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Universidad Nacional de Chimborazo
Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias

Carrera de Educacion Basica

TEMA: “El e-learning durante la pandemia en los estudiantes de cuarto afio paralelo “a”
de educacién general basica de 1a Unidad Educativa “Liceo Policial Chimborazo” de la ciudad

de Riobamba ano lectivo 2019 — 2020”

RESUMEN

El tema de investigacién planteado nace de una necesidad existente dentro de la Unidad
Educativa “Liceo Policial Chimborazo”, especificamente en los nifios de cuarto afio de EGB,
con la finalidad de brindar un aporte positivo a la comunidad educativa indagando en las
metodologias activas para virtualidad y tiene como objetivo primordial analizar el impacto
del E-learning durante la pandemia en los nifos de cuarto “A” de EGB de la UE “Liceo
Policial Chimborazo”, ciudad de Riobamba, afio lectivo 2019 — 2020. La misma que se
trabaj6 con una poblacion de 35 estudiantes y 4 docentes encargados del cuarto afio, por lo
cual se implement6 una investigacion de diseno no experimental, debido a que no se
manipulo de forma deliberada ninguna variable, para la obtencion de los resultados se
utiliz6 como técnica el cuestionario e instrumento la encuesta, la misma que dio como
resultado que los estudiantes no tienen dispositivos tecnolégicos, ni una red de internet
adecuada para ingresar a las clases virtuales por lo que no asisten regularmente, ademas que
los docentes no estan conformes con el uso de la tecnologia para la practica educativa y
utilizan una metodologia propia para el desarrollo de las clases, por lo que se recomienda
que los docentes conozcan y usen las metodologias didacticas, puesto que facilitan el proceso
de ensenanza aprendizaje brindandoles la oportunidad a los estudiantes de construir su

propio conocimiento.

Palabras claves: E-learning, pandemia, proceso de ensefianza aprendizaje.
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TOPIC: "E-learning during the pandemic in students of fourth year parallel" A "of basic
general education of the Educational Unit" Liceo Policial Chimborazo "of Riobamba city,

school year 2019 - 2020"

Abstract
The research topic raised from an existing need in Unidad Educativa “Liceo Policial

Chimborazo,” in children of fourth-year GBE, to provide a positive contribution to the
educational community with active methodologies for virtuality and its main objective is to
analyze the impact of E-learning during the pandemic in children of fourth grade “A” GBE
in Unidad Educativa “Liceo Policial Chimborazo,” city of Riobamba, the school year 2019 -
2020. It worked with a population of 35 students and four teachers in charge of the fourth
year; the non-experimental design investigation was carried out because the variables were
not manipulated deliberately. To obtain the results, it used a questionnaire as a technique
and a survey as an instrument. To conclude, the students do not have technological devices,
no good internet network to access virtual classes. Therefore, they do not attend classes
regularly. In addition, teachers are not satisfied with technology use in the educational
practice, and they use their methodology for class development. It recommends that
teachers must know and apply the didactic methodologies so they facilitate the teaching-

learning process by allowing students to build their knowledge.

Keywords: E-learning, pandemic, teaching-learning process.

Reviewed by:

Mgs. Hugo Romero
ENGLISH PROFESSOR
c.c. 0603156258
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Capitulo I

1. Marco Referencial

1.1. Introducciéon

La presente investigacion ha sido tomada dada la alteracion que sufri6 la educacion tras
cierre total de todas las actividades presenciales en las diferentes instituciones publicas y
privadas del Ecuador, esto tuvo como consecuencia un cambio de modalidad presencial a
virtual, esta manera de aprendizaje es conocida como e-learning y tuvo un rol sumamente
importante tras la declaratoria del estado de excepcion debido al Sars Cov-2, ya que permitid
que a pesar de las limitaciones geograficas se continuara con las actividades educativas

normales.

El ministerio de educaciéon por su parte puso en marcha el Plan educativo semanal en
donde se hizo uso del e-learning para minimizar la desercién y abandono escolar en las
unidades educativas del pais, sobre todo en los niveles inferiores de Educacion General

Basica, que son los mas propensos a descuidar su formacion educativa.

La implementacion del e-learning brindo la oportunidad de continuar con el proceso de
ensenanza aprendizaje sin importar las barreras geograficas y permitiendo el acceso a la
educacion de una forma practica e interactiva, en donde ademas se puede aplicar algunas
herramientas tecnoldgicas permitiendo la motivaciéon y atencion de los estudiantes,

considerando la flexibilidad del e-learning por medio del internet.

El continuar las actividades educativas por medio del e-learning dio lugar diversas
dificultades tanto para docentes como para estudiantes, tales como la incapacidad de
acceder a recursos tecnologicos y la dificultad de interactuar con ellos. La presente
investigacion pretende evidenciar las fortalezas y debilidades halladas durante la aplicacién

del e-learning en esta época de pandemia y valorar su uso dentro del proceso de ensefianza



aprendizaje considerando que el conocimiento y el estudiante son los ejes principales dentro

de la formacion educativa.

El presente trabajo investigativo esta estructurado en 4 capitulos que se detallaran a

continuacién:

Capitulo I: hace referencia al planteamiento del problema, el mismo que se analiz6
desde un contexto macro, meso y micro para ahondar en el tema y a partir de ello elaborar

la justificacion del problema y por consiguiente plantear el objetivo general y especificos.

Capitulo II: el marco teorico, trata de los antecedentes investigativos previos a la
investigacion y la fundamentacién teérica en donde se establecen los conceptos,
caracteristicas, tipos, ventajas y desventajas a partir de las variables de estudio que son: el
e-learning y la pandemia que permitieron fundamentar cientificamente el trabajo

investigativo.

Capitulo III: aborda la metodologia de la investigacion el cual consta del método de
investigacion, tipo y disefio de la investigacion, unidad de anélisis, poblacion de estudio,
tamafo de muestra, técnicas de recoleccion de datos y técnica de anélisis e interpretacion de

la informacion.

Capitulo IV: Resultados y Discusion estd compuesto por el anélisis e interpretacion de
los resultados obtenidos por medio de los instrumentos aplicados; y a partir de ello,

establecer las conclusiones y recomendaciones metodoldgicas para el uso del e-learning.

El e-learning es una nueva modalidad de formacion adoptada por nuestro sistema
educativo, que permite impartir conocimientos de manera interactiva y productiva a través
de plataformas virtuales y el uso de las Tic, ademas facilita la comunicacién y acceso a nuevas

fuentes de informacion contribuyendo con la autoeducacién de los estudiantes.



1.2. Antecedentes

Revisando varia documentacion que se tienen relaciéon con la temaética de investigacion,
se encontro6 en Espafia en la Universidad de Salamanca, titulada: “e-Learning en tiempos de
COVID-19” de la autoria de Francisco José Garcia Penalvo (2020), donde pone en evidencia
a través de una conferencia los retos y debilidades del e-learning debido a la crisis sanitaria
que se produjo a nivel mundial y que afecta de manera significativa a los procesos de
ensenanza y aprendizaje, cuyo objetivo es producir un cambio de mentalidad para los

procesos de formacion establecidos por el sistema educativo.

En Latinoamérica, en México se encontro la Revista Digital Universitaria titulada: “Retos
educativos durante la pandemia de COVID-19: una encuesta a profesores de la UNAM” de
la autoria de Mendiola M, Martinez A & Carrasco R. (2020), donde se enmarca los desafios
que toma la educacion debido a las medidas tomadas por la emergencia sanitaria global,
cuyo objetivo es determinar la importancia de la formaciéon pedagogica, disponibilidad de
recursos digitales, mejora de procesos institucionales y acompafiamiento pedagdgico en el

proceso de ensefianza aprendizaje mediante el uso del E-learning.

En la Universidad Estatal de Guayaquil, en la Revista E-Idea Journal off Bussines
Sciences, se ha realizado una investigacion cuyo nombre es: “E-learning y oficinas virtuales
durante la pandemia de COVID — 19” de la autoria de Moreira, C., Hidalgo, W. & Martinez,
R. (2020), cuyos hallazgos permitieron comprender que utilizar las estrategias disponibles
evitaran un colapso en sus sistemas educativos y de produccion, incentivando las tareas

desde casa.



1.3. Planteamiento del problema

En los paises europeos la incorporacion de las Tic en el &mbito educativo ha contribuido
de manera significativa en el proceso de ensefianza aprendizaje, el e-learning es considerado
como una modalidad de ensefianza que facilita el acceso a la informacion, la comunicacion
y es de carécter interactivo y que gracias a su evolucion permitié un cambio favorable a la

antigua modalidad a distancia tradicional.

En la tltima década la sociedad ha sido parte de una transformacion tecnoldgica conocida
como la era digital, en donde los paises latinoamericanos han utilizado el internet como uno
de los instrumentos para la construccion y adquisicion del conocimiento donde al mismo
tiempo los estudiantes puedan desarrollarse de manera significativa en el ambito educativo
a través de la tecnologia, fortaleciendo sus habilidades y capacidades, ya que no existen

barreas espacio-temporales que delimiten su formacién educativa.

Sin embargo, en el sistema educativo ecuatoriano, existen notables debilidades para
implementar un aprendizaje virtual (e-learning); comenzando por la falta de equipamiento
en laboratorios de computacion e inclusive la limitacién de recursos econdmicos y de
infraestructura que faciliten el acceso a una red de internet estable que permita la
adquisicién de un aprendizaje significativo para su correcta formacion educativa; ademaés se
debe sumar a la problematica que a partir del afo lectivo 2014-2015 mediante el Acuerdo
Ministerial Nro. 041—14 se estableci6é una nueva malla curricular para el nivel de EGB, donde
se retir6 la asignatura de computacion, e implemento clubes que fomenten el uso del tiempo
libre en actividades fisicas, deportivas, artisticas y otras, lo cual ahonda la problematica de
conocimientos informaticos para poder trabajar adecuadamente mediante la nueva

modalidad del e-learning.

En la Unidad Educativa “Liceo Policial Chimborazo” tras la declaratoria de estado de

excepcion en todo el territorio ecuatoriano debido a la pandemia global todas las
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instituciones educativas fiscales y privadas se vieron obligadas a posponer las actividades
presenciales y trabajar de forma virtual, sin haber estado previamente capacitadas para
llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje bajo esta modalidad, suméandose a ello las
limitaciones antes expuestas como equipamiento, infraestructura, accesibilidad tecnologica
tanto por parte de docentes y estudiantes, situaciones que complicaron el correcto desarrollo

de los procesos educativos.

Existen varias dificultades para el uso del e-learning en el cuarto grado tales como: la
ubicacion geografica de los estudiantes, debido a que viven en zonas rurales en donde no se
tiene acceso a la conexién de internet, tomando en cuenta también que otros no cuentan con
los recursos econémicos necesarios para contratar un servicio de internet o acudir a centros
de computo o cybers, inclusive para obtener un equipo tecnologico que facilite el acceso a

las clases virtuales.

En otros casos los estudiantes no cuentan con los recursos tecnologicos para poder
conectarse y en otras ocasiones porque no existe supervision de parte de algin familiar, por
lo que el representante decide no dar autorizaciéon para que el estudiante acceda a la clase
virtual, ademas existen hogares con varios estudiantes que tienen el mismo horario de clase
y al tener un tnico equipo tecnoldgico los nifios no pueden conectarse por preferir a los

hermanos mayores.

Por otro lado, todas estas situaciones son un serio problema para la implementacion del
e-learning en el ambito educativo, ya que al no acceder a las clases virtuales los estudiantes
no adquieren un conocimiento significativo que se requiere para alcanzar los objetivos del
subnivel elemental en EGB por medio de la presente investigacion seran estas las situaciones
que seran analizadas y serviran de aporte para futuras investigaciones o para dar soluciones

a dichos problemas relacionados con el E-learning.



1.4. Justificacion

Esta investigacion es de suma importancia, ya que, en la actualidad son pocos los
docentes que tienen conocimiento acerca del uso y aplicacién de los medios tecnologicos
para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. Los docentes no reciben una
capacitacion continua por lo que les resulta complejo el manejo de los equipos tecnoldgicos,
asi como de los programas educativos que se implementan para impartir los contenidos
educativos propuestos por el ministerio de educacion en base al curriculo prioritario que se

present6 debido a la pandemia para alcanzar un aprendizaje significativo.

Como estudiante de la Universidad Nacional del Chimborazo, se pretende contribuir con
la formacion educativa mediante la propuesta de establecer estrategias metodoldgicas para
la aplicacién del e-learning, ya que en la actualidad la educacion ha sufrido un cambio radical
en cuanto al ambito presencial, por lo que es necesario que los estudiantes alcancen las
habilidades y destrezas necesarias para desenvolverse en la vida cotidiana mediante el

desarrollo de clase de forma virtual.

Para incursionarnos a la investigacion se tiene el acceso sin impedimento alguno, debido
que al en la Unidad Educativa “Liceo Policial Chimborazo” se tiene el permiso institucional
para realizar la investigacion, ademas de eso, se envid un oficio pertinente para solicitar la

colaboracién de docentes, padres y estudiantes.

Es de interés investigar este tema porque es un problema que se desarroll6 en la
actualidad donde se cuenta con informaciéon precisa y clara de textos, referencias
bibliogréficas, recursos necesarios asequibles tanto didacticos, tecnoldgicos y econémicos,
ademas se cuenta con apoyo académico de los diferentes directivos y tutores que guian este
proceso de estudio, todo esto; en correspondencia al tiempo y lugar disponible para su

realizacion.



Los beneficiarios de este proyecto de investigacion seran los estudiantes de Cuarto “A” de
Educacion Basica, los docentes y autoridades que conforman la comunidad de la Unidad
Educativa “Liceo Policial Chimborazo” porque el e-learning es una nueva modalidad
educativa que facilita y garantiza una educacioén innovadora y de calidad a través de medios

tecnologicos.

Por lo expuesto anteriormente, este trabajo investigativo es de caracter auténtico, propio
y personal, es originario pese a existir un sinnaimero de investigaciones previas que serviran
de sustento teorico. Es gratificante reconocer, que no es una copia de investigaciones ya
propuestas, sino mas bien sustentado de ellas para buscar mejoras de solucion a esta

problemaética tecnoldgica.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General.
Analizar el impacto del E-learning durante la pandemia en los nifios de cuarto “A” de EGB

de la UE “Liceo Policial Chimborazo”, ciudad de Riobamba, afio lectivo 2019 — 2020

1.5.2. Objetivos Especificos.

1. Indagar sobre las metodologias didacticas para la virtualidad

2. Caracterizar el aprendizaje virtual que reciben los nifios del cuarto afio de EGB de la
UE “Liceo Policial Chimborazo”, en época de pandemia.

3. Establecer recomendaciones metodologicas para el e-learning en el aprendizaje de los

ninos de cuarto ano de EGB.



Capitulo II.

2. Marco Tedrico

2.1. El E-Learning.

El E-learning es una de las estrategias educativas que permiten dar una alternativa a
diversos problemas educativos que se presentan en la actualidad, tales como la distancia
geografica entre el estudiante y las unidades educativas, hasta la necesidad mantenernos

en un constante aprendizaje, sin olvidarnos del ahorro de dinero y de tiempo.

Segin Lozano (2009): El e-learning es la formacion que se imparte mediante el uso de
las tecnologias, por lo tanto, su empleo en el &mbito educativo se centra en la potencialidad
y las oportunidades que nos ofrecen las TICs para ser usadas como una estrategia que

contribuye a la formacion de los estudiantes. (Concha, M. 2014)

Las primeras experiencias del El e-learning comenzaron en la década de los noventa
logrando un gran impacto social en los sistemas educativos, ya que es una modalidad de
ensefianza-aprendizaje que utiliza como medio la tecnologia, en donde se hace uso de
espacios y aulas virtuales en el cual tiene lugar la interaccion docente, estudiante. (Area, M.

y Adell, J. 2009)

2.1.1. Caracteristicas del E-Learning.
La utilizacion de nuevas tecnologias para el proceso educativo, poseen una serie de

caracteristicas especiales, a continuacion, se realizara un breve detalle de cada una.

~

Espacio-

municacion
Temporal Comunicacio

Interactividad Flexibilidad

Figura N° 1: Caracteristicas del E-Learning. Fuente: (Zambrano, Y., & Garcia, C, 2020).
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz



1. Interactividad. Es la relacion entre los participantes, el docente y el ordenador
refiriéndose al manejo de los sistemas de e-learning para el proceso de ensefianza
aprendizaje.

2. Flexibilidad: Es aquella que permite que el proceso del e-learning sea de facil
adaptacion, y que garantice la accesibilidad a las diversas plataformas que existen.

3. Barrera espacio-temporal: Los estudiantes pueden estudiar desde la comodidad
de su casa o lugar de trabajo, debido a que los contenidos y actividades estan
autorizados a realizar en cualquier momento del dia; optimizando el tiempo
dedicado a la formacion educativa.

4. Comunicacion: Es la capacidad que tienen las plataformas de e-learning para ser
utilizadas por los participantes para facilitar y contribuir con el contacto entre los

miembros que intervienen en el aprendizaje. (Zambrano, Y., & Garcia, C, 2020).

2.1.2. Ventagjas y desventajas del uso del e-learning.

- Reduce costos. - La falta de acompanamiento dentro del

- Reduce el tiempo de clases sincronicas ambito educativo al momento de ingresar a

- Adaptacién al manejo de las Tic. las plataformas e-learning.

- Contribuye a la retencibn del - Dependencia de los medios tecnoldgicos.
aprendizaje del estudiante. - Acceso limitando a equipos tecnologicos

- El estudiante desarrolla la habilidad de Falta de contacto directo.

aprender a aprender. - Falta de docentes capacitados para una
- Flexibilidad en el aprendizaje. apropiada ensefianza.

- Alta taza de desercion escolar.

Cuadro N° 1: Ventajas y desventajas del uso del e-learning. Fuente: Porlan, R. 2020.
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz.



2.1.3. Tipos de aprendizaje E-Learning.

¢ El e-Learning autodirigido.
Los estudiantes contaran con materiales didacticos, que se implementan en el curso y
generalmente se almacenan en un servidor web, donde los estudiantes pueden acceder a
ellos en cualquier momento a través de alguna de las plataformas de aprendizaje en linea

como es Moodle.

Los estudiantes tienen la facilidad de seguir el curso a su propio ritmo y segtin sus propias
necesidades e intereses, ya que no se mantiene un horario fijo para desarrollar las
actividades propuestas, Ademas los docentes no tienen que estar pendientes de los
estudiantes o hacerles seguimiento educativo. Los contenidos del e-learning se desarrollan

en base a los objetivos de aprendizaje y las destrezas que se lograron alcanzar.

¢ El E-Learning dirigido
Los estudiantes desarrollan un programa de aprendizaje lineal que integra varios
elementos para el plan de aprendizaje. Es un aprendizaje orientado y dirigido por un docente

a través de alguna plataforma de aprendizaje en linea.

Los contenidos destinados para el aprendizaje pueden ser por medio de trabajos
colaborativos e individuales. Los estudiantes y docentes pueden utilizar herramientas que
faciliten la comunicacion como e-mails, foros de debate, chats, encuestas, pizarras digitales
y video conferencias para comunicarse entre si. (Velazco Florez, S. Y., Abuchar Porras, A.,

Castilla, I., & Rivera, K. 2017)
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2.1.4. Metodologias activas para el aprendizaje virtual
El auge de la educaciéon virtual ha permitido que el entorno educativo mejore los
resultados académicos, y ademas que contribuya con la interaccion entre el docente y
estudiante por medio de las herramientas tecnologicas que estan orientadas a alcanzar los

objetivos, destrezas y contenidos propuestos en el subnivel elemental.

Por tal motivo, son una alternativa que se acogen a la inmediatez y flexibilidad de la

virtualidad, estas son:

Flipped Classsroom. Es un modelo pedagogico también conocido como aula invertida
que se caracteriza porque el estudiante aprende haciendo y no memoriza los contenidos,
ademas permite un intercambio de roles es decir propone que el estudiante se prepare en

casa con la facilidad de estudiar los contenidos educativos apoyandose en la tecnologia.

Aprendizaje Basado en Proyectos. Es una metodologia que se basa en la resolucion
de preguntas o problemas, que a través de un proceso de investigacion los estudiantes
trabajan de una forma auténoma o cooperativa para obtener un producto final, que
previamente sera presentado con toda la clase y se caracteriza por centrarse en el estudiante

ya que el construye su propio conocimiento.

Aprendizaje Cooperativo. Es metodologia que fortalece las habilidades y capacidades
de cada uno de los estudiantes, partiendo de actividades grupales que facilitan la discusion,
criticidad y reflexion en conjunto generando un aprendizaje y permitiendo la interaccién con

los miembros de la comunidad educativa. (Redaccidon Realinfluencers. 2020)

Gamificacion. Es el aprendizaje que se genera a partir de juegos didacticos en
plataformas virtuales, que tienen como fin obtener mejores resultados, mejorar alguna
habilidad o destreza, o brindar alguna recompensa el ambito educativo, esta es una

metodologia de caracter ladica e innovadora ya que permite motivar a los estudiantes.

11



Design thinking. Es una metodologia conocida también como disefio de pensamiento
que se caracteriza por analizar un problema y que el estudiante encuentre la soluciéon en base
a la logica, imaginacion, intuicién o razonamiento sistematico, que ademas apunta a la

innovacion y construccion de nuevas ideas para alcanzar el producto deseado

Aprendizaje Basado en Competencias. Es una metodologia que se caracteriza por
identificar las destrezas, habilidades y aptitudes especificas del estudiante a través de
evaluaciones, que por lo general con el apoyo del docente practican esas competencias segiun

su ritmo de aprendizaje. (Redaccion Realinfluencers. 2020)

2.1.5. El e-learning en la educacion actual.

El estado de emergencia debido a la pandemia por COVID-19 aceler6 la aplicacion de las
Tic por los docentes en las actividades académicas de clase. Tras anunciar un aislamiento
social preventivo obligatorio, se inici6 el teletrabajo por parte de los docentes esta es una de
la estrategia tomada por la educacién para la continuidad pedagogica. Los medios de
comunicacién lo nombran como e-learning, cuyos inicios son previos al surgimiento de los

medios masivos y de las TIC.

El e-learning usa como medios las aulas virtuales como soporte para teletrabajo docente
generando un espacio donde es posible ensenar de manera ubicua, omnipresente, tomando
en cuenta que el estudiante puede aprender cierta asignatura en cualquier momento, desde

cualquier lugar, inclusive son la presencia del docente o guia pedagogico.

En el uso de las TIC para utilizarlo en e-learning se incrementé en la actualidad debido a
la pandemia ya que los docentes implementan a la hora de sus clases las apps o aplicaciones
y medios o recursos didacticos como infografias, un mapas conceptuales o mentales,
presentaciones etc. Para el e-learning, se utilizan las plataformas virtuales abiertas y
amigables como moodle, google classroom, meets, zoom, teams, etc. (De Luca, M. 2020)
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2.2, Pandemia.

La palabra «pandemia» proviene del griego «pandemos», donde «demos» significa
pueblo o poblacion. «pan», significa todos. Por lo tanto, hace referencia a que “la poblacion
de todo el mundo, probablemente estara expuesta a una enfermedad y existird una gran

cantidad de la poblacion que este propenso al contagio.” (Howard, 2020)

2.2.1. Fases de la pandemia.
La Organizacion Mundial de la Salud (2019), menciona seis fases para establecer una
alerta de pandemia, para detectar cuando un virus se convierte en amenaza para todo el

mundo, con el fin de preparar a los paises y se desarrolle con tiempo un plan de contingencia.

Después del punto

" méaximo Pasterior
a la pandemia
Tiempo

Posibilidad de recurrencia

Transmisién de

El virus circula
persona a persona

sélo entre animales.
Pocas infecciones

humanas Ocurre la pandemia Reaparece por temporadas

Figura N° 2: Fases de alerta pandémica, para establecer cuando un virus se convierte en amenaza.
Fuente: Organizacion Mundial de la Salud.

A continuacion, se describira brevemente cada una de las fases de alerta pandémica.

La fase 1, Es aquella en donde el virus que circula de los animales causa infecciones

humanas.

La fase 2, Se caracteriza por la circulacién de un virus gripal entre los animales
domésticos o salvajes, que causa infecciones humanas, la OMS lo considera como una

posible amenaza para la comunidad.
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La fase 3, Es aquella que se rige por la existencia de un virus gripal animal o un virus que
estd conformado por humano-animal que causa casos espontaneos en humanos, que no

provoca transmision de persona a persona.

La fase 4, Es aquella que se caracteriza por la existencia de transmisiéon de persona a
persona de un virus animal, que es capaz de causar un contagio a nivel comunitario. Por lo

que es considerado de alto riesgo de pandemia.

La fase 5, Es aquella que se propaga por lo menos en dos paises que corresponden a la
region de la OMS, se caracteriza por la propagaciéon y contagio del virus de persona a

persona, pero se considera que la gran mayoria de los paises no seran afectados.

La fase 6, Es considerada ya como la fase pandémica, ya que el virus se propaga en un
tercer pais de una region distinta a la de la OMS, se caracteriza por la apariciéon de brotes
comunitarios y de contagios que se transmiten de persona a persona. (BBC News Mundo,

2009)

La fase posterior siguiente, es aquella que indica que el virus alcanz6 su punto maximo,
los niveles de propagacién del virus se reducen, Sin embargo, no pueden descartarse las
posibilidades que el virus genere nuevas oleadas. En el periodo pospandémico, la influenza
es comparada a la gripe estacional, esta etapa es considerada como la de recuperacion y

evaluacion.

2.2.2. Coronavirus, Covid -19.
Los coronavirus son una amplia familia de virus que pueden causar enfermedades en
animales y humanos. En los seres humanos causan infecciones respiratorias, que van desde
el resfriado comuin hasta enfermedades mas graves como el sindrome respiratorio de

Oriente Medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SARS).
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En este caso el coronavirus que causoé el sindrome respiratorio agudo grave es conocido
por el nombre de SARS-CoV2 Y puede afectar a las personas, este virus fue detectado por

primera vez en diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, en China.

En algunos casos, puede provocar neumonia, insuficiencia renal y en situaciones
extremas la muerte. Todas las personas son capaces de adquirir el virus, sin embargo, los
adultos mayores, nifios y personas con otras enfermedades son mas propensas de contraer

el virus y provocar una enfermedad més grave. (Ministerio de Salud Puablica, 2020)

2.2.3. ¢Como se propaga el COVID-19?
Una persona puede contraer COVID-19 contactando a otra persona que tiene el virus. La
enfermedad se transmite de persona a persona principalmente a través de gotitas que salen
de la nariz o la boca de una persona infectada al toser, estornudar o hablar. Estas gotas son

relativamente pesadas y no viajaran muy lejos, pero caeran rapidamente al suelo.

Si una persona se infecta con gotitas de alguien infectado con el virus, se infectara con
COVID-19. Por eso es importante mantener al menos un metro de distancia de los demas.
Estas gotas caeran sobre objetos y superficies alrededor de las personas (como mesas,
perillas y barandas), por lo que, si otras personas tocan estos objetos o superficies y luego se
tocan los ojos, la nariz o la boca, pueden infectarse. Por eso es necesario lavarse las manos

frecuentemente con agua y jabon o desinfectante de alcohol.

2.2.4. Impacto en el Ecuador.
El Ecuador es uno de los paises mas afectados por la presencia del nuevo coronavirus,
esta situacion no solo afecta la salud de los ciudadanos, al contrario, afecta también a los

distintos ambitos como educacion, seguridad, economia, trabajo, etc.
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El gobierno ecuatoriano de Lenin Moreno ha tratado de mitigar las consecuencias
socioeconomicas con medidas proactivas con el fin de contener la propagacion del virus,
cabe recalcar que las prioridades centrales del gobierno ecuatoriano de Lenin Moreno en
esta crisis es proteger los derechos de los sectores més vulnerables y fortalecer la red de

seguridad social.

El Ministerio de Salud Puablica esta realizando esfuerzos para ampliar la atencién médica,
es por eso que se optd por opera por medio de telemedicina con el fin de brindar asistencia
a posibles casos de coronavirus, pero en la actualidad los distintos hospitales asisten
contagios que superan su capacidad, tomando en cuenta que el sector médico carece
abastecimiento de equipos de bioseguridad, y equipamiento médico necesario para tratar

los casos de covid — 19 que se presentan dia a dia. (Heredia, V. 2020)

La educacién tomo6 un rumbo diferente durante la cuarentena debido a que se paso6 de las
actividades presenciales, al e-learning, el Ministerio de Educacién present6 un plan
educativo para todas las instituciones que contiene lineamientos para los docentes que
contribuyen al desarrollo de las actividades mientras dure el estado de emergencia, en este
plan educativo covid — 19 tiene como fin garantizar la continuidad de actividades
pedagogicas, ademas para los estudiantes que no tienen acceso a internet se realizan
transmisiones en medios como television y radio en donde se guia a los estudiantes para que

realice actividades en casa. (Ministerio de Educacién. 2020)
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Capitulo III.

3. Metodologia

3.1. Método de Investigacion

3.1.1. Inductivo.
A través de este método, se recabd los antecedentes, se investigd las caracteristicas,
ventajas y desventajas del e-learning para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje

durante la pandemia.

3.1.2. Deductivo.
Este método, se realiz6 para establecer las conclusiones sobre la implementacion del e-
learning para mejorar la ensefianza virtual durante la pandemia en lo estudiantes del Cuarto

Ano, de Educacion General Basica, de la Unidad Educativa “Liceo Policial Chimborazo”.

3.1.3. Analitico
Este método permitid analizar, verificar e interpretar los resultados obtenidos mediante
las encuestas aplicadas a los estudiantes y los docentes respectivos del del Cuarto Ao

Educacion General Bésica.

3.2. Diseito de la investigacion

3.2.1. No experimental.
La presente investigacion es de orden no experimental debido a que se realiz6 sin
manipular en forma deliberada ninguna variable, donde se observa los hechos tal y como se
presentan en su contexto real y en un tiempo determinado. Por tal razon, se apoyara en la

observacion para describir el comportamiento del fen6meno que se va a estudiar.
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3.3. Tipo de Investigacion

3.3.1. Investigacion bibliografica.
Se realiz6 una revision exhaustiva de informaciéon de varias fuentes o referencias
bibliograficas de documentos cientificos-técnicos, legales, relacionados con las variables de

investigacion, para caracterizarlas y descubrir los hallazgos en investigaciones precedentes.

3.3.2. Investigacion de campo.
Se recaudo datos relevantes para la investigacion desde el lugar de los hechos donde
ocurre el fendmeno, en este caso en la Unidad Educativa “Liceo Policial Chimborazo” con
los estudiantes de cuarto afio paralelo “A”, en la cual estdn inmersos y donde se observo e

identifico el problema.

3.3.3. Investigacion descriptiva.

Fue una investigacion descriptiva, porque su intencion fue, observar, detallar e investigar
las caracteristicas, y las ventajas de implementar el aprendizaje virtual (E-learning), nos
permitié conocer las diversas situaciones que se atraviesa para alcanzar un aprendizaje
significativo obteniendo un contexto general, para poder asociarlo con la realidad y sobre

todo con el escenario que se observé durante la pandemia.

3.4. Unidad de analisis
La poblacion o universo de la investigacion, esta establecido por 35 estudiantes y 4
docentes del Cuarto Ano de Educacién General Bésica, de la Unidad Educativa “Liceo

Policial Chimborazo”.
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3.5. Poblacién de estudio

Cuadro Ne¢ 2. Poblacién de estudio

Estratos Frecuencia Porcentaje
Ninos 22 56,41%
Ninas 13 33,33%

Docentes 4 10,26%
Total 39 100%

Fuente: Unidad Educativa “Liceo Policial Chimborazo”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota

3.6. Tamariio de muestra
Para la extraccion de la muestra no fue necesario aplicar formulas estadisticas, por lo
tanto, se trabajo con el 100% de la poblacion, como son los 35 estudiantes y 4 docentes del

cuarto afno de EGB de la Unidad Educativa “Liceo Policial Chimborazo”.

3.7. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de Datos

3.7.1. Técnicas.

Cuestionario

Para la presente investigacion se considerd el cuestionario, porque esta técnica, nos
permitié recabar informacién sobre el uso del e-learning con el fin de obtener respuestas

ante el problema de investigacion y construir las debidas conclusiones y recomendaciones.
Observacion

Es una técnica de investigacion permitié observar algunos parametros establecidos por
las variables, con el fin de recopilar datos para su posterior analisis e interpretacion

posibilitando establecer las debidas recomendaciones metodologicas.
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3.7.2. Instrumentos.

Encuesta

Se empled este instrumento porque permiti6 la recoleccion de informacion, opiniones y
sugerencias por medio de una serie de preguntas para conocer la situacion que se atraviesa

con la nueva modalidad de estudio (e-learning).
Ficha de observacion

Se elabor6 items con la finalidad de comprobar la incidencia del e-learning en el proceso
de ensefianza aprendizaje y caracterizar el aprendizaje virtual que reciben los nifios del

cuarto ano de la Unidad Educativa “Liceo Policial Chimborazo”.

3.8. Técnicas de Analisis e interpretacion de la informacion

Para analizar e interpretar la informacion obtenida, se debe seguir los siguientes pasos:
Recolectar los datos.

- Codificar los datos o respuestas para contabilizarlos y analizarlos.
- Agrupar y estructurar los datos obtenidos a través de la encuesta.

Procesar la Informacion.

- Realizar una descripcion detallada de la informacién obtenida mediante la
encuesta.

- Los resultados obtenidos deben tener relacion con el problema de investigacion,
los objetivos y la fundamentacion teorica.

Presentar y Publicar los datos.

- Presentar a través de graficos, tablas, cuadros o diagramas, el analisis de datos.
- Interpretar la informacion obtenida para establecer las conclusiones y

recomendaciones.
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Capitulo IV
4. Resultados y Discusion
4.1. Analisis e Interpretacion de datos

4.1.1. Resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes

Pregunta 1. ¢Qué tan satisfecho te encuentras con las clases virtuales?

Cuadro Ne° 3: Satisfaccion con las clases virtuales

Escala f %
Extremadamente satisfecho 6 17,1
Muy satisfecho 13 37,1
Moderadamente 10 28,6
satisfecho
Poco satisfecho 3 8,6
Insatisfecho 3 8,6
Total 35 100%

Figura Ne° 3: Satisfaccion con las clases virtuales

40 37,1%
28,6 %
30
20 17,1 %
- 8,6 % 8,6 %
10
o - -
B Extremadamente satisfecho = Moderadamente satisfecho
Poco satisfecho = Insatisfecho
u Muy satisfecho
Fuente: Estudiantes de cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz
Analisis de datos:

Del 100% de estudiantes encuestados el 37,1 % indican que se encuentran muy

satisfechos con las clases virtuales, el 28,6 % mencionan que se sienten moderadamente

satisfechos, y el 8,6 % sefialan que se sientes poco satisfechos e insatisfechos.



Interpretacion:

Los resultados obtenidos reflejan que una parte de los estudiantes se encuentran muy
satisfechos con el desarrollo del e-learning en el aprendizaje, por otra parte, la gran mayoria
de estudiantes tienen un criterio divido, sin embargo, se evidencia que estan insatisfechos

con las clases virtuales que se desarrollan a causa de la pandemia.

Pregunta 2. ¢Con qué frecuencia participas durante la clase virtual?

Cuadro N° 4: Participacion durante las clases virtuales

Escala F %
Nunca o o)
Casi Nunca 4 11,4
Ocasionalmente 7 20
Casi todos los dias 11 31,4
Todos los dias 13 37,2
Total 35 100%

Figura N©° 4: Participacion durante las clases virtuales
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20 11,4%
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= Nunca Ocasionalmente Casi todos los dias
u Todos los dias u Casi Nunca

Fuente: Estudiantes de cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz

Analisis de datos:

Del 100% de los estudiantes encuestados el 37,2% indican que participan todos los dias
durante las clases virtuales, el 31,4% mencionan que casi todos los dias participan
activamente en clase, el 20% de encuestados sehalan que ocasionalmente participan en el

desarrollo de clase y finalmente el 11,4% muestran que casi nunca participan en clases.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos nos llevan a deducir que la mayoria de los estudiantes
participan activamente en clase, este argumento se interpreta en razén de que se ha
constatado que los docentes procuran que todos los estudiantes participen para evitar las

distracciones y facilitar su atencion.

Pregunta 3. ¢Qué tan dificil es para ti aprender por medio de un equipo tecnologico?

Cuadro N° 5: Aprendizaje a través de un equipo tecnologico

Escala f %
Muy dificil 4 11,4
Dificil 5 14,3
Neutral 10 28,6
Facil 12 34,3
Muy facil 4 11,4
Total 35 100%

Figura N° 5: Aprendizaje a través de un equipo tecnologico
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Fuente: Estudiantes de cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muiioz

Analisis de datos:

Del 100% de los estudiantes encuestados el 34,3% mencionan que para ellos resulta
facil aprender a través de un equipo tecnologico, el 28,6 de los encuestados indican que son
neutrales ya que el aprendizaje se puede alcanzar bajo cualquier modalidad y equipo

tecnologico, el 14, 3 expresa que es dificil obtener un conocimiento, el 11,4% sefialan que es
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muy facil aprender mediante el uso de la tecnologia, y finalmente el 11,4% indican que es

muy dificil aprender a través del uso de celulares, computadoras, tablets entre otros.

Interpretacion:

En los resultados obtenidos se evidencia que resulta ficil para una parte de los
estudiantes aprender a través de equipos tecnologicos, mientras tanto para otros estudiantes
es algo neutral debido a que el aprendizaje se adquiere sin importar las barreras geograficas
y equipamiento tecnoldgico, finalmente otros estudiantes mencionan que aprender por
medio celulares, y computadoras es dificil, este argumento se interpreta a causa de haber

constatado que los estudiantes tienden a distraerse mientras ocupan el equipo tecnologico.

Pregunta 4. ¢Bajo qué modalidad prefieres recibir clases?

Cuadro N° 6: Modalidad de formacién educativa

Escala f %
Presencial 29 82,9
Virtual 6 17,1
Total 35 100%

Figura N° 6: Modalidad de formacion educativa

100
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40
20
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17,1%
|

B Presencial ® Virtual

Fuente: Estudiantes de cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz
Analisis de datos:

Del 100% de los estudiantes encuestados el 82,9% mencionan que prefieren recibir
clases de manera presencial, y el 17,1% de los encuestados indican que prefieren recibir

clases de forma virtual.
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Interpretacion:

La unanimidad de criterios demuestra que los estudiantes prefieren que el proceso de
ensenanza se impartido bajo la modalidad presencial, ya que mencionan que de esta manera
pueden compartir con sus compaifieros y docentes, ademas que comprenden los contenidos
de una forma maés eficaz, por otro lado, un bajo porcentaje prefieren la modalidad virtual,

esto se da a razon que los estudiantes se sienten mas comodos en sus hogares.

Pregunta 5. ¢Qué materia se te hace mas dificil aprender por medio de la virtualidad?

Cuadro N° 7: Dificultad de aprender las materias por medio de la virtualidad

Escala f %
Matematica 19 54,2
Lengua y Literatura 3 8,6
Ciencias Naturales 0 0
Estudios Sociales 5 14,3
Educacion Fisica 3 8,6
Educacion Artistica 0 0
Inglés 5 14,3
Total 35 100%

Figura Ne 7: Dificultad de aprender las materias por medio de la virtualidad
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u Lengua y Literatura

Fuente: Estudiantes de cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muiioz

Analisis de datos:

Del 100% de los encuestados, el 54,2% de los estudiantes mencionan que la materia
con la que tienen dificultad de aprender por medio de la virtualidad es matematica,

repitiéndose por dos ocasiones el porcentaje de 14,3%, donde se indica que es complicado

25



aprender las materias inglés y Estudios Sociales, finalmente el 8,6% valores nuevamente
repetidos sefialan que es complicado aprender las materias de lengua y literatura y

educacion fisica.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que la mayoria de los estudiantes tienen mayor
dificultad de aprender por medio de la virtualidad la materia de matematica, lo cual se
evidencia a razon de que los docentes no ocupan herramientas didacticas, por otro lado,
existen recursos tecnologicos limitados para ensenanza de matematica o a su vez los

docentes desconocen y no manejan tales recursos didacticos.

Pregunta 6. ¢Los docentes para impartir sus clases utilizan?

Cuadro N° 8: Recursos didacticos para las clases

Escala F %
Diapositivas 33 94,3

Videos 2 5,7
Canciones 0 0
Documentos en Word o Pdf 0 o)
Total 35 100%

Figura N° 8: Recursos didacticos para las clases

100 94,3%
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60
40
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H Diapositivas ®Videos

Fuente: Estudiantes de cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz
Analisis de datos:

Del 100% de los encuestados el 94,3% de los estudiantes mencionan que los docentes
para impartir su clase regularmente utilizan diapositivas, y el 5,7% indican que los docentes

ocupan videos para el desarrollo de sus clases.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos sefialan que los docentes utilizan para el desarrollo de sus clases
las diapositivas, y en ocasiones ocupan videos, este argumento se interpreta, en razon de que
se ha constatado que los docentes por lo general en sus clases utilizan los dos materiales
didacticos, debido a que son mas practicos y tienen una mayor posibilidad de compresion
de los contenidos.

Pregunta 7. ¢Qué tipo de conexion de internet utilizas en tu hogar?

Cuadro N° 9: Tipo de conexién de internet

Escala f %
Internet Fijo 15 42,9
Internet Movil 12 34,2
No posee Internet 8 229
Total 35 100%

Figura N° 9: Tipo de conexion de internet
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Fuente: Estudiantes de cuarto ano “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz
Analisis de datos:

Del 100% de los datos obtenidos el 42,9% de los estudiantes mencionan que poseen un
internet fijo en sus hogares, el 34,2% utiliza para ingresar a clases virtuales internet mévil

es decir por contrato de megas, finalmente el 22,9% mencionan que no poseen internet para

ingresar a clases virtuales.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que una parte de estudiantes para recibir clases
tienen internet fijo en sus hogares, por otro lado, otros estudiantes utilizan internet movil,
es decir contratan megas o datos para ingresar a la aplicacion de zoom y recibir clases, por

altimo, un porcentaje de estudiantes indican que no poseen internet en sus hogares.

Pregunta 8. Califique la calidad de internet que posee en su hogar

Cuadro N° 10: Calidad del internet

Escala f %

Muy Buena 2 5,7
Buena 10 28,6
Regular 18 51,4
Puede mejorar 5 14,3
Total 35 100%

Figura N° 10: Calidad del internet
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Fuente: Estudiantes de cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz

Analisis de datos:

Del 100% de los encuestados el 51,4% mencionan que la calidad del internet es regular,
el 28,6% de los estudiantes indican que el internet que poseen es bueno, el 14,3% sefialan

que el internet que utilizan puede mejorar, mientras tanto el 5,7% muestran que la calidad

de internet es muy buena.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos evidencian que la mayoria de estudiantes poseen una calidad
regular de internet lo que no facilita el desarrollo propicio de clases a través de la virtualidad,
por otro lado, otros estudiantes mencionan que la calidad de su internet es buena, asi mismo,
otros estudiantes indicaron que la calidad de su internet muy buena lo que es mas factible

para la practica educativa.

Pregunta 9. ¢Con qué frecuencia asistes a las clases virtuales?

Cuadro N° 11: Asistencia a clases virtuales

Escala f %
Nunca o o)
Casi Nunca 3 8,6
Ocasionalmente 12 34,3
Casi todos los dias 5 14,3
Todos los dias 15 42,8
Total 35 100%

Figura N° 11: Asistencia a clases virtuales
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Fuente: Estudiantes de cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muiioz

Analisis de datos:

Del 100% de los encuestados el 42,8% mencionan que asisten todos los dias a las clases
virtuales de todas las asignaturas, el 34,3% indican que ocasionalmente asisten al desarrollo
de clases, el 14,3% sefalan que casi todos los dias asisten a clases, finalmente el 8,6% afirman

que casi nunca ingresan a clases.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que una parte del grupo de estudiantes asisten
todos los dias a las clases virtuales impartidas por los docentes encargados del 4to anho, por
otra parte, el otro porcentaje de estudiantes ingresan ocasionalmente a clases, mientras que
otros estudiantes casi nunca ingresan a clases estos resultados se evidencian a razéon de que
algunos estudiantes no poseen internet y en algunos casos contratan megas y no son

suficientes para el tiempo estimado de clase.

Pregunta 10. (¢Por medio de qué equipo tecnolégico recibes clases?

Cuadro N° 12: Equipo tecnoldgico para recibir clases

Escala F %
Celular 15 42,9
Tablet 1 2,9
Computadora de escritorio 13 37,1
Laptop 6 17,1
Total 35 100%

Figura N° 12: Equipo tecnolégico para recibir clases
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Fuente: Estudiantes de cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz

Analisis de datos:

Del 100% de los encuestados, el 42,0% de los estudiantes mencionan que utilizan el
celular como medio para ingresar a las clases virtuales, el 37,1% indican que ocupan una
computadora de escritorio, el 17,1 sefalan que ocupan una computadora portatil y
finalmente el 2,9% utilizan una Tablet como equipo tecnologico para ingresar a las clases

virtuales impartidas por los docentes.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos nos demuestran que la mayoria de los estudiantes utilizan el
celular como medio para asistir a clases virtuales, la otra parte de los estudiantes mencionan
que ocupan una computadora de escritorio para el ingreso a las clases, por otro lado, un
porcentaje menciona que utilizan laptops y Tablet, ciertamente estos dispositivos son aptos
para recibir clases, pero se debe considerar que ciertas veces podria resultar un medio de

distraccion para los estudiantes.

4.1.2. Resultados de la encuesta aplicada a los docentes.

Pregunta 1. ¢Qué tan satisfecho se encuentra con el uso de la tecnologia en la practica

educativa?

Cuadro N° 13: Uso de la tecnologia en la practica educativa

Escala f %
Extremadamente satisfecho o) o)
Muy satisfecho 1 25
Moderadamente satisfecho 2 50
Poco satisfecho 0 0
Insatisfecho 1 25
Total 4 100%
Figura N° 13: Uso de la tecnologia en la practica educativa
40
25% 25%
20
. N
® Extremadamente satisfecho Moderadamente satisfecho
Poco satisfecho ® Insatisfecho
# Muy satisfecho

Fuente: Docentes del cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muiioz
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Analisis de datos:

Del 100% de los encuestados el 50% de docentes mencionan que se encuentran
moderadamente satisfechos con el uso de la tecnologia para la practica educativa, el 25%
sefnalan que estan insatisfechos y finalmente el 25% indica que estan muy satisfechos con el

uso de la tecnologia para el proceso de ensefianza aprendizaje.
Interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que la mayoria de docentes se encuentran
moderadamente satisfechos, llegando al grado de estar inconformes con el uso de la
tecnologia para la practica educativa, mientras tanto un porcentaje de docentes mencionan
que se encuentran muy satisfechos con el desarrollo del e-learning dentro del proceso de

ensenanza aprendizaje.

Pregunta 2. ¢Qué tan dificil fue implementar el e-learning para la ensefianza de los

contenidos educativos?

Cuadro N° 14: E-learning en la ensefianza de contenidos educativos

Escala F %
Muy dificil 0] 0
Dificil 0] 0]
Neutral 3 75
Facil 1 25
Muy facil 0] 0
Total 4 100%

Figura N° 14: E-learning en la ensefianza de contenidos educativos
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Fuente: Docentes del cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz
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Analisis de datos:

Del 100% de los docentes encuestados, el 75% menciona que es situaciéon neutral
cambiar de modalidad presencial al e-learning, finalmente el 25% senalan que es facil la

ensefianza de los contenidos educativos mediante el e-learning.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos evidencian que la mayoria de docentes piensan que la
ensefianza de contenidos educativos a través del e-learning no es ni facil ni dificil, por otro
lado, otro docente menciona que si es facil el desarrollo del proceso de ensenanza

aprendizaje bajo esta modalidad.

Pregunta 3. ¢Considera qué se alcanzan los mismos resultados de aprendizaje en la

modalidad virtual?

Cuadro N° 14: Resultados de Aprendizaje

Escala f %
Si 0 0
No 4 100
Total 4 100%
Figura N° 14: Resultados de Aprendizaje
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Fuente: Docentes del cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz
Anailisis de datos:

El 100% de los docentes encuestados mencionan que no se alcanzan los mismos

resultados de aprendizaje.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que existe una unanimidad de criterios de los
docentes, ellos mencionan que no se alcanzan los mismos resultados de aprendizaje bajo la
modalidad virtual, esto se evidencia a razéon de que se constaté que en la presencialidad
existen factores que contribuyen con el desarrollo de clase, y que en el caso de la virtualidad
por medio de los dispositivos electronicos por los que los estudiantes se conectan hay

desconcentracién por varias circunstancias.

Pregunta 4. {Considera usted que los estudiantes tienen acceso limitado a los equipos

tecnolégicos?

Cuadro N° 15: Acceso limitado a equipos tecnolégicos

Escala f %
Si 2 50
No 2 50
Total 4 100%
Figura N° 15: Acceso limitado a equipos tecnoldgicos
50% 50%

mSi mNo

Fuente: Docentes del cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz
Analisis de datos:

Del 100% de los encuestados, el 50% de docentes mencionan que los estudiantes si
poseen un limitado acceso a los equipos tecnolégicos, mientras que el otro 50% de los

docentes indican que los estudiantes no tienen un limitado acceso a los equipos tecnologicos.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que existen criterios divididos, los docentes
consideran que los estudiantes si tienen un acceso limitado a equipos tecnologicos, por otro
lado, el otro porcentaje de docentes mencionan que los estudiantes no poseen un acceso

limitado a los equipos tecnologicos para ingresar a las clases virtuales.

Pregunta 5. ¢Considera usted que es importante que los docentes sean capacitados

constantemente en el e-learning?

Cuadro N° 16: Capacitacion en e-learning

Escala F %
Muy importante 4 100
Importante 0] 0]
Neutral 0 0
Poco importante 0 0
No es importante 0 0
Total 4 100%
Figura N° 16: Capacitacion en e-learning
120 100%
100
80
60
40
20
o)
® Muy importante = Neutral Poco importante
® No es importante ® Importante
Fuente: Docentes del cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muiioz
Analisis de datos:

Del 100% de los docentes encuestados mencionan que es muy importante que los

docentes sean capacitados constantemente en el e-learning.
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Interpretacion:

Por los resultados obtenidos se manifiesta que los docentes requieren ser capacitados

constantemente en el e-learning, esto se evidencia a razon de que se constaté que los

docentes necesitan un mayor control en el uso de herramientas digitales para la aplicacién

dentro del proceso de ensenanza aprendizaje.

Pregunta 6: Seleccione el rango que considere pertinente en relacion a la asistencia de los

estudiantes.

Cuadro N° 17: Asistencia de los estudiantes

Escala f %
0-—25 1 25
25— 50 2 50
50 —75 1 25
75 — 100 0 0
Total 4 100%
Figura N° 17: Asistencia de los estudiantes
60
50%
50
40
30 25% 25%
20
10
0%
)
E0-25 W50-75 175-100 M25-50
Fuente: Docentes del cuarto ano “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz
Analisis de datos:

Del 100% de los encuestados, el 50% de docentes mencionan que la asistencia de los

estudiantes est4 en un rango de 25 — 50, por otro lado, 25% indican que la asistencia de los

estudiantes se encuentra en un rango de 50 -25 y al mismo tiempo en un rango de 0 — 25.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que los docentes tienen un problema con la
asistencia a clases de los estudiantes, esto se evidencia a razon de que se constat6é que los
estudiantes ciertas veces no asisten, ya sea por falta de conexién de internet, por falta de un

dispositivo tecnologico, entre otras.

Pregunta 7. ¢Con que frecuencia sus estudiantes participan activamente en la clase?

Cuadro N° 18: Participacion en clases

Escala F %
Nunca o 0
Casi Nunca o 0
Ocasionalmente 0 0
Casi todos los dias 2 50
Todos los dias 2 50
Total 4 100%

Figura N° 18: Participacion en clases
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20
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m Casi todos los dias  ®mTodos los dias
Fuente: Docentes del cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz
Analisis de datos:

En esta pregunta existe una igualdad de criterios, el 50% de los Docentes reconocen que
sus estudiantes participan todos los dias, el otro 50% indica que los estudiantes casi todos

los dias participan activamente en clase.
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Interpretacion:

Por lo que podemos observar en las respuestas de los docentes, los estudiantes participan
todos los dias durante la clase, por otro lado, existen otros estudiantes que casi todos los dias
participan activamente en las clases virtuales, esto se evidencia a razon de que se constato

que los docentes son los que propician el ambiente para que sus estudiantes participen.

Pregunta 8. (Qué metodologia para la virtualidad utiliza en el desarrollo de tu clase?

Cuadro N° 19: Metodologias para la educacién virtual

Escala f %
Flipped Classroom 0 0
Aprendizaje Basado en Proyectos 1 25
Aprendizaje Cooperativo 0] 0
Gammificacion 0 0
Design Thinking 0] 0
Aprendizaje Basado en Competencias 0] 0
Metodologia Propia 3 75
Total 4 100%
Figura N° 19: Metodologias para la educacion virtual
80 75%
60
40
25%
) -
(0]
® Aprendizaje Basado en Proyectos Metodologia Propia

Fuente: Docentes del cuarto afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz

Analisis de datos:

De los 100% de los encuestados, el 75% de los docentes mencionan que utilizan una
metodologia propia, el otro 25% indican que para el desarrollo de su clase utilizan la

metodologia basada en proyectos.
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Interpretacion:

Segun los datos reflejados en las respuestas podemos deducir que los docentes tienen una

metodologia propia para implementarla en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual, ya

que el cambio abrupto de modalidad de formacién educativa no dio paso a que los docentes

se capacitaran y de esta forma conocieran las diversas metodologias que se podrian utilizar

para optimizar el aprendizaje de los estudiantes.

Pregunta 9. {Qué recursos didacticos utiliza para optimizar el desarrollo de clase?

Cuadro N° 20: Recursos didécticos

Escala F %
Diapositivas 4 100
Videos 0 0
Canciones 0 0
Documentos en Word o Pdf 0 0
Total 4 100%

Figura N° 20: Recursos didacticos
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40

20

0%

H Diapositivas ® Videos

Fuente: Docentes del cuarto afo “A”

Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz

Analisis de datos:

El 100% de los docentes encuestados mencionan que utilizan diapositivas para el

desarrollo de clases.
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que todos los docentes de cuarto afio de EGB
utilizan las diapositivas como recursos didacticos para optimizar el proceso de ensenanza
aprendizaje de los estudiantes, ademas que las canciones, videos, entre otros. Estos recursos
son utilizados simplemente como un adicional para fortalecer el aprendizaje antes ya

consolidado.

Pregunta 10. ¢Cudl es la plataforma que mas utiliza a la hora de impartir clases?

Cuadro N° 21: Plataformas para impartir clases

Escala F %

Teams 1 25

Zoom 3 75

Google Meet 0 0]

Total 4 100%
Figura Ne° 21: Plataformas para impartir clases
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25%
N -
0]

ETeams ®Zoom

Fuente: Docentes del cuarto ano “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muioz

Analisis de datos:

Del 100% de los encuestados, el 75% de docentes indican que la aplicacion que mas
utilizan para impartir clases es zoom, por otro lado, el 25% indican que la plataforma que

mas utilizan es teams.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que la mayoria de docentes utilizan
frecuentemente la aplicacién de zoom para impartir clases, esto se evidencia a razon de que

se constat6 que para los docentes y estudiantes es una aplicacion facil de manejar, mientras
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que, el otro porcentaje de docentes prefieren utilizar la aplicaciéon de teams a la hora de

ensenar los contenidos.

4.1.3. Resultados de la ficha de observacion a docentes

ftem 1: El docente utiliza recursos digitales que facilitan el PEA y motivaciéon de los

estudiantes.

Cuadro N° 22: Recursos digitales en el PEA

Escala f %
Si 3 75
No 1 25
Total 4 100%
Figura N° 22: Recursos digitales en el PEA
80 75%
60
40 25%
” ]
0
mSi mNo

Fuente: Docentes del Cuarto Afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz

Analisis de datos:

El 75% de docentes si utilizan recursos digitales para facilitar el proceso de ensefianza
aprendizaje y motivan a los estudiantes, y el 25% de docentes no implementan dichos

recursos.
Interpretacion:

De la observacion realizada a los docentes de cuarto ano de EGB se puede deducir los
docentes si utilizan recursos digitales para facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje, que

ademas motivan y contribuyen con la atencion de los estudiantes.
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ftem 2: Los docentes tiene dificultad para utilizar los recursos tecnolégicos

Cuadro N° 23: Dificultad para utilizar los recursos tecnologicos

Escala F %
Si 0 0]
No 4 100

Total 4 100%

Figura N° 23: Dificultad para utilizar los recursos tecnolégicos

150
100%
100
50
0
0o
= Si mNo

2

Fuente: Docentes del Cuarto Ao “A
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muhoz

Analisis de datos:

El 100% de los docentes no presentan ninguna dificultad para manejar los recursos

tecnologicos.
Interpretacion:

Por lo constatado se ha podido deducir que todos los docentes no tienen ninguna
dificultad para manejar adecuadamente los recursos tecnologicos que se implementan para

el desarrollo del proceso de ensenanza aprendizaje.

Item 3: Los estudiantes realizan tareas colaborativas durante clase.

Cuadro N° 24: Tareas colaborativas durante clase

Escala f %

Si 1 25

No 3 75
Total 4 100%
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Figura N° 24: Tareas colaborativas durante clase
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Fuente: Docentes del Cuarto Afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Munoz

Analisis de datos:

El 75% de docentes demostraron que durante las clases virtuales no realizan tareas
colaborativas con los estudiantes, mientras que el 25% de docentes si trabajan bajo este

método de aprendizaje.
Interpretacion:

En base a la observacion realizada puedo manifestar que la mayoria de docentes no
trabajan con los estudiantes en actividades colaborativas, esto a razéon de que dentro de la

virtualidad es mas complejo tener rigurosidad con estas tareas.

ftem 4: Se evidencia la implementacién de las caracteristicas el e-learning.

Cuadro N° 25: Implementacién de las caracteristicas del e-learning

Escala f %
Si 4 100
No o 0

Total 4 100%
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Figura N° 25: Implementacion de las caracteristicas del e-learning

150
100%
100

50
0}

mSi mNo

Fuente: Docentes del Cuarto Afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muioz

Analisis de datos:

El 100% de los docentes si aplican dentro del proceso de ensefianza aprendizaje las

caracteristicas propias del e-learning.
Interpretacion:

Por lo constatado mediante la observaciéon se evidencid que los docentes si ponen en
préctica las caracteristicas que implican el e-learning, entre estas tenemos la interactividad,

comunicacion, y no existen barreras temporales que impidan el desarrollo de clases.

ftem 5: Los estudiantes participan durante el desarrollo de clase.

Cuadro N° 26: Participacion en el desarrollo de clase

Escala f %
Si 3 75
No 1 25

Total 4 100%

Figura N° 26: Participacion en el desarrollo de clase
100

75%

50 25%

ESi ENo

Fuente: Docentes del Cuarto Afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muhoz
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Analisis de datos:

El 75% de estudiantes si participan durante el desarrollo de la clase virtual, por otro

lado, el 25% no lo hace.
Interpretacion:

Por lo observado se demuestra que la mayoria de estudiantes si participa activamente en
las clases virtuales, esto se evidencia a razon de que se constaté que los estudiantes
participan voluntariamente, y en otros casos lo docentes son los que procuran que todos los

ninos participen en la clase virtual.

Item 6: Existe interaccion entre la comunidad educativa

Cuadro N° 27: Interaccion entre la comunidad educativa

Escala f %
Si 4 100
No 0 0

Total 4 100%

Figura N° 27: Interaccion entre la comunidad educativa

120

100%

100
8o
60
40
20

[0}

= Si mNo

2

Fuente: Docentes del Cuarto Ano “A
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz

Analisis de datos:

El 100% de los docentes procuran la interacciéon entre los miembros de la comunidad

educativa.
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Interpretacion:

De lo observado se evidencia que dentro del proceso de ensefianza aprendizaje todos los
docentes procuran interactuar con cada uno de los estudiantes con el fin de agilizar la clase

y recopilar informacion previa de los estudiantes para construir un aprendizaje significativo.

ftem 7: Aplica metodologias activas durante el desarrollo de clase.

Cuadro N° 28: Aplicacion de metodologias activas

Escala f %
Si 4 100
No (0] 0]
Total 4 100%
Figura N° 28: Aplicaciéon de metodologias activas
150
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0
0
Si = No

Fuente: Docentes del Cuarto Afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz

Analisis de datos:

El 100% de los docentes si aplican tendencias didacticas tecnolégicas propias del

proceso de ensefianza aprendizaje.
Interpretacion:

De acuerdo con la observacion aplicada todos los docentes aplican una de las tendencias

didacticas que implican el e-learning con la finalidad de facilitar el proceso educativo.
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ftem 8: El docente domina las plataformas digitales que utiliza.

Cuadro N° 29: Dominio de plataformas digitales

Escala f %
Si 4 100
No o o
Total 4 100%
Figura N° 29: Dominio de plataformas digitales
120 100%
100
8o
60
40
20 o
0
mSi mNo

Fuente: Docentes del Cuarto Ao “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muhoz

Analisis de datos:

El1100% de los docentes tienen un dominio total con las aplicaciones digitales que usan

para el desarrollo del proceso educativo.
Interpretacion:

De lo observado se evidencia que todos los docentes manejan adecuadamente las
aplicaciones digitales propias para el proceso de ensefianza aprendizaje a través del e-

learning.

ftem 9: La conexién del internet de los estudiantes es propicia para el desarrollo de clase.

Cuadro N° 30: Conexion de internet

Escala f %

Si 3 75

No 1 25
Total 4 100%
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Figura N° 30: Conexién de internet
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Fuente: Docentes del Cuarto Afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Muhoz

Analisis de datos:

El 75% de docentes mencionan que sus estudiantes si tienen una buena conexién de
internet para el desarrollo de clase, por otro lado, el 25% de estudiantes no poseen una buena

calidad de internet.
Interpretacion:

Los resultados obtenidos en base a la observacion evidencian que los docentes si estan
conformes con la conexion de internet que poseen sus estudiantes, lo cual es propicio para
el desarrollo optimo de la clase, ciertamente existen intermitencias repentinas que en

algunas ocasiones resulta incobmodo y dificil para la continuidad de clase.

ftem 10: Los estudiantes comprenden los temas impartidos el docente.

Cuadro N° 31: Comprension de temas impartidos por el docente

Escala f %
Si 4 100
No o 0

Total 4 100%
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Figura N° 31: Comprension de temas impartidos por el docente
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Fuente: Docentes del Cuarto Afio “A”
Elaborado por: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz

Analisis de datos:

El 100% de los estudiantes si comprenden los contenidos educativos que son

ensefiados por los docentes.

Interpretacion:

Por observado se constat6 que todos los estudiantes si comprenden los contenidos
educativos que son impartidos por los docentes de las diferentes asignaturas, debido a que

los docentes procuran utilizar las herramientas tecnologicas necesarias para alcanzar los

objetivos propuestos.
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4.2. Discusion General de los resultados

De los resultados obtenidos en esta investigacidon, se evidencia que existen varias
limitantes para alcanzar un aprendizaje 6ptimo a través del e-learning, por lo que en el
estudio se encontré que los estudiantes no asisten regularmente a las clases virtuales por lo

tanto no aprenden los contenidos que se imparten por el docente en las horas sincronicas.

Cabe senalar que la mayoria de estudiantes recibe clases por medio de un celular, el
mismo que no es considerado como un instrumento pedagogico, debido a las diversas
distracciones que se pueden generar, ademas que existen hogares que no tienen conexion de
internet, por lo cual se recurre a un servicio de internet moévil (megas), las mismas que en
ocasiones no son suficientes ni eficaces para la continuidad de los estudios, por esta razén

los estudiantes no asisten a clases virtuales.

Por otro lado, se puede deducir que los estudiantes no estan conformes con la ensefianza
virtual, por lo que se les dificulta aprender algunas asignaturas en especial matematica ya
que los docentes no implementan metodologias activas o instrumentos en relacion con la
virtualidad, de modo que los estudiantes mencionan que prefieren recibir clases de forma
presencial, porque de esta manera comparten varias vivencias con sus compaferos y

docentes y adquieren un conocimiento mas solido y significativo.

Los docentes utilizan una metodologia propia en el proceso de ensefnianza aprendizaje, la
misma que es una mezcla varias metodologias activas y tradicionales que conocen, lo que
trae como consecuencia que desconozcan las diversas formas didacticas de ensefiar los
contenidos educativos de manera satisfactoria, esto se da a razéon de que el cambio de
modalidad fue imprevisto y no existieron las capacitaciones en e-learning que los docentes
requieren para una mejor fluidez de sus clases. Por otra parte, cabe sefalar que inclusive los
docentes no estan conformes con los resultados de aprendizaje que se alcanzan por medio

de la virtualidad.
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4.3. Conclusiones y Recomendaciones

4.3.1. Conclusiones.

Se ha determinado que es sumamente importante guiar el proceso de ensefianza
aprendizaje a través de las metodologias didacticas para la virtualidad porque juegan un
papel fundamental en la practica educativa entre estas tenemos; Flipped Classroom,
Aprendizaje Basado en Proyectos, Aprendizaje Cooperativo, Gamificacion, Design Thinking,
y el Aprendizaje Basado en Competencias, mismas que el docente desconoce y por tanto no

las pone en practica.

Los docentes no aplican metodologias didacticas adecuadas para la virtualidad, lo cual
repercute en la adquisicion de conocimientos, debido a que se utilizan recursos tecnologicos
bésicos, a tal punto que los estudiantes prefieren las clases presenciales, porque de esta
manera adquieren un aprendizaje mejor consolidado y comparten experiencias con la
comunidad educativa, el cambio de modalidad de formacion trajo una serie de
inconvenientes tanto a docentes como estudiantes, por no encontrarse preparados ni contar
con los recursos fisicos, tecnologicos y cognitivos que se requieren para alcanzar una

aplicacion eficiente en el e-learning.

El uso y aplicacion de las metodologias activas guian al docente en el proceso de
ensefianza permitiendo la creaciéon de material idoneo que facilite el logro de los objetivos
de aprendizaje, ya que se ha comprobado que su aplicacion en la practica educativa genera
buenos resultados académicos, asi mismo fomentan el trabajo en equipo, la motivacién, la

reflexion, la resolucidon de problemas, creacion de proyectos, entre otros.
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4.3.2. Recomendaciones.

Los docentes deben conocer y utilizar las diversas metodologias activas que se aplican en
la virtualidad, ya que son una herramienta pedagogica que facilitan y guian el proceso
educativo, que ademas permite que el estudiante cree su propio conocimiento, desarrolle un

pensamiento critico y genere un interés por aprender.

Se debe tomar una concientizaciéon con los actuales cambios que se dieron en la
modalidad de formacion educativa, implementando metodologias activas y nuevos recursos
didacticos tecnologicos para la ensefianza y aprendizaje, permitiendo que los estudiantes
desarrollen habilidades y capacidades, ademas poner en practica el plan educativo del
ministerio “aprendamos juntos en casa” a favor de los estudiantes que no poseen conexion

de internet o equipos tecnologicos adecuados para las clases virtuales.

Las metodologias activas para el aprendizaje virtual en la actualidad son un eje
primordial para la ensefianza de los contenidos educativos, por lo que los directivos de la
institucion deberian crear talleres o curso en e-learning que garanticen que los docentes
conozcan y apliquen las diversas metodologias en la practica educativa, permitiendo que el

estudiante adquiera un aprendizaje significativo.
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bv W
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECNOLOGIAS SGC }

DECANATO SHTEMA DF GESTION OF LA CALIDAD

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 0375- DFCEHT-UNACH-2020

Dra. Amparo Cazorla Basantes ]
DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS

CONSIDERANDO:

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Chimborazo, en su Art. 144, literal a) expresa: “Decano, maxima autoridad académica de la
Facultad, responsable de la gestion estratégica”;

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Chimborazo, en su Art. 146, numeral 16, determina que es atribucion del decano de la
Facuhad resolver las solicitudes de personal académico, administrativo y estudiantes que no sean competencia expresa de érganos de mayor
jerarquia”;

Que, el Reglamento de Titulacion Especial de la Universidad Nacional de Chimborazo, en su Art. 16, numerales 4 y 5 determina: “ 4) El
Director de Carrera conjuntamente con la Comision de Carrera, en un término de ocho dias revisara y aprobara el perfil del Proyecto y enviara
al Consejo de Facultad para la aprobacion del perfil del proyecto, tutor y los miembros del tribunal. 5) Por la Comision de Facultad aprobara el
perfil del proyecto descrito en el numeral anterior en el término de ocho dias, para que el estudiante continte con la ejecucion del proyecto de
investigacion y notificara a través de la resolucion respectiva a cada estudiante, tutor y miembros del tribunal”;

Que, la Comision Directiva de la Facultad, mediante resolucion No. 023-CD-FCEHT-16-07-2019, con la finalidad de agilizar la aprobacion del
perfil del proyecto de investigacion, la designacion de tutor y tribunal, delega a la Sefiora Decana, que por medio de Resolucion
Administrativa de Decanato, apruebe en primera instancia este tramite, conforme la presentacion de las solicitudes de los estudiantes, las
mismas que seran aprobadas definitivamente en la sesion inmediata subsiguiente de la Comision Directiva de Facultad;
Que, mediante solicitud dirigida a la Sefiora Decana, el/a sefiorfita: Maria Fernanda Pinanjota Mufioz, estudiante/s de la carrera de
Educacion Basica, respaldado/s(a)/s en los documentos de la comision de carrera que adjunta, solicita la aprobacion del Perfil del Proyecto
de Investigacion;
Que, revisado el tramite correspondiente, el proceso cumple con las exigencias pertinentes;
En gjercicio de las atribuciones que le confiere la normativa legal correspondiente:

RESUELVE:

1. Aprobar el perfil del proyecto, la designacion de tutor y tribunal, segun el siguiente detalle:

CARRERA TEMA ESTUDIANTE TUTOR MIEMBROS DEL TRIBUNAL
“EL E-LEARNING DURANTE LA PANDEMIA EN LOS MGS. AIDA CECILIA QUISHPE
3 z ESTUDIANTES DE CUARTO _ANO PARALELO “A" DE PINANJOTA 2 MGS. JOHANA
EDUCACION BASICA EDUCACION GENERAL BASICA DE LA UNIDAD MUNOZ  MARIA KATERINE  MONTOYA
EDUCATIVA °LICEO POLICIAL CHIMBORAZO" DE LA FERNANDA LUNAVICTORIA. MGS. HUGO MARCELO CAMPOS
CIUDAD DE RIOBAMBA ANO LECTIVO 2019 — 2020" YEDRA.

2. Dejar expresa constancia que para concluir con su proceso de titulacion, el citado alumno/a debera cumplir con lo sefialado en el
REGLAMENTO DE TITULACION ESPECIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO, Articulo 5.- Matricula para la Unidad
de Titulacion Especial, numerales 1) y 2) que expresa: “1) Aquellos estudiantes que se matricularon en la Unidad de Titulacion Especial
cursando el ultimo nivel de la carrera, lo_podran desarrollar en un plazo adicional que no excedera el equivalente a dos periodos
académicos ordinarios, para lo cual, deberan solicitar al Decano, las correspondientes prorrogas. 2) Aquellos estudiantes que terminaron su
malla curricular y no iniciaron o no culminaron su trabajo de titulacion, deberan solicitar al Decano la correspondiente prérroga y matricularse
en la Unidad de Titulacion Especial, para desarrollar y aprobar la opcion de titulacion escogida en un plazo adicional que no excedera el
equivalente a dos periodos académicos ordinarios. El primer periodo adicional no requerira de pago por concepto de matricula o arancel ni
valor similar. De hacer uso del segundo periodo requerira de pago por concepto de matricula o arancel, que establezca el Reglamento
de Tasas y Aranceles de la UNACH.” (El formato de negrillas y subrayado me corresponde).

3. En el caso de que se determinaren irregularidades en los documentos fisicos originales, que deben presentar una vez que se retorne al
trabajo presencial, el tramite quedara anulado conforme lo establecido en las Directrices para la ejecucion de teletrabajo durante la
declaratoria de emergencia sanitaria en la Universidad Nacional de Chimborazo.

Dada en la ciudad de Riobamba, a los dos tres del mes de septiembre del afio 2020

Dra. Amparo Cazorla Basantes, PhD.

DECANA

Adjunto: Documentos de respaldo (Escaneados)
c.c Secretaria de Subdecanato.
Elaborado: Mgs. Zoila Jacome.

Campus” La Dolorosa” Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto Teléfono: (593-3) 3730910 - Ext 2205



Anexo 2: Encuesta dirigida a los docentes de la UE “Liceo Policial Chimborazo”

Universidad Nacional de Chimborazo
Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias
Carrera de Educacion Basica

Proyecto de Investigacion

Tema: E-learning durante la pandemia en los nifios de cuarto “A” de EGB de la UE “Liceo
Policial Chimborazo”, ciudad de Riobamba, afo lectivo 2019 — 2020

ENCUESTA DOCENTES

Objetivo: Conocer el impacto del E-learning durante la pandemia en los nifios de cuarto
“A” de EGB de la UE “Liceo Policial Chimborazo”, ciudad de Riobamba, afo lectivo 2019 —
2020

Nota de confidencialidad: La informacion recabada sera utilizada inicamente para
el desarrollo de la investigacion, por lo tanto, la misma no ser4 difundida.

Instrucciones: Marque la respuesta con una “X” en la alternativa que considere
pertinente y correcta.

Pregunta 1: ¢Qué tan satisfecho se encuentra con el uso de la tecnologia para la practica
educativa?

Pregunta 2: {Qué tan dificil fue implementar el e-learning para la ensefanza de los
contenidos educativos?

Pregunta 3: ¢Considera que se alcanzan los mismos resultados de aprendizaje en la
modalidad virtual?

Pregunta 4: ¢Considera usted que los estudiantes tienen acceso limitado a los equipos
tecnologicos?

Pregunta 5: ¢Considera usted que es importante que los docentes sean capacitados
constantemente en el e-learning?

Pregunta 6: Seleccione el rango que considere pertinente en relacion a la asistencia de los
estudiantes

Pregunta 7: ¢(Con que frecuencia sus estudiantes participan activamente en la clase?
Pregunta 8: ¢Qué metodologia para la virtualidad utiliza para el desarrollo de su clase?
Pregunta 9: ¢Qué recursos didacticos utiliza para optimizar el desarrollo de clase?

Pregunta 10: {Cudl es la plataforma que mas utiliza a la hora de impartir clases?
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Anexo 3: Encuesta dirigida a los estudiantes de la UE “Liceo Policial Chimborazo”

Universidad Nacional de Chimborazo
Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias
Carrera de Educacion Basica

Proyecto de Investigacion

Tema: E-learning durante la pandemia en los nifos de cuarto “A” de EGB de la UE “Liceo
Policial Chimborazo”, ciudad de Riobamba, afo lectivo 2019 — 2020

ENCUESTA ESTUDIANTES

Objetivo: Conocer el impacto del E-learning durante la pandemia en los ninos de cuarto
“A” de EGB de la UE “Liceo Policial Chimborazo”, ciudad de Riobamba, afio lectivo 2019 —
2020

Nota de confidencialidad: La informacion recabada sera utilizada tinicamente para
el desarrollo de la investigacion, por lo tanto, la misma no ser4 difundida.

Instrucciones: Marque la respuesta con una “X” en la alternativa que considere
pertinente y correcta.

Pregunta 1: ¢Qué tan satisfecho te encuentras con las clases virtuales?

Pregunta 2: {Con qué frecuencia participas durante la clase virtual?

Pregunta 3: ¢Qué tan dificil es para ti aprender por medio de un equipo tecnologico?
Pregunta 4: ¢Bajo qué modalidad prefieres recibir clases?

Pregunta 5: {Qué materia se te hace més dificil aprender por medio de la virtualidad?
Pregunta 6: {Los docentes para impartir sus clases utilizan?

Pregunta 7: ¢Qué tipo de conexion de internet tienes en tu hogar?

Pregunta 8: Califique la calidad de internet que posee en su hogar.

Pregunta 9: ¢Con qué frecuencia asisten a las clases virtuales?

Pregunta 10: ¢Por medio de qué equipo tecnologico recibes clases?
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Anexo 4: Ficha de observacion de docentes de la UE “Liceo Policial Chimborazo”

Universidad Nacional de Chimborazo
Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias
Carrera de Educacion Basica

Proyecto de Investigacion

Tema: E-learning durante la pandemia en los nifios de cuarto “A” de EGB de la UE “Liceo
Policial Chimborazo”, ciudad de Riobamba, ano lectivo 2019 — 2020

FICHA DE OBSERVACION

Objetivo: Conocer el impacto del E-learning durante la pandemia en los nifios de cuarto
“A” de EGB de la UE “Liceo Policial Chimborazo”, ciudad de Riobamba, afno lectivo 2019 —
2020

Nota de confidencialidad: La informacion recabada sera utilizada inicamente para
el desarrollo de la investigacion, por lo tanto, la misma no sera difundida.

Instrucciones: Marque la respuesta con una “X” en la alternativa que considere
pertinente y correcta.

ftem 1: 1. El docente utiliza recursos digitales que facilitan el PEA y motivacién de los
estudiantes.

ftem 2: El docente tiene dificultad para utilizar los recursos tecnolégicos.

ftem 3: Los estudiantes realizan tareas colaborativas durante clase.

ftem 4: Se evidencia la implementacién de las caracteristicas el e-learning.

ftem 5: Los estudiantes participan durante el desarrollo de clase.

ftem 6: Existe interaccién entre docente y estudiantes.

ftem 7: Aplica las tendencias didacticas durante el desarrollo de clase.

ftem 8: El docente domina las plataformas digitales que utiliza.

Item 9: La conexién del internet de los estudiantes es propicia para el desarrollo de clase.

ftem 10: Los estudiantes comprenden los temas impartidos el docente.

Indicadores
Si
No
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Anexo 5: Evidencias de aplicacion de encuestas.

© Zoom Reunién 40 minutos
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Participantes

& Miunidad - Google Drive X [ Universidad Nacional de Chimbc X Nueva pestaiia x| +

LVa88UUJA/viewform?ft 223981
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e/1FAIpQ

i Aplicaciones @) CONVOCATORIAA.. @ rgador de Yo..  [i] D

nt - Descargar. TESIS @ e learning - Google

Maria Aushay

Universidad Nacional de Chimboraz

Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias
Carrera de Educacion Basica

*Ob
Ob

¥ Gael Quinde

que se atraviesan debido a la pandemia.

DAYANA LLAMUCA ()
Nota de confidencialidad: La informacion recabada sera utilizada inicamente para el desal
nvestigacion, por lo tanto, la misma no sera difundida.

Instrucciones: Seleccione la respuesta que considere pertinente y correcta.

1. (§Qué tan satisfecho te encuentras con las clases virtuales? *

QO Extremadamé
QO Muy satisfecho
(O Moderadamente satisfecho V4

() Poco satisfecho o7
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© Zoom Reunién 40 minutos

Hernan Hernands

Yurani Lema
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Anthony Moreno

KYARA SEGOVIA V,

Ronald Basantes

¥ tatiana Quifialuisa Aracely Padiilla Wl

& Miunidad - Google Drive X [B Universidad Nacional de Chimb: X Nueva pestaia x

> C & docs.google.com/forms

Aplicaciones @) CONVOCATORAA.. (@

50_hwQ1134)JMNekhTM4z-kj_kFylcZ

gador de Yo.. [i]] DaFont - Descargar. TESIS @ elearning -

Muy satisfecho
Moderadamente satisfecho

Poco satisfecho

O O O O ¢

Insatisfecho

2. ;Con qué frecuencia participas durante la clase virtual? *

Nunca

Casi Nunca

Ocasionalmente

Casi todos los dias

Todos los dias

©: 1©: 1 1 1O

/LVa88UUJA/v

Google

Bavid Giron Gael Quinde |
% PAUL QUISHPE Nayla Mendez

N

Darwin Atupafia Alan Morocho

N

Hugoe Cadena

-
¥ Marcelo Tiuquinga!

Maria Aushay

Renata Godoy

3. ;Qué tan dificil es para ti aprender por medio de un celular, Tablet o

computadora? *

N hrs Aifinil

L

Maria Fernanda Pinanjo...

DAYANA LLAMUCA
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