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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

TEMA: DESARROLLO DE LA MADUREZ EMOCIONAL COMO
ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE DE LOS NINOS DE LA ESCUELA DE
EDUCACION BASICA “PEDRO CISNEROS” DE LA COMUNIDAD
AJOSPAMBA, CANTON COLTA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO,
PERIODO ACADEMICO OCTUBRE 2019 — JULIO 2020.

RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo principal determinar la importancia y contribucion de
las estrategias de aprendizaje en el desarrollo de la madurez emocional de los nifios de la
escuela de Educacion General Basica “Pedro Cisneros”. Para ello, se partié de una revision
de literatura alrededor del tema de la orientacion educativa como uno de los caminos a
seguir para lograr la formacion integral, siendo asi la educacién emocional uno de sus
componentes fundamentales. Se realizd una investigacion cualitativa en la cual se aplico
un cuestionario de opinién conocido TMMS- 24 adaptado por Fernandez y Extremera
(2005) investigadores esparfioles quienes han basado su trabajo en el modelo de habilidades
emocionales de Mayer y Salovey (1997); tambien se utilizO como instrumento de
recoleccion de datos la entrevista semi-estructurada a padres de familia, docentes y
estudiantes y se llevd un registro de observacion de clase durante el desarrollo de talleres
sobre identificacién de emociones con el fin de superar la limitante encontrada en cuanto al
desconocimiento de los conceptos basicos presentado por los nifios y nifias. El principal
hallazgo fue determinar que, tanto para los padres de familia como para los docentes, las
emociones especialmente las negativas, influyen significativamente en el desempefio
académico de los nifios, produciendo en ocasiones baja concentracion y en otras reacciones
agresivas que afectan la convivencia tanto en casa como en la escuela, por otro lado, se
encontré6 que para la mayoria de los estudiantes no son conscientes de sus propias
emociones y ni tampoco de los demas. Esta investigacion contribuye al mejoramiento de
los niveles de convivencia de la institucion en cuanto explica la importancia de
implementar un proyecto de educacién emocional explicito dentro del curriculum dirigido
tanto a estudiantes, como a padres de familia y docentes.

Palabras claves: madurez emocional, estrategias de aprendizaje, ensefianza — aprendizaje.
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NATIONAL UNIVERSITY OF CHIMBORAZO
FACULTY OF EDUCATION, HUMAN AND TECHNOLOGY SCIENCES
BASIC EDUCATION RACE

TOPIC: DEVELOPMENT OF EMOTIONAL MATURITY AS A LEARNING
STRATEGY FOR THE CHILDREN OF THE “PEDRO CISNEROS” BASIC
EDUCATION SCHOOL OF THE AJOSPAMBA COMMUNITY, CANTON COLTA,
PROVINCE OF CHIMBORAZO, ACADEMIC PERIOD JULY 2020 - OCTOBER 2020.

ABSTRACT

The main objective of the research was to determine the importance and contribution of learning
strategies in the development of emotional maturity of children from the “Pedro Cisneros” Basic
General Education school. To do this, we started from a literature review around the issue of
educational guidance as one of the ways to follow in order to achieve a whole training, emotional
education is one of its fundamental components. A qualitative investigation was carried out in
which a well-known TMMS-24 opinion questionnaire adapted by the Spanish researchers
Fernandez and Extremera (2005) was applied, they have based their work on the model of
emotional abilities of Mayer and Salovey (1997); The semi-structured interview with parents,
teachers and students was also used as a data collection instrument and a class observation record
was kept during the development of workshops on identification of emotions in order to overcome
the limitation found in terms of ignorance of the basic concepts presented by boys and girls. The
main finding was to determine that, for both parents and teachers, emotions, especially the negative
ones, significantly influence the academic performance of children, sometimes producing low
concentration and other aggressive reactions that affect coexistence both at home and in school, on
the other hand, it was found that most students are not aware of their own emotions and neither of
others. This research contributes to the improvement of the coexistence levels of the institution
insofar as it explains the importance of implementing an explicit emotional education project
within the curriculum aimed to students, as well as for parents and teachers.

Keywords: emotional maturity, learning strategies, teaching-learning.

Reviewed by:

Mgs. Geovanny Armas Pesantez
ENGLISH PROFESSOR

C.C. 0602773301
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INTRODUCCION

El siglo XXI ha traido grandes cambios cientificos y tecnoldgicos que favorece al acceso
de informacion y al conocimiento de todas las ramas del saber humano. Para enfrentar ese
desarrollo el ser humano debe tener un pensamiento critico, reflexivo y poseer un
equilibrio emocional adecuado que le permita analizar los distintos fenémenos de la vida
cotidiana por muy dificiles que sean y asumir con ecuanimidad las decisiones para

contribuir a la transformacion y al cambio (Morin, 2011).

Ante ese reto la sociedad exige a los sistemas educativos poner en marcha una
educaciéon de calidad que contribuya a la formacién de la esfera cognitiva, afectiva,
volitiva de la personalidad como ser social que se adecua a las circunstancias con
asertividad, ecuanimidad, equilibrada y que sabe autorregular sus emociones de acuerdo al
contexto como enfatiza Gonzalez (2008), Castellano (2010) y Ortiz (2015).

La dimensién emocional de la persona es multifactorial, por tanto, realizar una
descripcién del desarrollo emocional implica la consideracion de diferentes componentes.
A nuestro entender cuando se analiza el desarrollo emocional, debe atenderse a cinco ejes
basicos: 1) Cémo surgen las emociones; 2) Las emociones como “reaccion” (es decir, la
reactividad emocional o temperamento); 3) La expresion emocional en los diferentes
momentos evolutivos; 4) Como se desarrolla la conciencia emocional, tanto de las propias
emociones como de las emociones de los demas; y 5) Cémo se generan los procesos de
autorregulacion emocional. La madurez emocional es un término que se emplea para dar
nombre a aquellas personas que poseen una Inteligencia Emocional alta. Son personas que
comprenden sus emociones y las de los demas, poseen buenas habilidades sociales y
regulan su comportamiento para adaptarlo al momento y entorno, desde esa linea de
analisis también en el estudio abordaremos la inteligencia emocional como una variable

interviniente y que se relaciona estrechamente con la madurez emocional (Abarca, 2003).

Al respecto, Goleman (1998) afirma, la inteligencia emocional es una capacidad
del hombre orientada a conocer, sentir, entender y controlar las emociones propias y las
ajenas con el fin de obtener determinados fines. Al respecto propuso cinco dimensiones
que permite el desarrollo de la misma en el sujeto: autorregulacién, autoconocimiento o
dominio de si, empatia, motivacion y la capacidad social que al ser ejercitada en la que son

un ideal para la comprension de la inteligencia emocional.



En la actualidad la educacion no debe limitarse Unicamente a la transmision de contenidos
tedricos, sino que, debe brindar a los nifios y nifias orientaciones en aspectos
extraacadémicos que aporten a la formacion del educando; en ese sentido, la madurez
emocional y la inteligencia emocional contribuyen en gran medida a que los estudiantes, a
través del control y manejo de sus emociones, puedan tener un alto grado de paciencia,
motivacion, asertividad, tolerancia, ser mas participativos en clase y generar empatia entre

todos los actores del proceso educativo.

En el caso de la escuela de educacion basica “Pedro Cisneros”, particularmente en
los afios de Educacion General Basica — EGB, se ha podido observar, de momento, que los
nifios se muestran inseguros frente a su relacion con los comparfieros de clase, ademas
demuestran cierta incomodidad cuando se trata de participar activamente en el proceso
ensefianza — aprendizaje, lo cual influye en su proceso de adaptabilidad a la escuela. Desde
esta panoramica, la presente investigacion, tiene como fin analizar las relaciones entre el
desarrollo de la madurez emocional y las estrategias de aprendizaje de los nifios de la
institucion, para ello se trabajo con 26 estudiantes y los docentes de la escuela bidocente; la
recoleccion de datos o investigacion de campo se realizo en el periodo académico octubre
2019 julio 2020; el objetivo de la investigacion permitio determinar como el desarrollo de
la madurez emocional e inteligencia emocional no se limita al plano académico sino que
trasciende y contribuye al plano social y afectivo.

Por esta razon, es fundamental que en la educacion actual se preste mayor
atencion a este tipo de aspectos o variables de estudio, puesto que, ayuda al estudiante a
equilibrar sus emociones y por consiguiente, contribuye a su formacién académica y
social; resulta necesario entonces que tanto docentes como padres de familia vean a la
inteligencia emocional y el desarrollo de la madurez emocional no simplemente como una
tendencia pedagdgica novedosa , sino como una finalidad pedagogica que puede contribuir
enormemente al proceso de ensefianza y aprendizaje, en este sentido: “Goleman plantea la
importancia de ensefiar la inteligencia emocional en los centros escolares, para que los
nifios tengan la oportunidad de adquirir habilidades que les ayudard a combatir mejor la
depresion, ansiedad, trastornos de todo orden... y otras trampas que pueden sabotear al

estudiante mas prometedor...” (Armstrong. 2001. Pag. 147)

Este trabajo investigativo se configura por los siguientes capitulos y apartados: el
marco referencial describe el capitulo 1., del planteamiento del problema con su causas y

consecuencias partiendo desde un contexto macro, meso y micro, haciendo énfasis en la



realizad del caso motivo de estudio como se detalla consecutivamente, la formulacion del
problema, las interrogantes, justificacion donde se describe por qué y para qué de la
investigacion, el objetivo general y especificos que guardan una encadenamiento légico y

estan basados en lo que se quiere alcanzar en el proyecto de investigacion.

En el capitulo 11, de la fundamentacion tedrica se ha desarrollado el analisis de
referencias de informacion en base a las dos variables de estudio, la dependiente desarrollo
emocional y la independiente las estrategias de aprendizaje, se configura como variable
interviniente la inteligencia emocional, se detallan algunas investigaciones relacionadas

con las variables de estudio, cada una tienen sus correspondientes subtemas o indicadores.

En el capitulo Ill., relacionado con los parametros de la metodologia, se define
todo el proceso metodoldgico de como se realizd la investigacion, se enmarca en el
enfoque mixto que permite indagar de una manera amplia, teniendo parametros como:
disefio de la investigacion, tipo de la investigacion, meétodos, técnicas e instrumentos.
Ademas, la metodologia a utilizar es la investigacion — accién con una dimension temporal
de tipo transversal. La unidad de analisis propuesta en la investigacion se detalla en una
muestra con los 26 nifios y nifias de la escuela “Pedro Cisneros”, también se presentan las

técnicas e instrumentos de recoleccion de datos para el procesamiento de la informacion.

En el capitulo IV, de los resultados y discusion, finalmente se analizan e
interpretan los datos recolectados durante toda la investigacién realizando la triangulacion
entre autores, muestra y conclusiones de la investigacion, se representan en cuadros y
graficos estadisticos, luego se determinan las conclusiones y recomendaciones muestran
con claridad los resultados datos obtenidos. Como parte final se tiene la bibliografia y
anexos donde se muestran todas las fuentes secundarias de informacion consultadas, se
presentan los instrumentos usados y la descripcion fotografica como evidencia de la

realizacion de este proyecto.

Con la presente investigacion se pretende generar una propuesta metodoldgica que
busque aportar y beneficiar directamente a los nifios y nifias de educacién bésica, a padres
de familia, a la institucion educativa, sin olvidar que los estudiantes son los principales
actores y razéon de ser de la educacién, dado que sus actitudes, valores, normas de
comportamiento son las que influyen en su desarrollo de la madurez e inteligencia
emocional, por ello es importante mejorar y potenciar estos factores o dimensiones de

orden emocional que fortalezcan su aprendizaje y desarrollo integral.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Para situarnos en el contexto problémico del estudio planteado, cabe hacer referencia de un
concepto clave, segin Steiner (1998), la madurez emocional, estd conformada por 3
capacidades: — La capacidad para comprender las emociones. — La capacidad para escuchar
a los deméas y — La capacidad de sentir empatia respecto de sus emociones. Debemos de
entender que cada nifio es diferente y obtendra la madurez de acuerdo a su desarrollo
evolutivo, en este contexto se pueden presentar algunos sintomas de inmadurez neuro-
psicoldgica y afectivo — emocional como problemas de lenguaje, de lecto-escritura, baja
autoestima, retraso en la coordinacion y desarrollo motriz, son inquietos, falta de empatia,
introspeccion, es decir, es muy importante comprobar que el nifio o nifia vaya

desarrollando su madurez emocional en los mejores términos.

En nuestro pais en la practica pedagogica de los ultimos afios la metodologia
utilizada y en su orden las estrategias, técnicas y procedimientos para llevarla a cabo en las
instituciones educativas en general no han mejorado el aprendizaje de los alumnos, porque
no se consideran todas las condiciones, caracteristicas y necesidades individuales de los
educandos, pues cada nifio precisa diferentes habilidades que favorezcan el interés y
cubran las necesidades de formacion educativa. En muchas instituciones educativas existen
problemas serios sobre la aplicacion del régimen curricular que fortalezcan el aspecto
afectivo actitudinal y del comportamiento para conseguir un adecuado rendimiento
académico del alumnado, los estudiantes no cumplen sus responsabilidades y desatenden a
los docentes y padres de familia en sus ensefianzas, algunos no mantienen buenas
relaciones sociales. Es decir, los estudiantes no desarrollan ni aplican habitos de un

comportamiento y no existe interés en los estudiantes para cambiar esta realidad.

En el contexto de la educacion publica del Ecuador, los estudiantes en su mayoria
muestran poco interés en su formacion, existe baja motivacion e indisciplina, lo que
preocupa a docentes y padres de familia a buscar explicaciones y estrategias para adecuar
la conducta y el comportamiento de los nifios y jovenes en procura de fomentar y fortalecer
una educacion en valores, muy venida a menos en la sociedad actual. A esta realidad

general no se escapa la educacion intercultural de los sectores rurales del pais.



Respecto de los estilos de aprendizaje se puede decir este es un asunto controvertido que se
entiende de modos diversos, lo que conduce a que muchos autores pongan en tela de juicio
su misma existencia. ¢Existen realmente los estilos de aprendizaje? ¢Hay evidencias que lo
prueben? Por otro lado, existe un interés generalizado entre los profesores en el uso de los
resultados de la investigacion neurocientifica en la practica educativa. Sin embargo,
también hay conceptos erroneos y mitos que supuestamente se basan en la neurociencia

solida, que prevalecen en nuestras escuelas.

Ponemos la atencion sobre este problema centrandonos en una préctica educativa,
supuestamente basada en la neurociencia, que carece de evidencia suficiente y, por lo
tanto, creemos que no debe promoverse ni apoyarse, asi también con el fin de identificar el
estilo de aprendizaje que cada alumno posee, lo cual nos ayuda a mejorar la ensefianza

aprendizaje de cada alumno con el fin de que se tenga un mejoramiento en el rendimiento.

A lo largo de nuestra trayectoria como docentes en escuelas de educacion basica,
se ha podido comprobar los beneficios que reportan en los estudiantes, la capacidad de
identificar y expresar emociones bésicas para la mejora de sus habilidades sociales.
Trabajar los sentimientos y emociones dentro del aula, desde la infancia, como una actitud
que posee y debe tener presente en todo momento el profesor, mejora la autoconciencia y
la confianza de uno mismo, domina las emociones y los impulsos, aumenta la empatia y la

colaboracion entre los estudiantes.

Concluyendo en el analisis de la problematica de la escuela de educacion basica
“Pedro Cisneros™ en especifico, con el grupo de estudiantes, hemos detenido a considerar
la necesidad de llevar a la practica la educacion de emociones basicas y las relaciones
sociales entre el grupo de nifios/as, analizando como se desarrollan la madurez emocional
dentro del proceso ensefianza y aprendizaje en cada uno de los momentos del dia, las
rutinas del aula, algunas actividades concretas, el juego entre pares y sus vinculos

afectivos, para comprobar si existe relacion entre emociones y vinculos afectivos.

La inteligencia emocional engloba todas aquellas capacidades que nos permiten
resolver problemas relacionados con las emociones y los sentimientos. Para ser felices es
méas importante saber descifrar 1o que nos ocurre y actuar en consecuencia, que tener
almacenados muchos conocimientos y no saber hacer uso de ellos. La madurez emocional
busca el crecimiento integral de las personas para conseguir un mayor bienestar en la vida,

estos aspectos son precisamente los que no se evidencian en la formacion de los nifios/as.



Bajo esta panoramica del contexto y descripcion respecto al planteamiento del problema se

plantean las siguientes interrogantes de investigacion:

1.1.1 Formulacién de problema

¢De qué manera las estrategias de aprendizaje contribuyen en el desarrollo de la madurez
emocional de los nifios de la escuela de Educacion General Basica “Pedro Cisneros” de la
comunidad Ajospamba, cantdn Colta, provincia de Chimborazo, ¢en el periodo académico
octubre 2019 — julio 20207

Preguntas de investigacion

e ;Cudles son las estrategias de aprendizaje que utilizan los docentes en la formacion

de los estudiantes de la escuela “Pedro Cisneros?

e ;COmo se determina el desarrollo de la madurez emocional de los nifios de la

escuela de Educacion General Béasica “Pedro Cisneros”?

e Cudles son los criterios tedricos y metodoldgicos que sirven de base para aplicar
estrategias didacticas para contribuir al desarrollo de la madurez e inteligencia

emocional en los nifios de la escuela de Educacion Basica “Pedro Cisneros”?

1.2 JUSTIFICACION

El estudio se enfocd en los problemas de orden emocional de los nifios y nifias de
educacion general basica y su aprendizaje, ya que se ha percibido que estan afectando el
desarrollo intelectual de los estudiantes de la escuela “Pedro Cisneros”, es de pleno
conocimiento del investigador, dado que cumplo la funcion docente en la institucion. A
nivel personal, me ha interesado en analizar el mundo de las emociones y mejor todavia si
estudiamos desde edades tempranas, a partir de un buen desarrollo del aspecto afectivo y
emocional de los nifios considero que se podra lograr un desarrollo integral en los nifios y
nifias, si se brindan las orientaciones para que aprendan a reconocer, controlar y expresar

sus emociones, de esta manera podran superar posibles conflictos a lo largo de su vida.

El estudio fundamenta su importancia desde el punto de vista tedrico, desde las
concepciones de la personalidad y el aprendizaje como proceso social e individual

complejo, Vigotsky (1987), Castellanos (2007), y el desarrollo de la inteligencia emocional
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tratado por de Goleman (1998) y Castellano (2010), bajo una interpretacion que agrupa el
aspecto cognitivo y conductas Utiles basado en sus cinco dimensiones, los cuales son el
autoconocimiento, autorregulacion o control de si mismo, motivacion, empatia y
habilidades sociales; dejando claro los aportes de la neurociencia en como las emociones
intervienen en el proceso de aprendizaje, segin Ortiz (2015), Mora (2017) y los
fundamentos actuales de la didactica desarrolladora Castellanos (2002) que le otorga un

lugar protagonico a los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Es trascendente desde una justificacion practica o metodoldgica, dado que como
producto o resultado de la investigacion serd conveniente proponer alternativas de
solucion, en esta logica se pretende plantear una estrategia didactica para contribuir a la
practica pedagdgica de la Educacion Primaria y de esta forma contribuir al mejoramiento
de la inteligencia emocional de los estudiantes de este nivel y que, pueda ser aplicable a

cualquier area del curriculo en su formacion de la educacion inicial y bésica.

Visto desde la dptica de una novedad cientifica, aunque por modesto que parezca,
este trabajo permitid a través de su analisis en la sistematizacion de los referentes tedricos
de las dimensiones y categorias de las variables de estudio, desde posiciones holisticas que
permitié modelar una estrategia didactica para contribuir al desarrollo de la inteligencia
emocional en los estudiantes que se aporta a la practica pedagdgica que orienta el rol del
docente en el proceso de ensefianza — aprendizaje, establecer aspectos esenciales para el
desarrollo cognitivo e intelectual en los estudiantes de esta etapa escolar, mediante

actividades que evallen las areas cognitivas o capacidades intelectuales.

Los beneficiarios de este estudio son todos los nifios de la Unidad Educativa del
“Pedro Cisneros”, quienes podran reconocer Yy gestionar emociones, les permita
incrementar la percepcion de control sobre aquellos que les ocurre, lo que es fundamental
para un adecuado desarrollo de su autoestima y autoconcepto. EI compartir
las emociones con los demas es fundamental para el desarrollo social de nuestros hijos.
Seguramente los docentes conocemos la importancia de educar y trabajar las emociones
desde la més tierna infancia, pero quizas no sabemos muy bien por donde empezar ni coémo
ayudar realmente a los nifios a entender y saber gestionar mejor sus sentimientos y su
mundo interior, en ese sentido se deben plantear y aplicar estrategias didacticas,
actividades, dindmicas y hasta juegos para ayudarles a desarrollar todas y cada una de las

competencias emocionales basicas.



1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1 Objetivo general.

e Determinar la importancia y contribucion de las estrategias de aprendizaje en el
desarrollo de la madurez emocional de los nifios de la escuela de Educacion
General Basica “Pedro Cisneros” de la comunidad Ajospamba, canton Colta,

provincia de Chimborazo, ¢periodo académico octubre 2019 — julio 2020.

1.3.2 Objetivos especificos.
e Comprobar las estrategias de aprendizaje que utilizan los docentes en la formacién

de los estudiantes de la escuela “Pedro Cisneros”.

e Describir el estado del desarrollo emocional de los nifios de la escuela de

Educacion General Basica “Pedro Cisneros”.

e Analizar los criterios tedricos y metodologicos que sirvan de base para aplicar
estrategias didacticas para contribuir al desarrollo de la madurez e inteligencia

emocional en los niflos de la escuela de Educacion Basica “Pedro Cisneros”

e Explicar la forma como influye la educacion emocional en los procesos de

ensefianza — aprendizaje de los nifios.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE INVESTIGACIONES O ESTUDIOS ANTERIORES

Revisada la informacion a nivel internacional se presenta el trabajo de Judit Aresté (2016),
en el trabajo de fin de grado en la Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) — Espafia,
titulada “Las emociones en Educacion Infantil: sentir, reconocer y expresar”, el objetivo
fue favorecer el reconocimiento y expresion de emociones con alumnos de Educacion
Infantil. En el se realiza un recorrido por algunas de las teorias importantes relacionadas
con la inteligencia y la educacion emocional y se profundiza en dos emociones bésicas, la
alegria y la tristeza. También centra su estudio en el desarrollo emocional del nifio en la
etapa de educacién infantil y ahonda en la importancia de la educacion integral del infante,
objetivo fundamental en la educacion actual. La propuesta de intervenciéon recoge el
desarrollo de un programa emocional para ser aplicado durante un curso escolar. En dicho
programa se trabaja el desarrollo de seis emociones bésicas a través dl impulso de las
competencias propuestas por el grupo de Investigacion en Orientacion Psicopedagogica.

Otro importante estudio desarrollado en Per(, por Zufiiga, Estefany (2019), versa
sobre: “Estrategia didactica para el desarrollo de la inteligencia emocional en los
estudiantes de primer ciclo de educacion primaria de una universidad privada de Lima”. La
investigacion tiene como objetivo diseflar una estrategia didactica para contribuir al
desarrollo de la inteligencia emocional en los estudiantes de primer ciclo de la carrera de
Educacién Primaria de una universidad privada de Lima. La metodologia empleada se
fundamenta en el paradigma Socio- critico e interpretativo, el enfoque cualitativo y se
concreta en una investigacion educacional de tipo aplicada. Este tipo de estudio se
caracteriza por integrar el método cuantitativo y cualitativo de forma dialéctica en el
tratamiento del problema cientifico a fin de conocerlo desde posiciones holistica. Las
unidades de analisis reportaron una informacion objetiva que al constatarse con las
categorias aprioristicas se identificaron las emergentes que influyen en el problema
estudiado. Se cumplié con el objetivo general y las tareas cientificas programadas,
permitiendo modelar una estrategia didactica que, por sus fundamentos cientificos,
profundiza contribuye al desarrollo de la inteligencia emocional y las relaciones
interpersonales, en los estudiantes desde la ensefianza aprendizaje de la asignatura
Desarrollo Personal de la carrera de Educacion Primaria.



A nivel nacional se destaca la investigacion realizada en la Universidad Politécnica
Salesiana, por Bravo, Alexandra (2017) en la propuesta: “Estrategias metodologicas para
mejorar y controlar las emociones de nifios y nifias en la escuela de educacion Basica
Gaspar Sangurima del canton Cuenca — provincia del Azuay 20177, tiene como propdsito
fundamental que los nifios puedan controlar sus sentimientos expresados en emociones, las
mismas que son esenciales para mejorar su interaccion social, familiar y educativa,
considerando que los nifios de educacion basica estan en una etapa de descubrimiento, de
reconocimiento y de imitacién de roles y actitudes que las personas adultas transmiten en
su convivir diario. La propuesta metodoldgica esta basada en estrategias ludicas y
pedagdgicas, las mismas que va dirigida a la institucion educativa, a los padres de familia y
y los nifios con el Unico fin de que ellos puedan controlar sus emociones.

En el trabajo de titulacion de la Universidad Central del Ecuador denominado
“Estrategias metodoldgicas para el desarrollo de la inteligencia Emocional en los
estudiantes del segundo y tercer afio de Educacion Baésica de la Unidad Educativa
Particular “Despertar” de la Provincia de Pichincha, Valle de Tumbaco, en el afio lectivo
2015 — 20167, por Alvarado, Carolina (2017). tuvo el siguiente objetivo, establecer
estrategias metodoldgicas que ayudaron a desarrollar la inteligencia emocional en los
estudiantes del segundo y tercero de educacion basica, con la finalidad de mejorar la
motivacion e interés, y el rendimiento académico. Esta investigacion presento la utilizacion
de la metodologia adecuada puesto que se observo que algunos alumnos de estos afios
demuestran desinterés, poca motivacion y mala disciplina al momento de utilizar material
concreto por esta razon se estudio las estrategias metodoldgicas para poder manejar de
mejor manera esta situacion. Se ayud6 a los estudiantes en las relaciones sociales y
mantener sus emociones y sentimientos estables de manera que no tenga ninguna
limitacion. Los aprendizajes significativos en esta investigacion fueron de vital
importancia para el beneficio de los estudiantes. El proceso de investigacion tuvo un
enfoque cuali-cuantitativo centrado en la interrelacion estudiante investigador y se aplico
la investigacion exploratoria para tener evidencia de que se cumplié con las actividades
propuestas diarias esto también sirvio para tener una idea clara de los avances, es decir de

las estrategias mas adecuadas para el desarrollo de los estudiantes

En el plano del contexto local, especificamente del repositorio de la Universidad
Nacional de Chimborazo no se han encontrado trabajos de investigacion relacionados con

las variables de estudio de la presente investigacion.
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2.2 MADUREZ EMOCIONAL

2.2.1 Conceptualizaciones generales

Las personas con madurez emocional tienen recursos con los que responden de manera
asertiva ante los acontecimientos externos. Esta madurez incrementa la resiliencia por
medio de una capacidad de adaptacion con la que la persona es capaz de transformar esos
hechos externos a través de una respuesta adecuada. La madurez emocional si esta
relacionada con la edad, sin embargo, no esta determinada por este factor temporal a modo

de causa y efecto.

Si buscamos una definicion exacta, revisada la informacion en varias fuentes, se
puede indicar que la madurez emocional muestra la evolucion vital de un ser humano que a
lo largo de la vida ha experimentado un recorrido interior definido por un crecimiento
como persona. Gracias a este crecimiento, la persona tiene nuevas herramientas para
gestionar las situaciones. Es decir, el nivel de madurez de una persona se observa, en parte,

en la respuesta que ofrece a los sucesos propios del vivir. (Nicuesa, 2018).

La madurez personal y emocional no evita el sufrimiento de manera definitiva, sin
embargo, si evita el sufrimiento innecesario. Por ejemplo, cuando una persona vive un
amor no correspondido, una persona con alta inteligencia emocional toma la decision de
olvidarse de esa historia, aceptar la situacion y pasar la pagina. Esta aceptacién es una
manifestacion de madurez y de libertad interior. Por el contrario, aquella persona que se

engafa a si misma, sigue alimentando ese estado de preocupacion hasta hacerlo cronico.

La madurez emocional es la capacidad de estar a la altura de la excelencia que la
propia vida plantea en los retos cotidianos, en los problemas, en la amistad, en el amor, en
la familia, en el presente, en los objetivos... Es decir, es la capacidad de ser y actuar desde

tu mejor version en cada circunstancia.

Ahora la cuestion es: ¢como entender la madurez emocional en los nifios?, Segun
Steiner (1998), la madurez emocional, esta conformada por 3 capacidades: — La capacidad
para comprender las emociones. — La capacidad para escuchar a los deméds y — La
capacidad de sentir empatia respecto de sus emociones. Debemos de entender que

cada nifio es diferente y obtendra la madurez de acuerdo a su desarrollo.
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Remplein (2005), establece, el concepto de madurez para el aprendizaje escolar, se refiere
esencialmente, a la posibilidad que el nifio, en el momento de ingreso al sistema escolar,
posea un nivel de desarrollo fisico, psiquico y social que permita enfrentar adecuadamente

esa situacion y las exigencias, involucrando el contexto en el que se desenvuelve.

En criterio del investigador, considero que para valorar la madurez emocional se
debe considerar todos los ambitos, psiquico, social y ambiental de un nifio en la etapa
escolar, dependera del desarrollo bioldgico, pero requiere también la presencia de
influencias o presiones socio-ambientales, cuando un nifio inicia el aprendizaje formal de
las cosas, sucesos y hechos que le rodea en el desenvolvimiento, es necesario haber
alcanzado una madurez adecuada en todas las facetas del organismo y personalidad, de una
manera armonica y equilibrada, para ello debe adquirir un cumulo de conocimientos e
informaciones, asi como ser suficientemente capaz para poderlos analizar e interpretar y
consecuentemente expresar; debe saber adaptarse a diferentes situaciones sociales,
controlar las emociones y reaccionar adecuadamente a las exigencias que le permitan

desenvolverse en el medio familiar, escolar y de la comunidad.

Los nifios en la etapa escolar van adquiriendo un nivel de desarrollo intelectual,
porque se despierta en ellos la curiosidad, pueden comunicar ideas, necesidades y hacer
preguntas, los nifios aprenden mejor experimentando por medio del juego, ellos necesitan
variedad de actividades estando en el proceso de ensefianza aprendizaje, o en el contexto
familiar dentro o fuera de casa, esto lo que hace es estimular, despertar habilidades ciertas
destrezas que contribuyen a mejorar el desarrollo social y emocional, es decir son muchos
los factores que deben tomarse en cuenta para obtener la madurez emocional y buscar su
desarrollo de distintos sistemas sensoriales, de las emociones, la inteligencia, la
percepcion, es decir, tantos criterios que entran en juego para estudiar el desarrollo

intelectual, afectivo y emocional.

De forma que, por maduracion entendemos el conjunto de procesos de
crecimiento fisico, bioldgico, fisioldgico, psicoldgico, cognitivo, afectivo y emocional que
posibilita el desarrollo de habilidades y conductas del individuo desde que es nifio hasta el
estado adulto. En este proceso el resultado final serd el de un no dividuo integral,
desarrollado en todos los aspectos: fisico, emocional, social y cognitivo, de alli la
importancia de fortalecer desde los primeros afios todos los elementos que determinan el

proceso evolutivo en su totalidad, estos son también: el ambiente y el aprendizaje.
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2.2.2 Educacion emocional

Segln Bisquerra y Pérez, (2012), la educacion emocional es una rama de la educacién que
ha venido tomando fuerza de acuerdo a las necesidades de la sociedad actual, en medio de
un contexto en el cual los estudiantes estan expuestos a multiples situaciones y requieren
habilidades y competencias en el campo emocional. De igual forma, el concepto de
educacion emocional se ha venido trabajando cada vez méas profundo a medida que avanza
la sociedad, pues los problemas que se generan en torno al analfabetismo emocional son
cada vez méas hondos y de dificil manejo, tanto para padres, como para docentes y hasta

para los estudiantes.

La educacion emocional es un término derivado de la inteligencia emocional, la
cual se fundamenta en el aspecto psicolégico como una de las formas que tiene el
racionalismo, en el cual se busca que el pensamiento sea superior a las emociones y para
ello se requiere manejarlas a traves de la razén, de igual manera el empirismo también
fundamenta la educacién emocional en cuanto se opone a toda forma de idealismo,
especificamente el empirismo critico el cual sostiene que la critica es la manera como no se

puede aceptar absolutamente la informacion recibida desde los sentidos (Briones, 2002).

En la actualidad, la educacion emocional basa muchos de sus aportes en el modelo
de Mayer y Salovey (Ferndndez y Extremera, 2005) quienes sostienen que las emociones
ayudan a resolver problemas y hacen mas facil la adaptacion al medio. Para los autores la
inteligencia emocional se basa en un modelo Ilamado de habilidades, pues potencializa las
habilidades para percibir, valorar y expresar emociones de forma exacta, al igual que

habilidades para adquirir sentimientos, comprender emociones y por ultimo, regularlas.

2.2.3 Objetivos de la educacion emocional

Considerando que la investigacion desarrollada se dio en un contexto de educacién infantil
0 bésica, se han tenido en cuenta objetivos enfocados a este nivel educativo, entre los que
se encuentran favorecer el desarrollo integral de los nifios para, potenciar actitudes que
giren en torno a la formacion en valores, fomentar la actitud adecuada ante la satisfaccion
del esfuerzo y el deber cumplido, la capacidad de tolerar la frustracién y la forma de
reaccionar ante la misma, es decir la impulsividad, que por lo general es el factor

desencadenante de mdaltiples conflictos en esta etapa de formacion.
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De igual forma, la educacion emocional busca desarrollar la capacidad de relacionarse de
forma efectiva consigo mismo y con las demas personas, por ello, surge como respuesta
ante algunas dificultades de tipo comportamental que presentan los estudiantes y cuyo
origen en la mayoria de los casos es de tipo emocional, en este aspecto, se ha creado una
propuesta llamada Aprender a convivir, trabajada con estudiantes entre los 3y 7 afios, en la
cual se deben mejorar estos aspectos del fortalecimiento de la competencia social, logrando

asi, resultados que redundan en el mejoramiento de la calidad educativa (Alba, 2013).

Para empatar los planteamientos de varios tratadistas, centraré la atencion en las
caracteristicas que presentan las personas con madurez e inteligencia emocional, como lo
plantea Nicuesa (2018), precisar los objetivos que se deben cimentar para una educacion y

madurez emocional, en su orden:

1. Coherencia en el pensamiento y en la accion

El ser humano puede estar condicionado por los contrastes y contradicciones entre la teoria
y la préctica del vivir. Sin embargo, una persona madura es aquella que actia en armonia
con aquello que piensa tomando como referencia los valores éticos como principios
esenciales del obrar correcto. Esto es fundamental, los principios y valores humanos
trabajados desde la infancia fortaleceran como objetivo primario en la educacion, la ética y

la moral como principio rector de la actuacion y convivencia social.

2. Puede anteponer la obligacion al apetecer

Una persona madura es consciente de que el deber también forma parte de la vida y es
capaz de anteponer en muchos momentos este sentimiento de responsabilidad por delante
del apetecer ya que esta comprometida con un propésito. Por ejemplo, alguien que esta
preparando una oposicion es capaz de sobreponerse a la pereza de cada dia para poner en

valor el esfuerzo frente al ocio como camino para llegar a la meta.

3. Responsabilidad frente a culpabilidad

Una persona con madurez emocional utiliza el término asertivo de responsabilidad como
mecanismo para incrementar el aprendizaje en torno a errores cometidos. Este concepto es
mas proactivo y asertivo que el de la culpabilidad utilizado constantemente como una
forma de resaltar el fallo y la imperfeccion del autor de una accién. Es importante que los
nifios y nifias reconozcan sus aciertos, asi como sus errores, de esta forma se fomentara la

disciplina, responsabilidad, compromiso y honestidad en los actos de su vida.
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4. Toma el control de su vida

Es consciente de que existen factores sobre los que no puede decidir realmente, sin
embargo, una persona madura emocionalmente no pierde el tiempo en compadecerse a si
misma por la mala suerte. Es una persona que decide en presente sobre aquellas decisiones
que le permiten estar en el lugar que de verdad desea.

5. Acepta los limites

La voluntad de una persona con inmadurez emocional es caprichosa y vulnerable ante los
limites que impone la propia vida cuando el ritmo de los acontecimientos externos no esta
acompariado con las propias expectativas internas. Sin embargo, una persona con madurez
emocional tolera la frustracion que surge ante un limite que rompe con algln suefio o
deseo significativo. Es decir, es capaz de trascender a este punto en concreto. En este
sentido, la orientacion adecuada tanto de educadores y padres es fundamental para que los
nifos comprendan sus emociones, desarrollen buenas habilidades sociales y regulen su

comportamiento para adaptarlo al momento y al entorno en el cual de desenvuelven.

Si tomamos especificamente el contexto escolar, la escuela tradicional no ha
tenido en cuenta este aspecto tan fundamental de educar las emociones, mas bien se ha
centrado en el tratamiento de los contenidos mas intelectuales. Por lo tanto, es indudable
que con la educacion emocional se complementa la educacién forma atendiendo asi, el
ambito de las emociones, ciertamente uno de los aspectos mas desatendidos a nivel de la
educacidn basica y porque no decirlo en todos los niveles de formacion.

Siguiendo la linea del autor, Bisquerra (2005) hace referencia a 8 objetivos que
deben orientar la educacion emocional y ayudan a tener o desarrollar el autoconocimiento
y un autoconcepto correcto, esto a su vez, fomentara tener actitudes positivas ante los retos
que se presenten a lo largo de la vida y ayudaran a minimizar los efectos negativos que se

puedan ocasionar respecto de lagunas emociones, se destacan los siguientes objetivos:

Adgquirir un mejor conocimiento de las propias emociones
Identificar las emociones de los demés

Desarrollar la habilidad para regular las propias emociones
Prevenir los efectos nocivos de las emociones negativas
Desarrollar la habilidad para generar emociones positivas
Desarrollar la habilidad de automotivarse

Adoptar una actitud positiva ante la vida

Aprender a fluir

O No g wDd e
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2.2.4 Las emociones en el desarrollo infantil

El término emocion guarda complejidad para definirlo, de hecho, muchos autores han
intentado definirlo, pero no se observa una definicion oficial al respecto. Sin embargo, se
destacan las definiciones de Goleman y Bisquerra, distinguiendo de forma conveniente la
diferenciacion entre emocion y estado de animo.

Las emociones surgen en respuesta a un suceso, 0 bien interno o externo, que tiene una
carga de significado positiva 0 negativa para el individuo. Las emociones se pueden
distinguir del concepto de estado de &nimo; generalmente éstas son méas cortas y mas
intensas (Mayer y Salovey, 199 cit. Por Del Valle, 1998).

Es decir, por lo que podemos entender, la diferencia principal entre &nimo y emocion
radica en la brevedad e intensidad de éstas Ultimas, como una respuesta manifiesta a un
acontecimiento, el estado de &nimo tiene mayor continuidad en el tiempo.

Goleman (1996), establece para el término emocién la siguiente definicién: El
término emocion se refiere a un sentimiento y a los pensamientos, los estados biologicos,
los estados psicoldgicos y el tipo de tendencias a la accién que lo caracterizan.

Como podemos advertir, de las palabras del autor se desprende la complejidad del término
emocion ya que Goleman lo relaciona no solamente con los sentimientos, sino también con
la parte bioldgica y psicologica de la persona.

Para Bisquerra (2000), la emocion se define como un estado complejo del organismo
caracterizado por una excitacién o perturbacién que predispone a una respuesta organizada.
Las emociones se generan habitualmente como respuesta a un acontecimiento externo o
interno.

Bisquerra refiere en su concepto, ademas de la complejidad del término, de la generacion
de la emocion ya sea por acontecimientos internos del individuo, como de los externos del
entorno. En esta respuesta, se advierte la complejidad a la educacion emocional ya que es

muy probable que en ciertas ocasiones no podamos controlar esas condiciones del entorno.

Desde este analisis, considerando que las emociones tienen su base bioldgica, es
decir en las estructuras nerviosas, las que precisamente son las principales en gestionar las
emociones, bajo este proceso se puede considerar que las emociones no son mas que las
expresiones que el ser humano manifiesta a traves de sus sentimientos, de ahi la necesidad
de entender la variedad de expresiones basicas como la alegria, el miedo, la sorpresa, la

tristeza ante una determinada situacion a la que la persona se enfrenta y reacciona.
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2.2.5 Clasificacion de las emociones

Las emociones y los sentimientos son conceptos que el ser humano lleva investigando
desde practicamente su origen. Muchos fueron los fildsofos que intentaron dar una
descripcion y un sentido a todo lo que sentimos, hoy sigue siendo un area en continuo
estudio. El psicologo Leslie Greenberg (2017), publicé su “Teoria de las Emociones”, una
investigacion importantes sobre este tema. El considera las seis emociones basicas (miedo,
enfado, tristeza, asco, sorpresa y alegria), pero las clasifica en primarias, secundarias e
instrumentales. Cualquiera de las seis emociones basicas puede actuar como primaria,
secundaria o instrumental segun al caso. Lo cual quiere decir que es igualmente importante

distinguir qué emocién basica esta operando, pero también como lo esté haciendo.

A) Emociones primarias saludables: sorpresa, felicidad, ira, tristeza, temor y asco. Son
disposiciones a la accion innatas, biolégicamente relacionadas con la adaptacion y
supervivencia. Cada sefial afectiva es puntual, directa y, cuando es clara o intensa, no tiene
que ser interpretada para comprender su significado. Si algo nos sorprende, damos un salto
de forma automatica, no tenemos que pensar cual debe ser nuestra reaccion, esta se da
automaticamente salvo que la intentemos inhibir. Si en el taller intentan cobrarnos una
cantidad excesiva por una rotura muy sencilla, nos enfadamos para defender nuestros
derechos. Ademas:

e Son las respuestas fundamentales a las situaciones que se nos presentan.

e Llegan con rapidez y se van con prontitud.

e Son la fuente de la inteligencia emocional.

e Si se las reconoce se puede usar como guia para entendernos a nosotros mismos.

B) Las emociones secundarias: son respuestas secundarias a emociones 0 pensamientos
mas primarios. A menudo oscurecen el proceso generador primario. Asi pues, la rabia
secundaria se expresa con frecuencia cuando el sentimiento primario es miedo, o las
personas pueden llorar o expresar tristeza cuando la emocidn primaria es rabia.

e Son un tipo de emocién que responde a un sentimiento mas primario. La mujer
educada en la sumision llora cuando esta enfadada, el hombre que ha escuchado
que tiene que ser fuerte se enfada cuando tiene miedo.

e Se vuelven recurrentes en bucles interminables, sin ninguna causa manifiesta.

C) Las emociones instrumentales: son aquellas expresiones que se usan para conseguir
un fin, tal como expresar tristeza para despertar compasion o rabia para intimidar. Requiere
con frecuencia la existencia de un entorno altamente armonizado y empatico.
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e Expresas esas emociones porque has aprendido que las demas personas
reaccionaran del modo que uno quiere.

e No se es consciente en la mayoria de los casos, de que las estamos utilizando.

e Las personas pueden llegar a sentirse manipuladas y se alejan. Se lloriquea para
conseguir compasion. Se muestra el enfado como forma de control de otras
personas. Se muestra miedo para evitar.

Para utilizar nuestras emociones de manera habil debemos de aprender a distinguir en
nosotros los distintos tipos de emociones. No olvidemos nunca que, cuanto mas sabemos
sobre nosotros mismos, mayor control tendremos en nuestras acciones, ya que estas vienen
condicionadas por nuestros sentimientos. En este sentido, la inteligencia emocional es
clave a la hora de sacar nuestro maximo potencial en busqueda de la excelencia como ser
humano, es importante que orientemos profesores y padres de familia para llegar a vivir
plenamente y tomar las decisiones mas importantes, tal como afirma Jhon Mayer (2001), la
persona inteligente emocionalmente tiene habilidades en cuatro areas: identificar
emociones, usar emociones, entender emociones y regular emociones.

En este punto conviene referir la posicion de Goleman, como hemos visto
anteriormente este autor establece la emocién como un sentimiento, un estado bioldgico y
a la vez a una accion. Con esta consideracion relaciona algunas emociones primarias y a
partir de estas se derivan otras secundarias, es decir que, agrupa las emociones en familias
de emociones, tal como se recoge en una tabla de clasificacion.

Tabla 1. Clasificacion de las emociones. (Goleman, 1996, p.432 y 433)

EMOCIONES EMOCIONES SECUNDARIAS

PRIMARIAS

Ira Rabia, enojo, resentimiento, furia, exasperacion, indignacion, acritud,
animosidad, irritabilidad, hostilidad y, en caso extremo, odio y violencia.

Tristeza Afliccion, pena, desconsuelo, pesimismo, melancolia, autocompasion,
soledad, desaliento, desesperacion y, en caso patoldgico, depresion grave

Miedo Ansiedad, aprensién, temor, preocupacion, consternacion, inquietud,

desasosiego, incertidumbre, nerviosismo, angustia, susto, terror y en
caso de que sea psicopatologico, fobia y panico.

Alegria Felicidad, gozo, tranquilidad, contento, deleite, beatitud, diversion,
dignidad, placer sensual, estremecimiento, rapto, gratificacion,
satisfaccion, euforia, capricho, éxtasis y, en caso extremo, mania.

Amor Aceptacion, cordialidad, confianza, amabilidad, afinidad, devocion,
adoracion, enamoramiento y agape.

Sorpresa Sobresalto, asombro, desconcierto, admiracion.

Aversion Desprecio, desdén, displicencia, asco, antipatia, disgusto y repugnancia.

Vergienza Culpa, desazén, remordimiento, humillacion, pesar y afliccion.
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En la tabla se observa que Goleman clasifica en ocho emociones primarias, de las cuales se
derivan una larga lista de emociones secundarias que son imprescindibles para la
comprension de la complejidad emocional humana que representa este &mbito particular.
Por su parte y relacionado con Bisquerra (2000), ofrece una clasificacion en la que
distingue entre emociones negativas, emociones positivas, emociones ambiguas y
emociones estéticas; en todo caso, valorando las dos clasificaciones de los autores
referidos se ve claramente que las categorias se relacionan de forma similar, por esa
circunstancia se ha tomado la clasificacion de Goleman. Sin embargo, se destaca una
nueva categoria que afiade Bisquerra, las emociones como son la esperanza o la felicidad.

En esta linea de andlisis, a criterio del investigador y relacionando las posiciones
de los autores citados, la madurez emocional es un término que se emplea para dar nombre
a aquellas personas que poseen una inteligencia emocional alta. Es de capital importancia
que se fortalezcan estos aspectos desde la nifiez y en la etapa escolar ya que las personas
que comprenden sus emociones y las de los demas, poseen buenas habilidades sociales y
regulan su comportamiento para adaptarlo al momento y el entorno en el que actdan.

2.2.6 Nivel de madurez

Valdez (2007) indica que, madurez se refiere basicamente a la posibilidad que el nifio, en
el momento de ingreso al sistema escolar posea un nivel de desarrollo fisico, psiquico y
social que le permita enfrentar adecuadamente dicha situacion y las correspondientes
exigencias. Es importante evaluar a los nifios en cuanto a la edad madurativa, antes del
ingreso al centro educativo formal, se hace con el objetivo de disminuir el nimero de nifios
y nifias que ingresan inmaduros a la educacion bésica generando inseguridad, sufrimiento,
dificultades, rechazo frente al estudio, fracasos y finalmente la desercion escolar.

Para llevar a cabo el estudio y analisis de las variables se operacionalizaron a
través de una investigacion de tipo Grounded Theory (en adelante GT), conocida también
como Teoria Fundamentada, a partir de los datos hallados se descubre una teoria, en el
caso de la presente investigacion se parte de los datos obtenidos a través de las entrevistas,
la observacion y la aplicacion de talleres en torno a la educacion emocional para llegar a
construir una teoria sobre la influencia de las emociones en el desempefio académico de los
estudiantes. La GT es la forma adecuada de emplear en la presente investigacion porque se
trata de un abordaje interpretativo y sistemético que obtiene de la experiencia y realidad de
los actores, en la que se hace una comparacion constante de categorias obtenidas al
momento del andlisis de informacion, es decir, por tratarse de una teoria basada en la
interpretacion se ajusta al objetivo de esta investigacion.
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2.3 ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

2.3.1 Consideraciones generales

. En el &mbito educativo, a la hora de elaborar un plan de estudios, ademas de delimitar la
estructura y contenidos del programa formativo que va constituir el marco de referencia de
una formacion, deberemos precisar los procedimientos metodoldgicos que van a orientar
los procesos de ensefianza aprendizaje. Ello implica que, una vez establecidas las
competencias que debe adquirir un alumno en relacién con las materias o contenidos
formativos especificos, deberemos establecer las actividades y experiencias que debe
realizar para alcanzar las mismas como resultados de su proceso de aprendizaje.

Las estrategias de aprendizaje, son el conjunto de actividades, técnicas y medios
que se planifican de acuerdo con las necesidades de la poblacién a la cual van dirigidas, los
objetivos que persiguen y la naturaleza de las areas y cursos, todo esto con la finalidad de
hacer mas efectivo el proceso de aprendizaje. Al respecto Brandt (1998) las define como,
"Las estrategias metodoldgicas, técnicas de aprendizaje andragdgico Yy recursos varian de
acuerdo con los objetivos y contenidos del estudio y aprendizaje de la formaciéon previa de
los participantes, posibilidades, capacidades y limitaciones personales de cada quien™.

Cuando se adoptan decisiones en el proposito de aprender o incrementar los
conocimientos sobre una materia, el objetivo es hacerlo de la manera mas eficaz; y, para
conseguirlo es necesario conocer y manejar las diferentes estrategias de aprendizaje.
Conocer qué son y como nos pueden ayudar a adquirir conocimientos con las estrategias de
aprendizaje es fundamental para sacar el maximo partido a nuestras horas de estudio. Por
ello, para empezar, es importante entender qué son las estrategias de aprendizaje. En
realidad, no son otra cosa que un conjunto de actividades, procedimientos y recursos que
empleamos los docentes de manera consciente para alcanzar objetivos concretos de
aprendizaje. Usamos una estrategia u otra dependiendo de lo que queramos conseguir, en
otros términos, un programa formativo implica también precisar los métodos y técnicas a
través de los cuales los estudiantes pueden alcanzar los aprendizajes propuestos.

Lo cierto es que técnicas de estudio y las estrategias estan muy unidas porque una
estrategia de aprendizaje no puede ser efectiva si previamente no se conocen y dominan las
técnicas de aprendizaje. Las técnicas de estudio son actos o tareas especificas que realiza
una persona para aprender. Son técnicas, por ejemplo, el subrayado de textos, la
elaboracion de esquemas, los mapas conceptuales o el resumen. En resumen, las estrategias
de aprendizaje guian y ayudan a un estudiante a buscar la manera mas efectiva de aprender.

20


https://www.educaweb.com/contenidos/educativos/tecnicas-estudio/introduccion-tecnicas-estudio/
https://www.educaweb.com/contenidos/educativos/tecnicas-estudio/descubre-tecnica-te-ayuda-estudiar/

2.3.2 Fundamentos teoricos sobre las estrategias didacticas

Al revisar las distintas fuentes especializadas se considera que el término, estrategia,
proviene del latin strategia, y se comienza a utilizar con fines educativos al referirse a los
procedimientos, las técnicas o conjunto de métodos para dirigir el proceso de ensefianza-
aprendizaje. En concordancia con ello, y conforme los estudios pedagdgicos afirman, las
estrategias de ensefianza son procedimientos que el docente utiliza de forma planificada,
reflexiva y flexible en la practica para promover el logro de aprendizaje significativo y
conscientes en los estudiantes donde deben asumir un rol protagénico como asegura
Addine (2004), Silvestre (2002), Barriga y Hernandez (2010), y Cruzata (2018).

Al respecto Addine (1999), precisa que la estrategia didactica se da en el contexto
del proceso de ensefianza—aprendizaje y se concretan en las secuencias integradas, mas o
menos extensas y complejas de acciones, de acciones y procedimientos seleccionados,
disefiados y organizados, que atendiendo a todos los componentes del proceso persiguen

alcanzar los fines educativos.

Se comprende de esa manera que la estrategia didactica es la manera que asuma el
docente al planificar las acciones pedagdgicas para ejecutar la clase desde posiciones
problémicas, participativas y dialdgicas con el fin de alcanzar un aprendizaje integral que
le permita al educando de forma metacognitiva autorregular su comportamiento como
aseguran Alvarez (1999), Castellanos (2007), Diaz—Barriga (2010), Gonzalez (2008),
Pimienta (2012) y De Corte (2015).

Segun Cammaroto, citado por Sanchez (2010), la estrategia didactica supone un
proceso ensefianza aprendizaje orientado por el docente a fin de realizar actividades que
promuevan las relaciones interpersonales de los educandos a la observacion y la
participacion activa de lo que hace, cdmo lo hace y qué actitud debe asumir hasta alcanzar

los objetivos planteados en cada actividad.

Por su parte Fernandez y otros (2015), sostiene que la estrategia didactica es un
proceso pedagogico formado por actividades, técnicas, métodos, procedimientos y
habilidades que el docente prevea al planificar las actividades conscientemente para
alcanzar objetivos previstos e imprevistos durante el proceso ensefianza — aprendizaje,

adecuandose a las necesidades de los participantes de forma significativa.
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Por lo tanto, y tomando como base las bases tedricas de los autores, la actividad
pedagdgico—didactica de ensefianza y aprendizaje, concebida como un proceso planificado,
estara dirigido y orientado por el docente con el proposito de lograr la asimilacion activa y
consciente del aprendizaje en sus alumnos, se debe proyectar a través del intercambio
comunicativo del profesor y los estudiantes al tratar el objeto del estudio con la aplicacion
de métodos, procedimientos, técnicas y estrategias precisas que potencien el desarrollo del
pensamiento, de la iniciativa, la creatividad, el razonamiento, la reflexién y el desarrollo de
habilidades interpersonales en la construccién del conocimiento y sobre todo en el
fortalecimientos de sus capacidades psicomotrices y afectivo—actitudinales en su
aprendizaje consciente para estimular y fortalecer sus formas de pensar, sentir y hacer.

En el ambito educativo, los principios en los que se basa el sistema en todos sus
niveles, presentan ideas claras de como llevar a cabo el aprendizaje en los alumnos, de alli
gue es necesario prepararse constantemente, por ello tanto docentes como alumnos, deben
contar con estrategias que les permitan mejorar su estudio y formacion. Una de las mejores
herramientas en que se pueden apoyar, es en las estrategias de aprendizaje, como una
secuencia de operaciones cognoscitivas y procedimentales para procesar informacion y
aprenderla significativamente. Los procedimientos usados en una estrategia de aprendizaje
se denominan técnicas de aprendizaje.

Es relevante mencionar que las estrategias de aprendizaje son conjuntamente con
los contenidos, objetivos y la evaluacion de los aprendizajes, componentes fundamentales
del proceso de aprendizaje. Las estrategias de aprendizaje son las formulas que se emplean
para un determinado grupo de estudiantes, en donde los objetivos que se buscan, son hacer
mas efectivos los procesos de aprendizaje. Es interesante aclarar:

Las técnicas: Son las actividades que realizan los alumnos cuando aprenden a: repetir,
subrayar, realizar esquemas, realizar preguntas, participar en clase, entre otras.

Las estrategias: Se consideran las guias de las acciones que hay seguir. Son esenciales a la
hora de conseguir el objetivo que se ha planteado.

2.3.3 Tiposy estilos de estrategias de aprendizaje

Se han identificado cinco tipos de estrategias generales en el ambito educativo, de acuerdo
con Weinstein y Mayer (1986), las tres primeras ayudan al alumno a elaborar y organizar
los contenidos para facilitar el aprendizaje (procesar informacion), la cuarta esta destinada
a controlar la actividad mental del alumno para dirigir el aprendizaje y, la quinta esta de
apoyo al aprendizaje para que éste se produzca en las mejores condiciones posibles.
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Weinstein y Mayer (1986), determinan una clasificacion de las estrategias de aprendizaje

en el ambito academico, entre las que se destacan:

Estrategias de ensayo: Este tipo de estrategia se basa principalmente en la repeticién de
los contenidos ya sea escrito o hablado. Es una técnica efectiva que permite utilizar la
tactica de la repeticion como base de recordatorio. Podemos leer en voz alta, copiar
material, tomar apuntes, etc.

Un ejemplo de repeticion seria aprender la tabla de multiplicar, repetir términos en voz alta

Estrategias de elaboracién: Implican hacer conexiones entre lo nuevo y lo familiar. Por
ejemplo: Parafrasear, resumir, crear analogias, tomar notas no literales, responder
preguntas (las incluidas en el texto o las que pueda formularse el alumno), describir como
se relaciona la informacion nueva con el conocimiento existente.

Un ejemplo seria asociar una palabra con una oracidn para una mejor comprension.

Estrategias de organizacion: Este tipo de estrategia se basa en una serie de modos de
actuacion que consisten en agrupar la informacion para que sea mas sencilla para estudiarla
y comprenderla. El aprendizaje en esta estrategia es muy efectivo, porque con las técnicas
de: resumir textos, esquemas, subrayado, etc., podemos incurrir un aprendizaje mas
duradero, no sélo en el estudio, sino en la parte de la comprension. La organizacion debera

ser guiada por el profesor, aunque en ultima instancia sera el alumno el que se organice.

Agrupan la informacién para que sea mas facil recordarla. Implican imponer
estructura al contenido de aprendizaje, dividiéndolo en partes e identificando relaciones y
jerarquias. Incluyen ejemplos como: Resumir un texto, esquema, subrayado, cuadro

sindptico, red semantica, mapa conceptual, arbol ordenado.

Estrategias de control de la comprension: Este tipo de estrategia se basa en lograr seguir
la pista de la estrategia que se esta usando, del éxito logrado por ellas y adaptarla a la
conducta de cada alumno. La comprensién es la base del estudio. Supervisan la accion y el
pensamiento del alumno y se caracterizan por el alto nivel de conciencia que requiere.

Entre ellas estan la planificacion, la regulacion y evaluacion final.

Entre ellas estan la planificacion, la regulacion y evaluacion final. Los alumnos
deben de ser capaces de dirigir su conducta hacia el objetivo del aprendizaje utilizando

todo el arsenal de estrategias de comprension y realizacion previamente adquiridos. Por
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ejemplo, descomponer la tarea en pasos sucesivos, seleccionar los conocimientos previos,
formularles preguntas y buscar nuevas estrategias en caso de que no funcionen las

anteriores. El alumno debe de encontrar su paradigma de aprendizaje a la hora de aprender.

Estrategias de apoyo: Este tipo de estrategia se basa en mejorar la eficacia de las
estrategias de aprendizaje, mejorando las condiciones en las que se van produciendo.
Estableciendo la motivacion, enfocando la atencién y la concentracion, manejar el tiempo,
entre otros aspectos esenciales.

Observando también que tipo de formulas no nos funcionarian con determinados
entornos de estudio. El esfuerzo del estudiante que realiza a diario junto con la dedicacién
de su profesor sera fundamental para su desarrollo y objetivo final.

2.3.4 Como ensefiar con estrategias de aprendizaje a los nifios

Por mucho que hablemos sobre las estrategias de aprendizaje, de su valor, de sus tipos,
utilidad préactica y beneficios, de nada sirven si luego no sabemos como ensefiarlas. Existen
actualmente cursos de ensefianza de estrategias de aprendizaje, pero una de las dificultades
de estas estrategias, es que se corre el riesgo de que los alumnos no sepan aprovecharlas.
Entonces no servirian para nada, por eso muchos expertos dicen que las estrategias de
aprendizaje deben de implantarse como una parte mas del sistema general de estudio.

Los maestros de los nifios en la escuela puede que usen diferentes estrategias de
ensefianza en el salon de clases. Pero iestas estrategias ayudan a los nifios que piensan y
aprenden de manera diferente? Efectivamente no existe una Gnica manera que los maestros
usen para ensefiar a sus estudiantes. Sin embargo, algunas estrategias estan respaldadas por
estudios de investigacion y son mas eficaces que otras.

A tener en cuenta, es que el alumno aplicara la estrategia ensefiada con la
supervision de éste, en esta fase el profesor estara vigilando que el trabajo se ejecute de la
mejor manera posible y también guiandoles. Pero utilizando una interrogacién guiada, es
decir, hacer preguntas al alumno sobre lo que esta realizando, cémo cree él que se haria
mejor, como cree el alumno que se podria mejorar y cuéles serian las opciones por las que
el alumno modificaria la estrategia o su propia estrategia de aprendizaje.

Estos enfoques y técnicas pueden beneficiar a todos los estudiantes, pero son
especialmente beneficiosas para los nifios que piensan y aprenden de manera diferente.
Pueden hacer una gran diferencia en qué tan bien captan y trabajan con la informacion. ¢Es
interesante preguntar al alumno cémo lo has hecho? qué has hecho después? ;qué pasos
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has seguido? cual es su opinion? (sin asumir en un primer momento ni algo bueno ni algo
malo). Seguidamente modificando su conducta si vemos que no es la correcta o si podria
hacerla algo mejor. El profesor puede aprovechar al maximo las capacidades del alumno
aumentando, reduciendo o eliminando algunas de las estrategias que ya poseia.

Es importante ayudar a los nifios a adoptar unas técnicas de estudio. Dotar y
entrenar a nuestros estudiantes en estrategias de aprendizaje adecuadas que les ayude a
compaginar el tiempo de su vida escolar, familiar y social. Los padres y profesores tienen
un papel fundamental en esta tarea. Conocer las diferentes estrategias de aprendizaje para
nifios ayudara a dar pautas correctas de estudio a los nifios y que estos tengan unos buenos

resultados escolares.

2.3.5 Estrategias para mejorar la educacion emocional de los nifios

Es importante mejorar y controlar las emociones de los nifios en la edad escolar, a esta
edad es fundamental porque les ayudara a llevar una vida emocionalmente sana en el
transcurso de la vida, tal como plantea Viloria (2005), la escuela se debe plantear ensefiar a
los alumnos a ser emocionalmente mas inteligentes, dotandolos de estrategias y habilidades
emocionales basicas que los protejan de los factores de riesgo o al menos que palien sus
efectos negativos. En este sentido, tanto las familias, los centros educativos y
principalmente los educadores deben proponer nuevas propuestas metodologicas o
educativas, con recursos, herramientas, estrategias y procedimientos que motiven para que
el nifio mejore su aprendizaje, su relacion personal con su contexto social, en el medio

escolar, familiar en el que crece, se desarrolla y evoluciona.

A decir de Rojas & Avellaneda (2009), el maestro o tutor puede utilizar varias
estrategias para que los nifios aprendan a reconocer y controlar sus emociones y dar la
mejor solucion a sus conflictos con pares y adultos. Para estos autores utilizar estrategias
pedagdgicas en el proceso ensefianza aprendizaje, es u recurso indispensable que
favorecera a la resolucion de problemas, que son generales o comunes en la nifiez 0 a
edades tempranas al no tener una relacion adecuada con las personas que se interrelacionan
en sus contextos familiar, social y escolar, esto se debe precisamente a la falta de un

reconocimiento y control de sus propias emociones.

Si de plantear una alternativa de solucién a la problematica se tratase, se podria

configurar un Proyecto Didactico que tenga como objetivo primordial: dotar a los
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estudiantes de conocimientos y estrategias de aprendizaje para que entiendan y gestionen
las emociones de manera éptima, respetando el estado emocional de los deméas que lo

rodean y, ya en el contexto escolar trabajar con empatia.

Para este efecto, el docente debe crear un ambiente o clima positivo y favorable en el aula,
con recursos Y actividades para afrontar los diferentes conflictos que puedan surgir, pero
sobre todo para potenciar las emociones basicas o primarias, los mismos que se podrian
establecer en al menos cinco bloques, correspondientes a las competencias propuestas por
Bisquerra (2012), que también se han referido en este marco teorico y que, van a ayudar a
conseguir los objetivos de la educacion emocional. Estos bloques o dimensiones podrian
ser. Conciencia emocional, Regulacién emocional, Autonomia emocional, Habilidades

sociales y Competencias para la vida y el bienestar.

Este analisis se hace a la luz de las preguntas de investigacion, es decir, ;Como
influye la educacion emocional en los procesos de ensefianza — aprendizaje de los nifios y
nifias de educacidon primaria de la escucla de educacion basica “Pedro Cisneros”?, y
también en correspondencia con esta interrogante, debemos referir la formulacion del
problema: ¢ De qué manera las estrategias de aprendizaje contribuyen en el desarrollo de la

madurez emocional de los nifios y nifias de la escuela de Educacién General Basica citada.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La investigacion realizada posee un enfoque Mixto, en un primer momento es de corte
cualitativo, porque se trata de una investigacion de caracter social, dado que el area de
conocimiento son las ciencias de la educacién y se configura como un estudio humanistico,
utiliza la recoleccion y analisis de datos para responder a las preguntas de investigacion y

revelar sus resultados e impactos en el proceso de interpretacion.

Por otro lado, el estudio es de corte cuantitativo porque los datos e informacion
recogida a través de las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos seran analizados e
interpretados a través de procedimientos matematicos o estadisticos, que ademas seran

representados en tablas o estadigrafos de representacién grafica.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

En su disefio es un estudio no experimental, ya que se realiz6 sin manipular en forma
deliberada ninguna variable, donde se observaron los hechos tal y como se presentan en su
contexto real o empirico y en un tiempo determinado. La investigacion permitio la
busqueda sistematica de la informacion y datos, no hay un control directo de las variables.
El estudio se origino a partir de la descripcion del contexto observado por el investigador
en el Centro Educativo “Pedro Cisneros”.

3.3 TIPOS DE INVESTIGACION

3.3.1 NIVEL O ALCANCE

DIAGNOSTICA. - Se fundamento en un analisis situacional del hecho o fendmeno que se
ha observado, de ahi la existencia del problema estudiado para plantear soluciones, con la
ayuda de un estudio preliminar del contexto problémico y se realizdé un analisis de las

variables intervinientes en el presente estudio.

DESCRIPTIVA. - Esta investigacion es de tipo descriptiva porque sirvio para ordenar,
agrupar o sistematizar los datos encontrados sobre la temaética de estudio, y se buscd
especificar propiedades y caracteristicas importantes del fenomeno que se analiz6. Describe

las tendencias de un grupo o poblacion, en funcion de las variables de estudio, se esta
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explorando el objeto de estudio en base a la recoleccion de datos que puntualicen la

situacion tal y como se presenta en la realidad.

CORRELACIONAL. - El estudio es Correlacional porque pretende responder a las
preguntas de investigacidn asociadas a las variables mediante un patron predecible para un
grupo o poblacion de estudio. En este sentido, este tipo de estudio tiene como finalidad
conocer la relacion o grado de asociacion que existe entre dos variables, dimensiones,
categorias 0 en una muestra o contexto en particular.

3.3.2 POR LOS OBJETIVOS

BASICA. - Esta investigacion es Bésica porque se dedica a la busqueda del desarrollo de
la ciencia y del conocimiento cientifico en si: los logros de este tipo de investigacion, son
las leyes de caracter general. A este tipo de investigacion, no le interesa como, ni en qué,
se utilizan los resultados, leyes o conocimientos por ella investigados, 1o que si le interesa
es determinar un hecho, fenémeno o problema para descubrirlo y plantear alternativas de
solucion al problema investigado.

En el caso que nos ocupa se pretendid establecer las particularidades de las variables de
estudio, es decir, como se desarrollan las estrategias de aprendizaje en la educacion bésica
cOmo esta a su vez consiguen el desarrollo de la madurez e inteligencia emocional.

3.1.1 POREL LUGAR
BIBLIOGRAFICA: La informacién se tomo de varias fuentes o referencias
bibliogréficas, libros y resultados de otras investigaciones tomando como referencia la

informacion correspondiente a las variables en estudio.

DE CAMPO: Es una investigacion de campo porque la informacién obtenida se la hizo
directamente en el lugar de los hechos, es decir, en la escuela de educacion basica “Pedro
Cisneros”, en la cual esta se identifico el problema, permitiéndonos que estemos seguros

de las condiciones reales en que se han conseguido los datos.

3.1.2 POREL TIEMPO

TRANSECCIONAL O TRANSVERSAL. - porque se recolectaron datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su propo6sito es describir las variables y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado.
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3.3.4 METODOS DE LA INVESTIGACION

METODO DEDUCTIVO. - Este método se utilizo para analizar hechos generales para
explicar fendmenos particulares, ya que se puso énfasis en la explicacion, en los modelos
tedricos y la abstraccion.

METODO ANALITICO. - Este método analitico es importante porque permitié estudiar
en forma intensiva cada una de sus variables, poniendo al descubierto las relaciones que
tienen entre si y con el todo. De ahi que este método permite conocer mas del objeto de
estudio, con lo cual se puede explicar y comprender su comportamiento y establecer
nuevas teorias sobre el proceso de ensefianza — aprendizaje.

3.5 UNIDAD DE ANALISIS

3.5.1 Poblacién
La poblacion de la Unidad Educativa del CECIB “Pedro Cisneros” son docentes y la
totalidad 98 estudiantes, en educacion inicial y educacion general basica.

Nifios 26 100%
Total 26 100%

Fuente: Escuela de educacion basica “Pedro Cisneros”
Elaborado por: Luis Geovanny Tixi Alulema

3.5.2 Muestra

La muestra es No Probabilistica e intencional o por conveniencia, es importante precisar
que esta técnica de muestreo no probabilistico y no aleatorio es utilizada para crear
muestras de acuerdo a la facilidad de acceso, la disponibilidad de las personas de formar
parte de la muestra, en un intervalo de tiempo dado, ésta fue la especificacion préctica.

Se trabajo con toda la poblacidon, de forma que no fue necesario determinar ningun célculo
muestral, es decir estuvo constituida por los 12 nifios y 14 nifias de educacién basica.

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para desarrollar la investigacion se tomo en cuenta los que nos dice Hernandez Sampieri
(2016): “Las técnicas de recoleccion de datos son distintas formas 0 maneras de obtener la
informacion. Son ejemplos de técnicas; la observacion directa, la encuesta en sus dos

modalidades (entrevista o cuestionario), el analisis documental, analisis de contenidos...”
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3.6.1 TECNICAS E INSTRUMENTOS
ENCUESTA - ENTREVISTA: esta técnica de investigacién cualitativa permitié cumplir
con los objetivos, dimensiones e indicadores de cada variable de estudio, estuvo dirigida a

estudiantes y docentes de la escuela — CECIB “Pedro Cisneros”.

OBSERVACION: Se desarroll6 sobre el Test TMMS-24 en los Componentes del Proceso
PEA en la fase practica, la observacién se realizé concretamente a los nifios y nifias de la

escuela “Pedro Cisneros”.
INSTRUMENTOS.

Ficha de Observacion: Se realiz6 sobre los 24 items del Test TMMS-24, las cuales son
precisas y objetivas que se relacionan con los objetivos e indicadores de la variable
dependiente de la presente investigacion: Desarrollo de la madurez emocional, las

preguntas correspondientes se han verificado en el proceso ensefianza — aprendizaje.

3.6.2 TECNICAS PARA PROCESAMIENTO E INTERPRETACION DE DATOS

Se utilizaron las técnicas y procedimientos que nos sugiere la estadistica descriptiva en el
procesamiento de los datos de informacion obtenida, se complemento con la elaboracion y
el registro en estadigrafos de representacion grafica como son: cuadros y pasteles, a partir
del analisis y cumplimiento de actividades como:

e Codificacion de la informacién donde se realizé un primer ordenamiento de sus
indicadores con sus respectivas categorias y dimensiones

e El disefio, elaboracion y aplicacién de los IRD. - prueba piloto.

e Revision y aprobacion por parte del Tutor.

e Aplicacion de los instrumentos

e Tabulacion y representacion gréfica de los resultados

o Andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos.

e Recoleccion de datos en base a la aplicacion de las técnicas e IRD

e Reuvision y barrido de la informacién obtenida

e Procesamiento de datos a traves del aplicativo informatico correspondiente
e Tabulacion y representacion grafica de la informacion (estadigrafos)

e Analisis e interpretacion de los resultados obtenidos

e Conclusiones y Recomendaciones
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Luego de procesar la informacién obtenida y comparar los datos de la codificacion abierta,
en base a las categorias se analizan alrededor de la categoria central denominada: formas
de manifestar las emociones, la misma que esta inmersa en las cuatro categorias:

4.1 Resultados de la Entrevistas estructuradas y registros de Observacion a
estudiantes, docentes y padres de familia de la escuela “Pedro Cisneros”.

CATEGORIA 1.- Percepcion emocional — concepto
Pregunta 1. ¢ Influyen las emociones en los procesos de ensefianza — aprendizaje?

Para hacer un analisis de este aspecto, la forma como influyen las emociones en el Proceso
Ensefianza — Aprendizaje (PEA), fue necesario conocer cuél es la idea o concepto que
tienen los actores, a traves de las técnicas y los IRD sefialados, se puede dar cuenta de:

Cuadro N° 1. Criterio de los docentes y padres de familia — percepcion del estado
emocional de los nifios y nifias y su influencia en el PEA.

Escala - Alternativas Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 12 46%
Frecuentemente 10 39%
Ocasionalmente 4 15%
Raramente - 0%
Nunca — 0%
Total 26 100%

Gréfico N° 1. Criterio de los docentes y padres de familia — percepcion del estado
emocional de los nifios y nifias y su influencia en el PEA.

LAS EMOCIONES INFLUYEN EN EL PEA

Ocasionalmente

15%

Muy
frecuentemente

46%

Frecuentemente

39%

Fuente: Entrevista aplicada a 26 padres de familia de la Escuela
Elaborado por: Luis Geovanny Tixi Alulema
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Andlisis: De los 26 padres de familia encuestados y docentes; el 46% indican que los
nifios/niflas muy frecuentemente los estados de animo influyen en su proceso de
formacién, el 39% frecuentemente y el 15% aseguran que ocasionalmente.

Interpretacion: De los resultados obtenidos en el caso de los padres de familia
entrevistados quienes aseguran que solo perciben las emociones de sus hijos cuando éstas
son negativas, lo importante es saber la causa de la emocion negativa, “hay que dejarlo que
le pase el malgenio y preguntarle por qué esta de mal genio, 0 qué es lo que le estd
pasando”; pero, en caso de no determinar la causa o de que el comportamiento negativo
persista, los padres de familia toman medidas al respecto, para corregirles de buena manera
0 si no cambian de actitud reprenderlos o regafarlos. Aunque los padres de familia no
manejan un concepto claro de la emocidn, prestan méas atencién a los comportamientos
negativos para buscar el equilibrio 0 armonia en la convivencia del contexto del hogar.

De la entrevista a los docentes, en el entendido que los profesionales de la
educacion tienen un amplio conocimiento de conceptos en el tema de la educacion
emocional, especialmente teniendo en cuenta que la educacion integral es la meta de todos
los docentes, es importante recordar que dentro de esa formacion integral se encuentra la
formacion afectiva, partiendo del hecho que los nifios y las nifias que reciben formacion
desde el afecto presentan un desarrollo humano arménico que se vera reflejado en su vida
escolar y familiar. En este sentido, hay un criterio generalizado y casi unanime que los
estados de animo muy frecuentemente influyen en el proceso de ensefianza — aprendizaje
de los estudiantes, se reflejan los resultados en el cuadro y grafico No. 2 correspondientes.

Cuadro N° 2. Criterio de los docentes — percepcién del estado emocional de los nifios y
nifias y su influencia en el PEA.

Escala - Alternativas Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 5 85%
Frecuentemente 1 15%
Ocasionalmente — —
Total 6 100%

Gréfico N° 2. Criterio de los docentes — percepcion del estado emocional de los nifios y
nifias y su influencia en el PEA.

LAS EMOCIONESINFLUYEN EN EL PEA




En cuanto a los estudiantes, se hicieron una serie de talleres enfocados en las cuatro
habilidades que deben desarrollar los nifios de acuerdo con el modelo de Mayer y Salovey
(2005) en el cual la percepcion es la primera de ellas, al respecto se hizo un registro de
observacion para cada grado de los cuales se puede identificar que para los nifios es dificil
identificar las emociones que tienen en determinados casos, para la mayoria 92% de los
estudiantes las emociones se resumen en dos: alegria y tristeza. Por eso, fue importante la
realizacion del taller pues la limitacion en el manejo de términos conlleva a una gran
incomprensién de si mismo y por lo tanto de comprender a los demas.

Cuadro N° 3. Observacién a los estudiantes — percepcion del estado emocional de los
nifios y nifias y su influencia en el PEA.

Escala - Alternativas Frecuencia Porcentaje
Alegria 16 61%
Tristeza 8 31%

Otras (Miedo) 2 8%
Total 26 100%

Grafico N° 3. Criterio de los docentes — percepcién del estado emocional de los nifios y
nifas y su influencia en el PEA.

PERCEPCION DE LAS EMOCIONES EN ESTUDIANTES

Otras (Miedo)
8%

ALEGRIA
61%

TRISTEZA
31%

Fuente: Observacion aplicada a 26 estudiantes de la Escuela
Elaborado por: Luis Geovanny Tixi Alulema

Andlisis e interpretacion: De los datos obtenidos, para el caso de los estudiantes
observados perciben las emociones fundamentalmente en alegrias y tristezas, a nuestro
entender cuando se analiza el desarrollo emocional, debe atenderse, por ejemplo, que un
cumpleafios se asocia a la alegria, la pérdida de un juguete a la tristeza, etc. A partir ... Los
nifios perciben las estrategias de resolucion de problemas y la basqueda de soporte ... que
pueden tener sobre los estudiantes nuestras respuestas y orientaciones. En el proceso de
aprendizaje de los nifios, lo que abre la puerta a aprender son las emociones, facilitando asi
la consolidacion de los recuerdos. Dentro del procesamiento de la informacion, juega un
papel fundamental el sistema limbico (lo que seria el cerebro emocional)
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CATEGORIA 2.- La atencién

Pregunta 2. ; COmo demuestran la capacidad de sentir y expresar los sentimientos los

nifos y las nifias en su contexto familiar y escolar?

En el entendido de que este aspecto, se definiria como la capacidad de sentir y expresa los
sentimientos de forma adecuada (L6pez, 2005), se aplico la prueba TMMS-24 desarrollada
en Espafia, en esta se busca en este ambito de la atencion, conocer el grado en que los
estudiantes creen prestar atencion a sus emociones, tanto en el plano familiar como en el
contexto escolar y mas especificamente en el Proceso Ensefianza — Aprendizaje (PEA).

Cuadro N° 4. Atencion que los nifios y nifias creen prestar a sus emociones.

Escala - Alternativas Frecuencia Porcentaje
Poca atencion 12 46%
Adecuada atencion 10 39%
Mucha atencién 4 15%
Total 26 100%

Grafico N° 4. Atencion que los nifios y nifias creen prestar a sus emociones.

ATENCION A LAS EMOCIONES EN NINOS Y NINAS

Mucha atencion
8%

Poca atencion
54%

Adecuada atencion
38%

Fuente: Observacion aplicada a 26 estudiantes de la Escuela

Elaborado por: Luis Geovanny Tixi Alulema
Andlisis e interpretacion: De acuerdo a la grafica y cuadro, de los nifios y nifias observados
el 54% creen prestarle poca atencion a las emociones, el 38% creen prestarle una adecuada
atencion a sus emociones y, apenas el 8% creen prestarle mucha atencion a las emociones.
Es fundamental ser capaz de reconocer y expresar de manera adecuada las emociones ya que
los nifios deben aprender a relacionarse de forma asertiva con el entorno, en el caso del
contexto familiar con sus padres y demas integrantes, y en la escuela con profesores y
compafieros. Es decir, emocién se refiere a un sentimiento y a los pensamientos, los estados
de &nimo, la capacidad de sentir, entender, controlar y modificar las emociones de si mismo
y en la relacion con los demas.
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CATEGORIA 3.- La conciencia emocional

Pregunta 3. ;Cémo manifiestan los nifios y las nifias sus emociones y éstas a su vez
como influyen en los procesos de aprendizaje?

Luego de haber analizado las categorias anteriores, esto es que emociones identifican y qué
tanta atencion creen prestar los estudiantes a sus emociones, es importante para saber cémo
influyen sus emociones en los procesos de aprendizaje, determinar el nivel de conciencia
emocional que tienen al respeto, es decir y de acuerdo con Lopez (2005) es importante
tomar conciencia de las propias emociones, manifestarlas de forma verbal o no verbal y
ademas reconocer la emociones de los demas, de esta forma les sera mas facil los nifios y
nifias saber si sus emociones influyen o no en su aprendizaje.

Cuadro N° 5. Conciencia que los nifios y nifias creen tener frente a sus propias emociones.

Escala - Alternativas Frecuencia Porcentaje
Poca conciencia 16 61%
Adecuada conciencia 8 31%
Excelente conciencia 2 8%
Total 26 100%

Gréfico N° 5. Conciencia que los nifios y nifias creen tener frente a sus propias emociones.

CONCIENCIA DE NINOS Y NINAS FRENTE A SUS
PROPIAS EMOCIONES

Excelente
conciencia

8%

Poca conciencia

Adecuada
- 61%

conciencia

31%

Fuente: Observacion aplicada a 26 estudiantes de la Escuela
Elaborado por: Luis Geovanny Tixi Alulema

Andlisis e interpretacion: Los datos obtenidos de la prueba TMMS-24, permite establecer
que el 61% de los nifios y nifias ser poco conscientes de sus emociones, el 31% presentan
un nivel de consciencia adecuada segun su opinion y creen tener un excelente nivel de
consciencia de sus emociones. Sin embargo, al contrastar los resultados de las opiniones
expresadas en la prueba TMMMS-24 con las observaciones hechas a los talleres que se
realizaron a los estudiantes se puede decir que siendo la conciencia emocional otra de las
habilidades que componen el modelo de Mayer y Salovey, se requiere que los nifios y
nifias ademas de saber manifestar sus emociones, sepan también reconocer las emociones
de los demés. Ante este aspecto, se pudo observar que sélo cuando se pide a los nifios que
tomen conciencia de las emociones y sentimientos de los demas, es cuando realmente se
interesan en hacerlo.
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CATEGORIA 4.- La influencia y papel de las emociones
Pregunta 4. ; Como influyen las emociones en los procesos de ensefianza—aprendizaje?

En este aspecto se consigue llegar al punto central de la investigacion, en la cual se
pretende saber la forma cémo influyen las emociones en los procesos de ensefianza
aprendizaje de las nifios y nifias de los grados de educacidon general bésica, para esta
categoria se analizan los resultados obtenidos de las entrevistas, tanto a los estudiantes
como a los docentes y a los padres de familia.

Vale la pena recordar que de acuerdo con el modelo de Mayer y Salovey (2005),
el conjunto de habilidades como la conciencia emocional y la precepcién de las mismas,
analizadas anteriormente, determinan la inteligencia emocional de una persona y por lo
tanto en la medida en que un nifio o nifia maneje sus emociones adecuadamente tendra una
madurez emocional que le permita obtener un éxito o fracaso en sus procesos académicos,
pues hay emociones que obstaculizan el aprendizaje y otras que lo favorecen.

Cuadro N° 6. Opiniones de los padres de familia — influencia del estado emocional de los
nifos y nifias en los procesos de ensefianza aprendizaje (PEA).

Escala - Alternativas Frecuencia Porcentaje
Muy satisfactoriamente 20 77%
Satisfactoriamente 6 23%
Poco satisfactorio — 0%
Insatisfactoriamente — 0%
Total 26 100%

Grafico N° 6. Opiniones de los padres de familia — influencia del estado emocional de los
nifos y nifias en los procesos de ensefianza aprendizaje (PEA).

INFLUENCIA DEL ESTADO EMOCIONAL DE LOS
NINOS Y NINAS EN EL PEA

Poco
satisfactorio

Satisfactoriamente 0%

23%

Muy
satisfactoriamente

77%

Fuente: Entrevista aplicada a 26 padres de familia de la Escuela
Elaborado por: Luis Geovanny Tixi Alulema
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Anélisis e interpretacion: Los al analizar las opiniones de los padres de familia, se
establece que todos coinciden en que si influyen la emociones en el desempefio académico
de los hijos, también coinciden que la forma como influyen es a través de su estado de
animo, siendo las dos opciones mas destacadas: la alegria y el mal genio, “de pronto
respecto al estado de animo, por ejemplo si estd de mal genio, no se puede concentrar en la
clase que le estén dictando o no pone atencidén o no se concentra en lo que esta haciendo”,
al respecto se presentan u varios comentarios que confluyen en que los resultados
obtenidos de estas entrevistas concuerdan con los resultados obtenidos por Jiménez y
Lépez (2009) en el que se concluye que el trabajo realizado por los estudiantes en el aula
de clase implica emplear y regular las emociones para facilitar el pensamiento, incrementar
la concentracion y poder desempefiarse bien incluso en situaciones de estres.

Cuadro N° 7. Opiniones de los docentes — influencia del estado emocional de los nifios y
nifias en los procesos de ensefianza aprendizaje (PEA).

Escala - Alternativas Frecuencia Porcentaje
Muy satisfactoriamente 24 920
Satisfactoriamente 2 8%
Poco satisfactorio - 0%
Insatisfactoriamente - 0%
Total 26 100%

Gréfico N° 7. Opiniones de los docentes — influencia del estado emocional de los nifios y
nifias en los procesos de ensefianza aprendizaje (PEA).

INFLUENCIA DEL ESTADO EMOCIONAL DE LOS
NINOS Y NINAS EN EL PEA

Satisfactoriamente t'PfOC? .
8% satisfactorio
0%

Muy
satisfactoriamente

92%

Fuente: Entrevista aplicada a docentes de la Escuela
Elaborado por: Luis Geovanny Tixi Alulema
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Andlisis e interpretacion: En cuanto al punto de vista de los docentes, también se
encuentra concordancia con los estados de animo, “las emociones tienen mucho que ver,
cuando uno le esta tratando de ensefiar algo a un nifio primero que todo debe tener en
cuenta el estado de &nimo, cémo llega el niflo a su saldon de clases”, siendo éstos la forma
como se manifiestan las emociones e influyendo en el proceso educativo de los nifios y
nifias y también en su proyecto de vida: “Las emociones en si son importantes en todos los
seres vivos, y especialmente en los seres humanos, porque del manejo de las emociones es
donde podemos hacer la manifestacion hacia una proyeccion de vida y en especial a un
proyecto de vida productivo”, es lo que manifiestan en general los docentes.

Las emociones influyen en la atencién, la memoria y en el razonamiento logico,
de forma que, bien gestionadas, nos ayudan a prestar atencion a lo realmente importante.
La motivacion y la emocién son dos procesos distintos que estdn intimamente
relacionados. Una adecuada educacion emocional ayuda a gestionar mejor las emociones,
y por consiguiente a ser méas feliz. La educacion emocional es un proceso educativo,
continuo y permanente, que ayuda a potenciar el desarrollo de las competencias
emocionales como elemento esencial del desarrollo integral del nifio.

Por otro lado, se encuentra la opinion de los estudiantes quienes a través de la
entrevista manifestaron que las emociones, también desde el punto de vista de los estados
de &nimo les permiten o no prestar atencion y concentrarse, sin embargo el 50% de los
entrevistados manifestaron que sea cual sea el estado de &nimo que traigan, especialmente
mal genio, al entrar al salén y comenzar a trabajar se olvidan de la situacion que les generd
ese malestar, “a veces llego triste de mi casa porque mi mama me regafia, pero veo a mis
comparfieros y empiezo a jugar y se me olvida”, “pues no me afecta mucho si estoy de mal
genio porgue uno llega al salén y se le olvida todo, porque tiene mucho que hacer”

En la observacién hecha del primer taller relacionado con la percepcion, el 80%
de los estudiantes se enfocO en resaltar los aspectos negativos de algunos comparieros
porgue segun ellos su comportamiento no favorece la convivencia del grupo, para ello se
expresan de forma despectiva y utilizando nombres propios, caso contrario a los nifios de
educacion basica quienes de acuerdo con el registro de observacion “los nifios que
participaron en la actividad se inclinaron por resaltar aspectos positivos y ninguno fue para
destacar algo negativo de los compafieros”

Reconocer y nombrar las diferentes emociones, realizando ejercicios practicos
para desarrollar la empatia con los compafieros de clase, fomentando el didlogo y la
apertura y, ensefiar recursos para controlar la ira y la rabia son algunas de las estrategias
que pueden utilizar los docentes para fortalecer el desarrollo de la madurez emocional.
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4.2 Resultados de la aplicacion del REGISTRO DE OBSERVACION a 12 nifios y 14
nifias de educacion basica de la escuela “Pedro Cisneros”.

En cuanto a los estudiantes, la medida actualmente méas utilizada y mejor validada es el
“Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligence Test” (MSCEIT; MAYER, SALOVEY &
CARUSO, 2002; ADAPTACION AL CASTELLANO POR EXTREMERA &
FERNANDEZ-BERROCAL, 2002). Esta se realiz6 sobre las mismas categorias del
cuestionario de entrevista utilizado para docentes y padres de familia de la institucién.

El MSCEIT v. 2.0 es un instrumento compuesto por 141 items, y disefiado para
medir los cuatro factores del modelo: a) percibir emociones de manera eficaz, b) usar
emociones para facilitar el pensamiento, ¢) comprender las emociones y d) manejar
emociones (MAYER & SALOVEY, 1997). A los participantes se les pide que
cumplimenten un total de ocho tareas emocionales de diversa indole que recogen las
habilidades del modelo. En general, el MSCEIT proporciona una puntuacién total, dos
puntuaciones referidas a las areas (experiencial y estratégica),

Para el caso que nos ocupa en el presente estudio, cada una de las cuatro
habilidades son evaluadas a través de dos tareas. La capacidad para percibir emociones es
evaluada mediante tareas de percepcion de emociones en rostros faciales y fotografias; el
factor de asimilacion emocional es medido a través de la tarea de sensacion y facilitacion;
la capacidad de comprension de emociones es evaluada a través de una tarea de
combinacién de emociones y otra de cambios o transformaciones emocionales; v,
finalmente, la capacidad para manejar emociones es evaluada mediante una tarea de
manejo emocional y otra tarea de relaciones emocionales.

Figura N° 1. Ejemplos de items de percepcion emocional del MSCEIT

MSCEIT

Percepcion emocional

L4

Instrucciones: ¢En qué medida este rostro refleja las siguientes emociones?

1. Nada de Felicidad [ 1 ] 2 [ 3 I 4 I 5 ] Felicidad Extrema

2. Nada de Miedo [ 1 ] 2 l 3 [ 4 l 5 ] Miedo Extremo
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MSCEIT

Percepcion emocional

Instrucciones: ¢En qué medida este paisaje refleja las siguientes emociones?

1 2 3 4 5
1. Alegria
2. Tristeza @ @

Figura N° 2. Ejemplos de items de asimilacion emocional del MSCEIT

MSCEIT

Asimilacion emocional

¢Qué estado de animo seria mas util sentir cuando estas resolviendo un
problema complicado, como, por ejemplo, un ejercicio de matematica?

Nada til Util
a) Tensién 1 2 3 4 5
b) Tristeza 1 2 3 4 5
c) Alegria 1 2 3 4 5
MSCEIT

Asimilacion emocional

Imaginate que todo hoy te ha salido estupendamente. Ha sido un dia
maravilloso en todos los aspectos, has terminado de trabajar vy empiezan
las vacaciones. Todo un mes por delante para disfrutar v relajarte. ¢En qué
grado ese sentimiento de satisfaccién se parece a cada una de las siguientes
sensaciones?

Nada parecido Muy parecido
a) Célido L. | 21314 |5
b) Azul 1L.12]|3]14 |5
c) Oscuro 1 | 203|445
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Figura N° 3. Ejemplos de items de comprension emocional del MSCEIT

MSCEIT

Comprension emocional

Un sentimiento de desprecio generalmente supone una combinacién de las
emociones de

a) Sorpresa y enfado
b) Enfado y miedo
c) Ansiedad v miedo
d) Disgusto y enfado
e) Odio y culpa

MSCEIT

Comprension emocional

Juan esta nervioso v se siente aiin mas estresado cuando piensa en todas las
tareas que le faltan ain por hacer. Cuando su jefe le trae mas trabajo para
realizar esa misma semana, en esos momentos Juan se siente

a) Saturado

b) Deprimido
c) Avergonzado
d) Activado

Figura N° 4. Ejemplos de items de regulacion o manejo emocional del MSCEIT

MSCEIT

Manejo emocional

Luisa acaba de venir de sus vacaciones. Se siente relajada, animada y llena de
energia. ¢En qué medida cada una de las siguientes acciones ayudarian a Luisa
a mantener esas emociones?

Acciodn 1: Luisa empezé a hacer una lista de las cosas que tenia que hacer

1. Muy ineficaz 2. Algo ineficaz 3. Neutral 4. Algo eficaz 5. Muy eficaz

Accién 2: Empez6 a pensar sobre a dénde iria en sus préximas vacaciones

1. Muy ineficaz 2. Algo ineficaz 3. Neutral 4. Algo eficaz 5. Muy eficaz

Accién 3: Luisa decidié que lo mejor era ignorar esos sentimientos

1. Muy ineficaz 2. Algo ineficaz 3. Neutral 4. Algo eficaz 5. Muy eficaz

Accién 4: Llamé a una amiga para contarle lo bien que se lo habia pasado durante
sus vacaciones

1. Muy ineficaz 2. Algo ineficaz 3. Neutral 4. Algo eficaz 5. Muy eficaz
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CONCLUSIONES

Luego del proceso de investigacion en el cual se buscd determinar la importancia y

contribucion de las estrategias de aprendizaje en el desarrollo de la madurez emocional de

los nifios de la escuela de Educacion General Basica “Pedro Cisneros” del cantdn Colta, se

establecen las siguientes conclusiones conforme al trabajo de campo y las técnicas e

instrumentos de recoleccion de datos aplicados:

Se puede analizar inicialmente que la literatura encontrada refleja la importancia
que ha venido tomando la educacién emocional actualmente como elemento
sustancial en la formacion integral de los estudiantes, a través de la informacion
recolectada, y en correspondencia con las observaciones realizadas a los nifios y
nifias sobre la inclusion de la educacion emocional en las aulas, su efecto sobre el
desempefio académico de los estudiantes y sus procesos de convivencia y
comportamiento, evidenciando en la mayoria de los casos un mejoramiento en estos
aspectos. De alli se destaca la aplicacion de metodologias, técnicas, procedimientos
y estrategias didacticas que utilizan los docentes de este centro educativo en
procura de fortalecer el desarrollo de la madurez emocional de los discentes.

Se puede inferir que tanto para los docentes como para los padres de familia existe
una relacion directa entre las emociones, el manejo que se les dé y el desempefio
académico de los nifios y las nifias. Para los padres de familia las emociones se
detectan y se les presta atencidén cuando son negativas, porque pueden afectar la
convivencia tanto en el hogar como en la escuela y pueden generar
desconcentracion en las clases, haciendo que el desempefio y la atencion descienda.

En cuanto a los docentes vale la pena resaltar que su formacion académica influye
mucho para valorar la importancia de la educacion emocional, considerandola
como una estrategia pedagdgica que contribuye a la formacion integral de los nifios
y nifias puesto que la mayoria de estudiantes, de acuerdo con los docentes, no saben
manejar sus emociones y esto afecta los buenos resultados que deberia tener un
estudiante en su proceso educativo y fundamentalmente del desarrollo de su
inteligencia emocional. Los estudiantes demuestran sus propias emociones y
sentimientos a otras personas, facilitando la comunicacion, la empatia y el
asertividad, entre otros aspectos. Otro punto medular de la influencia de

la inteligencia y madurez emocional en el aprendizaje es la autoconfianza.
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RECOMENDACIONES

En correspondencia con las conclusiones definidas en el trabajo de investigacion, las
recomendaciones se sefialan en los siguientes términos:

e Difundir el presente estudio en la intencion de irrumpir en nuevas lineas de
investigacion de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Nacional de Chimborazo, para fortalecer las areas del conocimiento de la carrera de
Educacion Basica en la formacion profesional de los estudiantes de licenciatura.

e Es fundamental que las instituciones educativas en general planteen proyectos
educativos, programas de capacitacion relacionados con la educacién emocional y
las estrategias metodologicas que permitan desarrollar un proceso de ensefianza —
aprendizaje eficaz para la consecucion de los objetivos de formacion integral de los
nifos y nifias de educacion general basica.

e Se sugiere implementar una propuesta metodologica que complemente este trabajo
investigativo, con actividades y variedad de estrategias que orienten de manera
técnica y didactica los procesos de formacion, es importante innovar y dinamizar
los procesos educativos, permitiendo con ello aprendizajes significativos en los
estudiantes, principalmente en su etapa de formacion basica, dado que es
precisamente en ella que se cimenta la razon de ser de la tarea educadora.

e Los docentes y las instancias pertinentes del centro educativo, asi como padres de
familia y estudiantes deberian comprometerse a crear una verdadera cultura de
desarrollo emocional, a través de un programa integral que fortalezca los cinco
bloques de las emociones en la formacidn de educacidn basica, esto es: conciencia
emocional, la regulacion emocional, la autonomia emocional, la habilidad social y
las competencias para la vida y el bienestar. Elaborando un proyecto curricular
mediante una metodologia activa, participativa y eminentemente practica.

e Seguir trabajando en el desarrollo de diferentes estrategias metodologicas que
aporten para que el nivel de desarrollo de la inteligencia, de su madurez emocional
y rendimiento académico de los estudiantes sea 6ptimo, y se vea proyectado en los
resultados tanto cuantitativo como cualitativo, para esto la preparacién y
actualizacién constante de los docentes es indispensable para el desarrollo integral
de los educandos, ya que desde mi punto de vista si no existe un cambio en la
mentalidad del cuerpo docente no existird un cambio beneficioso en la educacion
de la Unidad Educativa “Pedro Cisneros” y del pais.
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ANEXOS

e ANEXO 1. Aprobacion del Perfil del Proyecto (Resolucion del HCD de Facultad)

b mf&
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECNOLOGIAS SGC

DECANATO TEMA OF GRSTION OF LA CALIDAD

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 0218 DFCEHT-UNACH-2020

Dra. Amparo Cazorla Basantes
DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS

CONSIDERANDO:

Que, &l E de la Uni idad Nacional de C! en su Art. 144 literal a) exp . “Decano, i i ica de la
Facultad, responsable de la gestion estratégica”
Que, el Estatuto de la Uni N de Chi en su Art. 146, i 16, ina que es del de la
Facultad iver las solicitudes de pe dém ivo y di que no sean ia exp de dérga de mayor
jerarquia”;
Que, el Regl de Ti ion E: ial de la Uni idad Nacional de Chimb en su Art. 16, numerales 4 y 5 determina: * 4) El
Director de Carrera conjul con la Comision de Carrera, mmhmmdnxmdunwiymdwﬂdﬂﬁnymyomm
alComqodeFmdpnlalpmb.cmddperﬁldd,. y , tutor y los mi del 5)Porllf‘ ision de Facultad aprobara el
perfil del o en el en el i doochodus.pofawod di con la ey ion del proy de
mm@ymﬁm.mau lucio pectiva a cada tutor y del tribunal”;
Que, laC Directiva de la F: d di lucion No. 023-CD-FCEHT-16-07-2019. con la finalidad de agilizar la ap del
perfil del proyecto de i igacion, la ignacion de tutor y tribunal, delega a la Seflora Decana, que por medio de Resoclucion
Admi iva de D ap! en primera i ia este tramite, la p i6n de las i de los i las
que seran aprobadas definith en la sesion ir igui de la Comision Directiva de Facultad:
Que, mediante solicitud dirigida a la Sefiora Decana, el/a - Luis G y Tixi du de la carrera de Educacion
Basica, en los d de la ision de camera que adjunta, solicita la aprobacion del Perfil del Proyecto de
Investigacion;
Que, revisado el tramite correspondiente, el proceso cumple con las exigencias pertinentes.
En ejercicio de las atrib que le la iva legal corresponds
RESUELVE:
1. Aprobar el perfil del proy . la ol de tutor y tri segun el sigui detalle:
CARRERA JENA ESTUDUANTE
10 DE LA NAL COMO MGS JOSE FELIX ROSERD LOPEZ

e T, L T 2=
OGN SN D LA COMUNDAD ADSPAMBA CANTON COUTA | 700 LULEMA e Aot s AL, JOVI o0

OCTUBRE 201§ - JULID 2020
2. Dejar con su pi itulacidn, el citado debera cumplir con lo seflalado en el
REOLAKNTDDE‘IITULM:!ON EBPECIALDELAUNNERSIDADNACWLDECHIBOWO Articulo 5.- Matricula para la Unidad
de Titulaci l)y2)qua P 1)“ il 0 quou icul onth\dnddoTﬁdaoénEaml

cuua\doolulhnonwsldollwu lo podran d ollé on exce e J.
ordinanos, para lo cual, daberinuolocmdoecano lucoﬂupa!dnnlespfonogn I)Aquoiosouuduluquam-mmnmmh

¥y no iniciaron o no auwmqoamhumwmmmm
Unidad de Titulacion Especial, para la opcion de en un plazo adicional que no excederd el equivalente
a dos académicos ordinarios. iodo adicional no to de matricula o arancel ni valor similar.
De hacer uso del mmwiculaomned que establezca el Reglamento de Tasas y
Aranceles de la UNACH.” (N-gnlsysmymhmd-lomM)
- 8 En el caso de que se en los fisicos origi que deben pr unavezquou
retome al trabajo ial, el trdmite quedara f o ido en las Directrices para la ej ion de a)

o & 3 < st U 2 Nacional de Chimb

Dada en la ciudad de Riobamba, a los trece dias del mes de Mayo del afio 2020.

VGBI

DECANA

Agunso Documerntos de respakoo (Escaneados)
e Secetana de Suboscanae.
Eladorado: Mgs Zoda Jacome.

Campus” La Dolorosa™ Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto Teléfono: (593-3) 3730010 - Ext 2205
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FALCULTAD DE CIENCIAS DE EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS |
CARRERA: EDUCACION BASICA

PROYECTO DE INVESTIGACION

TITULO: DESARROLLO DE LA MADUREZ EMOCIONAL COMO ESTRATEGIA DE
APRENDIZAJE DE LOS NINOS DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA “PEDRO
CISNEROS” DE LA COMUNIDAD AJOSPAMBA, CANTON COLTA, PROVINCIA DE
CHIMBORAZO, PERIODO ACADEMICO OCTUBRE 2019 — JULIO 2020.

ANEXO 2. ENTREVISTA dirigida a Docentes y Padres de familia de la escuela de
Educacién Bésica “Pedro Cisneros”.

Objetivo:

e Determinar la importancia y contribucion de las estrategias de aprendizaje en el desarrollo
de la madurez emocional de los nifios de la escuela de Educacion General Basica “Pedro
Cisneros” de la comunidad Ajospamba, canton Colta, provincia de Chimborazo, ;periodo
académico octubre 2019 — julio 2020.

Indicaciones:
e Este IRD (Instrumento de Recoleccion de Datos) es absolutamente confidencial y la
informacion sera utilizada exclusivamente para los propdsitos de la investigacion.
e Lea completamente el enunciado y responda los items con absoluta responsabilidad y
veracidad de acuerdo a las alternativas que se sugiere.

CATEGORIA 1.- Percepcion emocional — concepto

Pregunta 1. ¢ Influyen las emociones en los procesos de ensefianza — aprendizaje?

CATEGORIA 2.- La atencién

Pregunta 2. ;Como demuestran la capacidad de sentir y expresar los sentimientos los nifios
y las nifias en su contexto familiar y escolar?

CATEGORIA 3.- La conciencia emocional

Pregunta 3. ;Como manifiestan los nifios y las nifias sus emociones y éstas a su vez como
influyen en los procesos de aprendizaje?

CATEGORIA 4.- La influencia y papel de las emociones

Pregunta 4. ;Como influyen las emociones en los procesos de ensefianza—aprendizaje?

Gracias por su colaboracion.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FALCULTAD DE CIENCIAS DE EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA: EDUCACION BASICA

PROYECTO DE INVESTIGACION

ANEXO 3. TEST aplicado a Estudiantes escuela de Educacion Basica “Pedro Cisneros”.

TMMS-24

INSTRUCCIONES:

A ronttrnacivn enconirard algunas gfirmnaciones sobre sy emociones ¥ seniimienios. Lag atenramente cada frase )
indigue por favow el grado de acwerdo o desacuerdo con respecto @ Tas mismas. Sedale con una “X7 ko respuesta gue
mids e aproxime a sus preferencias.

No hay respuesias correcies o ncorrectas, mi buenas o malas.

No emplee mucho nempo en cadd Fespauesia.

1 2 3 4 5
Nada de Algo de Bastante de My de Totalmente de
Acuerdo Acuerdo acuerido Acuerdo acuerdo
1. Presto mscha atencidn a los sentimicntos. L |2 |3 |45
2. Mormalmente me preocupo mucho por lo gue sienio. 1|2 |3]|4 |5
3 Mormalmente dedico empo 8 pensar on mis Smsociones. 1|2 |3 |4 |5
4. Picnso gque merece la pena prestar atencidn a mis emociones v estado de dnimos., L2 3|4 |5
3. Lk que mus seniimienios alecion a mis poersamncnihos. 1 LA I O
. Pienso en mi cstado de dnimo constantemente. |23 ]|4]|5
7. A menudo picnso en mis senlimienios. 1|2 |3]|4]|5
. Presto mucha atencibn a como me sicnio. 1|2 |3 ]|4]|5
9, Tengo clarnos mis senluyenbos. 12|34 |5
[ Frevuentermente puedo definir mis sentimenios. 1|2 |3]|4]|5
11 Casi sicmpre sé obmo me sienlo. L |2 |3 |4 |5
12 Mormalmente conozco mis sentimienios sobee kas personas |23 |45
13 A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones, |23 |4 |5
14 Siempre puedo decir cdmo me sienio I[HERERENE
15 A veoes pusdo decir cudles son mis emocHnes, I[HERERERE
I& Pucdo llegar a comprender mis sentimicnios, 1|2 |3 |4 |5
17 AUNGEC 8 Veoes M siento trste, suclo tener una vision oplamsta, L2134 |5
18 Aungse mee sienta mal, procuro pensar cn cosas agradables, 1|2 |3]|4 |5
19 Cuando estoy triste, pienso en todos liss Flll.u.'l:l'usu de ka vida 1 2 |4 5
il Intento lener pensamicnios positivos sungue me sicnta mal, 1 2 7|4 5
b ] =0 IJLI:_L' demasiadns vuelias & las cosas, -q.:ull.lphnl.:undu-hs.. rrate die calmarime | 2 L] -4 L]
2 Me preociapo por tener un buen estado de &, 112 il4 15
23 Tengo mucha energia cuando me siento feliz [ ERERERE
24 Cuando estoy enfudado mtento cambiar mi estado de dnimo L |23 |45
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La TMMS-24 csta basada cn Trait Meta-Mood Scale (TMMS) del grupo de mvestigacion de Salovey y
Mayer. La escala onginal es una escala rasgo que cvahia ¢l metaconocimicnto de los estados emocionales
mediante 48 items. En concreto, las destrezas con las que podemos ser conscientes de nucstras propias
emociones asi como de nucstra capacidad para regularlas.

La TMMS-24 conticne tres dimensiones claves de la IE con 8 items cada una de cllas: Atencion
emocional, Claridad emocional y Reparacion emocional. En la Tabla | s¢ muestran los tres componentes.

Tabla 1. Componentes de la IE en el test

Definicion
Atencion Soy capaz de atender a los
sentimientos de forma adecuada
Claridad Comprendo bien mis estados
cmocionales
Reparacion Soy capaz de regular los estados
emocionales de forma adecuada
Evaluacion

Para corregir y obtener una puntuacion en cada uno de los factores, sume los items del 1 al 8 para ¢l
factor Atencion, los items del 9 al 16 para ¢l factor Claridad y del 17 al 24 para ¢l factor Reparacion.
Lucgo mire su puntuacion cn cada una de las tblas que se presentan. S¢ muestran los puntos de corte
para hombres y mujeres, pues existen diferencias en las puntuaciones para cada uno de cllos.

Mwhmﬂdyhmm&hwmmtbmwhﬂ

sido al responder a las preguntas.

Puntuaciones Puntuaciones
Hombres Mujeres
Debe mejorar su atencion: presta | Debe mejorar su atencion: presta
Atenclén poca atencion poca atencion
<2l <4
Adccuada atencion Adccuada atencion
a3 25235
Debe mejorar su atencion: presta Debe mejorar su atencion: presta
demasiada atencion demasiada atencion
>33 > 36
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e ANEXO 4. Evidencias del Estudio de Campo (Fotos — Informes — Certificaciones)

ESTUDIANTE INVESTIGADOR: Luis Geovanny Tixi Alulema
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