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RESUMEN

En la ciudad de Riobamba se desea saber si es factible la construccion de una empresa que oferta
licor de frutilla, cuyo objetivo empresarial es generar fuentes de empleo que para mejorar la
economia propia y de las familias brindando producto de calidad. Luego de analizar el problema
se elabora un estudio de factibilidad que consta de cuatro etapas: Estudio de mercado se desarroll6
un muestreo de sondeo para identificar los clientes potenciales siendo estos los jovenes entre 20 a
30 afos de género masculino, con esa segmentacion de mercado se vuelve a encuestar para ver el
porcentaje de aceptacion del proyecto obteniendo un 81.2% personas que si estan de acuerdo a
consumir una bebida elaborada a base de frutilla. Estudio Técnico abarca los procesos, maquinaria,
equipos, localizacion y permisos que se requiere para el funcionamiento de la empresa. Estudio
Organizacional en este se desarrolla manuales de funciones y procedimientos que dan a conocer
al trabajador las responsabilidades antes de operar una maquinaria. Estudio Financiero se realiza

la evaluacion financiera de todos los costos y gastos que genera la puesta en marcha de la empresa.

Finalmente se llega a la evaluacion del proyecto la fase fundamental que nos da como resultado a
nuestra investigacion un 23,91% de rentabilidad, donde el tiempo de recuperacion del capital es
de 3 afios 10 meses 12 dias, por lo que en cada délar invertido se recupera 0,36 centavos de dolar

lo cual nos permite determinar el proyecto como rentable.



ABSTRACT

In Riobamba, it is necessary to know if it is feasible to build a company that offers
strawberry liqueur. This business objective is to generate employment sources that help
impmvethcwommyofaﬂofmn&miﬁubyuwidiuqmﬁtypmdw«.Aﬁcnnh—dcpm
analysis of the problem, a feasibility study is carried out consisting of four stages: In the
market study, sampling was developed to identify potential customers being potential young
clients between 20 to 30 years old male, with this market segment, a second survey is carried
out to see the percentage of acceptance of the project, obtaining 81.2% people who would
like to consume a drink made from strawberries. The Technical Study has all the necessary
processes such as machinery, equipment, location, and permits required for the operation of
the company. The Organizational study in this manual of functions and procedures is
developed that makes known to the worker the company’s responsibilities in the Financial
Study. A financial evaluation of all costs and expenses generated by the start-up of the
company is carried out.

Finally, the evaluation of the project is obtained, the fundamental phase of the
feasibility study that shows as a result; that the research carried out has a 23,91% profitability.
Besides, the capital recovery time is three years, ten months, 12 days, so each dollar invested
will recaver 0.36 cents, which is why this project can be determined as profitable.

Keywords: study, market, technical, organizational, evaluation, viability.
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Introduccion

Los licores provienen de tiempos inmemorables los egipcios, griegos y romanos fueron
perfeccionando los métodos de elaboracion de los licores sentando asi las bases para las actuales
practicas de obtencion de las bebidas, investigadores y cientificos han descubierto sus fines
medicinales y curativos, aunque hoy en dia el uso préactico sea totalmente diferente.

Este estudio de factibilidad tiene como finalidad implementar una empresa industrial
productora de licor de frutilla en la ciudad de Riobamba generando fuentes de empleo que ayude
a mejorar la economia propia y de las familias.

La investigacion contiene las siguientes partes:

El estudio de mercado que permite determinar la oferta, demanda, el precio y los canales
de distribucidn teniendo una vision mas clara de las necesidades del consumidor y satisfacer las
mismas.

Mediante el estudio técnico se define la ubicacion de la planta, el proceso de produccion,
maquinaria, equipos, muebles y enceres que determina la superficie necesaria para la elaboracion
del licor de frutilla.

El estudio administrativo es un apoyo en la estructura organizacional que determina las
funciones y personal que se requiere para cada una de las areas de produccion, administrativa y
ventas.

Finalmente, en el estudio financiero se determina la rentabilidad de la empresa en el cual
mediante los indicadores VAN, TIR, beneficio/costo y el periodo de recuperacion permitira

obtener la viabilidad del proyecto.



CAPITULO I: Problematizacion
1.1. Planteamiento del problema

Segun el INEN en marzo de 2019 y el censo poblacional del 2010, la tasa de desempleo a
nivel nacional fue de 5,8%, a nivel urbano, en la provincia de Chimborazo el 50,5% y en el cantén
Riobamba el 69,5% no tiene un empleo estable.

La principal actividad econémica en el canton Riobamba por su situacion geografica
siempre se ha caracterizado por la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca con el 20% el total
de la localidad, existiendo la mayoria de la PEA en estos tres sectores con mas oportunidades de
fuentes de empleo en Riobamba (Anexo 1 Principales actividades de la PEA de Riobamba).

Mediante una técnica cualitativa (Focus Group) realizado a 10 personas se conoce las
necesidades del consumidor para crear nuestro producto recibiendo opiniones satisfactorias para
nuestra investigacion.

(Anexo 2 Formato de preguntas para el Focus Group)

Conociendo las necesidades esta investigacion se propone crear una empresa productora
de licor de frutilla con la finalidad de promover el crecimiento econdémico, aprovechando la
principal actividad econdmica de la ciudad de Riobamba ya que el mismo genera fuentes de
empleo y rentabilidad en las familias.

(Anexo 3 Resultado de las preguntas Focus Group)

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo general
Realizar el estudio de factibilidad para la creacion de una empresa industrial productora de

licor de frutilla en la ciudad de Riobamba.



1.2.2. Objetivos especificos

e Identificar los clientes potenciales que estarian dispuestos a consumir el licor de frutilla a
traves de un estudio de mercado.

e Determinar la ingenieria del proyecto y la inversion que se requerira para el montaje de la
empresa industrial productora de licor de frutilla.

e Elaborar el estudio administrativo para determinar los aspectos organizacionales del
estudio de factibilidad.

e Determinar la rentabilidad y el promedio de tiempo de recuperacion mediante técnicas de

evaluacion.

1.3.  Justificacion

La Universidad Nacional de Chimborazo ha puesto interés en formar emprendedores que
se incorporen al desarrollo productivo y socioecondémico del pais, elaborando proyectos de
emprendimiento que permite satisfacer las necesidades del cliente.

La investigacion de este proyecto se basa en determinar la factibilidad para la creacion de
una empresa industrial productora de licor de frutilla debido a que ayuda al agricultor a
desarrollarse econdmicamente al vender su materia prima directa con la fabrica se industrializa la
elaboracion de este producto que genera nuevas fuentes de trabajo el cual ayudara a la economia
de la cuidad y a mejorar la calidad de vida de las familias.

Debido a que esta carrera imparte fuertes conocimientos en las areas de procesos,
produccion, control de calidad y seguridad, mismos que serdn fortalecidos al ejecutar este

proyecto.



1.4. Beneficios

1.4.1. Directos

Los beneficiarios directos de nuestro proyecto serén los investigadores, proveedores de la
materia prima, el personal que opera en la empresa, la Universidad Nacional de Chimborazo por

impartir los conocimientos necesarios que son aplicados.

1.4.2. Indirectos

Los beneficiarios indirectos son los ciudadanos de edades de 20 a 30 afios de la ciudad de
Riobamba, también las personas que van a ser contratadas en la empresa para desarrollar las
distintas actividades para el buen funcionamiento de la empresa.
1.5.  Filosofia de la investigacion

1.5.1. Mision

Proveer a la ciudad de Riobamba una bebida alcoholica con calidad que ofrezca un gusto
al paladar extendiendo las necesidades del cliente, brindando un excelente servicio y precio justo

para el crecimiento econémico de la localidad.

1.5.2. Visién
Ser unaempresa lider y reconocida a nivel local en el mercado de licores, generando nuevos

productos e innovando el servicio.



Capitulo I1: Marco tedrico
2.1.  Antecedentes de la investigacion

Existen trabajos referentes al emprendimiento de plantas de licores, que han utilizado otro
tipo de procesos y materia prima como la base de la misma, por esta razon el presente trabajo es
realizado en la ciudad de Riobamba, tomando ademas como materia prima principal la frutilla la
cual es algo nuevo para los consumidores.

De las investigaciones de emprendimientos se menciona los siguientes:

“Estudio de factibilidad para la produccion y comercializacion de licor de cacao” los
investigadores Chavez K, Delgado M, Motenergro O (2017) se proponen a demostrar la
factibilidad de la empresa ademas muestran que uno de los valores arrojado dice que el sabor y
aroma influye en la aceptacion del producto.

La inversion inicial para este propésito es de $ 83.768,20 de los cuales los accionistas

aportaran $ 25.130,46 mientras que $58.637,74 seran financiados; $6.50 se determind el

precio por unidad al por mayor y el lote mensual de produccion es de 151.640 botellas de

750 ml. Consolidadas en ventas anuales, nuestro punto de equilibrio es de 31171 unidades,

bajo estos resultados nos da un TIR del 90% y el VAN de $1.384.062,06 con lo cual se

demuestra que nuestro proyecto tiene factibilidad econémica (Chavez et al., 2017).

La conclusion a la que llega el “Estudio técnico econdmico para la instalacion de una planta
procesadora de licor de ciruela” es que:

La estructura del financiamiento nos dice que para poner en marcha este proyecto se debe

iniciar con una inversion de aproximadamente, $ 230.262,73 teniendo como porcentaje el

1 %, del capital nuestro, pero estableceremos el (99 %) el cual lo recibiremos como crédito



a plazo (7 afios) con una tasa de interés anual del 12% y un afio de gracia, de $257.894,25
con el que pensamos establecerlo como el Capital de Trabajo. (Gutiérrez, 2014, p. 91).

En la actualidad la poblacion consume grandes cantidades de licores sin importarle la
calidad del mismo poniendo en riesgo su salud, porque los licores o llamadas bebidas
alcohdlicas de excelente calidad tienen costos elevados para el consumidor por esto como
la ciruela es una fruta de costo bajo nos permite darle un buen costo a este producto en el

mercado (Gutiérrez, 2014, p. 92).

“Plan para la Elaboracion de licores de Frutas Tropicales del Ecuador”, elaborado por
Lastra Castillo Jorge Luis en la ciudad de Quito, en afio 2012 donde a la conclusion a la que llega
es que:
En este proyecto se determina montos de inversion y financiamiento, enfocados a la
aplicabilidad y a la viabilidad del mismo. Los valores obtenidos arrojan como resultado
una empresa solida con una Mision y Vision determinadas, en base a la evaluacion
financiera y al analisis de los criterios de evaluacion del proyecto se ha concluido que este
es factible y rentable ya que posee un VAN positivo de 51.772,34 ddlares, la TIR se ubica
en 31.93% la cual es superior a la TMAR que es 13,5%, esto garantiza que el proyecto esta
en capacidad de generar mayor rentabilidad que una inversion alternativa, con un tiempo

de recuperacion aproximadamente de 3 afios (Lastra, 2012, p.107).



2.2. Fundamentacion tedrica

2.2.1. Estudio de factibilidad.

Es el andlisis que se realizo para establecer las estrategias que se deben desarrollar y ver si
el proyecto que se propone es bueno o malo (Varela, 2010, p. 1).

2.2.2. Creacion de la empresa.

La creacion de una empresa nace con una idea que va ligado al emprendimiento debido a
que el mundo se ha vuelto mas competitivo, exige que las personas sean emprendedoras y
visionarias de establecer su propia empresa ademas es un tema de gran interés ya que por medio
de la misma se genera empleo, desarrollo, crecimiento econdmico en la poblacién.

2.2.3. Estudio de mercado.

El estudio de mercado, segun Cordova y Medina (2002) es uno de los estudios mas
importantes que deben realizarse, ya que, define el rumbo del proyecto este estudio se examina la
demanda, oferta, se toma en cuenta demas para el estudio el precio, los canales de distribucion,
promocion es generalmente el punto de partida para la evaluacion de proyectos debido a que
encuentra situaciones que condicionan los demas estudios (p.10).

2.2.4. Estudio técnico.

El estudio técnico, es la continuacion o el siguiente paso en la construccion de un proyecto
este ayudara a saber el como realizar la parte técnica e ingenieria de acuerdo a lo identificado en
el estudio de mercado ademas segin Cordova y Medina (2002) sostiene que:

Entrega la informacion necesaria para determinar cuanto hay que invertir y los costos de

operacion asociados de llevar a cabo el proyecto. Este estudio, responde las preguntas

cuando, cuanto, como y con qué producir el bien o servicio del proyecto.



Ademas, el estudio técnico permite definir el tamafio, la localizacion del proyecto, la
tecnologia que se usard y la funcion de produccion éptima para la utilizacion eficiente de
los recursos disponibles. La eleccién de un lugar determinado dependerd de diversos
factores como disponibilidad y costo de mano de obra, factores del medio ambiente, medios
y costos de transporte, cercania del mercado y de las fuentes de abastecimiento,

disponibilidad de insumos, etcétera (p.11).

2.2.5. Estudio organizacional.

El estudio organizacional permite conocer, evaluar fortalezas, y debilidades de la empresa
para asi definir la estructura de la organizacion, es decir que permite realizar una correcta decision
para manejar las etapas de inversion operacion y mantenimiento acorde a los requisitos presentes
y futuros del proyecto (Martinez,2015).

2.2.6. Estudio financiero.

El estudio financiero, segin Cordova y Medina (2002) nos menciona la importancia de dicho

estudio ademas que:

Es la ultima etapa del andlisis de viabilidad financiera de un proyecto, ya que, cuantifica
los beneficios y costos monetarios de llevarse a cabo el proyecto.

Su objetivo, es sistematizar la informacién de caracter monetario de los estudios anteriores
para asi determinar la rentabilidad del proyecto. Para esto se utiliza el esquema de los flujos
de caja proyectados, para el periodo de tiempo que se considere relevante para la

evaluacion del proyecto. (p.13)



2.2.7. Flujo de caja.

Los flujos de caja para Kiziryan, (2019) define los resultados que se esperan ademas que:

Facilitan informacion acerca de la capacidad de la empresa para pagar sus deudas. Por ello,
resulta una informacion indispensable para conocer el estado de la empresa. Es una buena
herramienta para medir el nivel de liquidez de una empresa.

La diferencia de los ingresos y los gastos, es decir, al resultado de restar a los ingresos que
tiene la empresa, los gastos a los que tiene que hacer lo llamamos ‘flujo de caja neto’. Los
flujos de caja son cruciales para la supervivencia de una entidad, aportan informacion muy
importante de la empresa, pues indica si ésta se encuentra en una situacion sana

econémicamente.

2.2.8. Evaluacion del proyecto.

Esta parte de la investigacion de cualquier proyecto, ayuda de manera muy significativa a
tomar la mejor decision acerca de la inversion del capital. Segiin Sapag (2011) “La evaluacion del
proyecto, cualquiera que sea el método usado, considera, para calcular la rentabilidad de la
inversion, la ocurrencia de hechos futuros y estima los costos y beneficios futuros en uno solo de
entre muchos escenarios posibles” (p.39).

2.2.9. Valor actual neto (VAN).

Es uno de los indicadores que sirve para la evaluacion de un proyecto donde Santa Cruz
(2017) manifiesta que “sirve para determinar la viabilidad de un proyecto. Si tras medir los flujos
de los futuros ingresos y egresos y descontar la inversion inicial queda alguna ganancia, el proyecto

es viable”.
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2.2.10. Tasa interna de retorno (TIR).

Es utilizado para la avaluacion de proyectos ademas Mete (2014) menciona al TIR como
“la tasa de descuento que iguala el valor presente de los ingresos del proyecto con el valor presente
del egreso sefiala el rendimiento generado por los fondos invertidos en el proyecto en una sola
cifra” (p.71).

2.2.11. Costo beneficio.

Segin Komiya (2019) sostiene que “El analisis costo-beneficio permite conocer la
rentabilidad ademéas mide la relacion de los costos y beneficios asociados del proyecto, tomando
en cuenta el lanzamiento de nuevos productos o creacion de una nueva planta”.

2.2.12. Periodo de recuperacion.

Kiziryan (2019) menciona que “los inversionistas para reducir la situacion de incertidumbre deben

realizar el calculo de recuperacion de inversion para conocer el tiempo y afios de recuperacion”

2.2.13. Empresa industrial.

Riquelme (2016) sefiala que “Es el lugar que se realiza la produccion o fabricacion de un
producto a gran escala, con medios econémicos, humanos y tecnologicos”.
2.3.  Definicion de términos basicos.

Son definiciones de palabras que se encuentran en el desarrollo del estudio y son las
siguientes:

2.3.1. Clientes.

Martinez (2020) “Persona recibe un servicio a cambio de un pago”.
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2.3.2. Oferta.

“La oferta es la cantidad de productos que los diversos fabricantes, productores o
prestadores de servicios ponen en los mercados a disposicién de los consumidores para satisfacer
sus necesidades (Morales, 2009, p.69)”.

2.3.3. Demanda.

“Se entiende por demanda a la cantidad de productos (bienes y servicios) que los
consumidores estan dispuestos a adquirir a un precio determinado con la finalidad de satisfacer
una necesidad especifica (Morales, 2009, p.55)”.

2.3.4. Demanda insatisfecha.

“Existe demanda insatisfecha cuando la oferta de un producto o servicio no alcanza a cubrir
las necesidades del mercado (Morales, 2009, p.57)”.

2.3.5. Costos.

Coral (2019) “Inversion de dinero para la produccion de un bien o servicio”.

2.3.6. Gastos

Coral (2020) “Salida de dinero por la realizacion de una compra debido a la actividad”.

2.3.7. Bebidas alcohdlicas.

Segun (An6nimo,2020) “Es la bebida que contiene etanol en su composicion de forma
natural o adquirida la concentracion debe ser superior a 1 por ciento del volumen, la concentracion

depende del tipo de proceso de obtencion”.
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2.3.8. Frutilla.
“La frutilla (Fragaria x ananassa duch.), pertenece a la familia de las rosaceas y género
Fragaria; es producto del cruzamiento entre Fragaria chiloensis |. y Fragaria virginiana duch.; y es

considerada una planta perenne, aunque su potencial productivo sélo dura dos afios en nuestra

agricultura (Sudzuki, 2002, p.198)”.
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Capitulo I11: Marco metodologico
3.1. Disefio de la investigacion
No Experimental porque se realizo los estudios sin la manipulacion deliberada de las
variables y en los que solo se observa los fendbmenos en su ambiente natural para después
analizarlos. En esta investigacion las variables analizadas fueron, necesidades del cliente y la
estructura del proyecto.
3.2.  Tipo de investigacion

3.2.1. Investigacion exploratoria.

Se aplicd este tipo de investigacion debido a que se realizo el levantamiento de informacion
acerca del problema ademés del consumo de licor en la ciudad de Riobamba, es necesario para el
desarrollo de la investigacion ya que no existen datos registrados sobre el tema.

3.2.2. Investigacion descriptiva.

Se analizo las variables del estudio, necesidades del cliente y estructura del proyecto.

3.3.  Poblaciéon y muestra

3.3.1. Poblacion.

La poblacion que se ha tomado para el estudio son hombres que tienen edades de 20 a 30
afios ya que se ha determinado que tienen un alto consumo de alcohol en la ciudad de Riobamba.

En datos del INEC, del reciente censo poblacional del afio 2010 se determiné que el nimero
de habitantes masculinos de 20 a 30 afios de edad es de 20472 habitantes y la tasa de crecimiento
poblacional de la ciudad de Riobamba es de 1.63 % fuente censo de poblacion y vivienda 2010
(Anexo 4 Poblacion por sexo y edad).

Mediante la siguiente formula se realizé la proyeccién de la poblacidn hasta el presente

afio, el valor del calculo es de 24065 habitantes varones comprendida de 20 a 30 afios de edad.
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Py = Pp(l+i)" (1)

Tabla 1
Proyeccion de la poblacion de hombres de 20 a 30 afios al afio actual.

ARos Poblacion
2010 20472
2011 20806
2012 21145
2013 21489
2014 21840
2015 22196
2016 22558
2017 22925
2018 23299
2019 23679
2020 24065

Fuente: Los autores

3.3.2. Muestra

Se utilizé la formula para el calculo de la muestra de poblaciones finitas debido a que la
poblacion es inferior a 100 000 personas, con lo cual se determind el nimero total de encuestas
que son aplicadas:

Donde:

* N = Total de la poblacion. La poblacion comprendida de 20 a 30 anos de 24 065

» Zo= Desviacion estandar, 1.96 segun el 95% del nivel de confianza.

* p = Probabilidad de que un evento ocurra 50% (0.5)

* q = Probabilidad de que un evento no ocurra 50% (0.5)

* ¢ = Margen méaximo de error, 5% (0.05)

* n = Tamafio de la muestra.
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B z’.p.q.N

n= (N—1).e%2+z2%.p.q 2)
- (1.96)2.(0.5). (0.5). (24 065)

"= (24065 —1).(0.05)% + (1.96)2(0.5).(0.5)
23112026

" Te1121

n = 378.135 = 378 encuestas

El nimero total de encuetas aplicadas es de 378 en la ciudad de Riobamba a la poblacion de
hombres comprendida de 20 a 30 afios.
3.4. Técnicas de investigacion

3.4.1. Investigacion de campo.

Seguln la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, (UPEL, 2003), en el Manual
de Trabajos de Grado de Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales manifiesta que este tipo
de investigacion:

“Se entiende por Investigacion de Campo, el andlisis sistematico de problemas en la
realidad, con el prop6sito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores
constituyentes, explicar sus causas y efectos...” (p. 14).

Se requiere este tipo de investigacion ya que se realizara la aplicacion de las encuestas en
la ciudad de Riobamba, ademas la cotizacién de la maquinaria necesaria para la produccion del

producto.



16

3.4.2. Encuesta.

La encuesta es una de las técnicas empleadas esta permite recolectar informacion debido a
que es una herramienta que se adapta a la poblacion e informacion que pueda ser requerida ademas
Garcia (1993) manifiesta que:

Una encuesta es una investigacion realizada sobre una muestra de sujetos representativa de

un colectivo méas amplio, que se lleva a cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando

procedimientos estandarizados de interrogacion, con el fin de obtener mediciones

cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacion.

Se realiz6 3 encuestas para:
e Segmentar el mercado.
e Determinar la demanda del producto.
e Determinar la elasticidad de la demanda.
e Determinar la oferta del mercado.

3.4.3. Focus Group.

La aplicacion de la técnica permite reconocer por medio de las personas los problemas e
inconformidades que tienen con la competencia ademas menciona (Hamui y Varela (2012) “es un
espacio de opinion para captar el sentir, pensar y vivir de los individuos, provocando auto
explicaciones para obtener datos cualitativos” (p. 56).

3.5.  Procedimiento

Se present6 el producto a la ciudad de Riobamba, con el objetivo de ver el impacto que
este genera, conocer caracteristicas de acuerdo a los requerimientos del cliente y se obtuvo
informacion para la segmentacion del mercado (clientes potenciales). Esta informacion se recopilo

mediante una encuesta de sondeo (Anexo 5 Disefio de la encuesta de sondeo) y se validé por el
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método de juicio de expertos. (Anexo 6 Validacion de la encuesta de sondeo por el método Juicio
de expertos). (Anexo 7 Evidencia de la aplicacion de las encuestas de sondeo).

Una vez segmentado el mercado con la encuesta de sondeo se procedio a realizar el estudio
de mercado mediante una encuesta online (Anexo 8 Disefio de la encuesta online) ratificada con
el Alfa de Cronbach (Anexo 9 Validacion de la encuesta online por el alfa de Cronbach) que
permitié encontrar la demanda del producto (Anexo 10 Evidencia de la encuesta online aplicada).

Se realiz6 una encuesta a los clientes potenciales para encontrar la elasticidad de la
demanda (Anexo 11 Resultados de la encuesta del comportamiento de mercado frente al cambio
de precio), se determind la oferta mediante una encuesta realizada a las licoreras de la ciudad de
Riobamba (Anexo 12 Evidencia de las encuestas realizadas a licorerias) con la proyeccion de los
datos obtenidos se obtuvo la demanda insatisfecha.

Para el estudio técnico se realizo la descripcion del proceso de produccion, tiempos de
produccion, balance de materia prima, balance de personal, determinacion de activos fijos por
departamentos, localizacion del proyecto, disefio de planta y calculo de la superficie de la planta.

En el estudio organizacional se determind la estructura de la empresa, funciones del
personal y procedimientos.

En el estudio financiero se determind la inversion total del proyecto ademas de la entidad
financiera donde se realiza el préstamo definiendo el interés y el flujo de caja para los cinco afios.

En la Evaluacion se determina la rentabilidad del proyecto el cual establece su viabilidad.

También se analizd el impacto ambiental del proceso y el manejo de cada uno de los

desechos de manera general.
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3.6.  Andlisis de datos
En la presente investigacion los resultados de las encuestas aplicadas en la ciudad de
Riobamba, se realiz6 la tabulacion, gréficos y tablas en el software SPSS, Microsoft Excel que

facilita el manejo de datos.



3.7.  Operacionalizacion de variables

Tabla 2

Operacionalizacion de las variables

19

Variable Conceptualizacion Indicadores Técnicas Instrumento
PRI (Periodo de
) o » Formato de
Un estudio de factibilidad recuperacion) .
] aceptacion y
es una herramienta que se TIR )
. ) acogida del
utiliza para orientar la VAN
L o y Encuestas producto.
decision de la viabilidad Relacion

Estudio de Factibilidad
para la creacion de la

empresa industrial

de un proyecto el cual
esta conformado por un
grupo de personas, bienes
materiales y financieros
dedicados a la
fabricacion de un

producto.

beneficio/costo
Depreciacion

Resultados  del

estudio de
factibilidad
Resultados  del
estudio de
mercado.

Observacion e
interpretacion
Focus Group
Estudio de
factibilidad

Cuestionario
Flujo de caja
cotizaciones
Formatos
Cuestionarios
Computador

Software

Fuente: Los autores
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Capitulo IV: Resultados de la investigacion

4.1.  Analisis del problema

En esta investigacion los inconvenientes presentados por los consumidores es el sabor
porque existen bebidas con un sabor amargo que tienen que ser mesclados con otros productos
para su consumo, el descontento con el precio debido a que existen bebidas alcohdlicas con un
elevado costo, la calidad ya que el mercado tiene productos sin registro sanitario que no cumplen
con las debidas normas de sanidad, asi también licores adulterado.
4.2.  Analisis, interpretacion y presentacion de resultados de la encuesta de sondeo del
mercado

En este capitulo se analizé los primeros resultados obtenidos de la investigacion.

Item 1: Tabla de contingencia de Genero * ¢Usted consume licor?

Tabla 3
Género *consumo licor

¢Usted consume licor?

Sl NO Total

Genero Masculino 227 8 235
Femenino 141 8 149

Total 368 16 384

Fuente: Los autores

Con la encuesta de sondeo que se realizdé a 384 personas, los hombres son los que mas
consumen licor con un 59.11% que equivale a 227 hombres y un 36.7% para las mujeres que
equivale a 141 mujeres, mientras que 4.16% equivalente a 16 personas encuestadas no consumen

licor.
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Item 2: Tabla de contingencia de edad * ¢Usted consume licor?

Tabla 4
Tabla de contingencia* ¢Usted consume licor?

¢Usted consume licor?

Sl NO Total

Edad 18-19 afios 75 1 76
20-30 afos 179 3 182

31-40 afos 62 7 69

41-60 afios 52 5 57

Total 368 16 384

Fuente: Los autores

Con la encuesta de sondeo que se realizé a 384 personas, se efectud una relacion entre la
edad y el consumo de licor para poder segmentar el mercado y seleccionar los clientes potenciales
obteniendo como resultado las personas comprendidas entre 20 a 30 afios que consumen licor en
un 46.61%.

Item 3: Tabla de contingencia de genero * ¢Usted consume licor?

Tabla 5
Tabla de contingencia de genero*¢Usted consume licor?

¢Usted consume licor?

Semanal Mensual Trimestral  Anual Total

Genero Masculino 43 106 49 29 227
Femenino 14 32 60 35 141

Total 57 138 109 64 368

Fuente: Los autores

Con la encuesta de sondeo que se realizé a 384 personas, se efectud una relacion entre el
género y la frecuencia de consumo de licor para determinar si los hombres o las mujeres son los
clientes potenciales obteniendo como resultado que los hombres son los que mas consumen licor
semanal y mensualmente y las mujeres trimestralmente lo que indica que no son clientes

potenciales.
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Item 4: Tabla de contingencia de edad * genero

Tabla 6
Tabla de contingencia de edad*genero

¢Usted consume licor?
MASCULINO FEMENINO  Total

Edad 18-19 arios 39 37 76
20-30 afios 120 62 182
31-40 afos 45 24 69
41-60 afios 31 26 57
Total 235 149 384

Fuente: Los autores

Con la encuesta de sondeo que se realizé a 384 personas, se efectud una relacion entre la
edad y el género con lo cual se muestra que los hombres comprendidos entre 20 a 30 afios son los
clientes potenciales.

Item 5: Licores degustados cual le parece mejor en tanto a sabor

Tabla 7
Licores degustados cual le parece mejor en tanto a sabor

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje s
vélido acumulado

Validos LICOR A 132 34,4 35,9 35,9
LICOR B 236 61,5 64,1 100,0
Total 368 95,8 100,0
Perdidos Sistema 16 4.2
Total 368 100,0

Fuente: Los autores
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iDe los licores degustados cual le parece mejor en tanto a sabor?

250

200

150

Frecuencia

100

S0

LICC;R A LICC;R B
iDe los licores degustados cual le parece mejor en tanto a sabor?
Figura 1.Pregunta 8 muestra de sondeo de los licores degustados cual le parece mejor en tanto a sabor.

Fuente: Los autores

De las 384 personas encuestadas se logro determinar que de los licores degustados el 34.4%
correspondiente a 132 personas se inclinan por el licor A (con azucar) y el 61.5% correspondiente
a 236 personas se inclinan por el licor B (endulzante natural).

Item 6: Unidades de licor de frutilla 750ml dispuesto a adquirir al mes

Tabla 8
Unidades de licor de frutilla de 750 ml dispuestos adquirir al mes

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje e
valido acumulado

Validos Una botella 240 62,5 62,5 35,9
Dos botellas 86 22,4 23,4 88,6
Mas de dos botellas 42 10,9 11,4 100,0
Total 368 95,8 100,0
Perdidos Sistema 16 4.2
Total 368 100,0

Fuente: Los autores
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250

2007

150

Frecuencia

100

S0

T T T
Una botella Dos botellas Mas de dos botellas

Dependiendo de las respuestas anteriores. s Cuantas unidades del licor de
frutilla de 750ml estaria dispuesto a adquirir al mes?

Figura 2. Pregunta 11 muestreo de sondeo unidades de licor de frutilla de 750 ml estaria dispuesto adquirir al mes.
Fuente: Los autores

De las 384 personas encuestadas se logré determinar que el 62,5% correspondiente a 240
personas estrian dispuestos a adquirir 1 botella por mes, 22,4% que representa a 86 personas estrian

dispuestas a adquirir dos botellas y el 10,9% que representa al 42.

Item 7: unidades de licor de frutilla de 1000 ml adquiridos al mes

Tabla 9
Unidades de licor de frutilla de 1000 ml adquiridos al mes

Frecuencia Porcentaje & orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Validos Una botella 190 495 51,6 51,6
Dos botellas 147 38,3 39,9 91,6
Mas de dos botellas 31 8, 8,4 100,0
Total 368 95,8 100,0
Perdidos Sistema 16 42
Total 368 100,0

Fuente: Los autores
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200

150

100

Frecuencia

T T T
1 botella 2 botellas Mas de dos botellas

Dependiendo de las respuestas anteriores. ¢ Cuantas unidades del licor de
frutilla de 1000ml estaria dispuesto a adquirir al mes?

Figura 3. Pregunta 12 muestreo de sondeo unidades de licor de frutilla de 1000 ml estaria dispuesto adquirir al
mes.
Fuente: Los autores

De las 384 personas encuestadas se logré determinar que el 49,5% correspondiente a 190
personas estrian dispuestos a adquirir 1 botella por mes, 38,3 % que representa a 147 personas

estrian dispuestas a adquirir dos botellas y el 8% que representa al 31.

4.3.  Conclusion final de la encuesta de sondeo

Una vez que se realizo la encuesta de sondeo a 384 personas mayores a 18 afios tenemos
como resultado que los clientes potenciales son hombres en edades de 20 a 30 afios debido a que
su frecuencia de consumo de licor es semanal y mensualmente, mientras que las mujeres consumen
licor trimestralmente.

Se tom0 la decision de elaborar solo botellas de 750 ml debido a que el 62.5% aceptan esta
presentacion, mientras que el 49.5% nos da para la presentacion de 12000ml.

En la encuesta de sondeo también se pone a disposicion del cliente dos licores uno con
endulzante natural y el otro con azucar teniendo una aceptacién del 61.5% correspondiente a 236
personas se inclinan por el licor B (endulzante natural) y el 34.4% correspondiente a 132 personas

se inclinan por el licor A (con azUcar).
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4.4. Estudio de mercado

El estudio de mercado es la base para la toma de decisiones, brinda la informacidn necesaria
acerca de las caracteristicas del producto como canales de distribucion, precio, tamafio al cual se
enfocard la empresa, determinando el porcentaje de aceptacion del licor de frutilla de nuestros
futuros clientes ya que es fundamental para el desarrollo del proyecto.

4.4.1. Producto.

El producto surge de una receta familiar elaborado a base de frutilla y azlcar, mediante los
nuevos conocimientos adquiridos se buscé industrializar su proceso dandole caracteristicas de
sabor, color y olor con un endulzante natural, disefio ergonémico de la botella y que cuente con
registro sanitario satisfaciendo las necesidades de los clientes.

El producto sera comercializado en la cuidad de Riobamba, la caracteristica del producto
estd dada conforme la norma INEN 1837 Bebidas alcohdlicas, licores requisitos ademas la etiqueta
contendré la razén social de la empresa, denominacion del producto, contenido neto del producto,
norma INEN de referencia, lista de ingredientes, nimero de registro sanitario, nimero de lote,
fecha de fabricacion.

Idea del Negocio: Licor de frutilla

Nombre Largo: Empresa de Bebidas “DASEM”

Nombre Corto: “DASEM”.

Nombre del Producto: Licor de frutilla.

Slogan: “La calidad de beber”.
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Logotipo:

Figura 4. Logotipo.
Elaborado por: Los autores

Disefio:

LICOR DE FRUTILLA

Conservar en un
ambiente fresco y seco.

Agitese ante >_~.~_unl

Figura 5.Etiqueta del licor
Elaborado por: Los autores.

4.4.2. Descripcion del producto.

El licor de frutilla es elaborado médiate un proceso de obtencion de la esencia de la fruta,
la cual es endulzada naturalmente, con la mezcla exacta de ingredientes se logra un equilibrio de
sabor y calidad.

La fruta seleccionada para nuestro proceso es la frutilla bien madura ya que esta le dar el
sabor y color rojo caracteristico del producto, el alcohol etilico empleado tiene la mejor calidad ya
que cuenta con registro sanitario ademas contiene agua tratada libre de impurezas estos
ingredientes son clave para obtener el producto conforme a la norma INE 1837 Bebidas

alcoholicas, licores requisitos.
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El licor de frutilla se envasara con la cantidad de 750 ml de contenido en una botella de
vidrio que serd comercializada en la cuidad de Riobamba.

4.4.3. Precio

El valor monetario que es establecido a un bien o servicio.

Para determinar el precio del producto se considera un precio piso y techo. El precio piso
es el costo fabricacion unitario del producto, por tal razon no se puede fijar un precio menor ya
que se tendria perdidas, asi se determind el precio piso de 1.73 dolares debido al costo de
fabricacién del producto.

El precio techo se realiza en base a la competencia la cual se determindé mediante la

investigacion que el precio de productos similares al nuestro es de 5 ddlares.

Precio techo
(5 dolares)

Margen de

maniobra

Precio piso (1.73 délares)

Figura 6. Precio piso y precio techo

Elaborado por: Los autores

4.4.3.1. Precio de penetracion.
El precio de penetracion del licor de frutilla de 750 ml es de 3 dolares, el precio es menor

al de la competencia con ello se pretende ingresar con un indice alto en ventas y tener una buena

acogida en el mercado.
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4.4.4. Canales de distribucion.

Son los canales que permiten llegar los productos desde las empresas a los consumidores
de la manera mas eficiente.

El canal de distribucién para nuestro producto se basa en la distribucién productor-
intermediario-consumidor debido a que la empresa buscara socios estratégicos en licorerias, bares

y tiendas.

Productor

Figura 7. Representacion de canales de distribucién
Elaborado por: Los autores

4.4.5. Clientes.

En base a la encuesta de sondeo realizada, el segmento de mercado se determind que son
personas de genero masculino comprendidas en edades de 20 a 30 afios ya que el indice de
frecuencia de consumo es alto con respuestas de semanal y mensualmente.

4.4.5.1. Segmentacion demogréfica.

Para el segmento demografica se tomd en cuenta tres variables: sexo, edad y clase social
las cuales ayudaron a determinar de manera mas precisa los clientes a los que va a enfocar el
producto.

Determinando que nuestros segmentos de mercado tienen las siguientes caracteristicas.

Sexo: Masculino

Edad: 20 a 30 afios

Clase social: Alta, mediay baja
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4.4.6. Disefioy validacion de encuestas.

Se realizé la encuesta de sondeo a 384 personas con el producto en la ciudad de Riobamba
personas comprendidas de 18 a 60 afios de edad, donde se permitié verificar la aceptacion del
producto, definir las caracteristicas requeridas por la poblacion y con los datos obtenidos se pudo
segmentar el mercado enfocandonos a nuestros potenciales clientes.

Se logré determinar informacion del primer sondeo que los potenciales clientes son:
hombres de edades comprendidas de 20 a 30 afios se tomd la decision de enfocarse en estos
clientes, aplicar una nueva encuesta online la cual tendrd mayor validez y exactitud para la
investigacion.

4.4.6.1. Disefo de encuestas.

Las encuestas tienen preguntas de tres tipos: seleccion multiple varias repuestas, escala de Likert
y dicotomicas que le permite al encuestado una seleccion de solo dos alternativas de respuestas, lo

que permite conocer los requerimientos del cliente.

La primera encuesta de sondeo (Anexo 5 Disefio de la encuesta de sondeo).

La segunda encuesta (Anexo 8 Disefio de la encuesta online).

4.4.6.2. Validacion de encuestas.

La encuesta de sondeo se valido por el método de juicio de expertos.

Para someter un instrumento a la consulta y juicios de expertos segin (Robles & Rojas,
2015), "este ha de reunir dos criterios de calidad; validez y fiabilidad", Validez definida como "el
grado en que un instrumento de medida mide aquello que realmente pretende medir o sirve para el
propdsito para el que fue construido” (Martin. 2004). Y fiabilidad segin (Robles & Rojas. 2015)
como el "grado con el que un instrumento mide con precision y descarta el error a través de la

consistencia".
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Se tomo6 como expertos a 2 profesionales de la Universidad Nacional De Chimborazo, los
cuales tienen perfil ingenieros industriales, masters en proyectos, doctores en ingenieria industrial
quienes procedieron a validar cada una de las preguntas y emitir la constancia de validacion
(Anexo 6 Validacion de la encuesta de sondeo por método juicio de expertos) y (Anexo 7

Evidencias de la aplicacién de las encuestas de sondeo).

K Vi
a=—1I|1-=— 3)
K-1 vt

K= El nimero de items

YVi= Sumatoria de varianzas de los items

Vt= Varianza de la suma de los items

o= Coeficiente de alfa de Cronbach

Como criterio general, George & Mallery (2003, p. 231) sugieren las recomendaciones
siguientes para evaluar los coeficientes de alfa de Cronbach:

Coeficiente alfa >.9 es excelente

Coeficiente alfa >.8 es bueno

Coeficiente alfa >.7 es aceptable

Coeficiente alfa >.6 es cuestionable

Coeficiente alfa >.5 es pobre

Coeficiente alfa <.5 es inaceptable

Su interpretacién sera que, cuanto mas se acerque el indice al extremo 1, mejor es la
fiabilidad, considerando una fiabilidad respetable a partir de 0,80.

Para determinar el alfa de crombach se realizd una encuesta piloto a 30 personas, donde al
determinar los valores y calcular mediante la férmula se obtuvo el valor de 0.91 el cual se encuentra

en un rango excelente para poder realizar las encuestas a nuestros potenciales clientes (Anexo 9
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Validacion de la encuesta por el método alfa de conbrach) y (Anexo 10 Evidencia de la encuesta
online aplicada).

4.4.7. Tabulacién de encuestas

Pregunta 1: ;Usted consume bebidas alcohdlicas?

Tabla 10
Tabulacion de pregunta 1 de encuesta

Caracteristica N.- de personas encuestadas

Si 303
No 14
Mas 0 menos 61

Fuente: Los autores

1. ;Usted consume bebidas alcoholicas?

378 respuestas

® Si
@ Mo

@ Mas o menos

Figura 8.Andlisis de la pregunta 1 para determinar el consumo de bebidas alcohdlicas.
Elaborado: por los autores

De 378 encuestados se obtuvo que el 80.2% si consumen bebidas alcoholicas, el 16.1%
mas 0 menos consumen bebidas alcohdlicas mientras que el 3.7% no consume bebidas alcoholicas.
En conclusion, las personas que si consumen bebidas alcohdlicas son nuestros posibles clientes y
descartando asi a las personas que consumen mas 0 menos y no consumen bebidas alcoholicas

siendo el 17.2%.
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Pregunta 2: ;Con que frecuencia consume bebidas alcoholicas?

Tabla 11

Tabulacion de la pregunta 2 de la encuesta
Caracteristica N.- de personas encuestadas
Semanal 152
Mensual 151

Fuente: Los autores

2. ;Con gue frecuencia consume bebidas alcoholicas?

303 respuestas

@ Semanal
@ Mensual

Figura 9.Andlisis de la pregunta 2 para determinar la frecuencia de consumo
Elaborado: por los autores

En el andlisis se muestra que el 50.2% consume bebidas alcohdlicas mensualmente, mientas que

el 49.8% consume bebidas alcoholicas semanalmente.
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Pregunta 3: ¢Usted ha escuchado sobre la elaboracion de licor de frutilla en nuestra

ciudad?
Tabla 12 _
Tabulacion de la pregunta 3 de la encueta Bayusig
Caracteristica  N.- de personas encuestadas Penipe
Sl 20 7
NO 282
Fuente: Los autores Artesanal

3. jUsted ha escuchado sobre la elaboracion del licor de frutilla en nuestra ciudad? Si su
respuesta es Si especifique el lugar en el casillero Otra

303 respuestas

Si —20 (6.6 %)
Mo —282(93.1 %)
En penipe |1 (0.3 %)
Artesanal  |—1 (0.3 %)
Bayusig |—1(0.3 %)
0 100 200 300

Figura 10.Andlisis de la pregunta 3 para determinar si existen licores de frutilla en Riobamba
Elaborado: por los autores

La tabulacion muestra que el 93.1% no ha escuchado sobre la elaboracion de este licor en
la ciudad, mientras que el 6.6% si a escuchado sobre la elaboracion de licor de frutilla en nuestra
ciudad, pero de manera artesanal en el canton Penipe.

En conclusion, los encuestados informan que no se ha escuchado sobre la elaboracion de

licor de frutilla en la ciudad siendo asi un producto nuevo.



Pregunta 4: Consigue con facilidad el licor

Tabla 13
Tabulacion de la pregunta 4 de la encuesta

Caracteristica  N.- de personas encuestadas
Sl 262
NO 41

Fuente: Los autores

4.Consigue usted con facilidad el licor.

303 respuesias

® si
@ Mo

Figura 11. Anélisis de la pregunta 4 para determinar la facilidad de conseguir licor

Elaborado: por los autores
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Nos indica que la el 86.5% de encuestados si consiguen con facilidad el licor debido al alto

namero de licorerias existentes en nuestra ciudad (Anexo 13 Listado de las licorerias en la ciudad

de Riobamba.), mientras que el 13.5% no encuentra con facilidad el licor.
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Pregunta 5: (Estaria interesado en comprar una bebida alcoholica elaborada a base de
frutilla?

Tabla 14
Tabulacion de la pregunta 5 de la encuesta

Caracteristica N.- de personas encuestadas

Sl 246
NO 6
Quiza 51

Fuente: Los autores

5.;Estaria interesado en comprar una bebida alcohdlica elaborada a base de frutilla?

303 respuestas

& si
@ No
@ Quiza

Figura 12. Andlisis de la pregunta 5 para determinar el interés en el producto
Elaborado: por los autores

El 81.2% indica que estaria interesado en comprar una bebida alcohdlica elaborada a base
de frutilla, el 16.8% quiza compre la bebida alcohdlica elaborada a base de frutilla y el 2% no
estaria interesado en comprar la bebida alcohdlica elaborada a base de frutilla.

En conclusion, se tiene una aceptacion del 81.2 % que estarian interesados en comprar la

bebida elaborada a base de frutilla convirtiéndose en nuestros posibles clientes.
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Pregunta 6: ;Cudl es el elemento en la presentacion de un licor que le llama mas la atencion?

Tabla 15
Tabulacion de la pregunta 6 de la encuesta

Caracteristica N.- de personas encuestadas

Tapa 25
Envase 83
Etiqueta 195

Fuente: Los autores

6.;Cual es el elemento en la presentacion de un licor que le llama mas la atencion?

303 respuestas

@ Tapa
@® Envase
® Etiqueta

64.4% a

Figura 13. Andlisis de la pregunta 6 para determinar el elemento de atencion de los clientes al momento de comprar
un licor.
Elaborado: por los autores

Nos indica el 64.4% el elemento que mas le Ilama la atencion en la presentacion de un licor
es el envase, 27.4% el elemento que mas le llama la atencion en la presentacion de un licor es la
etiqueta y solo el 8.3% les llama la atencidn la tapa.

En conclusién, el elemento que mas le llama la atencidn al cliente en la presentacion de un

licor es el envase.



Pregunta 7: ;Debido a que factor toma la decisién de comprar un licor?

Tabla 16

Tabulacion pregunta 7 de la encuesta
Caracteristica N.- de personas encuestadas
Precio 149
Promociones 71
Disponibilidad 83

Fuente: Los autores

7. ; Debido a qué factor toma la decision de comprar un licor?

303 respuestas

@ Precio
@ FPromociones
@ Disponibilidad

Figura 14. Analisis de la pregunta 7 para determinar el factor toma la decisién de comprar un licor

Elaborado: por los autores
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El 49.2% de los encuestados toman la decisién de comprar un licor en base al precio, el

27.4% % de los encuestados toman la decision de comprar un licor en base a la disponibilidad y

el 23.4% % de los encuestados toman la decision de comprar un licor en base a las promociones.

En conclusion, los encuestados se fijan en el precio a la hora de comprar un licor es por

ello que la empresa tomara la decision de producir un licor a un precio accesible y competitivo al

mercado.
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Pregunta 8: ;A la hora de comprar un licor cual es la caracteristica fisica mas importante?

Tabla 17
Tabulacion pregunta 8 de la encuesta

Caracteristica  N.- de personas encuestadas

Color 61
Sabor 202
Textura 40

Fuente: Los autores

8. ;Ala hora de comprar licor cual es la caracteristica fisica mas importante?
303 respuestas
@ Color

& Sabor
@ Textura

Figura 15. Andlisis de la pregunta 8 la caracteristica fisica mas importante
Elaborado: por los autores

Tenemos que el 66.7% la caracteristica fisica mas importante a la hora de comprar un licor
es el sabor, el 20.1% la caracteristica fisica mas importante a la hora de comprar un licor es el
color, y el 13.2% la caracteristica mas importante a la hora de comprar un licor es la textura.

En conclusién, al cliente la caracteristica fisica mas importante a la hora de comprar un

licor es el sabor.
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Pregunta 9: ¢(Cuél de estas caracteristicas de calidad es importante a la hora de adquirir

un licor?

Tabla 18

Tabulacion pregunta 9 de la encuesta
Caracteristica N.- de personas encuestadas
Registro Sanitario 153
Cumplimiento de normas 20
Sello de Seguridad 11
Todas las anteriores 119

Fuente: Los autores

9. ;Cual de estas caracteristicas de calidad es importante a la hora de adquirir un licor?

303 respuestas

@ Registro Sanitario
@ Cumplimiento de normas

@ Sello de seguridad
. @ Todas Ias anteriores

Figura 16. Analisis de la pregunta 9 para determinar una caracteristica de calidad
Elaborado: por los autores

Se tiene el 50.5% de los encuestados indican que la caracteristica de calidad méas importante

a la hora de adquirir un licor es el Registro Sanitario, el 39.3% nos indican que todas las

caracteristicas de calidad son importantes a la hora de adquirir un licor, el 6.6% que la caracteristica

de calidad mas importante a la hora de adquirir un licor es que tenga el cumplimiento de normas y

el 3.6% dicen de calidad mas importante a la hora de adquirir un licor es el Sello de Seguridad.

En conclusion, para los encuestados la caracteristica mas importante a la hora de adquirir

un licor es que cumpla con el Registro Sanitario.
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Pregunta 10: ¢A su criterio que presentacion tiene més acogida entre los consumidores?

Tabla 19
Tabulacion pregunta 10 de la encueta

Caracteristica N.- de personas encuestadas
Botella de Vidrio 248
Cajas(Tetra pack) 17
Fundas 25
Latas 13

Fuente: Los autores

10.; A su criterio que presentacion tiene mas acogida entre los consumidores?

303 respuesias

@ Botellas de Vidrio

@ Cajas (Tetra pack)
@ Fundas
@ Latas

Figura 17. Analisis de la pregunta 10 para determinar la acogida en tanto a presentacién
Elaborado: por los autores

El 81.8% de encuestados tiene una aceptacioén de botellas de vidrio, el 8.3% en una
presentacion de fundas, el 5.6% en una presentacién de cajas (tetra pack) y el 4.3% en una
presentacion de latas.

En conclusion, la presentacion que tiene mas acogida entre los consumidores son las botellas de

vidrio.
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Pregunta 11: ;En qué tipo de establecimiento adquiere con mas frecuencia las bebidas

alcoholicas?

Tabla 20

Tabulacion pregunta 11 de la encuesta
Caracteristica N.- de personas encuestadas
Licorerias 257
Tiendas 114
Supermercados 31
Bares 57

Fuente: Los autores

303 respuesias

Licorerias

Tiendas 114 (37.6 %)

Supermercados 31(10.2 %)

Bares 57 (18.8 %)

0 100 200

11. ;En qué tipo de establecimiento adquiere con més frecuencia las bebidas alcoholicas?:

Figura 18. Andlisis de la pregunta 11 para determinar el establecimiento donde se comercializa con mas frecuencia

Elaborado: por los autores

El 84.4% adquiere con méas frecuencia su bebida alcohdlica en las licorerias, el 37.6 %

adquiere su bebida alcoholica en tiendas, el 18.8% adquiere su bebida alcohdlica en bares y el

10.2% adquiere su bebida alcohdlica en supermercados.

En conclusion, en el establecimiento que adquieren con mas frecuencia las bebidas

alcohdlicas es en las licorerias.
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Pregunta 12: ;Cuénto estaria dispuesto a pagar por una botella de 750 ml de licor de
frutilla (endulzante natural)?

Tabla 21
Tabulacion pregunta 12 de la encuesta

Caracteristica N.- de personas encuestadas

$4.50 -$ 5.00 178
$5.10 -$ 6.00 107
$6.50 -$ 6.75 18

Fuente: Los autores

12. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por una botella de 750ml de Licor de frutilla(endulzante
natural)?

303 respuestas

@ 5450-55
@ 551056
® 5650-56.75

Figura 19. Andlisis de la pregunta 12 para determinar el precio del licor
Elaborado: por los autores

Se entiende que el 58.7% estaria dispuesto a pagar por una botella de licor de frutilla de
750ml el valor de $ 4.50 a $ 5.00, el 35.3% estaria dispuesto a pagar por una botella de licor de
frutilla de 750ml en un valor de $5.10 a $ 6.00 y el 5.9% de $6.50 a $6.75 estaria dispuesto a pagar
por una botella de licor de frutilla de 750ml.

En conclusion, los encuestados estarian dispuestos a pagar por una botella de licor de

frutilla (endulzante natural) de 750ml un valor comprendido entre $4.50 a $ 5.00.
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Pregunta 13: ;Cuéntas unidades de licor de frutilla de 750 ml estaria dispuesta/o a adquirir

al mes?

Tabla 22

tabulacion pregunta 13 de la encuesta
Cantidad N.- de personas encuestadas
1 42
2 80
3 55
4 58
5 68

Fuente: Los autores

13.;Cuantas unidades de licor de frutilla de 750 ml estaria dispuestalo a adquirir al mes?

303 respuestas

a0
80
70
a0

50

40
30 ! 58
(18,1%) (19,1%)
N (13,9%)
10
1}

Figura 20. Analisis de la pregunta 13 para determinar la cantidad de botellas por mes
Elaborado: por los autores

Se entiende que el 26.4% de las personas encuestadas estarian dispuestas adquirir al mes 2
unidades de licor de frutilla, el 22.4% de las personas encuestadas estarian dispuestas adquirir 5
unidades de licor al mes, el 19.1% de las personas encuestadas estarian dispuestas adquirir 4

unidades de licor al mes, el 18.1% de las personas encuestadas estarian dispuestas adquirir 3
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unidades de licor al mes y solo el 13.9% de las personas encuestadas estarian dispuestas adquirir
1 unidad de licor al mes.

En conclusion, los encuestados manifiestan que al mes estarian dispuestos adquirir 2
unidades de licor.

4.4.8. Demanda.

La demanda es aquella con la que los consumidores adquieren distintos productos o
servicios a diferentes precios.

Al aplicar la encuesta al mercado objetivo se pregunto si estaria interesado en comprar una
bebida alcoholica elaborada a base de frutilla dando como resultado que el 81.2% de la poblacion
si estarian dispuestos a comprar nuestro licor de frutilla convirtiéndose asi en nuestros clientes
potenciales, también se obtuvo la frecuencia de consumo de licor es mensual (Ver pregunta 2 de

encuesta online) con un consumo de 2 botellas por mes (Ver pregunta 13 encuesta online).

Tabla 23
demanda de la poblacién de 20 a 30 afios de edad
Afio Encuestas Poblacién N.- de botellas
378 24065 0 e
2020 303 19290 462960

Fuente: Censo de poblacion y vivienda 2010
Elaborado por: Los autores

4.4.9. Determinacion de la elasticidad de la demanda.

Para determinar la elasticidad de la demanda es necesario tener datos historicos, debido a
que no existen datos sobre las ventas y consumo de bebidas alcohdlicas en la ciudad de Riobamba
se realiz6 una pequefia encuesta a 30 personas (Anexo 11 Resultados de la encuesta del
comportamiento del mercado) que consiste en saber si el precio del producto es acogido por la
poblacion y que pasaria si el precio es elevado, como resultado de la investigacion se obtuvo los

siguientes datos:
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Datos:
Pl - $5 P2 - $7
Q1 = 105 QZ =70

Aplicamos tenemos la férmula:

Q2-0Q1
Q
Ep = - P2—1P1 4)
Pq
70 — 105
_ 105 _
Ep— S _g = 0.66
5

Como resultado se obtuvo una demanda inelastica debido a que el valor es menor a 1 esto
quiere decir que la demanda no aumenta ni disminuye con la variacion del precio.

4.4.10. Oferta.

La oferta es la cantidad de bienes competitivos que constan de factores como precio,
calidad y facilidad de obtencion que se ofertan en el mercado a un precio determinado.

Considerando competidores directos aquellos que ofrecen los productos similares en
cuanto a los licores de frutas y ademas con un precio similar.

Del producto no existen datos estadisticos del volumen de ventas en la ciudad de Riobamba
por lo cual con ayuda de una encuesta se tomo la pregunta 12 donde se refleja que la ciudadania
adquiere las bebidas alcohdlicas mayormente en licorerias.

Por medio de la encuesta se obtuvo la informacion de ventas promedio de 16 cajas al mes
es decir 192 botellas de 750ml al mes (Ver anexo 12 Evidencias de encuestas realizadas a
licorerias).

De acuerdo al listado que nos otorgo el municipio de Riobamba existen 104 licorerias en
la ciudad (Ver anexo 13 Listado de licorerias en la ciudad de Riobamba), teniendo asi 19968

botellas promedio por mes lo que nos da al afio 239616 botellas de 750ml.
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4.4.11. Proyecciones.

La proyeccion ayudo a determinar la demanda del licor de frutilla y el volumen de la
produccion, para ello se realizo el analisis de los datos que se obtuvo en las encuestas realizadas
en la ciudad de Riobamba.

4.4.11.1. Proyeccion de la demanda.

La proyeccion de la demanda es el volumen de ventas que tendré la empresa de licores
anualmente, se proyecto a 5 afios a partir del afio 2020.

Se determina la demanda con ayuda de la pregunta 13 de la encuesta aplicada a la poblacién
de Riobamba, el dato muestra la totalidad de bebidas alcohdlicas que adquieren por encuestado
que son 2 botellas al mes y anualmente 24 botellas.

Tabla 24
Demanda de botellas de licor

Afo Poblacién  # de Botellas
2020 19290 462960
2021 19604 470506
2022 19924 478175
2023 20249 485970
2024 20579 493891
2025 20914 501941

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

Proyeccion de la demanda

20914
21000

20500
20000
—@— Poblacion
19500

19000
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Figura 21. Proyeccion de la demanda
Elaborado: por los autores
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4.4.11.2. Demanda potencial insatisfecha.

La competencia para el licor de frutillas lo encontramos en productos similares los cuales
mediante la investigacion se logré determinar.

Existird demanda insatisfecha si: la demanda potencial es mayor que la oferta potencial: Si
Dp > Op existe demanda insatisfecha

La demanda insatisfecha se obtiene de la siguiente manera tomando en cuenta el
crecimiento poblacional de 1.63%:

Demanda Insatisfecha = Demanda — Oferta (5)

Tabla 25
Demanda insatisfecha

Afo # de botellas  Competencia  Demanda insatisfecha
2020 462960 239616 223344
2021 470506 239616 230890
2022 478175 239616 238559
2023 485970 239616 246354
2024 493891 239616 254275
2025 501941 239616 262325

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Los autores

Demanda insatisfecha

270000 262325
246354
250000

240000 230890
230000 223344

238559

e Demanda insatisfecha

ventas

220000 e Lineal (Demanda
210000 insatisfecha)

200000
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Afo

Figura 22. Proyeccion de la demanda insatisfecha
Elaborado: por los autores
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4.4.12. Arquitectura del producto.

La arquitectura convierte los gustos y necesidades del cliente en caracteristicas de calidad
que pretende adquirir del producto para cumplir con las expectativas.

El método que se empleo es el “Despliegue funcional de la calidad” que ayudara a cumplir
con los requerimientos, necesidades del cliente y caracteristicas de ingenieria del producto.

4.4.12.1. Determinar los requerimientos del cliente.

Se determind los beneficios que requieren los clientes por medio de las encuestas aplicadas,
la primera ayudo a determinar los beneficios de la totalidad de la poblacion de la cuidad de
Riobamba, los cuales se calificaron con un criterio de muy importante a las caracteristicas de
calidad, presentacion, precio, sabor (Anexo 14 Datos obtenidos encuesta de sondeo).

Mediante las caracteristicas mejor calificadas en la encuesta de sondeo, se realiz cuatro
preguntas a los clientes potenciales en la segunda encuesta, donde se pretende determinar la
calificacion y los requerimientos especificos al momento de adquirir un licor (Tabulacion de
encuestas online preguntas 6,7,8).

Beneficios buscados

Tabla 26
beneficios buscados por parte de los clientes

Porcentaje de

- . Ponderacion
Beneficio buscado aceptacién de los

(230,8%=10)

clientes
Etiqueta 64,4 2,79
Precio 492 2,13
Sabor 66,7 2,89
Registro sanitario 50,5 2,19
Total 230,8% 10

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Los autores
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4.4.12.2.Construccién de la casa de la calidad.

Se realizd una matriz de “Despliegue funcional de la calidad” que muestra los beneficios
requeridos por el cliente, caracteristicas de ingenieria de la empresa determina, la relacion mas
fuerte entre los mencionados, que son requeridos para cumplir con las expectativas del cliente y
asi definir las caracteristicas del producto

Casa de la calidad del licor de frutilla.

Caracteristicas  de 1 2 3 4
ingenieria
Beneficios buscados MATERIA CALIDAD TECNOLOGIA FORMA %
(requerimientos del PRIMA @)
cliente) é
L
(@)
Z
1 O 279

Etiqueta A O !queta

2 Precio 2,13
‘ O !queta
3 Sabor ‘ A Precio 2,89
4 Registro Precio 2,19
sanitario O gqueta Sabor
IMPORTANCIA 2.79 Bagyor 25.11 .
Precio Registro sanitario
25.11 25.11 19.17 L
Registro sanitario
26.01 &8Bor
6.57 19.71
Registro sanitario
57.69 50.5 27.54 25.11

ESTRATEGIAS 1.2.Proveedores 2.4.Control 3.2.Mantenimiento 4.1.Disefio
del proceso  maquinaria estandar.

1.3.Maduracion
fruta.
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Relacion

‘ Relacion fuerte=9
O Relacién media=3

A Relacion débil=1

El objetivo del “Despliegue funcional de la calidad” es satisfacer 10s requerimientos del
cliente, se debe crear estrategias que permitan alcanzar los objetivos por lo cual se considera las
relaciones fuertes debido a que por cada relacion fuerte se debe crear una estrategia para el disefio
del producto.

La caracteristica de ingenieria que tiene mayor valoracion es de la materia prima con un
57.69 de calificacion y para el cumplimiento de los requerimientos se determino las siguientes
estrategias.

4.4.12.3. Estrategias.

1.1. Para lograr tener un buen precio del licor de frutilla debemos seleccionar
adecuadamente a nuestros proveedores.

2.4. Para cumplir con el registro sanitario se debe tener el control correcto del proceso de
fabricacion del producto (Diagrama de proceso).

3.2. Para tener un precio adecuado se debe llevar un correcto mantenimiento en la
maquinaria.

4.1. Para tener una etiqueta del licor que sea atractiva se realiza el disefio con un profesional
adecuado que contenga los requerimientos segun la norma INEN 1933 bebidas alcohdlicas

rotulado.
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4.5.  Estudio técnico

En la segunda etapa del proyecto se plasma la localizacion adecuada de la planta el disefio
optimo de las instalaciones, la estructura del personal, se definen las caracteristicas y cantidad de
equipos, maquinaria que van hacer requeridos, con el fin de obtener un proceso eficiente para la
produccion del licor de frutilla.

4.5.1. Ingenieria del proyecto.

Son los recursos que seran requeridos para el funcionamiento y ejecucion de los procesos;
de fabricacion del licor de frutilla en este estudio se define el diagrama de proceso, activos fijos e
intangibles, localizacidon de la planta y su adecuada distribucién que sera la 6ptima para el correcto
desempefio de la fabrica.

4.5.1.1. Proceso de produccion.

El proceso de produccion es una actividad o conjunto de actividades en donde la materia
prima sufre cambios para finalmente tener un producto terminado acorde a las especificaciones del
cliente.

El proceso y la tecnologia utilizada para la elaboracion de la bebida alcohdlica de frutilla
influirdn directamente sobre las inversiones, los costos e ingresos del proyecto.

a) Descripcion proceso produccion.

El proceso de produccion se describe a continuacion en funcidn a los recursos disponibles
en el mercado.

e Materia prima: Para la seleccion de la materia prima se debe escoger los frutos maduros,
no se debe elegir frutos deteriorados o aplastados ya que contienen impurezas del ambiente

y en el suelo, ni frutos verdes, ni en estado primario de maduracion porque excede el nivel

de pulpa necesario ya que lo que se obtiene del fruto es la esencia.
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Coccion de la materia prima: Después de la seleccion de la materia prima se realiza la
coccion en una marmita con el agua a una temperatura de 90° por un tiempo de 30min.
Enfriado: Luego de la coccidn los residuos de la frutilla se obtiene la esencia de la fruta,
con ayuda del banco de hielo se enfria el concentrado hasta obtener una temperatura de 21
°C.

Mezclado: Al estar enfriado a la temperatura deseada el concentrado se lo transporta a una
marmita con mezclador donde se adiciona el enturbiarte, alcohol etilico y pega de
conservante por un tiempo de 15 min.

Filtrado: Después de completado el tiempo la mezcla es transportada a la maquina
filtradora la cual separa las particulas mas pequefias del licor.

Embotellado: Una vez terminado el proceso de licor se procede al embotellado en la
madquina industrial la cual realiza su trabajo

Etiquetado: Para el etiquetado se realiza con una maquina posterior al embotellado
Empaquetado: Las botellas serdn almacenadas en cajas de 12 unidades, seran transportadas

a la bodega de producto terminado.
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b) Simbologia de actividades.

Para su representacion se utiliza la simbologia ANSI para elaborar el diagrama de flujo.

Tabla 27
Descripcion de la simbologia norma ANSI del diagrama de flujo de proceso
FIGURA DESCRIPCION
[: INICIO O TERMINO.-Sefiala donde inicia o termina un procedimiento.

OPERACION.- Representa la realizacion de una operacion o actividades

relativas a un procedimiento

CONECTOR.- Representa una conexion o enlace de un aprte del diagrama
de flujo con una parte lejana del mismo.
DECISION O ALTERNATIVA.- Indica un punto dentro del flujo en que
son posibles varios caminos alternativos.
NOTA ACLARATORIA.- No forma parte del diagrama de flujo, es un

—»[ elemento que se adiciona a una operacion o actividad para dar una

explicacion.
DATOS.- Indica entrada y salida de datos o (materiales).

s FLUJO. - Conexién de simbolos sefialados, indica secuencia que se debe
— ]

seguir.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores



C) Diagrama flujo de procesos
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El diagrama describe el procedimiento de fabricacion del licor de frutilla.

[

Inicio

Recepcion de materia prima

Frutila f——»]

Seleccion e inspeccién

‘_’I Calibrar balanza

—

Frutilla rechazo /

Agua limpia
Cloro

Pesado y Lavado

[ Aguaclorada /

| oncentrado de frutilla
Pulpa cocinada

_,[ T° de conentrado 21°C

Licor de frutilla
1 particulas

Agua limpia .
/ Frutilla —> Cargado de Marmita
I o Coccién
T°90 °C "
—_—
—
T°3°C > Enfriamiento

_ <
Concentrado de frutilla
Alcohol — Mezclado
Enturbiante
Goma
Endulzante

Filtrado

Botellas, tapas y
etiquetas

|

articulas
—

Control de calidad

| sl

NO

Regreso a mezclado

Envasado y etiquetado

4 ,l Controlar el nivel de llenado

Empacado

Residuos etiquetas
—>

Almacenamiento

[ Licor de frutilla

J

Figura 23. Diagrama de proceso del licor de frutilla
Fuente: estudio de campo
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El presente diagrama nos muestra de una manera detallada las entradas y salida de cada

una de los procesos y la materia prima utilizada en un dia de trabajo.

INPUT

218731,57 g frutilla —

218731,57 ¢ frutilla ——
0.85 L Cloro Co—o o=
423 L agua cCo—o—o—

191870 g frutilla

456.8 L de agua co———

456.8 L Concentrado de frutilla >

456.8 L Concentrado de frutilla r==,

177.7 L de alcohol o=
634.5 g Enturbiante ——mu—=p
913.7gde Goma [—C—
0.13 L Endulzante o=

634.6 L Licor de frutilla con

particulas. —

634.6 L Licor de frutilla —====73

846 Botellas y tapas. ———)

846 Producto terminado
71 cartones —

INICIO

Recepcidn e inspeccion
(75% Madurez fruta)

Pesado y Lavado
(Retira la parte de las hojas del
fruto)

Coccibén

(Temperatura=90 °C)

|

Enfriamiento
(Temperatura= 3 °C)

|

Mezclado
(Control de las proporciones de
aditivos y alcohol)

Filtrado
(Control de calidad)

Envasar y etiquetar
(control de nivel de llenado)

|

Empacado y Almacenado
(No apilar més de 5 cajas)

OUTPUT

—————) 218731,57 g frutilla

= === 423.85L Agua con cloro

C——————) 26761.9 g residuos de frutilla
———————) 191870 g frutilla limpia

- ————N\ 456.8 L Concentrado de

-V -
frutilla

———————) 211.5 Lbde pulpa cocinada de
frutilla y 0.2% vapor.

————, 456.8 L Concentrado de
frutilla

T _—_—_—_—» 634.6 L Licor de frutilla con
particulas.

T =—=—==, 6346 L Licor de frutilla de
frutilla

C——————) Particulas.

C——————) 846 Botellas de licor frutilla
————) Residuos etiquetas

———————> 634 500ml de licor de frutilla

Figura 24. Diagrama de proceso y balance de materia prima

Fuente: Estudio de campo.
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Tabla 28
Simbologia de diagrama de balance de materia prima

Simbolo Nombre

Inicio del proceso
@ Final del proceso

Actividad u operacion

= Solido

Co——— Liquido
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Los autores

4.5.1.2. Tiempo produccién del producto

Tabla 29

Tiempo de produccién del licor de frutilla por cada proceso
Actividad Tiempo(min)
Recepcion e inspeccion de materia prima 10
Pesado y lavado 25
Cargado de marmita 10
Coccion 30
Enfriamiento 18
Pesado de aditivos y alcohol 7
Mezclado 15
Filtrado 20
Envasar y etiquetar 40
Empacado 30
Almacenado 15

Total 220

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

El tiempo de produccidn del licor de frutilla es de 220 min, el cual transformado a horas se
obtuvo un tiempo de 3 horas con 40 minutos, por lo cual se toma la decision de realizar el proceso
dos veces por jornada, tomando en cuenta que los 40 minutos restante es destinado a la limpieza

de los equipos.



4.5.1.3. Balance de materias primas
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Se realiz6 el balance de materias primas para satisfacer la demanda del primer afio de licor

de frutilla el cual tenemos un total de 223344 botellas de producto.

Para el balance de materia prima se investigd con varios proveedores para tener la mejor

decision con los precios mas adecuados (Anexo 15 Proformas de materia primas).

Tabla 30

Comparacion de proveedores por mes

Cantidad

10599,3
Libras

3908,52
Litros

18612
unidades
18612
unidades
18612
Unidades
18612
Unidades

1551
Unidades

2791,8
Litros

13
kilogramos

20
kilogramos

Materia
prima

Frutilla

Alcohol

Tapas

Botellas

Botellas y
tapas

Etiquetas

Cajas

Endulzante

Enturbiante

Goma

Especificaciones

Frutilla tercera
grado de madurez
5-7
Alcohol de 96° para
produccion de
licores.

Tapas rosca color
negras.

Botellas 750 mi

Botellas 750 ml y
tapas negras
4x18cm Full Color
Adhesivos.

Caja de carton para
12 botellas

Natural

Clarificador en un
85%

Espesante,
emulsionante,
suspensor.
Resistente al calor,
la congelacion.

Proveedor

Ricardo Gallegos
Riobamba

Cristian Banda
Junin

Frascosa.S.A.
Guayagquil
Frascosa.S.A.
Guayaquil
Ditribuidora Castro
Ibarra
Huellas imprenta
Offest
Corruparsa.S.A.
Guayaquil
Cartonera del
austro -Quito
George Pérez
Guaranda

Laboratorio
Cevallos Quito

La casa del
guimico Ambato

Vector soluciones
engrasantes Quito

La casa del
quimico Ambato

Costo
unidad

0,33

1,40

0,018
0,51
0,62
0,019
0,61
0,485

1,20

26,00

12,5

15,7

8,00

Costo
total por
mes

3.497,76

5.471,93

312,68
9.558,88
115.339
353,62
946.11
752,24

3.350,16

338,00

162,5

314,00

160

Fuente: Los autores
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Luego de analizar las caracteristicas, tiempo de entrega y precio del producto de las

cotizaciones se toma la decision de quedarse con el proveedor que se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 31
Proveedor aceptado por mes
Precio .
Cantidad Materiales  Especificaciones Proveedor por Precio Total
. por mes.
unidad
10599.3 _ Frutilla tercera _
. Frutilla grado de madurez  Ricardo Gallegos 0,33 3.497,77
Libras
5-7
Alcohol de 96° .
3908’52 Alcohol para produccién Cristian .Banda 1,40 5.471,93
Litros . Junin
de licores.
2?91'8 Endulzante Natural George Perez 1,20 3.350,16
Litros Guaranda
1.3 Enturbiante Clarificador casa del quimico 12,50 162,50
kilogramos Ambato
18612 T I F SA
8§ Tapas apas rosca color rascosa S- 0,018 335,02
unidades negras. Guayaquil
18612 Botellas  Botellas750ml  TOSCOSESA g5 g 4901
unidades Guayaquil
18612 . 4x18cm Full Huellas imprenta
Unidades Etiquetas Color Adhesivos. Offest 0,019 353,63
1551 . Caja de carton Cartonera del
Unidades Cajas para 12 botellas austro -Quito 0.485 752,24
20 Goma Estabilizante Lacasadel g0 16000
kilogramos quimico Ambato
Precio total 23.575,36
Fuente: Los autores
Tabla 32
Balance de materia prima
Unidad
Materia prima de Dia Mes Ao Costo Total
. Anual
medida
Alcohol Litros 177,66 3908,52 46902,24 65.663.14
Enturbiante Gramos 634,50 13959,00 167508,00 1.950,00
Goma Gramos 913,68 20100,96 241211,52 1.920,00
Endulzante Litros 126,90 2791,80 33501,60 40.201,92
Fruta Gramos  218731,57 4812094,60 5774513522 41.973,23




Botellas Unidades 846 18612 223344 113.905,40
Etiquetas Unidades 846 18612 223344 4.243,54
Tapas Unidades 846 18612 223344 4.020,19
Cajas Unidades 71 1551 18612 9.026,82
Total 282.904,24

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
NOTA: Para el costo total se transformo los gramos a libras

4.5.1.4. Balance de personal
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Al ser una empresa industrial que tendrd métodos técnicos en la elaboracion de licores, se

contratard un personal calificado, ademas se optara por la capacitacion continua de los

profesionales y operarios para que se realice un correcto proceso de produccion.

Tabla 33
Balance de personal
N° de Pago Pago
Cargo personas Meses mensual ($) anual ($)
Gerente 1 14 900 12.600
Secretaria 1 14 650 9.100
Supervisor 1 14 700 9.800
Contador 1 14 600 8.400
Vendedor 1 14 600 8.400
Obreros 5 14 2.500 35.000
Chofer 1 14 450 6.300
Total 4.400,00 89.600,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

Para el funcionamiento de la empresa se ha determinado la necesidad de contar con un total

de 11 trabajadores, quienes seran los encargados de llevar el buen funcionamiento de la planta.
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4.5.1.5. Activos fijos
a) Maquinaria y equipos
En este apartado se detallan las maquinarias, herramientas y equipos que seran utilizados
durante el proceso de produccion de licor de frutilla, los costos y las especificaciones de cada una
seran dados por la empresa Lab suppy de la ciudad de Guayaquil NOVACHEM, INOXIDABLES
M/T y ELECTROLUX de la ciudad de Quito ya que las empresas que han mostrado precios
cémodos y son mayoristas en el mercado, las maquinas que no se encuentren en este apartado

seran sacadas de Amazon y Mercado libre. (Anexo 16 Proformas de activos fijos).



Tabla 34

Comparacion de proveedores
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. . . . e Empresa Precio por Precio
. E Dimension E f . .
Cantid quipo imensio specificaciones Ciudad unidad (§)  total ($)
Precision: 0. 0.04 oz. LabSupply
Fuente de alimentacion externa 0  Guayaquil 408,80 408,80
- bateria DC9V
Balanza digital L i
1 Funcion de contador  Novacem Quito 1.732,15 1.732,15
Calibracion automaética.
Altura 4.0 pulgadas  Tamafio de la sartén: 7.087 x 5.512 in.  Amazon
Ancho 9.3 pulgadas  Unidades de conversion: quilate, onza, Washington, 452,99 452,99
libra, gramo. Estados Unidos
Calibracién de modo de calibracion LabSupply 604,80 604,80
automatica con avanzada y guia de Guayaquil
autodiagnostico )
1 PH de mesa Tecnologia avanzada de procesamiento ~ 'Novacem Quito  1.337,77 133777
:jlgltal ayuda a generar rapido y estable Amazon
ecturas Washington, 725,80 725,80
Estados Unidos
Tecnologia de compensacién
automatica de temperatura (ATC)
1 avanzada, se ajusta automaticamente
par-a'compenszf\r la temperatura, lo que LabSupp?y 112,00 112,00
facilita aln méas obtener resultados Guayaquil
Refractometro rapidos.

Rango de medicién: Contenido de agua
(humedad) 12 — 27%, Brix
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Termometro

digital

Mesa de Acero

inoxidable

Marmita doble

fono
agitador

con

85 x 35 x 24
pulgadas

1 x 3 x 5.1 pulgadas

Largo 1600 mm *
ancho 600mm*altura
1100mm

Dimensiones
externas

Largo 1500mm*
ancho
1000mm=*altura
700mm

Facil de usar y transportar: disefio
resistente, compacto en tamafo y ligero
en peso, conveniente para llevar.

Una sonda de acero inoxidable
resistente con un cable Cable de
silicona permite el control de alimentos.
Funciones adicionales incluyen una
automatica de la hora y alarma de
temperatura.

Dispone de una visualizacion alto para
el uso mostrador, o un imén para fijarlo
a una puerta de horno.

Color: Silver

Acero Inoxidable sanitario AISI 304L
Acabados ASME (Norma de acabados
sanitarios)

Marmita de proceso general, fabricado
en Acero Inoxidable AISI 304L 2B de
3 mm. Fondo toricénico. Tres capas:
tanque primario, cémara Dimpled
Jacket para calentamiento/enfriamiento
y aislamiento en lana mineral prensada
de alta eficiencia térmica. Cémara
troquelada para expansién de vapor o
fluido de enfriamiento, fabricada con
lamina de Acero Inoxidable AISI 304L
de 2 mm. Equipo con manhole

Novacem Quito

LabSupply
Guayaquil

Novacem Quito
Amazon

Washington,
Estados Unidos

Inoxidables M/T

Lab-Supply

Amazon
Washington,
Estados Unidos

Lab-Supply

Electrolux
Quito

Inoxidables M/T

182,06

62,72

67,00

65,99

1.433,60

95,20

166,99

13.500,80

12.470,60

13.406,40

182,06

62,72

67,00

65,99

1.433,60

95,20

166,99

13.500,80

12.460,60

13.406,40
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Marmita

Tanques
acero
inoxidable

de

Dimensiones
externas

Largo 1500mm*
ancho
1000mm*altura
700mm

3mm de espesor
Ancho 1500mm*
ancho
1600mm*altura
16000mm

hermético. Salida inferior central en
acople sanitario AISI 304L tipo
Triclamp 2”, con valvula sanitaria tipo
mariposa, acoplamiento  Triclamp.
Calentamiento mediante expansion de
vapor en camara primaria.
Enfriamiento en misma camara, con
manifold externo.

Marmitas 500 litros de construccion
mixta (esférica/ cilindrica) en acero
inoxidable 304 por 3 mm asiento acero
al carbono con chaqueta
completamente sanitario, disefiado para
trabajo bajo presion cerrado hasta 25
psi con valvula de seguridad y
nanémetro de presion, motoreductor
weg angular 1/2hp monofasico.

Tanque de almacenamiento, fabricado
en Acero Inoxidable AISI 304L 2B de
2 mm. Fondo toricdnico y tapa superior
con manhole hermético. Salida inferior
central en acople sanitario AISI 304L
tipo Triclamp 2”, con valvula sanitaria
tipo mariposa, acoplamiento Triclamp.
Entrada  superior lateral con
acoplamiento  Triclamp 'y codo
antiespuma interior 2”. Suportacion
sobre cuatro patas de tubo de Acero
Inoxidable 27, con tornillos de

Mercado libre

Ecuador
Lab-Supply

Electrolux

Quito
Inoxidables M/T
incluido el lienzo
de la marmita

Lab-Supply

Mercado libre

ecuador

Inoxidables M/T

8.200,00

10.750,00

7.650,00

9.643,20

548,80

1.650

3.852,80

8.200,00

10.750,00

7.650,00

9.643,20

1.097,60

1.650

7.705,60




65

Lienzo para la
marmita

Filtradora

Envasadora vy
esterilizadora
(linea de
envasado)

Banco de hielo

Caldero a
vapor

Largo 1800mm*
ancho 800mm*altura
1400mm

Largo 3500mm*
ancho
2000mm*altura
1800mm

Largo 1800mm™*
ancho 900mm%*altura
1300mm

Largo 1200mm*
ancho
1000mm*altura
1600mm

nivelacion tipo regatéon con base de
caucho antideslizante

Canastilla de inmersion fabricada con
lamina de Acero Inoxidable AISI 304L
de 3 mm y malla de Acero Inoxidable
AISI 304L Mesh 30.

Los filtros de la serie Minijolly estan
fabricados totalmente en nuestro taller
segun un disefio de los 80. Estan
disefiados para desbastar, abrillantar y
esterilizar vino, aceite, cerveza, jugos
de frutas y demas liquidos alimenticios.
Vienen con valvula de control del
caudal con mandmetro y catador.

Esta tecnologia consiste en un sistema
de boquillas que penetran y sellan el
envase y que por su disefio, re-circulan
la espuma generada al envasar y el
exceso de producto al tanque de
balance, logrando con esto un nivel de
producto constante en los envases.

Aplicacién de enfriamiento.
Sistema compacto de alta eficiencia.
Capacidad a la medida de su necesidad

Caldero completamente automatico,
fabricado con tuberia especial para
caldero, de Acero ASTM2380 / A35.
Caldero con disefio ASME. Cuerpo
central en placa de mismo material de 9

Lab-Supply

Mercado libre

ecuador

Inoxidables M/T

Inoxidables M/T

EQUITEK S.A
Mexico

Mercado libre
Ecuador
Quito

Inoxidables M/T

Mercado libre

Inoxidables M/T

524,16

9.270,20

8.198,40

8.635,20

11.200,60

14.800,00

13.686,40

15.500,00

15.444,80

526,16

9.270,20

8.198,40

8.635,20

11.200,60

14.800,00

13.686,40

15.500,00

15.444.,80
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1 Bomba

Largo 350mm™*
ancho 280mm*altura
2500mm

mm, camara de humos en el mismo
material. Aislamiento térmico con lana
mineral prensada de alta eficiencia.
Cobertura con ldmina de Acero
Inoxidable AISI 304.
Equipo Hidroneumatico
Gladiator de 1/2HP
Sistema completo  para
Caudal: 48 Lts/Min

Presién: 50 PSI

110/220V
instalar

Mercado libre
Ecuador
Quito

100,00

100,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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Se toma la decision de comprar a la empresa Lab-Supply de la ciudad de Guayaquil debido

a la comodidad de sus precios y rapidez de entrega todos los equipos.

Tabla 35
Proveedora LabSupply
] ) o . Precio por
Cantidad Equipos Especificaciones Proposito ]
unidad
3000 GR X Medir las especias
1 Balanza digital 0,001 GR a utilizar en el 408,80
HEWEIGH proceso de licor
Equipo necesario
Marca APERA ]
1 PH de mesa para la elaboracion 604,80
Instruments
del proceso
Equipo necesario
) 28-62% para medir el nivel
1 Refractometro 112,00
Marca CHASE de endulzante del
licor.
o -50 A 3002 Medidor de
1 Termémetro digital 62,72
Marca BOECO  temperatura
. Balanza digital con 100 kg Medir y pesar -
plataforma Balanza Centuri  material prima ’
Precio total 1.243,72

Fuente: Los autores

Luego de comparar las cotizaciones de las distintas empresas tomando en cuenta el precio,

especificaciones de la maquinaria y la rapidez de entrega se toma la siguiente decision de comprar

que se detalla a continuacion.



Tabla 36
Proveedor de LabSuply Inoxidable M/T y mercado libre
) ) Precio por  Precio
Cant Materiales Propdsito Proveedor )
unidad total
Herramienta
Mesa de Acero necesaria para
1 o Lab-Supply 95,20 95,20
inoxidable recoger la
materia prima
) Maquina para )
Marmita doble fono Inoxidables
1 ] la mezcla de 13.406,40 13.406,40
con agitador ) M/T
las sustancias
Maéquina para )
] Inoxidables
la coccion y ) )
M/T (incluido
1 Marmita enfriamiento 9.643,20 9.643,20
) el lienzo de la
de la esencia ]
marmita)
de la fruta
Tanques de acero Almacenar el
2 o Lab-Supply 548,80 1 097,60
inoxidable alcohol
Limpias las
) impurezas de Mercado libre
1 Filtradora ) 627,20 627,20
laesenciade la ecuador
fruta
Envasadora 'y Maquina para  Inoxidables
1 ) ) 8.635,20 8.635,20
etiquetadora el proceso final M/T
Enfriar la ]
) ) Inoxidables
1 Banco de hielo sustancia de la M/T 13.686,40 13.686,40
fruta
Calentar la
fruta con las ]
) Inoxidables
1 Caldero a vapor especies MT 15.444,80 15.444.,80
durante el
proceso
1 Bomba Para dar fuerza Mercado libre 100,00 100,00

al licor que va

Ecuador

68
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1 Traspale eléctrico

a ser Quito

almacenado en
los tanques
Transportara
los cartones de
licores con

Solo stock 1.250,00

Tienda online

mayor
facilidad.

1.250,00

Precio total

63.986,00

Fuente: Los autores

b) Construccion, muebles y enceres.

Para la eleccion de los, muebles, enceres y construccion se tomoé el mejor precio de

proveedores en la tabla se muestra como se encuentra distribuidos los mismos por departamentos

y precios. (Anexo 16 Proformas de activos fijos).

Tabla 37

Muebles, enceres, construccion de la planta

Cantidad Materiales

Especificaciones

Propdsito

Precio por Precio
unidad ($) total ($)

10 Overoles

3 Cajas de Guantes
3 Mandiles blancos
6 Mascarillas

3 Extintor

1 Escritorio tipo L

1 Silla ergonémica

Sillas con apoya
brazo

1 Archivador

Seguridad industrial

Blancos, poliéster
y algodén.

Latex, 100
unidades.

Bancos, algodon.

N 95
PQS
Gerencia

Color mate

Silla giratoria

Silla cdmoda

Proteccion del
trabajador.

Manipulacion de fruta.

Proteccidn supervisor
y visitas.

Manejo de aditivos
Seguridad

Facilidad de espacio

Prevenir trastornos
musculares

Recibir clientes

Archivar documentos

10,00 100,00
7,00 21,00
10,00 30,00
4,00 24,00
38,00 114,00

150,00 150,00

125,00 125,00

38,00 76,00
165,00 165,00



Computadora

Impresora

Teléfono

Escritorio tipo L

Silla ergondémica

Juego de muebles
Archivador

Computadora

Impresora

Teléfono

Dispensador de
agua

Escritorio tipo L

Silla ergonémica

Sillas con apoya
brazo

Archivador

Computadora

Impresora

Computadora de
mesa, Intel Core
i5, modelo: 20 C-
405la Disco duro:
1TB

Tinta continua,

Correcto
funcionamiento.

Impresion adecuada

marca EPSON
Teléfon Y
. € e, 0 0. Buena comunicacion
inalambrico, entre departamentos
Panasonic P
Recepcion

Color mate Facilidad de espacio

. . . Prevenir trastornos
Silla giratoria

Muebles cémodos

Computadora de
mesa, Intel Core
i5, modelo: 20 C-
405la Disco duro:
1TB

Tinta continua,
marca EPSON
Teléfono
inaldmbrico,
Panasonic

Agua caliente y
fria

musculares
Recibir clientes
Archivar documentos

Correcto
funcionamiento.

Impresion adecuada

Buena comunicacion
entre departamentos

Hidratacion de
personas

Contabilidad y ventas.

Color mate

Silla giratoria

Sillas comodas

Computadora de
mesa, Intel Core
i5, modelo: 20 C-
405la Disco duro:
1TB

Tinta continua,
marca EPSON

Facilidad de espacio

Prevenir trastornos
musculares

Recibir clientes

Archivar documentos

Correcto
funcionamiento.

Impresion adecuada

630,00

302,67

35,99

150,00

125,00

380,00
165,00

630,00

302,67

35,99

23,00

150,00

125,00

38,00

165,00

630,00

302,67

70

630,00

302,67

35,99

150,00

125,00

380,00
165,00

630,00

302,67

35,99

23,00

300,00

250,00

152,00

165,00

1.260,00

302,67



Teléfono

Escritorio
Silla ergondémica

Sillas con apoya
brazo

Archivador

Impresora

Teléfono

Mesa rectangular

Computadora

Sillas con apoya
brazo

Proyector

Banca

Casillero 10
compartimientos

Mesa rectangular

Sistema de
seguridad

Sillas con apoya
brazo

Teléfono L,
. . Buena comunicacion
inaldambrico,
. entre departamentos
Panasonic
Supervisor
Color mate Comodidad
. . . Prevenir trastornos
Silla giratoria
musculares

Sillas comodas

Tinta continua,
marca EPSON
Teléfono
inalambrico,
Panasonic

Recibir clientes
Archivar documentos

Impresién adecuada

Buena comunicacion
entre departamentos

Sala de reuniones

Color mate
Computadora de
mesa, Intel Core
i5, modelo: 20 C-
405la Disco duro:
1TB

Silla cdmoda

Marca Epson

Comodidad

Correcto
funcionamiento.

Comodidad en la
reunion

Proyectar
presentaciones

Vestidor
Tapl_zado de Vestidor
cuerina
Madera Seguridad

Guardiania y chofer

Color mate

Comodidad

Camaras y pantalla Seguridad

Silla cdmoda

Comodidad personal

Bodegas materia prima y producto terminado

Perchas

Gavetas
industriales
Chuchillos de
cocina

Perchas metalicas

Conservar los
productos

Area de produccion

Platicas

Un solo filo de
20cm

Manejo de fruta

Limpieza de fruta

35,99

100,00

125,00

38,00
165,00
302,67

35,99

55,00

630,00

38,00

415,18

140,00

310,00

55,00
200,00

38,00

110,00

13,23

5,00

35,99

100,00

125,00

38,00
165,00
302,67

35,99

165,00

630,00

304,00

415,18

140,00

310,00

110,00
200,00

76,00

440,00

52,92

15,00
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2 Canecas de cloro litros Desinfeccion de frutas 22,00 44,00
Dispensador de Agua caliente Hidratacion de
1 agug frlga Y personas 23,00 23,00
Transporte
1 Camién Jacde 2.5 tn Distribucion de licores 21.000,00 21.000,00
Terreno
1 Riobamba 240.m2 Espacio de empresa 200,00 48.000,00
Edificacion
) Ejecucién e
1 Areas 221.m2 instalaciones 100,00 22.100,00
adecuadas
Total 100.842,74

Fuente: Los autores

COSTO TOTAL DE ACTIVOS FIJOS = $166.072,46

45.1.6. Activos diferidos.

Son aquellos gastos ya pagados por adelantado que se les describe en la siguiente tabla.

Tabla 38
Activo diferido
Activos Valor ($)
Estudio de Ingenieria 450,00
Utiles y papeleria 74,82
Permiso de aprobacién y construccion 180,00
Total 704,82
Fuente: Los autores
4.5.1.7. Activo intangible.
Tabla 39
Activos intangibles
Tramite Valor (%)
Tramite de solicitudes de registro inscripcion o
g 208,00
concesion de derecho de Marcas
Tramite de solicitudes de registro inscripcion o 208.00
concesion de derecho de Nombre Comercial '
Aprobacion de constitucion 25,00
Patente municipal 30,00
Asesoria Legal 600,00
Total 1071

Fuente: Los autores
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Los tramites de solicitud de registro de derecho de marcas y registro de inscripcion de
nombre comercial son datos del registro mercantil del Ecuador (Anexo 17 Tarifas de activos
intangibles del registro mercantil del Ecuador) y asesoria legal (Anexo 18 Proformas de asesoria
legal).

4.5.1.8. Depreciacion.

Segun el Art. 28 gastos generales deducibles, numeral 6, literal a, del Reglamento para la

aplicacion ley de régimen tributario interno la depreciacién se maneja de la siguiente manera:

Inmuebles 5% anual.

Instalaciones, maquinarias equipos y muebles 10% anual.

Vehiculos y herramientas 20% anual.

Equipos de software, y computo 33% anual.

a) Depreciacion de maquinaria y equipos.

Tabla 40
Depreciacion de maquinaria y equipos

P . . . Valor total Vida Costo (.je .,

Maquina y equipos Cantidad  Precio($) . depreciacion
$) atil ©)

Balanza digital 1 408,80 408,80 10 40,88
PH de mesa 1 604,80 604,80 10 60,48
Refractometro 1 112,00 112,00 10 11,20
Termometro digital 1 62,72 62,72 10 6,27
Balanza plataforma centuri 1 55,40 55.40 10 55,40
100 kg
Mesa de Acero inoxidable 1 95,20 95,20 10 9,52
Marmita doble fono con 1 1340640 1340640 10 1.340,64
agitador
Marmita 1 9.643,20 9.643,20 10 964,32
Tanques de acero inoxidable 2 548,80 1.097,60 10 109,76
Filtradora 1 627,20 627,20 10 62,72
Envasadora y esterilizadora 1 8.35,20 8.635,20 10 863,52
Banco de hielo 1 13.686,40 13.686,40 10 1.368,64
Caldero a vapor 1 15.444.,80 15.44480 10 1.544,48
Traspale eléctrico 1 1.250,00 1.250,00 10 125
Bomba Centrifuga 1 100,00 100,00 10 10




Total 6.522,97

Fuente: Los autores

b) Depreciacion de muebles y enceres.
Tabla 41
Depreciacion de muebles y enceres
. . Valor total Vida Costo de
Muebles y enceres Cantidad Precio($) %) il depreciacion($)
Escritorio tipo L 5 150,00 750,00 10 75,00
Escritorio 3 100,00 300,00 10 30,00
Mesa mixta 3 55,00 165,00 10 16,50
Silla ergondmica 5 125,00 625,00 10 62,50
Sillas con apoya brazo 17 38,00 646,00 10 64,60
Archivador 4 165,00 660,00 10 66,00
Muebles de sala pequefia 1 380,00 380,00 10 38,00
Casillero 104 310,00 310,00 10 31,00
compartimiento
Banca 1 140,00 140,00 10 14,00
Perchas metalicas 4 110,00 440,00 10 44,00
Total 441,60
Fuente: Los autores
c) Depreciacion vehiculo.
Tabla 42
Depreciacion del vehiculo
. . . Vida Costo de
Vehiculos Cantidad  Precio ($) Valor total ($) atil  depreciacion ($)
Camién JAC de 2.5 tn. 1 21.000,00 21.000,00 5 4.200,00
Total 4 200,00
Fuente: Los autores
d) Depreciacion de equipos de computo.
Tabla 43
Depreciacion de equipos de computo
. Costo de
Computadoras Cantidad Precio ($) Valor total \'/|_da depreciacion
$) atil ®)
Computadora HP 5 630,00 3.150,00 3 1.050,00
Total 1.050,00

Fuente: Los autores



e) Depreciacion de edificacion.

Tabla 44
Depreciacion de edificacion

Vida Costo de
Tipo Tamafio  Valor m2  Precio (%) atil depreciacion
$)
Construccion 221.m2 100,00 22.200,00 20 1.1050,00
Total 1.1050,00

Fuente: Los autores

f) Depreciacion total.
Tabla 45
Depreciacion total anual
Activos fijos Depreciacion anual. ($)
Maquinaria y equipos. 6.522,97
Muebles y enceres 441,60
Equipo de computo 1.050,00
Vehiculo 4.200,00
Construccion 11.050,00
Total 13.319,57

Fuente: Los autores
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Se obtuvo una depreciacion total de 13.319,19 dolares valores que corresponden a 6.522,97 ddlares

en maquinaria y equipos, de 441,60 dolares en muebles y enceres, también 1.050,00 dolares en

equipos de computacion, también 4.200,00 délares en un vehiculo y como valor final de 11.050,00

dolares que es de la depreciacion de la construccion.
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4.5.1.9. Servicios basicos.
a) Consumo eléctrico

Tabla 46
Consumo eléctrico

Cantidad Objetivos Consumo Tiempo Dia Mensual Kilovatios/H

(W) (H) (w) (KW) ($)0.093
14 Focos 12 4 672 14,78 1,37
Lamparas
4 fluorescentes 18 6 432 9,50 0,88
4 Teléfono 11,8 2 944 2,08 0,19
4 Computadora 200 8 6400 140,80 13,09
4 Impresora 18 2 144 3,17 0,29
1 Camaray 10 24 240 5,28 0,49
pantalla
Marmita doble
1 fono con 350 3 1200 26,4 2,46
agitador
1 Marmita 350 2 800 17,6 1,63
Embotelladora,
embazadoray 400 3 1500 33,00 3,06
esterilizadora
1 Banco de hielo 600 4 2400 52,8 4,91
1 Caldero 1000 6 6000 132 12,2
1 Bomba 368 2 736 16,19 15
Total 42,19

Fuente: Los autores

Valor de la planilla mensual $ 42,19 y anual $506,28
b) Consumo de agua.
Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) considera que la cantidad adecuada de
agua para consumo humano (beber, higiene personal, uso del servicio higiénico) es de 50 I/hab-
dia, tomando en cuenta el costo de metro cubico de agua para la industria en la ciudad de

Riobamba. (Anexo 19 Costo de metro cubico de agua para industrias en la ciudad de Riobamba).
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Tabla 47
Tabla de consumo de agua

Unidad Costo
Variable de ansumo Crimtldad Cantidad met_ro C. Total
. /dia /dia /mes cubico
medida
Lavado 423 1 9.30600 0,49 4,55
de fruta
Agua
por Lt 457 1 10.054,00 0,49 4,9
coccién
Persona Lt 50 11 12.100,00 0,49 5,9
Total 15,35

Fuente: EMAPAR — Riobamba
Elaborado por: Los autores
Nota: Para sacar el costo total se debe transformar los litros en metros cubicos.

Valor de la planilla mensual $ 15,35 y anual $184,2.

4.5.1.10.Servicio internet.

Tabla 48
Talaba de servicio de internet

Servicio Total mensual
Internet y servicio telefonico 23,41
Fuente: Los autores

Valor de la planilla mensual $ 23,41 y anual $280,92.

4.5.2. Tamafio del proyecto.

4.5.2.1. Macrolocalizacion.

La demanda insatisfecha del primer afio es 223344 botellas de licor de frutilla, para
satisfacer la demanda al 100% hemos determinado la maquinaria necesaria que va acorde al
proceso de fabricacién tomando datos técnicos, el personal adecuado tanto en el area de produccion
y administrativo.

Se ha tomado en cuenta:

e Elclima

e Disponibilidad de mercado
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e Vias estan conectadas con toda la ciudad y a las diferentes provincias ademas se

encuentran en buen estado
e Proximidad de materias primas

e Mano de obra (existen en la ciudad dos Instituciones Universitarias que tiene

excelentes profesionales en diversas areas).

Figura 25. Mapa de la provincia de Chimborazo
Fuente: https://esacademic.com/dic.nsf/eswiki/1015693

45.2.2. Microlocalizacion.

Para la micro localizacion de la empresa tomaremos en cuenta los siguientes factores.

Tabla 49

Factores de microlocalizacion
Descripcion de aspecto Cumple

Servicios
Energia eléctrica X
Agua X
Internet X
Combustible X
Transporte
Transporte Terrestre X
Consecuencias del proceso

Inseguridad
Desperdicios solidos X
Desperdicios liquidos X




79

Caracteristicas de la poblacion

Disponibilidad de mano de obra
Servicios Sociales

Hospitales
Subcentros de salud
Escuelas
Colegios
Instituciones educacién superior
Bomberos
Policia

XXXXXXX X

Actividades econdmicas en la zona
Industrias metalica y construccion
Industrial de alimentos
Centros de acopio

Indicadores econdmicos
Costo bajo de tierras
Costo alto en tierras

Normas y reglamentos
Normas para el uso de la propiedad
Permiso de construccion
Permiso de operacion para plantas
industriales

X

X

X XX X

Fuente: Los autores

De acuerdo a los factores de micro localizacion se ha determinado las posibles
localizaciones de la empresa.

Zona A

Secretaria De Riesgos
(&)
&
Empresa Hormivias S.A

KAPITEX - Fabricantes, @ Estadio L
Medias, Calcetines.

® 9

Agualuz Riobamba

Productos Lacteos
. Zu Campo ¢®
Inpape tlnwh@ Trujillo Villacis. \ 4

Parque Industrial
Riobamba

Iglesia del ¢
Nazareno Pucara g

S Inox Hornos v Equipos &

Figura 26. Zona A: Sector parque industrial
Fuente: https://www.google.com/maps
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Zona B

CENTRUDE
EDUCACION

Bielorrusia & Estonia

EDIFICIO JUDICIA
PENAL DE RIOBAMH

’7’0535 Pamba

MISION PALABRA
DE VIDA

Figura 27. Zona B: Barrio Rosas Palma
Fuente: https://www.google.com/maps

Para la evaluacion se utiliza el método cualitativo por puntos el cual consiste.

En definir los principales factores determinantes de una localizacion para asignarles valores
ponderados de peso relativo de acuerdo con la importancia que se les atribuye. El peso
relativo, sobre la base de una suma igual a uno, depende fuertemente del criterio y la
experiencia del evaluador. Al comparar dos o mas localizaciones opcionales, se procede a
asignar una calificacion a cada factor en una localizacion de acuerdo con una escala

predeterminada, por ejemplo, de cero a 10.

(Chain,2008, p.156)
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En la adicion de los factores el valor mas alto es el que determinara la mejor localizacion.

Tabla 50
matriz de seleccion de ubicacién de la empresa.
Factor Peso Zona A Zona B
Calcificacion Ponderacion Calcificacion Ponderacion

Cercania de
Materia Prima 0.3 / 2,1 5 1,5
Disponibilidad de 0,05 6 0.3 3 0,15
transporte
Cercania de 0.2 5 1 4 0.8
mercado
Seguridad 0,1 10 1 8 0,5
Espacio para 0.1 8 0.8 10 1
ampliacién
Mano de obra 0.2 9 1,6 6 1,2
disponible
Servicios basicos 0,05 10 0,5 6 0,3
Total 1 7.3 5,45

Fuente: Los autores

El sector el cual tiene las mejores condiciones es el sector del parque industrial mediante

la busqueda de terrenos se ha ubicado uno en la avenida Antonio Santillan y Jerusalén el cual es

Optimo para la ejecucion del proyecto.

Figura 28. Avenida Antonio Santillan y Jerusalen sector parque industrial

Fuente: https://www.google.com/maps
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Figura 29. Localizacion de planta, Avenida Antonio Santillan y Jerusalén sector parque industrial
Fuente: https://www.google.com/maps

4.5.3. Disefio de planta

Para el disefio de la planta se ha tomado en cuenta el tamafio de produccion que se va a
procesar en un afio el cual es de 223344 botellas de licor, estos espacios de trabajo deben ser
seguros para los trabajadores de la empresa, ademas de permitir que el flujo de proceso sea flexible
aprovechando cada uno de los espacios determinados.

Para el disefio se tom6 como referencia el Decreto ejecutivo 2393 del REGLAMENTO DE
SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL MEDIO
AMBIENTE DE TRABAJO el cual determina parametros de cada uno de los espacios de la
empresa.

4.5.3.1. Calculo de superficie de la planta.

Tabla 51

Parametros de método de Guechet
Abreviacion Descripcion del parametro
n Cantidad de elementos requeridos
N Numero de lados utilizados por el equipo
Ss Superficie estatica largo por ancho (maquina equipo)
Sg Superficie gravitatoria=Ss x N
K Coeficiente de superficie evolutiva=0.5
hm Altura promedio equipos moviles
Se Superficie evolutiva= K x (Ss + Sg)
ST Superficie total= n x (Ss+Sg+Se)

Fuente: Distribucion de planta-RICHARD MUTHER
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Se realizé el célculo el tamafio de las areas de la empresa empleando el método anterior
(Anexo 20 Calculo de area de planta) y se obtuvo el siguiente resultado mostrado en la siguiente
tabla.

Tabla 52
Parametros del método de Guechet

Descripcion Tamafio Medida real
Area de produccion 48,69 49,00
Bodega de materia prima 16,93 17,00
Bodega de producto terminado 7,73 8,00
Area Administrativa 35,37 35,00
Servicios higiénicos y vestidores 5,72 6,00
Guardiania y chofer 5,40 5,00
Areas verdes 3,50 4,00
Estacionamiento 98,00 98,00
Superficie total requerida en metros

cuadrados 221,34 221,00

Fuente: Los autores

4.5.3.2. Método SLP Mutther para la distribucion de planta.

El método que se va a utilizar para la distribucién de la planta es el método SLP (Systematic
Layout Planning) método Planificacion Sistematica de la Distribucion en Planta el método utiliza
cddigos de numeros, lineas y letras los cuales en las tablas siguientes se detalla.

Tabla 53
Simbologia método SLP

Letra Cercania Nuamero de lineas
Absolutamente necesario —————

Especialmente importante

Importante

Normal u Ordinario

Sin importancia

No recomendable ANAAAANA
Fuente: Evaluacion de Proyectos- Gabriel Baca Urbina.

X Co—mb>»
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El significado de cada una de ellas, para la valoracion de las areas se le asignara una letra
y un numero que dependiendo del anélisis de la persona establece dependiendo de la cercaniay la
necesidad de cada &rea con otra.

Tabla 54
Cadigo de razones método SLP

Namero Cercania

Por control e inspeccion
Por higiene

Por proceso

Por conveniencia

5 Por seguridad
Fuente: Evaluacion de Proyectos- Gabriel Baca Urhina.

A W N P

Para la distribucion en planta se usé el programa CORELAP 01, que permite visualizar la
distribucion adecuada de la planta y genera el diagrama de relacion (Anexo 21 Distribucion
sistematica diagrama de relaciones)

a) Diagrama de interrelacion.

1 Area de produccién

2  Bodega de matena prima A
3~ E
3  Bodega de producto terminado Iw A
I~1-X~2 A
4 Area Administrativa 1-"X~ 1 >~35_-1

5 Servicios higiénicos v vestidores ,_r’/I\\'/"ﬁ\ /”ﬁ

6  Guardiania y chofer U413~
O~ _~T1U~4

7 Areas verdes I
(0]

8  Estacionamiento 4

Figura 30. Diagrama de interrelacion
Fuente: Los autores
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b) Diagrama de relaciones.

Figura 31. Diagrama de relacion
Fuente: Los autores

En el diagrama de relacion se observa como se conecta los departamentos, mediante el
numero de las lineas se puede determinar la relacion de cercania y alejamiento de un departamento
con otro este diagrama nos ayuda a realizar la distribucion que tendremos dentro de la planta.

Anexo 22 Plano de la planta de licores

Anexo 23 Disefio 3D planta de licores



4.6.  Estudio organizacional

El estudio organizacional ayuda a determinar la estructura organizativa, es una guia para

los participantes del proyecto ya que muestra los elementos administrativos y la funcion de cada

uno de los mismos.

4.6.1. Estructura de la empresa.

La empresa en su inicio funcionara con 11 personas para el primer afo, las cuales
pertenecen a las areas de produccién, administrativa, contabilidad y ventas.

Se establece un organigrama con tres niveles jerarquicos que toma en cuenta las areas y el

proceso de la organizacion.

4.6.2. Organigrama de la empresa.

Gerente
eneral

_‘ Secretaria

[
Jefe de
ventas

]
Jefe de Jefe de
contabilidad Produccién
=

Chofer

1]

Operarios

1]

Figura 32. Diagrama de relacion
Fuente: Los autores



4.6.3. Funciones.

4.6.3.1. Descripcion de funciones gerente general.

Tabla 55
Descripcion de actividades del gerente general
GERENTE GENERAL
1. ldentificacion
Nombre del Puesto: Gerente general.
Se reporta a: N/A

2. Requisitos Minimos
Grado académico: Ingeniero en administracion de empresas — Ingeniero industrial
Edad minima: 25-36 afios.

Experiencia: Comprobada de 3 afios en puestos similares.

3. Obijetivo del cargo

Dirigir a la Empresa hacia el cumplimiento de sus objetos y metas

4. Responsabilidades.

e Control y registro del personal.

e Revisar el cumplimiento de los pagos (personal, impuestos, etc.) de la empresa.
o Liderar a la empresa con responsabilidad, respeto y ética.

e Aplicacion de estrategias de mejora para la empresa.

e Tomar las decisiones correctas para la empresa.

5. Funciones Especificas

o Desarrollar y comunicar los planes de desarrollo estratégico de la empresa.
e Realizar el presupuesto de gastos de funcionamiento e inversion.

e Administrar al personal.

e Aprobacion de compras de maquinaria, equipos, insumos, etc.

e Programar la produccién con jefe del area.

e Evaluar la gestion financiera.

o Representar a la empresa frente a entidades de gobierno, clientes, proveedores.

Fuente: Los autores



4.6.3.2. Descripcion de funciones de la secretaria.

Tabla 56
Descripcion de actividades de la secretaria
SECRETARIA
1. ldentificacion
Nombre del Puesto: Secretaria.
Se reporta a: Gerente general
2. Requisitos Minimos

Grado académico: Auxiliar administrativo, bachiller, titulo de tercer nivel

relacionados.

Edad minima; 21-35 afios.

Experiencia: Comprobada de 1 afios en puestos similares.

2l

Objetivo del cargo

Coordinar y aplicar acciones de caracter administrativo relacionadas con los diferentes

departamentos de la empresa.

4. Responsabilidades.

o Elaboracién de escritos requeridos por la parte administrativa de la empresa.

e Llevar una buena comunicacidn con los departamentos y personal de la empresa.
e Llevar de manera ordenada la documentacion de la empresa

5. Funciones Especificas

Atender al personal y pablico que requiere servicios de la empresa.
Colaborar con las actividades de la empresa.
Llevar registros y archivos de la empresa

Comunicar y organizar las reuniones de la empresa.

Fuente: Los autores
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4.6.3.3. Descripcion defunciones del jefe de contabilidad.

Tabla 57
Descripcion de actividades del jefe de contabilidad

JEFE DE CONTABILIDAD.

1.

Identificacion

Nombre del Puesto: Jefe de contabilidad.

Se reporta a: Gerente general

2.

Requisitos Minimos

Grado académico: Titulo tercer nivel en contabilidad y auditoria-Administracion y

finanzas

Edad minima: 23-40 afios.

Experiencia: Comprobada de 2 afios en puestos similares.

2l

Objetivo del cargo

Controlar los movimientos econémicos y financieros de la empresa siendo estos llevados de

una manera transparente.

4. Responsabilidades.

e Proporcionar informacion al gerente general.

e Llevar de manera ordenada los libros contables de la empresa.
5. Funciones Especificas

Control de los activos y pasivos de la empresa.

Llevar un registro codificado de todos los bienes de la empresa.

Llevar los libros de contabilidad de la empresa.

Realizar reportes financieros de la empresa.

Detallar los movimientos financieros que realiza la empresa diariamente.
Comunicar y organizar las reuniones de la empresa.

Revision de presupuesto con el gerente general.

Elaborar la declaracién de impuestos.

Fuente: Los autores
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4.6.3.4. Descripcion de funciones del jefe de ventas.

Tabla 58
Descripcion de actividades de jefe de ventas

JEFE DE VENTAS.

1. Identificacion
Nombre del Puesto: Jefe de ventas.
Se reporta a: Gerente general
2. Requisitos Minimos
Grado académico: Ingeniero comercial- Marketing o ventas.
Edad minima: 23-35 afios.

Experiencia: Comprobada de 2 afios en puestos similares.

3. Obijetivo del cargo
Realizar las compras y ventas de la empresa ademas de asesorar a los clientes acerca del
producto satisfaciendo sus necesidades.

4. Responsabilidades.

e Proporcionar informacion a los clientes acerca del producto.

e Realizar el plan de marketing de la empresa.

e Abastecimiento de insumos y ventas de producto de la empresa.

5. Funciones Especificas

e Control y registro de las ventas realizadas.

e Coordinacion de compra de insumos con jefe de produccion.

e Tener un registro de proveedores y clientes.

e Aprobacion de las compras con el jefe de contabilidad y gerente general.
e Crear estrategias de marketing.

e Llevar control de cuentas canceladas y por cobrar.

e Coordinar pedidos con el departamento de produccidn.

e Compra de insumos para la empresa.

Fuente: Los autores
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4.6.3.5. Descripcion de funciones del chofer.

Tabla 59
Descripcion de actividades del chofer
CHOFER
1. ldentificacion
Nombre del Puesto: Chofer.
Se reporta a: Jefe de ventas.

2. Requisitos Minimos
Grado académico: Chofer profesional cuente con Licencia tipo E.
Edad minima: 21-30 afios.

Experiencia: Comprobada de 2 afios en puestos similares.

3. Obijetivo del cargo

Transportar personas, 0 bienes de un lugar a otro en las mejores condiciones.

4. Responsabilidades.

e Responsable del estado del vehiculo.
e Informar cualquier anomalia del vehiculo a su inmediato superior.

e Puntualidad en la entrega de producto.

5. Funciones Especificas

e Conduccién el vehiculo con las debidas medidas de seguridad y respetar los
reglamentos y normativas vigentes.

e Trasladar a las personas cunado su inmediato superior lo requiera.

e Pedir la hoja de ruta si se traslada fuera de la ciudad.

e Limpieza del vehiculo.

e Llevar un registro de kilometraje y combustible utilizados.

e Transportar y entregar el buen estado los insumos necesarios y materias primas

Fuente: Los autores
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4.6.3.6. Descripcion de funciones del jefe de produccion.

Tabla 60
Descripcion de actividades del jefe de produccion.

JEFE DE PRODUCCION

1. ldentificacion

Nombre del Puesto: Jefe de produccién
Se reporta a: Gerente general.

2. Requisitos Minimos
Grado académico: Ingeniero Quimico-Industrial / Especializacion en procesos.
Edad minima: 21-45 afios.

Experiencia: Comprobada de 3 afios en puestos similares.

3. Obijetivo del cargo

Gestionar el proceso productivo, personal, el cumpliendo de los pardmetros de seguridad y
calidad dentro de la empresa.

4. Responsabilidades.

¢ Planificacion y supervision del personal.

e Supervision del proceso productivo buen funcionamiento.
e Control de bodegas.

¢ Realizar el programa de produccion con el gerente general.
e Funcionamiento de las maquinarias y equipos.

5. Funciones Especificas

¢ Manejo Control de calidad de materia prima.

e Control de los procesos en la jornada de trabajo.

e Asignar tareas a los trabajadores.

e Realizar el programa de mantenimiento.

e Planificacion de capacitaciones.

e Coordinar el inventario de materia prima y producto terminado.
e Proponer acciones de mejora en el proceso productivo.

e Control de producto terminado.

Fuente: Los autores



4.6.3.7. Descripcion de funciones obreros.

Tabla 61
Descripcion de actividades de obreros
OBREROS
1. Identificacion
Nombre del Puesto: OBREROS
Se reporta a: Jefe de produccién.

2. Requisitos Minimos

Grado académico: Técnicos / bachilleres
Edad minima: 22-30 afios.

Experiencia: Comprobada de 2 afios en puestos similares.

3. Objetivo del cargo

Cumplir las tareas del proceso productivo utilizando procedimientos, materiales, maquinas

y equipos de manera responsable.

4. Responsabilidades.

e Realizar las tareas diarias designadas.

e Mantener el lugar de trabajo limpio.

e Buen funcionamiento de la maquina que operan.

e Laseguridad propiay de sus compafieros

e No permitir entrada a personas ajenas al proceso de produccion
e Lubricacion y limpieza de la maquinaria

e Controlar entrada y salida de materia prima.

¢ Notificar cualquier irregularidad del proceso al jefe de produccion.

5. Funciones Especificas

Obreroly?2
e Recepcién de materia prima(frutilla).
e Pesado la materia prima(frutilla).
e Lavado de frutilla, separacion de hojas y fruto.
e Preparacién de marmita.

e Verificar la temperatura y tiempo de coccion.
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e Coccion en marmita y enfriado

Obrero 3
e Preparacion de equipos (caldero, marmita, banco de hielo)
e Preparacion de marmita de agitacion.
e Pesado y colocado de aditamentos (alcohol, goma y enturbiante) en marmita de
agitacion.

e Controlar tiempo de agitacion.

Obrero4y5
e Preparacion de maquina filtradora y envasadora.
e Control de calidad de la filtracion junto con el jefe de produccion.
e Control de maquina envasadora.
e Etiquetado y empacado de botellas en cartones.

e Almacenamiento en bodega de producto terminado.

Fuente: Los autores

94



4.6.4. Procedimientos.

4.6.4.1. Procedimiento de contratacion de nuevo personal.
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a) Desarrollo del procedimiento.
Tabla 62
Descripcion de procedimiento de contratacion de personal en la empresa DASEM
Responsable Actividad A ] P .
No. Entrada ;Quién? ;QuE? ¢ Cémo~ ¢ Condicion? Salida
Solicitud para Or<_je_n
. . solicitud
contratar  un . Enviar Mediante .
1 Jefes de areas .. o N/A contratacion
nUevo solicitud oficio
nuevo
personal
personal
Si cumple
Orden . Observacion  seguir 3 Solicitud  de
g Gerente Revisa
2 solicitud de No cumple proceso de
. general documento . ,
contratacion presupuesto  Fin del busqueda
proceso
Comunica
Solicitud  de acerca de Mediante los Informacién
3 proceso de Secretaria requerimiento  medios N/A de requisitos
blsqueda de digitales deben cumplir
contratacion.
. Revision y I
Recepcion de . Revision de Carpetas pre-
4 carpetas Secretaria descarte de requisitos N/A seleccionadas
carpetas
Revision de Si cumple
c Gerente documentos  seguir 6 Solicitud  de
5 arpetas _pre- general Revision Y con jefe de No cumple entrevista
seleccionadas seleccion. . .
area Fin del
solicitante proceso
Comunicar a
. participantes .
oS e oo M feeypons
fecha y hora
entrevista
Preguntas vy Informe de
. Gerente . respuestas entrevista y
7 Entrevistados general Entrevista con N/A mejor
puntacion puntuado
Informe y Comunicar al Llamada o
8 mejor Secretaria mejor or oficio N/A Contrato
puntuado puntuado P
Contrato
9 Contrato Mejor Firma de Contrato N/A firmado y
postulante contrato personal
contratado.

Fuente: Los autores
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b) Diagrama de flujo.
Se realiz6 el diagrama de flujo del procedimiento de contratacion de nuevo personal para que se

tengan un mejor entendimiento del proceso descrito anteriormente

:
i
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B P Preselecotn Conmuiack
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Figura 33. Diagrama de flujo para el proceso de contratacion de personal
Fuente: Los autores



4.6.4.2. Procedimiento de compras.
a) Desarrollo del procedimiento.

Tabla 63
Descripcion del procedimiento de compras de la empresa DASEM

Responsable

Actividad

¢Condici

Entrada - . , Como? ) Salida
¢Quién? ¢Que? ¢ on?
Mediante
oficio
redactando
Solicitud , Enviar especificacion Solicitud
Jefes de areas . P N/A
de compra solicitud es de compra y compra
de ser
necesarios
fichas técnicas
No hay
exigencia
S seguir L
. g . Aprobacién
Solicitud Revision de L paso 3 Si .
Jefe de ventas Observacion de solicitud
compra bodegas hay
. . decompra
existencia
s fin del
proceso
Aprobacid Seleccion . Solicitud de
En el sistemay o
n de de L, cotizacione
- Jefe de ventas envio de N/A
solicitud proveedore L S a
cotizacion
de compra S empresas
Si cumple
. ., Revision  de seguir5 Mejor
Cotizacio Seleccion g J
) documentos No propuesta y
nes de Jefedeventas de  mejor . .
con el jefe de cumple solicitud de
empresas propuesta . .
area solicitante  regresar a presupuesto
paso 3
Solicitud Revision  de
de Jefe de Revision de datos Y N/A Aprobacion
presupuest contabilidad presupuesto redaccion  de presupuesto
0 oficio
Solicitud L
resupLest Aprobacion
E P Gerente de compras Observacion N/A Aprobacion
- y general y de documentos compra
solicitud
presupuesto

de compra
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Aprobacid
n compra

Aprobacio
n y dinero

Jefe de

. Desembols
contabilidad

o de dinero
Adquisicio
n de
compra

Jefe de ventas

En efectivo o
mediante una
trasferencia de
cuenta

Pago por
medio de jefe
de contabilidad

N/A

N/A

Dinero

Compra
efectuada

Fuente: Los autores

b)

Diagrama de flujo

Se realizé el diagrama de flujo del procedimiento de compras para

entendimiento del proceso descrito anteriormente.
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Figura 34. Diagrama de flujo para el proceso de compras

Fuente: Los autores



99

4.7.  Estudio financiero

En el estudio toma en cuenta la inversion que se realizara en el proyecto tanto en activos
tangibles e intangibles, se determinara la fuente de financiamiento, los capitales y montos
necesarios para el funcionamiento de la empresa de licor de frutilla.

4.7.1. Inversion.

El presente estudio realiza un estudio de inversion antes de la ejecucion del proyecto, donde
se muestra los activos y capital de trabajo.

4.7.1.1. Inversidn de activos fijos.

Son todos aquellos muebles e inmuebles que la empresa requiere para realizar la operacion

y ofrecer un buen servicio a los clientes.

Tabla 64

Inversion en activos fijos
Concepto Cantidad
Total de maquinaria, equipos técnicos. 65.229,72
Total de construccion, muebles y enceres. 31.842,74
Total de activos 97.072,46

Fuente: Tabla de costos activos fijos (estudio técnico).

4.7.1.2. Inversion de activos intangibles

Son los documentos legales que se requiere para la puesta en marcha de la empresa.

Tabla 65

Inversion de activos intangibles
Concepto Cantidad
Total de activos diferidos 1.071,00

Fuente: Tabla de costos activos diferidos (estudio técnico).

4.7.1.3. Inversioén del capital de trabajo
El capital de trabajo sera utilizado para los pagos mensuales, servicios basicos, insumos,

etc. El cual permite la operacion normal durante el ciclo productivo.



Tabla 66

Inversion en capital de trabajo
Concepto Cantidad
Costo de produccion (CP)
Insumos 282.904,24
Mano de Obra directa 44.800,00
Servicios basicos 971,40
Depreciacion 13.319,57
Gastos comerciales
Gasto administrativos 28.000,00
Gasto de ventas 8.400,00
Gasto financiero 8.400,00
Total capital de trabajo 386.795,21

Fuente: Los autores (estudio técnico).

4.7.1.4. Inversion total.

Se muestra en la siguiente tabla la inversion total que se requiere el proyecto.

Tabla 67

Inversion total

Concepto Cantidad
Inversion de activos fijos. 166.072,46
Inversion de activos intangibles. 1.071,00
Inversion de capital de trabajo. 386.795,21
5 % de imprevistos. 27.696,93
Total de inversion 581.635,60

Fuente: Los autores (estudio técnico).

4.7.2. Financiamiento.
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Para la obtencion del monto de financiamiento se adquirird mediante dos fuentes un aporte

de capital propio y socios; el segundo un financiamiento de entidades financieras ya sea una

cooperativa, 0 un banco.

El monto de capital propio de financiamiento de 81.630,60 ddlares que representa el

12.27% vy el prestamos que realizaremos a la entidad financiera es de 500.000 dolares que

representa el 87,73% de inversion el préstamo de realizar en la corporacidén financiera nacional a
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un interés del 8.95% anualmente que dicha entidad ofrece en un plazo de 5 afios de pago de la

deuda adquirida. (Anexo 24 Requisitos para Pyme Crédito emprendedor)

Tabla 68

Tabla de amortizacion del préstamos.
Afnos  Cuota Capital Interés Saldo
1 128.379,50 83.629,50 44.750,00 416.370,50
2 128.379,50 91.114,34 37.265,16 325.256,15
3 128.379,50 99.269,08 29.110,43 225.987,07
4 128.379,50 108.153,66 20.225,84 117.833,41
5 128.379,50 117.833,41 10.546,09 0

Fuente: Los autores.

4.7.3. Presupuesto de costos e ingresos.

Se realiz6 el estado financiero proyectado a cinco afios, de acuerdo de la vida dtil del
proyecto, tomando en cuenta los ingresos de operacion y los costos de operacion.

4.7.3.1. Ingreso por ventas.

La demanda para los cinco afios, de acuerdo al estudio técnico se muestra en la siguiente
tabla, la proyeccion tomada para la demanda tiene un crecimiento de 1.64%.

Ingresos de ventas de botellas de licor proyectado a 5 afios.

Tabla 69

Ingreso por ventas
A0S 2019 2020 2021 2022 2023
Demanda 223344 230890 246354 254275 262325
Precio ($) 3 3 3 3 3

Ingreso por ventas  670.032,00
Fuente: Los autores (estudio mercado).

692.670,00 739.062,00 762.825,00 786.975,00
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4.7.4. Costo de produccion y gasto de operacion.

Los costos y gastos se obtuvieron de la informacidn anterior.

Tabla 70

Costos de produccion y gastos de operacion
Concepto Cantidad
Costo de produccion (CP)
Insumos 282.904,24
Mano de Obra directa 44.800,00
Servicios basicos 971,40
Depreciacion 13.319,57
Gastos comerciales
Gasto administrativos 28.000,00
Gasto de ventas 8.400,00
Gasto financiero 8.400,00
Total capital de trabajo 386.795,21

Fuente: Los autores (estudio mercado).

4.7.5. Valor de rescate.

El valor de rescate del proyecto es un valor contable de salvamiento que es la diferencia
del valor de adquisicion y la depreciacién acumulada.

VR=Activos fijo — depreciacion (5 afios) (5)

VR=115.895,7-13.319,57

VR=102.576,13

4.7.6. Reinversion.

La reinversion se realiza con la compra de equipos de electrénicos porque la vida Gtil del

activo es de tres anos.

Tabla 71

Reinversién
Concepto Cantidad Valor
Computadora 2 1.300,00
Total 1.300,00

Fuente: Los autores



4.7.7. Flujo de caja.
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En el flujo de caja van todos los valores obtenidos anteriormente que permitira calcular las

utilidades por afio de los trabajadores.

Tabla 72
Flujo de caja

Afos 0 1 2 3 4 5

Variables

Ingresos 670.032,00 69.2670,00 739.062,00 762.82500  786.975,00
Venta activos

Mano de obra 44.800,00 44.800,00 44.800,00  44.800,00  44.800,00
INSumos 282.90424 282.90424 282.90424  282.904,24  282.904,24
Interes del 4475000 37.26516 2911043 2022584  10.546,09
prestamo

Gasto ~ de 14.290,97  14.290,97  14.290,97 1429097  14.290,97
fabricacion.

Gasto 28.000,00 28.000,00 28.000,00  28.000,00  28.000,00
administrativo

Gasto ventas 8.400,00  8.400,00  8.400,00 8.400,00 8.400,00
Gasto 8.400,00  8.400,00  8.400,00 8.400,00 8.400,00
financiero

Gasto

intangible 1.071,00 89,25 89,25 89,25 89,25 89,25
amortizado

Valor en libro

Total egresos 431.634,46 42414962 41599489  407.1103  397.430,55
UIA 238.397,54 268.520,38 323.067,11 355.714,70  389.544,45
15% 35.759.63 4027805 4846006 5335720  58.43166
trabajadores

25 % . rente 50.659,47 57.060,58  68.651,76  75.589,373  82.778,19
Depreciacion 13.319,57 13.319,57 1331957  13.31957  13.319,57
V. Libros

A Intangibles 89,25 89,25 89,25 89,25 89,25
Valor de 10257613
rescate

C Trabajo 386.795,21

A fijos 166.072,46

Reinversion 1.300,00

Imprevistos 27.696,9335

Amortizacion

Banco 500.000,00

Utilidad neta  -1.080.564,6 165.387,25 184.590,56 219.364,10 240.176,94 261.743,41

Fuente: Los autores
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4.8. Evaluacion del proyecto

Luego del desarrollo y la recopilacion de datos se encontré con la evaluacion del proyecto,
es una fase fundamental para el desarrollo del mismo ya que permite identificar, cuantificar y
valorar los costos y beneficios que se formen de este en un determinado tiempo.

4.8.1. Informacion para la evaluacién del proyecto

4.8.1.1. Valor actual neto (VAN)

Es un término financiero el cual nos ayuda a saber la rentabilidad del proyecto, el mismo
es factible si el VAN es mayor a 0, si es igual a 0 es rentable ya que es igual a la inversion generada

y si es menor a 0 nos indica que le proyecto no es factible.

Tabla 73

Valor actual neto con una tasa del 12%
N.- Formula Resultado Flujo de caja VAN
1 TD = m 0,89 165.387,25 147.667,19
2 TD = m 0,80 184.590,56 147.154,47
3 TD = m 0,71 219.364,10 156.139,04
4 TD = m 0,64 240.176,94 152.636,79
5 TD = m 0,57 261.743,41 148.520,24

TOTAL 752.117,72

Fuente: Los autores

VAN= -Inversion + Beneficio neto actualizado

VAN=-581.635,60 + 752.117,72

VAN=170.482,12

Como el VAN es mayor a 0 nos indica que el proyecto es rentable y por ende nos genera

beneficios.
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A continuacion, se muestra el VAN a un 70% como TASA MAYOR.

Tabla 74
Valor actual neto con una tasa del 70%
N.- Formula Resultado Flujo de caja VAN
1 TD = m 0,59 165.387,25 97.286,62
2 TD = m 0,35 184.590,56 63.872,17
3 TD = ﬁ 0,20 219.364,10 44.649,73
4 TD = m 0,12 240.176,94 28.756,47
5 TD = (1:?)5 0,07 261.743,41 18.434,49
TOTAL 252.999,48

Fuente: Los autores

VAN= -Inversion + Beneficio neto actualizado

VAN= -581.635,60 + 252.999,48

VAN= -328.636,12

Como el VAN es menor a cero nos indica que el proyecto no es rentable con una tasa
mayor.

4.8.1.2. Tasa interna de retorno (TIR)

VANtm

TIR = tm + (TM —tm) * (=)

Donde:

TM = tasa mayor

Tm = tasa menor

VANtm = VAN tasa mayor
VANTM =VAN tasa menor

170.482,12
170.482,12 — (—328.636,12)

TIR =12 4 (70 — 12) * ( )

TIR = 2391%
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Esto nos indica que la empresa tendrd una rentabilidad del 23,91% lo cual indica la
ejecucion del proyecto.

4.8.1.3. Periodo de recuperacion.

En este criterio de evaluacion vamos a identificar los nimeros de periodos necesarios para
recuperar la inversion inicial, el mismo que se compara con el nimero de periodos aceptados por
la empresa.

Tabla 75
Periodo de recuperacion

Afios 0 1 2 3 4 ) TOTAL

Utilida 581.635,6 165.387,25 184.590,56 219.364,10 240.176,94 261.743,41
d neta

VAN 147.667,19  147.154,47 156.139,04 152.636,79 148.520,24 752.117,72
12%

Fuente: Los autores

752.117,72

5
Utilidad Promedio = $ 150.423,54

Utilidad Promedio =

. UP
Rentabilidad = INVERSION
Pentabilidaq < $150-42354

EnLabLiaqt = ¢ce1.635,60

Rentabilidad = 0,26= 26%

. ., Inversion
Periédo de Recuperacion = ————
UpP
Peribdo de R ., $581.635,60
eriédo de Recuperacion = $150423.54

Peritédo de Recuperaciéon = 3,866

Esto nos indica que la empresa recupera su inversion en un periodo de 3 afios 10 meses 12

dias aproximadamente.



4.8.1.4. Relacion beneficio/costo.

107

En este criterio de evaluacion nos permite conocer la ganancia que existe por cada unidad

monetaria invertida. Siendo igual a la relacién entre los ingresos y egresos.

Tabla 76

Costos y gastos utilizados en relacion beneficio/costo

Detalle 1 2 3 4 5
Mano de obra 44.800,00 44.800,00 44.800,00 44.800,00 44.800,00
Insumos 282.904,24 282.904,24 282.904,24 282.904,24 282.904,24
interés del 4475000  37.26516 2911043 2022584  10.546,09
prestamo
Gasto  de 14.290,97 14.290,97  14.290,97  14.290,97  14.290,97
fabricacion.

Gast_o_ . 28.000,00 28.000,00 28.000,00 28.000,00 28.000,00
administrativo
Gasto ventas 8.400,00 8.400,00 8.400,00 8.400,00 8.400,00
Gasto financiero 8.400,00 8.400,00 8.400,00 8.400,00 8.400,00
Gasto intangible 89,25 89,25 89,25 89,25 89,25
[0)
15% 35.759,63 4027806  48.46007 5335721  58.43167
trabajadores
25% IR 50.659,48 57.060,58 68.651,76 75.589,37 82.778,20
REINVERSION 1.300
Total 518.053,57 521.488,26 533.106,72 537.356,88 538.640,41
Fuente: Los autores
Se utiliza la tasa de descuento del TIR =23,91%
Tabla 77
Van ingresos y Van egresos
o Tasa de VAN VAN
Afno Ingresos Egresos d .
escuento INgresos egresos
1 670.032,00 518.053,57 0,81 540.740,86  418.088,59
2 692.670,00 521.488,26 0,65 451.142,42  339.650,16
3 739.062,00 533.106,72 0,53 388.473,86  280.217,39
4 762.825,00 53.7356,88 0,42 323.593,28 227.948,84
5 786.975,00 53.8640,41 0,34 269.419,58 184.402,65
Total 1973.370,00 1450.307,62

Fuente: Los autores
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B/. = INGRESOS/EGRESOS
B/ =1.973.370,00/1.450.307,62
B/. =136

Este criterio de evaluacion nos indica que, por cada délar invertido por parte de la empresa
recuperara 0.36 centavos de dolar.

4.9. ldentificacion de impacto ambiental.

Se realiza el siguiente analisis con el fin de identificar los impactos del proceso el cual
permitié tener un mejor manejo de los desechos del proyecto los cuales seran determinados.

4.9.1. Balance de materia prima.

Se realiza el balance de materia el cual permite observar los desechos y posibles problemas
ambientales que se generen en el proceso. (Ver figura 24 Diagrama proceso y balance de materia
prima).

De los cuales se ha tomado los siguientes.

e Recepcion: La esta etapa se generan desechos de papel, cajas en las que llegan insumos.

e Pesado y lavado: En el proceso utiliza un recurso natural el cual es mezclado con cloro y
es desechado como agua residual.

e Coccibn: En este proceso se tiene un problema minimo de desechos en los vapores que
genera al momento de cocinar la fruta el cual es de un aproximado de 0.2 % que se pierde
en el ambiente por el vapor del agua y pulpa cocinada generada como un desecho organico.

e Enfriamiento: Tiene un minimo de vapores por el cambio de estado del agua que puede no
ser tomado en cuenta.

e Mezclado: Se tiene un problema por el ruido que generado por el movimiento del

mezclador de la marmita.
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e Filtrado En la filtracion se toma en cuenta el desecho de las particulas minimas del licor.

4.9.2. Aplicacion de matriz de Leopold.

Esta evaluacion nos permitird con pocos recursos identificar los efectos fisicos, bioldgicos,
y socioeconomicos que se involucran en las actividades de la empresa.

Mediante esta matriz se utiliza una ponderacién de valores que nos muestra el método y
que son evaluadas de acuerdo al criterio de la persona que lo evalla.

(Anexo 25 Aplicacion de matriz de Leopold)

Se observa que en la matriz general se detallan dos problemas los cuales suceden en un
mismo proceso el cual es el lavado tenemos el consumo del recurso agua valor de 53 y el desecho
de la misma con una concentracion de cloro valor de 54 el donde el método nos indica que son
severas.

Para ello en la ejecucion del proyecto mediante un analisis de documentos de caracter
ambiental en el pais y con el andlisis de la concentracion de agua y cloro exactas se determinara si
se requiere un previo tratamiento antes de ser desechada.

4.9.3. Manejo de desechos.

4.9.3.1. Manejo de desechos sélidos (papel).

El manejo de los desechos generados por motivo de uso y desecho del papel se realizara:

En cada uno de los departamentos de dispondra de tachos para reciclaje de papel

Los papeles de impresiones seran reutilizados en sus dos caras.

De no ser posible el uso del papel se dispondra en los tachos destinados

Seran los papeles de los tachos dispuestos a la venta.
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4.9.3.2. Manejo de desechos sélidos organicos (residuos de frutilla).
El manejo de los residuos ya sea particulas minimas en la filtracion y tanto como las hojas
cascara de la frutilla generados en el proceso de lavado.
e Los residuos son recopilados en tachos dispuestos para cada uno del proceso.
e En las hojas frutilla, residuos pequefios y frutilla cocinada seran recolectados al final de
cada jornada y mediante un convenio con el productor de esta materia prima dispondra de
los residuos como mejor sea conveniente (abono organico).

e Se buscara pequefias empresas que puedan reutilizar la fruta cocinada.

4.9.3.3. Manejo de desechos liquidos (agua clorada).
Para el manejo de este desecho se tendra que realizar un estudio para determinar la
composicion de agua y cloro.
e Pero si no cumpliese con los parametros establecidos se tendria que adquirir un filtro que
elimine las particulas y concentrar en un reservorio que pueda ser reutilizado para bafios

de la empresa.
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Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones
5.1.  Conclusiones

En la presente investigacion se elaboro el estudio de mercado el mismo que fue aplicado a
la poblacion de la ciudad de Riobamba la cual fue segmentada a nuestra poblacion objetivo que
comprende a las personas de género masculino de entre 20 y 30 afios de edad, en base a la encuesta
aplicada se puede determinar que el 81.20% de la poblacion encuestada muestra interés en el
consumo del licor de frutilla, determinando de tal forma nuestro grupo objetivo para la elaboracion
del presente proyecto.

En conclusién se estructuro la ingenieria del proyecto tomando en cuenta el proceso de
produccion del licor de frutilla, se elaboro los diagramas de flujo, el balance de materia prima, la
determinacion del equipamiento necesario para el proyecto, ademas en la investigacion se
determind la ubicacion del proyecto que estara localizado en la avenida Antonio Santillan y
Jerusalén, para el célculo de la superficie de la planta se utilizo el método de Guechet teniendo una
superficie de 221m2.

Se estructuro el estudio organizacional en el cal se pudo determinar que para el proyecto
se generaran 11 plazas de trabajo (6 personal administrativo y 5 operarios), mismo que se definio
funciones y responsabilidades a través de la estructura organizacional de la empresa, cabe indicar
que la investigacion cuenta con un proceso para la contratacion del personal ademas de un estudio
pormenorizado del proceso de compras.

El presente proyecto tendra una inversion inicial de $581.635,60 el mismo que sera
financiado en un 87,73% por la Corporacion Financiera Nacional (CFN) y un 12,27 % por los
socios, el proyecto tiene un Valor Actual Neto (VAN) de $170.482,12, una Tasa Interna de Retorno

(TIR) de 23,91% y un periodo de recuperacion de 3 afios 10 meses con 12 dias, el indicador
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relacion beneficio costo es de 1,36 lo que indica que por cada dolar invertido se recuperara 0,36
ctvs. de dolar, en tal razon el proyecto es factible ya que los indicadores financieros son positivos.
5.2. Recomendaciones

Se recomienda ejecutar o poner en marcha el proyecto Estudio de Factibilidad para la
creacion de una empresa industrial productora de licor de frutilla en la ciudad de Riobamba en
razén de que existe demanda insatisfecha durante la vida util del proyecto, de tal manera el
proyecto es viable.

En la presente investigacion se recomienda poner en marcha el estudio técnico en razon de
que cuenta con todos los parametros necesarios para la implementacion del proyecto. (Descripcion
del proceso de produccidon, diagramas de flujo, determinacion de activos fijos e intangibles,
macrolocalizacion, microlocalizacion, disefio de planta).

Se recomienda poner en marcha el proyecto en razén de que el estudio organizacional es
viable, el mismo que generara plazas de trabajo y cuenta con el organigrama de la empresa, manual
de funciones que servira a la gerencia para la puesta en marcha de la empresa.

Se recomienda elaborar un estudio de sensibilidad para medir las variaciones del proyecto

durante su tiempo de vida.
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6.2. Anexos

Anexo 1 Principales actividades de la PEA de Riobamba
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Agricultuca, ganaderia, silvicaltura y 10023 19% | 9919 21% 19942 20%
pesca
Explotacion de minas y canteras 210 0,4% 19 | 0,04% 129 0,2%
Industrias manufactureras 5592 10%% 3.060 T% 5652 9%
S}unullstn:_r de electricidad, gas, vapor y 267 0.5% 64 0.1% 331 0.3%
aire acondicionado
Distribucion de agua, alcantarillado v
. 134 0.2% 75 0,2% 209 0,2%
gestion de deshechos 2 ’ ’
Construccion 5.400 10%a 225 0,5% 5.625 6%
Comercio al por mayor y menor B.088 15% 9.694 21% 17.782 18%
Transporte y almacenamiento 5467 10% 32 1% 5789 6%
ﬂﬂl_\'ldﬂ.ﬂ.ﬂs de alojamiento y servicio de 1 041 8 3474 o0 3465 39
comidas
Informacion y comunicacion 636 1% 611 1% 1.267 1%
Actividades financieras y de seguros 343 1% 453 1% T9E 1%
Actividades inmobiliarias 0 0,04% 26 0,1% 46 | 0,05%
ﬁ:.ch:ndades profesionales, cientificas v 1511 1% 1138 90 2 650 39
tecnicas
Actrvidades de servicios admimistrativos GRS 1% 247 1% 935 19%
y de apoyo
Administracién pablica y defensa 5.076 9% 1.791 4% 6.867 %
Ensefianza 358K T 5532 12% 9120 9%
Actividades de la atencion de la salud
Bo2 2% 2195 5% 3.057 3%
humana
Artes, entretentmiento y recreacion inl 1% 136 0,3% 497 0,5%
Otras actividades de servicios 803 2% 1.571 % 2464 2%
Actrvidades de los hogares como 137 | 0,3% 3229 7% 3.366 3%
empleadores
Actividades de organizaciones y organos
o 12 | 0,02% 10 | 0,02% 22 | 0,02%
extraterritonales ’ ' ’
Mo declarado 2287 4% 2.367 5% 4.654 5%
Trabajador nuevo 1.466 3 1.530 3% 2.994 3%
Total 54122 100% 46.639 1M 100,761 100%a
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Anexo 2 Formato de preguntas para el Focus Group

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INGENIERIA _)_‘ )
CARRERA DE INDUSTRIAL \ @ Oﬂ

?\i\s“‘ '

Buenos dias/tardes, estamos realizando una técnica cualitativa para evaluar las necesidades del
consumidor al momento de consumir una bebida alcohdlica, agradecemos nos conceda unos
minutos de su tiempo.

INDICACIONES: A continuacion, se leera las preguntas que uno a uno ird contestando y dando
Su punto vista.

Preguntas del Focus Grup

1. ¢Como seria el licor adecuado para satisfacer su paladar?
2. ¢Qué es lo primero que se fija al momento de comprar una bebida alcohdlica?

w

¢Por qué piensa usted que al momento de consumir una bebida alcohdlica le
genera malestar (chuchaqui)?

¢Cual es el sabor mas adecuado que consume?
¢Cudles son en su opinién sobre el precio de la bebida alcoholicas?

¢Qué marca de bebida alcohdlica suelen consumir?
¢Por qué consume esa marca?

¢Donde suelen comprarlas?

© ©® N o gk

¢Alguna vez ha probado un licor con endulzante natural?
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Anexo 3 Resultado de las preguntas Focus Group

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO -
FACULTAD DE INGENIERIA A
CARRERA DE INDUSTRIAL ':f()a’}
) 7

Anilisis del Focus Grup

1. ;Cémo seria el licor adecuado para satisfacer su paladar?
Se concluy6 que el licor adecuado para satisfacer el paladar de los consumidores es medio
en dulce

2. ;Qué es lo primero que se fija al momento de comprar una bebida

alcohélica?

Se concluy6 que lo primero que se fija al momento de comprar una bebida alcohélica es
que cuente con registro sanitario ya que existen productos adulterados y eso les da mas
confianza al momento de comprar una bebida alcohdlica.

3. ;Por qué piensa usted que al momento de consumir una bebida alcohélica le

genera malestar (chuchaqui)?

Se concluyd que al momento de consumir una bebida alcoholica les genera malestar ya
que no consumen un producto de calidad por su elevado costo, entonces adquieren una
bebida alcohoélica de menor costo.

4. (;Cuil es el sabor mis adecuado que consume?
Se concluyd que los licores consumidos por los encuestados tienen un sabor dulce o
amargo y al momento de consumirlo este debe ser mezclado con agua o cola para que su
sabor sea agradable, es por ello que el sabor mas adecuado para consumir es ni tan dulce
ni tan amargo.

5. ;Cuiles son en su opinién sobre el precio de la bebida alcohélicas?
Se concluyé que en el mercado existen bebidas alcohélicas de todo precio el mismo que
varia de acuerdo a la calidad del producto, un valor estimado entre $2.00 y $10.00.

6. ;Qué marca de bebida alcohélica suelen consumir?
Se concluyo que los jovenes encuestados suelen consumir la marca de bebida alcoholica
Zhumir, Cerveza y Wisky Bellow

7. ¢(Por qué consume esa marca?
Se concluy6 que consumen esa marca de bebida alcohélica debido a que cumple con los
requisitos de calidad como registro sanitario, sello de seguridad, analisis nutricional en la
etiqueta debido y el precio est4 al alcance de su economia.

8. ;Dé6nde suelen comprarlas?
Se concluyé que los jévenes encuestados suelen comprar las bebidas alcoholicas en
licoreras y bares donde suelen visitar los fines de semana.

9. ;Alguna vez ha probado un licor con endulzante natural?
Se concluy6 que los jovenes encuestados no han consumido un licor con endulzante

natural debido a que no existe en el mercado.

Estefania Nianzano Dennys Pilataxi
MODERADOR SECRETARIO




Anexo 4 Poblacion por sexo y edad

AREA # 0601 RIOBAMBA

Edad Sexo

Hombre| Mujer Total

0 1.825 1812 3.637
1 1960 1523 5.883
2 2.106 2.063 4169
3 2.135 2034 4169
4 2127 2082 4209
5 2142 2091 4233
& 2.114 2.100 4214
7 2271 21898 4.46%
B 2.307 2282 4 589
9 2.107 2.166 4273
10 2439 2235 4674
11 2276 2088 4364
12 2.198 2.197 43485
13 2.256 2208 4464
14 2214 2297 4511
15 24237 2.349 4771
16 2221 2.377 4598
17 2326 2.333 4659
18 2.554 2.333 4 BRY
19 2.530 2.333 4863
20 2271 2.292 4563
21 2.034 2.236 4270
22 2187 2.306 44493
23 14854 2.241 4185
24 1564 2084 4058
53 B9l 1.069 1.960
54 B49 930 1.779
55 BEB& 1.109 1.9495
56 B43 1.053 1.876
57 7OB g52 1.750
58 765 G922 1.687
59 701 B22 1523
&0 709 B92 1.601
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123.996 Total hombres y mujeres de 18 a 60 afios

r 20,472 Total hombres de 20 a 30 anos

ILUSTRACION 6. POBLACION DEL CANTOM RICGDAMBA POR GRUFOS DE EDAD ¥ POR SEXO

Wiy
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Anexo 5 Disefo de la encuesta de sondeo

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO S,
FACULTAD DE INGENIERIA A %
CARRERA DE INDUSTRIAL "'0‘7

e

Buenos dias/tardes, estamos realizando una encuesta para evaluar el lanzamiento de un nuevo
producto que va a ser elaborado a nivel industrial que es el “licor de frutilla”, agradecemos nos
conceda unos minutos de su tiempo.

INDICACIONES: Lea cuidadosamente las preguntas y marque con una (X) la alternativa que
crea conveniente, la presente encuesta es de caracter estrictamente confidencial, de la veracidad
de su respuesta depende el éxito o fracaso de nuestra investigacion.

DATOS GENERALES
Sexo: Masculino [__] Femenino [ |
Edad:
a. 18-19 afos c.  31-40 afios
b. 20-30 afios d. 41-60 afo.
1. ¢Usted consume frutilla o algtn derivado de esta fruta?
Si [] No []

2. ¢Usted ha escuchado sobre la elaboracion del licor de frutilla en nuestra ciudad?

si 1 No []

Si su respuesta es si especifique el Tugar............oooeiiiiiiiiiii
3. ¢Estaria interesado en comprar una bebida alcohdlica elaborada a base de frutilla?
Si [ ] No [ ]
4. ¢Usted consume licor?
Si [ [ No [ ]
Si su respuesta es si continde a la pregunta 5
5. ¢Con que frecuencia consume licor?
a. Semanal c.  Trimestral
b. Mensual d. Anual

6. De acuerdo a la siguiente escala que grado de importancia le daria usted a las
siguientes caracteristicas a la hora de comprar un licor
TABLA DE ESCALAS

Nada importante
Poco importante
Indiferente o regular
Importante

Muy Importante

OB W

a) SABOR b) AROMA c) PRESENTACION
1/2|3]4]s5 1l213lals 1/2(3]als
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d) PRECIO e) CALIDAD f) GRADOS DE ALCOHOL
112)13)14|5 1(2(3|4]|5 1(2(3|4]|5

g) COLOR h) DISPONIBILIDAD i) TEXTURA
1({2|2|4]|5 1123145 1121245

7. ¢Enqué tipo de establecimiento adquiere con mas frecuencia las bebidas alcohdlicas?:
Puede elegir mas de una opcion.

a. Licoreria d. Tienda
b. Bares e. Restaurantes
c. Supermercado

8. ¢De los licores degustados cual le parece mejor en tanto a sabor?

Licor A (con aztcar) [__] Licor B (endulzante natur]__]
9. ¢Asu criterio que presentacion tiene mas acogida entre los consumidores?
a. Botellas de vidrio c. Cajas (Tretra pack) ]
b. Latas
10. ¢ Cuénto estaria dispuesto a pagar por las presentaciones de 750ml y 1000ml de este
producto?
750 ml
$6.50-%
$450-$5 $5-$6 6.75
1000 ml (1 Litro)
$9-$9.75 $10-$11 $11.50%

11. Dependiendo de las respuestas a las preguntas anteriores. ; Cuantas unidades del licor
de frutilla estaria dispuesta/o a adquirir al mes?

750 ml

1 |:| 2 |:| Maés de 2 |:| Especifique la cantidad...............
1000ml (1 Litro)

1 |:| 2 |:| Mas de 2 |:| Especifique la cantidad...............

GRACIAS POR SU COLABORACION.....!!11
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Anexo 6 Validacion de la encuesta de sondeo por método juicio de expertos.
- - - - - - - - — ——— e

P> it

CONSTANCIA DE VALIDACION.

con el titulo deMs¢. Poyechon. Indwhicles con el grado de
...T'.\qg\a\a( ......... . ¢jerciendo actualmente como 0.2, C A— , en la
institucion Oomesidad.. Nociened. 2. Chimbago.

Por medio de la presenta hago contar que he revisado con fines de validacién el
instrumento (encuesta), a los efectos de su aplicacion en el: ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA INDUSTRIAL
PRODUCTORA DE LICOR DE FRUTILLA EN LA CIUDAD DE RIOBAMBA,
aplicada a una muestra de 383 ciudadanos mayores de 18 afios en la ciudad de Riobamba,

extraida dicha informacién del Gltimo censo del 2010.

Luego de hacer las observaciones pertinentes. puedo formular la siguiente apreciacion.

Consideracion del cuestionario
Extremo valido | Vilido [ Indiferente Poca validez Invilido
A l
Riobambe, 35108\ 2820........




e e —

JUICIO DE EXPERTOS SODRE LA ENCUESTA QUE SERA APLICADA A LOS ELEMENTOS DE LA MUESTRA EN EL CANTON RIOBAMBA.

INSTRUCCIONES

Coloque en cada casiliero una X correspondlente al aspecto cualltativo de cada ltem y alternativa de respuesta, segiin los criterios que se detallan a

contlnuaclén,

Las categorfas a evaluar son: Extremo vélida, Vlida, Indiferentes, Poca Invalidez, Invallda, en el casillero de observaciones puede sugerir el camblo o
anulacién de la pregunta.

[N.- Preguntas Consideracién de 1a aflrmacion
Extremo | Valida | Indiferente Poca Inv3lida OBSERVACIONES
vilida Invalidez

(Usted consume frunlla o algin
derivado de esta frula?

Y

(Usted  ha escuchado  sobre
claboracion del hicor de frunilla en
miestra cindad?

(Lstarin imeresado en comprar una
hehida aleohdlica elaborada a base
de frutilla?

Usted consume licor?

 Con gue frecuencia consume licor?

De acuerdo a la siguiente escalu que
entdo de importancia le daria usted a
las sipuientes carncieristicas a I
hora de comprar un licor

Jnoqué tipe de establecimiento
adquiere con mas [recuencia las
hebidus olcoholicas?:

e los licores degustados cual le
| parece mejor en Lanto a sabor?

A su criterio que presenfacion tiene
mas acogida entre los ¢ lores?

10 | (Cuanto eslarla dispuesto a pagar por

los presentaciones  de  7S0ml y
1000m| de esie producto?

o

11 | Dependiendo de las respuestos & lus

preguntas  anteriores.  (Cudntis
unidades del licor de frutilla estaria
dispuesta‘o n ndquirir al mes?

Validado por:

1n(5 W\lade Sdarar

CLNY:

1500225366

Perfil Profesional:

Todushviah .

DR T P, T
. Oy Loseneiian, b
Lugar de Trabajo: Onivessidad Pegiond & hwbaczo

123

Cargo que desempeia: ) enle Tl

de \w e e _Lv\()ec{\ellu Aadwpsdaial

Lugary fecha devalidacién: "3 b 3\ ¢ Boero &\ 2000
e W sl

Firma:

=

s

>4
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CONSTANCIA DE VALIDACION.

Quien suscribe ..... W' C\\‘!E\...‘:ﬁ.‘.‘ﬁ\wk\‘}:.t&...RQ.‘I‘)?.\Q....\[K\..\CLCY.’G con CJ,
0603263\ con ¢l titulo dc.]nge;\'\EI!-h..LM\iis'.\ con ¢l grado dc'
..... t’.\.Qé\.e.C......... cjerciendo  actualmente como ...QQS.(’.{X\?........., en la
institucién . U“\\)?.\b\"\la ..... N acsna). 2. CWmbo @G

Por medio de la presenta hago contar que he revisado con fines de validacién el
instrumento (encuesta), a Jos efectos de su aplicacion en el ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DL UNA EMPRESA INDUSTRIAL
PRODUCTORA DR LICOR DE FRUTILLA EN LA CIUDAD DE'RIOBAMBA,
aplicada a una muestra de 383 ciudadanos mayores de 18 afios en |a ciudad. de

Riobamba, extraida dicha informacign deliltimo censo del 2010,

‘

“Luego de hacer Jus observaciones pertinentes, puedo formular |

Consideracion del cuestionario
%Imm_ Poca validez

Riobamba,. 34\ Q) \20,?. Q

Msc.

asiguiente apreciacion,

Extremo v

dlido



T T

(2]
w

JUICIO DE EXPLRTOS SODAE LA ENCULSTA QUE STRA APLICADA A LOS ELEMENT

05 DE LA MUESTRA EN £L CANTON RIODAMBA.
INSTRUCCIONES :

Coloque en cada casiltero una X corros,

pondiente al aspecto cualitativo de cada ftem y alternativa do respuesta,
continuacién,

sepin los critering que se detallan a

Las categorias a evaluar son: [xtremo vilida, Vilida, Indiferentes, Poca Invalides, tnvdlida,

en el caslllera de observaciones puede sugerie ol camblo o
anulackdn de la pregunta,
N.- | Preguntas Conslderacién de Ia afirmacién
Extremo Vallda | Indiferente Poca Invsiida OBSERVACIONES
LY, villda Invali
1 l'\lul comsume hutilla o algun
i -hmmlﬂ W e esta fruta? X
2 [ JUsied e escuchady sobwe 1y =
clnlwn\n'nl del licor de frutilla en X
| Mestra cindad?
3 | bstana interesado on comprr una
ladm!a aleahdlica elaborda o base X
| e Trailla?
L4 [ (Usted consume lieor? x
.S ] Can -On que frecuencia consuime licor? *

- & | Deacuerdo afa siguienie esenly ue

erndo de wiportancia le darla usted 3

las siguientes  carncteristicas a X

hora de comprar un licor

7 l noqué tipe de eslal-lccunmllo
i con mds i las

lnl-u!n\ aleohilicas?: X

8 | e los ficores depustados cual le 5%
Lrece megor en tanto o salwr?

9 [ (A suentenu que presentacion ticne

mis acogida chue los %
consumidores?

10 | (Cudnto estaria dispucsto a pagar
por las presentaciones de 750ml y X

10001 de este producta?

11 | Dependiendo de Lis respuestas o las
preguntas  antenies.  Cadntas -
unwdades del hicor de frutlla estaria
dispuesta/o a adquinr al mes?

Validado por: ’S“"j Mutae Yeineadt Romeio ViNacres CIN% (03202114

Perfil Profesional: A \
o L0powacs. A\ 4
36\"\ LW (An\\&ﬁ\). v .ﬂ‘.s.\-é(v\\ V

=i '\

wgardeTabajo: (Cnjges dod  LDacao  ® Oimbstae o

Cargo que desempefia: 0y ode & lu (aweia & Lage e T Tadotiad

Lugary fecha de valdacion: Do Vool | 31 & Eneo del 2020

.-

A
Firma: A\ he

125
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Anexo 7 Evidencias de la aplicacion de las encuestas de sondeo
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Anexo 8 Disefio de la encuesta online

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO GSBENG,
FACULTAD DE INGENIERIA _5\‘ i)
CARRERA DE INDUSTRIAL '*:.:.Oa’

:T\i\s“‘ '

Buenos dias/tardes, estamos realizando una encuesta para evaluar el lanzamiento de un nuevo
producto que va a ser elaborado a nivel industrial que es el “licor de frutilla”, agradecemos nos
conceda unos minutos de su tiempo.

INDICACIONES: Lea cuidadosamente las preguntas y marque con una (X) la alternativa que
crea conveniente, la presente encuesta es de caracter estrictamente confidencial, de la veracidad
de su respuesta depende el éxito o fracaso de nuestra investigacion.

DATOS GENERALES

1. ¢Usted consume bebidas alcohdlicas?

Si [ ] No[_] Masomenos [ ]

Si su respuesta es (Si) continte la encuesta /(No) o (Mas 0 menos) se da por terminada la
encuesta.

2. ¢ Con que frecuencia consume bebidas alcohdlicas?

a. Semanal ] b.  Mensual ]

1. ¢(Usted ha escuchado sobre la elaboracion del licor de frutilla en nuestra ciudad?

si 1 No []

Si su respuesta es Si especifique el Tugar..........c..oviiiiii

2. Consigue usted con facilidad el licor.
si | ] No

3. ¢Estaria interesado en comprar una bebida alcohdlica elaborada a base de frutilla?

si [ ] No[ |
4. ¢Cuél es el elemento en la presentacion de un licor que le llama mas la atencion?

a. Tapa | ] b.Embace [ ]| c Etiqueta | |
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7. ¢ Debido a qué factor toma la decision de comprar un licor?
a. Precio || b.Promociones [ | c.Accesible | |

8. ¢ A la hora de comprar licor cual es la caracteristica fisica mas importante?

a. Color [ ] b.sabor [ ] cTextura | |

9. ¢ Cual de estas caracteristicas de calidad es importante a la hora de adquirir un licor?

a. Registro sanitario c. Sello de seguridad
b. Cumplimiento de normas d. Todas las anteriores

10. ¢ A su criterio que presentacion tiene mas acogida entre los consumidores?

a. Botellas de vidrio c. Cajas (tetra pack)
b. Latas d. Fundas

11. ¢;En qué tipo de establecimiento adquiere con més frecuencia las bebidas

alcohdlicas?:
a. Licoreria e. Supermercado
b. Bares f. Tienda

12. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por la botella de 750ml de este producto?
750 ml
$450-$5 $5.10-$6

$ 6.50-$
6.75

13. ¢Cuantas unidades del licor de frutilla de 750 ml estaria dispuesta/o a adquirir al
mes?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 9 Validacion de la encuesta online por método de alfa de Cronbach.

ENCUESTAEDAD | I | I || v | v | v v vin | x| x | s |xun| xm|roral K 13 o Interpretacidn

1 2601|221 1|1 |1 2 1|1 1 3 19 Vi 6,49
=09 excelente
2 00 1 |t 223 |3 |1| 1 |3]2 1 ]2 2 24 vt 38,62
3 21 [ 1 [2]2]:3 22t 2] 1 |2 2 22 >08 bueno
4 24| 2 2 >0,7 aceptable
5 28| 1 2 2 1 2 2 2 2 3 1 3 2 3 26| seccion 1 1,08 .
- >0,6 cuestionable

6 20 1 2 2 1 2 1 2 3 4 3 3 2 2 28] seccion 2 0,83
7 20| 1 1 2 2 1 3|2 1 3 1 1 1 2| 21 absoluto 52 0,83 >0,5 malo
8 w6 1| 2221|112 {3|1]2]1 1| 20 <=0,5 inaceplable
9 al v 2o ]2 2 a3 ] 2 22 [ ara | 090119552
10 ol 1| 221|232 3|1t] 3|1 3 25
11 7l v 2222221t {3|1]2]1 3 24
1 28 1|2 |21 1 ]23]2 21|31 I 24 K Z VL
13 a1 | 221|222 41| 2]2 3 25
14 sl 222t 2a]2]1] 2]z a4 23 OC —_— 1 —_—
15 26| 3 3 K _ 1 Vt
16 w0 12222222 3|1] 3|2 3 27

| a7 a7 1 1 ] 1 2 ] ] ¢ 2 ] - a0
71 26| 1 2 2 a1 3 1] 2 3l al 2| 2 2 3 28 Vi Varianza de la suma de los ltems
2 25| 1 1 2 1 32l 1 2 3l 4l 1] 3 2 3 - Coeficiente de Alfa de Cronbach
23 28 1| 2 2l 2| 2/ 1| 3 2l a] 1 3 2| 3 28
24 28 2 | 2 2| 2| 3] 2| 2 3l 1] 1 3 1 3 27
25 21 1 | 2 2l 2| 2] 2| 2 2l 1] 3| 3 1 3 26
26 29 1| 1 2l 1| 2| 3| 3 2l 1] 2 4 1 1| 24
27 30l 1| 1 2| 2| 2| 3| 2 2| 1] 3| a I
28 27 1 | 2 2l 1| 3] 2| 2 2l a4 1 3 1| 4] 28
29 22 1| 2 2l 1| 2] 2| 3 2l 1] 2] 4 1 1] 24
30 29 1| 2 2 2| 1] 3| 3 3| a] 3| a 1 2| 3
VARIANZA 0,2 |0,23| 0|o0,25| 06| 0,5 0,4| 0,28 1,6/ 0,7| 0,81| 0,3 0,75




130

Anexo 10 Evidencia de encuesta online aplicada.

Preguntas Respuestas @

378 respuestas

No se aceptan mds respuestas ”

Mensaje para los que responden

El formulario ya no admite respuestas

. ENCUESTAS LICOR 2020 (Respuestas) + & =]

Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Formulario Complementos Ayuda

~ o~ ® P 0% v 8 % 0 .00 123 | Predetemi. v 0 - B I & A S HEE- E-i-b-Yy oBEBY-S-
Marca temporal
A B c o E ; G H
1 |Marca temporal -lEDAD GENERO (Escriba con m 1. ¢ Usted consume bebid 2. ;,Con que ia ¢ 3. jUsted ha +4.Consigue usted con fac 5.; Estaria interesado en
191212020 22:18:43 25 masculino Si Mensual No Si Si
191212020 22:23:13 30 masculino Si Mensual No No Quizé
191212020 22:27:31 25 masculino Si Mensual No Si Si
191212020 22:29:23 29 masculino Si Semanal Si No Si
| 19/2/2020 22:30:25 30 masculino Si Mensual No Si Si
2 191212020 22:31:40 20 masculino Si Mensual No Si Si
12| 191212020 22:31:57 23 masculino Si Semanal Si Si Si
14| 191212020 22:32:33 30 masculino Si Mensual No Si Si
15 | 19/2/12020 22:33:25 20 masculino Si Mensual No Si Quizd
18 197212020 22:34:01 20 masculino Si Mensual No Si Si
17 | 19/2/2020 22:34:54 24 masculino Més o menos
13 | 19/2/2020 22:38:09 24 masculino Si Mensual No No No
© | 191212020 22:39:17 26 masculino No
20 19122020 22:40:52 26 masculino Si Semanal No No Si
21 19122020 22:43:42 24 masculino Si Mensual No Si Quiza
i‘ 19122020 22:44:07 23 masculino Si Mensual No Si Quiza
|22 | 19122020 22:44:39 28 masculino Mas o menos
l,: 19/2/2020 22:45:31 26 masculino Si Semanal Si Si Si
|22 | 191212020 22:47:12 20 masculino Més o menos
l ENCUESTAS LICOR 2020 (Respuestas) ¥ a
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Formulario Complementos Ayuda
~ & P 00% - s % 0 00123+ Predtermi. v 10 - B I & A & H:- E-i--Y- ocBMY-3I-
Marca temporal
i J | K \ L | M N o P [

6.;,Cuadl es el elemento e1 7. ¢ Debido a qué factor tc 8. ;A la hora de comprar 9. ;Cual de estas caracte 10.;A su criterio que pres 11. 4En qué tipo de estal 12. ;Cuanto estaria disp 13.;Cuantas unidades de

Embase Precio Sabor Registro Sanitario Botellas de Vidrio Licorerias, Supermercadc $ 4.50 - $ 5 3
Embase Disponibilidad Sabor Todas las anteriores Botellas de Vidrio Licorerias $510-86 1
Embase Disponibilidad Sabor Todas las anteriores Botellas de Vidrio Licorerias $5.10-36 1
Etiqueta Disponibilidad Sabor Todas las anteriores Cajas (Tetra pack) Licorerias $450-55 2
Etiqueta Promociones Sabor Registro Sanitario Botellas de Vidrio Licorerias $510-56 4
Etiqueta Precio Sabor Todas las anteriores Latas Licorerias, Supermercadc $ 5.10 -3 6 1
Embase Precio Color Todas las anteriores Botellas de Vidrio Licorerias, Tiendas $510-56 2
Embase Precio Sabor Todas las anteriores Botellas de Vidrio Licorerias $450-35 2
Embase Disponibilidad Sabor Todas las anteriores Botellas de Vidrio Licorerias $450-%5 1
Embase Precio Sabor Todas las anteriores Botellas de Vidrio Licorerias $510-56 4
Tapa Promociones Color Registro Sanitario Cajas (Tetra pack) Licorerias $510-$6 2
Etiqueta Disponibilidad Textura Todas las anteriores Botellas de Vidrio Licorerias $6.50-56.75 3
Etiqueta Precio Sabor Todas las anteriores Botellas de Vidrio Tiendas, Supermercados $ 5.10 -§ 6 1
Embase Precio Color Todas las anteriores Botellas de Vidrio Licorerias $450-35 2

Etiqueta Precio Sabor Todas las anteriores Botellas de Vidrio Licorerias $450-%5 4
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Anexo 11 Resultados de la encuesta del comportamiento del mercado frente al
cambio de precio

2. ;Cuantas botellas de licor con sabor a frutas de excelente calidad adquiriria usted al mes si
el precio de la botella de 750 ml tiene un valor de b dolares?

30 respuestas
10.0 10 (33,3 %) 10 (33,3 %)

75

50

5 (16,7 %) 5 (16,7 %)

25

0.0

4, 51 la misma botella de licor con sabor a frutas que es ofertada en la pregunta 2 tuviese un
aumento en el precio siendo este de 7 dolares. ;Cuantas botellas del producto adquirira al
mes ?

30 respuestas

15

10 11 (36,7 %)

8 (26,7 %)

5 6 (20 %)

S FIGRED)

En una encuesta realizada a 30 personas de nuestro mercado objetivo se observa que la
demanda con el precio de 5 ddlares es de 105 botellas al contrario si el licor aumenta en
un precio de 7 dolares la demanda disminuye en 70 botellas, este dato ayudara a

determinar si la demanda es elastica o inelastica.
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Anexo 12 Evidencia de encuestas realizadas a licorerias

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

(=1
FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA DE INDUSTRIAL
N e
DATOS GENERALES
NOMBRE LOCAL . Lot o Lo Lo .
Direccion del Local_..5:;._‘.x-‘.-,u;-:,\.‘,,;,,,, M. LAMes TR STo b t R TSRVT-T,% | SAUTOUIRRRROIN

1. ;Vende licores con sabor a frutas?

Si [x]| Mo
2. ;Cuil es la marca de licor con sabor a frutas que vende con mayor frecuencia?
d p 3

3. ;Cuil es la presentacién de licores que se vende en mayor volumen?

a. soom [ | b.750ml [ | e llitro (1000ml) [ |

4. ;Cuil es el promedio de botellas de 750 ml, de licores con sabor a frutas que comercializa al
mes?

2C
5. ;Cuidl es el dia de la semana que vende la mayor cantidad de botellas de un licor?

a. Lunes b. Martes ;:1 ¢. Miércoles [:‘ d. Jueves EK:\
e. Viernes Pt f. Sabado . | g Domingo

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA DE INDUSTRIAL

DATOS GENERALES
NOMBRE LOCAL L sitbudae. Clentu
4
Direccion del Locai,,fu ......................................................

1. ;Vende licores con sabor a frutas?

si No
2. ;Cuil es la marca de licor con sabor a frutas que vende con mayor frecuencia?
. /
.............. [ e L e

3. ;Cuil es la presentacién de licores que se vende en mayor volumen?

a soom [ ] b. 750 mi c llitro (1000ml) [ ]

4. ;Cuil es el promedio cuantas cajas de botellas de 750 ml, de licores con sabor a frutas que
comercializa al mes?

| /10

5. ;Cuil es el dia de la semana que vende la mayor cantidad de botellas de un licor?

a. Lunes | b. Martes ¢. Miércoles d. Jueves ]
e. Viernes P f. Sabado > & Domingo
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

(=T
FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA DE INDUSTRIAL
.
DATOS GENERALES

»

NOMBRE LOCAL ...« -
Direccion del Local. B v... beoa. V0t go . Diesd .
1. ;Vende licores con sabor a frutas?

si [/] Mo
2. ;Cuil es la marca de licor con sabor a frutas que vende con mayor frecuencia?

............. LT T L LT T P P P PP PP PP

3. ;Cuil es la presentacién de licores que se vende en mayor volumen?

a soom [ | b. 750 ml c llitro (1000ml) [ |

4. ;Cuail es el promedio de botellas de 750 ml, de licores con sabor a frutas que comercializa al

mes?

[S

5. (Cuil es el dia de la semana que vende la mayor cantidad de botellas de un licor?

a. Lunes | b. Martes | € Miércoles | d. Jueves
e. Viernes [ f. Sabado +. | g Domingo

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

(T .
FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA DE INDUSTRIAL
oy
DATOS GENERALES
NOMBRE LOCAL ...\ ¢28 2ten. e S e b
Direccion del Local. ... C ... 2eiana. S 10 ) \OL020C
1. ;Vende licores con sabor a frutas?
Si No
2. ;Cuil es la marca de licor con sabor a frutas que vende con mayor frecuencia?
............ )-L‘.‘}’-L........--.¢--

3. ;Cuil es Ia presentacién de licores que se vende en mayor volumen?

a Soom [ ] b.750ml L ] e litro (1000ml) [ |

4. ;Cudl es el promedio cuantas cajas de botellas de 750 ml, de licores con sabor a frutas que

comercializa al mes?

\_
5. ;Cuil es el dia de la semana que vende la mayor cantidad de botellas de un licor?

a. Lunes b. Martes I;\ ¢. Miércoles d. Jueves
e. Viernes ™~ f.Sabado | - g. Domingo

]




Anexo 13 Listado de las licorerias en la ciudad de Riobamba

Ano:

Visualizar Rubros:
Categoria:
Actividad:
Reporte:

UNICIPAL

Reporte de Emision
2020 Tipo: [Patente]

[Bodega, Impuesto, Tasa, Cem]

TODOS
LICORERIA
Modulo Patentes / Reportes / Emisiones Fecha De Impresion: 20/02/2020 14:53
Cantidad Descripcion Subtotal
104 costo emision de titulos de credito en 208,00
comoudacion ol
104 Impuesio patente 1581,90
104 por @ incor ' al nuevo 208,00
104 servicio de aseo publico y recoleccion de basura 3019.80
Total 501770

costo impues por
smisini natants mantar da

po Patente A A i Razon Direccion fecha ano capital
Social Creacion
RSONA LICORERIA 661 . MACHADO MUROZ DANIEL 0600490353 LICORERIA JOSE DE.O.ROZCO y 2020-01-01 2020 3800,00 200 17860
[TURAL 967 RODRIGUEZ ORELLANA 0600442941 GALERIA Eé;A-!:I:A y DIEZ DE 2020-01-01 2020 8000,00 200 26,00
6471 E:;A‘I‘ZZ‘C’JP:A’I:A}‘A 0603585803 LI“C”ORERIA ;‘?:9':;&:55\';5»?-! BORJA Y 2020-01-D1 2020 2000.00 2,00 14,00
7393 0.5;6:1::'63&;; 0600920102 :lt.:ORES L .A’:\'I;_b'E:CPOLDO FREIRE y 2020-01-01 2020 S000.00 200 2000
12912 g:lé;;gﬂno ;..O.D"R”IEUEZ 0603841768 :IEPRERIA QUITO y BRASILIA 2020-01-01 2020 3000,00 2,00 15.00
13827 .P'ﬁ:;gé-E; .EvS“F:I;JOZA 0601438567 ;l’o ’ "_ .A.\-’AEI:SZQL.-F—{\E-O.! AV. 2020-01-01 2020 S$000.c0 2,00 20.00
16056 xﬂ‘a ;-AE:JJRGE 1802962975 Dgl:;gA;E.S. A—Yl 'E‘I..?.Y :{:Fﬂ?_).(‘iosﬁ 2020-01-01 2020 5000.00 2,00 2000
19643 ;;;-C;(.IICOHZADA ESTHELA 0602244162 I.’IE:(;I;ERFI; éARAB’OBO y AYACUCHO  2020-01-01 2020 5000.00 2,00 20,00
21016 E;GG;I’:.A‘ ;:..IICA JUAN 0602634800 Ll‘C‘gR‘E;’I-A GUAYAQUIL y LOJA 2020-01-01 2020 5000.00 2,00 2000
-23461 E;:*;S EJ;P;OPATIN 1800561225 LICORERIA VARGAS TORR'-E.S.!. S 2020-01-01 2020 3000,00 2,00 15.00
27248 ;;E)EA.L.E.é-RJa .SEGUNDO 1703367779 ;JC"(;I;E“RI‘A rI";\‘R.a;;.y E;;‘ABORAZO 2020-01-01 2020 1500.,00 200 1300
28934 aéylékl'l‘l.ﬂé\!igoﬂbk 0603364951 I:I.E:-?.R ;R‘IAF ﬁ\f_ P,-A. r:‘IE l:’!.-Er?.:I.BORJA y 2020-01-01 2020 5000,00 200 2000
30830

CAMACHO CORTIZ 0602906075 LICORERIA VENEZUELA y CARABOBO 2020-01-01 2020 2000,00 200 1400
~

Ceamm e e e PEYE IR o

GAD Municipal Riobamba - Calle 5 de Junio - Telf. (03) 2966002 - RUC: 0660000360001

FECHA IMPRESION: 20/02/2020 14:53 USUARIO: BENAVIDM

2,00
2,00
2,00
2.00
2,00
2.00
2,00
2,00
2,00
2.00
2,00
2,00
2,00

servich Total

29,40
29,40
29,40
29,40
25.40
25220
25.20
25.20
25,20
3360
29.40
29,40
29.40

51,00
59,40
47,40
5§3.40
49,40
49.20
49,20
49.20
49,20
53.80
46,40
53.40
4740

/
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RIOBAMBA
p w4
Tipo Patente  Activid Ret Apellidos N Identificado Razon Direcclon fecha ano
Soclal Creacion
33096 rf.l?!hiﬁ LORONA MAURO 1715547830 EfRiv/lAﬁGPu LOJA y GUAYAQUIL 2020-01-01 2020
34231 f"lelili SEJI EDUTH 0604453761 LICORERIA AV, PEDRO VICENTE 2020-01-01 2020
34506 E?‘Eﬁl; a.m}.?.. 0602908717 LICORERIA ;I.IRG“X:.C; CORRAL yAV. 2020-01-01 2020
34895 'A_ﬂ‘_E;)!ﬁPERQ MARIA 0604386227 LICORERIA ;;E\;IRY.O;;y PEDRO DE 2020-01-01 2020
36188 ‘PC.)’QJEEAEELI_.:'I:?" 0602414963 ;;I’EEJT!ERIA édﬂ::\:AR BONILLA y 2020-01-01 2020
36598 !AF:G:\'? EANEHEZ 0603998055 L;c’c;';éRA AVNI;;N'IELN t'.‘Eo:H;;;UA y 2020-01-01 2020
-37156 St)ﬂiN’O’\RE?‘ﬂEZ 0602969297 ;.I.CORERIA SIB"A:‘AB“E y SAN LUIS 2020-01-01 2020
37163 \_{I’E.I;AERES“ ERA{(?‘ 0602078065 LI'C.C.)BE?E \1@5&4\5 IORRES y AV, 2020-01-01 2020
37433 éRI:\S E(_)TO KETTY DEL 1724782105 VENTA ROMA'y'VIEl:lA”m h 2020-01-01 2020
40247 .A.L"[{\'MI?A.P'J_(‘)‘ TOAPANTA 0603849621 '.IORDAN Diego de Ibarra 22-23 y Av ‘2020-01-01 2020
40469 'P!I.AEQ'WINEZ DIANA 0604063941 LICO';(E';UA Parroqu-a VEL}\SCO Cma 2020-0101 2020
40597 ALVAREZ'_E_ERALTA 1706967070 LI::ORE’;;;A AV PEDR'O-\-IIOENTE i 2020-01-01 2020
40691 \;ILLA::;!ES ;;;U.TACRUZ 0603393190 “JIMMY 2 ;’.a.r‘r:q::auL'l‘ZAARZABURU - 2020-01-01 2020
40852 SUI'E; C.:\GU.A';AHF;OLGER 0602378887 LICO;EEI.A VELASCO Y AV LU-Z EL;S-: 2020-01-01 2020
40952 :‘NB'I;;B'HARO CARMEN 0603426818 ;;;).NO 'S AV EDELBERTO BONILLA . 2020-01-01 2020
41497 EU'ER:{A-I‘NCA CARLOS 0602094831 SIN Av JI:;ON EEIES YAV  2020-01-01 2020
~41739 E'OBA EGA;ANLEMA 0604462085 "GOL_DN ;ar.ro;m;LlZARZABUBU - 2020-01-01 2020
41741 MA;QCHE;?J F’I:O;E'Sm 0603908013 LAAHUEKA AXDfN|§L LEON BOR;AY 2020-01-01 2020
41804 ;R‘;EG’;BVZS&GEZ 1104090418 CASPIO RVI 9. l:ﬁu"l:Ex .AV 2020-01-01 2020
41844 SA'\-IA'I:OS {.:A;?IZLO 1722613773 LI'C.(;;ERIA ?s’\{v‘_ALIiO(EUﬁYASAMIN Y 2020-01-01 2020
41987 ;;1;5 cr;;;c;:stws 0604147967 :BA;RTO C:we_s (i(‘)_MEZ RE!:I_DQN ! 2020-01-01 ' 2020
42799 S;;A.ANIEGO COLOMA 0200551232 SIN Calles DACOTA Y URONES 2020-01-01 2020
42864 :(:;‘f';lll[;’l‘A S'XLAT‘E;; ANGEL 0603930306 LICORERIA Ea.“f.-’. .Ai%:.?R"O .YN‘N_‘ 2020-01-01 2020
42885 CABRERA UVIDIABYRON 0603375700 LICORERIA F.i"f.’: XE"'i’EZUELA Y JUAN 2020-01-01 2020
42889 ;U-F'FPAINTTE NORIEGA 0804361535 LA LICO Ei'.'?f,.‘i’f”ﬁ‘:‘ﬁ,‘if’,,,,,.m. 2020-01-01 2020
43135 g:EnZ,E:AR;lLIOr 0604232579 "LICORERIA Caﬂef.I..IZARZABURU y 2020-01-01 2020
- 43813 ;EI:‘(;ZFSA.N';!; N 0604154237 ;(‘)E;;l; ]éﬂ?‘E’\ﬁ?OSTO 21-60Y 2020-01-01 2020
43930 y_o':Y:(.;EI':I‘\nCE;E'I‘)‘A DIEGO 0603221748 !‘J"C.IORERER Sf"e..s.. A’\{ Felil?evfz 2020-01-01 2020
GAD Municipal Riobamba - Calle 5 de Junio - Telf: (03) 2966002 - RUC: 0660000360001
FECHA IMPRESION: 20/02/2020 14:53 USUARIO: BENAVIDM

capltal

400,00
450,00
3000.00
1500,00
2000,00
1000,00
300,00
1000,00
500,00
1000.00
1000,00
1500,00
2500,00
2500,00
2000.00
2000,00
1500,00
1000,00
3000,00
5000,00
2000,00
1000.00
1000,00
1500,00
500,00
3000,00
6000,00
2500,00

coslo

impues por

amisini natants mantar da

200
2,00
2.00
200
2,00
2,00
2.00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00

10,80
10,90
16,00
13.00
14,00
12,00
10,60
12,00
11,00
12,00
12,00
13,00
15,00
15,00
14,00
14,00
13,00
12,00
16,00
20,00
14,00
12,00
12,00
13,00
11,00
16,00
22,00
15,00

2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
200 2840
200 12940
200 2940
200 2940

2340
29,40
29,40
29.40
28,40
25,20
29,40
29,40
29,40
25,20
29,40
28,40
29,40
29,40
29,40
29,40
2520
29,40
29,40
29,40
23,40
29,40
29,40
29,40

servici Total

4420
4430
49,40
46,40
47,40
4120
44,00
4540
4440
4120
4540
45,40
48.40
48,40
47,40
47,40
42.20
4540
49,40
5340
47,40
45,40
4540
46.40
4440
49 40
55.40
48,40

215
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BAMM
GI!DOMUNICIPAL
) ]
costo  Impues por ::"'"" Jotat
Tipo Patente  Actividad Referen: Apellidos Nombres Identificado Razon Direccion fecha ano  caplital
. Soclal Creaclon 200 11,00 2,00 29,40 44,40
43963  VELESACA ENRIQUEZ 0604649822 LICORERIA VELASCO IBARRA Y GALO 2020-01-01 2020 500.00 . = o
44031 cu-;um \'/:v_.L.B;L.uns 0604243584 :f;élgnnn Eall:s l‘.A.RREA #19-17 2020-01-01 2020 2000,00 2,00 1400 200 29, B
44097 c&o;u\ SANCHEZ 0603819780 ?E’-hn.B.gYELL AV. 11 MO NOVIEMBRE Y 2020-01-01 2020 300000 200 1600 200 33,60 53,60
44176  MORALES FREIRE ROSA 1600579674 SODA & Eas&é;;oraaomm 2020-01-01 2020 250000 200 1500 200 29,40 i gt
44229 &GE?V:}E‘EIRE GARDENIA 1804474805 Sy AV.MONSEROR  2020.01.01 2020 120000 200 1240 200 29.40 45,80
44256 é;‘\.ﬁ_n.;_'s’go CALI WILLIAM 0602367369 *DON AV‘.‘;\;:Y;‘NTO“:O‘;EA DE 2020-01-01 2020 1000.00 2,00 12,00 2,00 2940 45,40
44306 GUERRERO GONZALEZ 0601666480 :R.lat;cons :l'Jr;;—l;FZS-:; ;“L:;IREA 2020-01-01 2020 10000.00 2,00 30,00 2,00 29.40 63.40
44491 CHAFLA MORALES MARIA 0603382458 LICORERIA AV.PEDRO VICENTE 2020-01-01 2020  10000,00 2,00 30,00 2,00 29,40 63,40
44581  ROJAS IZQUIERDO JUAN 1718419912 LIC.O';;E-;’;;A JUAN MONTAL;I’C;.;S.—SI; Y  2020-01-01 2020 40000 2,00 1080 2,00 2940 44,20
44766  VARGAS VARGAS VINICIO 0604431882 :u'c'c;;ane‘;;u Av;«momo JOSE DE 2020-01-01 2020 400000 2,00 18,00 2,00 25,20 47.20
44859 CHIMBORAZO VILLACIS 0603925751 LA CHOZA EMILIO E'sr'r'&;; v Jose 20200101 2020 100000 2,00 1200 2,00 29,40 45,40
44885 MOLINA NARVAEZ 0604087882 BLACK ;noaon';\ 22-23Y 10 DE 2020-01-01 2020 350000 200 17,00 200 2940 50,40
44891  OROZCO O VINUEZA 0604603902 _C{éSEéaA é;fn.hev:-épuc;\cmunv 2020-01-01 2020 400000 2,00 18,00 2,00 29,40 51,40
44899 ca§1:|u.o SARMIENTO 1102349805 LICORERA AV. MONSENOR 2020-01-01 2020 280000 200 1560 2,00 2940 49,00
44901 l:l(.bf;.A'LES GUERRERO 0603908914 "D Locos" vsrﬁs?:é‘u;;;m; EALO 2020-01.01 2020 200000 200 1400 2,00 2520 43,20
44920 V’A‘REA‘S:IVERDEZOTO 0604116020 LICORERIA E:E;Ro.myo’ CARRION N- 2020-01-01 2020 100000 2,00 1200 2,00 2940 45,40
44932 BUE;EN(; Ea&x&xls 0604101899 ée:r_';\: - 5“;50};!\1. AL séw@ono 2020-01-01 2020 600000 200 2200 2,00 29,40 55,40
44934 .A.L.VA';?C.) :uwuca 0601985284 SIN GERONIMO CAfflEt:ln"- 2020-01-01 2020 300000 200 16,00 200 2940 43,40
-45010 AR;ASV:\';;GAS BISNAY 1758927360 SIN AV. Q@?\HEE,E‘P}_“” ” 2020-01-01 2020 100000 200 1200 200 2520 41,20
45062 SA;N?ANDER SANTANDER 1710625706 PACO'S MARIANA DE JESUS 18-01 2020-01-01 2020 90000 200 1180 200 2940 45,20
45082 sgﬁgﬁgz‘;nsmno 0602301970 !.lcl:"o'éﬂA EEI.(_:'_A.CHAVAV._LA 2020-01-01 2020 200000 200 14,00 2,00 29.40 a7.40
45134 AVI'CE; (l;';;;.aesswm 0603454174 L'IC'(SRERIA Calles: BENALCAZAR # 2020-01-01 2020 250000 200 1500 2,00 2940 48,40
45278 o;::NrTE:tEMAzA EDWIN 0605840909 .SK..-‘;LO XXI 5v’_ FPFLEERTO BONILI.A 2020.01.01 2020 100000 200 1200 200 2940 45,40
45293 ’I"E;‘E‘r:i.P:GUAY MEJIA 0603984246 BOTELLITA CALLE: ESTOCOLMO Y 2020-01-01 2020 300000 200 1600 200 2940 49.40
45605 RE;ES OROZ(.:’C;. 1600829319 'L;A AV.11DENOVIEMBREY  2020-01-01 2020 200000 200 14,00 200 2940 47,40
45650 CA;(;D:IGNI; ;;Alncm 0502167521 ;IN g ;»;a.eu_e‘l: DE SANTIAGO Y  2020-01-01 2020 700.00 200 1140 200 2940 44,80
45668 SANCHEZ HIDALGO ADAN 0602598617 LICORERIA EU;YAOUIL Y REY KIAVIK  2020-01-01 2020 120000 200 1240 200 2940 45,80
45690 EA'\‘—S"I"[LLO BRITO SANDRA 0601449754 JACKS '89’l:|’y£'R BONILLA Y AV. 2020-01-01 2020 300000 200 1600 200 2940 49.40
GAD Muaicipal Riobamba - Calle 5 de Juniio - Telf: (03) 2966002 - RUC- 0660000360001
FCHA IMPRESION: 20/02/2020 14:53 USUARIO: BENAVIDM IS




G A D MUNICIPAL
At gl
Tipo Patente Aclividid Referen Apeliidos Nombres Identificado R Dir i fecha
Soclal Creacion
- 45826 VILLACIS TAYUPANDA 0602925653 LICORERIA AV ANTONIO JOSE DE 2020-01-01
aer B N
45828 VILI.ACIS TAYUPANDA 0603815960 VENTA AL CORDOVEZ ENTRE 2020-01-01
i~ e B
45855 SILVA COQUE JOSE LUIS 0502679889 COVER PEDRO FERMIN 2020-01-01
ARPIATIALL A AL A A A AL IATA
45863 ZAVALA MUNOZ MARCO 0603918830' LICORERIA LOJA Y LUZ ELISA BORJA  2020-01-01
At~ PEPStes
45875 GUANGAJE PANCHES 0602299323 EL AV. PEDRO VICENTE 2020-01-01
masean ma v AT e A s e s A s :
45914 GUAYPACHA WACHILEMA 0603869868 DELICATES:! AV. EDELBERTO BONILLA 2020-01-01
P e e s~ S
45917  ARIAS VASCONEZ IRENE 0602480179 PATOJO TARQUI Y AV, 2020-01-01
e~ e e L s ra s e ALy
45923 BENAVIDES ORTIZ JAIRO 0603866302 LICORERIA AV 9 DE OCTUBRE Y 2020-01-01
45931 GUERRA GUEVARA LENIN 0605566512 LICORERIA 11 DE NOVIEMBRE Y 2020-01-01
~————— g Arreiar A b arse s
45954 LOPEZ GUANOLUISA 0604544486 VALENTINS AV. LIZARZABURU Y RIO 2020-01-01
sl A rarviesa momais i A AT~
45986 GRANIZO SALAZAR 0604206417 BLACK AV, ALFONSO CHAVEZ Y  2020-01-01
B ey e e amAn
46223 ORTIZ FREIRE GISSELA 1600696385 VAMOS 2 VELOZ # 35-27 y DIEGO DE 2020-01-01
46253 CAIZA LLANGA DANILO 0603968215 “LA AV UZARZABURU y 2020-01-01
i~ arrmanm Caanr it e
46357 TEJEDOR GUTIERREZ 0691758559 24 HORAS JUAN MONTALVO 3344Y  2020-01-01
A atimis s nasre T e 5
46389 SAMANIEGO BUENANO 0601984486 CRYZY JOSE VELOZ 42—47 Y AV. 2020-01-01
D T —a P N LY TN 3
46404 RAMIREZ COLCHA 0605166412° "ZONA AV LIZARZABURU y 2020-01-01
i waviasia £ (et A A e A s =
46456 MALAN UZHCA EDISON 0605060045 LICORERIA AV. PEDRO VICENTE 2020-01-01
s cemssmimrn ; i cest mmbie o . . =R
46462  SILVA CABEZAS MARCELA 0602022329 "STILOS BOYACA 27-39 ENTRE 2020-01-01
NPRSARA 5 aramme A~ A
46535 INGA ILLICACHI RUBEN 0603811605 TEKILACHO AV.MILTON REYES Y 2020-01-01
amin P VAT =
46583 GUALLO GUAYPACHA 1721762092 "LA JOTA AYACUCHO 19-25Y 2020-01-01
s A laololaiad
~46693 PINDUISACA DAOUILEMA 0604347674 LICORERIA AV LEOPOLDO FREIRE Y 2020-01-01
Caaie e e
46722 PAGUAY QUINCHE JOSE 1711945870 COMERCIAI. DIOGENES PAREDES 2020-01-01
2 . I et~ s a s i
46768 ESPIN SAMANIEGO JOSE 0604180877 CHULLA SNNT AMAND MONTROE 2020-01-01
s~ ¢ Ve D D A ”
46772 ROBA! NO YIPAN LuIs 1709654147 S/N JUAN MONTALVO #3318y  2020-01-01
46786 GUERRERO RODRIGUEZ 0605386333 LICORERIA PARIS Y MARSELLA 2020-01-01
46838 YUNDA PALAQUIBAY 0602811812 DISTRIBUID GUAYAQUIL 21-11Y 2020-01-01
T TP Al ~ PP s
47057 AGUALSACA PADILLA 0601885171 "D COCHABAMBAN.-8Y 2020-01-01
searia AERAATIAMN A A DAL 8
47083 SAMANIEGO VALLEJO 0604644658 VENTADE ROCAFUERTEY 2020-01-01
B PR AR

ARSI A sl v asimea

GAD Municipal Riobamba - Calle 5 de Junio - Telf: (03) 2966002 - RUC: 0660000360001

FECHA IMPRESION: 20/02/2020 14:53 USUARIO: BENAVIDM

ano

2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020

capital

2300,00
2000,00
1500,00
3000,00
1500,00
2000,00
2000,00
2000,00
1500,00
2000,00
2000,00
4000.00
5000.00
3400,00
1000,00
4000,00
3500,00
2000.00
2800.00
900,00
2500.00
'5000,00
1200,00
1000,00
4500,00
5000,00
3000,00
1000,00

cos.u.» Im!:uel por
200 1460 2,00
200 14,00 2,00
200 1300 2,00
2,00 16,00 2,00
2,00 1300 200
2,00 14,00  2.00
200 1400 200
2,00 1400 2,00
200 1300 200
2,00 1400 2,00
2,00 1400 2,00
2,00 1800 2,00
2,00 2000 2,00
200 1680 2,00
200 1200 200
200 1800 200
200 1700 200
200 1400 200
200 1560 2,00
2,00 11.80 2,00
200 1500 2.00
200 2000 200
2,00 1240 2.00
200 1200 200
2,00 19,00 2,00
200 2000 200
200 1600 2,00
200 1200 200

servicl Total

dea

29,40
29.40
29,40
29,40
29,40
29,40
29,40
29,40
29,40
29,40
29,40
29,40
29,40
29,40
25,20
29,40
29.40
33.60
29,40
29,40
29,40
29,40
29,40
29.40

29,40

29,40

29.40

29,40

48,00
47,40
46,40
49,40
46.40
a7.40
47,40
47.40
46.40
47.40
47.40
51,40
53,40
50.20
41,20
51.40
50.40
51,60
49,00
45,20
48.40
53,40
45,80
45.40
52,40
5340
49,40
45.40
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Tipo Patente  Actividad Referen: Apellidos Nombres
47267 I‘A‘Plé SANCHEZ MAYRA
47329 CQLEé SILVA CARLOS
-47592 \:{;\I:'DI'\DIEZO HUILCAREMA
47655 TERAN MAYA VICTOR
T T GUAMAN MAYRA
48054 ROMERO MORAN
Aatat ARGOR BURRY BRVAN
LICORERIA TOTAL
PERSONA NATURAL TOTAL

Grand Total

Identificade Razon

Soclal

0602306664 SIN
LICORERIA

0605657154
0604190868 EL

Eall lada 1)
0601128861 LOBOS

VAR e s

LICORERIA
0604318683 ROMAK-

LisAaneEe

0604366849 SIN

0605142611

Direccion

TEOFILO SAENZ Y SERGIO

ALneAr .

AV. 9 DE OCTUBRE Y

AL AT AMIAA

VELOZ 43-30 Y AUTACHI
AV. 11 DE NOVIEMBRE N.-

AANE A ATL AT e

A CINCO CUADRAS DE LA

e

'SANTIAGO Y PARIS

EDELBERTO BONILLA N*

AN AT

fecha
Creaclon

2020-01-01

12020-01 -01
12020-01-01

2020-01-01

12020-01-01

2020-02-06
2020-02-14

2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020

capital

1000,00
10000,00
3000,00
1200,00
1500,00
1000,00
2500,00

costo impues por servich Total
izl ] tar da
200 1200 200 29,40 45,40
2,00 3000 200 2940 63.40
2,00 16,00 200 2940 48,40
200 1240 200 2940 45,80
200 1300 200 2940 46,40
200 1200 200 2520 4120
200 1500 200 2940 48,40
208,00 1581,9C 208,00 3019,8( 5017,70
208,00 1581,9C 208,00 3019,8( 5017,70
208,00 1581,9( 208,00 3019,8¢ 5017,70
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Anexo 14 Datos obtenidos de la encuesta de sondeo (Calidad, sabor, presentacion,

precio).

Calidad

De acuerdo a la siguiente escala que grado de importancia le daria usted al CALIDAD a la hora de
comprar un licor

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Walidos MADA IMPORTANTE 2 3 5 B
POCO IMPORTANTE 4 1,0 11 1,6
IMDIFERENTE © 13 34 35 ol
REGLILAR
IMPORTANTE i1 15,8 16,6 M7
MUY IMPORTANTE 268 75,0 78,3 1000
Total 368 95,8 1000
Perdidos  Sistama 16 4,2
Taotal 384 100.0
Precio

De acuerdo ala siguiente escala que grado de importancia le daria usted al PRECIO a la hora de
comprar un licor

Parcentaje Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Walidos MADA IMPORTANTE G 1,6 1,6 1,6
POCO IMPORTAMTE 10 26 27 4,3
INDIFERENTE O 41 10,7 111 155
REGULAR
IMPORTAMTE 88 229 238 39,4
MUY IMPORTAMNTE 223 8.1 60,6 100,0
Tatal 368 95 8 100,0
Pardidos  Sisterna 16 42
Total 384 100,0




Sabor

De acuerdo a la siguiente escala que grado de importancia le daria usted al SABOR a la hora de
comprar un licor

Farcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos MADA IMPORTAMNTE 1 3 3 3
POCO IMPORTANTE 12 31 33 as
INDIFEREMTE © 27 7.0 7.3 10,9
REGLULAR
IMPORTANTE 155 40,4 421 53,0
MUY IMPORTANTE 173 451 47.0 1000
Total 368 95,8 100,0
Perdidos  Sistema 16 4.2
Total 384 100.0
Presentacion
De acuerdo a la siguiente escala gue grado de importancia le daria usted al PRESENTACION a la
hora de comprar un licor
Forcemtaje Parcentaje
Fracuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos MADA IMPORTAMTE 2 & 5 5
POCO IMPORTANTE 11 248 3.0 5
INDIFEREMTE © 55 14,3 149 18,5
REGULAR
IMFORTANTE 138 354 K ¥l a6,0
MY IMPORTANTE 162 422 44,0 1000
Total 168 958 1000
Perdidos  Sistema 16 4.2
Tatal 384 100,0




Anexo 15 Proformas de materias primas
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LA CASA DEL Quivico

Ambato, 21 de Abril de 2020

Estimada.-
Srta. JESSICA ESTEFANIA MANZANO RODRIGUEZ
C.l. 0604893370
Presente.-
PROFORMA
PRECIO PRECIO
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD | UNITARIO TOTAL
1| coma YILo 20 8.00 160.00
TOTAL 322.50

Vigencia de la oferta: 5 dias

Los precios incluyen 12% del IVA.

Atentamente

LA CASA DEL QUIMICO

0995881114




PROFORMA

Ricardo Gallegos

RUC: 0603791559001

Direccion: Via a Tunshi, Km 5 %

Riobamba- Ecuador

Teléfono: 0992704265

Correo electrénico: ell_richi@hotmail.com

Riobamba, a 15 de Marzo del 2020

CLIENTE:

ESTEFANIA MANZANO RODRIGUEZ

C.I. 0604893370

Direccién: Loja y Boyacd, Ciudadela “La Paz”
Teléfono: 0987631644

CONCEPTO:
Precio de las clases de frutillas por baldes de 30 Libras
N* Clase de fresa Cantidad Unidad Precio
1 Primera 30 Lb 18,005
2 Segunda 30 Lb 15,005
3 Tercera 30 Lb 10,005
4 Cuarta 30 Lb 500%
Atentamente

y ® :
Q LA ;r,u.““v,-—
) 5{;‘—"

“Ricardo Gallegos
060379155-9
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<« FRASCOSA

RUC: 0992154497001
COOP. QUISQUIS MZ. E1 SOLAR 2 - TELF.: 042938144
GUAYAQUIL - ECUADOR

Cliente: PILATAXI SANGA DENNYS LEANDRO
Direccién: ESPANA 29-30 CHIMBORAZO(RIOBAMBA)

PROFORMA

Fecha: abril 16 del 2020

RUC: 0603942905001 Telefono: 2377230

CANTIDAD DESCRIPCION V. UNITARIO[ V.TOTAL
18612.00 | * 750ML S-BOTL LIQUOR L-00037 FLINT 0.45858|  8535.09
18612.00 | * TAPA ROSCA 28MM NEGRA 0.01500 279.18
SON NUEVE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y UNO 98/100 DOLARES SUB TOTAL 8814.27
IMP. 0% 0.00
IMP. 12% 8814.27
IVA. 12% 1057.71
TRANSP. 0.00
OTROS 0.00
FIRMA AUTORIZADA TOTAL 9871.98
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imprenta o jarosanchez

dlasfhadar

o disafic publicharko = retoque fotogrifico » = pégines web
» multimeclia =

Riobamba, 23 de abril 2020

Cliente: Dennys Leandro Pilataxi Sanga
Direccion: Riobamba, Espafia 29-30 Chimborazo
Teléfono: 2377230

Celular: 0987900181

Presente
Estimado cliente

Por medio de la presente me es grato poner a su disposicion nuestra oferta de acuerdo a las siguientes
caracteristicas:

18612 Adhesivos

Tamano: 14x8
Material: Adhesivo P3 de arclad Valor Unitario: 0,019
Termiandos: impresion FULL COLOR Total: 353,62

18612 Adhesivos

Tamano: 14x8
Material: Adhesivo P3 de arclad Valor Unitario: 0,023
Termiandos: impresion FULL COLOR 9
MIE\)S MEDIO CORTE Tota: 428,076
Adicional brillo uv se agrega al valor final de
cualquiera de los dos $28
EL PRECIO YA INCLUYE IVA,

Validéz: 30 dias
TIEMPO DE ENTREGA: 6 dias laborables
Pago: 50% anticipo, 50% contraentrega

Esperamos que esta cotizacién cubra sus expectativas, estaremos gustosos en recibir sus
comentarios. Sin mas por el momento me despido de usted.

Atentamente
Lic. Jairo Sanchez
RUC: 0603251075001
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Quito, 24 de abril de 2020

Sefior

DENMYS PILATAXI

email: dennyspila@gmail.com
Teléfono: 098720000181

Presente -

De mi consideracion:

DEL AUSTRO

Por este medio hago llegar a ustedes nuestra mejor oferta para la provision de empagues de
carton corrugado, en las siguientes caracteristicas:

145

CANTIDALD EFEOFICACIIRES WD i TEST CoLDR R oo
MEDHDA LARGO svoan | maTo UM ITARKD: TOTAL
1551 |CAJAREGULAR SIN IMPRESION 12 UNIDADES voss | 315 | 240 | 330 | 150| KRAFT | 0485 | 575224

Estos precos incuyen IVA
En caso de haber variacion en cantidad o medidas solicitar una nueva cotizacion
Observacion: Todos nuestros pedidos tienen un 10% + - n |2 cantidad de entrega
Fecha de Entrega: 15 dias una vez aprobado el arte

FORMA DE PAGO: Contado 50% Anticipo + 50% a la entrega de las cajas

VALIDEZ DE LA COTIZACION 8 DIAS

Segura de que la misma sera de su completo agrado, me despida.

Atentamente,

Sofia Gonzalez
0992025444



Anexo 16 Proformas de activos fijos.
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EQUIPO: Balanza digital | Descripcion

PRECIO $452.99
Datos técnicos:
Precision: 0. 0.04 0z.
Fuente de alimentacion externa o bateria
DCoV
Funcion de contador
Calibracion automatica.
Pelado de gama completa.

Tamafio de la sartén: 7.087 x 5.512 in.
Unidades de conversion: quilate, onza,
libra, gramo
Temperatura aplicable: 5-35.
moderacion aplicable: 50%---85%

Fuente: Amazon,Ecuador

EQUIPO: PH de mesa

| Descripcion

PRECIO: $ 725,80

e Equipado con 201t-s electrodo de pH

combinacion 3 en 1, compensacion de
auto Temp., medicion del pH y de la
temperatura al mismo tiempo

o Calibracion de modo de calibracion

automatica con avanzada y guia de
autodiagnostico

e Tecnologia avanzada de procesamiento

digital ayuda a generar rapido y estable
lecturas

« Viene con soporte de electrodo de facil

instalacion y calibracion de pre-mixed
soluciones

Fuente: Amazon,Ecuador
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EQUIPO: Termometro digital

Descripcion

PRECIO: $65.99

TEMPERATURA DE LECTURA
INSTANTANEA EN SEGUNDOS

La gran pantalla LCD digital cuenta con
apagado automatico para ahorrar bateria -
Gran idea de regalo para mama o papa
SIEMPRE EXACTO: la funcién de
calibracion garantiza una precision méas
duradera: resistente al agua y a prueba de
roturas para que nunca se rompa
EXTREMADAMENTE VERSATIL: el
mejor  termOmetro  para  cualquier
situacion en interiores o exteriores con las
opciones Fahrenheit y Celsius; Rango: -40
a+450°F(-40a232°C)

CAJA DE ALMACENAMIENTO
FACIL CON CLIP DE BOLSILLO:

Fuente: Amazon,Ecuador

EQUIPO:Mesa de trabajo de acero | Descripcion
inoxidable
PRECIO: $166,99
Color: Silver

Material:Metal

Nombre de la marca:GRIDMANN
Numero de modelo:WT-2448GB
Tamafo:60 in Long x 24 in Deep

Fuente: Amazon,Ecuador
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EQUIPO: Marmita

| Descripcion

PRECIO: $3 200

Marmitas 500 litros de construccion mixta
(esférica/ cilindrica) en acero inoxidable
304 por 3 mm asiento acero al carbono con
chaqueta  completamente  sanitario,
disefiado para trabajo bajo presion cerrado
asta 25 psi con valvula de seguridad y
nanometro de presion, motoreductor weg
angular 1/2hp monofasico (No chinos)
acoplado con aspas de agitado en teflon
alimenticio.

Soportes pedestal en acero inoxidable 304
el mismo g permite el viraje de la olla en
un angulo de 110 grados para votar el
producto con facilidad.
Neplos de drenaje de 3/4, palanca de
volteo, seguro de anclaje en dos
posiciones.

Fuente: Mercado libre, Ecuador.

EQUIPO: Caldero

| Descripcion

Fuente: Mercado libre,

PRECIO: $5 500

Ecuador.

Capacidad de 1000 litros
De 15 Hp
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EQUIPO: Banco de hielo | Descripcion

PRECIO: $3 500

Disefio e Instalacion de Bancos de Hielo,
para diversas aplicaciones de
enfriamiento.

Con componentes Europeos 0
Americanos.

Sistema compacto de alta eficiencia.
Capacidad a 500 litros.

Fuente: Amazon,Ecuador

EQUIPO: Bomba | Descripcion
PRECIO: $100
Equipo Hidroneumatico Gladiator de
1/2HP 110/220V

Sistema  completo  para instalar
Caudal: 48 Lts/Min
Presion: 50 PSI

Fuente: Amazon,Ecuador

Goma | Descripcion

Precio $53,42

Hidrato de carbono (fermentacion
SRS —— bacteriana del almidon de maiz).
| Comparte todas las caracteristicas de la
Goma Xantana pero con maxima
transparencia.

‘ XANTANA CL22
00Ls /£ S
POLVQ,; Propiedades: Espesante, emulsionante,

- suspensor.
- - D , :

2 iz Modo de uso: Disolver en frio o caliente.

s Mezclar con un tarmix.

N Aplicacion: Cualquier tipo de liquido con

»

; contenido en agua superior al 80%.
: Observaciones: Resistente al calor, la
congelacion. Termoirreversible.

Fuente: Loza, Barcelona Espafia
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EQUIPO: Tanque de acero inoxidable | DESCRIPCION

PRECIO $ 1 650
De acero inoxidable y capacidad 500 litros

Fuente: Mercado libre, Quito Ecuador

EQUIPO: FILTRO Y BOMBA | DESCRIPCION
PRECIO $ 560

e Elemento filtrado:
para alimentos liquidos
y bebidas, para vino

e Tipo:
de cartucho, de placas

e Otras caracteristicas:
filtrado fino, para
enologia, para la
industria
agroalimentaria

e Caudal:
100 I/h

415 | L 520

Fuente: Mercado libre, Quito Ecuador
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Quits, 16 de abril dz 2020

Sefiores

DASEM

Presents.

Ain. Ing. Esthefania Manzano

Die mis consideraciones.

En base a las conversaciones mantenidas, nos es grato cotizar ko siguients:

1. MESA DE LAVADO DE FRUTAS

Descripoicon.

Mesa de lavado de frutas, fabricada en Acerc
Imomidable APS] 304L. Superficie de ifrabajo en
lamina de 2 mm. Estructura y patas en tuberia
cuadrada de Acero Inoxidable AlS] 3041 de 40 mm.
Suportacion sobre 4 patas con garuchas.

Mesa con pestafia alta para formar superficie tipo
bandeja profunda.

Descarga o dreanaje en un extrema con salida y
valula tipo esfera de Acero Inoxidable AIS|I 3041

de 1" MPT.

Dimensionsg:

¥ Longibud: Mil quinienios milimetros (1500 mirn).
¥ Ancho Quinientos milimetros (500 mmi).
* Alura pestana: Doscientos milimetros {200 mm).
¥ Alura total Mowvecientos milmetros (200 mm).

La mesa soportara una carga maxima de 200 kg. El material empleado para la fabricacion del
equips &5 un Acere Inoxidable samitario AIS] 304L calidad inicial 28; ko que garantiza que los
Acidos en formacion o presentes en el producto no reaccionaran negativamente con el material
¥, por ende, ésie no OCcasionara contaminacion del products.

Acabados:

Acabados segum ASME (Moma de acabados sanitarios), Morma Sanitaria Americana 3-8
Soldadura imtenor y extenor con pulido fing sanitanio 3 150 grt. Acabados genersles 2B
Soldaduras con proceso TIGIGTAW con proteccion de Argdn. Pasivado quimico con Rust

Comeert Il

PRECIO UNITARID: .o ee e eeems e e mmemmmm e me e mmannm e e emeene § 12800, D
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2. MARMITA DE PROCESO 500 LITROS

] Jaleielyl

Marmita de proceso general, fabrncado en Acers Inoxidable AlS]
304L 2B de 3 mm. Fondo toriconico. Tres capas: tanque primano,
camara Dimpled Jacket para calentamientofenfriamiento y
aislamiento en lana mineral prensada de alta eficiencia térmica.
Camara troquelada para expansion de wapor o fluido de
enfriamients, fabricada con lamina de Acero Inoxidable AIS] 304L
de 2 mm. Equipo com manhole hermético.

Salida inferior central en acople sanitario AlS] 304L tipo Triclamp 27,
con  wvalvula sanitaria tipo mariposa, acoplamiento  Triclamp.
Calentamienioc mediante expansion de vapor en camara primaria.
Enfriamients en misma camara. con manifold extemo.

Entrada superior lateral com  acoplamients Triclamp vy codo
antiespuma interor 27

Suportacion sobre cuatro patas de tubo de Acero Incxidable 2°, con
tornillos de nivelacion tipo regaton con base de caucho
antideslizante.

Especificaciones:

# Presion de trabajo: 50 Psi.

* Volaje: 220V, 80 Hz, 3 fases.
* Capacidad: 500 litros

Siztema de sgifacion:

Agitacion mediante motorreductor de 1 HP a 30 RPM; con eje y escudo de Acero Inoxidable
AlS] 304l Sistema de agitacion de tipe escudo fabricado con eje y platina de Acero
Inoedidable AIS] 304L. Tablero de control electrico que permite contral de arangue v paro de
agitador, con contactor magnetico, rele termico de proteccion, luces piloto de encendido v
energzado, selectores necssanos y pulsador de paro de emengencia.

Sistems de confrol de tempersiura:

Controlador digital programable de temperatura, con Temocupla tipo K inmersa en producho,
ubicada en el fondo del tanque. Electrovalvulas para procesos de calentamiento, vinculadas a
controlador en tablero central de control. Electrovalulas de paso directo para vapor, bobina 220
MC; cuerpo de bronce y sello de teflon para alta temperatura. Vakwulas manuales 3 vias para
seleccion de proceso calentamisnio / enfriamisnto.

Acabados:
Acabados segin ASME (Moma de acabados sanitarics), Morma Sanitaria Americana 3-4
Soldsdura imteror v exteror con pulido fine sanitario a 150 grt. Acabados generales 2B
Soldaduras con proceso TIGIGTAW con proteccion de Argon. Pasivado gquimico con Rust
Comert 1.

PRECIO UNITARIO: e e e e eee e mene e eeemmemmeeee eeeee B 11 ET0, 00
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2. MARMITA PARA INFUSION 500 LITROS

D citn-
Tanmque para infusiones con capacidad de 500 litros, fabricado
en Acero Inoxidable AlS] 304L. Tangue primaric en lamina de
3,0 mm. Geometria cilindrica vertical con fondo plano inclinado
con reborde circular.

Tres capas: tanque primario, camara para calentamiento y
aislamientc en lana mineral prensada de alta eficiencia
termica.

Descarga inferior lateral con valvula sanitaria de tipo mariposa
AlS] 304L 27, acoplamiento Triclamp.

Suporiacion sobre 4 patas con tomnilles de nivelacion de tipo
regaton con base de caucho antideslizante.

Especificaciones:

¥* Prasion de trabaijo: 50 Psi.

# Capacidad: 500 litros
Inmerzidn:

Canastilla de inmersion fabricada con lamina de Acero Inoxidable AIS| 3041 de 3 mm y malla
de Acero Inowidable AIS| 3041 Mesh 30, Asa abatible central de manipulacion fabricada con
varilla de Acero Inoxidable AIS] 304L.

Acabados:
Acabados segin ASME (Momma de scabados sanitarios), Morma Sanitaria Amercana 3-4
Soldadura interior y exterior con pulido fino sanitano a 150 gnt Acabados generales 2B
Soldaduras con proceso TIGIGTAW con proteccion de Argon. Pasivado quimico con Rust
Comeert Il

PR E D UM T AR . $8.610,00

4 TANGUE DE ALMACENAMIENTO 500 LITROS

D citn:
Tanque de almacenamisnio, fabricado en Acero Inoxidable AlSI
34L 2B de 2 mm. Fonde foriconico y tapa superior com manhole
hermético.

Salida inferior central en acople sanitaric AIS1 304L tipo Triclamp 2°,
con vahula sanitaria tipo mariposa, acoplamiento Triclamp. Entrada
supenor lateral con acoplamiento Triclamp y codo antiespuma
interior 2°.

Suporiacion sobre cuatro patas de tubo de Acero Inoxidable 27, con
tomilles de nivelacion tipo regaton con base de caucho
antideslizante.

Eszpecificaciones:
* Presion de trabajo: Atm.

" Capacidad: 500 litros
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Acabados:
Acabados segum ASME (Moma de acabados sanitarios), Morma Sanitaria Americana 3-A
Soldadura imterior y exteror con pulido fino sanitaric a 150 grt Acabados generales 2B.

Soldaduras con proceso TIG/GTAW con proteccion de Amgdn. Pasivado guimico con Rust
Comeert 1.

PRECIO UNITARIO: e $ 3,440 00
PRECIO DOS UMIDADES: . e $ B BB0,00

i FILTRO PRENSA MODEL O N10:00

El filtro prensa modelo N1000 esta disenado para filrar volimenes
bajos y medios; con presiones de frabajo de hasta 0,15 mpa. ldeal
para filtracion media y fina. Tamano de las placas de filtracion: 150 x
150 .

10 marcos de fitracion incluidos en la presente oferta.

La totalidad de los marcos para filtracion son de Acero Inoxidable
AIS] 304L: las placas de cieme seran construidas conm Acero
incaidable AIS] 3041 Estructura fabricada con Acero Incxidable en su
totalidad. El tipo de cierre sera manual con pemo cenfral ¥ manzana
con marposa de ako torgue. Incluye bomba centrifuga para 1000 Uh,
de tipo sanitaria.

Incluye charola de goteo fabricada en Acero Inoxidable AIS] 3041,

Especificaciones:

El material empleado para la fabricacion del equipo es un Acero Inoxidable sanitario AISI 3040
calidad inicial 28; lo que garantiza que los acidos en formacion o presentes en el products no
reacoionaran negativamente con el material y, por ende, éste no ocasionard contaminacion del
products. Alta resistencia a comosion superficial por atague quinmico.

Mo incluye elementos filtrantes. Se pueden usar telas y mallas filtrantes de alta resistencia.

Seis marcos iniciales con tramado de malla de Acero Inoxidable para rotura de presion yio
colocacion de carbdn activado (o incluido).

Dafos tecnicos
#* Presion maxima de frabajo: 0.15 mpa
#* Tamano de membrana: 2 um
* Caudal maximao admisible: 1000 Fhe
% Area de fillracion total: 0.17 m*.
#* Presion nominal de sellada: 250 Psi.
# Maferialk S5 TP240 AISI 304L 2B
* Puerios de convexion: 1" G
Acabados:

Acabados segum ASME (Moma de acabados sanitarios), Morma Sanitaria Americana 3-A
Soldadura imtenor y externor con pulido fing sanitano a 150 grt. Acabados generales 2B.
Soldaduras con proceso TIG/GTAW con proteccion de Argon. Pasivado guimico con Rust
Convert 1.

PRECIC UNITARIO: £ 732000
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6 MAGQUINA DOSIFICADORA PARA LIGUIDOS

Descripoion:

Maguina dosificadora de accionamiento electra
neumatico, con control manual (pulsador de
tipo pedal), para uso en llenado de botellas con
liquidos de baja y madia viscosidad.

Montaje sobre mesa auxiliar fabncada en Acero
Imxidable AlS] 304L, con base fabricada en
lamina de Acero Inceddable AIS|I 3L de 1.5
mim y entrepafio inferior ausdliar.

Mesa sobre cuatro patas con ruedas giratonas
con fremo, poliuretano de alta carga 4°.

Tablero de control electronico para operacion
de la maguina.

Dosificador neumatica:

Dosificador neumatico de tipo pistan, con accionamienio por pedal.
#* Dosificacion minima: 100 mil

* Dosificacion maxima: 1000 mi

* Operacion: Aire comprimide / sistema electrénico
¥ Capacidad: Hasta 8 envases por minwto.

* Funcion de auto absorcion, que evita la necesidad de una bomba adicional.

Construide en Acers Incxidable AIS| 3041 sanitano para uso alimenticio.

Cabezal, Piston de lenado y valvilas check de llenado en Acero Inoxidable AIS| 20401

Fiston de accionamiento por aire comprmide, valvulas de control electronico.
Accionamienio por medio de pulsador de pie (pedall.

Dimensianes:

* Longitud total- Mil doscientos milimetros (1200 o).
» Ancho total: Seiscientos milmetros (600 mm).
¥ Alura plano trabajo MNovecientos milimetros (200 rmm).
= Alura totak Mil doscientos milimetros (1200 rnm).
Acabados:

Acabados segun ASME (Morma de acabados saniftarios), Morma Sanitaria Americana 3-8
Soldadura interior y exterior con pulido fino sanitaric a 150 grit Acabados generales 2B.
Soldaduras con proceso TIGIGTAW con proteccion de Amén. Pasivado quimico con Rust

Comeert .

PRECIO UNITARIC: $ 7.710,00
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7. CALDERO HORIZONTAL PIROTUBULAR 10 BHP

Descripcion:

Calders completamente awtomdatico, fabricado
con tuberia especial para calderc, de Acero
ASTM2330 / A35. Caldero con disefio ASME.
Cuerpo central en placa de mismo material de 8
mm, camara de humos en el mismo material.
Aislamiento teérmico con lana mineral prensada
de alta eficiencia. Cobertura con lamina de
Acer Inoxidable AIS] 304,

Ezpecificaciones

FPotenciac 10 BHP.
Produccion de vapor: 345 |bs. Wh.
Presion de trabajo: 60 PSI

Presion de disenc: 120 PSI.
Prueba hidrostatica: 180 PSL.
Consumo diesel: 18-32GLSH
Calor requende: 472,880 BTUW/H.

¥YYY VY NYY

Accesonias

Conirolador de nivel McDonnell Miller 848
Controlador de presion Honeywell L4044 1306
Manametro de 0-100 PSI

Valvula de seguridad calibrada a 75 Psi.

Tablero de control automdatico 220V 2 fases.
Cuemador de petroles (dieselbunker) Baltur de 0.5-8 gls/h.
Protector relay para quemador

Tangue de condensado

Una bomba de agua de 1 HP tipo regenerativa
Flotador de nivel para tangque de condensado

Valvula check de 204°

Salida de vapor con llave de 17

Purga de fondo llave de 17

Tangue de combustible G0 galones

Filtro previo a quemador

Tangue de balance y condensados en acero inoxidable
Chimenea 3 metros.

VY YWY Y YYYY YYY VY WYY

Acabados

Acabados segun ASME [Recipientes 3 presion). Soldadura interior y exterior As Welded.
Soldaduras com proceso TIGIGTAW con proteccion de Argén. Pasivado quimico con Rust
Comeert |I.

PRECID UNITARIO . e e ee e e e mme e e emm e emm e 1. TS0, 00
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8. CHILLER PARA ENFRIAMIENTO DE AGUA DE PROCESO

Sistema de frio integrado para agua de proceso que comprende ks siguientes equipos y

trabajos:
-j Chiller MECALOR MSA-5 Importado, procedencia: Brasil. Unidad de refrigeracion
compacta movil. Tablero electronico de control de temperatura emitida individual. Incluye
bomba industrial con motor de alto rendimiento IP55. Recirculador hidrociciénico intermo
de Acero Inoxidable. Capacidad nominal: 5000 Kcalh. Potencia: 4.5 KW. Bomba: 2,0
m/h. Fluido de condensacion: 3 ma/h.

- Tanque pulmodn de agua helada, fabricado en lamina de Acero Inoxidable AIS] 304L
Capacidad: 500 litros.

- Bomba de recirculacion de agua helada; de alto rendimiento, con impeller de bronce y
sello mecanico ceramico; potencia: % HP.

- Tablero de control electronico para temperatura en producto, con CT, termocupla en
fermentador, electrovalvulas de refrigeracion y condensados.

- Interconexion en paralelo del sistema de frio con fermentador.

PRECIOUINETARIO:: - oo oo s ncmoas o v e e stz ava s ocnn o e o s e $ 12.220,00
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CONDICIONES DE LA OFERTA

DE LS PRECIOS: Precio no incluye & 12% de IVA
Precio incluye transporte.
Precio incluye instalaciones.
FORMA DE PAGD: 60% @ la confimacion, 40% contra entrega.
TIEMPC DE ENTREGA: 45 dias habiles,
VALIDEZ DE OFERTA: 30 dias
GARANTIA: Garantia limitada durante 1 afo, por defectos de fabricacion.

En espera de sus gratas ardenes, me suscrnbo,

Atentamente,

Img. Daniel Gomezjurado Jara
Gerente de Produccion
INOXIDABLES MT
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Lab-Supply

RUC 0992792506001
Diireccion: Urdenor 1 MZ 132 Seolar 15 Guayaquil - Ecuador

Telefonos: 046010868 - 046033187

Facha: 12732020
| s
Tiempo de Entrega: | 43 HORAS |
VALIDEZ VENDEDOR. | 200 |
[ J0DIAS |
Condiciones de Pago: emnal: xenias ) (Flabeupply comac |
[ CHEQUE POSTFECHADD J00AS |
Ohbservaciones: CEL 0992130879 |
PRODUCTO DE ENTREGA EN 48 HOBRAS UNA VEZ RECIBIDA ORDEN
DE COMPEA, SALVO VENTA FEEVIA
Item Codiro Descripoion CANT P. Unit P. Total
1 MDEMIEA MARMITA 500 LITROS 1 365000 3530,00
3 MDINGOEA  |MARMITA DOSLE FOMOCOM AGITADOR 1 400000 400,00
3| MAINIIA  |MESA DE ACERD INOXIDAELE DE 3 mm 1 B3.00 £5,00
4 TAISMMA | TANOUE DE ACERD BOXIDABLE 3 mis X 460,00 #5000
5 TAOO523A LIENZD) DE MARMITA 1 150,00 150,00

SUBTOTALS 586500

VA 12% § 1.063,80
ey g Mpna M . TOTAL % DO2B00

Labsupply Cia Ltda.



Lab-Supply

RUC

160

28-379

‘0992792906001

Direccion: Urdenor 1 MZ 132 Solar 15 Guayaquil - Ecuador

Telefonos: 046010868 - 046033187

Fecha: 12/3/2020
| DAZEM
Tiempo de Entrega: | 48 HORAS |
VALIDEZ VENDEDOR | 200 |
| 30 DIAS ]
Condiciones de Pago: email: [ ventas@labsupply.com.ec [
| CHEQUE POSTFECHADO 30DIAS |
Observaciones: CEL | 0992130879 |
PRODUCTO DE ENTREGA EN 48 HORAS UNA VEZ RECIBIDA ORDEN
DE COMPRA, SALVO VENTA PREVIA
Item Codigo Descripcion CANT P. Unit P. Total
1| Tosooza  [BALAMZADIGITALD 365,00 385,00
2 PHTOD 540,00 540,00
3 100,00 100,00
4 56,00 56,00
SUBTOTAL 5  1.061,00
VA12% S 127,32
Labsupply Cia Ltda. TOTAL 5 118832
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FIRMA AUTORIZADA.



Direccion: Crizedbal Colon, Richamba, Ecuador
HH] *"”[Elf Telf. J9EE3EETS0 email: megamusblerdo@gmail.cam

5r. Pilataxi 3anga Dennys Leandro
Ci: 0603342305
Direccion: Espafia 29-20 Chimborazo.

Ricbamba 11 de abril de 2020

[ PROFORMAQLS24

N Detalle PAU | PST
5 Estaciones de trabejode L.50 X068 x0.75men L 150 | 750
color mate con tres cejones y una porta CPU y
teclado. En madera melaminico de 18mim.
3 Escritorios ejecutives de 1.10 % 0.8x 0.75 m de 100 | 300
ancho con tres cajones vy teclade  &n madera
melaminico .
3 Mesas mixtas 11.0x 0.5 x0.75 m de fondo 55 165
5 Sillas ergomomicas de base niguelada y asiento 125 | 625
szpaldar tapizado en cuering
4 Archivador 0.9 x 0.45x 1.7 m mueble de de fondo | 165 | §60
Con 6 puertas con sUs respectivas seguridadss en
madera melaminico .
i Musbles de z3lz pequenc 0.6x150x0.8m 3E0 | 38O
1 Casillero de 10 compartimientos 0.8 %0452 2 m 310 | 310
17 illas grafitis de tubo redondo con apoyo brazo 3B 545
i Banca de cambio de 1.60de largo x 45 d= fondo 140 | 140
tapizado &n cuering I LI |
4 Perchas mertalicas de  1x0.5x05m 110 | 440 l E:

Walor total incluido el IVA

4416

Mota: Precios son de fabricantes el contrato es el 50 % AL momento de hacer el contrato y

el otro 50% al momento de |a entrega garantia de 1 afio.
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Anexo 17 Tarifas de activos intangibles del registro mercantil del Ecuador

163

SIGNOS DISTINTIVOS
SOLICITUDES
DESCUENTO
No.| CODIGO CONCEPTO DE TASA VALOR QUE APLICA
Tramite de solicitudes de registra inscripcidn o
1 814 concesidn de derecho de Marcas 203,00 5%
Tramite de soliciiudes de registro inseripecion o
2 812 concesidn de derecho de Nombre Comercial 208,00 50%
Tramite de solichtudes de registra inscripcidn o
3 813 concesion de derecho de Lema Comercial 208,00 0%
Tramite de solicitudes de registra inscripecidn o
4 814 concesidn de derecho de Aparencias Distintivas 208,00 50%
Tramite de solicitudes de registro inseripeidn o
5 S1.8 concesion de derecho de Marcas Colectivas 400,00 50%
Tramite de solicitudes de registra inscripcidn o
o 814 cancesidn de derecho de Marcas de Centificacidn 400,00 5%
Tramite de soliciiudes de registra inscripecidn o
7 1.2 cancesidn de derecho de Marca Tridimensional 1.002.00] 0%
100% de
descuenta
8 218 Tramite de solicitudes registro inscripeidn o o hasta al 31
. concesidn de derecho de Denominacidn de origen de diclembrne
de 2017 R.O.
613
a $1.9 Tramite de reconocimiento de Denominacidn de o
. Origen Extranjera
10 51.10  |Informe de blsqueda general de Signo Distintive 16,00 50%,
11 2111 |de les sigulentes criteros: tiular. clase internacional. 2,00 50%
afio de reclsirn v ealicibydes oo trimite o detecosinade
Tramite de solicitudes de reconocimients de marca 3270 -
12 8112 | teria 10.800 50%
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Anexo 18 Proformas de asesoria legal.

IN
/&/ alcth Done (./

A peticién verbal de la Srta. Estefania Manzano, pongo en su conocimiento el valor
a cancelar en cuanto a honorarios profesionales por concepto de Asesoria Legal
Empresarial y Societaria por parte de nuestra firma.

A continuacién, el detalle de los servicios a proporcionar:

1.- Reunién con el cliente para asesorarle sobre los tipos de companias que existen
en la legislacién ecuatoriana, y definir qué tipo de comparia conformaremos.

2.-Elaboracién de los estatutos de la compania.

3.- Discusidn con el cliente acerca de la correccidén o modificacion de existir en los
estatutos y posterior aprobacién.

4.- Elaboracién de la respectiva minuta, como requisito previo al respectivo tramite
notarial.

5.-Obtencion del Registro Unico de Contribuyente.

6.- Obtencién de permisos de funcionamiento (Permiso de Cuerpo de Bomberos,
Patente Municipal, etc.)

7 -Realizar el respectivo proceso en el Servicio Nacional de Propiedad Intelectual a
fin de preservar los derechos intelectuales de la compaiiia.

Los servicios profesionales antes mencionados se los efeciuard de acuerde con un
calendario de actividades a convenir con el cliente.

El valor a cancelar por la totalidad de los servicios profesionales es de SEISCIENTOS
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($600,00). Este valor no incluye las
tasas de contribucién municipal o los costos por servicios notariales los cuales
deberan ser cancelados por el cliente.

En cuanto a la forma de pago se lo realizard en dos pagos. El pago inicial sera del
60%, el 40% restante se cancelar@ cuando se encuentren listos todos los
documentos habilitantes para la compahia.

Atentamente;
/’_\ &‘
SO /C

Klobe'rh Bonilla Jara
Mat. Prof. 06-2019-137

Direccién: Brasil 15-13 y Esmeraldas
Contacto: 0963286758

Correo electrénico: bkiabeth@amail.com
Riobamba- Ecuador
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\ | CHRISTIAN MAURICIO PEREZ!CARRILLO

ABOGADO

COSTO POR SERVICIOS PROFESIONALES

CHRISTIAN MAURICIO PEREZ CARRILLO, de nacionalidad ecuatoriana, de estado
civil soltero, con NUI: 0603566761, de profesién Abogado, da a conocer a la Srta. Estefania
Manzano con NUT: 0604893370, el valor por concepto de Honorarios Profesionales por el

servicio de: ASESORIA LEGAL 'Y CONSTITUCION DE UNA PERSONA JURIDICA
(EMPRESA).

PRIMERO. - DETALLES DEL SERVICIO PROFESIONAL

1.1

1.2

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

Asesoria sobre los tipos de compaﬁia las obligaciones de las mismas (dependxendo
el tipo de CIA) ante la ley, analisis de los requisitos para constitucién de las
mismas, absolucion de consultas o preguntas. |

Recopilacion de documentacion.
Preparacion y elaboracion del borrador de los Estatutos, analisis y discusion de los
mismos conjuntamente con los socios de la CIA, correccién o modificacion del

borrador de los estatutos hasta su respectiva aprobacion.

Preparacién de la minuta para su tramite Notarial. El tramite Notarial incluye la
reserva de la nominacion de la CIA y deméds tramites en la

“ -SUPERINTENDENCIA' DE COMPANTAS hasta la respectlva aprobacnon y'

constitucion de la misma. SR
Obtencién del RUC y respectivos permisos de funcionamiento

Trémite en el Instituto de Propiedad Intelectual a efectos de proteger la imagen,
nombre y demas conexos de la CIA.

Asesoria constante y absolucién de' preguntas frecuentes a través de cuatro

abogados quienes estaran a cargo del proceso de Asesoria y Constitucion de la
Compaiiia.

Direccién: Juan de Velazco y José de Orosco “ESQUINA® -Segundo Piso |
Contactos: 0999904240

Correo electronico: christian93abogado@gmail.com
Riobamba - Ecuador
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CHRISTIAN MAURICIO PEREZ /CARRILLO
ABOGADO

SEGUNDO. - HONORARIOS PROFESIONALES.

2.1. . El costo de los honorarios profesionales para la constitucién de una CIA con
Estatutos propios (elaboracion y analisis de los mismos) incluyendo el tramite de

Propiedad Intelectual en la ciudad de Quito tiene un costo de: $1300.00 (MIL
TRESCIENTOS DOLARES AMERICANOS).

22.  Existe una segunda modalidad de constitucién de CIA que es directamente en la
Notaria, mds sin embargo los Estatutos que se otorga a través de la misma Notaria
son basicos o generales y no incluye el trémite en el Instituto de Propiedad
Intelectual, en relacién al tema de asesoria se absolvera todo inquietud o consulta
por parte de los socios. Tiene un costo de $500.00 (QUINIENTOS DOLARES

AMERICANOS) i ’

23.  Forma de pago: El pago inicial es del 50%, una vez abonado este valor ‘se
procederd a prestar el servicio; el 50% restante sera cancelado al momento de la
entrega de los documentos habilitantes para el funcionamiento de la CIA.

24.  Los honorarios fijados no incluyen los valores que deben cancelarse en la Notaria

0 por concepto de tramites administrativos, dichos valores seran cancelados por
“los socios. ; ; '

Nota: los valores fijados podran variar dependiéndo la complejidad o el aumento de al gun
servicio adicional no pactado, previo acuerdo entre las partes. .,

Atentamente;

145, vl
I / : 5

Ab. Christian Mauricio Pértz Cof

Matricula Profesional: 06 — 2017 -151 F.A.CH

Direccién: Juan de Velazco y José de Orosco ‘ESQUINA” -Segundo Piso’
Contactos: 0999904240

Correo electronico: christian93abogado@gmail.com '
Riobamba - Ecuador !
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Anexo 19 Costo de metro cubico de agua para industrias en la ciudad de Riobamba

VALOR POR CONSUMO DE AGUA POTABLE

RANGOS DE CONSUMO SUBSIDIOS m3 VALOR A PAGAR POR m3
P-EuSea IISUARTNS
!

todo el
i \ consumo
&
- "?',‘\‘" -
B o VALOR FUD : $ 3,05 VALOR m3: $0.49



Anexo 20 Célculo de area de planta

Bodega de materias primas

168

Elemento n [N [Largo W]Ancho (a)Aluraq) [ss [s¢  [sE | Stotal

Elementos moviles.

Personas 2 X X X X 0.5 X X X

Traspaleta electrica 1 3 1.60 0,34 131 0,86 2,59 0,32 3,97

Elementos fijos

Tanque acero inox 330L 2 1 1.33 1.60 1.60 248 248 0,74 1141

Percha 1 2 0,90 0,50 1,70 0435 0,90 020 1,35

Superficie total en m2: 16,93

Departamento de produccion

Elemento n [N |Largo@|Ancho ()AluraqL) [s5  |sc  [sE

Elementos moviles.

Personas 3 |x |x |x |x |Dj |x |x X

Elementos fijos

(Gabetas Industriales 4 3 0.60 0,40 0,20 024 0,72 0,14 442

Balanza plataforma digital electronica 101 2 0.40 0.30 0,50 0,12 0.24 0.03 041

Bandeja de Acero inoxidable 1 2 1.60 0.60 1,10 0.96 1.92 043 3.31

Marmita doble fono con agitador 1 1 1,50 1,00 0,70 1,50 1.50 0,43 343

Marmita 1 1 1,50 1,00 0,70 150 1,50 043 345

Filtradora 1 2 1,80 0.80 140 144 288 0.63 497

Embotelladora. embazadora ¥

esterilizadora 1 1 3.50 2.00 1.80 7.00 7.00 2,10 16,10

Banco de hielo 1 1 1,80 0,90 1,30 1.62 1.62 049 3.73

Caldera de vapor 1 1 120 100 1,60 120 1.20 0.36 276

Bomba 3 2 0.35 028 023 0.10 0.20 0.04 1.01

Dispensador de agua 1 1 0,40 0,30 100 0,12 0,12 0,04 0,28
Superficie total en m2: 43,89




Bodega de producto terminado
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Elemento n [N [Largo@fAncho (a)|Aluraq) 38 [s¢  [SE S total
Elementos moviles.
Personas 1 |x |x |x |x |Di |x |h |x
Elementos fijos
Cartones 18 2 0,31 0,24 0,33 0,07 |0,15 (0,03 |4,62
Percha 3 0.90 0.50 1.70 045 045 0.14 3,11
Superficie total en m2: |7,73
Oficina de Supervisor
Elemento n [N [Largo @)Ancho (a)|Aluraq) [ss [s6¢  [SE | Stotal
Elementos moviles.
Personas 1 |x |x |x |x |I}:5 |x |x |x
Elementos fijos
Mesa rectangular 1 2 110 0,60 0,75 0.66 1.32 0.30 228
Silla erzonomica 1 2 0,50 0,43 0,90 0,22 043 0.10 0.74
Sillas 2 1 045 0,41 0.80 (.18 0.18 0.06 0.83
Archivador 1 1 0,90 0,43 1.70 041 041 0.12 0.93
Superficie total en m2: |4,80
Area Administrativa (zerencia, recepcion, contable v ventas)
Elemento 1 [N [Largo@)ancho (a)alura@) [ss [s¢  [SE  [stetal
Elementos moviles.
Perzonas 4 |x |x |x |x |Dj |x |x |x
Elementos fijos ¥
Escntono tipo L 4 2 1.50 0,60 0.73 0.80 1.80 041 12,42
Silla ergonomica 4 2 0.50 0,43 0,20 022 043 0,10 297
Sillas 14 1 0435 041 (.80 0.18 (.18 0,06 5.94
Archivador 3 1 0.20 045 1.70 041 041 0,12 279
Juego de muebles 1 3 0.60 1,50 0,20 0.90 2,70 0,54 414
Mesa rectangular 3 2 1.10 0,60 0,75 0.66 1.32 0,30 6.83
Dispensador de agua 1 1 040 030 1.00 012 012 004 0,28
Superficie total en m2: 3537
Servicios higienicos y vestidores
Elemento n [N |Largo@fAncho ()Alura) [ss [s¢  [SE  [Stotal
Elementos moviles.
Personas 6 |x |x |x |x |Dj |x |x |x
Elementos fijos
Inodoro 2 1 0.70 043 0.80 0,32 0,32 0.09 143
Urinario 2 1 041 37 0.70 0,13 0,15 0.05 0.70
Lavabo 2 1 0.50 0.40 0.20 0,20 0.20 0.06 0.92
Banca de cambio 1 2 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 023 1,73
Casilleros 1 1 0.90 043 2.00 041 041 0.12 0.93
Superficie total en m2: 5,72




Guardiania y chofer
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Elemento n [N |Largo@L]Ancho(d)Aluram) [ss  [sc¢  [SE  [Stoml

Elementos moviles.

Personas 2 |x |x |x |x |D:3 |:c |x |:c

Elementos fijos

Mesa rectangular 2 2 1.10 0.60 0.73 0.66 152 0.30 433

Sillas 2 1 043 0.41 0.80 0,18 0.18 0.06 0.83
Superficie total en m2: 540

Se tomd como la contante el valor de 0.15 ya que va a ser una industria que se asemeja al

alimenticio.

Gran industria, alimentacién

Trabajo en cadena con transportador mecanico

Textil-hilado
Textil-tejido
Relojeria, joyeria
Pequefa mecanica
Industria mecanica

0.05-0.15
0.10-0.25
0.05-0.25
0.50 -1.00
0.75-1.00
1,50 - 2.00

2.00 -3.00
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Anexo 21 Distribucion sistematica diagrama de relaciones

Planteamiento

€% CORELAP 01_Planteamiento

¢ Cuantos departamentos
quiere implantar?

Nombre Tamafio
Departamento Depart. m2
1 ‘Area de Produccio ‘ 49
2 Superficie
‘Bodega de MP ‘ 17 Disponible : 227
3 ‘Bodega de PT ‘ 8
= — - Definicion de los parametros que
4 .
‘Area Administrativ: ‘ 35 determinan el peso de las relaciones.
5 ‘Servicios Hy Vesti ‘ 6 A
= 6 )
 |Guardianiaychofe| & E=[75 rollona asgnando una de
7 ‘Areas verdes ‘ 4 1= 4 estas 6 constantes a la
0= 3 relaciodn entre cada 2
8 ‘Estacionamiento ‘ 98 departamentos. El valor de
U= 2 cada constante puede ser
X= 1 modifcado en esta tabla.
CONTINUAR RETROCEDER

Presentacion de resultados

€% CORELAP 01_Planteamiento - O x
;,Cuantos departamentos
guiere implanF':ar7 RETROCEDER SEGUIR >>>

A=6, E=5, |=4, 0=3, U=2, X=1

Nombre Tamariio
Departamento Depart. m2

1 2 3 4 5 6 T 8
e WEREAARE
2 ‘Bodega de MP | 17 .Fr’x*r’uilf
3 ‘Bodega de PT | 8 .ryfr’T’T
4 ‘Area Administrativ: | 35 .’T’T’Tr
‘Servicios Hy Vesti | 6 .’T’T’T
‘Guardiania y chofe | 5 .’Tr
‘Areas verdes | 4 .’0—

‘Estacionamiento | 98 .

1 ‘Area de Produccio

(<]

-
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Representacion grafica

£F CORELAP 01_Representacion Gréfica

LAYOUT ADECUADO
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Ver lteraciones

Imprimir
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Anexo 22 Plano de la planta de licores.

Plano en AutoCAD
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Diagrama de recorrido
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Anexo 23 Disefio 3D planta de licores

Vista frontal
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Vista superior
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Area de produccion
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Area administrativa




Anexo 24 Requisitos para PYME crédito emprendedor.

180

) Banco del Pacifico

REQUISITOS PARA PYME TRADIOONAL PERSOMNA JURIDICA

DOCUMENTOS GENERALES DEL CLIENTE

O | 24 meges de ventas cormnprobables del negocio para @l cual 4o colicita financiamisento | |
O | Infonme Bisico de dientes [Salicited de crédito] debidamente Bena y firmada | |
O | RLC, diltima ndrming de accionistas formularnio Siper Intendencia de Compariias] | |
Escriturs de constitucion (copia de dltima reforma al edtatuto de la empress i splicare), nombramiento de
O administradores, representantes legales y poderes especisled, 4 fuers o caso.
O | Referentins bancarias, comertialed y perionales | |
DOCUMENTOS FINANCIEROS
O | Detlaracidn del Impuedta a la renta o Rise de los Glimes 2 afios. | |
O Balance internos [Balance general y PyG) 2 Gitimes afios y trimestre sctsal. Deberdn incluir los anesos (CxC, CxP,
IMY], %i e los tiene deberd entregar el farmularic para guia de calificacion,
O | Daclaracidn de VA de los ditimas B meses, | |
O | Certificado de cumplimiento al IESS, SR1 y Superintendencia de Compafiias impresos desde pagina web | |
Flujo de esja proyectada par el plars del eréditn. En el caso de finandar proyectos & flujo w=rd por el perisdo del
o proyecto.
Estudio de factibilidad pars e caso de précames morgadod para el financiamiento de un plan de inversdn o
o proyectos.
O | Litentias para progectod nuevas y permisod de ley de acuerdo & 1 actividad. | |
Se podrd requerir documentackin adicional dependiendo del caso.
En la chudad de alos, del 2017
(firma} [visto y sello]
NOMERE CLIENTE: AGENCHS BANCO:
CEDUILA: FLMCMINARIC BANCO:




Anexo 25 Aplicacion de matriz de Leopol.

Identificacion de efectos.

OPERACION
Enfriamisnt
JL{:TI", ES Hexcladm Filtrads
ASPECTOS QGUE FRODUCEN IMPACTD AMEIENTAL
H i -~ —— 3,:
I = aif gid
21 53 H §#1 =32
FACTORES TS Lk i fi ge=
2 £ 9 7 2z
g - % 2 F4 39
& 3 - = i
Hiuel fzurtizn X
Clima
AIRE Calidad de qarer v partizular x X
Hiwel e Olarer x X
Calidad del aire x x
HEDID IHERTE Zuclor X x X
o TIERRA Talidad X x X
- FiccurroHidrico x x
B AEUA Calidad X X X
= PROCESOS Cuntqmchmn.:o-:undqrm-ul-u e
E Fiezarqa de acuiferar
-.:-' FLORA Dienridad
BIOTICD Calidad
FAUHA = =
X X
Calidad
FERCEFTUAL FRISAJE TalidadEntrirroca
Calidad Inkrinreca
HEDID EURAL Zonar Yerder
ESTRUCTURA Seru |n..r:.-o-qu|p-um|ontn.r
- HICLEOS URBAHA CamereiE] =
E HAETE AR ::ﬁj;:lnqmiontn = = § x = = =
-:- AFRAESTRUCTURA Eati 7
=2 JUipamicnkor
F= Zequridad x
s
at el | Erreiz X X X X X X X X
=2 | SOCIOCULTUR Calidad de wida x X
)= AL RS Ficlazion.or Sasislr
X Inkeqracionrozial
= Zalud k.
5 FOELACIOH Demaoqrafia
= ECOHOHICD Ficnta
ECOMOHICD | ctividades Ecorgmicar X X X X X X X X
5 1] ] & 1] 3
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Evaluacion por cada actividad encontrado.

Generacion de residuos solidos (papel)

loracion de Importancia

Durante el proceso

M |Moderado | 25> 14 = 50

1A =25

Calificacia
. |

M[IM | Ex MO PE|RY| SI

AC

EF

PR

MC

Mivel Acustico

Clima

Calidad de gazes y particulaz

Mivel de Olores

Calidad del aire

Suclos

Moderadao | 26

Calidad

i

(%] -y

25

Recurso Hidrico

L] [ ]
(==

(o] | o]
(=] ]
L] B
[] [ S ]

L] [ ]

[] [ S ]
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Matriz general

MATRIZ DE MAGNITUD DE IMPACTOS AMBIENTALES
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