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RESUMEN

Esta investigacion permite analizar el tratamiento informativo a los casos de abuso
sexual en medios impresos de Riobamba-opinion publica, durante el periodo 2018.
Teniendo en cuenta que los medios impresos son mas accesibles y poseen gran
credibilidad en la ciudadania, es importante que la difusion de contenidos en estos
medios esté contrastados comprobados y verificados para no desinformar a los lectores,
generar opinion publica y contribuir a la formacion de criterios.

La investigacion estd basada en el método: inductivo-deductivo mediante el cual se
pudo analizar las diferentes notas periodisticas de los medios impresos de Riobamba y
conocer si los contenidos periodisticos generan opinidon publica; con la aplicacion de la
formula y en base a la poblacion total de Riobamba se pudo determinar una muestra de
399 habitantes para la aplicacion de encuestas, mismas que nos permitieron percibir el
pensar de la ciudadania con respecto a las informacion que reciben de los medios
impresos sobre los casos de abuso sexual.

Con el analisis hemerografico se logrd definir que en un 37% la informacion es local, en
un 34% nacional y en un 29% internacional; en un 98% no estd contrastada la
informacion y se basa en fuentes oficiales; por ultimo en un 100% cumple el articulo 10
y 32 de la Ley Orgénica de Comunicacion los cuales se basan en la revictimizacion y el
tratamiento informativo.

Palabras clave:

Medios impresos, Contrastacion, LOC, Abuso sexual, revictimizacion.



ABSTRACT

This research allows analyzing the informative treatment in cases of sexual abuse in print
media of Riobamba-public opinion, during the period 2018. Taking into account that the
printed media are more accessible and have significant credibility in citizenship.

It 1s vital that the dissemination content in these media firstly is contrasted, checked, and
verified to avoid misinforming readers, generating public opinion, and contributing to the
formation of criteria.

The research is basing on the inductive-deductive method through which it was possible to
analyze the different j;umalistic notes of the printed media from Riobamba and know if the
editorial contents generate a public opinion. With the formula’s application and based on the
total of Riobamba’s population, a sample of 399 inhabitants could be determining for
applying surveys that allowed us to perceive the citizens’ thinking regarding the information
only from the print media in cases of sexual abuse. Additionally, interviews were conducted
by specialists and journalists who told us how we could handle issues related to sexual
violence in print media correctly.

With the hemerographic analysis, it’s concluding that 37% of the information is local, 34%
is national, and 29% is international. Therefore, 98% of the data is not verified and is not
basing on official sources; finally, 100% comply with Article N°® 10 and N° 32 of the Organic

Law of Communication.

In conclusion, by proposing a documentary manual to improve the informative treatment in
cases of sexual abuse, avoiding falls into the aspect of victimization and without hurt to the

relatives of the victims.

Keywords: Print media, Contrast, LOC, Sexual abuse, victimization.
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INTRODUCCION

El presente proyecto estd enfocado en realizar un andlisis del tratamiento informativo a los
casos de abuso sexual en medios impresos de Riobamba y a su vez como inciden estos
contenidos informativos en la opinion publica.

“Hace poco tiempo la violencia sobre la mujer no despertaba interés social ni juridico,
debido al papel reservado tradicionalmente a la mujer. Se entendia, sobre todo en muchos
paises latinoamericanos, que el agresor mas que delincuente era victima de un conflicto
familiar” (Gutiérrez Romero, 2005), citado en (Martinez, 2010).

Los medios de comunicacion forman parte de la construccion de la opinion publica sobre la
imagen de hombres y mujeres. (Martinez, 2009) indica que “resulta evidente el papel de los
medios y en especial de la television como instrumentos para incidir en acciones y actitudes
de los ciudadanos y en la formacion de valores y creencias”. Citado en (Blasco, 2017, p.13)
Teniendo en cuenta el alcance de los medios impresos es importante la realizacion de esta
investigacion ya que se pudo conocer si los medios impresos de la Riobamba le dan el trato
adecuado a la informacion de casos de abuso sexual que llegan a su sala de redaccion.

“El abuso sexual no afecta solo a la victima sino también a las personas que los rodean,
porque en la mayoria de los casos los causantes del abuso sexual son miembros del nucleo
familiar y sus agresores no buscan dafiar a sus victimas, sino someterlas bajo sus reglas y
demostrarles que sucede si no se siguen sus o6rdenes”. (Ananias & Vergara, 2016).

Para el desarrollo de la investigacion se realizd una revision hemerografica con el fin de
identificar los diferentes contenidos periodisticos relacionados con el abuso sexual que
cubrieron los diarios La Prensa y Los Andes. Por otra parte, se aplicaron 399 encuestas se
aterriza en el método Inductivo-deductivo, que permite conocer de qué manera los
contenidos informativos de los casos de abuso sexual inciden en la opinién publica.

Esta investigacion estara estructurada por cinco capitulos: el primer capitulo se sustentara
con el marco referencial, planteamiento del problema el cual nos permitirad establecer ;Cual
es el tratamiento informativo a los casos de abuso sexual en los medios impresos de
Riobamba - opinidn publica?, objetivos generales y especificos los cuales nos serviran de
soporte a la investigacion, ademas la justificacion e importancia de la investigacion que

serviran de aporte al conocimiento de la ciudadania sobre el andlisis del tratamiento
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informativo a los casos de abuso sexual en los medios impresos de Riobamba y como
inciden en la opinion publica.

El segundo capitulo estd compuesto por el marco tedrico; la investigacion esta basada en
los conceptos, tipos, estilos y teorias de la comunicacion, periodismo, medios impresos,
opinion publica, revision hemerografica, concepto de abuso sexual, estadisticas de los casos
de abuso sexual y andlisis de los mismos.

El tercer capitulo establecerd la metodologia a utilizar, técnicas e instrumentos que
constituirdn en el apoyo del proceso, el cronograma que servira para distribuir las acciones,
procesos, recursos y el tiempo que se necesita para la realizacion de la investigacion.

En el cuarto capitulo estructurare los resultados de mi proyecto de investigacion,
aterrizando en un quinto capitulo compuesto por conclusiones y recomendaciones de la

investigacion en base a los objetivos especificos del proyecto de investigacion.
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CAPITULO 1

1. MARCO REFERENCIAL.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Esta investigacion busca analizar el tratamiento informativo a los casos de abuso sexual en
los medios impresos de Riobamba (diario La Prensa y diario Los Andes) - opinion publica,

periodo 2018

En Ecuador antes los medios de comunicacion no contaban con ningun ente regulador, por
lo cual al abordar temas relacionados con el abuso a nifios jovenes y adolescentes, se
realizaban de una forma determinada por la agenda del medio, provocando un tratamiento
de la informacion en el que la victima y su entorno son expuestas, convirtiéndose en un
problema social, cultural y politico; por lo que al aprobarse la Ley Organica de
Comunicaciéon [LOC] cuyo objetivo es desarrollar, “proteger y regular, en el ambito
administrativo, el ejercicio de los derechos a la comunicacion establecidos
constitucionalmente, se derivd en una nueva forma de regular estos contenidos”. (Ley

Orgénica de Comunicacion, 2013)

“En el Art. 10 de la LOC nos habla sobre el respeto a la dignidad humana, en el Art. 32
estipula la proteccion integral de las nifias, nifios y adolescentes... Los mensajes que
difundan los medios de comunicacion social y las demas entidades publicas y privadas,
privilegiaran la proteccion integral de las nifias, nifios y adolescentes, especialmente contra
la revictimizacion en casos de violencia sexual, fisica, psicoldgica, intrafamiliar, accidentes

y otros.” ... (Ley Orgénica de Comunicacion, 2013, p.3-8)

La informacion de los casos de abuso sexual debe cumplir parametros impuestos que
implican la contrastacion y verificacion, para que no afecte a la victima ni su entorno, a
partir de la LOC se ha modificado su propuesta informativa y se evita la revictimizacion,

por lo que se procede a la difusion de contenidos.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

(Cual es el tratamiento informativo a los casos de abuso sexual en los medios impresos

de Riobamba - opinién publica en el periodo 2018?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

» Analizar el tratamiento informativo a los casos de abuso sexual en medios impresos
de Riobamba — opinién publica, periodo 2018
1.3.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Determinar el tratamiento informativo a los casos de abuso sexual en La Prensa 'y

Los Andes.

» Demostrar si los contenidos informativos de los casos de abuso sexual generan

opinidn publica.

15



1.4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA.

El abuso sexual es considerado un problema social y en la mayoria de casos permanece
oculto, es por ello que al investigar sobre el tratamiento informativo de los medios de
comunicacion impresos de Riobamba a la informacién relacionada con el abuso sexual
buscamos determinar cual es el porcentaje de participacion de los medios para la
prevencion de los mismos.

Por ello, el objetivo de la investigacion es analizar el tratamiento informativo a los casos de
abuso sexual en medios impresos de Riobamba — opinidon publica, periodo 2018. Para de
este modo conocer como los profesionales de la comunicacion de los medios impresos de la
ciudad estan realizando su trabajo, teniendo en cuenta el papel que juegan en la sociedad,
ya que al transmitir hechos sociales contribuyen a la formacion de criterios en los lectores.
Con esta investigacion se busca evidenciar la realidad del periodismo local y contribuir a la
creacion de un mejor tratamiento informativo a los casos de abuso sexual. Teniendo en
cuenta que al considerarse el abuso sexual un problema social que no abarca solo a la
victima y victimario, sino también existen familias de ambos lados, es un tema debe tratarse
pinzas, y siempre cumpliendo la cumplir la LOC.

En esta investigacion se encontrd una forma adecuada para tratar este tipo de informacion
contrastando, comprobando y verificando sin caer en la revictimizacion. Invitando a la
sociedad a no guardar silencio ya que si se sigue suscitando es por el silencio de las
victimas y el poco interés que se le da al tema.

Los beneficiarios son los periodistas ya que al ser un tema que abarca a muchas personas
resulta complicado para tratar, pero no imposible. Teniendo en cuenta que el proposito

como periodistas es contribuir a la solucién de problemas.
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CAPITULO 11

2. MARCO TEORICO

2.1. COMUNICACION

Desde hace 315.000 afios el ser humano se desarrolld y cred diversos métodos de
comunicacion como: sefiales de humo, escritura en piedras, mensajeros, cornetas
papiros, palomas mensajeras, mensajes en botellas, imprenta, telégrafo, teléfono,
radio, fax, televisor e internet. Convirtiéndose asi en la base de la sociedad, todos
los seres humanos a diario intercambian mensajes ya sea de forma oral, escrita o
mediante simbolos, rompiendo de esta forma las barreras que puedan existir para
expresar sus ideas.
“A la comunicacion es considerada como una ciencia, disciplina, y campo
de estudio de las ciencias sociales segiin el punto de vista de diversos
autores. Castells, define a la comunicacion como el ejercicio de compartir
significado mediante el intercambio de informacidén” (Castells, 2014: p.19).
En el proceso de comunicacion intervienen un emisor definido como la persona que
envia un mensaje, un receptor que es la persona que lo recibe e interpreta el
mensaje, concluyendo con la retroalimentacion o respuesta al mensaje.
Al existir una retroalimentacion las funciones cambian el emisor se convierte en

receptor y el receptor en emisor.

2.2. TEORIAS DE LA COMUNICACION:

Se basan en el estudio de las diversas formas de comunicacion que han desarrollado
los seres humanos.

“La Teoria de la Comunicacién estudia la capacidad que poseen algunos seres
vivos de relacionarse con otros seres vivos intercambiando informacion”.

(Serrano,1982: p.18)

17



La comunicacion es indispensable para los seres humanos, se ha convertido en la
base de la sociedad y la teoria de la comunicacion estudia la manera en que los seres

vivos comunican mensajes y se relacionan entre si.

2.2.1. TEORIA FUNCIONALISTA

Estudia al hombre y rol en la sociedad. En esta teoria se considera que en el proceso

de comunicacidn interviene un emisor, mensaje, receptor, canal y codigo.

La influencia de los mas medias, presion grupal y como llegan los mensajes a las

personas son unos aspectos de estudio principales dentro de este paradigma desde la

consideracion lineal y unidireccional de la comunicacion.
“Esta corriente de pensamiento reconoce al hombre a partir de sus conductas
y de su funcién en la sociedad. Es entendido como elector y consumidor. De
ahi que el interés desde la comunicacion sea el potencial persuasivo de los
medios y los trabajos se centren sobre los procesos electorales, el consumo
de medios y la efectividad de los mensajes publicitarios”. (Giraldo, Naranjo,
Tovar & Cordova, 2008: p.17)

Las personas forman parte de una estructura social que se encuentra al servicio de

este sistema de comunicacidon para lograr establecer un punto de equilibrio y

establecer un orden a cumplir, si una de las partes falla se busca corregir errores

evitando remplazarlas ya que la logica del sistema no permite aceptar que el

problema no tiene solucion.

2.2.2. TEORIA ESTRUCTURALISTA

Surgen a raiz de la ruptura de los métodos tradicionales de la lingiiistica en 1929
cuando la estructura se consider6 un término clave de estudio. Esta corriente se base
en el estudio del significado de los signos y su significante.

“Este paradigma sostiene que la vida social es un complejo sistema de
comunicacion. Todos los fendmenos sociales y culturales son signos, y se requiere

de una vision total para comprenderlos. La “estructura” de los mensajes, el “como”
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estan confeccionados, y la forma como con ellos interactian las audiencias son las
preocupaciones analizadas desde aqui”. (Giraldo, Naranjo, Tovar & Cérdova, 2008:
p.18)

Esta corriente busca las significantes de los hechos sociales cuyo principal objetivo
es la interpretacion de signos busca hacer ver que los significados que consideramos

naturales son producto de un sistema cultural.

2.2.3. TEORIA CRITICA

Esta teoria se basd en el texto Dialéctica del Iluminismo, escrito por Max
Horkheimer y Theodor Adorno durante los afios 40.
“En el centro de la teoria critica se halla la tesis sociologica de que la
pérdida de sostén en la religiéon objetiva, la disolucion de los ultimos
residuos pre capitalistas, la diferenciacion técnica y social y la extremada
especializacion han dado lugar a un caos cultural”. (Giraldo, Naranjo, Tovar
& Cordova, 2008: p.19)
Esta corriente considera a cada uno de los grupos sociales como parte del mundo
que nos rodea, la interpretacion de la realidad. Los valores y la ética, las
concepciones sobre lo bueno y malo, la verdad y mentira son una de las bases de

estudio dentro de esta corriente.

2.2.4. TEORIA ANTROPOLOGICA CULTURAL

Surge en la década de los 60 con el objetivo de explicar los fendomenos
socioculturales producidos después de la segunda guerra mundial.
“Los estudios culturales se han ocupado de los nexos entre relaciones
sociales y sentidos; o, mas exactamente, del modo en que las divisiones
sociales reciben sentido. En términos generales, la cultura se ve como la
esfera en la que se neutralizan y se representan las desigualdades de clase,

género, raza, entre otras, de una manera que desune (hasta donde es posible)
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la conexion existente entre esas desigualdades y las econdmicas y politica”.
(Giraldo, Naranjo, Tovar & Cordova, 2008: p.21)
Esta corriente busca explicar la manera en que los medios de comunicacion masiva

influyen en la formacion de criterios en las personas.

2.3. PARADIGMA DE HAROLD LASSWELL

El modelo de Harold Lasswell fue creado en 1948 y cuenta con mucho valor pese a
los afios que han transcurrido de su planteamiento se considera como un modelo de
comunicacion unidireccional muy frecuente en la comunicacion de masas.
El modelo de comunicaciéon del investigador estadounidense Harold Lasswell
consiste en la respuesta de 5 preguntas:

e “;Quién?: Analisis de control

e ;Dice qué?: Andlisis de contenido

e A través de qué canal?: Analisis de medio

e A quién?: Analisis de audiencia

e /Con qué efecto?: Analisis de Efecto” (Santos, 2012: p.40)

Para el desarrollo de esta investigacion se considera fundamental la aplicacion de

este modelo de comunicacion:

Ilustracion 1 Modelo de Lasswell

LA través de (Con qué
qué canal?: efecto?

Medios Sobre los -
impresos de casos de Impresos Lectores Opln'lon
Riobamba abuso sexual publica

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019
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“Este modelo ha sido utilizado para realizar investigaciones en el ambito de la

propaganda y la publicidad”.

2.4. PERIODISMO

El periodismo es una profesion relaciona con la recoleccidon e interpretacion de
informacion suscitada en el diario vivir de las personas, esta informacion debe ser
maneja con mucha cautela por un profesional del periodismo y a la vez se publica
en los diferentes medios de comunicaciéon ya sean locales, nacionales ¢
internacionales.
“Para Gabriel Garcia Marquez, premio Nobel de literatura y presidente de la
Fundacion Nuevo Periodismo Iberoamericano el periodismo es una pasion
insaciable que solo puede digerirse y humanizarse por su confrontacion
descarnada con la realidad”. Citado en (Revista Latinoamericana de
Comunicacion Chasqui, 2007, p.8)
El periodismo debe ser ejercido de manera responsable con ética profesionalismo,
calidad y sobre todo debe tener mucho respeto al receptor de la informacidén, misma
que debe aportar a la formacion de un periodismo equitativo justo y riguroso.
“El periodismo es un estilo de vida, un sacerdocio (misidon y servicio), es un
compromiso con la sociedad; contempla una necesidad por expresarse, entender
el mundo, tratar de mostrar realidades, acercarse a la verdad con riesgos y

rigores que su busqueda implica”. (Buitron & Astudillo, 2005: p.13)

2.5. PERIODISTA

El periodista es aquel profesional que se dedica a la busqueda de la verdad y a
ejercer la libertad de expresion, periodista es aquel que da voz a los que no la tienen,
que busca la verdad a toda costa, que contribuye a la solucion de problemas
sociales, a través de su trabajo los periodistas crean una sociedad justa.

El periodista es la persona encargada de contar historias cuyo deber filosofico es

contar la realidad de la manera mas fidedigna posible y dar a su trabajo un
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irrenunciable sentido de servicio a la comunidad, el estilo de vida del periodista se

refleja en tres caracteristicas basicas:

Tabla 1 Caracteristicas del periodista

Caracteristicas Definicion

Vocaciones mal “Muchos jovenes periodistas creen que se haran
interpretadas famosos de una manera rapida y facil, pero luego se dan
cuenta de que ese mundo no es lo que pensaron. Es por
ello que en el ejercicio profesional, por mas bien que
esté reporteada, es imposible atraparla en su totalidad es
decir siempre abra subjetividad al momento que se filtra,
interpreta, edita, selecciona una informacion”. (Buitron

& Astudillo, 2005, p.21)
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antropologia, literatura... Y profundizar en los temas”.
(Kapuscinski, 2001), citado en (Buitron & Astudillo,
2005, p.22)

2.6. MEDIOS MASIVOS

Los medios de comunicacion masivos a lo largo de la historia han sido utilizados
para manipular la informaciéon a conveniencia de diferentes grupos personas. La
television es considerada como el medio de comunicaciéon preferidos por los
ecuatorianos en las ciudades, mientras que en las zonas rurales prefieren la radio.
“En el Ecuador la poblacion considera que en un 51.74% los medios
comunicacion son corruptos, y que solamente el 45,35% son confiables”.
(Gehrke, Lizarazo, Noboa, Olmos & Pieper, 2016: p.6)
Los medios de comunicaciéon masiva son utilizados como base para transmitir
mensajes rompiendo las barreras de tiempo y espacio. Sin los medios de
comunicacion seria imposible que la informacion llegue a la poblacion
Pese a que se considera que los medios de comunicacidn sirven como instrumento
de manipulacion, es deber del periodista crear informacion veraz, hacer bien su
trabajo utilizando los 5 sentidos y sin permitir que su informacion sea censurada por
defender lineas politicas o editoriales que favorezcan a determinados grupos

considerados de poder.

2.6.1. TELEVISION

La television puede considerarse como un sistema por el cual transmitimos
imagenes y sonidos. La mayoria de la poblacion mundial tiene acceso a la
television, “en ecuador existen 560 canales de television abierta; de los cuales el
15,2 % son estaciones matrices y el 84,8 % son repetidoras.

La historia de la television en Ecuador comienza en 1959 con el canal

HCIJB-TV, que en sus inicios contaba con 140 empleados, de los cuales
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solamente 35 eran ecuatorianos. HCJB es un canal financiado por la Iglesia
evangélica de EEUU, cuyo objetivo es evangelizar a través de los medios y
los servicios de salud”. (Gehrke, Lizarazo, Noboa, Olmos & Pieper, 2016:
p.11)
La television ha ido evolucionando a lo largo de la historia ha pasado de proyectar
imagenes a Blanco y Negro a proyectar imagenes a color, de ser muy gruesas a
medir ahora centimetros, de usar antena a contactarse mediante wifi.
En la television la informacion se puede transmitir en tiempo real una gran ventaja
en comparacion con la radio la cual solo nos emite voces y los impresos que tienen

que procesar informacion, imprimirla y distribuirla.

2.6.2. RADIO

La radio es un sistema que utiliza ondas Radioeléctricas para transmitir y llegar de
manera auditiva a la poblacion.
“La primera radioemisora de Ecuador fue radio El Prado, fundada en Riobamba.
Comenzo sus emisiones en 1929. En la década de 1930, los ecuatorianos
escuchaban sobre todo Ecuadoradio en Guayaquil y HCJB La Voz de los Andes,
una emisora evangélica fundada en 1930 en Quito”. (Gehrke, Lizarazo, Noboa,

Olmos & Pieper, 2016: p.10)

2.6.3. MEDIOS IMPRESOS

Los medios de comunicacién impresos o también denominados prensa escrita
fueron los primeros medios de comunicacion en crearse gracias a la imprenta de
Gutenberg, los impresos tienen definido su espacio y para presentar sus contenidos
tienen que basarse en una linea editorial, no pueden llegar de manera inmediata con
la informacidn ya que primero hay que reportear y cubrir eventos por lo general se
presenta informacion que suscito un dia antes.

“En el Ecuador existen 106 periddicos. El primer diario publicado en Ecuador

fue el periddico Primicias de la Cultura de Quito, cuya primera edicion impresa
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circulo el 5 de enero de 1792. Tuvo siete ediciones consecutivas. Fue el tercer
periddico de América del Sur, después de La Gaceta de Lima (1743) y El Papel
Periodico de Bogota (1791). En 1884 fue fundado El Telégrafo, le siguieron El
Comercio en 1906, y El Universo en 1921. Los tres diarios siguen en
circulacion en la actualidad”. (Gehrke, Lizarazo, Noboa, Olmos & Pieper,

2016: p.9)

2.7. MEDIOS IMPRESOS DE RIOBAMBA:

2.7.1. LA PRENSA

Diario la prensa en el 2019 cumplio 27 anos de vida y se encuentra bajo la
direccion de Lucy Freire.
“Diario la prensa tiene un compromiso con la busqueda de la verdad que llevara
siempre al periodista a informar s6lo sobre hechos de los cuales conozca su
origen, sin falsificar documentos ni omitir informaciones esenciales, asi como a
no publicar material informativo falso, enganoso o deformado. En consecuencia:
debera fundamentar las informaciones que difunda, lo que incluye el deber que

contrastar las fuentes (...)” (Diario La Prensa, 2014)

2.7.2. LOS ANDES

“El periodista DEL DIARIO LOS ANDES transmite a los lectores noticias
verificadas, contrastadas, precisas y contextualizadas y se abstiene de incluir en
ellas sus opiniones personales. Cuando un hecho no haya sido verificado
suficientemente, el redactor evitard en las noticias expresiones como ‘al
parecer’, ‘podria’, ‘no se descarta’ o similares.

Para DIARIO LOS ANDES, los rumores no son noticia. Las fuentes. Las
informaciones de que dispone un periodista DE LOS ANDES solo pueden ser
obtenidas por dos vias: su presencia en el lugar de los hechos o la narracién por

una tercera persona. El lector tiene derecho a conocer cual de las dos
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posibilidades se corresponde con la noticia que esta leyendo. Para ello, se citara
siempre una fuente cuando el periodista no haya estado presente en la accion
que transmite. Si la informacién procede de una sola persona, se hablara de

‘fuente’ en singular.” (Diario Regional Independiente LOS ANDES, 2019)

2.8. INFORMACION

La informacion estda formada por datos debidamente organizados, siguiendo
secuencias establecidas para lograr construir un mensaje claro, utilizado con el fin
de persuadir y generar debates en los diferentes grupos sociales.
"La informacién es un conjunto de datos acerca de algin suceso, hecho o
fendmeno, que organizados en un contexto determinado tienen su significado,
cuyo proposito puede ser el de reducir la incertidumbre o incrementar el
conocimiento acerca de algo". (Thompson, 2008: p. 2)
La informacion debe ser tratada cautelosamente por el periodista sin infringir las
leyes y normas (en el Ecuador establecidas en la Ley Orgéanica de Comunicacion y
en el Coédigo Organico Integral Penal). Acercandose en lo posible a presentar la

realidad social y sin emitir juicios de valor.

2.9. TRATAMIENTO INFORMATIVO

El tratamiento informativo depende de la linea editorial establecida por el medio de
comunicacion, el periodista debe acatarse al codigo deontoldgico del medio, debe
contrastar, comprobar y verificar toda la informaciéon que llegue a sus manos
teniendo en cuenta que toda la informacidn no es veridica al 100 % ya que muchos
grupos de poder pretender controlar la informacién y en el periodismo una palabra
mal dicha o escrita puede terminar en graves problemas a mas que al publicar
informacion no verificada el medio y el periodista pierde credibilidad.

“Periodismo es difundir aquello que alguien no quiere que se sepa, el resto es

propaganda” (Verbitsky, citado en IX Jornadas de Reflexiones Académica, 2001:
p.13)
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En el periodismo muchos buscaran callarnos y ocultar la verdad, pero es ahi donde
uno debe encontrar la forma de dar a conocer esa informaciéon que para unos nos

debe saberse.

2.10. OPINION PUBLICA

La opinion publica estudia el proceso de comunicacion entre el gobierno y
ciudadanos que se efectuan mediante procesos directos o indirectos que se realizan
principalmente utilizando como canal a los medios de comunicacion
“Los medios de comunicacidn, si desempefian bien su funcion, vehiculan las
opiniones de la gente o le procuran las informaciones oportunas para que los
publicos puedan formarselas. Pero si se convierten en instrumentos de
propaganda, entonces ya no estd claro si van a favor o en contra de la opinion
publica”. (Berrio, 2011)
En la opinioén publica se busca dar a conocer lo que las personas piensan sobre
determinados temas principalmente dados a conocer a través de los diferentes mas

medias.

2.11. ABUSO SEXUAL

Por lo general el término abuso sexual es utilizado cuando se refiere a abuso sexual
en nifos, nifas y adolescentes, ademas este una forma de maltrato infantil. El abuso
sexual se considera como una actividad sexual de un adulto hacia un menor sin su
consentimiento y valiéndose de engafios, chantajes, amenazas o usando la fuerza. Al
hablar de actividad sexual no hablamos solo de penetracidon, sino también de
caricias, masturbaciones, entre otras.

El abuso sexual es considerado como una forma de abuso y maltrato contra la mujer
principalmente pero también es en contra de los varones, aunque no existen

registros oficiales de casos de abuso sexual en contra de los mismos.
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2.11.1. ESTADISTICAS DE CASOS DE ABUSO SEXUAL

“En el ecuador una de cada diez mujeres ha sido victima de abuso sexual
durante su nifiez o adolescencia”, segin datos registrados por el INEC (Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos), “siete nifias menores de 14 afios dan a luz
producto de una violacion al dia en ecuador convirtiéndose en el primer lugar de
américa latina con casos de embarazo adolecente-infantil.
Una de cada cuatro victimas de abuso sexual guardo silencio en su mayoria por
miedo a represarias, impotencia o vergiienza, por otro lado, una de cada tres
victimas que decidieron hablar no contaron con el apoyo necesario por parte de
sus familiares o no les creyeron.
El abuso sexual marca de por vida a quien ha sido victima y a las personas que
los rodean y esta puede ocurrirle a cualquier persona sin importad su edad, etnia,
género o incluso la clase social”. (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos,
2010)
“Se conoce que el 65% de casos de abuso sexual se cometieron por
familiares y personas cercanas a las victimas, donde aproximadamente el
40% de los familiares abusaron en repetidas ocasiones de los mismos,
mientras que el 14%lo realizo de manera sistematica. El ocultar este tipo
de delito conlleva a que no se de las sanciones ni atencion adecuada a las
victimas, del total de casos de abuso sexual el 15% fue denunciado y tan
solo el 5% recibid una sancion”. (UNICEF, 2019)
“En la Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de
Género contra las Mujeres 2011 realizada por el INEC se registra que el
53,5%de mujeres ha sufrido abuso sexual por parte de su pareja mientras
que el 46,5% por parte de otros”. (Ferreira, Garcia, Macias, Pérez &

Tomsich, 2010. p.135)
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2.11.2. ABUSO SEXUAL CODIGO ORGANICO INTEGRAL PENAL
[COIP]

El COIP en su Art. 155 indica que se “considera violencia a toda accidon que
consista en maltrato, fisico, psicologico o sexual ejecutado por un miembro dela
familia en contra de la mujer o demas integrantes del nucleo familiar”. Por otro
lado el Art. 158 nos habla sobre “la violencia sexual contra la mujer o miembros
del nucleo familiar.- la persona que, como manifestacion de violencia contra la
mujer o un miembro del ntcleo familiar, se imponga a otra y la obligue a tener
relaciones sexuales u otras practicas analogas, sera sancionada con las penas
previstas en los delitos contra la integridad sexual y reproductiva”. (Codigo
Organico Integral Penal, 2018.p.29)
“Cabe recalcar que se consideran miembros del ntcleo familiar a: el o la conyuge,
pareja en union de hecho o unidn libre, conviviente, hermanos, hermanos, parientes
hasta con el segundo grado de afinidad y personas con las que se determine que ¢l o
la procesada mantengan o hayan mantenido vinculos familiares, intimos, afectivos,
conyugales, de convivencia, noviazgo o de cohabitacion”. (Cddigo Organico

Integral Penal, 2018.p.29)

2.12. REVISION HEMEROGRAFICA

La revision hemerografica consiste en la bisqueda y recoleccion de informacion
que se encuentra almacena en una hemeroteca, esta informacion puede ser tomada
de libros, periddicos, revistas y cualquier otro impreso.

“En la investigacion hemerografica es necesario determinar la materia y
proporcionar referencias hemerograficas completas con el propdsito de descartar
posibles ambigiiedades; en algunas ocasiones se requiere el objetivo y propdsito del

estudio”. (Maldonado, 2013, p.2)
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Violacion a menores sera un delito imprescriptible
Rosemarie Aquilina, la jueza que se convirtié en heroina
Asamblea se pronunci6 sobre veto ejecutivo de Ley de
Erradicacion de Violencia contra las mujeres.

Comision de Género de la UEB socializé proyecto contra
la violencia con estudiantes del sistema de nivelacion.

El Papa pide perdon a victimas por pedirles pruebas de
abuso sexual

Investigan a Kevin Spacey por una tercera queja de acoso.
"Los delitos sexuales a menores deben ser visibilizados,
judicializados y castigados": Gioconda Herrera
Estudiantes de la Universidad Técnica de Cotopaxi
realizaron planton en la Fiscalia de Tungurahua
Educacion reabre y judicializa 256 casos de agresiones
sexuales a nifios; 107 maestros despedidos.

14.000 docentes seran recategorizados

MIES fortalece su compromiso de trabajar por los
derechos de nifios, nifias y adolecentes vulnerados
Policia detiene a uno de los presuntos causantes del hecho
delictivo que dejoé un muerto en Pillaro

Ecuador tendra400 fiscales mas hasta 2020

Control 263 redes delictivas desarticuladas en 287
operativos Fortaleza
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consentido
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Espaina vive tercer dia de protestas contra sentencia por
violacion
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en Chile

31



La Prensa

La Prensa
La Prensa
La Prensa
La Prensa
La Prensa
La Prensa

Los Andes

Los Andes
Los Andes
Los Andes

La Prensa

Los Andes

Los Andes
Los Andes

Los Andes
Los Andes

La Prensa

Los Andes

Los Andes

Los Andes

Los Andes

Los Andes

28/04/2018

25/04/2018
22/04/2018
18/04/2018
12/04/2018
10/04/2018
30/05/2018
29/05/2018

20/05/2018
20/05/2018
20/05/2018

18/05/2018
16/05/2018

09/05/2018
04/05/2018

04/05/2018
26/06/2018

26/06/2018
24/06/2018

20/06/2018

19/06/2018

19/06/2018

14/06/2018
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Manada"

Shania Twain fue abusada
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Acusan de acoso a Marian Carey
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Ubican a violador y asesino

No a la violencia basada en género.

Iglesia Catolica apoyo investigacion de casos de abuso
sexual en Ecuador

Campaiia "Abre los 0jos" contra la violencia de género
COMICH socializa y aplica justicia indigena

Actriz denuncia violacidn por parte de cineasta Luc
Besson

Marcha contra la Violencia Machista

Estudiantes de Psicologia se comprometen a luchar contra
la violencia de género
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La academia de cine de EU expulsa a Bill Cosby y Roman
Polanski

La violencia de Género "Por: Lic. A. Balseca"

Con un planton, el MIES le dijo "no al maltrato infantil,
por una vida libre de violencia"

Casos de Abuso a estudiantes se investigan

ABUSO SEXUAL EN CENTROS EDUCATIVOS/AB.
RAUL OBREGON ALVAREZ

Docente detenido por presunta violacion a nifio de 4 afios
VICTIMAS SIN VOZ/ VICTOR CORDOBA HERRERO
Ministerio de Educacion present6 a la Fiscalia expedientes
de casos de violencia sexual

Allanan Tribunal Eclesiastico por abusos sexuales en
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Del amor al miedo/CARMEN GARCIA MOLLON
AEMPPI Realiz6 Taller de Violencia de Género

Facultad de Educacion organiza taller sobre intervencion
en Violencia sexual

Campafia Pinpon recorre las comunidades impulsando el
derecho de los nifios y prevenir el abuso sexual

El Papa acepta renuncia de cardenal estadounidense
acusado de abuso.

"Defensa A LA NINEZ"/ Danny Avila y Andrea Gomez
Salcedo volvera a tener la oficina de la mujer y la familia.
"Es fundamental DIALOGAR CON LOS HIJOS"/ Lupe
Ruiz Chavez; Directora del distrito MIES.
Pronunciamiento Cruzada Nacional contra la violencia de
genero.

Derecho médico: el aborto (III)/ Dr. Ricardo Carrillo
Denuncias por violencia.

Violencia de género un problema social.

R. Kelly revela que sufrié abuso sexual en una cancion.
"La nifiez necesita mas CUIDADO" Mireya Lara
Mujeres realizan marcha en contra de la violencia.

17 Casos de abuso sexual a Fiscalia

Derecho médico: el aborto juridico (I)/ Dr. Ricardo
Carrillo

Detienen a violador de su hija

Coordinacion Zonal 5 entrega expedientes de presuntos
casos de abuso sexual.

Ordenanza de Violencia de Genero estancada.

El Papa implora perdon por los abusos en Irlanda

El Papa se retine con ocho victimas de abusos sexuales en

Irlandia
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13/09/2018
12/10/2018

06/10/2018
02/10/2018
26/11/2018
26/11/2018
26/11/2018
25/11/2018

El Vaticano se sacude ante nuevo escandalo de abusos
sexuales en EU.

Revelan que sacerdotes de Pensilvania abusaron de mas de
mil nifos.

Uno de los "mads buscados" en Chimborazo fue detenido.
"Las Fiscalias cantonales siempre deben estar al servicio
de la comunidad"

El Aborto en América.

La viol6 durante 15 afios.

Denuncian abuso sexual en refugio de nifios inmigrantes
de Arizona.

El final de la "Madame" la mayor proxeneta de Cartagena
de Indias.

Iglesia publica nombres de los 42 sacerdotes y el didcono
condenados por abusos.

MIES fortalece el empoderamiento familiar para prevenir
la violencia

Consejo de la Judicatura inaugura nuevo modelo de
atencion a victimas de violencia de género

Taller de violacion del Plan Nacional de Prevencion de
Violencia contra la Nifiez y Adolescencia

Se busaca atajar abusos sexuales.

Hoy dia de la nifa se activa la campaiia "Activa la
Igualdad"

29 afos de prision a 2 ex profesores por abuso

Dia Internacional de la No Violencia

Dicen "No mas violencia"

Agresion a una mujer/ Johana Paola Catillo

Detienen a presunto Violador

25 de noviembre: Dia Internacional de la No Violencia

contra la Mujer.
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Los Andes
La Prensa
La Prensa
Los Andes
Los Andes

Los Andes
Los Andes
La Prensa
Los Andes
Los Andes

La Prensa

La Prensa

25/11/2018
24/11/2018
23/11/2018
21/11/2018
19/11/2018

12/11/2018
11/11/2018
30/12/2018
14/12/2018
13/12/2018

12/12/2018
11/12/2018

Dia de la No Violencia Contra la Mujer

Agenda por la igualdad

1837 casos de Abuso sexual en el sistema educativo
No Esperes a que te Pase se hizo escuchar

MIES promueve con familias de Bolivar la prevencion de
violencia sexual

ESPOCH es sede del Taller "Mujeres con Voz"
Violencia de Género una problematica latente
Situacion de Acoso en serie "Patito Feo"

Taller sobre rutas y protocolos en caso de violencia
DINAPEN present6 campafia "Yo vivo sin violencia
Infantil"

Thelma denuncio por violacion a Darthés

Buscan Reducir la Violencia

2.13. VARIABLES

2.13.1.  Variable Independiente

Tratamiento informativo de los casos de abuso sexual.
2.13.2.  Variable Dependiente

Opinién publica
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Variables

Independiente:

Tratamiento
informativo de
los casos de

Abuso sexual.

Dependiente:

Opinion

publica

2.14. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

Concepto

“El abuso sexual constituye una de
las principales causas de maltrato
infantil, que, por sus implicaciones
sobre la dignidad de la persona, la
genealogia familiar, los efectos
morales, sociales y psicologicos”.

(Lago & Céspedes, s.f.)

"Lo que opina la gente, como

formamos nuestros pensamientos
acerca de los asuntos publicos,
como los trasmitimos a los demas y
como las opiniones que circulan

entre las personas llegan a ser una

parte sustancial de la realidad
social”

(Mora, 2005) citado en
(Rubio,2009)

Categoria Indicadores
Contenidos Agenda
Cobertura Productos
Géneros Problemas
Juicio Opinion
. publico
Etica

Percepcion
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Técnica e instrumentos

Técnica:

Analisis de contenidos,

investigacion

hemerografica
Instrumento:
Matriz

Ficha de analisis de

contenidos de la revision

hemerografica.

Técnica:
Encuesta
Instrumento:

Cuestionario



CAPITULO 111

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. METODOLOGIA:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Método Analitico: para el desarrollo de nuestra investigacion se utilizo el
método analitico ya que se analizd el tratamiento informativo de los casos de
abuso sexual en los medios impresos de la ciudad de Riobamba y a su vez

como estos contribuyen a la formacion de la opinion publica.

Método Inductivo — Deductivo: en esta investigacion partimos de la teoria
y se aterrizd en el andlisis del tratamiento informativo a los casos de abuso
sexual en los medios impresos de Riobamba y con la aplicacion de encuestas
se conocid la forma en que contribuyen en la formaciéon de la opinion

publica.

Método descriptivo: ya que se describe como es el tratamiento informativo
a los casos de abuso sexual en los medios impresos de Riobamba — opinion

publica.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

3.2.1.

3.2.2.

Descriptiva: ya que a través de la aplicacion de técnicas e instrumentos de
investigacion se determina como es tratada la informacion de los casos de

abuso sexual en los medios de comunicacién impresos de Riobamba.
Documental: a través de una Investigacion Hemerografica se recolectan los

contenidos informativos relacionados con el abuso sexual en los medios

impresos de la ciudad durante el afo 2018 y esto a su vez contribuyd a la
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elaboracion del analisis del tratamiento informativo a los casos de abuso
sexual.

3.2.3. De campo: ya que empleamos encuestas en la ciudad de Riobamba.

3.3. DISENO DE LA INVESTIGACION
3.3.1. No experimental: la investigacion es no experimental porque no se

manipulan las variables.

3.4. POBLACION Y MUESTRA
3.4.1. POBLACION

La ciudad de Riobamba cuenta con un total de225.741 habitantes segtin el INEC, 2010

3.4.2. MUESTRA

Se baso en la siguiente formula:

. N
e?2(N—-1)+1
n = Muestra n= (0.05)2(222255..772255—1)+1
N = Universo (225.725) n= 0'002:(225;_27524)“
e = +5 = 225725
565.31
n =399
Muestra por parroquia
Parroquia Poblacion Muestra
Lizarzaburu 42.595 106
Maldonado  25.976 65
Velasco 33.810 85
Veloz 19.702 49
Yaruquiez 2.724 7
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Total 124.807 312

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.5.1. Encuesta: se aplico a los habitantes del canton Riobamba, con el fin de
conocer como contribuyen los contenidos informativos de abuso sexual

presentados en los medios impresos en la formacion de la opinién publica.
3.5.2. Matriz de analisis: la matriz esta estructura por: fecha, titular,

pagina/seccion, género periodistico, contrastacion, tipo de fuente,

importancia que le dan a la nota y cumple o no con la LOC art.10 y 32.
3.6. TECNICAS DE PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS.

3.6.1. Tabla de Datos

Posterior a la recolecciéon de informacidon tanto en la matriz de andlisis de revision
hemerografica como las encuestas se procedio a la tabulacion de la informacion receptada

en tablas de Excel para mediante la aplicacion de formulas facilitar el conteo y obtencion

de resultados.
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CAPITULO IV

4. RESULTADO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

4.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA FICHA DE
ANALISIS DE CONTENIDOS DE LA REVISION HEMEROGRAFICA.

Tabla 5 Proximidad de las noticias

Proximidad de las noticias

Local 42 37%
Nacional 39 34%
Internacional 33 29%
Total 114 100%

Fuente: Revision Hemerografica

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

a. Analisis e Interpretacion

El periodismo es una profesion cuya mision debe ser el informar sin limitaciones la
proximidad no debe significar una barrera y menos en pleno siglo XXI cuando tenemos
el mundo al alcance de nuestras manos, en base a lo indicado podemos decir que los
medios impresos locales abarcan los temas de abuso sexual sin importar su proximidad,
el lugar donde se hayan suscitado es irrelevante, para los periodistas de los medios de
comunicacion impresos de la ciudad lo que importa es informar a la ciudadania sin

limitarse a lo local.
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Tabla 6 Género Periodistico

Género Periodistico

Informativo 98 86%
Interpretativo 6 5%
Opinion 10 9%
Total 114 100%

Fuente: Revision Hemerografica
Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

b. Analisis e Interpretacion

Al hablar de géneros periodisticos nos referimos a la forma en que los periodistas
presentan la informacion recabada en el ‘proceso de reporteria, en cuanto a los casos
relacionados con abuso sexual prefieren la noticia que en muchos de los casos como
evidenciaremos en la tabla 3 la informacion no esta contrastada, y la contrastacion es la
base para presentar la noticia, por otro los presentan en articulos de opinidon que se basa
en dar a conocer el punto de vista del medio sobre esos temas y muy pocas veces
utilizaron la entrevista la cual se basa en dar a conocer el punto de vista de un

especialista sobre el tema.

Tabla 7 Contrastacion

Contrastacion
Si 2 2%
No 112 98%

Total 114 100%

Fuente: Revision Hemerografica
Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

¢. Analisis e Interpretacion

La contrastacion da peso a nuestras noticias, ya que presentamos noticias verificadas y
que muestran la postura de las dos partes, los medios impresos locales al momento de

redactar sus contenidos informativos relacionados a casos de abuso sexual no contrastan
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la informacion que llega a su sala de redaccion, en varias de las noticias presentadas

sobre casos de abuso sexual solo se indica lo que dice la victima o su entorno.

Tabla 8 Tipo de fuente

Tipo de Fuente
Oficial 112 98%
No Oficial 2 2%
Total 114 100%

Fuente: Revision Hemerografica

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

d. Analisis e Interpretacion

La base para redactar bien nuestros contenidos informativos es la contrastacion y para
lograr esto debemos saber seleccionar nuestras fuentes, debemos buscar fuentes que no
estén sesgadas o inclinadas a ninguna parte que sea neutral y no nos esconda nada ya
que mientras mas informacion nos proporcione la fuente podremos ampliar e enriquecer
nuestros contenidos, en el caso de los medios impresos de Riobamba al momento de
redactar sus contenidos informativos relacionados a casos de abuso sexual prefieren
basarse en versiones oficiales ya que la informacion es tomada de la fiscalia o de
representantes oficiales de instituciones como el MIES, Policia Nacional, Ministerio de

Educacidn entre otros.
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Tabla 9 Relevancia

Relevancia
Apertura 67 59%
Intermedio 22 22%
Cierre 25 19%
Total 114 100%

Fuente: Revision Hemerografica

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

e. Analisis e Interpretacion

La relevancia de la noticia se base en el espacio que se le da a la noticia para su
presentacion, sabemos que si consideramos que nuestra noticia es de interés la
presentaremos en apertura y con un maximo despliegue, en el caso de los medios
impresos locales al momento de distribuir sus contenidos informativos los presentan en

apertura.
Tabla 10 Cumple Art.10 LOC

Cumple Art.10 LOC
SI 114 100%
No 0 0%
Total 114 100%

Fuente: Revision Hemerografica

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

f. Analisis e Interpretacion

El Articulo 10 de la Ley Organica de Comunicacion en las normas deontoldgicas entre
otras cosas nos indica que hay que respetar la honra y la reputacion de las personas,
abstenerse de emitir y emitir contenidos y comentarios discriminatorios y respetar la

intimidad personal y familiar. Los periodistas y representantes de los medios de
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comunicacion impresos de la ciudad de Riobamba no infringen la LOC en ninguno de

estos aspectos.

Cumple Art.32 LOC
SI 114 100%
No 0 0%

Total 114 100%

g. Analisis e Interpretacion

El Articulo 32 de la Ley Organica de Comunicacion nos habla sobre la Proteccion
integral de las nifias, nifios y adolescentes y menciona que... “Los mensajes que
difundan los medios de comunicacion social, privilegiaran la proteccion de las nifias,
nifios, jovenes y adolescentes, especialmente contra la revictimizacion en casos de
violencia sexual, fisica, psicoldgica, intrafamiliar, accidentes y otros”. Los periodistas y
representantes de los medios de comunicacion impresos de la ciudad de Riobamba

cumplen en su totalidad con lo que indica la LOC.

44



4.2. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA
ENCUESTA.

1. (;(Qué medio de comunicacion impreso usted prefiere al momento de

informarse?

Tabla 12 Preferencia del Lector para Informarse

La Prensa 223
Los Andes 176
399

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

Analisis e Interpretacion

Los medios de comunicacion impresos buscan una mayor durabilidad de su informacion ya
que el impreso se puede guardar y leerlo breve a diferencia de los otros medios de
comunicacion como radio y television donde sus noticieros son de paso no puedes repetir la
noticia o informacion de las personas encuestadas indican que al momento de informarse a

través de un medio de comunicacion impreso prefieren diario La Prensa por la forma en

que presentan sus contenidos informativos.

2. (Con qué frecuencia lee usted el peridodico?

Tabla 13 Frecuencia con la que leen el periddico

Diario 143
Una vez por semana 149
Dos o tres veces por semana 107

399

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019
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Analisis e Interpretacion

En la actualidad las personas no leen prefieren escuchar o ver la informacion, del total de
personas encuestadas son muy pocas las personas que leen a diario en su mayoria compran
los medios impresos de la localidad una vez por semana y otros los compran dos o tres

VECES por s€mana.

3. Considera usted que la informacion presentada por los medios impresos de la

localidad es:

Tabla 14 Perspectiva de la informacion

Veraz 103
Oportuna 26
Clara 124
Actual 146

399

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

Analisis e Interpretacion

La manera en que el periodista presenta sus contenidos informativos dice mucho de su
profesionalismo, los lectores consideran que las informaciones presentadas por los medios
impresos de la ciudad presentan sus contenidos de forma actual, otros consideran que esta

redactada de manera clara, otros la consideran veraz y muy pocos la consideran oportuna.
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4. En que diario ha leido informacion relacionada con temas de abuso sexual

Tabla 15 Diario en el que ha leido informacion relacionada con casos de abuso sexual

La Prensa 197
Los Andes 136
Ninguno 66

399

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

Analisis e Interpretacion

Los temas a tratarse en la edicion impresa de un diario pasan primero por la sala de
redaccion es ahi en la junta de periodistas donde se delimitan y seleccionan los temas que
son importantes para abordarlos en interiores, los temas se escogen segun la linea editorial
del medio de comunicacion, los lectores indican que han leido mas informacién relacionada

con casos de abuso sexual en diario La Prensa.

5. ¢Cuantas veces ha leido informacion relacionada a temas de abuso sexual?

Tabla 16 Frecuencia con las que ha leido informacién relacionada con casos de abuso sexual

Una o dos veces a la semana 73
Tres 0 mas veces a la semana 89
Una o dos veces al mes 138
Tres o mas veces al mes 99

399

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

Analisis e Interpretacion

En la sala de redaccion de los medios impresos de la ciudad no le han dado importancia a
presentar informacion relacionada con casos de abuso sexual ya que los lectores indican

haber leido informacion relacionada con casos de abuso sexual una o dos veces al mes. En
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cuanto a nuestro trabajo realizado en biblioteca municipal del Canton Riobamba pudimos
encontrar 114 noticias relacionadas a casos de abuso sexual durante el afio 2018 de las

cuales 35 fueron publicados en diario La Prensa 'y 79 pertenecen a diario Los Andes.

6. Porqué considera usted qué es importante dar a conocer informacion

relacionada a casos de abuso sexual.

Tabla 17 Importancia de leer informacion relacionada con casos de abuso sexual

Actualidad 153
Problema social 198
No es importante 48

399

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

Analisis e Interpretacion

Al abuso sexual segtn los encuestados lo definen como un problema social y consideran
que por ellos es importante dar a conocer informacion relacionada con este tipo de casos
ademas que también lo consideran como informacion de actualidad, en la sala de redaccion
se pone los temas sobre la mesa y de un abanico de informacidén se toman los que se
consideran de mayor interés y actualidad.

7. En los casos de abuso sexual conforme a la informacion recibida en los medios

impresos locales el ambiente donde se produce es:

Tabla 18 Lugar donde se producen los abusos sexuales

Hogar 175

Instituciones educativas 86

Centros de diversion y 103

recreativos

Otros: 35
399

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Lisbeth Huacho. 2019
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Analisis e Interpretacion

Basandose en la informacion presentada por los medios impresos de Riobamba los lectores
indican que la mayoria de abusos sexuales se producen dentro del hogar, otros se producen
en centros de diversion y recreativos, en las instituciones educativas, taxis, iglesias, parques
y terrenos validos, informacion que concuerda con los resultados obtenidos en nuestra

investigacion hemerografica.

8. ¢Por qué cree usted que se dan los abusos sexuales?

Tabla 19 Porque se dan los abusos sexuales

Libertinaje 64
Alcohol 127
Problemas sociales 163
Otros: 45

399

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019
Analisis e Interpretacion
Los abusos sexuales se producen por diversos factores que influyen en el agresor o
victimario, segun los lectores encuestados consideran que los abusos sexuales se dan por
problemas sociales, alcohol, libertinaje, depravacion de las personas, el morbo (que en

casos de abuso sexual es considerado como un problema médico) y traumas en el agresor.

9. Considera que la informacion presentada por los medios de comunicacion

impresos de la ciudad referente a casos de abuso sexual son los suficientes:

Tabla 20 Contenidos informativos relacionados a casos de abuso sexual son suficientes

Si 137
No 262
399

Fuente: Encuesta
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Elaborado por: Lisbeth Huacho, 2019

Analisis e Interpretacion

Los lectores consideran que en los medios impresos de Riobamba las informaciones
presentadas referentes a casos de abuso sexual no son suficientes, los casos de abuso sexual
al ser un delito penado en el COIP (Codigo Organico Integral Penal) mas alla de generar
noticia es un tema que debe ser tratado con pinzas ya que no debemos re victimizar, ni
culpar a nadie porque también todos somos inocentes salvo que se pruebe la culpabilidad
dentro de un delito. También la Ley Orgéanica de Comunicacion regula la forma en que
deben ser tratados los contenidos informativos relacionados con este tipo de casos y en
nuestra investigacion realizada logramos comprobar que ninguno de estos medios en sus

contenidos informativos infringen las normativas establecidas en la LOC.
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4.3. Discusion de resultados

El andlisis e interpretacion de resultados obtenidos en esta investigacion a través del
analisis de contenidos en los medios impresos locales y la aplicacion de encuestas a los
ciudadanos del canton Riobamba respaldan el objetivo principal de esta investigacion
analizar el tratamiento informativo a los casos de abuso sexual en medios impresos de

Riobamba — opinion publica, periodo 2018

En el andlisis de contenidos logramos establecer que de un total de 114 notas informativas
encontradas en diario La Prensa y Los Andes durante el periodo 2018; 35 fueron
publicadas en diario La Prensa; de las noticias encontradas en los dos medios de
comunicacion impresos se pudo establecer que en su mayoria publicaron noticias
relacionadas con casos de abuso sexual que se produjeron en la lo local, prefiriendo la
noticia para para presentar sus contenidos informativos, que en su mayor parte se basan en
fuentes oficiales y no son contrastadas publicadas en apertura y que en su totalidad cumplen

con el Articulo 10 y 32 de Ley Orgénica de Comunicacion.

“La lectura es una herramienta subestimada para promover y mejorar la redaccion y el
pensamiento critico de las personas” (Flores, 2016: p.180), en base a la encuesta realizada
pudimos determinar que la poblacion de la ciudad de Riobamba lee un medio de
comunicacion impreso una vez por semana y a su vez prefieren diario La prensa para
informarse, con los resultados definidos podemos indicar que la poblacién de Riobamba no
lee y por ende el trabajo del periodista impreso no esta logrando cumplir su objetivo de

contribuir a la formacion de un pensamiento critico en sus lectores.

Con respecto a la informacion relacionada con casos de abuso sexual la poblacion indica
que la han leido en diario La prensa, una o dos veces al mes; si bien hemos aprendido que
al lector hay que informarle sobre temas de deberia saber no lo que a ¢l le interese saber, la
poblacion considera que la informacion recibida referente a los casos de abuso sexual no
son suficientes y que deben abordarse por ser considerado un problema social y que ha

perspectiva desde la lectura en su mayoria se produce dentro del hogar. “Los medios
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impresos son un importante canal de comunicacién en la sociedad: los periddicos (...) son
medios que pueden comunicar un mensaje en tiempos diversos”. (Corporacion

Universitaria Lasallista, 2011).
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CAPITULOV

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.

CONCLUSIONES

Los medios de comunicacion impresos de la ciudad de Riobamba al momento de
presentar sus contenidos informativos relacionados con casos de abuso sexual
prefieren la noticia para presentar su informaciéon que en base a los resultados
obtenidos podemos indicar que no contrastan la informacion que la mayor parte de
notas encontradas son locales, se basan en fuentes oficiales como; el MIES, Policia
Nacional, Ministerio de Educacién entre otros, las noticia internacionales
publicadas referentes a casos de abuso sexual son tomados de diferentes medios de
comunicacion en el caso de diario Los Andes, El Informador y el Telégrafo y La
Prensa, 24 Horas y Yahoo. Los medios de comunicacién impresos de Riobamba
cumplen con lo que indica la Ley Organica de Comunicacion referente al
tratamiento informativo relacionado con los casos de abuso sexual establecidos en

los Articulos 10 y 32.

Los ciudadanos Riobambefios al momento de informarse prefieren a Diario La
Prensa en su mayoria compran un impreso una vez por semana, consideran que la
informacion presentada es actual, han leido informacion relacionada con casos de
abuso sexual una o dos veces al mes, considerando importante el recibir
informacion de este tipo por determinarlo como un problema social que desde la
informacion recibida por los medios impresos de la ciudad muchas de las veces se
produce dentro del hogar, y que los lectores consideran que no es suficiente la

informacion que reciben sobre este tipo de casos.
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5.2.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los periodistas de diario Los Andes y La Prensa que contrasten sus
noticias y no se basen solo en versiones oficiales, que amplien y seleccionen sus
fuentes porque en base al analisis realizado a las publicaciones realizadas durante el
periodo 2018 se pudo observar que no lo hacen, ademés podrian presentar este tipo
de contenidos en otros géneros informativos ya que en su mayoria el género
periodistico seleccionado es la noticia, podrian realizar entrevistas o pedir la opinién
de especialistas referente a temas de abuso sexual, si bien al mostrarlos en apertura
le dan una relevancia muy importante deberian ampliar un poco mas la informacion,
manteniéndose en el respeto y cumplimiento de las lineas editoriales del medio y

principalmente de la Ley Orgéanica de Comunicacion.

Se recomienda a los periodistas de Diario Los Andes y La Prensa que incluyan en
su abanico informativo casos relacionados con el abuso sexual ya que sus lectores
consideran que la informacion recibida referente a estos casos no son los
suficientes, mantenerse firmes en el cumplimiento de sus normas y buscando
levantar el interés de los lectores para que consuman los medios impresos con
mayor frecuencia ya que en promedio se adquieren una vez a la semana, el objetivo
como periodista es que sus contenidos informativos lleguen a las personas y sobre
todo que generen opinion publica, si cumplen el objetivo la ciudadania leera con

mas frecuencia y como periodistas realizaran bien su trabajo.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Analisis

CUMPLE | CUMPLE
RELEVANCIA ART.10 DE | ART.32 DE
LALOC LALOC

CONSTRA TIPO DE
GENERO PERIODISTICO .
Diario |Fecha| Titular | Seccién | Pagina | Local | Nacional | Internacional TACION FUENTE

Informativo_[Interpretativo [Opinién [Si  [No [Oficial [No oficial [Apertura [Intermedio [Cierre[si  [No [si [No

Anexo 2. Encuesta

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA COMUNICACION SOCIAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO N E — ﬂ \

La presente encuesta esta desarrolla con el fin de obtener informacién
que aporte a la elaboracion del proyecto de tesis titulado “ANALISIS DEL
TRATAMIENTO INFORMATIVO A LOS CASOS DE ABUSO SEXUAL EN
MEDIOS IMPRESOS DE RIOBAMBA — OPINION PUBLICA, PERIODO 2018”
Marque con una x su respuesta
1. (Qué medio de comunicacion impreso usted prefiere al momento de informarse?

e LaPrensa

e Los Andes
2. (Con qué frecuencia lee usted el periddico?

e Diario

e Una vez por semana

e Dos o tres veces por semana
3. Considera usted que la informacion presentada por los medios impresos de la

localidad es:

e Veraz

e Oportuna
e C(lara

e Actual
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4. En que diario ha leido informacion relacionada con temas de abuso sexual
e LaPrensa
e [Los Andes
5. (Cuantas veces ha leido informacion relacionada a temas de abuso sexual?
e Una o dos veces a la semana
e Tres o mas veces a la semana
e Una o dos veces al mes
e Tres o mas veces al mes
6. Porqué considera usted qué es importante dar a conocer informacion relacionada a
casos de abuso sexual.
e Actualidad
e Problema social
e No es importante
7. Enlos casos de abuso sexual conforme a la informacion recibida en los medios
impresos locales el ambiente donde se produce es:
e Hogar
e Instituciones educativas
e Centros de diversion y recreativos

e Otros:

8. (Por qué cree usted que se dan los abusos sexuales?
e Libertinaje
e Alcohol
e Problemas sociales

e (Otros:

9. Considera que la informacion presentada por los medios de comunicacién impresos
de la ciudad referente a casos de abuso sexual son los suficientes:
e Si
e No

Gracias por su colaboracion...
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Anexo 3. Fotografias

N e ———
Rosemisrie Aquilin, 1n jueza que se convirtic en heroina

-
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