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RESUMEN

El presente trabajo se enfoca en la implementacion de los procedimientos y
programas operativos bésicos del sistema de auditoria de riesgo del trabajo
(SART), en la empresa de extraccion de aceite de palma Extractococa Extractora
Rio Coca S.A. ubicada en la Provincia de Orellana, Cantdn Francisco de Orellana
Km 8 % via a Lago Agrio”, con la finalidad de bridar y facilitar un documento
atil, que ayude para todo el personal que tiene derecho a estar en un ambiente
laboral adecuado y propicio que garantice su salud e integridad.

El objetivo de este estudio es crear un modelo de procedimientos y programas
operativos basicos del SART, esto implica la utilizacion de métodos
estandarizados e impuesto por el departamento de Riesgos del Trabajo del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), analizado en el Sistema de

Auditoria de Riesgo del Trabajo.

Tomando en cuenta que el Sistema de Auditoria de Riesgo del Trabajo da a
conocer la importancia de la mejora continua, por lo que Extractococa Extractora
Rio Coca S.A, lo considera mediante la implementacion de los procedimientos
necesarios; los cuales a la empresa le permitiran el funcionamiento con la mejor

ayuda para establecer un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Con la implementaciéon de la presente propuesta se velara por el bienestar del
personal, mejorando asi la Seguridad y Salud en el Trabajo, la empresa mediante
su aplicacion daré fiel cumplimiento a las exigencias solicitadas por el IESS como

ente regulador.

Finalmente se ha concluido y recomendado el presente trabajo como medio

estratégico para la empresa y como uso teorico e intelectual de su informacion.
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SUMMARY

The present work focuses on the implementation of procedures and basic operating system
software audit engagement risk (SART), in the company of palm oil extraction , The
“Extractococa Extractora Rio Coca S.A Company ”, located in Orellana Province,
Francisco de Orellana Canton 8 'z km Lago Agrio, route in order to bridle and facilitate a
useful document to help all personnel have the right to be in a suitable working

environment and conducive to ensure their health and integrity.

The aim of this study is to create a model of procedures and basic operational programs
SART, this implies the use of standardized methods and enforced by the Department of
Labor Risks of the Ecuadorian Social Security Institute (IESS), discussed in the Audit
System Labour Risk.

Considering that the Audit System Risk Labour discloses the importance of continuous
improvement, so company of palm oil extraction The “Extractococa Extractora Rio Coca
S.A Company ”, considered by implementing the necessary procedures; which will allow

the company working with the best help to establish a safe and healthy workplace.
With the implementation of this proposal would cater for the welfare of staff and improving
Safety and Health at Work, the company through its application will faithfully comply with

the requirements requested by the IESS as regulator.

It has finally been completed and this work recommended as a strategic means for the

12



Introduccion

El presente trabajo se encuentra basado en el Sistema de Auditorias de Riesgos del
Trabajo (SART, Resolucion C.D. 333, 2010), emitida por el Consejo Directivo
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, para el cual consta de 6 capitulos.

En el Primer Capitulo, se expresara los principales conceptos que intervienen para
establecer el desarrollo de los procedimientos y programas operativos basicos del

SART, los mismos que haran que el lector se introduzca en el tema.

En el Segundo Capitulo, conoceremos la metodologia que vamos a utilizar, asi
como el total de la poblacién que esta involucrada en el estudio, las variables
correspondientes y los procedimientos y programas operativos basicos necesarios
exigidos por el SART, para tener una buena planificacion para poder culminar

nuestro estudio de investigacion.

En el Tercer Capitulo, se habla de los resultados, en sefialar y entender cuales son
los problemas o los puntos criticos que existen en la empresa, es decir, sabremos a

que se dedica, cudles son sus fortalezas, debilidades, estrategias, etc.

En el Cuarto Capitulo, se habla de la inversion que representa la elaboracion e
implementacién de los procedimientos y programas operativos basicos del SART,
a Su vez en no caer en sanciones por multas al no tener estos procedimientos. Y
los beneficios que genera al implantar los mismos dentro de la empresa

Extractococa Extractora Rio Coca S.A.

En el Quinto Capitulo, presentaremos las conclusiones y recomendaciones del

trabajo realizado.

13



En el Sexto Capitulo, desarrollaremos la propuesta planteada, es decir los
procedimientos y programas operativos basicos exigidos por el SART, en éste se
incluiran todos los procesos, procedimientos (los exigidos por el Sistema de
Auditorias de Riesgo del Trabajo) también se incluiran formatos de registros que
ayudaran a la recopilacion de la informacién para un mejor andlisis y medicion de

los resultados.

14



CAPITULO |

1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. HISTORIA DE LA EMPRESA

N
IrMnococa

EXTRACTORA

Extractococa Extractora Rio Coca S.A, es una empresa ecuatoriana dedicada a
la produccién y comercializacion de aceites vegetales, palma africana y sus

derivados.

Se encuentra ubicada en el Km 8 % via Coca — Lago Agrio.

ILUSTRACION 1. SITUACION DEMOGRAFICA

COORDENADAS:
Latitud: 0°22'56.62"S, Longitud: 76°59'43.06"0

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
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La Empresa fue construida en el afio 2005 con un primer inversionista que la
Ilamo6 Extractora Pamela la cual se encuentra ubicada en el Km 8 % via Coca -
Lago Agrio, en el afio 2010 la adquiere el Ing. Jaime Roberto Alzamora
Cordovez, cambiandole la razon social a Extractococa Extractora Rio Coca S.A.,

siendo actualmente el Gerente General.

La empresa en la actualidad es dirigida desde la ciudad de Quito manteniendo las
oficinas principales en el sector de Los Obrajes N33-35 y Quitefio Libre -
Bellavista — Quito, y en el km 21 via Santo Domingo - Quinindé en la hacienda el
Bambd siendo el centro de mando, en las instalaciones de Extractococa Extractora
Rio Coca S.A. son manejadas por una parte del area administrativa como son la
Gerencia de Planta, La Unidad de Servicio a los Proveedores (USP), la Gerencia
Administrativa y Seguridad y Salud Ocupacional (SSO).

La planta extractora desde entonces comenzo a invertir en recursos econémicos,
tecnoldgicos y humanos para ampliar la produccion de la extraccion de aceite de
la fruta de palma africana que se cultiva en la Provincia de Orellana y sus
alrededores. Durante este corto tiempo de funcionamiento como Extractococa
Extractora Rio coca S.A, ha ido fortalecido las relaciones comerciales con los
productores de la zona a través de un conjunto de servicios de valor para los
productores como el pago inmediato, asesoria técnica sin costo, provision de
herramientas e insumos a bajo costo, y en general preocupandose por mejorar la

productividad de nuestros proveedores de fruta de palma.

Como Extractococa Extractora Rio Coca S.A, somos una compariia dedicada a la
extraccion de aceite Rojo de palma africana, comprometida con la proteccion del
medio ambiente, salud y seguridad, de sus colaboradores, Proveedores,
Contratistas y Visitantes; manejando estandares de calidad a través del
mejoramiento continuo, en el control de los procesos, cumplimiento la legislacion
vigente aplicable a sus actividades y otros requisitos con los cuales la Empresa se

comprometa.

16



También es necesario establecer los estandares de seguridad y salud ocupacional
para asi poder cubrir todas las expectativas sobre los procedimientos y programas
basicos establecidos por el SART. Para dar efecto a la implantacion de los
procedimientos y programas operativos basicos es necesario que los empleados
tengan los conocimientos requeridos para conocer las exigencias del SART, y de
esta manera lograr un mejoramiento continuo en la vigilancia de la salud de las

personas que integran Extractococa Extractora Rio Coca S.A.

La situacion actual en la que se encuentra atravesando la Empresa Extractococa
Extractora Rio Coca S.A, es que carece de los Procedimientos y Programas
Operativos Basicos que establece el SART, para lo cual es ideal la
implementacion de los Procedimientos, puesto que las exigencias del SART
mediante Riesgos del Trabajo en el IESS y en el &mbito de Seguridad y Salud

Ocupacional son altas.

1.2. ESTRUCTURA JURIDICA

TABLA 1. ESTRUCTURA JURIDICA

RAZON SOCIAL Extractococa Extractora Rio Coca S.A.

GERENTE GENERAL Ing. Jaime Roberto Alzamora C.
Produccion y comercializacion de

ACTIVIDAD COMERCIAL aceites vegetales palma africana y sus
derivados.

CONFORMACION JURIDICA Empresa Privada

Provincia Orellana. Canton Francisco

LOCALIZACION DE LA de Orellana, Parroquia Nuevo Paraiso

EMPRESA en el Km 8 % Coca — Lago Agrio.
INSTALACIONES Propias
TELEFONO Oficina: 0997384820

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
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1.3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A., cuenta con la estructura organizacional descrita en el siguiente diagrama.

ILUSTRACION 2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

JUNTA DE ACCIONISTAS

1

PRESIDENTE
Ing. Jaime Alzamora

+

GERENTE GENERAL
Ing. Roberto Alzamora

=l

{

\

1

ASISTENTE SSO/MA GERENTE MA/SSO/RSPO GERENTE ADMINISTRATIVO GERENTE FINANCIERO Faprti L
Jorge Villacis Ing. Andrés Rodriguez Ing. Ivan Noboa Ing. José Bertini
1
- - ¥
GERENTE USP GERENTE PLANTA CONTADOR
Ing. Mario Granda Ing. Mario Alava Ing. Angel Asimbaya

ASISTENTE USP
Lic. Johana Rivera
Marion Balcazar )

TECNICOS USP )
Ing. Moisés Pallo
Winston Ponce

ASISTENTE PLANTA
Ana Medina [

MECANICOS ASISTENTES CONTABILIDAD

ELECTRICOS J Diana Heredia
Diego Moreno

ASISTENTE MANTEN
Moisés Méndez

BODEGA ] | ASISTENTE BODEGA

Luis Vélez

Abraham Zambrano

-

BASCULA h
Jacqueline Monjor_ho -
Mercedes Quinto ( JEFE TURNO ]

Roberto Mora

JEFE TURNO
Jesas Jiménez

|

PERSONAL
OPERATIVO

LABORATORIO
Nelson Acosta

PERSONAL
OPERATIVO

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

Oscar Sanchez

.
ASISTENTES LAB.
William Zambrano




1.4. DESCRIPCION DEL PERSONAL DE LA EMPRESA

La empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A., a cargo del Gerente de Planta
Ing. Mario Alava Leyton y el Gerente Administrativo Ing. lvan Noboa Ochoa,
cuentan con un total de 66 personas los cuales se encuentran distribuidos entre

hombres, mujeres y personal discapacitado, en la tabla 2 se detalla a continuacion:

TABLA 2. POBLACION TRABAJADORA

N° POBLACION TRABAJADORA TRI’\IAl\JB'\giEgODRI’EES

1 Hombres 58

2 Mujeres 5

3 Lactancia 0

4 | Maternidad 0

5 Menores de edad 0

6 Personal con discapacidad 3
TOTAL 66

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

ILUSTRACION 3. POBLACION TRABAJADORA

POBLACION TRABAJADORA

® Hombres

M Mujeres

M Lactancia

H Maternidad

H Menores de edad

m Personal con discapacidad

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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Una vez que se ha logrado obtener informacion mediante la realizacion de un
diagndstico inicial con la Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional de la Empresa
Extractococa Extractora Rio Coca S.A., asi como al mismo tiempo recolectar y
procesar la informacion realizada por una auditoria interna, para lo que, en el

presente trabajo de investigacion se presentara los siguientes resultados.

1.4.1. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

La salud ocupacional actualmente representa una de las herramientas de gestion
para mejorar la calidad de vida laboral en las empresas y con ella su
competitividad.

Los problemas que afligieron a la Empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A,
fue el nimero de accidentes que se generaron en el afio 2014, arrojando un indice

de accidentabilidad alto.

En el afio 2014, la empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A., mantuvo un

13,04 % de accidentes laborales de toda la poblacion trabajadora.

Los accidentes fueron provocados por la falta de conocimiento y cultura del
personal, la socializacion de la Seguridad en el Trabajo, el control de las
condiciones y acciones inseguras y mas que todo la falta de informacién y
fundamento estructural dentro de la empresa, el departamento de Seguridad y
Salud Ocupacional mediante las gerencias de la empresa se enfocara en realizar
un Sistema de Gestion de la Prevencién, para lo que se dio la viabilidad de la
implementacién de los procedimientos y programas operativos basicos del SART.

El reglamento del Sistema de Auditoria de Riesgo del Trabajo (SART), tiene
como objetivo normar los procesos de auditoria mediante la gestion de
procedimientos operativos de cumplimiento en prevencion de riesgos laborales,
por lo cual la empresa junto con sus representantes legales y sus colaboradores se

encuentran sujetos al régimen del Seguro Social.
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TABLA 3. INDICE DE ACCIDENTABILIDAD

INDICADORES REACTIVOS REV, 001
riococa- ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE| 1OTAL | PROMEDIO
--------- ANO 2014 | ANO 2014
0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 2 4 4
0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2 2
TERCEROS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (]
INCIDENTES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 3 6 6
INDICE DE FRECUENCIA 0,00 0,00 0,00 0,00 16,46 0,00 14,81 0,00 16,10 0,00 0,00 45,35 92,73 7,73
INDICE DE GRAVEDAD 0 0 0 0 1416 0 296 0 32 0 0 4837 6581,63 548,47
TASA DE RIESGO 0 0 0 0 86,00 0 20,00 0 2,00 0 0 106,67 214,67 53,67
AUSENTISMO POR ACCIDENTES
NUMERO DE
TRABAJADORES 39 41 40 45 45 50 50 46 46 47 48 49 546 46
HORAS TRABAJADAS MES 10530 11070 10800 12150 12150 13500 13500 12420 12420 12690 12960 13230 147420 12285
NUMERO DE LESIONE S 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 3 6 6
DIAS HOMBRE PERDIDAS
POR ACCIDENTES- 0 0 0 0 86 0 20 0 2 0 0 320 428 428
INCIDENTES

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis
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ILUSTRACION 4. ESTADISTICAS DE ACCIDENTES

ESTADISTICA DE ACCIDENTES E INCIDENTES
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Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

ILUSTRACION 5. INDICE DE ACCIDENTES
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Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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Es por ello que la Empresa EXTRACTOCOCA EXTRACTORA RIO COCA
S.A., tiene en sus propdsitos implementar los procedimientos y programas
operativos basicos del SART, con el fin de mejorar la calidad de vida laboral,
logrando asi una reduccién de gastos generados por indemnizaciones de

accidentes y enfermedades laborales.

El interés personal es colaborar con la implementacion de los procedimientos
operativos del SART, en la empresa de extraccion de aceite de palma
Extractococa Extractora Rio Coca S.A., ubicada en la Provincia de Orellana, para
responder a las demandas de la poblacion trabajadora respecto a su salud y el
medio ambiente laboral, asi como para dar cumplimiento a la normativa legal

vigente.

El desarrollo de los procedimientos y programas operativos basicos, en la empresa
Extractococa Extractora Rio Coca S.A., se encuentran establecidos por el SART y
orientando a lograr una adecuada administracion de riesgos que permita mantener
el control permanente de los procedimientos del area de produccion y que
contribuya al bienestar fisico, mental y social del trabajador y al funcionamiento

de los recursos e instalaciones de la empresa.

El Ecuador en su interés de regularizar la prevencion de riesgos laborales cuenta
con una normativa (SART, Resolucion C.D. 333, 2010), Sistema de Auditoria de
Riesgos del Trabajo SART), que permite llevar a cabo el presente estudio con

éxito.

La empresa extractora de aceite de palma Extractococa Extractora Rio Coca S.A.,
en vista de seguir con el mejoramiento continuo en la Seguridad y Salud en el
Trabajo, se ve en la necesidad y obligacién de Implementar los Procedimientos
Operativos del Sistema de Auditoria de Riesgo del Trabajo (SART), en un
entorno organizacional todo proceso o procedimiento que se desarrolle tiene que
ser ejecutado en funcion a normas tecnicas. El proceso de auditorias de la

seguridad y salud en el trabajo SST, es un protocolo profesional basado en normas

23



técnicas; que tiene por objeto revisar la conformidad de los procesos y
procedimientos dentro de un entorno de trabajo.

El proceso de auditorias de la SST méas que un requerimiento normativo; es una
necesidad en la empresa; ya que permite observar los procedimientos para que

estos tomen acciones preventivas y correctivas.

1.4.2. FORMULACION DEL PROBLEMA.
¢Como afectan las condiciones de Seguridad y Salud Ocupacional a la empresa al

no cumplir con los procedimientos y programas operativos basicos del Sistema de
Auditoria de Riesgo del Trabajo (SART).?

1.4.3. OBJETIVOS
1.4.3.1. OBJETIVO GENERAL
Implementar los procedimientos y programas operativos basicos del Sistema de

Auditoria de Riesgos del Trabajo (SART), para cumplir con el IESS y el bienestar

de la empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A.

1.4.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar la situacién actual de la Empresa Extractora de aceite de palma

Extractococa Extractora Rio Coca S.A.

Identificar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores de la Empresa.

Elaborar los procedimientos operativos correspondientes al Sistema de Auditoria
de Riesgo del Trabajo (SART).
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1.5. HIPOTESIS

La Implementacion de los Procedimientos y Programas Operativos Basicos del
Sistema de Auditorias de Riesgo del Trabajo (SART), en la empresa Extractococa
Extractora Rio Coca S.A, mejoraran las condiciones de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

1.6. JUSTIFICACION

La seguridad y la salud en el trabajo (SST) es una disciplina destinada a la
prevencion de las lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo, y la
proteccion de la salud de los trabajadores, la cual tiene por objeto mejorar las

condiciones y el ambiente laboral.

Una forma de controlar los Riesgos Laborales en la Extractora, es evaluando el
conocimiento de la seguridad y salud ocupacional a los trabajadores, a través de

las encuestas, entrevistas e indicadores de gestion.

Es por tal motivo que desde Noviembre del 2010 el IESS ha implementado un
Reglamento de Auditorias de Riesgos del Trabajo, (SART, Resolucion C.D. 333,
2010), para lo cual la Extractora Rio Coca adopté este instrumento para aplicar en
el ambiente laboral, el que nos manifestara y establecera No Conformidades, las
mismas que debe resolver para no caer en responsabilidad patronal y las sanciones

actualmente establecidas por el Seguro Social.

Extractococa Extractora Rio Coca S.A, es una empresa comprometida con la
sociedad, con sus colaboradores y sumando con las constantes mejorias en
tecnologia, procesos y técnicas de produccion en ellas implementadas, se ha
planteado realizar la gestion ante los riesgos que podrian suceder y eso es uno de
los motivos en que le empuja a desarrollar la implementacion de un sistema de
Seguridad y Salud Ocupacional de cumplimiento obligatorio y ante la normativa

legal vigente.
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El interés de realizar este proyecto es para mejorar la capacidad del trabajador,
verificando los puntos criticos y ayudando con la conformacion de procedimientos
a seguir para las diferentes actividades que realizan en el area de produccion,
dotando de equipos de proteccidn personal adecuados, informando sobre planes
de contingencia y emergencia y que puedan actuar con medidas preventivas ante

cualquier tipo de riesgo que se presente en el lugar de trabajo.

El implementar los procedimientos operativos del SART, es lograr un ambiente
seguro en el sitio de trabajo, al conocer una alternativa de trabajo seguro al
manipular equipos, herramientas y sobre todo maquinarias, la implementacién de
los procedimientos es parte de la responsabilidad total de todos, ya que haciendo
concienciar a cada uno de los miembros de la empresa se lograria mayores

beneficios.

1.7. ANTECEDENTES AL TEMA

El Ingeniero Agronomo Jaime Alzamora Vela, fundador de la Extractora
Teobroma, fue un visionario emprendedor nacido en Riobamba, Ecuador en el
afio 1918. En 1956 el Ing. Alzamora viajo desde su ciudad natal Riobamba a
Santo Domingo de los Tsachilas en busca de nuevas oportunidades para invertir.
Quedando encantado con la zona y fue asi como decidié vender su hacienda en

Chambo, Riobamba y adquirir tierras cerca del sector de la Concordia.

En 1998, los herederos del Ing. Alzamora formaron una Compafiia Limitada bajo
el nombre de Agricola Alzamora Cordovez la misma que pasé a ser propiedad de

la Extractora Teobroma.

A partir de ahi, el Grupo Alzamora Cordovez, dando lugar a la ampliacion de
nuevos horizontes adquiere la Empresa extractora de aceite de palma africana
Pamela, en el afio 2010 la adquiere el Ing. Jaime Roberto Alzamora Cordovez,
cambidndole la razén social a Extractococa Extractora Rio Coca S.A., siendo

actualmente el Gerente General.
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Pero, no es més que a inicios del afio 2014, viendo la necesidad de proteger a los
trabajadores y la empresa frente a la frecuencia de accidentes que mantuvo la
extractora (No se tiene evidencias estadisticas de los reportes de accidentes al
IESS) por la falta de conocimientos, un Sistema de Gestion de la Prevencion y
técnicos encargados, se crea el departamento de Seguridad y Salud Ocupacional
para dar los primeros logros, estando a cargo el Ing. Andrés Rodriguez, quien
basandose en el acuerdo de Resolucion C.D. 333 del Sistemas de Auditorias de
Riesgos del Trabajo (SART), empez6 generando dos de las cuatro gestiones del

SART las cuales fueron Gestion Administrativa y Gestion de Talento Humano.

Después de haberse generado las dos gestiones, en el mes de febrero del afio 2015
se realiza la primera auditoria interna la cual se bas6 en el modelo del SART,
arrojando como resultados la falta de implementacion de los procedimientos y

programas basicos y la Gestion Técnica.

Ante la necesidad de implementar la seguridad en el trabajo para el area
administrativa y productiva toma en cuenta que es muy importante realizar los

procedimientos y programas operativos basicos.

Para lo cual mi propdsito es implementar los procedimientos y programas basicos,
y cumplir con una Gestién basada en el Acuerdo de Resolucién C.D. 333 del
SART.

1.8. ENFOQUE TEORICO

1.8.1. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, LA OBLIGACION DE

LAS EMPRESAS.

Segun la Revista (Lideres, Diario el Comercio 28 de septiembre, 2009). Describe:

La exigencia de los organismos de control en el Ecuador: Direccién Nacional del

Seguro General de Riesgos del Trabajo del IESS, y el Ministerio de Trabajo y
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Empleo, buscan disminuir el aumento en el nimero de accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales en el Ecuador, haciendo cumplir la legislacion

actual, algunas vigentes desde la década de los 70s.

Los requisitos legales aplicables y obligatorios en el Ecuador, son aquellos que se
encuentran tipificados desde lo mencionado en la Constitucion Politica del
Ecuador (2008), en su Capitulo Sexto: Trabajo y Produccion, Seccion Tercera:
Formas de Trabajo y su Retribucion, ART. 326, donde el derecho al trabajo se

sustenta en los principios mencionados en el numeral 5y 6.

El Ecuador como Pais Miembro de la Comunidad Andina de Naciones (CAN),
tiene la obligatoriedad de cumplir con lo establecido en el Instrumento Andino de

Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento de Aplicacion.

El Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, establece la
obligatoriedad de contar con una Politica de Prevenciéon de Riesgos Laborales,
ademas de las obligaciones y derechos de empleadores, trabajadores y personal
vulnerable (objeto de proteccidn personal), las sanciones que deberan aplicar los

paises miembros.

El Reglamento de Aplicacion del Instrumento Andino, establece la gestidn de la
prevencion de riesgos laborales. Es importante considerar el tema de la
responsabilidad solidaria, ya que muchos empleadores consideran que se libran de
responsabilidad en caso de accidentes de trabajo si realizan sus actividades por
medio de contratistas y subcontratistas, ya que frente a la ley, tanto el empleador

como el contratista son responsables solidarios.

Entre las resoluciones del IESS vigentes, esta el Reglamento General del Seguro
de Riesgos del Trabajo, en el cual se establecen todos los aspectos de las
prestaciones a este seguro, asi como los casos de incapacidad y muerte del

afiliado, readaptacion profesional y responsabilidad patronal.
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La normativa para el proceso de investigacion de accidentes-incidentes, establece
los pardmetros de investigacion, clasificacion y codificacion de accidentes de
trabajo e incidentes a nivel nacional, informacién con la cual se llenan los avisos
de accidente que deben entregarse en un plazo no mayor a 10 dias desde la fecha

del accidente.

No olvidemos que el NO reportar accidentes de trabajo es motivo de
responsabilidad patronal, lo cual va a ser controlado una vez inicie las auditorias

del IESS o caso de denuncia.

Es obligacion para las empresas tener aprobado el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo (empresas con mas de 10 trabajadores) y su

elaboracion estara conforme el Acuerdo Ministerial 0220/05.

Durante las ultimas 2 décadas, en Ecuador ha tenido vigencia el Reglamento de
Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de
Trabajo, D.E. 2393, R.O. 565, que desde Noviembre del 1986 ha sido la base

técnica y legal de la Prevencion de Riesgos en el pais.

Este reglamento cuyo ambito de aplicacion es “a toda actividad laboral” y “todo
centro de trabajo”, establece obligaciones que van desde la responsabilidad a todo
nivel, asi como requisitos de la conformacién de Unidad de Seguridad y Comité

Paritario.

De la misma forma el Cédigo del Trabajo es un requisito legal obligatorio en esta
materia en el pais. En su Titulo IV, De los Riesgos del Trabajo, establece
definiciones, indemnizaciones por accidentes, clasificacion de enfermedades

profesionales, de las comisiones calificadoras de riesgos.

La aplicacion obligatoria del Reglamento para funcionamiento de servicios
médicos de empresa, de Octubre de 1978, (cien o mas trabajadores, 0 menos de

cien en empresas de riesgo grave — alto riesgo) es de real importancia para
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cumplir requisitos importantes en prevencion como el monitoreo medico,

psicoldgico y la vigilancia epidemioldgica.

Existen otros cuerpos legales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
aplicables para cada actividad que se realiza en el Ecuador, que en muchos casos

no aplicara a otras empresas.

Tenemos asi el Reglamento de Seguridad para la Construccion y Obras Pablicas,
para buscar controlar los riesgos en las actividades que demandan la mayor
mortalidad a nivel mundial; el Reglamento de Seguridad del Trabajo contra
riesgos en Instalaciones de Energia Eléctrica, para buscar controlar los riesgos en
las actividades que demandan la 2da mayor mortalidad a nivel mundial;
Reglamento de Seguridad e Higiene en Trabajos Portuarios; Reglamento de Uso y
Aplicacion de Plaguicidas y Pesticidas ; Reglamento de Prevencion de Incendios;
Normas para Aplicacion del Reglamento del Seguro Contra Incendios; Ley de

defensa contra incendios.

Con lo expuesto en todo este articulo, es recomendable para la empresa realizar
un proceso de verificacion de cumplimiento legal aplicable en Seguridad y Salud
en el Trabajo, es decir, una auditoria interna de cumplimiento de la legislacion
vigente en este campo, para conocer exactamente qué responsabilidades se deben
cumplir, asi como, para mejorar nuestra matriz legal, siendo el caso aplicable, los

Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud Acreditados y por Acreditarse.

También dentro de la normativa legal para prevencion, es importante cumplir lo
establecido en  Normas del INSTITUTO ECUATORIANO DE
NORMALIZACION (INEN) aplicables a las actividades de las empresas.

Contrario al convencimiento de los empresarios en invertir en sistemas de
seguridad y salud ocupacional, las pérdidas por accidentes de trabajo pueden ser

de 1 a4y hasta 50 ddlares por cada dolar invertido en produccion.”
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La preocupacion de la Gerencia General y las deméas Gerencias junto a la
exigencia del Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo y la demanda del
servicio y el mejoramiento del ambiente laboral, fueron principales motivos para
establecer los procedimientos y programas operativos basicos establecidos por el

SART, que se inicio en el mes de febrero del 2015.

Para propdsitos del presente documento en el desarrollo e implementacion de los
procedimientos y programas operativos basicos del Sistema de Auditoria de
Riesgo del Trabajo, aplican los siguientes términos y definiciones.

1.8.2. DEFINICIONES

Segln el INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS,
SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO, 2011) Resolucion
Administrativa N°.-12000000-536 Instructivo de aplicacion del reglamento para
el Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo — SART. Péag. 32-35, aplica las

siguientes definiciones:

1.8.2.1. SEGURIDAD

Es el conjunto de medidas y acciones que se aceptan para proteger un ente contra

determinados riesgos a que esta expuesto.

1.8.2.2. SEGURIDAD INDUSTRIAL
Conjunto de normas y principios encaminados a prevenir la integridad fisica

del trabajo, asi como el buen uso y cuidado de las maquinarias, equipos y

herramientas de la empresa.
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1.8.2.3. HIGIENE INDUSTRIAL

Es el conjunto de procedimientos destinados a controlar los factores ambientales
que puedan afectar la salud en el &mbito de trabajo.

1.8.2.4. HIGIENE EN LA INDUSTRIA

Es aquella ciencia y arte dedicada a la participacion, reconocimiento, evaluacion y
control de aquellos factores o elementos estresantes del ambiente presentados en
el lugar de trabajo, los cuales pueden causar enfermedad, deterioro de la salud,

incomodidad e ineficiencia de importancia entre trabajadores.

1.8.2.5. PREVENCION

Conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de
actividad de la empresa a fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del

trabajo.

1.8.2.6. RIESGO

Una combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso peligroso con

la gravedad de las lesiones o dafios para la salud que pueda causar tal suceso.

1.8.2.7. RIESGO LABORAL GRAVE O INMINENTE

Aquel que resulte probable racionalmente que se materialice en un futuro

inmediato y que pueda suponer un dafio grave para la salud de los trabajadores.

1.8.2.8. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST)

Condiciones y factores que afectan, o podrian afectar a la salud y la seguridad de
los empleados o de otros trabajadores (incluyendo a los trabajadores temporales y

personal contratado), visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo. Las
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organizaciones pueden estar sujetas a requisitos legales sobre la salud y la
seguridad de las personas mas all4 del lugar de trabajo inmediato, o que estén

expuestas a las actividades del lugar de trabajo.

1.8.2.9. AUDITORIA DE RIESGOS DEL TRABAJO

Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias del
cumplimiento de la normativa técnico-legal vigente en materia de Seguridad y

Salud en el Trabajo, aplicable a la empresa u organizacion.

1.8.2.10. NO CONFORMIDAD

Incumplimiento de un Requisito Técnico Legal en Seguridad y Salud en el
Trabajo o una desviacion de los requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la empresa/organizacion.

1.8.2.11. FACTORES DE RIESGOS

Segin el REGLAMENTO DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL
TRABAJO (Resolucion C.D. 390, 10 noviembre, 2011), manifiesta: que se
consideran factores de riesgos especificos que entrafian el riesgo de enfermedad

profesional u ocupacional y que ocasionan efectos a los asegurados.

En la actualidad los riesgos laborales se han clasificado de acuerdo a los

siguientes factores de riesgo que son:

1.8.2.11.1. Riesgos Fisicos: Son todos aquellos factores ambientales que en forma
de energia pueden estar presentes en el ambiente, que actdan sobre el trabajador y
que pueden causar dafios a la salud de los trabajadores y efectos nocivos, de
acuerdo con la intensidad y tiempo de exposicion.

e Ruido

33



e Vibraciones
e Temperaturas extremas
e |luminacién

e Radiaciones

1.8.2.11.2. Riesgos Quimicos: Son aquellos elementos orgénicos o inorganicos de

los que estan compuestos los cuerpos, por ejemplo:

e Fosforo, cromo, magnesio, mercurio, plomo, fldor.
e Sustancias asfixiantes, (monoxido de carbono, sulfato de hidrégeno, cianuro

de hidrégeno o derivados).

1.8.2.11.3. Riesgos Mecanicos: Se entiende por riesgo mecanico el conjunto de
factores fisicos que pueden dar lugar a una lesion por la accion mecénica de
elementos de maquinas, herramientas, piezas a trabajar o materiales proyectados,

solidos o fluidos.

e Amoladoras

e Montacargas

e Martillos

e Bigas

e Canastas metélicas

e Sjerras, etc.

1.8.2.11.4. Riesgos Bioldgicos: Algunas de las tareas que desempefian ciertos
colectivos de trabajadores, conllevan riesgos vinculados a la exposicion a agentes
biolégicos como: Virus, bacterias y parasitos, susceptibles de estar contenidos o
no en secreciones bioldgicas como sangre, orina, saliva, vomitos, y que pueden

entrar en contacto con piel, mucosas, sangre del trabajador y otros.
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1.8.2.11.5. Riesgos Ergondmicos: Son el conjunto de caracteristicas de la
actividad del puesto, que inciden en aumentar la posibilidad de que el trabajador

que esta expuesto a ellos desarrolle una lesion en su trabajo.

e Posturas
e Movimientos repetitivos
e Aplicacion de fuerza

e Postura estatica mantenida

1.8.2.11.6. Riesgos Psicosociales: Son condiciones gque se encuentran presentes
en las distintas situaciones laborales y se relacionan directamente en el clima
laboral de la organizacion. Afectan la salud emocional, mental y social del

trabajador.

e Estrés
e Fobias (claustrofobias)

e Temor a las alturas

1.8.2.12. PELIGRO

Caracteristica o condicion fisica de un sistema, proceso, equipo o elemento con
potencial de dafio a las personas, instalaciones o medio ambiente o una
combinacion de estos. SERVICIO ECUATORIANO DE CAPACITACION
PROFESIONAL (SECAP, 2015)

Situacion que tiene un riesgo de convertirse en causa de accidente

1.8.2.13. ACCIDENTE DE TRABAJO

Es un acontecimiento no deseado que da por resultado un dafio fisico, lesion o
enfermedad profesional, a un trabajador o un dafio a la propiedad de la empresa
y/o de terceros. (SECAP, 2015)
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1.8.2.14. TIPOS DE ACCIDENTES.

Se considera accidente de trabajo:

a. El que se produjere en el lugar de trabajo o fuera de él, como ocasién o
consecuencia del mismo, o por el desempefio de las actividades a las que se
dedica el afiliado sin relacion de dependencia o auténomo, conforme el
registro que conste en el IESS.

b. El que ocurriere en la ejecucion del trabajo a o6rdenes del empleador, en
mision o comision de servicio, fuera del propio lugar de trabajo, con ocasién o
como consecuencia de las actividades encomendadas.

c. EIl que ocurriere por terceras personas o por accion del empleador o de otro
trabajador durante la ejecucion de las tareas y que tuviera relacion con el
trabajo.

d. El que sobreviene durante las pausas o interrupciones de las labores si el
trabajador se hallare a orden o disposicion del patrono

e. El que ocurriere con ocasion o como consecuencia del desempefio de
actividades gremiales o sindicales de organizaciones legalmente reconocidas o

en formacion.

1.8.2.15. INCIDENTE

Evento imprevisto que sobreviene por causa o0 con ocasion del trabajo, sin

consecuencias directas para la salud del trabajador. (SECAP, 2015)

Nota: Un incidente que no resulte en enfermedades, lesiones, dafio u otra pérdida,

se denomina también como un cuasi-accidente.
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1.8.2.16. ENFERMEDAD PROFESIONAL

Son las afecciones agudas o cronicas causadas de una manera directa por el
ejercicio de la profesion o labor que realiza el trabajador y que puede producir
incapacidad. (SECAP, 2015)

1.8.2.17. CONDICIONES INSEGURAS

Cualquier cambio o variaciéon introducidas a las caracteristicas fisicas o al
funcionamiento de los equipos, los materiales y/o el ambiente de trabajo y que
conllevan anormalidad en funcion de los estandares establecidos o aceptados,
constituyen condiciones de riesgo que pueden ser causa directa de accidentes
operacionales. Una condicién sub-estandar se detecta con inspecciones. (SECAP,
2015)

1.8.2.18. ACTOS INSEGUROS

Es la accidn del ser humano que genera una exposicion innecesaria al peligro y
gue podria eventualmente bajo condiciones adicionales causar un accidente de
trabajo. Cualquier desviacion en el desempefio de las personas, en relacion con los
estandares establecidos, para mantener la continuidad de marcha de las
operaciones y un nivel de pérdidas minimas, se lo considera un acto anormal que
impone riesgo y amaga en forma directa la seguridad del sistema o proceso

respectivo. Un acto sub-estdndar se detecta con observaciones. (SECAP, 2015)

1.8.2.19. PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS

1.8.2.19.1. Principios de la accién preventiva:

En materia de riesgos del trabajo la accidén preventiva se fundamenta en los

siguientes principios:
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Eliminacion y control de riesgos en su origen (en la fuente).

Planificacion para la prevencion, integrando a ella la técnica, la organizacion
del trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales.
Identificacion, medicion, evaluacion y control de los riesgos ambientales
laborales.

Adopcidn de las medidas de control, que prioricen la proteccion colectiva a la
individual.

Informacion, formacidn, capacitacion y adiestramiento a los trabajadores en el
desarrollo seguro de sus actividades.

Asignacion de las tareas en funcion de las capacidades de los trabajadores.
Deteccidn de las enfermedades profesionales u ocupacionales

Vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion a los factores de riesgo
identificados. (Resolucion C.D. 390, 10 noviembre, 2011), Art. 3.

1.8.2.19.2. Prevencion y control

Es trabajo del area de Seguridad y Salud en el Trabajo, buscar la forma de

prevenir y en lo posible controlar la ocurrencia de los distintos tipos de accidentes

de trabajo que se pueden suscitar, para lo cual, se debe generar un conjunto de

politicas sobre seguridad laboral en la cuales consten:

Manual sobre el uso correcto de los equipos de proteccion del trabajador.
Capacitacion sobre el uso adecuado de maquinarias y herramientas que se
usan en el trabajo.

Capacitacién en temas relacionados con deteccion de riesgos y peligros

existentes en el trabajo.

1.8.2.20. PRIMEROS AUXILIOS.

En cuanto a los primeros auxilios, a parte de la brigada con la que cuenta la

Extractora Rio Coca S.A, es necesario implementar el departamento médico
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especializado, con el objetivo de dar una respuesta inmediata a las consecuencias

de emergencia que se puedan presentar dentro de la empresa.

1.8.2.21. CAPACITACION

Es obligacion de las empresas capacitar a los trabajadores en temas de Seguridad
y Salud Ocupacional, de modo que estos estén en capacidad de dar apoyo
inmediato a los colaboradores que presenten problemas de salud o que hayan

sufrido algan accidente laboral.

1.9. PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS OPERATIVOS BASICOS
DEL SISTEMA DE AUDITORIA DE RIESGO DEL TRABAJO
(SART).

1.9.1. INVESTIGACION DE |INCIDENTES, ACCIDENTES Y

ENFERMEDADES PROFESIONALES-OCUPACIONALES.

La accidentabilidad es uno de los puntos mas importantes de todo el sistema de
gestion, por ello es necesaria que la investigacion de cada uno de los accidentes,
incidentes y enfermedades profesionales-ocupacionales sea realizada por un
técnico de seguridad el cual debera tener un criterio muy bien formado para dicha

investigacion.

Toda investigacion de incidentes, accidentes, enfermedades ocupacionales debe
realizarse internamente y se debera tomar diferentes testimonios con el fin de
obtener una buena descripcion del evento suscitado al trabajador o a las

instalaciones.

La carpeta de accidentabilidad debera contener por cada trabajador los siguientes

documentos, los mismos que son auditables.
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1.9.1.1. PARA INCIDENTES

e Informe medico del accidente/incidente (este informe lo realiza el
departamento meédico de la empresa).

e Investigacion inicial del accidente/incidente (este informe lo realizara el
departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo)

e Arbol de fallos (actos — condiciones)

1.9.1.2. PARA ACCIDENTES

e Informe médico del accidente/incidente (este informe lo realiza el
departamento médico de la empresa).

e Investigacion inicial del accidente/incidente (este informe lo realizard el
departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo)

e Declaracion escrita de la version del trabajador que sufrio el accidente.

e Declaracién escrita de los testigos (si el caso los hubiera).

e Arbol de fallos (actos — condiciones)

e Auviso de accidente al IESS (formato IESS)

e Investigacion ampliada del accidente de trabajo

e Informe de responsabilidad patronal del IESS

e Registro de acciones correctivas del accidente.

1.9.1.8. PARA ENFERMEDADES PROFESIONALES-

OCUPACIONALES

e Informe médico de la enfermedad profesional-ocupacional (este informe lo
realizara el medico ocupacional de la empresa o del IESS)

e Investigacion inicial de la enfermedad profesional-ocupacional (este informe
lo realizaré el departamento de salud ocupacional de le empresa)

e Arbol de fallos (actos-condiciones)
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e Historia laboral del trabajador de los tres ultimos trabajos excluido el trabajo
actual

¢ Investigacion ampliada de la enfermedad ocupacional.

e Informe de responsabilidad patronal del IESS

e Registro de acciones correctivas de la enfermedad ocupacional.

El departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo deberd desarrollar un
procedimiento técnicamente idoneo de investigacion de accidentes que se
encuentre integrado-implantado en la empresa en el cual se detallen paso a paso
las acciones a seguir con el fin de conocer las causas (actos o condiciones) por las
que se origino el accidente.

Para la investigacion de las enfermedades profesionales-ocupacionales se debera
desarrollar un protocolo técnicamente idoneo integrado-implantado en la empresa
con el fin de analizar las posibles causas por las que se produjo la enfermedad

ocupacional.

Las estadisticas de accidentes y enfermedades ocupacionales se deberan presentar
al departamento de Riesgos Laborales del IESS, anualmente junto con el informe
de actividades del departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La documentacion sujeta a verificacion sera la siguiente:

e Carpeta de accidentabilidad

e Procedimiento para la investigacion de accidentes

e Protocolo para investigacion de enfermedades ocupacionales

e Estadistica de accidentabilidad

e Estadistica de enfermedades profesionales-ocupacionales

e Informe de acciones correctivas de los accidentes y enfermedades

profesionales-ocupacionales.
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Para constancia de la elaboracion e implementacion del procedimiento de
Investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades profesionales-

ocupacionales, (Ver Anexo N°.1).

1.9.2. VIGILANCIADE LA SALUD EN LOS TRABAJADORES

La empresa debera asegurar el bienestar laboral de los trabajadores, integrando-
implantando programas de vigilancia de la salud preventiva en la empresa, estos
programas deben ser difundidos a traves de todos los canales de comunicacion

que la empresa tiene a su disposicion.

Esta vigilancia se deberd realizar a través de reconocimientos médicos en relacion

a los factores de riesgos ocupacionales expuestos, estos exdmenes deben ser:

e Pre-empleo / pre-ocupacionales: estos examenes se deben realizar a las
personas que ingresan a ocupar un cargo operativo o administrativo en la
empresa. La finalidad de este examen es verificar el estado de salud con que
ingresa el trabajador y aprobar si es apto o0 no para ocupar el puesto al cual fue
seleccionado.

e Periddico / ocupacionales: estos examenes se debe realizar a los trabajadores
en base a los riesgos expuestos en el puesto de trabajo como parte de la salud
preventiva.

e Reintegro: se los deben realizar a los trabajadores que por una enfermedad
grave y un accidente se reincorporan a las tareas normales en la empresa.

e Especiales: Estos examenes se los deben realizar a los trabajadores que
presentan signos y sintomas de enfermedades criticas con el fin de descartar o
diagnosticar cualquier tipo de patologia.

e Post-ocupacionales: estos examenes se deberan realizar a los trabajadores
operativos y administrativos que terminan su relacion laboral con la empresa.

e Reinicio: son examenes que se realizan a los trabajadores operativos y
administrativos que después de algn tiempo de no tener relacion laboral con

la empresa regresa a trabajar nuevamente.
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La documentacion sujeta a verificacion sera la siguiente:

e Procedimiento de vigilancia de la salud

e Historias clinicas de los trabajadores

e Estadisticas de ex&menes pre-empleo, periodicos, reintegro, post-
ocupacionales, reinicio.

e Informes de programas realizados como salud preventiva.

e Cronograma de trabajo del programa de vigilancia de la salud

e Estadisticas de morbilidad

Se debe aclarar que en el presente estudio no se presentara ningin documento de
vigilancia de enfermedades profesionales-ocupacionales como anexo, motivo por
el cual la empresa no cuenta con un Departamento Medico ni Medico
Ocupacional, pero se adjuntard el contrato de prestacion de servicios y
vinculacion con el laboratorio clinico OFTAMED, que la empresa Extractococa

Extractora Rio Coca S.A, tiene un acuerdo.

1.9.3. PLANES DE EMERGENCIA EN RESPUESTA A FACTORES DE
RIESGO DE ACCIDENTES GRAVES Y PLAN DE

CONTINGENCIA.

La empresa debera elaborar un plan de emergencias (plan de autoproteccién ante
emergencias), en el cual se establecerd un programa de prevencion para actuar en
situaciones de emergencia originados por factores de riesgo internos o externos,
ademas de contar con estrategias y mecanismos que seran de relevante utilidad
para conducirse adecuadamente a un lugar seguro antes, durante y después de una
emergencia que pudieran involucrar las operaciones del personal de la empresa,

contratistas y visitas que se encuentren en las instalaciones de la empresa.

Este plan debera estimar los riesgos a la seguridad que podrian generar accidentes,

elaborando un plan de emergencia.
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Para la implementacion del plan de emergencia se deberan conformar y entregar a
las brigadas de emergencia frente a los escenarios de riesgo, en base a un

programa que se elaborara en el campo de accion.

Todas estas acciones ayudardn a determinar acciones de respuesta en caso de
desastre y emergencias como es el ANTES-DURANTE-DESPUES.

La empresa debera realizar simulacros para medir la eficiencia y efectividad de las

brigadas y verificar el cumplimiento del plan de emergencia.

En lo correspondiente al plan de contingencia (después de la emergencia), la
empresa determinaréd los responsables de ejecutar las tareas de limpieza, orden,
acciones correctivas inmediatas con el fin de regresar a las operaciones normales

de la empresa.

La documentacion sujeta a verificacion sera la siguiente:

e Plan de emergencia aprobado por el Cuerpo de Bomberos de Francisco de
Orellana (en base a la normativa del Cuerpo de Bomberos).

e Procedimientos de actuacion en caso de emergencias (incendios, emergencias
médicas, sismos 0 terremotos, erupcion volcanica, derrames de productos
quimicos, derivados de petréleo o aceites vegetales, evacuacion).

e Listado de conformacion de brigadas.

e Registro de capacitacion de brigadas.

¢ Informes de simulacros realizados en la empresa.

e Procedimiento de comunicacion externa en caso de emergencia (Bomberos,
Policia Nacional, Cruz Roja Ecuatoriana, Defensa Civil, ECU-911,
Ambulancia externa).

e Procedimiento de contingencia de las emergencias.
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1.9.4. AUDITORIAS INTERNAS / EXTERNAS

El departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo debera elaborar un programa
de auditorias internas y externas al sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, en el cual se verifique la eficiencia del sistema a través de los indicadores

de gestion.

Este programa de auditorias internas / externas debera ser integrado — implantado

en el programa de auditorias de la empresa.

Las auditorias de seguridad y Salud internas y externas deberan ser realizadas por
técnicos auditores debidamente calificados ante el Seguro General de Riesgos del
Trabajo (SGRT) y Ministerio de Relaciones Laborales (MRL), en el caso de que
el técnico de seguridad y salud de la empresa no sea calificado auditor de riesgos
del trabajo ante el SRGT, debera tener la calificacion ante el MRL que le avalen la

capacidad de administrar la seguridad y salud en la empresa.

Las auditorias internas al sistema de gestion de la seguridad y salud deberan ser

realizadas cada cuatro meses, y la auditoria externa una vez al afio.

Para las auditorias externas que realiza Riesgos del Trabajo del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), se hace conocer los documentos
referentes al (SART, Resolucion C.D. 333, 2010) para el Sistema de Auditoria de
Riesgos del Trabajo.

La documentacion sujeta a verificacion sera la siguiente:
e Procedimiento de auditorias internas y externas.
e Registro de auditoria internas y externas

e Resultados de las auditorias internas

e Resultados de las auditorias externas
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e Cronograma de cumplimiento de NO conformidades encontradas en las
auditorias internas y externas

e Indices de gestion de las NO conformidades encontradas en las auditorias
internas y externas

e Informes de cumplimiento de las NO conformidades halladas en las auditorias.

e Calificacion del MRL de los auditores internos y externos

e Certificados de Auditor de Riesgos del Trabajo de los auditores

1.9.5. INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

Como parte del programa de prevencion de riesgos implantado en la empresa, es
necesario que se elabore un programa de inspecciones de seguridad y salud en las
areas de la empresa en el cual se detectaran las condiciones inseguras y actos

inseguros que podrian generar un accidente de trabajo.

Ademas las inspecciones ayudardn a definir las acciones correctivas a tomar con
el fin de eliminar las condiciones y actos inseguros. Estas inspecciones también se

deberan dar a conocer en temas de charlas internas de salud ocupacional.

Para las inspecciones de Seguridad y Salud realizadas dentro de la empresa, se

adjunta los formatos correspondientes. Anexo N° 2.

La documentacion sujeta a verificacion sera la siguiente:

e Procedimiento para inspecciones de seguridad y salud

e Registro de inspecciones realizadas en el area

¢ Informe de hallazgos de las inspecciones

e Cronograma de ejecucion de las acciones correctivas de los hallazgos
e Indice de gestion de los hallazgos

e Informe de cumplimento de los hallazgos
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1.9.6. EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL Y ROPA DE

TRABAJO

La seleccion de los equipos de proteccion personal (EPP) y ropa de trabajo se
debera realizar en base a la medicion, evaluacion y control de los riesgos, para

seleccionar los EPP se debera tener en cuenta lo siguiente:

e Cumplir con la norma de fabricacion internacional
e Cumplir con lo especificado para minimizar el riesgo expuesto del trabajador.

e Tener certificados de calidad

El departamento de seguridad y salud debera capacitar a todo el personal en el
buen uso y mantenimiento del equipo de proteccion personal con el fin de que se

utilice de una manera eficiente.

Para las inspecciones de EPP realizadas dentro de la empresa, se adjunta los
formatos correspondientes. Anexo N° 3.

La documentacion sujeta a verificacion sera la siguiente:

e Procedimiento para seleccion, capacitacion, uso y mantenimiento del equipo
de proteccion personal.

e Matriz de equipo de protecciéon personal y ropa de trabajo por puesto de
trabajo

e Registro de entrega de equipos de proteccion personal y ropa a los
trabajadores

e Certificados de fabricacion y calidad de los equipos de proteccion personal y

ropa de trabajo
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1.9.7. MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y

CORRECTIVO

Los controles de minimizar los riesgos se los puede realizar con el mantenimiento
predictivo, preventivo y correctivo, por lo tanto deberd elaborar un programa de

mantenimiento que sea integrado e implantado en todas las areas de la empresa.

Los mantenimientos de las maquinas se deberan cumplir de acuerdo a los
cronogramas de trabajo estipulados en el programa de mantenimiento, el cual

deberé tener responsables de la ejecucion de la tarea.

Para la programacion de mantenimientos realizados dentro de la empresa, se

adjunta los formatos correspondientes. Anexo N° 4.

La documentacion sujeta a verificacion sera la siguiente:

e Programa de mantenimiento de la empresa

e Procedimiento de mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo

e Cronogramas de mantenimiento de las maquinas con responsables de
gjecucion

e Registro de bitacora de mantenimiento de las maquinas

e Registro de revision de los sistemas de seguridad de las maquinas (botén de
paro de emergencia, guardas de seguridad, sensores de movimiento, etc.)

e Manuales de operacion y mantenimiento de las maquinas (en espafiol)

¢ Instrucciones de operacion instaladas en las maquinas (en espariol)

e Registro de mantenimiento de los vehiculos propio (cargadoras y vehiculos de
la empresa). (RIVADENEIRA, 2011)
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CAPITULO I

2. METODOLOGIA

2.1. TIPOS DE ESTUDIO

La técnica de estudio que se planted para realizar este proyecto, es mediante la
observacion directa de las actividades que realizan los trabajadores en su jornada
laboral, realizando encuestas que permitirdn dar a conocer el nivel de
conocimiento acerca de la prevencion en seguridad y salud ocupacional en los

diferentes puestos de trabajo.

El presente documento va a estar basado y enfocado a realizar una investigacion
documental de los procedimientos y programas operativos basicos mediante la
investigacion de acuerdo a lo que establece El Sistema de Auditoria de Riesgos de
Trabajo SART, lo que permiten guiar hacia el camino adecuado para conocer la
verdad de los hechos o fendmenos en estudio, para lo cual utilizaremos las

siguientes metodologias:

Investigacion de campo: Este tipo de investigacién permite observar en forma
directa la interaccion que existe entre el operario y su entorno laboral, con la
finalidad de determinar el origen de los posibles riesgos los que se puede estar
expuestos y tratar de implementar medidas correctivas y preventivas que
precautelen la integridad del factor humano que labora en las instalaciones de la

empresa. Para lo cual se utilizara técnicas como: la encuesta, la fotografia.

Investigacion deductiva: Se utiliza este método deductivo para implementar los
procedimientos y programas operativos basicos establecidos por el Sistema de
Auditorias de Riesgo del Trabajo SART en la empresa Extractococa Extractora
Rio Coca S.A.
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Investigacion descriptiva: Se aplicara este tipo de investigacion para permitirnos
Ilegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes que se vive en la empresa
a través de la descripcion exacta de las actividades, equipos, procesos y personas
que laboran en la empresa, ademéas permitira ordenar el resultado de las
observaciones, las caracteristicas, los factores, los procedimientos y medir las
variables con el fin de especificar las propiedades importantes.

2.2. POBLACION Y MUESTRA

El implementar los procedimientos operativos basicos exigidos por el Sistema de
Auditorias de Riesgo del Trabajo en la Empresa Extractococa Extractora Rio Coca
S.A, que se encuentra ubicada en la provincia de Orellana, contando con un grupo
de 66 trabajadores, subdividiéndose en 20 personas del area administrativa y 46

del area operativa (planta de produccion).

2.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Con la finalidad de elaborar e implementar los procedimientos y programas
operativos basicos del Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo, se puede
determinar su cumplimiento, basados en la relacion con los requerimientos del

SART, para eso se plantean los siguientes indicadores:
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2.3.1. VARIABLES:

TABLA 4. VARIBLES INDEPENDIENTE - DEPENDIENTE

VARIABLES

CONCEPTUALIZACION

INDICADORES

TECNICAS,
INSTRUMENTOS

DEPENDIENTES

Procedimientos operativos
basicos del SART

Es un proceso que busca generar ambientes
de trabajo seguros y saludables para todos
los trabajadores

* Procedimientos y Programas Operativos Basicos

* Encuestas
* Técnicas bibliograficas
* Observacion

* Elaboracion y revision
de documentos

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis
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2.4, PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

Recoleccién de informacién y datos sobre las condiciones de trabajo.

e Organizacion de la informacién adquirida.

e Identificacion de cada uno de los procedimientos.
e Categorizacion de los procedimientos.

e Elaboracién de los procedimientos operativos.

a) Investigacion de accidentes y enfermedades profesionales-ocupacionales.
b) Vigilancia de la salud de los trabajadores.

c) Planes de emergencia y contingencia

d) Auditorias internas.

e) Inspecciones de seguridad y salud.

f) Equipos de proteccion individual y ropa de trabajo
g) Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo.

e Desarrollo del informe final.

2.5.PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Para el presente trabajo de investigacion se utilizara:

e Documentos de funciones y responsabilidades otorgados por la empresa
Extractococa Extractora Rio Coca S.A.
e Profesiogramas realizados por RRHH, SST y Departamento Médico.

e Auditorias internas programadas

Inicialmente se conoce los problemas y situaciones de riesgos laborales en cada
una de las areas de la produccion, los mismos que seran analizados y verificados
que los datos de la informacion recolectada sean reales, para establecer una
investigacion profunda del origen del problema. Los datos que se obtendran de la
recoleccion de informacion, contribuiran a tener un conocimiento completo del

problema.
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El andlisis de los resultados se establecerd desde el punto de vista descriptivo,
proceso que permite realizar la interpretacion adecuada, en base a la propuesta de

solucion, lo que servira para establecer las conclusiones y recomendaciones.

2.6. ANALISIS FODA

El analisis FODA (Fortaleza, Oportunidad, Debilidad, Amenazas), consiste en
realizar una evaluacién de los factores fuertes y debiles que, en su conjunto,
diagnostican la situacion interna de una organizacién, asi como su evaluacion
externa. También es una herramienta que puede considerarse sencilla y que
permite obtener una perspectiva general de la situacién estratégica de una

organizacion determinada.

Es una herramienta de caracter gerencial, el cual facilita la evaluacion situacional
de la organizacion y determina los factores que influyen y exigen desde el exterior
hacia la institucién. Esos factores se convierten en amenazas u oportunidades que
condicionan, en mayor o menor grado, el desarrollo y alcance de la mision, la
vision, los objetivos y las metas de la organizacion. Igualmente hace un analisis de

los factores internos, es decir, de las fortalezas y debilidades. (Zambrano, 2011)

Thompson y Strikland (1998) establecen que el andlisis FODA estima el efecto
que una estrategia tiene para lograr un equilibrio o ajuste entre la capacidad
interna de la organizacién y su situacion externa, esto es, las oportunidades y

amenazas.

Para analizar de mejor manera la situaciéon actual de la empresa y con el fin de
obtener conclusiones, se realizé un levantamiento de informacion mediante un
cuadro de analisis FODA para verificar los riegos estructurales a los que esta
expuesta la extractora de aceite de palma.
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TABLA 5. ANALISIS FODA

Estructura administrativa | Falta de procedimientos
definida. especificos de seguridad y

N o salud ocupacional. 7

< Experiencia por parte de w

m los trabajadores, facil | La empresa no cuenta con 9(

<_EI adaptacion a  cambios | procedimientos para a

E (procesos, técnicas). desarrollar el programa. él

(LE Buenas relaciones | Desconocimiento del LéJ
interpersonales entre los | personal en aspectos de la
trabajadores y la alta | gestion de seguridad y salud
direccion. ocupacional.

Control y exigencias del | El bajo indice de eficiencia
SART del IESS a las | del SART obtenido en la

%’ empresas. auditoria interna realizada.

5‘ Implementar a futuro un | Multas y sanciones por no &)

= | sistema de gestion | cumplir con lo estipulado en §

F_’ integrado  de calidad, | la normativa legal del UEJ

o | sequridad y medio | Ecuador en materia de SSO. <

8 ambiente.

O Costos por indemnizaciones
Cumplimiento de | a trabajadores por posibles
requisitos  legales  en | accidentes laborales.
materia de SSO.

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

Después de realizar el analisis FODA, se realizd un recorrido y el debido
reconocimiento de los puestos de trabajo donde se identificaron los principales
riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores de la empresa
Extractococa Extractora Rio Coca S.A., para lo cual se describe el proceso de la

extraccion, el puesto de trabajo y los riesgos expuestos.
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2.7. EXTRACTORA DE ACEITE DE PALMA AFRICANA RIO COCA.

La planta Extractora Rio Coca S.A., es una empresa dedicada al proceso de
extraccion de aceite de palma, los cuales a parte de las grasas animales son la
principal fuente de grasas y aceites utilizados en la preparacién de alimentos, en la
fabricacion de jabones, aceites lubricantes especiales y aceites empleados en

productos de cosméticos.

ILUSTRACION 6. EXTRACTORA RIO COCA S.A.

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

Los procesos se podrian retrotraer hasta la actividad de corta de la fruta, el
amontonamiento y transporte posterior a la planta de extraccion, el cual se hace en
camiones de carga, o carretas tiradas por tractores de llantas. Los cuales llegan a
la planta y se genera el proceso de descarga posterior al pesado de la fruta dandose

una secuencia en el proceso que se describe a continuacion:
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2.7.1. PESADO DE FRUTA:

ILUSTRACION 7. BASCULA

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

El procedimiento de pesado de la materia prima, consiste en pesar el camion

lleno de fruta para luego descargar y obtener por diferencia el peso neto de la

fruta, esto se lo realiza en el area de bascula (Recepcién).

Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores en la

bascula de la Extractora Rio Coca S.A., de acuerdo al area de pesado de fruta

(Bascula).
TABLA 6. PESADO DE FRUTA
PESADO DE FRUTA (BASCULA)
ACTIVIDADES/TAREAS DEL FACTOR DE
PROCESO RIESGOS RIESGOS EXPUESTOS
MECANICOS Clrculacnon_ de maquinaria y vehiculos en areas de _tr_abajo
Desplazamiento en transporte al trasladarse a su vivienda
Electricidad indirecta
FISICOS Ruido
Vibraciones
" PESAR FRUTA, ACEITE, NUEZ'Y QUIMICOS Smog (contaminacién ambiental)
SUBPRODUCTOS
* GENERAR INFORMES BIOLOGICOS Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)
* LIMPIEZA DE PUESTO DE
TRABAJO Movimiento corporal repetitivo
* EACTURAR ERGONOMICOS Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)

Uso inadecuado de pantallas de visulaizacion PVDs

PSICOSOCIALES

Trabajo a presion

Allta responsabilidad
Minusiosidad de las tareas
Trabajo mon6tono

Trato con clientes y usuarios

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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2.7.2. CONTROL DE CALIDAD MATERIA PRIMA:

ILUSTRACION 8. CONTROL DE FRUTA

LS —— -

2 'ﬁi}—wmum-' 4

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

Luego de haber sido pesada la fruta, se procede a depositar los racimos y el fruto
suelto en las tolvas para proceder luego a evaluar la calidad de la materia prima
(calificacion), por medio de un muestreo aleatorio, del 10 % de la carga se
determina el porcentaje (%) de fruta verde, madura, podrida, impurezas (hojas y

tierra) y tallo largo.
Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores (calificador

y bajador de fruta) en la Extractora Rio Coca S.A., de acuerdo al area de control

de fruta (Calificacion).
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TABLA 7. CALIFICADOR Y BAJADOR DE FRUTA

CALIFICACION DE FRUTA (CALIFICADOR Y BAJADOR)

ACTIVIDADES/TAREAS DEL
PROCESO

FACTOR DE
RIESGOS

RIESGOS EXPUESTOS

MECANICOS

Piso irregular, resbaladizo

Obstaculos en el piso

Manejo de herramienta cortante y/o punzante
Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo
Caida de objetos en manipulacién

FISICOS
* CALIFICAR FRUTA

Trabajo al aire libre (temperatura)
Ruido
Electricidad (panel de control)

* LIMPIEZA DE PUESTO DE

QUIMICOS
TRABAJO

Polvo organico
Smog (contaminacién ambiental)

* ORGANIZAR DESCARGA DE

VEHICULOS BIOLOGICOS

Animales venenosos o posofiozos
Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)

* DESCARGAR VEHICULOS DE
FRUTA DE PALMA
ERGONOMICOS

Sobreesfuerzo fisico

Levantamiento manual de objetos

Movimiento corporal repetitivo

Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)

PSICOSOCIALES

Trabajo a presion

Alta responsabilidad

Sobre carga mental

Trabajo monétono

Trato con clientes y usuarios

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

2.7.3. LLENADO DE GONDOLAS (CANASTAS):

ILUSTRACION 9. GONDOLAS O CANASTAS

> S

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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Luego que la fruta es deposita en las tolvas se procede a traspasarla a las géndolas

(canastas), que son vagones individuales con una capacidad aproximada de 1,8

T.M por goéndola, las cuales ingresan al esterilizador (autoclave), para ser

cocinadas a una temperatura especifica de acuerdo al tipo de fruta

Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores (llenado de

canastas) en la Extractora Rio Coca S.A.,

TABLA 8. LLENADO DE CANASTAS

* TRANSPORTE DE CANASTAS
* ORDEN Y LIMPIEZA DE PUESTO
DE TRABAJO

LLENADO DE CANASTAS
ACTIVIDADES/TAREAS DEL FACTOR DE
PROCESO RIESGOS RIESGOS EXPUESTOS
Piso irregular, reshaladizo
Manejo de herramienta cortante y/o punzante
MECANICOS Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento
Superficies 0 materiales calientes
FISICOS Temperatura elevada
Ruido
QUIMICOS Polvo organico
BIOLOGICOS Amrmle§ VENenosos o posofiozos
Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)
Z:h%’?iso ACOMODAR Sobre esfuerzo fisico
Levantamiento manual de objetos
ERGONOMICOS
* ABRIR Y CERRAR TAPAS DE Movimiento corporal repetitivo
AUTOCLAVES

Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)

PSICOSOCIALES

Turnos rotativos
Trabajos nocturnos
Trabajo a presion
Alta responsabilidad
Trabajo monétono

FACTORES DE
RIESGO DE
ACCIDENTES
MAYORES
(incendio, explosion,
escape o derrame de
sustancias)

Recipientes o elementos a presion (autoclave)

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis
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2.7.4. CALDERA

ILUSTRACION 10. CALDERA

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis

La caldera, en la industria, es una maquina o dispositivo de ingenieria disefiado

para generar vapor (equipo que genera vapor de agua). Este vapor se genera a

través de una transferencia de calor a presién constante, en la cual el fluido,

originalmente en estado liquido, se calienta y cambia su fase a vapor saturado.

Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores (caldera) en

la Extractora Rio Coca S.A.,

TABLA 9. CALDERA

SEGUN INSTRUCCIONES DE
MANEJO,ORDEN Y LIMPIEZA
PUESTO DE TRABAJO

CALDERA
ACTIVIDADES/TAREAS DEL FACTOR DE
PROCESO RIESGOS RIESGOS EXPUESTOS
Piso irregular, resbaladizo
MECANICOS Superficies o materiales calientes
Trabajo de mantenimiento
Temperatura elevada
FISICOS Ruido
Electricidad (panel de control)
ALIMENTACION ADECUADA DE "
CALDERO CON FIBRA PARA Polvo organico
QUIMICOS Gases de vapor
MANTENER VAPOR SUFICIENTE . .
Y PRESIONES ADECUADAS PARA Smog_(contaminacion ambiental
UN OPTIMO PROCESO DE FRUTA |BIOLOGICOS Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)

ERGONOMICOS

Sobre esfuerzo fisico

Levantamiento manual de objetos

Movimiento corporal repetitivo

Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)

PSICOSOCIALES

Turnos rotativos
Trabajos nocturnos
Trabajo a presion
Alta responsabilidad
Trabajo monétono

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis
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2.7.5. ESTERILIZACION FRUTA

ILUSTRACION 11. ESTERILIZADOR

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

La esterilizacion es la primera etapa y posiblemente la mas importante del

proceso de extraccion del aceite de palma. Los objetivos primordiales son:

Inactivar las enzimas que causan el desdoblamiento del aceite y en

consecuencia el incremento del porcentaje de acidos grasos libres.

e Acelerar el proceso de ablandamiento de la union de los frutos con su
soporte natural ( raquis o tuza).

e Disminuir la resistencia de los tejidos de la pulpa para lograr el facil
rompimiento de las celdas de aceite durante los procesos de digestion y
prensado.

e Deshidratar parcialmente las almendras contenida en la nuez, para facilitar su

recuperacion posterior.

El proceso de esterilizacion se lleva a cabo, generalmente sometiendo los racimos
de fruto fresco de palma a la accidn de vapor de agua en recipientes cilindricos

horizontales (autoclaves), en donde los factores principales son el tiempo de
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coccion 'y la temperatura, dependiendo del tamafio, el tipo y el grado de madurez

del racimo.

Luego que un grupo de 8 géndolas es llenado, se procede a introducirlos en el
autoclave, luego de haber cerrado la puerta se procede a abrir la valvula de
alimentacion de vapor que sera suministrado a una presion de 45 psi (libras por

pulgada cuadrada) saturado y no seco.

La fruta HIBRIDA Y GUINEENSIS se mantiene por un periodo de 30 minutos y
la TAISA 60 minutos dentro del autoclave, para la hibrida y guineensis durante
30 minutos se procede a eliminar el aire mediante intervalos de subida y bajada de
presion (5, 10 y 15) minutos, la taisha durante los 60 minutos mantiene los
intervalos de presion (10, 20, 30) minutos llegando a mantener una presion
constante de 45 psi y una temperatura aproximada de 147 grados centigrados

para luego utilizar 15 minutos en cargue y descargue del esterilizador.

Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores

(esterilizador) en la Extractora Rio Coca S.A.,

TABLA 10. ESTERILIZADOR

ESTERILIZACION

ACTIVIDADES/TAREAS DEL FACTOR DE
PROCESO RIESGOS

RIESGOS EXPUESTOS

Trabajo a distinto nivel
MECANICOS Proyeccion de solidos liquidos
Superficies o materiales calientes

Temperatura elevada

FISICOS Ruido
BIOLOGICOS Presenc!a de malos olores por descomposiciéon de materia organica
Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)
* APERTURA Y CIERRE DE Sobre esfuerzo fisico
VALVULAS DE PRESION (vapor) |ERGONOMICOS Movimiento corporal repetitivo
* ABRIR Y CERRAR TAPA DE Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
AUTOCLAVES Turnos rotativos
* PROCESO DE CICLO Trabajos nocturnos
COMPLETO DE ESTERILIZACION |PSICOSOCIALES Trabajo a presion
* ORDEN Y LIMPIEZA DE PUESTO Alta responsabilidad
DE TRABAJO Trabajo monétono
FACTORES DE
RIESGO DE
ACCIDENTES
MAYORES Recipientes o elementos a presion (autoclave)

(incendio, explosion,
escape o derrame de
sustancias)

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis 62



2.7.6. DESFRUTADOR:

ILUSTRACION 12. DESFRUTADOR

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

Luego de haber sido esterilizado los racimos se procede a separar el fruto del
racimo, esto se hace en un tambor rotatorio para que mediante el giro y golpe en
las aspas internas el fruto sea separado y enviado a través de un transportador
trasversal con tornillo sin fin hasta el elevador y este a su vez transporte mediante
paletas al digestor, el racimo vacio es llevado al campo para utilizarlo como abono
organico. Se produce el racimo vacio como desecho que representa 23 % sobre
fruta.

Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores
(desfrutador-tambor volteo) en la Extractora Rio Coca S.A.,
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TABLA 11. DESFRUTADOR

DESFRUTADOR - TAMBOR DE VOLTEO

ACTIVIDADES/TAREAS DEL FACTOR DE
PROCESO RIESGOS RIESGOS EXPUESTOS
Piso irregular, resbaladizo
MECANICOS Manejo de herramienta cortante y/o punzante
Ruido
* TRANSPORTAR CANASTA  |FISICOS Temperatura (vapor)
* OPERARA MESA DE VOLTEO superficies calientes
* ORDEN Y LIMPIEZA DE PUESTO
DE TRABAJO BIOLOGICOS Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)

* RETIRAR RACIMOS MAL
DESFRUTADOS DEL PISO
* COLOCAR RACIMOS EN
MINICARGADORA
* ORDEN Y LIMPIEZA DE PUESTO
DE TRABAJO

ERGONOMICOS

Sobre esfuerzo fisico

Levantamiento manual de objetos

Movimiento corporal repetitivo

Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)

PSICOSOCIALES

Turnos rotativos
Trabajos nocturnos
Trabajo a presion
Alta responsabilidad
Trabajo mondtono

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis

2.7.7. DIGESTOR:

ILUSTRACION 13. DIGESTOR

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorae Villacis

64



El fruto es depositado en un cilindro llamado digestor el cual presenta unas paletas
en las cuales va a macerar el fruto por medio de la agitacion circular, ademas se
aplica vapor a 45 psi, esto ayuda a que las células de aceite se desprendan del

fruto y la recuperacion del aceite en el momento del prensado sea eficiente.

Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores (digestor)

en la Extractora Rio Coca S.A.,

TABLA 12. DIGESTRO

PRENSA - DIGESTORES
ACTIVIDADES/TAREAS DEL FACTOR DE
PROCESO RIESGOS

RIESGOS EXPUESTOS

Piso irregular, resbaladizo
MECANICOS Trabajo a distinto nivel
Superficies 0 materiales calientes

Temperatura elevada
FISICOS Ruido
Electricidad (panel de control)

BIOLOGICOS Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)

ERGONOMICOS Movimiento corporal repetitivo

ALIMENTACION DE DIGESTORES Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
MANEJO APECUADO DE Turnos rotativos
ORDEN Y LTI\ZEII\IESZAASDE PUESTO Trabajos nocenos
Trabajo a presion
DE TRABAJO PSICOSOCIALES Alta rﬁlaspozsabilidad
Minuciosidad de la tarea
Trabajo monGtono
FACTORES DE
RIESGO DE
ACCIDENTES . "
MAYORES R§C|p|entes 0 .elernentos a presion
) . . Sistema electrico defectuoso
(incendio, explosion,
escape 0 derrame de
sustancias)

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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2.7.8. PRENSADO:

ILUSTRACION 14. PRENSAS

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

El fruto después de pasar por el digestor se procede a prensarlo. En esta etapa se
aplica agua a la salida del digestor y en la parte inferior de la prensa, con el fin de
lavar la fibra y lograr que la extraccion del aceite sea lo méas eficientemente
posible, ademas de dar la disolucion adecuada para realizar la separacion en la
seccién de clarificacion. La eficiencia del prensado depende de dos factores; la
presion adecuada aplicada a los conos Yy tornillos y el estado por desgaste de

canastas tornillos y conos.

Del prensado se producen dos efluentes uno sélido y otro liquido, el sélido esta
compuesto por la semilla del fruto y las fibras producidas en el proceso de
prensado, el liquido va a ser una mezcla de aceite — agua — lodos. Representa 60
% sobre fruta, ademas se produce 6 % de semilla (4% almendra y 2% de cascara)

y el 9 % en fibra.

Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores (prensado)

en la Extractora Rio Coca S.A.,
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TABLA 13. PRENSA

PRENSA - DIGESTORES

ACTIVIDADES/TAREAS DEL FACTOR DE
PROCESO RIESGOS RIESGOS EXPUESTOS

Piso irregular, reshaladizo

MECANICOS Trabajo a distinto nivel
Superficies 0 materiales calientes
Temperatura elevada

FISICOS Ruido
Electricidad (panel de control)

BIOLOGICOS Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)

ALIMENTACION DE DIGESTORES
MANEJO APECUADO DE
PRENSAS
ORDEN Y LIMPIEZA DE PUESTO
DE TRABAJO

ERGONOMICOS

Movimiento corporal repetitivo
Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)

PSICOSOCIALES

Turnos rotativos
Trabajos nocturnos
Trabajo a presion

Alta responsabilidad
Minuciosidad de la tarea
Trabajo mon6tono

FACTORES DE
RIESGO DE
ACCIDENTES
MAYORES
(incendio, explosion,
escape o derrame de
sustancias)

Recipientes o elementos a presion
Sistema electrico defectuoso

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis

2.7.9. CLARIFICACION:

ILUSTRACION 15. CLARIFICACION

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis
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El aceite crudo de Palma , proveniente del prensado del mesocarpio del fruto de
la palma de aceite contiene cantidades variables de impurezas de tipo
vegetal (solubles e insolubles), arena y agua, que deben ser removidos con el fin
de dar al producto terminado claridad, estabilidad y buena apariencia, lo anterior

se logra mediante el clarificado del licor por decantacion y centrifugado.

Debido a que el aceite crudo de Palma Africana es altamente viscoso, se hace
necesario adicionar suficiente agua de dilucion para lograr una buena separacion
del aceite y lodos. La adicion de agua a 90 °C ayuda a obtener aceite en volumen

del 35 a 40 % y lograr un rapido decantado.

Ya en la seccién de clarificacion, la mezcla aceite — agua — lodos es pasada por
un proceso de desarenado con el fin de remover las arenas y tierras. Luego del
desarenado, la mezcla aceite — agua— lodos pasa al tamizado cuya funcién es
remover una alta cantidad de s6lidos con un minimo de arrastre de aceite y lograr
la méaxima reduccion en la viscosidad con una minima reduccion en el tamafio de
las gotas de aceite. Después de haber tamizado la mezcla se procede a
elevar la temperatura de la mezcla llevandola a 95— 98 grados, por medio de un
recalentador que se instala a la entrada al clarificador, luego de calentado el aceite
pasa al tanque clarificador donde se le aplica agitacién constante con el fin de
acelerar la separacion de la mezcla, el clarificador cuenta ademas con serpentines
de vapor que logran mantener las temperaturas y asi lograr una separacion
eficiente, el aceite ya separado de las otras fases es decantado y enviado a un
tanque de aceite el cual cuenta con serpentines para mantener la temperatura a 80
grados , este aceite decantado se le elimina la humedad en una unidad de vacio,
para luego ser almacenado a una humedad no mayor al 0.20 % y una temperatura
no mayor de 50 grados. Los lodos de la clarificacion son depositados en un tanque
para luego procesarlos en las centrifugas y asi recuperar el aceite contenidos en
ellos (aceite recuperado), este lodo centrifugado es mandado a los florentinos
donde se trata de recuperar el aceite residual, y luego se manda a las lagunas de

tratamiento.
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2.7.10. CLARIFICACION DINAMICA

ILUSTRACION 16. CLARIFICACION DINAMICA

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

Dentro de las instalaciones de produccion de la Extractora Rio Coca S.A. se
instal6 un sistema de clarificacion dindmica Tricanter Alfa Laval. Equipo que
facilita que los lixiviados del proceso de extraccion de aceite tengan menos
materia organica. La imagen 16 que se presenta es del equipo real que se instal

en la extractora.

Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores

(clarificacién) en la Extractora Rio Coca S.A.,
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TABLA 14. CLARIFICACION

CLARIFICACION
ACTIVIDADES/TAREAS DEL FACTOR DE
PROCESO RIESGOS

RIESGOS EXPUESTOS

Piso irregular, resbaladizo

Magquinaria desprotegida

Desplazamiento en transporte (terreste, aéreo, acuatico)
Trabajo a distinto nivel

Proyeccion de solidos - liquidos

Superficies 0 materiales calientes

MECANICOS

Temperatura elevada (quemaduras)
luminacion insuficiente

FISICOS Ruido

Vibraciones

PROCESO DE CLARIFICACION Electricidad (control electrico)

DE ACEITE (TEMPERATURA,
BOMBEO) Sobre esfuerzo fisico
RECOLECCION ARICHEDE |ERGONOMICOS Movimiento corporal repetitivo
PALMA Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
ORDEN Y LIMPIEZA DE PUESTO Turnos rotativos
DE TRABAJO Trabajos nocturnos

PSICOSOCIALES Trabajo a presion
Alta responsabilidad
Trabajo monétono

FACTORES DE
RIESGO DE
ACCIDENTES
MAYORES Recipientes o elementos a presion
(incendio, explosion,
escape o derrame de
sustancias)

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

2.7.11. FLORENTINO

ILUSTRACION 17. FLORENTIN
R TN ~

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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El florentino es el altimo punto dentro del proceso industrial, en este momento
estd ubicado dentro de un cubeto que se combina con el sistema de trampa de

grasas del sistema de aguas lluvias.

Este equipo se encuentra instalado a la salida del separador y sirve para realizar la
recuperacion de las grasas y aceites que se desechan mediante la clarificacion
estatica, ademas después de realizar la recuperacion mediante la decantacion del
agua, es conducida el agua mediante tuberias hasta las lagunas de oxidacion.

2.7.12.S1LO DE NUEZ:

ILUSTRACION 18. SILO DE NUEZ

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

La mezcla solida del prensado es separada por medio de una columna de aire la
cual separa las fibras y las enviara a la caldera por medio de transportador sinfin
para ser utilizadas como combustible, la semilla 0 nuez es transportada al silo de
almacenamiento para luego ser despachada mediante camiones a otra empresa
ubicada en el Km 21 via Santo Domingo—Quinindé (Empresa Teobroma), que se
encarga del proceso de aceite de Palmiste, ya que la Extractora Rio Coca no

cuenta con un proceso para la extraccion de aceite a partir de la nuez.
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2.7.13.LAGUNAS DE OXIDACION

ILUSTRACION 19. LAGUNA DE OXIDACION

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorae Villacis

La minima cantidad de aceite es recuperado de las lagunas de oxidacién las cuales
son almacenados y procesados para la fabricacion de jabones o aceites para
concentrados de animales o la fabricacidén de grasas pasantes (aceite sometido a

un proceso de neutralizacién) que se usan en rumiantes.

Factores de riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores (laguna de
oxidacidn) en la Extractora Rio Coca S.A.
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TABLA 15. LAGUNA DE OXIDACION

LAGUNA DE OXIDACION

LIMPIEZA PUESTO DE TRABAJO

ACTIVIDADES/TAREAS DEL FACTOR DE
PROCESO RIESGOS RIESGOS EXPUESTOS
Piso irregular, resbaladizo
Manejo de herramienta cortante y/o punzante
MECANICOS Proyeccion de solidos y liquidos

Superficies 0 materiales calientes
Trabajos de mantenimiento

EVACUACION DE LODOS FISICOS Temperatura elevada

,LIMPIEZA CANALES DE Ruido

EFLUENTES ,RECUPERACION DE

ACCEITE FLORENTINOS QUIMICOS Vapores y gases

MANIPULACION BOMBA PARA Animales venenosos o posofiozos

SACAR LODOS ORDEN Y BIOLOGICOS

Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)

ERGONOMICOS

Levantamiento manual de objetos
Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)

PSICOSOCIALES

Trabajo a presion
Alta responsabilidad
Trabajo monétono

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis

Después de haber realizado la identificacion del proceso y los puestos de trabajo

se anexa la tabla del proceso de extraccion de aceite de palma. (ANEXO 6).
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CAPITULO I

3. RESULTADOS

De acuerdo a los resultados adquiridos mediante la matriz de riesgos de la
Extractora Rio Coca S.A., existen diferentes puestos laborales los cuales se
encuentran expuesto a riesgos importantes como son: ruido, calor, elevadas

temperaturas entre otros.

Los cuales se detallan a continuacion:

ILUSTRACION 20. EVALUACION DE RIESGOS

hY \
- ©
4 it
‘\_/' INFORMACION GENERAL g
’ ¢ S z
rococa E s WH
TRimACTonA g ; 5
G g =
S 5 x
E g
. g 2 g 2
AREA/ = = S o
DEPARTAM PROCESO ACTIVIDADES / TAREAS = g 2 2
ENTO/PUES ANALIZADO DEL PROCESO 5 g S E g
TO 3 5 5 S 2 S
S < 5 E 3
a g I
z .
[¢] LLENADO Llenar y acomodar canastas, abrir y cerrar las tapas de los autoclaves, 2 6 6 1 2
2 CANASTAS transporte de canastas, orden y limpieza de puesto de trabajo
N
E‘ Abrir y cerrar tapa del autoclave, controlar el proceso de ciclo completo de
[ ESTERILIZADOR |esterilizacién (cocinado de fruta), orden y limpieza de puesto de trabajo, control | 6 6 2 6 6 6 5
m de las valvulas de presion (vapor), generar informes diarios.
T =
L(nL E .9 TAMBOR Transporta las canastas hasta el tambor de volteo, opera el tambor de volteo, 6 P 6 1 2
g '5 E VOLTEO ordeny limpieza de puesto de trabajo
o
Q
‘;(’ = PRENSADO Y Alimentacién de digestores, manejo adecuado de prensas, orden y limpieza de 6 6 6 3
'E DIGESTOR puesto de trabajo, operacién del tablero de control de prensay digestores
&
<
2 z
T o ’
=5 CLARIFICADOR Control dgl proceso de clarificacién de ac.eltg (temperatura, bombeo) 6 6 6 3
<O recoleccion de ariche de palma, orden y limpieza de puesto de trabajo
—
o
<
5 Alimentacién adecuada del caldero con fibra para mantener presién y vapor
a CALDERA suficiente, adectia el un 6ptimo proceso de fruta segun instrucciones de 6 6 6 6 6 6 6
g manejo, orden y limpieza puesto de trabajo
g
s =z Evacuacion de lodos, limpieza de canales de los efluentes, recuperacién de
< 0T, |LAGUNASDE ite de los florenti ipulacion bomb lodos de las | 6 1|2 1
£ F 3 |oxipacion aceite de los florentinos, manipulacién bomba para sacar lodos de las lagunas
- L I ]
é o de oxidacion, ordeny limpieza puesto de trabajo
T W

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

Despueés de haber realizado la identificacion de riesgos mas importantes mediante
la Matriz de Riesgos Laborales de la Extractora Rio Coca S.A., se detalla a
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continuacion mediante graficos la importancia de la Implementacion de los

Procedimientos y Programas Operativos del SART.

ILUSTRACION 21. ESTIMACION DE RIESGO

ESTIMACION DEL RIESGO
ESTIMACION DEL RIESGO
Trivial 1 .
Tolerable 2 ngera~mente Dafiino Extremaﬂamente
Dafiino Dafiino
Moderado 3 2
1 3
Importante 4
Intolerable 5
Riesgo trivial Riesgo tolerable
Baja 1 1 2
Riesgo tolerable
Madia 2 2
Alta 3

Fuente: Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo

ILUSTRACION 22. MEDIDAS DE CONTROL

MEDIDAS DE CONTROL PARA CADA TIPO DE RIESGO
CRITICIDAD RESPUESTA

TRIVIAL

1 No se requiere accion especifica.

No necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargose deben considerar soluciones mas rentables o

TOLERABLE mejoras que no supongan una carga econémica importante.
2 Se requieren comprobaciones periédicas para asegurar que se mantiene la eficacia de las medidas de
control.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede que precise recursos
considerables para controlar el riesgo.

Cuando el riesgo corresponda a un trabajo esta realizando, debe remediarse el problema en un tiempo
inferior al de los riesgos moderados.

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Sino es posible reducir el
riesgo, incluso con recursos elementados, debe prohibirse el trabajo

Fuente: Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo
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ILUSTRACION 23. LLENADO DE CANASTAS

LLENADO DE CANASTAS

1
Temperatura Ruido Superficies o Polvo organico Vapor caliente Alta Ubicaci6n en
elevada materiales (polvo de la (agua presion)  responsabilidad  zonas con riesgo
calientes tierra) de desastres

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

ILUSTRACION 24. ESTERILIZADOR

ESTERILIZADOR

Temperatura Ruido Superficies o Polvo orgdnico Vapor caliente Alta Ubicacion en
elevada materiales (polvo de la (agua presion) responsabilidad  zonas con riesgo
calientes tierra) de desastres

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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ILUSTRACION 25. TAMBOR DE VOLTEO

TAMBOR DE VOLTEO

1
Temperatura Ruido Superficies o Polvo organico Vapor caliente Alta Ubicaci6n en
elevada materiales (polvo de la (agua presién)  responsabilidad  zonas con riesgo
calientes tierra) de desastres

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

ILUSTRACION 26. PRENSADO Y DIGESTOR

PRENSADO Y DIGESTOR

Temperatura Ruido Superficies o Polvo organico Vapor caliente Alta Ubicacion en
elevada materiales (polvo de la (agua presion)  responsabilidad  zonas con riesgo
calientes tierra) de desastres

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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ILUSTRACION 27. CLARIFICACION

CLARIFICACION

Temperatura Ruido Superficies o Polvo orgénico Vapor caliente Alta Ubicacién en
elevada materiales (polvo de la (agua presion)  responsabilidad zonas con riesgo
calientes tierra) de desastres

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

ILUSTRACION 28. CALDERA

CALDERA

Temperatura Ruido Superficies o Polvo orgénico Vapor caliente Alta Ubicacion en
elevada materiales (polvo de la (agua presion) responsabilidad zonas conriesgo
calientes tierra) de desastres

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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ILUSTRACION 29. LAGUNAS DE OXIDACION

LAGUNAS DE OXIDACION

Temperatura Ruido Superficies o Polvo organico Vapor caliente Alta
elevada materiales (polvo de la (agua presién)  responsabilidad
calientes tierra)

Ubicacién en
7ONnas con riesgo
de desastres

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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De acuerdo a la auditoria interna realizada a inicios del afio 2015, los resultados

que se manifestaron fueron los siguientes:

TABLA 16. AUDITORIA INTERNA

AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS DEL TRABAJO - SART
VERIFICACION DE ELEMENTOS TECNICOS Y LEGALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO
Empresa:|EXTRACTORA RO COCA RUC [1792178614001
THODE N
Repre. Legal e aLzaMORA INDICEDEEFICENCIA | pocoomens |  OBSERVACIONES SOBRE LOS
Tipo| Autorla:  INICIAL SEGUMIENTD ] A c PUNTOS AUDITADOS
¢ |GESTION ADMINISTRATIVA (PESO RELATIVO 26.92%) 2 EOE
g
o i
11|Politica : OBSERVACIONES
a.|Corresponde a la naturalezz [Tipo de actividad productiva) y magnitid de los facores de riesgo.
b.|Compromete recursgs.
Incluye compromisc de cumplir con la legislacién técnico-legal de Seguridad y Salud en el trabajo;
¢.|yademds el compromiso de la empresa para dotar de las mejores condiciones de seguridady
salud ocupacional paratodo el personal.
d.|5e ha dado a conocer a todos los trabajadores y se la expone en lugares relevantes, Falta contratistas /otros
o.| Estd documentads, integrada - implantada y mentenidz. Faltz implantarla y mentenerla procedimiente
f | Estd disponible para las partes interesadas. B |Colocaren comedor y planta de produccdn
g.| % comprometa al mejoramiento apntinug.
h.|$e actualizz periddicamente. W Faltz |z revisén porla Alta Gerencia
Cunple o o I
T 5z
12 Planificacion a2 OBSERVACIONES
H
Dispone la empresa/organizacién de un diagnéstico o evaluacion de su sistemade gestion,
‘| realizado en los dos ulimos afios si es que los cambios internos asi ko justifican, que establezca:
Las NO conformidades priorizadas y temporizadas respecto ala gestion: administrativa; Se realzo Auditoria Interna pero no se realizo andlisis de
técnica; del takento humano; y, procedimientos/ programas operativos bésicos. la NC levantadas
. Buiste una rna'tm p'ara' la planificacibn en la que se han temporizado lzs NO conformidades desde W No xiste matriz
el punto de vista técnico.
¢ La planificadén incluye actividades rutinarias y no rutinarias. No hay planificacién
. la ;';Iamﬂcaaoq incluye a todas las personas que tienen ageso al sitiode trabaje, incluyande No incluye avisitantes, contratistasentre otras
visitas, coniratistas, entre ofras.
. Hplan |rfcluye pr?OE-dlmlentDS minimos para el cumplimiento de los objetivos yacordes a las NO PO No s evidencia procedimientos minimos implantados
aonformidades priorizadas.
. H plan compromete los recursos humanos, econdmicos y tecnolégicos suficientes para garantizar Revisar Presupuesto
los resultados.
H plan define los esténdares o indices de eficacia (cualitativos y/6 cuzntitativos) del sistema de
.| Gestién de la seguridad y 12 salud en el frabajo, que permiten establecer las desviaciones I "W No se evidencia Qbjetivos e Indicadores
programéticas, en concerdancia con el articulo 11 del Reglamento al {D-333.
H plan define los cronogramas de actividades con responsables, fechas de inicioy de finalizacién o
- i Ne s evidencia plan o cronograma
de la actividad.
i.| B plan considera la gestidn del c2mbio en lo relativo a:
. |Cambigs internos.- cambics en |z composicién de Iz plantill, introduccion de nuewos o - .
il A A T o No se evidencia procedimientoo programe para cambios
procesos, métodos de trabajo, estructura organizativa, ¢ adquisiciones entre otros.
Cambios externos.- Modificaciones en Leyes y reglamentos, fusiones organizativas, o . .
. . L . . No se evidencia procedimientoo matriz para leyes o
i.2|evolucidn de los conocimientos en el campo de la seguridad y salud en el trabajo,
! reglamentos
tecnologiz, entre otros.
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13|Organizacién ] OBSERVACIONES
2
a Tiene interno de idady sadud en eltrabajo actualizado y aprobado por el
| Ministeriode Relaciones Laboral
b.|Ha conformado las unidades o estructuras preventivas:
Unidad de seguridad y salud en el trabajo; dirigida por un profesional con titulo de tercer
blov.:uarl:o nivelde carrera | del area ambiental/biologica, regist | SENESCYT, Porel nii de trabajadores y por ser de
" preferentemente relacionado a la actividad principal de la empresa/organizacion, experto alto riesgose umplir con | lado en laley

endisciplinas afines a los sistemasde gestién de la seguridad y la salud ocupacional.

Servicio médico de empresa dirigido por un profesional con titule de Médico ygrado
b.2|académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, registrado en la SENESCYT.

b.3|Comité y/6 subcomité de seguridad y salud en el trabajode ser aplicable.

No se evidencia a un responsable o convenio con alguna
institucion

b.4|Delegado d idad ysalud en el trabajo.

No aplica

Estdn definidas las bilidades i das de Jad ysalud en el trabajo, de los

c gerentes, jefes, supervisores, trabajadores, entre otros y las de especializacion de los
"|responsables de las Unidades de Seguridady Salud, y Servicio Médico de Empresa; asicomo, de

las estructuras de SST.

No se evidencia procedimiento o responsables

o d. Py

a

| Estdn definidos los esténd: idad y Salud en el Trabajo.

No se evidencia umentacion

e Existe la documentadién del sistema de gestion de seguridad y salud en eltrabajo de la

No se evidencia un Sistema de Gestién de SST

presa/ ion: manual, p instructivos y registros.
0 Cumplz ana (7l
14 |Integracién -Implantacién 58 OBSERVACIONES
0%
El programa de iaprevioalai ién - impl on del sistema de gestion de
& seguridady salud en el trabajo de la empresa/organizacién incluye el cicloque se indica:
a.1|Identificaciénde iades de i L. No se evidencia la identificacién
a.2|Definicion de planes, objetivos y cronogral .9 No se evidencia planes, ok ¥
a3l llo de actividades de ion y ia W Mo se evidencia actividades de capacitacién
a.4|Evaluacién de eficacia del progy de ia .9 No se evidencia elicacia del de ia

Se han desarrollade los formatos para registrar y documentar las actividades del plany, estos
gistros estan disponibles para las de control.

o

Se hai do - impl lo |apolitica de idady salud enel trabajo, a |a politica general de
la empresaforganizaci

=

No se evidencia procedimiento o registro de la

i ion de la politica

c Se ha integrado - implantado la planificacién de $ST, a la planificacién general de la

No se evidencia planificacién

P i

d.Seha' ° do - implantado |

deSST,ala ién general de la

No se evidencia la integracién

P i

e Se ha integrado - implantado la auditoria de SST, a la auditoria general de la

No se evidencia procedimiento implantado

Se ha i do - implantado las re- de SST, a las re-prog de
£ AR aes @ No se evidencia las de SST
=]
Verificacién/auditoria interna del cumplimiento de £2
15 95 OBSERVACIONES
esténdares e Indices de eficacia del plan de gestién 33% EH
Se verifica el cumplimiento de los estindares de eficacia (cualitatica y cuantitativa) del plan,
a.|relativos a la gestion admini: técnica, del talento humanoy a los No se evidencia procedimiento
procedimi / bdsicos, de acuerdo al articulo 11 de la Resolucién CD-333
Las auditorias externas e internas serdn cuantificadas, concediendo igual importanciaa los medios 8 |Nose evid dicador o .
“|aue a los resultados
Se establece el indice de eficaciadel plan de gestion ysu mejoramiento continuo, de acuerdo al 8 |Nose evidencia indicador
©larticulo 11de la Resolucién C0-333. se evidencla ©
0 Cumplz ana (5A
16|Control de desviaciones del plan de gestién . 28 OBSERVACIONES
alse los incumplimi p iticos priorizados y temporizados. No se evidencia desde el inicio una planificacién
Se ajustan o se realizan nuevos aonogramas de actividades p I bjeti los .
b. ) o P 8 * No se evidencia desde el inicio una planificacién
desequilibrios programaticos inkiales.
¢.|Revisién gerencial:
1 I I ; sarelsi »
Secm:np e confa re ' dod de a‘de rewsaffe s.lsbema de sestllor.l d,e No se evidencia procedimiento o revision por la Alta
¢.1{seguridad y salud en el trabajo de la empresa/ ion, incluendo a Gerencia
dos uotros su vigenciay eficacia.
a ia toda la inf ion tal como: di
¢.2|controles operacionales, planes de gestién del talento humano, awditorias, resultados, No se evidencia informes
entre otros; para fundamentar la revision gerencial del sistema de gestién.
Considera la gerenci idad del I d
€3 L e de . ve ta L. No se evidencia informes
politica, objetivos, entre otros de ser necesarios.
Qumple ana [5E=)
. . . 0 i [EE
17|Mejoramiento continuo 8¢ OBSERVACIONES
[I)3 S| NA 2z

Cada vez que se re-planifican las actividades de seguridad y salud en el trabajo, se incorporan
a iterios de mejorami ; es dedir, se mejora cualitativa y cuantitativamente los indices
|y estandares del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la
PR

No se evidencia un Sistema de Gestion de SST

P i
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LA IDENTICACKIN, WEDHIGN, EVALUAION, CONTRGL Y

E < VEIANCIAM’ENTH.\'DEI.ASAI.W,DEIEI‘IASH
. . REALIZADG POR UN PROFESIONAL ESPEQIALIZAD O, EN
GESTION TECNICA (PESORELATIVO 19.23%)| s | 11 [P | 0 | pesoureocesms REVENOOK D€ L0s wesas
2 Cumple a ng EE\:
1| Identificacién il 58 OBSERVACIONES
29% HE

Y

$e han identificade las categorias de los factores de riesgoocupacional de todos los puestos
.| utilizande procedimientos reconoddes 2 nivel nacional, o internacional en ausencia de los
primeros;

Se evidencia falta de identificacion de factores de riesgo
ccupacienal por puesto de trabajo

-

Tiene diagrama (s) de flujo del [os) procese (s); No se evidencia di <de Flujo de losp

a

.| tiene registro de materias primas, productos intermedios y terminados; Falta norma INEN de materia prima y producto terminade

Se dispone de los registros médicos de los trabajaderes expuestos afacteres de riesge

. ) B |Parcial
orupacional;
5 . . Se evidencia que falta algunas hojas de seguridad de los
. Se tiene hojas técnicasde idad de los produc [M5D5); B q 8 g 8
productos
Se evidencia falta de identificacion de factores de riesgo
f.|%e registra el nimero de potenciales expuestes por puesto de trabajo. B ocupacional por puesto de trabajo (Profesi A

La identificacién la ha realizado un profesional con grado académico de cuarte nivel en disciplinas
"| afines a la gestion de laSeguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT.

>

No se evidencia

Medicién OBSERVACIONES

INCONIO
RMIDAD

0%

m

Se evidencia medidén de ruido realizado hace 1afie de
riesgos psicoscciales no andlisis, pero estdn pendientes
medicicnes de iluminacién, ergondmicasy biclégicas

Se han realizade medidones de losfactores de riesgo ocupacional aplicables a todes los puestos
.|de trabajo con métodes de medicién (cuali-cuantitative segiin corresponda), utilizando
procedimientos reconoxidos a nivel nacional o internacional 2 falta de los primeros;

-

La medicién tiene una estrategia de muestreodefinida técnicamente; [ W Mo se evidencia

n

Lo equipos de medicidn utilizades tienen certificados de alibracién vigentes; ! W Ne se evidencia

La persona que lo realiza, es un profesional con grado acxlémico de cuarto nivelen disciplinas
"\ afines 2 |2 gestion de laseguridad ysalud en el trabajo, certificado por l2 SENESOYT;

>

Ne se evidencia

=X}
. q e E
3| Evaluadidn o E g OBSERVACIONES

Se ha comparade la medicién ambiental y/6 biologica de los factoresde riesgo ocupacional, con
estind bientales v/ biokgicos idos en la Ley, © L jonales y mis
normas aplicables;

No se evidencia comparacién alguna

-

>

Se han realizade evaluaciones de factores de riesgo otupacional por pueste de trabajo; Ne se evidencia

a

No se evidencia

>

Se han estratificado los puestos de trabajo porgrado exposicion;

La persona que lo realiza, es un prefesional con grado académico de warto nivelen disciplinas
| afines 2 |2 gestion de laseguridad ysalud en el trabajo, certificado por la SENESOYT.

>

No se evidencia

og
E=
. . 5
4| Control operativo integral 58 OBSERVACIONES
0% S
e han realizado controles de los factores de riesgo ctupacional aplicables a los grupos de trabajo, .
a, . - .9 Ne se evidencia
que superen el nivel de accién.
k.| Los sontroles se han establecido en este orden:
b.1|Etapa de planeacion yfo disefio No se evidencia
b.2/En la fuente No se evidencia
b.3|En ¢l medio det isién del factorde riesge ccupacional;y, Ne se evidencia
b.4/En el receptor Ne se evidencia
.| Los controles tienen factibilidad técnico-legal; Nose evidencia
Se incluyenen el programa de control operative las correicones 2 nivel de comportamientodel . .
df Nose evidencia
o Sz! iﬂ_d_uven .en :lellaz:osram.a dei :::'Itrol operative 25 correiones a nivel de la gestion Nose evidendia
La persona que lo realiza, es un profesional con grado acxlémico de cuarto nivelen disciplinas W0 50 evidencia
| fines a la gestién de laseguridad ysalud en el trabajo, certificado por la SENESCYT.
og
N . N £s
5| Vigilancia ambiental y biclégica 58 OBSERVACIONES
0% 2E
Existe un p de vigilanci biental para los factores de riesge ocupacional que superen

Mo se evidencia prog e vigilancia

a. . "’
el nivel de accién;

Existe un programa de vigilancia biolégica para los factores de riesge ocupacional que superen el

A L. Mo se evidencia programa e vigilancia biclogica
nivel de acdon;

n

$e registrany se mantienen por veinte (20) afios, desde laterminacion de la relacién laboral los
.| resultados de la vigilancia (ambiental y biclogica) para definir la reladén historica causa-efecto y
para inf ala

Mo se evidencia la ley es reciente

a

Los profesionales que realizan la vigilancia ambiental y bioldgica,tienen grado académico de
.|aarto nivelen disciplinas afines a la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por
la SENESCYT.

No se han realizade medicicnes
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GESTION DE TALENTO HUMANO

subcontratados, entreotros) y sobreexpuestos;

3.
(PESO RELATIVO 23.08%) 1|0
]
. . 2%
31/Seleccion de los trabajadores 28 OBSERVACIONES
HA3
2.|Estén definidos los factores de ilesgo ocupacional por puesto de trabajo; n Falta actualizacién de la Matriz
. Estén d.eflmdas las competencias (fERFJLESJ de los trabajadoresen relacién alos riesgos P Mo s evidencia Manual de Funciones
ocupacionales del puesto de trabajo;
Sa han definido profeslogramas {andllsls del puesto de trabajo) para actividades criticas con
c.|factores de riesgo de accidentes graves y las contraindicaciones absolutasy relativas para los No se evidencia profesiogramas
puestos de trabajo; y,
El déficit de competencia de untrabajador incorporado se solventa mediante la formacién, N o
. A
d - én, adie et entre otros No se evidencia capadtaciones
Cumple oo o8|
. 1| ke [EH
32|Informacidn internay externa CH OBSERVACIONES
33% HA
. :E::::: :n diagnésticode factores de riesge ccupacional, que sustente el programa de infermacion Pl evidencia una matiz parcial
Existe un sistema de informacién interne para los trabejadores, debidamente
b.|integrado/implantado, sobre factores de riesgo ocupacional de su puesto de trabajo, riesgos No se evidencia procedimiente osistema implantado
generalesde la organizacién y como deben enfrentaros;
La Gesti6n Técnica, considera alos gruposvulnerables (mujeres, trabajadores en edades La empresa cumple con el porcentaje que esta estipulado
¢.|extremas, trabajadores con discapacidad e hipersensibles, temporales, contratados, en laley, pero no se realiza seguimiento alos grupos

winerables

Existe un sistema de informacién externa, en relaciéna la empresa u organizacién, para tiempos

‘|de emergencia, debidamente integrado/implantade

No se evidencia procedimiento o sistema implantado

Se cumple con las resoluciones de la Comisidn de Valuacién de incapacidades del IESS, respectoa

& la reubicacion del trabejader por motivos de SST, de ser aplicables;

—

Se garantiza la estabilidad de lostrabajadores que se encuentranen periodos de:

|trimite/observacién/investigacion/subsidic y pensién temporal (provisional) por parte del

Seguro General de Riesgos del Trabajo, durante el primer afic.

Personal con discapadidad sin evaluacidn

On
T 0 g2
33 |Comunicacion interna y externa % 58 OBSERVACHINES
HA3
Existe un skstems de comunlcacidn vertical hacla lostrabajadores sobre: politica, organizacién,
responsabilidades en 35T, normas de actuacién, procedimientosde contrel de factores de riesgo
a.|ocupacional, y ascendente desde los trabajadores sobre: condiciones y/o acciones subesténdares, No se evidencia procedimiente osistema implantado
factores personales ode trabajo u otras causas potendales de aeidentes, enfermedades
profesicnalesfocupadonales;
Existe un sistema de comunicacién interna y externa, en relacion a la empresa/organizacién, pam N - . .
. |
lempos de emergenda, debidamente integradc-implantad. W0 No se evidencia procedimiento osistema implantado
_ 0 L2
34|Capacitacion 28 DBSERVACIONES
0% HA
Se considera de prioridad, tener un programa sistemdtico y documentado para que: Gerentes,
.| Jefaturas, Supervisores y Trabajadores, adguieran competenciassobre sus responsabilidades Mo se evidencia procedimiento o sistema implantado
integradasde SST; y,
b. | Verificar siel programa ha permitide:
Considerar las responsabilidades integradas en el sistema de gestién de la seguridad y o o
.1 A I
b salud en el trabajo 2 todos los niveles de empresaforganizacidn; No se evidenciz responsabilidades
b.2|Identificar en relacién al literal anterior, cuales son las necesidades de capacitacién; W No se evidencia procedimiento osistema implantado
b.3| Definir los planes, objetivos y cronogramas; 9| Mo se evidencia
b.4| Desarrollar las actividades de capacitacion de acuerde alos numerales antericres; y, .9 No se evidencia
b.5|Evaluar la eficacia de los programas de capacitacién, .| ho se evidencia
=1
. . 0 £3
35 |Adiestramiento ag OBSERVACIONES
0% -
Existe un programa de adistramiento a lostrabajadores que realizan: actividades criticas, de alto o " .
. A
riesgoy brigadistas; que sea sistemético yeste documentado No e evidencia progrma de adiestramiento
b.|Verificar siel programa ha permitido:
b.1/Identificar las necesidades de adiestramiento; 1.3 o se evidencia
b.2| Definir los planes, objetivos y cronogramas; 9| Mo se evidencia
b.3  Desarrollar las actividades de adiestramientg; .90 No se evidencia
b4 Evaluar la eficacia del programa. .90 No se evidencia
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PROCEDIMIENTOS/PROG. OPERATIVOS BASICOS.
{PESO RELATIVO 30.77%)

&

Investigacién de Incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales/ocupacicnales

RMIDAD

INCONrO

Se dispone de un programa técnice idéneo, para | igacion de acddh integrad
a
implantado que determing;

DBSERVACIONES

Riesgos del Trabajo en cada provingla.

a.1|Lascansas bascas y ial las causas fuerte o de gestién; No se gvidencia procedimiento
Las consecuendias relacionadas a las lesiones y/éa las pérdidas generales porel
a2 v pé & po No se evidencla
accidente;
a3 Las medidas preventivas ycomectivas para todas las causas, iniciando por los correctivos Nose evidendia
pam las causas fuente
a.4(El delal i6n- impl; i6n a las medidas correctivas; y, No se evidencia
Realizar estadisticas y & en anual alasd dencias del & G | de
a5 y emtregar en forma g No se evidencia

Se tiene un programa técnice idéneo, {protocolo médico} para investigacién de enfermedades

AL que ;

alsd dencias del Seguro General de Riesgos del Trabajo.

b.1 icid a factores de riego ional; B No se evidenci:

b.2| Relacién histddca causa efecte; ' B No se evidencia

b.3| Exdmenes médicos especificos y ; y andlisis de lab io fficos y I W Ne se evidenci;

b4 legat 90 Mo 58 evidancl

b5 Realilzar las de salud. ! y/6estudios epidemiolégions y entregar A No se gvidencia informe anual enviado a Riesgos del

Trabajo

N

Vigilancia de la salud de los trabajadores
17%

INCONrO
RMIDAD

OBSERVACIONES

Se realiza medi; los sigui imi médicos en reladén a los factores de riesge
lonalde icién, Incluyends  los trabajad Inerables y sob
a.|Pre- lec; No se evidend)
k. |De inlcig; LW No se evidencia

.9 No se evidenci

[ ;
d. Reintegro;
. ial

f.

Al tarming de la relacién laboral con la empresa/organizacién.

.9 No se evidencia

Planes de emergencia en respuestaa factores de riesgo de
accidentes graves

INCONrO
RMIDAD

DBSERVACIONES

Se tiene un programa i idéneo para i do-impl: doy
a.|desarrollade luego de haber efectuads la evaluacién del p lal riesgo de ia, dicho
procedimi "
a.1| Modelo descriptivo ( Caraderizacion de |la empresa u organizacién) /W Nc se evidencla programa
Identificac tipificac i id iables h. Ik I
a2 den cac. (Tn ytipificacién de que las asta llegar a la W 1o s evidencia
a.3 organizatives; [ W No se evidencia
a.4|Modelos y pautas de accién; WMo se evidenci:
a.5|Programas y criterics de integracién-implantacién; y, I ‘B NG se evidencia
a.b|P dimi de actualizacién, revisién y mejor del plan de i W Ne se evidenci;
Se dispone que los trabajadores en caso de riesge grave e inmi previ definid
b, puedan \oir sus y 5l es necesario aband; dei di | lugar de trabajo; ! |Nose evidencia

. Se dispone que ante una situaciénde peligre, si los t ne legran i consu
"|superior, puedan adoptar pare evitar las de dicho pefigro ;

>

Nose evidencla

Se realizan simulacros periédicos (@l menos una vez al afio ) para comprobar la eficacia del plan de

! W No se evidencia
€.|5e designa p | sufici yoon la ia adecuada; v, .9 No se evidenci
Se coordinan las agciones necesarias con los servici i auxilios, asl i P o e cvidencla
‘| médica, bomberes, policia, entre ctros; para garantizar su respuesta.
oo
= . <
4|Plan de contingencia EE OBSERVACIONES
a. Durante las actividad laclonadas con la conti ia s Integran-impl didas da /W No se evidencia procedimiento
idad ysalud en el trabajo
0 ig
5 |Auditorias internas gd OBSERVACIONES
0% z
Se tiene un procedimients téonicamente idénec, para realizar auditorias internas, integrado-
impl; doque defina:
2. Implicach ¥ bilidades; LW No se evidencia procedimi
k.| H proceso de desarrollode |a auditoria; W No s evidenci
.| Las actividades previasa la auditona; [ W No se evidencia
d.|Las actividades de |2 auditoria; ' W NG se evidend:
@.|Las actividad iores 2 |2 auditoria. .9 No se evidenci
0 4
& Inspecciones de seguridad y salud 0% 5% OBSERVACIONES
Se tiene un procedimiento técnicamente idénec, para realizar las inspecciones yrevisiones de
Idad, i do-implantado y que g
.[Objetivo y alcance; I W No se evidencla procedimi
.| Implicaci ¥ bilidades; WMo se evidenci:
.| Areas y el al I ' Mo se evidenc
dologfa; v, .9 No se evidencl
ién d I .9 No se evidenci




Equipos de proteccién personal individual yropa de p  [Smeeom

£g
47 M 24 OBSERVACIONES
3E

trabajo 0% [ENT
Se tiene un procedimiento técnicamente idénec, para seleacién, capacitacién/uso y
de equipos de p ion individual, integrad: do y que defina:
| a.|Objetivoy alcance; L9 No se evidenda procedimiento
b.[Implicaciones y responsabilidades; [ .9 No se evidenda
¢.|Vigilancia ambigntal y biologica; W No se evidenda
d.|Desarrollodel .90 No se evidenda
e.|Matriz con 1o de riesgos para utilizacién de Equiposde P i6n Individual; y, /.9 No se evidenda
f.|Ficha para el seguimi deluso del EPI(s) y ropa de trabajo W No se evidenda
'4
Sa
48| Mantenimiento predictivo, preventivo y comrectivo v gé OBSERVACIONES
H

Se tiene un procedimiento técnicamente idénec, para realizar matenimiento predictivo,
preventivo y correctivo, integrado-implantade y que defina:

a.|Objetivoy aleance; LW No se evidenda p
b.[Implicaciones y responsabilidades; [ .9 No se evidenda
¢.|Desarrollodel /W No se evidenda
d.|Formulario de registro de incidentes; y, I3 No se evidenda
@.|Ficha integrad dade imi y revisién de seguridad de equipcs. I ‘9 No se evidenda
AUDITADO POR: ANDRES RODRIGUEZ FIRMAL | e nODRIGUEZ
AUDITADO POR: FIRMA:
APROBADOQ POR: MARIOALAVA FIRMA: MARIO ALAVA

FECHA INICKY: 22/02/2015
FECHA TERMINACION: 23/02/2015

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis

La empresa después de obtener resultados deficientes en la Auditoria Interna
realizada en el mes de febrero del 2015, opto por generar la implementacion de las
gestiones del SART.

Es un motivo para realizar el presente estudio e implementar uno de las gestiones
que estipula el SART que son los procedimientos y programas operativos basicos,
los cuales son una de las bases para mantener la mejora continua, el bienestar de
los trabajadores y respaldar a la empresa en las auditorias externas que son
realizadas por Riesgos Laborales del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS).

Para eso se muestra los cuadros de resultados de la Auditoria Interna.

85



ILUSTRACION 30. GRAFICO DE RESULTADOS

RESUMEN: PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO SART  EXTRACTORA RIO COCA FECHA: 23 de febrero de 2015
ELEMENTOS SUB,ELEMENTOS SISTEMA DE % 0% 10%20%30%40%50%60%70%80%90%.00%
PRINCIPALES | GESTION DESEGURIDADYSALUD | 1

56550 OCUPACIONAL POLITICA %
POLITICA 50% ) :
< | (TGN w2 PRCACON H i
= A <
e EIE , = oreacon [T s
g IVPLANTACION/ IMPLANTACION % 2
2 VERIFICACION/AUDITORIA : R IMPLANTACIGN/ IMPLANTACION | 09
=B INTERNA DELCUMPUMIENTO DE g VERIFICACION/AUDITORIA INTERNA DEL
8 ] . z p ) %
< ESTANDARES E INDICES DE EFICACIA 0 CONPLIENTODE STANDARES E Noces . T o ) 35%
2 A n
0 DELPLAN DE GESTION 33 ] CONTROL DE DESVIACIONES DEL PLAN DE GESTION | 0
i CONTROL DE DESVIACIONES DEL
0 PLAN DE GESTION % MEIORAMIENTO CONTINUO | 09
MEJORAMIENTO CONTINUO 0% ,
" IDENTIFICACION b
g | [oemrcacon 9 ik
— <
z MEDICON 0% g MEDICION | 09
E | [vaLwacon % ¢
& | |CONTROLOPERATIVO INTEGRAL 0% 2§ EVALUACION | 04
E VIGILANCIA AMBIENTALY g
g BIOLOGICA % 5 CONTROL OPERATIVO INTEGRAL | 0
SELECCION DE LOS TRABAJADORES 25% VIGILANCIA AMBIENTAL Y BIOLOGICA | 09
INFORMACION INTERNA Y EXTERNA |, SELECCION DE OS TRABAHDORES w 2
COMUNICACIGN INTERNA Y 5 .
u INFORMACION INTERNA Y EXTERNA 33%
EXTERNA IS
CAPACTACION B | us 5 COMUNICACIGN INTERNA Y EXTERNA | 09
ADIESTRAMIENTO [ EE
INVESTIGACION DE INCIDENTES, 5 CAPACITACION | 0
V]
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES AOESRAMENTD | ¢
’ PROFESIONALES/OCUPACIONALES % :
0 INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES Y |
& VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS 9 ENFERMEDADES PROFESIONALES/OCUPACIONALES 0
a TRABAJADORES 17% 8
8 PLANES DE EMERGENCIA EN g VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES _ 17
E RESPUESTA A FACTORES DE RIESGO 8 PLANES DE EMERGENCIA EN RESPUESTA A FACTORES 0
E DE ACCIDENTES GRAVES 0% E DE RIESGO DE ACCIDENTES GRAVES
g PLAN DE CONTINGENCIA 0% : PLAN DE CONTINGENCIA | 09
8 AUDITORIAS INTERNAS 0% 5 R
2 INSPECCIONES DE SEGURIDADY 8 AUDITORIAS INTERNAS | 0
= r4
§ SALUD — 0% g INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD | 0%
8 EQUIPOS DE PROTECCION g ,
Y] w EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL INDIVIDUAL Y
8 PERSONAL INDIVIDUAL Y ROPA DE : OPA DE AR 0
B TRABAIO % < MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVOY
MANTENIMIENTO PREDICTIVO, CORRECTIVO 0
PREVENTIVOY CORRECTIVO %

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.

Autor: Jorge Villacis
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CAPITULO IV

4. DISCUSION

De acuerdo al levantamiento de la informacion en los puestos de trabajo y
reflejados en la matriz de riesgos laborales de la Extractora Rio Coca S.A., se
indica los puestos de mayor riesgo a los que se encuentran expuestos los

trabajadores.

En vista de los resultados obtenidos y viendo la empresa la necesidad de mejorar
el ambiente laboral, se propone la implementacion los procedimientos y
programas operativos béasicos del SART, para dar mayor amplitud a la
informacidn receptada y la realizacion de acciones preventivas y correctivas de las
condiciones sub-estdndar y el mejoramiento continuo en los procesos de

produccion y satisfaccion laboral.

ILUSTRACION 31. PROCESOS DE MAYOR RIESGO

\
- ©
"\_/' INFORMACION GENERAL o
, H
riococar :
......... =
s 2
=} o
: g
. < g =
AREA/ a = o
DEPARTAM PROCESO ACTIVIDADES / TAREAS E | Z
ENTO/PUES ANALIZADO DEL PROCESO 5 E_ 2
TO 3 2
q et
<
z
o LLENADO Llenar y acomodar canastas, abrir y cerrar las tapas de los autoclaves, P 6 6 1 2
2 CANASTAS transporte de canastas, orden y limpieza de puesto de trabajo
N
§ Abrir y cerrar tapa del autoclave, controlar el proceso de ciclo completo de
E ESTERILIZADOR |(esterilizacion (cocinado de fruta), orden y limpieza de puesto de trabajo, control 6 6 2 6 6 6 5]
a de las valvulas de presion (vapor), generar informes diarios.
T =
% <§( .9 TAMBOR Transporta las canastas hasta el tambor de volteo, opera el tambor de volteo, 6 > 6 1 2
% 5 E VOLTEO ordeny limpieza de puesto de trabajo
o
O
2 = PRENSADO Y Alimentacion de digestores, manejo adecuado de prensas, orden y limpieza de 6 6 6 3
.E DIGESTOR puesto de trabajo, operacion del tablero de control de prensay digestores
&
<
2z
T o ’
£0 CLARIFICADOR Control d_gl proceso de clarificacion de ac_eltg (temperatura, bombeo? 6 6 6 3
<O recoleccion de ariche de palma, orden y limpieza de puesto de trabajo
3
<
5 Alimentacion adecuada del caldero con fibra para mantener presién y vapor
g CALDERA suficiente, adecta el un 6ptimo proceso de fruta segun instrucciones de 6 6 6 6 6 6 6
5 manejo, orden y limpieza puesto de trabajo
g &
s =z Evacuacion de lodos, limpieza de canales de los efluentes, recuperacion de
T 0 W, |LAGUNAS DE ite de los florenti ipulacién bomb, lodos de las | 6 1| 2 1
£ F 3 “|oxiDACION aceite de los florentinos, manipulacion bomba para sacar lodos de las lagunas
- L - ;
é 0 de oxidacion, ordeny limpieza puesto de trabajo
E oW

Fuente: Extractora Rio Coca S.A.
Autor: Jorge Villacis
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Es que el SART, mediante la programacion de auditorias internas nos ofrece la
oportunidad de mejoria ya que maneja 4 gestiones que abarcan la gestion
Administrativa, Talento Humano, Técnica y Procedimientos basicos, aunque esta
es una opcién ya que hoy en dia el SART no es obligatorio, lo obligatorio es

contar con un Sistema de Gestion de la Prevencion (SGP).

Costo beneficio de la implementacion de los procedimientos y programas

operativos basicos del SART.

El costo del proyecto depende del tiempo en que se implementen los
Procedimientos y Programas Operativos Basicos del SART en la empresa
Extractococa Extractora Rio Coca S.A. el tiempo aproximado es de seis meses (6

meses) contando a partir del arranque del mismo (enero del 2015).

La implementacion — implantacion de los procedimientos y programas operativos

béasicos establecidos por el SART ayudara a la empresa a:

1. Minimizar los riesgos laborales que se encuentran expuestos los trabajadores

2. Reducir el indice de accidentabilidad y/o enfermedades ocupacionales en la
empresa

3. Elevar el nivel de cultura en los trabajadores con respecto a temas de
seguridad y salud

4. Proteger las instalaciones de la empresa en caso de accidentes mayores
(incendios, derrames, fugas de gas, etc.)

5. Cumplir con la normativa legal vigente

6. Evitar sanciones economicas por el incumplimiento de uno o mas puntos
auditables por el SART.

7. Evitar sanciones economicas por responsabilidad patronales a causa de

accidentes y/o enfermedades ocupacionales.

(RIVADENEIRA, 2011)
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Las sanciones econdmicas estipuladas en el Reglamento para el Sistema de
Auditorias de Riesgos del Trabajo (SART, Resolucion C.D. 333, 2010), por el
incumplimiento de uno mas puntos auditables del SART en los Procedimientos y
Programas Operativos Basicos son las siguientes y se clasifican de acuerdo al tipo
de NO conformidad:

En caso de que la empresa presente una o mas NO conformidades mayores “A” se

procederé con:

e El cierre de las NO conformidades mayores “A” establecidas en la auditoria
de riesgos del trabajo y si no se ha ejecutado en los seis meses posteriores a la
misma, se incrementara la prima de recargo del Seguro de Riesgos del Trabajo
en el uno por ciento (1%); tendra una duracion de 24 meses prorrogables por

periodos iguales hasta que se dé cumplimiento de la normativa legal aplicable.

En caso de que la empresa presente una o mas NO conformidades menores “B” se

procedera con:

e El cierre de las NO conformidades menores “B” establecidas en la auditoria de
riesgos del trabajo que no se han ejecutado en los seis meses posteriores a la
misma, se incrementara la prima de riesgos de trabajo en el cero por ciento
(0,5%); por 12 meses, prorrogables por periodos iguales hasta que se dé

cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a la presente investigacion se obtiene las siguientes conclusiones y
recomendaciones que la empresa deberd tomar en cuenta para lograr el

mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo.

5.1. CONCLUSIONES

e La empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A. no cuenta con los
procedimientos y programas operativos basicos del SART, lo cual puede caer
en no conformidades ante una auditoria y traer multas y sanciones ya que no

se estd cumpliendo con lo estipulado en la normativa legal del pais.

e Los procedimientos y programas operativos basicos del SART propuesto
cumple con la normativa legal vigente en el pais y permitira a la empresa el

desarrollo de una cultura de seguridad y salud en los trabajadores.

e La implementacion de los procedimientos y programas operativos basicos del
SART en la empresa permitird obtener buenos resultados en las auditorias
gubernamentales que se realicen a la empresa Extractococa Extractora Rio
Coca S.A.

e EI cumplimiento de los procedimientos y programas operativos basicos del
SART, fomentara al trabajo seguro y saludable, puesto que ofrece un marco
que permite a la empresa identificar y controlar coherentemente los riesgos de
salud y seguridad, ademas de reducir el potencial de accidentes y apoyar el

cumplimiento de las leyes.

e EI presente estudio de investigacion se realizd en busca de mejorar las
condiciones de funcionamiento de la empresa Extractococa Extractora Rio
Coca S.A., ya que el recurso humano es la parte primordial de toda empresa.
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La empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A, no cuenta con elementos
relacionados con Seguridad y Salud en el Trabajo, por tanto, el desarrollo de
los procedimientos y programas operativos basicos lo que permitiran
establecer una estructura adecuada de prevencion de riesgos, organizando de

forma sistematica todos los recursos disponibles para su implementacion.
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5.2. RECOMENDACIONES

e Serecomienda a la empresa iniciar de inmediato con la implementacién de los
procedimientos y programas basicos de seguridad y salud ocupacional, para
asi minimizar o evitar accidentes y mejorar la salud mental y fisica de sus

trabajadores.

e La empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A, debera tomar en cuenta
todas las oportunidades de mejoramiento identificadas a lo largo del desarrollo
del presente estudio, a fin de poder mejorar su Gestion en Prevencion de

Riesgos.

e La empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A, debera documentar todos
los procesos de gestion que se realicen en el proceso de implementacién de los

procedimientos y programas operativos basicos del SART.

e La empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A, debera cuantificar los
indices de control en los procedimientos y programas operativos basicos, a fin
de poder establecer objetivos y metas cuantificables que permitan mejorar de
forma eficiente y efectiva.

e Se recomienda a la empresa establecer métodos y técnicas que permitan el
mejoramiento continuo a fin de innovar y mejorar el ambiente laboral de los

trabajadores.

e Se recomienda a la empresa crear programas de capacitaciones para
incrementar el nivel de cultura en seguridad y salud de los trabajadores,
contratistas y visitantes a fin de realizar una eficiente prevencion de los

riesgos laborales.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA

Para el desarrollo del disefio de los Procedimientos y Programas operativos
Basicos para el Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo SART, se utilizara
la guia para la elaboracién y control de documentos (PS-ISOGC-01) dela Norma
ISO 9001-2008.

Los Procedimientos y Programas Operativos Basicos de la empresa Extractococa
Extractora Rio Coca S.A., seran los siguientes:

e Procedimiento de investigacién de accidentes, incidentes y enfermedades
profesionales.

e Procedimiento de vigilancia de la salud de los trabajadores

e Plan de emergencias y contingencias en respuesta a factores de riesgo de
accidentes graves.

e Procedimiento de auditorias internas.

e Procedimiento de inspecciones de seguridad y salud

e Procedimiento de seleccion, uso y mantenimiento de los equipos de proteccion
personal y ropa de trabajo.

e Procedimiento de mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo
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6.1. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES,
INCIDENTES Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES.

La Empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A, concluido este documento,
contara con un procedimiento documentado para todos los accidentes, incidentes y
enfermedades ocupacionales que suceden dentro de la planta, asi como la

respectiva investigacion de los mismos.

En la actualidad la Empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A, no lleva un
registro investigativo de los accidentes que ocurren, debido a que estos son
reportados directamente al IESS, el mismo que reenvia un informe detallado de la
persona afectada en el cual indica las lesiones, causas, dias de recuperacion, etc.
Del accidentado a la empresa, por estas razones es necesario que no solo el IESS
este encargado de llevar este control, sino que el encargado de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la empresa deba seguir lo establecido en el documento de
“Procedimiento de Investigaciones de Accidentes Incidentes y Enfermedades

Profesionales”.

Todo accidente, incidente y enfermedad ocupacional, debe ser investigado a
profundidad, pasa asi conocer cudles fueron las posibles causas, condiciones u
otra informacion que sirva como base para poder tomar las respectivas acciones

correctivas del caso.

Avisos al IESS

En un plazo méximo de 10 dias contados desde la fecha del accidente de trabajo,
la Empresa Extractora Rio Coca S.A., informaréa a la unidad del seguro general de

riesgos del trabajo sobre la ocurrencia del Accidente de Trabajo. Se debera llevar

a cabo un registro de los accidentes de trabajo.
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HISTORIAL DE CAMBIOS

Modjficacién
Item

Fecha Solicitado
Modificacion por

Descripciéon del cambio
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1 OBJETIVO

Analizar las causas de los accidentes a fin de implementar los correctivos

necesarios y evitar la ocurrencia de hechos similares.

2 ALCANCE

Se investigaran y registraran:

Todos los accidentes incapacitantes de los trabajadores.

e Todos los accidentes con pérdidas materiales significativas o que implique

paro de procesos.

e Todos los incidentes que, potencialmente o cambiando alguna condicién,

podrian haber tenido consecuencias graves, tales como conatos de incendios,

caidas, etc.

3 RESPONSABILIDADES

Elabora

Revisa
Aprueba
Cumplimiento:

Gerencia de Planta, Talento Humano, Gerente General

Seguridad Industrial y Medio Ambiente, Gerencia de Planta

Gerente de Planta
Gerente Genera

Medico, Técnico de SI y MA, Asistente de Gerencia,
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e El Gerente 0 Administrador del centro de operacién es el directo responsable

de asegurar el cumplimiento del presente procedimiento.

e EI Coordinador de SSO sera el encargado de realizar la investigacion del
accidente/ incidente., mantendra el archivo de los formatos de investigacion de
accidentes/ incidentes.

e EIl médico o enfermera colaborara en la investigacion del accidente incidente.

4 DEFINICIONES

Accidente

Todo suceso imprevisto y repentino que ocasione el trabajador una lesion corporal

o perturbacion funcional, con ocasién o por consecuencia del trabajo, que ejecuta

por cuenta ajena.

Incidente

Evento que pueda dar lugar a un accidente o tiene el potencial de conducir a un
accidente.
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Incapacidad Médica

Es la consecuencia del accidente que incapacita a la persona en sus condiciones

fisicas, somaticas 0 mentales, generando ausentismo laboral de por lo menos un

dia.

Lesién Leve

Es una lesion que para su tratamiento solo requiere de primeros auxilios.

Enfermedad Ocupacional

Las afecciones agudas o cronicas, causadas de una manera directa por el ejercicio

de la profesion o labor que realiza el trabajador, y que produce incapacidad.

Riesgo

Combinacién de la probabilidad y la consecuencia de ocurrencia de un evento

identificado como peligroso.

Actos Inseguros

Son los actos que realiza una persona dentro del trabajo y que pueden causar un

incidente o accidente.
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Condiciones Inseguras

Son las condiciones fisicas presentes en el ambiente de trabajo que pueden dar

origen a un incidente o accidente.

5 MATERIALES O EQUIPOS

6 ACTIVIDADES

6.1.  Eventos que deben ser informados, investigados y reportados

Accidentes:

e Accidentes que causen la muerte de empleados de la compafiia, incluyendo
temporales y contratistas, o la muerte de otras personas en accidentes
relacionados con el desarrollo de los procesos productivos o en la
movilizacién directa de la casa del trabajador al centro de operacion y

viceversa.

e Accidentes que causen lesiones con incapacidad médica a los empleados de la

compafiia, incluyendo temporales y contratistas.
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e Los accidentes ocurridos a trabajadores de la empresa deberéan ser reportados a

Riesgos del Trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en un plazo

no mayor de 10 dias. Los accidentes deberan registrarse en las estadisticas de

indicadores de frecuencia y gravedad.

Incidentes:

¢ Incidentes que causen dafios a las maquinas, equipos, instalaciones y edificios

0 paradas de produccion.

e Situaciones especiales que por su naturaleza y potencialidad del riesgo

pudieran desencadenar en grandes o multiples accidentes.

e No requieren ser reportados ante la autoridad competente, pero la Unidad de

SSO debe llevar un registro interno de estadisticas de incidentes por areas.

6.2. Desarrollo para informar

Informacion inicial inmediata

e El supervisor del area afectada debera informar todos los accidentes/incidentes

de forma inmediata al Coordinador de SSO.
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En caso de no obtener comunicacion con dicha persona se informara al

Gerente o Administrador del Centro de Operacion.

En dias y horas no habiles, se informara a la Garita de Guardias, quienes haran

llegar dicha informacion, de acuerdo a politicas establecidas.

Informacioén Posterior

Enterado de los acontecimientos el Coordinador de SSO procedera a realizar
la investigacion del suceso utilizando el formato del anexo 1, dejando copia de

la investigacion en los archivos pertinentes.

En caso de accidentes, se enviara el formato de investigacion de accidentes via

correo electronico a la Gerencia Corporativa de SSO, maximo a las

veinticuatro (24) horas de ocurrido el hecho.

6.3.  Generalidades Para La Investigacion

El criterio para la investigacion de todo accidente/incidente debe ser el de

establecer con la mayor exactitud y veracidad posible como ocurrieron los hechos,

a fin de identificar las causas que permitieron su ocurrencia y tomar medidas

correctivas para evitar su repeticion.
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En los casos en que la Gerencia o Administracion del centro de operacion lo
considere necesario, se invitard a la investigacion de accidentes/incidentes al

Gerente Corporativo de SSO.

Se mantendré el lugar donde ocurrieron los hechos tal cual estaba, hasta tanto no
se realice la investigacion y se recojan las evidencias suficientes. En especial en
caso de accidentes o en los que se espera una investigacion por parte de las

Autoridades, Compafiias de Seguros, etc.

En toda investigacion, debera tratarse de mantener la mayor cantidad posible de

evidencias (fotos, elementos, etc.).

6.4. Desarrollo Para La Investigacion

Para realizar la investigacion, es importante tener en cuenta los siguientes

aspectos:

e Obtener una imagen general; vea el lugar en que ocurrieron los hechos,

elementos o equipos involucrados.

e Conserve las evidencias. El estado de maquinas y equipos o como quedaron

elementos u objetos, son importante para indicar como ocurrio el hecho.
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Sea minucioso en la observacion, si es necesario haga croquis o tome
fotografias, guarde cuidadosamente cualquier evidencia que usted cree que

puede ser importante para la investigacion.

Entreviste a las personas directamente involucradas en el hecho o a los

testigos presénciales del mismo.

Haga la entrevista en forma individual, a fin de evitar que otras personas

influyan sobre la opinion o version del entrevistado.

Haga que el entrevistado se sienta comodo. Trate de establecer confianza con
él. Hagale saber que el objetivo de la investigacion es establecer cuéles fueron

las causas del accidente/incidente, no el de buscar culpables.

Haga las preguntas necesarias, en el momento oportuno. El exceso de
preguntas puede ocasionar que el entrevistado se ponga a la defensiva,

omitiendo informacién que puede ser valiosa.

Logre una version individual. Evite seguir lo que usted cree que ocurrio,
interrumpa al entrevistado lo menos posible y evite comentarios sobre el

porqué o cémo usted piensa ocurrieron los hechos.
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e Repita el relato. Una vez finalizada la narracion de los hechos por parte del
entrevistado, repitalos a fin de verificar si lo que entendid, fue lo que el

entrevistado quiso decir.

e Termine la entrevista en forma positiva. Si la entrevista ha servido para aclarar

los hechos, hagalo saber a la persona.

e Exprese su agradecimiento e indiquele lo importante de su informacion para

evitar la ocurrencia de hechos similares.

e Animelo para que hable con usted si él averigua o recuerda hechos

importantes, relacionados con la ocurrencia del accidente/incidente.

6.5. Determinacion De Causas

Las causas deben ser siempre factores, hechos o circunstancias realmente
existentes, por lo que solo pueden aceptarse como tales los hechos demostrados y

nunca los motivos o juicios apoyados en suposiciones.

6.6. Determinacion De Medidas Correctivas

e Ocurrido un accidente/incidente y establecidas sus causas, se procedera a

adoptar medidas correctivas que eviten la repeticion de hechos similares.
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e Las medidas correctivas se tomaran inmediatamente y se decidiran entre la
Unidad de SSO y el Comité de SSO o, en su defecto, el Gerente o

Administrador del centro de operacion. Estas se informaran al Supervisor del

area donde ocurrio el accidente, para que los apliques teniendo en cuenta las

siguientes consideraciones.

e Deben controlar o anular tanto las causas directas como las indirectas.

e Deben ser ldgicas y aplicables.

e Las medidas tomadas seran de caracter definitivo; se evitard tomar medidas

provisionales, por mas que la brevedad del caso asi lo requiera.

7 Anexos

¢ No. 1. Ficha de investigacion de accidentes — incidentes.

e No. 2. Formato para elaboracién del informe de investigacion de accidentes

IESS.

No. 3. Formato para elaboracion del informe de investigacion de enfermedades

profesionales del IESS.
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No. 1. Ficha de investigacion de accidentes — incidentes.

FICHA DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES E

CENTRO DE OPERACIONES:
FECHA:

AREA:

LUGAR:

ELABORADO POR:
ACCIDENTE:

EXTRACTOCOCA EXTRACTORA RIO COCA S.A.

ANA MEDINA
INCIDENTE:

INCIDENTES

"\-/
rrococga

ExXTRACTORA

DATOS DE COLABORADOR.

APELLIDOS:

NOMBRES:

CARGO:

ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA: [afios [ANTIGUEDAD EN EL PUESTO: [

[afios

DATOS GENERALES DEL EVENTO

FECHA: [HORA LABORAL: [TurRNO: [ DIA (TURNO 1)
TESTIGOS:
ESTABA EN SU PUESTO DE TRABAJO: |
ERA SU TRABAJO HABITUAL: |
DATOS DE LA INVESTIGACION:
FECHA: HORA: [ [TurNoO: DIA

PERSONAS ENTREVISTADAS:

2.-

3.-

DESCRIPCION SISTEMATICA DEL ACCIDENTE:

DESCRIPCION SISTEMATICA DEL ACCIDENTE:

AREA AFECTADA:

CAUSA DEL ACCIDENTE

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS

ANALISIS CAUSAL

DEFICIT DE GESTION

CONDICIONES ACTOS INSEGUROS FACTORES DE TRABAJO
1.- PROTECCIONES Y RESGUARDOS [15.- OPERAR EQUIPOS SIN
INADECUADOS. AUTORIZACION. 29.- SUPERVISION DEFICIENTE.

2.- EPP_ INADECUADOS 16.- NO SENALAR O ADVERTIR. 30.- RELACIONES CONFLICTIVAS.

43.- NORMAS DE GESTION ADMINISTRATIVAS.

3.- HERRAMIENTAS O EQUIPOS 17.- FALLA EN ASEGURAR 31.- FALTA DE ASIGNACION DE

DEFECTUOSOS ADECUADAMENTE. RESPONSABILIDADES. 44.- PROCEDIMIENTOS, HERRAMIENTAS O EQUIPOS
18.- RETIRAR LOS DISPOSITIVOS DE DEFECTUOSOS DE GESTION ADMINISTRATIVAS.
4.- ESPACIO LIMITADO. SEGURIDAD. 32.- DELEGACION INSUFICIENTE.

33.- DEFISID DE POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS.
34.- PROGRAMACION DE

5.- ADVERTENCIAS INSUFICIENTES. [19.- USAR EQUIPOS DEFECTUOSOS.

20.- USAR EQUIPOS DE MANERA

45.- NORMAS DE GESTION TECNICA

6.- PELIGRO DE EXPLOSION. INCORRECTA. ACTIVIDADES DEFICIENTE.

21.- INSTALAR CARGA DE MANERA 35.- INSTRUCCIONES
7.- ORDEN Y LIMPIEZA DEFICIENTE. [INCORRECTA. DEFICIENTES. 46.- PROCEDIMIENTOS DE GESTION TECNICA.
8.- CONDICIONES AMBIENTALES 22.- ALMACENAR DE FORMA 36.- ENTREGA INSUFICIENTE DE
PELIGROSAS. INCORRECTA. DOCUMENTOS.

3 23.- LEVANTAR EN FORMA 37.- FALTA DE CONOCIMIENTO DEL
9.- EXPOSICION AL RUIDO. INCORRECTA. SUPERVISOR.
38.- UBICACION INADECUADA DEL A
. 47.- NOMAS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO.

10.- EXPOSICION A RADIACIONES. [24.- HACER BROMAS. COLABORADOR.

25.- TRABAJAR BAJO INFLUENCIA DE |39.- MEDICION DEFICIENTE DEL
11.- ALTAS TEMPERATURAS. DROGAS O ALCOHOL. DESEMPERNO.

26.- HACER MANTENIMIENTO

12.- ILUMINACION DEFICIENTE. MIENTRAS ESTA OPERANDO. 40.- INGENIERIA INADECUADA.

48.- PROCEDIMIENTOS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO.

13.- VENTILACION DEFICIENTE.

27.- NO USAR EPP.

41.- MANTENIMIENTO DEFICIENTE.

14.- OTRAS

28.- OTROS

42.- HERRAMIENTAS INADECUADAS
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ARBOL CAUSAL
INDIQUE LAS CAUSAS. ORDENELAS EN FORMA SECUENCIAL.

GESTION CORRECTIVA Y PREVENTIVA PROPUESTA

AREA
ITEM ACTIVIDAD RESPONenBLE | FECHAINCIO | FECHA FINAL VERIFICA
1
2
3
FRMA FRMA
NOMBRE Y APELLIDOS DEL RESPONSABLE DE NOMBRE Y APELLIDOS DEL GERENTE DE PLANTA
SSO (COLOR AZUL)
(COLOR AZUL)

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL ACCIDENTE
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No. 2. Formato para elaboracion del informe de investigacion de accidentes

IESS.

INSTITUTS ECUATORIANDG DE SEGURIDAD SOCIAL

(%)

SEGURDO GENMERAL DE RIESGOS DEL TRABAJC

FORMULARIO DE AVISO DE
ACCIDENTE DE TRABAJOD

EXFEDIENTE Mo.

1230-

. DATOS GEMERALES

1. Identificacidn General de o Empresa
Razdn Social ¢
aActrwidsd Econdmica Principsl
Direccikdn cox

e Praecipo) L
Prowincia (- Cludad )
Teléfono L e
Hombre del Representante Legal

Himero de sucursales gue posee:

2. Identificocidn de la persona aoccidentado
apeliidos =i

Cédula/Doc. identificacidn -

Teléfono 2:

RUC px
No. Patronal:
Referencia =) :

YCoir Serundarey

Sector 7):
Emall:
Administratieos:

Fam:

Mo. Trabajadores =) [0

Mombres &

Fecha de Naomilento ¢ AR ey oy Edad Género: @M OF
Estado Ol ¢z Osohtero Ocasade Owude OpDrvordado & unidn Ubre ZPertenece al grupo vulnerable® r:. O s @ Mo
Direcckdn Referencia =) =
[ Pasraeral (ot Sesndane;

Prowincia =i Ciudad x Sector i
Teléfono 1 Teléfono 2:
Escolandad = O'Ninguna Celemental @ pdsica Profesicn i Horario Regular de Trabapo =

Cpachillerat Dsupertor QD Cuarta Mel CcupackEn ) O e Ll
Tiempo en el puestbo de trabajo = & O -6 mene D 7— 18 mes— [« 3 B T O3 - wmow [=T B = [« BEREE LT {2 mia ge 13 ano
Il. DETALLES DEL ACCIDENTE
3. Informacidn del accidente " O Follecimiente O incapecidad

Dia de la Semana ¢
Lugar del Accidente

Fecha del fccidente oo
@ En el centro o lugar de trabaso habitual
' En desplazamisnto en su jornada laboral

Direccin (=
iy Arar i) ]

Prowincia [=: Clusdad

4. Descripoidn y circ cios del aoci

(e ezl

QEn otro centro o lugar de trabaio

Cral ir o voheer del trabajo In miners
Referencia = :

Hora =p: Ihhpa g

 En comizién de servicios

Cole Serundana)

Sector oo

Describir gue hacia el trabajador ¥ como se lesiond ¢ (e o o drn al e . darw Qs v aur
£Era su trabaje habirual? = @51 Mo &HE sido sccidente de transia? o C= = Mo
Partes lesionadas del cuenpo
Persona que lo atendid Inmediatamente:;:
El accidentado fue trazladado a =2
5. Informacidn de testigos
—_—
Apellidos: Hombres:
Direccidn Domiciliaria: Teléfona:
Iestion 2
Apelidos Nombres:
Direxcidn Domiciliaria: Teléfona:
lill. CERTIFICACIONES
Firma v Sello del Patrono Firma del Denuncante
Mombre: Hombre: Mo, Cédula:
ZONA DE USO EXCLUSIVO DEL IESS
Lugar ¥ Fecha de Recepcicn:
Firma v sello del funclionario
PR oPLAET LIS Facka Vg 208213 g ik rig. 1
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IV. INFORME MEDICO INICIAL
6. Datos que debe fenar el médico que atendid ol occidentodo

{20 cans dr no peder inar ratg aecaon, drer peesmiar e ceehficadn p/o ifarm medicoos onginoi, srilados ¥ firmocias por i meaheo © can g sokid dond fur simdicds £ acodemiadal

Lugar de atenciin: Fecha de atencidn: ecrrynan) Hora: Dzl
Presents sintomas de: Intcxkcacidn por alcohal: |:|

Intoxicacion por otras drogas: O
Ortros datos: Hubo rifia: D

Hay sospecha de simulsoidn: D

Descripcidn de lesiones:

Unidad médica que informa:

Fecha que emite el Informe: iaimmyaaaa) Nomibre del Facultatho:
Mo, Cédula:

Ko, Coadigo meédicn:

Firma y Sello
V. INFORME DE MEDICINA DEL SEGURD DE RIESGOS DEL TRABAID

Naturaleza de la lesidn:
10, Fracburas 20, Lunaciones: 23. Torceduras y Esguinces 30. Conmociones ¥ Traumatismos imernos 40. Amputaciones v Enudeaciones
41 Diras Heridas 30, Treesmatismos Superficales 32 Contusiones y Aplastamienbos G0 Quemaduras 0. Esvenenamienbos agedos e intoxicaciones
B0. Efectos del tiempo de la exposicion al frio, a ks elementos y de ofnos estados de conexicn 81. Asfida &1 Efectos de la Eleciricidad
83 Efectos de las Radiaciones 5. Hernlas 50 Lesiones bditiples
Parte del cuerpo afectada:
1. CABETA 2. OUELLD 4 MEEMERD SUFERIOR D I 3. MIEMBRD INFERIDR v 1
1.1, Remiin Craneans 4 1. Homben 1.1. Cadera
120 o I 3. TROMCD 42 Brazm 3.2. Musk
1.3. Ovejs o ' 1.1. Espelda 43 Codo 1.3, ®odilla
1.4, Bocy 1.2. Tarax 4.4 Anbebraao 3.4. Fierma
1.3, Martr 3.3, Absdormen 43 Mufieca 3.3. Tobilio
10, Cary 3.4 Pehis 48 Mano 1.0. Fie
4.7. Dedos 3.7. Dedos
& WBICACIONES MULTIFLES 7. LESIDNES GENERALES
Las lesiones descritos prowocan:  Wncapacidad Temporal — © Trdmite @ seguir: Subsidio =
incapacidad Permanente O o o
Se evaluard al alta a Archivo @
Las lesiones gue presenta el afillado sy tienen relacion directa con el accidente.
L=z lesiones gue presenta =l acoidentado o) lo Incapacitan pars ejeoutar su trabago.
El accidentado tenia los defectos fisicos o fundonales, que a continuacién se indican, antes de ocurrir el acodente:
Observacones:
Lugar v Fecha de waloracién:
Hombre del Médico del SGRT:
Mo, Cédula: Firma v sello
MOTA: Los campos especificados con (*) deben llenarse de forma oblisatoria.
FAFOTIAL Ima Fecha Vi ILTLITL pr iy dded
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No. 3. Formato para elaboracion del

enfermedades profesionales del 1ESS.

informe de investigacion de

i j | THSTITUTO ECUATORIANG DE SEQURIDAD SOTIAL | FORMULARIO DE AVISO DE e,
ESS:S SEGURD GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJID ENFERMEDAD PROFESIONAL 1230-

1. DATOS GENERALES

1. Identificacidn General de lo Empresa
Razdn Social =1

Actreidad Econdmica Principal (=

DireccHsn |-

RLAC |-
No. Patromal:

1Eate Prrcran ama) (Cate favsmgona)
Prowvincia |+: Cwdad 4 Sector =)
Teléfono 1 Teléfono 2: Faoc Email:
Hombre del Representante Legal (= Ho. Trabajsdores [+ Administrativos: DO oT
Direcciin del centro de trabajo
habitual del afilladoa-: [Pezincy. Chdas: Srcter, Cae Frincipal Murreno, Cale Ssrusgaria)
2. Identificacidn del afiliodo
apellidos =1 Hombres
Cédula/Doc. identificacion =1 Fecha de Naoimilento =2 iy o) Edad: GéEmero: OM OF
Estado Chvil- O Soltern C casado © viudo 2 pivorclado Uinigéin Libre
Direcckin =)
Cale Princiall L o Secundario]
Prowincia =1 Clusdad Sector rc
Teléfono 1k Teléfono 2:
Escolarddad mi: O NInguna O Bésica O eachillzrato O Superior Qi Cuarta Mivel Edad en la gue empezd a trabajar -
Profesidén fOficio ) Ocupsciin (= Horario Regular =)

Tiemps =n &l puesto de trabajo ¢ QO 0-0meses O 7—11meses Q) 1-2 afics

1. HISTORIA OCUPACIOMNAL
3. Ocupaciones anteriores
A. Razcn Soclal ¢

Actividad que realizaba
B. Razdn Social i)

Actiwvidad que realizaba o
C. Rardn Social =

Actividad que realizaba

1ll. DATOS DE LA ENFERMEDAD
Enfermedad Profesional que reporta ¢

O 3-3afcs

Descripcidn de labores/apentes gque se consideran causantes de la presente enfermedad:

Tiempo de exposician =1 prarara)

V. CERTIFICACIONES

Firma v Sello del Patrono

O 8- 10afas (O 11— 1% aflos O més de 13 aflos

Actividad Econdmica

Tiempo que labord agui i
Actividad Econdmica e

Tiempo que labord agui i
Actividsd Ecomdmios 1

Tiempa que labord aqui e

Nombre: Mombre:

ZONA DE USO EXCLUSIVD DEL IESS

Lugar ¥ Fecha de Recepcidn:

Firma del Denunciante
Cédula:

SPAIFOeI AT Ben Facha iy D008 301

Firma v sells del funcicnaric

Bpesk. 5.1 Fig Dade
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V. INFORME MEDICO INICIAL
Datos que debe Nenar el médico que atendid ol afiliado

N cone ge no poder Venor e5io secciin, dete ooesemior el oerikode /o informes medicos originales, nladon ¥ firmodon por w medico o o gy soiug en dondr fus ghmdiaa.)

Lugar de atenddn: Fechs de atencidn: e

Descripoiin de la enfermedad actual: remimn, aeicon, degeosio)

Antecedentes patoldgicos generales:

Antecedentes patoldgicos correlacionados con la enfermedad actual:

unidad médica que informa:

Fecha gue emite el informe: acrmr zaar, Momibre dal Faoultatreo:
Mo, Cédula:
M. Chadimo medico:

Firma y Sello

MNOTA: Los campos especificados con (*) deben llenarse de forma obligatoria.

PO LT et Vg 0002001 Aprot 5.1 [EEET
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6.2. PROCEDIMIENTO DE VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS

TRABAJADORES

LISTA DE DISTRIBUCION

ORIGINAL: Unidad de Seguridad y Salud

COPIA1l:  Gerente Administrativo
COPIA 2:  Gerente Extractora
COPIA 3:  Produccién

COPIA 4:  Laboratorio

COPIA5: Bodega

COPIA6: Recursos Humanos
COPIA 7: Contabilidad

COPIA 8: Mantenimiento

Responsable de
Revisar:
Andrés Rodriguez
Gerente S5T-MA

Responsable de
Elaborar:
Jorge Villacis
Asistente de SST-MA

Responsable de
Aprobar:
Jaime Alzamora
Gerente General

Fecha: 07/07/15

Fecha:

Fecha:

Firma:

Firma:

Firma:
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HISTORIAL DE CAMBIOS

Modificacion Fecha Solicitado por Descripcion del cambio
Item Modificacién
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1. OBJETIVO

Definir la metodologia necesaria para controlar y llevar a cabo la funcién de
vigilancia de la salud de los empleados y/o trabajadores frente a los riesgos
inherentes al puesto de trabajo por parte del area de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica a todos los empleados y/o trabajadores que laboran

en la Extractora Rio Coca S.A.

3. RESPONSABILIDADES

Elabora : Seguridad Industrial y Medio Ambiente, Gerencia de Planta
Revisa : Gerente de Planta

Aprueba : Gerente Genera

Cumplimiento: Medico, Técnico de SI y MA, Asistente de Gerencia,

Gerencia de Planta, Talento Humano, Gerente General

e EI Gerente o Administrador del centro de operacion es el directo responsable

de asegurar el cumplimiento del presente procedimiento.

e EIl médico o enfermera seran los encargados de vigilar por la salud de los

empleados y/o trabajadores.
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4. DEFINICIONES

Trabajador

Es toda persona que presta sus servicios licitos y personales en la empresa u

organizacion

Salud

Estado de bienestar fisico, mental y social. No solo en ausencia de enfermedad.

Medicina Ocupacional

Es aquella que esta orientada a cuidar la salud de los empleados y/o trabajadores
de la organizacién, previniendo el desarrollo de enfermedades profesionales y
evitando el ausentismo laboral, optimizando los recursos y aumentando la

productividad de la empresa.

Ficha Médica Ocupacional

Es aquella que se realiza al momento de ingreso de los trabajadores a la empresa.
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Examenes médicos Pre-ocupacionales

Son aquello de caracter obligatorio, deben ser asumidos por el empleador y
realizados antes de que el trabajador se incorpore a la empresa. Sirven, para
verificar que la condicion psicofisica del trabajador sea adecuada a los
requerimientos del puesto o cargo. Estas pruebas comprenden:

e Examenes de laboratorio: Biometria hematica, glucosa, urea, creatinina,
colesterol, triglicéridos, enzimas hepaticas, examen de heces y orina, los
mismos que seran determinados y realizados de acuerdo a la actividad a

ejecutar por el trabajador.

e Examenes de imagen: Radiografia de torax, de columna cervical, dorso-
lumbar, y/o lumbo sacro, los mismos que seran determinados y realizados de

acuerdo a la actividad a ejecutar por el trabajador.

Examenes médicos Periddicos

Son examenes preventivos anuales de seguimiento y vigilancia a la salud de todos
los trabajadores que permiten identificar de forma precoz posible alteraciones en
su salud ocasionadas por la labor o exposicién al medio ambiente de trabajo,
ademaés permiten definir la eficiencia de las medidas preventivas que se tomen y el
impacto de estas medidas. Para estos examenes se deben hacer enfasis en los
sintomas y signos de patologia que se ha presentado con mayor frecuencia o que

se han reportado como causal de ausentismo en el puesto de trabajo.
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Examenes de Reinsercion Laboral

Son aquellos exdmenes que se realizan al trabajador cada vez que este cambie de
ocupacion y esto impliqgue un cambio del ambiente laboral, funciones o
exposicién a nuevos o mayores factores de riesgo. Su objetivo es mantener las
condiciones de salud del trabajador, sin que las nuevas condiciones de trabajo

afecten su salud.

Ex&menes especificos

El empleador, respetando el examen bésico puede adicionar exdmenes especificos.
Se los realiza en caso de que el trabajador cumpla labores que involucren alto
riesgo para la salud, y se hayan detectado riesgos laborales que ameriten una
evaluacion mas especifica por parte del personal de salud. Como complemento de
su realizacion se debe tener en cuenta todos los riesgos ocupacionales detectados
en énfasis en los factores inherentes al cargo a desempefiar y con especial atencién
a la conformacion ergénomo-postural de los candidatos. Este se realizard

semestralmente o a intervalos mas cortos de acuerdo a la necesidad.

Examenes médicos Post-ocupacionales (de retiro)

Estos se realizan al trabajador cuando finaliza la relacion laboral. Permitiendo
detectar el efecto de los riesgos a los cuales el trabajador estuvo expuesto a lo
largo de su vida laboral, con lo que se conocen las condiciones de salud en las que

el trabajador se retira de las tareas o funciones asignadas. Es importante en este
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tipo de examenes tener la informacién de las actividades medico ocupacionales

previas y del estado de salud el trabajador a través del tiempo.

5. MATERIALES O EQUIPOS

No aplica

6. ACTIVIDADES

Cuando se realiza la contratacion de una persona destinada a cualquier area a
trabajar, el Jefe de Recursos Humanos o el Gerente de planta, informa al Jefe
de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual es el encargado de enviar al nuevo

empleado al Laboratorio Clinico para realizar los examenes de ingreso.

La consulta médica inicial y la apertura de la Ficha médica Pre-ocupacional,
sera extendida por el Médico Ocupacional del Laboratorio clinico, el cual es el
encargado de llenar el documento y mantener un registro de todos los

trabajadores de la Extractora Rio Coca S.A.

La solicitud de los exdmenes médicos de laboratorio, es responsabilidad del
Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual es el encargado de llenar y
entregar al trabajador la orden de exdmenes de laboratorio para que se realice
en el laboratorio clinico, este examen es de caracter obligatorio para poder

ingresar a laborar en la Extractora Rio Coca S.A.
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e Los anadlisis de los examenes de laboratorio y la valoracion lo realiza el
medico ocupacional del Laboratorio clinico, para luego otorgar el certificado
médico con el visto bueno de las condiciones de salud del trabajador, para

continuar con la respectiva contratacion.

e La apertura de la ficha médica ocupacional en este caso la realiza el Jefe de
Seguridad Y Salud Ocupacional, ya que en la Extractora Rio Coca no cuenta

con un medico ocupacional.

e Lasolicitud de los emanes médicos, de acuerdo a la planificacion anual el jefe
de SST solicitara a todos los empleados de la empresa de acuerdo al puesto de

trabajo la realizacién de los exdmenes periddicos.

e De acuerdo a los hallazgos encontrados en los trabajadores referente a los
examenes realizados, el medico ocupacional sera el encargado de notificar al
trabajador sobre el resultado de los hallazgos encontrados, el mismo es el
encargado de darle seguimiento, y si es necesario comunicara y coordinara
con el Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo las acciones a tomar si requiere

de otras intervenciones medicas

e Apertura de la historia clinica mediante el medico ocupacional del laboratorio
OFTAMED, el cual realizara la apertura de la historia clinica de cada
empleado que se haya atendido en el laboratorio, para lo cual el médico
ocupacional sera el responsable de dar seguimiento a las atenciones externas

que realice el empleado en otras dependencias médica y si es posible pedira a

120




cODIGO: PO - SG - 01

> J FECHA EMISION: 07/07/2015
% PROCEDIMIENTO DE VIGILANCIA DE
NN LA SALUD DE LOS TRABAJADORES | ECHA REVISION:

FI'OCO ™ EDICION: 1

Pag. 9 de 22

los servicios médicos externos tratante, una copia de la historia clinica del
paciente tratado para tener un respaldo en la documentacion medica de la
empresa. EI medico ocupacional sera el Gnico responsable del manejo de esta

informacion médica confidencial.

e Ficha de consulta de los empleados atendidos en el laboratorio clinico, el
Medico Ocupacional serd el encargado de generar una ficha de consulta a
todos los pacientes que se atienda en el laboratorio clinico. La misma que sera
anexada a la carpeta que el medico ocupacional tendra de cada empleado de la

empresa.

e Ficha medica de terminacion de relacion laboral, el medico ocupacional sera
el encargado de realizar la ficha medica de terminacion de relacion laboral
cuando el empleado o la empresa decidan terminar la relacion laboral

existente.

7. Anexos

7.1. Ficha Médica Pre-ocupacional
7.2. Examen de Laboratorio

7.3. Certificado de Valoracion medica
7.4. Ficha Médica Ocupacional

7.5. Historia clinica

7.6. Ficha de desvinculacion laboral
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Ficha medica pre-ocupacional

4 EXTRACTORA
EXTRACTORA
RIO COCA S.A.
Va
FICHA MEDICA PRE-OCUPACIONAL
FECHA: N°® DE FICHA NNNN
DiA MES ARD TN NN
1.- DATOS GENERALES:
APELLIDOS: NOMBRES: N* IDENT.
EDAD: SEXO: ESTADO CIViL
FO MO l /o O C o Di 3 fo ) Viudalo 0O Unién Libre O
DOMICILIO: TELEFONOS: PROFESION:
Convencional:
Celular: N° DE AFILIACION DEL iESS
EMPLEO ANTERIOR: DIREGCION:
ACTIVIDAD DESEMPENADA: | TIEMPO DE TRABAJO: TELEFONO:
2.- ANTECEDENTES MEDICOS PERSONALES:
ENFERMEDADES ACTUALES:
Epilepsia O Tuberculosis O CAD Sicosis O Venéreas [] Otras I
INMUNIZACIONES:
Viruela 00 Tifoidea [J Poliomielitis O Tuberculosis O Otras O
ENFERMEDADES DE LA INFANCIA:
ACCIDENTES DE TRABAJO:
OPERACIONES QUIRURGICAS:
EMBARAZOS:
HABITOS:
ANTECEDENTES FAMILIARES:
ACTUALMENTE SE ENCUENTRA EN ALGUN TRATAMIENTO: sio NC O
En el caso de la opci6n SI, irtipo de que se
3.- EXAMEN FISICO
CONSTITUCION FISICA: ACTIVIDADES SICO-MOTORAS:
ESTADO NUTRICIONAL: ESTATURA:
Pagina 1 de 4
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PRESION ARTERIAL:

3.1.- EXAMEN REGIONAL:
3.4.1. PIEL Y MUCOSA:

3.1.3. CUELLO:

3.2.- CARA:
3.2.1. olDOS:

3.2.3. NARLZ:

3.2.5. DENTADURA:

3.3.- TORAX:
3.3.1. CORAZON:

3.3.3. PLEURAS:

3.4.- ABDOMEN:
HIGADO:

BASO:

INTESTINOS:

3.5.- CONDUCTOS Y ANILLOS:

UMBILICAL:

INGUINAL IZQUIERDO:

CLURAL IZOUIERDO:

3.6.- COLUMNA VERTEBRAL:
3.6.1. DEFORMACIONES:

3.1.2. CABEZA:

3.1.4. GARGANTA:

3.2.2. QJOS:

3.2.4. BOCA:

3.3.2. PULMONES:

VESIGULA BILIAR:

ESTOMAGO:

INGUINAL DERECHO:

CLURAL DERECHO:

3.6.2. MOVILIDAD:

Pégina2ded4
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3.6.3. PUNTOS DOLOROSOS:

3.7.- REGION INGUINO GENITAL:
3.7.1. TACTO URINARIO:

3.7.3. REGION ANO-PERINEAL:

3.8.- EXTREMIDADES:
3.8.1. SUPERIOR DERECHA:

3.8.3. INFERIOR DERECHA:

4.- EXAMEN NEUROLOGICO:
4.1. REFLEJOS TENDINOSOS:

4.2. REFLEJOS PUPILARES:

4.3. SENSIBILIDAD PUPILARES:

5.- ORGANOS DE LOS SENTIDOS:
0JO DERECHO:

CAPACIDAD VISUAL OJO DERECHO

0IDO DERECHO:

CAPACIDAD VISUAL OIDO DERECHO

6.- EXAMENES DE LABORATORIO:

7.- RADIOGRAFIAS:
PULMONAR:

sig NO O

OTRAS:
sio

3.6.4. MASAS MUSCULARES:

3.7.2. TACTO GENITAL:

3.8.2. SUPERIOR 1ZQUIERDA:

3.8.4. INFERIOR IZQUIERDA:

0JO IZQUIERDO:

CAPACIDAD VISUAL OJO IZQUIERDO:

0IDO 1ZQUIERDO:

CAPACIDAD VISUAL OIDO IZQUIERDO:

COLUMNA VERTEBRAL (DORSO LUMBAR):
sio NO O

NO O

Pigina3 de 4
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8.- INFORME MEDICO GENERAL.:

APTITUD PARA EL TRABAJO:
sio NO O
LUGARY FE HA:
Ciudad Dia Mes Afio
NOMBRE DEL MEDICO: NOMBRE DEL TRABAJADOR:

=
Firma y Sello W

Pigina 4 de 4
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Examen de Laboratorio

PACIENTE:

Nombres/Apellidos.

sia
3. HEPATITIS B:

siOo
5. BIOMETRIA:

Si0o
7. GLICEMIA:

Sic
8.V.DRL:

sio
10. ORINA:
11. HECES:
12. OTROS:

o

NMococa:

SOLICITADO POR:

1. GRUPO SANGUINEO:

EXTRACTOCOCA
EXTRACTORA
RIO COCA S.A.
EXAMEN DE LABORATORIO
i l FECHA: ) _ -
- o
o l 6. CREATININA: a o
. ’ 8. REACCION DE VISI:)ELL: v
NO O ] sio NO O
NO T l
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Certificado de valoracion medica

N ! EXTRACTOCOCA
P EXTRACTORA

rococa RIO COCA S.A.
Or. MEDICO OCUPACIONAL
CERTIFICA

Que luego de realizado la VALORACION CLINICA PRE-OCUPACIONAL y
EXAMENES DE LABORATORIO respectivos, los mismos indican que el Sr/a.

FIRA Y SEULD
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Ficha medica ocupacional

s

rococa

1.- ANTECEDENTES MEDICOS PERSONALES:

Distale de madcarmenton y iratarientos:

215 cUELLO: 214, GARGANTA:
2.2.- CARA

220 olDos: 732 QJ0S:
223 ez 2.24.BOCA

225 DENTADURA

2.3.- TORAX:

201 CORAZON 232 PULMONES:

233 MLEURAS:

sz EXTRACTOCOCA
P EXTRACTORA
RIO COCA S.A.
FICHA MEDICA OCUPACIONAL

FECHA: - gt - N° DE FICHA 00001
APELUIDOS NOVERES: N* IDENT.

FECHA DEL ULTIMG CHBOUEO e FICHA PRE-OCUMACIONAL RELACIONADA

ﬁmm&& TENPO DE TRABAIO:

ACTUALMENTE SE ENCUENTRA BAID ALOUN TRATAMENTO? so

2.- EXAMEN FisicO

2.4, CONSTITUCION FISICA: 22, ACTIVIDADES SICO-MOTORAS:
223 ESTADO NUTRICIONAL: 24. ESTATURA:

PRESION ARTERIAL:

2.1.- EXAMEN REGIONAL:

201 PEL Y MUCOSA: 212, CABEZA:
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2.4 - ABDOMEN.
247 HGADO:

242 DASC:
245 WNTESTINOS:

2.5- CONDUCTOS Y ANILLOS:
251 UMBLUCAL

253 INGUNAL LIGUIERDO

2556 CLURN. 2OUERDO:

2.6.- COLUMNA VERTESBRAL:
241 DEFORMACIONES

243 PUNTOS DOLORCEOS:

2.7.- REGION INGUINO GENITAL:
2700, TACTO URINARIC:

2732 REGION ANO-PENINEAL

2.8.- EXTREMIDADES:
280 BUPERIOR DERECHA

243 NFERIOR DERECHA

3.- EXAMEN NEUROLOGICO:

31 REFLEJOS TENDNOGOS
12 REFLLJOS PUMLARES

13 SENSEILIDAD PUPLARES

24 2 VESICULA BRLIAR:

44 ESTONADD:

252 WOUNA DERECHO: *

254, CLURAL DERECHO

282, NOWVILIDAD

254 NASAS NUSCLLARES

272 TACTO GENITAL

282 SUPERIOR (2OUERDA.

I8 4 INFEROR QTLNERDA
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‘ 4.- GRGANOS DE LOS SENTIDOS:

4.1 (0 DERECHEO: 42 D IBCARERDO

44 CAPACIDAD VIS 00 DERECHD 4. CAPRCIDAD VSIAL GU0 LR MERDC:
|
! 4.5 CHOD DERECHO: AL, SN0 CCR NI
I 4.7 CAFRCHD yoglisl, QD0 DERECHO & B CAPRCIDAD WGl DIDO IDOAERDD

5.- EXAMENES DE LABORATORID:

Drrsasit bos spiseood

6.~ RADIOGRAFIAS:

(Driaib bos roriefladiok.

T.- INFORME MEDICO GEMERAL:

LUGAR ¥ FECHA

NOMERE DEL MEDICT: ROMBRE DEL TRABAJADOR: |

Firma i Gailla P
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Historia clinica

EXTRACTOCOCA
N ﬁg EXTRACTORA
0Ca RIO COCA S.A.
HISTORIA CLINICA
B e ™20 000
::D‘::\.;MQ l ‘mwlﬂ.lmu ’mm'i-m‘m'“ S
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Ficha medica de desvinculacion

:N ) EXTRACTOCOCA
r‘iﬁ:‘a’- EXTRACTORA
— RIO COCA S.A.
FICHA MEDICA DE TERMINACION DE RELACION LABORAL

FECHA: — . - N* DE FICHA 00001
APELLOOS: NOMBRES: N* IDENT
FECHA DEL ULTIMO CHECIZD — PICHA PRE-OCUPACIONAL RELACIONADA
ACTUAL TIEMPO DE TRABAJO
CUE DESEMPERABA N LA ENPRESA-
1.- ANTECEDENTES MEDICOS PERSONALES
LACTUALNENTE SE ENCUENTRA BAJO ALGUN TRATANENTO? =0 NO O

Dutalle de mmdcaTareo y TetaTeTon

LHA SUFRIDO ALGUN TIPO DE LESION, ACCIDENTE O ENFERNEDAD POR CAUSA DE 8U 2
LABOR REALIZADA £¥ LA ENPRESAY ®o a2
Dutalls of 5po de lasion, scciderie © enfermeded por casss de s labor resdzads en ls empreas

2.- EXAMEN Fisico
2.4, CONSTITUCION FisiCA: 22 ACTIVIDADES SICO-MOTORAS:

F A ESTADO MUTMICIONAL 24 EBTATURA

2.1.- EXAMEN REGIONAL:

210 PREL Y MUCOSA: 212 CABEZN
243 CUELLC: 294, GARGANTA:
2.2.- CARA

220 OlDOG: 222 08
223 NARIZ 234 BOCK

1.15 DENTADURA
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2.3.- TORAX:
231, CORAZON

233 PLEURAS

24.- ABODOMEN:
241 HIGADO

243 BA30
245 WTESTINOS

2.5.- CONDUCTOS Y ANILLOS:
251, UMBILICAL:

253 NGUINAL LTOUERDO

2566 CLURAL CUERDC

2.6.- COLUMNA VERTEBRAL:
205 1 DEFORMACIONE 5

2863 PUNTOS DOLOROSOS:

2.7.- REGION INGUINO GENITAL:
URINARICL

271, TACTO

273 MESION ANO-FERINEAL

2.8.- EXTREMIDADES:
281, SUPERIOR OPREGHA:

283 MFERIOR DERECHA

232 PULNONES

242 VESICULA BAUWR

244 ESTOMAGO

252 NOUINAL DERECHO:

282 MOV DN

284 MASAS MUSCULARES:

272 TACTO GENITAL

242 SUPDRIOR COURROA

A4 WITRIOR (20WUTRDA:
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3.- EXAMEN NEUROLOGICO:
3.9, REPLEJOS TENDINOSOS:

32 REFLEJOS PUPILARES.

33 SENSBILIDAD PUPLARES:

4.- ORGANOS DE LOS SENTIDOS:

4.1 QUO DERECHO: 4.3 0J0 ROUERDO:
4.1, CAPACIDAD WBUAL U0 DERECHO
4.5 OO0 ROUERDD:

43 0DO DERECHO

4.7. CAPACIDAD VISUAL OO0 DERECHO

5.- EXAMENES DE LABORATORIO:
Descritsr bos newstadorn

6.- RADIOGRAFIAS:

Descritdr boa resitadons.

7.- INFORME MEDICO GENERAL:

LUGAR Y FECHA

44, CAPACIDAD VWSUAL OUO ZOUERDO:

4.8 CAPACIDAD VISUAL OID0 ZQUIERDO.

NOMBRE DEL MEDICO:

NOMERE OEL TRABAIADOR:

Fors y Sefo
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6.3. PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS EN RESPUESTA
A FACTORES DE RIESGO DE ACCIDENTES GRAVES

LISTA DE DISTRIBUCION

ORIGINAL: Unidad de Seguridad y Salud

COPIA1:  Gerente Administrativo
COPIA 2:  Gerente Extractora
COPIA 3:  Produccién

COPIA 4:  Laboratorio

COPIA5: Bodega

COPIA6: Recursos Humanos
COPIA 7: Contabilidad

COPIA 8: Mantenimiento

Responsable de
Aprobar:
Jaime Alzamora
Gerente General

Responsable de
Revisar:
Andrés Rodriguez
Gerente SS5T-MA

Responsable de
Elaborar:
Jorge Villacis
Asistente de SST-MA

Fecha: 07/07/15

Fecha:

Fecha:

Firma:

Firma:

Firma:
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1. OBJETIVO

Contar con una secuencia de actividades que se desarrollan en la aplicacion del
Plan de Autoproteccion de Emergencias y Contingencias de la Empresa
Extractococa Extractora Rio Coca S.A.

2. ALCANCE

Este procedimiento implicara desde la identificacion del tipo de emergencia hasta

la aplicacion del Plan de acuerdo al tipo de emergencia a aplicarse en cualquiera
de las areas de trabajo de la Extractora Rio Coca.

3. RESPONSABILIDADES

Elabora : Seguridad Industrial y Medio Ambiente, Gerencia de Planta
Revisa : Gerente de Planta

Aprueba : Gerente Genera

Cumplimiento: Medico, Técnico de SI y MA, Asistente de Gerencia,

Gerencia de Planta, Talento Humano, Gerente General

4. DEFINICIONES

Emergencia: Serie de circunstancias irregulares que se producen subita e
imprevistamente pudiendo originar dafios a las personas, propiedades y/o al

ambiente y demanda una accion inmediata.
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Contingencia: Circunstancia que tiene el potencial de ocasionar graves lesiones o
pérdidas de vidas y propiedades, y tiende a producir perturbaciones dentro y fuera

de una instalacién y requiere recursos externos.

Plan de Emergencia: Conjunto de medidas destinadas a hacer frente a
situaciones de riesgo, minimizando los efectos que sobre las personas y enseres
que se pudieran derivar, garantizando la evacuacién segura de sus ocupaciones, Si

fuese necesaria.

Categorias de la emergencia:

Categoria 1: Unica consecuencia dafios materiales en las instalaciones

accidentada, no hay dafo exterior a la instalacion.

Categoria 2: Posibles victimas y dafios materiales en las instalaciones,

repercusiones exteriores leves.

Categoria 3: posibles victimas, dafios materiales graves o alteraciones graves al

medio ambiente en zonas extensas, en el exterior de las instalaciones.

Tipo de la emergencia:

Grado I: Emergencia en fase inicial o conato de incendio: Emergencias que se
pueden controlar inmediatamente con los medios disponibles en el sitio de

ocurrencia de la emergencia. Ejemplos: Conatos de incendio, sismos leves,
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pequefias inundaciones, lesiones de baja gravedad, escapes pequefios de GLP,

emergencias eléctricas de baja magnitud, y otras situaciones de bajo impacto.

Grado I1: Emergencia sectorial o parcial: Emergencias que se pueden controlar
con los medios disponibles de la empresa y que se encuentren dentro de sus
instalaciones. Ejemplos: Incendios sectorizados con amenaza de expansion a otras
instalaciones y/o bienes de la empresa, emergencias eléctricas, derrames que aun
se pueden contener dentro con recursos propios de la empresa, sismos de mediana
intensidad, inundaciones sectorizadas con posibilidad de expansion a otras areas,
explosiones sectorizadas, lesiones personales de mediana gravedad, otras

situaciones de medio impacto.

Grado I11: Emergencia General: Emergencias que requieren de ayuda externa.
Se controlara la emergencia con los recursos disponibles de la empresa hasta el
arribo de la ayuda externa. Ejemplos: Incendios y explosiones que afecten varias
areas, violencia civil o acciones terroristas, riesgos eléctricos de gran magnitud,
alto nimero de personas con heridas de alta gravedad o muertos.

5. MATERIALES O EQUIPOS

No aplica

6. ACTIVIDADES

e El jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, realizara la evaluacion de riesgos

con potencial de emergencia de cada actividad de la empresa.

139




cODIGO: PO - SG - 01

> J FECHA EMISION: 07/07/2015
% PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIAS Y
NN CONTINGENCIAS FECHA REVISION:

FI'OCO ™ EDICION: 1

EXTRACTORA
Pag. 6 de 7

e El jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, realizara el inventario de los
medios de proteccion ante emergencias presentes en cada area de trabajo.

e El jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, elaborara y/o actualizara el Plan de
Autoproteccion de emergencias y contingencias mediante una secuencia
disefiada y estructurada para la elaboracion del documento cada vez que se lo

requiera.

e El jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, para la evaluacion de riesgos
contra incendios utilizara el método MESSERI, y para ejecutar la evaluacion

de riesgo contra incendios seguira la metodologia establecida en el formato.

e El jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, después de haber concluido con la
elaboracion del Plan de Autoproteccién para emergencias y contingencias
debe presentar el documento al Gerente General para su revision y su debida

aprobacion.

e EI Gerente General, luego de revisar y aprobar el documento, El jefe de
Seguridad y Salud en el Trabajo debe entregar todos los requisitos que se

necesiten al Cuerpo de Bomberos de Orellana para su aprobacion.
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7. Anexos

7.1. Matriz para la elaboraciéon del Plan de Autoproteccion de Emergencias y

Contingencias.

MATRIZ PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE AUTO PROTECCION
ANTE EMERGENCIAS PARA EL CUERPO DE BOMBEROS DE FRANCISCO

DE ORELLANA

Portada

Georeferenciacion y coordenadas
indice general

indice de Tablas

Justificacion

Objetivo general

Objetivos especificos

1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA /INSTITUCION
1.1. Informacién general de la institucion

1.2. Situacion general frente a emergencias

2. IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS
2.1. Descripcion del local por areas

2.2. Factores externos que generan posibles amenazas
3. EVALUACION DE RIESGOS

3.1. Analisis del riesgo

3.2. Estimacion de dafios y pérdidas

3.3. Priorizacion del analisis de riesgos

4. PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS

4.1. Acciones preventivas y de control a tomar

4.2. Recursos actuales de prevencién, deteccién y control

5. MANTENIMIENTO

5.1. Procedimientos de mantenimiento

6. PROTOCOLO DE ALARMA Y COMUNICACIONES PARA
EMERGENCIAS

6.1. Deteccion de la emergencia

6.2. Forma para aplicar la alarma

6.3. Grados de emergencia

6.4. Otros medios de comunicacion

7. PROTOCOLOS DE INTERVENCION ANTE EMERGENCIAS
(CONTINGENCIAS)

7.1. Organizacion y funciones de las brigadas

.2. Composicion de las brigadas

.3. Coordinacién interinstitucional

.4. Forma de actuacion durante la emergencia

.5. Actuacién especial

.6. Actuacion de rehabilitacion de emergencia

8. EVACUACION

8.1. Decisiones de evacuacion

8.2. Vias de evacuacion y salidas de emergencia

8.3. Procedimientos para la evacuacion :

9. PROCEDIMIENTOS PARA LA IMPLANTACION DEL PLAN
DE EMERGENCIA

9.1. Sistema de Sefalizacion

9.2. Carteles informativos

9.3. Cursos, Practicas y Simulacros

NNNNN

10. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

10.1 Propietario, Responsable Elaboracion, Departamento de Prevencion de Incendios
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6.4. PROCEDIMIENTO DE AUDITORIAS INTERNAS

LISTA DE DISTRIBUCION

ORIGINAL: Unidad de Seguridad y Salud

COPIA1:  Gerente Administrativo
COPIA 2:  Gerente Extractora
COPIA 3:  Produccién

COPIA 4:  Laboratorio

COPIA5: Bodega

COPIA6:  Recursos Humanos
COPIA 7: Contabilidad

COPIA 8: Mantenimiento

Responsable de
Revisar:
Andrés Rodriguez
Gerente S5T-MA

Responsable de
Elaborar:
Jorge Villacis
Asistente de SST-MA

Responsable de
Aprobar:
Jaime Alzamora
Gerente General

Fecha: 07/07/15

Fecha:

Fecha:

Firma:

Firma:

Firma:
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1. OBJETIVO

Definir los pasos que debe seguir PERSONAL TECNICO AUDITOR DE LA
EMPRESA para preparar, desarrollar, documentar y darle seguimiento a las
auditorias internas con el proposito de verificar el cumplimiento de los sistemas
de gestion implementados, asi como determinar el mejoramiento de los procesos

de produccion.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica para auditorias internas y auditorias a proveedores. Para
el caso de auditorias internas aplica a todos los procesos que se desarrollan en LA
EMPRESA

3. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad de Gerencia y de todo el personal involucrado conocer los
sistemas de gestion implementados, en cualquier fase del proceso de produccion

se puede implementar una auditoria interna.

Este procedimiento cubre los requisitos de preparacion de la auditoria y la manera
en que se debe ejecutar; incluyendo los roles y responsabilidades de los auditores
y de los auditados. También, cubre la manera en que se documenta y se da
seguimiento a los resultados de la auditoria, y vincula esos resultados con la

accion correctiva y la revision por la gerencia.
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4. DEFINICIONES

Auditoria: evaluacion sistematica para determinar si las actividades y resultados
obtenidos estan de acuerdo a las disposiciones planificadas y si estas
disposiciones se han implantado de forma eficaz y son adecuados para alcanzar la
politica y los objetivos de la organizacion en esta materia.

No conformidad: cualquier desviacion de los estandares de trabajo, practicas,
procedimientos, reglamentaciones, ejecucion del sistema de gestion, etc. que
pudiera provocar directa o indirectamente una lesion o enfermedad, dafios a la

propiedad, dafios medioambientales o una combinacion de todos ellos.

Accidén correctora: accion tomada para eliminar las causas de una no
conformidad, de un defecto o de cualquier otra situacién no deseada existente,
para impedir su repeticion.

5. MATERIALES O EQUIPOS

No aplica

6. ACTIVIDADES

Este procedimiento se inicia antes de la fecha planeada para la realizacion de la

auditoria interna del sistema en verificacion, de acuerdo con el cronograma de

auditorias internas. Que la Gerencia elabora y aprobara.
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6.1. PLANEACION, COORDINACION Y PREPARACION DE LA
AUDITORIA

Los objetivos iniciales de la auditoria se dirigen a determinar la conformidad con
las politicas, procedimientos y précticas establecidas; asi como determinar la

conformidad con el sistema de gestidn a verificarse y otras normas aplicables.

Cuando, desde la ultima auditoria realizada, se han realizado acciones correctivas
y preventivas, los objetivos de seguimiento se deben centrar en asegurar la

ejecucidn efectiva de esas acciones.

Cuando el sistema de gestion se encuentre bien establecido, los objetivos de la

auditoria se deben dirigir a buscar maneras de mejorar la efectividad del mismo.

Los auditores seleccionados deben poseer un conocimiento adecuado de los
requisitos del sistema de gestion a verificarse, asi como capacitacion (como
minimo haber aprobado el curso de Auditor Interno) ya sea impartido por la
propia empresa o0 un ente externo acreditado, y no tener responsabilidad directa

con las actividades que se auditaran.

El equipo auditor elabora el Programa de Auditoria, basado en los objetivos

definidos, y lo envia a Gerencia para su revision y aprobacion.

El alcance de la auditoria describe la extension y fija los limites de la auditoria en

factores como el lugar, las actividades de la organizacion y el modo de informar.

146




cODIGO: PO - SG - 01

.\ | FECHA EMISION: 07/07/2015
% PROCEDIMIENTO DE AUDITORIAS
‘\_/ INTERNAS FECHA REVISION:

FI'OCO ™ EDICION: 1

Pag. 6 de 11

De considerar necesario, antes de la realizacion de la auditoria, el equipo auditor
revisa la documentacién correspondiente del sistema de gestion implementado, los
registros de acciones correctivas y preventivas completadas y los aspectos
sefialados en la auditoria anterior para la actividad por auditarse.

Antes de la fecha propuesta para la realizacion de la auditoria, el equipo auditor
entrega una copia del programa de auditoria aprobado y los objetivos a la
Gerencia para que el equipo auditor lo comunique al personal que estara

involucrado en el proceso de auditoria.

6.2. REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA

El equipo auditor presentard a Gerencia o el Jefe del Area el Cronograma de

auditoria con quince dias de anticipacion

El equipo auditor utiliza, los requisitos legales aplicables dependiendo del tipo de
auditoria que aplique. Si se trata de auditorias internes se verificara el

cumplimiento de:

e Requisitos Legales aplicables.

e Politicas, programas, procedimientos, instructivos y registros.

e Informes de auditorias anteriores (externas e internas).

e Levantamientos de no conformidades y observaciones producto de las

auditorias.
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Este proceso implica cumplir los siguientes pasos:

¢ Informacion de la ejecucion de la auditoria (15 dias de anticipacion).
e Reunion de apertura.

e Ejecucion de auditoria.

e Reunion de cierre.

¢ Informe de la auditoria (15 dias después de la ejecucién).

6.3. REPORTE

El equipo auditor entrega el informe de auditoria a la Gerencia después de

realizada la auditoria, en el que se incluye:

e Registro Programa de Auditoria.

e Lista de Verificacion (si se ha utilizado alguna).

e Registro de No Conformidades indicando las acciones correctivas y
preventivas para mejorar los incumplimientos.

e La Gerencia revisa y firma el informe para que se inicien las acciones

correctivas y preventivas solicitadas.

En el caso de que el auditor pertenezca a otra organizacion, podra utilizar su

propio formato para la formalizacion del Informe de Auditoria.
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En cualquiera de los dos casos, en dicho informe se recogeran los Departamentos /
Areas auditadas, el objeto y alcance de la auditoria, la fecha de realizacion de la
auditoria, las personas que han sido entrevistadas, el resultado de la auditoria y se
afladiran observaciones y comentarios que, a pesar de no suponer no
conformidades de auditoria, servirdn para mejorar el Sistema de Gestion de

Prevencion

El Informe de Auditoria debe ser claro, conciso y concreto y debe estar fechado y

firmado por el auditor.
Del Informe de Auditoria se distribuird copia a: el/los Responsable/s de los
Departamento/s o Area/s auditados, al Responsable de Gestion de Prevencion y a

la Direccién General.

Esta distribucion del Informe se realizard con la mayor celeridad posible, con el

fin de que pueda establecerse el correspondiente plan de acciones correctoras.

Cuando se distribuyan las copias del Informe de Auditoria se tendra siempre en

cuenta el caracter confidencial de sus datos.

6.4. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE NO CONFORMIDADES

A partir de las desviaciones o no conformidades detectadas por el auditor en la
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Ejecucion de la auditoria interna, se planificaran las necesarias acciones

correctoras para solucionar las deficiencias detectadas y evitar que vuelvan a

producirse (ver Procedimiento PP-11 “No Conformidad, Acciéon Correctora y

Accion Preventiva™)

7. Anexos

Anexo 1: R1-ERC-12 Plan Anual de Auditorias Internas del Sistema de Gestion

de Prevencion.

Anexo 2: R2-ERC-12 Informe de Auditoria.
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Anexo 1: R1-ERC-12 Plan Anual de Auditorias Internas del Sistema de

Gestion de Prevencion.

NOMBRE DE LA PLANANUAL DE Rl -ERC-12
EMFPRESA AUDITORIA
INTERNAS
FECHA: PAGINA 1-1
AREA DOCUMENTOS  (FECHA AUDITORES

DEPARTAMENTO | FEFERENCIA PEEVISTA

ELABOR. ADOPOER: REVISADOPOR:
FECHA: FECHA:
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Anexo 2: R2-ERC-12 Informe de Auditoria.

NOMERE DE LA INFORME AUDITORIA |RI-ERC-12
EMPRE SA

FECHADE AUDITORIA:
AUDITOR JEFE:

OTROS AUDTORE 5:
LUGAR DE LA AUDITORIA:
ASISTENTES

NUMERODE HOJASINCLUYENDO

ESTA:
FIEMA DEL AUDITOE. FIEMA DEL FIRMA DEL
RESPONSABLES DIEECTCR
DEPARTAMENTO/ AREA | GENERALDELA
EMPRESA
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6.5. PROCEDIMIENTO DE
SALUD

INSPECCIONES

LISTA DE DISTRIBUCION

ORIGINAL: Unidad de Seguridad y Salud

COPIA1:  Gerente Administrativo
COPIA 2:  Gerente Extractora
COPIA 3:  Produccién

COPIA 4:  Laboratorio

COPIA5: Bodega

COPIA6:  Recursos Humanos
COPIA 7: Contabilidad

COPIA 8: Mantenimiento

DE SEGURIDAD Y

Responsable de
Revisar:
Andrés Rodriguez
Gerente SS5T-MA

Responsable de
Elaborar:
Jorge Villacis
Asistente de SST-MA

Responsable de
Aprobar:
Jaime Alzamora
Gerente General

Fecha: 07/07/15

Fecha:

Fecha:

Firma:

Firma:

Firma:
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1. OBJETIVO

Contar con una metodologia para realizar las Inspecciones de Seguridad y Salud,

y determinar las condiciones y acciones sub-estdndares de todas las areas de

trabajo de la empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplicard desde la planificacion de la inspeccion hasta la

aplicacion y presentacion del informe de inspeccion. Se aplicara para todas las

areas de trabajo de la Extractora Rio Coca S.A.

3. RESPONSABILIDADES

El Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo,

Gerente de Planta

Jefes de turno

Responsable de mantenimiento
Delegado del Comité Paritario (COPASSO)

4. DEFINICIONES

4.1. Inspeccion: Es una revision fisica integra de una instalacion o centro de

trabajo que evalla que es lo que realmente sucede en una instalacion en un
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momento determinado. Este reconocimiento puntual brinda una evaluacion

realista de las condiciones existentes.

4.2. Actos Sub-estandar: Son acciones, actos o habitos sub-estandares, llevados a

cabo por las personas que estan trabajando (inobservancia de las normas de

seguridad); éstas se detectan en las inspecciones y observaciones de campo.

4.3. Condiciones Sub-estandar: Son las condiciones del lugar de trabajo,

carencia de proteccion de partes en movimiento de las maquinas, falta de

dispositivos de seguridad, etc.

4.4. Clasificacién de riesgos:

4.4.1. Riesgos Mecanicos: Son los causados por movimiento de maquinas,

manejo de herramientas cortantes/punzantes, transporte mecanico de carga, etc.

4.4.2. Riesgos Fisicos: Son los causados por la iluminacién, ruido; vibraciones;

estrés térmico, radiaciones ionizantes y no ionizantes.

4.4.3. Riesgos Quimicos: Son los causados por la exposicion a vapores, gases,

nieblas, aerosoles, productos quimicos en general.

4.4.4. Riesgos Biologicos: Son los causados por agentes biolégicos como: virus,

bacterias, hongos, parasitos, reptiles, otros.

4.4.5. Riesgos Ergondmicos: Producidos por espacios reducidos de trabajo, carga

fisica del trabajo, posiciones forzadas, manejo manual de cargas, movimientos
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repetitivos, alteraciones en el confort acustico, térmico, luminico, radiaciones,

calidad de aire, organizacion y distribucion del trabajo.

4.4.6. Riesgos Psicosociales: Son los cargados por la carga mental, autonomia

temporal, contenido del trabajo, supervision y participacién, direccion laboral,

relaciones personales.

4.4.7. Riesgos de Accidentes Mayores: Son los causados por el manejo de

productos inflamables y explosivos.

4.5. Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra u evento o0 exposicion

peligrosa y de las consecuencias o severidad del dafio que produzca a la salud.

4.6. Riesgo Aceptable: Riesgo que ha sido reducido al nivel que puede ser

soportado por la organizacion considerando las obligaciones legales y la Politica

de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5. MATERIALES O EQUIPOS

6. ACTIVIDADES

e EIl Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, serd el responsable directo de

planificar y realizar el cronograma de inspecciones anualmente, y comunicar a

los responsables acerca del cronograma de inspecciones de Seguridad y Salud

en el trabajo a realizarse.
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e El Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, solicitard al Jefe de turno,
responsable de mantenimiento y miembro del comité paritario la ejecucion de
la inspeccién planificada a las areas de la empresa. En la inspeccion se

verificaran las acciones y condiciones sub-estandares del area de trabajo.

e EIl Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, solicitard la accion correctiva
inmediata al Gerente de Planta en caso de detectar un riesgo intolerable y
suspender la actividad o tarea que se esté realizando o ejecutando hasta que el
riesgo sea considerado aceptable.

e EIl Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, luego de receptar la informacion
de las inspecciones correspondientes, realizard un informe general el cuél
presentard al Gerente de Planta, Jefe de Turno, Responsable de mantenimiento
y miembros del comité Paritario, los resultados de las inspecciones ejecutadas.
Los mismos valoraran y estableceran los plazos respectivos para la

implementacion de medidas correctivas.

e El Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, elaborara el plan de accién de
riesgos en el trabajo, el cual constara de los criterios para el seguimiento de las
acciones correctivas de acuerdo a los plazos estipulados en el informe final

presentado.

e EI Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, reportara mensualmente el
resultado de las inspecciones realizadas mediante un cuadro de indicadores de
Gestion de Control. La finalidad de este cuadro es de identificar y levantar

criterios para el seguimiento efectivo de las acciones correctivas.
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7. Anexos

7.1. Cronograma de Inspecciones de seguridad y Salud
7.2. Inspecciones de Acciones Sub-estandares

7.3. Inspecciones de condiciones Sub-estandar
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7.1. Cronograma de Inspecciones de seguridad y Salud

CRONOGRAMA DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

PERIODO: FECHA DE INICIO: RESPONSABLES
CARGO SIGLAS CARGO SIGLAS
FECHA DE FIN: Jefe de Seguridad y Salud JSS Mantenimiento M
Jefe de turno T Delegado del COPASSO COPASSO
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIo AGOSTO | SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
ACTIVIDAD SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA

1123411123 [4)1)2]3[411]2]3|4]1]2]13]14)J1]|2]3]4]1[2]3]4)1]2|3|4)1]2[3]4)1]1213[4]1]2]3[4]1]2]13]4

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Nombre

Nombre Nombre
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7.2. Inspecciones de Acciones Sub-estandares

INSPECCION DE ACCIONES SUB-ESTANDAR

AREA DE FECHA:
TRABAJO RESPONSABLES
CARGO SIGLAS
PUESTO DE Jefe de Seguridad y Salud Jss
TRABAJO DEL AREA Jefe de turno IT

ACCIONES SUBESTANDARES DEL AREA DE TRABAJO

CARGO SIGLAS
Mantenimiento M
Delegado del COPASSO COPASSO

NOTA: Marcar con una X la respuesta observada

-

desarrollo de sus actividades

ASPECTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL CENTRO DE TRABAJO SI | NO|N/A OBSERVACIONES
1 |El personal opera equipos para los cuales estd autorizado
2 |El personal advierte el peligro, respeta las sefiales de seguridad
3 El personal asegura los equipos adecuadamente (cilindros a presion,
maquinarias
4 |El personal opera a velocidades adecuadas equipos, maquinas u otros
5 El personal opera equipos y herramientas en buen estado y adecuado a las
actividades a desarrollar
5 El personal utiliza adecuadamente las herramientas dadas a su cargo para el

El personal utiliza adecuadamente y en base al desarrollo al desarrollode la
tarea asignada el equipo de proteccion personal y ropa de trabajo

El personal almacena adecuadamente materiales, (quimicos, repuestos)

El personal aplica adecuadamente las tecnicas de manejo manual de cargas

10

El personal utiliza equipos mecanicos o neumaticos de manera adecuada (Uso
de montacargas, tecles, carretillas, etc)

11

CONDUCTA DEL TRABAJADOR
©

El personal realiza actividades de mantenimiento con el equipo desenergizado

12

Se respeta la prohibicion de juegos y bromas pesadas durante el desarrollo del
trabajo

13

El personal desarrolla las actividades encargadas sin efecto del alcohol o
sustancias psicotropicas

14

Se respeta la prohibicion de no fumar en los lugares restringidos

15

Se respeta la prohibicion de no usar celular en la jornada laboral

16

Se cumple con los permisos de trabajo para el desarrollo de actividades de alto
riesgo (trabajo en alturas, espacios confinados, etc.)

17

Las actividades encargadas al personal son desarrolladas en base al
cumplimiento de instructivos y/o procedimientos

ELABORADO POR: REVISADO POR:

Nombre Nombre

APROBADO POR:

Nombre
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7.3. Inspecciones de condiciones Sub-estandar

INSPECCION DE CONDICIONES SUB-ESTANDAR

AREA DE FECHA:
TRABAJO RESPONSABLES
CARGO SIGLAS
PUESTO DE Jefe de Seguridad y Salud Jss
TRABAJO DEL AREA Jefe de turno T

CONDICIONES SUBESTANDARES DEL AREA DE TRABAJO

CARGO SIGLAS

Mantenimiento M
Delegado del COPASSO COPASSO

NOTA: Marcar con una X la respuesta observada

ASPECTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL CENTRO DE TRABAJO SI | NO |N/A OBSERVACIONES
1 Los pisos, escalera, pasamanos del sitio operativo se encuentran en bues
w estado y limpias
[=]
g 2 |Existen sistemas de ventilacion y/o extraccion en funcionamiento adecuado
=
z
3 ° 3 |Las paredes estan limpias y en buen estado
-
E g 4 El sistema de iluminacién es adecuado, estd mantenido de forma eficiente y
0 é limpia
w
g F 5 Las sefiales de seguridad permanecen limpias, visibles y correctamente
- distribuidas
(¢
-
g 6 |Los canales estan provistos de rejillas o tapas.
o
o
7 |Los extintores estan en su lugar de ubicacion y visibles
1 Las herramientas utilizadas estan en adecuadas condiciones para el desarrollo
del trabajo
9 2 |Existen las protecciones o resguardos de maquinas, equipos o herramientas
-
z
b= 3 |Estan identificados los peligros en la maquinas y herramientas
=
E 4 |No presentan filtraciones de aceites y grasas
w
I
; 5 |No presentan ruidos y vibraciones anormales.
<
E 6 Los equipos y maquinas que presentan alto riesgo de accidentabilidad cuentan
=) con botones de parada de rapida.
g
= 7 |Las instalaciones eléctricas son adecuadas.
8 |[Los equipos criticos cuentan con procedimientos de operaciéon y mantenimiento
8 1 Los recipientes almacenados que contengan materiales peligrosos cuentan con
s mecanismos o sistema de contencion para derrames (cubetos)
2
2 2 |Los productos quimicos peligrosos estan etiquetados y su informacion legible
-
w . -
" 3 Los productos quimicos estan almacenados tomando en cuenta los criterios de
E compatibilidad (INEN 2266)
E 4 Los liquidos volatiles o imflamables se encuentran almacenados lejos de
a fuentes de calor o llamas abiertas
0
5 5 Las Hojas Técnicas de Seguridad MSDS de los productos quimicos peligrosos
E estdn disponibles en los puntos de uso y en espafiol
=
‘:‘ 6 |Los productos quimicos se almacenan en lugares ventilados
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Se cuenta con medios de preparacién y respuesta para emergencias
(Extintores, Lamparas de emergencia, detectores de humo, etc).

ELEMENTOS DE
EMERGENCIA
N

Existe sefales de seguridad segln la Norma Técnica NTE INEN-ISO 3864-

1 1:2013 (sefiales de advertencia, obligacidn, prohibicion, etc)
5 2 Los equipos de emergencia estan sefializados conforme a la Norma Técnica
U NTE INEN-ISO 3864-1:2013
ﬁ 3 Existe sefializacion adecuada en tuberias de acuerdo a la Norma Técnica NTE
] INEN 440:1984 y la direccion del flujo
<
'E 4 Los accesos, via de circulacion, evacuacion y puertas de emergencia estan
0 sefializadas bajo Técnica NTE INEN-ISO 3864-1:2013
5
1 El drea de trabajo cuenta con un sistema contra incendios o medios para
situaciones de emergencia.
2 Se dispone de un sistema de alarma contra incendios operativo y
adecuadaente mantenido
3 Los gabinetes contra incendios se encuentran visibles, accesibles e
identificables.
4 La edificacién posee sistema de deteccién y alarma de incendios conectados a
un panel de monitores.
5 La edificacion cuenta con pulsadores de alarma y difusores de sonido
adecuados para la transmisién audible de alarmas.
6 Las estaciones manuales o pulsadores estan libres de obstruccién y en buen

estado.

7 |Se cuenta con luces de emergencia en funcionamiento.

Las salidas de emergencia, salidas, rutas de evacuacién estan sefialadas y

PROTECCION Y EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS

. 8 libres de obstaculos
9 Los extintores presentan etiquetas de revision y sefializacion que indican las
instrucciones para su uso (en espafiol)
10 Existen extintores adecuados para los diferentes tipos de fuego en funcion del
factor de riesgos del area.
F 1 El personal que labora en el centro de trabajo dispone de los EPP adecuado
g 2‘ conforme a los riesgos a los que estd expuesto
(S 4
B § 2 |El personal que labora en el centro de trabajo dispone de la ropa de trabajo
=
g8
a 3
1 El drea de trabajo cuenta con Brigadistas capacitados y equipos para

situaciones de emergencia (incendios, derrames, emergéncias médicas, etc).

2 |El area de trabajo dispone de un plan o procedimiento para emergencias

3 |En el drea de trabajo se realiza simulacros para situaciones de emergencia

Los nimeros de télefonos de emergencia se encuentran en lugares faciimente

4 visibles
5 Se evidencian condiciones de disefio ergonémicas del puesto de trabajo
(posturas, carga y movimientos).
6
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Nombre Nombre Nombre
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6.6. PROCEDIMIENTO DE SELECCION, USO Y MANTENIMIENTO
DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y ROPA DE
TRABAJO

LISTA DE DISTRIBUCION

ORIGINAL: Unidad de Seguridad y Salud

COPIA1l:  Gerente Administrativo
COPIA 2:  Gerente Extractora
COPIA 3:  Produccién

COPIA 4:  Laboratorio

COPIA5: Bodega

COPIA6: Recursos Humanos
COPIA 7: Contabilidad

COPIA 8: Mantenimiento

Responsable de
Aprobar:
Jaime Alzamora
Gerente General

Responsable de
Revisar:
Andrés Rodriguez
Gerente S5T-MA

Responsable de
Elaborar:
Jorge Villacis
Asistente de SST-MA

Fecha: 07/07/15

Fecha:

Fecha:

Firma:

Firma:

Firma:
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1. OBJETIVO

Establecer las normas para la entrega, conservacion y mantenimiento de los
Equipos de Proteccion Personal (EPP) y Ropa de Trabajo (RT), con el fin de
eliminar riesgos en el lugar de trabajo y promover su utilizacion y mejorar la

seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplicard desde la seleccién hasta la entrega, uso y
mantenimiento de todos los EPP y RT de todo el personal de la empresa.

3. RESPONSABILIDADES

Elabora : Seguridad Industrial y Medio Ambiente, Gerencia de Planta
Revisa : Gerente de Planta

Aprueba : Gerente General

Cumplimiento: Jefe de SST-MA, Gerencia de Planta, Jefes de turno.

e EI Gerente de planta, es el responsable de exigir, asegurar y asignar los

recursos necesarios para el cumplimiento del procedimiento.

e Jefes de turno, son los responsables de realizar la inspeccion de uso y

mantenimiento para tomar acciones de cambio o sustitucion, segun el caso.
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e Jefe de bodega, es el responsable de llenar el registro de entrega de los
Equipos de Proteccion Personal y Dotacién de Ropa.

e Técnico de SST, es el responsable de mantener el archivo y verificar su

aplicacion

e Colaboradores, son los responsables de utilizar, solicitar el cambio y mantener

los Equipos de Proteccion y la Ropa de Trabajo en buen estado.

4. DEFINICIONES

4.1. Caducidad: Fecha en el que expira o debe ser cambiado un EPP, articulo o

material.

4.2. Lugar de Trabajo: Cualquier lugar fisico en el que se desempefian

actividades relacionadas con el trabajo bajo el control de la empresa.

4.3. Equipo de Proteccion Personal (EPP): Cualquier equipo destinado a ser
Ilevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que
puedan amenazar su seguridad o su salud, asi como cualquier complemento o

accesorio destinado a tal fin.

4.4. Categoria de los EPP: Los EPP se clasifican en tres categorias, segun los

requisitos que deben cumplir para garantizar la seguridad y la salud del trabajador:
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4.4.1. Equipos de Categoria I: Son los equipos disefiados para proteger contra
riesgos minimos, en los que el trabajador puede valorar por si mismo el nivel de
proteccion requerido, o cuando los efectos son graduables y pueden ser
identificados. Pertenecen a esta categoria, Unica y exclusivamente, los EPP que

tengan por finalidad de proteger al usuario de:

Agresiones mecanicas cuyos efectos sean superficiales (guantes, delantales,
etc.).

e Los productos de mantenimiento poco nocivos cuyos efectos sean facilmente

reversibles (guantes de proteccién contra soluciones detergentes diluidas, etc.).

e Los riesgos en que se incurra en tareas durante la manipulacion de piezas
calientes que no expongan al trabajador a temperaturas superiores a los 50°C

ni a choques peligrosos (guantes, delantales de uso profesional, etc.).

e Los agentes atmosféricos que no sean ni excepcionales ni extremos (gorras,

ropa de temporada, zapatos y botas, etc.).

e Los pequefios choques y vibraciones que no afecten a las partes vitales del
cuerpo y que no puedan provocar lesiones irreversibles (cascos ligeros,

guantes, calzado ligero, etc.)

e Laradiacion solar (gafas de sol)
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4.4.2. Equipos de Categoria Il: Son los equipos destinados a proteger contra
riesgos de grado medio o elevado, pero no de consecuencias mortales o

irreversibles, pudiendo considerar como tales los siguientes grupos:

e Protectores de la cabeza y de la cara, equipos de proteccién ocular y ropa de

proteccién contra riesgos normales.

e Todos los equipos de proteccién auditiva

4.4.3. Equipos de Categoria I11: Son los equipos destinados a proteger contra
riesgos de consecuencias mortales o irreversibles, o cuando los efectos no puedan
identificarse con la suficiente antelacion. Pertenecen a esta categoria

exclusivamente los equipos siguientes:

e Los equipos de proteccidon respiratoria filtrantes que protejan contra los
aerosoles solidos y liquidos o contra los gases irritantes, peligrosos, toxicos o

radiotéxicos.

e Los equipos de proteccion respiratoria completamente aislante de la

atmosfera, incluido los destinados a la inmersion.

e Los EPI que solo brinden una proteccion limitada en el tiempo contra las

agresiones quimicas o contra las radiaciones ionizantes.
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e Los equipos de intervencion en ambientes calidos, cuyos efectos sean

comparables a los de una temperatura ambiente igual o superior a 100°C, con

o sin radicacion de infrarrojos, llamas o grandes proyecciones de materiales en

fusion.

e Los equipos de intervencion en ambientes frios, cuyos efectos sean

comparables a los de una temperatura ambiental a -50°C

e Los EPI destinados a proteger contra las caidas desde determinada altura.

e Los EPI destinados a proteger contra los riesgos eléctricos para los trabajos

realizados bajo tensiones peligrosas o los que se utilicen como aislantes de

alta tension.

4.5. Inspector: Persona que realiza la actividad de inspeccionar.

Este procedimiento es importante porque permite verificar la correcta utilizacion

de los Equipos de Proteccion Personal y la Ropa de Trabajo, considerando que

éstos ayudan a minimizar los riesgos que pueden afectar fisicamente a los

colaboradores y de esta forma salvaguardar su seguridad y salud.

La persona responsable de controlar y llevar el registro, debe conocer cuéles son

los Equipos de Proteccidén Personal y la Ropa de Trabajo que deben usar los

colaboradores en cada area de trabajo, de esta manera realizara una inspeccion

objetiva que permitird tomar acciones de mejoramiento o correctivas, segun sea el

Caso.
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5. MATERIALES O EQUIPOS

Clasificacion de los EPPP’s:

Proteccion a la cabeza (craneo)

e Proteccidn de ojos y cara

e Proteccion a los oidos

e Proteccion de las vias respiratorias

e Proteccién de manos y brazos

e Proteccién de pies y piernas

e Cinturones de seguridad para trabajo en altura

e Ropa de trabajo

6. ACTIVIDADES

Para facilitar y mejorar la entrega, reposicion, utilizacion correcta, inspeccion y

mantenimiento de los Equipos de Proteccion Personal se ha definido dos fichas:

e Formato de Control de Entrega, Cambio y Formacion de Equipos de Proteccion

Personal el mismo que debe ser llenado cuando aplique. (Ver Anexo 1)
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e Formato Inspeccion y Mantenimiento de Equipos de

Anexo 3)

Proteccion Personal. (Ver

Al encontrar respuestas negativas implica una desviacion del Sistema de

Seguridad y Salud en el Trabajo, que puede generar una condicién insegura, por lo

que se tomaran las acciones correctivas necesarias para corregir de manera

inmediata dicha novedad.

Equipos de Proteccion Personal / Puestos de Trabajo / Riesgos

Zzidz d= objetos v zolpes
Zortes v guemadnszs

AREA EIESGOS EQUIFC DE FROTECCION
Administradcon Fapads Tabaja
Tasca
CGoantes da opera
Produccdn Gruantes de aperario

Batas d= cancha
Mascarillas con Alwa

Mhlamejao d= qoimicos
Estos Equipas de Proteccion Persanal s2 o uras
deben
seleccionas de acnerda 21z actividad =
realizar

Estos Equipas d= Proteccion Personal s2 hlans=jo de qmimicos Tapones 0 Orsjaras
debem Rmnida contralada Gafzs de S=gnridad
seleccionar d= acnerda ala actividad a Palva {cald=ra) Baotas Industrizles
realizar Raopa d= Trahaja
Drelantal conmensss de cosrg
Laboratorio ﬁa-n{.lﬁ; de camcha {mimila)

Batas d= cancha
Mlzscarillas
Taponss o Orsjaas
Cafas d= Basnridad
Batas Indunstriales
Raopa d= Trabaja

Alantenimiento

Estas Equipos d= Proteccion Personzl 52
deben

seleccionar de aonerda ala actividad a
realizas

Casoa
Goamtes pafasoalder

Guantes de operario

(Caretas para soldss

Drelantal parasaldes

Gmuamtes amtoons

Guoantes dislactricos

Amés con lnsa d= vida
Mlzscarillas desechsbles
Tapons=s zudithras

Gafzs d= Szonridad

Batas d= onero pomtade acsna
Batas de coero dislécmicas
Raopa d= Trabaja

Técnicos USP

Batas d= Trabajo
Fuopa de Trabajo
Impermazhles
Batas d= cancha
{Zorras noegusras

EH —550 — Ambiente — 5.

=SS0

Taponses u Orsjeras
Baotas Induostrzles
Raopa d= Trabaja
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7. Anexos

e Formato de Control de Entrega, Cambio y Formacion de Equipos de Proteccion

Personal el mismo que debe ser llenado cuando aplique. (Ver Anexo 1)

e Formato Inspeccion y Mantenimiento de Equipos de Proteccion Personal. (Ver

Anexo 2)

1. Formato de Control de Entrega, Cambio y Formacion de Equipos de

Proteccion Personal el mismo que debe ser llenado cuando aplique.

P ———
Ll e ] e ——

- j : AREA: SEGURIDNAD ¥ SALUD OCUPACIOMNAL S5O

ERC-COO1

REGISTRO EMTREG.A DDE EPP

PAgina 1-1

CoLABOR ADOR:

CARGO FUEST O

FECH.A TN

ERES

ARES

MUMERSD CECULAS

L2 FECHA

EQUIFD DE FROTECCION PERSOMN AL

ENTREGADD POR:

FIR P A

Aprobedo porSsrsate e Flaots
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2. Formato Inspeccion y Mantenimiento de Equipos de Proteccion Personal.

AREA: SSO ERC-SO017

f‘mai. CONTROL DEL USO CORRECTO DE EPP DEL PERSONAL Pagina 1-1

MES
NOMBRES Y
APELLIDOS DEL EQUIPO (EPP) <{SE ENCUENTRA | DESCRIPCION DE FIRMA DEL
No FECHA HORA AREA COLABORADOR QUE NO MOTIVO EN EL AREA DE LAS ACCIONES COLABORADOR OBSERVACIONES
(TRABAJADOR QUE UTILIZA TRABAJO? REALIZADAS
NO CUMPLE)

1

2

3

a

5

6

7

8

=]

10

11

12

i3

14

15

RESPONSABLE GERENTE DE PLANTA

174



& MANTENIMIENTO PREDICTIVO,

PREVENTIVO Y CORRECTIVO

riococa:

EXTRACTORA

PROCEDIMIENTO DE

cODIGO: PO - SG - 01

FECHA EMISION: 07/07/2015

FECHA REVISION:

EDICION: 1

Pag. 1 de 19

6.7. PROCEDIMIENTO DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO,
PREVENTIVO Y CORRECTIVO

LISTA DE DISTRIBUCION

ORIGINAL: Unidad de Seguridad y Salud
COPIA1l:  Gerente Administrativo
COPIA 2:  Gerente Extractora

COPIA 3:  Produccién

COPIA 4:  Laboratorio

COPIA5: Bodega

COPIA 6: Recursos Humanos
COPIA 7: Contabilidad
COPIA 8: Mantenimiento

Responsable de
Elaborar:
Jorge Villacis
Asistente de SST-MA

Responsable de
Revisar:
Andrés Rodriguez
Gerente S5T-MA

Responsable de
Aprobar:
Jaime Alzamora
Gerente General

Fecha: 07/07/15

Fecha:

Fecha:

Firma:

Firma:

Firma:
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HISTORIAL DE CAMBIOS
Modificacion Fecha Solicitado por Descripcion del cambio
Item Modificacién
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1. OBJETIVO

Establecer los procedimientos para el adecuado mantenimiento preventivo y

mantenimiento correctivo permitiendo una trazabilidad y confiabilidad.

2. ALCANCE

Aplica para encargado(a) de mantenimiento, personal mecanico, contratistas,

gerente de planta.

3. RESPONSABILIDADES

Elabora : Seguridad Industrial y Medio Ambiente, Gerencia de Planta
Revisa : Gerente de Planta, Talento Humano

Aprueba : Gerente General

Cumplimiento: Jefe de Mantenimiento, Mecénicos, Contratistas,
Electricista.

e EI Gerente o Administrador del centro de operacion es el directo responsable

de asegurar el cumplimiento del presente procedimiento.

e La Asistencia de Mantenimiento serd el apoyo del Gerente de Planta para el

cumplimiento de las acciones de indicar el presente Procedimiento.
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e El Jefe de mantenimiento deberd cumplir con lo estipulado en el presente

procedimiento.

4. DEFINICIONES

4.1. Mantenimiento correctivo.- Corregir las averias, sino que tenia que
adelantarse a ellas garantizando el correcto funcionamiento de las maquinas,

evitando el retraso producido por las averias y sus consecuencias.

4.2. Mantenimiento predictivo.- Es la serie de acciones que se toman vy las
técnicas que se aplican con el objetivo de detectar fallas, defectos, de maquinaria
en las etapas incipientes para evitar que las fallas se manifiesten catastroficamente
durante la operacion. Evitando que ocasionen paros de emergencia y tiempos

muertos; causando impacto financiero negativo.

4.3. Mantenimiento correctivo.- Corrige los defectos observados en los
equipamientos o instalaciones, es la forma mas basica de mantenimiento y
consiste en localizar averias o defectos y corregirlos o repararlos. Histéricamente
es el primer concepto de mantenimiento y el Unico hasta la Primera Guerra
Mundial, dada la simplicidad de las maquinas, equipamientos e instalaciones de la

época. EI mantenimiento era sindnimo de reparar aquello que estaba averiado
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5. MATERIALES O EQUIPOS

5.1. Elementos de proteccion personal

En caso de ingresar a la planta el personal debera usar los siguientes elementos de

proteccién personal, dependiendo de la naturaleza del trabajo:

Casco

e Guantes de operario

e Gafas de seguridad

e Proteccion auditiva

e Calzado de seguridad punta de acero

e Ropa de trabajo adecuada

6. ACTIVIDADES

6.1. Sistema de Mantenimiento

El sistema de mantenimiento corresponde a un sistema centralizado, en el cual se

practica en gran porcentaje el mantenimiento Preventivo, ademas del

mantenimiento Predictivo y el Correctivo que se realiza en menor escala.
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El mantenimiento preventivo significa la conservacion sistematica y planeada del
buen estado del equipo, para reducir al minimo o evitar los futuros problemas de
operacion y fallas, ejecutando por adelantado las reparaciones de menor
importancia necesarias para la prevencion de dificultades de funcionamiento de

mayores proporciones.

El programa cuenta con diferentes tdpicos a saber:

o

Registros de mantenimiento

b. Programacion de Mantenimiento
c. Lubricacion

d. Mantenimiento Predictivo

a. Registros De Mantenimiento: Para lo antes mencionado se necesitan

completar la informacion con los registros para este fin:

a.l. Ficha Técnica: Es un formato pre impreso el cual se diligencia a mano,
contiene toda la informacion del equipo, marca, modelo, seccién, fabricante, fecha

puesta en servicio y todas las caracteristicas de la maquina o equipo.

a.2. Hoja De Vida Equipos Mantenimiento Mecanico: Es un formato pre
impreso en donde se consignan todos y cada uno de los trabajos mecanicos
realizados, el cambio de repuestos y todos los costos de mano de obra y de

repuestos.
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a.2.1. Hoja De Vida Equipos Mantenimiento Mecanico (Pieza): Es un
formato pre impreso en el cual se consignan todos y cada uno de los trabajos
efectuados a una pieza en particular de un equipo; se elabora solamente para
aquellas piezas que requieran mantenimiento. Se anotan el HOROMETRO, la
fecha, describiendo completamente la actividad realizada, si es por contrato se
registra el costo, Numero de Factura, empresa que realizé el trabajo. Se programa

el proximo cambio, si esto aplica.

a.3. Hoja De Vida Equipos Mantenimiento Eléctrico: Es un formato pre
impreso en donde se consignan todos y cada uno de los trabajos eléctricos
realizados, el cambio de repuestos y todos los costos de mano de obra y de

repuestos.

a.3.1. Hoja De Vida Equipos Mantenimiento Eléctrico (Pieza): ES un
formato pre impreso en el cual se consignan todos y cada uno de los trabajos
efectuados a una pieza en particular de un equipo; se elabora solamente para
aquellas piezas que requieran mantenimiento. Se anotan el HOROMETRO, la
fecha, describiendo completamente la actividad realizada, si es por contrato se
registra el costo, Numero de Factura, empresa que realizé el trabajo. Se programa

el proximo cambio, si esto aplica.

a4. Orden De Trabajo: Es elaborada a mano previamente, la cual debe
retornar al programador de mantenimiento debidamente tramitada, a primera hora

del dia siguiente, en ella se reportan los materiales y repuestos empleados.
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a.5. Orden De Reparacion: Es un documento que se utiliza para enviar a
reparar alguna pieza o elemento dafiado sea mecanico o eléctrico, con el fin de

restituir la capacidad de trabajo del equipo.

b. Programacion General De Mantenimiento: Es una tabla en Excel donde
se consideran todos los items de mantenimiento mecénico y eléctrico, tales como
cambio de repuestos, reconstrucciones, etc. para todas y cada una de las maquinas
de la Planta, de acuerdo con periodos establecidos mediante recomendaciones del
fabricante, calculados o establecidos por experiencia; todos estos son controlados
por los HOROMETROS instalados en las diferentes secciones.

La Programacion General es flexible y dindmica, regida por el nimero de horas a
trabajar o por la cantidad de fruto a procesar y se esta retroalimentando
mensualmente, con las horas trabajadas por los diferentes equipos, con el fin de
armonizarse con el trabajo de los mismos, ademas las constantes inspecciones
definen el momento oportuno de cambio de la mayoria de los repuestos; esto de la
mano de una disponibilidad oportuna de los repuestos. Se realiza de esta manera

el mantenimiento Preventivo el cual genera el plan mensual de mantenimiento.

b.1 Programacion Mensual: Es extractada de la general y complementada con
los trabajos reportados bien sea por las inspecciones realizadas a los equipos o por
los informes suministrados por los operarios de la Planta, quienes diariamente
informan sobre cualquier anomalia presentada en la maquina, a través del informe
elaborado por el Jefe de Planta, segin sea la urgencia de un trabajo o no, se

programara en el mes en curso o en el mes que se disponga.
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Adicionalmente se complementa la programacion mensual con el desarrollo de
las diferentes rutas de lubricacion, inspeccion y verificacion del trabajo de las
maquinas, ademas de los trabajos adicionales que resulten, correspondan éstos a

labores de mantenimiento prioritario o no.

El desarrollo de la Programacion Mensual conlleva la elaboracion a diario del
Informe Mensual respectivo, de manera que no mas de 3 dias habiles se tarde el
informe al terminar el mes. La programacion mensual consta de basicamente de
dos componentes principales: el Mantenimiento Mecénico y el Mantenimiento

Eléctrico.

b.1.1. Mantenimiento mecanico y eléctrico. Programacioén de mantenimiento
mensual mecénico y eléctrico: en este formato se consigna toda la informacion
correspondiente al mes, tales como programaciones preventivas, programadas,
correctivas, predictivas, lubricaciones e inspecciones, etc., que deban ejecutarse

dentro del mes.

Se hace al iniciar cada mes y se pasa a Gerencia de Planta para su revision y
aprobacién; en la medida en que se ejecuten los trabajos programados, se descarga
la informacién en este formato, anotando el nimero de la orden de trabajo,
nombre del mecéanico y la fecha en que realiz6 la actividad programada.
Adicionalmente se descarga la informacion en la programacion respectiva, hojas

de vida, etc.
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En cuanto al mantenimiento del equipo eléctrico, se dispone de un programa de

mantenimiento preventivo, predictivo, correctivo, similar al mecéanico.

Se tienen establecidas algunas programaciones especificas para el cambio de

elementos de maquinas de acuerdo a su duracion.

b.1.2. Programacién Cambio De Correas: es un archivo en donde al digitar el
HOROMETRO cada mes se actualiza la programacion respectiva, una vez
ejecutado el cambio se hace el registro pertinente de manera que la programacion

se actualice.

b.1.3. Programacion Cambio De Rodamientos Motores: se procede de igual

forma al numeral anterior.

b.1.4. Programacion cargue de extintores: es un archivo en donde se controla
la fecha de vencimiento de cada uno de los extintores, se registra la ubicacion,

capacidad, tipo, agente, fecha de carga y fecha de vencimiento.

Cada mes se programa la recarga de los extintores préximos a vencerse, para esto
se diligencia un formato de orden de reparacion y se entrega el extintor y la orden
de reparacion al almacén para enviar a recargar. En forma similar se procede si
alguno de los extintores es utilizado, se actualiza la programacién y se envia a

recarga con el documento respectivo.
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b.1.5. Mantenimiento motores eléctricos. Los motores eléctricos tienen
establecidos diferentes periodos de mantenimiento de acuerdo con su velocidad,
condiciones externas de trabajo y grado de confiabilidad requerido del equipo,
todo esto consignado en una Programacién Semestral / Anual, previamente

realizada.

b.1.6. Mantenimiento tableros eléctricos. EI mantenimiento de los tableros
eléctricos, circuitos de control y fuerza se lleva acabo semanalmente, incluye
mantenimiento a los extractores de aire de los tableros, inspeccién de
aislamientos, circuitos de control y fuerza, mantenimiento y limpieza de los
contactores, ajuste de terminales de conexién y limpieza general del gabinete, para
esto se aplica aire comprimido, productos limpiadores y desplazadores de
humedad en aerosol, reportando y realizando el cambio de elementos

programados.

c. Lubricacién de equipos: Se constituyen las diferentes rutas de lubricacion
(rutinas), con periodicidad establecida de acuerdo al trabajo realizado por el

equipo y al grado de importancia dentro del trabajo de la Planta.

El programa de lubricacion se establece teniendo en cuenta las recomendaciones
de los fabricantes; las condiciones de trabajo como son: Velocidad, temperatura y
condiciones particulares de operacion; ademas de la importancia del equipo dentro
del proceso productivo.
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Todos los equipos se encuentran dentro de las diferentes rutas de lubricacion, se
establecen rutas de lubricacion Diaria, Semanal, Mensual, Trimestral y Semestral,

segun sea necesario.

El cambio de aceite a los Moto-reductores y Sistemas Hidrulicos se realiza por
horas de trabajo, por medio de los HOROMETROS antes mencionados.

c.l. Programacién de Lubricacion de Bombas: es un archivo en Excel,
donde se programan mensualmente las bombas a las cuales se les debe lubricar los
rodamientos; las frecuencias de lubricacién son semestrales, trimestrales y
mensuales; de este archivo se toma la informacion para programar la lubricacion

de las bombas.

c.2. Programacion de Lubricacion de Soportes: es un archivo en Excel,
donde se programan los soportes a los cuales se les debe lubricar los rodamientos;
las frecuencias de lubricacion son semestrales, trimestrales y mensuales; de este
archivo se toma la informacién para programar mensualmente la lubricacion de

los soportes.

c.3. Programacion de Lubricacion de Motores: igual que los anteriores
equipos se tiene una programacion para el manejo y control de la lubricacién de

los rodamientos.

c.4. Programacion Lubricacion de Canastas: igual que los anteriores.
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c.5.  Programacion de Lubricacion de Reductores, Compresores y Sistemas
Hidraulicos: se maneja el cambio de lubricante por medio de los diferentes
horémetros, de acuerdo a las frecuencias preestablecidas; una vez realizado se

registra la informacion y la programacion se actualiza.

c.6. Programacién de lubricaciéon de cadenas, valvulas, equipos, cables y

guias: se maneja igual que todos los anteriores.

c.7. Rutas de Lubricacién. Partiendo de las anteriores programaciones se

establecen las diferentes rutas de lubricacion de equipos:

¢ Ruta de lubricacién Diaria.

e Ruta de Lubricacion Semanal.
e Ruta de Lubricacion Quincenal.
e Ruta de lubricacion mensual.

e Ruta de lubricacién trimestral.

e Rutade lubricacion semestral.

c.7.1. Ruta de Lubricacion Diaria: es un formato el cual se le adjunta a la
orden de trabajo diaria que se entrega al responsable de realizar el trabajo, en esta

ruta estan los equipos que requieren ser lubricados a diario.
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c.7.2. Ruta de Lubricacién Semanal: se realiza una vez a la semana.

c.7.3. Ruta de Lubricacion Quincenal: se efectta los dias viernes de la primera
y cuarta semana del mes, al igual que las anteriores se adjunta dicho formato a la

orden de trabajo del personal programado para ello.

c.7.4. Ruta de Lubricacion Mensual: se efectia el dia lunes y martes de la
segunda semana del mes, se efectla en los dias de mantenimiento, este formato

también se adjunta a la orden de trabajo del personal programado para tal fin.

c.7.5. Ruta de lubricacion Trimestral: se efectia a los equipos que por su
periodicidad se lubrican trimestralmente, de igual manera se adjunta a la orden de

trabajo.

c.7.6. Ruta de lubricacion Semestral: se efectla a los equipos que por su
periodicidad se lubrican semestralmente, de igual manera se adjunta a la orden de

trabajo.

d. MANTENIMIENTO PREDICTIVO. Se establecen diferentes rutas o
rutinas de Mantenimiento Predictivo, algunas se ejecutan con el personal de la
plantan y otras deben contratarse anualmente con terceros, con el fin de
garantizar el buen funcionamiento de algunos equipos (Caldera, Deslodadoras,
Ventiladores, etc.) que requieren pruebas especiales como son ultrasonido,
metalografia no destructiva, magnum flux, etc. y el balanceo dindmico de algunos

elementos mecanicos que por su trabajo lo ameriten.
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d.1. Rutas de Mantenimiento Predictivo:

d.1.1. Ruta de Fonendoscopio: esta ruta es un formato, donde estan los datos
de todos los equipos como seccidn, equipo, motor, reductor, bomba, ventilador,
Transportador y observaciones. Este formato se imprime y se entrega cada semana
el dia jueves al mecanico encargado de realizar esta actividad, se entrega adjunto
con la orden de trabajo. EI mecanico con el fonendoscopio realiza la debida ruta y
en cada equipo registra lo encontrado de acuerdo a estas siglas: B = bueno;
V= Vibracioén; R= Ruido.

Al terminar la ruta el mecénico la devuelve y con los datos reportados en la ruta

se procede a programar para realizar la revision del caso.

d.1.2. Ruta de Intensidad de Corriente: esta Ruta se entrega cada semana los
dias viernes al electricista quien es el encargado de realizarla, se le entrega
adjunto con la orden de trabajo, esta ruta contiene seccién, equipo, hp, rpm,
amperaje, placa, amperaje actual, fase 1, fase 2, fase 3, se coloca si el motor
presenta en el momento ruido, vibracién, temperatura, fuga de aceite, en la casilla
observaciones se llena si el motor cuenta con ventilador, caperuza, bornera,
escudos, anclaje. Una vez realizada la ruta el electricista devuelve el formato
completamente diligenciado para proceder a revisar que todo esté bien, caso
contrario se programa para revision del motor que presente anomalias, después de
la revision visual se procede a llenar los datos en el archivo de Excel llamado Ruta
de Intensidad de corriente, se digita cada uno de los Amperajes reportados en las
fase 1, 2 y 3 para ver cuadl motor esta trabajando por encima del Amperaje de

placa lo cual me avisa que ese motor hay que enviar a revisar urgente.
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d.1.3. Ruta de Meggeo: esta ruta es un formato realizado en Excel, donde
estdn los datos de todos los equipos como seccion, equipo, hp, rpm, Voltaje,
linea 1, linea 2, linea 3, linea 4, linea 5, linea 6 y observaciones. Esta ruta se
realiza con el fin de verificar que el motor no presente humedad. Se programa los
domingos ya que los equipos deben estar apagados en su totalidad, una vez
terminada la ruta el eléctrico la devuelve para proceder a realizar la revision para

programar el equipo o motor que este presentando anomalias.

d.1.4. Rutas de Inspeccién de Equipos: Son formatos similares a las drdenes
de trabajo donde est4 descrito todo lo que debe inspeccionarse de cada equipo,
estas rutas se realizan el dia de mantenimiento de la planta ya que son rutas de
inspeccion, verificacion, y/o mantenimiento correctivo ya que si esta algo en mal

estado se cambia en ese momento.

d.1.5. Ruta de Tension de Correas: se establece una rutina de inspeccion y
ajuste de la tension adecuada de las correas de transmision de potencia, la

frecuencia es semanal.

7. anexos

7.1. Ficha Técnica

7.2. Hoja de vida equipos mantenimiento mecanico

7.3. Hoja de vida equipos mantenimiento mecanico (pieza)
7.4. Hoja de vida equipos mantenimiento eléctrico

7.5. Orden de trabajo
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1. Ficha Técnica

EXTRACTORA RIO COCA S.A.
FICHA TECHICA

SECCION MAGILITNA HYIDENTIFICACION MAacUINg
TIPD O MODELD FRER AT E HUMERD FAERICANTE
LUBRICANTE FECHA PUEETA EN MARCHL

CARMCTERISTICAE GENERGLES DE Li MOGUINL

2. Hoja de vida equipos mantenimiento mecanico

XTRACTORA RIO COCA 5.A.
0.JA DE VIDA EQUIPOS
M CAHIC

HORGMETRE ¢ | = [EROEN] g 154 _PRINCIPAL
| [PROEING CAMBED RRELID WY~ [MATERUL] IMMEDBR I [TOTAL] FEPLRLCION
—_—1 | Se—

| | | [ |
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3. Hoja de vida equipos mantenimiento mecanico (pieza)

EXTRACTORA HIQ COCH SR,
HOJA DE WIDA EQUIPOS
MANTEMRAIENTO MECAMICO

Arra FFE-M- AR LR

T CHCA W PORICICH. FRCVCIG

J -Taley

ShEIT D L ED IHEFELL Ty

|FEE¥3IIE1K3I.

|H IMFFCINFHTIFC AT O

CETERTRCGEE

4. Hoja de vida equipos mantenimiento eléctrico

EXTRACTORA RIO COCA S A

| oA DE VIDA EQUIPOS
MANTENIMIENTO ELECTRICO

===

=T mquLc1

=1L EN MD.RCH.D.|

'mmsl

S0, PR INCIPOL
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5. Orden de trabajo
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Terminado este trabajo la Empresa Extractococa Extractora Rio Coca S.A, podra
contar con un disefio especifico de acuerdo a sus necesidades de los
Procedimientos y Programas Operativos Basicos del SART, para su
implementacién ya que los mismos ejecutados Opticamente representaran
beneficios tanto, estructuralmente en la organizacion de la empresa como en una
futura auditoria del SART, en donde representa el 32% del total del resultado de la

auditoria.

También cabe recalcar que para conseguir los resultados esperados el responsable
de la implementacion de este trabajo en la practica, debera considerar que para
implantarlos se debera adquirir una cultura preventiva de Seguridad y Salud en el
Trabajo constante y que la participativa de los mismos sea iniciativa desde los
altos niveles jerarquicos de la empresa.
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8. ANEXOS

8.1. ANEXO 1: FORMATO REPORTE DE ACCIDENTES

FICHA DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

CENTRO DE OPERACIONES:

EXTRACTOCOCA EXTRACTORA RIO COCA S.A.

FECHA:

AREA:

LUGAR:

ELABORADO POR:

ANA MEDINA

ACCIDENTE:

INCIDENTE:

,\/
rococa-

EXTRACTORA

DATOS DE COLABORADOR.

APELLIDOS:

NOMBRES:

CARGO:

ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA:

[afios

IANTIGUEDAD EN EL PUESTO:

[aRios

DATOS GENERALES DEL EVENTO

FECHA: [HORA LABORAL: [TurnoO: [ DIA (TURNO 1)
TESTIGOS:
ESTABA EN SU PUESTO DE TRABAJO: |
ERA SU TRABAJO HABITUAL: |
DATOS DE LA INVESTIGACION:
FECHA: [Hora: [TurRNO: DIA

PERSONAS ENTREVISTADAS:

2.-

3.-

DESCRIPCION SISTEMATICA DEL ACCIDENTE:

DESCRIPCION SISTEMATICA DEL ACCIDENTE:

AREA AFECTADA:

CAUSA DEL ACCIDENTE

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS

ANALISIS CAUSAL

CONDICIONES

ACTOS INSEGUROS

FACTORES DE TRABAJO

DEFICIT DE GESTION

1.- PROTECCIONES Y RESGUARDOS
INADECUADOS.

15.- OPERAR EQUIPOS SIN
AUT ORIZACION.

29.- SUPERVISION DEFICIENTE.

2.- EPP INADECUADOS

16.- NO SENALAR O ADVERTIR.

30.- RELACIONES CONFLICTIVAS.

43.- NORMAS DE GESTION ADMINISTRATIVAS.

3.- HERRAMIENTAS O EQUIPOS
DEFECTUOSOS

17.- FALLA EN ASEGURAR
ADECUADAMENTE.

31.- FALTA DE ASIGNACION DE
RESPONSABILIDADES.

4.- ESPACIO LIMITADO.

18.- RETIRAR LOS DISPOSITIVOS DE
SEGURIDAD.

32.- DELEGACION INSUFICIENTE.

44.- PROCEDIMIENTOS, HERRAMIENTAS O EQUIPOS
DEFECTUOSOS DE GESTION ADMINISTRATIVAS.

5.- ADVERTENCIAS INSUFICIENTES.

19.- USAR EQUIPOS DEFECTUOSOS.

33.- DEFISID DE POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS.

45.- NORMAS DE GESTION TECNICA

6.- PELIGRO DE EXPLOSION.

20.- USAR EQUIPOS DE MANERA
INCORRECTA.

34.- PROGRAMACION DE
ACTIVIDADES DEFICIENTE.

7.- ORDEN Y LIMPIEZA DEFICIENTE.

21.- INSTALAR CARGA DE MANERA
INCORRECTA.

35.- INSTRUCCIONES
DEFICIENTES.

8.- CONDICIONES AMBIENTALES
PELIGROSAS.

22.- ALMACENAR DE FORMA
INCORRECTA.

36.- ENTREGA INSUFICIENTE DE
DOCUMENTOS.

46.- PROCEDIMIENTOS DE GESTION TECNICA.

9.- EXPOSICION AL RUIDO.

23.- LEVANTAR EN FORMA
INCORRECTA.

37.- FALTA DE CONOCIMIENTO DEL
SUPERVISOR.

10.- EXPOSICION A RADIACIONES.

24.- HACER BROMAS.

38.- UBICACION INADECUADA DEL
COLABORADOR.

11.- ALTAS TEMPERATURAS.

25.- TRABAJAR BAJO INFLUENCIA DE
DROGAS O ALCOHOL.

39.- MEDICION DEFICIENTE DEL
DESEMPERO.

47.- NOMAS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO.

12.- ILUMINACION DEFICIENTE.

26.- HACER MANTENIMIENTO
MIENTRAS ESTA OPERANDO.

40.- INGENIERIA INADECUADA.

13.- VENTILACION DEFICIENTE.

27.- NO USAR EPP.

41.- MANTENIMIENTO DEFICIENTE.

14.- OTRAS

28.- OTROS

42.- HERRAMIENTAS INADECUADAS

48.- PROCEDIMIENTOS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO.
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ARBOL CAUSAL

INDIQUE LAS CAUSAS. ORDENELAS EN FORMA SECUENCIAL.

GESTION CORRECTIVA Y PREVENTIVA PROPUESTA

AREA
ITEM ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA INCIO | FECHA FINAL VERIFICA

FIRMA FIRMA

NOMBRE Y APELLIDOS DEL RESPONSABLE DE
S50
(COLOR AZUL)

NOMBRE Y APELLIDOS DEL GERENTE DE PLANTA
(COLOR AZUL)

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL ACCIDENTE
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8.2. ANEXO 2: FORMATOS DE INSPECCION DE SEGURIDAD Y
SALUD

INSPECCION DE ACCIONES SUB-ESTANDAR

AREA DE FECHA:
TRABAJO RESPONSABLES
CARGO SIGLAS
PUESTO DE Jefe de Seguridad y Salud  JSS
TRABAJO DEL AREA Jefe de turno .

ACCIONES SUBESTANDARES DEL AREA DE TRABAJO

CARGO SIGLAS
Mantenimiento M
Delegado del COPASSO COPASSO

NOTA: Marcar con una X la respuesta observada

ASPECTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL CENTRO DE TRABAJO

SI

NO

N/A

OBSERVACIONES

El personal opera equipos para los cuales esta autorizado

El personal advierte el peligro, respeta las sefiales de seguridad

El personal asegura los equipos adecuadamente (cilindros a presion,
magquinarias

El personal opera a velocidades adecuadas equipos, maquinas u otros

El personal opera equipos y herramientas en buen estado y adecuado a las
actividades a desarrollar

El personal utiliza adecuadamente las herramientas dadas a su cargo para el
desarrollo de sus actividades

El personal utiliza adecuadamente y en base al desarrollo al desarrollode la
tarea asignada el equipo de proteccion personal y ropa de trabajo

El personal almacena adecuadamente materiales, (quimicos, repuestos)

El personal aplica adecuadamente las tecnicas de manejo manual de cargas

10

El personal utiliza equipos mecanicos o neumaticos de manera adecuada (Uso
de montacargas, tecles, carretillas, etc)

11

CONDUCTA DEL TRABAJADOR
o

El personal realiza actividades de mantenimiento con el equipo desenergizado

12

Se respeta la prohibicion de juegos y bromas pesadas durante el desarrollo del
trabajo

13

El personal desarrolla las actividades encargadas sin efecto del alcohol o
sustancias psicotropicas

14

Se respeta la prohibicion de no fumar en los lugares restringidos

15

Se respeta la prohibicion de no usar celular en la jornada laboral

16

Se cumple con los permisos de trabajo para el desarrollo de actividades de alto
riesgo (trabajo en alturas, espacios confinados, etc.)

17

Las actividades encargadas al personal son desarrolladas en base al
cumplimiento de instructivos y/o procedimientos

ELABORADO POR: REVISADO POR:

Nombre Nombre

APROBADO POR:

Nombre
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INSPECCION DE CONDICIONES SUB-ESTANDAR

AREA DE FECHA:
TRABAJO RESPONSABLES

CARGO SIGLAS
PUESTO DE Jefe de Seguridad y Salud ]SS

TRABAJO DEL AREA

Jefe de turno JT

CONDICIONES SUBESTANDARES DEL AREA DE TRABAJO

SIGLAS

Mantenimiento M
Delegado del COPASSO COPASSO

NOTA: Marcar con una X la respuesta observada

ASPECTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL CENTRO DE TRABAJO

SI

N/A

OBSERVACIONES

TRABAJO

CONDICIONES DEL CENTRO DE

Los pisos, escalera, pasamanos del sitio operativo se encuentran en bues
estado y limpias

2 |Existen sistemas de ventilacion y/o extraccion en funcionamiento adecuado

3 |Las paredes estan limpias y en buen estado

El sistema de iluminacion es adecuado, estd mantenido de forma eficiente y
limpia

Las sefiales de seguridad permanecen limpias, visibles y correctamente
distribuidas

6 |Los canales estan provistos de rejillas o tapas.

7 |Los extintores estan en su lugar de ubicacion y visibles

MAQUINAS Y HERRAMIENTAS

Las herramientas utilizadas estan en adecuadas condiciones para el desarrollo
del trabajo

2 |Existen las protecciones o resguardos de méaquinas, equipos o herramientas

3 |Estan identificados los peligros en la maquinas y herramientas

4 |No presentan filtraciones de aceites y grasas

5 |No presentan ruidos y vibraciones anormales.

Los equipos y maquinas que presentan alto riesgo de accidentabilidad cuentan
con botones de parada de rapida.

7 |Las instalaciones eléctricas son adecuadas.

8 |Los equipos criticos cuentan con procedimientos de operacion y mantenimiento

MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

Los recipientes almacenados que contengan materiales peligrosos cuentan con
mecanismos 0 sistema de contencion para derrames (cubetos)

2 [Los productos quimicos peligrosos estan etiquetados y su informacion legible

Los productos quimicos estan almacenados tomando en cuenta los criterios de
compatibilidad (INEN 2266)

Los liquidos volatiles o imflamables se encuentran almacenados lejos de
fuentes de calor o llamas abiertas

Las Hojas Técnicas de Seguridad MSDS de los productos quimicos peligrosos
estan disponibles en los puntos de uso y en espafiol

6 |Los productos quimicos se almacenan en lugares ventilados
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Se cuenta con medios de preparacion y respuesta para emergencias
(Extintores, Ldmparas de emergencia, detectores de humo, etc).

ELEMENTOS DE
EMERGENCIA
()

Existe sefiales de seguridad seglin la Norma Técnica NTE INEN-ISO 3864-
1:2013 (sefiales de advertencia, obligacion, prohibicion, etc)

Los equipos de emergencia estan sefializados conforme a la Norma Técnica
NTE INEN-ISO 3864-1:2013

Existe sefializacion adecuada en tuberias de acuerdo a la Norma Técnica NTE
INEN 440:1984 y la direccion del flujo

SENALIZACION
w

Los accesos, via de circulacion, evacuacion y puertas de emergencia estan
sefializadas bajo Técnica NTE INEN-ISO 3864-1:2013

El area de trabajo cuenta con un sistema contra incendios o medios para
situaciones de emergencia.

Se dispone de un sistema de alarma contra incendios operativo y
adecuadaente mantenido

Los gabinetes contra incendios se encuentran visibles, accesibles e
identificables.

La edificacion posee sistema de deteccion y alarma de incendios conectados a
un panel de monitores.

La edificacion cuenta con pulsadores de alarma y difusores de sonido
adecuados para la transmision audible de alarmas.

Las estaciones manuales o pulsadores estan libres de obstruccion y en buen
estado.

Se cuenta con luces de emergencia en funcionamiento.

Las salidas de emergencia, salidas, rutas de evacuacion estan sefialadas y
libres de obstaculos

Los extintores presentan etiquetas de revision y sefializacién que indican las
instrucciones para su uso (en espafiol)

10

PROTECCION Y EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS

Existen extintores adecuados para los diferentes tipos de fuego en funcion del
factor de riesgos del area.

El personal que labora en el centro de trabajo dispone de los EPP adecuado

F4
8 a‘ 1 conforme a los riesgos a los que esta expuesto
(34
3 8 2 |[El personal que labora en el centro de trabajo dispone de la ropa de trabajo
[
24
o 3
1 El area de trabajo cuenta con Brigadistas capacitados y equipos para

situaciones de emergencia (incendios, derrames, emergéncias médicas, etc).

El area de trabajo dispone de un plan o procedimiento para emergencias

En el drea de trabajo se realiza simulacros para situaciones de emergencia

Los niimeros de télefonos de emergencia se encuentran en lugares faciimente
visibles

Se evidencian condiciones de disefio ergonémicas del puesto de trabajo

5 (posturas, carga y movimientos).
6

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Nombre Nombre Nombre
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8.3. ANEXO 3: FORMATOS DE INSPECCION DE EPP

2

riococa

AREA: SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 550

ERC-COD1

REGISTRO ENTREGA DE EPP

Pagina i-1

COLAECRADCR:

CARGO/FUESTO

FECHA INGREZ D! |

AREA:

NUMERD CEDULA:

NE

FECHA

EQUIPD DE PROTECCION PERSONAL |

FIRMA

i

rd

ENTREGADD POR:

FIRMA

Aprobado por Gareate de Flaats
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ERC-S017

’\ II !_ AREA: SSO
riococa CONTROL DEL USO CORRECTO DE EPP DEL PERSONAL Pagina 1-1
MES
NOMBRES Y
APELLIDOS DEL | EQUIPO (EPP) ¢SE ENCUENTRA [DESCRIPCION DE|  1ovn pEL
No FECHA HORA AREA COLABORADOR QUE NO MOTIVO EN EL AREA DE | LAS ACCIONES COLABORADOR OBSERVACIONES
(TRABAJADOR QUE UTILIZA TRABAJO? REALIZADAS
NO CUMPLE)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

RESPONSABLE GERENTE DE PLANTA
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8.4. ANEXO 4: PROGRAMACION DEL MANTENIMIENTO.

EXTRACTORA RIO COCA 5.4,

FICHA TECHICA

SEECEN TACINA WY IDERTIFICACIoN AN
TIFD O MODELD FAER CAHTE WUMERD FAER CANTE
LUERICANTE FECHA PUESTA EN MARCHA

CORACTERIBTICAE GEMERALES DE LA MAGUING

2. Hoja de vida equipos mantenimiento mecanico

STRACTORA RIO COCAS.A.
0.JA DE VIDA EQUIPOS

HOROMETRO ¢ I
\[PRCH MO CAN D

FECHA

ICAUEL PRINCIPAL

ERDEN
TRAEAID

TOTAL

REFARACION

MATER 0L MAND OER
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3. Hoja de vida equipos mantenimiento mecanico (pieza)

EXTRACTORA RO COCH S0,
HOJA DE YIDA EQUIROS
MANTENEAEMTO MECAMICO

Arra FFFM- AR LURC |n TMFFC INPHTIFC A I
TLPT NS POAICICH. FRCVETDCT |FEDEIII:‘¥3.¢.

“FCRCTETRG 1 [ F=Ht FET_TAD CEIERFCTHET

SBLEINO L AED IHEPHTIY

4. Hoja de vida equipos mantenimiento eléctrico

EXTRACTORA RIO COCA S.A.
HO.JA DE VIDA EQUIPOS
rum NTENIMIENTO ELECTRIC()

===
I DELC1

T

INUMERC1

&4 EN MH.RCHH.|

mrtm_.n:mancﬂ.5|

HOROMETRO | FECHA) ROEN 5T US4 PRINCIPAL
|[FROHEIMO CAM RREALIC MATER LaL MAHD QER, TOTAL R EPALRACION
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5. Orden de trabajo

i ORDEN DETRABAJD
L LN B No. 000
ENOREE: FECHA
HORA TRAEAJDE A REALIZAR REEULTADD £

WEIOMNEALR

s NEALR
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8.5. ANEXO 5: AUDITORIA INTERNA SART RIO COCA S.A.

AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS DEL TRABAJQ - SART
VERIFICACKON DE ELEMENTQS TECNICOS Y LEGALES DE OBLIGATORIQ CUMPLIMIENTO

Empresa:|EXTRACTORA RIG COCA RUC [1792178614001
TR — INDICEDEEFICIENCIA| O™ | OBSERVACIONES SOBRE LOS
Tipo| Anditorla: ~ INiClAL ¥ seGUMIENTY [ PUNTOS AUDITADOS
1 |GESTION ADMINISTRATIVA (PESO RELATIVO 26.92% i1
11|Politica (BSERVACIONES

o

|Corresponde a la naturaleza Tipo de actividad productiva) y magnitud de los factores de riesgo.

o=

[Comprometa recursos.

Incluye compromiso de cumplir con la legislacion técnice-legal de Seguridad y Salud en el trabajo;
v ademdsel compromiso de la empresa para dotar de las mejores condiciones de seguridad y
salud ocupacional parz todoel personal.

[a)

4.5 ha dado 2 conocer a todos los trabajadores yse | expone en lugeres relevantes. HFaIta contratistas / otros
@ Estd documentada, integrada - implantada y mantenida. Falta implantarlay mantenarla procedimiento
f |Estd disponible par las partes interesadas. B |Colorar en comedor y planta de producedn
£,|% compromete al mejoramiento continuo. q
h.|S actualiza periddicamente. Falta la revisn por la AltaGerancia
| Cumple o no
12|Planificacion wa OBSERVACIONES

11%

Dispone la empresa/organizzcién de un diagndstico ¢ evaluacian de su sistema de gestion,
& realizadoen los dos ultimosafios $i esque los cambios internas asi o justifican, que establezca:

a5 NO condormidades priorizzdas y temporizadas respactoa le gestion: administrativa; Se realizo Auditoria Interna pero nose realizoandlisisde

al técnics; del talento humano; y, procedimientos/programas operativos bsicos. laNC levantadas
Existe una matriz para la planificacionen la que se hen temporizade l2s NO conformidades desde , ,
g RPN No-exste matriz
el puntede vista téenico.
¢.|La planificacion induye actividades rutinarias y no rutinarias. N hay planificxion

La planificacicn induye a todas las personas que tienen acceso al sitic de trabajo, incluyendo

I : Ne induye 3 visitantes, contratistasentre otres
visitas, contratistas, entre qtras.

El plan incluye procedimientos minimos para el cumplimiento de los objetives y acordes 2 les MO

\ ) L Nose evidencia procedimientos minimos implantados
conformidades priorizadas.

El plan compremeta las recurses humanas, econdmicos ytecnoldgices suficiantes par garantizar

i Revisar Presupuesto
los resultados.

El plan define los estandares o indices de eficada {cualitativos yf6 cuantitativos) del sistema de
 (Gesticn de I seguridad y lasalud en &l trabajo, que permiten establecer las desviacionas
programaticas, enconcordancia con el articulo 11 del Reglamento 2l CD-333.

(W Nose evidencia Objetivose Indicadores

oa

El plan define los croncgramas de actividades con responsables, fechas de inicio y de finglizacion

! No se evidencia plan o cronograma
de la actividad. p gl

|El plan considera lagestién del cambio en lo relativo a:

. - (Camblos internos.- cambics en |2 composicién de |2 plantilly, introduceion de nuevos i - .
i1 : : o Ne se evidencia procedimiente o programa para cambios
procesas, métodos de trabaje, estructura organizativa, ¢ adquisiciones entre chros.

Cambios externos.- Modificadones en Layes y reglamentos, fusiones organizativas,
.2ewolucin de los conacimiantos en el campede laseguridad y saluden el trabajo,
tecnologia, entre otros.

Nose evidencia procedimiento o matriz para leyes o
reglamentos
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Og
L
. » 2
Organizacion gg OBSERVACIONES
2
Tiene regl interno de idad y saud en eltrabajo actualizado y aprobado por el
| Ministeriode Relaciones Laboral
b.|Ha conformado las unidades o estructuras preventivas:
Unidad de seguridad y solud en el trabajo; dirigida por un profesional con titulo de tercer
l’1ocuartoniveldecarrera inal del area ambiental/bioldgica, registrad | SENESCYT, Porel nii de trabajadores y por ser de
" | preferentemente relacionado a la actividad principal de la empresa/organizacién, experto alto riesg itacumplir con | ladoen laley
endistiplinas afines a los si de gestionde la idad y la salud ocupacional.

Servicio médico de empresa dirigido por un profesional con titulo de Médico ygrado
b.2|acalémico de cuarto nivel en disciplinas afines a la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, registrado en la SENESCYT.

No se evidencia a un responsable o convenio con alguna
institucion

b.3|Comité y/6 subcomité de seguridad y salud en el trabajode ser aplicable.

No aplica

b.4| Delegado de seguridad ysalud en el trabajo.

Estdn definidas las responsabilidades integradas de seguridad ysalud en eltrabajo, de los
c gerentes, jefes, supervisores, trabajadores, entre otros y las de especializacion de los

No se evidencia procedimiento o responsables

bles de las Unidades d idady Salud, y Servicio Médico de Empresa ; asi como, de
las estructuras de SST.
.| Estdn definidos los estindares de d fio de Seguridad y Salud en el Trabajo. No se evidencia procedimi umentacién

>

Existe | 6n del si » . I | iodel
. iste la t?ocumentaaon del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la No se evidencia un Sistema de Gestion de SST

presa/ izacion: manual, Jimi instructivos y registros.

OBSERVACIONES

INCONFO
RMIDAD

Integracion -Implantacion o

El programa de competencia previo a la integracién - implantacion del sistema de gestién de
& seguridad y salud en el trabajo de la / én incluye el cicloque se indica:

a.1|ldentificacionde idades de .9 No se evidencia la identificacién
a.2|Definicidn de planes, objetivos y cronog L9 No se evidencia planes, objetivos y cronogramas
a.3|Desarrollo de actividades de capaditacion y ia L3 No se evidencia actividades de itacié
a.4|Evaluacién de eficacia del de ia, L3 No se evidencia elicacia del programa de ia
Se han desarrollado los formates para registrar y documentar las actividades del plany, estos
registros estan disponibles para las autoridades de control.
Se ha integrado - implantado lapolitica de seguridady salud enel trabajo, a a politica general de A No se evidenci dimi gistro de la
"|la empresa/organizacién. impl ién de la politica
| Se ha mbegado.- |rrf;lalantado laplanificacién de 55T, a la planificacion general de la No se evidencia planificacion
empresaforganizacion.
d Se ha mhegado.- |m.|lslantado la organizacitn de SST, a |a organizacion general de la No se evidencia la integracion
empresaforganizacion.
e Se ha integrado - implantado la auditoria de SST, a la auditoria general de la No s evidenci . T
Se hai do - implantado las re-p iones de SST, a las i de la
g A ! No se evidencia las re-programadiones de SST
empresa/organizacion.
Verificacién/auditoria interna del cumplimiento de 1 [Peleore B
5|, s o, ., a¢g OBSERVACIONES
estdndares e indices de eficacia del plan de gestion 33% A 21
Se verifica el cumplimiento de los estdndares de eficacia (cualitatica y cuantitativa) del plan,
a.|relativos ala gestion administrativa, técnica, del talento humanoy a los B |Nose evidencia procedimiento
procedimi / perativos bisicos, de acuerdo al articulo 11 de la Resoludén €D-333
| :z; a:cltswnas Iexfernas ¢ internas serdn cuantificadas, concediendo igual importancia a los medios 8 |Nose evidencia indicador o acciones tomadas
Se establece el indice de eficaciadel plan de gestién ysu mejoramiento continue, de acuerdo al L
| articulo 11de la Resolucién CD-333. B |Nose evidencia indicador

o

Control de desviaciones del plan de gestion OBSERVACIONES

INCONFO
RMIDAD

.|Se los incumplimi dticos priorizadosy izad L9 No se evidencia desde el inicio una planificacion
justan lizan ni actividad s bjeti !
k. ieajust.a. o.se realiza ’l.levo.s. X de o o W No se evidencia desde el inicio una planificacion
ilibrios dticos iniiales.
.|Revisién gerencial:
Se cumple con la bilidad de ia de revisarel sistemad tion d
P DO videncia procedimien vision por la Al
¢.1|seguridad y salud en el trabajo de la / ion, incluendo a No se evidencia p fento orevision por la Alta

Gerencia
contratados uotros paragarantizarsu vigenciay eficacia. e

Se proporciona a gerenda toda la informacion pertinente tal como: diagnésticos,
No se evidencia informes

¢.2|controles operacionales, planes de gestién del talento humano, awditorias, resultados,
entre otros; para fund la revision ial del sistema de gestié
Considera la ia: la idad del mejorami inuo, yla revisiénde la A
. " A f
<3 politica, objetivos, entre otros de ser necesarios. Nose evidencia informes
0 08
. . . 2
Mejoramiento continuo 0% g OBSERVACIONES
2C
Cada vez que se re-planifican las actividades de idad y salud en el trabajo, se incorporan
iterios de meji i ; es dedr, se mejora cualitativa y cuantitativamente los indices

@ v estdndares del sistema de gestion de seguridad y salud en el trbajo de la Nose evidencia un Sistema de Gestién de 55

empresaforganizacion.
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B C LA IDENTIFICA00N, MEDIOGN, EVALUACEN, CONTROL Y
AMBENTAL Y DE LA SALUD, DEBERA, SER
2, . , UN BN
GESTION TECNICA {PESO RELATIVO 19.23%) o | g | TS AFEESA LA FREVENCH DE L0S RISSOS
21|Identificacién OBSERVACIONES
29%
Se han identificade las categorias f: i ional ! < .
™ . il d? los a(fwres d? esso.ocupacx.ana da bodos os puestos Se evidencia falta de identificacién de factores de riesgo
2.|utilizando procedimientos reconocidos 2 nivel nacional, o internadional en ausencia de los . R
. ocupacional por pueste de trabajo
primeros;
b.|Tiene di (s)de flujo del [os) procese [s); Ne se evidenci: de Flyjode los
¢.|Se tiene registro de materias primas, productos intermedios y terminados; Falta norma INEN de materia primay producto terminade
Se dispene de los registros médicos de los trabajadores expuestos a factores de riesge & |Parcial
. 1
ocupacional; arcia
P - Se evidencia que falta algunas hojas de seguridad de los
©.[5¢ tiene hojas técnicas de de los produc (M5DS5); B q B ’ &
produdos
Se evidencia falta de identificacion de factores de riesgo
f.|Se registm <l nij d nciales r puesto de trabajo. B . h i
e pote ks porp e tratwjo ocupadonal por pueste de trabajo (Profesiogramas)
La identificacién la ha realizado un prefesional con grado académice de cuarto nivel en disciplinas No'se evidencia
"|afines 2 la gestién de la Seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESEYT.
22| Medicidn OBSERVACIONES
0%
Se han realizado mediciones de los factores de riesgo erupacional aplicables a todos los puestos Se evidencia medicion de ruido realizado hace 1aiic de
a.|de trabajo con métodos de medicién [cuali-cuantitative segiin corresponda), utilizande riesgos psicosodales no andlisis, pero estdn pendientes
procedimientos reconecidos a nivel nacional o internacional a faltade los primeres; mediciones de iluminacién, ergonémicas y biolégicas
b.|La medidién tiene una estrategia de muestrec definida técnicamente; Ne se evidencia
¢.|Lo equipos de medicion utilizades tienen certificados de calibracion vigentes; Mo se evidencia
La persona que lo realiza, esun profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas Nose evidencia
"|afines 2 la gesticn de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT;
;s 0
23|Evaluacion OBSERVACIONES
0%
Se ha comparade la medicion ambiental /6 biclégica de los factores de riesgo ctupadenal, con
2.|estdnd bientales y/% hiokigices ¢ idos en laley, © Internacionales y mds Ne se evidenciacomparadién alguna
normas aplicables;
b.|Se han realizade evaluaciones de factores de riesgo ecupacional por puesto de trabajo; Ne se evidencia
¢.|Se han estratificade los puestos de trabajo por grado exposicién; Mo se evidencia
La persona que lo realiza, esun profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas Nose evidencia
"|afines 2 la gestién de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT.
. .
24| Control operativo integral OBSERVACIONES
0%
Se han realizado contreles de los factores de riesgo ecupacional aplicables a los grupes de trabajo, o
a, . - Ne se evidencia
que superen el nivel de accién.
k.| Los controles se han establecido en este erden:
b.1|Etapa de planeacién y/o disefio Ne se evidencia
b.2|En la fuente Ne se evidencia
b.3|En el medic de t isién del factor de riesge ccupacional; y, Ne se evidencia
b.4|En el receptor No se evidencia
¢.|Los controles tienen factibilidad técnico-legal; Nose evidencia
Se incluyen en el ram. ntrol vl i ivel i |
g ulve en el programa de control operative las correctiones a nivel de comportamiento del No s evidencia
Se incluyen en el programa de control operativo las correcticnes 2 nivel de la gestién . .
el . i No se evidencia
dela iGn;
La persona que lo realiza, esun profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas N idenci
- . " " ry denci:
afines a la gestién de la seguridad y salud en el trabajo, eertificado por la SENESCYT. o8 evidencla
25 |Vigilancia ambiental y bioldgica OBSERVACIONES
0%
Existe un p i i | para los factores de riesgo ocupacional que superen ) ) . .
N, i No se evidencia de vigilancia
el nivel de accién;
Existe un programace vigilancia bioldgica para los factores de riesge ocupacional que superenel ) ) L
AN Ly Mo se evidencia programa de vigilancia biclégica
nivel de accién;
Se registran y se mantienen por veinte (20) afics, desde la terminacién de la relacion laboral los
[4 Itados de la vigilancia (ambi |y biclégica) para definir la relacién historica causa-efectoy Mo se evidencia la ley es reciente
para informar a la autoridad competente;
Los profesionales que realizan la vigilancia ambiental y biologica, tienen grado académico de
d.|cuarto nivel en disciplinas afines a la gestion de la seguridad y salud en el trakajo, certificade por Ne se han realizado medidones

la SENESCYT.
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GESTION DE TALENTO HUMANO

subcontratados, entreotros) y sobreexpuestos;

3.
(PESO RELATIVO 23.08%) 1|0
]
. . 2%
31/Seleccion de los trabajadores 28 OBSERVACIONES
HA3
2.|Estén definidos los factores de ilesgo ocupacional por puesto de trabajo; n Falta actualizacién de la Matriz
. Estén d.eflmdas las competencias (fERFJLESJ de los trabajadoresen relacién alos riesgos P Mo s evidencia Manual de Funciones
ocupacionales del puesto de trabajo;
Sa han definido profeslogramas {andllsls del puesto de trabajo) para actividades criticas con
c.|factores de riesgo de accidentes graves y las contraindicaciones absolutasy relativas para los No se evidencia profesiogramas
puestos de trabajo; y,
El déficit de competencia de untrabajador incorporado se solventa mediante la formacién, N o
. A
d - én, adie et entre otros No se evidencia capadtaciones
Cumple oo o8|
. 1| ke [EH
32|Informacidn internay externa CH OBSERVACIONES
33% HA
. :E::::: :n diagnésticode factores de riesge ccupacional, que sustente el programa de infermacion Pl evidencia una matiz parcial
Existe un sistema de informacién interne para los trabejadores, debidamente
b.|integrado/implantado, sobre factores de riesgo ocupacional de su puesto de trabajo, riesgos No se evidencia procedimiente osistema implantado
generalesde la organizacién y como deben enfrentaros;
La Gesti6n Técnica, considera alos gruposvulnerables (mujeres, trabajadores en edades La empresa cumple con el porcentaje que esta estipulado
¢.|extremas, trabajadores con discapacidad e hipersensibles, temporales, contratados, en laley, pero no se realiza seguimiento alos grupos

winerables

Existe un sistema de informacién externa, en relaciéna la empresa u organizacién, para tiempos

‘|de emergencia, debidamente integrado/implantade

No se evidencia procedimiento o sistema implantado

Se cumple con las resoluciones de la Comisidn de Valuacién de incapacidades del IESS, respectoa

& la reubicacion del trabejader por motivos de SST, de ser aplicables;

—

Se garantiza la estabilidad de lostrabajadores que se encuentranen periodos de:

|trimite/observacién/investigacion/subsidic y pensién temporal (provisional) por parte del

Seguro General de Riesgos del Trabajo, durante el primer afic.

3.

Comunicacidn interna y externa %

~

Existe un slsteme de comunlcacion vertical hacla los trabajadores sobre: politica, organizacidn,
responsabilidades en 35T, normas de actuacién, procedimientosde contrel de factores de riesgo

[ccupacional, y escendente desdelos trabajadores sobre: condiciones y/c acciones subesténdares,

factores personales ode trabajo u otras causas potendales de aeidentes, enfermedades
profesicnalesfocupadonales;

Personal con discapadidad sin evaluacidn

OBSERVACIONES

INCONFO
RMIDAD

No se evidencia procedimiente osistema implantado

‘| lempos de emergenda, debidamente integradc-implantado.

Existe un sistema de comunicacién interna y externa, en relacion a la empresa/organizacién, pam

=

No se evidencia procedimiento o sistema implantado

3

Y

Capacitacion

0%

~

Se considera de prioridad, tener un programa sistemdtico y documentado para que: Gerentes,

.| Jefaturas, Supervisores y Trabajadores, adauieran competenciassobre sus responsabilidades

integradasde SST; y,

OBSERVACIONES

INCONFO
RMIDAD

No se evidencia procedimiento o sistema implantado

o

. |erificar siel programa ha permitide:

Considerar las responsabilidades integradas en el sistema de gestién de la seguridad y

.1
b salud en el trabajo 2 todos los niveles de empresaforganizacidn;

=

No se evidencia responsabilidades

b.2|Identificar en relacién al literal antericr, cuales son las necesidades de capacitacién;

No se evidencia procedimiente osistema implantado

b.3| Definir los planes, objetivos y cronogramas;

No se evidencia

b.4| Desarrollar las actividades de capacitacion de acuerde alos numerales antericres; y,

ho se evidencia

b.5|Evaluar la eficacia de los programasde capacitacién,

> = = >

ho se evidencia

3.

n

Adiestramiento
0%

Existe un programa de adistramiento a lostrabajadores que realizan: actividades criticas, de alto

‘|riesgoy brigadistas; que sea sistemético yeste documentado

OBSERVACIONES

INCONFO
RMIDAD

=

No se evidencia programa de adiestramiento

b.|Verificar siel programa ha permitido:
b.1/Identificar las necesidades de adiestramiento; 1.3 o se evidencia
b.2| Definir los planes, objetivos y cronogramas; 9| Mo se evidencia
b.3  Desarrollar las actividades de adiestramientg; .90 No se evidencia
b4 Evaluar la eficacia del programa. .90 No se evidencia
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PROCEDIMIENTOS/PROG. OPERATIVOS BASICOS.
(PESO RELATIVO 30.77%)

8

41

Investigacién de Incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales/ocupacionales

a Se dispone de un programa técnico idéneo, para investigacién de acddentes, integrado-

doque determine;

OBSERVACIONES

INCONFO
nMIDAD

a.1La bdsicas y lal las fuente o de gestion; YW No se evidencia procedimiento
a2 Laslodonsecuenclas relacionadas a las lesiones y/6a las pérdidas generales por el PO ko se evidencia
Las
a3 . ¥ par todas las causas, iniciande porlos comectives PO 1o se evidencia
pam las causas fuente
a.4[El delal ién- impl ién 2 las medidas correctivas; y, V-9 No se evidencia
Realizar ¥ gar en f lalasd dencias del Seguro General de
a3 Rigsgos del Trabajo encada provinga. &) |Nose evidencia
b Se tiene un pregrma téenice idéneo, {protocolo médico} para Investigacién de enfermedades
 profesionales/ ionales, que consid
k.1 a factores de riego ocupadonal; -9 No se evidencia
b, causa efecto; W No se evidencla
b 3| Exdmenes médicos especificos y complementarios; y anilisis de laboratoric especificos y 90 Mo se evidencia
b.: legat V- No se evidencia
bs Reallzar las de salud fonal v/6 di idemicl6gicos y entregar A No se evidencia informe anual enviado a Riesgos del
) I alasd dendas del Segurc General de Riesgos del Trabajo. Trabajo
2o
1 ke
42|Vigilancia de la salud de los trabajadores = - OBSERVACIONES
17 HS

Se realiza los [l médicos en reladén a los factores de riesgo
lonal de ici6n, Induyendo a los trabajadores vulnerablesy sob
a.|Pre-empleg; No sa avidancia
b.|De inicio; !9 Mo se evidencia
c.|Periédico; | B | Seevidencia algunos exames en las carpeta del ]
.| Rell I No se evidencia
. |Especiales; V90 No s evidencia
f.|Al término de la relacién laboral con la empresa/organkzacién. V-9 No se evidencia
Cumple o m (R4
Planes de emergencia en respuesta a factores de riesgo de 0 el C 5
43 8¢ OBSERVACIONES
accidentes graves 0% 3t
Sa tiene un i idéneo p ias, i do-implantado ¥
a.|desarrollado luego de haber &f: do 12 gvaluacisn del lal riesgo de ia, dicho
procedimi o,
2.1{Modelo descriptivo [ Caracterizacién de | u organizacién) LW No se evidencia progral
Identificacién y tipificaci | i I iakles hasta I I
a. dentificacién ytipificacién de emergencias, que considere las variakles hasta llegar a la P ko se evidencia
emergenda;
2.3|Esquemas organizativos; -9 Mo se evidencia
a.4|ModeIosv pautas de accién; V-9 Mo se evidencia
a_5|Programasvcriterlosde integracién-implantacién; y, V-9 No se evidencia
a.6|l‘ dimi; de actualizacibn, revisién y mejora del plan de i L9 No se evidencia
Se dispone que los trabajadores en caso de riesgograve e inminente, previamente definide,
3 A | i i
|puedan ysies i aband, de inmediato el lugar de trabajo; o 58 evidencla
Se di 1t ituacién de peligro, si | bajad: I
e slponequde ante una situacl zuepe gro, sl los no logran inicarse a:an"su P o ce evidencia
-, puedan adoptar para evitar los dichopeligro;
4 & realizar: simulacros periédicos (al menos una vez ai afte ) para comprobar la eficacia del plande PO 1o 52 avidencla
.|Se designa | sufici yeonla Ia adacuada;y, I No se evidencia
& dinan las acciones ! 108 servich nos: pri auxilios,
L N i i
f médica, bomberos, policle, entre otros; par garantizar su respuesta. £y [Noss evidencia
£
44 |Plan de contingencia g OBSERVACIONES
2c

|seguridad y salud en el trabajo

Durante las actividades relacionadas con 12 contingencia se integran-implantan medidas de

=

No se evidencla procedimiento

g2
45 |Auditorias internas ° 58 OBSERVACIONES
0% 2c
Se tiene un procedimiento técnicamente idéneo, para realizar auditorias internas, integrde-
Implantade que defina:
2| Implicacl v bilidades; .9 No se evidencla procedimi
k. |El procesc de desarrollode laauditoria; V-9 Mo se evidencia
¢.|Las actividades previas a la auditoria; VW No se avidancia
d.|Las actividades de |2 auditoria; I No se evidencia
&.|Las actividades | a laauditorla. .9 No se evidencia
0 Cunple a ; g
¢ Inspecciones de seguridad y salud o% ;E OBSERVACIONES

Se tiene un procedimiento técnicamente idéneo, para realizar las inspeccicnes y revisiones de
seguridad, integrado-implantado y que contanga:

2.|Objetivo yalcance; P9 N se evidendi gy
b limplicach v bilidades; I No se evidencia
¢.|Areasy el ai lonar; ' No se evidencla
d.|Metodol ¥, I No se evidencia
&.|Gestién documental. L9 No se evidencla
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Equipos de proteccion personal individual y ropa de

48 Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo

Se tiene un procedimients téenicamente idéneo, para realizar matenimiento predictive,
preventivo y corredivo, integrado-implantade y que defina:

47 . OBSERVACIONES
trabhajo
Se tiene un procedimients técnicaments Idénec, para selecion, capacitacién/uso y
de equipos de pr Iindividual, integrado-impl do y que defina:
2.|Objetivoy alcance; FliNG se evidend qirs
k.| Implicaci ¥ responsabilidades; I ' W No se evidend:
c.|Vigllancia ambiental y biolégica; 9 No se evidend:
d.|Desarrellg del I ' W No se evidend:
&.|Matriz con Inventario de riesgos para utilizacién de Equipos de Proteccién Individual; y, B No se evidend:
f.|Ficha parael i mi del uso del EPI(s) y ropa de trabajo -9 Ne se evidend.
g9
g g OBSERVACIONES
2

FECHA INICKD: 22/02/2015
FECHA TERMINACION: 23/02/2015

2.|Objetivoy alcance; /-9 N se evidend: dimi
b.|Implicaci ¥ responsabilidades; I ' W No se evidend:
¢.|Desarrollodel progrema; V"B No se evidend
d.[F lario de registro de incld ¥, I W No se evidend:
e.|Ficha integrad da de Imi; ¥ revisién deseguridad de equipos. .9 Ne se evidencia
AUDITADO POR: ANDRES RODRIGUEZ FIRMA: ANDRES RODRIGUEZ
AUDITADO POR: FIRMA:
APROBADO POR: MARIOALAVA FIRMA: MARIO ALAVA
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8.6. ANEXO 6: PROCESO DE EXTRACCION DE ACEITE DE PALMA

GENERACION
DE VAPOR

GASES DE
COMBUSTION
CENIZA

'VAPOR SATURADO
9720 Kg-

ESTERILIZACION
(15,35 a 45 psig

16184.0 Kg. RACIMOS ESTERILIZADOS

FILTRO HUMEDO

DESFRUTAMIENTO

L2

MEZCLA
HOMOGENEA DE
CENIZA MAS
AGUA

ARICHE 7KG

3150 Kg, VAPOR DRECTO

385 Kg ACEITE CRUDO

TAMIZADO

i DESARENADOR

5099 Kg. ACEITE TAMIZADO

12234.6 Kg. FRUTOS ESTERILIZADOS

l
TRICANTER
)

DIGESTION

DESCARGA DE VAPOR
7020 Kg-

CONDENSADOS 2700 Kg. y ACEITE
54Kg

EVAPORACION HUMEDAD
1800 Kg.

TUSAS HUMEDAS
3060 Kg.

12934.6 Ko. FRUTOS DIGESTADOS

4@—

TORTA

3248 Kg

COLUMNA DEL
DESFIBRADOR

1786 kg. FIBRA

1462 Kg. NUEZ —
SILOS DE
ALMACENAMIENTO

|

)
VAPOR
aron H SEDIMENTADOR vanem| {

I PURIFICACION H MPUREZAS I

SECADO DE
VACIO =

ACEITE ROJO
ALMACENAMIENTO
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