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RESUMEN

En el siguiente estudio denominado anélisis de riesgos laborales en la Empresa
Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima (EERSA), area de transportes y taller
mecénico, se plantearon los siguientes objetivos: identificar, medir y evaluar los
riesgos laborales segun la matriz de triple criterio, planteada por el Ministerio de
Relaciones Laborales (MRL), proponer medidas preventivas, para la elaboracién de
un manual de seguridad. Para cumplir con los objetivos planteados se desarrollaron
varias fases: identificacion de riesgos; evaluacion cualitativa con sus técnicas de
encuestas, check list, método de triple criterio, esto nos permitié determinar la
prioridad en la gestion a realizar. Se utilizaron procedimientos sistematicos de William
Fine, Dosis, exposicion dérmica Ecetoc Tra, analisis postural Rapid Entire Body
Assessment (REBA), método simple de levantamiento de cargas del Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT), pantalla de visualizacion de datos
(PDV), encuesta de riesgos psicosociales del Instituto Navarro de Salud Laboral
(INSL), método simplificado de incendio MESERI, que nos ayudaran a valorar cada
uno de los factores condicionantes que crean situaciones de inseguridad. Del analisis
realizado se determind que el nivel de seguridad dentro del &rea de transportes y taller
mecanico, es insatisfactorio. Adicionalmente se comprobd con el método de Chi
Cuadrado, la hipotesis planteada, demostrando que existe una relacion entre el
desconocimiento de riesgos y la formacion e informacion en prevencion de riesgos
laborales. Con la informacidn recabada, se elaboré un manual de seguridad, que fue
entregado a los trabajadores, en el que se incluye datos generales y normas basicas de
seguridad. Finalmente, se efectu6 una encuesta que nos ayudé a describir el nivel de

conocimiento alcanzado por el trabajador, luego de aplicado el manual de seguridad.

XV
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ABSTRACT

This study called analysis of occupational hazards at Riobamba Ele‘ctric Company SA
(EERSA) at transport and mechanical workshop area, objectives: identify measure and assess
workplace risks with triple criterion template raised by the Ministry of Labor Relations
(MRL), to propose preventive measures to develop a safety manual. To meet the objectives
several phases were developed: risk identification; qualitative assessment survey techniques,
check list, triple criterion method, this allowed to prioritize management performance.
Systematic procedures by William Fine, Dose, dermal exposure Ocetoc Tra, postural analysis
Rapid Entire Body Assessment (REBA), simple method of lifting loads of the National
Institute for Safety.and Health at Work (INSHT), display data were used (PDV), psychosocial
risks survey of Navarro Occupational Health Institute (INSL), MESERI fire simplified
method that will help to assess each of the determining factors that create insecurity. The
analysis determined that the level of security within the area of transport and garage is
unsatisfactory. ~ Additionally hypothesis was tested with the method of Chi Square,
demonstrating that there is a relationship between risk and lack of training and information
on prevention of occupational hazards. With the information gathered, a safety manual, was
given to the workers, in which general information and basic safety standards were included.
Finally, a survey that helped to describe the level of knowledge attained by the worker, after

applying the safety manual was made. .
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion pretende analizar los riesgos laborales de
la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad An6nima, area de transportes y taller
mecénico, para lo cual se han estructurado seis capitulos, que nos permitiran plantear

acciones preventivas para la seguridad y salud de los trabajadores.

De inicio se aborda de manera general la situacion actual del area de transportes
y taller mecénico. Se realiza el estudio del marco legal vigente en el Ecuador, asi como
también los factores de riesgo y métodos de evaluacion con los que se fundamenta

nuestro proyecto.

Posteriormente se detallan los procedimientos, metodologias y técnicas
utilizadas para la identificacion, evaluacion y andlisis de riesgos. En este capitulo se

realiza el procesamiento y analisis de los factores de riesgos identificados.

Al abordar los resultados obtenidos en la evaluacidn cualitativa se determina
la prioridad en la gestion a realizar, para posteriormente con la evaluacion cuantitativa

dar una valoracién de cada uno de los factores condicionantes que crean inseguridad.

Seguidamente se realiza la interpretacion de los resultados y se plantean
medidas preventivas para cada uno de los riesgos encontrados, adicionalmente se

demuestra la hipdtesis planteada.

Como resultado de la investigacion realizada, se efectlan recomendaciones

gue buscan proteger a los trabajadores, equipos e instalaciones.

Para finalizar se plantea un manual de seguridad que forme e informe a los

trabajadores de los riesgos encontrados en su lugar de trabajo.



CAPITULO |

1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Planteamiento del problema

1.1.1.  Identificacion y descripcion del problema.

El &rea de transportes y taller mecénico de la Empresa Eléctrica Riobamba
Sociedad Anb6nima, no cuenta con estudios de riesgos laborales, esto dificulta la
elaboracion de manuales de seguridad, que formen e informen de los riesgos existentes

al personal que ingresa a laborar en esta area.

El presente trabajo, realizara la identificacion, evaluacion y analisis de los
factores de riesgos, con la finalidad de establecer medidas preventivas “Manual de
Seguridad”, que permita a todos los trabajadores, con independencia de su formacion
y cargo dentro de la empresa, recibir informacion para la prevencidon de riesgos

laborales.

1.2. Formulacién del problema.

¢De qué manera la falta de un manual de seguridad influye en la formacion e
informacion en prevencion de riesgos laborales de los trabajadores del area de
transportes y taller mecéanico de la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima

(EERSA)?



1.3. Objetivo.

1.3.1. General.

o Analizar los riesgos laborales para la elaboracion de un manual de seguridad
en la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima (EERSA), area de

transportes y taller mecénico.

1.3.2.  Especificos.

o Identificar los riesgos laborales en la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad
Anonima, area de transportes y taller mecéanico.

o Medir y evaluar los riesgos laborales segin la matriz de triple criterio del
Ministerio de Relaciones Laborales.

o Proponer medidas preventivas de seguridad

o Elaborar el manual de seguridad.

1.4, Hipotesis.

La falta de un manual de seguridad incide en la formacion e informacién en
prevencion de riesgos laborales de los trabajadores del area de transportes y taller

mecanico de la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima (EERSA).

1.5. Justificacion.

La falta de formacion e informacion en prevencion de riesgos laborales puede
acarrear problemas que perjudiquen el buen nombre y prestigio de la Empresa
Eléctrica Riobamba S.A., a su vez las instituciones deben elaborar las medidas

preventivas de seguridad que garanticen la integridad fisica y psicosocial de las



personas, asi como también proteger los recursos técnicos, de infraestructura, de

tiempo, que pueden verse afectados por situaciones de orden l6gico o de imprevistos.

El Decreto 2393. Art. 11, Obligaciones del empleador, sefiala que “es
obligacion general del personal directivo de la empresa, instruir al personal a su
cargo sobre los riesgos especificos de los distintos puestos de trabajo y las medidas
de prevencion a adoptar”; la elaboracién de un manual de seguridad actualizado, que
en su contenido cuente con: normas, leyes y reglamentos exigidos en la legislacion
ecuatoriana, garantizara, que la informacién brindada, forme a los trabajadores del
area de transportes Yy taller mecanico, sobre los posibles riesgos que puede afectar el

desarrollo de sus actividades normales.

La presente investigacion contribuira en el area de seguridad industrial de la

Empresa Eléctrica Riobamba S.A., y brindara aportes de orden:

o Cientifico.- La investigacion identificard, analizard y evaluara los riesgos
laborales, para establecer el lugar mas inseguro, dentro del area de transportes
y taller mecanico de la Empresa Eléctrica Riobamba SA.

o Social.- La elaboracion del manual de seguridad sera la primera fuente de
informacion sobre riesgos laborales dentro de esta area.

o Practico.- ElI manual de seguridad es un instrumento que permitird a los
trabajadores, recibir la informacion de forma clara, sencilla y practica, para
mejorar la identificacion de los riesgos laborales dentro de las instalaciones de
la empresa.

o Tedrico.- Esta investigacion ayudara a construir un banco de datos

informativos que serviran como fuente de apoyo para nuevas iniciativas.



o Metodoldgico.- Esta investigacion permitird la recoleccion y analisis de

informacién en base de los instrumentos generados.

1.6. Antecedentes del tema.

Actualmente los trabajadores que ingresan en la Empresa Eléctrica Riobamba

S.A., area de transportes y taller mecanico reciben:

o Reglamento Interno de Seguridad: Instrumento que informa al personal de las

normas de higiene y seguridad, que el trabajador tiene que cumplir.

o Manual de conduccién: Herramienta que informa, sobre la seguridad en la
conduccion.
o Induccion: Herramienta fundamental para incluir al trabajador en la

organizacion acercandole los conocimientos de seguridad que el trabajador

debe respetar, durante su permanencia en la empresa.

El area de transportes y taller mecanico, no cuenta con un estudio de riegos
laborales en sus instalaciones, por lo que es indispensable realizar la identificacion,
evaluacion y andlisis de riesgos, esto nos permitira plantear acciones de formacion e

informacion en prevencidn de riesgos laborales.

1.7. Enfoque tedrico

1.7.1. Marco legal

Caodigo del trabajo.

“Son obligaciones del empleador: instalar en las fabricas, talleres, oficinas y
demas lugares de trabajo, sujetandose a las medidas de prevencidn, seguridad e higiene
del trabajo y demas disposiciones legales y reglamentarias, tomando en consideracion,
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ademas, las normas que precautelan el adecuado desplazamiento de las personas con

discapacidad” (Coédigo del Trabajo, 2013, p.8).

“Son obligaciones del trabajador: cumplir las disposiciones del reglamento

interno expedido en forma legal (Cddigo del Trabajo, 2013, p.11).

Decreto ejecutivo 2393.

Obligaciones generales del empleador:

“Instruir sobre los riesgos de los diferentes puestos de trabajo y la forma y
métodos para prevenirlos, al personal que ingresa a laborar en la empresa” (Decreto

2393, 1996, p.1).

“Dar formacion en materia de prevencion de riesgos, al personal de la empresa,
con especial atencion a los directivos tecnicos y mandos medios, a través de cursos

regulares y periodicos” (Decreto 2393, 1996, p.1)

“Adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de las recomendaciones
dadas por el Comité de Seguridad e Higiene, Servicios Médicos o Servicios de

Seguridad” (Decreto 2393, 1996, p.1)

“Proveer a los representantes de los trabajadores de un ejemplar del presente
Reglamento y de cuantas normas relativas a prevencion de riesgos sean de aplicacion
en el ambito de la empresa. Asi mismo, entregar a cada trabajador un ejemplar del
Reglamento Interno de Seguridad e Higiene de la empresa, dejando constancia de

dicha entrega” (Decreto 2393, 1996, p.1).



Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial.

De los conductores:

“Art. 270.- En todo momento los conductores son responsables de su
seguridad, seguridad de los pasajeros y la del resto de usuarios viales” (Reglamento

Ley Orgéanica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, 2012)

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Politicas Gerenciales:

“Es compromiso de todo el personal de la EERSA, prevenir accidentes de
trabajo, enfermedades ocupacionales que causan dafios humanos, materiales y al

medio ambiente que afectan a la Empresa”. (Reglamento Interno de Seguridad y Salud

EERSA, 2013, p.2).

1.7.2.  Objetivos de la seguridad e higiene industrial.

“El objetivos de la seguridad e higiene industrial es el de analizar, corregir e

incorporar mejoras en las condiciones y medio ambiente del trabajo” (Gallegos, 2013,

p.6).

1.7.3.  Identificacion de riesgos

“La identificacion de riesgos es el reconocimiento de una situacion de peligro
existente y la definicion de sus caracteristicas” (Sistema de Administracion de la

Seguridad, IESS, 2013, p.61).



1.7.3.1. Clasificacion de los factores de riesgo.

1.7.3.1.1. Factores de riesgo mecanicos.

“Son las condiciones materiales que influyen sobre la accidentabilidad vy
pueden ser: las maquinas, las herramientas, los espacios de trabajo, los pasillos o
superficies de transito, los elementos geo mecanicos, las instalaciones eléctricas, los
aparatos y equipos de elevacion o medidas de izaje, los recipientes de presién, los

vehiculos de transporte” (Guia Bésica de Informacién, IESS, 2013, p23).

1.7.3.1.2. Factores de riesgo fisicos.

“Los factores de riesgos fisicos pueden dar lugar a diferentes tipos de
enfermedades profesionales o accidentes como consecuencia de estar expuestos a la
permanencia del trabajador durante prolongados periodos de tiempo a niveles de
presion sonora excesiva, a temperaturas elevadas, o a la exposicion a radiaciones
ionizantes o radiaciones no ionizantes estos pueden ser el ruido, las vibraciones, el
microclima, la iluminacién, el color, las radiofrecuencias” (Guia Basica de

Informacidn, IESS, 2013, p19).

1.7.3.1.3. Factores de riesgo quimico.

“Los factores de origen quimico pueden dar lugar a diferentes tipos de
enfermedades profesionales como consecuencia de exposicion a contaminantes
toxicos, los cuales pueden producir efectos en la salud de los trabajadores entre estos
estan los irritantes, neumoconidticos, polvos inertes, toxicos sistémicos, cancerigenos,
asfixiantes, productores de dermatitis, anestésicos o narcoticos” (Guia Basica de

Informacién, IESS, 2013, p13).



1.7.3.1.4. Factores de riesgo bioldgicos.

“Los factores ambientales de origen bioldgico pueden dar lugar a diferentes
tipos de enfermedades profesionales como consecuencia de exposicion a
contaminantes biologicos y pueden ser los virus, bacterias, protozoos, hongos,

helmintos o los artropodos” (Guia Basica de Informacion, IESS, 2013, p15).

1.7.3.1.5. Factores de riesgo ergonémicos.

“La ergonomia es la ciencia y arte que posibilitan la adaptacion del trabajo al

hombre y viceversa.

ERGON-= Trabajo. NOMIA= Conocimiento.

Entre los factores de riesgo ergonémico pueden estar las fatigas fisicas, el
puesto de trabajo, los movimientos repetitivos, posturas forzadas” (Guia Béasica de

Informacidn, IESS, 2013, p.30).

1.7.3.1.6. Factores de riesgos psicosociales.

“Los riesgos psicosociales traen consecuencias derivadas de la carga de
trabajo. La carga de trabajo puede dar lugar a accidentes y/o fatiga fisica o mental, otra
de las causas de los riesgos psicosociales la constituyen la organizacion del trabajo
que puede dar lugar a una serie de efectos para la salud, entre estos estan el estrés, la
fatiga laboral, el hastio, la monotonia, la inestabilidad laboral, el bornout, las
enfermedades neuropsiquicas y psicosomaticas” (Guia Bésica de Informacion, IESS,

2013, p23).



1.7.4.  Evaluacion.

“La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la
magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion
necesaria para que el empresario esté en condiciones de tomar una decisién apropiada
sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de

medidas que deben adoptarse” (INSHT, 2014, p.1).

Una vez realizada la evaluacion de riesgos se define los controles necesarios

para prevenir el riesgo y se concientiza al personal mediante capacitacion continua.

1.7.4.1. Evaluacion cualitativa de riesgos

1.7.4.1.1. Encuestas

“Es una técnica que mediante el empleo de un cuestionario, busca informacion
sobre un tema, problema o fendmeno. De ahi que también tome el nombre de técnica

del cuestionario” ( Montoya, 1990, p.63).

La encuesta aplicada en el presente proyecto busca conocer el nivel de

informacion y satisfaccion que tiene el personal, sobre seguridad laboral.

1.7.4.1.2. Check list

La lista de chequeo que se elabord para el presente proyecto se refiere a

distintos aspectos de prevencidn de riesgos laborales, tales como:

o Agente material: Instalaciones, maquinas, herramientas, sustancias

peligrosas, suelos, paredes, objetos.
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o Entorno ambiental: Orden y limpieza, ruido, iluminacion, temperatura,
corrientes de aire.
o Caracteristicas personales de los trabajadores: Conocimientos, aptitudes,

actitudes, grado de adiestramiento, comportamiento

1.7.4.1.3. Método de triple criterio

La identificacién y evaluacion de riesgos, es el punto de partida necesario para
la prevencién de riesgos laborales. Una correcta identificacion y evaluacion de los
factores de riesgo, permitirdn una correcta y 6ptima aplicacion de medidas de control,

con el fin de eliminar o minimizar los dafios que pudieran ocurrir sobre el trabajador.

“El método de triple criterio, tiene como objetivo establecer los lineamientos
para la elaboracion de la matriz de riesgos laborales de un centro de trabajo y menciona
los diferentes métodos cientificos que se podrian utilizar para evaluarlos™. (Ministerio

de Relaciones Laborales, 2013).

EnlaTabla1, establecida por el Ministerio de Relaciones Laborales, se podra
evaluar cualitativamente el nivel de riesgos y mediante una sencilla suma, se obtendra

un parametro que permita determinar la prioridad en la gestion a realizar.

Tabla 1
Cualificacion cualitativa del riesgo método de triple criterio PGV

Probabilidad de ~ - . L .
- Gravedad del Dafio Vulnerabilidad Estimacidn del riesgo
Ocurrencia
[<5)
[3) % :5 = ?5 o
- = - . — o
o So o Eo|828w 295 8| o8 ot
© = < c c c S EC | ODg e 6068 c O o8 o> S
T 9 & = T = S 8o 2.5085F > e
<5} © = i < = O 9H H «© v L v S
@ = <138 § £8|58528885 5| xs &g
> o 5L3® £°£38 o = £
— > D ~ =
0l = Z
1 2 3 1 2 3 1 2 3 | 4y3 6y5
Riesgo Moderado | Riesgo Importante | Riesgo Intolerable

Fuente: www.relacioneslaborales.gob.ec.
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1.7.4.1.4. Evaluacién simplificada del riesgo por contacto y/o absorcion por la

piel - Método del INRS

“Este método se utiliza, para realizar la evaluacion del riesgo por contacto,

ademas, permite realizar una primera aproximacion cuando haya absorcién por via

dérmica, este método incluye una columna para asignar la clase de peligro en funcién

de las frases H, basandose en la equivalencia entre frases R y frases H del Reglamento

(CE) no 1272/2008 vy decidiendo, en caso de duda, segun nuestro criterio técnico.”

(INSHT, 2010, p.207).

Clase de

continuacisn

aparecen a continuacicn

igro Frases R Frases H VLA mg ypr
Tiene irases R, pero no tiene | Tiene frases H, pero no
1 ninguna de las que aparscen a | fiens ninguna de las qus =100

R37

Hierro / Cereal y derivados / Grafito
Material de construccidn / Talco

R33

3 R48/20, R48/20/21, R48/20V22,
R4g/i20/21722

RB2, R63, R64, RES

H361, H361d, Ha&1f,
H3&1fd
H3s2
H371

2 H33s =10 Cemento f Composites
E’gg‘a?' RS, A3ETI0 H336 = 100 Madera de combustién tratada
Soldadura Metales-Plasticos
Material vegetal-animal
R20 H304
R20/21, R2/22, R2O/21/22 H332 Soldadura inoxidabla

Fibras ceramicas-vegetales

=1 Pinturas de plomo
=10 Muglas
Arenas

RE8/20, REAMR20/21, REB/20/22, | HAT3 Aceites de corte y refrigerantes
RE&&20/21722 EUHOT1
Ri5/29 Hazt
R22 H334
R23/24, R23/25, R23/24/25
H341
R29, R31 Hast
4 R30/23, R3W23/24, R3IW23/25, H380, HIBOF, H3B0FD, ~01 Maderas bl.ar_ldas y derivados
R3%23/24/25 HAE0D, H3S0DF, HA80Ed 1 Plomo metalico
R40, R42 d v = Fundicién y afinaje de plomo
R42/43 HaTz
R48/23, R48/23/24, R48/23/25,
EUHD29
R48/23/24/25 EUHO31
RB0, RE1, RE8
R26, R26/27, R26/28, R26/27/28 H330 Amianto ™ y materiales que lo
R32, R39 H340 contienen
5 R3%26 H3s0 <01 Betunes y breas
R3%26/27, R30/26/28, H350i Gasolina™ {carburants)
R3W26/27128 EUHO32 Vulcanizacién
R45, R46, R40 EUHOTD Maderas duras y derivados
1 do se irate de maberia este valor se divide entre 10
{2) Posee legislacian especifica y requiere de evaluacitn i igataria por ser

{3) Se refiere dnicamente al irabaje en contacto direcio con este agerle.
{4) Se refiere a polvo de maderas considerado COMo CANCErigens.

Figura N° 1. Clase de peligro - Evaluacion cualitativa por contacto/absorcion
Fuente: INSHT

o Determinacion de la puntuacion por superficie expuesta

Clase de peligro

Puntuacion de peligro

10.000

1.000

100

10

1

Figura N° 2. Puntuacién por clase de peligro- Evaluacion cualitativa por contacto/absorcion

Fuente: INSHT
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o Determinacion de la puntuacion por superficie expuesta

“La puntuacion que se asigna segun la superficie corporal expuesta considera
la utilizacion de EPP, que evidentemente disminuye la superficie expuesta, esto no
garantiza una proteccion absoluta y en cualquier caso, hay que seccionar, utilizar y

mantener el EPI adecuadamente.” (INSHT, 2010, p.207).

- - Puntuacioéon de
Superficies expuestas superficie
Una mano 1
Dos manos 5
Una mano + antebrazo
Dos manos + antebrazo 3
Brazo completo
Miembros superiores y
torso y/o pelvis y/o las 10
piernas

Figura N° 3. Puntuacion por superficie expuesta-Evaluacion cualitativa contacto/absorcion
Fuente: INSHT

o Determinacion de la puntuacion por frecuencia de exposicion

“La clase de frecuencia por exposicion, se determina segun el uso del producto
quimico, ya sea ocasional, intermitente, frecuente o permanente y cada una lleva

asignada una puntuacién.” (INSHT, 2010, p.207).

Frecuencia de Puntuacion de
exposicion frecuencia
Qcasional: < 30 min/dia 1
Intermitente: 30 min - 5
2 h/dia
Frecuente: 2h - 6 h/dia 6

Figura N° 4.Puntuacion frecuencia exposicion-Evaluacion cualitativa contacto/absorcion
Fuente: INSHT

13



o Calculo de la puntuacion del riesgo por contacto/absorcion

“Una vez que se ha determinado la puntuacion del peligro de la superficie
expuesta y de la frecuencia de exposicion, se calcula la puntuacion del riesgo por

contacto con la piel y/o absorcion (Ppiel)” (INSHT, 2010, p.207).

Se aplica la siguiente férmula:

Ppier = puntuacion peligro x puntuacion superficie x puntuacion frecuencia

Prioridad de
accion

Puntuacion del riesgo Caracterizacion del riesgo

Figura N° 5.Puntuacion riesgo por contacto-Evaluacion cualitativa contacto/absorcion
Fuente: INSHT

“Con la puntuacion obtenida se clasifica el riesgo en tres categorias: riesgo
probablemente muy elevado, riesgo moderado y riesgo a priori bajo, cada una de las
cuales lleva asociada, correlativamente, una prioridad de accion.” (INSHT, 2010,

p.207).

1.7.4.1.5. Evaluacion simplificada del riesgo por inhalacién, Método HSE

“Este método establece niveles de control y ofrece fichas para reducir el riesgo
teniendo en cuenta no solo el nivel de control obtenido, sino también, en ciertas

ocasiones, la tarea, la operacion o el proceso evaluado.” (INSHT, 2010, p.170).
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o Peligrosidad Intrinseca

“La peligrosidad intrinseca de la sustancia se clasifica en cinco categorias: A,

B, C, DYE, en funcion de las frases R o H.” (INSHT, 2010, p.171).

Nivel de peligrosidad

Frases R

Frases H

Todas Bs sustancias que no tengan

H305, H333, H33G
Todas las sustancias que no tengan

A ;snl-%':sdgsafgses A que comespondan a os asgnadas fases H qus pordan a
. osguposEaE

R20

B R20/21, R20/22, RRO/Z1/E22 H332
REGE20, RGE/20/21, REE/2VE2, H3T1
RE8/20/2 1,22
R23
R23/24, R23/25, R23/24/25
RaT H231
R36/37, R36/37/38, R37/38 H335
R3VZ23, R39/25/24, R3VER/2SE, H2T0
R3O0/ 23/2 4425 H37T3
R4E8/20, R4E/20021, R4E/2V22,
RA8/ 22 1/22
Ra2G
R26/27, R26/28, R2G/27/28
R30/26, RIO/26/27T, R3W2G2E,
R a2 T/28 HE20
R40 H351
R48/23, R4B/Z3/24, RAB/Z3/25, H2E0
RA48/ 2324425 H3G1
L] HIEz
RE1 H3T2
RE2
RaE3
R4
R4z
R4Z2/43 HZ24
Rd45 H340
R4S HZ41
R4a H350

Figura N°6. Nivel de peligrosidad-Evaluacion cualitativa/Riesgo por inhalacién
Fuente: INSHT

o Tendencia a pasar al ambiente

“La tendencia a pasar al ambiente se clasifica en alta, media y baja. Para los

liquidos se determina en funcion del punto de ebullicién y la temperatura de trabajo,

mientras que para los solidos, se valora su tendencia a formar polvo.” (INSHT, 2010,

p.170).
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Volatilidad
baja

Volatilidad
media

Volatilidad
alta

o T T T T T T T T T T T T
20 50 B0 110 140

Temperatura de trabajo, *C
Figura C.2.- Volatiidad de los liguidaos.

Tendencia a formar

Descripcidon del material sélido
polvo

Pobhsos finos v de baja densidad. Al usaros se observan
mnubes de paolvo que pemMmanecen en SuUsSpension varos
minutos.

Ejemplos: camento, negro de humo, yeso, ec.

Saidos granulares o crstalinos. Se produce polva
durante su manipulacion, que se deposita Apidamente, b
pudiendose observar sobre las superficies adyacentes.
Ejemplo: polwo de detergente.

Sustancias en forma de granza {pellets) que no tienen
tendencia a mmperse. No se aprecia polvo durante su Bai
manipulacion.

Ejemplos: granza de PWVC, escamas, pepitas, etc.

Tabla C.2.- Pulverulencia de los sdlidos.

Figura N°7. Nivel de peligrosidad-Evaluacion cualitativa/Riesgo por inhalacién
Fuente: INSHT

o Cantidad utilizada por la operacion

“La cantidad utilizada de sustancia por operacion se clasifica en pequeia,

mediana y grande.” (INSHT, 2010, p.172).

Clase de cantidad Cantidad utilizada

Gramas o miliitros

Kiogramos olitros

Toneladas o metros clbicos

Figura N°8. Cantidad utilizada-Evaluacién cualitativa/Riesgo por inhalacion
Fuente: INSHT

o Nivel de riesgo

“A partir de las variables anteriores se calcula el nivel de riesgo potencial

siguiendo lo indicado en la figura 9.” (INSHT, 2010, p.172).
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Mﬂ::dn:;.u Cantidad usada :qn:'nd::-l:;: volatidad pul:::l:nnla :'p‘f-':.:?.'ﬂ.
Pequena
A Mediana
Grande
Pequena
B Mediana
Grande
Pequena
C Mediana
Grande
Pequefa
o Mediana
Grande
E
Nivel de riesgo Acciones a tomar
1 entilacion general.

Medidas especificas de prevencion y proteccian, por
ejemnplo, extracoion kbocalizada.

Confinamiento o sistemas cerrados.
Mantener, siempre que sea posible, el proceso a una presion
infenor a la atmosfénca para dificultar el escape de las
sustancias.

Cumplir con la legislacion, cuando se trate de sustancias
cancengenas y'o mutagenas de categorias 1y 2.
Adoptar medidas especificas.

Realizar una evauacion detallada de la exposicion.
Verificar con mayor frecuencia la eficacia de las instalacones
de control.

Figura N°9. Nivel de riesgo-Evaluacion cualitativa/Riesgo por inhalacién
Fuente: INSHT

1.7.4.2. Evaluacion cuantitativa del riesgo.

La evaluacion cuantitativa, es un procedimiento sistematico bien definido, que

se basa en modelos causales y no sélo en listas de comprobacion, que sobreestiman

muchas veces la intensidad y el nivel de riesgo.
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1.7.4.2.1. Riesgo mecénico - Método de William Fine.

“Es un método de valoracién matematico del riesgo (en inglés: Mathematical
Evaluation for Contolling Hazards creado por William T. Fine.). EvalGa el riesgo en

funcion del grado de peligrosidad” (Montoya, 2011, p.6).

El método FINE, viene dado por la siguiente ecuacion:

GP=CxExP

En donde:

o Grado de peligro (GP). “El grado de peligro se determina por medio de la
observacion en campo y se calcula por medio de una evaluacion numeérica,
considerando tres factores: las consecuencias de un posible accidente debido
al riesgo, la exposicion a la causa bésica y la probabilidad de que ocurra la
secuencia completa del accidente y sus consecuencias” (Ministerio de
Relaciones Laborales, 2014, p3).

o Consecuencias (C). “Son los resultados mas probables de un riesgo laboral,
debido al factor de riesgo que se estudia, incluyendo desgracias personales y

danos materiales.” (Ministerio de Relaciones Laborales, 2014, p3).

Tabla 2
Grado de severidad de las consecuencias
Consecuencias Valor

Catéastrofe, numerosas muertes, grandes dafios, quebranto en la actividad 100

| Varias muertes dafios desde 500.000 a 1000000 | 50|
Muerte , dafios de 100.000 a 500.000 délares 25

‘ Lesiones extremadamente graves (amputacion, invalidez permanente) ‘ 15 ‘
Lesiones con baja no graves 5

‘ Pequefias heridas, contusiones, golpes, pequefios dafios ‘ 1 ‘

Fuente: www.relacioneslaborales.gob.ec.
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o Exposicion (E). “La exposicion es la frecuencia con que se presenta la
situacion de riesgo, siendo el primer acontecimiento indeseado que iniciaria

la secuencia del accidente” (Ministerio de Relaciones Laborales, 2014, p4).

Tabla 3
Valores de exposicion del empleado a un riesgo dado
Exposicién Valor

Continuamente (o muchas veces al dia) 10

| Frecuentemente (1 vez al dia) | 6 |
Ocasionalmente (1 vez / semana — 1 vez / mes) 3

| Irregularmente (1 vez / mes — 1 vez al afio) | 2 |
Raramente (se ha sabido que ha ocurrido) 1

| Remotamente posible (no se conoce que haya ocurrido) | 05]

Fuente: www.relacioneslaborales.gob.ec.

o Probabilidad (P). “La probabilidad de que una vez presentada la situacion
de riesgo, son los acontecimientos de la secuencia completa del accidente”

(Ministerio de Relaciones Laborales, 2014, p4).

Tabla 4
Valores de probabilidad del empleado a un riesgo dado
Probabilidad Valor

Es el resultado mas posible y esperado, si se presenta la situacién de Riesgo 10

| Es completamente posible, no seria nada extrafio, 50% posible | 6 |
Seria una secuencia o coincidencia rara 3

| Seria una coincidencia remotamente posible, se sabe qué ha ocurrido | 1|
Extremadamente remota pero concebible, no ha pasado en afios 0.5

| Practicamente imposible (posibilidad 1 en 1°000.000) | 0.1 |

Fuente: www.relacioneslaborales.gob.ec

o Clasificacion del grado de peligro (GP). La interpretacion se la realiza

mediante la siguiente tabla:

Tabla 5
Interpretacion del grado de peligro (GP)
Valor indice de W. Fine Clasificacion de Riesgo Interpretacion
O<GP<18 Prioridad 1 Bajo
18 <GP <85 Prioridad 2 Medio
85 <GP <200 Prioridad 3 Alto
GP > 200 Prioridad 4

Fuente: www.relacioneslaborales.gob.ec
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1.7.4.2.2. Riesgo fisico

1.7.42.2.1. Ruido
" El ruido es un problema de seguridad y al igual que con otros riesgos, el
ruido tiene un umbral limite y las exposiciones se miden en términos promedios

ponderados por tiempo™ (ASFAHL, 2000).

El nivel estara relacionado con el tiempo de exposicion:

Tabla 6
Nivel sonoro /tiempo de exposicion
Nivel sonoro (dB) Tiempo de exposicién Jornada /hora

85 8

l 90 | 4 |
95 2

| 100 | 1 |
110 0.25

| 115 | 0.125 |

Fuente: Decreto 2393
" Los distintos niveles sonoros y sus correspondientes tiempos de exposicion

permitidos, sefialados corresponden a exposiciones continuas equivalentes; la dosis de

ruido diaria (D) es igual a 1. * (Decreto 2393, 1986, p.32).

C1 C2 Cn
D= + +
T1 T2 Tn

Donde:
C: Tiempo total de exposicion a un nivel sonoro especifico

T: Tiempo total permitido a ese nivel

1.7.4.2.2.2. lluminacion
“Todos los lugares de trabajo y transito deberan estar dotados de suficiente
iluminacion natural o artificial, para que el trabajador pueda efectuar sus labores con

seguridad y sin dafios para los ojos ~ (Decreto 2393, 1986, p. 33).
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Tabla 7

Niveles de iluminacién minimo

lluminacion .
minima (Iux) Actividades
20 Pasillos, patios y lugares de paso.
50 Operaciones en las que la distinc_ién no sea esgnpia!, COMo manejo de materias,
desechos de mercancias, Embalaje, servicios higiénicos.
Cuando sea necesaria una ligera distincion de detalles como: fabricacién de
100 productos de hierro y acero, taller de textiles y de industria manufacturera, salas
de méaquinas y calderos, ascensores
200 Si es e_sencial una distincién moderada de_detalles, tales como: talleres de metal
mecanica, costura, Industria de conserva, imprentas.
Siempre que sea esencial la distincion media de detalles, tales como: trabajos de
300 montaje, pintura a detalles, tales como: trabajos de montaje, pintura a pistola,
tipografia, contabilidad, taquigrafia.
Trabajos en que sea indispensable una fina distincion de detalles, bajo
500 condiciones de contrastes tales de detalles, bajo condiciones de contrastes tales
como: correccion de pruebas, fresado y torneado, dibujo.
Trabajos en que exijan una distincion extremadamente fina dificiles, tales como:
1000 trabajos con colores o artisticos inspeccion delicada, montajes de precision
electrénicos, relojeria.

Fuente: Decreto ejecutivo 2393

El método a utilizar en el presente estudio, es el de cuadricula de puntos de

medicion, que cubre toda la zona analizada, mediante la division del interior en varias

areas iguales, cada una de ellas idealmente cuadradas, se mide la iluminancia existente

en el centro de cada area a la altura de 0.8 metros sobre el nivel del suelo y se calcula

un valor medio de iluminancia.

En la precision de la iluminancia media influye el nimero de puntos de

medicién utilizados.

o Calculo del nimero de puntos.

Numero de puntos =

largo X ancho
altura de montaje x (largo + ancho)

El valor del indice del local se redondea a su inmediato superior

Numero minimo de puntos de medicién = (x+2)2
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M1| M2 | M3
Ancho M4 | M5 | M6

M7 | M8 | M9
Largo

1.7.4.2.2.3. Exposicion de radiacion solar.

"El indice mundial (1UV), es una medida de la intensidad de la radiacion UV

solar en la superficie terrestre”. (Guia Préctica indice UV, 2003, p.6)

“El indice se expresa como un valor superior a cero, y cuanto mas alto, mayor
es la probabilidad de lesiones cutaneas y oculares y menos tardan en producirse esas

lesiones”. (Guia Practica indice UV, 2003, p.6).

La OMS, realiza una descripcidn de cada nivel de indice UV.

INDICE |l INODICE INDICE | INDICE | INDICE [l INDICE | INDICE INDICE | INDICE | INDICE
|

i Puede iManténgase a la sombra durante jEvite salir durante las horas
permanecer en las horas centrales del dia! centrales del dia!
el e)gterlo: SN ;Péngase camisa, crema de proteccion iBusque la sombra!
i ! . R .
g0 solar y sombrero! iSon imprescindibles camisa,
crema de proteccion
solar y sombrero!

Figura No 10. Nivel indice UV
Fuente: Guia practica indice UV

La escala de indice UV se detalla a continuacion:

o Bajo: 2 0 menor

Un Indice UV de 2 o menos indica que los rayos ultravioletas del sol

representan un nivel bajo de peligro para la persona media.
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° Moderado: De 3a5

Un indice UV de entre 3 y 5 indica que existe un riesgo moderado de que la
exposicion al sol sin proteccion resulte perjudicial para la salud.

° Alto:de6a?7

Un indice UV de entre 6 y 7 indica que existe un alto riesgo de que la
exposicion al sol sin proteccion resulte perjudicial para la salud.

o Muy alto: de 8 a 10

Un indice UV de entre 8 y 10 indica que existe un riesgo muy alto de que la

exposicion al sol sin proteccion resulte perjudicial para la salud.

° Extremo: 11+

Un indice UV de 11+ indica que existe un riesgo extremo de que la exposicion

al sol sin proteccion resulte perjudicial para la salud.

Tabla 8
Niveles de radiacion UVI
Nivel radiacién (UVI) Exposicion maxima sin proteccion
uv Descripcion Piel clara Piel oscura
0-2 Bajo 80 minutos 110 minutos
03-may Moderado 40 minutos 60 minutos
06-jul Alto 25 minutos 35 minutos

20 minutos 30 minutos
15 minutos 25 minutos

Fuente: Guia Préactica Indice UV

1.7.4.2.3. Riesgo quimico

1.7.4.2.3.1. Método Ocetoc Tra

“El método Ocetoc Tra, se basa en el modelo EASE que fue se desarrollado
por el Health Safety Exe-cutive (HSE) en el Reino Unido en los afios 1990s, el modelo
EASE referente a la exposicién dérmica, se basa, en un niamero muy limitado de
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estudios de adherencia del contaminante a las manos y a los antebrazos sumergidos en

un liquido y en los criterios establecidos por expertos en esta materia.” (INSHT, 2015)

“Segun el modelo EASE existen tres puntos clave en la evaluacion de la

exposicion dérmica:

o El estado fisico de la sustancia.
. El patron de utilizacion y de control de la exposicion de la sustancia.
o El nivel de contacto, ocasional (una vez al dia), intermitente (2 a 10 contactos)

y amplio (>10).

El modelo expresa la exposicion dérmica como la cantidad en miligramos que
es capaz de depositarse en las manos y brazos (una superficie estimada de 2000 cm2),
durante un dia de trabajo, sin tener en cuenta la cantidad de ésta exposicion potencial
que puede penetrar la piel. EI modelo tampoco tiene en cuenta el efecto de lavarse las
manos, la evaporacion del contaminante o cualquier otra pérdida del mismo de la piel,
ni prevé la disminucion de la exposicion por la utilizacion de ropa de proteccion.”
(INSHT, 15).

“El método, ECETOC, ha incluido el modelo EASE en el método TRA,
multiplicando los resultados de exposicion dérmica, obtenidos mediante la aplicacion
del modelo por el area de contacto dérmico asumido, el cual varia en funcion del
escenario de que se trate (como por ejemplo la transferencia de liquidos a pequefios
envases supone una exposicion de un area corporal de 480 cm2).” (INSHT, 2015).

El resultado obtenido lo comparamos con la informacion toxicologica
(toxicidad aguda — absorcion cutanea), de la MSDS del producto utilizado, para poder

sacar nuestras conclusiones.
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1.7.4.2.3.2. Comparacion de la exposicion semanal (ES) con el valor limite

ambiental de exposicion diaria (VLA-ED)

“En general, el VLA-ED, de cualquier agente quimico no debe ser superado
por la ED a dicho agente en ninguna jornada laboral. No obstante, en casos justificados
cabe una valoracion de base semanal en lugar de diaria. Para que resulte aceptable el
empleo de esta base semanal de valoracidn, es preciso que se cumplan las siguientes

dos conclusiones:

o Que se trate de un agente quimico de largo periodo de induccion, es decir,
capaz de producir efectos adversos para la salud soOlo tras exposiciones
repetidas a lo largo de meses o afios.

o Que existan variaciones sistematicas, esto es, derivadas de distintas

situaciones de exposicion, entre las ED de diferentes jornadas.

En tales casos, el parametro de exposicion que se compara con el VLA-ED es

la ES, que se calcula de acuerdo con la siguiente férmula:

Formula del pardmetro de exposicién que se compara con el VLA-ED”

(INSHT, 2015).

1.7.4.2.3.3. Opacidad

La medicion de la opacidad tiene una aplicacion de gran importancia en
materia ambiental, la opacidad genera una gran cantidad de particulas en suspension,
de tal manera que afectan, la salud de las personas.
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“Es el grado de reduccion de la intensidad de la luz visible cuando pasa por

una substancia” (RTE INEN 2: 1996, p.1.)

Tabla N° 9
Limites maximos de opacidad permisibles permitidos para vehiculos diésel
Ao % de Opacidad
2000 y Anteriores 60
2001 y Posteriores 50

Fuente: Ordenanza Metropolitana - N° 038 Distrito metropolitano de Quito

1.7.4.2.4. Riesgos bioldgicos

“Trabajos con riesgo de contaminacion biologica son por ejemplo los que se
realizan en ciertos laboratorios e industrias microbioldgicas; hospitales; curtidurias;
recogidas de basuras; trabajos en escombreras, eliminacion de residuos y tratamiento
de aguas residuales; procesado de alimentos; trabajos agrarios o en los que existe
contacto con animales y/o sus productos™. (El portal de la seguridad, la Prevencion, y

la Salud Ocupacional Chile, 2015).

1.7.4.2.5. Riesgos ergondémicos

“La Ergonomia es una disciplina cientifico-técnica y de disefio que estudia la
relacion entre el entorno de trabajo (lugar de trabajo) y quienes realizan el trabajo (los

trabajadores)."Prevencion de Riesgos Ergonomicos, ISSL Murcia, 2008, p.2)

1.7.4.2.,5.1. Analisis postural REBA

“Este método permite el analisis del conjunto de posiciones adoptadas por los
miembros superiores del cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y
de las piernas. Ademas, define otros factores que considera determinantes para la
valoracion final de la postura, como la carga o fuerza manejada, el tipo de agarre o el

tipo de actividad muscular desarrollada por el trabajador. Permite evaluar tanto
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posturas estaticas como dindmicas, e incorpora como novedad la posibilidad de sefialar

la existencia de cambios bruscos de postura.

Este método aplica varias metodologias, de fiabilidad ampliamente
reconocida por la comunidad ergonémica, tales como el método NIOSH (Waters et
al., 1993), la escala de percepcion de esfuerzo (Borg, 1985), el método OWAS (Karhu
etal., 1994), la técnica BPD (Corlett y Bishop, 1976) y el método RULA (McAtamney
y Corlett, 1993). La aplicacion del método RULA fue basica para la elaboracion de
los rangos de las distintas partes del cuerpo que el método REBA codifica y valora, de

ahi la gran similitud que se puede observar entre ambos metodos.

El método REBA es una herramienta de analisis postural especialmente
sensible con las tareas que conllevan cambios inesperados de postura, como

consecuencia normalmente de la manipulacion de cargas inestables o impredecibles.

Su aplicacidn previene al evaluador sobre el riesgo de lesiones asociadas a una
postura, principalmente de tipo musculo-esquelético, indicando en cada caso la
urgencia con que se deberian aplicar acciones correctivas. Se trata, por tanto, de una
herramienta util para la prevencidn de riesgos capaz de alertar sobre condiciones de

trabajo inadecuadas.” (Universidad Politecnica de Valencia, 2014)

“El desarrollo del REBA pretende:

v' Desarrollar un sistema de andlisis postural sensible para riesgos musculo
esquelético en una variedad de tareas.
v' Dividir el cuerpo en segmentos para codificarlos individualmente, con

referencia a los planos de movimiento.
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Suministrar un sistema de puntuacion para la actividad muscular debida a
posturas estaticas (segmento corporal o una parte del cuerpo), dinamicas
(acciones repetidas, por ejemplo repeticiones superiores a 4 veces/minuto,
excepto andar), inestables o por cambios rapidos de la postura.

Reflejar que la interaccion o conexién entre la persona y la carga es
importante en la manipulacién manual pero que no siempre puede ser
realizada con las manos.

Dar un nivel de accion a través de la puntuacion final con una indicacion de
urgencia.

Requerir el minimo equipamiento (es un método de observacion basado en

lapiz y papel).” (NTP 601, INSHT, 2001).

El grupo A incluye tronco, cuello y piernas.

TRONCO
Movimiento  Puntuacion Correccion
Erguido 1
ot faxles 2 Adadir
0°-20" extension
20°-60" Nexion s +1 si hay torsion o inclinacion lateral

> 20* extension
> 60* flexion 4

CUELLO
Movimiento Puntuacién Correccién
0°-20" flexion 1 Ahadir

20" flexion o extension - +1 si hay forsion o inclinacion lateral

0. @

1

PIERNAS O @ 0
Posicion Puntuacién Correccién “

Afadir X
Soporte bilateral, andando o 1 ok
sentado + 1 si hay flexion de rodillas entre 30 30°- 60

y 60° '
Soporte unilateral, soporte 2 + 2 si las rodillas estan flexionadas J
ligero o postura inestable mas de 60° (salvo postura sedente) A

Figura No 11. Método REBA-Tronco, cuello y piernas
Fuente: NTP 601-INSHT
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o El grupo B incluye brazosy las mufiecas.

BRAZOS
Posicién Puntuacion Correccion
0°.20" fessdosexdonsion 1 Alacr
P20 eulaneiio 2 1 sibayabduccitn o rokaciin
21%45* Soxitn
A6°-00" Nexidn 3 + 1 dlevacidn del hombro
- = 1 5 hay apoy0 0 postura a favor de la
> 90" Sexitn 4
gravedad
¥
ANTEBRAZOS o
Movimiento  Puntuacion
60" 100" fecadn 1
< 60" Saxitn 2
> 100" Sexitn
MUNECAS @ Ay
Movimento & Correccit A esns
0%-15°- Saxitey extension 1 (oo Eb.g. .0°
- * 1 8l hary torsidn o 2
> 157 Sexitn/ extension < Sesviacion lateral ® A 15

Figura No 12. Método REBA-Brazos, antebrazos y mufiecas
Fuente: NTP 601-INSHT

El grupo A tiene un total de 60 combinaciones posturales para el tronco, cuello
y piernas. La puntuacion obtenida de la tabla A estara comprendida entre 1y 9; a este
valor se le debe afiadir la puntuacion resultante de la carga/ fuerza cuyo rango esta

entre 0y 3.” (NTP 601, INSHT, 2001)

TABLA A
Cuello
1 2 3
Piernas 1 2 3 | 4 1 2 3 4 1 2 3 “
1 1 2 3 | 4 1 2 3 | 4 3 3 5 6
2 2 3 B 5 | 3 B 5 | 6| 4 5 6 7
Tronco 3 2 < 5 |6 | 4 5 | 6 7 5 6 7 8
R 3 5 6 7 5 6 7] 8| 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9
TABLA CARGA/FUERZA
0 1 2 +1

inferior a 5 kg 5-10 kg 10 kg instauracion rapida o brusca

Figura No13. Método REBA-Resultados Grupo A
Fuente: NTP 601-INSHT
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“El grupo B tiene un total de 36 combinaciones posturales para la parte superior
del brazo, parte inferior del brazo y mufiecas, la puntuacion final de este grupo, tal
como se recoge en la tabla B, esta entre 0 y 9; a este resultado se le debe afiadir el

obtenido de la tabla de agarre, es decir, de 0 a 3 puntos.” (NTP 601, INSHT, 2001)

TABLAB

Antebrazo
1 2

Mufieca 1 2 3 1 2 3

1 1 2 2 1 2 3

2 1 2 3 2 3 4

3 3 4 5 4 5 5

R I A I

5 6 7 8 7 8 8

6 7 8 8 8 9 9

AGARRE
0-Bueno 1-Regular 2+ Malo 3« Inaceptable
Incdmodo, sin agarre manual.
Buen agarre y fuerza de agarre. Agarre aceptable. Agame posible pero no aceptable Acsptable usando otras partes del cuepo.

Figura No 14. Método REBA-Resultados Grupo B
Fuente: NTP 601-INSHT

“Los resultados A y B se combinan en la Tabla C para dar un total de 144
posibles combinaciones y finalmente se afiade el resultado de la actividad para dar el

resultado final BEBA que indicaré el nivel de riesgo y el nivel de accién.

La puntuacién que hace referencia a la actividad (+1) se afiade cuando:

v" Una o mas partes del cuerpo permanecen estaticas: por ejemplo, sostenidas
durante mas de 1 minuto.

4 Repeticiones cortas de una tarea: por ejemplo, mas de cuatro veces por
minuto (no se incluye el caminar).

v' Acciones que causen grandes Yy rapidos cambios posturales.

4 Cuando la postura sea inestable.” (NTP 601, INSHT, 2001)
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TABLA C

Puntuacion B

1 i 3 4 ] 6 7 8 g 10 11 | 12

1 1 1 1 P 3 d 4 5 5] ¥ T 7
211 rla 2 3 4 4 5 6 5] ¥ 7 8
3 2 3 3 3 4 b & ¥ [ a 8 8
4| 3 4 4 4 5 6 ) 8 8 9 9 9
5 4 4 4 b 6 7 i 8 g9 9 9 9
Fumtmpolin & 6 6 ] i] T i} 8 9 9 |10 10 | 10 | 10
[l [} ¥ 8 9 9 9 10 |10 | 11 | 11 | 11
8 8 & 8 9 10 10 | 10 | 10 | 10 11 | 11 | 11
8] 9 9 9 |10 10 |10 | 11 | 11 | 11 | 12 | 12 | 12
1010 | 10 | 10 | 11 | 11 | 11 | 11 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12
1111 |11 |11 )11 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12

12012 (12 0 12 | 12 |12 |12 | 12 12 | 12 | 12 | 12 | 12

+1: Una o mas partes del cuerpo estaticas, por e). aguantadas mas de 1 min.
Actividad +1: Movimientos repetitivos, por ). repeticion superior a 4 veces/minuto.

+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.

Figura No 15. Método REBA-Resultados Grupo C
Fuente: NTP 601-INSHT

) Puntuacion final

“Tal como se ha comentado anteriormente, a las 144 combinaciones posturales
finales hay que sumarle las puntuaciones correspondientes al concepto de
puntuaciones de carga, al acoplamiento y a las actividades; ello nos daré la puntuacion
final REBA que estard comprendida en un rango de 1-15, lo que nos indicara el riesgo
que supone desarrollar el tipo de tarea analizado y nos indicara los niveles de accién

necesarios en cada caso.” (NTP 601, INSHT, 2001)

Nivel de accién Puntuacion Nivel de riesgo Intervencion y posterior analisis

0 1 Inapreciable No necesario

1 2-3 Bajo Puede ser necesaro
2 4.7 Medio Necesano

3 8-10 Alto Necesario pronto
4 11415 Muy alto Actuacién inmediata

Figura No 16. Método REBA-Puntuacion Final
Fuente: NTP 601-INSHT
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1.7.4.2.5.2. Evaluacion del riesgo por el método simple de levantamiento de cargas

INSHT

o Factores de riesgo del levantamiento de cargas

“Los factores de riesgo son aquellas condiciones de trabajo o exigencias
durante la realizacion de manipulacion manual de cargas que incrementan la
probabilidad de desarrollar un trastorno musculo esquelético, y por tanto, incrementan

el nivel de riesgo.” (Factores de riesgo del levantamiento de cargas INSHT, 2010).

. Peso a levantar

“El peso de las cargas u objetos que se deben levantar manualmente es uno de
los factores de riesgo mas incidentes. Evidentemente, cuanto mas peso se debe

levantar, mas se incrementaré el nivel de riesgo.

Se puede reducir el peso a levantar redisefiando y cambiando la carga o
dividiéndola en partes o componentes.” (Factores de riesgo del levantamiento de cargas

INSHT, 2010).

. Frecuencia de levantamientos

“Realizar muchos levantamientos manuales de carga en un tiempo determinado
es un factor de riesgo a considerar. Una frecuencia elevada de levantamientos
manuales de cargas puede producir fatiga fisica y una mayor probabilidad de sufrir un

dafo.

Para reducir la frecuencia de levantamientos es recomendable utilizar equipos

auxiliares en aquellas manipulaciones que lo permitan, evitar almacenamientos
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temporales y elevaciones innecesarias. .” (Factores de riesgo del levantamiento de

cargas INSHT, 2010).

. Agarre de la carga

“Si la carga es redonda, lisa, resbaladiza o no tiene agarres adecuados,

aumentara el riesgo al no poder sujetarse correctamente.

Unas asas o0 agarres adecuados van a hacer posible sostener firmemente el

objeto, permitiendo una postura de trabajo correcta.

En general, es preferible que las cargas tengan asas o ranuras en las que se
pueda introducir la mano facilmente, de modo que permitan un agarre correcto, incluso
en aquellos casos en que se utilicen guantes. .” (Factores de riesgo del levantamiento

de cargas INSHT, 2010).

. Asimetria o torsion del tronco

“Es la postura resultante de girar el tronco hacia un lado, con las extremidades
inferiores practicamente quietas. Esta rotacion del tronco, forma un angulo llamado
angulo de torsion o asimetria. Si se realiza el levantamiento de la carga teniendo el
tronco girado se incrementa el nivel de riesgo porque los giros de tronco aumentan las
fuerzas compresivas en la zona lumbar. ™ (Factores de riesgo del levantamiento de

cargas INSHT, 2010).

Figura No 17. Evaluacion del riesgo por levantamiento de cargas INSHT - Torsion del tronco
Fuente: Factores de riesgo del levantamiento de cargas INSHT
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“Siempre que sea posible, se disefiaran las tareas y el puesto de trabajo de forma

que las cargas se puedan manipular sin efectuar giros.

Evitar el ritmo de trabajo altamente impuesto y disponer de espacio libre
suficiente promoverd la posicion frontal correcta para levantar la carga. ~ (Factores de

riesgo del levantamiento de cargas INSHT, 2010).

o Distancia de la carga al cuerpo

“Un factor fundamental en la aparicién de riesgo por manipulacion manual de
cargas es el alejamiento de las mismas respecto al centro de gravedad del cuerpo. En
este alejamiento intervienen dos factores: la distancia horizontal y la distancia vertical

de la carga al cuerpo.

Cuanto mas alejada esté la carga del cuerpo en el momento de levantar la carga,
mayores seran las fuerzas compresivas que se generan en la columna vertebral y por

tanto, el riesgo de lesion sera mayor.

La distancia horizontal es la distancia entre el punto medio entre ambas manos
en posicion de agarre al punto medio entre ambos tobillos (si el peso del cuerpo lo
tiene distribuido por igual entre ambos pies). .” (Factores de riesgo del levantamiento

de cargas INSHT, 2010).

Figura No 18. Evaluacion del riesgo por levantamiento de cargas INSHT - Distancia Horizontal
Fuente: Factores de riesgo del levantamiento de cargas INSHT
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“Conviene acercarse lo maximo posible a la carga antes de levantarla. Por lo
que deberan evitarse obstaculos que lo impidan (con especial atencién al espacio
requerido por los pies) y ubicar las areas de origen y destino de los objetos, cercanas

al cuerpo.

La distancia vertical corresponde a la distancia desde el punto medio entre
ambas manos en posicion de agarre de la carga y el suelo (nivel de apoyo de los pies).”

(Factores de riesgo del levantamiento de cargas INSHT, 2010).

e

Figura No 19. Evaluacién del riesgo por levantamiento de cargas INSHT - Distancia vertical
Fuente: Factores de riesgo del levantamiento de cargas INSHT

“El uso de plataformas o mesas elevadoras y la modificacion de la altura del
plano de trabajo son algunas de las acciones recomendadas para asegurar que el
levantamiento de la carga se realiza entre la altura de los codos y la altura de los

nudillos .” (Factores de riesgo del levantamiento de Cargas INSHT, 2010).

o Desplazamiento vertical de la carga

“El desplazamiento vertical de la carga es la diferencia entre la situacion
vertical inicial y la situacion vertical final, es decir, representa la distancia que se ha
elevado o descendido la carga durante su manipulacion.” (Factores de riesgo del

levantamiento de cargas INSHT, 2010).
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.

| N S
Figura No 20. Evaluacion del riesgo por levantamiento de cargas INSHT - Desplazamiento Vertical
Fuente: Factores de riesgo del levantamiento de cargas INSHT

“Para minimizar el desplazamiento vertical de la carga se debe ubicar a la
misma altura o similar, el origen y el destino de la carga, siempre comprendida entre
la altura de los hombros y la altura de media pierna”. (Factores de riesgo del

levantamiento de cargas INSHT, 2010).

. Duracion de la tarea

"El tiempo de exposicion al levantamiento manual de cargas sin una
recuperacion adecuada representa otro factor de riesgo. La duracion de la tarea que
comporta levantamientos de finaliza cuando se inicia un periodo de recuperacion, ya
sea por pausas descanso o por el desarrollo de trabajo ligero para la zona dorso lumbar

(trabajo de oficina, tareas de control, etc.).

Cuando se debe realizar una tarea que comporte el levantamiento de cargas,
conviene alternar el tiempo de trabajo con actividades poco pesadas y que no
impliguen la utilizacién de los mismos grupos musculares, de forma que sea posible
la recuperacion fisica del trabajador.” (Factores de riesgo del levantamiento de cargas

INSHT, 2010).
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o Otros factores de riesgo

“Existen otras caracteristicas de las tareas de levantamiento de cargas que

pueden incrementar el nivel de riesgo de sufrir un trastorno musculo esquelético.

Algunas de las més relevantes son:

v' Levantar la carga u objeto con una sola mano o una Unica persona o
sentado o arrodillado.

v' Trabajar en suelo inestable, vibratil o reshaladizo y con calzado
inadecuado.

v' Superficie de la carga fria o resbaladiza, con bordes cortantes o
afilados.

v/ Carga con centro de gravedad inestable o descentrada y no sefializado.

v' Realizar el levantamiento mediante un movimiento brusco.

v' Elritmo de levantamientos totalmente impuesto.

v' Espacio libre insuficiente para realizar el levantamiento en la postura
mas comoda.

v Ambiente de frio o calor extremo ~ (Factores de riesgo del
levantamiento de cargas INSHT, 2010).

e Escala de valoracion

indice de riesgo - Color - Nivel de riesgo
Hasta 0,85 Aceptable
085=LI<1 [] Amarillo [ Muy leve o incierto
1=LI=2 Presente. Nivel bajo.
2=LI=3 Presente. Nivel significativo.
LI=3 Totalmente inaceptable.

Figura No 21. Evaluacion del riesgo por levantamiento de cargas INSHT - Escala de valoracion
Fuente: Factores de riesgo del levantamiento de cargas INSHT
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1.7.4.2.5.3. Pantalla de visualizacion de datos (PVD)

"El test para la evaluacion de puestos con pantallas de visualizacion de datos
es un instrumento destinado, principalmente, a la evaluacion de puestos de trabajo de

oficina con pantallas de visualizacion.

La evaluacion del test se basa en el grado de cumplimiento del Real Decreto
488/1997 sobre PVD y, complementariamente, verificar otros aspectos técnicos del
acondicionamiento ergonémico del puesto; de esta forma, las anotaciones que
aparezcan en las hojas resumen reflejaran las deficiencias encontradas en su puesto
de trabajo. Las hojas resumen estan organizadas en cinco apartados, al final de cada
uno de los cuales se puede hacer el computo de los items incumplidos en relacion con
el equipo informatico, mobiliario, entorno de trabajo, programas de ordenador y

organizacion del trabajo.

Este método cuenta con hojas resumen en donde se hallaran las casillas
marcadas con la indicacion (RD), estas casillas distinguen los items referidos,
exclusivamente, a los requerimientos del Real Decreto 488/1997 de 14 de abril,
trasposicion de la Directiva 90/270/CEE, sobre PVD, a fin de facilitar la verificacion

de su cumplimiento. ” (Test PVD, 2001)

1.7.4.2.6. Riesgos psicosociales - Instituto Navarro de Salud Laboral (INSL)

Los factores psicosociales son aquellas condiciones que se encuentran
presentes en una situacion laboral y que estan directamente relacionadas con la
organizacion, el contenido del trabajo y la realizacion de la tarea, y que se presentan
con capacidad para afectar tanto el desarrollo del trabajo como a la salud (fisica,

psiquica o social) del trabajador. (INSL, 2002, p. 5).
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Este instrumento de evaluacion debe servir para llevar a cabo el primer
acercamiento al estado general del la empresa, desde el punto de vista psicosocial, se
recomienda realizar este estudio a una muestra representativa del 20% o 30% del total
de la plantilla a estudiar, ademas se debe realizar el cuestionario al representante de

RRHH. (INSL, 2002, p. 5).

Este método de evaluacion, tiene como objeto obtener informacion respecto a

las cuatro variables que a continuacidn se detallan.

1.7.4.2.6.1. Participacion, implicacion, responsabilidad.

“Esta variable especifica el grado de libertad e independencia que tiene el
trabajador para controlar, organizar su propio trabajo y para determinar los métodos a
utilizar, es esta dimension se han integrado estos factores: autonomia, trabajo en
equipo, iniciativa, control sobre tarea, control sobre el trabajador, rotacion,
supervision, enriquecimiento de tareas” (INSL, 2002, p. 7), las preguntas del

cuestionario que se refieren a esta variable son 1,2,8,9,13,118,19,20 y 25.

1.7.4.2.6.2. Formacion, informacion, comunicacion.

“Esta variable se refiere al grado de interés personal que la organizacion
muestra a los trabajadores facilitando el flujo de informaciones necesarias para el
correcto desarrollo de las tareas, aqui se han incorporado los siguientes aspectos: flujos
de comunicacién, acogida, adecuacion, persona-trabajo, reconocimiento,
adiestramiento, descripcion de los puestos de trabajo, aislamiento.” (INSL, 2002, p.
7), las preguntas del cuestionario que se refieren a esta variable son 4,5,11,16,17,24 y

26.
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1.7.4.2.6.3. Gestion del tiempo.

“Establece el nivel de autonomia concedida al trabajador para determinar la
cadencia y ritmo de su trabajo. En la dimensidn gestion de tiempo se han integrado los
siguientes factores: ritmo de trabajo, apremio de tiempo, carga de trabajo, autonomia
temporal, fatiga” (INSL, 2002, p. 7), las preguntas del cuestionario que se refieren a

esta variable son 3,10,14,15 y 22

1.7.4.2.6.4. Cohesion de grupo.

“Define a la cohesion como el patron de estructura del grupo, de las relaciones
que emergen entre los miembros del grupo. Esta variable contiene aspectos como:
clima social, manejo de conflictos cooperacion, ambiente de trabajo” (INSL, 2002,p.

7), las preguntas del cuestionario que se refieren a esta variable son 6,7,12,21,23 y 27.

1.7.4.2.6.5. Hostigamiento psicologico (Mobbing).

“Se hace referencia a aquellas situaciones en las que una persona o un grupo
de personas ejerce un conjunto de comportamientos caracterizados por una violencia
psicoldgica extrema, en el supuesto de obtener un punto en esta variable se debe
profundizar con un cuestionario especifico sobre identificacion de hostigamiento
psicologico” (INSL, 2002, p. 7), las preguntas del cuestionario que se refieren a esta

variable son 28,29,30.
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1.7.4.2.6.6. Interpretacion.

Tabla 10
Interpretacion riesgos psicosociales (INSL)
Estado A d';/(l;ﬂ); do Adecuado | Inadecuado Inacl;ggza do
Participacion, implicacion, responsabilidad. 0-8 9-17 18-26
Formacién, informacién, comunicacion. 0-6 7-13 14-21
Gestion del tiempo. 0-4 5-9 10-14
Cohesion de grupo. 0-5 6-10 11-17

Fuente: INSL. Factores Psicosociales (2002).

1.7.4.2.6.7. Diagnostico.

La valoracion se la realiza de la siguiente manera:

v Muy Inadecuado.

Existen puntos criticos que deben ser atendidos de manera urgente. Se
recomienda realizar una evaluacion exhaustiva, que sea punto de arranque a cambios

organizacionales. . (INSL, 2002, p. 7).

v Inadecuado.

Existe una serie de problemas que estan dificultando un inadecuado desarrollo
de la organizacion desde el punto de vista psicosocial. Seria necesaria una evaluacion
de mayor profundidad que permita identificar los puntos criticos y aportar las medidas

correctoras para mejorar la situacién. . (INSL, 2002, p. 15).

v Adecuado.

Indica una situacion favorable desde el punto de vista psicosocial. Se
recomienda investigar puntos de mejora que lleven a una situacion de mayor

adecuacién. . (INSL, 2002, p. 15).
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v Muy adecuado.

Sugiere que existen una serie de condiciones muy favorables en la empresa en
cuanto a factores de riesgo psicosocial. Se recomienda seguir trabajando en esa
direccion y realizar evaluaciones periddicas para garantizar la continuidad de esta

situacion. . (INSL, 2002, p. 15).

1.7.4.2.7. Meétodo simplificado-MESERI- Incendio

“El estudio de un riesgo en cuanto al peligro de incendio, ofrece para el técnico
algunas dificultades que, en muchos casos, disminuyen la eficacia de su actuacion. ~

(MAPFRE, 1998, p. 18)

“Este método pretende facilitar al profesional de la evaluacion del riesgo un
sistema reducido, de facil aplicacion, agil, que permita en algunos minutos calificar el

riesgo”. (MAPFRE, 1998, p.28)

Es obvio que un método simplificado debe aglutinar mucha informacion en
poco espacio, habiendo sido preciso seleccionar Unicamente los aspectos mas
importantes y no considerar otros de menor relevancia. Contempla dos bloques

diferenciados de factores:

o Factores propios de los sectores, locales o edificios analizados

v Construccion - Altura del edificio

“Se entiende por altura de un edificio la diferencia de cotas entre el piso de
planta baja o ultimo s6tano y la losa que constituye la cubierta. Entre el coeficiente

correspondiente al nimero de pisos y el de la altura del edificio, se tomara el menor.
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Tabla 11
MESERI-Construccién-Altura edificio

N° de pisos Altura Coeficiente
lo2 menor de 6 m 3
3,405 entre6y 12 m 2
6,7,809 entre 15y 20 m 1
10 o mas mas de 30 m 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/i18n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10
20222

Si el edificio tiene distintas alturas y la parte méas alta ocupa mas del 25% de la
superficie en planta de todo el conjunto, se tomaré el coeficiente a esta altura. Si es

inferior al 25% se tomaré el del resto del edificio.” (MAPFRE, 1998, p 20)

v Construccion - Mayor sector de incendio

“Se entiende por sector de incendio a los efectos del presente método, la zona
del edificio limitada por elementos resistentes al fuego 120 minutos. En el caso que
sea un edificio aislado se tomara su superficie total, aunque los cerramientos tengan

resistencia inferior.” (MAPFRE, 1998, p 20)

Tabla 12
MESERI-Construccion-Mayor sector de incendio
Mayor sector de incendio Coeficiente
Menor de 500 m? 5
De 501 a 1.500 m? 4
De 1.501 a 2.500 m? 3
De 2.501 a 3.500 m? 2
De 3.501 a 4.500 m? 1
Mayor de 4.500 m? 0

Fuente:http://mww.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path

4 Construccidn-Resistencia al fuego

“Se refiere a la estructura del edificio. Se entiende como resistente al fuego,
una estructura de hormigén. Una estructura metalica serd considerada como no

combustible y, finalmente, combustible si es distinta de las dos anteriores. Si la

43



estructura es mixta, se tomara un coeficiente intermedio entre los dos dados. -

(MAPFRE, 1998)

Tabla 13
MESERI-Construccién-Resistencia al fuego
Resistencia al fuego Coeficiente
Resistente al fuego 10
No combustible 5
Combustible 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/i1l8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=

v Construccién-Falsos techos

“Se entiende como tal a los recubrimientos de la parte superior de la estructura,
especialmente en naves industriales, colocados como aislantes térmicos, acusticos o

decoracion.” (MAPFRE, 1998, p 20).

Tabla 14
MESERI-Construccion-Falsos techos
Falsos techos Coeficiente
Sin falsos techos 5
Falsos techos incombustibles 3
Falsos techos combustibles 0

Fuente:http://mww.mapfre.com/documentacion/publico/i18n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10

v Situacion - Distancia de los bomberos
“Se tomara, preferentemente, el coeficiente correspondiente al tiempo de
respuesta de los bomberos, utilizandose la distancia al cuartel Unicamente a titulo

orientativo. ~ (MAPFRE, 1998, p 21)

Tabla 15
MESERI-Situacion — Distancia de los bomberos
Distancia Tiempo Coeficiente
Menor de 5 km 5 minutos 10
Entre 5y 10 km de 5 a 10 minutos 8
Entre 10 y 15 km de 10 a 15 minutos 6
Entre 15y 25 km de 15 a 25 minutos 2
Mas de 25 km mas de 25 minutos 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=
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v Situacion - Accesibilidad del edificio

“Se clasificardn de acuerdo con la anchura de la via de acceso, siempre que

cumpla una de las otras dos condiciones de la misma fila o superior. Si no, se rebajaré

al coeficiente inmediato inferior. © (MAPFRE, 1998, p21).

Tabla 16

MESERI-Situacién-Accesibilidad del edificio

Ancho via de acceso Egger;?gliz D|stslrj1:;?aesntre Calificacion | Coeficiente
Mayor de 4 m 3 Menor de 25 m BUENA 5
Entre4y?2m 2 Menor de 25 m MEDIA 3
Menor de 2 m 1 Mayor de 25 m MALA 1

No existe 0 Mayor de 25 m MUY MALA 0

Fuente:http://mww.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=
v Procesos - Peligro de activacion
“Intenta recoger la posibilidad de inicio de un incendio. Hay que considerar
fundamentalmente el factor humano que, por imprudencia puede activar la combustion
de algunos productos. Otros factores se relacionan con las fuentes de energia presentes
en el riesgo analizado.
° Instalacion eléctrica: centros de transformacion, redes de distribucion de
energia, mantenimiento de las instalaciones, protecciones y disefio correctos.
° Calderas de vapor y de agua caliente: distribucion de combustible y estado de
mantenimiento de los quemadores.
° Puntos especificos peligrosos: operaciones a llama abierta, como soldaduras, y
secciones con presencia de inflamables pulverizados.” (MAPFRE, 1998,p. 21)

Tabla 17
MESERI-Procesos-Peligro de activacién

Peligro de activacion Coeficiente
Bajo 10
Medio 5
Alto 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=

45



v Procesos - Carga de fuego
“Se entendera como el peso en madera por unidad de superficie (kg/m?) capaz
de desarrollar una cantidad de calor equivalente a la de los materiales contenidos en el

sector de incendio. " (MAPFRE, 1998, p. 22).

Tabla 18
MESERI-Procesos-Carga de fuego
Carga de fuego Coeficiente
Baja Q<100 10
Media 100 < Q < 200 5
Alta Q> 200 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10

v Procesos - Combustibilidad

“Se entenderd como combustibilidad la facilidad con que los materiales
reaccionan en un fuego. Si se cuenta con una calificacion mediante ensayo se utilizara
esta como guia, en caso contrario, debera aplicarse el criterio del técnico evaluador. ~

(MAPFRE, 1998, p. 22)

Tabla 19
MESERI-Procesos-Combustibilidad
Combustibilidad Coeficiente
Bajo 5
Medio 3
Alto 0

Fuente:http://mww.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10

4 Procesos - Orden y limpieza

“El criterio para la aplicacion de este coeficiente es netamente subjetivo. Se
entendera alto cuando existan y se respeten zonas delimitadas para almacenamiento,
los productos estén apilados correctamente en lugar adecuado, no exista suciedad ni
desperdicios o recortes repartidos por la nave indiscriminadamente. © (MAPFRE,

1998, p.22)
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Tabla 20
MESERI-Procesos-Orden y limpieza

Ordeny limpieza Coeficiente
Bajo 0
Medio 5
Alto 10

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10

v Procesos - Almacenamiento en altura

“"Se ha hecho una simplificacion en el factor de almacenamiento,

considerandose Unicamente la altura, por entenderse que una mala distribucion en

superficie puede asumirse como falta de orden en el apartado anterior. © (MAPFRE,

1998, p.22)
Tabla 21
MESERI-Procesos-Almacenamiento en altura
Altura de almacenamiento Coeficiente
h<2m 3
2<h<4m 2
h>6m 0

Fuente:http://mww.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10

v Factor de concentraciéon

“Representa el valor en U$S/m? del contenido de las instalaciones o sectores a

evaluar. Es necesario tenerlo en cuenta ya que las protecciones deben ser superiores

en caso de concentraciones de capital importantes. ~ (MAPFRE, 1998, p.23)

Tabla 22
MESERI-Factor de concentracion

Factor de concentracion Coeficiente
Menor de 1000 U$S/m2 3

Entre 1000 y 2500 U$S/m? 2
Mayor de 2500 U$S/m2 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10
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v Propagabilidad - Vertical

“Reflejard la posible transmision del fuego entre pisos, atendiendo a una

adecuada separacion y distribucion. © (MAPFRE, 1998, p.23).

Tabla 23
MESERI-Propagabilidad vertical
Propagacion vertical Coeficiente
Baja 5
Media 3
Alta 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10

v Propagabilidad - Horizontal

“Se evaluard la propagacion horizontal del fuego, atendiendo tambien a la

calidad y distribucion de los materiales” (MAPFRE, 1998, p.23).

Tabla 24
MESERI-Propagabilidad horizontal
Propagacion horizontal Coeficiente
Baja 5
Media 3
Alta 0

Fuente:http://mww.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10

v Destructibilidad - Calor

"Reflejara la influencia del aumento de temperatura en la maquinaria y
elementos existentes. Este coeficiente dificilmente serd 10, ya que el calor afecta

generalmente al contenido de los sectores analizados.

° Baja: cuando las existencias no se destruyan por el calor y no exista maquinaria
de precisidn u otros elementos que puedan deteriorarse por accién del calor.
° Media: cuando las existencias se degraden por el calor sin destruirse y la

maquinaria es escasa.
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° Alta: cuando los productos se destruyan por el calor. " (MAPFRE, 1998, p.24).

Tabla 25
MESERI-Destructibilidad-calor
Destructibilidad por calor Coeficiente
Baja 10
Media 5
Alta 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10

v Destructibilidad - Humo

“Se estudiaran los dafios por humo a la maquinaria y materiales o elementos

existentes.

° Baja: cuando el humo afecta poco a los productos, bien porque no se prevé su
produccidn, bien porgue la recuperacion posterior sera facil.

° Media: cuando el humo afecta parcialmente a los productos o se preve escasa
formacion de humo

° Alta: cuando el humo destruye totalmente los productos. * (MAPFRE, 1998, 9,

p.24)
Tabla 26
MESERI-Destructibilidad-Humo
Destructibilidad por humo Coeficiente
Baja 10
Media 5
Alta 0

Fuente:http://mww.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path

v Destructibilidad - Corrosion

“Se tiene en cuenta la destruccion del edificio, maquinaria y existencias a

consecuencia de gases oxidantes desprendidos en la combustion. Un producto que
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debe tenerse especialmente en cuenta es el &cido clorhidrico producido en la

descomposicién del cloruro de polivinilo (PVC).

Baja: cuando no se prevé la formacion de gases corrosivos o los productos no
se destruyen por corrosion.

Media: cuando se prevé la formacion de gases de combustion oxidantes que no
afectaran a las existencias ni en forma importante al edificio.

Alta: cuando se prevé la formacion de gases oxidantes que afectaran al edificio

y la maquinaria de forma importante. " (MAPFRE, 1998, p.24).

Tabla 27
MESERI-Destructibilidad-Corrosion
Destructibilidad por corrosion Coeficiente
Baja 10
Media 5
Alta 0

Fuente:http://mww.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=10
20222

v Destructibilidad - Agua

“Es importante considerar la destructibilidad por agua ya que sera el elemento

fundamental para conseguir la extincion del incendio.

° Alta: cuando los productos y maquinarias se destruyan por efecto del agua.
° Media: cuando algunos productos o existencias sufran dafios irreparables y
otros no.

° Baja: cuando el agua no afecte a los productos. © (MAPFRE, 1998, p.24)

Tabla 28
MESERI-Destructibilidad-Agua
Destructibilidad por Agua Coeficiente
Baja 10
Media 5
Alta 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/i1l8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=
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J Factores de proteccion

v Instalaciones

“La existencia de medios de proteccion adecuados se considera fundamental
en este método de evaluacion para la clasificacion del riesgo. Tanto es asi que, con
una proteccion total, la calificacion nunca sera inferior a 5; naturalmente, un método
simplificado en el que se pretende gran agilidad, debe reducir la amplia gama de
medidas de proteccion de incendios al minimo imprescindible, por lo que Gnicamente

se consideran las mas usuales.

Los coeficientes a aplicar se han calculado de acuerdo con las medidas de
proteccion existentes en los locales y sectores analizados y atendiendo a la existencia
de vigilancia permanente o la ausencia de ella. Se entiende como vigilancia
permanente, a aquella operativa durante los siete dias de la semana a lo largo de todo

el afo.

Este vigilante debe estar convenientemente adiestrado en el manejo del

material de extincion y disponer de un plan de alarma.

Se ha considerado también la existencia de medios como la proteccion de
puntos peligrosos con instalaciones fijas especiales, con sistemas fijos de agentes

gaseosos Y la disponibilidad de brigadas contra incendios. © (MAPFRE, 1998, p.24)

Tabla 29
MESERI-Factores de proteccion-Instalaciones
Factores de proteccion por instalaciones Sin Vigilancia Con Vigilancia

Extintores manuales 1 2
Bocas de incendio 2 4
Hidrantes exteriores 2 4
Detectores de incendio 0 4
Rociadores automaticos 5 8
Instalaciones fijas 2 4

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=
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“Las bocas de incendio para riesgos industriales y edificios de altura deben ser

de 45 mm de didmetro interior como minimo.

Los hidrantes exteriores se refieren a una instalacién perimetral al edificio o

industria, generalmente correspondiendo con la red pablica de agua.

En el caso de los detectores automaticos de incendio, se considerard también
como vigilancia a los sistemas de transmision remota de alarma a lugares donde haya
vigilancia permanente (policia, bomberos, guardias permanentes de la empresa, etc.),

aungue no exista ningun volante en las instalaciones.

Las instalaciones fijas a considerar como tales, seran aquellas distintas de las
anteriores que protejan las partes mas peligrosas del proceso de fabricacion, depositos
o la totalidad del sector o edificio analizado. Fundamentalmente son sistemas fijos con
agentes extintores gaseosos (anhidrido carbonico, mezclas de gases atmosféricos, FM

200, etc.). " (MAPFRE, 1998, p.25)

o Brigadas internas contra incendios

“Cuando el edificio o planta analizados posea personal especialmente
entrenado para actuar en el caso de incendios, con el equipamiento necesario para su
funcion y adecuados elementos de proteccion personal, el coeficiente B asociado

adoptara los siguientes valores. * (MAPFRE, 1998, p.25)

Tabla 30
MESERI-Brigadas internas contra incendios
Brigada interna Coeficiente
Si existe brigada 1
Si no existe brigada 0

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=
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. M¢étodo de céalculo

“Para facilitar la determinacion de los coeficientes y el proceso de evaluacion,
los datos requeridos se han ordenado en una planilla la que, después de completarse,

lleva el siguiente clculo numérico:

° Subtotal X: suma de los coeficientes correspondientes a los primeros 18
factores.
° Subtotal Y: suma de los coeficientes correspondientes a los medios de

proteccion existentes.
° Coeficiente B: es el coeficiente hallado en 2.2 y que evalla la existencia de una

brigada interna contra incendio. © (MAPFRE, 1998, p.25)

El coeficiente de proteccion frente al incendio (P):
P=5X/129+5Y /26 +B

El valor de P ofrece la evaluacion numérica objeto del método:

Tabla 31
MESERI-Evaluacion cualitativa

| Valor de P | Categoria |

2,1la4 Riesgo grave
41a6 Riesgo medio
6,1a8 Riesgo leve
8,1a 10 Riesgo muy leve

Fuente:http://mww.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=

Para una evaluacion taxativa:

Tabla 32
MESERI-Evaluacion taxativa
Aceptabilidad Valor de P
Riesgo aceptable P>5

Fuente:http://www.mapfre.com/documentacion/publico/i1l8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=
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1.7.5. Matriz de riesgos

“La matriz de identificacion de riesgos, es una herramienta fundamental, para
la elaboracion del Reglamento Interno de Seguridad y Salud, y para gestionar el
control de riesgos laborales en las empresas. = (Ministerio de Relaciones Laborales,

2013).

La matriz de riesgos sugiere varios métodos cientificos, que se utilizan para

valorar los diferentes factores de riesgo

1.7.6. Mapa de riesgos

“El mapa de riesgos, es todo instrumento informativo dindmico que permite
conocer los factores de riesgo y los probables o comprobados dafios en un determinado

ambiente de trabajo. ” (Sistema de gestion basado en normas OSHAS 18001-2007).

1.7.7.  Anadalisis de riesgos

Una vez identificados, los riesgos seran evaluados cualitativa vy
cuantitativamente, posteriormente se procede con el analisis de cada uno de los
resultados obtenidos, determinando las condiciones de seguridad dentro de cada area

de trabajo.

1.7.8.  Definicion de términos bdsicos.

Seguridad industrial.

“Es un conjunto de normas y procedimientos para crear un ambiente seguro de

trabajo, a fin de evitar pérdidas personales y/o materiales.” (Gallegos, 2013, p.2).
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Higiene industrial.

“Es la ciencia y arte dedicada a la participacion, reconocimiento, evaluacion y
control de aquellos factores o elementos estresantes del ambiente presentados en el
lugar de trabajo, los cuales pueden causar enfermedad, deterioro de la salud,

incomodidad e ineficiencia de importancia entre trabajadores.” (Gallegos, 2013, p.4).

Manual de seguridad.

“Un manual de seguridad es un libro en donde se registran normas

procedimientos a seguir dentro de un lugar de trabajo.” (Montoya, 2011, p 17).

Accidente de trabajo.

“Se define al accidente de trabajo como un suceso anormal, no deseado, que se
presenta de forma brusca e inesperada, aunque normalmente evitable (consecuencia
de acto o condicidn insegura), que interrumpe la normal continuidad del trabajo y

puede causar lesiones a las personas.” (Creus-Magnosio, 2011, p.23).

Lugar de trabajo.

“El lugar de trabajo son las areas, edificadas o no, en donde los trabajadores

permanecen o acceden en razon de su trabajo.” (Montoya, 2011, p 12).

Puesto de trabajo.

“Puesto de trabajo el lugar donde el trabajador ocupa, cuando desempefia una
tarea. Algunos ejemplos de puestos de trabajo son las mesas de trabajo desde las que
se manejan maquinas, se ensamblan piezas o se efectian inspecciones, el trabajo de

campo como la topografia, la excavacidon, montar una maquina, hacerla
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mantenimiento, probarla, tendido de tuberia o lineas eléctricas, conducir un vehiculo,

operar una maquina, etc.” (Campos, 2008, p. 151).

Condiciones y medio ambiente de trabajo.

“Las condiciones y medio de ambiente de trabajo como elementos agentes o
factores que tienen influencia en la generacién de riesgos para la salud y seguridad y

salud del trabajador.” (Campos, 2008, p. 152).

Obijeto del trabajo.

“El objeto de trabajo como la materia prima que se produce o se transforma.

Ejemplo: vapor, la energia, el algodon, el petroleo”. (Campos, 2008, p. 152).

Accidente in itinere.

“Accidente in itinere son lo que sufre el trabajador al ir o volver del lugar de
trabajo y trayecto l6gico. Se consideran también, accidentes in itinere los que sufra el
trabajador con ocasién o como consecuencia del desempefio de cargos electivos de
caracter sindical al ir o volver de un lugar en que se ejerciten las funciones propias de

dichos grupos”. (Creus-Magnosio, 2011, p.23).

Incidente.

“El incidente como un acontecimiento no deseado que bajo ciertas condiciones
puede generar: dafios a la propiedad, dafios a los materiales, interrupcién de un proceso

normal de trabajo”. (Gallegos, 2013, p. 15)

56



Enfermedad Profesional.

“Enfermedad profesional es el deterioro lento y paulatino de la salud del
trabajador, producido por una exposicion cronica a situaciones adversas son
producidas por el ambiente en que se desarrolla el trabajo o por la forma en que esta

organizado”. (Creus-Magnosio, 2011, p.24).
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CAPITULO 11

2. METODOLOGIA

2.1. Tipo de estudio

Teniendo como proposito el andlisis de riesgos laborales, para la elaboracion
de un manual de seguridad en Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima, area

de transportes y taller mecanico, la investigacion, se considera aplicada.

Las técnicas y métodos utilizados en el presente estudio se los detalla a

continuacion.

2.1.1. Método descriptivo

Los metodos aplicados son: encuestas e informacion que facilitaran las
personas que laboran del area de transportes y taller mecanico; esta informacion sera

tabulada, evaluada e interpretada, de manera imparcial

2.1.2.  Campo.

Esta investigacion nos permitird determinar los factores de riesgos a los que se
encuentra expuestos los trabajadores, esto se hace a través de la observacion e
inspeccion (check list) del lugar de trabajo, equipos y herramientas, del area de

transportes y taller mecanico.

2.1.3. Informacion cualitativa y cuantitativa

Esta informacién sera obtenida a través de la respectiva sistematizacion,

interpretacion y andlisis con criterio técnico, de la evaluacidn de riesgos.
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2.1.4. Meétodo deductivo.

Partird basicamente del analisis y evaluacion de los riesgos laborales
encontrados, para posteriormente presentar: conceptos y definiciones basados en
leyes, reglamentos y normas generales, de esta manera se podrd hallar medidas

preventivas que dardn posibles soluciones a los riesgos encontrados.
2.2. Poblacion y muestra.

2.2.1. Poblacion.

El presente estudio se lo realizara al personal que labora en el area de
transportes y taller mecanico de la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima,

durante el periodo 2013-2014, y que esta compuesta de 100 personas.

2.2.2. Muestra.

La muestra es un subconjunto representativo de elementos, de una poblacion o

universo.

En el presente estudio se determinara el tamafio de la muestra utilizando la
siguiente expresion estadistica, para poblaciones finitas:

Npq

ME?
(N =1 Jez +ra

Doénde:

n= Tamafio de la muestra.

N= Tamafio del universo (100).

p= Probabilidad de ocurrencia (p=0,5).
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g= 1-p, Probabilidad de no ocurrencia (respuestas no fiables).

ME= Margen de error (0.05).

NC= Nivel de confianza (1.96).

25
n =
0.0025
9* ———0.25
38.416
N = 25
99*  0.0007 0.25
n= 79.5
n = 80
2.3. Operacionalizacion de las variables.
Tabla 33
Operacionalizacion de las variables
Variable Concepto Indicadores Técnica Instrumentos
Q El manual de seguridad e
& Manual higiene industrial constituye Observacion, g:clr::gemozs%,
° de una medida preventiva, que | Normas, Leyes| Entrevistas, Intgrno de
L i incluye la aplicacion de |y Reglamentos Encuestas, .
3 Seguridad Normas, leyes, decretos y Check list Seguridad,
c ' ' Normas INEN.
- reglamentos.
Segun indica la Guia Basica Nivel de
de Informacion de Seguridad Riesqo:
® y Salud en el Trabajo del Riesgoé' Matriz de
§ IESS, Los Riesgos Laborales Mecénic;os Evaluacion Riesqos del
5 | Riesgos | "Constituyen elemento e ' Cuantitativa, €Sgos
g . . Fisicos, S Ministerio de
o Laborales | agresor o contaminante sujeto Quimicos Evaluacion Relaciones
© a valoracion que actua sobre S Cualitativa
) . : Bioldgicos, Laborales.
el trabajador o los medios de Eraon6micos
produccion, y hace posible la Psigcosociales]
presencia del riesgo."

Autor: Milton Haro
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2.4.

Procedimiento.

Se realizaré la identificacion y descripcion de los puestos de trabajo del area

de transportes y taller de mecénico de la EERSA.

Se aplicaran encuestas a los trabajadores del area de transportes y taller

mecanico, con el objetivo de conocer el nivel de informacion y satisfaccion

que tiene el personal, sobre seguridad laboral, las encuestas fueron validadas

por el Supervisor de Transportes y el Auxiliar de Seguridad Industrial.

La identificacion de los riesgos laborales se las realizard por medio de un

check list, basado en la matriz de riesgos, del Ministerio de Relaciones

Laborales.

Los riesgos identificados seran evaluados con metodologias tales como:

> Evaluacion cualitativa:

v

v

v

Encuestas.
Check list.

Método simple de triple criterio.

> Evaluacion cuantitativa

v

v

William Fine, para la identificacion de riesgos mecanicos.
Dosis, medicién luxes, exposicion UVI, para la evaluacion de
riesgos fisicos

Método Ocetoc Tra, VLA-ED, Opacidad, para la evaluacion de
riesgos quimicos

REBA, Método simple de levantamiento de carga INSHT y
Pantalla de Visualizacion de Datos, para la identificacion y

evaluacion de riesgos ergondémicos.
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v" Encuesta para la identificacion de riesgos psicosociales, del
Instituto Nacional de Seguridad Laboral (INSL).
v' MESERI, para la identificacion de riesgos de incendio
o Se elaboraré la matriz de riesgos laborales del MRL por puesto de trabajo,

con su respectiva gestion de seguridad.

o Se establecera el mapa de riesgos en el area de transportes y taller mecanico.
o Se analizaran los riesgos encontrados de manera imparcial y técnica.
o Se elaborara, el manual de seguridad, en donde se establecen los

procedimientos méas adecuados, para la prevencion de riesgos laborales.

2.5. Identificacion y descripcion de puestos de trabajo.

Mediante la investigacién de campo se procede a examinar cada uno de los

puestos de trabajo identificAndose 100 puestos de trabajo en 3 diferentes areas.

62



Tabla 34

Identificacion inicial de puestos de trabajo - Conductores

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.
Matriz 1: Identificacion Puestos De Trabajo
Fecha:15 de julio de 2013 ’ Actividad: Conductor profesional
Area: Transportes y Taller Mecanico Responsable: Milton Haro
© o > E = ol
5 g' o © g g | 8§ Desechos 0
Actividad Puesto g |°:J = 'gs_ = % = 3 Riesgos Medios de proteccion residuos
o s < g g £ 9 generados
M[H [M[H 2 £ [s8
Atropellamiento, ruido, material particulado, caidas a | Ropa de trabajo, calzado .
Chofer . - ; - . - . L Desecho comun
1 | Conductores DOM . 35 8 |3 | Vehiculos | N/A | N/A | distinto nivel, golpes, riesgos ergonémicos, psicosociales, | de proteccion, guantes, .
profesional . P . . no peligroso
riesgos mecanicos, riesgos eléctricos casco
Atropellamiento, ruido, material particulado, caidas a | Ropa de trabajo, calzado .
Chofer . - . - . - - L Desecho comun
2 | Conductores DIC B 17 8 |1 | Vehiculos| N/A | N/A | distinto nivel, golpes, riesgos ergondmicos, psicosociales, | de proteccion, guantes, .
profesional . L . . no peligroso
riesgos mecanicos, riesgos eléctricos casco
Atropellamiento, ruido, material particulado, caidas a | Ropa de trabajo, calzado .
Chofer . - . - . - - L Desecho comun
3| Conductores DIL . 32 8 |1 | Vehiculos| N/A | N/A | distinto nivel, golpes, riesgos ergondmicos, psicosociales, | de proteccion, guantes, .
profesional - . . e no peligroso
riesgos mecanicos, riesgos eléctricos casco
4 Conductor_e_s Q'ER, Chofer 16 8 |1 |Vehiculos | N/A | /A Atrope_llamlentos, ruido, riesgos psicosociales, riesgos | EPP _ba}swo para trabajo Desecho comun
DRI, Planificacion | profesional mecéanicos de oficina no peligroso
ESPECIFICAR: SI/NO
Personal discapacitado NO OBSERVACIONES: No todos los sefiores conductores cuentan con los EPP de seguridad apropiados, los equipos de
Personal con sensibilidad especial NO sefializacidn no son los mas adecuados, los vehiculos no cuentan con botiquin de primeros auxilios, ni extintor
Personal contratado Sl

Fuente: Base de datos Sistema de Transportes EERSA.

Autor: Milton Haro
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Tabla 35

Identificacion inicial de puestos de trabajo - Oficina de transportes

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Matriz 1: Identificacion Puestos De Trabajo

Fecha:30 de julio de 2013

Actividad/seccion: Oficina de Transportes

Area: Transportes y Taller Mecanico

Responsable: Milton Haro

© o < >
= Q > = Desechos o
o 3 E |o s 38 T |8 _ Medios de _
Actividad Puesto o 2 < = & g |.® Riesgos y residuos
o = |2 gz 8 |5 proteccion
MIHIMTH s u s | & | generados
T |2
) ) o ) ) Riesgos ergonodmicos, psicosociales, . )
Organizar y supervisar el servicio | Asistente de Equipos de . . . EPP bésico para | Desecho comln no
1 . 1 8|1 o N/A | N/A | riesgos mecanicos como caidas, ) o .
de Transporte y Taller mecéanico Transportes Oficina | trabajo de oficina peligroso
golpes
L . . . Riesgos ergondmicos, psicosociales, o )
Control administrativo del Servicio | Supervisor  de Equipos de ) . . EPP béasico para | Desecho comln no
2 o 1 8|1 . N/A | N/A | riesgos mecanicos como caidas, ) o )
de Transporte y Taller Mecanico Transportes Oficina | trabajo de oficina peligroso
golpes
ESPECIFICAR: SI/NO OBSERVACIONES:
Personal discapacitado NO ) o o o
_ _ Los puestos de trabajo no cuentan con una correcta distribucion dentro de la oficina de Trasportes, la oficina
Personal con sensibilidad especial NO .
no cuenta con extintores.
Personal contratado Sl

Fuente: Base de datos Sistema de Transportes EERSA.

Autor: Milton Haro
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Tabla 36

Identificacion inicial de puestos de trabajo - Taller mecanico

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Matriz 1: Identificacion Puestos de Trabajo

Fecha:21 de agosto de 2013

Actividad/seccion: Taller Mecanico

Area: Taller Mecénico

Responsable: Milton Haro

c a > S >
3 S S 8 Desech
o 2 5 <, 2 <9 _ _ ) esechos 0
N° | Actividad Puesto e g = % = g Riesgos Medios de proteccion residuos
g5 - 273 dos
M I|H[M[H| 5 T 2 S < O genera
el S8 T Sa
Esfuerzos fisicos,
- Mecénico 2 1 1 atrapamientos,  cortes .
(I:gz;trnetgtr;ilrglento Equipos y Herramientas ,caidas al mismo nivel, Ei?jilcc)jéjaﬁuros de
1 reventivo dz maquinari manuales Lubricantes | caidas a distinto nivel, | Ropa de trabajo, calzado de proteccion material '
\F;ehl’culos o a del taller ruido, agentes quimicos, contaminado
Mecanico 1 2 2 malas posturas,
guemaduras
ESPECIFICAR: SI/NO OBSERVACIONES:
Personal discapacitado Sl
Personal con sensibilidad especial NO El Taller Mgcanlco de la Empresa no cuenta con las garantias técnicas ni de segurld_ad necesarias para realizar esta actividad, no cuenta
con herramientas adecuadas, no se recolectan adecuadamente los desechos producidos por los vehiculos, etc.
Personal contratado Sl

Fuente: Base de datos Sistema de Transportes EERSA.

Autor: Milton Haro
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2.6. Evaluacion cualitativa e identificacion de riesgos.

2.6.1. Encuestas

Las encuestas se aplicaran a los empleados del area de transportes y taller

mecénico de la EERSA, con el objetivo de conocer el nivel de formacién, informacién

y satisfaccion que tiene el personal en seguridad laboral.

2.6.1.1. Cuestionario N° 01, aplicada a los sefiores conductores.

Las preguntas que nos proporcionaran el nivel de formacion, informacion y

conocimiento de leyes, reglamentos y riesgos laborales, son las preguntas No 1y 2, de

la encuesta Nol.

Las preguntas que nos daran a conocer el nivel de satisfaccion que tienen los

trabajadores, en materia de seguridad son las preguntas No 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11,

12, 13y 14 de la encuesta No1l.

1. ¢ Conoce usted, los riesgos en su lugar de trabajo?
Tabla 37
Pregunta No 1. Encuesta Nol
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta  f
Si 14 19%
No 60 81%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
19%
Sl
HNO

81%

Figura No 22. Pregunta No 1. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro
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En la figura No 22, se puede apreciar que el 19% de los encuestados, cuenta
con una correcta informacién de los riesgos laborales dentro de su &rea de trabajo,
sin embargo se tiene que prestar atencion al 81% de encuestados, que dice desconocer

los riesgos a los que pueden estar expuestos.

2. ¢ Conoce usted el Reglamento Interno de Seguridad y Salud de la empresa?
Tabla 38
Pregunta No 2. Encuesta Nol
Variable AGAELE Porcentaje
Absoluta f
Si 19 26%
No 55 74%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
m Sl
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Figura 23. Pregunta No 2. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

En la figura No 23, se puede afirmar que el 46 % de trabajadores, no se
encuentra informado sobre el Reglamento Interno de Seguridad y Salud, el
desconocimiento de procedimientos, normas y leyes, puede provocar la existencia de

incidentes o accidentes de trabajo.

67



3. ¢ El estado del vehiculo es bueno (frenos, bateria, carroceria, motor, etc.)?

Tabla 39
Pregunta No 3. Encuesta Nol
. Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 67 91%
No 7 9%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura No 24. Pregunta No 3. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

En la figura No 24, se puede apreciar que el 91% de encuestados, se encuentran
satisfechos con el estado fisico y de mantenimiento de los vehiculos, mientras que el
9%, no lo estd, esto se debe principalmente a que se cumple con el programa de

mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos.

4. ¢El estado de los accesorios es bueno (cinturones de seguridad, luces,
espejos)?
Tabla 40
Pregunta No 4. Encuesta Nol
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta f

Si 69 93%

No 5 7%

Total 74 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).

Autor: Milton Haro
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Figura No 25. Pregunta No 4. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro
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En la figura No 25, se puede apreciar que el 93% de encuestados, afirma tener los

accesorios del vehiculo en perfecto estado de funcionamiento, mientras que el 7%,

asevera no contar estos accesorios, esto se debe a que algunas de las unidades han

superado la vida util de funcionamiento (5 afios).

5. ¢ El extintor se encuentra en buenas condiciones?
Tabla 41
Pregunta No 5. Encuesta Nol

. Frecuencia .

Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 23 31%
No 51 69%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
ENO

Figura No 26. Pregunta No 5. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro
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En la figura No 26, se puede apreciar que el 24% de encuestados afirma tener
un extintor, mientras que el 76% de encuestados, no cuenta con extintores, lo que en
caso de emergencia (incendio), puede ocasionar la no accién en primera instancia,
esto a su vez puede generar pérdidas de recursos econdmicos de infraestructura y

hasta humanos.

6. ¢ Los triangulos, conos o letreros de peligro, estan en perfecto estado?
Tabla 42
Pregunta No 6. Encuesta Nol
Variable AGAELS Porcentaje
Absoluta
Si 28 38%
No 46 62%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura No 27. Pregunta No 6. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

En lafigura No 27, el 38% de encuestados, cuenta con tridngulos de seguridad,
mientras que el 62%, afirma no contar con este tipo de sefialética, esto puede ocasionar

contratiempos de seguridad en la carreteray en lugares de trabajo.
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7. ¢Estado de luces giratorias?

Tabla 43
Pregunta No 7. Encuesta Nol
. Frecuencia -
Variable Absoluta Porcentaje
Si 43 58%
No 31 42%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura No 28. Pregunta No 7. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

Como se puede apreciar figura No 28, el 58% de encuestados, cuenta con luces

giratorias, mientras que el 42%, no tiene este tipo de accesorio, esta particularidad se

debe a que solo los vehiculos del Departamento de Operaciones y Mantenimiento

(DOM), lo utiliza.

8. ¢ Posee manta dieléctrica?
Tabla 44
Pregunta No 8. Encuesta Nol
. Frecuencia .
Variable Absoluta f Porcentaje
Si 0 0%
No 74 100%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).

Autor: Milton Haro
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Figura No 29. Pregunta No 8. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

En la figura No 29, se puede apreciar que el 100% de empleados, que labora
en los equipos grua y canasta de la EERSA, no cuenta con este tipo de accesorio, este
accesorio, tiene como funcién principal proteger a las personas que operan estos

equipos de posibles descargas de energia (aislamiento).

9. ¢Cuentan con herramientas manuales (destornillador, copa de seguridad,

estrobos, gata, etc.)?

Tabla 45
Pregunta No 9. Encuesta Nol
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta f
Si 60 81%
No 14 19%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura No 30. Pregunta No 9. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro
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En la figura No 30, se puede apreciar que el 81% de los encuestados, cuenta
con las herramientas basicas necesarias en caso de emergencia en la carretera,
mientras que el 19%, afirma no tener estas herramientas, lo cual impide, que el
personal que labora en estas unidades, esté prevenido ante cualquier situacion de

riesgo que se presente en la via.

10. ¢ Cuenta con botiquin de primeros auxilios?
Tabla 46
Pregunta No 10. Encuesta Nol
. Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 24 32%
No 50 68%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura No 31. Pregunta No 10. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

En la figura No 31, se puede apreciar que el 32% de encuestados, cuenta con

botiquin de primeros auxilios en los vehiculos, mientras que el 68% no lo tiene.
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11. ¢Usted, cuenta con equipos de proteccion personal?

Tabla 47
Pregunta No 11. Encuesta Nol
Variable mcctecla Porcentaje
Absoluta
Si 62 84%
No 12 16%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura No 32. Pregunta No 11. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

En la figura No 32, se puede apreciar que el 84% de conductores, cuenta con
equipos de proteccion personal, mientras que el 16% no lo tiene, se recomienda
realizar un estudio méas profundizado sobre las necesidades reales de los conductores,

esto se debe a que los conductores trabajan en diferentes condiciones de trabajo.

12. ¢Necesita de estabilidad laboral para mejorar su desempefio?
Tabla 48
Pregunta No 12. Encuesta Nol
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta f
Si 44 59%
No 30 41%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).

Autor: Milton Haro
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Figura No 33. Pregunta No 12. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

En la figura No 33, se puede apreciar, que el 59% de los encuestados considera
que es necesario tener estabilidad laboral para desempefiar de mejor manera sus
tareas, mientras que el 41% no lo considera asi, esto se debe principalmente al tipo de

contrato que tiene la empresa con el trabajador.

13. ¢Puede realizar su trabajo de manera segura?
Tabla 49
Pregunta No 13. Encuesta Nol
Variable AESUEIEK) Porcentaje
Absoluta f
Si 27 36%
No 47 64%
Total 74 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura N°34. Pregunta No 13. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

En la figura No 34, se puede apreciar que el 64 %, afirma no poder realizar su

trabajo de forma segura.
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14, ¢Es necesario tener un manual de seguridad adaptado a sus necesidades?

Tabla 50
Pregunta No 14. Encuesta Nol
Variable AT Porcentaje
Absoluta f
Si 65 88%
No 9 12%
Total 74 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura N°35. Pregunta No 14. Encuesta No 1
Autor: Milton Haro

En la figura No 35, se puede apreciar que el 88% de encuestados, expresa que
se debe tener un manual de seguridad adaptado a sus necesidades y realidades,

mientras que el 12%, no lo considera asi.
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2.6.1.2. Cuestionario N° 02, aplicada a los sefiores mecanicos.

Las preguntas que nos proporcionaran el nivel de formacién, informacion y
conocimiento en leyes, reglamentos Yy riesgos laborales, son las preguntas No 1y 2,

de la encuesta No2.

Las preguntas que nos daran a conocer el nivel de satisfaccion que tienen los
trabajadores en materia de seguridad son las preguntas No 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11,

12 y 13 de la encuesta No 2.

1. ¢ Conoce usted, sobre los riesgos en su lugar de trabajo?
Tabla 51
Pregunta No 1. Encuesta No2
Variable AGAEIE Porcentaje
Absoluta  f
Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecénicos de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura N°36. Pregunta No 1. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 36, se puede apreciar que el 100% de los encuestados, afirma

conocer los riesgos a los gue se encuentran expuestos.
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2. ¢ Conoce usted el Reglamento Interno de Seguridad y Salud de la Empresa?

Tabla 52
Pregunta No 2. Encuesta No2
. Frecuencia -
Variable Absoluta Porcentaje
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura N°37. Pregunta No 2. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 37, se puede apreciar que el 100 % de trabajadores
(Mecanicos), desconoce el Reglamento Interno de Seguridad y Salud, esto se debe
principalmente a que no se cuenta con un correcto programa de induccion,

capacitacion, y seguimiento.

3. ¢ Cuentan con herramientas manuales en buenas condiciones?
Tabla 53
Pregunta No 3. Encuesta No2
. Frecuencia .
Variable Absoluta f Porcentaje
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).

Autor: Milton Haro
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Figura N°38. Pregunta No 3. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 38, se puede apreciar que el 100% de encuestados afirma no
contar, con herramientas adecuadas para su trabajo, esto se debe principalmente a la

falta de un estudio de las necesidades basicas del taller.

4. ¢Las maquinas y equipos se encuentran en buenas condiciones?
Tabla 54
Pregunta No 4. Encuesta No2
Variable AESUEIEK) Porcentaje
Absoluta  f
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura N°39. Pregunta No 4. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 39, se puede apreciar que el 100%, de encuestados, afirma que
las maquinas y equipos no se encuentran en perfecto estado de funcionamiento, lo que

puede ocasionar situaciones de riesgos dentro del taller.
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5. ¢ Existe botiquin de primeros auxilios y en buenas condiciones?

Tabla 55
Pregunta No 5. Encuesta No2
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta  f
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura N°40. Pregunta No 5. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 40, se puede apreciar que el 100%, de encuestados, afirma que

el taller mecanico de la EERSA, no cuenta con un botiquin de primeros auxilios.

6. ¢ El extintor se encuentran en buenas condiciones?
Tabla 56
Pregunta No 6. Encuesta No2
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta f
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).

Autor: Milton Haro
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Figura 41. Pregunta No 6. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 41, se puede apreciar que el 100%, de encuestados desconoce
de las condiciones en las que se encuentran los extintores, esto puede deberse a la falta
de capacitacidn que existe sobre su uso, y de un adecuado programa de mantenimiento,

lo que en caso de riesgo de incendios puede ocasionar la no accién en primera

instancia.
7. ¢Los liquidos inflamables cuentan con fichas de seguridad (MSDS)?
Tabla 57
Pregunta No 7. Encuesta No2
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta f
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura 42. Pregunta No 7. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro
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En la figura No 42, se puede apreciar que el 100%, de encuestados desconoce
de laexistencia de MSDS o fichas de seguridad de los liquidos inflamables que existen
dentro del taller mecéanico de la EERSA, lo que dificulta acceder a esta informacion

en caso de incidentes a accidentes.

8. ¢ Las conexiones eléctricas se encuentran en buenas condiciones?
Tabla 58
Pregunta No 8. Encuesta No2
) Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura 43. Pregunta No 8. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 43, se puede apreciar que el 100%, de encuestados dice que las

instalaciones eléctricas no estan en buenas condiciones, esto se debe a la falta de

mantenimiento y a la antigtiedad del mismo.
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9. ¢El almacenamiento de liquidos inflamables es adecuado?

Tabla 59
Pregunta No 9. Encuesta No2
) Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura 44. Pregunta No 9. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 44, se puede apreciar que el 100%, de encuestados nos indican

gue no se recolecta correctamente los liquidos inflamables y lubricantes que salen de

los vehiculos después del mantenimiento, esto puede ocasionar accidentes e

incidentes, dentro del area de transportes y taller mecanico de la EERSA.

10. ¢ Usted, ccuenta con equipos de proteccién personal?

Tabla 60

Pregunta No 10. Encuesta No2
. Frecuencia .

Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).

Autor: Milton Haro
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Figura 45. Pregunta No 10. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 45, se puede apreciar que el 100%, de afirma contar con los
elementos de proteccion personal, pero no se encuentran satisfechos, debido a que no

son lo suficientemente adecuados.

11. ¢Necesita de estabilidad laboral para mejorar su desempefio?
Tabla 61
Pregunta No 11. Encuesta No2
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta f
Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).
Autor: Milton Haro

0%

m S
ENO

Figura 46. Pregunta No 11. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro
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En la figura No 46, se puede apreciar que el 100%, de encuestados dice
necesitar de estabilidad laboral para mejorar su desempefio; la inestabilidad que existe

en la empresa genera riesgos del tipo psicosocial.

12. ¢Puede realizar su trabajo de manera segura?
Tabla 62
Pregunta No 12. Encuesta No2
) Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura 47. Pregunta No 12. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 47, se puede apreciar que el 100%, de encuestados realizar su
trabajo de manera segura, una de las principales causas es la falta de herramientas,

equipos, capacitacion orden y limpieza en el lugar de trabajo.

85



13. ¢Es necesario tener un manual de seguridad adaptado a sus necesidades?

Tabla 63
Pregunta No 13. Encuesta No2
) Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores mecanicos de la empresa).
Autor: Milton Haro
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Figura 48. Pregunta No 13. Encuesta No 2
Autor: Milton Haro

En la figura No 48, se puede apreciar que el 100%, de encuestados, afirma

necesitar un manual de seguridad adaptado a sus actividades.

2.6.1.3. Cuestionario N° 03, aplicado al personal administrativo.

Las preguntas que nos proporcionaran el nivel de formacion, informacion y
conocimiento de leyes, reglamentos y riesgos laborales, son las preguntas No 1y 2, de

la encuesta No3.

Las preguntas que nos daran a conocer el nivel de satisfaccion que tienen los
trabajadores en materia de seguridad son las preguntas No 3, 4, 5,6, 7,8, 9,10, 11y
12 de la encuesta No 3.
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1. ¢ Conoce usted sobre los riesgos en su lugar de trabajo?

Tabla 64
Pregunta No 1. Encuesta No3
) Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)
Autor: Milton Haro
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Figura 49. Pregunta No 1. Encuesta No 3
Autor: Milton Haro

En la figura No 49, se puede apreciar que el 100%, de encuestados conoce,

sobre los posibles riesgos a los que se encuentran expuestos.

2. ¢ Conoce usted el Reglamento Interno de Seguridad y Salud de la empresa?
Tabla 65
Pregunta No 2. Encuesta No3
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta f
Si 1 33%
No 2 67%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)

Autor: Milton Haro
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Figura 50. Pregunta No 2. Encuesta No 3
Autor: Milton Haro

En la figura No 50, se puede apreciar que el 67%, de encuestados, desconoce
el Reglamento Interno de Seguridad y Salud, mientras que el 33% afirma conocer
sobre leyes y reglamentos; el factor principal del desconocimiento es la falta de

capacitacion y seguimiento que tiene la empresa en este tema.

3. ¢La oficina cuenta con una correcta distribucion?
Tabla 66
Pregunta No 3. Encuesta No3
Variable MESCEIE Porcentaje
Absoluta f
Si 1 33%
No 2 67%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)
Autor: Milton Haro
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Figura 51. Pregunta No 3. Encuesta No 3
Autor: Milton Haro
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En la figura No 51, se puede apreciar que el 33%, de encuestados, se encuentra
conforme, mientras que el 67%, muestra su descontento, esto genera estrés, y no

permite el buen desenvolvimiento de las tareas a realizar.

4. ¢Las maquinas y equipos se encuentran en buenas condiciones

(computadora, etc.)?

Tabla 67
Pregunta No 4. Encuesta No3
. Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)
Autor: Milton Haro
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Figura 52. Pregunta No 4. Encuesta No 3
Autor: Milton Haro

En la figura No 52, se puede apreciar que el 100%, de encuestados estan
conformes con los equipos (ordenadores), cabe mencionar que el software necesita de

mejoras.
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5. ¢ Existe botiquin de primeros auxilios y en buenas condiciones?

Tabla 68
Pregunta No 5. Encuesta No3
) Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 1 33%
No 2 67%
Total 3 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)
Autor: Milton Haro
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Figura 53. Pregunta No 5. Encuesta No 3
Autor: Milton Haro

En la figura No 53, se puede apreciar que el 33%, de encuestados, se encuentra

conforme, mientras que el 67%, no esta satisfecho con los botiquines, debido a que

no cuentan con la medicinas necesarias.

6. ¢ El extintor se encuentran en buenas condiciones?
Tabla 69
Pregunta No 6. Encuesta No3
. Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 1 33%
No 2 67%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)

Autor: Milton Haro
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Figura 54. Pregunta No 6. Encuesta No 3

Autor: Milton Haro
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En la figura No 54, se puede apreciar que el 33%, de encuestados, dice tener

extintores, mientras que el 67%, afirma no contar con los extintores en su lugar de

trabajo.
7. ¢El mobiliario esta en buenas condiciones?
Tabla 70
Pregunta No 7. Encuesta No3
. Frecuencia i
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)
Autor: Milton Haro
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Figura 55. Pregunta No 7. Encuesta No 3
Autor: Milton Haro
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En la figura No 55, se puede apreciar que el 100%, de encuestados, no se
encuentran a gusto con el mobiliario, esto se debe a la antigiiedad del mismo y a las

malas condiciones en las que se encuentran.

8. ¢Las conexiones eléctricas se encuentran en buenas condiciones?
Tabla 71
Pregunta No 8. Encuesta No3

) Frecuencia .

Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)
Autor: Milton Haro
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Figura 56. Pregunta No 8. Encuesta No 3
Autor: Milton Haro

En la figura No 56, se puede apreciar que el 100%, de encuestados, afirman
que las instalaciones eléctricas no se encuentran en buenas condiciones, esto se debe

a la falta de mantenimiento y a la antigliedad del mismo.
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9. ¢ Usted cuenta con equipos de proteccion personal?

Tabla 72
Pregunta No 9. Encuesta No3
) Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)
Autor: Milton Haro
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Figura 57. Pregunta No 9. Encuesta No 3

Autor: Milton Haro

En la figura No 57, se puede apreciar que el 100%, de encuestados, dice contar

con los elementos de proteccidn personal.

10. ¢Necesita de estabilidad laboral para mejorar su desempefio?
Tabla 73
Pregunta No 10. Encuesta No3
Variable Frecuencia Porcentaje
Absoluta f
Si 1 33%
No 2 67%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)

Autor: Milton Haro
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Figura 58. Pregunta No 10. Encuesta No 3

Autor: Milton Haro
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En la figura No 58, se puede apreciar que el 33%, de encuestados, se encuentra

conforme, mientras que el 67%, de los trabajadores dice no necesitar de estabilidad

laboral para mejorar su desempefio, pero tenemos que tener en cuenta que el no tener

estabilidad en el trabajo, puede ocasionar problemas de indole psicosocial.

11. ¢Puede realizar su trabajo de manera segura?
Tabla 74
Pregunta No 11. Encuesta No3
. Frecuencia .
Variable Porcentaje
Absoluta f
Si 0 0%
No 3 100%
Total 3 100%
Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)
Autor: Milton Haro
0%
S|
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Figura 59. Pregunta No 11. Encuesta No 3
Autor: Milton Haro
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En la figura No 59, se puede apreciar que el 100%, de encuestados, asegura

no poder realizar su trabajo de forma segura.

12. ¢Es necesario tener un manual de seguridad adaptado a sus necesidades?
Tabla 75
Pregunta No 12. Encuesta No3
Variable micctullcla Porcentaje
Absoluta  f
Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada al personal administrativo)
Autor: Milton Haro

0%
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Figura 60. Pregunta No 12. Encuesta No 3
Autor: Milton Haro

En la figura No 60, se puede apreciar que el 100%, de encuestados, afirma
necesitar un manual de seguridad adaptado a su situacion laboral, de esta manera
garantizaremos la informacion y la eliminacion de posibles riesgos en el lugar de

trabajo.

2.6.2.  Check list

La lista de chequeo que se elabord, para el presente proyecto se referira a

distintos aspectos de prevencion de riesgos laborales, tales como:
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o Agente material: Instalaciones, maquinas, herramientas, sustancias
peligrosas, suelos, paredes, objetos

o Entorno ambiental: Ruido, iluminacién, temperatura, corrientes de aire,
orden y limpieza.

o Caracteristicas personales de los trabajadores: Conocimientos, aptitudes,

actitudes, grado de adiestramiento, comportamiento

El check list utilizado en el presente proyecto, se basa en la matriz de triple

criterio, emitida por el Ministerio de Relaciones Laborales. (MRL)
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2.6.2.1. Check list - Conductores

Tabla 76

Check list — Conductores

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

CHECK LIST
Datos Informativos
Proceso: Conduccion de vehiculos PERSONAL
Puesto de trabajo: Conductor Hombres 94
Jefe de area: Operativa Mujeres
Evaluador: Milton Haro Discapacitados
Fecha de evaluacion: 31 de septiembre de 2013 Total 94
Descripcion de actividades
Conduccion De Los Vehiculos De La EERSA
. . Descripcion
Asp.Prev. Factor de riesgo Si No i situ
Atrapamiento en | Los empleados y/o visitantes podrian quedar atrapados -
instalaciones dentro de las instalaciones
El cuerpo o alguna de sus partes quedan atrapadas por:
. - Al cargar o
Atrapamiento por | Piezas que engranan. - descargar
0 entre objetos Un objeto mévil y otro inmévil. postes
Dos 0 méas objetos méviles que no engranan.
Alrapamiento por El trabajador queda atrapado por el vuelco de tractores,
vuelco de - H A o
P carretillas, vehiculos o maquinas.
maquinas 0 carga
Por trabajos
Atropello o golpe | Comprende los atropellos de trabajadores por vehiculos - en el area
con vehiculo que circulen por el area en la que se encuentre laborando urbana y
rural
. Caida en un lugar de paso o una superficie de trabajo. .
Ca|d_a de PETSONas I"cajda sobre o contra objetos. o Al trabajar
al mismo nivel - - - en los postes
Tipo de suelo inestable o deslizante.
Comprende caida de trabajadores desde alturas superiores
s Trabai a 1,80 metros:
9] rabajo €N "'De andamios, pasarelas, plataformas, etc. o
S Alturas — —
£ De escaleras, fijas o0 portatiles.
i A pozos, excavaciones, aberturas del suelo, etc.
S Al personal
< Caidas Considera riesgos de accidentes por caidas de materiales, zt;:lta osele
manipulacién de | herramientas, aparatos, etc., que se estén manejando o i .
. - herramienta
objetos transportando manualmente o con ayudas mecanicas s o
materiales
Calidad de aire deficiente: puede haber una cantidad
insuficiente de oxigeno para que el trabajador pueda
respirar.
La atmoésfera puede contener alguna sustancia venenosa
que haga que el trabajador se enferme o que incluso le
provoque pérdida de conocimiento.
. Las exposiciones quimicas debido a contacto con la piel o
Espacios . L P . ., . . R
. por ingestion asi como inhalacion de “aire de baja calidad ©
confinados - - - _
Riesgo de incendios: pueden haber atmdsferas
inflamables/explosivas debido a liquidos inflamables y
gases y polvos combustibles que si se encienden pueden
llevar a un incendio o0 a una explosion.
Procesos relacionados con riesgos tales como residuos
quimicos, liberacién de contenidos de una linea de
suministro.

Fuente: Identificacion de riesgos conductores EERSA
Autor: Milton Haro
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Agente material

Choque contra
objetos inmoviles

Interviene el trabajador como parte dinamica y choca, golpea,
roza o raspa sobre un objeto inmovil.

Avreas de trabajo no delimitadas, no sefializadas y con visibilidad
insuficiente.

En la
conduccién en
las vias

Choque contra
objetos moviles

Falta de diferenciacion entre los pasillos definidos para el trafico
de personas y los destinados al paso de vehiculos.

En la
conduccion en
las vias

Choques de objetos
desprendidos

Considera el riesgo de accidente por caidas de herramientas,
objetos, aparatos 0 materiales sobre el trabajador que no los esta
manipulando.

Falta de resistencia en estanterias y estructuras de apoyo para
almacenamiento.

Inestabilidad de los apilamientos de materiales.

Al trabajar con
herramientas

Contactos eléctricos
directos

Aquellos en los que la persona entra en contacto con algin
elemento que no forma parte del circuito eléctrico y que, en
condiciones normales, no deberia tener tension, pero que la
adquirido accidentalmente (envolvente, rganos de mando, etc.)

al trabajar con la
pluma de la grda

Contactos eléctricos
indirectos

Aquellos en los que la persona entra en contacto con algin
elemento que no forma parte del circuito eléctrico y que, en
condiciones normales, no deberia tener tension, pero que la
adquirido accidentalmente (envolvente, rganos de mando, etc.)

Al trabajar con
la pluma grda

Desplome
derrumbamiento

Comprende los desplomes, total o parcial, de edificios, muros,
andamios, escaleras, materiales apilados, etc. y los
derrumbamientos de masas de tierra, rocas, aludes, etc.

Inestabilidad de los apilamientos de materiales.

Los empleados podrian tener afecciones osteomusculares (lesion

Al trabajar en

Superficies dolorosa) por distencién de varios ligamentos en las s0nas 0c0
irregulares articulaciones de las extremidades inferiores por efecto a caminar estables P
o transitar por superficies irregulares
Liberacién brusca de una gran cantidad de energia que produce
Manejo de | un incremento violento y rapido de la presion, con
Explosivos desprendimiento de calor, luz y gases, pudiendo tener su origen

en distintas formas de transformacion.

Manejo de productos

Accidentes producidos por los efectos del fuego o sus
consecuencias.

inflamables Falta de sefializacion de advertencia, prohibicién, obligacion,
salvamento o socorro o de lucha contra incendios.
Circunstancia que se puede manifestar en lesiones producidas por
Proyeccion de | piezas, fragmentos o0 pequefias particulas de material,
particulas proyectadas por una maquina, herramientas o materia prima a

conformar.

Punzamientos
extremidades

Incluye los accidentes que son consecuencia de pisadas sobre
objetos cortantes o punzantes (clavos, chinchetas, chapas, etc.)

inferiores pero que no originan caidas.
Muerte por sofocacién posterior a inmersién en reservorios de
agua, silos.
Inmersion en | Casi ahogamiento.
liquidos o material ) — - B ) .
particulado Lesion de suficiente severidad para requerir atencion médica,
puede condicionar morbilidad y muerte, tiene una supervivencia
mayor a 24 horas, tras asfixia por liquidos.
Comprende los cortes y punzamientos que el trabajador recibe
Manejo de | por accién de un objeto o herramienta, siempre que sobre estos Al trabajar con

herramientas  corto
punzantes

actlen otras fuerzas diferentes a la gravedad, se incluye
martillazos, cortes con tijeras, cuchillos, filos y punzamientos
con: agujas, cepillos, puas, otros

cuchillos 0
navajas

Exposicién a
quimicos

Los contaminantes quimicos son sustancias de naturaleza
quimica en forma sélida, liquida o gaseosa que penetran en el
cuerpo del trabajador por via dérmica, digestiva, respiratoria o
parenteral. El riesgo viene definido por la dosis que a su vez se
define en funcién del tiempo de exposicién y de la concentracion
de dicha sustancia en el ambiente de trabajo.

La exposicion
de co2

Tabla 76. Cont.
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Entorno Ambiental

Contaminantes

Son contaminantes constituidos por seres vivos. Son los microorganismos
patégenos para el hombre.

Estos microorganismos pueden estar presentes en puestos de trabajo de

bioldgicos laboratorios de microbiologia y hematologia, primeras manipulaciones
textiles de lana, contacto con animales o personas portadoras de
enfermedades infecciosas, etc.

Accidentes

causados por seres
Vivos

Se incluyen los accidentes causados directamente por animales e insectos

Contactos térmicos
extremos

El accidente se produce cuando el trabajador entra en contacto directo con:

Objetos o sustancias calientes.

Objetos o sustancias frias.

Exposicion a
radiacion solar

Posibilidad de lesion o afeccion por la accion de los rayos solares

Al trabajar en
zonas urbanas
y rurales

El trabajador sufre alteraciones fisiol6gicas por encontrarse expuesto a

Exposicion a | ambientes especificos de:
temperaturas Cal i biental
extremas alor extremo (atmosférico o ambiental).
Frio extremo (atmosférico o ambiental).
Segun el tipo de trabajo a realizar se necesita un determinado nivel de
iluminacién. Un bajo nivel de iluminacion, ademés de causar dafio a la
vision, contribuye a aumentar el riesgo de accidentes.
lluminacion - — - —
Un elevado nivel de iluminacion crea molestias y cansancio visual.
lluminacién del puesto de trabajo no adecuada a las caracteristicas de
trabajo u operacion.
Son aquellas radiaciones electromagnéticas que al atravesar la materia son
capaces de producir la ionizacién de la misma.
Se presentan en:
L Gammagrafia industrial.
Rac_ilaCIon Diagnosis radiolégica.
ionizante : -
Radioterapia.
Centrales nucleares.
Analisis quimico mineral.
Investigacion con is6topos radioactivos.
Son radiaciones electromagnéticas que no producen ionizacién.
Se presentan en:
Hornos microondas.
o Secaderos industriales.
Radiacion no — - -
L Emisiones de radiofrecuencia.
ionizante
Soldadura.
Salas de esterilizacion.
Fusion de metales.
Aplicacion del laser.
El ruido es un contaminante fisico que se transmite por el aire mediante un
movimiento ondulatorio.
Se genera ruido en: El trabajo se lo
Ruido Motores eléctricos o de combustion interna. realiza al lado
Escapes de aire comprimido. del vehiculo
Rozamientos o impactos de partes metélicas.
Méquinas.
Las actividades del puesto de trabajo son realizadas al aire libre y en areas
Temperatura P - .
- calurosas o frias que puede dar lugar a fatiga y aun deterioro o falta de
Ambiente L - -
productividad del trabajo realizado.
La exposicion a vibraciones se produce cuando se transmite a alguna parte
. . del cuerpo el movimiento oscilante de una estructura. La vibracién puede
Vibraciones - o L . - .
causar disconfort, pérdida de precision al ejecutar movimientos, pérdida de
rendimiento debido a la fatiga, hasta alteraciones graves de la salud
Presiones Condicion bajo la cual la presion atmosférica del lugar de trabajo es
anormales diferente a la presion atmosférica del ambiente en general

Tabla 76. Cont.
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Riesgos originados por el manejo de cargas pesadas o por
movimientos mal realizados:

Al tratar de
Sobreesfuerzo Al levantar objetos. - acomodar los
Al estirar 0 empujar objetos. postes
Al manejar o lanzar objetos
La carga fisica del trabajo se produce como consecuencia
de las actividades fisicas que se realizan para la
consecucion de dicha tarea. Consecuencia directa de una
. L carga fisica excesiva serd la fatiga muscular, que se
(l:g?n;;;ulacmn de traducird en patologia osteomuscular, aumento del riesgo o
9 de accidente, disminucion de la productividad y calidad del
trabajo, en un aumento de la insatisfaccion personal o en
disconfort. La fatiga fisica se estudia en cuanto a trabajos
estaticos y dindmicos.
Calidad de aire N|_v¢_3les de concentracion de didxido de carbono (CQZ) en
interior oficinas superiores a 1000 ppm genera molestias y s
cansancio
La carga fisica del trabajo se produce como consecuencia
de las actividades fisicas que se realizan para la
consecucion de dicha tarea. Consecuencia directa de una
carga fisica excesiva serd la fatiga muscular, que se
. p . Al tratar de
8 traducird en patologia osteomuscular, aumento del riesgo acomodar
& | Posiciones forzadas | de accidente, disminucion de la productividad y calidad del ad
5 . A - postes o hacer
2 trabajo, en un aumento de la insatisfaccion personal o en .
& . N . . zanjas
e inconfort. La fatiga fisica se estudia en cuanto a trabajos
@ estaticos y dindmicos. En cuanto a la posicion,
2 clasificaremos los trabajos en cuanto a que se realicen de
2 pie, sentado o de forma alternativa.
g Se ha producido una revolucién tecnol6gica cuyo
I .| exponente mas importante sea quiza el uso del ordenador
< | Puesto de trabajo A .
O (pantalla de visualizacién de datos PVD). Se revisaran los
con Pantalla de o .
S aspectos referentes a las condiciones de trabajo que deben ©
Visualizacion  de . -
reunir la sala, la pantalla, el teclado, la impresora, la mesa,
Datos (PVD) . . -
la silla, asi como otras cuestiones colaterales como la luz,
instalacion eléctrica, fatiga visual o fatiga postural.
Confort térmico El confort termlco depe_nde del ,calor produ_c:ldo por el -
cuerpo y de los intercambios entre éste y el medio ambiente.
Grupo de movimientos continuos, mantenidos durante un
Movimientos trabajo que implica al mismo conjunto osteo muscular -
Repetitivos provocando en el mismo fatiga muscular, sobrecarga, dolor
y por Ultimo lesién
Gestion de tiempo Autopomla concedida al trabajador (ritmo y pausas de -
trabajo)
Participacion,
Implicacion, Control y organizacion del trabajo. o
Responsabilidad
Formacwn, Grado de interés que la organizacion demuestra por el
Informacion, . ©
L trabajador.
Comunicacion
Cohesién de grupo | Relacién de grupo ad
Mobbing Violencia psicol4gica ©
(INS= INSATISFACTORIO)) INS SAT
Resultados % _
(SAT=SATISFACTORIO) 53,33% | 46,67%

Tabla 76. Cont.
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2.6.2.2. Check list - Taller mecanico

Tabla 77

Check list — Taller mecanico

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

CHECK LIST

Datos informativos

Mantenimiento preventivo y correctivo de

Proceso: vehiculos Personal

Puesto de trabajo: Mecanico Hombres 2
Jefe de area: Ing. Julio Illicachi Mujeres

Responsable de evaluacion: Milton Haro Discapacitados

Fecha de evaluacion: 13-agosto de 2013 Total 3

Descripcion de actividades

Mantenimiento preventivo y correctivo del parque automotor de la EERSA

Aspecto de ; . Descripcion in
iy F rderi i N :
Prevencion ST 0l (2500 = ° situ
Atrapamiento en | Los empleados y/o visitantes podrian quedar -
instalaciones atrapados dentro de las instalaciones
El cuerpo o alguna de sus partes quedan
) atrapadas por: )
Atrapamiento por ["pjezas que engranan. - Trabajos en el
o entre objetos  "gn objeto mdvil y otro inmavil. motor
Dos 0 méas objetos méviles que no engranan.
Atrapamiento por
vuelco de | El trabajador queda atrapado por el vuelco de .
P . . Ao - Fosa de vehiculos
maquinas 0 | tractores, carretillas, vehiculos 0 maquinas.
carga
Atropello o golpe Cor'pprende los _atropellos de t,rabajadores por Al subir y bajar de
. vehiculos que circulen por el &rea en la que se ad
con vehiculo la rampa
encuentre laborando
Caida en un lugar de paso o una superficie de - .
Caida de | trabajo. Supberlflues
personas al' | caida sobre o contra objetos. o resbalosas
mismo nivel - - -
Tipo de suelo inestable o deslizante. L
Comprende caida de trabajadores desde alturas
= superiores a 1,80 metros:
= bajo en ; Caidas dentro de
5 Trabaj De andamios, pasarelas, plataformas, etc. -
= Alturas — — la fosa
s De escaleras, fijas o portatiles.
g A pozos, excavaciones, aberturas del suelo, etc.
23 Considera riesgos de accidentes por caidas de
< . materiales, herramientas, aparatos, etc., que se
Caidas . . . .
manipulacion de estén manejandq o transportando manualmente o - No tlen_en caja de
. con ayudas mecanicas, siempre que el herramientas
objetos - .
accidentado sea el trabajador que este
manipulando el objeto que cae.
Calidad de aire deficiente: puede haber una
cantidad insuficiente de oxigeno para que el
trabajador pueda respirar.
La atmdsfera puede contener alguna sustancia
venenosa que haga que el trabajador se enferme o
que incluso le provoque pérdida de conocimiento.
Las exposiciones quimicas debido a contacto con -
. . S . . . Deficiente
. la piel o por ingestion asi como inhalacion de “aire o
Espacios . L recoleccion de
. de baja calidad L .
confinados - - - - combustibles y
Riesgo de incendios: pueden haber atmdsferas p
. - . P lubricantes
inflamables/explosivas ~ debido a  liquidos
inflamables y gases y polvos combustibles que si
se encienden pueden llevar a un incendio o a una
explosion.
Procesos relacionados con riesgos tales como
residuos quimicos, liberacion de contenidos de
una linea de suministro.

Fuente: Identificacion de riesgos del taller mecénico de la EERSA
Autor: Milton Haro
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Interviene el trabajador como parte dinamica y choca, golpea,

Trabajos en la

Choque  contra | roza o raspa sobre un objeto inmévil. fosa
objetos inméviles | Areas de trabajo no delimitadas, no sefializadas y con Falta de
visibilidad insuficiente. sefializacion
Choque  contra | Falta de diferenciacion entre los pasillos definidos para el Falta de
objetos moviles trafico de personas y los destinados al paso de vehiculos. sefializacion

Choques
objetos
desprendidos

de

Considera el riesgo de accidente por caidas de herramientas,
objetos, aparatos 0 materiales sobre el trabajador que no los esta
manipulando.

Falta de resistencia en estanterias y estructuras de apoyo para
almacenamiento.

Inestabilidad de los apilamientos de materiales.

No se cuenta con
caja de
herramientas

Contactos

eléctricos directos

Aquellos en los que la persona entra en contacto con algin
elemento que no forma parte del circuito eléctrico y que, en
condiciones normales, no deberia tener tensién, pero que la
adquirido accidentalmente (envolvente, 6rganos de mando,
etc.)

Aquellos en los que la persona entra en contacto con algin

Contactos elemento que no forma parte del circuito eléctrico y que, en
eléctricos condiciones normales, no deberia tener tension, pero que la
indirectos adquirido accidentalmente (envolvente, 6rganos de mando,
etc.)
Los empleados podrian tener afecciones osteomusculares
Superficies (lesién dolorosa) por distencion de varios ligamentos en las
irregulares articulaciones de las extremidades inferiores por efecto a
caminar o transitar por superficies irregulares
Liberacion brusca de una gran cantidad de energia que produce
< | Mangjo de | un incremento violento y rapido de la presion, con
‘S | Explosivos desprendimiento de calor, luz y gases, pudiendo tener su origen
© en distintas formas de transformacion.
E Bodega de
€ . Accidentes producidos por los efectos del fuego o sus lubricantes en
S | Manejo de | consecuencias. malas
< | productos condiciones
inflamables Falta de sefializacion de advertencia, prohibicion, obligacion,
salvamento o socorro o de lucha contra incendios.
Circunstancia que se puede manifestar en lesiones producidas Falta de guardas
Proyeccion de | por piezas, fragmentos o pequefias particulas de material, de sequridad y
particulas proyectadas por una maquina, herramientas o materia prima a

conformar.

EPP

extremidades

Punza miento

Incluye los accidentes que son consecuencia de pisadas sobre
objetos cortantes o0 punzantes (clavos, chinchetas, chapas, etc.)

inferiores pero que no originan caidas.
Muerte por sofocacidn posterior a inmersion en reservorios de
Inmersién en | agua, silos.
liquidos o | Casi ahogamiento.
material Lesion de suficiente severidad para requerir atencion médica,
particulado puede condicionar morbilidad y muerte, tiene una
supervivencia mayor a 24 horas, tras asfixia por liquidos.
Comprende los cortes y punzamientos que el trabajador recibe
Manejo de | por accion de un objeto o herramienta, siempre que sobre estos A
. . - - Utilizacion de
herramientas actlen otras fuerzas diferentes a la gravedad, se incluye cuchillos
corto punzantes martillazos, cortes con tijeras, cuchillos, filos y punzamientos
con: agujas, cepillos, puas, otros
Los contaminantes quimicos son sustancias de naturaleza
quimica en forma sélida, liquida o gaseosa que penetran en el
Exposicién a | cuerpo del trabajador por via dérmica, digestiva, respiratoria o
quimicos parenteral. El riesgo viene definido por la dosis que a su vez se

define en funcién del tiempo de exposicion y de la
concentracion de dicha sustancia en el ambiente de trabajo.

Tabla 77. Cont.
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El accidente se produce cuando el trabajador entra en contacto

Radioterapia.

Centrales nucleares.

Analisis quimico mineral.

Investigacion con is6topos radioactivos.

Contactos i : .
termicos directo con: Partes del vehiculo
! Objetos o sustancias calientes. calientes
extremos - ———
Objetos o sustancias frias.
Exposicion a - . - -
Posibili lesion o afeccion por | ion de los r lar
radiacion solar osibilidad de lesién o afeccidn por la accion de los rayos solares
El trabajador sufre alteraciones fisiolégicas por encontrarse
Exposicion a | expuesto a ambientes especificos de:
temperaturas Calor extremo (atmosférico o ambiental).
extremas - — -
Frio extremo (atmosférico o ambiental).
Segun el tipo de trabajo a realizar se necesita un determinado nivel
de iluminacion. Un bajo nivel de iluminacion, ademas de causar o
L dafio a la vision, contribuye a aumentar el riesgo de accidentes. _ Deficiente
lluminacion - P - . iluminacién en el
Un elevado nivel de iluminacién crea molestias y cansancio visual. L
— i _ taller mecanico
lluminacién del puesto de trabajo no adecuada a las caracteristicas
de trabajo u operacion.
Son aquellas radiaciones electromagnéticas que al atravesar la
materia son capaces de producir la ionizacion de la misma.
Se presentan en:
Gammagrafia industrial.
_Radlacmn Diagnosis radiol6gica.
ionizante

Entorno Ambiental

Radiacion no
ionizante

Son radiaciones electromagnéticas que no producen ionizacién.

Se presentan en:

Hornos microondas.

Secaderos industriales.

Emisiones de radiofrecuencia.

Soldadura.

Salas de esterilizacion.

Fusion de metales.

Aplicacion del laser.

Ruido

El ruido es un contaminante fisico que se transmite por el aire
mediante un movimiento ondulatorio.

Se genera ruido en:

Motores eléctricos o de combustion interna.

Escapes de aire comprimido.

Rozamientos o impactos de partes metélicas.

Méquinas.

Producido por el
compresor, pistola
neumatica,
vehiculos

Temperatura
Ambiente

Las actividades del puesto de trabajo son realizadas al aire libre y
en areas calurosas o frias que puede dar lugar a fatiga y aun
deterioro o falta de productividad del trabajo realizado.

Vibraciones

La exposicion a vibraciones se produce cuando se transmite a
alguna parte del cuerpo el movimiento oscilante de una estructura.
La vibracién puede causar disconfort, pérdida de precisién al
ejecutar movimientos, pérdida de rendimiento debido a la fatiga,
hasta alteraciones graves de la salud

Presiones
anormales

Condicién bajo la cual la presién atmosférica del lugar de trabajo
es diferente a la presion atmosférica del ambiente en general
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Caracteristicas Personales

Sobreesfuerzo

Riesgos originados por el manejo de cargas
pesadas o por movimientos mal realizados:

Al levantar objetos.

Al estirar 0 empujar objetos.

Al manejar o lanzar objetos

Levantamiento
de neumaticos,
baterias, etc.

Manipulacién  de
cargas

La carga fisica del trabajo se produce como
consecuencia de las actividades fisicas que se
realizan para la consecucion de dicha tarea.
Consecuencia directa de una carga fisica
excesiva sera la fatiga muscular, que se traducird
en patologia osteomuscular, aumento del riesgo
de accidente, disminucién de la productividad y
calidad del trabajo, en un aumento de la
insatisfaccion personal o en inconfort. La fatiga
fisica se estudia en cuanto a trabajos estaticos y
dindmicos.

Calidad de
interior

aire

Niveles de concentracion de diéxido de carbono
(C0O2) en oficinas superiores a 1000 ppm genera
molestias y cansancio

Trabajos dentro
de la fosa,
vehiculos
encendidos

Posiciones forzadas

La carga fisica del trabajo se produce como
consecuencia de las actividades fisicas que se
realizan para la consecucion de dicha tarea.
Consecuencia directa de una carga fisica
excesiva sera la fatiga muscular, que se traducira
en patologia osteomuscular, aumento del riesgo
de accidente, disminucién de la productividad y
calidad del trabajo, en un aumento de la
insatisfaccion personal o en inconfort. La fatiga
fisica se estudia en cuanto a trabajos estaticos y
dindmicos. En cuanto a la posicién,
clasificaremos los trabajos en cuanto a que se
realicen de pie, sentado o de forma alternativa.

Malas posiciones
en el enllantaje,
etc.

Puesto de trabajo
con Pantalla de
Visualizacion  de
Datos (PVD)

Se ha producido una revolucion tecnol6gica
Ccuyo exponente mas importante sea quiza el uso
del ordenador (pantalla de visualizacion de datos
PVD). Se revisaran los aspectos referentes a las
condiciones de trabajo que deben reunir la sala,
la pantalla, el teclado, la impresora, la mesa, la
silla, asi como otras cuestiones colaterales como
la luz, instalacion eléctrica, fatiga visual o fatiga
postural.

Confort térmico

El confort térmico depende del calor producido
por el cuerpo y de los intercambios entre éste y
el medio ambiente.

Movimientos
Repetitivos

Grupo de movimientos continuos, mantenidos
durante un trabajo que implica al mismo
conjunto osteo muscular provocando en el
mismo fatiga muscular, sobrecarga, dolor y por
Gltimo lesion

Trabajos
realizados de
precision

Gestion de tiempo

Autonomia concedida al trabajador (ritmo y
pausas de trabajo)

Participacion,
Implicacion,
Responsabilidad

Control y organizacion del trabajo.

Formacion,
Informacion,
Comunicacién

Grado de interés que la organizacion demuestra
por el trabajador.

Cohesién de grupo

Relacion de grupo

“

Mobbing

Violencia psicolégica

“

Resultados
%

(INS= INSATISFACTORIO ) (SAT=SATISFACTORIO)

INS

SAT

56,86%

43,14%

51
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2.6.2.3. Check list - Oficina de transportes

Tabla 78

Check list — Oficina de transportes

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.
CHECK LIST

Datos Informativos

Proceso: Administracion del parque automotor de la EERSA Personal
Puesto de trabajo: Oficina de transportes Hombres 2
Jefe de area: Lic. Mario Haro Hernandez Mujeres
Responsable de evaluacion: Milton Haro D'S;:Sg:m 1
Fecha de evaluacion: 22 de agosto de 2013 Total 3

Descripcion de actividades

Organizacion administrativa y pagos del parque automotor de la EERSA

Aspecto de . . Descripcion
e Factor de riesgo Si | No -
Atrapamiento en | Los empleados y/o visitantes podrian quedar atrapados -
instalaciones dentro de las instalaciones
El cuerpo o alguna de sus partes quedan atrapadas por:
Atrapamiento por | Piezas que engranan. o
0 entre objetos Un objeto mévil y otro inmovil.
Dos 0 mas objetos méviles que no engranan.
VAJree;\([:)gmlento pgg El trapajador qyeda atrapgdo_ por el vuelco de tractores, -
P carretillas, vehiculos 0 méaquinas.
maquinas o carga
Atropello o golpe | Comprende los atropellos de trabajadores por vehiculos -
con vehiculo que circulen por el area en la que se encuentre laborando
Caida de | Caida en un lugar de paso o una superficie de trabajo. .
personas al | Caida sobre o contra objetos. o Piso en malas
" . - - - condiciones
mismo nivel Tipo de suelo inestable o deslizante.
Comprende caida de trabajadores desde alturas
. superiores a 1,80 metros:
Trabajo €N | De andamios, pasarelas, plataformas, etc. -
Alturas De escaleras, fijas o portatiles.
@ A pozos, excavaciones, aberturas del suelo, etc.
% Considera riesgos de accidentes por caidas de
€ Caidas materiales, herramientas, aparatos, etc., que se estén
g manipulacién de | manejando o transportando manualmente o con ayudas i
N objetos mecanicas, siempre que el accidentado sea el trabajador
< que este manipulando el objeto que cae.
Calidad de aire deficiente: puede haber una cantidad
insuficiente de oxigeno para que el trabajador pueda
respirar.
La atmdsfera puede contener alguna sustancia venenosa
que haga que el trabajador se enferme o que incluso le
provoque pérdida de conocimiento.
. Las exposiciones quimicas debido a contacto con la piel
Espacios . -, , X -, o . -
confinados o por 111gest10n asi como inhalacion de “aire de baja
calidad
Riesgo de incendios: pueden haber atmdsferas
inflamables/explosivas debido a liquidos inflamables y
gases y polvos combustibles
Procesos relacionados con riesgos tales como residuos
quimicos, liberacién de contenidos de una linea de
suministro.
Interviene el trabajador como parte dindmica y choca, -
Choque  contra | golpea, roza o raspa sobre un objeto inmovil. - di Dgﬂugr)te
. Lo d istribucion de
objetos inmaviles ["Areas de trabajo no delimitadas, no sefializadas y con oficina
visibilidad insuficiente.

Fuente: Identificacion de riesgos del oficina de transportes de la EERSA
Autor: Milton Haro
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Agente material

Choque contra
objetos moviles

Falta de diferenciacion entre los pasillos definidos para
el trafico de personas y los destinados al paso de
vehiculos.

Choques de objetos
desprendidos

Considera el riesgo de accidente por caidas de
herramientas, objetos, aparatos o materiales sobre el
trabajador que no los estd manipulando.

Falta de resistencia en estanterias y estructuras de apoyo
para almacenamiento.

Inestabilidad de los apilamientos de materiales.

Caida de
objetos o de
papeleria

Contactos eléctricos
directos

Aquellos en los que la persona entra en contacto con
algun elemento que no forma parte del circuito eléctrico
y que, en condiciones normales, no deberia tener
tension, pero que la adquirido accidentalmente
(envolvente, 6rganos de mando, etc.)

Cableado  sin
protecciones

Contactos eléctricos
indirectos

Aquellos en los que la persona entra en contacto con
algun elemento que no forma parte del circuito eléctrico
y que, en condiciones normales, no deberia tener
tension, pero que la adquirido accidentalmente
(envolvente, érganos de mando, etc.)

Desplome
derrumbamiento

Comprende los desplomes, total o parcial, de edificios,
muros, andamios, escaleras, materiales apilados, etc. y
los derrumbamientos de masas de tierra, rocas, aludes,
etc.

Inestabilidad de los apilamientos de materiales.

Superficies
irregulares

Los  empleados  podrian  tener  afecciones
osteomusculares (lesion dolorosa) por distencion de
varios ligamentos en las articulaciones de las
extremidades inferiores por efecto a caminar o transitar
por superficies irregulares

Manejo de
Explosivos

Liberacion brusca de una gran cantidad de energia que
produce un incremento violento y rapido de la presion,
con desprendimiento de calor, luz y gases, pudiendo
tener su origen en distintas formas de transformacion.

Manejo de productos

Accidentes producidos por los efectos del fuego o sus
consecuencias.

Falta de sefializacion de advertencia, prohibicién,

inflamables S

obligacion, salvamento o socorro o de lucha contra

incendios.

Circunstancia que se puede manifestar en lesiones
Proyeccion de | producidas por piezas, fragmentos o pequefias particulas
particulas de material, proyectadas por una maquina, herramientas

0 materia prima a conformar.

Punzamientos
extremidades

Incluye los accidentes que son consecuencia de pisadas
sobre objetos cortantes o punzantes (clavos, chinchetas,

inferiores chapas, etc.) pero que no originan caidas.
Muerte por sofocacién posterior a inmersion en
reservorios de agua, silos.
Inmersién en | Casi ahogamiento.
liquidos o material ["Lesion de suficiente severidad para requerir atencion
particulado médica, puede condicionar morbilidad y muerte, tiene
una supervivencia mayor a 24 horas, tras asfixia por
liquidos.
Comprende los cortes y punzamientos que el trabajador
Manejo de recibe por accién de un objeto o herramienta, siempre Al cortar con

herramientas  corto
punzantes

que sobre estos actlen otras fuerzas diferentes a la
gravedad, se incluye martillazos, cortes con tijeras,
cuchillos, filos y punzamientos con: agujas, cepillos,
puas, otros

estiletes 0
navajas

Exposicién a
quimicos

Los contaminantes quimicos son sustancias de
naturaleza quimica en forma sélida, liquida o gaseosa
que penetran en el cuerpo del trabajador por via dérmica,
digestiva, respiratoria o parenteral. EIl riesgo viene
definido por la dosis que a su vez se define en funcion
del tiempo de exposicion y de la concentracién de dicha
sustancia en el ambiente de trabajo.
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El accidente se produce cuando el trabajador entra en contacto directo
Contactos con:
termicos Objetos o sustancias calientes.
extremos - ———
Objetos o sustancias frias.
o El trabajador sufre alteraciones fisiol6gicas por encontrarse expuesto a
Exposicion a | ambientes especificos de:
temperaturas Calor extremo (atmosférico o ambiental).
extremas - — -
Frio extremo (atmosférico o ambiental).
Segun el tipo de trabajo a realizar se necesita un determinado nivel de
iluminacion. Un bajo nivel de iluminacion, ademas de causar dafio a la
L vision, contribuye a aumentar el riesgo de accidentes. Deficiente
lluminacion - R - - A,
Un elevado nivel de iluminacion crea molestias y cansancio visual. iluminacién
lluminacién del puesto de trabajo no adecuada a las caracteristicas de
trabajo u operacion.
Son aquellas radiaciones electromagnéticas que al atravesar la materia
son capaces de producir la ionizacién de la misma.
Se presentan en:
Gammagrafia industrial.
Radiacion Diagnosis radioldgica.
lonizante - -
Radioterapia.
Centrales nucleares.
_ Analisis quimico mineral.
] - -z .z . .
= Investigacion con is6topos radioactivos.
(5
-g Son radiaciones electromagnéticas que no producen ionizacién.
s Se presentan en:
c .
s Hornos microondas.
=}
] o Secaderos industriales.
Radiacion no — - -
o Emisiones de radiofrecuencia.
ionizante
Soldadura.
Salas de esterilizacion.
Fusion de metales.
Aplicacion del laser.
El ruido es un contaminante fisico que se transmite por el aire mediante
un movimiento ondulatorio.
Se genera ruido en:
; Motores eléctricos o de combustién interna. Ruido supera
Ruido
- — los 70dB
Escapes de aire comprimido.
Rozamientos o impactos de partes metalicas.
Magquinas.
Las actividades del puesto de trabajo son realizadas al aire libre y en areas
Temperatura p " .
- calurosas o frias que puede dar lugar a fatiga y aun deterioro o falta de
Ambiente L - -
productividad del trabajo realizado.
La exposicion a vibraciones se produce cuando se transmite a alguna
parte del cuerpo el movimiento oscilante de una estructura. La vibracion
Vibraciones puede causar disconfort, pérdida de precision al ejecutar movimientos,
pérdida de rendimiento debido a la fatiga, hasta alteraciones graves de la
salud
Presiones Condicién bajo la cual la presion atmosférica del lugar de trabajo es
anormales diferente a la presion atmosférica del ambiente en general
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Caracteristicas Personales

Sobreesfuerzo

Riesgos originados por el manejo de cargas
pesadas o por movimientos mal realizados:

Al levantar objetos.

Al estirar 0 empujar objetos.

Al manejar o lanzar objetos

Manipulacion de cargas

La carga fisica del trabajo se produce como
consecuencia de las actividades fisicas que se
realizan para la consecucion de dicha tarea.
Consecuencia directa de una carga fisica excesiva
serd la fatiga muscular, que se traducird en
patologia osteomuscular, aumento del riesgo de
accidente, disminucién de la productividad y
calidad del trabajo, en un aumento de la
insatisfaccion personal o en inconfort. La fatiga
fisica se estudia en cuanto a trabajos estaticos y
dindmicos.

Calidad de aire interior

Niveles de concentracion de didxido de carbono
(C0O2) en oficinas superiores a 1000 ppm genera
molestias y cansancio

Posiciones forzadas

La carga fisica del trabajo se produce como
consecuencia de las actividades fisicas que se
realizan para la consecucion de dicha tarea.
Consecuencia directa de una carga fisica excesiva
serd la fatiga muscular, que se traducird en
patologia osteomuscular, aumento del riesgo de
accidente, disminucién de la productividad y
calidad del trabajo, en un aumento de la
insatisfaccion personal o en inconfort. La fatiga
fisica se estudia en cuanto a trabajos estaticos y
dindmicos. En cuanto a la posicion, clasificaremos
los trabajos en cuanto a que se realicen de pie,
sentado o de forma alternativa.

Mucho
tiempo
sentado

Puesto de trabajo con
Pantalla de Visualizacion
de Datos (PVD)

Se ha producido una revolucién tecnolégica cuyo
exponente mas importante sea quiza el uso del
ordenador (pantalla de visualizacion de datos
PVD). Se revisaran los aspectos referentes a las
condiciones de trabajo que deben reunir la sala, la
pantalla, el teclado, la impresora, la mesa, la silla,
asi como otras cuestiones colaterales como la luz,
instalacion eléctrica, fatiga visual o fatiga postural.

Test
evaluacion
PVD

Confort térmico

El confort térmico depende del calor producido
por el cuerpo y de los intercambios entre éste y el
medio ambiente.

Movimientos Repetitivos

Grupo de movimientos continuos, mantenidos
durante un trabajo que implica al mismo conjunto
osteo muscular provocando en el mismo fatiga
muscular, sobrecarga, dolor y por Gltimo lesién

Gestién de tiempo

Autonomia concedida al trabajador (ritmo y
pausas de trabajo)

Participacion,
Implicacion,
Responsabilidad

Control y organizacion del trabajo.

Formacién, Informacién,
Comunicacién

Grado de interés que la organizacion demuestra
por el trabajador.

Cohesién de grupo

Relacion de grupo

Mobbing

Violencia psicolégica

“

Resultados
%

(INS= INSATISFACTORIO ) (SAT=SATISFACTORIO)

INS

SAT

31,11%

68,89%

45
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2.6.3. Meétodo de triple criterio (PGYV)

2.6.3.1. Método de triple criterio - Conductores

Tabla 79
Método triple criterio — Conductores
EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.
Evaluacion Cualitativa
Datos Informativos
Proceso: conduccion de vehiculos Personal
Puesto de trabajo: conductor Hombres 94
Jefe de &rea: DOM, DIL, DIC, GER, PLA, DRI Mujeres
Responsable de evaluacion: Milton Haro Discapacitados
Fecha de evaluacion: 31 de septiembre de 2013 Total 94
Descripcion de Actividades Herramientas y equipos utilizados
Conduccion de vehiculos de la EERSA Vehiculos, grdas, canasta
o
% Factor de riesgo Pl G V Estimacion riesgo
04
Atrapamiento por o entre objetos 1] 2 1 4 MODERADO
Atropello o golpe con vehiculo 21 3 2 7
Caida de personas al mismo nivel 1] 2 1 4
° Trabajo en Alturas 21 2 3 7
é Caidas manipulacion de objetos 1|1 1 3 MODERADO
é Choque contra objetos inmdviles 21 2 2 6 IMPORTANTE
Choque contra objetos méviles 21 3 1 6 IMPORTANTE
Choques de objetos desprendidos 111 1 3 MODERADO
Contactos eléctricos directos 313 1 7
Contactos eléctricos indirectos 313 1 7
8 | Exposicion a radiacion solar 311 1 5 IMPORTANTE
T |Ruido 1[1] 2 4 MODERADO
8
% Exposicién a quimicos 2| 2 3 7
(04
8
é Posiciones forzadas 111 2 4 MODERADO
2
L
., | Gestion de tiempo 312 3 8 ;
% Participacion, Implicacion, Responsabilidad | 1 | 2 1 4 MODERADO
2 Formacién, Informacion, Comunicacion 112 1 4 MODERADO
% | Cohesion de grupo 1|2 1 4 MODERADO
Mobbing 1(1 2 4 MODERADO

Fuente: Evaluacion cualitativa Ministerio de Relaciones laborales
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2.6.3.2. Método de triple criterio — Taller mecanico

Tabla 80
Método triple criterio — Taller mecénico

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Evaluacion cualitativa

Datos Informativos

Proceso: Mantenimiento preventivo y correctivo de los

. Personal
vehiculos
Puesto de trabajo: Mecanica Hombres 2
Jefe de area: ing. Julio Illicachi Mujeres
Responsable de evaluacion: Milton Haro Discapacitados |1
Fecha de evaluacion: 13 de agosto de 2013 Total 3

Descripcion de actividades

Herramientas y equipos utilizados

Mantenimiento preventivo y correctivo del parque
automotor de la EERSA

Herramienta manuales, pistola neumatica,

compresor, esmeril, etc.

o
51%')’ Factor de riesgo PG|V Estimacion riesgo
4
Atrapamiento por o entre objetos 3121 6 IMPORTANTE
Atropello o golpe con vehiculo 213 (1 6 IMPORTANTE
Caida de personas al mismo nivel 21213 7
Trabajo en alturas 11112 4 MODERADO
Caidas manipulacion de objetos 2111 4 MODERADO
g | Espacios confinados 21312 7
S [Chogue contra objetos inmviles 3[1]2 6
8 | Chogue contra objetos moviles 21213 7
2 [Choques de objetos desprendidos 2113 6
Contactos eléctricos directos 11313 7
Manejo de productos inflamables 31313 9
Proyeccion de particulas 31213 8
Superficies irregulares 31213 8
Manejo de herramientas corto punzantes (3 (1 |1 5 IMPORTANTE
o | lluminacion 311(1 5 IMPORTANTE
;% Contactos Térmicos extremos 1111 3 MODERADO
Y [Ruido 1[1]2 4 MODERADO
8
E Exposicion a quimicos 31313 9
&
8 | Sobreesfuerzo 2(213 7
E [ calidad de aire interior 133 7
é Posiciones forzadas 3121 6 IMPORTANTE
(0 | Movimientos Repetitivos 311 (1 5 IMPORTANTE
Gestion de tiempo 3[2] 3 8 _
8 [Participacion, Implicacion,
§ Respor?sabilidad tz| 1t 4 MODERADO
8 Formacién, Informacion, Comunicacion | 1| 2| 1 4 MODERADO
& | Cohesion de grupo 1|21 4 MODERADO
Mobbing 1(1] 2 4 MODERADO

Fuente: Evaluacion cualitativa Ministerio de Relaciones laborales
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2.6.3.3. Método de triple criterio — Oficina de transportes

Tabla 81

Método triple criterio — Oficina de Transportes

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.
Evaluacion Cualitativa

Datos Informativos

Proceso: Control Administrativo del Parque Automotor de

la EERSA Personal
Puesto de trabajo: Oficina de Transportes Hombres 2
Jefe de area: Lcdo. Mario Haro Hernandez Mujeres

Responsable de evaluacion: Milton Haro g;zcapacita 1
Fecha de evaluacion: 22 de agosto de 2013 Total 3

Descripcion de Actividades

Herramientas y equipos utilizados

Organizacion administrativa del Parque Automotor

Equipos informaticos, material de oficina

de la EERSA

S

é Factor de riesgo P |G V Estimacion riesgo
Caida de personas al mismo nivel 11 2 4 MODERADO

8 [ Choqgue contra objetos inmoviles 1|1 1 3 MODERADO

% Choques de objetos desprendidos 1|1 1 3 MODERADO

§ Contactos eléctricos directos 313 3 9 _
Manejo de herramientas corto punzantes |1 |1 2 4 MODERADO

8 | Huminacion 1]1 1 3 MODERADO

i |Ruido 11 |1 3 MODERADO

8 | Posiciones forzadas 3|1 2 6 IMPORTANTE

S

S ]

] (e C I O I N
Gestidn de tiempo 3 2 3 8 ;

o |y e [1] 2 [ 1 [+ | woommano

2 | Formacién, Informacién, Comunicacién | 1 [ 2 1 4 MODERADO

'é_% Cohesion de grupo 1 2 1 4 MODERADO
Mobbing 1 1 2 4 MODERADO

Fuente: Evaluacion cualitativa Ministerio de Relaciones laborales
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2.6.3.4. Evaluacion simplificada del riesgo por inhalacion contacto y/o absorcion

por la piel.

2.6.3.5. Metodo del INRS — Exposicion gasolina

Clase de Frases R Frases H VLA mgfm ™M Materiales y procesos
Tiene frases R. pero no tiene Tiena frases H, pero no
ninguna de las que aparsecen a | tiene ninguna de las que = 100
continuacidn aparecen a continuacicn
Hiermo / Cereal y derivados / Grafito
e H335 10 gmn:‘tlﬂd?g::::csi‘halﬁ o
= ema =
xg"al RN, RSN H336 = 100 Madera de combustidén tratada
Soldadura Metales-Plasticos
Material vegetal-animal
R20 H304
R20v21, R2OV22, R20W21/22 H33z2 Soldadura inoxidable
A33 H361. H3s1d, H3IG61If, Fibras ceramicas-vegetales
R48/20, R48/20/21, R4g/20vz2z2, Ha3&11d =1 Finturas de plomo
Rag/2021/22 H3&2 = 10 Muelas
R&2, RE3, R4, RGS HaT Arenas
REEM20, REESL0M21, REar2022, H3T3 Aceites de corte y refrigerantes
REZ/20/21/22 EUHOT1
R15/29 Has1
R23 H33a
R23724, R23AM25 R2ZA24/25
H341
R29, R3a1 Has1 i
4 R3Q/23, R3W23/24, RIG2IF2S, H360, HIGOF, HABOFD, =01 Maderas bland.a_ s y derivados
R3%/23/24/25 HAB0D. H3B0DE, H360Fd <1 Plomo metalico
R40, R42 Hara N Fundicign v afinaje de plomo
R42/43 Ha72
R48/23, R48/23/24, R48/23/25, EUHO2S
R48/23/24/25 EUHD31
R&0, RE1, RE8
R26, R26/27, R26/28, R2G/27T28 H330 Amianto ™ y materiales gue lo
R32, Rag H340 contisnan
R3IW26 Has0o =01 Betunes y breas
R3WIEET, RIO26/28, Has50i " Gasolina ™ {carburante)
R3W262728 EUHO32 Wulcanizacidn
R45, R4&, R49 EUHOTO Maderas duras y derivados ¥
(1) Cuands se lrate de mabteria parculada, egte valor =& divide amre 10
=2} i " ¥ resguiere de = i@ por ser 10,
{3) Se refiens dnicamente al irabajo en conlacto direclo con este sgernle.
(4) Se refiers a poleo de maderas considerado come eansenigeno.

Clase de peligro

Puntuaciéon de peligro

e
0

(10.000)
Yoo~

100

10

1

Frecuencia de
exposicion

Puntuacién de

Ocasional: < 30 min/dia

fre%cla
1

Intermitente: 30 min -
2 h/dia

Frecuente: 2h - 6 h/dia

Permanente: > 6 h/dia

N

2

Puntuacién del riesgo

Prioridad de
accion

Caracterizacion del riesgo

torso y/o pelvis y/o las
piernas

Puntuacién de
Superficies expuestas superficie
Una mano 1
Dos manos 5
Una mano + antebrazo
Dos manos + antebrazo \3/
Brazo completo
Miembros superiores y

Pyt = Puntuacion peligro x puntuacion superficie x puntuacion frecuencia

P piel=
P piel=

10000x 2x 1

20000
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2.6.3.6. Método HSE- Spray
Nivel de peligrosidad Frases R Frases H
H305, H333, H336
A mits&%a:fmmmm albbs Todas las sustancias que no tengan
asgnadas rases H que camespondan a

gruposBat obsgwosBat
R20

B R20v/21, R20/22, R20/2v/22 H332
R68/20, RAS8/20/21, R68/20v22, H371
R68/20/21/22
R23
R23/24, R23/25, R23/24/25
R37 H331
R35/37, R36/37/38, R37/38 H335
R3/23, R39/23/24, R3/23/25, H370
R32324/25 H373
R48/20, R48/20/21, R48/20/22,
R48/20V21/22
R26
R26/27, R26/28, R26/27/28
R3V25, R39/26/27, R3W26/28,
R3W26/27/28 H330
R40 H351
R48/23, RA8/23/24, R48/23/25, H360
R48/23/24/25 H361
R60 H362
R61 H372
R62
R63
R64
R42
R42/43 H334
R45 H340
R46 H341
R49 H350
R6S

| Volatilidad
baja

Volatilidad
media

0 T T T T T

Cantidad utilizada

Volatilidad
alta

Temperatura de trabajo, *C
Figura C.2.- Volatiidad de los liquidos

T T T T T T T
a0 1o

T

Grado de

(irames omitros

Kiogrames oliog

Toneladas o metros cliokos

peligr

volatilidad | pulverulencia |o pulverulencia)

Acciones a tomar

) Ventiacion general.

Medidas 6n, por

de vy
elemplo, extracadn locakzada.

Canfinamiento o sstemas cerrados.
Mantener, sempre que sea posible, el proceso a una presion
inferior a la atmosfénca para dficultar el escape de las
sustancias.

Cumplr con la legisiacidn, cuando se trate de sustancias
cancerigenas y/o mutagenas de categorias 1y 2.
Adoptar medidas especificas.

Realzar una evauacidn detallada de la exposcion.
Verificar con mayor frecuencia la eficacia de las nstalacones
de control.

113



2.7.

2.7.1

2.7.1.1. Método William Fine - Conductores

Evaluacion cuantitativa de riesgos

Evaluacion cuantitativa de riesgos mecanicos - Método William Fine

Tabla 82
Método William Fine — Conductores

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.
Método William Fine — Conductores EERSA

Datos Informativos

Proceso: Conduccion de vehiculos PERSONAL
Puesto de trabajo: Conductor Hombres 94
Jefe de area: DOM, DIL, DIC, GER, PLA, DRI Mujeres
Responsable de evaluacion: Milton Haro Discapacitados

Fecha de evaluacion: 31 de septiembre de 2013 Total 94

Descripcion de Actividades

Herramientas y equipos utilizados

Conduccién de vehiculos de la EERSA

Vehiculos, Equipos gruas, canasta

Estimacion de

RG Factor de riesgo P C |E Riesgo
Atrapamiento por o entre objetos 0,5 5 [10] 25 | MEDIO
Atropello o golpe con vehiculo 1 25 |10 250
Caida de personas al mismo nivel 3 5 [6] 90

o | Trabajo en Alturas 10 15 | 3 | 450

'\% Caidas manipulacion de objetos 6 1 |10| 60

%‘3 Choque contra objetos inmoéviles 6 25 |10( 1500
Choque contra objetos méviles 6 25 |10( 1500
Choques de objetos desprendidos 3 5 [6] 90
Contactos eléctricos directos 6 15 |10 900
Contactos eléctricos indirectos 6 15 |10 900

Autor: Milton Haro
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2.7.1.2. Método William Fine - Taller mecénico

Tabla 83
Método de William Fine — Taller mecénico
EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.
Meétodo William Fine — Taller Mecanico EERSA
Datos Informativos
Proceso: Mantenimiento preventivo y correctivo Personal
de los vehiculos
Puesto de trabajo: Mecanico Hombres 2
Jefe de area: Ing. Julio Illicachi Mujeres
Responsable de evaluacion: Milton Haro Discapacitados
Fecha de evaluacion: 13 de agosto de 2013 Total
Descripcion De Actividades Herramientas y Equipos Utilizados
Mantenimiento preventivo y correctivo del parque | Herramienta manuales, pistola neumatica,
automotor de la EERSA compresor, esmeril, etc.

8 Factor de riesgo P C E Estimacion riesgo
Atrapamiento por o entre objetos 0.1 1 10 1 BAJO
Atropello o golpe con vehiculo 10 | 25 | 10 2500
Caida de personas al mismo nivel 10 1 10 100 ALTO
Trabajo en Alturas 0.1 5 10 5 BAJO
Caidas manipulacion de objetos 10 1 10 100 ALTO

o | Espacios confinados 1 25 | 10 125 ALTO

'\% Choque contra objetos inmoviles 10 1 10 100 ALTO

3 | Choque contra objetos moviles 6 15 6 540 _

= Choques de objetos desprendidos 5 10 150 ALTO
Contactos eléctricos directos 25 | 10 25 MEDIO
Manejo de productos inflamables 10 | 25 | 10 2500 ;
Proyeccion de particulas 1 15 6 90 ALTO
Superficies irregulares 10 5 3 150 ALTO
Manejo de herramientas corto punzantes 3 5 10 150 ALTO

Autor: Milton Haro
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2.7.1.3. Método William Fine - Oficina

Tabla 84
Matriz de evaluacion cuantitativa — Oficina

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.
Evaluacion Cuantitativa

Datos Informativos

Proceso: Control administrativo del Parque Automotor de Personal

la EERSA

Puesto de trabajo: Oficina de Transportes Hombres 2

Jefe de area: Lcdo. Mario Haro Hernandez Mujeres

Responsable de evaluacion: Milton Haro Discapacitados

Fecha de evaluacion: 22 de agosto de 2013 Total 3

Descripcion de Actividades Herramientas y equipos utilizados
Organizacion administraltzié?? gi Parque Automotor de la Equipos informéticos

RG Factor de Riesgo P |C E E?gsrgguén i
Caida de personas al mismo nivel 1 2 10 BAJO
Choque contra objetos inméviles 1 10 10 BAJO

Mecanico Choques de objetos desprendidos 1 3 15 BAJO
Contactos eléctricos directos 1|25 | 10 | 125 ALTO
Manejo de herramientas corto punzantes | 1 1 6 3 BAJO

Autor: Milton Haro

2.7.2.  Evaluacion cuantitativa de riesgos fisicos

2.7.2.1. Ruido.

En el presente estudio se tomo en cuenta los valores de tiempo de exposicion,
y niveles de presion sonora de los trabajadores, con estos datos se calculd la dosis

recomendada en el Decreto Ejecutivo 2393.

A continuacién se procedera con las mediciones respectivas, para lo cual se
establecié un tiempo para cada toma de10 minutos en la fuente de ruido y se determind

si son permanentes o intermitentes.
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Tabla 85

Registro de ruido- Conductores

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Datos Informativos

Nombre del inspector: Milton Haro Area: Transportes, . y JornaQa de 8 horas

Taller Mecénico | Trabajo
Nombre del empleado William Rivadeneira Fecha: 13/09/2013 Hora: 8HO00
Puesto de trabajo Conductor Personal: 82

Controles Administrativos: EIl personal, recibe induccion de seguridad al inicio del
contrato, no existe seguimiento ni programas de capacitacién en materia de Seguridad y
Salud Ocupacional de manera continua, tipo de contrato ocasional

Controles de ingenieria:

Notas: Responsable del cuidado del vehiculo asignado
EPP Limite legislacion
Gafas de Proteccion . Ropa de
Guantes seguridad Casco auditiva Calzado Respirador proteccion Decreto 2393 85dB
- - - - X - X
Temperatura qudo Humedad Contfhmones Hora inicio Hora final Tiempo Transcurrido
ambiental ambientales
- - - Soleado 8H45 8H55 10 min
Sonémetro Croquis
Marca Tes 1350 A

Autor: Milton Haro
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Tabla 86

Registro de ruido- Conductores- Equipos grua y canasta

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Datos Informativos

Transportes

y

Jornada

de

Nombre del inspector: Milton Haro Area: Taller Mecénico | Trabajo 8 horas
Nombre del empleado Luis Pérez Fecha: 14/09/2013 Hora: 8HO0
Puesto de trabajo Conductor Personal: 82

Controles Administrativos: El personal, recibe induccion de seguridad al inicio del
contrato, no existe seguimiento ni programas de capacitacion en materia de Seguridad y
Salud Ocupacional de manera continua, tipo de contrato ocasional, EPP inadecuados.

Controles de ingenieria: Control sobre los EPP y EPC

Notas:

Responsable del cuidado del vehiculo asignado

Ruidos altos producidos por el ambiente, por el equipo gria, canasta y vehiculos

Falta de sefializacion para ruta, manta dieléctrica, falta de equipo de trabajo.

R PR

EPP Limite legislacion
Gafas de Proteccion . Ropa de
Lz seguridad Creizoid auditiva Celzely FEgpllEa proteccion Decreto 2393 85dB
X X X - X - X
Temperatura qudo Humedad Congilmones Hora inicio Hora final Tiempo Transcurrido
ambiental ambientales
- - - Soleado 8H15 8H25 10 min
Sonémetro Croquis

Marca Tes 1350 A

Promedio dB | 30 dB

Maximo 130 dB

Autor: Milton Haro
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Tabla 87

Registro de ruido- Taller mecénico

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Datos Informativos

. ) . L Transportes y | Jornada de

Nombre del inspector: Milton Haro Area: Taller Mecanico Trabajo 8 horas

Nombre del empleado Julio Hlicachi Fecha: 13/09/2013 Hora: 7h00
Puesto de trabajo Mecanico 2 Personal: 3

Ocupacional

Controles Administrativos: El personal, recibe induccién de seguridad al inicio del
contrato, no existe seguimiento ni capacitacion continua en materia de Seguridad y Salud

Controles de ingenieria: Ventilacion natural, EPP

Notas: Se realiza el mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos del Parque Automotor de la EERSA.

No cuentan con proteccion auditiva, la ropa de proteccion es inadecuada, falta de sefiales de seguridad

Los ruidos altos son producidos por el funcionamiento del compresor de aire, del esmeril, de los vehiculos, de la pistola neumatica, este ruido es intermitente

EPP Limite legislacion
Guantes Gafa:s de Casco Prote_cgon Calzado Respirador R ‘??
seguridad auditiva proteccion Decreto 2393 85dB
X - - - X - X
Temperatura qudo Humedad Conc_ilmones Hora inicio Hora final Tiempo Transcurrido
ambiental ambientales
- - - Soleado TH45 T7H55 10 min
Sonémetro Croquis
Marca Tes 1350 A 2
— L= = A , "y { T
5. Er GRS . il - - I
E = i i Ili”?il A
=k e ' T
e ]
‘T‘—‘ L "= ———— {
.~ — - i e

Autor: Milton Haro
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Tabla 88

Registro de ruido- Oficina de transportes

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Datos Informativos

. ] . . Transportes y | Jornada de
Nombre del inspector: Milton Haro Area: Taller Mecénico | Trabajo 8 horas
Nombre del empleado Lcdo. Mario Haro Fecha: 13/09/2013 Hora: 7h00
Puesto de trabajo Supervisor de Transportes Personal: 3

Controles Administrativos: El personal, recibe induccion de seguridad al inicio del
contrato, no existe seguimiento ni programas de capacitacion en materia de Seguridad y
Salud Ocupacional de manera continua, tipo de contrato ocasional

Controles de ingenieria: Ventilacion natural

Notas:

Es la encargada de llevar el control administrativo del Parque Automotor de la EERSA

El ruido alto es provocado por el sonido de los equipos informaticos, radio comunicadores, radio, impresoras, este ruido es intermitente

Ropa de trabajo inadecuada

N s

EPP Limite legislacion
Guantes Gafa-s de Casco Prote_c_uon Calzado Respirador R ‘??
seguridad auditiva proteccion Decreto 2393 85dB
X - - - X - X
Temperatura Ru_ldo Humedad Congilmones Hora inicio Hora final Tiempo Transcurrido
ambiental ambientales

- - - Soleado 8HO05 8H15 10 min
Sonémetro Croquis .
Marca Tes 1350 A
PromediodB |30 dB

(&R i

Maximo 130 dB

Autor: Milton Haro
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2.7.2.1.1.

Tabla 89

Mediciones de ruido

Mediciones ruido

Conductor DOM - DIC

T

Escritorio 3 + Impresora

Condicion NPS (dB) TME (Min) Exposici6n (Min) Dosis
Gria + Camioneta 90,23 232,44 10
Grua + Parado 89,95 241,67 10 0,09
Gria + carretera 69,40 4173,06 10
Conductor DOM - DIC
.., . T .
Condicion NPS (dB) TME (Min) Exposici6n (Min) Dosis
Canasta + Camioneta 81,80 748,51 10
Canasta 89,95 241,67 10 0,06
Canasta + Carretera 65,08 7595,30 10
Conductor DIL
. . T .
Condicion NPS (dB) TME (Min) Exposicion (Min) Dosis
Vehiculo + Carretera 89,56 255,09 10 0.10
Vehiculo + Parado 92,95 159,44 10 '
Taller Mecanico EERSA
. NPS TME T .
Condicion (dB) | (Min) | Exposicién (Min) Dosis
Compresor+ Esmeril + Pistola Neumatica
+ Vehiculo 96,49 | 97,57 10
Compresor + pistola neumaética 96,08 | 103,30 10
Compresor de aire 95,40 | 113,53 10 0,57
Compresor de aire + Pistola neumaética 95,81 | 107,20 10
Vehiculo + Compresor + Pistola neumatica| 95,44 | 112,85 10
Vehiculo +Compresor 96,12 | 102,77 10
Oficina Jefatura de Transportes
. NPS TME T .
Condicion @B) | (Min) | Exposicion (Min) Dosis
Escritorio + radio + Impresora 63,46 | 3857,79 10
Escritorio 1 + Escritorio 2 + radio 68,66 | 9513,82 10 0.01
Escritorio 1 + Escritorio 2 + radio + 60,97 | 4626.35 10

Autor: Milton Haro

2.7.2.2. lluminacion.

La evaluacion de la iluminacion se lo realizd, en las diferentes areas de trabajo de la

jefatura de transportes y taller mecéanico de la EERSA, esta evaluacion se la efectud

tomando el valor medido (LUX), de cada lugar o zona de trabajo.
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Tabla 90

Registro de lluminacion — Taller mecanico

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Datos Informativos

_ _ ) Transportes vy Jornada de
Nombre del inspector: Milton Haro Area: Tallgr _ Trabajo 8 horas
Mecénico
Nombre del empleado Julio Hlicachi Fecha: 13/09/2013 Hora: 10HO00
Puesto de trabajo Jefe de Mecanicos Personal: 3

Controles de ingenieria: Iluminacion artificial

Controles Administrativos: El personal, recibe induccion de
seguridad al inicio del contrato, no tiene seguimiento en materia de
Seguridad y Salud Ocupacional

Notas:

La medicidn se la realiza dentro del Taller Mecanico de la EERSA

Se toman 4 mediciones en el transcurso del dia, cada medicién es de 3 minutos de duracion

Las tomas se las realiza en diferentes partes del Taller Mecénico

EPP Limite legislacion
Guantes SS;:?? d?ij Casco P;Sfﬁ%c\;gn Calzado Respirador p?(?tggccijgn Decreto 2393 500 Lux
X - - - X - X
Temperatura ”,L;\Ttli?ii?;?n Humedad g&%?éﬂg}:z Hora inicio Hora final Tiempo Transcurrido
- X - Soleado 10H00 10H03 3 min
Luxdmetro Croquis

Marca Tes 1335

Minimo 0 lux

Maximo 400000 lux

Autor: Milton Haro
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Tabla 91

Registro de iluminacion — Oficina de transportes

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Datos Informativos

Controles de ingenieria: lluminacién artificial, iluminacién natural, EPP

Nombre del inspector: Milton Haro Area: %?Fesrpl(\)/lr:ziZnicg ‘.i_or;%ﬁg de 8 horas
Nombre del empleado Lcdo. Mario Haro Hernandez Fecha: 13/09/2013 Hora: 9HO00
Puesto de trabajo Supervisor de Transportes Personal: 3
Controles Administrativos: El personal, recibe inducciéon de

seguridad al inicio del contrato, no existe seguimiento ni programas de

inadecuados capacitacién en materia de Seguridad y Salud Ocupacional de manera
continua, tipo de contrato ocasional
Notas: La medicién se la realiza dentro del Taller Mecanico de la EERSA

Se toman 4 mediciones en el transcurso del dia, cada medicion es de 3 minutos de duracién

Las tomas se las realiza en diferentes partes del Taller Mecénico

—,
\-1 I L—:%
1 ) jw e

I

=

=l

i
{
]

]

EPP Limite legislacion
Guantes SS;J?? d?jj Casco P;ﬁfﬁ%c\;gn Calzado Respirador pll?:tggc?gn Decreto 2393 | 500 Lux
- - - - X - X
Temperatura ”,Lbj\rptli?i?:?;?n Humedad g&%?éﬂg}:z Hora inicio Hora final Tiempo Transcurrido
- X - Soleado 9HO00 9HO03 3 min
Luxdmetro Croquis
Marca Tes 1335 e —
Minimo 0 lux ¥ o I gat=er
Maximo 400000 lux oo o Q0503031

Autor: Milton Haro
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2.7.2.2.1. Registro de mediciones de iluminacion del &rea de Transportes

Tabla 92
Puntos de mediciéon-iluminacion

. NUmero Minimo de
< Constante de Salon .
Area Ixh/a(l+a) puntos de medicion
(x+2)?
Taller Mecanico 1 9
Fosa Taller Mecénico 1 9
Oficina Transportes 1 9

Autor: Milton Haro

Tabla 93
Registro de medicién-iluminacion
Medida | Medida | Medida | Medida | Medida | Medida | Medida | Medida | Medida | Medida

P;gsgg_ge 1 2 3 2 4 5 6 7 8 9
J (Lux) | (Lux) | (Lux) | (Lux) | (Lux) | (Lux) | (Lux) | (Lux) | (Lux) | (Lux)
Mecanica
Taller 269,41 | 288,41| 278,63| 24578| 246,98 | 29828| 256,35| 258,01| 302,10 271,80
Ranfla de 43.75
vehiculos : 4951 | 4359| 5269| 51,39| 49,78| 46,82| 4492| 68,69| 50,95

Oficina

Supervisor de 280.5
transportes 260,00 ) 269,41 | 288,41| 278,63| 245,78 | 246,98| 298,28 | 201,52| 260,08
Asistente de
transportes 298,00| 315,00| 278,63| 245,78| 246,98| 298,28| 269,41| 288,41| 278,63| 306,50

Vehiculos
Conductor
equipo 314,00 325,00| 313,25| 256,23| 215,32| 329,45| 296,00| 325,30| 334,56| 319,50
Conductor
vehiculo 315,00 335,00| 314,00| 325,00| 313,25| 256,23 | 215,32| 334,56| 276,00| 325,00

Autor: Milton Haro

2.7.2.3. Exposicion de radiacion solar.

La informacion recopilada para el presente estudio la proporciond la Estacion
Meteorologica de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, a través de su
representante la Ing. Isabel Escudero, cabe sefialar que estos valores son en horas de mayor

incidencia del indice UV.

A continuacién se detallan los indices obtenidos:
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Tabla 94
Registro de UVI-Conductores

FECHA Muestra indice UV
23/02/2014 1 15,3
24/02/2014 2 16,8
25/02/2014 3 15,6
26/02/2014 4 16,3
27/02/2014 5 16,1
28/02/2014 6 16,4

Autor: Milton Haro

2.7.3.  Evaluacion cuantitativa de riesgos quimicos

Se procedi6 con la evaluacion de los productos quimicos que podrian afectar la

salud de los empleados del taller mecanico.

2.7.3.1. Comparacion de la exposicion semanal (ES) con el valor limite ambiental de

exposicion diaria (VLA-ED)- spray

o Exposicién Spray
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Introduccién

Age: imicos/Entrac p

Resultados

Entrada de datos

Recursos adicionales.

ion a agentes quimicos. Evaluacion cuantitativa

Nivel de exposicion: Aceptable

tiempo en que se ha realizado la evaluacion como en el futuro.

El riesgo puede cor tras aplicar los principi

mientras no haya cambios gue puedan modificar la exposicion.

RIESGO LEVE PARA LA SEGURIDAD Y LA SALUD DE LOS TRABAJADORES
La exposicion observada es de una magnitud tan pequefia gque resulta

practicamente imposible que se superen los valores limite tanto en el periodo de

generales para
la prevencion de los riesgos por agentes quimicos (articulo 4 del RD 374/2001) y

Datos de partida

Caracteristicas agentes quimicos

VLAED (mg/m?)

Acetona
ciclohexano
Diéxido de carbono
Metilacyclohexane
n-Heptano

240D
1050
9000
2000
2000

‘ Niveles de exposicién por agente

El dato obtenido es de riesgo leve, para la seguridad y la salud de los trabajadores.

2.7.3.2. Método Ecectoc Tra

. ey .
o Exposicion gasolina
CONSUMER TRA VERSION 3.1
DEFAULT VP
(non-speay) COLOR CODES DISCLAIMER
Default fraction Please note that this tool i provided for your personal use only. It should not be
CUASSES DefaltVapour Pressure Band (norpray) released to air DETEMYEED copied or forwarded to third parties. The tool has been subjected to thorough testing.
A ¢ Vapour presure >= 107 ! Optionalentries Despie this, ECETOC does not guarantee that the ECETOC TRA tool works error-
' - free.
8 B: Vapour presure between 1 and 10 Pa o1 A ey ECETOC & making this tool avalable for users to aid them in the risk assessment of
¢ C: Vapour pressure between 0.1 and 1 Pa 00t their materiak ECETOC offers no warranty ether to the relibiky of the tool and of
D D: Vapour pressure < 0.1 Pa 0,001 the provided information or to the conclusions or assumptions made by any user on
Vapour Pressure (Pa) the basis of the use of this tool or the use of such information. All usage & at the
- discretion of the user and ECETOC is ot fable for any consequences resulting from
Reference Value (Inhalation) mg/m’ such use.
Reference Value (Inhalation) ma/kg/day
Reference Value
ey YYEW mglkgiday
Reference Value
(oral) mo/kg/day
Molecular weight g/mol
3
Saturated vapour concentration
0,00E+00  mg/m3 Dermal Oral
(5vC)
DERMAL ORAL INHALATION Transfer Transfer
Use "' only Use "x" only ADuLT CHILD ADuLT CHILD Factor Factor
Product Amount Product
Select Use Select Use by . . . . Defaul values of 1 (or 100%)
Descriptor by Sentinel Product Subcategory Product Productis lmrgdlem Skin Con;?ct Skin Con;ct Conlac“:2 Area Contac“:z Area Aml'd per are used Unkss noted
Product Subcategory aspray Fractionby Area(cm?) Area(cm?) (cm?) (cn?) pplication othervise
Weight (g/event)
PCl:Adhesives, sealants Glues, hobby use
Glues DIY-use (carpet glue, tile glue, wood parquet
glue) .
Glue from spray X
7
Sealants %/////////
— e 1 7
:Air care products Aircare, instant action (aerosol sprays) X
Aircare, continuous action (solid & liquid)
PC?a: Coatings, paints, Waterborne latex wall paint
thinners, removers
Use "' only Solvent rich, high solid, water borne paint

Aerosol spray can

Removers (paint-, glue-, wall paper-, sealant-
remover)

X 857,5
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Calculation of Dermal Exposure (Product Subcategory)

Parameter:

Descriptor Product Subcategory

PCl:Adhesives, sealants Glues, hobby use

Glues DIY-use (carpetglue, tile glue, wood parquet
de)

Glue from spray

Sealants

PQ3:Air care products Airare, instant action (aercsol sprays)

Aircare, continuous adtion (solid & liquid)

PQa: Coatings, paints, thinners,

\Waterborne latex wall paint
removers

Solvert rich, high solid, water borne paint

Aerosol spray can

Product
Ingredient

Contact Area
(am)

Transfer Fact or
(unitless)

FreQuency of

use
(events / day)

Thickness of

Layer
(cm)

Densty
(gfem)

Factor
(mg/g)

Exposure
(mg/kg/ day)

e _

El céalculo de la exposicion dérmica es de 128,63 mg/kg diario, este valor al ser

comparado con la toxicidad aguda por exposicion, que se encuentra en la hoja de seguridad

MSDS, de la gasolina (2000 mg/kg), se puede determinar que el nivel de exposicion es

bajo.

2.7.3.3. Opacidad

En el presente estudio se realizé la medicion de la opacidad de los vehiculos tipo

canasta y grua, arrojando lo siguientes resultados:

Tabla 95

Limites maximos de opacidad permisibles permitidos para vehiculos diésel

Movil Placa Tipo gria Afo | % de Opacidad| RPM
81 HBA-6403 Grla 2010 3.80 2000
82 HBA-8880 Grla 2010 3.50 2000
83 HBA-8881 Grla 2010 3.20 2000
89 HEI-1183 Canasta 2013 4.90 2000
91 HEI-1182 Canasta 2013 3.80 2000
92 HEI-1185 Canasta 2013 4.50 2000
93 HEI-1184 Canasta 2013 3.70 2000

Fuente: RTE INEN 2: 1996
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2.7.4.  Evaluacion de riesgos biologicos

En el presente estudio no se pudo determinar que los empleados de la Empresa
Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima, estén expuestos a este tipo de riesgo, debido a
que el riesgo es nulo o despreciable.
2.7.5. Evaluacion cuantitativa riesgos ergonomicos

En el presente estudio se observaron las posturas mas frecuentes de trabajo, de
esta manera se procede a evaluar.

2.7.5.1. Analisis postural - Método REBA

Una vez determinadas las posturas mas significativas, se aplico el método REBA,

en la herramienta ergonautas, facilitada por Universidad Politécnica de Valencia.

Con la ayuda de esta herramienta se procede a evaluar, aquellas posturas que

supongan una carga postural mas elevada. Tales como:

o Brazos elevados.
o Espalda flexionada.
o Posturas estaticas (fatiga fisica).
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Método REBA- Conductor — Postura Estatica — Fatiga fisica

Grupo A (Tronco, Cuello y Piernas).

Figura No 61. REBA- Grupo A- Postura estatica- Conductor
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 61, el trabajador presenta en su tronco un
grado de extension de 20°, el cuello se encuentra flexionado 18°, presentando torsion del

mismo, la mayor parte del tiempo pasa sentado.
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Grupo B (Extremidades superiores lado derecho e izquierdo)
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Figura No 62. REBA- Grupo B- Postura estatica- Conductor
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 62, el trabajador presenta un grado flexion
en su brazo de 110°, a su vez existe apoyo en el brazo a favor de la gravedad, la mufieca

se encuentra flexionada 20° y presenta torsion.
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Grupo C (Fuerzas ejercidas)

Este tipo de posicion no registra ningun tipo de fuerza ejercida, agarre o actividad

muscular.

Puntuaciones obtenidas

Esquema de puntuaciones cbtenidas para la ZOMA DERECHA DEL CUERFO.

Tronco 3 Brazo
Grupo A Cuella 2 Grupo B | Antebrazo
Piernas 1 Muifieca
| Puntuacién Tabla A 4 | | Puntuacién Tabla B
+ +
| Fuerzas 1] | | Agarre
| Puntuacion A 4 | | Puntuacién B
| Puntuacién Tabla C 3 |
+
| Actividad o |
[PUNTUACION FINAL REBA 3 |
[ Nivel de actuacién Nivel de actuacidn 1. Puede ser necesaria la actuacisn. |
| Nivel de riesgo Riesgo Bajo. |

Esquema de puntuaciones obtenidas para la ZONA I£QUIERDA DEL CUERFO.

Tronco 3 Brazo 1
Grupo A cuello 2 Grupo B | Antebrazo 1
Piernas 1 Mufieca 3
| Puntuacion Tabla A 4 | | Puntuacion Tabla B 1
+ +
| Fuerzas o | | Agarre 1]
| Puntuacidn A 4 | | Puntuacién B 1
| Puntuacién Tabla C 3 |
+
[ Actividad ) |
[ PUNTUACION FINAL REBA 3 |

Nivel de actuacion

Nivel de actuacidn 1.

Puede ser necesaria la actuacidn.

Nivel de riesgo

Riesgo Bajo.

Figura No 63. REBA- Puntuaciones- Postura estatica- Conductor
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar el nivel de riesgo es bajo para este tipo de posiciones, por

lo que se recomienda realizar un estudio méas a profundidad sobre este tipo de posicion.
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Método REBA- Conductor equipo grua y canasta — Postura estéatica - — Fatiga fisica

Grupo A (Tronco, Cuello y Piernas).
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Figura No 64. REBA- Grupo A- Postura estética- Conductor grua
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 64, el tronco del trabajador esta erguido
el cuello se encuentra extendido 20° y presentando torsion del mismo, al realizar esta

actividad el trabajador permanece parado.
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Grupo B (Extremidades superiores lado derecho e izquierdo)
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Figura No 65. REBA- Grupo B- Postura estatica- Conductor grda
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 65, el trabajador presenta un grado flexion
en su brazo de 25°, existe apoyo en el brazo a favor de la gravedad, el antebrazo forma

un angulo de 55°, y la mufieca se encuentra flexionada 23° y presenta torsion.
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Grupo C (Fuerzas ejercidas)
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Figura No 66. REBA- Grupo C- Postura estatica- Conductor grda
Fuente: www.ergonautas.com

Este tipo de posicion no registra ningln tipo de fuerza ejercida o agarre, se

producen movimientos repetitivos.
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Puntuaciones obtenidas

Esguema de punfuadones obbenides para k2 Z0NA DESECHA DEL CUERFC.

Tronco 2
Grupo & Cuello ]
Fiornas 1
| Punbtuackdn Tabla A 3 |
+
| Fusrzas o ]
| Purmtuacién & 3 |

Brazo

Grupo B | Antebrazo

Muneca

| Funbuaclon Tabla B

| Agarrs

Il

| Puniuaclin B

| Funiuaolén Tabla C s |
| Antridad 1 ]
| FUNTUACHKIN FIHAL REEA 5

| Hivel ds satuacisn

Ntvel de actwacidn 2.

Es nooesarka ka actuacidn.

| Hivel de riscgo

Ricsgo Modlo.

Esquema de puntuaciones obtenidas para la ZONA [ZQUIERDA DEL CUERPO.

Trones 2 Brazo 2

Grupo A [ Cucllo 3 Grupo B [ Antebrazo 1

Picrnas 1 Muricca 3

[ Purduacion Tabta & a | [ Punbsacion Tazla & 3
+ +

[ Fusrzac o | [ Agarrs o

[ Punduanlén & a | [ Funtuackin B 3

| Puntuaolén Tabla & 3 |
+
[ Aobvidad 1 |
|FUHTL‘AGIL‘.'.'1' FINAL REE 5

[ mwelde actuanien

Mivel de actuaciin 2

Ex necesavia [3 actuadldn,

| Mival da rissga

Ricsgo Medio.

Figura No 67. REBA- Puntuaciones obtenidas- Postura estatica- Conductor gria

Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar el nivel de riesgo es medio, por lo que se recomienda

realizar un estudio méas profundizado de este riesgo.
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Método REBA- Mecanico — Brazos levantados

Grupo A (Tronco, Cuello y Piernas).
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Figura No 68. REBA- Grupo A- Brazos levantados- Mecanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 68, el trabajador presenta en su tronco un
grado de extension de 20°, a su vez presenta torsion del tronco, el cuello se encuentra
extendido 35°, presentando torsién del mismo, las piernas tienen soporte bilateral y

presentan una flexion de las rodillas de 10°
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Grupo B (Extremidades superiores lado derecho e izquierdo)
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Figura No 69. REBA- Grupo B- Brazos levantados- Mecéanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 69, el trabajador presenta un grado flexion
en su brazo de 140°, sus hombros se encuentran elevados, y el antebrazo se encuentra

flexionado 120°, la mufieca se encuentra flexionada 35° y presenta torsion.
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Grupo C (Fuerzas ejercidas)
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Figura No 70. REBA- Grupo C- Brazos levantados- Mecéanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura N° 70, el trabajador no presenta ninguna
fuerza ejercida sobre él, pero realiza actividad muscular (El cuerpo permanece estatico, se

producen movimientos repetitivos, fatiga fisica, cambio de posturas importantes e

inadecuadas).
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Puntuaciones obtenidas

Tronco 4 Brazo 3
Grupo A Cuello 3 Grupe B | Antebrazo 2
Piernas 1 Muiieca 3
| Puntuacién Tabla A 6 ‘ | Puntuacién Tabla B 8
+ +
| Fuerzas (1] ‘ | Aparre 1]
| Puntuacién A 6 ‘ | Puntuacidn B 8
| Puntuacidn Tabla C 9 |
+
| Actividad 3 |
[PUNTUACIGN FINAL REBA 12 |
| Nivel de actuacién Nivel de actuacidn 4. Es necesaria la actuacién de inmediato. |
| Nivel de riesgo Riesgo Muy alto. |

Esquema de puntuaciones obtenidas para la ZONA IZQUIERDA DEL CUERPO.

Tronco 4 Brazo 5

Grupo A Cuello 3 Grupo B | Antebrazo 2

Piernas 1 Muiieca 3

| Puntuacion Tabla A 6 | | Puntuacién Tabla B 8
+ +

| Fuerzas ] | | Agarre [1]

| Puntuacidn A 6 | | Puntuacién B 8

| Puntuacién Tabla C

B |
+
| Actividad 3 |
[ PUNTUACION FINAL REBA 12 |

Nivel de actuacion

Nivel de actuacidn 4.

Es necesaria la actuacién de inmediato. |

Nivel de riesgo

Riesgo Muy alto.

Figura No 71. Puntuaciones obtenidas- Brazos levantados- Mecéanico

Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar el nivel de riesgo es muy alto para este tipo de posiciones,

por lo que se recomienda tener un nivel de actuacion inmediato.
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Método REBA- Mecanico — Espalda flexionada

Grupo A (Tronco, Cuello y Piernas).

Figura No 72. Grupo A- Espalda flexionada- Mecanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 72, el trabajador presenta en su tronco un
grado de flexién de 30°, a su vez presenta torsion del tronco, el cuello se encuentra
flexionado 20°, presentando torsién del mismo, las piernas tienen soporte bilateral y

presentan una flexion de las rodillas de 10°.
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Grupo B (Extremidades superiores lado derecho e izquierdo)
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Figura No 73. Grupo B- Espalda flexionada- Mecanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 73, el trabajador presenta un grado flexion
en su brazo de 25° a su vez sus hombros se encuentran elevados, y el antebrazo se
encuentra flexionado por encima de los 50°, la mufieca se encuentra flexionada 40° y

presenta torsion.
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Grupo C (Fuerzas ejercidas)
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Figura No 74. Grupo C- Espalda flexionada- Mecanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 74, el trabajador realiza una fuerza
ejercida sobre él de aproximadamente 10 Kg, no tiene ningun tipo de agarre, Yy el cuerpo
al momento de llevar el neumatico realiza un cambio de posturas importantes e

inadecuadas
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Puntuaciones obtenidas
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Figura No 75. Puntuaciones obtenidas- Espalda flexionada- Mecanico

Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar el nivel de riesgo es muy alto para este tipo de posiciones,

por lo que se recomienda tener un nivel de actuacion inmediato.
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Método REBA- Mecénico — Postura estatica- Fatiga fisica

Grupo A (Tronco, cuello y piernas).
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Figura No 76. Grupo A- Postura estatica- Mecanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 76, el trabajador presenta en su tronco un
grado de flexién de 35°, a su vez presenta torsion del tronco, el cuello se encuentra

flexionado 20°, las piernas tienen soporte bilateral y presentan una flexion de las rodillas

de 10°
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Grupo B (Extremidades superiores lado derecho e izquierdo)
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Figura No 77. Grupo B- Postura estatica- Mecanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura N° 77, el trabajador presenta un grado flexion
en su brazo de 20°, a su vez sus hombros se encuentran elevados, y el antebrazo se
encuentra flexionado por encima de los 50°, la mufieca se encuentra flexionada 45° y

presenta torsion.
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Grupo C (Fuerzas ejercidas)
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Figura No 78. Grupo C- Postura estatica- Mecanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 78, el trabajador no presenta ninguna
fuerza ejercida sobre él, pero realiza actividad muscular (El cuerpo permanece estatico, se
producen movimientos repetitivos, fatiga fisica, cambio de posturas importantes e

inadecuadas).
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Puntuaciones obtenidas
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Figura No 79. Puntuacion Obtenida- Postura estatica- Mecanico

Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar el nivel de riesgo es muy alto para este tipo de posiciones,

por lo que se recomienda tener un nivel de actuacion inmediato.
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Método REBA- Personal administrativo — Postura estatica — Fatiga fisica

Grupo A (Tronco, Cuello y Piernas).

Figura No 80. Grupo A- Postura estatica- Oficinista
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 80, el trabajador presenta en su tronco un
grado de inclinacion de 18°, el cuello se encuentra flexionado 25°, presentando torsion

del mismo, la mayor parte del tiempo pasa sentado
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Grupo B (Extremidades superiores lado derecho e izquierdo)
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Figura No 81. Grupo B- Postura estatica- Oficinista
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar en la figura No 78, el trabajador presenta un grado flexion
en su brazo de 25°, a su vez existe apoyo en el brazo a favor de la gravedad, la mufieca se

encuentra flexionada 15° y presenta torsion.

Grupo C (Fuerzas ejercidas)

Este tipo de posicion no registra ningun tipo de fuerza ejercida, agarre o actividad

muscular.
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Puntuaciones obtenidas

Erousnms g ponluscoras oblsncbs

Tranca £ Brazo 1
Lrapo A L ws s = Lrapn B |Anbebrass r
Fiarnas ] Mlunisca ]
I PurntusciEn Tebis A [ I I PurtusciEen Tebis B - I
+ +
I Fusrmas [=] I I & e [=] I
I Purfuscien & [ I I Purfuscien 8 2 I
I PunfuscEen Tebls C B I
+
I Schwidad o I
PUMNTLLSCHIN FINAL -
NES&A
Ploval e scimcizn Ml cla actoacnin 2. Ed recusdarta b aetascrdn.
Meezl de g Rrnga Macba.

Figura No 82. Puntuacién Obtenida- Postura estatica- Mecanico
Fuente: www.ergonautas.com

Como se puede apreciar el nivel de riesgo es medio para este tipo de posiciones,

se recomienda realizar un estudio mas pormenorizado.

2.7.5.2. Manipulacion manual de cargas- Método simple INSHT

Una vez determinado las posturas mas significativas, se aplico el método del
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, en la herramienta ergonautas,

facilitada por Universidad Politécnica de Valencia.

Con la ayuda de esta herramienta se procede a evaluar posturas, tales como:

o Levantamiento de bateria y objetos

° Levantamiento de neumaticos

Con el presente método se procedera a evaluar, el levantamiento de cargas que

frecuentemente realizan los mecanicos de la EERSA, para lo cual se tiene que considerar
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aspectos como: caracteristicas de la carga, requerimiento postural de levantamiento,

técnica utilizado, datos organizacionales.

Manipulacién manual de cargas INSHT —Mecanico - Levantamiento de bateria

Figura No 83. Manipulacién de cargas INSHT — Levantamiento bateria
Fuente: www.ergonautas.com

Poblacidn laboral a proteger

Seleccione todos aquellos grupos de poblacidn labaral que se
deba prateger al realizar estatarea:

|:| Mujeres entre 13y 45 afios
E Hombres entre 18 y 45 afios
|:| Mujeres menares de 18 afios y/o mayores de 45 afios

|:| Hombres menores de 18 afios y/o mayores de 45 afios

Masa de referencia [M.ref):

Caracteristicas de la carga

Masa real de |z carga levantada: Kg.

Masa efectiva levantada: 17,00

Tipode agarre que permite |2 carga:

|:| Buena L

,

HegularK‘ ] 1 X

Factor de calidad de agarre
|:| Il (CMI: 0,95

M
Reguerimientos posturales del levantamiento
Altura del agarre 2l inicio del levantamiento:
| ]

l

_! Factor de distancia vertical [¥M]): 0,78

o]
=t

| Factor de desplazamiento vertical -
— om; | %%

Altura del agarre 3l final del levantamiento:
2.5

Diztancia horizontal maxima entre el punto de agarre y el cue rpu:E Gm,
[

—

L
1
i actor de distancia horizontal (HM):
Asimetria o dislocacidn angular del tronco al levantar la cargs: grados
0
N Factor de asimetsia (AM):
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Masa efectiva levantada: | 1700
Técnica utilizada
Factores de riesgo por levantamiento de cargas

¢Se levanta |a carga sujetdndola con una & dos manos? Imana

Factor uso de 1 extremidad
[OMI:

]
3]

[=]
Mo |
o

aza de referencia (M.ref):

Factor de calidad de agarre (CM):

Factor de distancia vertical (VM)

5:?
-
oo

Datos organizacionales

Factor de desplazamiento vertical (DM}
¢5e realiza siempre el levantamiento de la carga entre 2 persuna Factor de distancia horizontal (HM):
Factor 2 personas [PM): 1,00 Factor de asimetria (AM):

Factor uso de 1 extremidad (OM}):

Frecuenciz de levantamientos por minuto: II' lewimin.

Duracian continua de |3 tarea de levantamienta: min.

Factor frecuencia y duracion
! TFM: Wasa limte recomendada: | 5 90 |Ka.

Factor 2 perzonas (PM}:

Factor frecuencia y duracion (FM):

= — =
- ulim [w " ) e O ey P
= = [==]

Indice de riesgo y valoracion

: Masa levantad
Indice de riesgo (IL): — . 2.9

Mazarecomendad:

Presente. Mivel significativo.

Con esta informacion se procede a evaluar el indice de riesgo, en este caso el indice
de riesgo en el proceso de levantamiento de bateria es 2,9, lo que representa un nivel

significativo.
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Manipulacién manual de cargas-Mecénico INSHT - Levantamiento neumaticos

Figura No 84. Manipulacién de cargas INSHT — Levantamiento de neumaticos
Fuente: www.ergonautas.com

Poblacién laboral a proteg

Seleccione todos aquellos gupos de poblacidn laboral que se
deba proteger alrealizar estatarea:

|:| Mujeres entre 18 y45 afios

Hombres entre 18y 45 afos

D Mujeres menores de 18 afios y/o mayores de 45 afios

|:| Hombres menores de 13 afios y/o mayores de 45 afios

Masza de referencia [M.ref):

Caracteristicas de la carga

Maza real de |2 carga levantada: Kg.

Masa efectiva levantada:

Tipode agarre que permite |3 carga:

= R
|:| Bueng Bt

Factor de calidad de agarre -
E Mdo ICM: 00

Requerimientos posturales del levantamiento

Altura del agarre 2l inicio del levantamiznta: lIIcm.
9

5[

| Factor de distancia vertical (¥M):
Altura del agarre alfinal del lavantamiento: lIIcm.

25
|

| | Factor de desplazamiento vertical m
— (1114
Distancia horizontal maxima entre el punto de agarre y el ELIEI'pDZ .

{-EJ

] ___actor de distancia horizontal (HM):

Asimetria o dislocacion angular del tronco 3l levantar la carza: IIIgrados

-
. 7 Factor de asimetria [AM]:
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Masa efectiva levantada: | 26.00

Técnica utilizada Factores de riesgo por levantamiento de cargas

£5e |levanta |2 carga sujetandola con una o dos manas? Iﬂ Masza de referencia (M.ref):

o]
(&3]

. . . [=1 — [=1
"l ™) = | = ("] e | My ™ -
= = = =) = ==

Factor uso de 1 extremidad

[OM1: 10

Factor de calidad de agarre (CM):

Factor de distancia vertical (VM):

Datos organizacionales Factor de desplazamiento vertical (D)

Factor de distancia horizontal (HM):
¢3e realiza siempre el levantamiento de |a carga entre 2 persona (F)

Factor de asimetria (AM):
Factor 2 personas [PM): 1,00

Factor uso de 1 extremidad (OM):

Frecuencia de levantamientos por minuto: lemin. Factor 2 personas (PM}):
. Factor frecuencia y duracion (FM): | 1.00
Duracion continua de |a tarea de levantamienta: m|n. "
Factor frecuencia y duracion 1,00 Masa limite recomendada; | 9,83 |ka.

FM:

Indice de riesgo y valoracion

. Maszalevantada
Indice de riesgo (IL); ——— = 2.5

Maza recomendad:

Presente. Mivel significativo.

Con esta informacion se procede a evaluar el indice de riesgo, en este caso el indice
de riesgo en el proceso de levantamiento de neumaticos es 2,5, lo que representa un nivel

significativo.

2.7.5.3. Pantalla de visualizacion de datos del INSHT

Una vez determinados los puestos de trabajo que utilizan aparatos informaticos
(computadoras), se aplica el test de evaluacion pantalla de visualizacion de datos facilitado

por el INSHT de Espafia, la oficina de transportes cuenta con 2 puestos de trabajo.
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Tabla 96
Exposicion PVD

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Test de evaluacion de puestos con pantallas de visualizacion

Datos Informativos

Personal

Proceso: Administrativo

Hombres | 2

Responsable de Evaluacion: Milton Haro

Mujeres

Fecha de Evaluacion: 2 de diciembre de 2013

Total 2

Descripcion de actividades:

Herramientas

Control Administrativo del Parque Automotor de la EERSA

Equipo De Trabajo (Informatico)

Ordenadores
Si No

¢Considera adecuado el tamafio de los caracteres?

¢Los diferencia todos con facilidad?

¢Se ven con igual nitidez en todas las zonas?

¢Considera que los caracteres y las lineas estan bien separados y se distinguen?

2
2
2
2

¢Ve usted parpadear la imagen?

¢Percibe movimientos o vibraciones indeseables en la imagen?

¢Puede ajustar facilmente el brillo/contraste entre caracteres y fondo de pantalla?

¢ Tiene tratamiento antirreflejo la pantalla?

NIN[IN|DN

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

¢Puede elegir entre polaridad positiva o negativa de la pantalla?

10.

¢Se representan habitualmente caracteres rojos sobre fondo azul o viceversa?

11.

¢Puede regular facilmente la inclinacion y el giro de su pantalla?

12.

¢Puede regular la altura de su pantalla?

13.

¢Se puede ajustar facilmente la distancia de la pantalla?

14.

¢El teclado es independiente de la pantalla?

15.

¢Puede regular la inclinacién de su teclado?

16.

¢El teclado tiene un grosor excesivo?

NN IDNIDN

17.

¢Existe un espacio para apoyar manos y/o antebrazos...?

18.

¢La superficie del teclado es mate?

19.

¢La distribucion de las teclas dificulta su localizacion...?

20.

¢Las caracteristicas de las teclas le permiten pulsarlas facilmente...?

21.

¢La fuerza requerida para accionar teclas le permite pulsarlas...?

22.

¢Los simbolos de las teclas son facilmente legibles?

[ e =S RN

23.

¢Incluye su teclado todas las letras y signos...?

24.

¢El disefio del “raton” se adapta a la curva de la mano...?

25.

¢Considera que el movimiento del cursor en la pantalla...?

[SESN I NCTN I CY SN RN S

Equipo De Trabajo (Mobiliario)

26.

¢Las dimensiones de la superficie de trabajo son suficientes...?

27.

¢(El tablero de trabajo soporta el peso del equipo.....?

28.

¢Las aristas y esquinas del mobiliario estan redondeadas?

29.

¢Las superficies de trabajo son de acabado mate?

30.

¢Puede ajustar la altura de la mesa?

Fuente: INSHT/PVD
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Equipo De Trabajo (Mobiliario)

31. ;Dispone de atril?

31.a) (Es regulable el atril?

31.b) ¢Se puede situar junto a la pantalla?

32. ¢El espacio debajo de la superficie de trabajo le permite estar comodo?

33. ¢Susilla de trabajo le permite una posicion estable?

34. ¢Lasilla dispone de cinco puntos de apoyo en el suelo?

35. ¢El disefio de la silla le parece adecuado y confortable?

36. ¢Puede apoyar la espalda completamente en el respaldo...?

37. (El asiento tiene el borde anterior adecuadamente redondeado?

38. (El asiento esta recubierto de un material transpirable?

39. ¢Le resulta incomoda la inclinacion del plano del asiento?

40. ¢Es regulable la altura del asiento?

41. (El respaldo es reclinable y su altura regulable?

42. ;Dispone de reposapiés? (en el caso de necesitarlo)

43. ¢Las dimensiones del reposapiés le parecen suficientes para colocar los pies?

Entorno De Trabajo

44. ;Dispone de espacio suficiente en torno a su puesto para moverse sin dificultad?

45. ¢La luz disponible le resulta suficiente para leer sin dificultad los documentos?

46. ¢La luminosidad del entorno es mayor que la de la pantalla encendida?

47.a) ¢Alguna luminaria u otro elemento le provoca reflejos molestos en la pantalla?

47.b) ¢En el teclado?

47.¢) ¢En la mesa o superficie de trabajo?

47.d) ¢En cualquier otro elemento del puesto?

48. (Le molesta en la vista alguna luminaria u otro objeto brillante, situado frente a \Vd.?

NN DN

49. (Dispone de persianas, cortinas o “estores”?

50. ¢Esta orientado su puesto correctamente respecto a las ventanas?

51. ¢El nivel de ruido ambiental le dificulta la comunicacion o la atencién?

52.a) ¢Los equipos informaticos son la principal fuente de ruido?

52.b) ¢Lo son otros equipos o instalaciones?

52.c) ¢Lo son las conversaciones de otras personas?

52.d) Otras fuentes de ruido (teléfono, etc.)

NINIDNIDNINIFPDN

53. ¢Durante muchos dias al afio le resulta desagradable la temperatura en el trabajo?

54. ;Siente Vd. molestias debidas al calor procedentes de los equipos de trabajo?

55. ¢Nota Vd. habitualmente sequedad en el ambiente?

Programas De Ordenador

56. ¢Considera que los programas que utiliza se adaptan a la tarea?

57. ¢Considera que los programas que emplea son faciles de utilizar?

58. ¢Los programas se adaptan a sus conocimientos y experiencia?

59. ¢Los programas empleados le proporcionan ayudas para su utilizacion?

60. ¢El programa le facilita la correccion de errores y sugiere alternativas?

61. ¢Los programas le presentan la informacion a un ritmo adecuado?

62. ¢Para Vd. la informacion en pantalla es mostrada en formato adecuado?

[HRY N Ry ) PR Y O

[ N Ry -y PN

Tat;la 96. Cont.
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Organizacion y Gestion

63. ¢Se encuentra sometido habitualmente a una presion de tiempo excesiva al realizar su tarea? 1 1
64. ;La repetitividad de la tarea le provoca aburrimiento e insatisfaccion? 1 1
65. (El trabajo que realiza habitualmente le produce fatiga mental, visual o postural? 1 1
66. ¢Realiza su trabajo aisladamente o con poco contacto con otras personas? 2
67.a) ¢Puede seguir su propio ritmo de trabajo y hacer pausas a voluntad...? 2
67.b) En caso contrario, ;realiza cambios de actividad o pausas reglamentadas...?
68. ¢Le ha facilitado la empresa una formacion especifica para la tarea...? 2
69. ¢Le ha proporcionado la empresa informacion de como utilizar el equipo de trabajo? 2
70.a) ¢La vigilancia de la salud tiene en cuenta los problemas visuales? 2
70.b) ¢La vigilancia de la salud tiene en cuenta los problemas musculo esqueléticos? 2
70.c) ¢La vigilancia de la salud tiene en cuenta la fatiga mental? 2

Tabla 96. Cont.

Tabla 97

Resumen de respuestas PVD

Resumen de respuestas RD % RD NC % NC

Equipo de trabajo (informatico) 41 82% 9 18%
Equipo de trabajo (mobiliario) 16 47% 18 53%
Entorno de trabajo 21 58% 15 42%
Programas de ordenador 8 57% 6 43%
Organizacion y gestién 7 35% 13 65%

Autor: Milton Haro

En esta evaluacion se pudo determinar que los trabajadores del area administrativa

no cumplen (NC), con los requerimientos ergondmicos planteados en el Real Decreto

(RD) 488/1997 de Espana.

2.7.6.  Riesgo psicosocial - Instituto Navarro de Salud Laboral (INSL).

El presente estudio nos ayuda a tener una primera aproximacion del estado de

organizacion que tiene la empresa con respecto al factor de riesgo psicosocial, y de esta

manera poder realizar un estudio mas profundizado sobre este riesgo en los diferentes

puestos de trabajo.
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Figura No 85. Evaluacion cuantitativa-Riesgos psicosociales
Fuente: www.ergonautas.com

Participacion, implicacion, responsabilidad.

La tabla No 98, que a continuacion se presentan nos muestran el grado de libertad

de independencia que tiene el trabajador para controlar y organizar su propio trabajo.

Tabla 98
Resumen de respuestas —INSL- Participacion, Implicacion, Responsabilidad.
Participacion, Ir_nplicacién, Preguntas Puntuacion Estado
Responsabilidad 1 2 8 9 13 18 19 20 25 Global
Puntuacién 342212114 20 Inadecuado

Autor: Milton Haro
Es inadecuado el grado de libertad e independencia que tiene el trabajador para
controlar y organizar su propio trabajo.

158


http://www.ergonautas.com/

Formacion, informacién, comunicacion.

La tabla No 99, nos revela el grado de interés personal que la organizacion

demuestra por los trabajadores.

Tabla 99
Resumen de respuestas —INSL- Formacion, Informacion, Comunicacion.
Formacion, Informacion, Preguntas Puntuacion
L Estado
Comunicacién 4|5 111161171241 26 Global
Puntuacion 212|112 |2]2]2 13 Adecuado

Autor: Milton Haro

Es adecuado el interés que muestra la empresa por los trabajadores.

Gestion del tiempo.

La tabla No 100, se aprecia el nivel de autonomia concedida al trabajador para

determinar su ritmo de trabajo, distribucion de pausas dentro de su jornada de trabajo.

Tabla 100
Resumen de respuestas —INSL- Gestion de tiempo
Gestion de tiempo Preguntas ATIELET Estado
3 [10]14[15]22 Global
Puntuacion 2 1 4 1 3 11 Inadecuado

Autor: Milton Haro

Es inadecuada la autonomia concedida al trabajador para determinar su ritmo de

trabajo, pausas dentro de la jornada laboral.

Cohesion de grupo.

La tabla No 101, que a continuacidn se presentan nos muestra la cohesion como

el patron de estructura del grupo, de las relaciones que emergen entre los miembros del

grupo.
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Tabla 101
Resumen de respuestas —INSL- Cohesion de grupo

., Preguntas Puntuacion
Cohesion de grupo 5 7T 12121 1231 27 Global Estado
Puntuacion 3 1 1 1 1 0 7 Adecuado

Autor: Milton Haro

Es adecuado el ambiente laboral dentro de la empresa.

Hostigamiento psicol6gico (Mobbing).

Latabla No 102, nos hacen referencia a aquellas situaciones en las que una persona
0 un grupo de personas ejercen un conjunto de comportamientos caracterizados por

violencia psicoldgica.

Tabla 102
Resumen de respuestas —INSL- Mobbing
. Preguntas Puntuacion
BT 28 | 29 | 30 | Global =
Puntuacién 0 0 0 0 Muy adecuado

Autor: Milton Haro

No existe hostigamiento psicoldgico dentro el rea de transportes y taller mecanico
2.7.7. Método simplificado MESERI - Incendios

Para la medicidn de riesgos de incendio se optd por el método MESERI, este es un
método simplificado que nos permite realizar el estudio de las actividades que se realizan
dentro del taller mecanico y verificar si son 0 no destacadamente peligrosas, los factores

que analiza el presente método es el siguiente:

o Factores de construccion, situacion, proceso, concentracion, destructibilidad,

proteccion, brigada contra incendios
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Tabla 103

Evaluacion método simplificado MESERI
EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS

Nombre de la Empresa: Empresa Eléctrica Riobamba S.A. _[Fecha: [ Riobamba, 15 de febrero de 2014 [Area: [Transportes
Persona que realiza evaluacion: Milton Haro
Concepto [ Coeficiente [Puntos Concepto [Coeficiente [ Puntos
CONSTRUCCION DESTRUCTIBILIDAD
N° de pisos Altura Por calor
102 menor de 6m 3 Baja 10
34,05 entre 6y 15m 2 3 M edia 5 5
6,7809 entre 15y 28m 1 Alta 0
10 0 més mas de 28m 0 Por humo
Superficie mayor sector incendios |Baja 10
de 0 a500 m? 5 M edia 5 10
de 501 a 1500 m’ 4 Alta 0
de 1501 a 2500 m* 3 5 Por corrosion
> -
de 2501 a 3500 m 2 Baja 10
de 3501 a 4500 m’ 1 Media 5 10
més de 4500 m’ 0 Alta 0
Resistencia al Fuego Por Agua
Resistente al fuego (hormigon) 10 Baja 10
No combustibel (metalica) 5 5 Media 5 10
Combustible (madera) 0 Alta 0
Falsos Techos PROPAGABILIDAD
Sin falsos techos 5 Vertical
Con falsos techos incombustibles 3 3 Baja 5
Con falsos techos combustibles M edia 3 5
FACTORES DE SITUACION Alta 0

Distancia de los Bomberos Horizontal
menor de 5 km 5 min. 10 Baja 5
entre 5y 10 km 5y 10 min. 8 Media 3 3
entre 10y 15 km 10 y 15 min. 6 8 Alta 0
entre 15y 25 km 15y 25 min. 2
més de 25 km 25 min. 0 STETOALEY 90

Accesibilidad de edificios FACTORES DE PROTECCION
Buena 5 Concepto SV | CV |Puntos
M edia 3 5 Extintores portatiles (EXT) 1 2 2
Mala 1 Bocas de incendio equipadas (BIE) 2 4 0
Muy mala 0 Columnas hidratantes exteriores (CHE) 2 4 0
PROCESOS Deteccion automatica (DTE) 0 4 0

Peligro de activacion Rociadores autométicos (ROC) 5 8 0
Bajo 10 Extincion por agentes gaseosos (IFE) 2 4 0
Medio 5 0
Alto o SUBTOTAL (Y) 2

Carga Térmica BRIGADA CONTRA INCENDIOS
[Bajo 10 Concepto [ s1 [NOJPuntos
Medio 5 10 BRIGADA CONTRA INCENDIOS [ 1 Tol o
Alto 0
Combustibilidad IS T 0
Ba]o_ 5 CONCLUSION (Coeficiente de Proteccién frente al incendio)
Medio 3 3
Alto 0 5X 5Y
Orden y Limpieza P= + +1(BCI)

Alto 10 129 26
Medio 5 0
Bajo 0 —

Almacenamiento en Altura P_| 3187
menor de 2 m. 3 OBSERVACIONES: Cada vez que se hacen mejoras dentro de los
entre 2y 4 m. 2 3 factores X y Y disminuimos los riesgos de incendios; este método
mas de 6 m. . 0 permite cuantificar los dafios y su aplicacion frecuente minimiza los

FACTORDE CONCENTRACION o
— 2 dafios a personas.
Factor de concentracién $/m
menor de 500 3
entre 500 y 1500 2 2
mas de 1500 0

Autor: Milton Haro

El riesgo de incendios en el area de transportes es grave por lo que se recomienda

elaborar medidas de prevencion, que minimicen el riesgo de incendio.
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3. RESULTADOS

3.1. Resultados evaluacion cualitativa e identificacion de riesgos.

3.1.1. Resultado encuestas

3.1.1.1. Resultados en frecuencias y porcentajes de la encuesta No 01.

CAPITULO Il

A continuacién se muestran los resultados obtenidos en la encuesta No 1.

Tabla 104
Resultados encuesta N°1
ALTERNATIVAS
Pregunta N° Si NO TOTAL
f % f % %
1 14 19% 60 81% 100%
2 19 26% 55 74% 100%
3 67 91% 7 9% 100%
4 69 93% 5 7% 100%
5 23 31% 51 69% 100%
6 28 38% 46 62% 100%
7 43 58% 31 42% 100%
8 0 0% 74 100% 100%
9 60 81% 14 19% 100%
10 24 32% 50 68% 100%
11 62 84% 12 16% 100%
12 44 59% 30 41% 100%
13 27 36% 47 64% 100%
14 65 88% 9 12% 100%
TOTAL 545 53% 491 47% 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores).

Autor: Milton Haro
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Porcentajes

53%
52%
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Figura No 86. Histograma de frecuencias encuesta No 1

53%

1

Si

Alternativas

No

Fuente: Tabulacion de encuestas aplicadas.

Con la informacién obtenida se puede afirmar que el 47% de encuestados

considera gue no existe una eficiente gestion de seguridad.

3.1.1.2. Resultados en frecuencias y porcentajes de la encuesta N°2.

Tabla 105

Resultados encuesta N°2

ALTERNATIVAS
Pregt:nta S NO
N F % F % TOTAL
1 3 100% 0 0% 100%
2 0 0% 3 100% 100%
3 0 0% 3 100% 100%
4 0 0% 3 100% 100%
5 0 0% 3 100% 100%
6 0 0% 3 100% 100%
7 0 0% 3 100% 100%
8 0 0% 3 100% 100%
9 0 0% 3 100% 100%
10 3 100% 0 0% 100%
11 3 100% 0 0% 100%
12 3 100% 0 0% 100%
13 3 100% 0 0% 100%
TOTAL 15 38% 24 62% 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores conductores).

Autor: Milton Haro
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Figura No 87. Histograma de frecuencias encuesta No 2
Fuente: Tabulacion de encuestas aplicadas

Con la informacién obtenida se puede afirmar que el 62% de encuestados

considera gue no existe una eficiente gestion de seguridad.

3.1.1.3. Resultados en frecuencias y porcentajes de la encuesta N°3.

Tabla 106
Resultados encuesta N°3

ALTERNATIVAS
Pregunta N° SI NO
f % f % TOTAL
1 3 100% 0 0% 100%
2 1 33% 2 67% 100%
3 1 33% 2 67% 100%
4 3 100% 0 0% 100%
5 1 33% 2 67% 100%
6 1 33% 2 67% 100%
7 0 0% 3 100% 100%
8 0 0% 3 100% 100%
9 3 100% 0 0% 100%
10 1 33% 2 67% 100%
11 0 0% 3 100% 100%
12 3 100% 0 0% 100%
TOTAL 17 47% 19 53% 100%

Fuente: Encuesta directa (Aplicada a los sefiores Administradores).
Autor: Milton Haro
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Figura No 88. Histograma de frecuencias encuesta No 3
Fuente: Tabulacion de encuestas aplicadas

Con la informacién obtenida se puede afirmar que el 53% de encuestados

considera gue no existe una eficiente gestion de seguridad.

De manera general se constata que el personal del area de transportes y taller
mecanico de la Empresa Eléctrica Riobamba S.A., desconoce de leyes, reglamentos y
riesgos, adicionalmente consideran que no existe un eficiente sistema de gestion en

seguridad.

3.1.2.  Resultados check list, aplicado en el area de y transportes y taller mecanico

3.1.2.1. Resultado check list — Conductores

Tabla 107
Resultados encuesta N°3
Nivel RI %
Insatisfecho 24 53,33%
Satisfecho 21 46,67%
Total 45 100,00%

Fuente: Check List (Aplicada a los sefiores conductores de la EERSA).
Autor: Milton Haro
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47% = |nsatisfecho

‘ ' Satisfecho

Figura No 89. Resultado check list - Conductores
Fuente: Investigacion propia

De acuerdo al resultado obtenido con el presente método, se puede afirmar que en
un 53%, las condiciones de seguridad de los conductores de la Empresa Eléctrica

Riobamba S.A., es insatisfactoria.

3.1.2.2. Resultado check list - Taller Mecanico

Tabla 108
Resultados check list-Taller Mecanico
Nivel RI %
Insatisfecho 29 56,86%
Satisfecho 22 43,14%
Total 51 100,00%

Fuente: Check List (Aplicada al taller mecanico).
Autor: Milton Haro

= |nsatisfecho

Satisfecho

Figura No 90. Resultado check list — Taller mecanico
Fuente: Investigacion propia

De acuerdo al resultado obtenido con el presente método, se puede afirmar que en
un 57%, las condiciones de seguridad de los técnicos del taller mecanico, es

insatisfactoria.
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3.1.2.3. Resultado check list - Oficina de transportes

Tabla 109
Resultados check list-Oficina de transportes
Nivel RI %
Insatisfecho 14 31,11%
Satisfecho 31 68,89%
Total 45 100,00%

Fuente: Check List (Aplicada en la oficina de transportes).
Autor: Milton Haro

69% = Insatisfecho

Satisfecho

Figura No 91. Resultado check list — Oficina de transportes
Fuente: Investigacion propia

De acuerdo al resultado obtenido con el presente método, se puede afirmar, que en

un 69%, las condiciones de seguridad en la oficina de transportes, es satisfactoria.

Con la aplicacion de esta metodologia se determind que existe insatisfaccion en
seguridad, entre conductores y los técnicos del taller mecanico, mientras que los sefiores
administradores de esta area, encuentran aceptable el nivel de seguridad, se recomienda
mejorar las condiciones generales de los centros de trabajo, asi como también garantizar
que la informacion y formacion de riesgos llegue a los trabajadores para provocar un
cambio de actitud, de esta manera se conseguira comportamientos seguros en la

realizacion del trabajo.
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3.1.3.

Resultados método de triple criterio

Los riesgos identificados serdn evaluados de manera cualitativa, aplicando la

estimacion cualitativa del riesgo - método triple criterio- PGV, facilitada por el MRL.

3.1.3.1. Resultados método de triple criterio - Conductores

Tabla 110

Resultados método de triple criterio — Conductores

Riesao Estimacion de Riesgo
g Moderado Importante
Mecanico 4 40,00% 2 66,67% 4 66,67%
Fisico 1 10,00% 1 33,33% 0,00%
Quimico 0,00% 0,00% 1 16,67%
Ergonémico 1 10,00% 0,00% 0,00%
Psicosocial 4 40,00% 0,00% 1 16,67%
Total 10 100,00% 3 100,00% 6 100,00%
Autor: Milton Haro
= Mecéanico
= Fisico
Quimico

Ny

0,00%

= Ergonoémico

= Psicosocial

Figura No 92. Riesgos Moderados — MTC-Conductores
Fuente: Investigacion propia

0,00%
0,00%

0,00%

=

= Mecanico

= Fisico
Quimico

= Ergonémico

= Psicosocial

Figura No 93. Riesgos Importantes — MTC-Conductores
Fuente: Investigacion propia
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= Mecénico

= Fisico

0,00%<

16,67%
\

0,00%

Quimico

= Ergonoémico

= Psicosocial

Figura No 94. Riesgos Intolerables — MTC-Conductores
Fuente: Investigacion propia

Tabla N° 111
Resumen de resultados método de triple criterio — Conductores
Estimacion de riesgos Identificacion de riesgo
6 31,58%
Importante 3 15,79%
Moderado 10 52,63%
Total 19 100,00%
Autor: Milton Haro
= Intolerable
52,63% Importante
15,79% /
Moderado

Figura No 95. Resumen de resultados- MTC- Conductores
Fuente: Investigacion propia

De los resultados obtenidos con el método de triple criterio, se puede afirmar que:

o El riesgo moderado es de 52,63%, denotando que la accion preventiva de riesgos
es aceptable.

o El riesgo importante es de 15,79%, esto se debe a que existen factores de riesgo
que podrian causar accidentes, debiéndose plantear acciones de forma urgente
para controlar estos riesgos.
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o El riesgo intolerable representa el 31, 58%, es decir, debiéndose tomar medidas

preventivas inmediatas, aunque sean temporales, todo esto con la finalidad de

disminuir el grado de riesgo.

3.1.3.2.

Tabla 112

Resultados método de triple criterio — Taller mecanico

Resultados método triple criterio - Taller mecénico

Riesao Estimacion de Riesgo
g Moderado Importante
Mecanico 2 28,57% 5 55,56% 8 66,67%
Fisico 2 28,57% 1 11,11% 0,00%
Quimico 0,00% 0,00% 1 8,33%
Ergondémico 0,00% 2 22,22% 2 16,67%
Psicosocial 3 42,86% 1 11,11% 1 8,33%
Total 7 100,00% 9 100,00% 12 100,00%
Autor: Milton Haro
= Mecénico
= Fisico
- Quimico
\ = Ergonémico
Psicosocial
Figura No 96. Riesgos Moderados-MTC-Taller mecanico
Fuente: Investigacion propia
= Mecénico
% = Fisico
Quimico

@

N

= Ergonémico

Psicosocial

Figura No 97. Riesgos Importantes-MTC-Taller mecanico
Fuente: Investigacion propia
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8,33%

= Mecanico
T

Quimico
8,33% ‘ = Ergonémico
0,00% Psicosocial

Figura No 98. Riesgos Intolerables-MTC-Taller mecénico
Fuente: Investigacion propia

Tabla N° 113
Resumen de resultados método de triple criterio — Taller mecénico

Estimacion de riesgos Identificacion de riesgo
12 42,86%

Importante 9 32,14%
Moderado 7 25,00%
Total 28 100,00%

Autor: Milton Haro

25,00% = Intolerable

32,14% Importante
~ Moderado

Figura No 99. Resumen de resultados-MTC-Taller mecénico
Fuente: Investigacion propia

Con el resultado obtenido, en la evaluacion cualitativa - método del triple criterio

aplicado al taller mecanico, se desprende que:

o Los riesgos moderados alcanzan un 25%, denotando que la accién preventiva
de riesgos es aceptable.

o El riesgo importante es de 32, 14%, esto se debe a que existen factores de riesgo
que podrian causar accidentes, por lo que se amerita plantear acciones de forma

urgente.

171



o El riesgo intolerable representa el 42,86%, debiéndose tomar medidas

preventivas inmediatas, aunque sean temporales, todo esto con la finalidad de

disminuir el grado de riesgo.

3.1.3.3. Resultados método triple criterio - Oficina de transportes

Tabla 114
Resultados método de triple criterio — Oficina de transportes

. Estimacion de Riesgo \
Riesgo
Moderado Importante
Mecénico 3 37,50% 0,00% 50,00%
Fisico 1 12,50% 2 100,00% 0,00%
Quimico 0,00% 0,00% 0,00%
Ergondémico 0,00% 0,00% 50,00%
Psicosocial 4 50,00% 0,00% 0,00%
Total 8 100,00% 2 100,00% 100,00%

Autor: Milton Haro

= Mecanico

= Fisico
Quimico

= Ergondémico

= Psicosocial

Qa’

0,00% 0,00%

Figura No 100. Riesgos Moderados-MTC- Oficina
Fuente: Investigacion propia

0,00%
= Mecanico
\ ’ = Fisico

Figura No 101. Riesgos Importantes-MTC- Oficina
Fuente: Investigacion propia
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= Mecanico
= Fisico
Quimico

= Ergondémico

,00% = Psicosocial
Figura No 102. Riesgos Intolerables-MTC- Oficina

Fuente: Investigacion propia

Tabla 115
Resumen de resultados método de triple criterio — Oficina

Estimacion de riesgos Identificacion de riesgo
2 16,67%

Importante 2 16,67%
Moderado 8 66,67%
Total 12 100,00%

Fuente: Investigacion Propia

e

16,67% = Intolerable
66,67% ’ Importante
Moderado

Figura No 103. Resumen de resultados-MTC- Oficina
Fuente: Investigacion propia

Con el resultado obtenido, en la evaluacién cualitativa método del triple criterio

aplicado a la oficina de transportes, se desprende que:

o Los riesgos moderados alcanzan un 66,67%, denotando que la accion preventiva
de riesgos es aceptable.

o El riesgo importante cuenta con un 16,67%, esto se debe a que existen factores
de riesgo que podrian causar accidentes, debiéndose plantear acciones de forma

urgente.
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o El riesgo intolerable representa el 16,67%, del total de riesgos analizados
debiéndose tomar medidas preventivas inmediatas, aunque sean temporales, todo

esto con la finalidad de disminuir el grado de riesgo.

De forma general se puede afirmar que el &rea de transportes y taller mecanico,

necesita realizar mejoras en las condiciones laborales de los trabajadores.

3.1.4.  Resultados de la evaluacion simplificada del riesgo por inhalacion contacto y/o

absorcion por la piel.
3.1.4.1. Resultados evaluacion cualitativa- riesgos quimico- Métodos INRS-HSE

Tabla 116
Resultados evaluacion cualitativa —Riesgo quimico — Métodos INRS-HSE

Exposicion Meétodo Nivel de riesgo
Exposicion gasolina INRS

Spray limpia carburador-frenos HSE 1 Riesgo Bajo
Exposicion Co2 HSE 1 Riesgo Bajo
Fuente: Investigacion Propia

Con la evaluacion cualitativa del riesgo quimico se considera que el personal del
taller mecanico no se encuentra expuesto a riesgos por inhalacién, pero se tiene que tomar
medidas inmediatas para realizar mejoras en el lugar de trabajo, cuando el empleado

realice trabajos con substancias quimicas (gasolina).
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3.2 Resultados evaluacion cuantitativa de riesgos
3.2.1.  Resultados de la evaluacion cuantitativa de riesgos mecdnicos.
3.2.1.1. Resultados evaluacién cuantitativa - Método William Fine — Conductores

Tabla 117
Resumen de resultados -evaluacién cuantitativa — Método William Fine — Conductores

Interpretacion Clasificacion de riesgo Grado de Peligro
Prioridad 1 6| 60,00%

Alto Prioridad 2 2| 20,00%

Medio Prioridad 3 2| 20,00%
Bajo Prioridad 4 0,00%

Total 10| 100,00%

Autor: Milton Haro

0,00%

0,
AL = Critico

Alto
Medio
= Bajo

20,00%

Figura 104. Resultados-Método William Fine-Conductores
Fuente: Investigacion propia

Dentro del riesgo mecanico:

o El riesgo critico, tiene un grado de peligrosidad del 60%, prioridad 1, debiéndose
tomar acciones de correccion inmediata, inclusive deteniendo la actividad, hasta
que estos factores de riesgo hayan disminuido.

o El riesgo alto, tiene un grado de peligrosidad del 20%, prioridad 2, debiéndose

adoptar medidas de correccidn inmediata, para controlar estos factores de riesgo.
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o El riesgo medio, tiene un grado de peligrosidad del 20%, prioridad 3, esto

significa que los factores de riesgo deben ser tratados a corto o mediano plazo.

3.2.1.2. Resultados evaluacién cuantitativa - Método William Fine — Taller mecanico

Tabla 118
Resumen de resultados-Evaluacion cuantitativa-Método William Fine- Taller mecanico
Interpretacion Clasificacion de riesgo Grado de Peligro
Prioridad 1 3| 23,08%
Alto Prioridad 2 7| 53,85%
Medio Prioridad 3 1 7,69%
Bajo Prioridad 4 2| 15,38%
Total 13| 100,00%
Autor: Milton Haro
8% = Critico
Alto
54% Medio
Bajo

Figura 105. Resultados-Método William Fine-Taller Mecéanico
Fuente: Investigacion propia

De acuerdo a los resultados obtenidos en la medicion cuantitativa podemos

afirmar:

o El riesgo alto, tiene un grado de peligrosidad del 54%, prioridad 2, debiéndose
adoptar medidas de correccion inmediata, para controlar o eliminar estos factores

de riesgo.
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o El riesgo critico, tiene un grado de peligrosidad del 23%, prioridad 1, debiéndose

tomar acciones de correcciéon inmediata, inclusive deteniendo la actividad, hasta

que estos factores de riesgo hayan disminuido.

o El riesgo medio, tiene un grado de peligrosidad del 8%, prioridad 3, estos factores

de riesgo deberian ser tratados a corto o0 mediano plazo.

o El riesgo bajo, tiene un grado de peligrosidad del 15%, prioridad 4, estos factores

de riesgo podrian ser aceptables, pudiendo requerir controles periddicos o

medidas a medio o largo plazo.

3.2.1.3. Resultados evaluacion cuantitativa - Método William Fine — Oficina

Tabla 119

Resumen de resultados-Evaluacion cuantitativa-Método William Fine- Oficina

Interpretacion

Clasificacion de riesgo

Grado de Peligro

Prioridad 1 0,00%
Alto Prioridad 2 1| 20,00%
Medio Prioridad 3 0,00%
Bajo Prioridad 4 4| 80,00%
Total 5| 100%
Autor: Milton Haro
0,00%
20,00% 0,00%
= Critico
Alto
80,00% Medio
Bajo

Figura 106. Resultados-Método William Fine-Oficina

Fuente: Investigacion propia
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la medicion cuantitativa podemos

afirmar:

o El riesgo bajo, tiene un grado de peligrosidad del 80%, prioridad 4, estos factores
de riesgo podrian ser aceptables, pudiendo requerir controles periédicos a
mediano o largo plazo.

o El riesgo alto, tiene un grado de peligrosidad del 20%, prioridad 2, debiéndose

adoptar medidas de correccion inmediata, para controlar estos factores de riesgo.

3.2.2.  Resultados evaluacion de riesgos fisicos

3.2.2.1. Resultados evaluacion ruido.

Los resultados obtenidos en el presente estudio fueron los siguientes:

Tabla 120
Dosis de ruido permitido
Condicion NPS (dB) Dosis
Conductor DOM-DIC-DIL 81,06 0,09 No expuesto
Conductor DRI-GER-DIF 91,26 0,10 No expuesto
Taller Mecénico 95,89 0,57 No expuesto
Oficina de Transportes 67,36 0,01 No expuesto

Autor: Milton Haro

o El puesto de trabajo como conductor no se encuentran expuestos al ruido

o El taller mecanico apesar de gque sus niveles de ruido en dB en algunos momentos
de trabajo superan los valores permitidos, no revisten riesgo, esto se debe a que su
dosis no supera el valor permitido por el Decreto 2393. Por lo que se recomienda
realizar un estudio méas profundizado.

o La oficina de transportes no se encuentra expuesta a ruido.
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3.2.2.2. Resultados evaluacién iluminacién

Los resultados obtenidos en el presente estudio fueron los siguientes:

Tabla 121

Resultados medicién de iluminacion

Puesto ce trabajo

Medica 1
(Lux)

Medida 2
(Lux)

Medida 3
(Lux)

Medica2
(Lux)

Medica 4
(Lux)

Medida 5
(Lux)

Medica 6
(Lux)

Medida 7
(Lux)

Medica 8
(Lux)

Medida 9
(Lux)

Resultado

Decreto
2393 (Lux)

Mecénica

Taller

26941

28341

21863

U578

269

29828

256,35

2581

302,10

27180

Ranfla e vehiculos

B

4951

835

5269

5.3

4978

468

49

66,69

5%

Oficina

Supervisor de transportes

260,00

205

26941

28841

27863

U578

269

2828

2152

260,08

Asistente e transportes

2980

31500

21863

U518

269

29828

26941

28841

27863

30650

Viehiculos

s

EXpuesto

50,93 Expuesto

261,01 Expuesto

282,56 Expuesto

200,00

Conductor equipo

31400

3250

IRV

25623

153

32945

296,00

530

3345

31950

No

302,86
EXpUEsto

300,00

Conductor ehiculo

3150

33500

3140

32500

3325

256,23

15

33456

216,00

32500

No

30094
expuesto

300,00

Autor: Milton Haro

. La ranfla de vehiculos del taller mecanico, no cuenta con la suficiente iluminacion

encontrandose los trabajadores expuestos.

o El taller mecéanico cuenta, con iluminacién natural y artificial lo que permite

realizar su trabajo con seguridad.

o La oficina de transportes, no cuenta con suficiente iluminacion para realizar sus

tareas cotidianas.

o Los vehiculos al realizar su trabajo la mayor parte del tiempo en horario diurno,

cuenta con la suficiente iluminacidn, por lo que los trabajadores no se encuentran

expuestos, cabe sefialar que con excesivo sol el conductor puede sufrir de fatiga

visual, lo que puede afectar la conduccion del vehiculo.
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3.2.2.3. Resultados evaluacién exposicion a la radiacion solar indice UVI

Tabla 122
Resultados indice UVI - Conductores
FECHA Muestra indice UVI Nivel de Radiacién Tiempo de Exposicion

23/02/2014 1 15,3 Extremo 15-25 Min
24/02/2014 2 16,8 Extremo 15-25 Min
25/02/2014 3 15,6 Extremo 15-25 Min
26/02/2014 4 16,3 Extremo 15-25 Min
27/02/2014 5 16,1 Extremo 15-25 Min
28/02/2014 6 16,4 Extremo 15-25 Min

Autor: Milton Haro

Como se puede constatar el indice de radiacion solar es extremo; los conductores
se encuentran expuestos, se recomienda tomar medidas de seguridad, tales como:

utilizacion de bloqueador solar, uso de gafas protectoras, camisas de manga larga, etc.

3.2.3.  Resultados evaluacion de riesgos quimico

3.2.3.1. Resultados evaluacion cuantitativa riesgos quimicos /VLA-ED/Ecetoc Tra

Tabla 123
Resultados evaluacion métodos VLA-ED / Ecetoc Tra
Exposicion Meétodo Nivel de exposicion
Exposicion gasolina Ecetoc Tra 128.63 mg/kg Riesgo Leve
Spray limpia carburador-frenos VLA-ED 1 Riesgo Leve

Fuente: INSHT
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3.2.3.2. Resultados de medicion opacimetro

Tabla 124
Resultados medicion opacimetro
v e Estimacion
Movil Placa Tipo gria Afo RPM Opacidad | Opacidad deri
L : e riesgo
permitido | Medido
81 HBA-6403 Grla 2010 2000 50 3.80 No expuesto
82 HBA-8880 Grla 2010 2000 50 3.50 No expuesto
83 HBA-8881 Grla 2010 2000 50 3.20 No expuesto
89 HEI-1183 | Canasta 2013 2000 50 4.90 No expuesto
91 HEI-1182 | Canasta 2013 2000 50 3.80 No expuesto
92 HEI-1185 | Canasta 2013 2000 50 4.50 No expuesto
93 HEI-1184 | Canasta 2013 2000 50 3.70 No expuesto

Fuente: RTE INEN 2: 1996

Se puede afirmar que el personal del area de transportes y taller mecéanico no se

encuentra expuesto a este tipo de riesgo, se recomienda realizar estudios periodicos para

evitar que este riesgo incremente.

3.2.4.

Resultados de evaluacion riesgos biologicos

En el presente estudio no se pudo determinar que los empleados de la Empresa

Eléctrica Riobamba S.A. estén expuestos a este tipo de riesgo debido principalmente a

que el riesgo es nulo.
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3.2.5. Resultados de evaluacion riesgos ergonomicos

3.2.5.1. Resultados del anélisis postural-REBA

Tabla 125
Resultados andlisis postural-REBA

Grupo A Grupo B
Tronco, cuelloy Brazo, antebrazo y PUlTESE
L piernas mufieca untuacion Nivel de i »
Descripcion — — by Riesgo | Observacion
Puntuacién Puntuacién actuacion
TablaA | Fuerzas | A | TablaB | Fuerzas | B C | Actividad | Final
Puede ser
Lado Derecho . ;
del cuerpo 4 0 4 1 0 113 0 8] 1 Bajo necesaria la
Postura actuacion
Conductor Estatica
Lado Puede ser
izquierdo del 4 0 4 1 0 13 0 3 1 Bajo necesaria la
cuerpo actuacion
Lado Derecho . Necesaria
del cuerpo 4 0 4 3 0 3|4 1 5 2 Wizile actuacion
Conductor Postura
Gria Estatica
L7E Necesaria
izquierdo del 4 0 4 3 0 3|4 1 5) 2 Medio »
cuerpo actuacion
Es necesaria
Lado Derecho 6 0 6 8 0 819 3 la Actuacion
del cuerpo .
Brazos Inmediata
levantad
0s Lado Es necesaria
izquierdo del 6 0 6 8 0 819 3 la Actuacion
cuerpo Inmediata
Es necesaria
Lado Derecho 6 0 6 7 0 719 3 la Actuacion
del cuerpo .
Espalda Inmediata
Mecénico flexiona
da Lado Es necesaria
izquierdo del 6 0 6 7 0 719 3 la Actuacion
cuerpo Inmediata
Es necesaria
c%eald guIeDreprgcho 6 0 6 7 0 719 3 la Actuacion
Postura Inmediata
Estatica
Fatiga
Fisica Lado Es necesaria
izquierdo del 6 0 6 7 0 719 3 la Actuacion
cuerpo Inmediata
L Postura | Lado Derecho . Necesaria
Oficinista Estitica | del cuerpo 6 0 6 2 0 2|6 0 6 2 Medio P
Fuente: WWW.ergonautas.upv.es.
o Los sefiores conductores presentan un riesgo medio, debiendo tener periodos de

descanso acorde al desempefio y a las actividades que realizan.
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Con la informacion obtenida podemos determinar que en el taller mecanico de

la EERSA, el nivel de riesgo es muy alto, siendo necesario plantear el redisefio

de los puestos de trabajo, realizar tareas de orden y limpieza, etc.

En la oficina de transportes, el estudio nos revela que el nivel de riesgo es medio,

siendo necesario realizar cambios en el mobiliario ademas se recomienda tener

periodos de descanso acorde al desempefio y a la actividad que realizan.

3.2.5.2. Resultados método simple de levantamiento de cargas - INSHT

Tabla 126
Resultados método simple de levantamiento de cargas-INSHT
i Masa limite indice
Descripcion efectiva recomendada de Riesgo Observacion
levantada Riesgo
Levantamiento Nivel ., .
baterias 17 5,9 2,88 Significativo Actuacion Inmediata
Mecénico
Levantamiento de Nivel ., .
Neumaticos 25 9,83 2,54 Significativo Actuacion Inmediata

Fuente: IL simpleINSHT-v1

Con los resultados expuestos en la tabla No 126 se determina la necesidad de

adoptar mejoras en el entorno de trabajo y la utilizacién de ayudas mecanicas.
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3.2.5.3. Resultados pantalla de visualizacion de datos INSHT.

Tabla 127
Resultados exposicion PVD
Resumen de respuestas RD % RD NC % NC

Equipo de trabajo (informatico) 41 82% 9 18%
Equipo de trabajo (mobiliario) 16 47% 18 53%
Entorno de trabajo 21 58% 15 42%
Programas de ordenador 8 57% 6 43%
Organizacion y gestion 7 35% 13 65%

Fuente: INSHT PVD

En esta evaluacion se pudo determinar que los trabajadores del area administrativa
no se encuentran satisfechos, debido a que no cumplen (NC), con los requerimientos

ergondmicos planteados en el Real Decreto (RD) 488/1997 de Espafia.

Los puntos que se detallan a continuacion no cumplen con la norma del INSHT,

estos puntos son:

o Equipo de trabajo (mobiliario)
o Entorno de trabajo

o Programas de ordenador

o Organizacion y gestion.

Se recomienda realizar mejoras en los programas informaticos, cambio de
mobiliario, adecuacién del area administrativa, mejorar el sistema de organizacion y

gestion dentro del area de Transportes.
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3.2.6. Resultados de evaluacion cuantitativa de riesgos psicosociales — Método INSL.

Con el presente estudio se tiene una aproximacion del estado de organizacién que
tiene la empresa con respecto al factor de riesgo psicosocial, de esta manera se podra

realizar un estudio mas profundizado de este tipo de riesgo.

Tabla 128
Resultados evaluacion psicosocial-Método INSL
Descripcion Puntuacion Riesgo

Participacion, Implicacion, Responsabilidad 20 Inadecuado
Formacion, Informacion, Comunicacion 13 Adecuado
Gestion de tiempo 11 Inadecuado
Cohesion de grupo 7 Adecuado
Mobbing 0 Muy adecuado

Fuente: INSL. Factores Psicosociales (2002).

o En lo que refiere a la participacion, implicacion, responsabilidad, la puntuacion es
20, riesgo inadecuado, se recomienda, fomentar la participacion de los
trabajadores en la organizacion, distribucion y planificacion de las tareas a realizar,
adicionalmente se recomienda flexibilizar los estilos de mando, sensibilizar a los
trabajadores sobre la importancia de las tareas que realizan, que la supervision del
trabajo esté orientada a ser una ayuda para el trabajador.

o En la formacion, informacion, comunicacion, la puntuacion es 13, riesgo
adecuado, se recomienda, proporcionar al trabajador los medios de informacion
necesarios, establecer planes formativos, conforme a las necesidades de la
organizacion y trabajadores.

o En la gestion de tiempo la puntuacion es 11, riesgo inadecuado, se recomienda,
establecer sistemas que permitan al trabajador conocer: el trabajo pendiente,

tiempo disponible y cotas de rendimiento,
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En la cohesion de grupo la puntuacion obtenida es 7, riesgo adecuado se
recomienda prestar atencion al apoyo que recibe el trabajador por parte de sus

superiores y favorecer el contacto entre trabajadores.
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3.3. Matriz de triple criterio y gestion preventiva por puesto de trabajo — Ministerio de relaciones Laborales

3.3.1. Matriz de triple criterio-Conductores

eaee Mristero MATRIZ DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO
-T2 1" o Relaciones
Laborales
DOCUMENTO N° (001 NOMERE DEL REGISTRO DEL DOCUMENT(): Mertriz dz Riesgos - Conductores Veldeulss EERSA

DATOS DE LA EATPRESA/ENTIDAD

Cerente’ Jefe / Coordinador / Responsable de Seguridad v Salud Ocupacional: Ing. Irene Fernindez

FMPFRESAENTIDAD: EAMPRESA FLECTRICA RIDEAMBA 5.4

PROCES0Q: CONDUCCION

Responsable de Evaluacion: Milton Haro

SUBPROCESO: CONDUCCION DE VEHICULD

FUESTO DE TREABAID: CONDUCTOR

Empresa/Entidad responsable de evaluacion:

JEFE DE AREA: Lic. Mario Haro Hernandez

Fecha de Evaluacidn: 7 de Octubre de 2014

Descripcion de actividades principales desarrolladas
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3.3.2.

Gestion preventiva - Conductor
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3.

Matriz triple criterio -Taller mecdnico
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3.3.4.

Gestion preventiva — Taller mecdnico
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3.3.5.

Matriz triple criterio- Oficina de transportes
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3.3.6. Gestion preventiva — Oficina de transportes
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3.4. Mapa de Riesgos

3.4.1.  Mapa de riesgos — Taller mecanico

MAPA DE RIESGOS - TALLER MECANICO EERSA
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3.4.2.  Mapa de riesgos- Oficina de transporte

MAPA DE RIESGOS — OFICINA DE TRANSPORTES EERSA
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3.5. Resultados de evaluacion método simplificado MESERI

Tabla 129
Resultados de evaluacion método simplificado MESERI
Evaluacion
Instalacion P L.
stalaciones Cualitativa
Jefatura de Transportes 3,87 Riesgo Grave

Fuente: Evaluacion Riesgos MESERI

Taxativa

Riesgo No aceptable

Las instalaciones del area de transportes y taller mecéanico de la Empresa Eléctrica

Riobamba S. A., obtuvo un coeficiente de proteccion frente al incendio de 3.87, lo que

determina un riesgo,

no aceptable,

siendo necesaria

la actuacion inmediata,

adicionalmente se recomienda realizar un plan de emergencia en donde se revise las

instalaciones eléctricas, establecer rutas de evacuacion seguras, formar brigadas

capacitadas, realizar simulacros, apagar equipos despues de su uso, etc.
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CAPITULO IV

4. DISCUSION

4.1. Analisis de resultados

4.1.1. Analisis de resultados de la evaluacion cualitativa

Una vez realizada la evaluacién cualitativa en el area de transportes y taller
mecénico de la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima, se obtuvieron los

siguientes resultados:

Tabla 130
Analisis de evaluacion cualitativa
Encuestas Check List Método triple criterio
Alternativa | Respuestas % Nivel RI % =S Ident|f_|ca0|on
de riesgos de riesgo
Satisfaccion 577 51,94% | Satisfaccion | 74 | 52,48% |JINGICIGDIGNNN 20| 33.90%
Insatisfaccion 534 48,06% | Insatisfaccion | 67 | 47,52% | Importante 14| 23,73%
Total 1111 100,00% Total 141 | 100,00% | Moderado 25| 42,371%
Total 59| 100,00%

Fuente: Estudio realizado

Satisfaccion

= Insatisfaccion

‘ 51,94%

Figura 107. Resultado Encuestas
Fuente: Investigacion propia

52 48% Satisfaccion
\ ’ = Insatisfaccion

Figura 108. Resultado check list
Fuente: Investigacion propia
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42,37% = Intolerable

Importante

23,73% " Moderado

Figura 109. Resultado método de triple criterio
Fuente: Investigacion propia

o Encuestas.- De los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a los
empleados del area de transportes y taller mecanico de la Empresa Eléctrica
Riobamba Sociedad Andénima, podemos afirmar que la percepcién de
seguridad es inaceptable en un 48,06 %.

o Check list.- De acuerdo con el check list aplicado al area de transportes y
taller mecanico de la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima, se
puede afirmar que el nivel de satisfaccion en seguridad es inaceptable en un
47,52%.

o Método de triple criterio.- Segun el método de triple criterio aplicado en el
area de transportes y taller mecanico de la Empresa Eléctrica Riobamba
Sociedad Andnima, se puede denotar que los riesgos moderados obtienen un
42,37 %, en donde el nivel de prevencion es aceptable; el riesgo importante
alcanza un 23,73 %, sefal de alerta dentro de esta area y que supone una
mejora de las condiciones laborales; el porcentaje de riesgos intolerables
representa el 33,90 %, con lo que se puede afirmar que existen factores de

riesgo que afectarian gravemente la salud de los trabajadores.

De forma general se puede afirmar que el nivel de seguridad dentro del area de
transportes y taller mecanico de la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima,
es insatisfactorio, debiéndose adoptar medidas preventivas que permitan mejorar y

preservar la salud e integridad de los trabajadores.
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4.1.2.  Analisis de la evaluacion cuantitativa
4.1.2.1. Anélisis cuantitativo de riesgos mécanicos

Tabla 131
Analisis cuantitativo de riesgos mecanicos

Interpretacion Clasificacion de riesgo Grado de Peligro
Prioridad 1 9| 32,14%

Alto Prioridad 2 10| 35,71%
Medio Prioridad 3 3| 10,71%
Bajo Prioridad 4 6| 21,43%

Total 28 | 100,00%

Fuente: Estudio realizado

21,43% = Critico
10,71% Alto

35,71% / Medio
Bajo

Figura 110. Resultado Riesgos mecénicos
Fuente: Investigacion propia

Se puede constatar que dentro del area de transportes y taller mecanico de la

Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Anonima, existen:

o Riesgos criticos: Con un 32,14 %, que tienen o sobrepasa el GP de > 200,
prioridad 1, siendo necesaria la detencion inmediata de la actividad para poder
dar los correctivos necesarios.

o Riesgos altos: Con un 35,71 %, que tienen un 85< GP < 200, prioridad 2;
debiéndose adoptar medidas de correccion inmediata de los factores de

riesgos, para poderlos controlar.
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Riesgo medio: con un 10,71 %, tienen un 18< GP < 85, prioridad 3; estos
factores de riesgo deberian ser tratados a corto o mediano plazo.

Riesgo bajo: con un 21,43 %, tienen 0< GP < 18, prioridad 4; los factores de
riesgo podrian ser aceptables, pudiendo requerir medidas o controles

periddicos a mediano o largo plazo.

De forma general se puede afirmar que los trabajadores del area de transportes

y taller mecanico se encuentran expuestos a golpes, choques contra objetos méviles e

inmdviles, exposicidn a contactos eléctricos, etc., se recomienda aplicar medidas que

permitan disminuir o eliminar estos factores de riesgo

4.1.2.1.1. Medidas preventivas riesgos mecanicos

4.1.2.1.1.1. Medidas preventivas riesgos mecanicos - Conductores

Utilizar el EPP (zapatos con suela antideslizante), en suelos deslizantes.
Inspeccionar la unidad totalmente detenida.

Comprobar el funcionamiento de limpiaparabrisas, claxon, dispositivos de
alumbrado y sefializacion.

Verificar la correcta posicion de los retrovisores.

Controlar y llevar el correcto programa de mantenimiento preventivo y
correctivo del vehiculo, que esta bajo su responsabilidad.

Respetar las normas de circulacion.

Evitar llevar personas en los estribos, plataformas, gruas, etc.

Adecuar la sefalizacién en cada lugar de trabajo, adaptandolas a las
circunstancias.

Evitar sobrepasar la capacidad nominal de la carga, indicada por el fabricante.
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Realizar pruebas periddicas a los aparatos de elevacion y transporte para
evitar que estos ocasionen algun tipo de peligro, durante su operacion en
jornadas laborales.

Mantener buena visibilidad cuando se trabaje transportando carga o cuando

se opere los equipos canasta y grua.

4.12.1.1.2. Medidas preventivas riesgos mecanicos - Taller mecéanico

Organizar y planificar el trabajo a realizar con las herramientas y equipos a
utilizar.

Utilizar los EPP y equipos de trabajo, segin las normas de seguridad
establecidas por el fabricante.

Colocar las herramientas de trabajo en sus respectivas cajas de herramientas.
Retirar cables y mangueras de las zonas de transito.

Comprobar que se encuentren en perfecto estado las herramientas y equipos
de trabajo.

Evitar que las herramientas contengan grasa, aceites u otras sustancias
deslizantes.

Utilizar firmemente el conjunto de la herramienta.

Evitar dejar materiales que puedan provocar cortes.

Mantener el lugar de trabajo en completo estado de orden y limpieza

4.1.2.1.1.3. Medidas preventivas riesgos mecanicos - Oficina

Retirar cables u otro tipo de objetos de los pasillos o zonas de transitos
Evitar abrir un cajon por encima de alguien que esté agachado.

Evitar reclinarse hacia atras con la silla.
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Evitar cargar objetos, sin tener la suficiente visibilidad del lugar.

Ubicar los contenedores de basura en lugares adecuados.

Evitar jalar los cajones, pueden salir de su riel.

Informar sobre desperfectos en la oficina (silla rota, cajén atascado, etc.)

Evitar dejar materiales que puedan provocar cortes.

4.1.2.2. Anélisis cuantitativo de riesgos fisicos

Tabla 132
Analisis cuantitativo de riesgos fisicos
Dosis | Luxes | Radiacién solar
. Nivel de exposicion
Condicion No No No ]
expuesto expuesto expuesto
ch)Irjductor DOM-DIC- 0,09 302,86
Conductor
Conductor DRI-GER- 01 300,94
DIF
Taller | Taller 271,58
P - 0,57
Mecanico | Ranfla de vehiculos
Oficina de Transportes 0,01

Fuente: Es

tudio realizado

De acuerdo a los valores obtenidos se puede concluir que:

Ruido: Los valores obtenidos no superan la dosis diaria (1) permitida, se
puede afirmar, que no existe exposicion al ruido en el area de transportes y
taller mecanico.

lluminacidn: De los datos obtenidos en el presente estudio se puede afirmar
que en la oficina de transportes y taller mecéanico, el nivel de iluminacion es
deficiente.

Radiacion solar: De acuerdo con el resultado obtenido, el nivel de radiacion
solar UVI, es extremo, debiendo poner en practica medidas correctoras

inmediatas, para mejorar las condiciones de trabajo de los conductores.
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De forma general se puede concluir que los trabajadores, se encuentran

expuestos a situaciones de riesgo que pueden ser controlados y/o eliminados.

41221 Medidas preventivas riesgos fisicos.

4.1.2.2.1.1. Medidas preventivas riesgos fisicos- conductores.

o Utilizar elementos que impidan los deslumbramientos y afecten la salud en
dias soleados Ej. gafas, gorra, protector solar, etc.

o Utilizar las sefiales acuUsticas del vehiculo adecuadamente en curvas,
desniveles, etc.

o Evitar la exposicion al ruido

4.1.2.2.1.2  Medidas preventivas riesgos fisicos- Taller mecéanico.

o Adecuar el nivel de iluminacion al trabajo a desempeniar.
o Proporcionar suficiente iluminacion dentro de la ranfla de vehiculos.
o Evitar la exposicion al ruido por tiempos prolongados.

4.1.2.2.1.3. Medidas preventivas riesgos fisicos- Oficina.

o Iluminar adecuadamente y de acuerdo con la complejidad de la tarea, el lugar
de trabajo.
o Evitar la exposicion al ruido por tiempo prolongado.

4.1.2.3. Andlisis cuantitativo de riesgos quimicos

Tabla 133
Analisis cuantitativo de riesgos quimicos
Exposicion Meétodo Nivel de exposicion
Exposicion gasolina Ecetoc Tra 128,63mg/kg Riesgo Leve
Spray limpia carburador-frenos VLA-ED 1 Riesgo Leve
Opacidad Medicion Opacidad 1 No expuesto

Fuente: Estudio realizado
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De acuerdo con los valores obtenidos se puede concluir que los técnicos del
taller mecénico y los conductores de la Empresa Eléctrica Riobamba S. A., no se
encuentran expuestos a este tipo de riesgo, cabe sefialar que es indispensable realizar
controles periddicos de este riesgo para evitar posibles incidentes y accidentes,
adicionalmente se recomienda contar con fichas de identificacion y de seguridad

MSDS.

4.1.2.3.1. Medidas preventivas riesgo quimico

4.1.2.3.1.1. Medidas preventivas riesgo quimico- Conductores

o Apagar el vehiculo al estacionarse en lugares cerrados.
o Revisar el sistema de climatizacion del vehiculo.

o Controlar la emision de gases del vehiculo.

o Situar debidamente el equipo de extincion.

4.1.2.3.1.2. Medidas preventivas riesgo quimico- Taller mecanico

o Utilizar todo producto quimico, en funcién de la informacion proporcionada
por las etiquetas y hojas de seguridad (MSDS).
o Separar todo producto quimico o derivado de petroleo de las fuentes de calor,

y protegidos de las condiciones ambientales extremas.

o Almacenar todo producto quimico o derivado de petrdleo en lugares bien
ventilados.
o Lavar inmediatamente la ropa en caso de contaminaciéon o proyeccion de

productos a cualquier parte del cuerpo.

o Sustituir la ropa manchada.
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o Evitar emplear los disolventes para eliminar restos de suciedad, grasa u otros

productos.

o Utilizar los EPP recomendados por las hojas de seguridad o MSDS, tales

como: proteccidn respiratoria, ropa desechable y guantes de latex o vinilo.

o Evitar fumar cuando se esté trabajando cerca de algin combustible o

derivado de petréleo.

o Situar debidamente el equipo de extincion.

o Impedir que los desagties y sumideros sean taponados, con los derivados del
petréleo.

o Impedir que los derivados del petroleo llegue al sumidero o desage.

4.1.2.4. Andlisis cuantitativo de riesgos ergonémicos

Tabla 134
Analisis cuantitativo de riesgos ergondémicos
REBA Meétodo simple INSHT PVD
Trabajador o Nivel de . Indice de :
Descripcion actuacion Riesgo riesgo Riesgo RD | NCRD
Postura .
Conductor Estatica 1 Bajo
Conductor Grua Posltu_ra 2 Medio
Estatica
Brazos 4
levantados
- Espalda
Mecanico flexionada 4
Postura 4
Estética
Oficinista Postura 2 60,39%
Estatica

Fuente: Estudio realizado

De los datos obtenidos se puede concluir que:

o Conductor Gruaa: Presenta un nivel de riesgo medio, por lo que tiene que

adoptar correcciones urgentes de las condiciones ergonémicas del lugar de

trabajo.
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o Mecénico: Presenta niveles muy altos y significativos, por lo que se debe
realizar la intervencion ergonémica inmediata.
o Oficinista: Presenta un nivel medio en la postura estatica, por lo que se

concluye que la situacion del oficinista puede verse mejorada.

Los empleados del &rea de transportes y taller mecanico se encuentran
expuestos a este tipo de riesgos, siendo necesaria la intervencién del departamento de

seguridad industrial para mejorar las condiciones ergonémicas del lugar de trabajo.

4.1.2.4.1. Medidas preventivas riesgo ergonémico

4.1.2.4.1.1. Medidas preventivas riesgo ergonémico-Conductores

o Regular el asiento del conductor.
o Adecuar la postura en la conduccion.
o Realizar el correcto mantenimiento del asiento y de los sistemas de

amortiguacion del vehiculo.

o Descansar 15 minutos en cada parada.
o Realizar movimientos de estiramiento en cada parada.
o Mantenerse hidratado.

4.1.2.4.1.2. Medidas preventivas riesgo ergonémico-Taller mecanico

. Evitar elevar los brazos por encima de los hombros, reubicando piezas o

modificando la altura de trabajo.

. Realizar los trabajos de mantenimiento siempre que sea posible con la espalda

recta.
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Efectuar pausas durante la actividad de mantenimiento, para disminuir la

posible fatiga.

Evitar realizar el trabajo de mantenimiento, por tiempo prolongado con

posturas de trabajo de pie.
Observar el estado de la superficie antes de manejar una carga.

Utilizar guantes de proteccion mecénica, durante la manipulacion de una

carga.
Mantener la carga equilibrada.
Evitar realizar movimientos bruscos el momento de trasladar una carga.

Solicitar ayuda si el peso y volumen de la carga es excesivo.

4.1.2.4.1.3. Medidas preventivas riesgo ergonomico- Oficina

Disponer del espacio necesario, para poderse moverse con comodidad,

procurando dejar al menos 1,15 m libres detras de la mesa.
Ajustar la silla a las caracteristicas del trabajador y a las tareas a desempefiar.
Solicitar reposapiés, si no pudiera, apoyar los pies firmemente en el suelo.

Regular la altura del respaldo, hasta conseguir un apoyo cémodo en la zona

lumbar de la espalda.

Procurar que los escritorios sean de color claro opaco, para evitar reflejos y

contrastes que cansan innecesariamente la vista.
Mantener los elementos de trabajo organizados y distribuidos en el escritorio.

Adecuar la pantalla, a nivel de ojos y a una distancia que permita ver sin

esfuerzo (cabeza en posicion recta, sin inclinar hacia adelante o hacia atras).
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* Apoyar el antebrazo y su angulo de flexion no serd superior a 90°.
° Alinear y apoyar la mufieca y mano.
° Evitar que los cajones o gavetas de los archivadores se abran hacia los

pasillos, a menos que se deje un espacio extra para ese fin.

4.1.2.5. Anélisis cuantitativo de riesgos psicosociales

Tabla 135
Analisis de cuantitativo riesgos psicosociales
Descripcion Riesgo
Participacion, Implicacion, Responsabilidad Inadecuado
Formacion, Informacion, Comunicacion Adecuado
Gestion de tiempo Inadecuado
Cohesion de grupo Adecuado
Mobbing Muy adecuado

Fuente: Estudio realizado

De forma general se puede concluir que en el area de transportes y taller

mecanico, existe insatisfaccion laboral, por lo que se recomienda:

o Fomentar la participacion de los trabajadores en la organizacion, distribucion
y planificacion de las tareas a realizar

o Proporcionar al trabajador los medios de informacién necesarios,
estableciendo planes formativos conforme a las necesidades de la
organizacion y de los trabajadores.

o Establecer sistemas que permitan al trabajador conocer: el trabajo pendiente,
tiempo disponible y cotas de rendimiento,

o Prestar atencion al apoyo que recibe el trabajador por parte de sus superiores

y favorecer el contacto entre trabajadores.
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4.1.25.1. Medidas preventivas riesgo psicosocial

* Fomentar el trabajo en equipo.

° Garantizar el respeto, equidad y la igualdad entre el personal.

° Planificar la jornada de trabajo.

* Garantizar estabilidad en el empleo y en todas las condiciones de trabajo

(jornada, sueldo, etc.).

° Exigir un ritmo de trabajo adecuado.

* Potenciar el trabajo en equipo y él relacionamiento entre el personal.

* Desarrollar actividades que permita al personal aplicar los conocimientos.

. Realizar tareas, acercando tanto como sea posible la ejecucion al disefio y

planificacion de las tareas del trabajo.

. Organizar el trabajo a las caracteristicas propias del trabajador.

4.2. Comprobacién de la hipotesis

Se procedié con el andlisis de las preguntas que ayudaran a sustentar la

hipotesis planteada en el presente trabajo investigativo.

En la pregunta N°1, ;Conoce usted, sobre los riesgos en su lugar de trabajo?,

los resultados fueron los siguientes.

Tabla 136
Resultados de evaluacion pregunta N°1-Encuestas
Pregunta N°1 Encuesta A
SI| % |[NO| %
¢Conoce usted, sobre los riesgos laborales en su lugar de EncuestaN°1 | 14| 19%) 60 | 81%
trabajo? ' Encuesta N°2 | 3 |100% | O |100%
' Encuesta N°3 | 3 |100% | 0 |100%
Total 20| 25% | 60 | 75%

Fuente: Estudio realizado
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En la pregunta N°2, ;Conoce usted, el reglamento interno de seguridad y salud

de la empresa?, los resultados fueron los siguientes.

Tabla 137
Resultados de evaluacion pregunta N°2-Encuestas

Alternativa
SI| % |[NO| %
Encuesta N°1 [19]26% | 55 | 74%
EncuestaN°2 | 0 | 0% | 3 |100%
Encuesta N°3 | 1 |33%| 2 67%
Total 20| 25% | 60 | 75%

Pregunta N° 2 Encuesta

¢Conoce usted el Reglamento Interno de Seguridad y Salud
de la empresa?

Fuente: Estudio realizado

De los resultados obtenidos, se puede concluir, que el personal del area de
transportes y taller mecanico, desconoce sobre riesgos laborales y sus medidas
preventivas; esto se debe a la falta de un proceso continuo de informacién y formacion,

que permita ampliar y aumentar los conocimientos acerca de la seguridad.

Se aplica, la prueba de CHI-CUADRADO, y se procede a realizar la

verificacion de la hipotesis

Tabla 138
Tabla de contingencia.

CATEGORIAS ENCUlESTA ENCUZESTA ENCLéESTA TOTAL
¢Conoce usted, sobre los riesgos en su | Sl 14 3 3 20
lugar de trabajo? NO 60 0 0 60
¢Conoce usted el Reglamento Interno | SI 19 0 1 20
de Seguridad y Salud de la empresa? | NO 55 3 2 60
TOTAL 148 6 6 160

Fuente: Estudio realizado

Con la informacién obtenida en la Tabla 138, a se procede a calcular el Chi

Cuadrado X2, con la siguiente formula.
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Tabla 139

Calculo CHI CUADRADO.

N2 (N - n)?
CATEGORIAS Frec. Real |Frec. Esperada N-n (N-n) N
N n

¢Conoce usted, sobre los riesgos en su lugar{SI 14 18,5 -4.5 20,25 1,09
de trabajo? NO 60 55,5 45 20,25 0,36
ENCUESTA ¢Conoce usted el Reglamento Interno delSI 19 18,5 0,5 0,25 0,01
Seguridad y Salud de la Empresa? NO 55 55,5 -05 0,25 0,00
¢Conoce usted, sobre los riesgos en su lugar(SI 3 0,75 2,25 5,06 6,75
de trabajo? NO 0 2,25 -2,25 5,06 2,25

ENCUESTA 2
CUES ¢Conoce usted el Reglamento Interno de|SI 0 0,75 -0,75 0,56 0,75
Seguridad y Salud de la Empresa? NO 3 2,25 0,75 0,56 0,25
¢Conoce usted, sobre los riesgos en su lugar{SI 3 0,75 2,25 5,06 6,75
de trabajo? NO 0 2,25 -2,25 5,06 2,25

ENCUESTA

CUESTAS ¢Conoce usted el Reglamento Interno delSI 1 0,75 0,25 0,06 0,08
Seguridad y Salud de la Empresa? NO 2 2,25 -0,25 0,06 0,03
TOTAL 160 160 Chi Cuadrado (X?) = 20,59

Fuente: Estudio realizado
Autor: Milton Haro

El valor de X2 para los valores observados es de 20.59

@ 4,00 -

CHI CUAD
w
=}
S

N~
o
o

1,00

0,00

PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 | PREGUNTA 1

ENCUESTA 2
CATEGORIAS

ENCUESTA 1

PREGUNTA 2 | PREGUNTA 1

Figura No 111. Histograma CHI CUADRADO
Fuente: Célculo CHI CUADRADO

PREGUNTA 2 |
ENCUESTA 3

Para saber si el valor de X? es o no significativo, se debe calcular los grados

de libertad:
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Grados de Libertad (GL) = (k-1) (j - 1)

Donde:
k = nimero de filas. (3)

j = namero de columnas. (4)

Gl= (3-1)*(4-1)
Gl= 3%2
Gl= 6

A continuacion observamos en la tabla de valores del Chi Cuadrado (X?), el
nivel de significancia de 0,05; esto representa el 95% de probabilidad de que la
hipdtesis planteada es verdadera; luego sefialamos el grado de libertad (6), en la

columna de la izquierda e identificamos el nimero 12.592

En este momento nos planteamos el criterio de independencia entre las dos hipétesis:

o Nula (Ho): Si nuestras variables son independientes y no tienen relacion la

una con la otra, y

o Alternativa (Hq): Si nuestras variables se encuentran relacionadas.

En el presente estudio:

Ho = La falta de un manual de seguridad no incide en la formacion e informacion
en prevencion de riesgos laborales, de los trabajadores del area de
transportes y taller mecéanico de la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad

Anoénima (EERSA)
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= La falta de un manual de seguridad incide en la formacion e informacion en
prevencion de riesgos laborales de los trabajadores del area de transportes
y taller mecénico de la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Andnima

(EERSA)

Hi=Zona de Aceptacion
a=0,05

Ho= Zona de Rechazo
1-a

5 10 15 20 25 30

X? p05:6=12,59 X?=20,59

Figura No 112. Tendencia CHI CUADRADO.
Fuente: Célculo CHI CUADRADO

El resultado del CHI CUADRADO, conseguido en nuestra investigacion es de

20,59, por esta razon rechazamos la hipotesis nula (Ho).

Se concluye con una probabilidad de error del 5 %, que existe una relacion

entre el desconocimiento de normas, leyes, reglamentos y la informacion y formacion

en riesgos laborales, es decir, la hipotesis alternativa (H1), es verdadera, por lo tanto,

la hipétesis planteada en nuestra investigacion: “La falta de un manual de seguridad

incide en la formacién e informacion en prevencion de riesgos laborales de los

trabajadores del area de transportes y taller mecanico de la Empresa Eléctrica

Riobamba Sociedad Anénima (EERSA). Es aceptada.
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5.1.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Conclusiones.

Se determind que el nivel de seguridad en el area de transportes y taller
mecanico es insatisfactorio, existiendo falta de formacion e informacion de

riesgos laborales hacia los trabajadores.

Con el andlisis realizado se determind que existen factores de riesgos
mecéanicos (golpes, choques contra objetos moviles e inmoviles, contactos
electricos, etc.), que afectan a los trabajadores del taller mecanico y

conductores.

Del analisis realizado se determind que existen factores de riesgos fisicos
(iluminacion y exposicion a la radiacion solar), que afectan a los trabajadores
del area de transportes y taller mecanico.

Se puede afirmar que el personal del taller mecanico no se encuentra
expuestos a factores de riesgo quimico; pero no dispone de fichas de
seguridad (MSDS) y etiquetas de identificacion de sustancias peligrosas.

Se determina que se debe realizar mejoras ergonomicas en el puesto de trabajo
de los conductores, administradores y trabajadores del taller mecanico.

Con la evaluacion de riesgos psicosociales, se establece que existen riesgos
inadecuados en la participacién, implicacién y responsabilidad, asi como
también en la gestion de tiempo de los trabajadores del area de transportes y

taller mecénico.
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Con la evaluacion de riesgos de incendio MESERI, se determiné que el area
de transportes y taller mecénico de la Empresa Eléctrica Riobamba S.A., se

encuentra expuesto a este riesgo.
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5.2.

Recomendaciones.

El departamento de Seguridad Industrial implantara de manera inmediata un
manual de seguridad que forme e informe sobre los riesgos laborales y las
medidas preventivas para evitarlos, para dar cumplimento con el Decreto
2393. Titulo 1, art.11. Obligaciones del empleador.

El departamento de Seguridad Industrial proporcionara sefializacién del lugar
de trabajo, como lo indica el Decreto 2393. Titulo V, capitulo VIII, art 169.
Clasificacion de sefiales; adicionalmente proveera de equipos de proteccion
personal de acuerdo con la naturaleza del mismo y al tiempo de exposicion,
como lo indica el Decreto 2393. Titulo VI, art 175. Proteccion personal. Y
coordinara con el departamento de Servicios Generales la adecuacion y
limpieza del lugar de trabajo, para dar cumplimiento con el Decreto 2393.
Capitulo 11, art.22. Condiciones generales de los centros de trabajo.

El departamento de Seguridad Industrial coordinara con el departamento de
Servicios Generales, la adecuacion de las areas de trabajo, para dar
cumplimiento con el Decreto 2393. Capitulo 11, art.22. Condiciones generales
de los centros de trabajo. Adicionalmente brindara capacitacion sobre el uso
de EPP y riesgos laborales.

El departamento de Seguridad Industrial, implantara las fichas de seguridad
(MSDS) de los productos quimicos utilizados en el taller mecanico, y
proporcionard informacion en funcion del sistema de identificacion NFPA y
HMSI, que establecen los colores, sefiales, simbolos de seguridad y toda la
informacion referente a los riesgos en la salud, asi como también sobre las

medidas para prevenirlos.
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El departamento de Seguridad Industrial, realizara el disefio ergonémico de
cada area de trabajo y brindara la capacitacion necesaria sobre este tipo de
riesgos.

El departamento de Seguridad Industrial en coordinacion con el psicologo de
la empresa realizara un analisis de los riesgos psicosociales dentro del area de
transportes y taller mecéanico, poniendo como punto de partida el estudio
realizado con el método del Instituto Navarro de Seguridad Laboral (INSL),
y daré el seguimiento de las condiciones laborales existentes dentro de la
empresa, para medir la satisfaccion laboral de los empleados de la EERSA.
El departamento de Seguridad Industrial, realizara un plan de emergencia en
donde se establezcan rutas de evacuacion segura, brigadas capacitadas y se

planifiquen simulacros.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA

6.1. Titulo de la propuesta.

Manual de seguridad para la prevencion de riesgos en el area de transportes y

taller mecanico de la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Anénima.

6.2. Introduccion.

El desconocimiento de riesgos laborales puede producir incidente y accidentes,
lo cuales pueden dejar secuelas tales como: enfermedades profesionales, accidentes o
muerte; partiendo de esta premisa la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad Anonima,
tiene el compromiso de generar informacion oportuna en materia de seguridad para
cada una de las areas que conforman la empresa y de esta manera garantizar la

seguridad de todos lo que laboran dentro de ella.

Un manual que incluya datos generales, normas basicas de seguridad y que
describa medidas destinadas a proteger la salud del personal, capacita a las personas
para identificar las situaciones inseguras y puedan generar la suficiente autoridad para

corregir una situacién de riesgo antes de empezar la jornada de trabajo.

El presente manual se plantea como una herramienta, para garantizar que todo
el personal que ingresa a laborar en el area de Transportes de la EERSA, cumpla con
las disposiciones efectuadas en el Decreto 2393, Reglamento Interno de Seguridad de

la EERSA, requisito fundamental para la prevencion de accidentes.
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6.3. Objetivos.

6.3.1. Objetivo General

o Informar a los empleados sobre los riesgos laborales a los que se encuentran

expuestos.

6.3.2.  Objetivos Especificos

o Informar sobre las responsabilidades de cada uno de los empleados del area de

transportes y taller mecénico de la EERSA.

o Advertir sobre los posibles riesgos a los que se encuentran expuestos los
empleados del area de transportes y taller mecanico.

o Informar sobre las medidas de preventivas, que debe conocer el personal que

ingresa a laborar dentro del area de transportes y taller mecanico de la EERSA.

6.4. Fundamentacion Cientifico - Técnica

6.4.1. Obligaciones de las empresas

Las empresas deben contar con los mecanismos, para la adopcion de medidas
preventivas y correctivas, en funcion de los resultados obtenidos en las evaluaciones y

analisis de riesgos realizados previamente.

6.4.2. Politicas

Las politicas establecen el sentido general de la direccién vy fija los principios
de accion para una organizacion en los aspectos de seguridad, a su vez determinan los
objetivos a la responsabilidad y desempefio de seguridad y salud en el trabajo,

requeridos en toda la organizacion.
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6.4.3.  Reglamentos.

Los reglamentos tienen por objeto establecer las medidas necesarias de
prevencion de los accidentes y enfermedades de trabajo, tendientes a lograr que la
prestacion del trabajo se desarrolle en condiciones de seguridad, higiene y medio

ambiente adecuados para los trabajadores.

6.4.4. Leyes.

Las leyes son cada una de las normas o preceptos de obligado cumplimiento
que una autoridad establece para regular, obligar o prohibir una cosa, generalmente en

consonancia con la justicia y la ética.

6.4.5. Manual de seguridad.

Se establece como un conjunto de principios basicos sobre la seguridad, en el
que se presentan directrices generales que permitiran al personal cumplir con las

disposiciones emitidas por la empresa.

6.5. Descripcion de la propuesta.

Con el anélisis de riesgos realizado en la Empresa Eléctrica Riobamba
Sociedad Anonima, area de transportes y taller mecanico, se elaboré el Manual de
Seguridad, en donde se detallan las medidas preventivas para evitar los riesgos y con

la finalidad de cumplir con el Decreto 2393, Obligaciones generales del empleador:

“Instruir sobre los riesgos de los diferentes puestos de trabajo y la forma y
métodos para prevenirlos, al personal que ingresa a laborar en la empresa” (Decreto

2393, 1996, p.11).
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6.5.1. Elementos de la propuesta

El manual de seguridad estard compuesto de:

6.5.1.1. Indentificacién

Se debera incorporar en el manual de seguridad la siguiente informacion:

o Logotipo de la Empresa

o Nombre de la empresa

o Avrea particular de la empresa
o Fecha de elaboracion

o Numero de version

6.5.1.2. Introduccidn

En el manual se hara la exposicion del contenido, objeto, area de aplicacion e

importancia del mismo.

6.5.1.3. Objetivos

En el manual se detallara el proposito que se pretende cumplir.

6.5.1.4. Alcance

Los limites con los que se pretende contribuir a disefiar y validar esta

herramienta de trabajo

6.5.1.5. Definiciones

El manual constara de un sistema coordinado y coherente de conceptos que

permitan abordar el tema.
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6.5.1.6. Marco referencial

El presente manual se basara en los siguientes, decretos, leyes, resoluciones y

reglamentos:

Tabla 140

Marco referencial manual de seguridad

de los Trabajadores

Tipo de Norma Afio | Entidad Descripcion
i Instruir sobre los riesgos de los diferentes puestos de
Decreto 2393, Titulo I, Art. 11 . ) .
o 1986 [ IESS trabajo y la forma de métodos para prevenirlos, al personal
Obligaciones de los empleadores .
que ingresa a laborar en la Empresa.
Reglamento Interno de Seguridad y Adoptar medidas necesarias para la prevencion de riesgos,
Salud, CAPITULO II, Art. 4.|2013 |EERSA [que puedan afectar la salud y el bienestar de los
Obligaciones de la Empresa trabajadores de la EERSA
Resolucién 390, Capitulo I, Art. 3. 2011 | 1ESS Informacion, formacion, capacitacion y adiestramiento a
Principios de la Accién Preventiva los trabajadores en el desarrollo seguro de sus actividades
Resolucion 390, Capitulo VI, Art. 51. » L
. y 2011 | IESS Gestion de Talento Humano, Capacitacion
Sistema de Gestion
Reglamento Interno de Seguridad vy Instruir a todo trabajador que ingrese a laborar en la
Salud, CAPITULO I, Art. 4.|2013 |EERSA |EERSA, sobre los riesgos de trabajo a los que va a ser
Obligaciones de la Empresa expuesto, la forma y los procedimientos para su prevencion
Reglamento Interno de Seguridad y . . .
. Los trabajadores tienen derecho a ser informados sobre los
Salud, CAPITULO II, Art. 9. Derechos | 2013 [ EERSA

riesgos laborales vinculados a las actividades que realizan

Fuente: Decreto 2393/Reglamento Interno de la Empresa/Resolucién 390

6.5.1.7. Principios basicos para prevenir accidentes

El manual pretende dar a conocer las actuaciones que tienden a minimizar o

eliminar las consecuencias negativas que podrian tener los riesgos sobre la seguridad

y la salud de los trabajadores, mediante la utilizacion de:

o Técnicas de Prevencion (actian sobre los riesgos antes de que se

materialicen).

° Técnicas de Proteccion.
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6.6. Evaluacion

Para demostrar la viabilidad del presente estudio, se realizé la entrega del
manual de seguridad a un total de 40 trabajadores, a los cuales se les efectu6 una
encuesta similar a la planteada en el Capitulo I1, reconocimiento de la seguridad basado
en encuestas, con el objetivo de comprobar que el nivel de conocimiento alcanzado

por los empleados es el adecuado.

Se procedi6 a valorar las preguntas No 1 y 2, de las encuestas realizadas al
inicio del presente estudio asi como también la de las encuestas realizadas al terminar
el estudio, en donde se pudo constatar que el nivel de conocimiento de leyes,

reglamentos y riesgos aumento significativamente.

A continuacién detallamos la comparacion de informacion obtenida.

1. ¢ Conoce usted, sobre los riesgos laborales en su lugar de trabajo?
Tabla 141

Resultados de evaluacion pregunta Nol-Encuestas No 1, 2,3y 4

Alternativa
Pregunta N°1 Encuesta
SI % NO %
("Conoce usted, sobre los riesgos Encuesta Nol, 2 Yy 3 20 25,00% 60 75,00%
laborales en su lugar de trabajo? Encuesta N°4 34 |85,00% 6 15,00%

Fuente: Encuesta directa
Autor: Milton Haro
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Figura No 113. Pregunta No 1. Encuestas No 1, 2,3y 4
Autor: Milton Haro

Como podemos observar en la comparacion de resultados, existe un incremento

del 60 %, en lo que se refiere al nivel de conocimiento alcanzado sobre riesgos

laborales en el area de transportes y taller mecanico, esto certifica que el manual de

seguridad es de gran utilidad para brindar informacion referente a los riesgos laborales.

2. ¢ Conoce usted el Reglamento Interno de Seguridad y Salud de la empresa?
Tabla 142

Resultados de evaluacion pregunta No2-EncuestasNo 1, 2, 3y 4

Alternativa
Pregunta N° 2 Encuesta
SI % NO %

¢Conoce usted el Reglamento Interno de | EncuestaN°1l,2y3| 22 | 28% | 58 | 72%
Seguridad y Salud de la empresa? Encuesta N° 4 38 95% 2 5%

Fuente: Encuesta directa
Autor: Milton Haro
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mEncuesta N°1,2y 3 mEncuesta N°4

Figura No 114. Pregunta No 2. Encuestas No 1, 2,3y 4
Autor: Milton Haro

Como podemos observar en la comparacion de resultados, existe un incremento
del 70 %, considerable en el nivel de informacion sobre el Reglamento Interno de
Seguridad, lo que certifica que el manual de seguridad es de gran utilidad para brindar

informacion referente a la prevencion de riesgos laborales.

6.7. Impacto

El personal que ingrese a laborar en la Empresa Eléctrica Riobamba Sociedad
Andnima, area de transportes y taller mecanico, tendrd una herramienta que le
permitira identificar situaciones de riesgo propias de su lugar de trabajo, y de esta
manera poder generar con suficiente autoridad la correccion de la situacion de riesgo,
permitiéndole ser una persona comprometida con la seguridad personal, asi como

también con la seguridad colectiva.

224



BIBLIOGRAFIA

Libros

o ASFAHL, C., 2000. Seguridad e higiene en el trabajo. Cuarta ed. México:
Pearson.

o CAMPOS, G., 2008. Seguridad ocupacional. 1 edicion ed. Riobamba:
Gutenberg.

o CORTES DIAZ. , (2004). Prevencidn de Riesgos laborales, Espafia : Tébar

o JAUME ABAT DINARES. Implantacion Practica de la ley de Prevencion de

riesgos Laborales en la Empresa, 1996, Madrid: Medica Europea
o MAGNOSIO, C., 2011. Seguridad e higiene en el trabajo. Primera ed. Buenos

aires: Alfa omega.

Modulos

o MONTOYA, I. G., 2011. Seguridad y salud ocupacional. S.1.:S.

Folletos

o IESS, 2012, Guia Basica De Informacion De Seguridad Y Salud En El
Trabajo

o IESS, 2012, Resolucion 390, Reglamento General Del Seguro De Riesgos
Del Trabajo

o IESS, 2012, Decreto 2393, Reglamento De Seguridad Y Salud De Los

Trabajadores Y Mejoramiento Del Medio Ambiente De Trabajo.

o EERSA, 1985, Reglamento Interno De Trabajo De La Empresa Eléctrica
Riobamba S.A.

o EERSA, 2012, Reglamento Interno de Seguridad Y Salud de La Empresa
Eléctrica Riobamba S.A.

225



INEN, 1996, Reglamento Técnico Ecuatoriano, RTE INEN 2 :1996, Quito,

Ecuador

Paginas WEB

ABC, D., 2012. Definicion ABC.

http://www.definicionabc.com/social/seguridad.php

BOOK, J., 2009. SEGURIDAD INDUSTRIAL.

http://seguridadindustrialapuntes.blogspot.com/2009/02/los-objetivos-de-la-

seguridad-e-higiene.html

CONSULTING, C. O. &, 2010. CTAIMA E LEARNING.NET.

http://ctaimaelearning.net/mod/glossary/view.php?id=17

ECURED.CU, 2012. ECURED.

http://www.ecured.cu/index.php/riesgos_laborales#identificaci.c3.b3n_de_ri

esgos

ZARAGOZA, U. D., 2012. Unidad de prevencidn de riesgos laborable.
http://uprl.unizar.es/seguridad/lugarestrabajo.html

ERGONAUTAS, 2013, Riegos ergonémicos: http:// www.ergonautas.upv.es.

226


http://www.ergonautas.upv.es/

ANEXOS



ANEXO |

MANUAL DE SEGURIDAD



EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual en
base al  diagndstico
realizado

Fecha: 01/07/15

MANUAL DE SEGURIDAD

Version: 001

Pagina: 1 de 81

MANUAL DE SEGURIDAD PARA LA PREVENCION DE RIESGOS EN EL

AREA DE TRANSPORTES Y TALLER MECANICO DE LA EMPRESA

ELECTRICA RIOBAMBA SOCIEDAD ANONIMA.




EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A. ;@

RICA
IOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de

seguridad en base al Versién: 001
diagnostico realizado MANUAL DE SEGURIDAD
Fecha: 01/07/15 Pagina: 2 de 81
1. INTRODUCCION

El presente manual es una herramienta que proporcionard, informacion sobre
los riesgos laborales existentes en el area de Transportes y Taller Mecéanico de la
EERSA.

Para la elaboracion de este manual se realiz6 la identificacion y estimacion de
riesgos, esto permitié incluir datos generales y normas basicas de seguridad destinadas
a proteger la salud del personal; adicionalmente proporcionara los conocimientos
necesarios al personal para cumplir con las disposiciones planteadas en el Decreto

2393, Reglamento Interno de Seguridad de la EERSA.

2. OBJETIVO
Formar e informar sobre la prevencion de riesgos laborales en el area de

Transportes y Taller Mecanico.

3. ALCANCE

Todo el personal que ingrese a laborar en el area de Transportes y Taller
Mecanico.
4. MARCO REFERENCIAL LEGAL

El presente manual se basa en las siguientes, decretos, leyes, resoluciones y

reglamentos:
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Tabla 1

Decretos, leyes, reglamentos, resoluciones.

Il, Art. 9. Derechos de los
Trabajadores

Tipo de Norma Afio | Entidad Descripcion
Decreto 2393, Titulo I, Art. 11. “Instruir sobre los riesgos de los diferentes puestos de trabajo y
Obligaciones de los | 1986 | 1ESS la forma de métodos para prevenirlos, al personal que ingresa a
empleadores laborar en la Empresa.” (Decreto 2393, Titulo I, Art. 11.)
Reglamento Interno de “Adoptar medidas necesarias para la prevencion de riesgos, que
Seguridad y Salud, CAPITULO el meren puedan afectar la salud y el bienestar de los trabajadores de la
I, Art. 4. Obligaciones de la EERSA.” (Reglamento Interno de Seguridad y Salud,
Empresa CAPITULO lI, Art. 4)
Resolucion 390, Capitulo 1, Art. “Informacion, formacion, capacitacion y adiestramiento a los
3. Principios de la Accion | 2011 [ 1ESS trabajadores en el desarrollo seguro de sus actividades”
Preventiva (Resolucién 390, Capitulo I, Art. 3.)
Resolucion 390, Capitulo VI, i | s “Gestion de Talento Humano, Capacitacion” (Resolucic’)n 390,
Art. 51. Sistema de Gestion Capitulo VI, Art. 51.)
Reglamento Interno de “Instruir a todo trabajador que ingrese a laborar en la EERSA,
Seguridad y Salud, CAPITULO 2013 | EERSA sobre los riesgos de trabajo a los que va a ser expuesto, la forma
I, Art. 4. Obligaciones de la y los procedimientos para su prevencién.” (Reglamento Interno
Empresa de Seguridad y Salud, CAPITULO I, Art.4)
Reglamento Interno de “Los trabajadores tienen derecho a ser informados sobre los
Seguridad y Salud, CAPITULO riesgos laborales vinculados a las actividades que realizan.”

2013 [ EERSA

(Reglamento Interno de Seguridad y Salud, CAPITULO I, Art.
9)

Fuente: Decreto 2393, Reglamento Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial,
Resolucion 390, Reglamento Interno de Seguridad y Salud EERSA

5. DEFINICIONES.

o Accidente de trabajo.-“Suceso anormal, no querido ni deseado, que se

presenta de forma inesperada y normalmente es evitable, interrumpe la

continuidad del trabajo y puede causar lesiones a personas.”(Creus-

Magnosio, 2011, p.23).

o Accidente in itinere.-“Los que sufra el trabajador al ir o volver del lugar del

trabajo en un tiempo accidente in itinere.”(Creus-Magnosio, 2011, p.23).
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Accidentes de trafico “in-itinere”.-“Es aquel que sufre el trabajador debido
al tréfico al ir al trabajo o al volver de este.

v" No existe una limitacion horaria

v Que ocurra en el camino de ida o vuelta.

v Que no se produzcan interrupciones entre el trabajo y el accidente.

v Que se emplee el itinerario habitual.” (Castillo, 2006, p.13).
Accidentes de trafico en jornada laboral.-“Son aquellos sufridos por el
trabajador en el trayecto que tenga que realizar para el cumplimiento de la
mision, asi como el acaecido en el desempefio de la misma dentro de su
jornada laboral.”(Castillo, 2006, p.13).

Accidentes “inmision”.-“Son aquellos sufridos por el trabajador que utiliza
el vehiculo de forma no continuada, pero que debe realizar desplazamientos
fuera de las instalaciones de la empresa para cumplir con su misién.”(Castillo,
2006, p.13).

Carga de Trabajo.-“Es el esfuerzo que hay que realizar para desarrollar una
actividad laboral. Toda tarea requiere esfuerzos, tanto fisicos como
psiquicos, en distinta proporcion segun el puesto de trabajo.”(Creus-
Magnosio, 2011, p.23).

Condicion de Trabajo.-“Cualquier caracteristica de mismo trabajo que
puede tener influencia significativa en la generacion de riesgos para la
seguridad y salud del trabajador en la generacién de riesgos para la salud del

trabajador.”(Creus-Magnosio, 2011, p.24).
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Ergonomia.-“Estudio y adaptacién del trabajo a las condiciones del
hombre.”(Creus-Magnosio, 2011, p.24).

Equipo de Proteccion Personal (EPP).-“Es el destinado a ser llevado o
sujetado por el trabajador para que lo proteja de uno o varios riesgos que
puedan amenazar su seguridad o su salud en el trabajo, algunos son de
obligada utilizacion y otros son temporales hasta que se puedan adoptar
medidas que eviten e uso de estos.”(Creus-Magnosio, 2011, p.24).
Estrés.-“Se produce cuando la carga de trabajo es tal, a nivel fisico o
psiquico, que desborda la capacidad o el esfuerzo del trabajador para
adaptarse a las exigencias del entorno de trabajo.”(Creus-Magnosio, 2011,
p.25).

Incidente.-“Cualquier proceso no esperado que no da resultado negativo
alguno (perdidas de salud o lesiones a las personas) pero que puede ocasionar
dafos a la propiedad, a los equipos, a los productos, o al medio ambiente, y
que podria haber terminado en accidente.” (Creus-Magnosio, 2011, p.25).
Insatisfaccion laboral.-“Se produce cuando las expectativas del trabajador,
en cuanto la compensacién de toda indole que pudiera recibir, se ven
mermadas y no compensadas en relacién con el esfuerzo personal y
profesional que realiza en su puesto de trabajo.” (Creus-Magnosio, 2011,
p.25).

Inspeccidn de seguridad.-“Herramienta basica para la deteccion y control de

situaciones de riesgo. Es una visita realizada a las instalaciones de manera
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formal, previamente programada en espacio y tiempo, con designacion
especifica de los encargados de realizarla y con utilizacion de formularios
impresos adecuados, con el objeto de detectar situaciones de riesgo, tanto para
las personas como para las instalaciones y equipos.”(Creus-Magnosio, 2011,
p.25).

Lesion.-“Dafio derivado de un accidente que se ocasiona sobre una persona.”
(Creus-Magnosio, 2011, p.25).

Manual de prevencion de Riesgos Laborales.-“Documento que establece
la politica de prevencion y describe el sistema de gestion de la prevencion de
riesgos laborales de la organizacion.”(Creus-Magnosio, 2011, p.25).
Prevencion.-“Conjunto de actividades o medidas adoptadas en todas las fases
de las actividades de las empresas con el fin de evitar o disminuir los riesgos
derivados del trabajo.”(Creus-Magnosio, 2011, p.26).

Riesgos laborales.- “Es la posibilidad de ocurrencia de eventos indeseados
como consecuencia de condiciones potencialmente peligrosas creadas por las
personas y por diferentes factores u objetos.”(Creus-Magnosio, 2011, p.26).
Factores de riesgo mecanico.-“Los riesgos mecanicos como las condiciones
materiales que influyen sobre la accidentabilidad y pueden ser: las maquinas,
las herramientas, los espacios de trabajo, los pasillos o superficies de transito,
los elementos geo mecanicos, las instalaciones eléctricas, los aparatos y
equipos de elevacién o medidas de izaje, los recipientes de presion, los

vehiculos de transporte” (Guia Bésica de Informacion, IESS, 2013, p23).
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Factores de riesgo fisico.-“Los factores de riesgos fisicos pueden dar lugar a
diferentes tipos de enfermedades profesionales o accidentes como
consecuencia de estar expuestos a la permanencia del trabajador durante
prolongados periodos de tiempo a niveles de presion sonora excesiva, a
temperaturas elevadas, o a la exposicion a radiaciones ionizantes o
radiaciones no ionizantes estos pueden ser el ruido, las vibraciones, el
microclima, la iluminacion, el color, las radiofrecuencias” (Guia Basica de
Informacidn, IESS, 2013, p19).

Factores de riesgo quimico.-“Los factores de origen quimico pueden dar
lugar a diferentes tipos de enfermedades profesionales como consecuencia de
exposicion a contaminantes toxicos, los cuales pueden producir efectos en la
salud de los trabajadores entre estos estan los irritantes, neumoconioticos,
polvos inertes, toxicos sistémicos, cancerigenos, asfixiantes, productores de
dermatitis, anestésicos o narcéticos” (Guia Basica de Informacion, IESS,
2013, p13).

Factores de riesgo bioldgico.-“Los factores ambientales de origen bioldgico
pueden dar lugar a diferentes tipos de enfermedades profesionales como
consecuencia de exposicion a contaminantes biologicos y pueden ser los
virus, bacterias, protozoos, hongos, helmintos o los artropodos” (Guia Basica
de Informacién, IESS, 2013, p15).

Factores de riesgo psicosocial.-“Los riesgos psicosociales traen

consecuencias derivadas de la carga de trabajo. La carga de trabajo puede dar




EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

E%.e
IOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de
seguridad en base al
diagnostico realizado

Fecha: 01/07/15

MANUAL DE SEGURIDAD

Version: 001

Pagina: 8 de 81

lugar a accidentes y/o fatiga fisica 0 mental, otra de las causas de los riesgos
psicosociales la constituyen la organizacion del trabajo que puede dar lugar a
una serie de efectos para la salud, entre estos estén el estrés, la fatiga laboral,
el hastio, la monotonia, la inestabilidad laboral, el bornout, las enfermedades
neuropsiquicas y psicosomaticas” (Guia Bésica de Informacion, IESS, 2013,
p.23).

Transporte.- “Actividad econémica que proporciona los medios y que
efectlia el desplazamiento de lugar, personas, animales y objetos. Comprende,
pues, ambitos muy diferenciados, como las mercancias, el turismo, el gas, la

electricidad, el correo o las telecomunicaciones.”(Fernandez, 1998,p.112)

PRINCIPIOS BASICOS DE LA LEY DE PREVENCION DE
ACCIDENTES

Evitar.-“Evite los riesgos, reflexione sobre lo que realiza y cambie su manera
de trabajar”. (INSHT, Ley 31/1995, Art. 15.)

Evaluar.-“Evalué lo que no se pueda evitar y piense en cOmo se puede
accidentar y las consecuencias que tendria.”(INSHT, Ley 31/1995, Art. 15.)
Combatir.-“Combata los riesgos en su origen, modifique y arregle lo que
realmente es el causante del posible dafio.”(INSHT, Ley 31/1995, Art. 15.)
Adaptar.-“Adapte el trabajo a sus caracteristicas, trabaje ergonémicamente.
Alturas de trabajo, pesos, posturas, descansos, etc.”(INSHT, Ley 31/1995,

Art. 15.)
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Observar.-“Tenga en cuenta la evolucion de la técnica, observe cémo han
resuelto su problema los demas y apliquelo.”(INSHT, Ley 31/1995, Art. 15.)
Sustituir.- “Substituya los productos quimicos agresivos, utilice otros que le
hagan la misma tarea y sean menos dafinos.”(INSHT, Ley 31/1995, Art. 15.)
Planificar la prevencién.-“Planificar la accion preventiva, mejore dia a dia,
no cese nunca en su empefio.” (INSHT, Ley 31/1995, Art. 15.)

Adoptar.- “Adoptar las medidas de proteccion colectiva e individual para
evitar que haya riesgos para todos y utilice los EPP como un complemento.”

(INSHT, Ley 31/1995, Art. 15.)
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1. PREVENCION DE RIESGOS EN LA OFICINA

7.1.

Objetivo

Formar en informar sobre la prevencién de riesgos a los empleados del area

administrativa.

7.2.

7.3.

7.4.

Alcance

Todos los empleados que laboren en el area administrativa.

Definiciones

EPP.- Equipos de proteccion personal

Decreto 2393.- Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y
mejoramiento del medio ambiente de trabajo

Reglamento Interno de Seguridad 2013.- El Reglamento Interno es el
instrumento por medio del cual el empleador regula las obligaciones y
prohibiciones a que deben sujetarse los trabajadores, en relacién con sus labores,

permanencia y vida en la empresa.

Responsabilidades

Supervisor de Transportes
v' Sociabilizar el presente manual de seguridad, con los empleados del area

administrativa.

10
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v' Conocer los riesgos y sus medidas preventivas para informar a los
trabajadores.

Trabajador

v' Verificar el orden y limpieza de su lugar de trabajo, antes de ejecutar la
actividad.

v" Usar correctamente el EPP asignado.

v" Informar inmediatamente al Supervisor de cualquier situacion de riesgo
que se presentara en los EPP, maquinas, herramientas, equipos, etc.

v' Adoptar las medidas de prevencién propias de la profesion u oficio

v' Cooperar activamente con la empresa, en todas las actividades destinadas
a la prevencion de riesgos laborales.

Supervisores de Seguridad

v' Capacitar a los trabajadores para la ejecucién de la tarea con seguridad.

v" Formar e informar a los trabajadores sobre cada uno de los riesgos a los
que se encuentran expuestos.

v" Inspeccionar y comprobar que todos los trabajadores cuenten con los EPP
adecuados.

v' Proponer y planificar acciones preventivas para evitar riesgos laborales.

v" Inspeccionar que los equipos y herramientas cumplan con las normativas
de seguridad vigentes.

v" Inspeccionar de forma planificada las areas y zonas de trabajo.

11
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7.5. Referencias
o Reglamento de Seguridad y Salud Industrial Decreto 2393
o Reglamento Interno de Seguridad y Salud 2013
7.6. Prevencion de riesgos en la oficina

7.6.1.  Identificacion del trabajo a desarrollar

o Adecuar el lugar de trabajo.

o Distribuir las actividades laborales en el horario de trabajo establecido.
o Distribuir el trabajo de acuerdo con las capacidades propias.

o Planificar el trabajo diario.

o Establecer pausas.

12
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7.6.2.

oficina.

Tabla 2.

Riesgos del personal administrativo

Determinacion de riesgos en la oficina.

El personal debe estar capacitado, para identificar las condiciones de riesgo en la

Riesgo Factor de riesgo Descripcion del factor de peligro In situ

Caida de personas al mismo nivel Piso en malas condiciones, prisa al caminar.

g Choque contra objetos inmdviles Inadecuado lugar de trabajo, archivadores en mal estado.

§ Contactos eléctricos directos Instalaciones eléctricas inadecuadas, uso incorrecto de red.
Manejo de herramientas corto punzantes | Al trabajar con navajas, cuchillos, etc.

8 Ruido Ruido ambiental de trabajo

L‘LL) lluminacién Falta de iluminacion

8

%, Posiciones forzadas (Posturas Estaticas) ;Eggi?faﬁgré%dﬁzl ainc (I)?] dt:f:lilcl)znagon de aparatos informaticos,

i
rPeasr;iocriEZg:ﬁg%d IrpllEE, Grado de libertad e independencia

é Formacion, informacion, comunicacion | Interés que presenta la empresa por el trabajador

(&)

% Gestion de tiempo Autonomia considerada al trabajador para gestion de tiempo

a Cohesidn de grupo Ambiente de trabajo, solucidn de conflictos, clima social
Hostigamiento psicolégico Algun tipo de violencia hacia el trabajador

Fuente: Estudio realizado

7.6.3.

Utilizacion de los equipos de proteccion personal

La empresa proveera el equipo de proteccion personal (EPP) para ser usado por

los trabajadores, los mismos que deberan observar los siguientes parametros:

Ropa de trabajo adecuada al trabajo a desempefar.

13
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o Se proveera de proteccion respiratoria, en la manipulacién de documentos,

cajas, etc., que acumulen polvo.

7.7. Medidas preventivas para riesgos en la oficina

7.7.1.  Medidas preventivas administrativas

o Adecuar la jornada de trabajo.

o Capacitar, informar y formar al personal.
o Permitir permisos de trabajo.

o Planificar y supervisarlos trabajos.

7.7.2.  Medidas preventivas de ingenieria

7.7.2.1. Medidas preventivas para evitar riesgos mecanicos

o Retirar cables u otro tipo de objetos de los pasillos o zonas de transitos

Figura N°1.Retirar cables de zonas de transito
Fuente: http://www.fremap.es

14
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o Evitar jalar los cajones, pueden salir de su riel.
o Evitar que los cajones o gavetas de los archivadores se abran hacia los pasillos,

a menos que se deje un espacio extra para ese fin.

Figura N°2.Evitar que las gavetas abran hacia los pasillos
Fuente: http://www.fremap.es

o Evitar abrir un cajon por encima de alguien que esté agachado.

Figura N°3.Evitar abrir una gaveta
Fuente: http://www.fremap.es

o Evitar cargar objetos, sin tener la suficiente visibilidad del lugar.

o Ubicar los contenedores de basura en lugares adecuados.

o Informar sobre desperfectos en la oficina (silla rota, cajon atascado, etc.)
o Evitar dejar materiales que puedan provocar cortes sin proteccion.

15
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. Evitar reclinarse hacia atras con la silla.

Figura N°4.Evitar reclinarse hacia atras
Fuente: http://www.fremap

7.7.2.2. Medidas preventivas para evitar riesgos fisicos

o Evitar la exposicion al ruido, por tiempo prolongado.

o Iluminar adecuadamente, el lugar de trabajo.

‘—T——-_
K S o

S gle [V

o] e .

Figura N°5.lluminacion del lugar de trabajo
Fuente: Fuente: http://www.fremap.es

16
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7.7.2.3. Medidas preventivas para evitar riesgos eléctricos

o Revisar periodicamente, todas las instalaciones eléctricas.

Figura N°6.Revision periddica de las instalaciones eléctricas
Fuente: http://www.topcable.com

o Retirar y resguardar los cables sueltos.
o Evitar dejar liquidos cerca de instalaciones eléctricas.
o Evitar la utilizacion de conexiones simultaneas o en un mismo enchufe.

Figura N°7.Utilizacion de conexiones
Fuente: http://www.fremap.es

o Apagar las luces y desconectar los equipos, cuando termine la jornada de trabajo.

17
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Figura N° 8.Apagar luces
Fuente: http://www.jaragas.com

7.7.2.4. Medidas preventivas para evitar riesgos ergonémicos

o Disponer del espacio necesario, para poderse mover con comodidad, procurando

dejar al menos 1,15 m libres detras de la mesa.

o Ajustar la silla a las caracteristicas del trabajador y a las tareas a desempefiar.
o Solicitar reposapiés, si no pudiera, apoyar los pies firmemente en el suelo.
o Regular la altura del respaldo, hasta conseguir un apoyo comodo en la zona

lumbar de la espalda.

o Procurar que los escritorios sean de color claro opaco, para evitar reflejos y
contrastes que cansan innecesariamente la vista.

o Mantener los elementos de trabajo organizados y distribuidos en el escritorio.

o Adecuar la pantalla, a nivel de 0jos y a una distancia que permita ver sin esfuerzo
(cabeza en posicion recta, sin inclinar hacia adelante o hacia atras).

o Apoyar el antebrazo y su angulo de flexion no sera superior a 90°.

18
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o Alinear y apoyar la mufieca y mano.

Figura N°9.Posturas ergonémicas
Fuente: http://www.fremap.es

7.7.2.5. Medidas preventivas para evitar riesgos psicosociales.

o Garantizar el respeto, equidad y la igualdad entre el personal.
o Planificar la jornada de trabajo
o Garantizar estabilidad en el empleo y en todas las condiciones de trabajo

(jornada, sueldo, etc.).

o Exigir un ritmo de trabajo adecuado.

Fuente: http://es.slideshare.net

19
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Potenciar el trabajo en equipo y el relacionamiento entre el personal.

Figura N°11.Trabajo en equipo
Fuente: http://jlramirez.es

Desarrollar actividades que permita al personal aplicar los conocimientos.

Organizar el trabajo a las caracteristicas propias del trabajador.

20
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8. PREVENCION DE RIESGOS EN EL TALLER MECANICO

8.1. Objetivo

Formar en informar sobre la prevencion de riesgos a los empleados del taller

mecéanico, cuando realicen trabajos de mantenimiento.

8.2. Alcance

Todos los empleados que laboren en el taller mecanico.

8.3. Definiciones
o EPP.- Equipos de proteccion personal
o Decreto 2393.- Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y

mejoramiento del medioambiente de trabajo

o Reglamento Interno de Seguridad 2013.- El Reglamento Interno es el
instrumento por medio del cual el empleador regula las obligaciones y
prohibiciones a que deben sujetarse los trabajadores, en relacién con sus labores,
permanencia y vida en la empresa.

o Mantenimiento preventivo.- “Es el destinado a la conservacion de equipos o
instalaciones mediante realizacion de revision y reparacion que garanticen su

buen funcionamiento y fiabilidad.” (Cabral Soluciones, 2014)

21
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8.4.

Mantenimiento correctivo.- “Es la forma més basica de mantenimiento y consiste
en localizar averias o defectos y corregirlos o repararlos™. (Cabral Soluciones,
2014)

MSDS: Hoja de datos de la seguridad de materiales

Responsabilidades

Supervisor de Transportes

v' Planificar el trabajo de mantenimiento

v' Asegurar que todo el personal a su cargo conozca, entienda y cumpla lo
establecido en el presente manual.

v" Conocer los riesgos y medidas preventivas para informar a los trabajadores.

v' EXxigir que el trabajo se lo realice de acuerdo con las normas de seguridad.

v' Suspender cualquier actividad que suponga un riesgo grave e inminente.

Mecanico 2

v' Conocer y cumplir lo expuesto en el presente manual.

v' Coordinar con el Supervisor de Transportes los trabajos de mantenimiento
a realizar.

v' Verificar que los equipos y herramientas cumplan con las normas de
seguridad estipuladas por el fabricante.

v' Emplear correctamente los EPP.

22
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v' Informar inmediatamente al Supervisor de Transportes de cualquier
situacion de riesgo que se presentara en los EPP, maquinas, herramientas,
equipos, etc.

v" Inspeccionar los trabajos de mantenimiento realizados por sus
colaboradores.

v' Suspender cualquier actividad que suponga un riesgo grave e inminente.

Mecanico 1

v' Conocer y cumplir lo expuesto en el presente manual.

v' Usar correctamente el EPP.

v" Inspeccionar diariamente los EPP, equipos y herramientas a utilizar, antes
de cada mantenimiento.

v" Informar inmediatamente al Mecanico 2 o a su Supervisor de cualquier
situacion de riesgo que se presentara en los EPP, maquinas, herramientas,
equipos, etc.

v' Adoptar las medidas de prevencién propias del trabajo a realizar.

v' Cooperar con la empresa en las actividades destinadas a la prevencion de
riesgos.

Supervisor de Seguridad

v/ Capacitar a los trabajadores para la ejecucion de la tarea con seguridad.

v' Formar e informar a los trabajadores sobre cada uno de los riesgos a los

que se encuentran expuestos.

23




EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de MANUAL DE SEGURIDAD L
sequridad en base al | ppEVENCION DE RIESGOS EN EL TALLER | Version: 001

diagnostico realizado =
Fecha: 01/07/15 MECANICO Pagina: 24 de 81

v" Inspeccionar y comprobar que los equipos y EPP, cumplan la normativa
estipulada en el Decreto 2393 y en el Reglamento Interno de Seguridad y
Salud 2013.

v' Proponer y planificar acciones preventivas para evitar riesgos laborales

v" Inspeccionar de forma planificada las areas y zonas de trabajo.

8.5. Referencias

* Reglamento de Seguridad y Salud Industrial Decreto 2393
. Reglamento Interno de Seguridad y Salud 2013.

8.6. Prevencion de riesgos en el taller mecanico

8.6.1. Identificacion del trabajo a desarrollar

o La reparacion del vehiculo estara a cargo del personal que labora dentro del taller
mecanico.
o El personal que labora dentro del taller mecanico debe ser consciente de la

responsabilidad que conlleva realizar el mantenimiento de las unidades, esto
garantizara evitar cometer errores, que pueden significar la existencia de
accidentes.

o El mantenimiento de vehiculos se lo realiza bajo ciertas circunstancias como por

ejemplo:

24
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v Trabajar bajo presion, por falta de tiempo o por no contar con los
recursos técnicos (mano de obra, repuesto y herramientas).

v Trabajar al aire libre, rescate de vehiculos.

8.6.2. Determinacion de riesgos en el taller mecanico

En el taller mecanico es posible que existan condiciones que se conviertan en

situaciones de riesgos; que si no se corrigen pueden ocasionar accidentes laborales.

Tabla 3.
Riesgos taller mecanico
Riesgo Factor de riesgo Descripcion del factor de peligro In situ

Atrapamiento por o entre objetos Trabajos en el motor
Atropello o golpe con vehiculo Trabajos debajo del automotor
Caida de personas al mismo nivel Caidas en la ranfla de vehiculos
Trabajo en Alturas Trabajos por fuera de la ranfla de vehiculos
Caidas manipulacion de objetos Trabajo de herramientas

5 Chogue contra objetos inméviles Gglpgs con herramientas, elevadores, accidentes de

2 transito

é Choque contra objetos mdviles Accidentes de transito
Choques de objetos desprendidos Partes mecénicas de los vehiculos
Contactos eléctricos directos Instalaciones eléctricas defectuosas
Manejo de productos inflamables Uso inadecuado de lubricantes, gasolina, etc.
Proyeccion de particulas Trabajos dentro del vehiculo, esmeril
Superficies irregulares Pisos en malas condiciones
Manejo de herramientas corto punzantes Manejo de cuchillo, navajas
Contactos Térmicos extremos Exposicion a objetos calientes

,§ lluminacion lluminacidn en el taller mecanico EERSA

o Ruido Trabajos en el automotor, pistola neumatica,

compresor, etc.
.g Limpiador de frenos Pulverizar aerosoles
3 Gasolina Contacto directo
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Postura forzada (Brazos Levantados) Brazos por encima del hombro
8 Postura forzada (Espalda Flexionada) Tronco flexionado
=
g Postura Forzada ( Postura Estatica) Tronco en una sola posicion
E Levantamiento de objetos . o
: = Levantamiento de cargas sin ningun tipo de ayuda
Levantamiento de neumaticos
Participacion, implicacion, responsabilidad | Grado de libertad e independencia
8 Formacién, informacién, comunicacion Interés que presenta la empresa por el trabajador
< - . - =
§ Gestion de tiempo Autonomla considerada al trabajador para gestion de
Q tiempo
o - - - 7 = -
B Cohesion de grupo Am_blente de trabajo, solucidn de conflictos, clima
social
Hostigamiento psicolégico Violencia Psicoldgica, fisica, hacia el trabajador

Fuente: Estudio realizado

8.6.3. Utilizacion de los equipos de proteccion personal

La empresa debera proveer del equipo de proteccion personal (EPP) para ser usado
por los trabajadores en el mantenimiento de los vehiculos.

. La correcta utilizacion y mantenimiento de los EPP correrd a cargo de los
empleados, los mismos que son responsables de seguir las instrucciones del

fabricante.

. El empleado utilizaré los EPP proporcionados, cuando se manipule materiales o
substancias peligrosas, los mismos que deberan cumplir con las normas de
materiales peligrosos.

o El empleado sera responsable de almacenar los equipos de proteccidn personal y
los accesorios en lugares secos y libres de humedad, evitando el contacto con

objetos contundentes, cortantes o corrosivos.

26



EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de MANUAL DE SEGURIDAD L
sequridad en base al | ppEVENCION DE RIESGOS EN EL TALLER | Version: 001

diagnostico realizado =
Fecha: 01/07/15 MECANICO Pagina: 27 de 81

8.7. Medidas preventivas para el taller mecanico

A continuacion, presentamos una serie de sugerencias que nos dan a conocer los
riesgos y las principales medidas de seguridad para evitar algun tipo de accidente en el

taller mecanico

8.7.1. Medidas preventivas administrativas

o Distribuir las actividades en el horario de trabajo establecido.
o Adecuar el trabajo a las capacidades propias del individuo.

o Participar en la toma de decisiones.

o Establecer pausas.

o Capacitar, informar y formar al personal.

o Permitir permisos de trabajo.

o Planificar y supervisarlos trabajos.

8.7.2. Medidas preventivas de ingenieria

8.7.2.1. Medidas preventivas para evitar riesgos mecanicos

o Organizar y planificar el trabajo a realizar con las herramientas y equipos a
utilizar.
o Utilizar los EPP y equipos de trabajo, segun las normas de seguridad establecidas

por el fabricante.
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-
1

USE EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL

Figura N°12.Utilizar equipos de proteccién personal
Fuente: http://www.acerosarequipa.com

Colocar las herramientas de trabajo en su respectiva caja de herramienta.

Figura N°13.0Orden de herramientas
Fuente: http://www.fremap.es

Retirar cables y mangueras de las zonas de transito.

Figura N°14.Retirar cables
Fuente: http://www.fremap.es
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Comprobar que se encuentren en perfecto estado las herramientas y equipos de

trabajo.

Evitar que las herramientas contengan grasa, aceites u otras sustancias

deslizantes.
Utilizar firmemente el conjunto de la herramienta.

Evitar dejar materiales o herramientas que puedan provocar cortes.

Figura N°15.Evitar materiales que provoquen cortes
Fuente: http://www.fremap.es

Mantener el lugar de trabajo en completo estado de orden y limpieza.

Figura N°16.Mantener el taller en orden y limpieza
Fuente: http://www.fremap.es
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Evitar circular con prisa.

NO

SI

Figura N°17.Evitar circular con prisas
Fuente: http://www.fremap.es

Observar y cumplir con la sefializacion de seguridad.

Carteles de Seguridad

Industrial
—
(@)
\ & 4

uso uso USO OBLIGATORIO uso
OBLIGATORIO OBLIGATORIO i DE PROTECTORES OBLIGATORIO
DE CALZADO DE CASCO AUDITVOS DE MASCARA

—— {
N
{; \
' |
\
\ /
A\ y/
N~ -
PELIGRO
CBSATORIO MAQUINA EN Atencion Atencién
DE MASCARILLA MOVIMIENTO R'Oc‘zﬂ de mo
L
p ) —
i Prohibido el uso
PrOhlbldo de teléfonos
Estacionar moviles J

Figura N°18.Sefiales de advertencia
Fuente: http://www.fremap.es
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%
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Comprobar que las piezas en la parte inferior del vehiculo estén sujetas.

NO

A o O

Figura N°19.Comprobar sujecién de partes de vehiculo
Fuente: http://www.fremap.es

o Respetar la carga maxima establecida en los dispositivos de elevacion.

NO

Figura N°20.Respetar carga maxima establecida dispositivo de elevacién
Fuente: http://www.fremap.es

o Desconocer las normas de circulacion y de trabajo, en vias publicas y centros de

trabajo, ocasionan accidentes y atropellos.
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Figura N°21.Respetar normas de circulacion
Fuente: http://www.fremap.es

8.7.2.2. Medidas preventivas para evitar riesgos fisicos

o Adecuar el nivel de iluminacion en el trabajo a desempefar.

. Evitar la exposicion al ruido por tiempos prolongados.

Figura N°22.Ruido
Fuente: http://www.fremap.es
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8.7.2.3. Medidas preventivas para evitar riesgos eléctricos

° Evitar la utilizacion de conexiones simultaneas en un mismo enchufe.

Figura N°23.Conexiones simultaneas
Fuente: http://www.fremap.es

o Retirar los cables que estén sueltos por la zona de paso.

Figura N°24.Retirar los cables
Fuente: http://www.fremap.es

o Evitar manipular los equipos e instalaciones eléctricas.
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Fecha: 01/07/15

Realizar la revision de todas las instalaciones eléctricas periédicamente por un

técnico.
Figura N°25.Revision de instalaciones eléctricas
Fuente: http://www.topcable.com
o Identificar la toma de corriente de acuerdo con la tension especificada.
o Mantener los cuadros eléctricos cerrados.

Figura N°26.Sefializacion eléctrica
Fuente: http://www.topcable.com

o Evitar utilizar equipos o herramientas eléctricas en ambientes himedos o con las

manos mojadas.

Figura N°27. Evitar usar aparatos eléctricos en ambientes himedos
Fuente: http://www.mickymendoza.esmiweb.es
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Evitar desconectar los equipos eléctricos de trabajo tirando del cable.

Asi nunca siempre asi

Figura N°28. Evitar desconectar aparatos eléctricos tirando del cable

Fuente: http://www.mickymendoza.esmiweb.es

Informar sobre la existencia de desperfectos en los equipos.

Figura N°29. Informar existencia de desperfectos eléctricos
Fuente: http://www.mickymendoza.esmiweb.es
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8.7.2.4. Medidas preventivas para evitar riegos quimicos.

o Utilizar todo producto quimico, basandose en la informacion proporcionada por

las etiquetas y hojas de seguridad (MSDS).

NIVEL DE RIESGO

INFLAMABILIDAD

4 - MORTAL 4- DEBAJD DE 25 °C DIESEL- Hasen.
- MUY 3. DEEAJD DE 37 °C T
rogosesc I sabe || N
0= MO 5E (4 '
INFLAMABILIDAD THFLAMA INFLAMABLE . N “
& e = HiGADO ~ SANGRE ~ 0J0S  PIEL
A LASALUD PELIGRO FiSICO .
— — o PROTECCION PERSONAL A ?6 %
ESPECIFICD ESPECIFICD 4- POLD T “
i §iog
4 - RADIOACTVO sl GO RION  REPROD. SISTEMA PULMONES
W - NO USAR AGUA [ e bt NERVIOSO
-@ - FESGD BIOLOGICO 4t
Figura N°30. Informacion MSDS
Fuente: Normas HMIS/NFPA
o Separar todo producto quimico o derivado de petréleo de las fuentes de calor, y
protegidos de las condiciones ambientales extremas.
o Almacenar todo producto quimico o derivado de petréleo en lugares bien

ventilados.

Figura N°31. Almacenamiento sustancias peligrosas
Fuente: http://productosquimicosymedioambiente.com
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Lavar inmediatamente la ropa en caso de contaminacion o proyeccién de
productos a cualquier parte del cuerpo.

Sustituir la ropa manchada.

Evitar emplear los disolventes para eliminar restos de suciedad, grasa u otros
productos.

Utilizar los EPP recomendados por las hojas de seguridad o MSDS, tales como:

proteccion respiratoria, ropa desechable y guantes de latex o vinilo.

1§

USE EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL

Figura N°32. Utilizar ropa de trabajo
Fuente: http://www.acerosarequipa.com

Evitar fumar cuando se esté trabajando cerca de algin combustible o derivado de

petréleo.

PROHIBIDO
FUMAR

Figura N°33. Sefal de prohibicién
Fuente: http://www.dejardefumar.com.ar/carteles.asp

37



EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de MANUAL DE SEGURIDAD L
sequridad en base al | ppEVENCION DE RIESGOS EN EL TALLER | Version: 001

diagnostico realizado =
MECANICO

Fecha: 01/07/15 Pagina: 38 de 81

Situar debidamente el equipo de extincion.

1.30

<

Figura N°34. Ubicacion de extintor
Fuente: http://es.slideshare.net/jekaramirezc

Impedir que los desagiies y sumideros sean taponados, con los derivados del

petréleo.

Recoger inmediatamente los liquidos ante cualquier derrame

Figura N°35. Recoleccion de residuos
Fuente: http://productosquimicosymedioambiente.com
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o Evitar la exposicion accidental o permanente a productos quimicos.

Figura N°36. Evitar exposicién a productos quimicos
Fuente: http://www.fremap.es

8.7.2.5. Medidas preventivas para evitar riesgosergonémicos

o Evitar elevar los brazos por encima de los hombros, reubicando piezas o
modificando la altura de trabajo.
o Realizar los trabajos de mantenimiento siempre que sea posible con la espalda

recta.

Figura N°37.Espalda recta
Fuente: http://www.fremap.es
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o Efectuar pausas durante la actividad de mantenimiento, para disminuir la posible
fatiga.
o Evitar realizar el trabajo de mantenimiento, por tiempo prolongado con posturas

de trabajo de pie.

Figura N°38.Postura prolongada de pie.
Fuente: http://www.fremap.es

o Observar el estado de la superficie antes de manejar una carga.

o Utilizar guantes de proteccion mecanica, durante la manipulacion de una carga.
o Mantener la carga equilibrada.

o Evitar realizar movimientos bruscos el momento de trasladar una carga.

Figura N°39.Traslado de carga
Fuente: http://www.fremap.es
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o Utilizar medios auxiliares o solicitar ayuda si el peso y volumen de la carga es

eXcesivo.

Figura N°40.Medios auxiliares de carga
Fuente: http://www.fremap.es

8.7.2.6. Medidas preventivas para evitar riesgos psicosociales.

o Garantizar el respeto, equidad y la igualdad entre el personal.
o Planificar la jornada de trabajo
o Garantizar estabilidad en el empleo y en todas las condiciones de trabajo

(jornada, sueldo, etc.).

Figura N°41.Condiciones laborales
Fuente: http://www.fremap.es
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Exigir un ritmo de trabajo adecuado.

Figura N°42.Adecuado ritmo de trabajo
Fuente: http://www.fremap.es

Potenciar el trabajo en equipo y el relacionamiento entre el personal.

Figura N°43.Trabajo en equipo
Fuente: http://new.entorno-empresarial.com
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Organizar el trabajo a las caracteristicas propias del trabajador.

Desarrollar actividades que permita al personal aplicar los conocimientos.

Figura N°44.Aplicar los conocimientos adquiridos
Fuente: http://www.eoi.es/blogs/madeon
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9. PREVENCION DE RIESGOS EN LA CONDUCCION DE VEHICULOS

9.1. Objetivo

Formar en informar sobre la prevencion de riesgos a los conductores de la EERSA.

9.2. Alcance

Todos los conductores de los vehiculos del parque automotor de la EERSA.

9.3. Definiciones
o EPP.- Equipos de proteccién personal
o Decreto 2393.- Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y

mejoramiento del medioambiente de trabajo

o Reglamento Interno de Seguridad 2013.- El Reglamento Interno es el
instrumento por medio del cual el empleador regula las obligaciones y
prohibiciones a que deben sujetarse los trabajadores, en relacidén con sus labores,
permanencia y vida en la empresa.

o ANT: Agencia Nacional de Transito

o Camidn grua.- Es aquel que lleva incorporado en su chasis una grda, que se utiliza
para cargar y descargar mercancias en el propio camién, o para desplazar

dichas mercancias dentro del radio de accion de la grda
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9.4.

Camion canasta.- Es aquel que lleva incorporado en el chasis una canastilla, que

se utiliza para realizar trabajos de indole eléctrica en las alturas.

Responsabilidades

Supervisor de Transportes

v

Asegurar que todo el personal a su cargo conozca, entienda y cumpla lo
expuesto en el presente manual.

Elaborar programas de mantenimiento de los vehiculos del parque
automotor de la EERSA.

Verificar que el mantenimiento preventivo y correctivo del vehiculo se
cumplan a cabalidad.

Mantener actualizados las matriculas, revision vehicular y seguros de todos
los vehiculos del parque automotor de la EERSA.

Verificar periddicamente el estado de funcionamiento y conservacion de
los vehiculos.

Exigir que el trabajo se lo realice de acuerdo con las normas de seguridad
y procedimientos existentes.

Inspeccionar constantemente los trabajos de mantenimiento realizados.
Suspender cualquier actividad que suponga un riesgo grave e inminente e

informar de ello a la persona responsable en prevencion de riesgos.
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Conductor

v' Conocer y observar estrictamente las leyes y reglamentos de transito
vigentes

v' Cumplir y observar las disposiciones especificas impartidas por el
Supervisor de Transportes

v" Realizar el mantenimiento menor del vehiculo (verificar combustible, nivel
de aceite, liquido de frenos, nivel de agua, estado de neumaticos, etc.)

v' Mantener el vehiculo asignado en las mejores condiciones de presentacion
y aseo.

v' Conducir sin la documentacién otorgada por la Agencia Nacional de
Transito, se encuentra prohibido.

v' Conducir en estado de embriaguez, se encuentra prohibido.

v' Ceder el vehiculo para que conduzcan personas no autorizadas, se
encuentra prohibido.

v/ Utilizar el vehiculo en tareas no establecidas en los reglamentos vigentes,
se encuentra prohibido.

v' Usar correctamente el EPP asignado para el trabajo establecido.

v' Informar inmediatamente al Supervisor de cualquier situacién de riesgo
que se presentara en los EPP, vehiculos, herramientas, etc.

v' Adoptar las medidas de prevencién propias de la conduccion.
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v

Cooperar activamente con la empresa en todas aquellas actividades

destinadas a la prevencion de riesgos laborales.

o Supervisor de Seguridad
v/ Capacitar a los trabajadores para la ejecucion de la tarea con seguridad.
v Formar e informar a los trabajadores sobre los riesgos a los que se
encuentran expuestos.
v" Inspeccionar y comprobar que los equipos y EPP, cumplan las normativas
estipuladas en el Decreto 2393 y en el Reglamento Interno de Seguridad y
Salud 2013.
v' Proponer y planificar acciones preventivas para evitar riesgos laborales
v" Inspeccionar y comprobar que todos los trabajadores cuenten con los EPP
adecuados, asi como también de los equipos y herramientas necesarios para
la realizacion de su trabajo de manera segura.
v" Inspeccionar de forma planificada las areas y zonas de trabajo.
v' Coordinar en conjunto con el Supervisor de Transportes, la capacitacion
requerida para mejorar las técnicas de conduccion.
9.5. Referencias
o Reglamento de Seguridad y Salud Industrial Decreto 2393
o Reglamento Interno de Seguridad y Salud 2013.
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. Agencia Nacional Trénsito
9.6. Prevencion de riesgos en la conduccién de vehiculos

9.6.1. Identificacion del trabajo a desarrollar

o El conductor debe ser consciente de la responsabilidad de transportar pasajeros,
materiales, herramientas para lo cual debera: respetar las normas y leyes de
conduccion.

o El conductor responsable de la unidad tendra que verificar el estado de los
neumaticos, espejos, niveles de liquidos, y estado general de la unidad

o El conductor es responsable de la utilizacion del cinturén de seguridad y debera
exigir a sus ocupantes la utilizacion del mismo.

o El conductor debera llevar las manos sobre el volante y no utilizara el teléfono

celular mientras conduce.

o El conductor circularéa prestando la mayor atencion al desarrollo del transito.

o La conduccién de vehiculos se lo realiza bajo ciertas circunstancias como por
ejemplo:
4 Trabajar bajo presién por falta de tiempo por tener que cambiar de

rutas, y lugares de trabajo.

4 Trabajar en condiciones ambientales y de ruta cambiantes.
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9.6.2. Determinacion de riesgos en la conduccion

La conduccion presentara condiciones que pueden facilitar la situacion de riego,

entre las que se pueden encontrar:

Tabla 4
Riesgo en la conduccion.
Riesgo Factor de riesgo Descripcion del factor de peligro In situ
. . Al realizar carga de postes sin su respectiva , distancia de seguridad y
Atrapamiento por o entre objetos sefializacion
Atropello o golpe con vehiculo | Por accidentes de transito
Caida de personas al mismo nivel | Los lugares de trabajo presentan pisos a distinto nivel
3 Trabajos en altura Mala utilizacion de herramientas, materiales y equipos de trabajo
S Caidas manipulacion de objetos | Mala utilizacion de herramientas, materiales y equipos de trabajo
[&] - . s . - , -
%, Choque contra objetos inmoviles | Conduccién del vehiculo en vias de 2°y 3° orden
Choque contra objetos mdviles Conduccion del vehiculo, en vias de 2° y 3° orden
Choques de objetos desprendidos | Mala utilizacién de herramientas, materiales y equipos de trabajo
Contactos eléctricos directos Descarga eléctrica por contacto
Contactos eléctricos indirectos Descarga eléctrica por contacto
) Exposicion a radiacion solar Trabajos en la intemperie
'LZL’ lluminacion Conduccion en carretera
Ruido Ruido ambiental en la conduccién de vehiculo y zonas de trabajo
o
o
E Exposicion CO2 Trabajo con el equipo grda, y canasta
)
o
o
2
E a @
2 Pos!c_|ones IZEE (P Largos periodos de conduccion
S Estéticas)
i
Participacion, implicacidn, . . .
% responsabilidad Grado de libertad e independencia
< . . L
'S Formacion, . informacion, Interés que presenta la empresa por el trabajador
@ | comunicacién
8 Gestion de tiempo Autonomia considerada al trabajador para gestion de tiempo
%2} .z . . .z . . .
o Cohesidn de grupo Ambiente de trabajo, solucién de conflictos, clima social
Hostigamiento psicolégico Algun tipo de violencia hacia el trabajador

Fuente: Estudio realizado

9.6.3.

Utilizacion de los equipos de proteccion personal
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Los empleadores deben proveer el equipo de proteccion personal (EPP) para ser
usado por los trabajadores. Los empleados deben observar los siguientes parametros para
el adecuado uso del equipo de proteccion personal (EPP):

o La correcta utilizacion y mantenimiento de los EPP correrd a cargo de los
empleados, los mismos que son responsables de seguir las instrucciones del
fabricante y del supervisor.

o Los equipos de proteccion personal y los accesorios seran almacenados en
lugares secos y libres de humedad, evitando el contacto con objetos
contundentes, cortantes o corrosivos.

o Avisar inmediatamente si el EPP asignado presentara algun desperfecto.

9.7. Medidas preventivas de riesgos en la conduccion de vehiculos

9.7.1.  Medidas preventivas administrativas

o Posibilidad de integrase en la planificacion del trabajo

o Facilitar los cambios de turno entre los conductores

o Planificacién de horarios y rutina de trabajo

o El tiempo de conduccion no debe superar nunca las 8 horas/dia.

o Descansar un promedio de 15 minutos cada 2 horas 0 200 km. aproximadamente.

9.7.2. Medidas preventivas de ingenieria
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9.7.2.1. Medidas preventivas de riesgo mecanico

o Utilizar el EPP (zapatos con suela antideslizante), en suelos deslizantes.

Y

USE EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL

Figura N°45.Uso de EPP
Fuente: http://www.acerosarequipa.com

o Inspeccionar la unidad totalmente detenida y comprobar el funcionamiento de
limpiaparabrisas, claxon, dispositivos de alumbrado, revisar los niveles de

aceite, frenos, estado de neumaticos y sefializacion.

pastillas y correas linea de
discos de freno @ accesorias o silenciosos
=
escobillas
amortiguacion neumaticos limpiaparabrisas

|
sefializacion liquido de ( )
luminacion bateria frenos
nivel de nivel de N\ liquido
aceite refrigerante ﬂfe lavaparabrisas

Figura N°46.Revision de vehiculo
Fuente: http://centroformacionvallbona.es
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Verificar la correcta posicion de los retrovisores y utilizacion del cinturén de

seguridad.

Figura N°47.Ubicacidn de retrovisores y uso del cinturén de seguridad

Fuente: http://sageris-iberica.com

del vehiculo, que esta bajo su responsabilidad.

Figura N°48.Mantenimiento de vehiculos
Fuente: http://elimpulso.com

Controlar y llevar el correcto programa de mantenimiento preventivo y correctivo
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Respetar las normas de circulacion.

0000000000

Figura N°49.Respetar normas de circulacion
Fuente: http://laeducacioninfantil-patricia.blogspot.com

Evitar llevar personas en los estribos del vehiculo, plataformas, grias, etc.

Adecuar la sefializacion en cada lugar de trabajo, adaptandolas a las

circunstancias.

Figura N°50. Sefializacién del lugar de trabajo
Fuente: PM SERIE 19/2010

Evitar sobrepasar la capacidad nominal de la carga, indicada por el fabricante
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9.7.2.2. Medidas preventivas para evitar riesgos fisicos

o Utilizar elementos que impidan los deslumbramientos y afecten la salud en dias

soleados Ej. gafas, gorra, protector solar, etc.

extrome S i sl vens seeoiocs @) () =5 () ¢ VR

Muy Alto  Dafios & nivel de Jos ojos y pie \.—l (.:J) 0 ‘ﬁ) @Mw

"‘ .j 0 @ acuerdo 2 L LG adunta

El proticior solar s debera aplicar sobre la piel seca, 20
minutos anes 02 la exposicion. Replendo cada vez que
fa capa protectora del bloqueador se plerda

Figura N°51. Elementos que impiden deslumbramientos o afecten la salud
Fuente: http://www.fremap.es

. Utilizar las sefiales acusticas del vehiculo adecuadamente en curvas, desniveles,
etc.
o Evitar la exposicion al ruido

54



EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de

idad b I Version: 001
diagnostico realizado MANUAL DE SEGURIDAD ”
PREVENCION DE RIESGOS CONDUCTORES
Fecha: 01/07/15 DE VEHICULOS Pégina: 55 de 81

9.7.2.3. Medidas preventivas para evitar riesgos eléctricos.

Comprobar la altura del vehiculo en pasos de baja altura o en zonas urbanas.
Utilizar equipos de proteccion personal.

Evitar operar los equipos grla o canasta cerca de lineas eléctricas

Realizar trabajos en instalaciones de eléctricas siempre con ausencia de tension.
Conectar las partes metalicas del vehiculo a tierra, respetando las normas

vigentes en el mantenimiento de lineas eléctricas.

iCUMPLE SIEMPRE!

CON LAS CINCO REGLAS DE ORO
PARA TRABAJAR SIN TENSION

SN )
b e
=
NN

3

/r&‘;

4

_‘_A 1 /

0000
2 Prevsoar cuaiquier posadie 3. Verificar 13 ausescia de 4. Poser atiecray en S. Proleger freate 3 elemestos ea

realimestacion. beasson, cortocweuno. lensadn y sefalizar 13 zeaa.
IR .

Figura N°52.5 reglas de oro
Fuente: http://desenchufados.net
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9.7.2.4. Medidas preventivas para evitar riesgos quimicos

o Apagar el vehiculo al estacionarse en lugares cerrados.
. Revisar el sistema de climatizacion del vehiculo.
o Controlar la emision de gases del vehiculo.

Figura N°53.Control de emision de gases
Fuente: http://www.fremap.es/utilidades

o Situar debidamente el equipo de extincion en el vehiculo.

Figura N°54.Extintor
Fuente: http://www.fremap.es/utilidades
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9.7.2.5. Medidas preventivas para evitar riesgos ergonémicos

o Regular el asiento del conductor.
o Adecuar la postura en la conduccidn.
sposacabezas Cinbren Vohnte
u 20na central de sequr itid ajustable
ehe colacarse ala ﬂus}'ado sobre la Los hombras y .
Iura de las teejas ‘ lavicula y el peche, mdstlndxlo:‘ie la '5‘"-
:;::apr:‘dr:i; enla ::l:: arardaj:d‘ns '—l (m}
pelvis para no U
: / calames por debaje
de &l en casa de
acddente frantal =
s,
T icula dispene
ru'?ellr:;:inr:l‘cllinado :l::lim::"ul!:. l‘
1ada atras entre de zpoe;m";' eales
525 grados,
1ara que & musle
'la cadera farmen
in arcode 110 a Adehntado
o e
nasles de s 115
[ gradus pare legara les
pedales con camodidad
Figura N°55.Postura en la conduccién
Fuente: http://www.fremap.es
o Realizar el mantenimiento del asiento y de los sistemas de amortiguacion del
vehiculo.

Sistemas de

suspension
Neumdticos

Figura N°56.Mantenimiento sistema de suspension
Fuente: http://www:.aficionadosalamecanica.net
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o Descansar 15 minutos en cada parada.

o Realizar movimientos de estiramiento en cada parada.

Cuello Brazos Espalda
m;&:ﬁn‘“ | Es;sa:;‘a;d:ernas | lan:::n:;:s

5 seg. cada lado (i De10a15s 20 seg. cada pierna
Cuédnceps Gemelos

Rl il e

Figura N°57 Ejercicios de estiramiento
Fuente: http://www.fremap.es/utilidades

. Mantenerse hidratado.

9.7.2.6. Medidas preventivas para evitar riesgos psicosociales

o Fomentar el trabajo en equipo

Figura N°58.Trabajo en equipo
Fuente: http://jlramirez.es/empresas.html
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Garantizar el respeto y el trato entre el personal

Planificar la jornada de trabajo

Garantizar la equidad y la igualdad entre el personal.

Garantizar estabilidad en el empleo y en todas las condiciones de trabajo

(jornada, sueldo, etc.).

LSléwENTE.m j\

...............

Figura N°59.Estabilidad laboral
Fuente: http://jlramirez.es

Exigir un ritmo de trabajo adecuado.

Figura N°60.Ritmo de trabajo
Fuente: http://sequal.com.mx/component
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9.8. Medidas preventiva en la Operacion de equipos Grua

9.8.1.  Antes de operar

o Verificar el estado de desgaste de los pernos de blogueo.

o Inspeccionar las barras estabilizadoras.

Figura N°61. Inspeccidn barras estabilizadoras
Fuente: PM SERIE 19/2010

o Verificar que el gacho este provisto de tuerca y que gire libremente sin un juego

excesivo.

T

Figura N°62. Inspeccién de gancho ’
Fuente: PM SERIE 19/2010
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Verificar con atencion la eslinga de las cargas y el buen estado de las cadenas, de
los cables y de las cintas de elevacion y que sean adecuadas para la carga que hay
que elevar.

Verificar que no exista perdidas de aceite en los tubos flexibles.

Solicitar instrucciones particulares al superior, para operar cerca de lineas
eléctricas.

Conectar las partes metalicas del vehiculo a tierra, respetando la normativa

vigente cuando se trabaje con lineas eléctricas.

A ;
O WL
W
‘\s N,
y

Figura N°63.Operar en lineas eléctricas con instrucciones
Fuente: PM SERIE 19/2010
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9.8.2.

Delimitar el &rea de trabajo para prohibir el acceso a personas no autorizadas

Figura N°64. Delimitar el area de trabajo
Fuente: PM SERIE 19/2010

Durante la operacion

Asegurar que nadie se detenga o transite por el interior del area de trabajo.
Evitar realizar con la carga maniobras que pasen sobre el puesto de trabajo.

Utilizar el mando a distancia.

Figura N°65. No transitar por el area de trabajo
Fuente: PM SERIE 19/2010
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Operar la grua en condiciones de escasa visibilidad, esta prohibido.

Figura N°66. No operar en condiciones de escasa visibilidad
Fuente: PM SERIE 19/2010

Usar eslingas cortas y accionar las palancas de manera gradual con el objetivo de

evitar oscilaciones peligrosas de la carga.

Figura N°67. No operar con eslingas largas.
Fuente: PM SERIE 19/2010
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Elevar cargas superiores a las indicadas en el diagrama de carga, esta prohibido.

Figura N°68. No elevar cargas superiores a las indicadas
Fuente: PM SERIE 19/2010

Oscilar la carga para colocarla mas alla de la extensidn consentida, esta

totalmente prohibido.

Figura N°69. No oscilar la carga
Fuente: PM SERIE 19/2010

64




@“‘“‘m'%

£
S|

%

@
LS

e

EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de
seguridad en base al
diagnostico realizado

Fecha: 01/07/15

MANUAL DE SEGURIDAD
PREVENCION DE RIESGOS CONDUCTORES
DE VEHICULOS

Version: 001

Pagina: 65 de 81

Arrastrar la carga, se encuentra prohibido.

Figura N°70. No arrastrar la carga
Fuente: PM SERIE 19/2010

Operar la grua en caso de tormenta, se encuentra prohibido.

INO1-16441C

Figura N°71. No operar la gria en tormenta
Fuente: PM SERIE 19/2010
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o Operar la grua cuando el viento alcance una velocidad de 10.8 m/s, se encuentra
prohibido.
Figura N°72. No operar la gria con viento
Fuente: PM SERIE 19/2010

9.9. Medidas preventivas en la operacion de equipos canasta

9.9.1.  Antes de Operar

o Delimitar el area de trabajo para prohibir el acceso a personas no autorizadas
o Asegurarse de que nadie se detenga o transite por el interior del area de trabajo
o Sefializar el area de trabajo.

Figura N°73.Sefializar el area de trabajo.
Fuente: http://slideplayer.es/slide/29159
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Inspeccionar visualmente los pasadores los sujetadores y las soldaduras de la

unidad a fin de detectar holgura o dafio

Verificar que no exista fugas o dafios en los cilindros, mangueras tubos, y
adaptadores hidraulicos.

Controlar niveles de aceite en el tanque hidraulico.

Inspeccionar los estabilizadores.

Estacionar la unidad en una superficie firme antes de operar la unidad.
Usar siempre los frenos de mano y las cufias para la rueda.

No bajar los estabilizadores de la unidad hasta tanto el personal hay despejado el
area alrededor, si el estabilizador cae sobre el pie u otra parte del cuerpo podra

ocasionar graves lesiones.

Figura N°74. Inspeccionar los estabilizadores
Fuente: http://slideplayer.es/slide/29159
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Inspeccionar el barquillo para asegurarse de que se encuentran en buenas

condiciones.

o
(_I,__-:{ T )I-g,;;

Figura N°75. Inspeccionar el barquillo
Fuente: http://slideplayer.es/slide/29159

Controlar los dispositivos visuales y auditivos de seguridad para comprobar su

correcta utilizacion.
Sobrepasar el peso maximo permitido, esta prohibido.

A

\\

Uiy

.. ]

Figura N°76. No sobrepasar el peso maximo
Fuente: http://slideplayer.es/slide/29159

Inspeccionar las plumas de fibra de vidrio, las partes del brazo, la palanca Unica

de control, las cubiertas de la punta de la pluma y la plataforma, para detectar
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problemas que puedan reducir las propiedades dieléctricas, incluidos (polvo,

dafos en superficie, agujeros en la plataforma, humedad o aceite).

9.9.2.  Durante la operacion

o Operar los controles de la pluma con suavidad, evite los cambios bruscos en la

direccion o prender y apagar la unidad abruptamente.

o Usar sistema de proteccion contra caidas, en la plataforma.

o Subir y bajar de la unidad adecuadamente para evitar resbalarse y/o caerse

o Almacenar adecuadamente la unidad, una vez terminado el trabajo.

o Operar cerca de lineas eléctricas esta totalmente prohibido, es obligatorio

solicitar al superior, instrucciones particulares.
o Conectar las partes metalicas del vehiculo a tierra, respetando las normas

vigentes, para el mantenimiento de lineas eléctricas.

Figura N°77. Operar cerca de lineas eléctricas con instrucciones
Fuente: http://slideplayer.es/slide/29159
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10. SENALES DE SEGURIDAD.

Es la encargada de proporcionar una indicacion u obligacion relativa a la seguridad

0 salud en el trabajo.

10.1.  Objetivos

o Advertir sobre determinados riesgos, prohibiciones y obligaciones.

o Alertar sobre una determinada situacién de emergencia que requieran medidas
urgentes de proteccién o evacuacion.

o Facilitar la localizacién e identificacion de determinados medios e instalaciones
de proteccion, evacuacion, emergencia o primeros auxilios.

o Orientar sobre la realizacion de determinadas tareas peligrosas.
10.2. Significados de los colores en las sefiales de seguridad

Tabla 5
Significados de colores seguridad
Color Significado Indicaciones y precisiones

Sefial de prohibicion, peligro y Comportamientos peligrosos, alto, parada, dispositivos de
Rojo alarma, material y equipo contra desconexién, de emergencia, evacuacion, identificacion y
incendios localizacion.

Amarillo o ~ . L, ., e
. Sefal de advertencia Atencion precaucion, verificacion.
Anaranjado

Comportamiento o accidn especifica, obligacién de utilizar
un equipo de proteccion individual

Sefal de salvamento o de Puertas, salidas, pasajes. Material, puestos de salvamento o
auxilio, situacion de seguridad de socorro, vuelta a la normalidad

Fuente: Norma INEN 439

Azul Sefial de obligacion

Verde
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10.1.1. Senales de advertencia

Es la que indica la existencia de algun tipo de riesgo o peligro.

P
b
p

&\
PELIGRO

PELIGRO INFLAMABLE PELIGR PELIGRO
RIESGO DE INCENDIO. RIESGO CAUSTICO RIESGO TOXICO RIESGO DE EXPLOSION

D
P
P
P

RIESGO DE PELIGRO ATENCION ATENCION
CHOQUE ELECTRICO ALTA TENSION HOMBRES TRABAJANDO. ALEJE SUS MANOS

>
B
®
P

RIESGO DE ATENCION ATENGION
CAIDA DE OBJETOS DESNIVEL A susmanos  ATENCION
PELIGRO ATENCION PELIGRO ATENCION
RIESGO DE RADIACION  Z0WA OE CARGAS SUSPOAS  RIESGO BIOLOGICO  ZANJA ABIERTA

Figura N° 78. Sefales de advertencia
Fuente: Norma INEN 439

10.1.2. Seiiales de obligacion

Es la que nos indica la obligacion que tiene el personal de utilizar los elementos

de proteccion sefialados para la prevencion de accidentes.

BOTAS

P

e,
St
CAl

Q)
(D

OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR
GUANTES \LZADO DE SEGURIDAD. CASCO
‘OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR
PROTECCION OCULAR il PROTECTORES AUDITIVOS Sl PROTECCION RESPIRATORIA ROPA DE TRABAJO

r——  Y— MM
) R i)
=
3
Ona

> M DBLIGACION DE US
PROTECTORES AUDITIVOS,

[PONER PROTECCIONES ENIE OBLIGACION DE USAR Rl SAR
Posicion AXTEs o opexsz il PROTECTOR LUMBAR - Al
M——

OBLIGACION D USAR i OSUGACION O MANTENER R OBLIGACION OE USAR CBLIGACION DE USAR
PROTECCION FACIAL ORDEN Y LIMPIEZA MASCARA DE SOLDAR ARNES DE SEGURIDAD

Figura N° 79. Sefiales de obligacion
Fuente: Norma INEN 439

)

71




EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de
seguridad en base al
diagnostico realizado

MANUAL DE SEGURIDAD Version: 001
Fecha: 01/07/15 SENALES DE SEGURIDAD

Pagina: 72 de 81

10.1.3. Seiales de prohibicion

Esta sefializacion nos indica la prohibicion que tiene el personal de realizar algln

tipo de comportamiento que pueda ocasionar situaciones de riesgo.

SIS

PROHIBIDO PROHIBIDO PROHIBID0 USAR
(TEiRR® ) (TRR® ) (witinith) (=i

VD ®

PROHIBIDO PROHIBIDO EL USO DE
COMNECTAR TELEFOMOS CELULARES

[ FROHIBIDO i PROHIBIDO )
PASAR FUMAR

ProtEIng

B BERIIS Y AUMENTD

Figura N°80. Sefiales de Prohibicion
Fuente: Norma INEN 439

10.1.4. Seiiales de salvamento y socorro

Esta sefializacion nos ayuda a localizar las salidas de emergencia, zonas de

primeros auxilios o el lugar en donde se puedan realizar llamadas de socorro, etc.

(€ + 5 actae)
\| o
SALIDA

ESESCEEN

Figura N°81. Sefales de salvamento y socorro
Fuente: Norma INEN 439
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10.1.5. Seinales de incendio

Esta sefializacion nos indica el lugar en donde se encuentran los dispositivos o

sistemas contra incendios tales como por ejemplo; extintores, mangueras, etc.

ALARMA

EN CASO DE
EMERGENCIA
ROMPA EL VIDRIO
Y APRIETE

EL BOTON

EN CASO DE INCENDIO

NO USE EL ASCENSOR
USE LA ESCALERA

EN CASO DE INCENDIO
E ROMPA EL VIDRIO

APTO T0DO
TiPO OE
FUEGD

Figura N°82. Sefiales de salvamento y socorro
Fuente: Norma INEN 439

10.1.6. Senales de transito

Esta sefializacion es utilizada en la via pablica para impartir informacion.

Figura N° 83. Sefiales de transito
Fuente: Norma INEN 439

73



EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de

dagnostco resizado MANUAL DE SEGURIDAD Versién: 001

Fecha: 01/07/15

MANEJO DE EXTINTORES

11.

11.1.

MANEJO DE EXTINTORES

Tipo de Fuego

A continuacidn se detalla el tipo de fuego, adicionalmente se encontrara el método

mas apropiado para su extincion.

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

Fuego tipo A.

Este tipo de fuego es el provocado por combustibles solidos ordinarios como por
ejemplo: carton, papel, plastico, madera, etc.

Fuego tipo B.

Este tipo de fuego es el producido por combustibles liquidos como por ejemplo:
gasolina, derivados del petrdleo, etc. Adicionalmente en este grupo se encuentran

el fuego Tipo K que son aquellos producidos por aceites vegetales o lubricantes.

Fuego de tipo C.

Este tipo de fuego es el provocado por los combustibles gaseosos como por

ejemplo: el butano, acetileno, propano, metano, etc.

Fuego de tipo D.

Este tipo de fuego es el producido por metales o aleaciones, como por ejemplo:

sodio, potasio, aluminio pulverizado, litio, etc.

74

Pagina: 74 de 81




EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

£©

RIOBAMBA S.A.

Doc. Tipo: Manual de
seguridad en base al
diagnostico realizado

Fecha: 01/07/15

MANUAL DE SEGURIDAD

MANEJO DE EXTINTORES

Version: 001

Pagina: 75 de 81

11.1.5. Fuego de tipo E.

o Son los fuegos, originados en equipos o instalaciones eléctricas.

11.2.

Métodos de extincion.

A continuacion se indica el tipo de fuego y el método de extincion mas adecuado:

A\

LC 4

TIFO DE
EXTINTOR COMBUST IBLE S LIQUIDOS ¥ E '
- QUIPOS
RS | mer e s | o Cos
ENERGILZADOS vxog;?if -
- NO NO NO NO
A BASE DE AGUA FPELIGRO DE FELIGRO DE REACCION HO ES
EXCELENTE DERRAME ¥ SHOCEK TIOL BN TA ESPECIFICO
SALPIC ADURAS ELEC TRICO PARA ESTE USO
NOo MO ~NO
A BASE DE ST SI
ESPURM A ’ EXCELENTE P SHock REACCION ESPECIFICO
ELECTRICO VIOLENTA PARA ESTE USO
ST
™NO CON WIENTO O
ABASE DE POCO EFICAZ ST
DIOXIDO DE ST . No WO ES
CARBONO (COMPLEMENTAR PELIGRO DE EXCELENTE ESPEC IF ICO
CON AGUA) DEERAME T PARA ESTE USO
SALPIC ADURAS
IOy
A BASE DE 28
ST ST N§NO o
HALONES EXCELENTE ESP]:‘ECFE‘SICO
PARA ESTE USO
IO
A BASFE DE ST
REEMPLAZANTES ST ST NO HOES
DE HAL ONES EXCELENTE ESPECIFICO
PARA ESTE USO
N
A BASE DE ST ST
POLYO QUINM ICO NC NO MNO ES
SECOBC EXCELENTE ESPECFICO
PARA ESTE USO
Ny
A BASE DE
POLVO QUM ICO ST SI ST NO HOES
SECO TRICL ASE ESPECIFICO
PARA ESTE USO
A BASE DE ST NO
POLYO
QUINM IC OS nmo ~mo ~mo sEGTN HO ES
ESPECIALES H o 7 . .z MATERIAL ESPECIFICO
- - Eigura N° 24 Métaodod de extincidn PARA ESTE USO
ABASE DE d . )
ACETATODE o Fuentp: https#goo.gfNawsiU ~o s1

POTASIO
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11.3.

Procedimiento de actuacion con extintores

Comunicar o dar aviso de fuego al supervisor y a las personas del area.
Determinar qué tipo de fuego es.

Definir qué tipo de extintor es el que debe utilizar.

Revisar la etiqueta del extintor.

Asegurarse que el extintor este cargado.

Halar la abrazadera y saque el pasador de seguridad.

Dirigir la manga y boquilla hacia la base del fuego.

Presionar la palanca.

Mover lentamente la manga y boquilla de derecha a izquierda sobre la base del
incendio.

Nunca dar la espalda al fuego.

Aproximar al incendio, el extintor, en direccion del viento (con el viento a sus
espaldas).

Continuar acercandose lentamente segun se apaga el incendio.

Asegurarse que se extinguio el fuego.

Utilizar todo el contenido del extintor.

Notificar a la persona encargada de recargar el extintor.
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ERRONEO CORRECTO

Figura N° 85. Manejo de extintores
Fuente: http://goo.gl/NaWxNU
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ANEXO 11

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PUESTO DE TRABAJO



Matriz identificacion de puestos

EMPRESA FLECTRICARIOBAMBAS A

Matriz 1: Identificacion Puestos De Trabajo

Fecha:

Actividad:

Area: Transportes y Taller Vecinico

Responsable: Milton Haro

Actividad

Puesto

Personal

Tiempo

M

M il

Turno

Miquina y
Eqipos

Herramienta

Materiales y
Productos

Riesgos

Medios de
proteccion

Desechoso
residiuos
generados

1

1

]

4

ISPECIFICAR:

SINO

Personal discapacitado

OBSERVACIONES:

Personal con sensibilidad especial

Persomal conratado




ANEXO Il

MODELO DE ENCUESTAS REALIZADAS



Encuesta No 1 — Conductores

FACULTAD DE INGENIERIA
UNIDAD DE FORMACION ACADEMICA Y PROFESIONALIZACION
ESCUELA DE INGENIERIA EN ADMINISTRACION INDUSTRIAL
ENCUESTA CONDUCTORES

1. Objetivo

Conocer su opinion , caracteristicas y hechos que nos indique la situacion real y actual de los niveles de seguridad en

la EERSA, en base a sus conocimientos de leyes, reglamentos y satisfaccion laboral.

11. Datos Informativos

Edad I:Iaﬁos Sexo M I:l F I:l Tipo de licencia |:|

Tipo de contrato Fijo I:l Ocasional I:l

111 Conteste las siguientes preguntas, sea lo mas claro y sincero en sus respuestas.

1 Conoce usted sobre los riesgos laborales en su lugar de trabajo. si| | nol |
¢Cudles?
2 Conoce usted el Reglamento Interno de Seguridady Salud de la Empresa s | Nnoi |
Enuncie alguna norma del Reglamento
Estado del vehiculo SI  NO
3 ¢El estado del vehiculo es bueno (Frenos, bateria, carroceria, motor, etc.)?
4 ;El estado de los accesorios es bueno (cinturones de seguridad, luces, espejos)?
5 ¢El Extintor se encuentraen buenas condiciones?
6 ¢Cuenta con triangulos, conos o letreros de peligro?
7 ¢Cuenta con luces giratorias?
8 ¢Cuenta con manta dieléctrica?
9 (Cuenta con Herramientas manuales (destornillador, copa de seguridad, estrobos, gata, etc.)?
10 ¢Existe botiquin de primeros auxilios y en buenas condiciones?
11 Cuenta con equipos de proteccidn personal SI NO
Casco de seguridad
Botas de trabajo
Mascarillas
Guantes.
Gafas de proteccion
Ropa de trabajo
Orejeras
Otro
12 ¢Necesita de estabilidad laboral para mejorar su desempefio? S || | NO| |
¢ Por que?
13 ¢Puede realizar su trabajo de manera segura? si| | nol |
¢Cuéles?
14 ¢Es necesario tener un manual de seguridad adaptado a sus necesidades ? s | Nol |
¢ Por que?

Gracias por su colaboracién !



Encuesta No2 — Taller Mecéanico

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INGENIERIA
UNIDAD DE FORMACION ACADEMICA Y PROFESIONALIZACION
ESCUELA DE INGENIERIA EN ADMINISTRACION INDUSTRIAL

ENCUESTA MECANICOS
1. Objetivo

Conocer su opinién , caracteristicas y hechos que nos indique la situacién real y actual de los niveles de seguridad en

11. Datos Informativos

Edad [ Jarios seo m [ S Nivel de estudios
Tipo de contrato Fijo I:I Ocasional I:I

111 Conteste las siguientes preguntas, sea lo mas claro y sincero en sus respuestas.

1 Conoce usted sobre los riesgos laborales en su lugar de trabajo. sif ] Noj|
¢;Cuales?
2 Conoce usted el Reglamento Interno de Seguridady Salud de la Empresa si ] Noj|

Enuncie alguna norma del Reglamento

El Taller: Sl NO

¢Cuenta con herramientas manuales en buenas condiciones?

¢Las maquinas y equipos estan en buenas condiciones?

¢Existe botiquin de primeros auxilios y en buenas condiciones?

(El Extintor esta en buenas condiciones?

¢Los liquidos inflamables cuentan con fichas de seguridad M SDS?

¢Las conecciones eléctricas se encuentran en buenas condiciones?

© 0 N o 00 b~ W

¢El almacenamiento de liquidos infalambles es adecuado?

10 Ud. Cuenta con equipos de proteccién personal Sl NO

Casco de seguridad

Botas de trabajo

M ascarillas

Guantes.

Gafas de proteccion

Ropa de trabajo

Orejeras

Otro

11 ¢Necesita de estabilidad laboral para mejorar su desempefio? S II I NOI

¢ Por que?

12 ¢Puede realizar su trabajo de manera segura? S II I NOI
¢Cuales?
13 ¢Es necesario tener un manual de seguridad adaptado a sus necesidades ? S II I NOI

¢ Por que?

Gracias por su colaboracién



Encuesta No 3 - Oficina de transportes
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INGENIERIA
UNIDAD DE FORMACION ACADEMICA Y PROFESIONALIZACION
ESCUELA DE INGENIERIA EN ADMINISTRACION INDUSTRIAL
ENCUESTA ADMINISTRATIVOS
1. Objetivo

Conocer su opinién , caracteristicas y hechos que nos indique la situacién real y actual de los niveles de seguridad en

I1. Datos Informativos

Edad Daﬁos Sexo M D F D Nivel de estudios
Tipo de contrato Fijo I:I Ocasional I:I

111 Conteste las siguientes preguntas, sea |o mas claro y sincero en sus respuestas.

1 Conoce usted sobre los riesgos laborales en su lugar de trabajo. S I| | NO|
¢;Cuales?
2 Conoce usted el Reglamento Interno de Seguridady Salud de la Empresa S I| | NO|

Enuncie alguna norma del Reglamento

La oficina: S| NO

¢La oficina cuenta con una correcta distribucién?

¢Las maquinas y equipos se encuentran en buenas condiciones (computadora, etc)?

¢Existe botiquin de primeros auxilios y en buenas condiciones?

¢El Extintor esta en buenas condiciones?

¢El mobiliario esta en buenas condiciones?

0o ~NO U~ W

¢Las conecciones eléctricas se encuentran en buenas condiciones?

9 Ud. Cuenta con equipos de proteccion personal Si NO

Casco de seguridad

Botas de trabajo

Mascarillas

Guantes.

Gafas de proteccion

Ropa de trabajo

Orejeras

Otro

10 ¢Necesita de estabilidad laboral para mejorar su desempefio? S I| | NO|

¢ Por que?

11 ¢Puede realizar su trabajo de manera segura? S I| | NO|

¢;Cudles?

12 ¢Es necesario tener un manual de seguridad adaptado a sus necesidades ? S I| | NO|

¢ Por que?

Gracias por su colaboraciéon 1!



Encuesta N°4 — Encuesta evaluacién manual de seguridad

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INGENIERIA
UNIDAD DE FORMACION ACADEMICA Y PROFESIONALIZACION
ESCUELA DE INGENIERIA EN ADMINISTRACION INDUSTRIAL
ENCUESTA
A. Objetivo: Evaluar el manual de seguridad basado en el estudio de riesgos laborales en Ia Empresa Eléctrica Riobamba S.A. “Area de Transportes y Taller Mecanico”,

B. Datos Informativos
Edad:__ aflos Tipo de Contrato: ~ Ocasional ___ Fijo___

C. Conteste las siguientes preguntas sea lo més claro y sincero posible
1. Conoce usted sobre riesgos laborales ensu lugar de trabajo SI__ NO___

1.1. Una con una linea la respuesta correcta

Factor de riesgo Riesgo

D Caidas de distinto nivel . Riesgo Fisico

D Posiciones Forzadas . Riesgo Mecéanico

D Gestion de Tiempo . Riesgo Quimico

. Ruido . Riesgo Ergondmico
D Trabajos con combustible . Riesgo Psicologico

1.2. ;Qué medida preventiva utilizarfa para evitar caidas al mismo nivel en su lugar de trabajo?

2. ¢Conoce sobre leyes, reglamentos u obligaciones de los trabajadores ? Sl NO

2.1. Enumere una ley, reglamento u obligacion que tenga como trabajador?

2.2. Una con una linea la respuesta correcta

Senal Tipo de seiial
¢ Serid de Socorro

¢ Serid de Advertencia

o Sefid deProhibidon

o Sefial de Obligacion

o Sefldes de Incendio

‘ o Seridles de Transito

(e
(s

35. Le fue de utilidad el manual de seguridad. Sl NO
Porqué?

Gracias por su colaboracion 1!



ANEXO IV

CHECK LIST



EMPRESA ELECTRICA RIOBAMBA S.A.

CHECK LIST

Datos informativos

Proceso: Personal
Puesto de trabajo: Hombres
Jefe de area: Mujeres
Responsable de evaluacion: Discapacitados
Fecha de evaluacion: Total
Descripcion de actividades
Aspecto_(?e Factor de riesgo Si No De§cr|_p0|0n
Prevencion in situ
Atrapamiento Los empleados y/o visitantes podrian quedar atrapados dentro
en instalaciones | de las instalaciones
El cuerpo o alguna de sus partes quedan atrapadas por:
Atrapamiento | pjezas que engranan.
por o0 entre - — —
objetos Un objeto movil y otro inmovil.
Dos 0 mas objetos méviles que no engranan.
Atrapamiento
por vuelco de | El trabajador queda atrapado por el vuelco de tractores,
maquinas o | carretillas, vehiculos o maquinas.
carga
Ag:osello cog Comprende los atropellos de trabajadores por vehiculos que
go’p circulen por el area en la que se encuentre laborando
vehiculo
. Caida en un lugar de paso o una superficie de trabajo.
= Caida de g P P J
= personas al | Caida sobre o contra objetos.
= mismo nivel - - -
s Tipo de suelo inestable o deslizante.
g Comprende caida de trabajadores desde alturas superiores a
g 1,80 metros:
< Trabajo en | De andamios, pasarelas, plataformas, etc.
Alturas - ”
De escaleras, fijas o portatiles.
A pozos, excavaciones, aberturas del suelo, etc.
Considera riesgos de accidentes por caidas de materiales,
Caidas herramientas, aparatos, etc., que se estén manejando o

manipulacién de
objetos

transportando manualmente o con ayudas mecéanicas, siempre
que el accidentado sea el trabajador que este manipulando el
objeto que cae.

Espacios
confinados

Calidad de aire deficiente: puede haber una cantidad
insuficiente de oxigeno para que el trabajador pueda respirar.

La atmésfera puede contener alguna sustancia venenosa que
haga que el trabajador se enferme o que incluso le provoque
pérdida de conocimiento.

Las exposiciones quimicas debido a contacto con la piel o por
ingestion asi como inhalacion de “aire de baja calidad”




Riesgo  de incendios: pueden  haber  atmésferas
inflamables/explosivas debido a liquidos inflamables y gases y
polvos combustibles que si se encienden pueden llevar a un
incendio 0 a una explosion.

Procesos relacionados con riesgos tales como residuos
quimicos, liberacion de contenidos de una linea de suministro.

Choque contra
objetos
inmoviles

Interviene el trabajador como parte dindmica y choca, golpea,
roza o raspa sobre un objeto inmovil.

Avreas de trabajo no delimitadas, no sefializadas y con visibilidad
insuficiente.

Choque contra
objetos moviles

Falta de diferenciacion entre los pasillos definidos para el
trafico de personas y los destinados al paso de vehiculos.

Choques de
objetos

desprendidos

Considera el riesgo de accidente por caidas de herramientas,
objetos, aparatos o materiales sobre el trabajador que no los esta
manipulando.

Falta de resistencia en estanterias y estructuras de apoyo para
almacenamiento.

Inestabilidad de los apilamientos de materiales.

Aquellos en los que la persona entra en contacto con algin

Contactos S P
eléctricos elemfen_to que no forma parte deJ circuito eIe_c}rlco y que, en
- condiciones normales, no deberia tener tensién, pero que la
directos L - "
adquirido accidentalmente (envolvente, 6rganos de mando, etc.)
Contactos Aquellos en los que la persona entra en coptaqto con algin
eléctricos elemgn_to que no forma parte deJ circuito ele_c,trlco y que, en
S condiciones normales, no deberia tener tensién, pero que la
indirectos L - ,
adquirido accidentalmente (envolvente, 6rganos de mando, etc.)
Los empleados podrian tener afecciones osteomusculares
Superficies (lesién dolorosa) por distencién de varios ligamentos en las
irregulares articulaciones de las extremidades inferiores por efecto a
caminar o transitar por superficies irregulares
Liberacion brusca de una gran cantidad de energia que produce
= Manejo de | un incremento violento y rapido de la presion, con
= Explosivos desprendimiento de calor, luz y gases, pudiendo tener su origen
© en distintas formas de transformacion.
E . Accidentes_ producidos por los efectos del fuego o sus
] Manejo de | consecuencias.
23 productos PR - F, P
g inflamables Falta de sefializacion de advertencia, p_rohlbl_cwn, obligacion,
salvamento o socorro o de lucha contra incendios.
Circunstancia que se puede manifestar en lesiones producidas
Proyeccion de | por piezas, fragmentos o pequefias particulas de material,
particulas proyectadas por una maquina, herramientas o materia prima a
conformar.
Punza  miento | Incluye los accidentes que son consecuencia de pisadas sobre
extremidades objetos cortantes o punzantes (clavos, chinchetas, chapas, etc.)
inferiores pero que no originan caidas.
Muerte por sofocacién posterior a inmersion en reservorios de
Inmersién  en | gua, silos.
liquidos o | Casi ahogamiento.
material Lesion de suficiente severidad para requerir atencién médica,
particulado puede condicionar morbilidad y muerte, tiene una supervivencia
mayor a 24 horas, tras asfixia por liquidos.
Comprende los cortes y punzamientos que el trabajador recibe
Manejo de | por acci6n de un objeto o herramienta, siempre que sobre estos
herramientas actlen otras fuerzas diferentes a la gravedad, se incluye
corto punzantes | martillazos, cortes con tijeras, cuchillos, filos y punzamientos
con: agujas, cepillos, plas, otros
Los contaminantes quimicos son sustancias de naturaleza
quimica en forma sélida, liquida o gaseosa que penetran en el
Exposicion  a | cuerpo del trabajador por via dérmica, digestiva, respiratoria o
quimicos parenteral. El riesgo viene definido por la dosis que a su vez se
define en funcion del tiempo de exposicién y de la
concentracion de dicha sustancia en el ambiente de trabajo.
‘8 e g g El accidente se produce cuando el trabajador entra en contacto
w=-<.2 directo con:




Contactos
térmicos
extremos

Objetos o sustancias calientes.

Objetos o sustancias frias.

Exposicion  a
radiacion solar

Posibilidad de lesion o afeccion por la accion de los rayos
solares

Exposicion  a

El trabajador sufre alteraciones fisioldgicas por encontrarse
expuesto a ambientes especificos de:

temperaturas Calor extremo (atmosférico o ambiental).
extremas ) » ]
Frio extremo (atmosférico o ambiental).
Segun el tipo de trabajo a realizar se necesita un determinado
nivel de iluminacién. Un bajo nivel de iluminacion, ademas de
causar dafio a la vision, contribuye a aumentar el riesgo de
luminacien ~ [accidentes.
Un elevado nivel de iluminacién crea molestias y cansancio
visual.
lHluminacién del puesto de trabajo no adecuada a las
caracteristicas de trabajo u operacion.
Son aquellas radiaciones electromagnéticas que al atravesar la
materia son capaces de producir la ionizacion de la misma.
Se presentan en:
Gammagrafia industrial.
_Rac:haCIon Diagnosis radioldgica.
ionizante

Radioterapia.

Centrales nucleares.

Anélisis quimico mineral.

Investigacion con is6topos radioactivos.

Radiaciéon  no
ionizante

Son radiaciones electromagnéticas que no producen ionizacion.

Se presentan en:

Hornos microondas.

Secaderos industriales.

Emisiones de radiofrecuencia.

Soldadura.

Salas de esterilizacion.

Fusion de metales.

Aplicacion del laser.

Ruido

El ruido es un contaminante fisico que se transmite por el aire
mediante un movimiento ondulatorio.

Se genera ruido en:

Motores eléctricos o de combustion interna.

Escapes de aire comprimido.

Rozamientos o impactos de partes metélicas.

Méquinas.

Temperatura
Ambiente

Las actividades del puesto de trabajo son realizadas al aire libre
y en areas calurosas o frias que puede dar lugar a fatiga y aun
deterioro o falta de productividad del trabajo realizado.

Vibraciones

La exposicion a vibraciones se produce cuando se transmite a
alguna parte del cuerpo el movimiento oscilante de una
estructura. La vibracion puede causar disconfort, pérdida de
precision al ejecutar movimientos, pérdida de rendimiento
debido a la fatiga, hasta alteraciones graves de la salud

Presiones
anormales

Condicién bajo la cual la presion atmosférica del lugar de
trabajo es diferente a la presién atmosférica del ambiente en
general

Caracteristicas

Personales

Sobreesfuerzo

Riesgos originados por el manejo de cargas pesadas o por
movimientos mal realizados:

Al levantar objetos.

Al estirar 0 empujar objetos.

Al manejar o lanzar objetos




Manipulacion
de cargas

La carga fisica del trabajo se produce como consecuencia de las
actividades fisicas que se realizan para la consecucion de dicha
tarea. Consecuencia directa de una carga fisica excesiva sera la
fatiga muscular, que se traducird en patologia osteomuscular,
aumento del riesgo de accidente, disminucion de la
productividad y calidad del trabajo, en un aumento de la
insatisfaccion personal o en inconfort. La fatiga fisica se estudia
en cuanto a trabajos estaticos y dindmicos.

Calidad de aire
interior

Niveles de concentracion de didxido de carbono (CO2) en
oficinas superiores a 1000 ppm genera molestias y cansancio

La carga fisica del trabajo se produce como consecuencia de las
actividades fisicas que se realizan para la consecucién de dicha
tarea. Consecuencia directa de una carga fisica excesiva sera la
fatiga muscular, que se traducird en patologia osteomuscular,
aumento del riesgo de accidente, disminucion de la
productividad y calidad del trabajo, en un aumento de la
insatisfaccion personal o en inconfort. La fatiga fisica se estudia
en cuanto a trabajos estaticos y dinamicos. En cuanto a la
posicioén, clasificaremos los trabajos en cuanto a que se realicen
de pie, sentado o de forma alternativa.

Posiciones
forzadas

Puesto de
trabajo con
Pantalla de
Visualizacién

de Datos (PVD)

Se ha producido una revolucion tecnolégica cuyo exponente
mas importante sea quiza el uso del ordenador (pantalla de
visualizacion de datos PVD). Se revisaran los aspectos
referentes a las condiciones de trabajo que deben reunir la sala,
la pantalla, el teclado, la impresora, la mesa, la silla, asi como
otras cuestiones colaterales como la luz, instalacion eléctrica,
fatiga visual o fatiga postural.

Confort térmico

El confort térmico depende del calor producido por el cuerpo y
de los intercambios entre éste y el medio ambiente.

Grupo de movimientos continuos, mantenidos durante un

Movimientos trabajo que implica al mismo conjunto osteo muscular

Repetitivos provocando en el mismo fatiga muscular, sobrecarga, dolor y
por Ultimo lesién

S:rit;)%n de Autonomia concedida al trabajador (ritmo y pausas de trabajo)

Participacion,

Implicacion, Control y organizacion del trabajo.

Responsabilidad

Formaaqq, Grado de interés que la organizacion demuestra por el

Informacion,

Comunicacién

trabajador.

Cohesion de
grupo

Relacion de grupo

Mobbing

Violencia psicolégica

Resultados
%

(INS= INSATISFACTORIO ) (SAT=SATISFACTORIO)

INS

SAT




ANEXO V

MATRIZ DE RIESGOS LABORALES DEL MINISTERIO DE RELACIONES

LABORALES



Matriz de riesgos laborales/Ministerio de Relaciones Laborales

MATRIZ DE RIESGOS LABORALES POR PUE STO DE TRABAJO

NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

[Gerenel ek THResponsabie de
DATOS DE LA EMPRE SA/E NTIDAD 22 guricma 1 P
[EMPRE SA/ENTIDAD: *
[PROCE 30:
SFUBFROCERD: ntidad
[FUESTO DE T RABAID:
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RIESGO FiSICO

GRADOS

El accidente se produce cuando el trabajador entra en contacto directo con CENTIGRADOS / REPORTE DE
PR i u u Il i : .
FO1 0|0 Cotntaclos térmicos Objetos o sustancias calientes. FAHRENHET VALOR MEDIDO TEMMEPDIEICRI;(A)‘,:UI;iS
extremos Objetos o sustancias frias. DE LA SUPERFICIE
A EVALUARSE SUPERFICIALES
Exposicion a ACGH REPORTE DE
F02 0|0 radpiacién solar Posibilidad de lesion o afeccion por la accion de los rayos solares o VALOR MEDIDO / DOSIS RADIACIONES NO
TLV (hm) IONIZANTES
' . fre alteraci fisioloai TGBH (°)
Exposicion a El 1r§bajad0r sufre al teraciones fisiologicas por encontrarse expuesto a ART. 54 REPORTE
ambientes especificos de: -
FO3 0| O [temperaturas L . D.E. 2393 |VALOR MEDIDO / DOSIS ESTRES
trem Calor extremo (atmosférico o ambiental). POR CALOR O TERMICO
extremas Frio extremo (atmosférico o ambiental).
FRIO
Segun el tipo de trabajo a realizar se necesita un determinado nivel de
iluminacién. Un bajo nivel de iluminacién, ademas de causar dafio a la
\vision, contribuye a aumentar el riesgo de accidentes LUX REPORTE
Fo4 0 0 [tluminacién Un elevado nivel de iluminacién crea molestias y cansancio visual. ART 56 VALOR MEDIDO ILUMINACION
lluminacion del puesto de trabajo no adecuada a las caracteristicas de D.E 2393
trabajo u operacion.
Son aquellas radiaciones electromagnéticas que al atravesar la materia son
capaces de producir la ionizacién de la misma.
ze p’ese”‘?," ?”:j tial TLV ACGIH REPORTE DE
ammagrafia industrial. P
FO5 0| 0 [Radiacién ionizante Diagnosis radioldgica. (mSy) VALOR MEDIDO / DOSIS MEDICION
d . ART.62 RADIACIONES
Radioterapia.
Centrales nucleares. D.E. 2393 IONIZANTES
Andlisis quimico mineral.
Investigacion con is6topos radioactivos.
Son radiaciones electromagnéticas que no producen ionizacion. i
Se presentan en: Densidad de
Hornos mlc.roondgs. .I.Do!.enua REPORTE DE
Radiacion no Secaderos industriales. (milivatios/cm2) MEDICION
F06 ofo0 | Emisiones de radiofrecuencia. Art. 59 VALOR MEDIDO / DOSIS
ionizante Soldadura D.E. 2393 RADIACIONES NO
Salas de esterilizacion. O TLV ACGIH IONIZANTES
Fusion de metales. m
Aplicacion del laser.
El ruido es un contaminante fisico que se transmite por el aire mediante un
movimiento ondulatorio. Leq:
Se genera ruido en: Normalizado a
FO7 0| 0 |Ruido Motores eléctricos o de combustién interna. 8 horas VALOR MEDIDO / DOSIS REPORTE RL,JIDO
. . DOSIMETRIAS
Escapes de aire comprimido. ART.55
Rozamientos o impactos de partes metalicas. D.E. 2393
Maguinas.
TGBH (°)
Las actividades del puesto de trabajo son realizadas al aire libre y en areas ART. 54
F08 0|0 ;engper:\tura calurosas o frias que puede dar lugar a fatiga y aun deterioro o falta de D.E. 2393 |VALOR MEDIDO / DOSIS ESTEESP?E;T/IICO
mbiente productividad del trabajo realizado. POR CALOR O
FRIO
La exposicion a vibraciones se produce cuando se transmite a alguna parte TLV ACGHH
F09 o| o |Vibraciones del cuerpo el movimiento oscilante de una estructura. La vibracién puede (A8) VALOR MEDIDO REPORTE
causar disconfort, pérdida de precisién al ejecutar movimientos, pérdida de ART.55 DOSIS VIBRACION
rendimiento debido a la fatiga, hasta alteraciones graves de la salud D.E. 2393




Los contaminantes quimicos son sustancias de naturaleza quimica en
forma sélida, liquida 0 gaseosa que penetran en el cuerpo del trabajador

[
o
2
2
C o P PR VALOR MEDIDO
g Qo1 Exposicion a quimicos |por via dérmica, digestiva, respiratoria o parenteral. El riesgo viene definido TLV ACGIH DOSIS RER/I?CR(?;
8 por la dosis que a su vez se define en funcién del tiempo de exposicién yde ppm Q
w la concentracién de dicha sustancia en el ambiente de trabajo.
o
Son contaminantes cons ituidos por SEres Vivos. Son 10s microorganismos
o patégenos para el hombre.
= Estos microorganismos pueden estar presentes en puestos de trabajo de
e} BO1 C‘ont’ar.mnantes laboratorios de microbiologia y hematologia, primeras manipulaciones ACGIH VALOR MEDIDO REPQRTE
= biolégicos " BEIS BIOLOGICO
o textiles de lana, contacto con animales o personas portadoras de
g enfermedades infecciosas, etc.
Q
] )
3 B02 ACCIdemesAcausados Se incluyen los accidentes causados directamente por animales e insectos
por seres vivos
Riesgos originados por el manejo de cargas pesadas o por movimientos METODO SUGERIDO:
mal realizados: REBA
EO1 Sobreesfuerzo Al levantar objetos. SNOOK & CIRIELLO
Al estirar o empujar objetos. GINSHT
Al manejar o lanzar objetos Nivel de actuacion
La carga fisica del trabajo se produce como consecuencia de las
actividades fisicas que se realizan para la consecucion de dicha tarea. METODO SUGERIDO:
. . Consecuencia directa de una carga fisica excesiva serd la fatiga muscular, :
Manipulacién de . B GINSHT
E02 que se traducira en patologia osteomuscular, aumento del riesgo de
cargas . o . y . NIOSH
accidente, disminucion de la productividad y calidad del trabajo, en un . L,
aumento de la insatisfaccion personal o en inconfort. La fatiga fisica se Nivel de actuacion
estudia en cuanto a trabajos estaticos y dindmicos.
. . VALOR MEDIDO
o £03 Calidad de aire Niveles de concentracion de dioxido de carbono (CO2) en oficinas 1AQ AMBIENTE
i i superiores a 1000 ppm genera molestias y cansancio
% nterior s ppm g y SALUBRE/INSALUBRE
re) _
zZ La carga fisica del trabajo se produce como consecuencia de las METODO SUGERIDO:
8 actividades fisicas que se realizan para la consecucion de dicha tarea. RULA
@ Consecuencia directa de una carga fisica excesiva sera la fatiga muscular, REBA
w que se traducira en patologia osteomuscular, aumento del riesgo de OWAS
O EO04 Posiciones forzadas accidente, disminucion de la productividad y calidad del trabajo, en un JSI (Join Strain Index)
8 aumento de la insatisfaccion personal o en inconfort. La fatiga fisica se OCRA
w estudia en cuanto a trabajos estaticos y dinamicos. En cuanto a la posicion,
hd clasificaremos los trabajos en cuanto a que se realicen de pie, sentado o de . LEST "
forma alternativa. Nivel de actuacion
Se ha producido una revolucién tecnolégica cuyo exponente mas importante
Puesto de trabajo con |sea quiz4 el uso del ordenador (pantalla de visualizacién de datos PVD). Se METODO SUGERIDO:
EO5 Pantalla de revisaran los aspectos referentes a las condiciones de trabajo que deben RULA )
Visualizacion de Datos|reunir la sala, la pantalla, el teclado, la impresora, la mesa, la silla, asi Nivel d tuacio
(PVD) como otras cuestiones colaterales como la luz, instalacion eléctrica, fatiga Vel de actuacion
visual o fatiga postural.
E06 Confort térmico El confort térmico depende del calor producido por el cuerpo yde los PPV VALOR MEDIDO
intercambios entre éste yel medio ambiente. PMV
RULA OCRA
Movimientos Grupo de movimientos continuos, mantenidos durante un trabajo que TEST DE
EQ7 R titi implica al mismo conjunto osteo muscular provocando en el mismo fatiga MICHIGAN VALOR MEDIDO
epetitivos muscular, sobrecarga, dolor y por Gltimo lesion
PLIBEL INRS







ANEXO VI

LISTADO DE VEHICULOS DEL PARQUE AUTOMOTOR DE LA EERSA



LISTADO MOVILES EERSA

Ne - MARCA Al - | PLAC ~ | coLc ~ TIPQ ~ MOTOR CHASIS ~ CONDUCTOR  — DIRECCIOI ~
1 MAZDA B 2600 1998| HEA-0537 AZUL D-CABINA G6211430 UFYOM5M300631 RAMON PORTALANZA DIL
2 MAZDA BT-50 2010 HEI-1067 GRIS D-CABINA G6384221 8LFUNYO6JAMO000272 | GUILLERMO VALLEJO DIL
3 MAZDA BT-50 2010] HBA-4719 | AzZUL D-CABINA G6384478 8LFUNY0O6JAMO000266 | FABIAN RODRIGUEZ DOM
anN MAZDA BT-50 2010] HBA-4720 AZUL D-CABINA G6384205 B8LFUNYO6JAMO00278 ALBERTO LOZA DOM
a MAZDA B 2600 1998| HEA-0507 AZUL D-CABINA G6211651 UFYOMSM3000663 CARLOS ROBALINO DRI
5 MAZDA BT-50 2010 HBA-4721 CRIS D-CABINA G6384224 8LFUNYO6JAMO00274 FAUSTO ABARCA DIL
6 CHEVROLET GRAND 2010] HBA-4722 | BLANCO JEEP J20A - 692146 | 8LDCSV360A0037076 LUIS ALMEIDA GERENCIA
7 CHEVROLET GRAND 2010] HBA-4864 | BLANCO JEEP J20A - 692095 | 8LDCSV362A0037094 GONZALO VELEZ DOM
8 CHEVROLET GRAND 2010] HBA-4724 | BLANCO JEEP J20A - 693081 | 8LDCSV360A0037112 MARIO HARO DRI
o MAZDA BT-50 2010] HBA-4986 | ROJO D-CABINA G6381278 B8LFUNYO6JAMO00181 PATRICIO FUENTES DIL
10 MAZDA BT-50 2010] HBA-4717 | BEIGE | D-CABINA G6384095 8LFUNYO6JAMO00246 MARCO MUNOZ DOM
11 MAZDA BT-50 2009] HBA-1647 | AzuL D-CABINA G6375365 8LFUNY0O689M000876 VICTOR HORNA DOM
12 MAZDA BT-50 2010] HBA-4718 GRIS D-CABINA G6384097 B8LFUNYO6JAMO00257 JUAN JAYA DIL
13 MAZDA BT-50 2009 HBA-1609 AZUL D-CABINA G6376562 8LFUNY0O689MO000939 DANIEL YEROVI DOM
14 MAZDA BT-50 2010 HBA-4863 GRIS D-CABINA G6384281 8LFUNY06JAMO000273 EDISON ROMERO DIL
15 MAZDA BT-50 2009] HBA-1649 | AzuL D-CABINA G6375366 B8LFUNYO689M000868 ALBERTO BERMEO DOM
16 MAZDA BT-50 2009] HBA-1611 | BEIGE | D-CABINA G6375234 8LFUNYO689M000879 ANGEL QUISHPI DIC
17 MAZDA BT-50 2009 HBA-1613 AZUL D-CABINA G6376536 B8LFUNY0O689MO000933 BYRON MORENO DOM
18 MAZDA BT-50 2010 HBA-4715 AZUL D-CABINA G6384282 B8LFUNYO6JAMO00268 OLGER ALVEAR DOM
19 CHEVROLET KODIAK 2004 | HCF-0628 | BLANCO | VOLQUETA 95215443 9GDP7H1C44B420305 SEGUNDO DAMIAN DIC
20 MAZDA B 2600 1998 HEA-0532 AZUL D-CABINA G6211433 UFYOM5M300630 DARWIN ALTAMIRANO DIL
21 MAZDA BT-50 2009] HBA-1615 | NEGRO | D-cABINA G6375212 BLFUNY0689M000917 | ENRIQUE VILLAMAR DIC
22 CHEVROLET GRAND 2009 HBA-1605 | BLANCO JEEP J20A-659939 8LDSV36590021872 WILSON ROJAS GERENCIA
23 TOYOTA HILUX 2002 HCD-0211 | ROJO D-CABINA 2748253 9FH33UNG828004598 FLOTANTE DRI
24 MAZDA BT-50 2009 HBA-1651 GRIS D-CABINA G6376537 B8LFUNYO689M000925 KLEBER ALARCON DOM
25 N | MAZDA BT-50 2010] HBA-4716 AZUL D-CABINA G6384203 8LFUNYO6JAMO00271 MILTON DAMIAN DOM
25 CHEVROLET LUV 1997| HEA-0457 | ROJO D-CABINA 4ZD1522259 TFR16HD977109854 MARCO RAMOS DIF
26 MAZDA BT-50 2010] HBA-4714 | BLANCO | D-cABINA G6384057 B8LFUNY06JAMO000277 | FERNANDO CHAVEZ DIC
27 TOYOTA HILUX 2002 HCD-0212 GRIS D-CABINA 2734859 OFH33UNG828004422 MAURO ANDRADE DRI
28 MAZDA BT-50 2010] HBA-4713 GRIS D-CABINA G6384434 8LFUNYO6JAMO00251 DIEGO NORIEGA DIL
29 MAZDA BT-50 2010] HBA-4710 GRIS D-CABINA G6384055 8LFUNYO6JAMO0O00279 VICTOR PILCO DIL
30 MAZDA BT-50 2009 HBA-1623 AZUL D-CABINA G6370091 8LFUNY0689MO000556 JAIME GONZALEZ DOM
31 MAZDA BT-50 2009 HBA-1625 GRIS D-CABINA G6376561 B8LFUNY0O689M000931 JAIME MUQUINCHE DIL
32 MAZDA BT-50 2010] HBA-4712 | BLANCO | D-cABINA G6384054 B8LFUNYO6JAMO00261 HUGO SALGADO DIL
33 MAZDA BT-50 2009 HBA-1627 GRIS D-CABINA G6376555 B8LFUNY0689M000932 | MARCELO ESCUDERO DIL
34 MAZDA BT-50 2009 HBA-1629 GRIS D-CABINA G6376533 8LFUNY0O689M000923 JOSE YUICELA DIL
35 MAZDA BT-50 2009] HBA-1607 | BEIGE | D-cABINA G6370202 B8LFUNY0O689M000562 PATRICIO VELOZ DIC
N36 | MERCEDES BENZ 2011 HBA-7372 AZUL CAMION | 90491400875496 | WDB670422BN141829 KLEBER UVIDIA DIC
N37 | MERCEDES BENZ 2011] HBA-7374 | AzUL CAMION | 90491400875271 ] WDB670422BN141840 FABIAN CABEZAS DIC
38 MERCEDES BENZ 2011] HBA-7375 AZUL CAMION | 90491400875404] WDB670422BN141852 | DIEGO VELASTEGUI DIC
39 MERCEDES BENZ 2011] HBA-7376 AZUL CAMION | 90491400875504 ] WDB670422BN141842 MEDARDO SILVA DIC
40 MAZDA BT-50 2010] HBA-4711 | RO3JO D-CABINA G6381348 8LFUNYO6JAMO00187 VICTOR QUIHUIRI DIL
a1 MAZDA BT-50 2010] HBA-4678 | BLANCO | D-cABINA G6384284 B8LFUNYO6JAMO000263 JORGE OJEDA DOM
42N |MAZDA BT-50 2010] HBA-4675 | ROJO D-CABINA G6381281 8LFUNYO6JAMO00190 RAMON UVIDIA DIL
a2 MAZDA B 2600 1998| HEA-0536 | AzUL D-CABINA G6209859 UFYOM5M3000557 FLOTANTE DRI
a3 CHEVROLET LUV D-MAX 2012] HBA-9857 | BLANCO | D-cABINA 6VE1-294438 B8LBETF3G1C0121312 LINO DAQUILEMA DRI
aa INTERNACIONAL 1999 HEA-0512 | BLANCO GRUA 1158933 1HTSEAAR4XH209060 DIC
as MAZDA BT-50 2010] HBA-4677 | RO3JO D-CABINA G6381399 8LFUNYO6JAMO000213 ADRIANO AGUIRRE DIL
a6 MAZDA BT-50 2010] HBA-4676 | BLANCO | D-cABINA G6384436 B8LFUNYO6JAMO00252 SEGUNDO DAMIAN DIC
a7 MAZDA BT-50 2010] HBA-4669 | BLANCO | D-CABINA G6384093 B8LFUNYO6JAMO00249 LUIS BORJA DIC
as MAZDA BT-50 2010] HBA-4671 | BLANCO | D-cABINA G6384279 8LFUNY0O6JAMO00270 VICTOR LOYA PLANIFICACION
a9 MAZDA BT-50 2010] HBA-4672 | ROJO D-CABINA G6381374 8LFUNYO6JAMO00202 ALEX VITERI DIL
50 CHEVROLET LUV D-MAX 2012] HBA-9858 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-294803 B8LBETF3G1C0124940 CESAR CEPEDA DOM
51N |MAZDA BT-50 2009] HBA-1631 | NEGRO | D-cABINA G6375166 B8LFUNY0O689M000905 JORGE ANCHUNDIA DIC
52 MAZDA BT-50 2014 HEI-1193 | BLANCO | D-CABINA G6413139 BLFUNYO65EMI04777 | ROMULO CASTARNEDA DIL
53 MAZDA BT-50 2009 HBA-1635 GRIS D-CABINA G6372699 8LFUNYO689MO0O00715 FABIAN HERRERA DIL
54N | CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7312 | BLANCO | D-cABINA 6VE1-291151 B8LBETF3G6B0080724 RUBEN NASPUD DIC
54 FORD RANGER 2002] HCD-0213| AzZUL D-CABINA 2A52763 BYTER22X928A52763 MARCO ASQUI DOM
55 MAZDA BT-50 2009 HBA-1637 GRIS D-CABINA G6370461 8LFUNYO689M000597 JOSE MERINO DIL
56 CHEVROLET VITARA 1993| HEA-0390 | AZUL JEEP G16A329761 TAO1V92104458 FERNANDO NAVAS DOM
56N | CHEVROLET GRAND 2010] HBA-4723 | BLANCO JEEP J20A - 693122 | 8LDCSV369A0037111 ALBERTO LOZA DOM
57 MAZDA BT-50 2009] HBA-1639 | ROJO D-CABINA G6369899 8LFUNY0O689MO000558 RENZO CORDOVA PLANIFICACION
58 MAZDA BT-50 2009 HBA-1645 AZUL D-CABINA G6376559 B8LFUNY0O689M000938 LUIS REYES DOM
59 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7319 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-291362 BLBETF3G1B0084065 LINO OBANDO DIL
60 MAZDA BT-50 2009 HBA-1643 GRIS D-CABINA G6367314 8LFUNY0O689M000440 JUAN CARLOS DIL
MANCHENO
61 MITSUBISHI SPORT 2005] HCG-0547 |  AzuL JEEP 6G72RL6393 JIMYONK96051000161 JOE RUALES GERENCIA
62 MAZDA BT-50 2010] HBA-4673 | RO3JO D-CABINA G6381261 B8LFUNY06JAMO000188 | FERNANDO CAICHUG DIL
63 MAZDA BT-50 2010] HBA-4709 | ROJO D-CABINA G6381372 B8LFUNYO6JAMO000212 PATRICIO LOPEZ DIL
64 FORD 350 CANASTA 1996 HEA-0488 | AZUL CANASTA 6L497AA 1FDLF47G1TEB13786 CARLOS CARRILLO DOM
65 FORD 350 CANASTA 1996 | HEA-0485 AZUL CANASTA 6L49BAA 1FDLF47G5TEB13788 | SEGUNDO GUERRERO DOM
66 FORD 350 CANASTA 1996 HEA-0489 AZUL CANASTA 6L499AA 1FDLF47G3TEB13787 JAIME COBOS DOM
67 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7318 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-290925 BLBETF3G4B0080527 RAMIRO ROSERO DIC
68 MAZDA BT-50 2010] HBA-4674 | ROJO D-CABINA G6381346 8LFUNYO6JAMO00194 JORGE RODRIGUEZ DIL
69 MAZDA BT-50 2010] HBA-4670 | BEIGE | D-CABINA G6384094 B8LFUNYO6JAMO00247 CARLOS OROZCO DOM
70 CHEVROLET KODIAK 2003 HCE-0260 | AzUL GRUA 95212990 9GDP7H1C23B262301 CARLOS FLORES DOM
71 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7321 | BLANCO | D-cABINA 6VE1-291354 B8LBETF3GOB0084073 JOSE LUIS CRUZ DIL
72 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7320 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-290904 BLBETF3G6B0080528 FABIAN RIOS DIL
73 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7316 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-291352 BLBETF3G2B0084074 RAMIRO ALVAREZ DOM
74 CHEVROLET GRAND 2009 HBA-1603 | BLANCO JEEP J20A-660012 8LDSV36390021871 MARCELO GUERRA DIF
75 MAZDA BT-50 2009 HBA-1641 GRIS D-CABINA G6376560 BLFUNY0O689M000929 | ALFONSO GAVILANES DIL
76 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7313 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-291361 BLBETF3G3B0084066 LUIS FLORES DOM
77 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7327 | BLANCO | D-cABINA 6VE1-290594 B8LBETF3G9B0077803 | AUGUSTO GUERRERO DOM
78 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7317 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-290589 BLBETF3GOB0077804 RODRIGO ROMERO DIL
79 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7314 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-291150 BLBETF3G2B0080722 PABLO MORENO DIL
80 CHEVROLET LUV D-MAX 2011] HBA-7331 | BLANCO | D-cABINA 6VE1-291149 B8LBETF3G4B0080723 IVAN NOBOA GERENCIA
81 MERCEDES BENZ ACTROS | 2011] HBA-6403 AZUL GRUA 54192600714156| WDB930083BL496261 EDINSON PAZMINO DOM
82 MERCEDES BENZ ACTROS | 2011| HBA-8880 AZUL GRUA 54192600756051| WDB930083BL548636 EVANS TORRES DOM
83 MERCEDES BENZ ACTROS | 2011] HBA-8881 AZUL GRUA 54192600756555| WDB930083BL548637 EUDORO OVIEDO DIC
84 CHEVROLET LUV D-MAX 2012] HBA-9856 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-294450 BLBETF3G5C0121314 FERNANDO NAVAS DOM
85 CHEVROLET LUV D-MAX 2012] HBA-9855 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-294435 8LBETF3G7C0121315 FERNANDO NAVAS DOM
86 CHEVROLET LUV D-MAX 2012] HBB-5268 | BLANCO | D-cABINA 6VE1-296280 B8LBETF3G3C0140055 RENZO CORDOVA PLANIFICACION
87 CHEVROLET LUV D-MAX 2012] HBB-5267 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-296281 BLBETF3G1C0140054 SILVIO CHIMBO PLANIFICACION
88 CHEVROLET LUV D-MAX 2012] HBB-5266 | BLANCO | D-CABINA 6VE1-296588 BLBETF3G2C0140256 CESAR ACURIO PLANIFICACION
89 HINO 2013] HEI-1183 | BLANCO | CANASTA JOSETC18103 OF3FC9]1SDXX15281 FERNANDO NAVAS DOM
o1 HINO 2013] HEI-1182 | BLANCO | CANASTA JOSETC18109 9F3FC9]ISDXX15284 FERNANDO NAVAS DOM
22 HINO 2013 HEI-1185 | BLANCO | CANASTA JOSETC18107 9F3FC911SDXX15283 FERNANDO NAVAS DOM
o3 HINO 2013 HEI-1184 | BLANCO | CANASTA JOSETC18106 9F3FC9JISDXX15282 FERNANDO NAVAS DOM




ANEXO VII

MODELO DE CHECK LIST VEHICULOS



Revision De Vehiculos - Sistema Integrado De Gestion
Actualmente la Empresa Eléctrica Riobamba S.A., cuenta con un sistema de
evaluacion de los vehiculos que nos permite valorar el grado de satisfaccién que presenta

cada una de las unidades del Parque Automotor de la EERSA.

El método nos permite verificar el grado de cumplimiento de cada uno de los
apartados (Estado del vehiculo, Accesorios, Herramientas Bésicas, Mantenimiento

Basico, Conductor), bajo la siguiente valoracién:

e Notiene: 0
e Deficiente: 1
e Bueno: 2

El criterio de evaluacion es el siguiente:

Revisién de vehiculos

Resultado Muy Adecuado
Satisfactorio >95%
Bueno 85%0 - 94%
Regular 75% - 84%

Inaceptable S <% |

Fuente: Revision de vehiculos EERSA




Empresa Eléctrica Riobamba S.A

Evaluacion Cuantitativa Revision de Vehiculos

Inspector: Area
Objetivo: Fecha;
] ]
Fpoin o % 213 § Resttah | | Desepon 0 % K § Resultado
Zlg| |F L Zlg| |F .
Puntaje o[ 1]3] |* Puntaje o[1]3] |*
Estaco el vehiculo Accesorios

! Sitema (e frenos ! Retrovior nerior
/i Freno de meno 10 Retrovisores lterales
3 (Gases de escape de combustion 1l Radio cd
4 Instalaciones ekctricas 12 A acondicionado
5 Estado de batera 13 Radio de comuricacion
b Estado de carmocer 1 Pito
I Estado de lantas Herramientas basicas
8 Estado de puertas ! (Gato hidréulco
g Estado di asintos 2 Llave (e ruedas
10 Estado del motor 3 Herramientas manuales
i Sitema de  direccion 4 Trianqulos de sequridad
12 Estado delos limpiaparabrisas 6 Luces qiratorias
13 Lanta de repuestos T Letrero de peligro

Accesorios 8 Extinor
l Cinturones de sequridad 9 Botiquin
2 Barra antuelo Conductor
3 Estado de luces aktas ! Curso o merejo a a defersiva
4 Estado de uces hajas 2 Documentos
5 Luces de parqueo Mantenimiento del vehiculo
6 Luces (e reversa ! Revision diaria
T Luces (ireccionakes 2 Libro de vida
§ Luces (e freno 3 Presenci de iquidos

Fuente: Revision de Vehiculos EERSA - Sistema de Gestion




Empresa Eléctrica Riobamba S.A.

Evaluacién Cualitativa Revision de Vehiculos

Inspector: Milton Haro Area Transportes y Taller mecénico
Objetivo: Evidenciar las deficiencias que pueden presentar los vehiculos de Fecha 15/09/2013
laEERSA
2 g
ipcio g8 > N Descripcion §| & =} 2
N° Descripcion 21 o 2 ° S| 2 2
e 2 2|5 & | Resultado S22 5 8 | Resultado
o @ =1 =4 o ) =) <
Z|lo|lo| g § 2|0 | m g §
Puntaje 0|13 2 3 Puntaje 0 1|3 g g
Estado del vehiculo Accesorios
1 | Sistema de frenos 7| 73| 226| 94% |  Bueno 9 f:ﬁgr?c‘)’;sor 3 77| 234 | 98% | Satisfactorio
2 | Freno de mano 9| 71| 222| 9% | Bueno 10 f;fgg}g:ores 80 | 240 | 100% | Satisfactorio
3 | Gases de escape 9| 71| 222| 93% Bueno 11 | Radio cd 3| 77| 234| 98% | Satisfactorio
de combustion
Instalaciones o Aire 0
4 eléctricas 7| 73226 94% Bueno 12 acondicionado 7| 73226 | 94% Bueno
. Radio de
0, 0,
5 | Estado de bateria 8| 72| 224 | 93% Bueno 13 comunicacion 14 66 | 212 | 88% Regular
g |FEstado - de 4| 76| 232| 9% | Satisfactorio 14 | Pito 80 | 240 | 100% | Satisfactorio
carroceria
7 | Estado de llantas 27| 53| 186 | 78% Regular Herramientas basicas
8 | Estado de puertas 41 76| 232 | 97% | Satisfactorio 1 | Gato hidraulico | 12 68 | 216 | 90% Bueno
9 aEsslfear?t%s de 6| 74| 228 | 95% | Satisfactorio 2 |Llavedervedas | 12| 4| 64| 208| 87% | Bueno
Herramientas
0, 0,
10 | Estado del motor 10| 70| 220 | 92% Bueno 3 manuales 10 7| 63| 206 | 86% Bueno
Sistema de la o Triangulos  de 0
11 direccion 7| 73| 226 | 94% Bueno 4 sequridad 31| 37| 12| 104 | 43%
Estado delos o q . Luces o
12 limpiaparabrisas 6| 74| 228 | 95% | Satisfactorio 6 giratorias 74| 4| 2| 84| 3%
13 | Lant de 3| 77| 234| 98% | Satisfactorio 7 |Leterode el g 80| 33%
repuestos peligro
Accesorios 8 | Extintor 50| 20| 1] 82| 34%
1 | Cinturones  de 7| 73| 226| 94% | Bueno 9 | Botiquin 51| 28| 1| 82| 34%
seguridad
2 | Barraantivuelco 0| 80 | 240 | 100% | Satisfactorio Conductor
Estado de luces Curso de
3 altas 6| 74| 228 | 95% | Satisfactorio 1 |manejo a la| 33| 245|170 | 71%
defensiva
4 bE:jtggo de luces 3| 77| 234 | 98% | Satisfactorio 2 | Documentos 80 | 240 | 100% | Satisfactorio
5 | Luces de parqueo 3| 77| 234 | 98% | Satisfactorio Mantenimiento del vehiculo
6 | Luces de reversa 41 76| 232 | 97% | Satisfactorio 1 | Revision diaria 6| 74| 228 | 95% | Satisfactorio
7 | Luces 3| 77| 234 | 98% | Satisfactorio 2 | Libro de vida 21| 59| 198 | 83% Bueno
direccionales
8 | Luces de freno 3| 77| 234 | 98% | Satisfactorio 3 ﬁ;ﬁ%’;cs'a de 7| 73| 226| 94% | Bueno

Fuente: Revision de Vehiculos EERSA — Sistema de Gestién




ANEXO VIII

TABLA DE DISTRIBUCION DEL CHI CUADRADO X?



Ho= Zona de Rechazo
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11,143

13277
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0412
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12833
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16.750
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ANEXO IX

SISTEMA DE IDENTIFICACION HMIS



HMIS-Spray Afloja Pernos WD-40

Como se puede observar en la Tabla 96 la mezcla organica WD-40 en aerosol,

presenta la siguiente clasificacion:

Registro HMSI- Aerosol WD40
WD-40 Aerosol — Mezcla Orgénica

Riesgo a la Salud

Inflamabilidad

Reactividad

Proteccién personal G
Autor: Milton Haro

La Clasificacion de riesgo segun el Sistema de informacion sobre materiales

peligrosos (Hazardous Materials Information System, HMIS):

v Salud: 1 (riesgo leve)

v Riesgo de incendio: 4 (riesgo extremo)

v Reactividad: 0 (riesgo minimo)

4 Proteccion personal: G (Gafas de seguridad — guantes — proteccion

respiratoria para vapores)

HMIS- Spray limpia freno

Registro HMSI- Aerosol Limpiador de frenos
Limpiador de Frenos Aerosol

Riesgo a la Salud
Inflamabilidad
Reactividad
Proteccion personal G
Autor: Milton Haro

La Clasificacion de riesgo segun el Sistema de informacion sobre materiales

peligrosos (Hazardous Materials Information System, HMIS):



v Salud: 1 (riesgo leve)

v Riesgo de incendio: 3 (riesgo alto)
v Reactividad: 0 (riesgo minimo)
v Proteccién personal: G (Gafas de seguridad — guantes — proteccién

respiratoria para vapores)

HMIS- Spray limpia carburador

Registro HMSI- Aerosol Limpiador de carburador
Limpiador de Carburador Aerosol

Riesgo a la Salud
Inflamabilidad
Reactividad
Riesgo especifico
Autor: Milton Haro

La Clasificacion de riesgo segun el Sistema de informacidn sobre materiales

peligrosos (Hazardous Materials Information System, HMIS):

v Salud: 2 (riesgo moderado)

4 Riesgo de incendio: 3 (riesgo alto)

4 Reactividad: 1 (riesgo leve)

4 Proteccion personal: G (Gafas de seguridad — guantes — proteccion

respiratoria para vapores)



ANEXO X

NORMA NATIONAL FIRE PROTECTION ASSOCIATION NFPA



NFPA Gasolina
La Clasificacion de riesgo de la gasolina segun la sefializacién de materiales

de riesgo NFPA-704):

v Riesgos o peligros contra la salud: 1 (Poco arriesgado)
v Riesgo de inflamabilidad: 3 (Mantener bajo de los 100°F/37°c,

seriamente inflamable)

v" Sustancias Reactivas: 0 (Estable).

1 ;0
[UN-1203]

Gasolina

Figura No 1. NFPA 704- Gasolina
Fuente: http://bdigital.uao.edu

NFPA Aceite Lubricante
La Clasificacion de riesgo del aceite lubricante, seglin la sefializacion de

materiales de riesgo NFPA-704):

v Riesgos o0 peligros contra la salud: 0 (Material Normal)
v Riesgo de inflamabilidad: 2 (Mantener bajo de los 200°F/93°c,
Moderadamente inflamable)

v’ Sustancias Reactivas: 0 (Estable).


http://bdigital.uao.edu/
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Aceite Lubricante

Figura No 2. NFPA 704- Aceite Lubricante
Fuente: http://bdigital.uao.edu

NFPA Diésel
La Clasificacion de riesgo del diésel, segun la sefializacion de materiales de

riesgo NFPA-704):

v’ Riesgos o peligros contra la salud: 0 (Material Normal)
v/ Riesgo de inflamabilidad: 2 (Mantener bajo de los 200°F/93°c,
Moderadamente inflamable)

v’ Sustancias Reactivas: 0 (Estable).

0:0
[UN-1993]

Diesel 2 [ Petrdleol

Figura No 3. NFPA 704- Diésel
Fuente: http://bdigital.uao.edu
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RHOJA DE SEGURIDAD = MSDS = GASOLINA EXTRA

IMPORTANTE: Lea esta MEDS antes de manejar y desechar este producto y haga llagar
esta informacidn a sus empleados, clientes y usuarios de este producto.

RESENA DE EMERGEMCIA
Eslado Fisico: Liguichicy
Color: Varde
lar: Caractenistico del Hidrocarburo
ADVERTENCIAI

Liguido Combustible: &l wvapor puede causar fuego repantng.

Puede ser dafiing o fatal 5l es ingerdo — puede enfrar en los pulmones y caussr daio severo.
La niebla o el vapor pasede iritar ¢ racko respiratono

El contacto con el liquido puade causar irritacidn an los ojos o an la piel.

Puede ser nocivio al se inhala o se absorbe por la piel

Sobreexposicidn peede causar depressén del sistema nervioso cantral

(SMNC] v efecios sobre drganos selecconados,

Los derrames puadan crear nasgo @ resbalarsa

CLASIFICACION DE RIESGOS EQUIPD DE FROTECDION
NFPA Recomendado minimo
Rigage pafa la Wer detallas an la Seccidn 8
Salud * 1
Rigago de
Incendio 3 W
Reactividad i

* = Rieage Cronico para ka Sakid

Elaborado Por: Rewvisada Por;
Unidad de Proteccion Amibienial y Seguridad Indusinal Jede Unidad de Proleccian Ambiental ¥ Sequridad indusinal
gy D, Wivarciy Ineg. G, Guspagil Ing. Maring Garcia

Faohar Marzo 2007

Facha: Marzo 2007




MSDS Diésel

FETROCOMERCIAL
FILIAL DE FETROECIMONR

WERSION: ()

UNIDAD DE PROTECCION AMBIENTAL Y [ recnn
SEGURIDAD INDUSTRIAL

CODGa:
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HOJA DE SEGURIDAD - MSDS - DIESEL 2

IMPORTANTE: Lea esta MSDS antes de mansjar vy desechar este producto v haga llegar
esla inforrmadcion a sus emplesdos, clientes y usuarios de este producto,

RESENA DE EMERGEMCIA

ALDWERTEMCIA!

Estado Flsico: Liquidio
Color: Amarilio
Cilar Caracteristico del Hidrocarbura

Liguido Combustible: &l vapor puede causar fuego repentino.

Pueds ser dafing o falal & a5 ingerido — pueede enfrar en los pulmones v cavsar danio sevaro.
La miebla o el vapor puede irrtar el tracto respiratorio

El contacio con al liguido pueds caussar imiacian en los ojos o en la pisl.

Fuede ser nociva S e inbala o & absorbe por la plel

Sobreexposicidn pusde causar depresiin del sistema nervioso central

[SMLC) y efecios sobre drganos selecconados,

Los derames pueden crear riesgo a resbalarss

CLASIFICACION DE RIESGOSE

EQUIRE DE PROTECCION

HMIS  NFPA
Fiesgo para la
Salud * Z 0
Rbasgo da
Insendia 2 2
Reactwidad i} [1]

* = Riesgo Cranico para la Salud

Fecomendado minima
‘Yer detalles en la Seccidn 8

sl |

Elabxaradis Por Revisada Par;
Unidad de Proleccion fimbiental v Seguridad Industrial Jefe Unidad de Prolecodn Amibeental y Sequrndad indusidal
Ing. O Wivanca; Ing. G, Gaaysgui Ing. Miaring Gancia

Fecha: Marza 2007

Feschen Marza 2007




ANEXO XII

SOLICITUD DE APROBACION DE ELABORACION TESIS EERSA



e Emprcsa Clotriva Riolambe S, 78D

RIOBAMBA S.A. _—

714-GER-13
14 de marzo del 2013
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He}nén,-lﬂ ovo Luna ‘
=C LA UFAP DE LA UNACH

,‘{ng En re;erencia al Oficio No. 0911-D-UFAP-UNACH-2012 de fecha 8 de
‘\\S ﬁ diciembre de 2012, debo manifestar a usted que la Empresa Eléctrica
~ — Riobamba S.A, autoriza que la Sr. MILTON EDMUNDO HARO BARROSO,
estudiante de la Facultad de Ingenieria Escuela de Ingenieria en
Administracion Industrial de la Universidad Nacional de Chimborazo, realice la

tesis de grado, con la recopilacion de datos que va a realizar en el Area de
~Seguridad Industrial.

Trabajamos para il tu vida

Juan Larrea 2260 y Primera Constituyente.
Casilla 670. Telfs.: 2 962 939 / 2 960 283 / 2 961 966 / 2 964 622 / Fax: 2 968 216
WEB Site: www. eersa.com.ec / e-mail: e-mail@eersa.com.ec
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