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RESUMEN 

Esta tesis analiza la importancia de las relaciones públicas y la comunicación estratégica 

en el posicionamiento del cine ecuatoriano a nivel internacional, tomando como caso de 

estudio la película Chuzalongo y su participación en los festivales Fantaspoa, en Brasil, 

y Macabro, en México, durante el año 2024.  

El trabajo parte de la necesidad de fortalecer la visibilidad del cine nacional fuera del 

país, especialmente en espacios especializados donde las producciones pueden alcanzar 

reconocimiento, difusión y legitimidad cultural. 

La investigación destaca que los festivales internacionales no solo funcionan como 

lugares de exhibición cinematográfica, sino también como plataformas de promoción, 

contacto profesional y construcción de imagen. En este contexto, la comunicación 

estratégica permite planificar acciones para acercar la película a públicos específicos, 

medios de comunicación, críticos, programadores y audiencias interesadas en el cine de 

género. 

Asimismo, las relaciones públicas contribuyen a generar vínculos, mejorar la percepción 

del cine ecuatoriano y proyectar una identidad audiovisual propia.  

A través del caso Chuzalongo, la tesis evidencia que una adecuada gestión 

comunicacional puede favorecer la circulación internacional de una película y aportar al 

posicionamiento del Ecuador como país productor de cine con propuestas creativas, 

culturales y competitivas. 

Palabras Clave: Fantaspoa, Brasil, Ecuador, cine, Chuzalongo. 



 
 

 
 

 

 

 

 



13 
 

 

CAPÍTULO I  

INTRODUCCIÓN 

El cine latinoamericano en las últimas décadas ha ganado reconocimiento 

mundial, sin embargo, no todos los países de la región han logrado el mismo nivel de 

visibilidad internacional Ecuador, a pesar de producir películas de buena calidad 

enfrenta dificultades para que sus producciones lleguen a una audiencia más amplia, y 

que se obtenga el reconocimiento que merecen fuera de su país. 

Por otro lado, los festivales de cine son espacios en donde las películas se dan a 

conocer a nivel internacional, estos eventos reúnen a directores, cineastas, expertos, 

críticos y público especializado, creando diferentes oportunidades para que las 

producciones encuentran diferentes mercados y de esta manera generen conexiones 

valiosas. 

El Ecuador participar de estos festivales marca la diferencia entre que una 

película se quede solo en el ámbito nacional o logro una proyección a nivel 

internacional, dentro de estos géneros cinematográficos especializados, el cine de 

fantasía y terror han demostrado un crecimiento interesante en América Latina por esta 

razón festivales como festivales Fantaspoa (Brasil) y Macabro (México) que se han 

convertido en referentes importantes de producciones de la región, ofreciendo espacios 

en donde las películas de género encuentran su público, compiten en igualdad de 

condiciones en producciones de otros países. 

Una buena película no es suficiente para podernos triunfar en los festivales, 

debido a que la información circula de manera constante y la competencia es intensa, 

por esta razón, las estrategias de comunicación y las relaciones públicas se vuelven 
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fundamentales para saber cómo se presenta la película y construir una narrativa 

verdaderamente atractiva para que los medios especializados se establezcan relaciones 

con los programadores y los críticos que puede ser determinante para el éxito de una 

producción a nivel internacional. 

La película ecuatoriana Chuzalongo representa un caso interesante ya que su 

participación en los festivales Fantaspoa y Macabro durante el año 2024, ofrece una 

oportunidad para examinar la producción nacional de terror que busca posicionarse en 

festivales internacionales que están especializados y analizar las estrategias de 

comunicación que se utilizó para lograrlo. 

Ese estudiaba mucho más a través de un simple análisis de una película, si no se 

trata de las experiencias de Chuzalongo, en donde se puede entender los desafíos que 

enfrenta el cine ecuatoriano para ganar visibilidad a nivel internacional y aportar 

conocimientos útiles para las producciones que participen en festivales en el exterior, 

los resultados de esta investigación pueden contribuir a que se desarrollan estrategias de 

promoción para el cine a nivel nacional. 

En el Capítulo I, se presenta el contexto del tema de investigación, por otro lado, 

se aborda el planteamiento del problema y los objetivos del estudio.  

En el capítulo II, consta del estado del arte y del marco teórico, en este capítulo 

se abordan conceptos con fundamentos teóricos en base a varios autores. 

En el capítulo III, se describe la metodología de la investigación mencionando y 

especificando el tipo de método que se usa, así como también la población de estudio, el 

tamaño de la muestra, el diseño y los instrumentos de recolección de datos. 

En el capítulo IV, se detalla de la interpretación de los resultados y el desarrollo 

de la discusión de la investigación. 
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En el Capítulo V, en este capítulo se exponen las conclusiones y 

recomendaciones basándose en la información obtenida de la investigación. 

En el Capítulo VI, finalmente se presenta la propuesta comunicacional una vez 

que se haya hecho la investigación correspondiente. 

1.1.Planteamiento del problema 

El cine en Ecuador enfrenta diferentes desafíos que están relacionados a el 

reconocimiento y el posicionamiento en el ámbito internacional y a pesar de que 

cuentan con producciones de calidad con temáticas relevantes las películas nacionales 

no logran trascender fronteras locales para competir en festividades internacionales de 

prestigio esta situación tiene una temática a nivel estructural que no afecta solamente a 

las obras individuales sino el desarrollo integral de la industria cinematográfica del país. 

La industria del cine en Ecuador se caracteriza por tener una limitada 

infraestructura promocional y distribución internacional en donde las producciones 

locales aunque son valiosas a nivel artístico no tienen estrategias de comunicación y 

relaciones públicas específicas que se diseñan para el mercado internacional 

principalmente en festividades de cine esta carencia se basa en la pérdida del 

reconocimiento y la proyección del talento nacional en los circuitos cinematográficos de 

relevancia regional y también global. 

Las producciones cinematográficas ecuatorianas enfrentan diferentes obstáculos 

significativos al momento de proyectar sus obras en festividades internacionales 

especializadas en donde existe una brecha entre la calidad del producto cinematográfico 

nacional y su visibilidad en circuitos internacionales principalmente en festivales de 

género de terror y la fantasía en donde el cine en Latinoamérica ha tenido menor 

representación. 
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Las posibilidades de crecimiento son limitadas sin embargo la película 

Chuzalongo representa un caso paradigmático de extra problemática ya que su 

participación en festividades internacionales como Fantaspoa en (Brasil) y Macabro en 

(México), durante el año 2024 evidenciaron las oportunidades y los desafíos que 

enfrenta el cine en el Ecuador para posicionarse en mercados especializados de 

Latinoamérica. 

Las estrategias de comunicación y las relaciones públicas influyen en el éxito o 

el fracaso de una producción nacional en un contexto internacional y el problema 

central plantea las siguientes preguntas ¿De qué manera las estrategias de relaciones 

públicas y comunicación implementadas influyeron en el posicionamiento de la película 

ecuatoriana "¿Chuzalongo” en los festivales Fantaspoa y Macabro durante 2024, y qué 

implicaciones tiene esto para la proyección internacional del cine nacional? 

Esta problemática trasciende principalmente en esta película porque involucra la 

necesidad urgente de desarrollar marcos estratégicos de comunicación que tengan que 

ver con la manera en la que el cine ecuatoriano compite efectivamente en el mercado 

internacional de festivales y la relevancia del estudio radica en su potencial de poder 

contribuir de manera significativa con el fortalecimiento de la industria audiovisual a 

nivel nacional y su reconocimiento global estableciendo precedente de la metodología 

para futuras producciones que busquen una proyección internacional y consolidado a las 

bases para un desarrollo sostenible en el sector cinematográfico. 

1.2.Objetivos 

1.2.1. Objetivo General.  

Analizar la influencia de las estrategias de relaciones públicas y comunicación 

estratégica en el posicionamiento de la película ecuatoriana "Chuzalongo" en los 

festivales internacionales Fantaspoa (Brasil) y Macabro (México) durante el año 2024, 
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para determinar su contribución al reconocimiento del cine nacional en circuitos 

especializados. 

1.2.2. Objetivos específicos. 

• Identificar las estrategias de relaciones públicas y comunicación estratégica 

implementadas para la promoción de la película "Chuzalongo" en los festivales 

Fantaspoa y Macabro durante 2024. 

• Determinar la relación existente entre las acciones de relaciones públicas y 

comunicación estratégica ejecutadas y los resultados de posicionamiento 

obtenidos por la película en ambos festivales internacionales. 

• Diseñar una guía de estrategias de comunicación y relaciones públicas para la 

promoción del cine ecuatoriano en festivales internacionales de género, basada 

en el análisis del caso "Chuzalongo". 
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CAPÍTULO II  

MARCO TEÓRICO 

2.1.Estado del Arte 

En los últimos cinco años, la investigación sobre el Cine, la comunicación 

estratégica y los festivales internacionales han coincidido en que reconocer a los 

festivales como una plataforma de legitimación mediática y de la cultura. Como 

menciona Viñuales (2023) el cine va mucho más allá, debido a que diversos estudios 

sostienen que son espacios que operan como gatekeeprs del valor simbólico del Cine 

independiente que incluye directamente en el posicionamiento a nivel internacional 

mediante diferentes mecanismos de curaduría, cobertura mediática y programas. 

Por esta razón en el contexto latinoamericano, para Vidal (2022) menciona que 

esta función es clave para los cinematógrafos emergentes debido a que los festivales 

actúan como intermediarios entre la producción local y los circuitos globales de 

distribución crítica, como audiencia especializada.    

Desde el campo de las relaciones públicas y la comunicación estratégica, la 

literatura enfatizada la importancia de contar con modelos de comunicación integrada 

que están explicados a la promoción audiovisual, donde la gestión de la prensa, la 

narrativa institucional de la obra e incluso la coherencia del mensaje que juega un rol 

determinante por esta razón. 

Las investigaciones evidencian Rivera (2022) y Jara (2023) que el Cine 

contemporáneo ya no es solamente una limitante difusión informativa, sino más bien 

que busque posicionar de manera simbólica a las películas con productos culturales e 
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identidad propia para dialogar en diferentes contextos socioculturales diversos con 

públicos internacionales que están segmentados. 

Por esta razón, estudios posteriores al COVID-19 destacan qué nos festivales de 

Cine, tienen estrategias comunicacionales híbridas que cambian las dimensiones 

digitales y las transformaciones sociales, principalmente con las estrategias y 

Engagement que han incrementado el peso de la comunicación como una estrategia de 

circulación y visibilidad en escenarios, como menciona Rivaya (2024) en donde la 

capacidad de una película se adapta, comunicación en un ecosistema que tiene un factor 

decisivo para su posicionamiento. 

Otro es importante es la literatura reciente en mediación cultural, en dónde se 

subraya que el posicionamiento exitoso de una obra cinematográfica tiene que ver en 

gran medida de la capacidad de traducir elementos culturales, no obras emblemáticas y 

narrativas comprensibles para contextos internacionales 

En el contexto ecuatoriano, la investigación de los últimos cinco años ha 

analizado de forma principal el impacto de las políticas públicas, las condiciones 

culturales y los fondos estatales en donde el trabajo suele concentrarse en estrategias de 

comunicación, con posicionamiento del Cine, ecuatoriano en festivales especializados 

por género. 

En el caso de Chuzalongo requiere una relevancia académica especial, debido a 

que en Brasil se realizó un estreno internacional y su posterior reconocimiento en 

Macabro como el premio a la mejor película iberoamericana, son hitos, verificable, que 

permiten analizar la relaciones públicas y la comunicación estratégica, principalmente 

con la literatura que contribuye al posicionamiento del Cine, al analizar la relaciones 

públicas y la comunicación estratégica en circuitos internacionales de prestigio. 
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2.2 Marco Teórico  

2.2.1 Comunicación 

La comunicación es un proceso por el cual se puede transmitir información 

sentimientos, emociones, ideas y puntos de vista para que de esta manera se cree un 

intercambio de mensajes entre un emisor y un receptor o receptores, en el mismo que 

intervienen algunos elementos para poder ser entendido, sus elementos son los 

siguientes:  

Emisor, es quién elabora el mensaje y quien transmite la información.  

Receptor, es quién recibe e interpreta la información. 

Mensaje, es el contenido que se desea transmitir, hay mensajes bilaterales cuando 

existe una conversación y unilaterales cuando no hay alguna respuesta. 

Signo, es un conjunto de elementos por el cual se transmite el mensaje. 

Código, es el conjunto de signos que se relacionan entre sí y además tienen 

determinadas reglas, puede ser mediante códigos, lenguas, señales, símbolos y demás.  

Se pueden clasificar en dos: comunicación mediante el código lingüístico que 

pueden ser oral y escrito. Comunicación con códigos no lingüísticos que pueden ser 

visual, gestual y auditivo.  

Medio o canal., es el medio por donde se difunde el mensaje normalmente 

pueden ser los órganos de los sentidos (de la Fuente Chico, 2019).  

2.2.2 Teorías de la Comunicación 

Las teorías de la comunicación son un campo fundamental dentro de las 

ciencias sociales debido a que permiten comprender cómo se producen cómo se 
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transmiten y se interpretan los mensajes en diferentes contextos sociales culturales e 

incluso tecnológicos estas teorías no solamente explican cuál es el proceso de 

comunicación sino que analizan el papel de los emisores, los medios, y los códigos y 

como estos están relacionados en la circulación de la información por esta razón la 

comunicación deja de ser un acto técnico y se convierte en un fenómeno complejo y 

dinámico que está ligado a la construcción de la realidad social (Yarleque Caffo, 2025). 

Existen aproximaciones teóricas en donde el modelo lineal de la comunicación 

es representado a partir de un proceso unidireccional en donde el emisor transmite un 

mensaje a un receptor a través de un canal, pero pueden existir interferencias o ruido en 

dónde la claridad y la simplicidad hace que la retroalimentación y los contextos 

sociales ocurran en la comunicación con elementos esenciales para una comprensión 

del proceso comunicativo Para Castro (2022) “Las ciencias de la comunicación son las 

que estudian todo proceso en el que se lleve a cabo la socialización humana, cuya única 

pretensión es la de dejar huella de su razón, mediante la cultura” (p.8). 

Según estas teorías se incorpora una visión dinámica e interactiva en donde 

existe una comunicación circular o bidireccional en donde la importancia del feedback 

y la retroalimentación tiene que ver con qué los receptores ya no son sujetos pasivos si 

no son actores activos que implementan y resignifican los mensajes (Macías, 2003).  

Es así que las teorías de la comunicación evolucionan y se adoptan a los 

entornos digitales a partir de las formas de interacción social en donde surgen enfoques 

como la producción y la difusión de los contenidos o incluso la integración de las 

plataformas digitales y las redes sociales en los ecosistemas comunicativos (Galván y 

Arana, 2025). 

2.2.3 Teoría Funcionalista de la Comunicación 
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Las teorías de la comunicación son un campo fundamental dentro de las 

ciencias sociales debido a que permiten comprender cómo se producen cómo se 

transmiten y se interpretan los mensajes en diferentes contextos sociales culturales e 

incluso tecnológicos estas teorías no solamente explican cuál es el proceso de 

comunicación sino que analizan el papel de los emisores, los medios, y los códigos y 

como estos están relacionados en la circulación de la información por esta razón la 

comunicación deja de ser un acto técnico y se convierte en un fenómeno complejo y 

dinámico que está ligado a la construcción de la realidad social (Arias, 2022).  

Existen aproximaciones teóricas en donde el modelo lineal de la comunicación 

es representado a partir de un proceso unidireccional en donde el emisor transmite un 

mensaje a un receptor a través de un canal, pero pueden existir interferencias o ruido en 

dónde la claridad y la simplicidad hace que la retroalimentación y los contextos 

sociales ocurran en la comunicación con elementos esenciales para una comprensión 

del proceso comunicativo (Yungan, 2025).  

Según estas teorías se incorpora una visión dinámica e interactiva en donde 

existe una comunicación circular o bidireccional en donde la importancia del feedback 

y la retroalimentación tiene que ver con qué los receptores ya no son sujetos pasivos si 

no son actores activos que implementan y resignifican los mensajes (Mila, 2023).  

Es así que las teorías de la comunicación evolucionan y se adoptan a los 

entornos digitales a partir de las formas de interacción social en donde surgen enfoques 

como la producción y la difusión de los contenidos o incluso la integración de las 

plataformas digitales y las redes sociales en los ecosistemas comunicativos (Mila, 

2023).  

2.2.4 Teoría Antropológica 
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La teoría de la comunicación antropológica cultural estudia los mensajes de 

significados que van moldeando los contextos históricos y sociales, se basan en los 

enfoques de análisis de símbolos y signos principalmente la comunicación que incluye 

el lenguaje, gestos interpretación de imágenes y objetos, que tiene la capacidad de 

comprender y son importantes para que exista una cohesión social (Rivera Escobar, 

2025).  

La antropología cultural en la comunicación en la era digital, se basan las 

prácticas y las creencias, principalmente las interacciones de los grupos humanos que 

van transformando todos los entornos que existen en línea. la comunicación digital se 

entiende como un sitio en la web y una red social, eso quiere decir que construye un 

sentido de negociación de identidades que crean rituales propios, es así como la 

escenografía digital permite los investigadores sumergirse en un enfoque metodológico 

y lineal (Talledo, 2022).  

El área central de la comunicación y la identidad de los individuos se basa 

principalmente en la comprensión de las dimensiones estructurales que son lógicas y 

que se basan también en la cultura de las personas, esto es importante porque de esta 

forma se puede comprender como la cultura influye positivamente en la actualidad. 

La hegemonía cultural en la comunicación interpone valores y formas de 

comunicación en las minorías esto quiere decir qué se analiza las dinámicas de poder y 

se ahogan la comprensión intercultural para fomentar la comunicación equitativa en un 

mundo globalizado (Inga, 2025).   

2.2.5 Cine 

El cine surgió a finales del siglo XIX a partir de la invención de dispositivos que 

permitieron capturar y con el tiempo la posibilidad de proyectar varias imágenes en 

movimiento, los hermanos Lumière son considerados los pioneros con la proyección 
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pública de sus películas en 1895, durante las primeras décadas del siglo XX, el cine 

mudo se consolidó como una forma de entretenimiento popular (Bazin, 1966).  

El revolucionó con la introducción del sonido sincronizado a finales de los años 

1920 y entre los años 1930, 1950, aquí es cuando Hollywood dominó la industria 

cinematográfica mundial este período se caracterizó por la creación de géneros clásicos 

como el cine negro, los musicales y las películas del oeste (Merino et al., 2026). 

El cine siempre ha sido un reflejo de las sociedades y un vehículo para transmitir 

ideas, en América Latina, películas como, el cine documental también ganó fuerza 

como medio para contar historias reales e inspirar cambios sociales (Eisenstein, 1999).  

Con la llegada del siglo XXI, la tecnología digital revolucionó todos los aspectos 

del cine, desde la producción hasta la distribución, efectos visuales avanzados y cámaras 

digitales hicieron que la creación de películas fuera más accesible, el streaming, 

liderado por plataformas como Netflix y Amazon Prime, transformó la manera en que 

consumimos cine (Gimferrer, 2019).  

2.2.6 Chuzalongo 

La película Chuzalongo es una propuesta cinematográfica del Ecuador que 

responde el género de terror y se destaca por su enfoque en los elementos de la 

cosmovisión andina y las leyendas tradicionales en el Ecuador, este término proviene 

del imaginario popular ecuatoriana que hace referencia una figura mítica asociada con 

los sobrenatural y lo peligroso es así que la obra no solamente representa una 

producción de entretenimiento, sino una representación cultural que rescate y resignifica 

las narrativas ancestrales dentro del lenguaje audiovisual contemporáneo  

(Vásconez, Carpio y Carpio, 2022). 

Desde la perspectiva de la comunicación se entiende como un producto cultural 

que articula identidad como memoria colectiva y construcción simbólica en donde 
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utilizan diferentes códigos visuales sonoros y narrativos que se conecten con el 

imaginario social en el Ecuador y permiten que el espectador reconozca elementos 

propios del contexto cultural y al mismo tiempo su adaptación al lenguaje del cine de 

terror facilita su inserción en circuitos internacionales de exotismo cultural (Vásconez 

Merino y Arias, 2025). 

Esta producción refleja el crecimiento y la consolidación del cine en el Ecuador 

en escenarios internacionales porque apuesta por géneros como el terror y demuestra 

que la diversificación de la industria cinematográfica nacional trasciende las narrativas 

tradicionales y explora formas de contar historias para el fortalecimiento de identidad 

audiovisual del país. 

La película adquiere un especial relevancia en el marco de la comunicación 

estratégica porque su circulación en los festivales internacionales implican la 

construcción de una imagen del país a través del cine aquí la película no solamente 

representa una obra artística sino un vehículo de proyección cultural que permite 

visibilizar al Ecuador en senadores globales y su promoción y posicionamiento 

responde a las estrategias de relaciones públicas orientadas al valor simbólico como la 

originalidad y el impacto en la audiencia (Gómez y Rosero Mipaz, 2023). 

2.2.7 Festivales de Cine Fantaspoa y Macabro 

El festival Fantaspoa de Brasil es uno de los elementos cinematográficos más 

importantes de América latina dedicados al himno fantástico de terror y de ciencia 

ficción desde su creación es consolidado un espacio de exhibición y difusión para 

producciones independientes y de autor ofreciendo plataformas donde los cineastas de 

diversas partes del mundo representan sus obras a públicos especializados y su 

relevancia radica en la capacidad de reunir críticos como programadores y aficionados 

del género para el intercambio cultural y reconocimiento internacional (do Monte 

Guerra, 2022).  
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El festival Macabro realizado en México se especializa en el cine de horror y 

logra posicionarse como uno de los principales referentes del género en la región porque 

no exhiben películas sino que promueven actividades académicas como encuentros con 

realizadores y espacios de reflexión en torno a cine fantástico, su enfoque editorial 

privilegia las respuestas innovadoras que explotan las narrativas del terror y convierten 

a este un escenario estratégico para la producción de contenido de cine latinoamericano 

(Garrido, 2025). 

Los festivales cumplen una función en un ecosistema cinematográfico 

internacional porque actúan como vitrinas y en muchos casos acceden a circuitos 

comerciales tradicionales en donde la participación de películas como el Chuzalongo 

representan una oportunidad significativa para posicionar al 100 en el Ecuador un nicho 

especializado. 

Desde una perspectiva comunicacional estratégica las relaciones públicas 

constituyen escenarios fundamentales en donde la construcción de la reputación y la 

legitimidad hace que la selección y la exhibición de en eventos de prestigio funcionen 

como ensayo de calidad y fortalezca la imagen de la obra y la industria cinematográfica 

nacional en donde se puede generar una cobertura mediática que establecen redes de 

contacto y posicionamiento dentro del circuito global del cine de este género 

(Nascimento, 2024). 

2.2.8 Cultura 

La cultura es un conjunto de conocimientos valores y creencias que se 

comparten por un grupo social específico es importante considerar que elementos 

tangibles e intangibles se toman en cuenta para comprender las normas sociales y las 

tradiciones.  

Para Marcuse, Bulygin y Valdés “La cultura debe hacerse cargo de la pretensión 

de felicidad de los individuos” (p.13). 
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La cultura se va adaptando al tiempo evoluciono y cambia a partir de los 

cambios sociales o tecnológicos que son más significativos y pueden transformarse para 

reflejar nuevas realidades, es el proceso de socialización se basa en las generaciones que 

enseñen a las nuevas generaciones costumbres y formas de vida esto quiere decir que 

asegura la continuidad cultural y permite los cambios de generación (Chanatasig y 

Quimuña, 2022). 

Las manifestaciones artísticas se basan principalmente en la identidad o la 

historia que tomó en cuenta el lenguaje como la transmisión de significados 

compartidos dentro de una comunidad específica los idiomas reflejan perspectivas sobre 

el mundo y cómo se relacionan estas con nuestro entorno.  

Para Monsiváis (2019) “El patrimonio común de las sociedades 

hispanoamericanas en el uso de la lengua española, en la práctica de la misma religión, 

aunque con realidades y concepciones espirituales e ideologías divididas” (p.156). 

Las creencias religiosas son importantes debido a que proporciona rituales 

comunicativos importantes durante momentos significativos que fortalece el vínculo 

entre las personas, los espacios públicos en donde se celebran festividades comunitarias 

ferias agrícolas y diferentes actos y ceremonias refuerzan la identidad colectiva esto 

quiere decir que una de las personas que tienen intereses comunes (Flores y Sánchez, 

2018). 

La cultura no es aislada está interconectada mediante intercambios no solamente 

de ideas o pensamientos sino también intercambio comercial que es un fenómeno 

conocido como transcultural esto permite que elementos de diferentes tradiciones se 

combine y se creen dinámicas diferentes.  

Es decir que para Krotz (2019) “La preeminencia de lo social y el hecho de que 

la sociedad se haya convertido en un principio casi sagrado” (p.6). 
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La identidad y la cultura son términos importantes para comprender cómo se va 

fomentando el enriquecimiento intercultural esto se basa en la identidad y como se 

simpatiza con las experiencias ajenas en donde la diversidad humana enriquece el 

diálogo intercultural y construye una sociedad inclusiva (Ccoa, J2023). 

2.2.9 Las Leyendas en el Cine  

Las leyendas representan a las narraciones escritas u orales que combina varios 

elementos por un lado la historia, la cultura y los hechos ficticios, estas transmiten 

conocimientos y diferentes valores en donde cada generación es la encargada de llevar 

la historia a sus futuras generaciones, es decir que es un puente entre el pasado y el 

presente, puesto que dentro de estas narrativas existen personas, memoria colectiva y 

contribuye a recordar nuestras raíces (Zorrilla, 2021). 

Las conocidas leyendas son portadoras de creencias, tradiciones y costumbres 

que se basan en relatos que dan lecciones sobre el respeto y la justicia de las culturas, 

las leyendas nacen de los fenómenos, estas narraciones celebran las peculiaridades de 

un lugar o comunidad, diferenciándolas de otras y fomentando el orgullo cultural 

(Bécquer, 2020). 

Una característica importante es la mezcla entre lo real y lo fantástico, las 

leyendas estimulan la imaginación de quienes las escuchan o leen, es especialmente 

importante para los niños, ya que les ayuda a desarrollar su capacidad creativa y a 

reflexionar sobre diversos escenarios (Tapia Quingaguano, 2025).  

2.2.10 El Cine como Medio de Comunicación 

El cine como medio de comunicación hace referencia al proceso fundamental en 

la que las personas intercambian información sus sentimientos e incluso sus ideas es un 

proceso fundamental debido a que este puede ser verbal o no verbal y tiene diferentes 

contextos primero es interpersonal puede ser masivo o incluso grupal.  
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Así como Aguilar (2019) afirma que la comunicación es importante “para 

mejorar la interacción con otras personas” (p.2). 

La comunicación es efectiva para establecer relaciones y construir comunidades 

cohesivas esto quiere decir que es un proceso mediante el cual se puede comprender la 

información que se desea transmitir y como esta se van estableciendo en las 

construcciones de una sociedad (Ramos, 2024). 

Los modelos de comunicación pueden ayudar a entender cómo la información 

fluye un modelo conocido es el modelo de Shannon y Weaver que describe como el 

proceso de comunicación incluye un emisor un canal, un receptor, un mensaje y 

también existe el ruido que puede interferir en la transmisión correcta del mensaje 

(Jensen, 2021).  

La importancia de la claridad el intercambio y la precisión del acto comunicativo 

es esencial para comprender el mensaje que se desea transmitir, es así que podemos 

mencionar que la comunicación es la base de cualquier sociedad y comunidad humana.  

La comunicación no verbal es importante en las interacciones pues se conoce 

que todo comunica las expresiones faciales las posturas las expresiones y los gestos que 

pueden crear significados profundos, con sólo un movimiento se puede indicar 

aprobación o sugerir incomodidad o rechazo (Mancera, 2019). 

Ahora bien, es importante comprender que la comunicación en el contexto 

digital ha evolucionado debido a que se transmite información por mensajería 

instantánea y las redes sociales así también como las plataformas de comunicación que 

sea muy accesible y rápida basado en la desinformación y la falta de interacción 

(Ramos, 2024). 



 
 

30 
 

Para Guichot, Boix, Carrillo, Sierra y Vázquez (2018) mencionan que: 

“También ha habido evoluciones en temas como el tratamiento de la comunicación 

llevada a cabo en redes sociales o en materia de la llamada «lucha contra la 

desinformación»” (p.3). 

Otro aspecto importante es la comunicación intercultural es importante 

comprender como las diferentes culturas interactúan entre sí y surgen a partir de las 

diferentes valores y normas comunicativas la apertura es esencial, así como la empatía 

para superar las barreras comunicacionales.  

La comunicación es de vital importancia para el funcionamiento de cualquier 

transmisión de información y las teorías de la comunicación han enriquecido también la 

manera en que los procesos comunicativos se desarrollan (Vilches, 2020).  

Es importante comprender que la comunicación es la clave para poder resolver 

conflictos es decir con una correcta comunicación las personas pueden superar las 

barreras no sólo de comunicación sino también que fomenta un ambiente en donde se 

valora la forma de ver las cosas de manera positiva y comprendiendo la necesidad de la 

comunicación en la vida cotidiana de las personas (Ramos, 2024). 

2.2.11 Planificación Institucional 

Las especialidades de las relaciones públicas para el cine independiente 

establecen diferentes diferencias metodológicas con respecto al cine comercial qué 

tiene gran a las estrategias de relaciones públicas se adaptan a los recursos limitados y 

también a las características particulares de la distribución del cine independiente 

considerando comprender el contexto en el cine ecuatoriano (Austin y Gordon, 2020). 

Existen factores críticos para el éxito de las relaciones públicas en el cine 

independiente y uno de ellos es la autenticidad narrativa en donde se pueden construir 
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historias genuinas sobre el proceso creativo o la construcción de comunidades 

especializadas coma aquí se pueden establecer alianzas estratégicas para maximizar el 

valor de la participación en los festivales (Tayupanda, 2024). 

El cine independiente debe desarrollar estrategias de comunicación que 

comprenden las limitaciones presupuestarias mediante la creatividad, la autenticidad y 

el aprovechamiento intensivo de las redes especializadas en donde la perspectiva es 

fundamental para comprender la posibilidad de la limitación del cine en contexto 

internacional (Tayupanda, 2024). 

2.2.12 Comunicación Cultural en el Contexto Digital 

La comunicación cultural en el contexto digital sirve para comprender las 

transformaciones contemporáneas en la cinematografía en dónde existen medios que 

son fundamentales para comprender las estrategias de comunicación cinematográfica y 

cómo se considera la participación de la audiencia en la construcción y difusión de 

significados (Suárez, 2023). 

La comunicación estratégica produce diferentes productos culturales que 

requieren creación de contenidos que las audiencias consideran dignos para compartir y 

discutir en donde el principio se aplica directamente la promoción de las películas de 

festivales especializados en donde la propaganda y la viralidad se enfatizan en la 

selección y la transformación de contenidos culturales (Jenkins, Ford y Green, 2013). 

Es así que existen características de contenido como por ejemplo la 

disponibilidad como la mortalidad como la conectividad, la colaboración y también el 

cosmopolitismo que es relevante para la audiencia diversa en donde estas 

características proporcionan criterios específicos para que se evalúen y se diseñen 

estrategias de comunicación cinematográfica en contextos culturales digitales (Suárez, 

2023). 
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2.2.13 Estrategias de Diferenciación Cultural 

La diferenciación cultural resulta directamente relevante para la comunicación 

cinematográfica por qué su análisis de cómo los productos culturales constituyen un 

valor diferencial, en los mercados globalizados proporcionan herramientas 

conceptuales para comprender el posicionamiento de la cinematografía nacional 

(Appadurai, 2019). 

Existe el éxito de los mercados culturales globales que requieren un equilibrio 

entre particularismo cultural y universalismo narrativo en donde la atención es 

particularmente relevante debido a que se analiza el cine ecuatoriano como una forma 

de mantener elementos de identidad mientras se accede a circuitos internacionales 

(Thompson, 2017). 

Por otro lado, existe el concepto de capital simbólico acumulativo esto quiere 

decir que los productos culturales constituyen reconocimiento a partir de una 

participación sistemática de circuitos de legitimación como por ejemplo los festivales o 

el reconocimiento crítico en donde se proporciona un marco para comprender la 

importancia estratégica de la participación de festivales como en Fantaspoa y Macabro 

para el desarrollo del cine en Ecuador (Thompson, 2017). 

2.2.14 Identidad Digital y Estrategias de Posicionamiento 

Los procesos de construcción de identidad cultural en el contexto de la 

globalización trascienden el ámbito cinematográfico y sus conceptos sobre hibridación 

cultural y estrategias de posicionamiento de identidad proporcionan herramientas 

teóricas para comprender cómo la cinematografía nacional construye un valor 

diferencial entre los mercados internacionales (García Canclini, 2019). 

La hibridación cultural describe procesos mediante los cuales elementos 

culturales locales se combinan con códigos globales generando propuestas que 
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mantienen la autenticidad de la identidad y resultan comprensivas para una audiencia 

internacional (García Canclini, 2019). 

Es por esta razón que el cine ecuatoriano desarrolla estrategias de 

posicionamiento que equilibren la identidad local y la accesibilidad internacional en 

donde la capacidad de traducir elementos culturales específicos en códigos es 

comprensible para las audiencias diversas sin perder la autenticidad (Wong, 2019). 

2.2.15 Internacionalización del Cine Latinoamericano  

Las estrategias de internacionalización del cine en Latinoamérica establecen 

tipologías de diferentes enfoques de comunicación según contextos nacionales y 

géneros de cinematografías en donde las producciones de género como el terror, 

ciencia ficción y thriller presentan oportunidades específicas para la 

internacionalización debido a la universalidad de códigos narrativos que requieren 

estrategias de comunicación especializadas (Mendoza-Ruiz, Oliveira y Paranhos, 

2022). 

La tipografía de cinco estrategias de internacionalización cinematográfica en 

Latinoamérica como el exotismo controlado, el universalismo temático, innovación 

genérica, coproducción estratégica de especialización de nicho (Crane, 2017). 

Las producciones de terror y ciencia ficción ofrecen oportunidades específicas 

para cinematografías emergentes debido a que los códigos genéricos proporcionan 

marcos de referencias compartidos que facilitan la compresión intercultural que 

permiten la incorporación de elementos culturales específicos que proporcionan 

diferenciación (Paranaguá, 2018). 

2.2.16  Teorías del Posicionamiento Cultural Internacional 

Ha sido desarrollado desde diferentes perspectivas multidisciplinarias que 

combinan enfoques sociológicos, comunicacionales y de estudios culturales en donde 
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existen mecanismos de posicionamiento del cine europeo en el contexto global, aquí se 

establecen categorías analíticas que se aplican a los contextos cinematográficos 

regionales (Elsaesser, 2018). 

Su enfoque se basa en la construcción de identidad cultural a través del 

posicionamiento de la filmación que es particularmente relevante para el análisis del 

cine en Ecuador, aquí se basa la dimensión estética, narrativa y dimensión industrial 

(Elsaesser, 2018). 

2.2.17 Estrategias de relaciones públicas y Comunicación Estratégica 

Las estrategias de relaciones públicas y comunicación estratégica constituyen un 

conjunto de acciones planificadas de sistemáticas que están orientadas a gestionar la 

imagen la reputación y el posicionamiento de una organización en donde la 

comunicación busca que no se limite solamente el mensaje, sino que implican un 

proceso integral que incluyen investigación como la planificación como ejecución y 

evaluación para establecer relaciones sólidas y sostenibles con el público de interés 

(Murillo Grande, 2024). 

Desde una perspectiva de comunicación estratégica se entiende como un proceso 

comunicativo que responde a los objetivos claros y medibles que están alineados con la 

identidad y los valores de la organización esto requiere que existan canales adecuados y 

la definición de públicos específicos considerando factores culturales como sociales y 

contextuales de la comunicación estratégica es una herramienta clave para influir en la 

percepción de las audiencias y orientar comportamientos y fortalecer posicionamientos 

en escenarios de los medios de comunicación y los entornos digitales (Murillo Grande, 

2024). 

Relaciones públicas cuenta con rol fundamental dentro de los vínculos de la 

organización y sus públicos en donde las relaciones de la gestión de los medios de la 
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organización de los eventos generan contenidos en donde se pueden construir esas 

estratégicas que permiten visibilizar el producto y legitimar su proceso presencial en 

determinados espacios (Flores, 2023).  

La integración de relaciones públicas con comunicación estratégica permite 

desarrollar enfoques complejos y efectivos orientados a la consecución de resultados 

concretos como el posicionamiento la visibilidad y el reconocimiento en donde se 

pueden proyectar obras y talentos a nivel internacional fortaleciendo la identidad 

cultural y generando oportunidades de circulación en mercados globales (Murillo 

Grande, 2024). 

2.3 Variables  

Tema: Relaciones públicas y comunicación estratégica para el posicionamiento del cine 

ecuatoriano, con la película Chuzalongo, en los festivales Fantaspoa (Brasil) y Macabro 

(México). Año 2024. 

• Variable independiente: Relaciones públicas y comunicación estratégica. 

• Variable dependiente: Posicionamiento del cine ecuatoriano. 

2.4 Operacionalización de Variables  

VARIABLE DEFINICIÓ

N 

CATEGORÍ

A 

INDICADOR

ES 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENT

OS 

Variable 

independient

e: Relaciones 

públicas y 

Las relaciones 

públicas y la 

comunicación 

estratégica 

Gestión de 

medios 

Presencia en 

medios 

especializados 

Difusión de 

Técnica: 

Análisis de 

contenido 

Instrumento: 
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comunicación 

estratégica 

comprenden 

un conjunto 

de acciones 

planificadas 

orientadas a 

gestionar la 

imagen, 

reputación y 

posicionamie

nto de un 

producto o 

marca en 

públicos 

específicos, 

mediante el 

uso de 

mensajes 

coherentes y 

canales 

adecuados. 

contenidos 

promocionales 

Aparición en 

prensa 

nacional e 

internacional 

Matriz de 

análisis de 

contenidos 

  
Estrategias 

de 

comunicación 

Estrategias de 

promoción Uso 

de redes 

sociales 

Coherencia del 

mensaje 
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comunicaciona

l Interacción 

digital 

  
Branding 

cultural 

Construcción 

de identidad 

cultural 

Representación 

de elementos 

ecuatorianos 

Imagen de 

marca 

cinematográfic

a 

 

  
Difusión en 

festivales 

Participación 

en eventos y 

festivales 

Actividades de 

promoción 

internacional 

Vinculación 

con públicos y 

crítica 

especializada 
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Variable 

dependiente: 

Posicionamie

nto del cine 

ecuatoriano 

El 

posicionamie

nto se 

entiende 

como el nivel 

de 

reconocimient

o, visibilidad 

y valoración 

que alcanza 

una 

producción 

cinematográfi

ca en la mente 

de públicos y 

actores del 

sector, 

especialmente 

en contextos 

internacionale

s como 

festivales de 

cine. 

Reconocimie

nto 

internacional 

Selección en 

festivales 

Premios y 

menciones 

obtenidas 

Participación 

en circuitos 

internacionales 

Técnica: 

Entrevista 

semiestructurada 

Instrumento: 

Guía de 

entrevista 

  
Visibilidad 

mediática 

Cobertura en 

medios 

internacionales 
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Difusión en 

plataformas 

digitales 

Alcance 

comunicaciona

l 

  
Recepción 

crítica 

Opiniones de 

crítica 

especializada 

Valoración 

cultural y 

artística 

Comentarios 

en medios 

especializados 

 

  
Circulación 

internacional 

Distribución en 

plataformas y 

festivales 

Interacción del 

público 

Presencia en 

mercados 

cinematográfic

os 

 

Fuente: Elaboración propia 2026 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA  

3.1 Según el Enfoque  

La metodología de investigación cualitativa incluye un conjunto de 

procedimientos y técnicas para llevar a cabo el proceso de investigación de forma 

sistemática y organizada, su objetivo es orientar al investigador en la recolección de 

información, asegurando así la validez y confiabilidad del estudio (Sánchez Escalante, 

Mejías y Olivety, 2022). 

De acuerdo con el autor, la investigación de enfoque cualitativo se refiere a la 

integración estratégica de métodos cualitativos para obtener una comprensión más 

completa del fenómeno en estudio.  

Es decir, no se trata simplemente de combinar datos a partir de una investigación 

documental y narrativa, sino de aprovechar sus fortalezas complementarias para validar 

hallazgos, generar nuevos conocimientos y responder preguntas complejas con mayor 

profundidad. 

3.2 Según su alcance  

Método Descriptivo 

Busca detallar las principales características de grupos de fenómenos similares, 

empleando métodos sistemáticos para entender su estructura o comportamiento. Su 

propósito es ofrecer información detallada y comparativa, utilizando criterios 

uniformes, que permitan entender mejor los fenómenos en análisis. 
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3.3 Según su finalidad  

Método Aplicado 

Por ello, la investigación aplicada busca la generación de conocimiento con 

aplicación directa a los problemas de la sociedad o el sector productivo.  

Esta se basa principalmente en los hallazgos tecnológicos de la investigación 

básica, ocupándose del proceso de enlace entre la teoría y el producto.  

3.4 Según su diseño  

Por tal razón, la Investigación no experimental se centra en estudiar categorías, 

conceptos, variables, eventos, comunidades o contextos que ocurren sin la manipulación 

directa del investigador, es decir, sin que este modifique el objeto de estudio.  

En este tipo de investigación, se observan los fenómenos o eventos en su entorno 

natural y luego se analizan. 

3.4 Según su fuente de datos 

3.4.1 Investigación Documental o Bibliográfica 

En este enfoque, la observación se emplea en el análisis, identificación, 

selección y conexión de datos con el objeto de estudio, a veces se la también conoce 

como investigación bibliográfica, ya que utiliza fuentes secundarias de información.  

3.4.2 Investigación de Campo 

Es importante tener en cuenta que este tipo de investigación implica la obtención 

directa de datos en el entorno donde se desarrollan los fenómenos bajo estudio, en este 

enfoque. Esta metodología puede incluir la realización de encuestas, entrevistas, 

observaciones directas o experimentos en contextos reales o naturales.  
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3.5 Técnicas de Recolección de Datos 

Las técnicas de recolección de datos son los métodos utilizados para obtener 

información relevante durante un proyecto de investigación, estas técnicas pueden 

variar dependiendo del tipo de investigación y del enfoque adoptado para de esta 

manera poder responder a las preguntas que se realicen en la investigación. 

3.5.1 Matriz de Análisis  

Es un instrumento de investigación que permite evaluar de manera sistemática 

los contenidos con el fin de analizar la coherencia del mensaje, la identidad 

comunicacional y las estrategias utilizadas para su posicionamiento en determinados 

públicos. 

3.5.2 Entrevista 

Una entrevista es una técnica de recolección de datos utilizada en la 

investigación cualitativa y cuantitativa en la que el entrevistador formula preguntas a la 

persona con el fin de obtener información relevante sobre un tema en específico. 

3.5.3 Guía no estructurada de preguntas para entrevista  

Una guía de entrevista no estructurada es como un grupo flexible de temáticas y 

preguntas que ayuda a navegar por la conversación en lugar de seguir un camino estricto 

o tener preguntas fijas, se trata de temas generales que permiten al entrevistado hablar 

con libertad.  

3.6 Población de estudio y tamaño de muestra 

La población de estudio de esta investigación está conformada por producciones 

cinematográficas ecuatoriales por un lado Chuzalongo y Cicatrices del Amanecer 
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seleccionadas por su relación directa con el análisis de las relaciones públicas y también 

la comunicación estratégica gracias al posicionamiento del cine ecuatoriano. 

Chuzalongo constituye un caso principal de análisis debido a su circulación 

internacional en los festivales Fantaspoa de Brasil y Macabro de México durante el año 

2024 y por otro lado Cicatrices del Amanecer se considera como un referente nacional 

que puede contrastar estrategias de comunicación y posicionamiento desarrolladas 

dentro del cine ecuatoriano. 

Es por esa razón que la muestra no será probabilística e intencional sino más 

bien que fueron seleccionadas de manera deliberada por su pertenencia con el tema de 

estudio por esta razón la muestra queda conformada por dos películas ecuatorianas 

Chuzalongo como una proyección internacional y Cicatrices del Amanecer como una 

referencia nacional para analizar cómo a través de una matriz de análisis y entrevistas 

semiestructuradas las estrategias de las relaciones públicas y la comunicación 

estratégica contribuya a la visibilidad y el posicionamiento del cine en Ecuador. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1.Resultados 

4.1.1. Resultados Matriz de análisis  

Tabla 1. Matriz de análisis – Película: Chuzalongo de Diego Ortuño 

 

Categoría Indicador Análisis / Aplicación al caso 

Tipo de mensaje Clasificación del 

contenido 

Predomina un contenido cultural con 

fuerte carga simbólica y narrativa, 

orientado a rescatar mitos andinos y 

tradiciones del Ecuador, combinando 

elementos de terror con identidad 

ancestral. 

Estrategia 

comunicacional 

Tipo de estrategia 

utilizada 

Se evidencia una estrategia basada en 

storytelling, ya que la película construye 

una narrativa inmersiva alrededor del mito 

del Chuzalongo, articulando elementos 

emocionales, culturales y simbólicos. 

Identidad cultural Presencia de 

elementos 

ecuatorianos 

Alta: se incorporan mitologías andinas, 

paisajes rurales ecuatorianos, cosmovisión 

indígena y elementos propios del folklore 

nacional. 
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Medio o 

plataforma 

Canal de difusión Principalmente cine y festivales 

internacionales, con difusión 

complementaria en redes sociales como 

Facebook e Instagram para promoción. 

Nivel de 

visibilidad 

Alcance del 

contenido 

Media–Alta: ha logrado visibilidad en 

circuitos culturales y festivales, aunque no 

necesariamente masiva en el mercado 

comercial. 

Lenguaje utilizado Forma del 

mensaje 

Predomina un lenguaje narrativo, con 

matices simbólicos y evocativos que 

refuerzan la atmósfera de misterio y terror. 

Recursos 

comunicacionales 

Elementos usados Uso intensivo de imagen cinematográfica, 

sonido ambiental, escenografía natural, y 

elementos visuales oscuros que refuerzan 

el género. 

Claridad del 

mensaje 

Nivel de 

comprensión 

Media: el mensaje puede requerir 

interpretación, especialmente por su carga 

simbólica y cultural. 

Público objetivo Audiencia a la 

que va dirigido 

Público cinéfilo, festivales internacionales, 

y audiencias interesadas en cine de autor y 

terror cultural. 
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Posicionamiento Aporte al 

reconocimiento 

Sí: contribuye al posicionamiento del cine 

ecuatoriano dentro del género de terror 

con identidad cultural propia. 

Percepción Imagen generada Positiva, especialmente en críticos y 

circuitos culturales, destacando su 

originalidad y valor simbólico. 

Elaborado por: Bedón y Vásconez (2026) 

Análisis  

La categorización del contenido cultural permite comprender como el 

Chuzalongo se configura como una obra trascendente del entretenimiento convencional 

y se sitúa en un proceso de recuperación simbólica y memoria colectiva en Ecuador ya 

que estas películas sustentan mitos andinos que están arraigados en el imaginario social 

lo que evidencia que existe una clara resignificación de las narrativas ancestrales dentro 

del lenguaje cinematográfico de la época. 

Este tipo de respuestas no solamente contribuye a la preservación de tradiciones 

sino la contextualización de elementos culturales en diferentes formatos para el 

fortalecimiento de la identidad nacional desde el ámbito audiovisual. 

Existe una relación con la estrategia comunicacional y el uso del storytelling que 

adquieren un proceso de construcción central en la narrativa de la película ya que este 

no se presenta de manera lineal o informativa, que articula estructuras envolventes que 

generan tensión, emoción y una participación interpretativa del espectador. 

El enfoque narrativo de Chuzalongo no es percibido de manera única como una 

leyenda, sino que es una experiencia sensorial y emocional en donde la estrategia no 
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solamente comunica un mensaje, que construye un universo simbólico en donde el 

público se ve inmerso. 

La presencia de la identidad cultural con un nivel alto en donde se constituyen 

elementos relevantes la película incorpora diferentes escenarios y prácticas culturales 

con cosmovisión indígena y los elementos ecuatorianos como el folclor refuerza la 

autenticidad de esta. 

Esto se debe a ciertos códigos culturales que no son universales, sino que exigen 

un ejercicio interpretativo profundo por esta razón el público con mayor disposición 

analítica o conocimiento cultural previo. 

El medio de difusión y nivel de visibilidad hace que el Chuzalongo circule 

principalmente en espacios especializados como festivales de cine coma plataformas 

culturales y también redes sociales con el fin de promocionarla por esta razón la 

distribución explica su alcance medio y responde una lógica comercial masiva en dónde 

una estrategia de posicionamiento en los circuitos de cine de autor en donde el contexto 

del público objetivo se encuentra definido por críticos como audiencia y festivales. 

La percepción generada por la película es predominantemente positiva debido a 

que Chuzalongo tiene una innovación estratégica y una recuperación de la identidad 

cultural que se logra consolidar como una propuesta que articule una tradición y la 

modernidad ofreciendo una experiencia cinematográfica que combina elementos de 

terror con un contenido simbólico. 

La película contribuye al posicionamiento del cine ecuatoriano en escenarios 

internacionales evidenciando que es posible construir diferentes narrativas locales con 

proyección no global de esta manera se configura un referente dentro del cine 

contemporáneo que apuesta la identidad como eje central de un discurso. 
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Tabla 2. Matriz de análisis – Película: Cicatrices del amanecer: un viaje por la vida 

 

Categoría Indicador Análisis / Aplicación al caso 

Tipo de mensaje Clasificación del 

contenido 

Predomina un contenido cultural y 

social, con enfoque reflexivo sobre 

experiencias humanas, resiliencia y 

procesos de vida. 

Estrategia 

comunicacional 

Tipo de estrategia 

utilizada 

Se identifica una estrategia de branding 

emocional y storytelling, centrada en la 

conexión con el espectador a través de 

vivencias personales y mensajes de 

superación. 

Identidad cultural Presencia de 

elementos 

ecuatorianos 

Media: aunque presenta elementos 

contextuales locales, su narrativa es más 

universal y centrada en la experiencia 

humana. 

Medio o 

plataforma 

Canal de difusión Difusión en festivales, plataformas 

digitales y posibles circuitos 

independientes de cine. 

Nivel de visibilidad Alcance del 

contenido 

Media: su alcance depende de espacios 

culturales y académicos más que de 

distribución comercial masiva. 
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Lenguaje utilizado Forma del mensaje Predomina un lenguaje narrativo y 

reflexivo, con tono emocional y humano. 

Recursos 

comunicacionales 

Elementos usados Uso de testimonios, imagen realista, 

música emocional y recursos 

audiovisuales que refuerzan la 

introspección. 

Claridad del 

mensaje 

Nivel de 

comprensión 

Alta: el mensaje es directo, comprensible 

y orientado a generar empatía. 

Público objetivo Audiencia a la que 

va dirigido 

Público general adulto, estudiantes, y 

audiencias interesadas en cine social y 

reflexivo. 

Posicionamiento Aporte al 

reconocimiento 

Parcialmente: aporta al cine 

independiente y social, aunque con menor 

impacto en posicionamiento 

internacional. 

Percepción Imagen generada Positiva, asociada a valores de 

superación, sensibilidad y reflexión 

social. 

Elaborado por: Bedón y Vásconez (2026) 

Análisis  

La clasificación del contenido cultural con enfoque social permite identificar que 

cicatrices del amanecer un viaje por la vida se orienta se la representación de diferentes 
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experiencias humanas que trascienden en contextos que son específicos, principalmente 

en donde las propuestas están entradas en mitología o tradiciones. 

 Esta película constituye un discurso a partir de vivencias personales, así como 

proceso de transformación y reflexiones. 

Desde esta perspectiva es importante en realizar que la estrategia de 

comunicación combina el Storytelling y el Branding emocional, donde se evidencia una 

clara intención de generar conexión efectiva con el espectador, la narrativa si se 

constituye de manera en que se observa la historia y se identifique con la misma, ya que 

esta estrategia resulta efectiva que apelen en las emociones universales como la 

superación, el dolor y la esperanza. 

La identidad cultural y la presencia en un nivel medio surge entre elementos en 

donde se puede analizar el contexto ecuatoriano, por esta razón facilita la comprensión 

de distintos entornos culturales y el enfoque amplía su potencial y alcance. 

El lenguaje utilizado y la actividad del mensaje son importantes porque 

evidencia un predominio de lenguaje narrativo con un alto nivel de comprensión, que la 

historia se presenta de manera directa, emocional y accesible, lo que hace que el 

espectador comprende el mensaje asigna necesidad de interpretaciones complejas, 

usando diferentes recursos emocionales, realistas y música que refuerza la claridad. 

El público objetivo se orienta entre el público general que constituye uno de los 

pilares fundamentales para analizar el posicionamiento y el alcance que no logre 

solamente una perspectiva basada en valores como la sensibilidad sino más bien como 

la reflexión y la resiliencia, el posicionamiento es parcial, porque el conocimiento es la 

configuración de las obras y las conexiones emocionales de la universalidad del 

mensaje. 
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4.1.2. Resultados de las entrevistas  

A continuación, se presentarán los resultados de las entrevistas realizadas  

Entrevista N°1  

ENTREVISTA A DIRECTORES 

 

Director Diego Ortuño - Chuzalongo 

Pregunta Respuesta 

1. ¿Qué estrategias de relaciones 

públicas se implementaron para 

posicionar Chuzalongo en los festivales 

Fantaspoa y Macabro durante el 2024?  

 

La película Chuzalongo se estrenó 

justamente en el Festival de Fantaspoa 

que eso fue en el mes de abril del 2024, 

nosotros empezamos a trabajar en nuestra 

estrategia de posicionamiento desde que 

la película estaba en desarrollo. 

O sea, cuando la película estaba recién en 

la escritura de guion, en la etapa de 

escritura de guión, eh aplicamos a varios 

espacios de laboratorios de guión, de 

pitch de proyectos y entre esos el que 

logramos entrar y que mejor nos fue, es 

uno que se llama eh Blood Window, 

Blood Window dentro del espacio de 

ventana azul, que es un mercado grado 

audiovisual bien grande que se hace en 

Argentina. 
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2. ¿Cómo se construyó el relato 

comunicacional de la película para 

conectar con audiencias 

internacionales sin perder la identidad 

cultural ecuatoriana?  

 

 

Una de las cosas que desde el principio 

incluimos en la película fue el tema de la 

de que sea una película de vampiros, el 

tema de los vampiros es un tema que sí es 

conocido a nivel mundial.  

Y el hecho de que sea una historia de 

vampiros hace que la gente en diferentes 

lugares del mundo se conecte fácilmente 

y vea las referencias a este a estas 

historias y por ahí es por donde logran 

conectarse, pero a pesar de que parecería 

que es un tema muy local, una cosa que 

nosotros sentimos es que lo local sí puede 

venderse mucho internacionalmente.  

Y hay ejemplos ya eh como, por ejemplo, 

muchos de la literatura, literatura 100 

años de soledad, es una obra muy local, 

pero se vendió global.  

A nivel de cine, nosotros estuvimos 

desarrollando nuestro proyecto o 

distribuyendo nuestra película en la 

época en la que se salió la película de 

Pedro Páez. 
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3. ¿Qué papel jugaron los press kits, 

trailers y material promocional en la 

visibilidad de la película dentro de 

estos festivales?  

 

 

Nosotros hicimos un teaser justo para 

entrar al Festival de Sitges el Pitch fue lo 

algo que nos ayudó muchísimo a que la 

gente entienda cómo iba a ser la película. 

Porque muchas veces sí se quedaban un 

poco colgados cuando les 

mencionábamos que era una leyenda 

ecuatoriana entonces no sentían mucho. 

una leyenda cualquiera claro.  

Entonces, el momento que ya veían el 

cómo iba a hacer el tratamiento 

funcionaba mucho mejor. Y el press kit o 

el dossier de la película que claro, la 

película se se mueve muchísimo en la 

etapa de desarrollo del proyecto y 

también ya cuando está terminada se 

mueve para los festivales 

4. ¿Se desarrolló una estrategia 

diferenciada de comunicación para 

Brasil y México? En caso afirmativo, 

¿cuáles fueron sus principales 

adaptaciones?   

 

 

No hubo no hubo una estrategia 

diferenciada. En verdad, cuando fuimos a 

Brasil, yo creo que fuimos muy 

primerizos, o sea, fue como novatos. 

Entonces, a pesar de que yo ya había 

estado en otros festivales, con otros 

proyectos y tal, pero todavía eh no 
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íbamos contundentemente con esta 

película.  

Entonces, sí fuimos como como la 

primera vez, y creo que sí muchas 

expectativas. 

Pero la respuesta en Brasil fue 

superbuena, la gente fue a las salas de 

cine se llenaron las salas de cine en las 

que nos necesitamos y yo me di cuenta 

cosas que ya sabía pero que se acaban,  

5. ¿Qué tipo de públicos objetivos se 

definieron en la estrategia de 

posicionamiento internacional de la 

película?  

 

Nosotros siempre pensamos que esta 

película es una película para personas de 

16 a 30 años. Ese era nuestro nuestro 

rango de edad, pero luego empezamos a 

darnos cuenta de que era bien importante 

dos características, la una es que nos 

guste el cine de terror y la otra es que les 

guste el cine latinoamericano. 

Entonces, el momento que se encuentra 

ese rango de edad con esas dos 

características adicionales, ese es el 

público más específico que tenemos y 

nuestra estrategia ya para comunicarnos 

ha sido principalmente por redes sociales, 
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no hemos tenido un presupuesto así 

amplio como para hacer otras 

promociones.  

Pero en redes sociales, dentro del país sí 

tuvimos en el estreno una campaña de 

radio y tal, pero a nivel internacional era 

principalmente redes sociales. 

 

6. ¿Cómo influyeron las redes sociales 

y plataformas digitales en la difusión y 

reconocimiento de Chuzalongo antes, 

durante y después de los festivales?  

 

Me acuerdo que abrí un Instagram mío 

para la película porque no tenía antes y 

empezó a moverse muy naturalmente y 

creo que empezó mucho con nuestro 

nicho cercano porque eh yo utilizaba la 

red social más como un diario de 

grabación de ir mostrando lo que pasaba 

cada día de grabación.  

Pero empezó a la gente a interesarse por 

la historia, claro, mucho a nivel local 

dentro de Ecuador, luego cuando ya llegó 

el momento de empezar a distribuir la 

película, ahí empezamos ya a llenarla con 

videos que eran directamente 

promocionales. 
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Y sí tuvimos también una campaña en la 

que incluimos influencers que 

participaron con nosotros, que ya fue ya 

para el estreno en salas de cine acá en 

Ecuador. 

7. Desde su experiencia, ¿qué 

elementos de branding 

cinematográfico fueron clave para que 

la película destaque frente a otras 

producciones latinoamericanas?  

 

 Más que nada el utilizar esta imagen de 

un ser que se es superhumano, pero que 

tiene unos ojos que son sobrenaturales 

entonces, ese fue creo el que más pegó 

especialmente a nivel internacional, aquí 

localmente sí habían cosas que llamaban 

la atención a nivel internacional, creo que 

era eso. 

 

8. ¿Qué rol tuvieron los medios de 

comunicación internacionales en la 

construcción de la imagen de la 

película?  

 

Yo creo que sí te ayudan bastante, pero 

no es que sean muchísimo los medios que 

dan cobertura a los festivales, entonces, 

normalmente claro, cuando llegas a un 

festival, sí se acercan medios de 

comunicación, se acercan entrevistas, te 

invitan casi siempre a radios, eh muy 

pocas veces a televisión.  

Entonces, sí ayudan para que la película 

se sea conocida entre la gente y los 
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asistentes al festival. Los festivales 

internacionales de cine son festivales 

también que duran muy poco y más 

todavía cuando son festivales de género, 

es gente que está constantemente 

siguiendo esta gente. Entonces, la red 

social se trata de llegar y los medios de 

comunicación tratan de llegar a ese grupo 

a ese público. 

 

9. ¿Cuáles fueron los principales 

desafíos comunicacionales al 

posicionar una obra ecuatoriana 

dentro de circuitos internacionales de 

cine de género?  

 

 

Yo creo que justamente que Ecuador es 

un país pequeño, o sea, eso todavía se 

siente, o sea, yo al menos sí lo siento 

mucho que cuando llegamos a algún 

lugar se nota la diferencia de tamaño en 

el país, se nota la diferencia de recursos.  

Entonces, por ahí es difícil posicionarse 

porque el nombre del país sí ayuda a que 

te den más espacio o te den espacio, 

tienes que peleártela un poquito más. 

Tienes que tratar de llegar en una forma 

más convincente, y lo que nosotros 

hacíamos era ir directamente al núcleo de 

la película, a lo esencial de la película, 
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que es justamente el conflicto social y el 

conflicto humano, el venderlo como una 

historia latinoamericana, el asociarlo con 

mágico, también era una pieza clave para 

que la gente se interese.  

Creo que justamente en estos países en 

donde ha sido bien recibida la película, 

ha sido donde llega más este tipo de 

narrativa, donde gusta más. 

 

10. En términos estratégicos, ¿qué 

aprendizajes deja la participación en 

estos festivales para futuras 

producciones ecuatorianas?  

 

 

Yo creo que principalmente que hay que 

ir siempre acompañados, los festivales 

son espacios bien profesionales, nosotros, 

claro, somos un país relativamente 

pequeño, Ecuador todavía en estos 

espacios, pero cuando vas de la mano de 

un agente de distribución, las puertas se 

abren con más facilidad, que eso es lo 

que normalmente pasa con las 

producciones más grandes. 

Entonces, nosotros tuvimos esa suerte 

aquí en Chuzalongo de sí tener una 

persona que trabajaba con nosotros y que 

hacía que ciertas puertas se nos abran y 
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nos tomen en cuenta más para algunas 

cosas que no. 

 

11. En cuanto al festival de 

Macabro, ¿ustedes ya conocían 

desde antes o igual fue 

conociendo como que poco poco 

y ahí fue a posicionarse 

 

El festival de Macabro fue un festival que 

yo tampoco conocía, sabía del festival, 

pero fue superinteresante porque 

habíamos estado primero en el festival en 

el festival de Brasil y en el festival de 

Brasil vieron nuestra película los 

Macabros y ellos nos la pidieron. 

Entonces ya fue una forma diferente de 

entrar al festival, porque ya no entramos 

nosotros tratando de entrar, sino ellos 

invitándonos. 

 

12. ¿Para Brasil la película fue 

adaptada portugués o tenía 

subtítulos en portugués?, 

porque supongo que no todos 

hablaban español y no podían 

entender, pero sí les interesaba 

el género 

 

En Brasil la película se subtituló al 

portugués, un trabajo que hizo también 

en el festival, la película nosotros les 

entregamos la traducción, o sea, el texto 

en español y ellos lo iban subtitulando al 

portugués.  

Entonces esa fue una porta supergrande 

de ellos porque claro, luego nos quedó 
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ese su título  también para otra 

producción 

Elaborado por: Bedón (2026) 

Análisis de Entrevista N°1 

La entrevista evidencia el posicionamiento a nivel internacional de Chuzalongo 

que no responde a una acción que está aislada sino más bien en las primeras fases del 

desarrollo del proyecto la participación en el guion los espacios de Pitch y los mercados 

audiovisuales que permitieron construir una base sólida sobre la legitimación. 

Incluso antes de la finalización de la película esto quiere decir que la 

comprensión estratégica de las relaciones públicas dentro del campo cinematográfico 

hace que la visibilidad se construya de manera acumulativa y en articulación con actores 

claves importantes para la industria en este caso asesores de festivales y agentes de 

distribución también. 

Es así que en el plano narrativo el director plantea una lógica de conexión entre 

lo local y lo global lo que permite que exista una interpretación de la propuesta desde 

una perspectiva de localización comunicacional lo que hace que se facilite la 

identificación de audiencias internacionales con la incorporación de temáticas 

profundamente humanas pues debido a esto la dimensión emocional del relato se ve 

fortalecida porque hay un equilibrio entre lo universal y lo particular que permite la 

circulación de productos culturales en diferentes contextos y reafirma la identidad 

ecuatoriana como un valor diferencial dentro de un mercado global. 

Por otro lado, los recursos comunicacionales resaltan la importancia de 

herramientas que cumplen funciones específicas ya que permiten presentar la propuesta 

de manera clara y atractiva e interactuar con mecanismos de persuasión frente a 
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programadores, medios de comunicación y festivales ya que desde esta perspectiva 

estratégica se puede evidenciar que existe una lógica transmedia en donde los diferentes 

formatos y soportes contribuyen a una narrativa coherente y atractiva alrededor del 

proyecto cinematográfico.  

El análisis permite identificar las limitaciones de la planificación 

comunicacional especialmente la segmentación de las estrategias por territorios lo que 

hace que la ausencia diferencia de entre Brasil y México tengan procesos de 

internacionalización que se basa en el desarrollo de manera empírica que planifica la 

experiencia acumulada de una estrategia estructurada pues la misma experiencia se 

puede convertir en un aprendizaje para evidenciar la importancia de la adaptación 

contextual en los procesos de distribución.  

La entrevista ponen evidencia desafíos estructurales que están vinculados al 

origen geográfico y la disponibilidad de recursos en donde la percepción del Ecuador 

como un país pequeño dentro del circuito cinematográfico internacional implica que 

exista una visibilidad mayor en donde se refuercen elementos como la narrativa y el 

branding con alianzas estratégicas con la finalidad de que existe una mayor visibilidad 

que refuerza elementos importantes en donde la figura de la gente de distribución es un 

actor fundamental para facilitar el proceso y el acceso a espacios internacionales 

consolidando la idea del éxito de los circuitos que no depende de la calidad de los 

productos sino de la capacidad de la gestión. 

Entrevista N°2 

Entrevistado 

Enrique León 

Cicatrices del Amanecer 
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Director 

Pregunta Respuesta 

1. Desde su experiencia como director, 

¿cómo se gestionan las relaciones 

públicas en la promoción de Cicatrices 

del Amanecer dentro del circuito 

nacional? 

 

La gestión de relaciones públicas en el 

circuito nacional se basa en la cercanía 

con los festivales y la prensa local, de la 

mano yo creo que es la clave para 

transformar reconocimiento tanto en 

festivales y en una noticia. 

Es relevante para la comunidad 

utilizando cada selección como una 

plataforma para validar eh validar, 

perdón, la calidad de proyecto ante el 

público y las instituciones culturales. 

Justamente esto nos abrió también eh 

puede ser una mirada un poquito más 

amplia en cuanto a que la gestión cultural 

de Cuenca, eh nos vio el empeño y 

nosotros queríamos hacer otro proyecto, 

pero así mismo hay muchos concursos, 

pero ya estábamos en el ojo entonces, ese 

es un punto para nosotros también. 
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2. ¿Qué estrategias de comunicación 

estratégica se implementaron (o 

considera necesarias) para construir la 

reputación de la película en el contexto 

ecuatoriano? 

 

 

Las estrategias de comunicación, eh yo 

creo que la principal fue el storytelling 

centrado en identidad al tratar temas de 

realismo social. 

Logramos que la audiencia se viera 

reflejada y también fue vital la 

participación en el foro luego de la 

proyección que eso fue algo muy lindo, 

fue algo que yo creo que representativo 

porque aparte de que la gente pudo 

observar, también pudo hacer las 

preguntas necesarias, las inquietudes que 

tenía en el momento de realizar nosotros 

el cortometraje y eso nuevamente 

también es un punto para poder llegar a 

las personas. 

Esto construye una imagen del cineasta 

comprometido con la realidad del país ya 

que estamos hablando de eh del del 

cortometraje que que se realizó que 

cicatrices del amanecer.   

 

3. ¿Cuáles identifica como las 

principales limitaciones o errores en 

Yo creo que el error más común y es muy 

cierto es la falta de continuidad, la falta 
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los procesos de promoción del cine 

ecuatoriano a nivel nacional? 

 

 

de continuidad a menudo es la o bueno, 

hablemos primero de la promoción. 

Se detiene si se detiene después del 

estreno, o sea, otra limitación puede ser 

incluso la dependencia excesiva de 

medios tradicionales ignorando el poder 

de las micro comunidades digitales que 

consumen el cine de autor, si bien al 

principio estábamos hablando de la falta 

de continuidad porque a lo mejor uno es 

conocido nada más por un proyecto, por 

ejemplo, a mí me conocen y me han 

reconocido también por psicatrices 

justamente en el farol, nos tuvieron en el 

ojo muy bien. 

 

4. ¿De qué manera los festivales de cine 

nacionales influyen en la visibilidad y 

posicionamiento de una película 

ecuatoriana? 

 

 

Yo quiero que la influencia de los 

festivales nacionales eh en el en el 

posicionamiento son es fundamental, 

porque actúa como un sello de garantía.  

Por ejemplo, ahorita podemos decir 

nosotros eh en Cuenca, quien haya visto 

Cicatrices del Amanecer y estuvo en las 

proyecciones, supo que ganó porque 
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nosotros eh fuimos por votación del 

público. 

Entonces, ahí está el sello dentro del 

festival. Eh, para nosotros, como te digo, 

ganar el premio del público en el festival 

El Farol no solo fue un honor, sino la 

mejor herramienta de marketing ya que 

demostró que el cortometraje tiene una 

conexión real y orgánica con el 

espectador. 

Entonces, por ejemplo, esto es a lo que 

yo iba a ir, que nosotros no 

necesitábamos un jurado eh elegido, 

seleccionado como para decir que un 

profesional exacto, por un profesional, 

sino que nosotros tuvimos la conexión 

directa 

 

5. En su caso, ¿qué acciones 

comunicacionales han resultado más 

efectivas para generar cobertura 

mediática y reconocimiento dentro del 

país? 

 

Lo que nos ayudó mucho fue la creación 

de ganchos narrativos, es decir, eh, que 

vayan más allá de la película, hablar 

sobre eh los desafíos de la producción en 

el contexto nacional y el enfoque del 

neorrealismo, también atrajo la atención 
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de gestores culturales y medios 

interesados en el desarrollo del arte local. 

Porque el neorrealismo es si bien es un es 

algo utilizado ahora para contar una 

historia más que nada no ecuatoriano, 

sino latinoamericana, porque los 

latinoamericanos somos más 

sentimentales, o más de pueblo, el amor, 

la familia, y en eso también, pues eh 

nosotros estamos muy muy enfocados en 

el día de hoy, nosotros al al poder tener 

también esta empatía directamente con el 

público eh pudimos contar esta historia y 

pudimos llegar a hacia ellos. 

.  

 

6. ¿Cómo se articula el equilibrio entre 

propuesta artística y proyección 

comercial en la estrategia de 

posicionamiento de una película 

ecuatoriana? 

 

El equilibrio se logra, yo creo, 

encontrando el valor de uso de la obra 

artística, bueno, después voy a poner otro 

ejemplo, aunque la visión sea puramente 

creativa y la estrategia de 

posicionamiento debe resaltar la 

universalidad de los sentimientos 

representados para traer a un público más 
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amplio sin sacrificar la esencia de autor 

no sé si me doy a entender un poquito 

ahí.  

Por ejemplo, en el cine hay un montón de 

géneros, pero hay también estilos de 

cómo podemos contar el cine, hay 

incluso el cine contemplativo. 

Yo que saco en cuanto a una ganancia, 

con el público a ponerlo con un plano 

estático, por ejemplo, unos 20 minutos, 

no le va a gustar al público, a lo mejor se 

va a sentir aburrido, no lo va a entender, 

si es que no tiene, exactamente, un 

enganche y no va no va a tener eh como 

una ganancia eh o receptividad al 

público,  

Entonces, va a perder la conexión directa 

y no 

va a apreciarlo de la misma manera que 

alguien a lo mejor que tiene 

conocimiento lo aprecia 

7. ¿Qué papel juega la identidad 

cultural en la construcción del discurso 

Es el corazón de la obra. ¿Sí? La 

identidad no es solo estética, es la 

honestidad de la historia. Al comunicar 
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comunicacional de Cicatrices del 

Amanecer? 

 

cicatrices del amanecer, resaltamos que 

es una mirada auténtica desde adentro, 

¿sí? Lo que nos otorga una una ventaja 

competitiva frente a producciones 

extranjeras más genéricas. ¿Sí? Eh, con 

esto quiero resaltar nuevamente eh que 

nosotros contamos nuestro dolor. No es 

cierto. ¿A quién a quién no le a quién no 

le duele que una que una mamá le pase 

algo, una madre le pase algo, ¿cierto? Se 

vaya como cicatrices que va Exacto. 

enfermando Bueno, no es deteriorando, 

pero bueno, no es deteriorando, pero 

Exacto. Eh, vamos viendo el proceso en 

el que se va afectando la la mamá de del 

protagonista, ¿no es cierto? Y sabemos 

que a uno le va a resaltar ese ese ese 

valor también. 

8. ¿Qué protocolos debe tener un 

medio para corregir y retractar 

información incorrecta o 

desactualizada? 

Eso siempre tiene que ser con total 

transparencia, la radio, los medios 

digitales viven actualmente de la 

publicidad y uno tiene que cumplir con 

las menciones, en la radio se maneja 

mucho el tema de la publicidad en los 

partidos de fútbol, en los programas 
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deportivos y más que nada en las redes 

sociales. 

El pautaje que te puede dar alguna 

empresa o algo, es importantísimo 

cumplir con el cliente y sobre todo 

siempre ser muy enfático y conciso 

cuando se habla de temas eh 

publicitarios. 

 

9. ¿Cómo valora el aporte de las 

alianzas estratégicas (medios de 

comunicación, gestores culturales, 

creadores de contenido) en la difusión 

de la película? 

 

 

De la difusión claro que sí, la 

colaboración con creadores de contenido, 

a ver, y gestores culturales permite que la 

película llegue a dichos específicos, 

porque ya ellos tienen su propia 

audiencia, su propio público y puede 

decir, "Oiga, les recomiendo, vean y, por 

favor, sí." Y ellos tienen una misión 

crítico local o una recomendación. 

En una plataforma, por ejemplo, como 

YouTube, como ahorita tenemos un 

montón de plataformas, de stream, igual 

que Facebook, siendo una plataforma 

digital, una la red social tiene mucho 

impacto.  
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Tiene más, pero tiene mucho más peso 

que una publicación pagada en cuanto a 

que nosotros no pudimos ocupar esto de 

pagar. 

10. Proyectando la obra hacia 

escenarios internacionales, ¿qué 

elementos comunicacionales considera 

clave para su posicionamiento en 

festivales de cine en el extranjero? 

 

 

La universal la universalidad del 

conflicto para festivales extranjeros estoy 

un poquito todo trabado verás es crucial 

que la historia sea comprensible y 

emocionante a pesar de la distancia 

geográfica, que se proyecte aquí como 

que se proyecte en Turquía, que se 

proyecte en Estados Unidos, en Europa, 

apoya en una factura técnica impecable y 

una narrativa visual potente.  

Si bien si qué triste es el amanecer no 

estuvo en el top del top, pero hicimos con 

lo mejor que tuvimos, y la mejor calidad 

que pudimos para llegar a la audiencia yo 

sé que, si hubiéramos tenido mejores eh 

elementos como una cámara de miles de 

dólares. 

11. ¿Cómo debería adaptarse la 

estrategia de comunicación para lograr 

conexión con audiencias globales sin 

Se debe mantener la identidad local pero 

contextualizar los códigos culturales que 

nosotros tenemos, la clave es enfatizar 
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perder la identidad local de la 

película? 

 

los temas humanos como por ejemplo el 

dolor, la esperanza, la justicia, que son 

temas que nosotros sabemos, algo lo 

bueno y lo malo, el dolor como la 

felicidad, en este caso, pues fue un 

drama. 

 Fue un drama fue algo sensible, eh yo 

creo que, a muchas personas, como te 

comentaba a mi amigo, le dolió, entonces 

sabemos que puede llegar de esa manera. 

Si ven, estos códigos se van a 

transformar. 

Todo lo que nosotros entendemos lo va a 

entender un asiático, lo va a entender un 

europeo, lo va a entender un eh 

norteamericano, lo van a entender 

12 ¿Cuál fue el proceso para que 

Cicatrices del Amanecer esté en 

el festival? ¿Fue mediante 

postulación o fue de manera 

directa? 

 

El proceso fue estrictamente por 

postulación competitiva. Tuvimos que 

someter el proyecto a una evaluación 

detallada, entregando tanto la ficha 

técnica del cortometraje como el perfil de 

la productora y cumpliendo con los 

cánones de inscripción.  
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Fue un camino de rigor administrativo y 

artístico, con la expectativa de ser 

seleccionados entre muchos otros 

proyectos para ganarnos un lugar en la 

selección oficial y entrar en la 

competencia directa. 

 

Elaborado por: Bedón (2026) 

Análisis Entrevista N°2 

La entrevista al director Enrique León permite entender el posicionamiento del 

cine ecuatoriano desde una perspectiva en donde las relaciones públicas se constituyen a 

través de festivales nacionales los medios de comunicación y actores culturales ya que a 

diferencia del enfoque internacional observado en Chuzalongo aquí existe estrategias 

vinculadas en la validación a nivel institucional y comunitario en donde la selección o el 

reconocimiento funciona como mecanismo frente al público y a las entidades culturales 

lo que refuerza la idea de que el circuito nacional constituye una plataforma para la 

consolidación de proyectos de índole cinematográfico. 

En términos comunicacionales del director destaca el uso del Storytelling como 

un eje importante la construcción de la reputación ya que las narrativas que están 

vinculadas al realismo social y la identidad local permiten que exista una generación de 

conexión directa con la audiencia a través de espacios de interacción como foros 

posteriores a las proyecciones ya que estas estrategias no fortalecen solamente la 

relación entre el creador y el espectador sino que posiciona al cineasta como un agente 
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comprometido con la realidad local lo que aporta valor simbólico a una obra de 

dimensión estética. 

El análisis revela las limitaciones del ecosistema comunicacional del cine 

ecuatoriano particularmente con la falta de continuidad en los procesos de promoción y 

en la dependencia de medios tradicionales ya que la audiencia estratégica está sostenida 

en el tiempo y provoca un reconocimiento consolidado a largo plazo mientras que las 

plataformas digitales reducen el alcance potencial de las producciones ya que estas 

situaciones de evidencian la necesidad de replantear diferentes lógicas y dinámicas de 

difusión.  

La entrevista resalta el valor de la identidad cultural como un elemento 

importante de la construcción de un discurso cinematográfico ya que la representación 

de las experiencias las emociones y las problemáticas no solamente aportan autenticidad 

de la obra sino que se convierte en un factor que diferencia a esta de otras producciones 

extranjeras y la capacidad de generar identificación emocional con el público hace que 

se demuestre que las historias locales pueden alcanzar una resonancia a nivel universal 

y sensible. 

El directorio enfatiza que existe una importancia estratégica entre las redes de 

colaboración y los mecanismos que amplían la visibilidad de las producciones 

especialmente en los contextos que tienen recursos limitados ya que la colaboración de 

gestores culturales en los medios digitales hacen que los contenidos accedan a públicos 

específicos sin la necesidad de grandes inversiones lo que es particularmente importante 

porque se destaca la necesidad del fortalecimiento del ecosistema cinematográfico a 

través de políticas públicas en donde la formación especializada y las estrategias de 

marketing son importantes para mejorar el posicionamiento y la proyección 

internacional del cine en Ecuador. 



 
 

74 
 

Discusión de resultados 

Partiendo de los análisis de las entrevistas se evidencia que los directores 

coinciden en el eje de que las propuestas cinematográficas radican en la construcción de 

las narrativas con fuerte carga cultural y también emocional ya que el director Diego 

Ortuño de Chuzalongo señala que la película articula elementos como el mito andino y 

la narrativa universal para conectar audiencias. 

Es importante porque Enrique León director de cicatrices del amanecer enfatiza 

el uso del Storytelling basado en experiencias humanas del realismo social este hallazgo 

se relaciona directamente con los resultados obtenidos por la matrices de análisis debido 

a que identifica las producciones en donde predomina el contenido cultural y social con 

enfoque narrativo y las estrategias comunicacionales de índole emocional desde el plano 

teórico Yarleque (2025) sostiene que las narrativas contemporáneas generan un valor al 

conectar de manera emocional con la audiencia a través de relatos significativos y 

situados culturalmente. 

Así también la relación que existe con la identidad cultural donde las entrevistas 

revelan que existe una diferencia importante en el grado de apropiación simbólica entre 

las producciones Ortuño menciona que Chuzalongo incorpora de manera explícita 

mitologías andinas, cosmovisión indígena y elementos de folclor ecuatoriano. 

 León señala que Cicatrices del Amanecer se manifiesta desde las experiencias 

humanas con símbolos culturales directos estas afirmaciones hacen que enfoques 

universales y la teoría latinoamericana de la cultura con autores como Murillo Grande 

(2024) plantea que los productos comunicacionales a nivel cultural oscilan entre lo local 

y lo global dependiendo de su nivel de hibridación y reunificación simbólica. 

Las estrategias de difusión y posicionamiento hace que se mencione que los 

entrevistados coincidan en la importancia de que los festivales son principales 
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plataformas de visibilidad en donde Ortuño destaca el papel de festivales 

internacionales como Fantaspoa y Macabro  se apoyan en agentes de distribución por 

otro lado, Austin y Gordon (2020) resalta la relevancia de los festivales nacionales 

como espacios de legitimación lo que hace que exista una relación con los resultados de 

las matrices en donde se identifican las producciones que se difunden como festivales y 

circuitos culturales y esto se sustenta en lo planteado por Inga y Rodrigo (2025) quiénes 

argumentan que el éxito del cine independiente tiene que ver con las relaciones públicas 

estratégicas de la circulación de los festivales en espacios de validación simbólica. 

En cuánto el uso de los recursos comunicacionales las entrevistas evidencian que 

existe una apuesta de elementos audiovisuales y narrativos como herramientas de 

persuasión, por un lado, León destaca los ganchos narrativos y la conexión emocional 

con el público que coincide con el uso de la imagen cinematográfica y en la música 

emocional y también mencionan que desde una perspectiva teórica se relaciona con lo 

planteado por Jensen (2021) que señala que los recursos audiovisuales solo transmiten 

información, pero reconstruyen significados que generan experiencias sensoriales que 

fortalecen la percepción de un mensaje. 

Siendo así que la percepción y las matrices coinciden en que las producciones 

generan una percepción positiva que está asociada a los valores culturales y 

emocionales en donde se pueden identificar limitaciones con el alcance internacional 

debido al que por ejemplo Cicatrices del Amanecer cuyo posicionamiento logra un 

mayor reconocimiento en festivales internacionales el resultado lo vincula lo con lo 

planteado como (Olaya, 2022) quién sostiene que la sociedad visibiliza el 

posicionamiento y depende de la capacidad de los contenidos en la articulación de redes 

y plataformas globales en donde se concluye que ambas producciones consolidan una 

identidad comunicacional y su proyección internacional está condicionada por factores 

estructurales como redes de distribución, recursos y estrategias de difusión. 
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Las entrevistas realizadas a los directores de películas como el Chuzalongo y 

Cicatrices del Amanecer se analiza a través de fundamentos teóricos que se relacionaron 

con las relaciones públicas por esta razón la percepción de los entrevistados y las 

evidencias encontradas de las estrategias tiene que ver con el posicionamiento en los 

casos cinematográficos por un lado Diego Ortuño y Enrique León coinciden en que la 

construcción de la identidad cultural es un elemento importante para el posicionamiento 

de una producción audiovisual. 

Es así que Merino, Gómez, Aules y Estrada (2026) en donde se señala que el 

posicionamiento tiene que ser relacionadas con la construcción de la identidad a nivel 

cultural que es un elemento clave para la construcción de la identidad como u elementos 

necesarios para el posicionamiento de la producción audiovisual. 

Por un lado, Diego Ortuño señala que el uso de leyendas ecuatorianas como un 

componente permite crear relación con las audiencias internacionales sin perder la 

esencia local por otro lado Enríquez León destaca la autenticidad y la honestidad 

narrativa en donde las ventajas competitivas frente a producciones extranjeras tienen 

que ver con los hallazgos que se relacionan con las categorías del branding cultural y la 

construcción de la identidad como lo menciona Arias (2022).  

La triangulación permitió evidenciar como las redes sociales y las plataformas 

digitales dentro de las estrategias de comunicación cinematográfica tiene que ver por un 

lado tu salón en donde Diego Ortuño explica que la parte de la promoción internacional 

se realizó mediante Instagram según Talledo (2022) y el contenido audiovisual en 

contraste con Enrique León sostiene que los micro comunidades digitales son los 

creadores de contenido que generan mayor impacto en las publicaciones que son 

pagadas en donde los testimonios se complementen a través de una matriz en donde se 

evalúa el uso estratégico de redes sociales y la interacción digital  
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Otro aspecto importante corresponde al papel de las festividades del cine donde 

Diego Ortuño manifiesta que la participación de Fantaspoa y Macabro amplía la 

proyección internacional y por otro lado Enrique León destaca que el reconocimiento 

que se obtuvo es un sello de garantía en donde existe una conexión con el público y una 

consolidación de la evidencia de los festivales lo que coincide con lo mencionado por 

los autores Vásconez Carpio y Carpio (2022) 

Así como se coincide que los principales desafíos radican el escasa inversión 

económica y las necesidades de compartir frente a industrias cinematográficas que son 

consolidadas por esto Garrido (2025)  menciona que Ecuador es percibido como país 

pequeño y Enrique León señala que las producciones nacionales no siempre se logran 

mantener en la continuidad promocional después del estreno lo que hace que la 

visibilidad mediática y la circulación internacional tengan estrategias de 

posicionamiento alineados a la investigación. 

Las relaciones públicas y la comunicación estratégica no funciona como 

herramientas promocionales únicamente sino como mecanismos de construcción 

simbólica y cultural por un lado la comparación entre las matrices y en los fundamentos 

teóricos evidencia que el posicionamiento de la película depende de la articulación y de 

identidad narrativa en donde la presencia digital en festividades y vínculos con medios 

de audiencias tiene que ver con la investigación en donde se demuestra que Chuzalongo 

y Cicatrices del Amanecer son un referente en el cine ecuatoriano que fortalece el 

reconocimiento nacional e internacional mediante estrategias comunicacionales en 

relación con Cine (2023). 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1.Conclusiones 

• Las estrategias relacionadas a las políticas y la comunicación estratégica que se 

implementó en la promoción de Chuzalongo responden a un enfoque integral y 

progresivo que inicia desde una etapa de desarrollo en el proyecto 

cinematográfico hasta la participación de diferentes laboratorios en guion 

espacios de pitch y mercados en el índole visual que permitió que existe una 

base sólida sobre el posicionamiento previo al estreno evidenciando que existe 

una planificación estratégica que está orientada a visibilizar de manera 

internacional la película así como el uso de Tester, el Press kit y el Pitch que 

permitió el fortalecimiento y la comunicación en el proyecto para transmitir de 

manera efectiva su propuesta narrativa y estética. 

• Las redes sociales y en el ámbito digital cumplieron un rol importante en donde 

el canal de difusión facilitó la conexión de audiencia de específicas en la 

articulación de festivales internacionales como agentes de distribución que 

evidencia la importancia de las alianzas estratégicas dentro de un ecosistema en 

el ámbito cinematográfico estás haciendo reflejan estrategias de relaciones 

públicas que están basadas en storytelling, la cultura y la segmentación de 

públicos lo que permite posicionar a la película dentro de circuitos 

especializados.  

 

• Existe una relación directa y significativa entre las acciones de las relaciones 

públicas y la comunicación estratégica que estuvieron implementadas en el 

posicionamiento de las películas en festivales internacionales ya que las 
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estrategias basadas en la construcción de una narrativa de una cultura sólida 

permite combinar elementos universales que permiten generar interés en la 

audiencia internacional principalmente en festivales Fantaspoa y Macabro en 

donde el uso de recursos comunicacionales como el branding visual el lenguaje 

narrativo y los materiales de promoción contribuyó a fortalecer la identidad del 

producto cinematográfico ya que genera percepción positiva en críticos y 

circuitos culturales en donde el posicionamiento alcanzado no se limita a los 

espacios especializados que evidencia las estrategias efectivas en hechos 

específicos y a un éxito en desafíos para lograr una proyección masiva que 

reafirman las relaciones públicas y la comunicación estratégica que influye en la 

visibilidad de la visibilidad de la obra. 

• Se concluye que el diseño de una guía de estrategias de comunicación es 

importante principalmente porque se fundamenta en el enfoque estratégico que 

integra la identidad cultural el uso de la storytelling y la articulación de las 

plataformas internacionales basada en el Chuzalongo evidencia la construcción 

narrativa en donde el valor simbólico y cultural permite que existan diferentes 

producciones ecuatorianas dentro de un mercado global en donde la presencia en 

festivales internacionales no se da como un espacio de exhibición únicamente 

sino como plataformas de networking y posicionamiento en donde la guías 

puede implementar las alianzas estratégicas como agentes de distribución y 

medios de comunicación para crear procesos de marketing cinematográfico en el 

en el país en donde se demuestra el posicionamiento del cine ecuatoriano en la 

calidad de la obra y las estrategias comunicacionales. 
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5.2.Recomendaciones 

• Se recomienda fortalecer la planificación estratégica de las relaciones públicas 

desde la etapa inicial en donde las etapas iniciales del desarrollo incorpora de 

manera sistemática la participación en laboratorios de mercado de visual y en 

espacios de pitch principalmente en donde es fundamental profesionalizar la 

elaboración de materiales como el Press Kit en donde se sugiere implementar 

estrategias estructuradas de redes sociales que incluyen la segmentación de las 

audiencias y la planificación de contenidos para que los agentes de distribución 

y los gestores culturales faciliten el acceso a los festivales internacionales 

gracias a la capacitación y la comunicación estratégica y las relaciones públicas. 

• Se recomienda diseñar estrategias de comunicación que están diferenciadas 

según diferentes contextos culturales en donde los festivales internacionales 

tienen como fin la mejor efectiva del posicionamiento de cada mercado de esta 

manera se puede diversificar canales de difusión integrando medios tradicionales 

como plataformas digitales para fortalecer el branding cinematográfico 

desarrollando identidad visual que sean sólidas y faciliten la recordación y 

diferenciación de las películas para implementar mecanismos de evaluación y 

seguimiento de las estrategias de comunicación para medir el impacto en 

términos de visibilidad y reconocimiento. 

• Se recomienda que la guía de las estrategias de comunicación para el cine en el 

Ecuador tenga un enfoque integral que articula la identidad cultural y narrativa y 

universal en donde se pueden incluir lineamientos claros para la participación de 

festivales internacionales considerando criterios de selección y de esta manera 

promover el desarrollo de las redes identificando de alguna manera la 

incorporación de estrategias de marketing transmedia para facilitar la expansión 

de la narrativa de las películas de diferentes formatos y plataformas en donde las 
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condiciones del contexto ecuatoriano promueven la sostenibilidad y proyección 

del cine en el Ecuador y a nivel internacional. 
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CAPÍTULO VI 

PROPUESTA 

GUÍA DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN Y RELACIONES PÚBLICAS 

PARA LA PROMOCIÓN DEL CINE ECUATORIANO EN FESTIVALES 

INTERNACIONALES 

Introducción 

El posicionamiento del cine ecuatoriano en festivales internacionales es un 

desafío que trasciende la calidad artística de las producciones en donde se involucra de 

manera directa la implementación de estrategias de comunicación y relaciones públicas 

ya que esta guía propone un conjunto de lineamientos estratégicos que están orientados 

a que se fortalezca la visibilidad como el reconocimiento y la proyección internacional 

de cine nacional tomando en cuenta a casos como Chuzalongo y cicatrices del 

amanecer.  

Se inicia a partir de que el éxito los festivales internacionales depende de la 

articulación entre la narrativa de la identidad cultural y la gestión estratégica de la 

comunicación de manera integral para que estas etapas de proyectos cinematográfico 

sean positivas. 

Objetivo  

Diseñar un conjunto de estrategias de comunicación que están relacionadas a 

optimizar la promoción del cine ecuatoriano en festivales internacionales para el 

fortalecimiento y el posicionamiento de circuitos culturales y mercados audiovisuales.  

Enfoque metodológico  



 
 

83 
 

La guía se fundamenta en el enfoque cualitativo basado en el análisis de 

contenido a través de entrevistas de directores y también la revisión teórica en el campo 

de la comunicación y las relaciones públicas para identificar patrones estratégicos, pero 

estructurar un modelo fiable al cine ecuatoriano.  

Ejes en la comunicación y las relaciones públicas 

1. Posicionamiento estratégico anticipado  

Se busca que reproducción cinematográfica inicia desde una etapa de desarrollo 

en donde la participación en laboratorios de guion y marcados audiovisuales 

internacionales permitan gestionar la visibilidad temprana para establecer contactos 

dentro de la industria y por eso es necesario identificar de manera estratégica los 

festivales adecuados según el género y la naturaleza de la obra elaborando un plan de 

participación que optimiza las oportunidades de selección. 

2. Construcción de narrativas de identidad cultural  

La narrativa constituye un eje central en la comunicación cinematográfica en 

donde se pueden desarrollar estrategias de storytelling que integran elementos de 

identidad cultural ecuatoriana con temáticas universales permitiendo una conexión 

efectiva con la audiencia internacional y tomando en cuenta las tradiciones y contextos 

locales en donde se articulan conflictos humanos que son reconocibles de manera 

global.  

3. Desarrollo de recursos comunicacionales  

Los materiales promocionales cumplen un rol fundamental para la presentación 

de la obra por eso se recomienda la elaboración de recursos como el tester, tráiler y el 

dossier que responden a criterios de coherencia narrativa y calidades estética de la 
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claridad comunicacional que deben ser diseñados para posicionar y asegurar que se 

transmita de forma efectiva la propuesta artística. 

4. Estrategia de comunicación digital  

La comunicación digital constituye un componente importante para el alcance de 

producciones cinematográficas mediante la generación de contenido audiovisual que 

incluya diferentes materiales como detrás de cámaras o incluso fragmentos de obra para 

implementar estrategias de segmentación de la audiencia y colaboración de los 

creadores de contenido con el objetivo de fortalecer la visibilidad. 

5. Gestión de relaciones públicas y alianzas estratégicas  

Las relaciones públicas permiten fortalecer la presencia de la película en el ámbito 

internacional donde se recomienda establecer vínculos con los medios de comunicación 

o gestores culturales para participar de manera activa en las ruedas de prensa o incluso en 

espacios de networking para la generación de alianzas de los cineastas y productoras 

internacionales. 

Fases de implementación 

La aplicación de las estrategias propuestas debe desarrollarse de manera 

progresiva a lo largo de las diferentes etapas del proyecto cinematográfico. 

• Preproducción: construcción narrativa, participación en laboratorios y 

planificación estratégica.  

• Producción: generación de contenido audiovisual y registro del proceso creativo.  

• Postproducción: elaboración de materiales promocionales y definición de la 

estrategia de difusión.  
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• Distribución: participación en festivales, implementación de estrategias digitales 

y relaciones públicas.  

• Post-festival: seguimiento de resultados, fortalecimiento de redes y continuidad 

de la promoción.  

Evaluación  

Para medir la efectividad de las estrategias implementadas, se recomienda 

establecer indicadores como el número de festivales en los que participa la obra, 

premios o reconocimientos obtenidos, alcance en plataformas digitales, cobertura 

mediática y percepción del público.  

Estos indicadores permitirán evaluar el impacto de las acciones comunicacionales 

y realizar ajustes estratégicos en futuras producciones. 

Conclusión 

La presente guía evidencia que el posicionamiento del cine ecuatoriano en 

festivales internacionales requiere una planificación estratégica que integre 

comunicación, relaciones públicas y gestión cultural.  

La articulación entre identidad narrativa, recursos comunicacionales, difusión 

digital y alianzas estratégicas permite fortalecer la visibilidad y reconocimiento de las 

producciones en circuitos especializados.  

En este sentido, la implementación de estrategias estructuradas y sostenidas en el 

tiempo constituye un factor determinante para consolidar la presencia del cine ecuatoriano 

en el ámbito internacional. 
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