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RESUMEN

La presente investigacion analiza el proceso de adaptacion académica de los
estudiantes de nivelacion y primer semestre de la carrera de Disefio Grafico de la
Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH), considerando que la transicion del nivel
secundario a la educacion superior constituye un desafio significativo que involucra cambios
académicos, emocionales y sociales. Durante esta etapa, factores como la falta de
motivacion, la incertidumbre frente al nuevo entorno universitario y el desconocimiento de
las exigencias de la formacion superior pueden incidir negativamente en la permanencia
estudiantil y en la construcciéon de una vocacioén profesional solida. En respuesta a esta
problematica, el estudio tuvo como objetivo disefiar una guia grafico-pedagdgica basada en
la técnica Pop-up, concebida como un recurso didactico, visual e interactivo orientado a
facilitar el proceso de adaptacion universitaria, fortalecer la motivacion de los estudiantes y
proporcionar una orientacion vocacional més clara desde el inicio de su formacion
académica. Para sustentar la propuesta se realizo una revision bibliografica relacionada con
la adaptacion universitaria, el abandono estudiantil, la autorregulacion del aprendizaje y las
tendencias contemporaneas del disefio editorial interactivo. La investigacion se desarrollo
mediante un enfoque metodologico mixto, integrando técnicas cuantitativas y cualitativas
que permitieron obtener una comprension amplia y profunda de la experiencia estudiantil.
En la fase cuantitativa se aplicaran encuestas a estudiantes de nivelacion y primer semestre,
identificando necesidades, expectativas y dificultades presentes en su proceso de adaptacion.
Complementariamente, la fase cualitativa incluyo entrevistas dirigidas a estudiantes,
docentes y actores académicos, permitiendo profundizar en las percepciones, experiencias y
emociones asociadas a esta etapa de transicion. Los resultados evidenciaron la necesidad de
implementar recursos pedagdgicos innovadores que integren elementos visuales,
interactivos y ludicos para mejorar la comprension de la informacion institucional y
académica. Este trabajo tiene como objetivo disefiar una guia grafico-pedagogica pop-up
para estudiantes de nivelacion y primer semestre de la carrera de Disefio Grafico en UNACH,
con el fin de aumentar su motivacion, hacer la informacion mas clara y ayudarles a adaptarse
al entorno universitario durante las primeras etapas de su formacion profesional.

Palabras clave: Diseio Grafico; Adaptacion Universitaria; Orientacion Vocacional;
Motivacion Estudiantil; Metodologias Activas; Guia emergente.



ABSTRACT

The present research analyzed the academic adaptation process of the preparatory program
and first-semester students in the Graphic Design program at the Universidad Nacional de
Chimborazo (UNACH), recognizing that the transition from secondary to higher education
presents a significant challenge involving academic, emotional, and social changes. During this
stage, factors such as a lack of motivation, uncertainty about the new university environment, and
unfamiliarity with the demands of higher education can negatively affect student retention and the
development of a solid professional vocation. In response to this issue, the study aimed to design
a graphic-pedagogical guide based on the pop-up technique, conceived as a didactic, visual, and
mteractive resource to facilitate the university adaptation process, strengthen student motivation,
and provide clearer vocational guidance from the beginning of their academic formation. To
support the proposal, a bibliographic review was conducted on university adaptation, student
dropout, self-regulated learning, and contemporary trends in interactive editorial design. The
research was conducted using a mixed-methods approach, integrating quantitative and qualitative
techniques to provide a comprehensive, in-depth understanding of the student experience. In the
quantitative phase, surveys were administered to leveling and first-semester students to identify
needs, expectations, and difficulties in their adaptation process. Additionally, the qualitative phase
included interviews directed toward students, faculty members, and academic stakeholders,
allowing for deeper exploration of the perceptions, experiences, and emotions associated with this
transition stage. The results evidenced the need to implement innovative pedagogical resources
that integrate visual, interactive, and recreational elements to improve the understanding of
institutional and academic information. This work seeks to design a graphic-pedagogical pop-up
guide for the preparatory program and first-semester students in the Graphic Design program at
Universidad Nacional de Chimborazo, to increase their motivation, clarify information, and help
them adapt to the university environment during the initial stages of their professional formation.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

I.1Antecedentes

La educacioén superior constituye una etapa de transformacion integral en la vida de
los jovenes, ya que implica afrontar nuevos retos académicos, sociales, emocionales y
personales. Durante este proceso, los estudiantes desarrollan su autonomia, fortalecen sus
habilidades y comienzan a definir su futuro profesional. Sin embargo, la adaptacion
universitaria representa un desafio significativo, pues no depende Unicamente de las
capacidades cognitivas, sino también de factores emocionales, sociales y de autogestion.

En este sentido, Huamani De la Cruz et al. (2022) sostienen que la capacidad de
autogestion del aprendizaje influye directamente en la permanencia estudiantil y el
rendimiento académico. Los autores sefialan que las dificultades para organizarse, mantener
la motivacion y asumir responsabilidades académicas durante los primeros semestres pueden
incrementar el riesgo de abandono. De igual manera, Romeo Castro (2025) destaca que la
autoeficacia es un factor determinante en la adaptacion universitaria, ya que la confianza en
las propias capacidades permite afrontar con mayor seguridad los desafios de esta etapa.

Esta realidad adquiere especial relevancia en carreras creativas como Diseflo Grafico,
disciplina que se fundamenta en la comunicacion visual mediante el uso estratégico de
elementos como la tipografia, el color y la ilustracion. Diversas investigaciones relacionan
estas habilidades con procesos cognitivos asociados al pensamiento creativo. En este
contexto, Granda y Fajardo (2023) analizan la gimnasia cerebral como una estrategia para
potenciar la creatividad en estudiantes universitarios, mientras que Sanz Peinado (2022)
sefiala que esta capacidad constituye uno de los principales factores que motivan a los
jovenes a incursionar en el mundo del arte y el disefio.

Frente a estas necesidades, las tendencias educativas actuales promueven el uso de
herramientas innovadoras que facilitan el aprendizaje y la integracion académica. Entre ellas
destacan los recursos grafico-pedagogicos y las técnicas Pop-Up, que combinan ilustracion,
interaccion y disefio editorial para favorecer el aprendizaje visual. Al respecto, Salazar
(2023) concluye que los formatos Pop-Up captan la atencidn, estimulan la curiosidad y
facilitan la comprension de la informacion gracias a su caracter tridimensional e interactivo.

A pesar de estos beneficios, se evidencia una aplicacion limitada de recursos
editoriales interactivos orientados a los procesos de adaptacion universitaria en la
Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH). Por ello, la presente investigacion tuvo
como proposito disefiar una guia grafico-pedagdgica con técnica Pop-Up orientada a
fortalecer la motivacion, la claridad vocacional y la adaptacion universitaria de los
estudiantes de nivelacion y primer semestre de la carrera de Disefio Grafico.

El informe se estructura en cinco capitulos. El Capitulo I presenta el planteamiento
del problema, los antecedentes, la justificacion y los objetivos; el Capitulo II desarrolla el
marco teorico; el Capitulo III describe la metodologia empleada; el Capitulo IV expone el
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desarrollo de la propuesta y el andlisis de los resultados; y el Capitulo V retne las
conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

I.2. Planteamiento del problema

El ingreso a la educacion superior implica un proceso de adaptacion que involucra
dimensiones académicas, emocionales y sociales. El ingreso a la educacion superior
constituye un proceso de adaptacion complejo que trasciende el espacio académico, debido
a que también incide en las dimensiones emocionales y sociales del estudiante. En el caso
de los jovenes que ingresan por primera vez a la UNACH, esta transicion suele representar
un reto importante, especialmente durante los primeros meses de formacion.

Durante esta etapa, los estudiantes deben enfrentar nuevas responsabilidades,
organizar su tiempo de manera autonoma, adaptarse a distintas metodologias de ensefianza
y mantener la motivacion frente a un entorno universitario poco familiar. Estas condiciones
pueden generar incertidumbre, desorientacion y dificultades en su integracion académica e
institucional, por lo que resulta necesario proponer estrategias de acompafiamiento que
favorezcan una adaptacion mas segura, cercana y significativa. y, de manera muy marcada,
un desconocimiento casi total de lo que realmente les espera en el mundo laboral del Disefio
Grafico. Entrar a la universidad sin tener claras sus metas o expectativas termina llendndolos
de inseguridades, lo cual frena muchisimo su capacidad para integrarse y sentirse
verdaderamente parte de este nuevo entorno.

Siguiendo esta idea, Marquez y Sdnchez (2022) nos recuerdan que adaptarse a la vida
universitaria exige que los estudiantes desarrollen destrezas clave, como la resiliencia y la
capacidad de organizar su propio aprendizaje. Este salto suele ser un choque fuerte, en
especial para los jovenes que vienen de un sistema escolar muy tradicional. Casi de un dia
para otro, se ven obligados a cambiar el chip: deben dejar de ser espectadores para empezar
a ser completamente autonomos, duefos de su tiempo, y aprender a analizar la informacion
con una mirada mucho mas critica.

Como resultado, sumando la falta de orientacion, desmotivacién y un bajo sentido
de pertenencia termina apagando el interés, lo que eleva el riesgo de abandono estudiantil.
Aunque la universidad ofrece apoyo, es evidente la falta de materiales pedagdgicos que
fusionen lo visual con lo ludico. Por ello, herramientas interactivas como las guias Pop-up
surgen como la solucion estratégica ideal para combatir esta crisis, despertando la curiosidad
del alumno y convirtiéndolo en un actor dindmico de su propio proceso.

I.3. Formulacion del problema cientifico

(Como fortalecer los procesos de adaptacion y motivacion en los estudiantes de
nivelacion y primer semestre de Disefio Grafico de la UNACH, en correspondencia con las
tendencias contemporaneas de la educacion superior y del disefio editorial?
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1.4. Justificacion

La investigacion nace de la necesidad de abordar la transicion universitaria como un
proceso integral. No se trata inicamente de un tradmite administrativo, sino de un desafio que
involucra dimensiones académicas, emocionales y sociales. La propuesta de una guia Pop-
Up para Disefio Grafico en la UNACH responde directamente a la desorientacion detectada
en los nuevos estudiantes, quienes en muchos casos ingresan sin tener un conocimiento claro
sobre la carrera, sus areas de aplicacion y el verdadero campo profesional que esta
comprende.

Por lo tanto, este proyecto busca contribuir a fortalecer la retencion estudiantil y
facilitar el proceso de adaptacion universitaria mediante recursos graficos y pedagogicos
disefiados para estudiantes de nuevo ingreso. La investigacion pretende ofrecer una
herramienta visual e interactiva que permita una mejor comprension del entorno académico
y fortalezca la motivacion durante las etapas formativas iniciales de su programa de estudios.

En la practica, el estudio busca solucionar la falta de recursos pensados para la mente
creativa de los estudiantes de Disefio Grafico. A diferencia de las guias tradicionales, que
suelen ser densas y puramente textuales, esta propuesta ofrece un formato visual, interactivo
y manipulable. Gracias a esto el alumno conecta con su nueva universidad de manera mas
natural y asume un rol activo en su adaptacion a través de la exploracion directa con el
material

Romero Castro (2025) sostiene que la autoeficacia académica mejora cuando el
estudiante comprende claramente su entorno. En este sentido, al traducir informacion
compleja a un lenguaje visual accesible, la herramienta contribuye a disminuir la ansiedad
inicial que experimentan muchos estudiantes al ingresar a la universidad. De este modo, se
fortalece el sentido de pertenencia y la integracion académica desde las primeras etapas
formativas.

Ademas de facilitar la comprension de contenidos, este tipo de recurso funciona
como una experiencia de acercamiento a las posibilidades profesionales de la carrera,
estimulando la curiosidad, el pensamiento visual y la creatividad, competencias
fundamentales para la formacion de futuros disefladores graficos.

Finalmente, el proyecto beneficia a la UNACH al fortalecer sus procesos de
induccion mediante propuestas vinculadas con la innovacidon educativa y el disefio
interactivo. La elaboracion de un material grafico propio no solo contribuira a orientar a los
estudiantes de nuevo ingreso, sino que también proyectara una imagen institucional alineada
con la creatividad, la comunicacion visual y la calidad formativa de la carrera de Disefio
Gréfico.

I.5. Categorias rectoras de la Investigacion

[.5.1. Objeto de estudio de la Investigacion

22



Proceso de la adaptacion universitaria de los estudiantes de nivelacion y primer
semestre.

[.5.2. Objetivo General

Disefar una guia grafico-pedagdgica Pop-Up para mejorar la motivacion, claridad y
adaptacion de estudiantes de nivelacion y primer semestre de Disefio Grafico en la UNACH.

[.5.3. Campo de accion

Guia grafico-pedagdgica con técnica Pop-Up que propicie la motivacion y
adaptacion universitaria de los estudiantes de nivelacion y primer semestre de Disefio
Grafico en la UNACH.

1.5.4. Planteamiento hipotético

1. ;Cudles son los referentes tedricos y metodologicos que justifican la
necesidad de fortalecer los diferentes procesos de adaptacion y motivacion en
los estudiantes de nivelacion y primer semestre de las carreras universitarias,
en correspondencia con las tendencias contemporaneas de la educacion
superior y del disefio editorial?

2. ;Cuadles el estado actual del proceso de adaptacion y motivacion universitaria
de los estudiantes de nivelacion y primer semestre de la carrera de Disefio
Gréfico en la UNACH y las metodologias que se llevan a cabo para motivar
a los estudiantes?

3. (Cuadl es la estructura de la guia grafico-pedagogica Pop up propuesta para
mejorar la relacion de la carrera motivacion, claridad y adaptacion de los
estudiantes de nivelacion y primer semestre de la carrera de Disefio Grafico
en la UNACH?

1.5.5. Objetivos especificos

1. Identificar los referentes tedricos y metodologicos que justifican la necesidad
de fortalecer los procesos de adaptacion y motivacion en los estudiantes de
nivelacion y primer semestre de una carrera universitaria, en correspondencia
con las tendencias contemporaneas de la educacion superior y del disefio
editorial.

2. Analizar el proceso de adaptacion académica, emocional y social de los
estudiantes de primer semestre y nivelacion de la carrera de Disefio Grafico
de la UNACH, considerando las estrategias didacticas y metodologicas
empleadas en el aula para fortalecer su interés, motivacion y participacion.

3. Definir la estructura narrativa y visual de la guia gréafico-pedagogica,
concebida como un recurso de apoyo para fortalecer la motivacion
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estudiantil, facilitar la comprension de la carrera y favorecer la integracion de
los jovenes a la vida universitaria desde las primeras etapas de formacion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

Contiene los conceptos basicos sobre los que se fundamentan el presente trabajo de
investigacion, los cuales mantienen relacion con el planteamiento del problema cientifico y
el objetivo general. Asimismo, se describen las perspectivas tedricas que constituyen los
referentes en los que se sustenta la tesis, producto de la recopilacion de informacion
gestionada a partir de fuentes primarias, las cuales permitieron obtener informacion
verificada de primera mano y, en menor medida, de fuentes secundarias. Ademas, se
mencionan aquellos antecedentes investigativos relacionados con el tema presente, los
cuales sirvieron de sustento y punto de partida para ejecutar la investigacion.

II.1. Diseno Editorial

I1.1.1. Caracteristicas esenciales del disefio editorial

El disefio editorial es la disciplina encargada de organizar contenidos textuales y
visuales para garantizar una comunicacion eficiente. Para Mota (2023) y ELISAVA (2022),
no se trata solo de estética, sino de una gestion estratégica de la legibilidad y la jerarquia que
permite al lector navegar el contenido sin fatiga cognitiva.

Con el fin de comprender los aspectos fundamentales del disefio editorial que
orientan la estructura visual de una publicacion, a continuacidn, se describen los principales
elementos que intervienen en este proceso, tal como se presenta en la Tabla 1.

Tabla 1

Caracteristicas esenciales del diserno editorial

Caracteristicas esenciales del Disefio Editorial

La reticula Es la estructura base invisible que organiza el espacio. Permite que los
textos, las ilustraciones y los mecanismos emergentes convivan de
forma ordenada, manteniendo la coherencia visual en todo el

documento.
Jerarquia Es el uso de tamafos, pesos tipograficos y colores para indicar al
visual estudiante qué informacion es primaria y cual es secundaria. Segun

Tomedes (2021), una graduacion clara guia el ojo y facilita el
aprendizaje autodidacta.

Magquetacion y Consiste en la distribucion equilibrada de los elementos en la pagina.

diagramacion ~ Ormaza (2018) enfatiza que una buena diagramacion canaliza la
informacion, evitando que el usuario se sienta abrumado por el exceso
de estimulos visuales.

Tipografia y Estos elementos actian como cédigos de identidad. En el disefio
color contemporaneo, la tipografia debe asegurar la legibilidad bajo
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estandares profesionales, mientras que el color se emplea para evocar
emociones especificas o diferenciar secciones tematicas de la guia.

I1.2. El Pop-Up como herramienta educativa

El Pop-Up se ha posicionado como una estrategia didactica creativa gracias a su
capacidad de combinar elementos visuales e interactivos en el proceso de aprendizaje.
Santoro (2024) sefiala que los libros Pop-Up han evolucionado mas alla de la literatura
infantil, incorporandose en distintos contextos educativos por su potencial didactico.
Asimismo, Vargas et al. (2023) sostienen que esta técnica favorece la participacion activa y
la comprension mediante la interaccion con el contenido. En este sentido, Mendoza y
Rodriguez (2025) destacan que las herramientas visuales interactivas contribuyen al
fortalecimiento de la adaptacion y acompafiamiento dentro del entorno universitario.

I1.2.1. Caracteristicas de los recursos pop-up

La materializacién del enfoque ludico y visual encuentra su maxima expresion
técnica en los dispositivos mecanicos tridimensionales aplicados al soporte impreso. De
acuerdo con Santoro (2024), los recursos pop-up se definen como artefactos cinéticos
insertos en formatos editoriales que se despliegan de forma automatica al abrir el soporte
plano.

Entre las caracteristicas esenciales de estos recursos se encuentran su naturaleza
tridimensional, la interaccidn tactil que permiten y la forma en que combinan estructuras
geométricas. En este sentido, Vargas et al. (2023) explican que estos modelos integran su
disefio estructural con una propuesta que estimula el pensamiento, lo que amplia
significativamente las maneras en que los estudiantes comprenden y recuerdan lo aprendido.
Asimismo, Carvalho (2024) afiade que su correcto funcionamiento se basa en un complejo
sistema de pliegues, que marca el desarrollo y el hilo conductor de la narrativa visual.

Ademas, la adaptabilidad de disefio de estos materiales graficos permite representar
conceptos abstractos o gran cantidad de informacién en secuencias visuales intuitivas. Segin
Mendoza y Rodriguez (2025), las herramientas visuales especializadas actlian como recursos
de apoyo para procesar dinamicas vivenciales y de adaptacion del ambito académico
universitario. De este modo, la tridimensionalidad equilibra el impacto de la informacion
técnica con una respuesta psicoldgica favorable.

I1.2.2. Tipos de mecanismos pop-up

La ingenieria de papel aplicada a la educacion superior trasciende la mera
tridimensionalidad para convertirse en un sistema de comunicacidon interactivo. Segun
Montero (2016), el uso de estos recursos permite una comunicacion multisensorial donde el
estudiante deja de ser un receptor pasivo para transformarse en un usuario activo que
descubre el conocimiento a través del movimiento. Para la guia de adaptacion universitaria,
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se han seleccionado los siguientes mecanismos por su eficiencia técnica y capacidad
de sintesis visual:

Figura 1
Tipos de mecanismos pop-up

La ingenieria de papel como sistema
de comunicacién interactivo, transforma
al estudiante de receptor pasivo a usuario activo

ACORDESN

RUEDAS
SGLAPAS

Serie de pliegues paralelos
en direcciones opuestas
que permiten la extension o
compresion de la estructura

=/

Sistemas de rotacion internos
sujetos por un eje central que
permiten superponer diferentes
niveles de datos en un
mismo plano.

Piezas de papel adheridas
o troqueladas sobre la pagina
base gue ocultan informacion
técnica o visual

TiPOS DE
MECANSSKIGS
POP-UP

/LENGUETAS TROQUELES

Define la silueta y
estructura
que permite la
visualizacién
de capas inferiores o
el paso de la luz.

PULL o> p— b

PEEIITIITel]
(33354323

Elementos maviles que se activan
mediante una pestana que el usuario
debe jalar o empujar.

PLIEGUES EN V

Es una pleza doblada que, al abrir el soporte,
emerge automaticamente hacia el lector
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Acordedn

Este sistema se basa en una serie de pliegues paralelos en direcciones opuestas que
permiten la extension o compresion de la estructura. En el disefio editorial, el acordeén es
ideal para presentar informacién secuencial o cronoldgica de manera continua, facilitando
que el estudiante de nuevo ingreso visualice procesos administrativos o académicos como
un todo conectado.

Solapas

Este sistema se basa en una serie de pliegues paralelos en direcciones opuestas que
permiten la extension o compresion de la estructura. En el disefio editorial, el acordeén es
ideal para presentar informacion secuencial o cronologica de manera continua, facilitando
que el estudiante de nuevo ingreso visualice procesos administrativos o académicos como
un todo conectado.

Lengiietas de deslizamiento

Son elementos moviles que se activan mediante una pestafia que el usuario debe jalar
o empujar, generando un movimiento lineal o rotativo que puede revelar textos ocultos o
cambiar una imagen por otra. De acuerdo con Ochoa Avila (2022), las lengiietas son
herramientas eficaces para mostrar transformaciones o estados de antes y después, lo cual es
util para ejemplificar la evolucion y adaptacion del estudiante durante su primer semestre.

Troqueles y calados

Aunque técnicamente es un proceso de corte, en el libro pop-up el troquelado define
la silueta y la estructura que permite la visualizacion de capas inferiores o el paso de la luz.
El troquel aporta una carga estética de alta precision que, segin Ormaza (2018), ayuda a
jerarquizar la informacion visual y a generar una identidad grafica potente que conecta con
el perfil creativo del estudiante de disefio.

Pliegues en V

Se mantiene como el pilar fundamental de la tridimensionalidad mecénica. Consiste
en una pieza doblada que, al abrir el soporte, emerge automaticamente hacia el lector. Su
capacidad para destacar elementos iconograficos centrales lo convierte en el mecanismo
preferido para representar puntos de referencia importantes o hitos de la carrera en la
UNACH.

Ruedas o Volvelles

Sistemas de rotacion internos sujetos por un eje central que permiten superponer
diferentes niveles de datos en un mismo plano. Facilitan la sintesis de informacion en
espacios reducidos, permitiendo al estudiante comparar variables administrativas o
requisitos académicos de forma dinamica y ludica.

28



I1.2.3. Aplicaciones pedagogicas del pop-up en contextos educativos

La transferencia de las propiedades volumétricas y cinéticas del pop-up hacia el plano
didactico depara una notable estimulacion dentro de los entornos de ensefianza
contemporaneos. Segun Bricefio Salazar et al. (2023), los recursos tridimensionales operan
como potentes artefactos pedagdgicos capaces de despertar el interés intrinseco y la
proactividad del alumnado ante contenidos abstractos o densos. Estos dispositivos
transforman el acto pasivo de recibir informacion en un proceso dindmico de descubrimiento
cognitivo.

Asimismo, la manipulacion fisica de estos soportes interactivos permite el desarrollo
de competencias intelectuales complejas vinculadas al pensamiento grafico y la abstraccion
tridimensional. Al respecto, Gongalves Diez y Bernal Lopez-Sanvicente (2025) manifiestan
que la presentacion tridimensional de lineas, planos y dngulos en formato pop-up permite la
comprension empirica de estructura espaciales abstractas. Dicha interaccion tactil activa los
mecanismos de retenciéon que los medios tradicionales bidimensionales no consiguen
estimular.

Ademas, los recursos didacticos de la ingenieria de papel se desarrollan
favorablemente hacia la alfabetizacion socioemocional y la explicacion de procesos
psicopedagogicos complejos. Conviene subrayar que Plazas et al. (2025) evidencian cémo
las técnicas de plegado articulados con el disefio visual asisten eficazmente en la gestion
afectiva, traduciendo sintomatologias intangibles en secuencias graficas comprensibles. De
este modo, el artefacto impreso se valida como un canal de contencion y orientacion.

I1.2.4. Beneficios del pop-up para la motivacion y comprension del

contenido

La transicion desde las aplicaciones didacticas hacia los beneficios directos del pop-
up se evidencia en la estimulacion de la agencia del lector. Por su parte, Quimi Benitez y
Quintufia Agudo (2025) sefialan que el uso de recursos tridimensionales y dinamicos
transforma la experiencia de aprendizaje, ya que favorece el interés de los estudiantes y
promueve una participaciéon mas activa dentro del aula. Estos recursos se alejan de los
métodos tradicionales de ensefianza y permiten generar espacios educativos mas atractivos,
interactivos y cercanos, donde los contenidos pueden ser comprendidos y asimilados con
mayor facilidad.

A esto se suman los aportes de Mangione Robles (2024), quien sostiene que la
organizacion de contenidos mediante la combinacion de formatos bidimensionales con
elementos tridimensionales interactivos favorece una mejor comprension de los conceptos.
Ademas, este tipo de estrategias contribuye a que los estudiantes retengan la informacién de
manera mas significativa, al relacionar los contenidos con experiencias visuales y practicas.
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La naturaleza ludica de estos materiales reduce la carga mental del alumnado,
convirtiendo la adquisicidon de conocimientos en un proceso de aprendizaje mas personal y
autonomo. La ludica integrada disminuye la carga mental convirtiendo la transmision de
informacion en aprendizaje independiente.

Por otra parte, los recursos dindmicos estimulan respuestas emocionales que superan
las claras restricciones de contenidos tradicionales extensos. Sanjuan-Alvarez y Cristobal-
Hornillos (2022) demuestran que los libros ilustrados y mecanicos gatillan respuestas
emocionales positivas que facilitan una comprension mas profunda y duradera del mensaje
escrito. Esta conexion neuro emocional resulta determinante para fijar conceptos abstractos
con menor resistencia psicoldgica.

I1.3. Disefio y aplicacion de guias grafico-pedagogicas

Las guias grafico-pedagbgicas incorporan componentes visuales y educativos con la
finalidad de facilitar la comprension y la adquisicion de conocimientos. Orozco-Alvarado y
Diaz-Pérez (2018) sefialan que estas guias funcionan como una estrategia de innovacion
pedagdgica que promueve la participacion activa del estudiante. Asimismo, Buitrago Lopez
et al. (2024) enfatizan la relevancia del disefio grafico como recurso visual comunicativo
orientado al &mbito educativo.

I1.3.1. Fundamentos del disefio grafico aplicado a la pedagogia

El aprovechamiento del potencial cognitivo del pop-up exige respaldarse en la
interseccion cientifica de los codigos visuales y la didactica. De acuerdo con Buitrago Lopez
et al. (2024), la disciplina del disefio grafico contemporaneo ha evolucionado hacia enfoques
pedagogicos claros que buscan estructurar la informacién con propositos educativos
precisos. Esta tendencia transforma la configuracion sintéctica de la imagen en un vehiculo
directo para la alfabetizacion visual y la optimizacidon de procesos de ensefianza.

Bajo esta misma linea, la articulacion formal del espacio, el color y la tipografia
exigen la asimilacion de metodologias instruccionales especificas. Al respecto, Peralta
Fajardo (2023) sefiala que la pedagogia del disefio exige consideraciones conceptuales
profundas donde la forma grafica se convierte en un agente mediador de la inteligibilidad.
De este modo, los fundamentos compositivos no se limitan a la estética, sino que se
configuran como andamiajes semioticos estructurados para facilitar el aprendizaje.

Adicionalmente, esta integracion disciplinar debe responder armoénicamente a los
perfiles evolutivos y de autonomia del estudiante del nivel superior. Segun Gallo et al.
(2025), el disefio compartido entre los modelos educativos universitarios y los principios
andragogicos permite pautar transmisiones informativas respetuosas de la independencia
cognitiva del discente. Asi, la jerarquia visual y la diagramacion funcional se alinean con las
capacidades analiticas propias del joven adulto en formacion.

I1.3.2. Componentes de una guia grafico-pedagogica efectiva
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Para que una guia metodolégica cumpla con su funcién organizadora, debe
estructurarse mediante unidades funcionales especificas. De acuerdo con Orozco-Alvarado
y Diaz-Pérez (2018) “los componentes esenciales de un recurso enfocado en la innovacion
pedagogica incluyen la declaracion explicita de objetivos de aprendizaje, la planificacion
secuencial de tareas y las rubricas de evaluacion” (p. 4)

El aporte pedagogico de este recurso radica en su capacidad para motivar a los
estudiantes a desarrollar un aprendizaje mas autoénomo, brindandoles orientacion durante el
proceso formativo. En este sentido, Aguilar Feijoo (2004) sostiene que un modelo educativo
eficiente debe generar espacios que despierten el interés, presentar la informacion de manera
clara y organizada, y ofrecer indicaciones precisas para el desarrollo de las actividades.
Desde esta perspectiva, la guia permite estructurar la experiencia de aprendizaje y
convertirse en un apoyo constante para que el estudiante avance de forma mas dinamica,
comprensible y ordenada.

Por otra parte, el valor de estos materiales se fortalece cuando el contenido educativo
se articula con principios de comunicacion visual. Rodriguez Mendoza (2016) explica que
el disefio didactico requiere una planificacion cuidadosa de la distribucion de los elementos
graficos, de manera que la composicion visual responde directamente al objetivo de
ensefanza. Asi, la seleccion de imagenes, el uso de la tipografia y el equilibrio de la pagina
no se asumen como decisiones aisladas, sino como recursos estratégicos que facilitan la
comprension de la informacion desde una primera lectura.

I1.3.3. Funcionalidad de las guias en la organizacidn y visualizacion del

contenido

La estructuracion de una interfaz pedagdgica visual halla su soporte instrumental
idoneo en el formato metodologico de las guias didacticas. Segin Freire Tixe y Guzman
Ramirez (2023), estos recursos operan como organizadores sistémicos encargados de pautar
trayectorias informativas secuenciales para poder prevenir la saturacion visual del
estudiante.

En este sentido, el éxito del material depende de como se organicen y distribuyan su
contenido y elementos graficos. Ferndndez (2022) sostiene que disefar actividades e
informacion de forma estructurada permite resaltar los aspectos mas importantes, creando
itinerarios de aprendizaje mas sencillos y accesibles. Esta organizacion garantiza que el
estudiante reciba un apoyo claro sin interferir con su capacidad de aprender de forma
independiente.

De igual forma, cuando un material educativo presenta sus objetivos de manera clara
desde el inicio, favorece que los estudiantes comprendan el proposito del aprendizaje y
puedan asimilar la informacion con mayor autonomia. Al respecto, Garcia Hernandez y de
la Cruz Blanco (2014) sostienen que este tipo de herramientas deben incorporar secciones
introductorias bien definidas, diagramas que apoyan la explicacion visual y orientaciones
precisas para el desarrollo de las actividades. Esta forma de estructurar el contenido permite
superar el formato textual convencional y convertir el material en una guia interactiva que
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orienta el recorrido del estudiante, fortaleciendo su independencia durante el proceso de
estudio.

I1.3.4. Integracion de elementos pop-up en guias pedagogicas

La incorporacion de componentes volumétricos dentro de las unidades funcionales
de una guia didactica redefine las interfaces convencionales de transmision de saber. Segun
Fontecha Parra y Morantes Ramirez (2018), la integracion del pop-up en soportes
pedagogicos transforma el contenido abstracto en un objeto de aprendizaje autonomo.

Esta transformacion tridimensional redefine el papel del estudiante, quien deja de ser
un espectador pasivo para convertirse en un participante activo que explora el documento.
En este sentido, Bricefio Salazar et al. (2023) sostienen que combinar relatos didacticos con
ingenieria de papel es una estrategia potente para ampliar las capacidades de comprension
lectora. Asi, los mecanismos moviles permiten al estudiantado manipular modelos
tridimensionales que incrementan el interés y fijan el conocimiento con menor fatiga
cognitiva.

11.4. Ilustracion

La ilustracion, en su sentido mas amplio, se entiende como un proceso creativo de
dilucidacion donde la imagen no solo acompafia al texto, sino que lo interpreta y lo potencia.
De acuerdo con Menza et al. (2016), ilustrar es un acto de dar luz a una idea, convirtiéndose
en una herramienta de comunicacién capaz de sintetizar conceptos complejos a través de un
lenguaje visual propio.

I1.4.1. Tlustracion tradicional

Antes de la era del pixel, la ilustracion se fundamentaba estrictamente en el uso de
soportes fisicos y pigmentos. Rincoén Garcia (2004) rescata la importancia de la pintura y la
representacion clasica como un medio para inmortalizar discursos histdricos y culturales,
donde la maestria técnica del artista dependia de la interaccion directa con el material. En
este contexto, la ilustracion tradicional se caracteriza por una serie de elementos y técnicas
distintivas, tal como se muestra en la Tabla 2:

Tabla 2
Caracteristicas de la Ilustracion tradicional

Caracteristicas Descripcion

Irreversibilidad Los errores en el trazo o el color suelen ser dificiles de corregir sin
afectar el soporte original.

Textura organica  La riqueza visual proviene de la imperfeccion del pincel, el grano del
papel o la densidad del 6leo.

32



Proceso lineal La riqueza visual proviene de la imperfeccion del pincel, el grano del
papel o la densidad del 6leo.

IL.S. Iustracion digital

La ilustracion digital se define como la creacion de imagenes artisticas mediante el
uso de herramientas tecnologicas (software y hardware) que emula o amplia las técnicas
tradicionales. Segiin Lopez (2015), esta disciplina utiliza computadoras y tabletas graficas
para generar piezas visuales que pueden ser manipuladas matematicamente o a través de
mapas de bits.

I1.5.1. Importancia en la educacion superior

Su relevancia en tu guia pedagogica radica en la capacidad de generar un impacto
visual inmediato y una conexion estética con los estudiantes de Disefio Grafico. Menza et
al. (2016) senalan que el proceso creativo digital permite una experimentacion constante, lo
que resulta fundamental para crear recursos didacticos que mantengan la atencidon de una
generacion habituada a entornos virtuales.

I1.5.1.1. Caracteristicas

La transicion de lo analogo a lo digital ha dotado al ilustrador de capacidades técnicas
sin precedentes. Lopez (2015)

Tabla 3
Ventajas competitivas de la ilustracion digital.

Ventaja

. Descripcion
competitiva

Estabilidad (uso de Permite separar elementos de la composicion para modificarlos de

capas) forma independiente sin alterar el resto de la obra.

Versatilidad de Un solo software puede emular desde acuarelas hasta aerografos,
herramientas facilitando la exploracion de diferentes estilos graficos.
Optimizacion de El poder trabajar de manera digital nos ayuda a realizar trabajos
tiempo de manera mas practica disminuyendo el tiempo de ilustracion.
Escalabilidad El uso de comandos como (deshacer) y la facilidad para aplicar

color de forma masiva agilizan la produccién de proyectos
editoriales complejos.

I1.5.2. Tipos de ilustracion digital
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Para la construccion de la guia en la UNACH, es necesario identificar qué tecnologia
se adapta mejor a los mecanismos moviles. Basado en los aportes de Lopez (2015), existen
dos categorias principales las cuales se presentan en la Figura 2 y Tabla 4:

Figura 2
Tipos de ilustracion digital

TIPOS DE SLUSTRACION DIGITAL
s — 4

&2
N ?
M | —_—
. | O [
Imagenes formadas por pixeles. Basada en nodos y vectores
Permiten degradados suaves y texturas realistas. Permite lineas limpias y colores planos.
\ % y
Tabla 4
Tipos de ilustracion digital
Tipo Definicion técnica Aplicacion en la guia
Imagenes formadas por Ideal para ilustraciones con
Mapa de bits pixeles. Permiten degradados acabado pictorico o fotografico en
suaves y texturas realistas. las portadas.

Es recomendada para el uso de las
técnicas pop-up en donde se
facilite el corte precision y
también el toqueado.

Basada en nodos y vectores.
Vectorial Permite lineas limpias y
colores planos.

I1.6. Adaptacion universitaria

La adaptacion universitaria constituye un proceso de transicion mediante el cual los
estudiantes logran integrarse al entorno académico, social y emocional de la educacion
superior. Este proceso implica la adquisicion de nuevas habilidades, la construccion de
autonomia y la capacidad de responder a las exigencias propias del contexto universitario.
Segun Roncancio-Roncancio (2020), la adaptacion en las instituciones de educacion
superior representa uno de los principales desafios para los estudiantes de nuevo ingreso,
debido a los cambios que experimentan en sus dindmicas personales y académicas.

En esta misma linea, Marti-Noguera et al. (2018) plantean que el papel de la
universidad no debe limitarse inicamente a la formacion académica, sino que también debe
orientarse al desarrollo integral de los estudiantes. Esto implica generar entornos que
favorezcan su bienestar, fortalezcan su sentido de pertenencias y contribuyan a prevenir el
abandono de la carrera. Desde una perspectiva similar, Montero Vargas (2023) destaca que
las emociones, las formas de aprendizaje y las relaciones que los jovenes establecieron con
sus compaieros influyen de manera significativa en la manera en que viven su transicion
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hacia la educacion superior. Por ello, comprender la dimension humana de este proceso
resulta fundamental para disefiar estrategias de acompafiamiento mas pertinentes, capaces
de favorecer la integracion, sostener la motivacion y brindar mayor seguridad durante la vida
universitaria.

I1.6.1. Fundamentos de adaptacion en la educacion superior.

La adaptacion en la educacion superior se concibe como un proceso dindmico y
multidimensional de reorganizacion conductual, alejado de una asimilacion pasiva. Segun
Roncancio-Roncancio (2020), esta dinamica emerge del equilibrio constante entre la
asimilacion y la acomodacion a las nuevas realidades del entorno. Bajo este escenario, la
interaccion entre el discente y la institucion es fundamental para resolver con éxito las crisis
transicionales del ingreso universitario.

Mas alla del plano individual, el seguimiento académico es una responsabilidad
ineludible de la universidad. Como plantean Marti-Noguera et al. (2018), la educacion
superior es un bien publico que debe garantizar los derechos fundamentales y prevenir el
abandono temprano. Este compromiso obliga a las instituciones a disefiar espacios
interactivos que acompafien al estudiante y faciliten, de manera cercana, su adaptacion al
nuevo entorno.

Por ultimo, una integracion universitaria exitosa exige combinar las propuestas
innovadoras en el &mbito educativo con recursos visuales adecuados a las caracteristicas y
necesidades de los estudiantes de hoy. Al examinar como se relacionan el conocimiento, la
tecnologia y la sociedad, Castro Ruz (1991) sefiala que las formas de ensefianza deben
orientarse al desarrollo de las personas y dar respuesta a los problemas reales que se
presentan. De esta forma, los materiales disefiados con fines educativos funcionan como un
apoyo muy util que facilita y acelera el proceso de adaptacion.

I1.6.2. Factores que influyen en la adaptacion de estudiantes que ingresan
a la educacion superior.

Para optimizar el disefio de herramientas interactivas-pedagogicas que ayudan al
estudiante de nuevo ingreso, resulta indispensable desglosar las variables que configuran su
transicion. Al respecto, Montero Vargas (2023) sostiene que la adaptacion universitaria esta
condicionada por un entramado multifactorial de indole individual, socioecondémica e
institucional.

Este contexto resulta especialmente importante durante la etapa de nivelacion,
momento en el que suelen ser mas evidentes los cambios culturales y la sensacion de
desorientacion que experimentan los estudiantes. Al respecto, Reina Cherrez (2025) explica
que tanto las caracteristicas personales y sociales como la formacién previa que tiene cada
quien influyen de manera decisiva en que la incorporacion a la universidad se produce de
forma positiva. Por ello, cuando se utilizan recursos que requieren interaccion, puede
aumentar la presion que sienten al tener que aprender cosas nuevas, afectando su
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identificacion con la institucion y haciendo que sea mas probable que decidan abandonar sus
estudios.

Ademas, las dificultades para entender como funcionan los espacios de aprendizaje
representan barreras que impiden que el estudiante se integre de manera adecuada. Segun
Argiielles y colaboradores (2023), si no se logra comprender bien como se desarrollan los
procesos de formacion y si los contenidos resultan dificiles de aprender, el interés y las ganas
de seguir estudiando disminuyen. Ante esta situacion, contar con un recurso interactivo con
formato tridimensional se justifica plenamente, ya que funciona como una herramienta que
ayuda a transitar esta etapa de forma clara y, al mismo tiempo, atractiva.

I1.6.3. El rol de la motivacion en la adaptacion académica

En este contexto de transicion, la motivacion constituye un factor psicopedagogico
fundamental para fortalecer el compromiso del estudiante con su nuevo entorno educativo.
De acuerdo con Cobo-Renddn et al. (2022), la motivacion académica y la adaptacion
universitaria se encuentran estrechamente relacionadas, ya que una actitud proactiva permite
que los estudiantes se enfrenten con mayor seguridad a los cambios propios del ingreso a la
educacion superior. Desde esta perspectiva, el uso de recursos visuales e interactivos
orientados a despertar el interés estudiantil responde a un proposito claro: favorecer una
vinculacién mas significativa con la carrera desde las primeras etapas de formacion.

En este sentido, fortalecer la motivacién no solo contribuye a la permanencia
estudiantil, sino que también mejora la experiencia universitaria en su conjunto. Este
impulso puede incidir de manera favorable en el rendimiento académico, en el desarrollo de
capacidades de analisis y en el bienestar personal de los estudiantes. Al respecto, Viqueira-
Gutiérrez y Lopez-Larrosa (2023) sostienen que la adaptacion académica y el equilibrio
emocional se interconectan de forma profunda durante el primer afio formativo. De este
modo, un soporte grafico tridimensional innovador funciona como un estabilizador afectivo
que facilita un acoplamiento vivencial armonico.

Por ultimo, la motivacion actiia como un factor mediador critico entre los estimulos
que proporciona la institucion y la satisfaccion final con la carrera elegida. Segun De Besa
Gutiérrez et al. (2024), la motivacion académica canaliza la percepcion del alumno hacia sus
experiencias de aprendizaje, transformandola en un so6lido sentido de pertenencia. Asi, la
ingenieria de papel se convierte en una aliada estratégica para potenciar dicho nexo y facilitar
la adaptacion en la UNACH.

11.6.4. Desafios comunes en la transicion al entorno universitario

Para que los estimulos motivacionales descritos previamente se canalicen de manera
adecuada, es imperativo reconocer primero los obstaculos estructurales que fragmentan esta
etapa inicial. Segiin Rose Parra y Larreal Bracho (2023), la transicion hacia la vida
universitaria puede generar en los estudiantes de nuevo ingreso un proceso de inestabilidad
asociado a diversos factores, entre ellos las nuevas exigencias académicas, los cambios en
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sus dinamicas personales y la disminucion de sus redes de apoyo habituales. Esta etapa de
adaptacion puede afectar el compromiso inicial del estudiante, especialmente cuando la
institucion no cuenta con mecanismos de acompafiamiento oportunos y adecuados.

A esta situacion se suman los vacios académicos provenientes de la educacion
secundaria, asi como las distintas condiciones geograficas y contextuales de los estudiantes,
las cuales pueden influir de la manera en que se integran al entorno universitario. Al respecto,
Londono-Londofio et al. (2025) explican que las dificultades del proceso de transicion
radican en la limitada independencia académica para el autoaprendizaje y la influencia de
dificultades economicas y sociales o logisticas locales. Dicha desorientacion exige
reformular los canales informativos tradicionales mediante propuestas didacticas mas
dindmicas.

Frente a estas barreras metodologicas y vivenciales, surge la necesidad de aprender
de estructurar alternativas de orientacion capaces de mitigar el impacto del cambio
sociocultural. Bajo esta premisa, la delimitacion de estos desafios comunes fundamenta
plenamente la creacion de una guia grafico-pedagogica interactiva adaptada a la carrera de
Disefio Grafico. De este modo, un recurso tridimensional se valida como el puente visual
idoneo para guiar de forma segura al estudiantado de la UNACH.

I1.7. Tendencias contemporaneas en la Educacion Superior

Las tendencias contemporaneas en la educacion superior se caracterizan por la
implementacion de metodologias orientadas a la participacion activa del estudiante y al
fortalecimiento de habilidades practicas, creativas y tecnoldgicas dentro del proceso
formativo. En este contexto, Bordignon et al. (2020) indican que los estudiantes construyen
nuevas formas de aprendizaje asociadas al uso de recursos digitales e interactivos,
redefiniendo métodos convencionales de ensefianza en las instituciones universitarias.

Asimismo, Chavez Suarez (2023) destaca que los métodos de ensefianza el
aprendizaje basado en proyectos favorece la adquisicion de conocimientos mediante
experiencias participativas y colaborativas. De igual manera, Cruz et al. (2021) sostienen
que la incorporacién de herramientas visuales y tecnologicas contribuye al desarrollo de
procesos educativos mas innovadores y funcionales. En este sentido, Céspedes Carrefio et
al. (2025) destacan la importancia de integrar enfoques socioemocionales dentro de la
educacion superior, con el proposito de generar entornos académicos mas inclusivos y
centrados en las necesidades del estudiante.

I1.7.1. Aprendizaje basado en la experiencia y en la exploracion
Para consolidar el puente visual que mitiga los desafios transicionales, resulta vital
aprovechar las pautas de interaccion nativas del estudiantado. Al respecto, Bordignon et al.

(2020) explican que los ingresantes universitarios despliegan de forma intrinseca estrategias
de aprendizaje tecno social basadas en la exploracion autdnoma. Incorporar estos habitos de
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descubrimiento dentro de una guia editorial interactiva permite que el alumno asimile las
dindmicas institucionales de forma empirica y con mayor libertad cognitiva.

Este planteamiento se sustenta en metodologias activas, entre ellas el aprendizaje
basado en proyectos, debido a su capacidad para vincular los contenidos tedricos con
experiencias practicas y participativas. En este sentido, Chavez Sudrez (2023) sefiala que la
aplicacion de estas dinamicas en la educacion superior permite que los estudiantes se
aproximen a los conceptos de manera mas directa, reflexiva y significativa. Esto favorece
no solo la comprension de los contenidos, sino también una mayor implicacion con su
proceso formativo y con la carrera que han elegido.

Desde esta perspectiva, la transicion hacia la universidad puede entenderse no
unicamente como una etapa de adaptacion compleja, sino también como una oportunidad
para fortalecer la autonomia, la participacion y el protagonismo de los estudiantes de Disefio
desde las primeras semanas de formacion académica. Finalmente, la fusion entre el modelo
experiencial y la manipulacion de artefactos bidimensionales o tridimensionales potencia
significativamente la retencion del discente. Cruz et al. (2021) sefalan que incorporan el
disefio estructural y la fabricacion fisica al aprendizaje practico profundizando el desarrollo
tanto técnico como intelectual del alumno. De este modo, un dispositivo emergente
materializa este principio, permitiendo al ingresante descubrir su carrera mediante el
estimulo tactil directo de la ingenieria de papel.

I1.7.2. Educacion centrada en el estudiante

Esta exploracion fisica y téctil es efectiva al ingresar como el nucleo de su propio
desarrollo, alinedndose con los modelos pedagdgicos modernos. Segun Valdivia Diaz et al.
(2025), la formacion centrada en el estudiante exige reconocer y caracterizar los perfiles
cognitivos dominantes del alumno dentro de la educacion superior.

Bajo este paradigma, el recurso interactivo deja de ser un canal pasivo de informacion
para transformarse en un catalizador del autoaprendizaje al respecto, Caballero-Cantt et al.
(2023) sefialan que el autoaprendizaje en el nivel superior robustece la autonomia académica
y la capacidad analitica del estudiante. Asi, el uso dindmico de la ingenieria de papel
promueve una independencia cognitiva clave para superar la desorientacion vocacional
inicial. Finalmente, esta perspectiva enfocada en el estudiante debe ir mas all4 lo unicamente
académico para cobijar de directamente su estabilidad afectiva. Conviene subrayar que
Céspedes Carrenio et al. (2025) evidencian una interseccion critica entre el aprendizaje
personalizado y el acompafiamiento socioemocional durante las transiciones universitarias.
Por lo tanto, la guia grafico-pedagogica se consolida como un soporte integral que reduce la
ansiedad del primer afio mediante una experiencia visual empatica.

I1.7.3. Educacion centrada en el estudiante

Esta experiencia visual empatica se potencia significativamente al incorporar
modelos didacticos que respetan los ritmos individuales de asimilacioén del ingresante. Al
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respecto, Garcia Arambula (2024) sostiene que la integracion entre el aprendizaje flexible y
los recursos innovadores es clave para consolidar un ambiente formativo eficiente.

Por otro lado, el disefio de este recurso visual transforma la induccion tradicional en
una experiencia de aprendizaje autonomo y profundamente significativo. Segin Velasco
Suarez et al. (2023), el aprendizaje individualizado es una estrategia efectiva para maximizar
la capacidad de adaptacion personal y fortalecer el compromiso estudiantil. Asi, el uso de la
ingenieria de papel asiste la heterogeneidad del aula al permitir una interaccion tactil libre y
autobnoma.

Ofrecer al estudiante la posibilidad de aprender a su propio ritmo con el uso de
materiales flexibles es un aspecto clave que permite favorecer una experiencia universitaria
mas positiva y significativa. En este sentido, Morocho Quezada et al (2025) destacan que “la
calidad en la educacion superior también depende de la capacidad de adaptar las estrategias
de ensefianza a las necesidades reales de cada estudiante” (p. 6)

Desde esta perspectiva, la guia grafico-pedagdgica propuesta adquiere relevancia
como un recurso de apoyo que facilita la comprension del entorno universitario, se conecta
con los intereses de los jovenes y contribuye a fortalecer su motivacion para continuar
avanzando en su proceso de formacion.

I1.7.4. El enfoque ludico y visual como estrategia de adaptacion

El desarrollo de soportes flexibles abre paso a dindmicas de interaccion donde la
ludica se formaliza como un componente metodologico estructurado. Segin Mendoza
(2025), la ludica en el nivel universitario constituye una estrategia de mediacion que
promueve entornos accesibles, rompiendo con los esquemas instruccionales rigidos. Este
enfoque alternativo fomenta el bienestar emocional y la participacion activa del estudiantado
durante procesos transicionales complejos.

Por su parte, la incorporacion de recursos didacticos interactivos permite robustecer
los canales de asimilacion cognitiva mediante la estimulacion directa del alumno. Al
respecto, Tambo Minga et al. (2023) explican que las herramientas ludicas en la educacion
superior actian como dinamizadores que fortalecen el aprendizaje empirico y el pensamiento
abstracto. Estos mecanismos ludicos transforman la transferencia pasiva de datos en un
proceso de co-construccion del conocimiento.

Asimismo, la configuracion de estimulos visuales y tactiles dentro del espacio aulico
garantiza una respuesta diversificada a las pautas de consumo cultural de los jovenes. Blanco
(2024) setiala que el fortalecimiento de las estrategias didacticas multisensoriales resulta
indispensable para consolidar una pedagogia inclusiva, equitativa y altamente receptiva. De
este modo, los cddigos de disefio visual se validan como vehiculos esenciales de
comunicacion académica.
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I1.8. Analisis de investigaciones anteriores relacionadas con el disefio de
un recurso grafico basado en el Pop up

Investigaciones previas comprenden tanto el contexto nacional como internacional,
analizando diversos enfoques de la ingenieria de papel y la expresion visual aplicadas a la
transmision de conocimientos.

Estos antecedentes proporcionan una base metodologica y proyectual solida para la
investigacion desarrollada, demostrando que un recurso tridimensional bien concebido no
solo optimiza la usabilidad instruccional, sino que enriquece la insercion empirica del
discente. De este modo, se valida la necesidad de examinar sistematicamente sus
componentes técnicos, paradigmas y secuencias operativas.

I1.8.1. Guia de reconocimiento visual Pop-up de la ciudad de Cuenca

Este estudio, realizado por Gavilanes Tintin (2012) en la Universidad de Cuenca,
adoptd un enfoque critico y proyectual para abordar desafios de comunicacion visual. El
autor selecciono a sus validadores mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia,
apoyandose en fichas de observacion técnica y entrevistas estructuradas a expertos en disefio
grafico.

El objetivo de esta investigacion fue disefiar y producir un prototipo funcional de un
libro Pop-Up ilustrado que se use como herramienta didactica para la difusion de las
leyendas infantiles Pastor de Ovejas de la Laguna Quituifia y La pefia de agua negras de la
ciudad de Cuenca, dirigido a estudiantes de cuarto grado de educacion general basica de la
Unidad Educativa Rafael Aguilar.

El orden en que se realizo la inclusion de la investigacion detalla las siguientes fases:

Figura 3
Orden en el que se realizo la investigacion: Guia de reconocimiento visual Pop-up de la
ciudad de Cuenca
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I1.8.2. Creacion de material didactico ilustrado sobre la cultura Shuar

para nifios en la provincia de Pastaza.

Este proyecto técnico fue elaborado por Jarrin Solis (2022) en la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo. El estudio se sustentd en un paradigma positivista-comprensivo,
buscando medir el impacto del disefio en el aprendizaje. Se aplicO6 un muestreo no
probabilistico de caracter intencional, enfocado en la poblacion docente y escolar de la zona.
Para la recoleccion de datos, los instrumentos utilizados fueron encuestas diagnosticas y
matrices de validacion iconografica. El objetivo de la investigacion fue crear material
didactico ilustrado sobre la cultura Shuar mediante técnicas digitales, con la finalidad de
fortalecer la identidad cultural y fomentar la lectura en la poblacion infantil de Pastaza.

El orden en que se realizo la inclusion de la investigacion detalla las siguientes fases:

Figura 4
Orden en el que se realizo la investigacion: Creacion de material didactico ilustrado sobre
la cultura Shuar para nifios en la provincia de Pastaza.
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I1.4.3. Libro pop-up para el aprendizaje Del Olimpo a Colombia

Este informe fue presentado por Hernandez Sanchez y Lombana Bustacara (2024) en
la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Bajo un paradigma constructivista, esta
investigacion situa al estudiante como protagonista del proceso de aprendizaje, reconociendo
su participacion activa en la construccion de conocimientos y en la adaptacion a la vida
universitaria. A partir de un proceso de validacion con expertos y pruebas de usabilidad, se
desarrollé una guia grafico-pedagdgica basada en la técnica Pop-up, concebida como un
recurso visual, didactico e interactivo.

Esta propuesta tiene como finalidad brindar a los estudiantes de nuevo ingreso de la
carrera de Disefio Grafico una herramienta de apoyo que facilite su adaptacion al entorno
universitario, fortalezca su motivacion y contribuya a reforzar su compromiso vocacional
desde las primeras etapas de formacion.

El orden en que se realiz6 la inclusion de la investigacion detalla las siguientes fases:

Figura 5
Orden en el que se realizo la investigacion: Libro pop-up para el aprendizaje Del Olimpo
a Colombia
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En este marco, los trabajos revisados, desde materiales de orientacion visual hasta modelos
de adaptacion pedagdgica universitaria, brindan lineamientos técnicos validos que guiaran
el desarrollo de la presente propuesta. Sin embargo, sus planteamientos individuales no
cubren totalmente las necesidades y particularidades del proceso adaptativo en la UNACH.

En este marco, los trabajos revisados, desde materiales de orientacion visual hasta
modelos de adaptacion pedagodgica universitaria, brindan lineamientos técnicos validos que
guiaran el desarrollo de la presente propuesta. Sin embargo, sus planteamientos individuales
no cubren totalmente las necesidades y particularidades del proceso adaptativo en la
UNACH. Por ello, en la investigacion desarrollada de concibié un proceso metodolégico
adaptado especificamente al contexto institucional de la Universidad Nacional de
Chimborazo para fomentar una conexion profunda entre los ingresantes de Disefio Grafico
y su entorno educativo tomandose como referente las investigaciones de Hernandez Sanchez
y Lombana (2024) y de Jarrin (2022) para construir una perspectiva tedrica la cual se
analizard en el siguiente capitulo.

43



CAPITULO III: METODOLOGIA

En el presente capitulo se desarrollan los elementos propios que mantiene el disefio
metodoldgico, tales como: el procedimiento que desarrolla la investigacion, el tipo de
investigacion, disefio de la investigacion, técnicas de recoleccion de datos y el método de
analisis que permite el procesamiento de los datos.

I1I. 1. Proceso desarrollado en la investigacion

La investigacion desarrollada se centra en el disefio de una guia grafico-pedagogica
Pop-Up como recurso didactico innovador para facilitar la adaptacion universitaria de
estudiantes de nivelacion y primer semestre de la carrera de Disefio Grafico en la
Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH). Para materializar este proyecto, se
integran los aportes de Herndndez Sanchez y Lombana (2024), relacionados con el uso de
estructuras tridimensionales aplicadas a contextos educativos, junto con las propuestas de
Jarrin (2022) en torno a la ilustracion digital. Esta articulacion permite sustentar el desarrollo
de una propuesta grafico-pedagdgica que combina recursos visuales, tridimensionalidad e
interaccion como parte del proceso de aprendizaje.

En este marco se plantea el estudio titulado: Proceso para el desarrollo de una guia
grafico-pedagodgica emergente para estudiantes de educacion superior. La propuesta se
organiza en cinco etapas sucesivas, combinando el cumplimiento de los requisitos técnicos
con una forma de transmitir ideas mediante elementos visuales. De esta manera, se construye
un proceso creativo que sigue un orden claro y bien definido.

En base a la adaptacion realizada, esta metodologia fue aplicada en el desarrollo de
la investigacion, estructurando de manera ordenada cada una de sus etapas. A continuacion,
se describe el proceso metodologico utilizado para la ejecucion del estudio:

Figura 6
Proceso para desarrollar una guia grafico-pedagogica Pop Up para estudiantes de la
educacion superior

PROCESS PARA DESARRGLLAR UNA GUiA
GRAFICO-PEDAGOGICA PGP UP PARA ESTUDIANTES
DE LA EDUCACION SUPERIQR.

ETAPA -1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4 ETAPA 5

Consentimiento Elaboraciéony Procesamientoy Disefio de la Conclusiones y
institucional  aplicacion de los  andlisis de los guia recomendaciones
instrumentos datos
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ETAPA 1: Consentimiento institucional

Se gestiond la aprobacion ética e institucional ante las autoridades de la UNACH,
especificamente la Coordinacion de Nivelacion y la carrera de Disefio Grafico, garantizando
el respaldo necesario para el desarrollo del proceso investigativo.

ETAPA 2: Elaboracion y aplicacion de los instrumentos

Se disenaron y validaron mediante juicio de expertos un cuestionario estudiantil y
entrevistas semiestructuradas docentes, orientados a los ambitos académico, emocional y
vocacional, los cuales fueron aplicados en las aulas de nivelacién y primer semestre de
Diseno Grafico pararecolectar la informacion que sustentaria la conceptualizacion de la guia

pop-up.

ETAPA 3: Procesamiento y analisis de los datos.

Los datos cuantitativos de las encuestas fueron organizados estadisticamente
mediante frecuencias y porcentajes representados graficamente, mientras que los testimonios
docentes se analizaron cualitativamente bajo la teoria fundamentada, a través de codificacion
abierta, axial y selectiva, permitiendo identificar las categorias conceptuales base de la
propuesta.

ETAPA 4: Diseio de la guia

Apoyandose en las metodologias de Herndndez Sanchez y Lombana (2024) y Jarrin
(2022), se desarrollaron de forma secuencial la creacion del contenido y guion narrativo, la
ilustracion digital didactica, la diagramacion con mecanismos tridimensionales pop-up y el
prototipado fisico final mediante impresion, corte, plegado y ensamblaje.

ETAPA 5: Conclusiones y recomendaciones

Finalmente, se sistematizaron los resultados obtenidos del proceso de disefio y se
formularon las conclusiones del estudio. Ademas, se generaron recomendaciones dirigidas
a autoridades académicas, docentes y futuros investigadores que deseen implementar
herramientas similares dentro del contexto de la educacion superior en disefo.

I11.2. Paradigma de la investigacion

El enfoque que adopta esta investigacion es mixto, integrando elementos cualitativos
y cuantitativos con el objetivo de obtener una vision mas amplia y precisa del fenémeno
estudiado. Segiin Roberto Herndndez Sampieri y Mendoza (2018), los métodos mixtos
representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos que implican la
recoleccion, analisis e integracion de datos cuantitativos y cualitativos para lograr una
comprension mas profunda del fenomeno de estudio.
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ITL.3. Tipo de investigacion

Se trata de una investigacion predominantemente descriptiva, debido a que permite
identificar las caracteristicas, necesidades y dificultades que enfrentan los estudiantes
durante su proceso de adaptacion académica, la investigacion descriptiva busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice
(Sampieri y Mendoza, 2018).

I11.4. Diseiio de investigacion

Asimismo, se emplea un disefio descriptivo del tipo reporte de caso, ya que el estudio
se centra en un grupo especifico de estudiantes pertenecientes a una institucion determinada,
permitiendo una exploracion detallada del contexto y de las experiencias relacionadas con
el proceso de adaptacion universitaria. De acuerdo con Fidias Arias (2012), el estudio de
caso permite analizar de manera profunda una unidad especifica de investigacion con el
proposito de comprender sus caracteristicas y dinamicas particulares.

II1.5. Técnicas de recoleccion de datos.

Se emplearon dos técnicas para recolectar informacion relevante sobre el proceso de
adaptacion universitaria:

- Encuestas estructuradas: aplicadas a estudiantes de nivelacion y primer semestre de
la carrera de Disefio Grafico periodo 2025 28.

- Entrevistas semiestructuradas: aplicadas a docentes de nivelacion y primer semestre

Segun Roberto Herndndez Sampieri y Mendoza (2018), las encuestas permiten
obtener informacion cuantificable sobre opiniones y conductas de una poblacion, mientras
que las entrevistas semiestructuradas facilitan la obtencion de datos més detallados acerca
de las experiencias y opiniones de los participantes.

Los datos recolectados fueron codificados, clasificados y analizados a partir de los
patrones identificados dentro del estudio.

I11.6. Poblacion de estudio y tamaiio de muestra.

La presente investigacion trabaja con un censo, entendido como el estudio que abarca
la totalidad de la poblacion de interés. Dado que el universo estd compuesto por 78
estudiantes de nivelacion y primer semestre de la carrera de Diseflo Grafico periodo 2025-
2S y todos ellos fueron incluidos en el proceso de investigacion, no fue necesaria la
aplicacion de ninguna técnica de muestreo. La muestra es, por lo tanto, equivalente a la
poblacion total (n = N = 78), lo que garantiza una representatividad del 100% y elimina el
margen de error asociado con la seleccion de la muestra.

46



I11.7. Métodos de analisis y procesamiento de datos.

Para el analisis de los datos obtenidos en el trabajo de campo se empled un
procedimiento estructurado bajo un enfoque mixto. De acuerdo con Hernandez-Sampieri y
Mendoza (2018), este enfoque permite integrar informacion cuantitativa y cualitativa para
obtener una comprension mas amplia del fendémeno estudiado y fortalecer la validez de los
resultados.

En el caso de las encuestas aplicadas a los estudiantes, se utilizo el anélisis de
frecuencias como técnica de procesamiento de datos cuantitativos. Las respuestas fueron
organizadas y tabuladas en una matriz de datos, permitiendo identificar la frecuencia
absoluta y relativa de cada alternativa de respuesta.

Posteriormente, los resultados se representaron mediante tablas y graficos
estadisticos para facilitar su interpretacion. Este procedimiento permitié identificar
tendencias, patrones de comportamiento y niveles de incidencia relacionados con el proceso
de adaptacion universitaria.

Por otra parte, la informacion obtenida a través de las entrevistas semiestructuradas
realizadas a los docentes fue analizada mediante el método de la teoria fundamentada. El
proceso inici6 con la codificacion abierta, etapa en la que se revisaron las transcripciones
para identificar conceptos, ideas y fendmenos relevantes vinculados con la problematica
investigada.

Posteriormente, se desarrolld la codificacion axial, mediante la cual los codigos
obtenidos se agruparon y relacionaron entre si para conformar categorias y subcategorias de
analisis. Esta fase permitio establecer conexiones entre las diferentes percepciones
expresadas por los participantes.

Finalmente, mediante la codificacion selectiva se integraron las categorias
principales en torno a una interpretacion central del fenomeno estudiado. Este proceso
permitié6 comprender las necesidades de adaptacion universitaria de los estudiantes y
fundamentar el disefio de la propuesta grafico-pedagogica.

La integracion de los resultados cuantitativos y cualitativos posibilitd contrastar la
informacion obtenida desde diferentes perspectivas. De esta manera, se fortalecio el
diagnostico de la investigacion y se obtuvo una base so6lida para el desarrollo de la guia
grafico-pedagodgica con técnica Pop-Up.

IT1.8. Cumplimiento de la ética de la investigacion cientifica

La presente investigacion se desarrollo respetando los principios éticos que rigen la
investigacion cientifica. Debido a que el estudio involucrd la participacion directa de
estudiantes de nivelacion y primer semestre, asi como de docentes de la carrera de Disefio
Grafico de la Universidad Nacional de Chimborazo, se obtuvo previamente el
consentimiento informado de los participantes, quienes fueron informados sobre los
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objetivos, alcance y finalidad académica de la investigacion. Asimismo, manifieste su
aceptacion voluntaria para participar en el estudio y para que los resultados obtenidos sean
utilizados con fines investigativos y de difusion académica.

De igual manera, se garantiza el cumplimiento de los principios de confidencialidad,
privacidad y anonimato, asegurando que la informacion proporcionada por los participantes
fuera utilizada exclusivamente para fines cientificos. Los datos recopilados mediante
encuestas y entrevistas fueron tratados de forma responsable, evitando la divulgacion de
informacion personal que permita la identificacion de los participantes.

Ademas, durante todo el proceso investigativo se actud con respeto, transparencia y
responsabilidad académica, procurando que la recoleccion, andlisis e interpretacion de los
datos se realicen de manera objetiva y rigurosa. El acta de consentimiento informado
utilizada para la participacion en la investigacion se presenta en el Anexo 1.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se describe la aplicacion de la metodologia “Proceso para desarrollar
una guia grafico-pedagogica Pop-Up para estudiantes de educacion superior”, utilizada para
el desarrollo de la presente investigacion. A través de sus diferentes etapas, se presentan los
resultados obtenidos desde la recopilacion y anélisis de la informacion hasta el disefio y
elaboracion de la propuesta grafico-pedagdgica. Asimismo, se discuten los hallazgos mas
relevantes que fundamentaron la construccion de la guia Pop-Up orientada a facilitar la
adaptacion universitaria de los estudiantes de nivelacion y primer semestre de la carrera de
Disefio Grafico de la Universidad Nacional de Chimborazo.

IV.1. ETAPA 1: Consentimiento institucional

La inmersion inicial al campo de estudio comenzé con un acercamiento formal a la
Direccién de la Carrera de Disefio Grafico, bajo la gestion del Arq. William Javier Quevedo.
El objetivo primordial fue exponer los alcances de la investigacion titulada (Analisis del
comportamiento, motivacion, conocimiento y actitud de los estudiantes), solicitando el
respaldo institucional para acceder a la poblacion estudiantil y al cuerpo docente, asegurando
que los hallazgos contribuyan al fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Dicho respaldo institucional se encuentra adjunto en el Anexo 1.

Posteriormente, se formaliz6 la colaboracion con docentes expertos de diversas areas
de la malla curricular. Este paso fue fundamental para seleccionar a los informantes clave,
cuya identidad se mantiene en reserva para garantizar la confidencialidad y el anonimato
establecidos en la investigacion. Para fines de anélisis y presentacion de resultados, estos
participantes fueron identificados como Docente Experto 1, Docente Experto 2, Docente
Experto 3 y Docente Experto en nivelacion 4. Gracias a su amplia trayectoria profesional y
contacto directo con estudiantes de distintos niveles, estos docentes aportan una perspectiva
integral sobre las brechas de adaptacion cultural y académica en el entorno universitario.

Tras obtener las autorizaciones, se planifico la aplicacion de encuestas a estudiantes
y entrevistas a profundidad con docentes expertos. El personal académico respaldd la
iniciativa, coincidiendo en que este estudio arrojaria datos clave para comprender por qué, a
pesar de la alta vocacion, persisten dificultades en la adaptacion cultural y académica de los
alumnos de nuevo ingreso.

IV.2. ETAPA 2: Elaboracion y aplicacion de los instrumentos.

La recoleccion de datos se estructurd con el proposito de integrar informacion
cuantitativa y cualitativa. Para ello, se elabor una guia de encuesta dirigida a los estudiantes,
la cual se presenta en el Anexo 2. Asimismo, se disefi® una guia de entrevista
semiestructurada para docentes expertos, incluida en el Anexo 3, y una guia de entrevista
para el experto de nivelacion, presentada en el Anexo 4.
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Posteriormente, se aplicaron las encuestas a 78 estudiantes de nivelacion y primer
semestre de la carrera de Disefio Grafico. Cada encuesta tuvo una duracion aproximada de
10 minutos, permitiendo recopilar informacion relacionada con su experiencia de adaptacion
al entorno universitario.

De manera complementaria, se realizaron entrevistas presenciales a cuatro docentes
expertos con mas de tres afios de experiencia trabajando con estudiantes de nivelacion y
primer semestre de la carrera. Las entrevistas tuvieron una duracion aproximada de 40 a 60
minutos, permitiendo recopilar informacion desde la perspectiva docente acerca de las
necesidades, desafios y procesos de adaptacion que experimentan los estudiantes durante su
ingreso a la educacién superior.

IV.3. ETAPA 3: Procesamiento y analisis de los datos.

En esta etapa se desarrolld el andlisis sistemdatico de la informacion recolectada
mediante los dos instrumentos aplicados en la fase de trabajo de campo: la encuesta
estructurada dirigida a los estudiantes de nivelacion y primer semestre, y las entrevistas
semiestructuradas realizadas a docentes expertos de la carrera de Disefio Grafico, incluido
un docente experto en el programa de nivelacion. Este procesamiento se realiz6 de forma
diferenciada segun la naturaleza de cada instrumento, combinando enfoques cuantitativos y
cualitativos en virtud del paradigma mixto declarado en la metodologia de la presente
investigacion.

Segiin Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), el andlisis de datos en
investigaciones de enfoque mixto permite integrar los hallazgos provenientes de multiples
perspectivas, lo que potencia la comprension del fendmeno estudiado y reduce los sesgos
propios de un solo método. Bajo esta 16gica, los resultados cuantitativos de la encuesta y los
resultados cualitativos de las entrevistas se procesaron de manera independiente y
posteriormente se integraron mediante un proceso de triangulacion, con el propdsito de
construir un diagndstico solido sobre la motivacion, la claridad vocacional y la adaptacion
universitaria de los estudiantes de nivelacion y primer semestre de Disefio Grafico en la
UNACH.

IV.3.1. Analisis cuantitativo de la encuesta

Para la encuesta aplicada a los estudiantes de nivelacion y primer semestre de la
carrera de Diseno Grafico se empled un enfoque cuantitativo mediante tabulacion de
frecuencias y representacion grafica. Segiin Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018), la
distribucion de frecuencias constituye el punto de partida del andlisis cuantitativo de datos
obtenidos mediante encuesta, ya que permite identificar los valores o categorias que se
presentan, asi como su frecuencia absoluta, el nimero de ocurrencias de cada valor y relativa
el porcentaje que cada categoria representa sobre el total de casos. La representacion de estos
resultados mediante tablas facilita la identificacion de tendencias estadisticamente relevantes
que orientan la toma de decisiones en procesos de disefo.
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Las respuestas de los estudiantes fueron organizadas en una matriz de datos y se
calcularon las frecuencias absolutas y relativas por pregunta. Posteriormente, los resultados
se agruparon tematicamente para identificar ideas clave positivas y aspectos de mejora, cuya
recurrencia en el conjunto de preguntas fue cuantificada mediante un criterio de frecuencia
tematica, entendido como el nimero de veces que una idea aparece como hallazgo central
en el analisis individual de las preguntas, y no como el nimero directo de estudiantes que la
mencionan. A continuacion se presentan los hallazgos mas significativos, organizados
pregunta por pregunta y de manera general.

El analisis detallado de los resultados obtenidos a través de esta encuesta se encuentra
en el Anexo 4.

IV.3.1.1. Hallazgos por dimension evaluada

El anélisis individual de las diecinueve preguntas que conformaron la encuesta
permitio identificar tendencias relevantes en torno al conocimiento previo de la carrera, la
motivacion, la participacion en el aula, los habitos académicos y la percepcion sobre el
campo profesional del disefio grafico, tal como se sintetiza en la Tabla 1.

refuerza la motivacion intrinseca.

Tabla §
Principales hallazgos de la encuesta aplicada a estudiantes de nivelacion y primer
semestre
Dimension evaluada Hallazgo principal Porcentaje
Conocimiento de la El interés personal/autodidacta es la principal 53.8%
carrera via de acercamiento a la carrera. e
Primera opcién de Eleccion voluntaria de la carrera, lo que
i i . e, e
P evidencia interés y alta probabilidad de 88.4%
carrera )
permanencia.
Familias con reservas sobre la carrera y dudas
Apoyo familiar ) y 28.2%
acerca de su valor profesional.
Conocimiento del Conocimiento limitado o superficial sobre el 69.2%
campo laboral trabajo del disefiador grafico profesional. e
Disfrute de clases Las actividades practicas constituyen el eje Alfo
practicas motivador principal del aprendizaje.
Participacion unicamente cuando se le solicita
Participacion en clase p' 48.7%
al estudiante.
Responsabilidad académica alta en el
Entrega de tareas P .. 94.8%
cumplimiento de tareas.
Seguridad sobre la Seguridad sobre la eleccion de carrera, aunque 69.2%
eleccion profesional persisten dudas en un grupo menor. e
Satisfaccion con el plan  Valoracion positiva de las materias y
. . . 87.1%
de estudios contenidos del plan de estudios.
Interés por aprender fuera de clase, lo que
Autoaprendizaje pot ap 4 97.4%
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Asistencia optima que refleja compromiso y

Asistencia . .. 97.4%
responsabilidad académica. °
Percepcion de motivacion generada por el
Motivacion docente p & P 89.8%
profesorado.
Adaptacion al ritmo Adaptacion positiva al ritmo y exigencias de 76.9%
universitario la vida universitaria. e
Permanencia en la Intencion de culminar la carrera de Diseno
, 96.2%
carrera Grafico.

Estos resultados evidencian que los estudiantes de nivelacion y primer semestre
llegan a la carrera con una disposicion vocacional favorable y un alto grado de
responsabilidad académica, expresada en la asistencia, el cumplimiento de tareas y la
intencion de permanencia. Sin embargo, también se identifican brechas relevantes en el
conocimiento del campo laboral del disefio gréfico, en la participacion activa dentro del aula
y en la seguridad plena sobre la eleccion de carrera, aspectos que orientan directamente el
contenido de la propuesta grafico-pedagogica.

IV.3.1.2. Analisis general: fortalezas y aspectos de mejora

Mas alla del andlisis pregunta por pregunta, el agrupamiento tematico de los
resultados permiti6 identificar de manera general dos grandes bloques: las ideas clave
positivas, que constituyen fortalezas sobre las cuales puede apoyarse la propuesta, y los
aspectos de mejora, que sefialan las necesidades a las que la guia grafico-pedagogica pop up
debe responder.

Entre las fortalezas, la motivacion vocacional e interés personal por el disefio es la
idea mas recurrente y transversal en el conjunto de la encuesta. Se manifiesta desde la
eleccion voluntaria de la carrera (88.4%) hasta el disfrute de las actividades practicas, el
autoaprendizaje fuera del aula (97.4%) y la intencién de culminar los estudios (96.2%). A
esta fortaleza le sigue el compromiso y la responsabilidad académica, evidenciado en la
asistencia (97.4%) y el cumplimiento de tareas (94.8%), y la valoracion de las actividades
practicas y el aprendizaje activo, eje fundamental dado que los estudiantes responden mejor
a experiencias visuales, aplicadas e interactivas.

Entre los aspectos de mejora, destacan con igual nivel de recurrencia la orientacion
profesional insuficiente —el 69.2% de los estudiantes ingresa con un conocimiento limitado
sobre el campo laboral del disenador grafico— y las dudas vocacionales propias del proceso
de adaptacion, que se traducen en inseguridad sobre la eleccion de carrera para casi un tercio
de los encuestados y en un riesgo real de abandono del 3.8%. La participacion limitada en
clase —el 48.7% solo interviene cuando se le solicita— y la necesidad de metodologias
tedricas mas dindmicas y visuales completan el cuadro de necesidades identificadas.
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Tabla 6
Sintesis general de fortalezas y aspectos de mejora identificados en la encuesta

Fortalezas (ideas clave positivas) Aspectos de mejora
Motivacidn vocacional e interés personal Orientacion profesional insuficiente /
por el disefio confusion sobre el campo laboral
Compromiso, responsabilidad y Dudas vocacionales y necesidad de
permanencia académica acompafiamiento en la adaptacion
Valoracion de actividades practicas y Participacion limitada e inseguridad para
aprendizaje activo expresar ideas
Satisfaccion con contenidos y experiencia ~ Necesidad de metodologias teoricas mas
formativa dindmicas y visuales
Autoaprendizaje y creatividad Gestion del tiempo y habitos académicos

En sintesis, el andlisis cuantitativo de la encuesta confirma que los estudiantes de
nivelacion y primer semestre presentan una motivacion vocacional genuina y un alto nivel
de responsabilidad académica, pero requieren orientacion profesional, acompafiamiento en
su proceso de adaptacion y recursos pedagogicos visuales e interactivos que faciliten su
transicion a la vida universitaria.

IV.3.2. Andlisis cualitativo de las entrevistas (Teoria Fundamentada)

El procesamiento de las entrevistas semiestructuradas se realizo aplicando la
metodologia de la Teoria Fundamentada (Grounded Theory), propuesta originalmente por
Glaser y Strauss (1967) y posteriormente sistematizada por Strauss y Corbin (2002) en Bases
de la investigacion cualitativa. Este enfoque inductivo permite construir teoria emergente
directamente desde los datos empiricos, sin imposiciones conceptuales previas, siguiendo
tres fases de codificacion: abierta, axial y selectiva (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

En la codificacioén abierta se revisaron exhaustivamente las transcripciones de las
entrevistas, tomando como unidades de anélisis los fragmentos significativos del discurso, a
cada uno de los cuales se asignd un codigo descriptivo inicial. En la codificacion axial, los
codigos obtenidos se agruparon y relacionaron entre si para conformar categorias y
subcategorias de analisis, estableciendo sus propiedades y dimensiones. Finalmente, en la
codificacion selectiva se integraron las categorias principales en torno a una categoria central
que articula la totalidad de los datos, alcanzando en cada entrevista el criterio de saturacion
tedrica, es decir, el punto en que ningun nuevo fragmento aporta propiedades o dimensiones
adicionales al modelo construido (Strauss y Corbin, 2002).

Se entrevistd a cuatro docentes expertos de la carrera de Disefio Grafico de la
UNACH: tres docentes vinculados a la formacion disciplinar en distintos semestres, y un
docente experto en el programa de nivelacion. A continuacion se presenta, en primer lugar,
el analisis general de las entrevistas a los docentes expertos de la carrera, y posteriormente
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el andlisis especifico de la entrevista al docente experto en nivelacion, dado el rol
diferenciado que esta etapa formativa cumple en el proceso de adaptacion universitaria.

El analisis completo de las entrevistas efectuadas se encuentra en los Anexos 5, 6, 7
y 8.

IV.3.2.1. Analisis general de las entrevistas a docentes expertos

El analisis de las tres entrevistas a docentes expertos de la carrera permiti6 construir,
en cada caso, una categoria central propia, asi como identificar ejes tematicos comunes que
atraviesan los tres discursos. La Tabla 3 presenta la sintesis comparativa de las categorias
centrales emergentes.

Tabla 7
Categorias centrales emergentes por docente experto, segun codificacion selectiva

Informante Categoria central emergente Postulado integrador

La transformacion no es lineal
ni automatica; depende de
factores individuales,
pedagdgicos, curriculares y
contextuales que interactiian
dinamicamente.

La madurez es la sintesis
dindmica de experiencias,

Transformacion integral del
estudiante de Disefio Grafico, en

Docente experto 1  sus dimensiones comportamental,
motivacional, cognitiva e
identitaria.

Madurez como proceso de
Docente experto 2 transformacion formativa integral
en el estudiante de disefo grafico.

aprendizajes, vinculos
institucionales y decisiones
vocacionales que configuran
al profesional egresado.

La evolucion desde primero a

Transformacién formativa octavo semestre involucra no
integral del estudiante, mediada solo competencias técnicas,
Docente experto 3 e . ., o
por la observacion dirigida y la sino también responsabilidad,
retroalimentacion critica. autonomia y orientacion ética
del trabajo.

Mas alla de sus categorias centrales particulares, los tres docentes coinciden de
manera consistente en seis ejes tematicos que se entrelazan a lo largo de sus discursos y que
constituyen el nticleo del analisis general de las entrevistas:

Desinformacion vocacional al ingreso. Los tres docentes sefialan que la mayoria de
los estudiantes llega con un conocimiento escaso o distorsionado sobre el Disefio Grafico
como disciplina académica y profesional. El docente experto 1 describe esta condicion como
una desinformacion «casi absoluta» al ingreso, en la que muchos estudiantes llegan a la
carrera porque fue la opcion de cupo disponible, y sus familias asocian el disefio con «hacer
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cartelitos». El docente experto 2 complementa este hallazgo sefialando que un bajo
porcentaje de estudiantes sabe, al ingresar, qué es realmente estudiar disefio grafico y cual
es el curriculo que deberan cursar, lo que explica buena parte de la desorientacion y la
desercion en los primeros semestres.

La vocacion como proceso construido durante la formacion. Un hallazgo central
en las tres entrevistas es que la vocacion por el Diseno Grafico no es una condicion de
entrada, sino el resultado del proceso formativo. El docente experto 1 describe un transito
progresivo desde la indiferencia o la eleccion contingente en primer semestre hasta la plena
apropiacion de la identidad profesional en los Gltimos semestres, mientras que el docente
experto 3 reconoce que buena parte del estudiantado ingresa porque «le toco» la carrera o le
asignaron el cupo, y que la vocacién se construye conforme avanza en su formacion.

El rol docente como principal activador del aprendizaje. Los tres informantes
otorgan al docente un papel central en la motivacion y la transformacion del estudiante. El
docente experto 1 afirma que si el profesor se prepara bien y presenta contenidos que resulten
utiles para el futuro del estudiante, este responde con interés y compromiso. El docente
experto 3 afiade que la retroalimentacion critica constructiva —orientada al proceso y no
solo al resultado— constituye la estrategia pedagogica de mayor impacto en el desarrollo
creativo del estudiante, mientras que el docente experto 2 subraya la importancia de
diversificar las estrategias docentes seglin los distintos estilos de aprendizaje del aula.

Transformacion integral del estudiante a lo largo de la carrera. Los docentes
describen de manera consistente una transformacion profunda que abarca las dimensiones
comportamental, motivacional, cognitiva e identitaria del estudiante a lo largo de los ocho
semestres. En primero se observa timidez, inseguridad y ausencia de metas profesionales
claras; en octavo, los estudiantes muestran criterio propio, pensamiento critico consolidado
e identidad profesional definida. El docente experto 2 sintetiza este proceso en una sola
palabra: madurez, entendida como la acumulacion de experiencias, errores, aprendizajes y
decisiones que configuran al profesional egresado.

Factores externos que condicionan la adaptacion y la permanencia. Los tres
docentes identifican variables contextuales que inciden en el proceso formativo. El entorno
familiar puede actuar como soporte o como obstaculo, mientras que el desarraigo geografico
—el docente experto 3 estima que aproximadamente el 80% de los estudiantes proviene de
fuera de la ciudad— puede afectar la estabilidad emocional y derivar en casos de aislamiento
o depresion. Coinciden también en describir una fragilidad generacional en los estudiantes
actuales, caracterizada por mayor sensibilidad ante el juicio externo y dificultad para
enfrentar retos sin red de apoyo.

Necesidad de metodologias activas y curriculo coherente. Los tres docentes
defienden modelos pedagodgicos centrados en el estudiante: metodologias activas,
aprendizaje basado en proyectos, observacion dirigida y agrupamiento estratégico de
estudiantes con distintos niveles de avance. Asimismo, sefialan la importancia de un plan de
estudios progresivo, que vaya de lo tedrico-artistico hacia lo tecnoldgico-proyectual, como
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condicion estructural para que la transformacion del estudiante pueda producirse de manera
sostenida.

En sintesis, el analisis general de las tres entrevistas confirma que la adaptacion
universitaria del estudiante de Disefio Grafico es un proceso progresivo y multidimensional,
en el cual la desinformacion inicial, la ausencia de vocacion definida y la fragilidad
generacional son condiciones de partida que, con el acompafamiento pedagogico adecuado,
pueden transformarse en motivacion intrinseca, identidad profesional consolidada y
compromiso sostenido con la carrera.

IV.3.2.2. Analisis de la entrevista a docente experto en nivelacion

Dada la importancia de la etapa de nivelacion como primer contacto formal del
estudiante con la carrera, se realizdo un analisis diferenciado de la entrevista al docente
experto en este programa. El proceso de codificacion selectiva permitidé construir una
categoria central propia: la construccion progresiva de la vocacion profesional durante la
etapa de nivelacion, entendida como el proceso mediante el cual el estudiante transita desde
la incertidumbre y el desconocimiento inicial hacia un compromiso mas informado, situado
y sostenible con la disciplina del Disefio Grafico. Esta teoria postula que la nivelacion no es
unicamente un espacio de preparacion académica, sino, principalmente, un escenario de
construccion identitaria y vocacional.

Tabla 8
Categorias secundarias emergentes de la entrevista al docente experto en nivelacion

Categoria ., B Implicacion para la
. Funcion en la teoria
secundaria carrera
El cambio de sede fisicay la Disenar estrategias de
Adaptacion al diversidad sociocultural del grupo acogida que faciliten la
entorno son los primeros retos que el transicion desde el
universitario estudiante debe superar para bachillerato hacia la
integrarse a la vida universitaria. dindmica universitaria.
La motivacidn inicial surge del
contacto con la novedad Fortalecer el rol docente
Motivacion universitaria y depende de la como motivador y
estudiantil calidad docente; el desarraigo establecer redes de apoyo
geografico es el principal factor de  para estudiantes foraneos.
riesgo.
La vocacion se construye Implementar actividades de
., rogresivamente; solo entre el 10 orientacion vocacional
Construcciéon dela = o o . Y : Y
., el 15% de los estudiantes ingresa acercamiento temprano a la
vocacion .. . .
con conocimiento real sobre la realidad profesional del
carrera. disefio.
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La percepcion erronea de que Reencuadrar la identidad

Conocimiento y dibujar equivale a ser disefiador es  del disefiador como
percepciones sobre la principal barrera conceptual que ~ comunicador visual
el diseiio debe superarse durante la estratégico desde el primer
nivelacion. contacto con la carrera.
La participacion en eventos . .
., ) p ) P Incluir a los estudiantes de
Integracion institucionales y el contacto con : . .
e e ) nivelacion en la vida
institucional y expertos genera sentido de o
. . . ) ., universitaria plena como
pertinencia pertenencia y consolida la eleccion ) .,
. estrategia de retencion.
vocacional.

Del proceso de codificacion selectiva se derivan los siguientes postulados teoricos,
que sintetizan los hallazgos mas relevantes de esta entrevista para los fines de la presente
investigacion:

La adaptacion al entorno universitario modifica el comportamiento estudiantil:
la transicion desde el bachillerato hacia el campus universitario favorece una mejor
predisposicion académica y facilita la adopcion de conductas acordes con la cultura
universitaria.

La motivacion inicial surge del contacto directo con la experiencia universitaria:
el ingreso genera un efecto de novedad que incrementa la motivacion, especialmente cuando
los estudiantes pueden interactuar con espacios y dindmicas propias de la educacion superior.

La vocacion profesional es una construccion progresiva: no constituye
necesariamente una condicion previa al ingreso, sino que se desarrolla mediante el
conocimiento gradual de la carrera y la interaccidon con experiencias formativas relevantes,
como el Taller Interdisciplinario.

La nivelacion cumple una funcion propedéutica y orientadora: mas que formar
competencias disciplinares completas, reduce brechas académicas, introduce conceptos
fundamentales sobre el disefio y facilita la transicion hacia el primer semestre.

La integracion institucional fortalece la identidad profesional: la participacion en
eventos universitarios como Destino Carreras y el contacto con expertos incrementan el
sentido de pertenencia y consolidan la eleccién vocacional del estudiante.

Este hallazgo es particularmente relevante para la presente investigacion, dado que
sitlia a la guia grafico-pedagogica pop up precisamente en la etapa formativa en la que, segun
el docente experto en nivelacion, se concentra el mayor potencial de intervencion: el
momento en que el estudiante construye su vocacion y se integra a la vida universitaria.

IV.3.3. Analisis integrado de los instrumentos: triangulaciéon de

resultados

La integracion de los resultados cuantitativos de la encuesta y los resultados
cualitativos de las entrevistas posibilito contrastar la informacion obtenida desde diferentes
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perspectivas. Segun Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018), este procedimiento de
triangulacion fortalece la validez de los hallazgos al permitir el contraste de perspectivas
provenientes de distintas fuentes, reduciendo los sesgos inherentes a cada instrumento por
separado. De esta manera, se obtuvo una base so6lida para el desarrollo de la guia grafico-

pedagodgica pop up.

Tabla 9

Triangulacion de resultados: encuesta y entrevistas sobre motivacion, claridad vocacional
v adaptacion universitaria

Dimension de

Hallazgos cuantitativos

Hallazgos cualitativos (entrevistas)

analisis (encuesta)
) Los cuatro docentes coinciden en
El 69.2% de los estudiantes o ) .,
. . , .. describir una desinformacion
Conocimiento llegd con conocimiento ) ) .
. . . vocacional «casi absolutay al ingreso;
previo sobre  limitado o superficial sobre el ) ., ]
. el docente de nivelacion estima que

la carrera campo laboral del disefio

Vocacion y
motivacion al
ingreso

Adaptacion al
ritmo

grafico.

El 88.4% eligio la carrera de
forma voluntaria; sin embargo,
la inseguridad sobre la eleccion
es frecuente en los primeros
semestres.

El 76.9% se adapta
positivamente; el 16.7%
necesita refuerzo y

universitario = acompafiamiento para asegurar
su permanencia.
. El 48.7% participa solo cuando
Participacion . .
i se le solicita; la autopercepcion
y seguridad .
creativa es alta, pero la
en el aula

Rol docente

iniciativa es limitada.

El 89.8% percibe motivacion
por parte de sus docentes; el

en la .
.. 10.2% no se siente
motivacion . .
suficientemente inspirado.
Apoyo El 28.2% de las familias
familiar y presenta reservas sobre la
entorno carrera; el 15.4% preferiria que

solo el 10-15% llega con
conocimiento real.

La vocacion se describe como un
proceso que se construye durante la
formacion, no como condicion de
entrada; en primero predominan las
incdgnitas, en octavo la apropiacion
profesional es solida.

Los docentes describen una transicion
gradual desde la inmadurez e
inseguridad inicial hasta la autonomia
y el criterio propio en los semestres
finales.

Los docentes identifican la
autoconfianza como mecanismo
pedagogico central: mostrar al
estudiante sus propias capacidades
activa la motivacion y reduce la
inseguridad.

El docente es senalado como el
principal activador del aprendizaje: su
preparacion, vocacion y dimension
humana determinan la velocidad y
profundidad de la transformacién
estudiantil.

El entorno familiar condiciona, pero
no determina la transformacion del
estudiante; el apoyo familiar facilita
la permanencia y la falta de apoyo
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sus hijos eligieran otra
disciplina.

El 96.2% tiene intencidn de
culminar la carrera; el 3.8%
presenta riesgo real de
abandono.

Permanencia
e intencion de
egreso

exige redes de contencion
institucional.

La permanencia se describe como
resultado de la motivacion intrinseca,
la identidad profesional consolidada y
la calidad del acompafiamiento

docente e institucional.

La triangulacion de resultados evidenciada en la Tabla 5 permite confirmar que la
problemaética central no es la falta de interés o vocacion por el Disefio Grafico, sino la
ausencia de mecanismos pedagdgicos oportunos que acompaiien la transicion del estudiante
desde su estado inicial de desinformacion e incertidumbre hasta la construccion de una
identidad profesional s6lida y comprometida.

IV.3.3.1. Sintesis de aspectos positivos y negativos del estado

actual

Tabla 10

Sintesis integral de hallazgos: aspectos positivos y aspectos a mejora del estado actual de
la motivacion, claridad vocacional y adaptacion universitaria

ASPECTO ASPECTOS POSITIVOS (A ASPECTOS DE MEJORA (A
EVALUADO POTENCIAR) MINIMIZAR)
El y 1 tudiantes llegé
53,8% de los © udla}n esreEoa g 11,6% ingres6 por razones
la carrera por interés personal ajenas a la vocacién (cupo
Motivacién autodidacta. El 88,4% eligio ! . PO,
. L, ) o , alternativa). Se requieren
vocacional e interés voluntariamente Diseno Grafico, ) .
estrategias personalizadas para

personal

Conocimiento del
campo laboral del
diseno

Disfrute de

actividades practicas

evidenciando alta vocaciéon vy
menor riesgo de desercion por falta
de motivacion.

de
muestran

Los estudiantes semestres
avanzados
conocimiento mas consolidado de
la profesion y areas de

desempefio.

un

Sus

Las actividades practicas son el eje
principal de La
experiencia positiva en clases
practicas es alta, siendo un
elemento clave a potenciar con
entornos y medios adecuados.

motivacion.

activar la motivacién de este grupo
y evitar la desercion.

El 69,2% manifiesta conocimiento
limitado o superficial sobre el
ambito laboral al ingresar. Es un
factor de riesgo que puede derivar
en desmotivacion y percepcion
distorsionada de la disciplina.

El 9% reporta poca satisfaccion,
posiblemente por dificultades
académicas o personales que
generan frustracion. El 1,2% no
disfruta la practica en absoluto,
sefal de desajuste vocacional.
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Atencion y
concentracion en
clases teodricas

Participacion
clase

cn

Entrega de tareas y
responsabilidad
académica

Seguridad sobre la
eleccion de carrera

Satisfaccion con
materias y
contenidos

Autoaprendizaje e
iniciativa propia

Asistencia y
compromiso con la
formacion

Motivacién docente
percibida

La mayoria mantiene un nivel de
concentracion bueno con algunas
distracciones, lo que indica
predisposicion al aprendizaje.

El 3,8% participa activa y
espontaneamente, siendo
referentes de como sustentar ideas
en el aula. Este grupo puede ser
aprovechado como modelo entre
pares.

El 94,8% entrega tareas a tiempo o
con anticipaciéon, demostrando
responsabilidad y compromiso
académico sobresaliente.

El 69,2% se siente seguro sobre su
eleccion, lo que refleja que la
motivacion inicial y el disfrute de
la  practica  consolidan la
permanencia.

El 87,1% valora positivamente el
plan de estudios y su pertinencia
dentro de la carrera.

El 97,4% muestra interés por
aprender fuera de clase, reforzando
la motivacion intrinseca. Es el
factor positivo mas fuerte de todo
el estudio.

La asistencia es optima (97,4%),
reafirmando el compromiso y la
responsabilidad académica. Es un
indicador s6lido de permanencia.

El 89,8% percibe que sus docentes
los motivan, lo que es un activo

Contrasta con el alto disfrute
practico. La metodologia tedrica
requiere ser mas dindmica,
interactiva y visual para sostener la
atencion, especialmente en temas
sin relacion directa con el interés
creativo.

El 48,7% participa solo cuando se
le solicita y el 7,8% rara vez lo
hace. Se requieren dinadmicas de
baja  presion para  integrar
progresivamente al estudiantado
en el debate académico.

El 5,2% presenta retrasos, lo que
puede indicar dificultades en
gestion del  tiempo.  Estos
estudiantes  podrian  necesitar
apoyo en planificaciéon y manejo
de carga de trabajo.

Casi un tercio (29,5%) mantiene
dudas, vinculadas al
desconocimiento previo del campo
laboral y a la comprensién actual
del perfil del disefiador
profesional.

El 12,9% presenta insatisfaccion o
desinterés, lo que puede revelar
aspectos curriculares que necesitan

revision  para  mejorar la
experiencia académica.
El 2,6% no muestra interés

extracurricular, lo que indica una
vocacion débil o en declive. Se
requieren proyectos
personalizados para reactivar el
interés.

El 2,6% presenta
esporadicas, primer indicador de
posibles problemas personales o

inicio de desvinculacion con la

ausencias

carrera.
El 10,2% no se siente inspirado por
ningin docente, indicando una
brecha en la destreza educativa. Se
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Adaptacion al ritmo
universitario

Intencion de
permanencia en la
carrera

Creatividad e
iniciativa en el aula

Entorno familiar y
apoyo social

HALLAZGOS DE
ENTREVISTAS
DOCENTES

Rol
motivacion
estudiantil

docente 'y

Desinformacion
vocacional al ingreso

valioso a valorar y socializar con el
cuerpo docente.

El 76,9% se adapta positivamente
al ritmo universitario, mostrando
resiliencia y capacidad de ajuste.

El 96,2% tiene intencion de
culminar la carrera, resultado de la
alta  vocacion, disciplina vy
satisfaccion con los contenidos.

El 64,1% se auto percibe como
creativo (siempre/casi siempre), lo
que es una fortaleza de identidad
que puede para
dinamizar el aula.

canalizarse

La mayoria de estudiantes cuenta
con apoyo familiar que refuerza su
permanencia, compromiso Yy

proyeccion profesional.

ASPECTOS POSITIVOS (A
POTENCIAR)
Los docentes con vocacion,

preparacion y dimension humana
generan motivacion sostenida. El
89,8% percibe inspiracion en sus
docentes. La practica docente
afectiva es el principal activador
del aprendizaje.

La vocacion se  construye
progresivamente  durante  la
formacion. Materias como Teoria
del Diseno y el Taller
Interdisciplinario actian como
detonadores de identidad
profesional.

requiere desarrollo profesional
docente enfocado en orientacion
vocacional.

El 16,7% enfrenta dificultades de

adaptaciéon 'y puede necesitar
mecanismos de refuerzo
académico y acompaiamiento

para asegurar su permanencia.

El 3,8% presenta inseguridad real
sobre la permanencia. Este grupo
requiere intervencion de mentoria
urgente y personalizada para
identificar y mitigar factores de
riesgo.

El 29,5% tiene dificultad para
aportar ideas. El aula necesita
convertirse en un espacio mas
seguro para expresar iniciativas
creativas y reducir el miedo a
proponer.

El  28,2% reporta reservas
familiares sobre la carrera y el
15,4% indica que sus familiares
preferirian  otra opcidén.  Se
requieren materiales explicativos
sobre el valor profesional y social
del Disefio Grafico.

ASPECTOS DE MEJORA (A
MINIMIZAR)

Un grupo minoritario de docentes
no inspira ni
estudiantes.  El

motiva a sus

de
normativa institucional puede
inhibir la creatividad y la
flexibilidad pedagdgica necesaria
en una carrera creativa.

€XCESO

Aproximadamente el 85-90% de
estudiantes ingresa con
conocimiento casi nulo sobre el
Disenio Grafico profesional. La
brecha entre expectativas
familiares y la realidad de la
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carrera genera desorientacion y
riesgo de desercion.

. ) En primeros semestres
La transformacion de primero a . o
. predominan la timidez,
octavo semestre es integral: . . . .,
. .. inseguridad, baja motivacion y
Transformacion comportamental, = motivacional, .
. . . o ausencia de metas claras. Se
integral del cognitiva e identitaria. Los ) .
. . o requieren estrategias de
estudiante estudiantes de ultimos semestres

Factores externos y

vulnerabilidad
estudiantil

Metodologias
estrategias
pedagogicas

y

demuestran madurez, criterio

propio y apropiacion de la carrera.

La mayoria de estudiantes muestra
disciplina y valores positivos
traidos del entorno familiar. El
ambiente de la carrera y la cultura
institucional actuan como factores
motivadores.

Los docentes reconocen el valor de
metodologias activas,
retroalimentacion  constructiva,
trabajo colaborativo y aprendizaje
basado en proyectos como motores
de transformacion estudiantil.

acompafiamiento temprano para
acelerar el proceso de adaptacion e
identificacion vocacional.

El 80% de estudiantes son
foraneos, con riesgos de soledad,
inestabilidad emocional y
dificultades La
generacion actual presenta mayor
fragilidad  ante  los  retos
académicos, lo que exige redes de

economicas.

apoyo psicosocial.

Las clases tedricas con
metodologias pasivas no sostienen
la atencion. Se necesita diversificar
estrategias para atender estilos de
aprendizaje visual, auditivo y
kinestésico, y evitar que la
exigencia se perciba como barrera.

IV.3.3.2. Expectativas, necesidades y deseos identificados

A partir de la integracion de los instrumentos, se identificaron también las

expectativas, necesidades y deseos expresados —directa o indirectamente— por los
estudiantes y los docentes con relacion a mejorar la motivacion, la claridad vocacional y la
adaptacion universitaria en la etapa de nivelacion y primer semestre:

Necesidad de orientacion profesional clara y temprana: tanto la encuesta como
las entrevistas sefialan que los estudiantes desean comprender, desde el inicio, qué hace un
disefiador grafico, en qué areas puede desempefiarse y como se construye un perfil
profesional, en lugar de descubrirlo de manera tardia y fragmentada.

Deseo de experiencias de aprendizaje activas, visuales e interactivas: la alta
valoracion de las clases practicas y el elevado indice de autoaprendizaje confirman que los
estudiantes prefieren formatos manipulables y participativos frente a la exposicion tedrica
tradicional, lo cual valida la pertinencia del formato pop up.
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Expectativa de acompafiamiento docente cercano y humano: los estudiantes
valoran a los docentes que se vinculan afectivamente con su proceso formativo, mientras
que los docentes coinciden en que ese vinculo es la condicidn que permite activar la
motivacion y la autoconfianza, especialmente en los primeros semestres.

Necesidad de espacios seguros para la participacion y la expresion creativa: la
participacion limitada y la inseguridad para expresar ideas evidencian la necesidad de
estrategias de baja presion que permitan al estudiante ganar confianza progresivamente.

Deseo de fortalecer el sentido de pertenencia institucional: el docente experto en
nivelacion destaca la importancia de incluir a los estudiantes en la vida universitaria plena
desde su primer contacto con la carrera, como estrategia para consolidar su identidad
vocacional y prevenir la desercion temprana.

Necesidad de acompaiiamiento ante factores de vulnerabilidad externos: el
desarraigo geografico, las reservas familiares y la fragilidad generacional sefialan la
necesidad de que la guia grafico-pedagogica incorpore mensajes de orientacion y sefiales
claras sobre donde buscar apoyo en caso de dificultad.

En conjunto, este andlisis integrado confirma que el estado actual del problema no
responde a una falta de interés genuino por la carrera de Disefio Gréfico, sino a la ausencia
de un recurso de acompafiamiento que oriente al estudiante de nivelacion y primer semestre
durante su transicion a la vida universitaria. Esta conclusion constituye el fundamento
empirico directo sobre el cual se desarrolla la propuesta de guia grafico-pedagdgica pop up
presentada en el siguiente capitulo.

IV.4. ETAPA 4: Diseiio de la guia grafico-pedagogica Pop-Up

La cuarta etapa del proceso investigativo comprende el disefio integral de la guia
grafico-pedagbgica en formato Pop-Up, concebida como un recurso visual, interactivo y
didactico orientado a los estudiantes de nivelacion y primer semestre de la Universidad
Nacional de Chimborazo (UNACH). Esta etapa materializa los hallazgos obtenidos en las
fases diagnosticas previas (encuestas y entrevistas) en un producto editorial tangible que
responde a las necesidades reales del estudiantado en su etapa de adaptacion universitaria.

El proceso de disefio abarco dimensiones conceptuales, visuales, estructurales y
técnicas, desde la definicidon del concepto narrativo hasta la produccion del prototipo fisico.
A continuacién, se detalla cada una de las decisiones de disefio adoptadas, junto con su
respectiva justificacion metodoldgica y comunicacional.

IV.4.1 Definicién del concepto editorial y narrativo
El punto de partida del disefio fue la formulacidén de un concepto editorial claro, capaz
de articular el propdsito pedagogico de la guia con las expectativas y realidades del publico

al que va dirigida. A partir del analisis de los resultados de las encuestas aplicadas a
estudiantes de nivelacidon y primer semestre, se identificod una necesidad recurrente: contar
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con material de orientaciébn que sea visualmente atractivo, comprensible y cercano, en
contraste con los documentos institucionales convencionales de caracter textual y formal.

En respuesta a esta demanda, el concepto editorial adoptado fue el de una guia
narrativa de acompafiamiento, en la que el estudiante no solo recibe informacién, sino que
es conducido a través de un recorrido visual estructurado por semestres. La narrativa
propuesta sigue una progresion logica: desde la adaptacion inicial (nivelacion) hasta la
consolidacion profesional (octavo semestre), representando metaféricamente el trayecto
académico como un viaje de crecimiento personal e intelectual.

El formato Pop-Up fue seleccionado como soporte editorial por su capacidad de
generar experiencias tridimensionales y tactiles que potencian la retencion de informacion.
La interaccion fisica con el material activa multiples canales sensoriales (visual, tactil y
cinestésico), lo cual favorece el aprendizaje significativo, especialmente en estudiantes que
se encuentran en una etapa de transicion y requieren estimulos que mantengan su atencion y
motivacion.

El tono comunicacional definido para la guia es cercano, motivador y accesible,
evitando el lenguaje técnico-burocratico propio de los documentos institucionales. Se
privilegi6 la claridad sobre la exhaustividad, priorizando mensajes concretos,
visualizaciones directas y una experiencia de lectura fluida que no genere sobrecarga
cognitiva.

IV.4.2 Creacion del personaje guia

Uno de los elementos mas significativos en el disefio de la guia fue la creacion de un
personaje grafico que actua como acompafante narrativo a lo largo de los ocho semestres.
La decision de incorporar un personaje respondi6 a los resultados de las entrevistas (Véase
en Anexo 13), donde los estudiantes manifestaron sentirse mas motivados cuando la
informacion les es presentada de manera personalizada y humanizada, en lugar de a través
de esquemas impersonales.

Proceso de disefio y bocetaje

El proceso creativo inici6é con una etapa de bocetaje manual en la que se exploraron
distintas propuestas de estilo visual: desde personajes realistas hasta ilustraciones de linea
limpia (flat design), siendo esta tltima la elegida por su versatilidad, legibilidad a distintas
escalas y coherencia con la estética grafica contemporanea del entorno universitario.

Se desarrollaron multiples variaciones del personaje en cuanto a género, rasgos
faciales y postura. Finalmente, se opto por un disefio de figura animal estilizada, con rasgos
expresivos, portando indumentaria asociada al entorno académico (revistas de disefio,
elementos de cada carrera representados como accesorios intercambiables por semestre).
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Figura 7

Bocetaje inicial del Personaje Poopins.

Figura 8

Bocetaje final del Personaje Poopins.

Figura 9

Ficha rotatoria del personaje Poopins digitalizado
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Caracteristicas del personaje

El personaje fue denominado con un nombre inclusivo y de facil pronunciacion, de
modo que genere identificacion inmediata con el estudiantado. Sus rasgos de personalidad
definidos son: curioso, empatico, organizado y resiliente, cualidades que se reflejan en sus
expresiones faciales y posturas corporales disefiadas para cada modulo.

Se disefiaron al menos diez expresiones diferentes del personaje, una por situaciones
que pueda pasar el estudiante, que varian desde la expectativa y la incertidumbre del inicio
hasta la confianza y el orgullo del egresado. Esta evolucion visual refuerza la narrativa de
crecimiento que articula toda la guia.

Figura 10

Bocetaje del Personaje Poopins variaciones
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Figura 11
Personaje Poopins digitalizado con todas sus variaciones.
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Figura 12
Ficha del personaje Poopins

(“@,O POOPINS,

ESTUDIANTE DE DISENO GRAFICO

EDAD: 22 ANOS

UNIVERSO: Guia grafica Pop-Up educativa

PERSONALIDAD |

demds
Explica de forma visual o)
Motiva a compaiieros
Genefa ambiente positi\n.:J

Que su am see reeonoddo
L Dejar huella visual )

©
No ser reconocido

1§ eaTvond S t0r10
@D COMUNICACIGN VISUAL] ™) g/10
48 TRABAJOENEQUIPOIIT ) g/19
ST
B omumuénD 6/10
35) conceumuéul:) 710

{5 ADAPTABILIDAD 8/10

Poopins es un hlbddocrutlvonacldodelunotpotelaneyla
comunicacién visual. Vive dentro de una guia gréfica pop-up donde
acompaiia a estudiantes universitarios durante su proceso de
adaptacién académica. Su misién es transformar conceptos comple-
ejos en experiencies visuales faciles de comprender, convirtiéndose
en un guia dindmico para futuros disefiadores.
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Funcion narrativa
El personaje cumple tres funciones dentro de la guia:

Tabla 11
Funciones de la guia grafica Pop-up

Funcion narrativa Funcion icénica Funcion emocional
Al introducir y Al servir como punto de Al generar empatia y
contextualizar el contenido  referencia visual que reducir la ansiedad asociada
de cada semestre con frases orienta al lector sobre el a los nuevos desafios
motivadoras y minijuegos.  semestre en el que se académicos.

encuentra

IV.4.3 Identidad visual: paleta cromatica y psicologia del color

La seleccion cromatica de la guia constituy6 una de las decisiones de disefio con
mayor sustento tedrico del proceso. Basdndose en los fundamentos de la psicologia del color
y en los principios del disefio Gestalt aplicados al disefio editorial (especialmente la ley de
semejanza y la ley de regién comun), se asign6 un color diferenciado a cada semestre/bloque
con el proposito de facilitar la orientacion del lector, reforzar la identidad visual de cada
etapa académica y generar estados emocionales congruentes con las demandas cognitivas de
cada periodo.

La paleta fue construida desde una perspectiva sistémica: los colores forman una
progresion cromadtica coherente que va desde tonos calidos y estimulantes en los semestres
iniciales (donde se busca activar la motivacion y reducir la ansiedad del ingreso) hacia tonos
mas frios y reflexivos en los semestres avanzados, donde predomina el pensamiento analitico
y la sintesis conceptual. Los ultimos semestres retoman tonos calidos con mayor riqueza
tonal (marrén), simbolizando la culminacidn del proceso formativo.

La siguiente tabla presenta la asignacion cromatica y su justificacion psicologica:
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Tabla 12

Paleta cromatica

Semestre /
Bloque

Color asignado

Justificacion psicolégica

Prime Bloque

El despertar
del disenador

Segundo
Bloque

Afina tu
mirada

Tercer
Bloque

Salto a la
tecnologia

Cuarto
Bloque
Identidad y
marca

Quinto
Bloque
Disefio
tangible

Sexto Bloque
Movimiento
y raices

Séptimo
Bloque El
mundo digital

Octavo
Bloque

Naranja
(#FF6B2B)

Azul (#1A73ES)

Amarillo
(#FFD600)

Rojo (#D32F2F)

Morado
(#7B2FBE)

Verde (#34A853)

Rosado (#E91E8C)

Marrén (#795548)

El naranja evoca energia, entusiasmo y apertura hacia lo
nuevo. Estimula la creatividad y la disposicion al
descubrimiento, cualidades esenciales en el primer
acercamiento a la disciplina del disefio.

El azul transmite profundidad intelectual, concentracion
y rigor analitico. Acompaiia el desarrollo de la
observacion critica y la sensibilidad visual que
caracterizan esta etapa formativa.

El amarillo activa la atencidn, estimula la mente y
comunica dinamismo e innovacion. Refleja el impulso
hacia el dominio de herramientas tecnolédgicas y la
exploracion de nuevos medios digitales.

El rojo es el color de la identidad, la determinacion y la
presencia. Simboliza la construccion de una voz propia

dentro del disefio y la capacidad de generar mensajes de
alto impacto visual.

El morado conjuga creatividad e intuicion con rigor
técnico. Representa el paso del concepto a la
materialidad, la transicion del pensamiento abstracto al
objeto fisico concreto.

El verde evoca arraigo, crecimiento orgéanico y vitalidad.
Alude al vinculo entre el disefio en movimiento y la
identidad cultural, entre la técnica contemporanea y las
raices locales.

El rosado combina la calidez emocional con la
innovacion tecnoldgica. Representa la inmersion en el
entorno digital, donde la experiencia de usuario y la
comunicacion afectiva definen el disefio
contemporaneo.

El marrén simboliza solidez, madurez y confianza.
Transmite la estabilidad y el criterio profesional que

70



Liderazgo y distinguen al disenador egresado, listo para asumir
lanzamiento proyectos de liderazgo y emprendimiento.

Adicionalmente, cada color asignado incluye variantes de tono (claro, medio y
oscuro) utilizadas respectivamente para fondos, elementos graficos secundarios y tipografia
destacada, garantizando contraste y accesibilidad visual en toda la guia.

IV.4.4 Tipografia e Iconografia

Sistema tipografico

La seleccion tipografica de la guia sigui6 criterios de legibilidad, jerarquia visual y
coherencia con la identidad grafica del producto. Se definié un sistema basado en dos
familias tipograficas complementarias: Comba y Gotham, cuya combinacidn articula de
manera efectiva las distintas funciones comunicacionales de la guia como se puede observar
en la figura 38.

Figura 13
Sistema tipografico
CONBA Peso
B&LD .
ULTRA TSTULOS
W:DE
Gotham Peso
A a Book Subtitulos y
Medium cuerpo del texto
Gotham Peso

Aa

La combinaciéon de Comba y Gotham genera un contraste tipografico equilibrado: el
caracter expresivo de Comba en los titulos convive con la neutralidad funcional de Gotham
en el cuerpo, evitando la monotonia visual sin sacrificar la legibilidad. Los tamafios
tipograficos se establecieron considerando el formato fisico del Pop-Up y la distancia de
lectura habitual, definiendo una escala modular que garantiza diferenciacion clara entre
jerarquias sin sobrecargar el espacio disponible.
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Iconografia pedagogica

Se disefid un sistema de iconos propios del proyecto, coherente con el estilo del
personaje (linea limpia, trazo uniforme, estética flat). Los iconos fueron categorizados en
cuatro familias:

Tabla 13
Categorizacion iconografica
Iconos de . Iconos de
., Iconos de semestre Iconos de bienestar .,
seccion navegacion

Orientan al lector

Asoci 1
sociados a las dentro de la

Identifican cada  Representan secciones de
) . ) ., estructura de la
tipo de contenido  graficamente la concentracion, ,
, ) ) ., .. guia (flechas,
dentro de la guia  identidad de cada reduccion de estrés, tip
. , - , ) marcadores,
(minijuego). periodo académico. para foraneos y vida o
. o indicadores de
universitaria. . .
paginas).

Todos los iconos fueron disefiados en formato vectorial, lo que permite su
reproduccion a cualquier escala sin pérdida de calidad, y su consistencia visual garantiza
unidad estética en el conjunto del producto.

IV.4.5 Estructura y arquitectura de contenidos

La arquitectura de contenidos de la guia Pop-Up fue disefiada para equilibrar dos
requerimientos aparentemente contradictorios: la exhaustividad informativa necesaria para
orientar al estudiante, y la economia visual que impone el formato fisico del Pop-Up. Para
ello, se establecid una estructura modular repetible en la que cada semestre cuenta con las
mismas secciones base, adaptadas en contenido, pero consistentes en forma.

Organizacion por semestres

La guia se organiza en 8 bloques: Cada bloque ocupa un pliego o seccion diferenciada
del Pop-Up, identificado por su color caracteristico y por la expresion correspondiente del
personaje guia.

Secciones fijas por mdodulo

Cada modulo contiene las siguientes secciones estructurales:
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Tabla 14

Secciones estructurales

Sticker con frase

Portada del .Qué aprenderas Seccion de L.
i . motivacional del
semestre aqui? bienestar ]
personaje
Stickers

Nombre, nimero de
semestre, color
identificador y
accion/expresion del

Resumen visual de
las asignaturas o
nucleos tematicos
del periodo.

Contenido rotativo

entre concentracion,
reduccion de estrés,
tips para foraneos o
minijuego, segun el

coleccionables con
un mensaje en
primera persona del
personaje guia que

refuerzan la
1dentidad visual.

personaje.
semestre.

Flujo de lectura

El flujo de lectura de la guia sigue una progresion lineal de primer semestre a octavo
semestre, disefiada para ser recorrida de manera secuencial, aunque cada modulo también
funciona de forma auténoma para una consulta rapida. Los mecanismos Pop-Up de cada
seccion fueron disefiados para activarse en un orden 16gico que no interrumpe la lectura, sino
que la enriquece.

IV .4.6 Disefio de mecanismos Pop-up

Los mecanismos Pop-Up constituyen el elemento técnico diferenciador del producto
y su disefio requiri6 la aplicacion simultdnea de conocimientos de ingenieria del papel,
disefio editorial y comunicacion visual. Cada mecanismo fue seleccionado en funcion de las
caracteristicas del contenido que alberga, de modo que la forma refuerce el mensaje.

La seleccion y disefio de cada mecanismo se realizd siguiendo el proceso de
prototipado iterativo: boceto en papel, prueba de funcionamiento, ajuste de proporciones y
digitalizacion. La siguiente figura 3 presenta los mecanismos utilizados:
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Figura 14

Estructura general de la guia grafica pop-up
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Criterios de seleccion: se priorizo la durabilidad de los mecanismos (resistencia al
uso repetido), la viabilidad de impresion y corte con equipos accesibles, y la
proporcionalidad entre el espacio disponible y la informacion que cada mecanismo contiene.
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Se evitaron mecanismos de alta complejidad que pudieran dificultar la reproduccion del
producto en series medianas.

IV.4.7 Disefio de secciones especiales de bienestar estudiantil

Una de las contribuciones mds significativas de la guia, identificada directamente a
partir de los resultados de las encuestas y entrevistas, fue la incorporacion de secciones
especializadas en el bienestar integral del estudiante. Estas secciones reconocen que el éxito
académico no depende exclusivamente de los contenidos curriculares, sino también del
estado emocional, la salud mental y la capacidad de adaptacion del estudiante.

Consejos académicos y tips de estudio

Esta seccion recoge recomendaciones practicas de estudio organizadas por nivel de
complejidad y pertinencia semestral. Los consejos fueron redactados en un lenguaje directo
y accesible, evitando el tono prescriptivo. Incluyen estrategias de organizacion del tiempo,
técnicas de lectura comprensiva, métodos de estudio activo (mapas conceptuales, técnica
Pomodoro, repaso espaciado) y orientaciones sobre el uso de los recursos universitarios
disponibles.

El disefio grafico de esta seccion utiliza iconos pedagogicos especificos y recuadros
con jerarquia tipografica clara, de manera que el estudiante pueda identificar rapidamente el
tipo de consejo (organizacional, cognitivo, emocional o institucional).

Tips para estudiantes foraneos

A partir de los datos recabados, se identifico que un porcentaje significativo de los
estudiantes de nivelacion proviene de cantones o provincias distintas a Riobamba,
enfrentando desafios adicionales de adaptacion: busqueda de vivienda, desconocimiento del
entorno urbano, gestion econdmica independiente y construccion de redes sociales desde
cero.

La seccién de tips para fordneos aborda de manera especifica estos desafios,
proporcionando orientacion sobre: zonas recomendadas para espacios de recreacion y
cultura en la ciudad, y redes de apoyo estudiantil disponibles en la institucion.

Técnicas de concentracion y gestion del tiempo

Esta seccion responde a la demanda explicita de los estudiantes por herramientas
concretas de manejo del tiempo y mejora de la concentracion. Se presentan tres técnicas
validadas por la investigacion en neurociencia educativa: la técnica Pomodoro (intervalos de
trabajo y descanso de 25/5 minutos) desarrollada por el universitario francés Francesco
Cirrillo, el método de los cuatro cuadrantes de Eisenhower para priorizacion de tareas, y la
técnica de respiracion 4-7-8 del Dr. Andrew Weil para recuperacion del foco mental.

Cada técnica se presenta en un formato visual sintético que permite su comprension
y aplicacion inmediata, sin necesidad de recurrir a fuentes externas.

Estrategias de reduccion de estrés
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El estrés académico fue identificado como uno de los principales factores que afectan
el rendimiento y la permanencia de los estudiantes en los primeros semestres. En respuesta
a este hallazgo, se disefid una seccion dedicada a estrategias de reduccion del estrés
accesibles y aplicables en el contexto universitario.

Las estrategias incluidas son: ejercicios de respiracion diafragmatica, técnicas de
atencion plena (mindfulness) adaptadas al entorno académico, recomendaciones de higiene
del suefio, pautas para el manejo de la ansiedad ante evaluaciones, y recursos institucionales
de apoyo psicoldgico disponibles en la UNACH. El disefio grafico de esta seccion utiliza
una paleta cromatica fria (azules y morados) para reforzar la sensacion de calma y serenidad
que el contenido busca transmitir.

IV.4.8 Stickers y elementos graficos complementarios

Los stickers fueron concebidos como elementos coleccionables que refuerzan la
identidad visual de cada semestre y generan un vinculo emocional adicional entre el
estudiante y la guia. Su disefio responde a la tendencia contemporanea del disefio editorial
juvenil, donde los elementos interactivos y personalizables aumentan significativamente el
nivel de engagement con el material impreso.

Categorias de stickers

Tabla 15
Se diseniaron dos categorias de stickers diferenciadas

Stickers del personaje Stickers motivacionales

Representan al personaje guia en sus Contienen frases cortas de afirmacion positiva,
distintas expresiones por semestre, seleccionadas a partir de los valores
actuando como sellos de logro que el institucionales de la UNACH vy del perfil de
estudiante puede adherir a su material egreso de las carreras. Su funcion es reforzar la
personal al completar cada etapa. autoeficacia académica.

Coherencia visual y aplicacion

Todos los stickers fueron disefiados manteniendo coherencia con el sistema visual de
la guia: mismo estilo de ilustracion (linea limpia, flat design), misma paleta cromatica por
semestre y uso consistente de la tipografia de acento. Los stickers se ubican en paginas dentro
de la guia, permitiendo su desprendimiento sin dafiar el contenido adjunto.

IV.4.8 Minijuegos y actividades interactivas

La incorporacion de minijuegos en la guia respondid a dos hallazgos convergentes
de la fase diagnostica: por un lado, la preferencia de los estudiantes por materiales didacticos
que combinen informacidn y entretenimiento (aprendizaje ladico); por otro, la evidencia
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sobre los beneficios cognitivos del juego en la consolidacion de la memoria y la reduccion
del estrés. Cada minijuego fue disefiado con un doble propdsito: pedagdgico (refuerzo de
contenidos especificos del semestre) y relacional (fomentar la interaccion entre
compaieros).

Tipologia de minijuegos incluidos

Sopa de letras tematica: vocabulario clave de las asignaturas del semestre
correspondiente. Disefiada con tipografia de alto contraste y cuadricula de lectura agil.

Rompecabezas del personaje: pieza recortable incluida en cada mddulo cuya solucion
es una ilustracion del personaje guia sosteniendo una herramienta de disefio o ejecutando
una accion representativa del semestre correspondiente.

Criterios pedagogicos

Los minijuegos fueron disefiados siguiendo los principios del aprendizaje basado en
el juego (game-based learning): objetivos claros, reglas simples, desafio graduado,
retroalimentacion inmediata y conexion explicita con los contenidos curriculares. Cada
actividad incluye una breve instruccion ilustrada que garantiza la autonomia del estudiante
en su resolucion.

IV.4.9 Maquetacion digital

La fase de maquetacion digital implico la traduccién de todos los elementos
conceptuales, visuales y estructurales definidos en las etapas anteriores a un archivo digital
listo para impresion. Este proceso se desarrolld utilizando software de disefio profesional,
con especial atencion a las especificaciones técnicas que garantizan la fidelidad del producto
impreso respecto al disefio concebido.

Software y flujo de trabajo

La maquetacion se realizd en Adobe Illustrator como programa principal de
diagramacion, con archivos de los elementos vectoriales (personaje, iconos, mecanismos) y
Adobe Photoshop para el tratamiento de texturas y fondos. El flujo de trabajo sigui6 el
esquema: boceto — vectorizacion en Illustrator — diagramacion en Illustrator —
exportacion para impresion.
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Figura 15
Magquetacion digital de la guia - Adobe Illustrator

Especificaciones técnicas

Las especificaciones técnicas adoptadas para la maquetacion digital fueron las
siguientes:

- Formato de pagina: definido segun el despliegue completo de cada pliego del
Pop-Up, considerando las lineas de corte, pliegue y sangrado (1 cm en todos
los bordes).

- Resolucion de imagenes: 300 dpi para todos los elementos rasterizados
destinados a impresion, garantizando nitidez en el producto final.

78



- Perfil de color: CMYK para todos los elementos del archivo de impresion,
con verificacion de conversion desde archivos RGB disefiados en pantalla.

- Tipografia: todas las fuentes fueron convertidas a curvas en los archivos de
exportacion para evitar problemas de sustitucion tipografica en imprenta.

- Grillas y margenes: se estableci6 una grilla base de 12 columnas con
margenes de 8 mm, adaptada a cada pliego segin sus mecanismos
especificos.

Control de calidad digital

Previo a la impresion, se realizd una revision exhaustiva del archivo digital,
comprobando la ausencia de colores RGB residuales, fuentes no incorporadas, imagenes de
baja resolucion y elementos fuera del area de sangrado. El archivo final fue exportado en
formato PDF/X-1a para garantizar su compatibilidad universal con equipos de impresion
profesional.

IV.4.10 Maquetacion fisica y prueba de ingenieria del papel

La produccioén del prototipo fisico constituyd una fase critica del proceso de diseio,
pues permitid verificar el funcionamiento real de los mecanismos Pop-Up, evaluar la
resistencia estructural del papel seleccionado y detectar posibles problemas de ensamblaje
antes de la produccion definitiva. Esta etapa implicé la aplicacion practica de principios de
ingenieria del papel y demandoé un proceso iterativo de prueba, error y refinamiento.

Materiales utilizados

Para el prototipo inicial se utilizé cartulina de 200 g/m? de color blanco, que ofrece
el equilibrio adecuado entre rigidez (para que los mecanismos se mantengan en posicion) y
flexibilidad (para que los pliegues no generen fracturas en el papel). En la version final del
producto se opt6 por papel couché mate de 180 g/m? para las paginas principales y 150 g/m?
para las paginas de contenido, con acabado de barniz selectivo UV en los elementos del
personaje y los titulos de semestre.

Proceso de prototipado
- El proceso de prototipado siguid cuatro iteraciones progresivas:

- Primera maqueta (escala real, papel bond): verificacion de proporciones,
pliegues y funcionamiento bésico de los mecanismos.

- Segunda maqueta (cartulina, sin disefio grafico): prueba estructural de
resistencia y namero de usos. Se identificaron dos mecanismos que requerian
refuerzo con cartdon pluma en la base.

- Tercera maqueta (cartulina con disefio grafico impreso): verificacion de la
legibilidad del contenido en el soporte fisico y evaluaciéon de la paleta
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cromadtica en impresion real (se ajustaron los valores de saturacion de tres
colores que perdian viveza en el proceso CMYK).

- Magqueta final: producto con materiales definitivos, acabados y mecanismos
ajustados.

Ajustes estructurales identificados

Durante las pruebas de prototipado se realizaron los siguientes ajustes técnicos:
reduccion del angulo de apertura del mecanismo en V del méddulo del sexto bloque para
evitar el roce entre pliegues y dificultad de cerrar; refuerzo con cinta adhesiva de doble cara
en las pestanas del mecanismo de tira desplegable; y simplificaciéon del mecanismo de
minilibro del octavo bloque, originalmente disefiado con seis pliegues y modificado por un
mecanismo mas simple de tiras deslizantes por razones de durabilidad.

IV.4.10 Resultado final de la guia grafica pop up

El resultado de la etapa de disefio es una guia grafico-pedagogica en formato Pop-
Up compuesta por 8 bloques, con un total de veinte y cuatro paginas internas. El producto
integra de manera coherente todos los elementos disefiados en las subsecciones anteriores:
el personaje guia, la paleta cromatica por semestre, el sistema tipografico e iconografico, los
mecanismos tridimensionales, las secciones de bienestar estudiantil, los minijuegos, los
stickers y el contenido pedagogico orientador.

Descripcion visual del producto terminado

La portada de la guia presenta al personaje guia en una silueta con un relieve y troquel
de manera sutil del personaje Poppins para generar identidad visual sin saturar la
composicion. El titulo de la guia y el logotipo institucional se ubican en los extremos superior
e inferior, respectivamente, sobre un fondo verde lima que potencia la legibilidad y el
impacto visual de los elementos cromaticos.

Al abrir la guia, nos encontraremos con una breve descripcion sobre el disefo y el
disefio grafico y la tercera pagina se observa el primer mecanismo Pop-Up (un acordedn de
tiras en horizontal) establece de inmediato el tono interactivo y ladico del producto. Cada
moédulo posterior mantiene esta promesa de interactividad mediante sus mecanismos
especificos, creando una experiencia de lectura que alterna entre la exploracion
tridimensional y la consulta de contenido plano.
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Figura 16
Mockups de la guia grafica

Disefio Grafico

Coherencia con el diagndstico

El producto final responde de manera directa a los requerimientos identificados en la
fase diagnostica. Las encuestas sefialaron la necesidad de material visual, interactivo y de
facil consulta: la guia Pop-Up satisface estos requerimientos mediante su formato
tridimensional, su sistema de navegacion por colores y su estructura modular. Las entrevistas
enfatizaron la importancia del acompafiamiento emocional y la orientacion practica: la guia
responde con el personaje narrativo, las secciones de bienestar y los tips para foraneos.

Asimismo, el disefio demuestra la aplicacion practica de los fundamentos del disefio
Gestalt trabajados en el marco teorico: la ley de figura-fondo se evidencia en el uso de
espacios en blanco estratégicos que permiten que los mecanismos destaquen visualmente; la
ley de proximidad ordena los contenidos relacionados en bloques visuales compactos; la ley
de continuidad guia la lectura a través de la progresion cromatica de semestre en semestre;
y la ley de semejanza unifica visualmente los moédulos mediante la repeticion consistente de
los elementos del sistema grafico.

En sintesis, la guia grafico-pedagogica Pop-Up constituye un producto de disefio que
articula rigurosamente los fundamentos tedricos de la disciplina, las necesidades reales del
publico objetivo y las posibilidades técnicas del formato editorial seleccionado,
configurandose como una herramienta de orientacion universitaria innovadora, funcional y
visualmente significativa.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES

V.1. Conclusiones

Como resultado del proceso de investigacion ejecutado se arriba a las siguientes
conclusiones:

1. A partir de la revision de los referentes teoricos y metodologicos se concluye que
la adaptacion universitaria representa un proceso integral que involucra
dimensiones académicas, emocionales y sociales, las cuales influyen directamente
en la permanencia y motivacion estudiantil. De igual manera, se considera que las
tendencias contemporaneas de la educacion superior resaltan la importancia de
incorporar metodologias activas, visuales e interactivas que favorezcan procesos de
aprendizaje significativos. En este sentido, los recursos grafico-pedagogicos con
técnica Pop-Up se establecen como recursos innovadores capaces de fortalecer la
comprension, el interés y el vinculo académico de los estudiantes, especialmente en
carreras de enfoque visual como Disefio Grafico.

2. El estudio del estado actual del proceso de adaptacion universitaria de los
estudiantes de nivelacion y primer semestre de Disefio Grafico de la UNACH
permitid identificar que existe una fuerte motivacion personal hacia la carrera; Sin
embargo, persisten limitaciones relacionadas con la desorientacion vocacional, la
falta de informacion sobre el ambito profesional y la inseguridad frente a las
exigencias académicas universitarias. De igual manera, se evidencia que las
metodologias actuales de motivacion y acompafiamiento resultan insuficientes para
fortalecer de manera integral la pertenencia estudiantil, debido a la ausencia de
recursos visuales y dindmicos que permitan al estudiante comprender de forma clara
la identidad, las oportunidades y el alcance profesional de la carrera.

3. La estructura de la guia grafico-pedagodgica Pop-Up constituye una propuesta
pertinente e innovadora para mejorar la motivacion, claridad vocacional y
adaptacion universitaria de los estudiantes de nivelacion y primer semestre de
Disefio Grafico en la UNACH. Gracias a la integracion de la ilustracion, el disefio
editorial y la ingenieria de papel, se cre6 un recurso interactivo que responde
especificamente al perfil creativo de los estudiantes, Mas alld de ser un simple libro,
esta propuesta fomenta una experiencia de aprendizaje dinamico, que ayuda al
alumno a integrarse y a comprender mejor su entorno profesional desde el inicio de
su carrera.

V.2. Recomendaciones

1. Se recomienda a las autoridades y coordinadores de la carrera de Disefio Grafico
institucionalizar el uso de estrategias visuales, ludicas e interactivas dentro de los
procesos de orientacion académica. El primer acercamiento del estudiante a la
universidad no deberia limitarse a aspectos administrativos, sino convertirse en una
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experiencia significativa de integracion y aprendizaje. En este sentido, la
implementacion de recursos graficos, como guias desplegables tipo pop-up o
materiales interactivos, puede contribuir a reducir la incertidumbre inicial,
fortalecer la motivacion y promover un mayor sentido de pertenencia hacia la
carrera y la futura profesion.

Se recomienda integrar recursos visuales en los procesos de orientacion profesional,
con el fin de facilitar la comprension de la carrera durante los primeros niveles de
formacion universitaria. Estos materiales pueden ayudar a representar de manera
clara los conceptos propios de la disciplina, sus campos de accion y los desafios del
entorno profesional, reduciendo la incertidumbre inicial y fortaleciendo una vision
mas clara del futuro laboral en el Disefio Grafico.

Proponer la guia como material para apoyo del estudiante como recurso interactivo,
dinamiza el aprendizaje, mantiene la motivacion, fomenta la comunicacion entre
los alumnos y refuerza el sentido de pertenencia, especialmente durante las
actividades iniciales de bienvenida e integracion de los nuevos estudiantes.

También se sugiere impulsar nuevas lineas de investigacion que utilicen materiales
interactivos y propuestas de disefio dindmicas. Analizando las contribuciones de los
formatos emergentes en diferentes areas de estudio, se pueden crear métodos de
ensenanza mas variados e integrales, lo que permite un mejor aprendizaje mediante
la combinacion de distintas materias y sienta las bases para enfoques educativos
mas modernos que se adapten a las necesidades de los estudiantes actuales.
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ANEXOS

Anexo 1: Acta de consentimiento para realizar encuestas y entrevistas.

Figura 17

Acta de consentimiento

S

Carrera de Disefio Grafico
FACULTAD DE CIENCIAS DELA EDUCACION, f’J
HUMANAS Y TECNOLOGIAS 55T CF GESTION DE LA CALIDAD

Rlobamba, 9 de abril de 2025

PhD. Amparo Cazorla
Decana de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias
Presente.

Asunto: Solicitud de permiso para realizar entrevistas y encuestas a docentes y
estudiantes de nivelacion, primer semestre y séptimo semestre de la carera de
Disefio Grdfico

De mi consideracién:

Por medio del presente, Elizabeth Génesis Achig Naranjo, portadora de la
cédula de identidad 0605760339, y Lizeth Nicole Valdivieso Silva, portadora de
la cedula de identidad 1550055816, estudiantes de la carrera de Disefio
Grdfico de la Universidad Nacional de Chimborazo, solicitamos
respetuosamente su autorizacién para llevar a cabo entrevistas y encuestas
dirigidas a docentes y estudiantes de los niveles de nivelacion y primer
semestre de nuestra carmrera.

Nos comprometemaos a cumplir con todas las disposiciones institucionales,
garantizando el respeto, la confidencialidad y el uso ético de la informacién
obtenida, asi como a coordinar oportunamente con las autoridades
correspondientes para llevar a cabo esta labor sin interferir con las actividades
académicas regulares.

Agradecemos de antemano su atencidn y favorable consideracion a la
presente solicitud.

Atentamente,

Elizabeth Génesis Achig Naranjo
C.l. 0605760339

Lizeth Nicole Vaidivieso Silva
C.l. 1550055816

Estudiantes de la Carrera de Diseiio Grafico - UNACH

Campus "La Dolorosa” \ Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto | Teléfonos: (593-3) 3730010 - Ext 2207

92



Anexo 2: Guia de encuesta

Figura 18
Guia de encuesta 1

o pavirie

Carrera de Disefio Grafico

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, n SGC

HUMANAS Y TECNOLOGIAS S5TEMAGL GESTION DE LA CALIGAD.
En ta sobre Comport to, Motivacién y Conocimiento de la Carrera de Disefio

Grdfico

La presente encuesta forma parte de la tesis “Guia gréfico-pedagégica Pop-Up para
facilitar la adaptacién universitaria de estudiantes de nivelacién y primer semestre de
Disefio Grafico en la UNACH". Su objetivo es recopilar informacién sobre el
comportamiento, motivacion y actitud de los estudiantes al iniciar la carrera, para
identificar necesidades y dificultades. Los resultados contribuiran al diseho de una guia
Pop-Up que mejore la experiencia educativa y fortalezca la motivacion y el sentido de
pertenencia. Las respuestas son anonimas y se usardn solo con fines académicos.
Dirigide a: Estudiantes de Nivelacion y Primer Semesire de la Camera de Diseno Grafico.
Tiempo estimado: 3-5 minutos

Instrucciones: Marca la alternativa que mejor describa tu opinién o experiencia. Solo
una respuesta por pregunta.

1. §C6mo conociste la camera de Disefio Grafico?

A. Por redes sociales o intemet

B. Por recomendacién de amigos o familiares

C. Por orientacién vocacional en la escuela o colegio
D. Por interés personal o autodidacta

2. zFue Diseno Grafico tu primera opcion de carrera al ingresar a la universidad?

A. Si, siempre fue mi primera opcién

B. No, pero estaba entfre mis primeras opciones
C. No, fue una altemativa

D. No, ingresé por disponibilidad o cupo

3. 2Qué te motivo principalmente a estudiar Diseno Grafico?

A. Gusto por el arte, dibujo o creatividad

B. Perspectivas laborales y econdmicas

C. Recomendacién familiar o de conocidos
D. No estaba seguro/a y elegi por curiosidad

4. 3Tus padres o familia estan de acuerdo con la carera que elegiste?

A. Totalmente de acuerdo y me apoyan

B. De acuerdo, pero con reservas

C. No muy de acuerdo, preferian ofra carera
D. En desacuerdo, no apoyan mi decision

5. 3Qué tanto conocias sobre el campo laboral del diseno grdfico antes de ingresar?

A. Mucho, investigué y entendia las oportunidades
B. Algo, tenia una idea general

‘Campus “La Dolorosa™ Av.Eloy Alfaro y 10 de Agosto Telefonos: (593-3) 3730910 - Ext 2207



Figura 19
Guia de encuesta 2

Carrera de Disefio Grafico S A~ A
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, ! SGC
HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS e

C. Poco, solo conocia lo basico
D. Nada, me he informado recién en la carera

6. 3Qué tanto disfrutas las actividades y clases practicas de disefio?

A. Mucho, son mi parte favorita

B. Bastante, me ayudan a aprender mejor

C. Poco, a veces me cuestan o no me motivan
D. Nada, prefiero otras materias

7. sComo describirias tu nivel de atencién durante las clases tedricas?

A. Muy bueng, suelo mantenerme enfocado
B. Buena, aunque a veces me disiraigo

C. Regular, me cuesta concentrarme

D. Baja, me distraigo con facilidad

8. sParticipas activamente en las clases cuando se piden opiniones o ideas?

1.

A. Siempre participo

B. A menudo participo

C. Solo cuando me lo piden
D. Rara vez participo

9. Con qué frecuencia realizas tus tareas y proyectos con anticipacion?

A. Siempre con anticipacion
B. Generalmente a tiempo

C. Aveces me atraso

D. Casi siempre entrego tarde

. 3Te sientes seguro/a de haber elegido la carera correcta para tu futuro profesional?

A. Totalmente seguro/a

B. Bastante seguro/a

C. Con algunas dudas

D. Inseguro/a o arrepentido/a

s#Qué tan satisfecho/a te sientes con las materias y contenidos que has recibido
hasta ahora?

A. Muy satisfecho/a
B. Satisfecho/a

C. Poco satisfecho/a
D. Insatisfecho/a

Campus “La Dolorosa” | av Eloy Alfaro y 10 de Agosto | Teletonos (593-3) 3730010 - Ext 2207
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Figura 20
Guia de encuesta 3

Carrera de Disefio Grafico
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECNOLOGIAS

. 2Con qué frecuencia sientes inferés genuino por aprender cosas nuevas de disefio

fuera de clase?

A. Muy frecuentemente

B. A veces, cuando tengo tiempo
C. Rara vez

D. Nunca

. ¢ Te consideras una persona creativa y con iniciativa dentro del aula?

A. Si, siempre aporto ideas

B. Casi siempre

C. A veces me cuesta

D. No me considero creativo/a

. 2Como te sientes al frabajar en grupo durante proyectos de disefio?

A. Comodo/a y colaborativo/a

B. Bien, aunque prefiero frabajar solo/a
C. Me cuesta coordinar con otros

D. Me incomoda o prefiero evitarlo

. 3Con qué frecuencia asistes a todas tus clases programadas?

A. Siempre asisto

B. Casi siempre

C. A veces falto

D. Falto con frecuencia

. ¢Tus profesores te inspiran y te motivan a mejorar en la carrera?

A. Si, la mayoria

B. Algunos si, ofros no

C. Pocos lo logran

D. Ninguno o casi ninguno

. ¢Qué tan bien te adaptaste al ritmo y exigencias universitarias del disefio grafico?

A. Muy bien

B. Bien

C. Con dificultad

D. Todavia me cuesta adaptarme

Campus “La Dolorosa” Av Eloy Alfaro y 10 de Agosto Teléfonos: (593-3) 3730910 - Ext 2207
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Figura 21
Guia de encuesta 4

\ &WW
Carrera de Disefio Grafico _
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, E SGC
HUMANAS Y TECNOLOGIAS et

18. s Cuanto consideras que sabes actualmente sobre lo que hace un disenador grafico

profesional?

A. Mucho, tengo clara su labor
B. Bastante, pero aun aprendo
C. Poco, aun me confunde

D. Muy poco o nada

. sPlaneas continuar y culminar tu carmrera de Disefio Grafico en la UNACH?2

A. Si, con total seguridad

B. Probablemente si

C. No estoy seguro/a

D. No, planeo cambiarme de carrera o institucion

Campus “La Dolorosa” Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto Teléfonos: (593-3) 3730010 - Ext 2207
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Anexo 3: Guia de entrevistas docentes

Figura 22
Guia de entrevistas docentes 1

Mﬁwf;‘-

Carrera de Disefio Grafico )

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION - SGC

HUMANAS Y TECNOLOGIAS e
Entrevistas a Docentes de Nivelacion y Primer S stre de la Carrera de Disefic

Grdfico — UNACH

Tema:
Andilisis del comportamiento, la motivacion, el conocimiento y la actitud de los
estudiantes de Diserio Grdfico de la UNACH a lo largo de su formacién universitaria.

Objetivo:

Obtener la percepcion de los docentes sobre las diferencias y similitudes entre
estudiantes de primeros y Ultimos semestres, para identificar factores que influyen en su
adaptacion y desempefio, y proponer esirategias pedagégicas que fortalezcan el
proceso de ensenanza-aprendizaje.

Duracién estimada: 20-30 minutos.

Datos Generales del Docente
NMombre y Apellido:

Asignatura(s) que imparte:
Semestre(s):

Anos de experiencia en la carera:

Bloque 1: Comparativa actitudinal entre estudiantes de pri y Ulfimos

1. sQué diferencias observa entre los estudiantes de primeros y Ultimos semestres
en cuanto a comportamiento en clase, disposicion para aprender, nivel de
madurez y compromiso académico?

2. 3Qué tan informados llegan los estudiantes de primer nivel sobre lo que implica
estudiar Disefio Grafico en comparacion con los de semestres avanzados?

3. 3Qué experiencias o asignaturas considera que mas influyen en el cambio de
actitud y comprension de la profesion?

Bloque 2: Motivacién, v iony promiso

1. zCémo describiria la motivacion y entusiasmo de los estudiantes en los primeros
semestres frente a los Ultimos? 3 Qué factores impulsan o disminuyen esa
motivacion en cada etapa?

2. zQué motiva principalmente a los estudiantes en cada etapa: la practica
profesional, la posibilidad laboral, el reconocimiento académico, la creacion
artistica u otros aspectos?

3. sCdémo influye el entorno familiar o social en la permanencia y compromiso de
los estudiantes a lo largo de la carrera?

Bloque 3: D pefo y portamiento en el aula

1. 3Observa diferencias entre ambos grupos en disciplina, puntualidad, respeto a
nomas académicas, atencion, concentracion o participacion?

2. Qué tipo de actividades o metodologias resultan mas efectivas para
mantener el interés y la participacién de los estudiantes de primer nivel frente a
los de dltimos semestres?

3. sComo se manifiesta el trabdjo en equipo en cada grupo? $Qué actitudes o
comportamientos considera que obstaculizan el aprendizaje en cada etapa?

Campus “La Dolorosa® Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto ‘ Teléfonos: (593-3) 3730910 - Ext 2207
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Figura 23
Guia de entrevistas docentes 2

Carrera de Disefio Grafico )
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECNOLOGIAS

Blogue 4: Proceso de aprendizaje y evolucién académica

1. sComo ha evolucionado, en su experiencia, el pensamiento creativo y critico
de los estudiantes desde el ingreso hasta el egreso? 3 Qué cambios nota en su
capacidad para analizar, resolver problemas o conceptualizar proyectos?

2. 3En qué medida considera que el plan de estudios promueve un crecimiento
progresivo y coherente entre niveles iniciales y avanzados?

3. zQué estrategias o metodologias pedagoégicas recomendaria para mejorar la
adaptacion de los nuevos estudiantes y el desempeno de quienes estan
préximos a egresar?

Blogue 5: Proyeccion y percepcién profesional del estudiante

1. zQué tan claras percibe las metas y aspiraciones profesionales de los
estudiantes de primeros niveles frente a los de los Ultimos semestres?

2. sConsidera que los estudiantes de Ultimos semestres se sienten seguros de
ejercer dentro del campo del disefo grafico?

3. 3Qué factores aumentan o debilitan esa confianza?

4. Desde su punto de vista, gqué representa “ser disefiador grafico" para los
estudiantes que recién inician y para los que estan préximos a egresare

5. 3Como describiria el proceso de fransformacion que experimenta un
estudiante de Disefic Grafico desde su ingreso hasta su egreso?

Observaciones adicionales del docente:

Campus “La Dolorosa” Av. Eloy Alfaray 10 de Agosto Teléfones: (593-3) 3730910 - Ext 2207



Anexo 4: Guia de entrevistas experto de nivelacion

Figura 24

Guia de entrevistas experto de nivelacion

Carrera de Disefio Grafico )
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECNOLOGIAS

Enfrevista al Director de Nivelacion de la Carrera de Disefio Grafico = UNACH

Propésite: Esta entrevista forma parte del proceso de recoleccién de informacién del
estudio que busca analizar el comportamiento, la motivacién y el conocimiento de los
estudiantes de nivelacién de la canera de Disefio Grdfico de la Universidad Macional
de Chimborazo.

Objetivo: Comprender las caracteristicas de adaptacion académica y vocacional de
los estudiantes que inician su formacion, para identificar sus principales fortalezas,
dificultades y necesidades de orientacion durante esta etapa inicial.

Duracién estimada: 30-40 minutos.
Datos Generales del Docente
Nombre y Apellido:

Asignatura(s) que imparte:
Semesire(s):

Anos de experiencia en la carrera:

Bloque 1: Comp y p on démi
1. zComo describiria el comporfamiento general de los estudiantes duranie el
periodo de nivelacion?
2. 3Qué actitudes o conductas positivas suelen demostrar dentro y fuera del
aula?
3. zCudles son los principales retos o dificultades de comportamiento que
enfrenta este grupo al adaptarse al entorno universitario?

Blogue 2: Motivacion y orientacién vocacional
1. sQué tan motivados percibe a los estudiantes al ingresar al programa de
nivelacion?
2. pCudles son las razones mas comunes por las que los jovenes eligen estudiar
Disefio Grafico?
3. 2Qué factores influyen positiva o negativamente en su motivacion durante el
periodo de nivelacion?
4. pConsidera que los estudiantes legan con una verdadera vocacion por el
diseno o mas bien por influencias extemas (familiares, sociales o mediaticas)2
Bloque 3: C to y expectativas sobre la
1. zQué nivel de conocimiento tienen los estudiantes sobre lo que implica estudiar
Disefio Grafico antes de iniciar la nivelacion?
2. pQuéideas o percepciones emdneas suelen tener sobre la profesion?
3. 2En qué medida el programa de nivelacion les ayuda a comprender la
amplitud del campo profesional del disefio grafico?
4. 3Qué asignaturas o experiencias considera que mdas contribuyen a aclarar su
vocacion y expectativas?
5. sCree que, al findlizar la nivelacion, los estudiantes adquieren una visibn mas
realista y comprometida con su futura formacion profesional2

Bloque 4: Observaciones generales

Desde su experiencia, zcudles son los aspectos mas importantes que deberian
reforzarse en los estudiantes de nivelacion para facilitar su transicion al primer
semestre?

2Qué sugerencias propondria para mejorar la orientacién vocacional y la motivacion
durante esta etapa?

Campus “La Dolorosa™ Av. Eloy Alfarc y 10 de Agosto Teléfonos: (593-31 3730910 - Ext 2207
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Anexo 5: Analisis de la encuesta

Figura 25
Pregunta I encuesta

Recuento de 1. ; Cémo conociste |la carrera de Disefio
Grafico?
@ B. Por recomendacion de amigos o familiares
@ A. Por redes sociales o internet

Por internet
@ D. Porinterés personal o autodidacta

@ C. Por orientacion vocacional en la escuela o
colegio

@ Por mi hermana

@ Porque fue una alternativa recomendada a
animacion digital

@ Por recomendacion de mis famiiares y de mi
colegio

Este porcentaje (53.8%) es el mayor aspecto positivo que potenciar ya que implica
que los estudiantes llegan a la carrera con una motivacion propia y preexistente. EI 39%
restante del conocimiento proviene de factores externos (Redes, Amigos, etc.). Esto resalta
que las redes sociales son ya un canal mas efectivo para la promocion de la carrera que el
circulo social inmediato o los mecanismos de orientacion formal.

Figura 26
Pregunta 2 encuesta

Recuento de 2. ;Fue Disefio Grafico tu primera opcion de
carrera al ingresar a la universidad?

@ A. Si, siempre fue mi primera opcion

@ B. No, pero estaba entre mis primeras
opciones

D. No, ingresé por disponibilidad o cupo

@ C. No, fue una alternativa

La gran mayoria que opt6 voluntariamente por la carrera (88.4%) en comparacion
con el porcentaje que ingresd forzosamente (11.6%) sugiere una alta probabilidad de
permanencia e interés personal. Los estudiantes acceden por voluntad propia, lo que
disminuye el riesgo de desercion por baja motivacion de ingreso. La alta vocacion fortalece
esta implicacion. Las estrategias de permanencia deben enfocarse en el 11.6% de los
estudiantes que ingresaron por otras razones, asegurando que encuentren su propia
motivacion a lo largo de su formacion académica.
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Figura 27
Pregunta 3 encuesta

Recuento de 3. ; Qué te motivo principalmente a estudiar
Disefio Grafico?
@ C. Recomendacion familiar o de conocidos
@ B. Perspectivas laborales y econémicas

A. Gusto por el arte, dibujo o creatividad

@ D. No estaba seguro/a y elegi por curiosidad

Este resultado destaca que la motivacion para estudiar Disefio Grafico es
predominantemente interna y vocacional. El aspecto econdmico y laboral es relevante, pero
secundario. Esto es un aspecto favorable a potencial, ya que la vocacion es un motor de
aprendizaje mas fuerte y sostenible que el netamente financiero. Sin embargo, el 9% por
(curiosidad) y el 16,7% por (perspectivas) deben ser aspectos para considerar, garantizando
que la curiosidad se transforma en interés y que las perspectivas laborales se refuercen con
informacion y conexiones en el &mbito profesional.

Figura 28
Pregunta 4 encuesta

Recuento de 4. ; Tus padres o familia estan de acuerdo con la

carrera que elegiste?

@ B. De acuerdo, pero con reservas

@ A. Totalmente de acuerdo y me apoyan
D. En desacuerdo, no apoyan mi decision

@ C. No muy de acuerdo, preferian otra carrera

Analisis: El 28,2% de los encuestados manifiesta que sus familias presentan ciertas
reservas respecto a la carrera elegida, mientras que el 15,4% sefiala que sus familiares
preferirian que optaran por otra disciplina. Estos resultados evidencian que aun persisten
dudas en el entorno familiar sobre las posibilidades profesionales del Disefio Gréfico,
posiblemente debido a percepciones relacionadas con la estabilidad laboral, el
reconocimiento social o el valor de la carrera en el mercado.
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Figura 29
Pregunta 5 encuesta

Recuento de 5. ; Qué tanto conocias sobre el campo laboral
del disefio grafico antes de ingresar?

@ A. Mucho, investigué y entendia las
oportunidades

@ C. Poco, solo conocia lo basico

D. Nada, me he informado recién en la
carrera

@ B. Algo, tenia una idea general

E1(69,2%) de los estudiantes manifiesta un conocimiento limitado o superficial sobre
el ambito laboral del disefio grafico. Esta desinformacion inicial no es solo un vacio de datos,
sino un factor de riesgo que puede derivar en desmotivacion y una percepcion distorsionada
de la disciplina. Es, por tanto, prioritario integrar de manera transversal contenidos sobre
perfiles, demanda laboral y realidades del mercado, garantizando que el interés vocacional
se sustenta en una vision profesional realista y motivadora desde el primer semestre.

Figura 30
Pregunta 6 encuesta

Recuento de 6. ; Qué tanto disfrutas las actividades y clases
practicas de disefio?
@ B. Bastante, me ayudan a aprender mejor
@ A. Mucho, son mi parte favorita

D. Nada, prefiero otras materias

@ C. Poco, a veces me cuestan o no me
motivan

La experiencia positiva es elevada. Las actividades practicas son el eje principal de
la motivacion de los estudiantes. Es un elemento clave positivo importante a potenciar. Se
debe asegurar que el contenido practico se mantenga relevante y que los entornos y medios
para la practica sean adecuados. Bajo nivel de satisfaccion (9% Poco): Este grupo podria
estar enfrentando dificultades ya sean académicas o personales. No es una falta total de
interés, sino una dificultad que genera frustracion o desmotivacion. Insatisfaccion (1.2%
Nada): Este porcentaje minimo representa una alerta roja de desajuste vocacional. Es
probable que este estudiante haya ingresado por razones muy ajenas (cupo, alternativa) y
que su perfil no sea compatible con la carrera.
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Figura 31
Pregunta 7 encuesta

Recuento de 7. ; Como describirias tu nivel de atencion
durante las clases tedricas?

@ B. Buena, aunque a veces me distraigo
@ A. Muy buena, suelo mantenerme enfocado

C. Regular, me cuesta concentrarme

Este es un aspecto potencial de mejora (a minimizar). La mayoria tiene un nivel de
concentracion que varia entre bueno, pero con distracciones, y regular. Esto contrasta con el
alto nivel de grado de las clases practicas. Esto sugiere que la metodologia de las clases
teoricas puede necesitar ser mas dinamica, interactiva o integrar mas elementos visuales y
practicos para mantener la concentracion, especialmente en temas que no se relacionan
directamente con el interés creativo del estudiante.

Figura 32
Pregunta 8 encuesta

Recuento de 8. ; Participas activamente en las clases cuando

se piden opiniones o ideas?

@ B. A menudo participo

@ C. Solo cuando me lo piden
D. Rara vez participo

@ A. Siempre participo

El dato mas significativo es que aproximadamente la mitad de los estudiantes
(48.7%) participa solo cuando es requerido. Esto indica un desafio en el ambiente
académico. El 3.8% de (Siempre Participo): Este es el grupo que obtiene el mayor beneficio
de los debates en clase. Su participacion activa debe ser aprovechada por el docente, no solo
para moderar sino también para servir como referencia de como se deben exponer y sustentar
ideas. El 7.8% de (Rara Vez Participo): Este es el grupo de mayor riesgo de exclusion
académica. Su falta de participacion puede estar ligada a su adaptacion universitaria o a
inseguridades mas profundas. Una intervencion estratégica debe buscar su participacion no
verbal inicialmente para integrarlos progresivamente al debate.
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Figura 33
Pregunta 9 encuesta

Recuento de 9. ; Con qué frecuencia realizas tus tareas
é

proyectos con anticipacion?

@ A. Siempre con anticipacion

@ B. Generalmente a tiempo

) C. A veces me atraso

La disciplina de entrega es alta (94,8% a tiempo o con anticipacion). Este es un
aspecto positivo muy fuerte (a potenciar), demostrando responsabilidad y compromiso. El
5,2% de los estudiantes (4% A veces me atraso + 1,2% Casi siempre entrego tarde)
representa un pequeio foco de riesgo de bajo rendimiento académico o problemas de gestion
del tiempo. Aunque es un porcentaje menor, estos estudiantes podrian necesitar apoyo
especifico en la planificacion o manejo de la carga de trabajo.

Figura 34
Pregunta 10 encuesta

Recuento de 10. ¢ Te sientes seguro/a de haber elegido la
carrera correcta para tu futuro profesional?

@ C. Con algunas dudas
@ B. Bastante seguro/a
' D. Inseguro/a o arrepentido/a

@ A. Totaimente seguro/a

Aunque la mayoria esta segura (69,2%), casi un tercio (29,5%) tiene dudas. Esto es
un indicador de que la satisfaccion vocacional no es total a pesar de la alta motivacion inicial
y el alto disfrute de la practica. Estas dudas podrian estar directamente relacionadas con el
desconocimiento del campo laboral antes de ingresar y el conocimiento actual sobre el
disefiador profesional.
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Figura 35
Pregunta 11 encuesta

Recuento de 11. ; Qué tan satisfecho/a te sientes con las
materias y contenidos que has recibido hasta ahora?
@ A. Muy satisfecho/a
@ B. Satisfecho/a

D. Insatisfecho/a

@ C. Poco satisfecho/a

El 87,1% de satisfaccion evidencia una valoracion positiva del plan de estudios y su
pertinencia dentro de la carrera. Sin embargo, el 12,9% de insatisfaccion o desinterés
requiere atencion, ya que puede revelar aspectos curriculares que necesitan ser revisados
para mejorar la experiencia académica de los estudiantes.

Figura 36
Pregunta 12 encuesta

Recuento de 12. ;Con qué frecuencia sientes interés genuino
por aprender cosas nuevas de disefio fuera de clase?
@ B. A veces, cuando tengo tiempo
@ D.Nunca

A. Muy frecuentemente
@® C.Raravez

El interés de autoaprendizaje es excepcionalmente alto (97.4% con interés fuera de
clase). Esto refuerza el hallazgo de la motivacion intrinseca y es un factor positivo
fundamental (a potenciar). Se debe aprovechar este interés proporcionando recursos,
desafios extracurriculares y plataformas para compartir ese autoaprendizaje. La minoria del
2.6% indica la presencia de estudiantes con una vocacioén débil o en declive. Este grupo
presenta mayor vulnerabilidad, ya que el autoaprendizaje es esencial para un disenador. Es
crucial que exista una estrategia que se enfoque en reactivar el interés vocacional o evaluar
el nivel de compromiso con la carrera, quizas a través de proyectos personalizados que
conecten con sus intereses personales.
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Figura 37
Pregunta 13 encuesta

Recuento de 13. ; Te consideras una persona creativa y con
iniciativa dentro del aula?

@ D. No me considero creativo/a
@ B. Casi siempre

C. A veces me cuesta
@ A. Si, siempre aporto ideas

La autopercepcion de creatividad es alta (64,1% Siempre/Casi siempre). Sin
embargo, el 29.5% que indica dificultad puede vincularse con la poca implicacién en la
participacion. El aula necesita ser un espacio mas seguro y activo para convertir la
autopercepcion de creatividad en iniciativa y participacion activa.

Figura 38
Pregunta 14 encuesta

Recuento de 14. ;Coémo te sientes al trabajar en grupo durante
proyectos de disefio?
@ B. Bien, aunque prefiero trabajar solo/a
@ A. Cémodora y colaborativo/a

D. Me incomoda o prefiero evitarlo

@ C. Me cuesta coordinar con otros

El trabajo colaborativo es la preferencia de la mayoria. Sin embargo, una gran
porcion (35,9%) prefiere el trabajo individual. Dada la naturaleza profesional colaborativa
del disefo, es crucial actividades de disefio que obligan a la colaboracion efectiva y no solo
a la division de tareas, para que ese 35.9% desarrolle habilidades de trabajo en equipo.
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Figura 39
Pregunta 15 encuesta

Recuento de 15. ;Con qué frecuencia asistes a todas tus
clases programadas?
@ B. Casi siempre
@ A. Siempre asisto

D. Falto con frecuencia

La asistencia es Optima (97,4%). Esto reafirma la alta responsabilidad y el
compromiso con la carrera, siendo un aspecto clave positivo fundamental. El 2.6% de los
estudiantes (2.6% A veces falto + 0% Falto con frecuencia) muestra inconvenientes en la
asistencia. Una falta de asistencia, incluso esporadica, es a menudo el primer indicador de
problemas subyacentes como dificultades personales, dificultades en la organizacion del
tiempo, o el inicio de una desvinculacion con la carrera.

Figura 40
Pregunta 16 encuesta

Recuento de 16. ; Tus profesores te inspiran y te motivan a
mejorar en la carrera?
@® A. Si, la mayoria
@ D. Ninguno o casi ninguno

C. Pocos lo logran
@ B. Algunos si, otros no
@® Opcidn 4

El impacto motivacional del profesorado es significativo (51,3% + 38,5% = 89,8%
percibe motivacion). Esto es un aspecto positivo que debe ser valorado y socializado con el
cuerpo docente para mantener la calidad y el enfoque motivacional. El 10,2% de los
estudiantes (8,9% Pocos lo logran y 1,3% Ninguno o casi ninguno) no se siente inspirado ni
motivado por sus profesores. Esta minoria indica que existe una brecha en la destreza
educativa o de vinculo de un grupo de docentes. Es crucial investigar qué métodos utilizan
este 10.2% transferir conocimientos sin inspirar vocacion, especialmente en una carrera tan
orientada a la creatividad. La solucidon podria estar en el desarrollo profesional docente
enfocado en la orientacion vocacional y el enfoque centrado en el estudiante.
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Figura 41
Pregunta 17 encuesta

Recuento de 17. ;Qué tan bien te adaptaste al ritmo y
exigencias universitarias del disefio grafico?
@ A. Muy bien
@® B.Bien

) D. Todavia me cuesta adaptarme
@ C. Con dificultad

La adaptacion es positiva en la mayoria (76,9%). La minoria que enfrenta dificultad
(16.7%) puede necesitar mecanismos de refuerzo académico y acompafiamiento para
asegurar su permanencia y €xito.

Figura 42
Pregunta 18 encuesta

Recuento de 18. ;Cuanto consideras que sabes actualmente
sobre lo que hace un disefiador grafico profesional?

@ A. Mucho, tengo clara su labor
@ C. Poco, aun me confunde

B. Bastante, pero aun aprendo
@ D. Muy poco o nada

En comparaciéon con la Pregunta 5 (desconocimiento antes de ingresar), los
estudiantes han mejorado su conocimiento profesional, pero todavia hay una porcion
significativa (30.8%) que sigue confundida. Esto refuerza la necesidad de integrar mas
fuertemente la conexion con la préctica profesional y el mercado laboral para reducir la
confusion y las dudas sobre la eleccion de carrera.
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Figura 43
Pregunta 19 encuesta

Recuento de 19. ; Planeas continuar y culminar tu carrera de
Disefio Grafico en la UNACH?
@® B. Probablemente si

@ A. Si, con total seguridad

D. No, planeo cambiarme de carrera o
institucion

@ C. No estoy seguro/a

La intencion de permanencia es excelente (96,2%). Esto es el resultado de la alta
vocacion, disciplina, disfrute de la practica y satisfaccion con los contenidos. El 3.8% (3.8%
No estoy seguro/a + 0% No, planeo cambiarme de carrera o institucion) es el porcentaje que
representa el riesgo real e inmediato de abandono o transferencia. Este grupo, aunque
pequetio, ha superado las etapas iniciales de duda y ahora enfrenta un cuestionamiento serio.
Sus dudas podrian provenir de una combinacion de factores negativos, como la falta de
adaptacion, la confusion profesional o la insatisfaccion con el contenido. Se requiere una
intervencion de mentoria urgente y personalizada para este 3.8% para entender y mitigar los
factores de riesgo antes de que se formalice la desercion.
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Criterio de analisis

Para el analisis de frecuencia se revisaron los resultados individuales de las preguntas
aplicadas a estudiantes de Disefio Grafico y se agruparon los hallazgos en ideas clave. La
frecuencia indica la cantidad de veces que una idea aparece como hallazgo central dentro del
analisis individual de las preguntas, por lo tanto, no representa el numero directo de
estudiantes, sino la recurrencia tematica de los resultados.

Este procedimiento permite identificar los factores que favorecen o dificultan la
adaptacion universitaria y, a partir de ello, definir qué contenidos debe priorizar la guia
grafico-pedagdgica pop up. La lectura se organizé en tres niveles: hallazgos dominantes por
pregunta, ideas clave positivas, aspectos de mejora y lineamientos de disefio para la
propuesta.

Tabla 16
Matriz de categorizacion de los resultados individuales de la encuesta estructurada E1

N.”  Dimension Idea clave identificada Orientacion para la guia
evaluada grafico-pedagdgica pop up

1 Conocimiento Interés personal/autodidacta Incluir una bienvenida que
de la carrera como principal via de refuerce laidentidad vocacional

acercamiento; redes y y muestre rutas claras de
recomendaciones aparecen informacidn sobre la carrera.
como canales secundarios.

2 Primera opcion La eleccion voluntaria de la Fortalecer el sentido de
de carrera carrera es mayoritaria, lo que pertenencia desde el ingreso y
evidencia interés y acompaiar a quienes eligieron
probabilidad de la carrera como alternativa.
permanencia.
3 Motivacion Predomina la motivacion Presentar el Disefio Gréfico
principal interna vinculada al arte, el como campo creativo,

dibujo y la creatividad; las académico 'y  profesional,
perspectivas laborales son conectando  vocacién  con
relevantes pero secundarias. oportunidades reales.

4 Apoyo familiar ~ Existen reservas familiares Incorporar  mensajes  que
sobre la carrera y dudas expliquen el campo laboral, el
acerca de su  valor aporte social del disefio y la

profesional. proyeccion  profesional para
reducir prejuicios.

5 Conocimiento Se evidencia conocimiento Afadir un mapa visual de areas
del campo limitado o superficial sobre laborales, perfiles profesionales
laboral el trabajo del disefiador y ejemplos cercanos de

grafico profesional. desempefio.
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10

11

12

13

14

Disfrute de
clases practicas

Atencion en
clases teodricas

Participacion en
clase

Entrega de tareas

Seguridad sobre
la eleccion
profesional

Satisfaccion con

materias y
contenidos
Autoaprendizaje

Creatividad e
iniciativa

Trabajo en grupo

Las actividades practicas
constituyen un eje motivador
importante para el

aprendizaje.

La concentraciéon en teoria
presenta distracciones; se
requiere una metodologia
mas dindmica y visual.

Una significativa
participa solo cuando se le
solicita; reto en
iniciativa y  seguridad
comunicativa.

parte

existe

La responsabilidad
académica es alta, aunque
existe un pequefio grupo con
riesgo por gestion  del
tiempo.

Aunque la mayoria se siente
segura, una parte mantiene
dudas sobre la eleccion de
carrera.

La valoracion del plan de
estudios es positiva, pero hay
un grupo que requiere mayor
conexion con la experiencia
académica.

El interés por aprender fuera
de clase es muy alto y
refuerza la  motivacion
intrinseca.

La autopercepcion creativa
es favorable, aunque algunos

estudiantes tienen
dificultades para aportar
ideas.

El trabajo colaborativo es
valorado, aunque una parte

Disenar actividades breves,
manipulables y visuales que
conviertan la guia en una

experiencia activa.

Transformar informacion
tedrica en recursos pop up,
esquemas, rutas  visuales,
preguntas guia 'y  micro

actividades.

Proponer dinamicas de baja
presion para expresar ideas,
opinar, preguntar y participar
progresivamente.

Incluir organizadores, checklist
de tareas, calendario bdasico y
consejos de  planificacion
académica.

Incluir testimonios, rutas de
avance |y entre
materias, competencias y futuro
profesional.

conexion

Mostrar cémo cada etapa de
formacion aporta al perfil del
disefiador y a la construccion de
proyectos.

Proponer retos
extracurriculares,
digitales y espacios

explorar  herramientas

recursos
para

por
cuenta propia.

Incluir ejercicios de activacion
creativa, preguntas detonantes y
dindmicas para perder el miedo
a proponer.

Plantear roles de equipo,
acuerdos de colaboracion y

111



15 Asistencia

16 Motivacidon
docente

17 Adaptacion  al
ritmo
universitario

18 Conocimiento
actual del
disefiador
profesional

19 Permanencia en

la carrera

importante prefiere trabajar
individualmente.

La asistencia es Optima y
refleja compromiso
académico.

El profesorado tiene un
impacto motivacional
importante, aunque existe

una minoria que no percibe
inspiracion suficiente.

La mayoria se
positivamente, pero
minoria necesita refuerzo

adapta
una

académico y
acompafiamiento.

Hay mejora respecto al
ingreso, pero todavia existe
confusion sobre el quehacer

profesional del disenador.

La intencion de culminar la
carrera es alta; existe un
pequefio grupo con riesgo de
abandono o cambio.

recomendaciones para

organizar proyectos grupales.

Mantener la motivacion
mediante metas claras,
seguimiento visual y
recordatorios de habitos
universitarios.

Anadir un apartado de

acompafiamiento: a  quién
acudir, como pedir ayuda y
como aprovechar

docente.

la guia

Incluir una ruta de adaptacion

por etapas: ingreso,
organizacion, participacion,
entrega de  trabajos vy
permanencia.

Reforzar la identidad
profesional con  ejemplos,
campos de accion,
herramientas, productos y

salidas laborales.

Incluir mensajes de
acompanamiento, orientacion
vocacional y sefales de alerta
para buscar apoyo oportuno.

La matriz evidencia que los resultados no se concentran inicamente en la satisfaccion
académica, sino en un proceso de transicion universitaria. Los estudiantes muestran interés
por la carrera, responsabilidad y deseo de permanencia; sin embargo, también aparecen
necesidades relacionadas con informacion profesional, adaptacion al ritmo universitario,
participacion, organizacion y acompaiamiento.

Frecuencia de ideas claves positivas

Tabla 17

Frecuencia de ideas clave positivas vinculadas con la adaptacion universitaria

Idea clave positiva

Interpretacion

Frecuencia

Motivacién vocacional
e interés personal por
el disefio

Aparece asociada al ingreso por interés propio, 7

eleccion  voluntaria,

disfrute

de actividades

practicas, autoaprendizaje y permanencia.
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Compromiso, Se manifiesta en la eleccion de la carrera, 5

responsabilidad y cumplimiento de tareas, asistencia, adaptacion

permanencia general e intencion de culminar los estudios.

académica

Valoracion de Los estudiantes responden mejor a experiencias 4

actividades practicas y visuales, aplicadas e interactivas, lo cual se alinea

aprendizaje activo directamente con una guia pop up.

Satisfaccion con La valoracién positiva de materias, contenidos y 3

contenidos y clases practicas indica que la propuesta puede

experiencia formativa  apoyarse en fortalezas ya existentes.

Autoaprendizaje y Existe disposicion para explorar herramientas, 2

creatividad aprender fuera de clase y aportar desde la iniciativa
creativa.

Trabajo colaborativo La colaboracion es valorada por la mayoria, aunque 1

como experiencia debe ser guiada para evitar dificultades de

formativa coordinacion.

Uso de canales Las redes e internet aparecen como canales 1

digitales para relevantes para acceder a informacion sobre la

visibilizar la carrera

carrcra.

El andlisis de frecuencia muestra que la principal fortaleza de los estudiantes es la
motivacion vocacional. Esta idea se repite de forma transversal en los resultados,
especialmente en la eleccion de la carrera, el interés por el aprendizaje, la valoracion de las
practicas y la intencion de culminar los estudios. Por ello, la guia grafico-pedagogica pop up
no debe plantearse como un material meramente informativo, sino como un recurso que
consolide la vocacion inicial y la transforme en identidad académica y profesional.

También se observa una frecuencia alta en responsabilidad y permanencia
académica. Este hallazgo es favorable porque indica que el problema central no es la falta
de interés, sino la necesidad de acompafiar mejor el proceso de adaptacion, aclarar
expectativas y orientar al estudiante sobre coémo desenvolverse en la vida universitaria.

Frecuencia de ideas clave sobre aspectos de mejora

Tabla 18
Frecuencia de ideas clave positivas vinculadas con la adaptacion universitaria

Idea clave de

] Interpretacion Frecuencia
mejora
Orientacion Aparece como el problema maés recurrente. Los 5
profesional estudiantes tienen interés por la carrera, pero
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insuficiente /
confusion sobre el
campo laboral

Dudas vocacionales y
necesidad de
acompafiamiento en
la adaptacion

Participacion limitada
e inseguridad para
expresar ideas

Necesidad de
metodologias teoricas
mas dinamicas y
visuales

Gestion del tiempo y
habitos académicos

Apoyo familiar y
validacion social de
la carrera

Vinculo docente y
mentoria

Trabajo colaborativo
guiado

necesitan comprender mejor qué hace un disefiador
grafico profesional y en qué areas puede
desempefiarse.

Aunque la permanencia es alta, se identifican dudas
en algunos estudiantes, especialmente vinculadas
con el ritmo universitario, la seguridad sobre la
eleccion y el riesgo de abandono.

La participacion suele darse cuando se solicita; esto
sugiere la necesidad de generar espacios seguros
para opinar, crear y compartir propuestas.

La teoria requiere estrategias mas atractivas que
ayuden a sostener la atencion y conecten la
informacion con la practica del disefo.

Aunque la entrega de tareas y asistencia son altas,
existe un grupo reducido que puede requerir
herramientas de organizacion y seguimiento.

Las reservas familiares pueden influir en la
seguridad del estudiante; por eso conviene explicar
el valor profesional y social del Disefio Grafico.

La mayoria percibe motivacion docente, pero una
minoria necesita formas mas claras de
acompanamiento y busqueda de ayuda.

Una parte de estudiantes prefiere trabajar de
manera individual, lo cual exige estrategias para
mejorar coordinacion y roles en equipo.

La frecuencia mas alta de los aspectos de mejora se concentra en la orientacion
profesional y en las dudas propias del proceso de adaptacion universitaria. Esto permite
interpretar que el estudiante no necesariamente rechaza la carrera; mas bien necesita una
explicacion visual, clara y cercana sobre el funcionamiento de la universidad, la l6gica de la
formacion en disefio y las posibilidades reales del campo profesional.

La participacion limitada, la inseguridad creativa y la preferencia por el trabajo
individual también son sefiales importantes. Estos aspectos no deben entenderse como
debilidades aisladas, sino como indicadores de una transicion que ain requiere confianza,
pertenencia y estrategias de integracion.
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Sintesis de frecuencia para la propuesta grafico-pedagogica

Tabla 19
Priorizacion de contenidos para la guia grafico-pedagogica pop up segun recurrencia
tematica.
Componente de la Aplicacion sugerida Prioridad
guia
: . Debe explicar qué es estudiar Disefio Grafico, qué
Orientacion o L .
) hace un disefiador, qué areas laborales existen y
vocacional y ] ) Muy alta
) como se construye el perfil profesional desde el
profesional .
primer semestre.
., ) Debe guiar al estudiante en horarios, exigencias,
Adaptacion al ritmo C ., .
. o entregas, participacion, organizacion y busqueda de Alta
universitario
apoyo.
.. L. Debe aprovechar el formato pop up para convertir
Aprendizaje practico . P . . Pop up p .
. . informacion académica en una experiencia visual y ~ Alta
e interactivo .
manipulable.
Participacion, Debe incluir retos breves, preguntas detonantes y
creatividad y dindmicas para que el estudiante se anime a opinar Media
seguridad personal y proponer.
iy i Debe contener checklists, mini calendarios, rutas
Hébitos de estudio y i . .
., . de entrega y recomendaciones para prevenir Media
gestion del tiempo
atrasos.
Integracion social y Debe explicar roles de equipo, acuerdos basicos y Media
trabajo colaborativo ~ formas de integrarse a proyectos grupales.
, Debe indicar a quién acudir, como pedir
Vinculo docente y ) ., q, ~ P .
, orientacion y qué sefiales muestran que el Media
mentoria . .
estudiante necesita apoyo.
. . Puede incluir mensajes breves sobre la importancia .
Trabajo colaborativo C . Baja pero
) del disefio, sus oportunidades y su valor L.
guiado estratégica

profesional.

La guia grafico-pedagogica pop up debe responder a una necesidad de transicion:

pasar del interés inicial por el disefio a una adaptacion universitaria mas segura, informada

y participativa. Por esta razon, el contenido debe articular tres dimensiones principales:

identidad vocacional, orientacion profesional y habitos de adaptacion académica.
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Desde el punto de vista grafico-pedagogico, el formato pop up resulta pertinente
porque los estudiantes valoran las actividades practicas, visuales e interactivas. Este tipo de
recurso puede facilitar la comprension de informacidn institucional y académica que,
presentada de forma tradicional, podria resultar extensa o poco atractiva para estudiantes de

nivelacion y primer semestre.
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Anexo 6: Analisis de la entrevista a docente experto 1

Representacion visual exploratoria para identificar de forma agil los conceptos mas frecuentes del discurso.

Figura 44
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Codificacion abierta

Primera fase analitica donde el texto se segmenta en unidades de significado para asignarles cddigos descriptivos iniciales y elaborar

memorandos interpretativos.

FRAGMENTO DE TEXTO
(Docente experto 1)

CODIGO ABIERTO

MEMO ANALITICO

Tabla 20
Codificacion abierta E1
LINEAS
Lineas 1-6
Lineas 7—12

"Y o no encuentro diferencia desde
el punto de vista de
comportamiento... Quizéas los de
primero son mas faciles de
moldear porque es su primera
impresion. Llegan un poquito
timidos, que le tienen miedo al
bullying, al ridiculo... son muy

obedientes."

"Desde el punto de vista afectivo,
yo nunca he tenido problemas con
ningun estudiante. Ya con los de
ultimos semestres son  mas
maduros, el comportamiento es de
hombres y mujeres jovenes; en
primero es como de la juventud

Comportamiento diferencial por
semestre / Timidez inicial

Madurez como variable
comportamental / Dimension
afectiva del docente

El Docente experto 1 no percibe
diferencias de disciplina entre
semestres, pero reconoce que los
estudiantes de primero llegan con
mayor timidez e inseguridad.
Relacionado con el codigo
'Comportamiento' de la nube de
palabras.

La madurez aparece como el
principal  diferenciador  entre
semestres. El docente vincula
afectividad y respeto como
constantes.  Relacionado  con
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Lineas 13-20

Lineas 21-30

Lineas 31-38

temprana, un poquito mas de
inmadurez."

"Los chicos tienen necesidad de
aprender o no, depende del
profesor... Si tu te preparas bien,
los chicos si estan interesados. Si
les tratas como seres
sentipensantes 'y dices cosas
interesantes que les sirvan para su
futuro, los muchachos si quieren
aprender."

"En los tltimos semestres tu pasas
de 17 a 21 afios... ya estds en tu
principal foco de interés:
graduarte. La mayoria de los
chicos en primero, en realidad no
les gusta el disefio, estan en la
carrera que les tocd. En octavo ya
aman el disefio, lo ven como su
profesion, hay un comportamiento
consciente para captar y aprender
lo que les va a servir para vivir."

"Hay mucha falencia en el primer
semestre sobre la informacion de
la carrera... llegan con una
desinformacion casi absoluta. En

Rol docente como activador del
aprendizaje / Motivacion
condicionada al docente

Vocacion emergente / Identidad
profesional en construccion

Desinformacion vocacional /
Presion del entorno familiar

'Madurez' y 'Comportamiento' de
la nube.

El docente coloca la
responsabilidad del aprendizaje
principalmente en el profesor, no
en el semestre del estudiante.
Conexion  directa con 'Rol
docente', 'Motivacion' y
'Aprendizaje’ de la nube de
palabras.

El Docente experto 1 describe un
proceso gradual de identificacion
con la carrera. En primero hay
ausencia de vocacion; en octavo

hay apropiacion  profesional.
Relacionado con  'Vocacion',
'Identidad profesional' y
'Madurez'.

Se evidencia una brecha entre
expectativas familiares y la
realidad de 1la carrera. La
desinformacioén es casi total al
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Lineas 39-46

Lineas 47-54

Lineas 55-62

muchos casos eligieron la carrera
porque fue la opcion que les llego.
Para los padres un disenador es un
tipo que hace cartelitos. Empiezan
a saber lo que es el disefio grafico
ya a partir del tercer semestre."

"En primer semestre, sobre todo
Teoria del Disefo influye mas en
el cambio de actitud. Después en
los semestres avanzados,
modelado 3D, ilustraciones,
disefio web son palabras mayores.
Hay asignaturas que despiertan la
atencion de los estudiantes hacia
la profesion.”

"Soy maestro de profesion y por
vocacion... cuando yo empecé en
el 2014, yo no sabia nada de
disefio, he tenido que ir
aprendiendo. Me ayuddé mucho
hacer proyectos integradores con
otros profesores. Yo aprendo mas
de ustedes que ustedes de mi."

"En los primeros semestres la
motivacion hacia el disefio es muy
bajita. Pero se van enamorando

Asignaturas detonadoras de
identidad profesional / Plan de
estudios progresivo

Vocacion docente / Aprendizaje
continuo del profesor

Baja motivacion inicial / Proceso
de enamoramiento vocacional

ingreso. Relacionado con
'Desinformacion’, 'Disefio grafico'
y 'Entorno familiar' de la nube.

El docente identifica materias
especificas que catalizan el
vinculo del estudiante con la
carrera. Vinculado a 'Plan de
estudios', 'Identidad profesional' y
'Aprendizaje' de la nube.

El Docente experto 1 reconoce su
propio proceso de aprendizaje
dentro de la carrera. La vocacion
aparece como valor central de su
identidad profesional docente.
Relacionado con 'Vocacion', 'Rol
docente' e 'Investigacion'.

La motivacion es descrita como un
proceso progresivo, no un estado
de entrada. La metafora del
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Lineas 63-72

Lineas 73-80

Lineas 81-88

poquito a poco... al principio estan
literalmente desnudos, no saben ni
lo que puede ser un disefiador. Les
cayo la ultima carta de la baraja."

"La calidad de las clases del
profesor, lo interesante y retadoras
que sean las tareas, la dimension
humana que se transmite en el
contacto y el ambiente de la
carrera... los chicos de otras
carreras les envidian a ustedes por
muchos de los profesores que
tienen."

"Cuando ya el muchacho esta
enamorado de la carrera, la
posibilidad de crear, de aportar
desde el punto de vista artistico a
la profesion, es un elemento
motivador importantisimo... hacer
lo que a ti te gusta es
indescriptible."

"Para motivar a los de primero hay
que sembrarles la semillita de la
importancia de la carrera y
demostrarles que son capaces de
hacer cosas que ni ellos mismos

Factores motivadores externos /
Dimension humana del docente /
Cultura de carrera

Creatividad como motivacion
intrinseca / Satisfaccion por
creacion artistica

Autoconfianza como estrategia
motivadora / Superacion de
limites percibidos

'enamoramiento’
transformacion afectiva hacia la
carrera. Vinculado a '"Motivacion'
y "Vocacion'.

expresa una

El docente identifica factores
institucionales 'y relacionales
como impulsores de la
motivacion. La 'dimension
humana' emerge como categoria
clave. Relacionado con
'Dimension humana', 'Motivacion'
y 'Rol docente'.

En semestres avanzados, la
creatividad y la creacion artistica
se convierten en  motores
intrinsecos de
Relacionado directamente con

motivacion.

'Creatividad' y 'Motivacion' de la
nube.

La demostracion de capacidades
propias genera un impacto
motivacional fuerte en estudiantes
de primer semestre. Relacionado
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Lineas 89-98

Lineas 99—-105

Lineas 106-113

creen que pueden hacer... Cuando
hacen un cartel, ellos mismos
dicen: ' Wow, profe, hice esto?""

"El entorno familiar si influye
bastante. Somos seres sociales.
Cuando tu te rodeas de personas
que tienen intereses parecidos a
los tuyos, la vida es mas facil. Si
tienes una familia que te apoya,
que quiere tu crecimiento
profesional 'y  respeta  tus
decisiones, eso es lo maximo."

"A ustedes les llaman la
generacion de cristal. Se estresan
mucho, en muchas ocasiones no
saben enfrentar los retos, se
quiebran. Si no tienes las personas
que de verdad te apoyan, eso
puede llevar a decisiones fatales

para la vida."

"De hecho hay estudiantes que me
han reprobado por asistencia lo
mismo de primero que de séptimo.
Hay personas que pasan de verde
a podrido, no maduran. La
madurez es asimilar lo que te pasa,

Entorno familiar y social como
soporte / Influencia del grupo de
pares

Fragilidad generacional / Riesgo
psicosocial por falta de apoyo

Madurez como proceso no lineal /
Responsabilidad académica

con 'Autoconfianza’ y
'Motivacion' de la nube.

El Docente experto 1 destaca el
peso del entorno inmediato en la
permanencia y compromiso del
estudiante. Vinculado a 'Entorno
familiar' y 'Adaptacion' de la nube.

El docente introduce el concepto
de 'generacion de cristal' como
factor de riesgo en el proceso
formativo.  Relacionado  con
'Adaptacion’, 'Entorno familiar' y
'Comportamiento'.

La madurez es vista como un
proceso individual e impredecible,
no garantizado por el semestre.
Vinculado a  'Madurez’ vy
'Comportamiento’.
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Lineas 114-122

Lineas 123-130

Lineas 131-138

analizarlo y tomar las decisiones
apropiadas para que no te pase
mas o para aprovecharlo."

"Metodologias activas para todos.
Es imposible que un maestro crea
que va a ensefiarle lo ultimo de la
ciencia a los estudiantes... Lo que
hay que hacer es darle
herramientas para que sean

capaces de gestionar
conocimiento, aprender a
aprender."

"A mi no me interesa si un
estudiante saca diez o siete puntos
en una evaluacion. A mi me
interesa que aprendan. Lo
importante es que el chico, cuando
se enfrente a una situacion,
razone. El que vale es el que me
responde cuando le pregunto ';qué
pasa si...?"

"El exceso de normativas mata la
creatividad, mata la posibilidad de
pensar de forma diferente. Los
planes no pueden ser camisa de
fuerza. A veces me demoro 80

Metodologias activas / Aprender
a aprender / Autonomia del
estudiante

Critica a la evaluacidon
cuantitativa / Pensamiento critico
como objetivo

Flexibilidad pedagdgica /
Normativa vs. creatividad

El docente defiende un modelo
pedagoégico centrado en el
estudiante y en la gestion
autobnoma del conocimiento.
Relacionado con 'Metodologias
'Aprendizaje’ y
'Autonomia’ de la nube.

activas',

El Docente experto 1 cuestiona el
sistema de evaluacion numérica y
prioriza el  desarrollo  del
pensamiento critico. Relacionado
con 'Pensamiento critico' 'y
'Evaluacion' de la nube.

El docente critica la rigidez
normativa institucional como
obstaculo al aprendizaje y la
creatividad. Vinculado a
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Lineas 139-146

Lineas 147-154

Lineas 155-162

minutos en algo que pensé que me
iba a demorar veinte. Lo
importante es que los chicos
aprendan."

"La evolucion del pensamiento
creativo es enorme. No es que
sean bobitos cuando entran en
primero, pero se parecen bastante.
Cuando van subiendo el semestre
la calidad es notoria. Y la
creatividad también. A veces uno
mismo se queda frio de lo que
hacen en séptimo y octavo."

"El plan de estudios esta pensado
para ir subiendo la vara. Pero en
investigacion siento que hay
demasiada distancia entre primer
y quinto semestre. La
investigacion cientifica deberia
ser un eje transversal que cruce la
carrera. La tesis no deberia ser
solo de los ultimos semestres."

"M¢étodos activos, aplicacion de la
ludica, juegos de aprendizaje, aula
invertida, ensefianza problémica,
aprendizaje basado en proyectos y

Evolucion creativa y critica
progresiva / Crecimiento
académico observable

Limitaciones del plan de estudios
/ Investigacion como eje
transversal

Metodologias activas especificas
/ Estudiante como protagonista

'Creatividad', 'Metodologias
activas' y 'Aprendizaje’.

describe  una

cualitativa
pensamiento
creativo conforme avanza la
formacion.  Relacionado  con
'Creatividad', 'Pensamiento critico'
y 'Madurez'.

El docente
transformacion
evidente en el

Se evidencia una critica al disefio
curricular en la integracion de la
investigacion. Relacionado con
'Plan de estudios', 'Investigacion'y
'Aprendizaje’.

El Docente experto 1 enumera

herramientas pedagogicas
concretas que sitian al estudiante
en el centro del proceso.
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Lineas 163—-170

Lineas 171-178

Lineas 179-186

en  problemas. El  papel
protagonista en el aula no lo debe
tener el docente, sino el
estudiante."

"En los primeros niveles las metas
no estan muy claras. En muchos
casos no hay siquiera metas. Hay
varios muchachos que estan en
primer semestre cuya maxima
aspiracion es terminar  ese
semestre para cambiarse de
carrera."”

"Para el ultimo semestre ser
disefiador deberia representar el
futuro, la vida profesional, el
ingreso fundamental. Graduarse
no es el fin del aprendizaje, sino
un punto de partida para nuevas
metas, nuevos retos. En primer
semestre

incognitas."

predominan las

"La transformacion es total. En
primer semestre son  nifios.
Cuando llegan a octavo semestre
son hombres y mujeres. Ya ta
estds hablando delante de una

Ausencia de proyecto profesional
en primeros semestres /
Indefinicion vocacional

Identidad profesional consolidada
/ Practica profesional como
horizonte

Transformacion integral del
estudiante / Madurez profesional
y humana

Directamente relacionado con
'Metodologias activas' y
'Aprendizaje’.

La falta de claridad sobre el futuro
profesional es un  rasgo
predominante en los estudiantes
de inicio de carrera. Relacionado
con 'Vocacién', 'Motivacion' e
'Identidad profesional'.

La transicion de incognitas a
proyecto profesional claro es el eje
de la identidad en los ultimos
semestres. Vinculado a 'Identidad
profesional', 'Practica profesional'
y 'Mercado laboral'.

El Docente experto 1 describe la
transformacion estudiantil como
un proceso simultaneo de madurez
profesional.

'Madurez',

personal y
Relacionado  con
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persona con una madurez '[dentidad

profesional' y
increible, con criterio propio. Y

'Dimension humana'.
eso es madurez y crecimiento

profesional y humano."
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Codificacion axial

Etapa de organizaciéon metodoldgica en la cual los codigos previos se agrupan en categorias mayores para definir sus propiedades y
establecer relaciones entre ellas.

Tabla 21
Codificacion axial E1
CODIGO CATEGORIA PROPIEDAD DIMENSION LINEAS  FREC.
. . . Li 7-12,
Madurez como proceso de Nivel de madurez Baja (primer semestre) — meas
ALl-MAD desarroll rsonal y académica Alta (altim. mestres) 99-105, 106- 8
esarrollo personal y académic ultimos semestres 113, 179-186
Timido.i .
Comportamiento diferencial Actitud dentro del aula imido 1nsegur0'(p Himero) Lineas 1-6,
A2-COMP C — Seguro-consciente 4
por semestre / disciplina L 7-12
(Gltimos)
Nino d dient
A3-TRANS Transformacién integral del Cambi'o, en criterio, ’ (plrl:r(;erecf))en—leAI:iElto Lineas 179— 3
estudiante expresion y autonomia : 186
profesional (octavo)
., ) Capacidad de andlisis, ) ,
Evolucién del pensamiento ., Elemental (primero) — Lineas 139—
A4-CRIT . ) resolucion de ; . 4
critico y creativo ., Complejo-notorio (ltimos) 146, 179-186
problemas y creacion
. ) ., Deficiente (clase no )
Rol docente como activador del Calidad y preparacion ) L Lineas 13—
B1-ROL . motivadora) — Optima 6
aprendizaje de la clase . 20, 63-72
(clase retadora y afectiva)
B2-DIM Dimensién humana del docente Vinculo afectlyo Ausente — Presente e Lineas 63— 5
docente-estudiante influyente 72, 89-98
Identidad y Instrumental (solo trabajo)
B3-VOC Vocacion docente compromiso — Vocacional (misiéon de ~ Lineas 47-54 3

profesional del profesor

vida)
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B4-APD

C1-IDPRO

C2-VOCE

C3-DINFO

C4-ASIG

DI-MOTBAIJ

D2-MOTCRE

D3-AUTOCONF

D4-FACTMOT

Aprendizaje continuo del
docente

Identidad profesional en
construccion

Vocacion emergente

Desinformacion vocacional al

ingreso

Asignaturas detonadoras de
identidad

Motivacion inicial baja

Creatividad como motivacion

intrinseca

Autoconfianza como estrategia

motivadora

Factores externos motivadores

Apertura por aprender
de la practica y los
estudiantes

Apropiacion de la
carrera como proyecto
de vida

Grado de afinidad y
amor hacia la carrera

Conocimiento previo
sobre la carrera

Impacto curricular en el
vinculo con la carrera

Nivel de entusiasmo al
ingresar a la carrera

Satisfaccion por la
creacion artistica y el
disefio
Reconocimiento de las
propias capacidades
Ambiente, cultura de
carrera y relaciones
interpersonales

Limitado — Permanente y
reflexivo

Nula (primero) — Soélida
(Gltimos semestres)

Inexistente o impuesta
(primero) — Consolidada
(octavo)

Casi nulo (bachillerato) —
Completo (semestres
avanzados)

Bajo (primer semestre) —
Alto (a partir del tercer
semestre)

Muy baja (primer
semestre) — Creciente
(segundo-tercero)
Ausente (primero) —
Intensa y central (Gltimos
semestres)
Baja-inexistente (primero)
— Consolidada (ultimos)

Poco influyentes — Muy
influyentes

Lineas 47-54

Lineas 21—
30, 171-178

Lineas 21—
30, 55-62,
163-170

Lineas 31-38

Lineas 39-46

Lineas 55-62

Lineas 73-80

Lineas 81-88

Lineas 6372
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E1-ENTFAM

E2-PARES

E3-GENCRIS

E4-ADAPT

FI-METACT

F2-AUTAP

F3-EVALU

F4-PLEST

Entorno familiar como soporte

formativo

Influencia del grupo de pares

Fragilidad generacional

Adaptacion al entorno
universitario

Metodologias activas

Autonomia y aprender a
aprender

Critica al sistema de evaluacion

cuantitativa

Plan de estudios y su
progresividad

Apoyo familiar en
decisiones académicas
y vocacionales

Peso del entorno social
inmediato en la
permanencia
Capacidad de
resiliencia ante los retos
académicos

Proceso de ajuste al
ritmo y exigencias de la
universidad

Estrategias pedagbgicas
centradas en el
estudiante

Capacidad de gestion
autonoma del
conocimiento
Valoracion del
aprendizaje real vs.
calificacion numérica

Articulacion curricular
entre semestres

Obstaculizador (rechazo a
carrera) — Facilitador
(apoyo activo)

Negativo (presion social)
— Positivo (intereses
compartidos)

Alta fragilidad —
Resiliencia desarrollada

Dificil y lenta (primero) —
Fluida y auténoma
(Gltimos)

Tradicional-pasiva —
Activa, ludica y problémica

Dependiente del docente
(primero) — Auténoma
(Gltimos)

Evaluacion por nimeros —
Evaluacion por
razonamiento
Desarticulada (vacios
investigativos) — Gradual
y coherente

Lineas 31—
38, 89-98

Lineas 89—
98, 99-105

Lineas 99—
105

Lineas 1-6,
99-105

Lineas 114—
122, 155-162

Lineas 114—
122

Lineas 123—
130

Lineas 39—
46, 147-154
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F5-INVEST

F6-FLEX

GI-META

G2-MERLB

G3-PRACT

G4-EMPREN

Investigacion como eje
transversal

Flexibilidad pedagdgica vs.
normativa rigida

Claridad de metas
profesionales

Incertidumbre en el mercado
laboral

Préctica profesional como
puente al mercado

Emprendimiento como salida
profesional

Integracion de la
investigacion a lo largo
de la carrera

Libertad para adaptar la
ensefanza a las
necesidades reales

Definicion del proyecto
profesional futuro

Seguridad percibida
sobre el ejercicio
profesional

Insercidn laboral
durante la formacion

Capacidad de crear
oportunidades laborales
propias

Puntual y aislada —
Continua y formativa

Altamente normada
(obstaculo) — Flexible
(facilitadora)
Inexistente-confusa
(primero) — Clara 'y
orientada (ltimos)

Alta inseguridad —
Seguridad relativa segin
gestion personal

Nula (primero) — Activa 'y

temprana (semestres
avanzados)

No contemplada (primero)
— Desarrollada y ejercida

(Gltimos)

Lineas 47—
54, 147-154

Lineas 131-
138

Lineas 163—
170, 171-178

Lineas 171—-
178

Lineas 171-
178

Lineas 171—-
178
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Categoria central emergente

Identificacion del concepto integrador principal que logra articular y dar coherencia explicativa a todas las categorias desarrolladas durante

el analisis.

Tabla 22
Categoria central emergente
CATEGORIA FUNCION EN LA TEORIA CODIGO RELACION CON LA CATEGORIiA
SECUNDARIA CENTRAL
Explica por qué la transformacion del Constituye la base estructural de la
estudiante no depende exclusivamente del categoria central: sin madurez progresiva no
Madurez como proceso no ) p ) Co . A1-MAD A2- & ., prog
lineal semestre, sino de la capacidad individual de COMP hay transformacion real en el
inea . . . ) C
asimilar, reflexionar y tomar decisiones comportamiento, la motivacion ni la
frente a los retos de la vida universitaria. identidad profesional del estudiante.
Describe los cambios observables en actitud, Es la expresion mas visible de la
. . ) disciplina y participacion entre estudiantes de transformacion integral: el comportamiento
Comportamiento diferencial ) iy .
primero y ultimos semestres, actuando como ~ A2-COMP  en aula refleja el grado de madurez,
por semestre . . i . .
indicador  externo del proceso de adaptacion e identificacion del estudiante
transformacion. con su proceso formativo.
o . ) , Es la categoria que mas directamente
Sintetiza el cambio simultdneo en las , .
. . . .\ .. o encarna la categoria central del estudio: da
Transformacion integral del dimensiones cognitiva, afectiva, identitariay =~ A3-TRANS . .
. . ) . nombre y contenido al proceso de cambio
estudiante profesional del estudiante, desde el ingreso A4-CRIT . .
s global que experimenta el estudiante de
hasta los ultimos semestres de la carrera. . ,
Disefio Grafico.
., ) Evidencia el desarrollo cognitivo y artistico Alimenta la dimension cognitiva de la
Evolucioén del pensamiento ] . , , ) o
progresivo del estudiante, mostrando como la A4-CRIT categoria central: el pensamiento critico y

critico y creativo

capacidad de andlisis, creacion y resolucion

creativo es el producto mas tangible de la
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Identidad profesional en
construccion

Vocacion emergente

Desinformacion vocacional al
ingreso

Asignaturas detonadoras de
identidad

Motivacidn inicial baja

de problemas crece de forma exponencial a lo
largo de la carrera.

Describe el proceso gradual mediante el cual
el estudiante pasa de desconocer la carrera a
apropiarse de ella como proyecto de vida y
fuente de identidad personal y social.

Explica cémo el vinculo
profesional con el Disefio Grafico surge de
manera progresiva durante la formacion,
pasando de la imposicion o el azar a la
eleccion consciente.

Senala la brecha entre el conocimiento previo
del estudiante sobre la carrera y la realidad
del Disefio Grafico, explicando la
desorientacion inicial como punto de partida
de la transformacion.

Identifica el rol de materias clave del
curriculo como catalizadoras del vinculo del
estudiante con la carrera, acelerando Ila
emergencia de la vocacion y el sentido de
pertenencia profesional.

Caracteriza el estado motivacional de entrada
del estudiante, marcado por la ausencia de
vocacion definida, la presion externa y el
desconocimiento de la carrera, como punto de
partida del proceso transformador.

afectivo 'y

CI1-IDPRO
C2-VOCE

C2-VOCE

C3-DINFO

C4-ASIG F4-
PLEST

DI-MOTBAJ
C3-DINFO

transformacion académica acumulada a lo
largo de la formacion.

Constituye la dimension identitaria de la
categoria central: la transformacion del
estudiante no es solo académica, sino
también una reconfiguracion de quién es y a
qué se dedicara.

Es un motor de la transformacion
motivacional: cuando la vocacién emerge,
el estudiante modifica su comportamiento,
su compromiso y su disposicion al
aprendizaje de forma significativa.

Actiia como condicién de inicio de la
transformacion: la desinformacion
representa el estado desde el cual el
estudiante emprende su proceso de cambio
identitario y vocacional.

Media entre el curriculo y la transformacion
identitaria: ciertas asignaturas funcionan
como puntos de inflexion que aceleran o
consolidan la identificacion del estudiante
con el Disefio Gréfico.

Define el polo inicial de la transformacion
motivacional: su superacion progresiva es
uno de los indicadores més claros del
cambio que experimenta el estudiante a lo
largo de la formacion.
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Creatividad como motivacion
intrinseca

Autoconfianza como estrategia
motivadora

Factores externos motivadores

Entorno familiar como soporte
formativo

Influencia del grupo de pares

Fragilidad generacional

Explica como la capacidad de crear y aportar
artisticamente se convierte, en los semestres
avanzados, en el principal motor interno del
aprendizaje y el compromiso con la carrera.

Describe el efecto de demostrar al estudiante
sus propias capacidades como mecanismo
pedagogico para activar la motivacion, la
autoestima académica y el sentido de

competencia.
Agrupa los elementos del entorno
institucional, cultural y relacional que

influyen en el nivel de compromiso del
estudiante, mas alld de su disposicion
individual.

Analiza el papel de la familia en la
permanencia, el compromiso y la proyeccion
profesional del estudiante, tanto como factor
de apoyo como de presion o rechazo hacia la
carrera.

Explica como el entorno social inmediato —
compaiieros, paralelo, comunidad de
moldea actitudes, habitos y
disposicion al aprendizaje, especialmente en
estudiantes de primeros semestres.

Introduce la dimension psicosocial del
estudiantado contemporaneo, caracterizado

carréra—

D2-MOTCRE
A4-CRIT

D3-
AUTOCONF

D4-
FACTMOT
E2-PARES

E1-ENTFAM

E2-PARES
D4-
FACTMOT

E3-GENCRIS
A1-MAD

Representa la dimension motivacional mas
madura de la transformacién: cuando el
estudiante crea movido por deseo propio, ha
completado el transito de la obligacion a la
vocacion.

Conecta la practica docente con la
transformacion afectiva del estudiante: la
autoconfianza generada en el aula impulsa
cambios duraderos en la relacion del
estudiante con el aprendizaje.

Aporta la dimension contextual de la
transformacion motivacional: el ambiente
de la carrera, los vinculos entre pares y la
cultura institucional actian como
facilitadores u obstaculizadores del cambio.
Condiciona externamente la transformacion
del estudiante: el apoyo o rechazo familiar
puede acelerar, frenar o desviar el proceso
de identificacion con la carrera y el
desarrollo de la vocacion.

Refuerza o debilita la transformacion
comportamental y motivacional: la calidad
del entorno de pares determina en gran
medida la direccion en que el estudiante se
desarrolla durante la formacion.

Actia como condicionante transversal de la
transformacion: la fragilidad generacional
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Adaptacion al entorno
universitario

Rol docente como activador
del aprendizaje

Dimension humana del docente

Vocacion docente

por baja tolerancia a la frustracion, alta
sensibilidad al juicio externo y dificultad para
enfrentar retos sin red de apoyo.

Describe el proceso de ajuste del estudiante a
las normas, ritmos y exigencias de la vida
universitaria, como transicion necesaria entre
la adolescencia y la vida adulta-profesional.

Posiciona al docente como agente central en
la generacion de condiciones para el
aprendizaje, la motivacion y el compromiso
estudiantil, por encima del semestre o las
caracteristicas del grupo.

Subraya la importancia de las relaciones
afectivas, el respeto y la empatia en la
relacion  pedagodgica como  condicion
indispensable para que el estudiante se abra al
aprendizaje y al cambio.

Define la ensefianza como mision y no solo
como ejercicio profesional, estableciendo una
correlacion entre el compromiso vocacional
del docente y la calidad del proceso formativo
que ofrece.

E4-ADAPT
A1-MAD

B1-ROL D4-
FACTMOT

B2-DIM El1-
ENTFAM

B3-VOC C2-
VOCE

afecta directamente la madurez, la
adaptacion y la capacidad del estudiante
para atravesar el proceso formativo con
éxito.

Es una etapa intermedia de la
transformacion integral: la adaptacion
exitosa al entorno universitario es condicion
para que los procesos de madurez,
aprendizaje e identidad vocacional puedan
desarrollarse.

Es el principal mediador externo de la
transformacion estudiantil: la calidad de la
practica docente determina en gran medida
la velocidad y profundidad del cambio en el
estudiante.

Sustenta la dimension afectiva de la
transformacion: el vinculo humano entre
docente y estudiante crea un clima de
confianza que favorece el desarrollo de la
autoconfianza, la motivacion y la identidad
profesional.

Establece un espejo entre docente y
estudiante: la vocacion del profesor modela
implicitamente la comprension de la
vocacion en el estudiante, siendo un
referente clave en la transformacion
identitaria.
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Aprendizaje continuo del
docente

Metodologias activas

Autonomia y aprender a
aprender

Critica al sistema de
evaluacion cuantitativa

Plan de estudios y su

progresividad

Investigacién como eje
transversal

Reconoce al docente como sujeto en
formacion  permanente, cuyo  propio
crecimiento profesional en el campo del
Disefio enriquece directamente la calidad de
su ensefianza.

Agrupa las estrategias pedagogicas centradas
en el protagonismo del estudiante —aula
invertida, aprendizaje basado en problemas y
proyectos, lidica— que transforman el rol
pasivo del aprendiz en agente activo.
Describe la meta pedagdgica de dotar al
estudiante de herramientas para gestionar su
propio conocimiento de forma independiente,
mas alla del contenido especifico transmitido
en clase.

Cuestiona la validez del numero como
representacion  del  aprendizaje  real,
proponiendo en su lugar la evaluacion del
razonamiento, la creatividad y la capacidad
de resolucion de problemas.

Evalta la coherencia y articulacion del
curriculo como estructura que deberia
acompanar gradualmente la transformacion
del estudiante, identificando brechas vy
oportunidades de mejora.

Propone la investigacion cientifica no como
asignatura aislada, sino como practica

B4-APD F5-
INVEST

FI-METACT
F6-FLEX

F2-AUTAP

F3-EVALU
A4-CRIT

F4-PLEST

C4-ASIG

F5-INVEST
F4-PLEST

Aporta a la transformacion estudiantil desde
el ejemplo: un docente que aprende
continuamente transmite a sus estudiantes el
valor del aprendizaje autbnomo y la mejora
permanente.

Es el vehiculo metodologico de la
transformacion: las metodologias activas
aceleran el desarrollo del pensamiento
critico, la autonomia y la identificacion del
estudiante con su proceso formativo.
Representa el horizonte de la
transformacion cognitiva: la autonomia en
el aprendizaje es el indicador mas claro de
que el estudiante ha completado el transito
de dependencia a madurez académica.
Apunta a una tension dentro del proceso
transformador: los sistemas de evaluacion
rigidos pueden inhibir o invisibilizar la
transformacion real del estudiante al
reducirla a una cifra numérica.

Provee el andamiaje institucional de la
transformacion: un plan de estudios bien
articulado facilita el transito progresivo del
estudiante desde la desorientacion inicial
hasta la madurez profesional.

Fortalece la dimension cognitiva de la
transformacion: integrar la investigacion
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Flexibilidad pedagdgica vs.
normativa rigida

Claridad de metas
profesionales

Incertidumbre en el mercado
laboral

Practica profesional como
puente al mercado

Emprendimiento como salida
profesional

formativa continua que acompafia al
estudiante desde los primeros semestres hasta
la titulacion.

Contrasta la necesidad de adaptacion
metodologica en tiempo real con las
restricciones de los marcos institucionales,
seflalando el como

exceso normativo

obstaculo para la creatividad y el aprendizaje.

Mide el grado de definicién del proyecto
profesional futuro del estudiante como
indicador de la consolidacion de su identidad
y madurez al final de la carrera.

Reconoce los limites estructurales del
contexto socioecondmico que condicionan la

insercion laboral del egresado,
independientemente del nivel de
transformacion  alcanzado  durante la
formacion.

Describe el periodo de  practicas
preprofesionales como espacio de transicién
entre la formacion académica y el ejercicio
real del disefio, siendo también un escenario
de demostracion de competencias.

Posiciona la creacion de emprendimientos
propios como respuesta creativa y autonoma
a la precariedad del mercado laboral, siendo a

F6-FLEX D2-
MOTCRE

G1-META
CI1-IDPRO

G2-MERLB

G3-PRACT
CI1-IDPRO

G4-EMPREN
D2-MOTCRE

como eje permanente aceleraria el
desarrollo del pensamiento critico y la
autonomia académica del estudiante.
Actiia como condicion contextual de la
transformacion: los entornos pedagdgicos
flexibles favorecen el desarrollo de la
creatividad, la motivacion intrinseca y el
pensamiento critico del estudiante.

Es uno de los resultados esperados de la
transformacion integral: pasar de la
indefinicién total en primero a la claridad
vocacional y profesional en octavo
semestre.

Sitta la transformacion en su contexto real
de aplicacion: advierte que la
transformacion formativa exitosa no
garantiza por si sola el acceso al mercado
laboral, requiriendo también gestion
personal y resiliencia.

Cierra el ciclo de la transformacion
formativa: la practica profesional es el
primer escenario en que el estudiante pone
en juego su identidad, sus competencias y
su madurez como disefiador.

Representa la dimension mas autdnoma de
la transformacion: el emprendimiento es el
escenario donde confluyen la identidad
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su vez expresion de la autonomia y la profesional consolidada, la creatividad
creatividad desarrolladas durante la carrera. desarrollada y la madurez alcanzada a lo
largo de la formacion.
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Estructura de la categoria emergente

A partir del analisis sistematico del discurso del Docente experto 1, aplicando las tres
etapas de la Teoria Fundamentada —codificacion abierta, axial y selectiva—, emerge una
teoria sustantiva que explica el proceso de transformacion que experimenta el estudiante de
Disefio Grafico a lo largo de su formacion universitaria. Dicha transformacion no es lineal
ni automatica, sino un proceso progresivo, multidimensional y condicionado por factores
individuales, pedagogicos, curriculares y contextuales que interactiian de manera dindmica.
La categoria central que organiza y da sentido a la totalidad de los datos es la siguiente:
Transformacion integral del estudiante de Disefio Grafico a lo largo de su formacion
universitaria, en sus dimensiones comportamental, motivacional, cognitiva e identitaria. Esta
categoria actua como nucleo integrador al que convergen las siete categorias axiales y las
veintiocho categorias secundarias identificadas en el proceso analitico, articulando una
explicacion coherente, densa y fundamentada empiricamente del fenomeno estudiado.

Resultado de la codificacion selectiva

- La transformacion estudiantil es progresiva: Los estudiantes pasan de la
desorientacion inicial a la consolidacion de una identidad profesional y mayor
autonomia en los semestres finales.

- El docente es un factor clave: La vocacion, metodologia y acompanamiento
del profesor influyen directamente en el desarrollo y compromiso del
estudiante.

- Lavocacion se desarrolla durante la carrera: La mayoria de los estudiantes no
ingresa con una vocacion definida, sino que la construye a través de su
formacion y experiencias académicas.

- El entorno condiciona, pero no determina: Aunque los factores familiares,
sociales e institucionales influyen en el proceso, el apoyo docente y el
desarrollo de la autonomia permiten superar estas limitaciones.
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Matriz de saturacion teorica de la codificacion selectiva del estudio

Tabla 23
Saturacion teorica E1

CRITERIO DE

SATURACION EVALUACION

EVIDENCIA EN EL DISCURSO

SATURADA — La transformacion integral del estudiante
como categoria central aparece de manera explicita y
recurrente en todos los bloques tematicos de la entrevista,
desde la comparativa actitudinal hasta la proyeccion

Repeticion sostenida
de la categoria

central . . . .

profesional, sin registrar nuevas variaciones conceptuales

hacia el final del discurso.

SATURADA — Las 28 categorias secundarias identificadas
Estabilidad de las mantienen sus propiedades y dimensiones sin variacion
categorias sustancial a lo largo del discurso. Ninguna categoria emergio
secundarias unicamente al final de la entrevista ni mostré expansion

conceptual inesperada.

SATURADA — En los bloques finales de la entrevista
Ausencia de nuevas  (proyeccion profesional, transformacion del estudiante) no
propiedades en emergieron propiedades o dimensiones que no hubieran sido
etapas finales anticipadas en etapas anteriores del analisis, sefial inequivoca
de cierre teorico.
SATURADA — La categoria central articula de forma
coherente las siete categorias axiales y las 28 categorias
secundarias, funcionando como nucleo integrador sin vacios

Densidad de la
categoria central

El Docente experto 1 retoma la nocion de transformacion
en las lineas 7-12, 21-30, 139-146 y 179-186,
describiendo el mismo proceso desde angulos
complementarios (comportamiento, madurez, creatividad,
identidad) sin afiadir dimensiones nuevas al concepto.

Categorias como Madurez (A1-MAD), Vocacion
emergente (C2-VOCE) y Rol docente (B1-ROL) fueron
introducidas en los primeros bloques y reiteradas con
consistencia en los bloques posteriores, confirmando su
estabilidad seméantica a lo largo del relato.

El bloque final (lineas 171-186) retoma las categorias de
identidad profesional, madurez y mercado laboral con las
mismas dimensiones ya definidas en los bloques 1y 2, sin
generar nuevos vectores analiticos.

La Transformacion integral conecta: la madurez personal
(A), la identidad vocacional (C), la motivacion (D), el
entorno (E), la practica docente (B), las metodologias (F)
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Coherencia interna
entre categorias
axiales

Saturacion de las
relaciones entre
categorias

Variacion
dimensional
explorada

Casos negativos o
variaciones atipicas
consideradas

explicativos. Cada categoria secundaria tiene una relacion
definida y no redundante con el eje central.

SATURADA — Las relaciones entre categorias axiales son
logicamente consistentes y no presentan contradicciones
internas. Las categorias de causa (desinformacion, entorno,

fragilidad generacional) se articulan con coherencia con las de

proceso (madurez, aprendizaje, metodologias) y resultado
(identidad, proyeccion).

SATURADA — Las relaciones de influencia, mediacion y
consecuencia entre categorias quedaron tedricamente
establecidas y no requieren de nuevos datos para ser
sostenidas. Las conexiones entre rol docente, motivacion y
transformacion son unidireccionales y consistentes.

SATURADA — Todas las dimensiones de las categorias
fueron exploradas en sus dos polos: el polo inicial (primer
semestre: desorientacion, inmadurez, baja motivacion) y el
polo de llegada (Gltimos semestres: identidad consolidada,
autonomia, vocacion activa). No quedaron dimensiones con
un solo polo documentado.

SATURADA CON MATIZ — EI Docente experto 1
introduce casos que desafian la progresion lineal esperada:
estudiantes de semestres avanzados con comportamientos
inmaduros y estudiantes de primero con disposicion
sobresaliente. Estas variaciones fueron incorporadas al
modelo sin desestructurarlo.

y la proyeccion laboral (G), formando una red teoérica
densa y articulada.

La secuencia Desinformacion vocacional (C3-DINFO) —
Motivacion inicial baja (DI-MOTBAJ) — Vocacion
emergente (C2-VOCE) — Identidad profesional
consolidada (C1-IDPRO) constituye un hilo explicativo
causal que atraviesa todo el discurso sin rupturas logicas.

La relacion entre B1-ROL (Rol docente) y D4-FACTMOT
(Factores motivadores) se sostiene en multiples
fragmentos de la entrevista (lineas 13-20, 63-72, 114—
122), reiterando siempre la misma direccion causal:
calidad docente — activacién motivacional — disposicion
al cambio.

La categoria Madurez (A1-MAD) fue descrita tanto en su
polo bajo —'en primero el comportamiento es como de la
juventud temprana' (lineas 7-12)— como en su polo alto
—'en octavo ya son hombres y mujeres con criterio
propio' (lineas 179—186)—, completando el espectro
dimensional.

Las lineas 106—113 documentan el caso de estudiantes de
séptimo semestre que reprueban por inasistencia, y las
lineas 53—55 mencionan estudiantes de segundo y tercer
semestre ya trabajando como disefiadores, evidenciando
que la transformacion no es automatica ni estrictamente
secuencial.
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Contraste entre
grupos comparados
(primero vs. ultimos
semestres)

Suficiencia de los
datos para sostener
la teoria

Capacidad
explicativa de la
categoria central

Posibilidad de
transferencia a otros
contextos

Cierre del proceso de
codificacion

SATURADA — El contraste entre estudiantes de primer
semestre y ultimos semestres fue explorado exhaustivamente
en todas las categorias relevantes: comportamiento,
motivacion, madurez, identidad, pensamiento critico y
claridad de metas. No quedan dimensiones comparativas sin
documentar.

SATURADA — Los datos de la entrevista son suficientes
para sostener la estructura teérica emergente. La amplitud del
discurso del Docente experto 1, que cubre los cinco bloques
tematicos propuestos con profundidad y consistencia,
garantiza una base empirica solida para la teoria.

SATURADA — La categoria central Transformacion integral
del estudiante de Disefio Grafico explica de manera
comprehensiva el fendémeno estudiado, integrando las
dimensiones comportamental, motivacional, cognitiva e

identitaria sin dejar aspectos del discurso sin cobertura tedrica.

PARCIALMENTE SATURADA — La teoria emergente
tiene potencial de transferencia a otros programas de disefio y
a carreras artisticas o creativas de contextos universitarios
latinoamericanos similares. Sin embargo, para validar su
alcance mas amplio se requeriria la triangulacioén con otros
docentes expertos y con los propios estudiantes.
SATURADA — El proceso de codificacion en sus tres etapas
(abierta, axial y selectiva) alcanz6 un punto de cierre
analitico: los nuevos fragmentos revisados no generaron
categorias adicionales, las relaciones entre categorias

Los cinco bloques teméticos de la entrevista estan
estructurados en torno a este contraste, y el Docente
experto 1 lo retoma de forma sistematica en cada bloque,
proporcionando ejemplos concretos en ambos grupos para
cada categoria analizada.

La entrevista cubre mas de 60 minutos de discurso
sustantivo, organizado en 186 lineas de analisis, con 23
fragmentos codificados en la etapa abierta, 28 categorias
secundarias en la axial y una categoria central integrada en
la selectiva, constituyendo un corpus analitico denso y
completo.

Todos los fragmentos significativos del discurso del
Docente experto 1 —sin excepcidon— pueden ser
vinculados a alguna de las categorias secundarias que
orbitan alrededor de la categoria central, lo que confirma
su poder explicativo y su caracter integrador.

El Docente experto 1 hace referencia a dinamicas
observadas en otras universidades y paises (lineas 147—
154), y a perfiles estudiantiles reconocibles mas all4 del
contexto especifico de la carrera, sugiriendo una
aplicabilidad que trasciende el caso Unico estudiado.

La revision final de los fragmentos de las lineas 163—186
no produjo nuevos codigos abiertos ni modifico las
propiedades o dimensiones de las categorias axiales ya
establecidas, confirmando el cierre del proceso analitico y

141



existentes se confirmaron y la categoria central mostro la suficiencia del corpus para la construccion de la teoria
capacidad de integrar la totalidad de los datos. emergente.
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Tabla 24
Resultados de codificacion selectiva

Criterio (en pregunta)

Evaluacion

Evidencia

(Existen diferencias en el comportamiento entre
estudiantes de primeros y tltimos semestres?

(Como varia la disposicion para aprender entre
los estudiantes?

(Qué diferencias existen en la madurez de los
estudiantes?

(Qué tan informados llegan los estudiantes sobre
la carrera?

(Qué asignaturas influyen en la comprension de
la profesion?

(Como evoluciona la motivacion hacia la
carrera?

(Qué factores impulsan o disminuyen la
motivacion?

Saturada

Saturada

Saturada

Saturada

Saturada

Saturada

Saturada

El docente reitera que la principal diferencia es la madurez y seguridad
personal, manteniendo la misma explicacion durante toda la entrevista.
No aparecen nuevas caracteristicas al final del discurso.

Se establece reiteradamente que la disposicion al aprendizaje depende
principalmente de la calidad de la practica docente y no del semestre
cursado. Esta relacion se mantiene estable durante toda la entrevista.

La madurez emerge como categoria central y es retomada en varios
momentos como factor explicativo de la transformacion estudiantil, sin
incorporar nuevas propiedades.

El docente mantiene la idea de una desinformacion vocacional casi
absoluta en primer semestre y un conocimiento progresivo de la
profesion a partir de los semestres posteriores.

Las materias vinculadas directamente al disefio aparecen como
detonadoras de identidad profesional, sin que surjan nuevas asignaturas
o factores explicativos posteriormente.

Se identifica un patrén constante: motivacion baja al ingreso y
crecimiento  progresivo mediante experiencias académicas y
profesionales. Esta secuencia se repite durante toda la entrevista.

La calidad de la ensenanza, las tareas retadoras, la dimension humana
del docente y la cultura de carrera son mencionadas repetidamente como
factores motivadores.
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(Qué motiva a los estudiantes de ultimos
semestres?

(Qué motiva a los estudiantes de primeros
semestres?

(Como influye el entorno familiar y social?

(Qué caracteristicas presentan los estudiantes
actuales frente a los retos académicos?

(Qué metodologias favorecen el aprendizaje?

Saturada

Saturada

Saturada

Saturada

Saturada

La creatividad, la creacion artistica y la posibilidad de ejercer
profesionalmente aparecen como motivadores intrinsecos consolidados.
No emergen nuevas motivaciones al finalizar la entrevista.

La autoconfianza y el descubrimiento de capacidades personales se
mantienen como los principales mecanismos motivacionales para
estudiantes novatos.

El apoyo familiar y la influencia positiva de los pares aparecen
constantemente como elementos facilitadores del proceso de adaptacion
y permanencia.

Surge la categoria de fragilidad generacional, retomada posteriormente
como condicionante de la adaptacion universitaria y del desarrollo de la
madurez.

El docente insiste en metodologias activas, aprendizaje autonomo y
desarrollo de la capacidad de aprender a aprender, sin generar nuevas
categorias posteriores.
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Postulados teoricos

- Transformacion progresiva: La transformacion del estudiante de Disefio
Grafico ocurre de manera gradual, evidenciandose cambios en su madurez,
autonomia e identidad profesional a lo largo de la carrera.

- Vocacion construida: La vocacion por el Disefio Grafico se desarrolla
durante el proceso formativo y no necesariamente existe al momento del
ingreso a la universidad.

- Rol docente transformador: La practica docente influye directamente en la
motivacion, adaptacion y aprendizaje del estudiante, actuando como un factor
clave en su desarrollo.

- Desinformacion inicial: El desconocimiento sobre la carrera al ingresar
genera dificultades de adaptacion y baja motivacion en los primeros
semestres.

- Autoconfianza y compromiso: El reconocimiento de las propias
capacidades fortalece la motivacion, la permanencia y el compromiso con la
formacion profesional.

- Influencia del entorno: El apoyo familiar, social e institucional favorece la
adaptacion universitaria y el desarrollo académico del estudiante.

- Asignaturas como puntos de inflexion: Determinadas materias permiten al
estudiante comprender la profesion y fortalecer su sentido de pertenencia
hacia la carrera.

- Motivacion evolutiva: La motivacion pasa de depender de factores externos
a sustentarse en intereses personales, creatividad y proyeccion profesional.

Esquema tedrico

Figura 45
Esquema tedrico E1
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Anexo 7: Analisis de la entrevista a docente experto 2

Nube de palabras
Representacion visual exploratoria para identificar de forma agil los conceptos mas frecuentes del discurso.

Figura 46
Nube de palabras E2

EEEEEEEEEEE + Prof. Adalberto Fernandez — Comportamiento, Motivacién y Proyeccién Profesional
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Codificacion abierta

Primera fase analitica donde el texto se segmenta en unidades de significado para asignarles codigos descriptivos iniciales y elaborar

memorandos interpretativos.

Tabla 25

Matriz de codificacion abierta de fragmentos textuales sobre la entrevista 2.

Lineas

Fragmento de texto

Codigo abierto

Memo

1-8

9-17

«Cuando los chicos entran a un primer
semestre, entran a veces con ¢l afan o las
expectativas de poderse cambiar de
carrera... El tema de la disciplina, tal vez,
es decir, en primer semestre vemos que
hay estudiantes que se ingresamos a las
aulas, los estudiantes se paran, luego se
sientan en el momento que el docente
tiene que decirles.»

«...a veces los chicos no quieren o no
tienen mayor capacidad de colaboracion
con los estudiantes de los semestres
superiores en cuanto a la organizacion de
los diferentes eventos... Es como que les
cuesta adaptarse a entender de que pasan
a ser parte de una gran familia.»

Expectativas Vs.
realidad / Disciplina
inicial

Falta de pertenencia /
Integracion comunitaria

El Docente experto 2 identifica una brecha entre las
expectativas de ingreso y la realidad académica. La
disciplina aparece como marcador diferencial entre
semestres: en primero se observa rigidez
protocolaria que se pierde con el tiempo. Vincula
con concepto de adaptacion.

Se observa una dificultad de integracion
institucional en semestres iniciales. El Docente
experto 2 usa la metafora de «gran familia» para
referirse a la identidad colectiva de la carrera. Este
codigo se relaciona directamente con desercion y
sentido de pertinencia.
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18 -27
28 -36
37-46
47— 58

«Aquellas personas que ingresan a la
universidad y que proceden de unidades
educativas técnicas... tienen mayores
posibilidades de poder cursar las
asignaturas sin  ningan tipo de
inconveniente en asignaturas mas
técnicas como dibujo técnico... tienen ya
desarrollado ese tipo de inteligencia
espacial.»

«En séptimo y octavo semestre pasa de
que los estudiantes ya tienen una base...
Ahi ya es més el tema de capacidad por
cada uno de los estudiantes, el tema de la
vocacion y del gusto que puedan tener.»

«Si fuera bueno que en los primeros
semestres  existiera algin tipo de
compromiso y énfasis... en cuanto a una
campaia de  difusion y  de
empoderamiento y de generar esa
pertinencia por parte de nuestros
estudiantes hacia su carrera.»

«Hay un bajo porcentaje que realmente
sabe primero que quiere estudiar disefo
grafico y segundo cudl es el curriculo que
ellos tienen que cursar... a veces ven

Formacion  previa /
Inteligencia espacial

Vocacion / Madurez

académica por
semestres
Empoderamiento /

Pertinencia institucional

Desorientacion
vocacional / Desercidon

La procedencia escolar técnica genera ventajas en
asignaturas de representacion grafica. El Docente
experto 2 distingue entre «capacidad adquirida» y
«capacidad innata». La inteligencia espacial
emerge como factor diferenciador del desempeio
inicial en disefo grafico.

En semestres superiores la vocacion y el gusto
personal determinan el desempefio mas que los
conocimientos técnicos. La madurez académica se
construye progresivamente. El Docente experto 2
diferencia entre «base técnica» acumulada y
«orientacion vocacional» emergente.

El Docente experto 2 propone estrategias de
empoderamiento temprano como herramienta
preventiva de la desercion. La pertinencia —
sentido de relevancia con la carrera— aparece
como necesidad pedagogica concreta. Se vincula
con el concepto de identidad profesional en
formacion.

La falta de informacion previa sobre la carrera es
un factor directo de desercion. El Docente experto
2 conecta el desconocimiento curricular con la
desmotivacion ante dificultades técnicas. La
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59-172
73 - 82
83-94

dificil una u otra asignatura y terminan
renegando de la carrera y solicitan un
cambio de carrera.»

«Nuestro modelo pedagogico lo que
propende hoy por hoy es que nuestros
estudiantes... tengan la capacidad de ser
empaticos, creativos, poder empoderarse
de los problemas que se tengan como
sociedad y resolverlos... comunicacion
efectiva, cultura digital y sociedad.»

«La idea también es de que nuestros
estudiantes no dependan de una empresa.
Sino también puedan ser generadores de
microempresa... nuestros profesionales
no necesariamente tienen que estar detras
de un computador de una empresa.»

«Yo creo que los chicos del colegio
llegan como que ilusionados... cuando se
topan con la responsabilidad de una
carrera... también tienes su aporte
investigativo, es parte de una ciencia... si
hablamos de teoria de color y de la
percepcion  visual, pues  estamos
hablando acerca de las leyes de la
Gestalt.»

Modelo pedagogico /
Creatividad /
Comunicacion visual

Emprendimiento /
Identidad  profesional
autobnoma

[lusidn inicial / Gestalt /
Percepcion visual

desercion se presenta como consecuencia de
expectativas no gestionadas, no de incapacidad
real.

El Docente experto 2 describe un modelo
pedagdgico orientado a la resolucion de problemas
sociales mediante el disefio. Las asignaturas
transversales  (habilidades para la  vida,
comunicacion efectiva, cultura digital) buscan
complementar la formacién técnica con
competencias humanas.

El perfil de egreso apunta a la autonomia
profesional y al emprendimiento. El Docente
experto 2 reencuadra la identidad del disefiador
grafico mas alla del empleo en relacion de
dependencia, hacia la generacion propia de valor y
microempresa.

La motivacion inicial es alta pero fragil. El Docente
experto 2 sefiala que el choque con el rigor
cientifico de la carrera —Gestalt, teoria del color—
puede desilusionar a quienes imaginaban el disefio
grafico como actividad meramente artistica. Se
articula con el codigo de desorientacion
vocacional.
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95 -107
108 - 119
120 - 131
132 -142

«Hemos visto el tema de subsistencia en
la ciudad de Riobamba para aquellos
estudiantes que son fordneos... el nivel
socioecondmico que puedan tener
también nuestros estudiantes... repercute
en su estabilidad emocional y obviamente
en la permanencia en nuestra carrera.»

«Nosotros tenemos otra lucha interna que
es la de tratar de dar a nuestros docentes
aquellos instrumentos necesarios para
que la exigencia no sea vista como tal,
sino como una motivacion.»

«Yo creo que la posibilidad laboral,
porque todos los chicos... estan tratando
de generar su propio estilo... hay gente
que le gusta el disefio publicitario, hay
otra gente que le gusta el disefio editorial,
hay gente que le encanta el modelado 3D,
a otros le encanta la produccion
audiovisual.»

«Lo que motivaria mas a los estudiantes
de los primeros semestres, justamente
seria el ambiente en el cual ellos estén

desempefidndose... un entorno de

Factores
socioeconomicos /
Estabilidad emocional

Exigencia académica /
Motivacion docente

Motivacion laboral /
Especializacion / Estilo
propio

Entorno de aprendizaje /
Rendimiento académico

La vulnerabilidad socioecondémica actuia como
factor extrinseco que afecta la permanencia y el
rendimiento. El Docente experto 2 describe
situaciones como convivencia forzada, relaciones
de pareja prematuras y embarazos como
consecuencias de la precariedad econdmica del
estudiante foraneo.

El Docente experto 2 sefiala la tension entre
exigencia y motivacion como un problema de
comunicacion pedagogica. La autonomia de
catedra limita la estandarizacion de estrategias
motivadoras. Se propone transformar la percepcion
de la exigencia como barrera en oportunidad de
crecimiento.

La motivacién en semestres superiores se orienta
hacia la especializacion y la posibilidad laboral. El
Docente  experto 2
especializacion —disefio editorial, publicitario,
modelado 3D, audiovisual— que los estudiantes
exploran para construir su identidad profesional y

enumera areas de

su «estilo propio».

El ambiente institucional y el clima emocional del
seflalan como determinantes del
rendimiento en primer semestre. El Docente
experto 2 vincula la motivacidon extrinseca —

aula se
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143 — 158
159 -171
172 - 182

aprendizaje en el cual nuestros
estudiantes se sientan a gusto y
logicamente eso conlleve a que puedan

tener un mejor rendimiento académico.»

«Existen muchos inconvenientes que no
son académicos, pero que se los esta
tratando dentro de la academia. Hemos
tenido casos de personas que tienen algin
nivel de vulnerabilidad en todo sentido...
psicologico.
Tenemos casos de estudiantes que tienen
VIH.»

abuso sexual, abuso

«Existen tres tipos de estudiantes: el
estudiante estudiante
auditivo... y existe también el estudiante
kinestésico... Es responsabilidad del
docente poder diferenciar esos tres
parametros dentro de un mismo grupo.»

visual... el

«Nuestra malla curricular esta establecida
para que en los primeros semestres sean
mas clases teodricas y practicas que
tecnologicas... recién a partir de un tercer
semestre,  nosotros  estamos  con
asignaturas vinculadas de ilustracion a

Vulnerabilidad
estudiantii /  Apoyo

psicoldgico

Estilos de aprendizaje /
Estrategias docentes

Progresion curricular /
Tecnologia digital /
Software de disefio

entorno agradable, estudiantes mayores como
referentes— con la mejora del desempefio
académico.

El Docente experto 2 reconoce que la institucion
enfrenta problematicas complejas de
vulnerabilidad que exceden el ambito académico.
El apoyo psicoldgico y psicopedagdgico se sefiala
como insuficiente dada la proporcion docentes-
estudiantes. Se menciona también una dimension
espiritual no atendida institucionalmente.

El Docente experto 2 recupera la clasificacion
VAK (visual, auditivo, kinestésico) como marco
para justificar la diversificacion de estrategias
pedagogicas. La creatividad docente aparece como
respuesta necesaria ante la heterogeneidad del aula.
Se vincula con inclusién y disefio universal del
aprendizaje.

La malla curricular establece una progresion
gradual de lo teorico-artistico a lo tecnoldgico-
digital. El Docente experto 2 justifica la
postergacion de las herramientas digitales hasta
tercer semestre como estrategia de consolidacion
de bases. Se vincula con el cddigo de formacion
previa e inteligencia espacial.
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183 -193
194 — 206
207 -217

edicion de imdagenes, dibujo técnico
asistido por computador.»

«El nivel de compromiso es mayor
cuando uno estd en semestres
superiores... tiene que generarse un
sentido de pertenencia y de pertinencia
con la carrera por parte del estudiantado

en semestres inferiores.»

«Los filtros operativos... es todo aquello
que imposibilita de que el mensaje llegue
con claridad a alguien. La gente que llega
impuntual... la falta de infraestructura, la
falta de Internet o de la falta de conexion,
la falta de licencias de un software puede
llegar a ser problema.»

«Yo considero de que los chicos, si a los
chicos les falta ahi por ahi algo, es de
sentido comun... el uso de la tecnologia
que hoy tenemos a la mano, desde tablets
y dispositivos moviles... nos ha quitado
un poquito el hecho de que los nifios
ahora jueguen en los parques.»

Sentido de pertenencia /

Compromiso por
semestre
Obstaculos al

aprendizaje / Filtros
operativos

Tecnologia /
Dependencia digital /
Sentido comun

La pertenencia e identificacion con la carrera son
descritas como procesos que se construyen
progresivamente. El Docente experto 2 sefiala su
ausencia en los semestres iniciales como problema
estructural. Este codigo articula los ejes de
motivacion, desercion y madurez académica de
forma transversal.

El Docente experto 2 introduce el concepto de
«filtro operativo» como metafora comunicacional
para los obstaculos que impiden el aprendizaje. Los

factores son multiples: conductuales
(impuntualidad, distraccion), fisicos
(infraestructura) 'y  tecnologicos  (software,

conectividad). Se relaciona con el entorno de
aprendizaje.

El Docente experto 2 relaciona la dependencia
tecnoldgica temprana con una pérdida del sentido
comun y la capacidad de resolucion de problemas.
La experiencia corporal y ludica infantil se sefala
como base del pensamiento critico. Se vincula con
creatividad, pensamiento abstracto y competencias
proyectuales.
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218 -230
231-243
244 - 257
258 =272

«Desorientacion en los primeros niveles
y yo diria en los ultimos niveles la
busqueda de su identidad o de su
afinidad... considero de que en primera
instancia si existe una desorientacion que
si va aterrizando y va dando algun tipo de
logica respecto a lo que yo quiero hacer a
futuro.»

«Si es que el estudiante no se proyecta a
que su proyecto de titulacion... sea su
proyecto de vida, es decir, si es que yo
voy a emplear mi proyecto de
investigacion para graduarme de la
carrera... que ese tiempo no sea tiempo
perdido.»

«Yo resumiria en un solo término:
madurez. Cuando uno tiene varias
circunstancias que ha pasado, uno
logicamente va generando este sentido
comun de que habldbamos anteriormente
y uno puede ir teniendo las precauciones
del caso para que algo malo no vuelva a
pasar y algo bueno se replique.»

«Algo que falta en todas las carreras es un
buen manejo de estrategias
comunicacionales para pertenencia y

Desorientacion /
Busqueda de identidad
profesional

Proyecto de vida /

Titulacion como
emprendimiento
Madurez /
Transformacion del
estudiante
Posicionamiento

institucional / Identidad
de carrera

El Docente experto 2 describe un arco de desarrollo
identitario: de la desorientacion inicial a la
definicion de una afinidad profesional. Este
proceso de «aterrizaje» se produce gradualmente a
lo largo de los ocho semestres. Se conecta con
vocacion, estilo propio y perfil de egreso.

El Docente experto 2 propone reencuadrar el
proyecto de titulacion como punto de partida de un
proyecto de vida profesional. La investigacion
académica debe articularse con el emprendimiento
futuro. Se refuerza la identidad autonoma del
disefiador grafico como generador de valor propio.

La madurez es sefialada como el concepto sintesis
del proceso formativo en disefio grafico. El
Docente experto 2 la define en términos de
experiencia acumulada, sentido comun y capacidad
de anticipacion. Este codigo articula todos los ejes
previos:  pertenencia,  vocacion, identidad,
compromiso y pensamiento critico.

El Docente experto 2 sefiala una carencia de
estrategia de comunicacion informal que refuerce
la identidad institucional. Los souvenirs, mascotas
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273 - 285

pertinencia... no tenemos souvenirs a
nivel de universidad, no tenemos un
identificativo informal... nos falta todavia
trabajar en el tema del posicionamiento
de nuestra universidad dentro de un
ambito mucho mas informal.»

«Este tipo de esfuerzo se debe dar en los
primeros semestres para que nuestros
estudiantes ~ primero  se  sientan
empoderados, segundo, evitar el tema de
la desercion estudiantil, y tercero, que se
vaya generando ese interés, ese sentido
de pertenencia... clubs de arte,
posiblemente de lectura, de animacion
3D.»

Intervencion
pedagogica temprana /
Clubs / Actividades
complementarias

y materiales de pertenencia informal son
propuestos como herramientas de empoderamiento
estudiantil. Se conecta directamente con el
proposito de la guia grafico-pedagdgica como
objeto investigativo.

El Docente experto 2 propone una intervencion
pedagbgica especifica en primeros semestres
orientada a tres objetivos: empoderamiento,
retencién y sentido de pertenencia. Los clubes
tematicos (arte, lectura, 3D) son sefialados como
espacios de aprendizaje complementario que
permiten generar comunidades de practica.
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Codificacion axial

Etapa de organizacién metodoldgica en la cual los codigos previos se agrupan en categorias mayores para definir sus propiedades y

establecer relaciones entre ellas.

Tabla 26
Codificacion Axial E2
Codigo Categoria Propiedad Dimension Lineas Frecuencia
Al -EV/R Adaptacion e integracion Expectativas vs. Alta disonancia en ingreso — 1-8 Alta
institucional realidad de la carrera  reduccion ~ progresiva  hacia
semestres superiores
A2 —FP Adaptacion e integracion Falta de pertenencia Baja integracion en primeros 9-—17 Alta
institucional comunitaria semestres — integracion
consolidada en tltimos
A3 -DS Adaptacion e integracion Desercion y cambio Riesgo critico en primer semestre 47 — 58 / 231 — Alta
institucional de carrera — riesgo minimo en semestres 243
superiores
A4 -EA Adaptacion e integracion Entorno y ambiente Determinante  extrinseca  — 132-142 Media
institucional de aprendizaje impacta directamente el
rendimiento inicial
B1-EP Motivacion estudiantil Empoderamiento y Ausente en primeros semestres — 37 — 46 / 273 — Alta

pertinencia necesidad de intervencion 285
pedagogica activa
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B2 - ML
B3 -EX
B4 -1IL
Cl-1IP
C2-VD
C3-AE
C4-PI
DI -SE

Motivacidén estudiantil

Motivacidn estudiantil

Motivacidn estudiantil

Identidad profesional

Identidad profesional

Identidad profesional

Identidad profesional

Factores externos

aprendizaje

al

Motivacién laboral y
especializacion

Exigencia académica
como motivador

Ilusion  inicial vy
choque con la realidad
cientifica

Busqueda de
identidad y estilo
propio

Vocacion y
desorientacion
vocacional

Autonomia y
emprendimiento
profesional

Posicionamiento e
1dentidad institucional

Condicion
socioeconomica y
estabilidad emocional

Emergente en semestres medios —
consolidada en séptimo y octavo
semestre

Percibida  negativamente  en
primeros niveles — resignificada
en niveles superiores

Muy alta al ingreso — desciende
ante demandas técnicas (Gestalt,
color, percepcion)

Difusa en primeros semestres —
definida hacia el egreso

Desorientacion elevada al ingreso
— afinidad profesional
consolidada al egresar

Concepto ausente en primeros
niveles — central en perfil de
egreso

Débil presencia
propuesta de refuerzo mediante
recursos graficos

informal —

Impacto alto en permanencia —
mayor incidencia en estudiantes
foraneos

120 - 131
108 -119
83 -94

218-230/120—
131

28 -36/47—-58

73 — 82 /231 —

243

258 - 272

95 - 107

Alta

Media

Media

Alta

Alta

Media

Media

Alta
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D2 -VE
D3 -FO
D4 -TD
El -MP
E2-CV
E3 -EA
E4 - FP
F1 -MA

Factores externos
aprendizaje
Factores externos
aprendizaje
Factores externos
aprendizaje
Modelo  pedagogico
curriculo
Modelo  pedagdgico
curriculo
Modelo  pedagogico
curriculo
Modelo  pedagogico
curriculo

al

al

al

Transformacion y madurez

académica

Vulnerabilidad
estudiantil y apoyo
psicologico

Filtros operativos e
infraestructura

Dependencia
tecnologica y pérdida
de sentido comun

Progresion curricular
y enfoque por
competencias

Comunicacion visual,
creatividad y Gestalt

Estilos de aprendizaje
y estrategias docentes
(VAK)

Formacion previa e
inteligencia espacial

Madurez como
proceso formativo
integral

Casos especificos documentados
— apoyo institucional insuficiente

Obstaculos conductuales, fisicos y
tecnologicos — afectan todos los
semestres

Generacional — reduce capacidad

de resolucion  creativa  de

problemas
Tedrico-artistico en  primeros
semestres — tecnologico-

proyectual en superiores

Objeto de estudio central —
transversal a toda la malla
curricular

Heterogénea entre estudiantes —
requiere diversificacion
metodologica constante

Ventaja inicial para estudiantes de
colegios técnicos — se equilibra
con el tiempo

Incipiente al ingreso — plena al
egreso; sintetiza toda la trayectoria
estudiantil

143 — 158
194 - 206

207 -217

172 -182
59-72/83-94
159 - 171

18 -27
244 - 257

Media

Media

Baja

Alta

Alta

Media

Media

Alta
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F2 -CS Transformacién y madurez Compromiso

y

académica sentido de pertenencia

por semestre
F3 -PC Transformacion y madurez Pensamiento critico y
académica resolucion de

problemas

Bajo en primeros semestres — alto 183 — 193 Alta
en ultimos; correlaciona con
rendimiento

En  desarrollo inicial — 37 —-46 /207 — Media
consolidado mediante proyectos 217
de investigacion formativa

Categoria central emergente

Tabla 27

Categoria central emergente E2

Categoria secundaria

Funcion en la teoria

Codigo Relacion con la categoria central

Expectativas de

ingreso

Sentido de pertenencia

comunitaria

Explica la brecha cognitiva y actitudinal
entre la imagen previa de la carrera y su
demanda real; actha como detonante

inicial de la desercion temprana.

Mide el grado de identificacion afectiva e
institucional del estudiante con la carrera,

sus pares y su comunidad académica.

EV/R

FP

Alimenta la categoria central al evidenciar que la falta de
informacién vocacional previa compromete la integracion

institucional desde el primer contacto con la carrera.

Constituye el nucleo relacional de la adaptacion: su ausencia en
semestres iniciales explica la baja colaboracion, el desinterés en

actividades colectivas y el riesgo de abandono.

158



Desercién y retencion

estudiantil

Entorno y clima de

aprendizaje

Empoderamiento  y

pertinencia de carrera

Motivacion laboral y

especializacion

Indicador de resultado que sintetiza el

efecto acumulado de los factores

adaptativos, vocacionales y
socioecondémicos a lo largo del proceso

formativo.

Define las  condiciones  fisicas,
emocionales y relacionales del aula como
facilitadoras u obstaculizadoras del
proceso de adaptacion en primeros

semestres.

Describe la construccion de un vinculo
significativo entre el estudiante y su
campo disciplinar, que trasciende la
obligacion

curricular y genera

compromiso autonomo.

Representa la proyeccion profesional
como fuente de motivacion intrinseca: el
estudiante avanzado se mueve por el

deseo de ejercer aquello que le apasiona.

DS

EA

EP

ML

Funciona como variable dependiente de la categoria central: toda
estrategia de integracion institucional busca, en tltima instancia,

reducir la tasa de abandono y fortalecer la permanencia.

Actlia como variable mediadora: un entorno favorable potencia la
integracion y el rendimiento, especialmente en estudiantes foraneos

con menor red de apoyo social.

Es el motor principal de la motivacion sostenida: sin pertinencia, la
motivacion depende exclusivamente de estimulos externos y resulta

fragil ante los primeros obstaculos académicos.

Consolida la motivacién en semestres superiores al vincular el
esfuerzo académico con una vision concreta de futuro profesional,

cerrando el ciclo iniciado con la desorientacion vocacional.
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Exigencia académica

resignificada

Ilusiéon  inicial vy
choque con el rigor

cientifico

Busqueda de estilo e

identidad propia

Vocacion y

desorientacion inicial

Analiza la tension entre la demanda
académica alta y la percepcion estudiantil,
explorando coémo la exigencia puede
transformarse en palanca motivadora

segun la mediacion docente.

Captura el momento de quiebre
motivacional cuando la imagen informal
del disefio grafico colisiona con su
dimension cientifica (Gestalt, teoria del

color, percepcion visual).

Documenta el proceso de diferenciacion
individual dentro del campo del disefio: el
estudiante construye un lenguaje visual
propio que lo distingue y define

profesionalmente.

Mapea el trayecto desde la indefinicion
vocacional al ingreso hasta la afinidad
profesional clara hacia el egreso,

identificando los momentos de inflexion.

EX

IL

BI

VD

Introduce la variable docente como moduladora de la motivacion:
la misma exigencia puede inhibir o potenciar el desarrollo segin

como sea comunicada y acompaiiada pedagogicamente.

Explica el descenso motivacional temprano y justifica la necesidad
de estrategias pedagdgicas que reencuadren la dificultad técnica

como parte del valor disciplinar de la carrera.

Es el proceso central de la categoria: la identidad profesional se
construye a través de la exploracion y consolidacion de un estilo

personal que integra técnica, gusto y vision creativa.

Provee el eje temporal de la identidad profesional: la vocacioén no
es un dato de entrada sino una construccion progresiva que la

carrera debe acompanar activamente.
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Autonomia y

emprendimiento

Posicionamiento e

1dentidad institucional

Condicion
socioeconomica y

subsistencia

Vulnerabilidad
estudiantil y soporte

institucional

Define el perfil de egreso orientado a la
independencia profesional, la generacion
de microempresa y la autogestion de la

carrera creativa.

Examina como los recursos de

comunicacion  informal  (souvenirs,
mascotas, materiales graficos) refuerzan
el sentido de identidad colectiva con la

universidad y la carrera.

Analiza como la precariedad econdmica
—especialmente en estudiantes

foraneos— genera inestabilidad
emocional y obstaculiza la permanencia y

el rendimiento académico.

Describe las situaciones de vulnerabilidad

multiple (abuso, salud, migracion
familiar) y evalia la capacidad
institucional de respuesta

psicopedagogica.

AE

PI

CS

VE

Expande la identidad profesional mas alla del empleo en relacion
de dependencia, posicionando al egresado como agente generador

de valor y empleador potencial en su sector.

Conecta la identidad individual del estudiante con la identidad
corporativa de la institucion, abriendo un espacio de intervencion

grafico-pedagogica directamente vinculado al objeto de estudio.

Opera como factor estructural que condiciona todos los demas: sin
estabilidad economica basica, las intervenciones pedagogicas

motivacionales tienen alcance limitado.

Evidencia los limites de la accion pedagdgica convencional y la
necesidad de redes de apoyo interdisciplinario que complementen

la labor docente en casos de alta complejidad.
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Filtros operativos ¢

infraestructura

Dependencia
tecnologica

generacional

Progresion curricular

por competencias

Comunicaciéon visual,

creatividad y Gestalt

Estilos de aprendizaje
y diversificacion

metodologica

Identifica los obstaculos
comunicacionales, fisicos y tecnologicos
que interrumpen la transmision efectiva

del conocimiento en el aula.

Examina el impacto del uso temprano e
intensivo de dispositivos digitales sobre el
desarrollo del pensamiento analdgico, el
sentido comun y la capacidad creativa

manual.

Describe la logica de secuenciacion de la
malla: de lo tedrico-artistico en primeros
semestres a lo tecnologico-proyectual en
superiores, articulando saberes de forma

gradual.

Define el objeto de estudio central de la
carrera y articula su dimension cientifica
(percepcion, leyes de la forma) con su

dimension creativa y artistica.

Fundamenta la necesidad de estrategias
(VAK) para

atender la heterogeneidad del aula e

docentes diferenciadas

FI

DG

PC

Ccv

ED

Actiia como variable de ruido que reduce la eficacia de cualquier
estrategia pedagogica: su gestion es condicion previa para que el

aprendizaje significativo pueda producirse.

Introduce una variable generacional transversal que afecta tanto la
resolucion proyectual como la autonomia cognitiva del estudiante

de disefio grafico contemporaneo.

Provee la arquitectura pedagogica sobre la cual se construyen las
demas categorias: la progresion curricular determina cuando y

como emergen la vocacion, la identidad y la madurez.

Es el eje disciplinar que da coherencia a toda la formacion: todas
las asignaturas, estrategias y proyectos convergen en la capacidad

de comunicar visualmente de manera efectiva y fundamentada.

Vincula el modelo pedagdgico con la equidad educativa: la
atencion a los estilos de aprendizaje es la operacionalizacion

practica del principio de inclusion en la carrera de disefio.
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Formacién previa e

inteligencia espacial

Madurez como

sintesis formativa

Compromiso
y sentido de
pertenencia por

semestre

Pensamiento
critico y resolucion

proyectual

incluir a estudiantes con distintas

capacidades y condiciones.

Evalta el impacto del capital escolar

técnico-artistico  previo  sobre el
desempeifio inicial, distinguiendo ventajas

adquiridas de capacidades innatas.

Representa el concepto integrador del
proceso educativo: la madurez es la
acumulacion de experiencias, errores,
aprendizajes y decisiones que configuran

al profesional egresado.

Registra la evolucion del involucramiento
estudiantil a lo largo de la carrera, como
indicador del proceso de apropiacion

progresiva de la identidad profesional.

Describe el desarrollo de la capacidad
analitica y propositiva del estudiante,
medida por su habilidad para evaluar,
fundamentar

y mejorar productos

visuales.

FP

MC

CS

PC

Informa el disefio de estrategias de nivelacion: el curriculo debe
compensar las brechas de formacion previa sin penalizar a quienes

no provienen de colegios técnicos.

Es la expresion ultima de la categoria central de transformacion:
todas las demas categorias —motivacion, identidad, adaptacion,

curriculo— confluyen en la madurez como resultado formativo.

Funciona como termometro de la transformacion académica: el
aumento del compromiso por semestre es la evidencia mas directa

de que el proceso formativo esta produciendo los efectos esperados.

Conecta la transformacion cognitiva con la practica profesional: el
pensamiento critico es la competencia que diferencia al disefiador

técnico del disefiador estratégico con perfil investigativo.
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Estructura de la teoria emergente

Este proceso no se reduce a la acumulacion de competencias técnicas, sino que
implica una reconfiguracion identitaria, motivacional y actitudinal que atraviesa la totalidad
del trayecto universitario. La categoria selectiva que organiza y articula este modelo se
denomina: «Madurez como proceso de transformacion formativa integral en el estudiante de
disefio grafico», entendida como la sintesis dindmica de experiencias, aprendizajes, vinculos
institucionales y decisiones vocacionales que configuran al profesional egresado.

Resultados de la codificacion selectiva

- La desorientacion profesional al ingresar a la facultad de disefio grafico es
una etapa natural del proceso educativo que, con el apoyo adecuado,
contribuye a la formacion de la identidad profesional.

- La motivacion de los estudiantes se forma como resultado de la interaccion
entre la institucion educativa, los docentes y el proceso de formacion de la
identidad profesional; por lo tanto, en los primeros semestres requiere un
apoyo especial.

- Factores externos, como la situacion econdmica, las circunstancias personales
y el acceso a los recursos tecnoldgicos, pueden influir positiva o
negativamente en el aprendizaje, por lo que requieren acciones por parte de
la institucidon educativa que vayan mas alld del ambito académico.

- Lamadurez profesional se alcanza cuando el aprendizaje se convierte en parte
del proyecto de vida del estudiante; en este proceso, la tesis de fin de carrera
y su orientacion hacia el emprendimiento representan una oportunidad clave
para consolidar la formacion profesional.
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Tabla 28
Matriz de saturacion teorica de la codificacion selectiva

Criterio

Evaluacion

Evidencia

(La categoria central de transformacion y
madurez académica aparece de forma
recurrente y consistente en el discurso?

(La categoria de adaptacion e integracion
institucional se cierra sin nuevas propiedades
emergentes?

(La categoria de motivacion estudiantil
presenta una estructura explicativa estable
a lo largo de toda la entrevista?

(La categoria de identidad profesional
queda teoricamente cerrada dentro del
corpus analizado?

Saturada

Saturada

Saturada

Saturada

La madurez como concepto integrador emerge en los bloques 1, 3,4 y 5 de la
entrevista. El Docente experto 2 la retoma de forma espontanea al describir
diferencias actitudinales, motivacionales, curriculares y proyectuales entre
primeros y ultimos semestres, sin que medie pregunta directa. Su recurrencia no
presenta variacion semantica, lo que confirma saturacion.

Aparece en al menos seis fragmentos distintos (lineas 1-8, 9-17, 47-58, 95-107,
132-142, 273-285). Los temas de desercion, pertenencia y entorno de
aprendizaje se reiteran desde diferentes angulos analiticos sin incorporar nuevas
propiedades conceptuales después del fragmento 143, indicando cierre del
constructo.

La motivacion es abordada en cuatro planos independientes: empoderamiento
institucional, proyeccion laboral, exigencia académica e ilusion inicial. Todos
los fragmentos relevantes convergen en la misma estructura explicativa:
motivacion fragil en ingreso — desmotivacion ante dificultad técnica —
reactivacion por vocacion y especializacion. No surgen nuevas dimensiones tras
las lineas 131.

La busqueda de identidad y estilo propio se menciona en cinco fragmentos
distribuidos a lo largo de toda la entrevista. E1 Docente experto 2 describe el
mismo proceso desde distintas asignaturas y momentos del trayecto formativo.
La referencia final (lineas 258-272) cierra el constructo al vincular identidad
individual con posicionamiento institucional sin afiadir propiedades nuevas.
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(Se confirma una relacion estructural entre
la adaptacion institucional y la motivacion
estudiantil?

(Existe una relacion causal verificable
entre la motivacion y la construccion de
identidad profesional?

(Los factores externos inciden de manera
verificable =~ sobre la  permanencia
estudiantil?

(El modelo pedagogico y el curriculo
operan como condiciones estructurales de
la transformacion académica?

(El contraste entre el perfil de ingreso y el
perfil de egreso se sostiene de forma
consistente en todos los bloques tematicos?

Confirmada

Confirmada

Confirmada

Confirmada

Saturado

El Docente experto 2 establece explicitamente que el entorno de aprendizaje
(A4) es condicion necesaria para la motivacion en primeros semestres (B1). La
ausencia de pertenencia (A2) correlaciona directamente con baja motivacion
(B3). Ambas categorias comparten fragmentos de referencia en lineas 3746 y
132-142, validando su interdependencia estructural.

La motivacion laboral (B2) y la bisqueda de estilo propio (C1) co-ocurren en el
mismo fragmento (lineas 120-131). El Docente experto 2 describe como el gusto
por un area especifica (motivacion) precede y orienta la especializacion
(identidad). Esta relacion es causal y direccional, lo que la consolida como eje
articulador de la teoria emergente.

Los factores socioeconomicos (D1) y la vulnerabilidad estudiantil (D2) son
descritos como determinantes de la permanencia en tres fragmentos
independientes (lineas 95-107, 143-158, 194-206). El Docente experto 2
diferencia entre factores manejables institucionalmente y factores estructurales
que exceden el alcance pedagogico, aportando densidad relacional al constructo.

La progresion curricular (E1) y los estilos de aprendizaje (E3) son sefialados
como condiciones estructurales que habilitan o limitan la transformacion del
estudiante. La secuencia tedrico-artistico — tecnoldgico-proyectual se
corresponde con el arco de madurez descrito en las lineas 244-257, confirmando
que el curriculo opera como andamiaje de la transformacion.

La entrevista estructura sistematicamente una comparacion binaria a lo largo de
los cinco bloques tematicos. En todos los ejes —disciplina, colaboracion,
vocacion, compromiso, orientacion profesional— el Docente experto 2 mantiene
la misma direccion de contraste: baja consolidacion en primeros semestres
versus alta consolidacion en semestres superiores. No emergen casos de
variacion inversa.
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(Todos los subfactores externos al
aprendizaje alcanzan igual nivel de
densidad teorica?

(Las estrategias pedagodgicas propuestas
estan suficientemente detalladas para
conformar una subcategoria tedrica
autonoma?

(Las seis categorias centrales forman un
sistema explicativo internamente
coherente y sin contradicciones?

(La categoria selectiva central articula la
totalidad de los fragmentos significativos
del corpus sin dejar residuos analiticos?

(El discurso del Docente experto 2 deja de
introducir nuevas categorias o propiedades
en los fragmentos finales de la entrevista?

Parcialmente
saturada

Parcialmente

saturada

Confirmada

Alta

Confirmada

Aunque los factores socioeconomicos y de vulnerabilidad son ampliamente
documentados, la dependencia tecnologica (D4) recibe menor densidad de
analisis en la entrevista (una sola referencia explicita en lineas 207-217). La
categoria presenta variacion interna: los factores estructurales estan saturados;
el factor generacional-tecnologico requeriria informacion adicional de otras
fuentes para alcanzar saturacion plena.

Las estrategias son mencionadas de forma dispersa a lo largo de la entrevista:
clubs tematicos (lineas 273-285), diversificacion metodologica VAK (lineas
159-171), espacios de empoderamiento (lineas 37—46). Sin embargo, no se
describe ninguna estrategia con nivel de detalle operativo suficiente como para
considerarla completamente teorizada. Esta categoria permanece abierta a
triangulacion con otros instrumentos.

Las seis categorias centrales forman un sistema explicativo sin contradicciones
internas. La secuencia adaptacion — motivacion — identidad — madurez es
consistente con la logica temporal del trayecto formativo descrito por el Docente
experto 2. Las categorias de factores externos y modelo pedagogico operan como
variables contextuales y estructurales que modulan el proceso central sin
contradecirlo.

La categoria selectiva «Madurez como proceso de transformacion formativa
integral» articula las seis categorias centrales y los 24 subcodigos identificados.
Su densidad se manifiesta en que ningin fragmento significativo de la entrevista
queda fuera de su campo explicativo. La categoria selectiva puede operar como
proposicion tedrica autonoma susceptible de ser contrastada con otras entrevistas
del estudio.

A partir de las lineas 244 en adelante, los fragmentos del Docente experto 2
reafirman y ejemplifican constructos ya codificados (madurez, identidad
institucional, proyecto de vida) sin introducir propiedades o dimensiones no
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contempladas previamente. Este cierre espontaneo del discurso es indicador
metodologico de saturacion tedrica del corpus analizado.

(El modelo emergente es transferible a Plausible — pendiente El modelo emergente describe procesos (desorientacion — empoderamiento —

otros contextos de formacidén en disefio triangulacion identidad — madurez) que no son exclusivos de la realidad de la UNACH. Sin

grafico mas alla del caso UNACH? embargo, factores locales como la alta proporcion de estudiantes foraneos, el
perfil socioeconémico medio-bajo y la ausencia de universidades publicas
competidoras en disefio grafico en la region le confieren especificidad
contextual. La transferibilidad requiere contraste con los datos de la entrevista 1
y fuentes documentales del estudio.
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Se alcanza la saturacion

Si, se alcanza la saturacidn teorica, con una salvedad menor. Eso es el indicador
metodoldgico més solido de saturacion en teoria fundamentada.

Postulados teoricos

Formulacion de las conclusiones y principios finales que explican el fendémeno de estudio,

fundamentados estrictamente en la evidencia analizada.

1. La Desorientacion inicial es la falta de claridad a la hora de elegir una profesion al

ingresar a la facultad de disefio grafico es un fendmeno natural que contribuye a la
formacion de una identidad profesional auténtica a lo largo de la formacion.

La motivacion como constructo de relaciones es la motivacion surge de la
interaccion entre el entorno institucional, la mediacion de los docentes y la
percepcion de la importancia de la especialidad, siendo necesaria una presencia
equilibrada de estos tres elementos.

El plan de estudios como base de la identidad es la secuencia del plan de
estudios conduce gradualmente al estudiante desde el aprendizaje inicial hasta el
fortalecimiento de la identidad profesional y la propia especializacion.

Los factores externos como limitacion pedagdgica son los aspectos econdémicos,
personales y sociales pueden determinar el éxito del aprendizaje; por lo tanto, para
retener a los estudiantes se requiere no solo una ensefianza de calidad, sino también
un apoyo institucional integral.

La madurez profesional como integracion se desarrolla a través de experiencias
significativas y la consolidacion de conocimientos, lo que permite al estudiante
abordar de manera independiente y critica la resolucion de problemas de su
disciplina.

Esquema tedrico

Figura 47
Esquema teorico E2

ELEMENTOS DE CODIFICACION TEORICA ~ ENTREVISTA 2
PROCESO CENTRAL DE TRANSFORMACION FORMATIVA
Eje articulador: estudiante de Disefio Grafico - UNACH
FACTORES EXTERNOS 1. ADAPTACION E INTEGRACIGN INSTITUCIONAL MODELO PEDAGOGICO
(MODULADORES) » De la desorientacion al sentido de pertenencia s (HABILITADORES)
Chg  Condicion H { i Progresién
(7R sociosconimica ' | ok
o) | A 2 MOTIVACION ESTUDIANTIL | €1
i ﬂﬂﬂ Construida en la interaccién entre entorno,
O Vineabiass | docencia e identidad profesional i
il | H Medelo pedsgsgico
e ki | | i 1 % y acompanamiento
I docente
() 3 CONSTRUCCION DE IDENTIDAD PROFESIONAL €
Filtros operativos | oA Bisqueda de estilo propio, especializacion
Q institucionales 1 ¥ proyeceion laboral
(o3} 1 Estilos de
+ i @ aprendizaje y
Desiendarria L 4. MADUREZ PROFESIONAL | . hdineil
D tecnolégica Y | le-- metodolgica
o4 Convergencia académica y vital. Proyecto de vida (€3)
y emprendimiento profesional

@ RESULTADO: TRANSFORMACION INTEGRAL
Estudiante maduro, competente y con vision de futuro

() categorias centrales y subeategoriss
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Anexo 8: Analisis de la entrevista docente experto 3

Nube de palabras
Representacion visual exploratoria para identificar de forma agil los conceptos mas frecuentes del discurso.

Figura 48
Nube de palabras E3
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Codificacion abierta

Primera fase analitica donde el texto se segmenta en unidades de significado para asignarles cddigos descriptivos iniciales y elaborar
memorandos interpretativos.

Tabla 29

Matriz de codificacion abierta de fragmentos textuales sobre la entrevista 3.

Lineas Fragmento de texto Cédigo abierto Memo
1-6 No entran con una misma mentalidad al primer Madurez progresiva / El Docente experto 3 distingue claramente
semestre que al octavo semestre [...] el comportamiento  Actitud de aprendizaje dos momentos actitudinales: ingreso y
es el adecuado a nivel universitario. Ingresan inicial egreso. La madurez aparece como variable
estudiantes que en realidad quieran venir a aprender y central de diferenciacion entre niveles. El
lo valoran mucho. comportamiento en aula se percibe como
apropiado desde el inicio.
7-13 Tenemos trabajos individuales, tenemos trabajos Metodologia grupal / La metodologia combinada (individual-
grupales [...] el trabajo grupal desde el inicio para que Formacion humanistica grupal) se articula con un objetivo que
los chicos empiecen a tener una actitud de ayudar trasciende lo técnico: la formacion de
también al projimo. No solo los conocimientos que valores. El Docente experto 3 evidencia una
tenemos como catrera, sino como universidad también intencion pedagogica orientada al desarrollo
intentamos influir en sus aptitudes como seres integral del estudiante.
humanos.
14-18 Nace un nivel competitivo a nivel de estudiante que Motivacion por el logro / La competitividad sana se vincula

fomenta también la buena disciplina y el carifio por
hacer las tareas [...] que se sientan orgullosos los chicos

de cada una de las tareas que hacen.

Identidad creativa

directamente con el orgullo de la produccion
propia. El Docente experto 3 identifica el
sentido de autoria como factor motivacional
intrinseco en el estudiantado.
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19-24

25-32

33-39

4047

48-55

Se van adaptando los chicos durante los semestres |[...]
se dan cuenta que la carrera es una carrera bastante
versatil y que de pronto luego pueden especializarse en
cualquier ambito del disefo.

Consideramos que a nivel global se deberian impartir
las asignaturas de investigacion y las asignaturas de
lenguaje y comunicacion [...] los estudiantes deberian
centrarse desde el principio a tener buenas bases en
cuanto a ortografia, redaccion y sobre todo para poder
fundamentar luego sus disefnos.

Yo creo que influye mucho maés el tipo de exigencia del
docente [...] hacer los avances de la tarea durante la
clase y por supuesto que luego se lleven a casa pero que
ya tengan una buena base solida.

Considero que no tienen la misma motivacion en
primer semestre [...] hay muchos estudiantes que vienen
porque les dio el puntaje o les asignaron disefio, y
todavia siguen enamorandose de la carrera.

La motivacion va creciendo durante los semestres
porque se apasionan, ven la versatilidad de la carrera,
ven todo lo que pueden hacer, ven en qué rama luego
pueden especializarse y sobre todo hacer algo de su
vida que luego les apasione.

Adaptacion progresiva /
Descubrimiento vocacional

Bases académicas
transversales /
Fundamentacion del disefno

Rol docente como mediador
/ Construccion de bases en el
aula

Motivacion contingente /
Eleccidn no vocacional de la
carrera

Motivacion emergente /
Apasionamiento progresivo

La adaptacion es descrita como un proceso
gradual, no lineal. La versatilidad de la
carrera emerge como elemento revelador que
reorienta la motivacion de los estudiantes
con el avance de semestres.

El Docente experto 3 sefiala una carencia
estructural: la produccion grafica pierde
valor sin respaldo comunicativo y
argumentativo. La ortografia, redaccion e
investigacion se posicionan como pilares del
desempefio profesional futuro.

La exigencia docente se presenta como
catalizador del compromiso estudiantil. La
estrategia pedagogica de avanzar la tarea en
clase y consolidar en casa responde a una
concepcion de acompafiamiento continuo del
proceso.

El ingreso a disefio grafico no siempre
responde a una eleccion vocacional
deliberada. El Docente experto 3 reconoce
que parte del estudiantado llega sin
motivacion intrinseca, construyéndola
durante la trayectoria formativa.

La motivacion no se asume como condicion
de entrada, sino como resultado del proceso
formativo. La exposicion a diversas areas del
disefio activa el apasionamiento y la
proyeccion profesional del estudiante.
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56-63

64-70

71-77

78-84

85-94

Si nosotros de cierta manera enfocamos esos trabajos y
les damos apertura a que los chicos aprendan sobre
temas que de pronto les agrade [...] los chicos llegan a
darse cuenta que el disefiador puede ser un
comunicador mas, que puede transmitir lo que quiere
transmitir.

Ha habido estudiantes con casos de depresion, con
casos de que no se adaptan al grupo porque se sienten
solos [...] La mayoria de estudiantes, estamos hablando
mas o menos de un 80% de estudiantes que son de
fuera.

Como docentes también intentamos de la mejor manera
involucrarnos, aconsejarles, recomendarles, intentar
conversar, que se abran con nosotros [...] para que los
chicos puedan continuar con sus estudios.

En cuanto a disciplina y respeto, no ha faltado [...]
considero que los chicos vienen desde el principio con
una buena motivacion, con un buen respeto desde casa.

Ha habido ciertos cursos donde existe algtn tipo de
estudiante que termine haciendo bullying [...] siempre
hemos intentado conversar con los estudiantes y se han
adaptado de una mejor manera hasta cierto punto que el
estudiante ya se adapta.

Libertad tematica /
Disefiador como
comunicador

Impacto del entorno social /
Vulnerabilidad emocional
estudiantil

Acompafiamiento
socioemocional docente /
Prevencion de desercion

Disciplina positiva /
Socializacion previa como
capital

Contflicto interpersonal /
Resolucion dialogada

La apertura tematica en los encargos
pedagogicos favorece la identificacion del
estudiante con el rol de comunicador. El
Docente experto 3 concibe el disefo grafico
como vehiculo de expresion personal y
social.

El desplazamiento geografico emerge como
factor de riesgo para la adaptacion
universitaria. El Docente experto 3 cuantifica
la presencia mayoritaria de estudiantes
foraneos y vincula la soledad con cuadros de
depresion y desercion.

El rol docente se amplia mas alla de lo
académico hacia la contencion emocional. El
Docente experto 3 describe practicas de
escucha activa y derivacion profesional
como estrategias para prevenir el abandono.

El Docente experto 3 atribuye la conducta
adecuada a valores adquiridos en el entorno
familiar previo. La disciplina no se construye
en el aula, sino que llega con el estudiante
como capital cultural.

Se reconocen episodios de bullying como
fendmeno residual en los primeros
semestres. La intervencion docente mediante
el didlogo como herramienta principal de
resolucion de conflictos muestra resultados
positivos de integracion.
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95-102

103-110

111-118

119-126

127-133

Funciona mucho una metodologia de trabajar en el
curso, darles el seguimiento, la observacion dirigida a
nivel personal [...] Asociarles a los chicos de forma que
se asocien de forma voluntaria para que los chicos se
sientan comodos.

Hay estudiantes que tienen ciertas dificultades en
cuanto a situaciones fisicas propias de cada uno, o
mentales, como por ejemplo el autismo [...] los
compafieros han intentado adaptarlos de la mejor
manera para que los estudiantes puedan salir.

La conceptualizacion es un punto del cual no
arrancamos [...] no es lo mismo tener bocetos en crudo
al principio, sin juegos de iluminaciones, sin juegos de
sombras, sin ese efecto volumétrico para adaptar de
mejor manera el concepto.

No es lo mismo tener cero tecnologia al principio que
luego tener laboratorios y trabajar con computadoras y
tener dispositivos moviles y tener camaras fotograficas.
Todo este tipo de adaptacion ayuda muchisimo al
estudiante para conceptualizar de mejor manera.

Para hacer y trabajar una malla curricular nos basamos
en un previo estudio [...] no es lo mismo una malla
curricular de 10 afios antes que tener la malla curricular
hoy.

Observacion dirigida /
Agrupamiento estratégico

Inclusion educativa /
Solidaridad entre pares

Evolucion de la
conceptualizacion /
Desarrollo técnico-expresivo

Mediacion tecnolodgica /
Expansion del repertorio
creativo

Curriculo adaptativo /
Pertinencia formativa

La observacion dirigida se consolida como
metodologia central del Docente experto 3.
El agrupamiento voluntario combinado con
intervencion intencional del docente para
equilibrar niveles optimiza la homogeneidad
del aprendizaje.

El aula de disefio grafico enfrenta situaciones
de diversidad funcional. EI Docente experto
3 destaca la solidaridad espontanea entre
compafieros como primer mecanismo de
inclusion antes de la intervencion docente
formal.

Los bocetos funcionan como indicadores
visibles del nivel de madurez creativa. El
Docente experto 3 traza una trayectoria
técnica que va desde la representacion basica
hasta la conceptualizacion compleja con
dominio de elementos formales del disefio.

El acceso progresivo a herramientas
tecnoldgicas amplia las capacidades
expresivas del estudiante. La tecnologia no
reemplaza el pensamiento creativo, sino que
actiia como mediador que potencia la
materializacion de ideas.

El Docente experto 3 valida la malla
curricular como instrumento dinamico,
sujeto a revision segun las necesidades del
campo profesional. La comparacion
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134-142

143-150

151-158

159-165

No da lo mismo entregar una tarea que entregar una
tarea y el docente dar una retroalimentacion o una
critica para ver qué sucede de trasfondo [...] esa
retroalimentacion sirve muchisimo.

No tienen las mismas metas ni las mismas aspiraciones.
Los chicos apenas llegan aterrizando en qué quieren de
su vida [...] no tienen la idea para nada clara desde el
principio hasta octavo.

En octavo, luego de haber estudiado una malla
curricular [...] apenas ahi estan aterrizando y luego
quieren ver en qué me puedo desempenar, para qué soy
bueno, en qué puedo desempeiiarme, qué puedo hacer
de mi vida, como puedo ayudar a una sociedad con mi
trabajo.

No lo diria al 100%, porque hay algunos estudiantes
que si, se abren, conversan con nosotros, pero hay otros
estudiantes que se cierran totalmente [...] podria dar
mas o menos una estadistica de un 80-85% que si, que
terminan adaptandose.

Retroalimentacion como
herramienta pedagogica /
Critica constructiva

Indeterminacion vocacional
inicial / Construccion
progresiva de metas

Proyeccion profesional
tardia / Conciencia del
aporte social

Heterogeneidad de la
seguridad profesional /
Estimacion estadistica
docente

diacronica subraya la necesidad de
actualizacion permanente del plan de
estudios.

La retroalimentacion docente se diferencia
de la mera calificacion: su valor reside en la
orientacion del proceso, no en la sancion del
resultado. El Docente experto 3 subraya que
sin critica formativa, el seguimiento
académico pierde sentido.

La indefinicion de metas en primer semestre
no se interpreta como déficit, sino como
punto de partida. El proceso formativo actiia
como espacio de clarificacion y construccion
identitaria en torno al disefio grafico.

La conciencia del rol profesional en la
sociedad emerge al final de la carrera. El
Docente experto 3 observa que incluso en
octavo semestre los estudiantes apenas
comienzan a identificar su campo de accion,
lo que sugiere una brecha entre formacion y
orientacién profesional.

El Docente experto 3 establece una
estimacion empirica de la confianza
profesional al egreso: entre el 80 y 85%.
Reconoce la opacidad emocional de una
parte del estudiantado como limitante del
diagndstico docente.
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166-174 La transformacion es, creo y considero, bastante
representativa [...] no es lo mismo intentar aprender
algo o saber que voy a aprender que ya haber aprendido
esa carrera. Ese lapso y esa evolucion que tenemos
desde primero a octavo semestre nos ayuda muchisimo
para luego saber qué tipo de profesional vamos a tener.

Transformacion formativa La transformacion del estudiante desde el

integral / Perfil profesional ingreso al egreso es calificada como

emergente sustantiva. El Docente experto 3 describe un
proceso que involucra no solo competencias
técnicas sino también responsabilidad,
autonomia y orientacion ética del trabajo.

Codificacion axial

Etapa de organizacién metodoldgica en la cual los codigos previos se agrupan en categorias mayores para definir sus propiedades y

establecer relaciones entre ellas.

Tabla 30
Codificacion axial de la E3

Codigo Categoria Propiedad Dimension Lineas Frecuencia
EVM Evolucion Formativa y Nivel de consciencia y Desde la incertidumbre, 15-24,42-50,155- 8
Madurez Estudiantil proyecciéon profesional del desorientaciony asignacion azarosa 163, 173-182
estudiante. hasta la claridad vocacional,
especializacion y seguridad
profesional.
EPA Estrategias Pedagdgicas y Naturaleza de la intervencién, Desde la evaluacion unidireccional 25-33, 61-69, 108- 10

Acompanamiento Docente seguimiento y evaluacion en el
aula.

y meramente correctiva hasta la
observacion dirigida, empatia y
retroalimentacion constructiva
(critica positiva).

116, 145-154
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CIM Construccion de Identidad Origen y consolidacion del Desde la motivacion extrinseca 70-79, 80-88, 126- 7
y Motivacién Vocacional  impulso motivacional frente al (ingreso por descarte o puntaje) 135
disefio. hasta la  pasion intrinseca,
apropiacion del discurso y amor por
la versatilidad.

IEC Impacto del Entorno y Dinamica de  adaptaciéon Desde la vulnerabilidad, 34-41, 89-98, 99- 9
Cohesion Socioemocional — psicosocial, familiar y grupal.  aislamiento (soledad) y conflicto 107, 117-125
(bullying) hasta la resiliencia,
liderazgo compartido y
homogeneidad grupal.

ECF Estructura Curricular y Solidez de las bases Desde el empirismo intuitivo 51-60, 126-135, 6
Fundamentacion Teorica  conceptuales, lingiiisticas y ("boceto crudo" sin justificaciéon) 136-144

tecnologicas. hasta el rigor conceptual, dominio
comunicacional y  adaptacion
tecnologica.

Categoria central emergente

Transformacion Asistida del Estudiante de Disefio Grafico, define el proceso dinamico mediante el cual el alumno transita desde la
incertidumbre vocacional y la vulnerabilidad psicosocial inicial hacia la consolidacion de su madurez profesional. Este fendmeno no ocurre por
inercia, sino que es catalizado intencionalmente por la mediacion pedagogica, la retroalimentacion critica y el trabajo colaborativo. Estas estrategias
docentes actiian como el motor que nivela las bases conceptuales, logrando finalmente estructurar la identidad, la pasion intrinseca y el rigor técnico
del futuro disenador.
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Tabla 31
Categoria central emergente E3

Categoria secundaria

Funcion en la teoria

Codigo

Relacion con la categoria central

Incertidumbre Vocacional Inicial

Observacion Dirigida y
Retroalimentacion Critica

Metodologia Colaborativa y
Homogeneizacion

Transicion Motivacional
(Extrinseca a Intrinseca)

Vulnerabilidad Psicosocial del
Estudiante

Condicion causal

Estrategias de
accidn/interaccion

Estrategias de
accion/interaccion

Condicion interviniente

Contexto y Condicion
interviniente

EVM-1

EPA-1

EPA-2

CIM-1

IEC-1

Representa el punto de partida y detonante del fenomeno; la
falta de claridad sobre la carrera al ingreso (ingreso por
descarte o puntaje) es lo que activa la necesidad de la
Transformacion Asistida.

Constituye el mecanismo central de intervencién docente; a
través del seguimiento personalizado, la empatia y la critica
positiva, el docente cataliza y acelera la madurez del estudiante
dentro de la transformacion.

Actia como facilitador de la cohesion grupal; el trabajo en
equipo y el liderazgo compartido permiten que los estudiantes
con menores bases se nivelen, haciendo viable la
transformacion asistida a nivel colectivo.

Determina la profundidad y velocidad del fendmeno; el paso
de la motivacion externa hacia la pasion por la versatilidad del
disefio valida el éxito de la transformacion asistida a lo largo
de la malla curricular.

Define el escenario restrictivo (soledad, depresion, migracion,
bullying) en el que ocurre el fenomeno; la transformacion
asistida debe actuar como red de contencion frente a estos
factores para evitar la desercion.
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Fundamentacion Teoérica y
Comunicacional

Evolucion Tecnologica y
Conceptual

Consolidacion de la Identidad
Profesional

ECF-1

Medio instrumental

ECF-2
Consecuencia emergente

EVM-2

Consecuencia final

Provee las herramientas estructurales (lenguaje, ortografia,
redaccion, justificacion) que permiten al estudiante dar
sustento, rigor y trayectoria a su evolucion conceptual durante
la transformacion.

Evidencia el resultado tangible del fenomeno; el transito del
"boceto crudo" a la conceptualizacion digital, volumétrica y
tecnologica demuestra la eficacia de la transformacion asistida.

Representa el estado de llegada del fenomeno; el estudiante
egresa con claridad vocacional, seguridad en su campo laboral,
metas definidas y un perfil de egreso consolidado tras la
transformacion.
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Estructura de la teoria emergente

Se articula como un proceso dindmico y progresivo que explica el transito del
estudiante desde una etapa inicial de incertidumbre vocacional y vulnerabilidad psicosocial
hacia una consolidacion profesional madura. Esta teoria se sostiene sobre la interaccion
sistémica de cuatro componentes fundamentales: las condiciones causales (ingreso por
descarte, puntaje o falta de informacion previa sobre la malla curricular), las condiciones
intervinientes (el entorno socioemocional, la migracion estudiantil y los desafios de
adaptacion a la vida universitaria), las estrategias de accion e interaccion (la malla curricular
evolutiva, la observacion dirigida, el trabajo colaborativo y la retroalimentacion critica
positiva por parte del docente) y, finalmente, las consecuencias (la madurez académica, la
pasion intrinseca por la versatilidad de la disciplina y el desarrollo de una capacidad solida
de conceptualizacion teorica y tecnologica).

Resultado de la codificacion selectiva

- Fenomeno central (Transformacion asistida) del estudiante experimenta
una transformacion progresiva guiada por la formacion académica, pasando
de una vision imprecisa de su futuro profesional a una identidad solida,
responsable y segura.

- Condiciones causales e intervinientes del proceso inicia con motivaciones
principalmente externas y esta influido por factores personales, sociales y de
adaptacion que generan distintos niveles de compromiso y preparacion entre
los estudiantes.

- Estrategias de accion e interaccion de la intervencion docente actiia como
motor del cambio mediante seguimiento constante, trabajo colaborativo,
acompanamiento académico y retroalimentacion constructiva orientada al
desarrollo integral del estudiante.

- Consecuencias como resultado, los estudiantes desarrollan madurez
profesional, motivacion intrinseca, pensamiento critico y una vision clara de
su futuro, sintiéndose preparados para el ejercicio profesional o estudios de
posgrado
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Tabla 32
Resultados de codificacion selectiva E3

Criterio Evaluacion

Evidencia

(Se alcanza la saturacion en la recurrencia de  Saturada
los conceptos sobre la evolucion y madurez
del estudiante?

(Se alcanza la saturacion en la profundidad Saturada
de las estrategias pedagogicas docentes?

(Se alcanza la saturacion en la relacion causal  Saturada
entre el entorno psicosocial y la motivacion
vocacional?

El Docente experto 3 utiliza términos como
"adaptacion", "madurez", "homogeneidad" y
"evoluciéon" de forma transversal en los
Bloques 1, 2 y 4, confirmando que el
desarrollo progresivo es el eje inmutable y no
surgen variables adicionales sobre este

fendmeno.

El docente no solo menciona la "observacion
dirigida" y la "critica positiva", sino que
detalla su operatividad: mezclar estudiantes
lideres con promedios, hacer seguimiento del
trabajo autonomo en casa y evitar la
calificacion sin retroalimentacion (Bloques 3
y 4), cerrando cualquier dimensién no
explorada de la intervencion.

Se establece un vinculo causal explicito entre
la vulnerabilidad del entorno (80% de
estudiantes de fuera, soledad, depresion) y la
falta de motivacion inicial (ingreso por
descarte o puntaje), demostrando en los
Bloques 2 y 3 que el contexto es un
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(Se alcanza la saturacion respecto a las
excepciones, variaciones y limites de la
transformacion estudiantil?

Saturada

condicionante directo de la vocacion y el
rendimiento.

El docente aclara que no el 100% de los
estudiantes logran seguridad profesional
(estima un 80-85%), y documenta
excepciones como conflictos interpersonales
en octavo semestre, casos de bullying inicial
o estudiantes que no logran adaptarse y
desertan retornando a sus hogares (Bloques 2
y 3), cerrando asi las variaciones posibles del
fenémeno.

182



Se alcanza la saturacion teorica

El discurso del docente presenta una coherencia interna donde los conceptos de
"adaptacion", "transformacion”, "madurez", "motivacion" y "retroalimentacion" se repiten
de manera consistente a lo largo de los cinco bloques temaéticos, validando que las categorias
centrales estan completamente desarrolladas y que las relaciones entre ellas son estables.

Postulados teoricos

- Desorientacion fundante: La falta de claridad vocacional al ingresar a Disefio
Grafico es una condicion natural del aprendizaje que favorece la construccion
auténtica de la identidad profesional.

- Motivacién como construccion relacional: La motivaciéon surge de la
interaccion entre el entorno institucional, la labor docente y la relevancia que
el estudiante percibe en su carrera; estos factores deben actuar de manera
conjunta para favorecer la permanencia y el compromiso.

- Curriculo como andamiaje identitario: El curriculo no solo organiza
contenidos, sino que guia progresivamente la formacion de la identidad
profesional, transformando la incertidumbre inicial en una especializacion
definida.

- Factores externos como limite pedagdgico: Aspectos econdmicos, personales
y sociales pueden restringir el impacto de las estrategias educativas, por lo
que la retencion estudiantil requiere apoyo institucional integral mas alla del
aula.

- Madurez como categoria selectiva: La madurez profesional se desarrolla
mediante experiencias significativas y decisiones vocacionales que permiten
al estudiante comprender, afrontar y resignificar los desafios de su disciplina,
mas alla del simple paso del tiempo o la aprobacion de materias.

Esquema tedrico

Figura 49
Esquema teorico E3
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Anexo 9: Analisis de la entrevista a docente experto de nivelacion

Nube de palabras

Representacion visual exploratoria para identificar de forma agil los conceptos mas frecuentes del discurso.

Figura 50
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Codificacion abierta

Primera fase analitica donde el texto se segmenta en unidades de significado para asignarles cddigos descriptivos iniciales y elaborar

memorandos interpretativos.

Tabla 33

Matriz de codificacion abierta de fragmentos textuales experto de nivelacion

Lineas Fragmento de Texto Codigo Abierto Memo
Lineas 1-5 "...el mismo hecho de que los Cambio de entorno como factor  El docente experto de nivelacion
estudiantes dentro de la misma de comportamiento asocia el cambio fisico de sede
universidad va a hacer que cambie (del COMIL a la universidad) con
su comportamiento... va a existir una mejora en la predisposicion
mejor predisposicion de los estudiantil. El entorno
estudiantes ya que estan dentro del universitario actia como
espacio de la universidad." detonante de actitudes mas
comprometidas. Concepto
vinculado a:
COMPORTAMIENTO,
ADAPTACION,
UNIVERSIDAD.
Lineas 6-9 "...cuando los estudiantes estan en Herencia conductual del El docente experto de nivelacion

nivelacion son estudiantes mucho
mas tranquilos... vienen en su gran
mayoria con esa ensefianza o esa
forma de comportarse en el
colegio, en un aula."

bachillerato

identifica que el comportamiento
en nivelacion es una extension de
las normas del colegio. Los
estudiantes traen consigo patrones
de conducta previos que facilitan
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Lineas 10-14

Lineas 15-19

"...es un grupo multidisciplinario
de diferentes lugares, diferentes
ambientes, tanto colegios
particulares, fiscales, de la zona,
fuera de la ciudad... hace
realmente que vaya cambiando el
comportamiento, ese digamos es
el mayor reto que ese grupo se
acopia."

"Los estudiantes al ingresar a lo
que es la nivelacion... por el
mismo hecho de que es un
ambiente diferente entre muy
motivados y mas aun ahora que
conocen y ven realmente lo que es
la universidad."

Diversidad sociocultural como
reto de adaptacion

La novedad universitaria como
motivador inicial

la disciplina inicial. Concepto
vinculado a:
COMPORTAMIENTO,
ADAPTACION.

El docente experto de nivelacion
sefiala que la heterogeneidad del
grupo (procedencia geografica,

tipo de  colegio)  genera
dificultades de cohesion y
adaptacion colectiva. La

diversidad es simultaneamente
riqueza y desafio. Concepto
vinculado a: GRUPO
MULTIDISCIPLINARIO,
ADAPTACION,
COMPORTAMIENTO.

El docente experto de nivelacion
percibe  altos  niveles  de
motivacion al inicio de la
nivelacion, atribuidos al contacto
real con el entorno universitario.
La expectativa positiva ante lo

desconocido impulsa el
compromiso estudiantil. Concepto
vinculado a: MOTIVACION,
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Lineas 20-26

Lineas 27-35

"..van a decir porque les gusta,
porque saben dibujar, o en algunos
casos porque es la carrera que le
ofertd la universidad o a la cual
pudo acceder a un cupo."

"...los factores que pueden influir,
tanto positivo como
negativamente, primero son los
docentes... Un docente que
imparte de buena manera lo que
son las clases, hacen que los
estudiantes se mantengan
motivados... hay estudiantes que
son de fuera de la ciudad y tal vez
no se ambientan a la ciudad, a la

Motivacion intrinseca vs. acceso
por disponibilidad

Docentes y arraigo territorial
como reguladores de motivacion

UNIVERSIDAD,
EXPECTATIVAS.

El docente experto de nivelacion
distingue entre estudiantes que
eligen disefio  grafico por
inclinacion ~ genuina  (gusto,
habilidad en dibujo) y quienes
acceden por ser la Unica opcion

disponible. Esta dualidad
condiciona el  compromiso
vocacional a largo  plazo.
Concepto vinculado a:
VOCACION, MOTIVACION,
ORIENTACION

VOCACIONAL.

El docente experto de nivelacion
identifica la calidad docente como
factor motivacional positivo y el
desarraigo geografico como factor
negativo. La lejania del hogar
afecta la permanencia y el
desempefio. Concepto vinculado
a: MOTIVACION, DOCENTES,
RITMO DE ESTUDIOS,
ADAPTACION.
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Lineas 36-41

Lineas 42-47

Lineas 48-52

universidad o al ritmo de
estudios."

..no todos pueden venir,
digamos, con vocacion, otros van
adquiriendo la vocacion ya
cuando van viendo lo que es la

carrera."

"...un nivel de conocimiento, si
hablamos de un porcentaje, puede
ser un 10 o 15% de que conocen
acerca de lo que es realmente
disefio. Después es como que ya se
van empapando y realmente se
dan cuenta si les gusta o no."

"...s1 s¢ dibujar, voy a ser un buen
disefiador, pero a veces no lo es

Vocacion como proceso
evolutivo, no condicion previa

Conocimiento previo deficiente
sobre la disciplina

Percepcion erronea: dibujo como
sinonimo de disefio

El docente experto de nivelacion
concibe la vocacion como algo
que se construye gradualmente a
través del contacto con la carrera,
no como un requisito de entrada.
Esta perspectiva desestigmatiza la
falta de vocacion inicial. Concepto
vinculado a: VOCACION,
ORIENTACION

VOCACIONAL,

MOTIVACION.

El docente experto de nivelacion
estima que la mayoria de
estudiantes ingresa con
conocimiento muy superficial
sobre el disefio grafico como
disciplina académica. La
nivelacion opera como primer
espacio de descubrimiento real.
Concepto vinculado a:
CONOCIMIENTO, DISENO

GRAFICO, EXPECTATIVAS.

El docente experto de nivelacion
identifica una concepcion
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Lineas 53-58

Lineas 59-63

todo, ya que realmente mas se
enfoca el disefio en lo que es la
creatividad."

"..en nivelacion no es que al
100% van a saber lo que es la
carrera, realmente el primer
semestre es cuando ya se meten a
fondo... en nivelacion damos
como conocimientos generales
como para que cuando pasen a
primero no tengan problemas en
algunas materias."

"..nivelacion realmente el taller
interdisciplinario... yo creo que
esa es la materia donde mas esta
enfocado a lo que es la [carrera de
diseno]."

Nivelacion como puente, no
como formacion disciplinar plena

Taller interdisciplinario como eje
de acercamiento vocacional

equivocada frecuente: confundir
habilidad técnica de dibujo con
competencia en disefio. El disefio
grafico  requiere  creatividad
conceptual mas allda del trazo
manual. Concepto vinculado a:

CREATIVIDAD, DIBUJO,
CONOCIMIENTO, DISENO
GRAFICO.

El docente experto de nivelacion
delimita claramente el rol de la
nivelacion: no es para dominar la
carrera sino para preparar la
transicion al primer semestre.
Actia como base propedéutica
que reduce brechas. Concepto

vinculado a: NIVELACION,
PRIMER SEMESTRE,
CONOCIMIENTO,
TRANSICION.

El docente experto de nivelacion
destaca esta asignatura como el
espacio donde el
estudiante tiene mayor contacto
con la naturaleza real de la carrera

curricular

durante la nivelacion. Funciona
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Lineas 64-70

Lineas 71-76

"...si se les motiva... se les indica
tal vez las actividades y como
funciona. Adicional a eso, donde
se organiza el evento que es
Destino Carreras, donde hablamos
mas... los expertos, en este caso de
la carrera, acerca de lo que es la
[carrera]."

"..en el estudiante hay que
trabajar desde la nivelacion en la
pertinencia y que realmente sea la
carrera que ellos quieren."

Eventos institucionales como
refuerzo de identidad profesional

Pertinencia vocacional como
objetivo central de la nivelacion

como ancla vocacional dentro del
programa. Concepto vinculado a:
TALLER

INTRADISCIPLINARIO,
VOCACION, CARRERA,
NIVELACION.

El docente experto de nivelacion
valora los eventos como Destino
Carreras como estrategias
complementarias para construir
una vision mas realista y motivada
de la carrera. El contacto con
expertos ~ genera  pertenencia
institucional. Concepto vinculado
a:  DESTINO CARRERAS,
MOTIVACION,

EXPECTATIVAS, FACULTAD.

El docente experto de nivelacion
plantea que el eje fundamental del
trabajo en nivelacion debe ser
confirmar o redireccionar la
eleccion de carrera. La pertinencia
—que el estudiante est¢ donde
realmente quiere estar— se
convierte en el propodsito mas
importante. Concepto vinculado a:
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Lineas 77-85

"...de parte de lo que es las

carreras... cuando realizamos
eventos en los cuales queremos
incluirles... sean actores... para
que realmente los estudiantes vean
lo que es la carrera en si... todos
los eventos... que realice las
facultades, las carreras, sean
incluidos los estudiantes de
nivelacion para que ya sean o

formen parte de la universidad."

Inclusion en la vida universitaria
como estrategia de integracion

PERTINENCIA, VOCACION,
ORIENTACION
VOCACIONAL, NIVELACION.

El docente experto de nivelacion
propone que la integracion real al
mundo universitario pasa por
incluir a los estudiantes de
nivelacion en todos los eventos
institucionales. La participacion
activa  genera  sentido de
pertenencia y facilita la transicion.

Concepto vinculado a:
FACULTAD, EVENTOS,
PERTINENCIA,

UNIVERSIDAD, TRANSICION.
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Codificacion axial

Etapa de organizaciéon metodoldgica en la cual los codigos previos se agrupan en categorias mayores para definir sus propiedades y

establecer relaciones entre ellas.

Tabla 34
Codificacion Axial EN
Codigo Categoria Propiedad Dimension Lineas Frecuencia
AEU Adaptacion al Entorno  Influencia del cambio de sede Baja adaptacion (sede 1-5 1
Universitario fisica en la conducta estudiantil ~ externa) — Alta
adaptacion (sede
universitaria)
HCB Adaptacion al Entorno  Transferencia de normas Conducta rigida 6-9 1
Universitario conductuales del bachillerato a  escolar — Conducta
la universidad flexible universitaria
DSC Adaptacion al Entorno  Diversidad sociocultural del Grupo homogéneo 10-14 1
Universitario grupo como factor de cohesion  (facil cohesion) —
o tension Grupo heterogéneo
(dificil cohesion)
MNE Motivacion Impacto de la novedad Motivacion nula 15-19 1
Estudiantil universitaria en la motivacion (desconocimiento) —

inicial

Motivacion alta
(contacto real con la
universidad)
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DRM

DGT

MIV

VPE

PVO

CPD

Motivacidén
Estudiantil

Motivacion
Estudiantil

Construccion de la
Vocacion

Construccion de la
Vocacion

Construccion de la
Vocacion

Conocimiento y
Percepciones sobre el
Disefio Grafico

Calidad docente como
regulador de la motivacion
continua

Desarraigo geografico y
dificultad de adaptacion al
ritmo universitario

Origen de la eleccion de
carrera: intrinseca vs. por
disponibilidad de cupo

La vocacidon como proceso
emergente durante la
formacidn, no como condicion
previa

Pertinencia vocacional como
objetivo central de la etapa de
nivelacion

Nivel de conocimiento previo
sobre la disciplina al ingresar a
nivelacion

Docente
desmotivador —
Docente motivador

Arraigo local (sin
impacto) — Lejania
geografica (alto
impacto negativo)

Eleccion forzada
(Gnico cupo
disponible) —
Eleccién vocacional
genuina

Vocacion ausente al
ingresar — Vocacion
consolidada al
finalizar nivelacion

Eleccion incierta —
Decision informada y
comprometida con la
carrera

Conocimiento nulo o
mitico (10-15%) —
Conocimiento
informado y real

27-35

27-35

20-26

3641

71-76

42-47
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EDD

NPP

TAV

EIP

Ivu

Conocimiento y
Percepciones sobre el
Disefo Grafico

Conocimiento y
Percepciones sobre el
Disefio Grafico

Conocimiento y
Percepciones sobre el
Disefio Grafico

Integracion
Institucional y
Pertinencia

Integracion
Institucional y
Pertinencia

Percepcion errdnea: equiparar
habilidad de dibujo con
competencia en diseflo

Rol propedéutico de la
nivelacion para reducir brechas
hacia el primer semestre

El taller intradisciplinario como
espacio de acercamiento real a
la carrera

Eventos institucionales
(Destino Carreras) como
refuerzo de identidad
profesional

Inclusion de estudiantes de
nivelacion en la vida
universitaria plena

Concepcion técnico-
manual del disefio —
Concepcion
conceptual-creativa

Conocimiento
general introductorio
— Conocimiento
disciplinar especifico
(ler semestre)

Asignatura tedrica-
general —
Asignatura practica-
disciplinar orientada

Sin contacto con
expertos — Contacto
directo con
profesionales de la
carrera

Nivelacion aislada de
la institucion —
Nivelacion integrada
a la comunidad
universitaria

48-52

53-58

59-63

64-70

77-85
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Estructura de la categoria emergente

A partir del analisis sistematico del discurso del Docente experto de novelizacion,
aplicando las tres El proceso de analisis cualitativo desarrollado a partir de la entrevista al
Docente experto de nivelacion permitié construir una teoria emergente que da cuenta de un
fenomeno complejo y multidimensional: la construccion progresiva de la vocacion
profesional en los estudiantes que transitan el programa de nivelacion de la carrera de Disefio
Grafico. Esta teoria no surge de supuestos anteriores, sino del propio discurso del
informante, y se articula en torno a una categoria central sostenida por cuatro categorias
secundarias que operan en secuencia explicativa. La teoria postula que la nivelacion no es
unicamente un espacio de preparacion académica, sino principalmente un escenario de
construccion identitaria y vocacional, en el que el estudiante transita desde la incertidumbre
y el desconocimiento inicial hacia un compromiso mas informado, situado y sostenible con
la disciplina del disefio grafico.

Resultado de la codificacion selectiva

- La vocacion profesional es la categoria central. Todas las categorias
convergen en explicar como el estudiante construye una eleccién vocacional
solida hacia el Disefio Gréfico.

- El proceso se desarrolla mediante adaptacién, motivacion, comprension e
integracion. Estas etapas fortalecen progresivamente el vinculo del estudiante
con la carrera y la vida universitaria.

- Lapertinencia vocacional es un factor determinante. La nivelacién permite al
estudiante reflexionar y confirmar si la carrera elegida responde a sus
intereses y expectativas.

- La teoria posee un alcance contextual. Sus hallazgos se centran en el
programa de nivelacion de Disefio Grafico de la UNACH, aportando
elementos para mejorar la orientacion vocacional y la adaptacion estudiantil.
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Matriz de saturacion teorica de la codificacion selectiva del estudio

Tabla 35
Saturacion teorica EN

Criterio

Evaluacion

Evidencia

Recurrencia conceptual
de la categoria central

Articulacion
entre

logica
categorias
secundarias y categoria
central

Variacion dimensional
cubierta en el discurso

SATURADA. La construccion de la vocacion profesional aparece
de forma explicita o implicita en todos los segmentos analizados de
la entrevista. El Docente experto de nivelacion retorna
sistematicamente a la pregunta por el querer genuino de la carrera,
desde los primeros intercambios sobre comportamiento hasta las
recomendaciones finales sobre integracion institucional. No existe
ningln fragmento codificado que escape a esta preocupacion
central.

SATURADA. Las cuatro categorias secundarias —Adaptacion,
Motivacion, Conocimiento y Percepciones, Integracion
Institucional— se encadenan en una secuencia explicativa coherente
y sin contradicciones internas. Cada categoria alimenta la siguiente
y todas convergen en el fendmeno central. El modelo no presenta
categorias flotantes ni sin anclaje empirico en el discurso analizado.

SATURADA. Para cada categoria secundaria se identifican los dos
extremos del continuo dimensional, lo que confirma que el
fenomeno fue abordado en su amplitud. El discurso del docente no
se limita a un polo: describe tanto la baja motivacion (estudiantes de
fuera que no se adaptan) como la alta motivacion (docentes que
inspiran), tanto el conocimiento nulo al ingreso como el
conocimiento profundo que se espera al final del primer semestre.

Lineas 20-26 (eleccion vocacional vs. cupo
disponible), lineas 3641 (vocacion como
proceso), lineas 71-76 (pertinencia
vocacional como objetivo), lineas 7785
(integracion para confirmar la eleccion).

Adaptacion (lineas 1-14) — Motivacion
(lineas 15-35) — Conocimiento (lineas 42—
63) — Integracion (lineas 64-85). El
encadenamiento es cronoldgico y
conceptualmente progresivo.

Dimensioén motivacional: lineas 27-35 (polo
negativo: desarraigo) y lineas 15-19 (polo
positivo: novedad universitaria). Dimension
de conocimiento: lineas 42—47 (10-15% de
conocimiento real) frente a lineas 53—58
(primer semestre como inmersion plena).
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Ausencia de
categorias emergentes
en los segmentos finales

nucvas

Densidad tedrica de la
categoria central

Coherencia entre la
teoria emergente y el
contexto empirico

SATURADA. A partir de la linea 64, el discurso del Docente
experto de nivelacion no introduce conceptos cualitativamente
nuevos que requieran categorias adicionales. Las referencias a
eventos institucionales, pertinencia e integracion son extensiones y
confirmaciones de categorias ya establecidas (Integracion
Institucional y Motivacion), no fenomenos nuevos. Esto sefiala el
punto de saturacion del modelo.

SATURADA. La categoria central acumula suficiente densidad al
estar conectada a 14 codigos abiertos, 4 categorias secundarias y al
menos 3 dimensiones analiticas (condicion antecedente, proceso
mediador, resultado institucional). Esta densidad es consistente con
los criterios de la Teoria Fundamentada para declarar una categoria
como nucleo del modelo tedrico emergente.

SATURADA. La teoria emergente —que postula a la nivelacion
como espacio de construccion vocacional gradual mediado por la
adaptacion, la motivacion, el reencuadre cognitivo y la integracion
institucional— es consistente con el contexto especifico descrito
por el Docente experto de nivelacion: la carrera de disefio grafico de
la Universidad Nacional de Chimborazo, con sus particularidades
de grupo multidisciplinario, diversidad geografica y transito desde
el bachillerato.

Lineas 64—85: los conceptos de Destino
Carreras, inclusion en eventos y sentido de
pertenencia son variaciones de los codigos
EIP e IVU, ya presentes desde la etapa axial.
No se generd ningun codigo abierto nuevo a
partir de la linea 64.

14 codigos abiertos distribuidos en 5
categorias axiales; 4 de ellas articuladas como
secundarias en torno a la categoria central.
Las lineas cubiertas abarcan la totalidad del
corpus analizable (lineas 1-85).

El discurso situa explicitamente el fendmeno
en la Universidad Nacional de Chimborazo
(lineas 1-14), en el programa de nivelacion de
disefio grafico y en las condiciones reales del
grupo estudiantil analizado.
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Tabla 36
Resultados de codificacion selectiva EN

Criterio Evaluacion Evidencia
(Como describiria el comportamiento Saturada  El comportamiento est4d condicionado por el entorno universitario y la transicion
general de los estudiantes durante la desde espacios educativos previos, consolidando la categoria de adaptacion
nivelacion? universitaria.
(Qué actitudes positivas y dificultades Saturada  La herencia conductual del bachillerato y la diversidad sociocultural explican las
presentan los estudiantes para adaptarse al conductas observadas y los retos de adaptacion. No emergen nuevas dimensiones
entorno universitario? analiticas.
(Qué tan motivados ingresan los estudiantes Saturada  La motivacion inicial se relaciona con la novedad de la experiencia universitaria y
al programa de nivelacion? el contacto directo con el campus.
(Cuadles son las razones para elegir la carrera Saturada ) ) . . ., . o
. . ., Se identifican patrones reiterados: eleccion por vocacion o por disponibilidad de
y qué factores influyen en la motivacion , ) ) o .,
. . cupo; ademas, la calidad docente y el arraigo territorial regulan la motivacion.

durante la nivelacion?
(Los estudiantes llegan con una verdadera Saturada  La vocacion aparece como una construccion progresiva que se fortalece mediante la
vocacion por el Disefio Grafico? experiencia académica.
(Qué nivel de conocimiento tienen sobre la Saturada  El conocimiento previo es limitado y superficial, consolidandose esta propiedad en
carrera antes de iniciar la nivelacion? toda la categoria.
(Qué percepciones erroneas suelen tener Saturada  Se repite la creencia de que dibujar equivale a ser disefador, sin que emerjan
sobre la profesion? nuevos errores conceptuales relevantes.
(Como contribuye la nivelacion a Saturada ) ., X .. C

. . La nivelacion funciona como puente propedéutico y el Taller Interdisciplinario se
comprender la carrera y qué experiencias ; ) . . . .y

., identifica como el principal espacio de acercamiento a la profesion.

aclaran la vocacion?
(Al finalizar la nivelacion adquieren una Saturada

visién mas realista y comprometida con su
formacion profesional?

Los eventos institucionales y el contacto con expertos fortalecen la comprension de
la carrera y la identidad profesional.
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(Qué aspectos deben reforzarse para mejorar ~ Saturada
la transicidn, la orientacion vocacional y la
integracion universitaria?

La pertinencia vocacional y la inclusion en actividades institucionales emergen
como categorias consolidadas y recurrentes.
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Postulados tedricos
La adaptacion al entorno universitario modifica el comportamiento estudiantil

La transicion desde espacios educativos externos hacia el campus universitario
favorece una mejor predisposicion académica, fortalece el compromiso y facilita la adopcion
de conductas acordes con la cultura universitaria.

La motivacion inicial surge del contacto directo con la experiencia universitaria

Elingreso a la universidad genera un efecto de novedad que incrementa la motivacion
de los estudiantes, especialmente cuando pueden interactuar con espacios, actividades y
dindmicas propias de la educacion superior.

La calidad docente regula la permanencia de la motivacion

La motivacion estudiantil durante la nivelacion depende significativamente de la
capacidad del docente para generar experiencias de aprendizaje significativas, mientras que
factores como el desarraigo geografico pueden disminuirla.

La vocacion profesional es una construccion progresiva

La vocacion no constituye necesariamente una condicion previa al ingreso
universitario, sino que se desarrolla mediante el conocimiento gradual de la carrera y la
interaccion con experiencias formativas relevantes.

El conocimiento previo sobre Disefio Grafico es insuficiente para una eleccion
informada

La mayoria de los estudiantes inicia la nivelacion con una comprension limitada de
la disciplina, por lo que la exploracion temprana de la carrera resulta fundamental para
consolidar decisiones vocacionales pertinentes.

La nivelacion cumple una funcion propedéutica y orientadora

Mis que formar competencias disciplinares completas, la nivelacion reduce las
brechas académicas, introduce conceptos fundamentales y facilita la transicion hacia el
primer semestre.

La integracion institucional fortalece la identidad profesional

La participacion activa en eventos universitarios, el contacto con docentes y expertos
de la carrera, y la inclusion en actividades institucionales incrementan el sentido de
pertenencia y la consolidacioén vocacional.
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Esquema tedrico

Figura 51
Esquema teorico EN

ESQUEMA TEORICO

ELEMENTOS DE CODIFICACION TEORICA
(EXPERTO EN NIVELACION)

CATEGORIA CENTRAL

CATEGORIA , C( *2

CONSTRUCCION PROGRESIVA
DE LA VOCACION PROFESIONAL
El estudiante transita de la incertidumbre

inicial hacia un compromiso informado

y sostenible con el Disefio Grafico.
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]
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————— > " R
SECUNDARIAS
ADAPTACION AL MOTIVACION CONOCIMIENTO ¥ INTEGRACION
ENTORNO UNIVERSITARIO ESTUDIANTIL PERCEPCIONES SOBRE INSTITUCIONAL Y
EL DISENO GRAFICO PERTINENCIA
| = | |
=
« Cambio de entorno « Novedad universitaria = Conocimiento previo limitado « Eventos institucionales
ELEMENTOS CLAVE ---» « Diversidad sociocultural « Influencia docente - Percepciones erréneas + Inclusién en la vida
« Ajuste de conductas « Factores personales « Nivelacién como puente universitaria
y contextuales hacia la disciplina + Confirmacién de la eleccién
A
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N

La interacci6n de estas dimensiones favorece la construccion de una vocacién

informada y sostenible hacia el Disefio Gréfico.

Anexo 10: Encuestas para la creacion del Personaje “Poppins”

Figura 52
Encuesta Poppins 1

1. ;Qué animal te parece mads representativo de la carrera de Disefio Grafico?

59 respuestas

@ A. Camaleon
@ B. Mapache

@ Mono
@ Tejon
@® Uron
® Tigre
® Rana
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Figura 53
Encuesta Poppins 2

2. ¢Qué caracteristica consideras més importante para un disefiador grafico?
59 respuestas

@ A. Adaptabilidad a diferentes estilos
(Camaleon)

@ B. Ingenio para resolver problemas
(Mapache)

@ Creatividad (Tején)

@ una rana que salta entre diferentes
desafios visuales con ingenio.

Figura 54
Encuesta Poppins 3

3. ¢{Qué nombre le pondrias a nuestro personaje guia?

59 respuestas

Rocket
Rudios
Felipe
Aureon

Lila la rana
Pixelon
Camaleon
El poderoso

Poppins
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Figura 55
Encuesta Poppins 4

4. ;Qué estilo visual preferirias para el personaje en la guia pop-up?
59 respuestas

@ A. Colorido y vibrante

@ B. Simpatico y amigable
@ C. Moderno y minimalista
@ D. llustrativo y detallado
@ Futurista

Figura 56
Encuesta Poppins 5

5. Comentarios adicionales o sugerencias:

59 respuestas

Ninguna

Ninguna

Todo bien

Si

MAPACHE SUPREMACY
Ninguno

Llamativo

Suerteeeeeee
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Figura 57
Encuesta Poppins 5.2

5. Comentarios adicionales o sugerencias:

59 respuestas

Que no te ga colores muy vivos
Uso de diferentes técnicas de ilustracion
El mapache es un animal salvaje pero a la vez seria maravilloso poder realizar varios disefios llamativos.

El camaleon simboliza transformacion y observacion, representando la capacidad de ajustarse a distintos
contextos sin perder identidad, algo que es muy fundamental en nuestro proceso creativo y en la
comunicacion visual en nuestra carrera.

Un oso
Podria ser ademas de amigable también incluir colores llamativos
La carrera de disefio grafica es lo mejor

Pues el camaledn debe tener minimalismo y simplicidad y a la vez se amigable

Anexo 11: Enlace de la guia grafica Pop up

https://drive.google.com/drive/folders/1 VbZ0910507{Cyfz40DiSr2dihzGgRdZc?us

p=drive_link

204



