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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo analizar el potencial turistico de la Feria
Intercultural del canton Guamote y su relacion con el desarrollo local. Esta feria
constituye una de las manifestaciones culturales y econémicas mas representativas del
cantén, caracterizada por la participacion de comunidades indigenas, mestizas y
campesinas, asi como por la comercializacion de productos tradicionales y la
preservacion de conocimientos ancestrales. Para el desarrollo del estudio se empled un
enfoque mixto, combinando meétodos cualitativos y cuantitativos mediante encuestas
dirigidas a comerciantes, entrevistas a actores clave del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal del Canton Guamote y observacion directa. Los resultados
demostraron que la feria posee un alto potencial turistico debido a su riqueza cultural,
identidad local, ubicacion estratégica y diversidad de productos. La mayoria de los
participantes considera que este espacio atrae visitantes, fortalece la economia local y
genera ingresos para las familias involucradas. Ademas, se evidencid que la feria
contribuye al fortalecimiento de la economia popular y solidaria, fomenta la cohesion
social y promueve elementos culturales como la gastronomia, la vestimenta tradicional
y el idioma kichwa. Sin embargo, se identificaron limitaciones relacionadas con la
infraestructura, los servicios turisticos y la promocién. Se concluye que la Feria
Intercultural de Guamote constituye un recurso turistico relevante que favorece el
desarrollo local y requiere estrategias de fortalecimiento para garantizar su

sostenibilidad.

Palabras clave: potencial turistico, desarrollo local, feria intercultural,

turismo cultural, turismo comunitario, Guamote.



ABSTRACT

This research analyzed the tourism potential of the “Intercultural
Fair” in Guamote, arguing that its unique cultural and economic
attributes make it a key driver of local development. The fair, a
representative  cultural and economic event, brings together
Indigenous, mestizo, and rural communities, supports the sale of
traditional products, and preserves ancestral knowledge. A mixed-
methods approach was used, combining surveys of merchants,
interviews with key local government stakeholders, and direct
observation. Findings demonstrate that the fair's cultural richness,
local identity, strategic location, and diverse traditional products form
the basis of its tourism appeal. Most participants indicated that the fair
attracts visitors, strengthens the economy, and generates household
income, Additionally, the fair is shown to reinforce the solidarity-
based economy, promote social cohesion, and safeguard cultural
elements such as gastronomy, clothing, and the Kichwa language.
While some limitations were found in infrastructure, tourism services,
and promotion, this study underscores that the Intercultural Fair of
Guamote is a vital tourism asset whose strengths directly support local
development, suggesting that targeted strategies are needed to sustain

its impact.

Keywords: tourism potential, local development, intercultural

fair, cultural tourism, community tourism, Guamote,
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CAPITULO I. INTRODUCCION

El turismo se consolida como uno de los sectores méas dindmicos de la economia global,
adquiriendo mayor relevancia en paises en vias de desarrollo. De acuerdo con el organismo
especializado de las Naciones Unidas para el turismo, ONU Turismo (2024), esta actividad
econdmica fomenta millones de empleos y, tras la crisis provocada por la pandemia de
COVID-19, ha demostrado su notable capacidad de recuperacion, posicionando nuevamente
al turismo como un eje fundamental del crecimiento econémico y social, contribuyendo con

cerca del 10 % del Producto Interno Bruto (PIB) mundial.

En el Ecuador, el turismo se constituye como pieza clave para la economia
nacional, genera méas de medio millon de empleos, moviliza mas de 2.000 millones de
dolares anuales y se ha establecido como la tercera fuente de ingresos no petroleros
del pais. Este maravilloso pais recibe cada afio a mas de 1,2 millones de visitantes

internacionales y genera mas de 5 millones de viajes nacionales (CAF, 2024, p. 6).

Dentro de la diversificacion de la oferta turistica en el Ecuador, el turismo
cultural y comunitario surge como una alternativa sostenible que permite la
valorizacion del patrimonio material e inmaterial de las comunidades. Las ferias
representan espacios privilegiados donde se entrelazan tradiciones ancestrales,
intercambio comercial y se pone en escena toda la cadena de valor turistica del sector

rural del pais (Prefectura de Chimborazo , 2024, p. 2).
El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton Guamote

(GADMCG) coordina una de las ferias interculturales mas importantes de la
region. Esta manifestacion cultural, se desarrolla semanalmente los jueves, y
constituye un espacio de encuentro entre las cultura indigena y mestiza, donde se
comercializan ganado, productos agricolas, gran variedad de platillos tradicionales,

artesanias, ademas del intercambio de saberes y tradiciones que se mantienen vigentes
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hasta la actualidad. Mas alla del gran valor econémico, esta feria se ha posicionado
como atractivo turistico con potencial para impulsar el desarrollo local, mientras

preserva identidades culturales (Guamote, 2023).

La presente investigacion se centr6 en el bajo aprovechamiento del potencial

turistico de la feria intercultural en el desarrollo local del cantén Guamote.

Capitulo 1. En este capitulo se abord6 una introduccion general de la
investigacion, iniciando con la descripcién de la problematica identificada, se ejecuto6
la justificacion donde se explicé la importancia de la investigacion. Ademas, se
identifico el objetivo general y especificos, de igual manera, se establecieron las

hipdtesis necesarias para el desarrollo de la investigacion.

Capitulo 1. Marco teorico, en este capitulo se sustento el desarrollo tedrico
de la investigacion, a través, de la recopilacion de datos secundarios con bibliografia,

donde se incluyeron conceptos, definiciones, teorias, etc.

Capitulo I11. Metodologia, en este apartado se identifico el tipo y disefio de
investigacion que se empleo, las técnicas, instrumentos lo cual facilita la recoleccion
de datos, los mismos que son analizados e interpretados garantizando la validez y

confiabilidad de los resultados obtenidos.

Capitulo V. Andlisis de resultados y discusion, conclusiones y
recomendaciones en base a los datos primarios obtenidos durante la investigacion de
campo. Los datos son organizados en tablas, graficos y cuadros para facilitar la

comprension e interpretacion.

Capitulo V. Finalmente, se disefio la propuesta, que incluye objetivos, estructura,

gréficas, conclusion y recomendacion.
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1.2

Planteamiento del problema

La feria intercultural del canton Guamote, enfrenté un problema del
insuficiente potencial turistico en el desarrollo local del canton. Esta situacion
restringe el aprovechamiento de su potencial turistico, econémico, social y cultural.
Entre las principales causas identificadas se encuentran la insuficiente promocion y
difusion turistica de la feria intercultural, la escasa articulacion institucional del

GADMCSG, limitada infraestructura y servicios turisticos en la feria.

Como resultado de estas causas, se identifico la ausencia de estrategias de
marketing turisticas del territorio, débil planificacion turistica enfocada en la feria
intercultural, y la insuficiente oferta de servicios con enfoque turistico. La débil
promocion y difusion de la feria afecta directamente a los comerciantes y prestadores
de servicios turisticos y limita las oportunidades del desarrollo local lo cual no ayuda

a dinamizar la economia social y cultural del territorio.

Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢Existe relacion entre el potencial turistico y el desarrollo local de la feria

intercultural del canton Guamote?

1.2.2 Problemas especificos

e /Existe relacion entre el potencial turistico social y el desarrollo local de la feria
intercultural en el cantén Guamote, Provincia de Chimborazo?

e Existe relacion entre el potencial turistico cultural y el desarrollo local de la feria
intercultural en el cantén Guamote, Provincia de Chimborazo?

e ;Existe relacion entre el potencial turistico ambiental y el desarrollo local de la

feria intercultural en el cantén Guamote, Provincia de Chimborazo?
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e Existe relacion entre el potencial turistico econdmico y el desarrollo local de la

feria intercultural en el canton Guamote, Provincia de Chimborazo?

1.3 Justificacion

1.3.1 Justificacion tedrica

La presente investigacion se justifico con la finalidad de dar a conocer el
potencial turistico de la feria intercultural en el desarrollo local del canton Guamote.
Se contd con la participacién de los pobladores, comerciantes y funcionarios del
GADM del canton, mediante la informacion que se logré obtener se dieron posibles

soluciones.
1.3.2 Justificacion practica

La siguiente investigacion fue disefiada para garantizar el cumplimiento de las
actividades en el lugar. La participacion de los comerciantes y visitantes es esencial,
ya que la investigacion busco dar posibles soluciones al insuficiente potencial
turistico de la feria intercultural, con ello contribuir al desarrollo local del canton y asi

ayudar a que tanto la feria como el canton se posicionen como un potencial turistico.
1.3.3 Justificacion metodoldgica

La investigacion tiene un enfoque mixto donde se aplicara herramientas
cuantitativas (encuestas tipo Likert) y cualitativas (entrevistas), ademas se utilizé una
guia de observacion para verificar el estado actual de los atractivos culturales y

naturales de la Feria.
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1.4  Objetivos
1.4.1 General

e Analizar el potencial turistico de la Feria Intercultural en el desarrollo local del

canton Guamote, Provincia de Chimborazo.

1.4.2 Especificos

e Analizar la relacion entre el potencial turistico social y el desarrollo local de la
feria intercultural en el cantdn Guamote, Provincia de Chimborazo.

e Asociar la relacion entre el potencial turistico cultural y el desarrollo local de la
feria intercultural en el canton Guamote, Provincia de Chimborazo

e Analizar la relacion entre el potencial turistico ambiental y el desarrollo local de la
feria intercultural en el cantdn Guamote, Provincia de Chimborazo.

e Asociar la relacion entre el potencial turistico economico y el desarrollo local de

la feria intercultural en el cantdn Guamote, Provincia de Chimborazo.
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1.5

CAPITULO Il. MARCO REFERENCIAL
Antecedentes
A través del andlisis de fuentes bibliograficas de investigaciones anteriores, se
evidencia que no existen estudios sobre “El potencial turistico de La Feria
Intercultural en el desarrollo local del canton Guamote”. Sin embargo, existen
evidencias de investigaciones sobre turismo aplicadas en el canton Guamote, tales

como:

Disefio de un producto turistico para el canton Guamote, provincia de
Chimborazo, realizado por Jairo Paul Pucha Yucailla de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo en el afio 2019.

El estudio proporciono una actualizacion sobre de los atractivos naturales y
culturales del canton (como el mercado tipico de Guamote, las lagunas de Atillo o las
comunidades de la zona), en donde se analizé la situacion actual y su potencial de
comercializacion. Asimismo, elaboré un disefio de un paquete turistico concreto
(rutas, itinerarios, pernoctacion y actividades) basado en el turismo comunitario y
cultural, ofreciendo a las comunidades locales que tengan una orientacion clara de
cdémo recibir y guiar a los visitantes. Como conclusion, Jairo menciona que Guamote
posee una riqueza cultural invaluable (especialmente su feria de los jueves, una de las
mas auténticas del Ecuador) y paisajistica, sin embargo, carece de una estructura
organizada que retuviera al turista mas de unas pocas horas. (Yucailla, 2019)
Gestion y desarrollo turistico en el canton Guamote, provincia de Chimborazo,
realizado por Gabriela Elizabeth Proafio Lucero de la Universidad de

Chimborazo en el afio 2019.

En este aporte de la investigacion se identifica que la rentabilidad comercial y

la sostenibilidad de estos productos dependen en gran medida de la gestién, un tema
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1.6

que fue examinado por Proafio Lucero en el afio 2019 en la Universidad Nacional de
Chimborazo. Su estudio sobre la administracion y desarrollo turistico en Guamote
demuestra, a través de datos, que hay una conexion directa entre la eficacia de la
administracion publica local y el fortalecimiento de los proveedores de servicios

La investigacion establece que para impulsar el sector es necesario que la institucion
municipal desempefie un papel mas efectivo, que se actualicen los registros técnicos y
que se establezca una estrategia que involucre de manera formal a la poblacion en la
cadena de valor del turismo. Se concluye, que el desarrollo turistico del cantén no
depende solo de su riqueza cultural o natural, sino tambien de la eficiencia en la
gestion del GADMCG. Asi pues, se debe integrar a los prestadores de servicios y a la
poblacién econdmicamente activa en la cadena de valor, mediante la actualizacion de
catastros técnicos, la capacitacion continua en calidad de servicio y la articulacion de
alianzas estratégicas que transformen el potencial turistico en un motor de desarrollo

real. (Lucero, 2019)

Estado del arte

1.6.1 Potencial turistico

Segun Soria Leyva et al. (2023) el potencial turistico depende a un nivel mas
basico de la interrelacion entre la oferta y la demanda, asi como sus puntos de

contacto con la competencia y las tendencias del mercado.

De acuerdo con Reza Segovia et al. (2021) para que un sitio cristalice su
potencial turistico, es necesario anticipar y desarrollar alternativas de solucién para

cualquier tipo de desavenencia entre el residente y el visitante.

El potencial turistico depende a un nivel mas basico de la interrelacion entre la
oferta y la demanda, asi como sus puntos de contacto con la competencia y las

tendencias del mercado (Soria Leyva et al., 2023).
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1.6.2 Desarrollo local

Para Cruz et al. (2022, p. 322) la definicion de desarrollo local, trata de un
proceso destinado a crear condiciones de progreso econdémico y social para toda la
comunidad, con la participacion real de sus actores en el mejoramiento de su nivel de
vida. Teniendo en cuenta el concepto de la Unién Europea (2023, p. 325) el desarrollo
local se compone de indicadores fundamentales como la participacién de los
habitantes en los esfuerzos por mejorar su nivel de vida segun sus ideas, iniciativas y
propdsitos, y la provision de servicios técnicos y de otra indole que estimulen la

iniciativa, autoayuda y colaboracién mutua para mayor eficacia.

Segun Cruz Pérez et. al (2022) el desarrollo local y comunitario constituye un
eslabon importante en el desarrollo sociocultural de la sociedad. La Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU) se ha pronunciado de manera enféatica y profunda al
respecto, al considerar que el sentimiento de identidad con la comunidad, con sus
propdsitos y objetivos, es una precondicion para generar y sustentar el desarrollo de la

comunidad.

El desarrollo local se refiere a la capacidad de una comunidad para aprovechar
sus recursos y potencialidades, promoviendo la participacion activa de sus habitantes
en la toma de decisiones y la implementacion de acciones que impulsen el

crecimiento econdémico y social (Parrales Reyes et al., 2024).

Este desarrollo es un modo promover el desarrollo en este espacio, es un
cambio ascendente y continuo con el fin de transformar el medio con el propdsito del
desarrollo que, necesariamente, va acompafiado del continuo crecimiento econémico

equitativo, estable y participativo-democratico como base y resultado de los cambio
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estructurales que potencien la solidaridad social, la justicia, la calidad de vida y el uso
racional de los recursos enddgenos escasos con que cuenta la localidad (Macias

Villacreses et al., 2022).

1.7 Bases tedricas

1.7.1 Potencial turistico social

Se fundamenta en la identificacion y valoracion de los recursos culturales,
sociales y comunitarios de un territorio, considerando la participacion de la poblacion
local como elemento clave para determinar la viabilidad y el desarrollo sostenible de

la actividad turistica (Olivas Olivo & Flores Gamboa, 2023).
1.7.2 Potencial turistico cultural

El potencial turistico cultural esta constituido por el conjunto de
manifestaciones culturales materiales e inmateriales, como tradiciones, costumbres,
festividades, gastronomia y patrimonio, que pueden ser aprovechadas para atraer

visitantes y fortalecer la identidad local (Mendoza & Lo6pez, 2023).
1.7.3 Potencial turistico ambiental

El potencial turistico ambiental se refiere a la capacidad que poseen los
recursos naturales y ecosistemas de un territorio para generar actividades turisticas
sostenibles, promoviendo la conservacion del medio ambiente y el disfrute de los

visitantes (Pérez et al., 2023).
1.7.4 Potencial turistico econdmico

El potencial turistico econémico comprende la capacidad de los recursos y
actividades turisticas para generar ingresos, empleo y oportunidades de desarrollo
econdmico, contribuyendo al bienestar de la poblacion local y al crecimiento

territorial (Olivas Olivo & Flores Gamboa, 2023).
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1.7.5 Relacién entre el potencial turistico y el territorio

Si bien es cierto que el turismo como actividad se encuentra vinculado al
territorio, también lo es que el potencial turistico de un territorio estd estrechamente
vinculado a la posibilidad de construccion de un producto turistico que se inserte
como parte fundamental de su oferta econdmica. En ese sentido es necesario analizar
cudles son los recursos que constituyen el potencial turistico del territorio y cuales son
los criterios para su categorizacion, que finalmente permitan establecer la forma en

que éstos deben ser cuantificados (Rodriguez et al., 2016, p. 92).

El término potencial turistico asociado al territorio se refiere a la capacidad o
aptitud de éste para desarrollar actividades, considerando las cualidades que se posee
en sus diferentes dimensiones politica, institucional, ambiental, sociocultural y
econdmica, donde dichas cualidades identificadas permitiran la priorizacion de uso

del territorio (Rodriguez et al., 2016, p. 92).
1.7.6 Evaluacion del potencial turistico

Como contrasta Zuccarini (2022, p. 3) el potencial turistico no debe ser
comprendido solamente desde una perspectiva fundamentada en los recursos, sino
también como una vision global, incluyendo también factores operativos en términos
de instalaciones, servicios e infraestructura de soporte para los visitantes. Segun la
Organizacién Mundial de Turismo el obtener un valor estimado del potencial turistico
de una zona, permite determinar el territorio o una zona en especifico en donde se
llevara a cabo proyectos de desarrollo turistico, la evaluacion es precisa para medir el
potencial turistico de determinado territorio, constituyendo una base excelente para la
toma de decisiones en los organismos de desarrollo permitiendo minimizar los riesgos

de agruparse con malas inversiones (Bonilla, 2022)
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1.7.7 Recurso turistico

Es el elemento natural o cultural que puede motivar el desplazamiento, pero
no se encuentra todavia incorporados en la dindmica turistica, ni cuenta con ningdn
tipo de infraestructura de apoyo (MINTUR, 2018). En este sentido, hacer visitable un
recurso o facilitar la experiencia turistica, implica que tenga difusion y cuente con

condiciones de accesibilidad para los visitantes.

Para Illesca (2015) los recursos turisticos son la base primordial del turismo.
Asi mismo, todo lo que involucra una atraccion a los ojos del turista, como el relieve,
clima, vegetacion, agua, flora y fauna, que son aspectos muy importantes dentro del
turismo. “Es todo aquello que posee caracteristicas que implican un atractivo para el
turismo, bien sea de caracter natural, de esparcimiento y recreacion, o histérico —

cultural” Villacis, 2013 (lllesca, 2015).
1.7.8 Atractivo turistico

Es la agrupacion de los recursos territoriales segin una determinada
combinacion tematizada (elementos centrales), afiadiendo una serie de componentes
tangibles e intangibles (elementos periféricos y complementarios), para la satisfaccion

del publico objetivo al que fueron disefiados (Ballina, 2018, p. 19).

Desde la perspectiva del MINTUR (2018, p. 33) es el resultado de un registro
valorado que, por sus atributos naturales, culturales y oportunidades para la operacién
constituyen parte del patrimonio turistico. Es un elemento base para la gestion,

planificacidn, ejecucion y evaluacion turistica del territorio
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1.8

1.9

Servicios turisticos

1.8.1 Servicio turistico

El conjunto de actividades, facilidades y recursos proporcionados a los turistas
para satisfacer sus necesidades mientras estan de viaje. Estan conformados por los
servicios de: alojamiento, transporte, alimentacion y guia. Estos servicios estan
disefiados para mejorar la experiencia del cliente y brindar comodidad y
entretenimiento. En este sentido, los servicios turisticos pueden ser ofrecidos por una
gran variedad de proveedores: desde hoteles y agencias de viaje, hasta restaurantes,
compaiiias de transporte, guias turisticas (Vidal, 2025).

Sistema organizativo comunitario

Los sistemas organizativos comunitarios resultan esenciales para el desarrollo
economico y social, al facilitar una eficiente utilizacion de recursos y al promover el
turismo comunitario como una herramienta clave para generar ingresos y potenciar la
economiay la cultura (Valle Tapuy et al., 2024, p. 5). Un sistema organizativo
comunitario se refiere a la estructura y funcionamiento de las organizaciones locales,
especialmente aquellas dirigidas por poblaciones campesino-indigenas, con el fin de
gestionar recursos y servicios en su comunidad. Este sistema implica procesos de
administracion, organizacién y comunicacién gue se llevan a cabo en el marco de las

parroquias rurales (Correa Calle et al., 2020, p. 5).

1.9.1 Participacion comunitaria

Se define como un proceso social a través del cual los grupos, organizaciones,
instituciones o los diferentes sectores (todos los actores sociales de la comunidad),
intervienen en los procesos econémicos, sociales, culturales y politicos de la localidad
y se unen en una solida alianza para disefiar, poner en préactica y evaluar las

soluciones (Sanabria Ramos, 2001, p. 90).
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1.10 Generalidades

1.10.1 Feria

Ancona (2020, p. 21) destaca que la feria es un evento de caracter periodico
que facilita el encuentro espacial y temporal entre la oferta de productos o servicios y

la demanda de los consumidores.
1.10.2 Interculturalidad

Es un proceso en construccion que, ademas de reconocer y respetar las
diferencias culturales, permite el acercamiento, la discusion y el diadlogo entre culturas
(Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, 2015, p. 11). Dicha
construccién se amplia al considerar que la interculturalidad, mas que el reflejo de una

situacion existente

Se trate de un proceso, una perspectiva 0 un proyecto a construir, que consiste
no solamente en la convivencia e intercambio de diferentes expresiones culturales.
Aspira también a que se produzca en términos de respeto y valoracion de la diversidad
y de busqueda de la igualdad, lo cual requiere comprender que la cultura hegemonica

no es la tnica (Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina, 2021).
1.10.3 Turismo cultural

Conforme a la Organizacién Mundial de Turismo [OMT] (2017) es un tipo de
actividad turistica en el que la motivacion esencial del visitante es aprender, descubrir,
experimentar y consumir los atractivos/productos culturales, materiales e inmateriales
de un destino turistico. Se define como la posibilidad que las personas tienen de
adentrarse en la historia natural, el patrimonio humano y cultural, las artes y la

filosofia y las instituciones de otros paises o regiones (Ortega et al., 2021, p. 145).
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1.10.4 Turismo comunitario

Es un modelo de gestion en el que las comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, montubios, afroecuatorianos y mestizos aprovechan el patrimonio natural
y/o cultural de sus territorios en la que se asienta para desarrollar y ofrecer un servicio
turistico. Esto esta caracterizado por la activa participacion comunitaria en la
planificacion y ejecucion de acciones conducentes a potenciar el desarrollo sostenible
de la poblacién mediante la reinversion de los beneficios derivados de la actividad

turistica (MINTUR , 2022).

De la misma manera, la Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del
Ecuador [FEPTCE] (2007) menciona que es toda aquella actividad turistica solidaria
que permite la participacion de la comunidad desde una perspectiva intercultural,

manejo adecuado del patrimonio natural y valoracion del patrimonio.
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CAPITULO II1l. MARCO METODOLOGICO
1.11 Tipos de investigacion:
A continuacion, se presenta los diferentes tipos que se utilizaron para el

desarrollo de esta investigacion.
1.11.1 Investigacion documental

Como sefala Arias (2023, p. 12) es un proceso de construccion del
conocimiento en el que los insumos de trabajo son principalmente documentos
escritos. Por ejemplo: articulos, libros, gacetas, revistas, tesis, manuales, diccionarios;

estos tradicionalmente impresos.

Sin embargo, la tendencia actual se ha orientado hacia la busqueda de fuentes
y datos secundarios a través de plataformas en linea. En este contexto, en esta
investigacion se recopild informacion secundaria por medio de investigaciones
académicas, estadisticas oficiales, paginas web con el fin de comprender la situacion
turistica actual del canton y como la feria intercultural influye en el desarrollo local

del cantdn.
1.11.2 Investigacion de campo

Como lo plantea Gonzéles (2021, p. 67) se desarrolla directamente en el lugar
y momento en que ocurre el fendmeno, con el proposito de recopilar informacion de

forma ordenada y relacionada con el tema de interés.

Este estudio se llevo a cabo directamente en la cabecera cantonal, a través del
contacto directo con los comerciantes y personal del GADMCG,; asi, esto ayudo a
obtener informacidn de primera mano sobre los recursos, servicios y el sistema

organizativo que comprende la feria intercultural.
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1.11.3 Investigacion mixta (cualitativa y cuantitativa)

Esta metodologia constituye un enfoque sistematico, empirico y reflexivo para
la investigacion que combina elementos cualitativos y cuantitativos. Esto permite
aprovechar las fortalezas de ambas perspectivas, y tener la comprension completa del

fendmeno de estudio (Haro et al., 2024, p. 5).

El estudio se llevo a cabo mediante la combinacion de los dos enfoques donde
se aplicd las encuestas estructuradas dirigidas a los comerciantes del cantén, con el fin
de obtener datos medibles sobre el potencial turistico y su aporte al desarrollo local.
De igual forma, se aplico entrevistas semiestructuradas a las autoridades y actores
clave de la feria. De esta manera, se construyo diagnostico completo del fenémeno

estudiado.
1.11.4 Investigacion descriptiva

Este tipo de estudios es fundamental para comprender diversas realidades.
Segun Guevara Alban et al. (2020, p. 170) el proposito de la investigacion descriptiva
consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a

través de la descripcion precisa de las actividades, objetos, procesos y personas.

Esta investigacion permitié realizar un analisis sistematico del potencial
turistico de la feria intercultural, mediante la identificacion de los componentes
culturales, sociales y econdmicos. Asimismo, permitio realizar el diagndstico
situacional del canton, ademas de determinar los servicios turisticos que conforman la

feria.
1.11.5 Investigacion transversal

Son aquellos en los que se recolectan datos en un slo momento, en un tiempo

anico. Su propdsito se centra en describir variables y analizar su comportamiento en
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un momento dado (es como tomar una fotografia de algo que sucede) (Miggenburg

Rodriguez y Pérez Cabrera, 2007, p. 37).

La investigacion se desarroll6 bajo un disefio tranversal, es decir la recolecion

de datos de las variable independiente “potencial turistico” y la variable dependiente,

desarrollo local, se ejecut6 durante el desarrollo de la feria.

Al mismo tiempo, permitié analizar las percepciones, caracteristicas y
condiciones presentes que tienen los actores involucrados respecto a la misma. De
este modo se obtuvo una vision actual del estado de ambas varibales, permitiendo

identificar la relacion entre el potencial turistico y el desarrollo local.

1.12 Métodos, Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

1.12.1 Métodos de investigacion
1.12.1.1 Método cientifico

El método cientifico constituye un procedimiento sistematico y racional que
permite obtener conocimientos validos mediante la observacién, formulacion de
hipétesis, recoleccion de datos, analisis e interpretacion de resultados, garantizando

objetividad y veracidad de la investigacion. (Rosa, 2019)

El método cientifico se empled para estudiar el potencial turistico de la feria
intercultural y su relacion con el desarrollo local del canton Guamote, mediante un
proceso ordenado de recopilacidn, analisis e interpretacion de informacién obtenida

de los actores involucrados.
1.12.1.2 Método deductivo
El método deductivo es una estrategia de razonamiento que permite obtener

conclusiones logicas a partir de premisas o principios generales, avanzando de lo

general hacia lo particular. (Espinola, 2026)

la
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El método deductivo se utilizo para analizar teorias y conceptos generales
relacionados con el turismo, el potencial turistico y el desarrollo local, con el fin de

comprender y explicar la realidad especifica de la feria del canton.

1.12.1.3 Método inductivo

El método inductivo es un método de investigacion que parte de la
observacién de hechos particulares para llegar a conclusiones o generalizaciones de

caracter general. (Espinola, 2026)

El método inductivo permitid obtener conclusiones generales sobre el
potencial turistico de la feria intercultural del canton Guamote a partir de la
informacion recopilada mediante encuestas, entrevistas y observaciones realizadas a
los comerciantes del cantdn. De esta manera, se identifico la contribucion de la feria

al desarrollo local.

1.12.1.4 Método analitico

El método analitico consiste en descomponer un fendmeno, objeto o problema
en sus partes o elementos constitutivos para examinarlos de manera individual y

comprender sus caracteristicas, relaciones y funcionamiento. (Limaén, 2007)

El método analitico permitié examinar cada uno de los componentes que
conforman el potencial turistico de la feria intercultural del canton Guamote, tales
como los atractivos culturales, las manifestaciones interculturales, la oferta
gastronomica, la participacion comunitaria y los beneficios econémicos, con el fin de

determinar su aporte al desarrollo local.

1.12.1.5 Método sintético

El método sintético es un procedimiento de razonamiento que consiste en

reunir y relacionar los elementos analizados por separado para obtener una
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comprension integral del fendbmeno estudiado. Se basa en pasar de las partes al todo,

permitiendo formular conclusiones generales. (Limén, 2007)

El método sintético se utiliz6 para integrar la informacion obtenida del analisis
de los diferentes componentes del potencial turistico de la feria intercultural del
cantén Guamote, permitiendo establecer conclusiones sobre su contribucion al

desarrollo local.

1.12.1.6 Método cualitativo

La investigacion cualitativa puede ser vista como el intento de obtener una
comprension profunda de los significados y definiciones de la situacion tal como nos
la presentan las personas, mas que la produccion de una medida cuantitativa de sus

caracteristicas o conducta (Escorcia, 2020).

Con este método se ejecutd entrevistas dirigidas al personal del GADMCG,
con el proposito de comprender las percepciones, experiencias de los actores (técnica,
director, administrador) que se vinculan directamente con el desarrollo de la feria

intercultural del cantén Guamote, y su aporte al desarrollo local.

1.12.1.7 Método cuantitativo

La investigacion cuantitativa suma los paradigmas de los hechos, la estructura
de la ciencia, la verificacion de las hipotesis o hacer la investigacion para cambiar un
hecho; més aun, se considera, como una inferencia estadistica del método cientifico

(Yucra Quishpe & Bernedo Villata, 2020).

En el método cuantitativo se aplico encuestas estructuradas dirigidas a turistas

y comerciantes que conforman la feria, con la finalidad de obtener datos numéricos
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los cuales sean medibles sobre el potencial turistico y su incidencia en el desarrollo

local del canton Guamote.

1.12.1.8 Método Mixto

Los métodos mixtos permiten combinar estas dos aproximaciones
complementarias en una sola investigacion. Esto puede implicar recopilar y analizar
datos cuantitativos y cualitativos de forma separada y luego integrarlos en una fase
posterior, o bien realizar un enfoque concurrente, donde se recolectan y analizan los

datos en paralelo ( Cueva Luza y otros, 2023).

Se aplico este método de investigacion con la finalidad de integrar de manera
complementaria los enfoques cualitativos y cuantitativos. De esta manera se obtiene
una comprension mas amplia del potencial turistico de la Feria Intercultural y su

relacion con el desarrollo local del cantén Guamote.
1.12.2 Técnicas de investigacion
1.12.2.1 Encuestas

La encuesta en la investigacion cientifica se define como una técnica que
emplea un conjunto de procedimientos estandarizados para recopilar y analizar datos
de una muestra representativa de una poblacion ( Duarte Sanchez & Guerrero Barreto,

2024).

Se utilizo la encuesta en el estudio del potencial turistico de la feria
intercultural en el desarrollo local del canton Guamote ya que es fundamental porque
permitio recopilar informacion de los principales actores como los comerciantes
locales y nacionales; facilitando la medicion y percepcion de la calidad de la oferta,
que permite cuantificar impactos econdmicos y sociales, para diagnosticar el potencial

turistico de la feria.

37



1.12.2.2 Entrevistas

Posibilita la obtencion de datos o informacion del sujeto de estudio mediante

la interaccion oral con el investigador (Troncoso y Amaya, 2017, p. 230).

Se aplico entrevistas a los representantes que estan relacionados directamente
con la feria intercultural, es decir con los actores locales del GADMCG, como la mesa

de turismo, desarrollo local, y administracion de plazas y mercados.

1.12.2.3 Observacion

Es la forma sistematizada y logica para el registro visual y verificable de lo
que se pretende conocer; es decir, es captar de la manera mas objetiva posible lo que
ocurre en el mundo real, ya sea para describirlo, analizarlo o explicarlo (Campos y

Lule, 2013, p. 47).

Se hizo uso de estas técnicas para observar de primera mano el estado actual,
los servicios, participacion comunitaria y los atractivos turisticos que tienen

incidencia en la Feria Intercultural del cantébn Guamote.
1.12.3 Instrumentos de investigacion
1.12.3.1 Cuestionarios

El cuestionario es un instrumento de investigacion compuesto por un conjunto
de preguntas organizadas de manera sistematica, cuyo propdsito es recopilar

informacion de los participantes sobre un tema especifico. (Sampieri et al.., 2014)

El cuestionario se utiliz6 para recopilar informacion de los comerciantes y
habitantes de la localidad, con el fin de conocer sus percepciones sobre el potencial

turistico de la feria intercultural y su contribucién al desarrollo local.
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1.12.3.2 Guia de entrevista

La entrevista es una reunion para conversar e intercambiar informacion entre

una persona y otra u otras personas. (Sampieri et al.., 2014)

La guia de entrevista se utilizo para obtener informacion cualitativa de actores
clave, como autoridades locales, organizadores de la feria y representantes del sector
turistico. Mediante preguntas previamente establecidas se recopilé informacion sobre
la gestion, promocion, fortalezas y oportunidades de la feria intercultural en relacion

con el desarrollo local del cantén Guamote.

1.12.3.3 Ficha de observacioén

1.13

La observacion cientifica consiste en registrar sistematicamente, de manera
valida y confiable, comportamientos, fendOmenos o situaciones observables. (Sampieri

etal.., 2014)

La ficha de observacion se utilizé para registrar de manera directa y
sistematica las caracteristicas de la feria intercultural del canton Guamote. A través de
este instrumento se observaron aspectos como la infraestructura, accesibilidad,
servicios turisticos, actividades culturales, sefialética, participacion de visitantes y
condiciones generales del evento, permitiendo identificar los elementos que

conforman su potencial turistico.

Poblacion y Muestra

Poblacion: Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer

algo en una investigacion. "EI universo o poblacion puede estar constituido por
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personas, animales, registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio,

los accidentes viales entre otros™ (Lopez, 2004).
La poblacion de estudio esta conformada por tres autoridades del GADMCG

(técnica de la mesa de turismo, administrador de plazas y mercados y el director de
gestion de desarrollo econémico y social), quienes estan directamente vinculadas con
la organizacion, gestion y desarrollo de la feria intercultural. La seleccién de estos
participantes permiti6 obtener informacion relevante y especializada sobre la
planificacion, ejecucion e impacto de este evento, aportando datos fundamentales para

el cumplimiento de los objetivos de la investigacion.

Muestra: Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se
llevara a cabo la investigacion. Hay procedimientos para obtener la cantidad de los
componentes de la muestra como formulas, I6gica y otros que se vera mas adelante.

La muestra es una parte representativa de la poblacion (Lopez, 2004).

La investigacion se aplico a los comerciantes locales y nacionales que forman
parte de la feria intercultural del canton Guamote. La muestra se obtuvo del catastro
de comerciantes del 2025, los cuales estan registrados y pagan una patente, esta
informacion fue otorgada por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Guamote (GADMCG). Por lo tanto, esta delimitacién permitio establecer un

grupo poblacional adecuado para la recoleccion de datos

N*Zz*p*q
T E2x(N—1)+ z2xp=xq

n

Donde:

n= Tamafo de la muestra buscada
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N= Tamafio de la poblacién

z= Nivel de confianza (95%)

e= error de estimacion méximo aceptado (5%)
p= Probabilidad de que ocurra

g= Probabilidad que no ocurra

591 * (1.96)% * 0.5 * 0.5

"= 0.05)2%(591—1) + (1.96)2 %0505

567.596
2.435

n=
n = 233 comerciantes.
1.14 Hipdtesis
1.14.1 Hipdtesis Alternativa

Existe relacion significativa entre el potencial turistico de la feria intercultural

con el desarrollo local del canton Guamote

1.14.2 Hipdtesis Nula

No existe relacion significativa entre el potencial turistico de la feria

intercultural con el desarrollo local del cantén Guamote.

1.15 Meétodos de analisis, y procesamiento de datos.

1.15.1 Proceso General de la Investigacion

Este proceso de la investigacion se llevd a cabo a través de un método

estructurado; se detalla el procedimiento general que se puso en practica:

Recoleccién de Datos: Se desarrollé una encuesta a una muestra de la

poblacidn objetivo para asi obtener los datos cuantitativos, con la finalidad de conocer
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el estado actual, los servicios turisticos y participacion comunitaria en la feria del
cantén. Los datos cuantitativos se recolectaron para registrar y analizar su estudio y

asi tener obtener un anlisis comparativo y descriptivo.

Asi mismo, en los datos cualitativos se desarrollo una entrevista a los actores
directos del Gad Municipal del canton Guamote, los cuales se utilizaran para la

transcripcion de manuales que permitan reconocer patrones y temas consiguientes.

El andlisis cuantitativo y cualitativo: Para evaluar los datos obtenidos de la
encuesta, se utilizaron estadisticas descriptivas. Esto permitid indagar los diferentes
aspectos que forman parte de la feria intercultural en el desarrollo local del canton
Guamote. De igual manera en el andlisis cualitativo, que se lo realizé para identificar
los indicadores que sean necesarios y los cuales estan relacionados a la feria del
canton. Asi pues, esto garantizo la adquisicion de resultados claros que posibilita

conocer y analizar los objetivos especificos del estudio.

1.16 Validez de Instrumentos

1.16.1 Seleccion de la experta

A través de la seleccion de la experta, se realizé la validez de los instrumentos,

los cuales son detallados en el siguiente cuadro.

Tabla 1 Validacion de la experta

N.© Nombre Y Apellido Del Experto Cargo

1 Mgs. Andrea Garrido Docente de la Carrera de Turismo

Fuente: Elaborado por Emelin Cuiji.

1.17 Confiabilidad de los instrumentos

En la confiabilidad de instrumentos se utilizd el Alfa de Cronbach, utilizando

siguientes valores.
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Tabla 2
Criterios de fiabilidad de alfa de Cronbach

Coeficiente Criterio
Coeficiente alfa > 0.9 Excelente
Coeficiente alfa > 0.8 Bueno
Coeficiente alfa> 0.7 Aceptable
Coeficiente alfa > 0.6 Cuestionable
Coeficiente alfa> 0.5 Inaceptable

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
Por lo tanto, se considera un valor aceptable cuando el coeficiente alfa es igual
o0 superior a 0,70.

1.17.1 Confiabilidad de instrumentos, variable independiente: Potencial turistico

Para obtener la confiabilidad de la variable independiente, se considera el 10%
de la muestra, dandonos un resultado de 23 comerciantes que participan en la Feria
Intercultural del canton Guamote, para obtener la confiabilidad del cuestionario

perteneciente a la variable independiente.

Tabla 3. Estadisticas de fiabilidad variable independiente

Estadisticas de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,80 8

Fuente: Encuestas aplicados 2025-2026

Elaborado por: Emelin Cuji

43



Se obtiene como resultado un coeficiente de confiabilidad de 0,80, por lo cual
se encuentra dentro del rango de aceptacion, permitiendo la aplicacion de los

cuestionarios.
1.17.2 Confiabilidad de instrumentos, “desarrollo local”

Se considera aplicar las entrevistas a los actores locales que estan vinculados
directamente con el desarrollo de la Feria Intercultural, es decir a la mesa de turismo,
desarrollo local y administracion de plazas y mercados.

1.18 Andlisis e interpretacion de la informacion

Los resultados obtenidos de la aplicacion de encuestas a los comerciantes que
participan en la feria los jueves en el canton Guamote, se registran los datos en el
programa IBM SPSS Statistics v.31, para validar los datos y como resultado obtener

diversas tablas y graficos de cada item para su analisis correspondiente.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

1.19 Andlisis e interpretacion de resultados variable independiente

A continuacion, se detalla los resultados de las encuestas aplicadas en la Feria

Intercultural del canton Guamote.
1.19.1 Datos generales

Tabla 4. Resumen del andlisis de la encuesta — Variable Independiente Potencial

turistico (Comerciantes)

NO Items Interpretaciones

a) Genero Informacion General

Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la Feria del cantdbn Guamote

se menciona que:

e Masculino- 34,8%

e Femenino — 65,2%
Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
encuestados pertenecen al género Femenino

con un 65,2%.

b) Edad Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la Feria del cantdbn Guamote

se menciona que:
e 18 a 30 afios — 3,0%
e 31 a40 afos—77,3%

e 41 a 50 afios — 16,3%
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d)

Nivel de instruccién

Lugar de Residencia

e 51 a60 anos — 2,6%

e 610mas—9%
Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados pertenecen a la edad de 31 a

40 anos con un 77,3%.

Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la Feria del cantdbn Guamote

se menciona que:

e Primaria Bésica — 66,5%

e Bachillerato — 30,5%

e Superior no Uni. —0,9%

e Superior Universitaria — 1,7%

e Posgrado - 0,4%
Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados pertenecen al nivel de

instruccion de Primaria basica con un 66,5%.

Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la Feria del cantdbn Guamote

se menciona que:
e Guamote- 37,8%
e Riobamba - 27,0%

e Ambato. — 8,6%
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Producto que ofrece

Alausi — 6,4%
Guano-4,7%
Guayaquil- 1,3%
Otavalo- 11,2%

Colta- 3,0%

Por lo tanto, se concluye que la mayoria de

los encuestados pertenecen al canton

Guamote con un 40,64%.

Mediante las encuestas aplicadas a los

comerciantes de la feria del canton Guamote

se menciona que:

Ropa- 27,5%

Abastos — 13,3%

Calzado — 11,6%

Productos 1ra Necesidad— 6,0%
Alimentacion- 22,3%

Frutas- 3,4%

Legumbres- 7,7%

Medicina Natural- 8,2%

Por lo tanto, se concluye que la mayoria de

los encuestados pertenecen a la venta de ropa

con un 27,5%.
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9)

h)

La ubicacion de la Mediante las encuestas aplicadas a los

feria aprovecha los comerciantes de la feria del canton Guamote
recursos naturales del se menciona que:
canton Guamote e Malo-6,9%

e Muy malo — 0%

e Bueno-8,2%

e Muy bueno— 74,7%

e Excelente-10,3%
Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados dan como referencia que la
feria estd en una muy buena ubicacién con un

74,7%.

Mediante las encuestas aplicadas a los
La riqueza cultural de

comerciantes de la feria del canton Guamote
la feria atrae mayor

se menciona que:
cantidad de visitantes
e Malo- 0,4%
e Muy malo — 0%
e Bueno - 21,9%
e Muy bueno- 16,3%

e Excelente-61,4%
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)

Los espacios
destinados para los
puestos de venta son
suficientes y

funcionales

La feria impulsa la
comercializacién de
productos
tradicionales

(vestimenta,

Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados dan como resultados que la
feria si trae mayor cantidad de visitantes con

un excelente con 61,4%.

Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la feria del canton Guamote

se menciona que:

e Malo-12,9%

e Muy malo — 0%

e Bueno-39,1%

e Muy bueno— 33,0%

e Excelente-15%

Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados afirman que son buenos los
espacios para los puestos de venta con un

39,1%.

Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la feria del canton Guamote

se menciona que:

e Malo- 4,3%
e Muy malo — 0%

e Bueno-7,7%

49



agricultura,

gastronomia, etc.

k) La feria genera
ingresos importantes

para la familia

)} La comunidad
promueve el cuidado
del entorno natural y
cultural en la feria
(Cueva del Luterano,

dunas de arena, el

e Muy bueno—51,5%

e Excelente- 36,5%

Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados afirman que es muy bueno la
comercializacion de productos tradicionales

con un 51,5%.

Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la feria del canton Guamote

se menciona que:

e Malo- 3,9%

e Muy malo — 0%

e Bueno-9,0%

e Muy bueno- 28,3%

e Excelente-58,8%

Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados afirman que los ingresos son

excelentes con un 58,8%

Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la feria del canton Guamote

se menciona que:

e Malo-5,6%

e Muy malo - 14,2%
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mirador, la iglesia, los

parques, etc.)

m) La feria promueve el
fortalecimiento de la
identidad cultural del
canton (vestimenta,
idioma, saberes
ancestrales,

tradiciones,etc.)

n) Las actividades dentro
de la feria fortalecen

el interés del visitante

e Bueno -54,9%
e Muy bueno— 25,3%

e Excelente-0%

Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados afirman que la comunidad
promueve el cuidado del entorno durante la

feria con un nivel bueno 54,9%.

Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la feria del canton Guamote

se menciona que:

e Malo- 1,3%

e Muy malo-2,1%

e Bueno —48,9%

e Muy bueno— 35,6%

e Excelente-12%

Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados afirman que tiene un nivel
bueno de fortalecimiento de la identidad con

un 48,9%

Mediante las encuestas aplicadas a los
comerciantes de la feria del canton Guamote

se menciona que:
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para visitar los
espacios naturales y
culturales turisticos

del cantoén.

e Malo- 3.0%

e Muy malo — 5,6%

e Bueno-71,7%

e Muy bueno— 14,6%

e Excelente- 5,2%

Por lo tanto, se concluye que la mayoria de
los encuestados afirman que es bueno que la
feria promueve el respeto por el entorno

natural con un 71,7%

Nota: Entrevistas aplicadas en el GADM del canton Guamote, por Cuji Emelin

(2026).

1.20 Anadlisis e interpretacion de la variable dependiente

Tabla 5. Resumen del analisis de la entrevista — Direccion de Desarrollo Econémico,

Social e Intercultural.

DEPARTAMENTO PREGUNTAS

CRITERIO

¢De qué manera

Direccion de considera que la
Desarrollo Feria
Econdémico, Social Intercultural
e Intercultural contribuye al
bienestar
general de la
poblacién del

Contribuye al intercambio de productos
entre productores y comerciantes,
ayudando a dinamizar la economia
familiar y de esta manera obtener
recursos para satisfacer las necesidades

bésicas de cada familia.
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Ing. Luis Ernesto
Chimbo

Caizaguano}

canton

Guamote?

¢Cree usted que
la feria ha
fortalecido la
cohesién social
entre
comunidades
indigenas,
mestizas y
campesinas?

¢ Como?

¢ Como
participan las
comunidades
locales en la
organizacion y
desarrollo de la
feria
intercultural?

¢ Qué servicios
(turisticos,
sanitarios,

viales,

El desarrollo dindmico de la feria
popular “La més grande del Ecuador”
ha logrado consolidar la economia
popular y solidaria ayudando a mejorar
las condiciones de vida de los

pobladores y sus comunidades.

El GADM ayuda a través de la unidad
de inspectoria comercial, administracion
de plazas y mercados y comisaria,
realizar la socializacion de los
instrumentos juridicos y técnicos para la
organizacion, control de la feria
juntamente con las comunidades

asociaciones.

Son deficientes los servicios.
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seguridad,
informacion) se
ofrecenen la

feria?

¢Son adecuados
estos servicios
para la demanda
que genera la
feria? ¢Por que?
¢ Qué elementos
identitarios
(idioma,
vestimenta,
gastronomia,
artesania)
considera que se
visibilizan de
mejor manera

en la feria?

¢Considera que
laguna tradicion
se estd

perdiendo o

Las ferias no cuentan con servicios
turisticos ya que son bésicos y

obsoletos.

Gastronomia: Platos tipicos como el

yaguarlocro, locro de cuy, hornado, etc.
Idioma: Kichwa

Vestimenta: atuendos propios del

territorio, dependiendo los sectores.

Artesania: ponchos, bayetas, fajas, etc.

Se mantiene la tradicion de la Feria.
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transformando

con el tiempo?

¢De qué manera
se transmiten
los saberes
ancestrales
(agropecuarios,
artesanales,
medicinales,
culinarios)

durante la feria?

¢Existe apoyo
municipal o
institucional
para preservar y
difundir estos

sabores?

¢Qué acciones
adicionales
recomendaria
para asegurar el
equilibrio entre
actividad

econdmica,

No existe informacion

A través de la Unidad de Turismo

Capacitacion econdmica popular y
solidaria, cuidado y proteccién del
medio ambiente y clasificacion de

desechos soélidos.
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cultural y
cuidado

ambiental?

Nota: Entrevistas aplicadas en el GADM del canton Guamote, por Cuji Emelin

(2026).

Tabla 6. Resumen del anélisis de la entrevista a la Técnica de Turismo

DEPARTAMENTO PREGUNTAS CRITERIO
¢De qué manera La Feria Intercultural es una
Técnica de considera que la herramienta que genera negocios e
Turismo Feria impulsa la economia y la promocion del
. Intercultural canton, lo que contribuye a un
Ing. Dalmita q y

Elizabeth Abarca

Wilcapi

contribuye al
bienestar
general de la
poblacion del
canton

Guamote?

¢Cree usted que
la feria ha
fortalecido la
cohesion social
entre

comunidades

crecimiento y desarrollo economico y

social de la poblacion.

La feria es un punto de encuentro y

negociacion entre campo y ciudad.
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indigenas,
mestizas y
campesinas?
¢Como?
¢Como
participan las
comunidades
locales en la
organizacion y
desarrollo de la
feria
intercultural?

¢ Qué servicios
(turisticos,
sanitarios,
viales,
seguridad,
informacion) se
ofrecen en la

feria?

¢Son adecuados
estos servicios

para la demanda

La feria se desarrolla en todos los
espacios publicos, y la ciudadania
participa ofertando productos de

consumo, bienes y servicios.

En la feria se encuentran desplazados en
distintos sectores estratégicos varios

servicios como seguridad entre otros.

Si, debido a la gran cantidad de
visitantes que participan y la

implementacidn de servicios turisticos.
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que genera la

feria? ¢Por qué?

¢Qué elementos
identitarios
(idioma,
vestimenta,
gastronomia,
artesania)
considera que se
visibilizan de
mejor manera en

la feria?

¢Considera que
alguna tradicion
se esta
perdiendo o
transformando

con el tiempo?

¢De qué manera
se transmiten los
saberes
ancestrales
(agropecuarios,

artesanales,

En el cantdn se visibilizan varios
elementos propios de la gente local,

idioma, vestimenta y gastronomia.

Como en todo lugar existen varias
tradiciones que se van transformando
por el paso del tiempo y la falta de

preservacion entre los involucrados.

Se transmite de acuerdo con la
experiencia y espacio en el que
comparten visitantes y ciudadania en

general.
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medicinales,
culinarios)

durante la feria?

¢ Existe apoyo La promocion de la feria como un
municipal o atractivo turistico se realiza desde la
institucional municipalidad.

para preservar y

difundir estos

sabores?

¢Qué acciones La socializacion de los tres temas y la
adicionales importancia del impacto que genera la
recomendaria realizacion de la feria en la vida

para asegurar el cotidiana de cada habitante.

equilibrio entre
actividad
econdmica,
cultural y
cuidado

ambiental?

Nota: Entrevistas aplicadas en el GADM del cantén Guamote, por Cuji, Emelin

(2026).
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Tabla 7. Resumen del anélisis de la entrevista aplicada al Administrador de Plazas y

Mercados.

DEPARTAMENTO

PREGUNTAS

CRITERIO

Administrador de

plazas y mercados

Lic. Luis

Agualsaca

¢De qué manera
considera que la
Feria
Intercultural
contribuye al
bienestar
general de la
poblacion del
canton

Guamote?

¢Cree usted que
la feria ha
fortalecido la
cohesion social
entre
comunidades
indigenas,
mestizas y
campesinas?

¢ Como?

¢ Como

participan las

Fortalece el servicio local de los
productores y comerciantes del canton y

la provincia.

Fortalece el tejido social al encuentro de
pueblos y nacionalidades con un
espacio del intercambio de experiencia,

sabiduria y costumbres.

Las 173 comunidades del cantdn tienen

espacios para comercializar sus
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comunidades
locales en la
organizacion y
desarrollo de la
feria

intercultural?

¢Qué servicios
(turisticos,
sanitarios,
viales,
seguridad,
informacion) se
ofrecen en la

feria?

¢Son adecuados
estos servicios
para la demanda
que genera la

feria? ¢Por que?

¢ Qué elementos
identitarios

(idioma,

productos y a la vez hacer las compras

necesarias.

El servicio que se puede observar es la
seguridad por parte del Gad, durante la
feria que apoyan al control de trafico,
direccionando a los turistas, y a las

demas personas.

Servicios Basicos en turismo

Identidad cultural
Vestimenta indigena

Idioma Kichwa
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vestimenta,
gastronomia,
artesania)
considera que se
visibilizan de
mejor manera en

la feria?

¢Considera que
alguna tradicion
se esta
perdiendo o
transformando

con el tiempo?

¢De qué manera
se transmiten los
saberes
ancestrales
(agropecuarios,
artesanales,
medicinales,
culinarios)

durante la feria?

El trueque se perdi6 con el tiempo

Un limitado de la minga ecuatoriana.

Depende de los mercados y sus
ubicaciones, existe una transmision de
experiencias entre los comerciantes del

territorio.
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¢ Existe apoyo
municipal o
institucional
para preservar y
difundir estos

sabores?

¢Qué acciones
adicionales
recomendaria
para asegurar el
equilibrio entre
actividad
econdmica,
cultural y
cuidado

ambiental?

El municipio no ha limitado a ninguna
costumbre y saberes que puede ser

afectado.

Existen ONGS y trabajan con

organizaciones sociales.

Después de las actividades economistas
de la feria, pertenecen al cuidado del
medio ambiente, empezando con la

recoleccion de la basura.

1.21

Comprobacion de hipotesis

Nota: Entrevistas aplicadas en el GADM del cantén Guamote, por Cuji, Emelin

Con el fin de determinar si existe una relacion entre el potencial turistico de la
feria intercultural y el desarrollo ocal del canton Guamote, se ha emple6 una
estrategia estadistica, mediante el calculo de chi cuadrado, y una estrategia de
triangulacion metodoldgica, como complemento, la cual integra los resultados

cuantitativos obtenidos mediante encuestas aplicadas a un total de 233 comerciantes,
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siendo esta la variable independiente, con los resultados cualitativos que se obtuvieron
de las entrevistas realizadas a tres funcionarios del GADMCG, siendo esta la variable
dependiente. De modo que esta estrategia propia de los disefios de investigacion mixta
permite contrastar ambas fuentes de informacion para validar o refutar la hipotesis

planteada.
1.21.1 Matriz de valoracion

Debido a que las preguntas de las encuestas estan en una escala de Likert
diferente, para poder compararlas, es necesario convertir todas en una sola escala, de
manera que se encuentre estandarizado como se puede ver en el Anexo 34. El
resultado es que todas las tablas a analizar (9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16) tienen una

misma escala del 1 al 5y son comparables entre si.

A partir del analisis de los resultados de las tres entrevistas previamente
aplicadas a los funcionarios del GADMCG, se realizd la siguiente matriz de
valoracion cualitativa, la cual utiliza la técnica de codificacion cualitativa. La
codificacion cualitativa refiere al proceso donde se organiza, categorizay etiqueta
datos no numéricos para identificar patrones y relaciones significativas (Flores y

Mora, 2023).

Como se puede observar en la Anexo 36, bajo los criterios del Anexo 35, los
resultados de la matriz de valoracion cualitativa evidencian que las dimensiones
econdmica, cultural, comunitaria obtienen los puntajes mas altos, ya que estan entre
los 3.7 y 4. Esto refleja una percepcion altamente positiva por parte de los tres
funcionarios acerca del aporte de la feria al desarrollo local en esta area. Sin embargo,
vemos que, en contraste, los servicios turisticos obtienen un puntaje mas bajo, 1.3, lo
cual confirma las deficiencias estructurales ya sefialadas. En este sentido, la gestion

ambiental e infraestructura se ubican en un nivel regular y, como promedio general
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ponderado de 2.78 sobre 4, indica que la feria contribuye de manera moderadamente
alta al desarrollo local, la cual tiene fortalezas claras en dimensiones intangibles y

también en brechas en las dimensiones operativas.
1.21.2 Calculo de Correlacion de Rho de Spearman y Chi Cuadrado

Para el célculo de la correlacién de Rho de Spearman se calcula el promedio
ponderado de cada item y construimos el indice compuesto de cada variable. Como se
puede observar en el Anexo 37 se tiene un valor de 3.99 para el indice de la variable
independiente, potencial turistico; se tiene un valor de 3.49 para el indice de la
variable dependiente, desarrollo local. Los dos valores se encuentran por encima del
punto medio (3), lo que sugiere una relacion favorable. A partir de estos valores se
aplica la formula matematica para el calculo de Rho de Spearman, valor p y chi

cuadrado.

Tabla 8. Calculo de correlacion de Rho de Spearman y Chi Cuadrado

Estadistico Valor Criterio Significado
Rho de 0.5427 Cercanoal Positiva
Spearman = fuerte moderada-alta
Valor p 0.0000 p<0.05 Significativo
Chi 127.96 x>9.49 Significativo
Cuadrado critico(gl=4)

Elaborado por: Cuji, Emelin (2026)
1.21.3 Triangulacién entre el potencial turistico y el desarrollo local

En el Anexo 39, se presenta la triangulacion entre los resultados cuantitativos
de la variable independiente, potencial turistico, y los resultados de la variable
dependiente, desarrollo local, de modo que se pueden identificar los puntos de

convergencia que permiten sustentar la comprobacion de la hipétesis.
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Los resultados de la triangulacion revelan una alta convergencia en tres de
cinco dimensiones analizadas, las cuales son cultural, social y econdmica. Estas tres
dimensiones concentran aliados consistentes y solidos entre las fuentes de
informacion, entrevistas y encuestas. Estas fuentes de informacion apuntan a una
misma direccion, y es que la feria intercultural del canton Guamote genera impactos
positivos y verificables en el desarrollo local. Con respecto al resto de dimensiones, se
tiene una convergencia parcial, en donde el turismo y la infraestructura no contradicen
la hipétesis alternativa, por el contrario, representan areas de mejora que, cuando se
fortalezcan, permitiran potenciar ain mas la relacion entre las variables potencial

turistico y desarrollo local.

1.21.4 Resultado de la Comprobacion de la hipotesis

En base a los resultados se observa un valor de 0.5427 de Rho de Spearman
indica una correlacién significativa moderada-alta, aunando a un valor p de 0.000 que
indica ser significativo, y con un chi cuadrado del 127.96, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipotesis alternativa. En base al calculo estadistico se asegura que existe
una correlacion muy fuerte y significativa entre el potencial turistico de la Feria

Intercultural y el desarrollo local del canton Guamote.

En base a la triangulacion metodoldgica realizada, la cual integra los datos
cuantitativos de las 233 encuestas y los datos cualitativos de las tres entrevistas a los
funcionarios del GADMCG, se llega a la conclusién de rechazar la hipdtesis nula y
aceptar la hipétesis alternativa. Es decir, se acepta que existe una relacion
significativa entre el potencial turistico de la feria intercultural y el desarrollo local
del cantdn. Esta relacion se manifiesta de manera consistente entre las dimensiones
estudiadas, al sefialar que la feria es un espacio dinamizador de la economia local y

familiar, siendo un escenario de expresion de identidad cultural del cantén, un
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1.22

escenario de preservacion y mecanismo de integracion entre las 173 comunidades del
territorio del gobierno municipal. Aunque se sabe que existen brechas en los servicios
turisticos y la gestion ambiental, mismas que no niegan la relacion identificada, sino
que constituyen areas de mejora para fortalecer dicha relacion y consolidar la feria
como un destino turistico sostenible con potencial.
Discusion de resultados

Los resultados se comentan a través de comparaciones, explicaciones,
interpretaciones y/o deliberaciones relevantes, tomando como base la declaracion de
los datos obtenidos. La discusion de resultados tiene por objetivo que el/la autor/a
pueda interpretar sus resultados en el contexto de la investigacion, trabajo o labor a

desarrollar y que es reportado en un informe (Sologuren).

La investigacion permitio analizar el potencial turistico de la feria
Intercultural, dando a conocer la dimensién de un espacio en donde convergen
elementos economicos, culturales, sociales y ambientales. En este sentido, los
resultados obtenidos tanto en el enfogque cuantitativo y cualitativo coinciden en
evidenciar que el potencial de la feria no solo radica en su enfoque comercial, sino en

la riqueza de sus componentes tangibles e intangibles.

En cuanto al “potencial turistico”, se evidencia que la feria intercultural posee
caracteristicas para consolidarse como un atractivo turistico relevante, a través de su
valoracion de la riqueza cultural, la cual esta reflejada por la presencia de tradiciones,
costumbres, gastronomia tipica, vestimenta e idioma, asi pues, demuestra que tiene un
espacio auténtico que despierta el interés de sus visitantes. Asimismo, su ubicacién y
su vinculacion con recursos naturales y culturales del canton refuerzan la capacidad
de integrarse en circuitos turisticos mas amplios. Sin embargo, el andlisis indica que

este potencial no es plenamente aprovechado, ya que existen limitaciones en
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infraestructura, servicios turisticos, sefializacion y gestion ambiental, aspectos que

influyen directamente con el visitante.

Por otro lado, en el “desarrollo local”, se evidencia que la feria constituye un
eje dinamizador para la economia y la cohesion social del cantén, la feria genera
ingresos significativos para las familias de comerciantes y productores, lo que
fortalece la economia popular y solidaria, a través, del intercambio directo de bienes y
servicios. Este impacto econémico se complementa con la participacién de las
comunidades locales y el GADMCG en cuanto a la organizacién y funcionamiento de

esta, lo que favorece a la inclusion social y el fortalecimiento de la union comunitaria.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
1.23  Conclusiones
Se establecid que existe una relacién significativa entre el potencial turistico
social y del desarrollo local de la feria intercultural, ya que fortalece la participacion
comunitaria, promoviendo la integracion de diferentes actores locales lo que

contribuye la conservacién de las relaciones sociales del cantén.

Se identifico que el potencial turistico cultural mantiene una relacion
significativa con el desarrollo local, dado que la feria constituye un espacio de
difusion y valorizacion de las tradiciones, costumbres, gastronomia, y expresiones

identitarias de sus comunidades, fortaleciendo su sentido de pertenencia del canton.

Se analizé que el potencial turistico ambiental se relaciona con el desarrollo
local, ya que los recursos naturales del cantén complementan la oferta turistica de la
feria generando oportunidades para diversificar actividades turisticas como estrategia

para el desarrollo sostenible.

Se evidencid que el potencial turistico econdmico presenta una relacion directa
con el desarrollo local, ya que la feria dinamiza la economia a través de la actividad
comercial, los ingresos de los comerciantes, artesanos, emprendedores locales y los

atractivos que contribuyen al movimiento econémico del canton.

Se concluye que el potencial turistico de la feria intercultural forma un papel
muy importante para el desarrollo local del cantdn, al integrar las dimensiones
sociales, culturales, ambientales y econdémicas lo que fortalece la identidad, la

participacién comunitaria y el crecimiento econdémico del cantén.
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1.24 Recomendacioén

Se recomienda al Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Guamote,
en conjunto con los actores locales, y entidades vinculadas al sector turistico, disefiar

un plan de fortalecimiento del potencial turistico de la Feria Intercultural.

Disefiar un sistema de sefialética turistica (informativa, direccional e
interpretativa) en los espacios de la feria, que facilite la orientacion y la interpretacion

del patrimonio natural y cultural del cantén.

Desarrollar programas de capacitacion dirigidos a los comerciantes,
prestadores de servicio a través del GADMCG, en temas de atencion al cliente,

gestion ambiental y la comercializacion de productos.

Realizar estrategias de gestion sostenible y participacion comunitaria de la

feria.
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1.25

1.26

1.27

CAPITULO VI. PROPUESTA

Titulo de la propuesta

Disefio de sefialética turistica para el canton Guamote
Introduccion

La sefializacion turistica es una herramienta esencial para guiar, informar y
facilitar la orientacion del visitante en un lugar. Su correcta aplicacion ayuda a
mejorar la experiencia del turista, optimizar el acceso a las atracciones y fortalecer la
imagen del lugar, convirtiéndose en un componente clave para el desarrollo turistico
local. En el cantdn Guamote, la escasa cantidad de sefializacion turistica dificulta la
identificacion y localizacion de los principales atractivos, servicios y lugares de
interes para los visitantes, lo que limita el aprovechamiento de su potencial turistico.
Frente a esta situacion, esta propuesta sugiere el disefio e implementacion de un
sistema de sefializacion turistica para la localidad, con el objetivo de mejorar la
orientacion de los turistas, fomentar una correcta interpretacion de los recursos
turisticos y fortalecer la actividad turistica como un mecanismo de desarrollo local. La
propuesta tiene como meta contribuir al posicionamiento del canton como un destino
atractivo y accesible, promoviendo la valorizacion de su patrimonio cultural y natural,

asi como el aumento de la satisfaccion de los visitantes.

Justificacion de la propuesta

Esta propuesta surge como una respuesta a las debilidades identificadas en la
investigacion, principalmente en la eficacia de sefializacion y servicios turisticos

existentes en el cantén.
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El disefio de esta propuesta de sefialética turistica permitira estructurar de
manera técnica los espacios de la feria, facilitando al visitante la identificacion de

zonas y difusion de informacion relevante.

Ademas, esta propuesta ayuda al fortalecimiento de la relacion entre el
potencial turistico y el desarrollo local, ya que mejora la experiencia del visitante,
promueve la permanencia del destino y genera mayores oportunidades econémicas

para los actores locales.

1.28 Objetivos de la propuesta

1.28.1 Objetivo general

Disenar sefialéticas turisticas, integrando un analisis de costos para el canton
Guamote que permita orientar, informar y mejorar la experiencia del visitante antes,

durante y después de la feria.
1.28.2 Objetivos especificos

e Realizar el diagnostico situacional correspondiente a la sefializacion turistica
existente en el canton Guamote, provincia de Chimborazo.

e Determinar la ubicacion estratégica de las sefialéticas turisticas.

e Socializar el disefio propuesto de acuerdo con la normativa vigente de
sefializacion turistica al GADMCG.

e Evaluar la funcionalidad del sistema de sefialética turistica propuesto,
determinando su contribucion a la orientacion del visitante.

e Realizar el andlisis de costos de la sefialética turistica identificadas para el

cantoén.
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1.29 Estructura de la propuesta

El disefio de un sistema de sefializacion turistica se desarrolld6 mediante un
proceso que permitio transformar los resultados de la investigacion en una

herramienta técnica, la sefializacion se basa en las siguientes fases:

Diagndstico
situacional
correspondiente
a la senalizacion

Determinar la
ubicacion
estratégica de
las senalencas

turistica turisticas

Socializar el

dlse‘io d Evaluar la
ag{fgfggscgn i funcionalidad
normativa del SEStle,n,la de

vigente de senaletica

seuahzacmn turistica

turistica v

Realizado por: Cuji, Emelin (2026).

Fase 1: Diagnostico situacional correspondiente a la sefializacion turistica.

En esta fase se realizd un analisis de la situacién actual de la sefializacion
turistica del canton Guamote. Se identifico los atractivos turisticos existentes, el

estado de las sefales instaladas, y las deficiencias en orientacion turistica.

Fase 2: Determinar la ubicacion estratégica de las sefialéticas turisticas

En esta fase se establecio los lugares mas adecuados para la instalacion de las

sefaléticas turisticas. Se analizaron los atractivos turisticos y los servicios
complementarios, con el propdsito de garantizar una adecuada orientacién e

interpretacion del destino, facilitando el desplazamiento de los turistas dentro del

cantoén.
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Fase 3: Socializar el disefio propuesto de acuerdo con la normativa

vigente de sefializacion turistica

En esta fase se presento la propuesta de disefio de las sefialéticas turisticas a
las autoridades competentes, actores turisticos y comunidad local. Asimismo, se
verificd que el disefio cumpla con las normas técnicas y lineamientos establecidos
para la sefializacion turistica en Ecuador, permitiendo recoger observaciones y

sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de la propuesta.
Fase 4: Evaluar la funcionalidad del sistema de sefialética turistica

En esta fase se propondra la evaluacion de la funcionalidad del sistema de
sefialética turistica una vez implementado. Se prevé analizar aspectos como la
visibilidad, legibilidad, comprension de la informacion, ubicacion estratégica y
utilidad de las sefiales para la orientacion de los visitantes. Asimismo, se plantea
recopilar la percepcion de turistas y actores locales respecto a la efectividad del
sistema, con la finalidad de identificar posibles mejoras y garantizar el cumplimiento

de los objetivos de orientacion e informacion turistica en el canton Guamote.

1.30 Desarrollo de la propuesta

1.30.1 Diagnostico situacional de la sefialética turistica

Se realizd un diagnostico de la situacién actual de la sefialética turistica, en el
canton Guamote, en el cual se llevo a cabo un inventario de las sefialéticas existentes
y de las que deben ser integradas. A continuacion, se presenta una tabla que describe
los diferentes tipos de sefialética, su descripcion, y el estado en €l que se encuentran
los cuales se caracterizan por: “Buena” (senal en excelente estado), “Regular”

(Necesitan mejoras) y “Mala” (requiere ser cambiadas).
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Tabla 9. Inventario de la situacion actual de sefalética existente en el cantén

N° Tipo Descripcion Estado  Fotografia Observacion
1 Direccional  Sefal que indican  Regular Tiene una
rutas a un lugar indicacion hacia la
turistico. ruta del lugar, pero
no presenta
informacion acerca
del atractivo.
2 Informativa Identifica el Regular Cuenta con
espacio de informacion acerca
comercio de de normas del
ganado y orienta lugar, pero carece
las zonas de con informacion
comercializacion relacionada al
de (bovino, turismo.
0vinos, porcinos,
etc.)
3 Informativa  Proporciona Mala Representa la

informacion
acerca de una
tradicion del
canton (Carnaval)
parque central

s st

T T s

T r— P “__f;
y -

- e X -

manifestacion mas
importante del
canton (Carnaval),

s pero ya esta

destruida y al borde

= de caerse.

Realizado por: Cuji, Emelin (2026).

1.30.2 Determinar la ubicacion estratégica de las sefialéticas turisticas

Para la ubicacion estratégica de las sefialéticas turisticas se consideraron los

principales puntos de interés y de afluencia de visitantes dentro del cantén Guamote.

La seleccion de estos espacios se realizd con el proposito de facilitar la orientacion de
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los turistas y proporcionar informacion relevante sobre los atractivos y servicios

disponibles.

Las sefialéticas seran ubicadas en el Parque Central de Guamote, por ser el
principal punto de encuentro y referencia para los visitantes; en los bafios publicos,
para facilitar la identificacion de servicios basicos; en el Parque Lateral, debido a su
constante circulacion de personas; en la Iglesia Matriz de Guamote, por su valor
histérico, cultural y religioso; y en el ingreso a la Cueva del Luterano, con el fin de

orientar a los turistas hacia este atractivo natural y promover su adecuada visita.

La ubicacion de las sefiales se definié considerando criterios de visibilidad,
accesibilidad y flujo de visitantes, buscando garantizar una adecuada orientacion y

mejorar la experiencia turistica dentro del canton Guamote.

1.30.3 Socializar el disefio propuesto de acuerdo con la normativa vigente de

seflalizacién turistica

Se socializo el disefio de las sefialéticas turisticas destinadas a mejorar la
orientacion e informacidn de los visitantes dentro del canton Guamote. Los disefios se
elaboraron considerando los lineamientos establecidos en la normativa ecuatoriana del
manual de sefializacion turistica, garantizando criterios de legibilidad, visibilidad,

accesibilidad e identidad grafica.
La propuesta contempla la utilizacién de los siguientes tipos de sefialéticas:

1.30.3.1 Sefalizacién informativa

Brinda informacion sobre los productos servicios y atractivos turisticos
existentes del cantdn Guamote. Para ello se disefio el tipo de tétems para la

sefializacién:
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e Tobtems de atractivos turisticos

Los tétems de atractivos turisticos tienen las siguientes dimensiones 2400 x
1200 mm. Como son informativos deberan estar georreferenciados. Es decir, son
ideales para colocar en plazas, parques, miradores 0 en puntos estratégicos con alto
nivel de flujo peatonal. Pues, sus caracteristicas de informacion concreta que existe en
el tétem ayudan y permite orientar de mejor manera al turista. Manual de

sefializacion, Mintur (2021)
1.30.3.2 Sefalizacién interpretativa:

Explica aspectos culturales como gastronomia, vestimenta, idiomas y tradiciones.

Se utilizo la herramienta de un panel informativo:
e Panel informativo de atractivos

Sirve para informar sobre las caracteristicas relevantes del atractivo. De esta
manera que, la informacion que se coloque en este tipo de panel debe ser resumida y
puntual. También, el titulo del panel o nombre del atractivo principal se lo coloca en
letras grandes y centradas. Se apoya de recursos graficos como mapas, pictogramas, o
fotografias. Los grupos de textos no deben exceder las 80 palabras y que no exceda el

espacio asignado. Manual de sefializacion, MINTUR (2021).

1.30.3.3 Sefializacion de servicios
Identifica bafios, seguridad, puntos de informacién y areas de descanso

e Pictogramas sefiales en madera

Este tipo de sefializacidn es de 500 x 500 mm. Se utilizara el pictograma en
toda superficie de la sefial incluida su orla. Se mantiene la misma forma, figuras y

colores establecidos en los pictogramas, es decir fondo azul para restricciones,

77



servicios y actividades turisticas y fondo café para atractivos naturales y culturales.

En este tipo de sefial no es necesario el marco en los bordes. Manual de sefializacion,

Mintur ( 2021)

Para el Manual de sefializacion, Mintur (2021), el disefio de un dptimo disefio

sefialético se debe procurar un correcto estudio de flujos a favor de los objetivos que

esten determinados.

Tabla 10. Disefio de Sefnalética

Dimensiones Tipos de sefaléticas / Colores de las
ancho x vallas sefialéticas
altura (mm)
600 x 600 Pictograma _ R
660 x 200 Claqueta (que
acompaiia al
pictograma)
2400 x 1200 Vallas de Atractivos _
Turisticos
4800 x 2400 Tétems de Atractivos —
Turisticos
1200 x 4000 Toétems de Sitio Textos /

Pictogramas

Fuente: Manual de sefalizacion, Mintur (2021).
Realizado por: Cuji, Emelin (2026)

Segun el Manual de sefializaciéon, MINTUR (2021), la tipografia que se

implementan en los espacios urbano se emplea la Helvética Neue. Por lo sera

importantes ubicarlos en espacios donde se puedan visibilizar, teniendo una distancia

de 500m en adelante.
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Tabla 11. Propuesta 1 Totems de atractivos (lglesia)

Sistema de sefialética turistica

Tipo de sefal |Informativa

Tipo de medio |Totems de atractivos turisticos
Ubicacion: Iglesia Matriz San Pedro de Guamote N° 1
S 1°55744 (LAT)

0O 78°42°40" (LONG)

Disefio grafico de la sefialética
Sefalética actual Sefalética sugerida

No existe

| S PTNTT !

Emelin Ol |

Tamplo  histdeoo y  oulural.  simboso  de
wantidad y fo dal punbio de Guamots

GQUAMOTEP BAN PEODRO WA I

Hvens. wasl, heos hayna Uk
Ukahaciy

Funcion:

Dar a conocer a los visitantes el valor patrimonial, cultural, su arquitectura e historia.
Materiales: Los tétems con paneles luminosos estan compuestos por dos placas de vinil flexible
traslicido y vinilos autoadhesivos, sujetados a los tubos cuadrados de la estructura mediante tornillos
planos. El fondo serd una composicion de una lamina adhesiva de vinil impreso full color en alta resolucion,
sobre la cudl ira una ldAmina UV y donde se colocara el vidrio templado de 10 mm. de espesor, de 20 mm.
y de 2 mm. adicional a ello debera tener un doblez adicioanl de 20mm. en cada borde de la estructura con
un angulo de 90°. La estructura exterior o contorno del totem debera ser construida con una lamina de
hierro galvanizado que se ajuste a las medida de (1,20m * 2,40m) con un ancho de 5mm. de espesor, la
cual tendré 4 pares de perforaciones de 1 de didametro, las mismas que serviran para sostener el tétem al
plinto del hormigén. El hormigén simple de 210 kg/cm2 con las siguientes medida: 17000mm. * 200mm. *
700mm, que sera fabricada con segmentos de plancha de acero negro de 6mm. de espesor.

Fuente: Manual de sefializacion, Mintur (2021).
Realizado por: Cuji, Emelin(2026).
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Tabla 12. Panel Informativo 2 (Parque central)

Sistema de seflalética turistica

Tipo de sefal |Informativa

Tipo de medio |Panel informativo de atractivos
Ubicacion: Parque Central del canton Guamote N° 2
S 1°55744 (LAT)

O 78°42° 40" (LONG)

Disefio gréafico de la sefialética
Sefalética actual Sefalética sugerida

No existe
1000 mm

2000 mm

Funcién: Porporcionar informacion clara, sobre los espacios, caracteristicas y servicios que
promueva el respeto por la Feria y por las tradiciones del cantén Guamote.

Materiales: Se trabajara con segmentos de madera de teca lijada y tratada con al menos dos
manos de aceite de teca de 40mm de espesor. Esta sefial estara conformada por tableros de la
longitud deseada, sin embargo deben ser unidos mediante ensambles fijados con cola marina y
prensados, las dimensiones del ensamble sera de 40mm. x 20mm. x 2000mm.(longitud de la
sefial). En cuanto a los plintos seran cubos de hormigoén ciclépeo de dimensiones 400mm. x 400
mm y 900mm de profundidad. Las pantallas de las sefiales, tendran 2 componentes, la estructura
de unién de los parantes, conformada por segmentos de madera de teca de 80mm. x 40mm. x
2000mm. y la que sera unida al sustrato mediante 12 tirafondos de 2,5 0 63,5 mm. mismo que no
deben ser visibles por lo que se ocultara con targos de madera de teca.

Fuente: Manual de sefializacién, Mintur (2021).
Realizado por: Cuji, Emelin(2026).



Tabla 13. Propuesta 3 Totems de atractivos (Parque central)

Sistema de sefialética turistica

Tipo de sefial |Informativa
Tipo de medio |T6tems de atractivos turisticos
Ubicacion: Parque Central del cantén Guamote N° 3

S 1°55744 (LAT)
O 78°42°40" (LONG)

Disefio grafico de la sefialética

Senfalética actual SeRalética sugerida

| L4 i |

ECUADOR

Funcion: . . . L. . .
Orientar al visitante, interpretar el patrimonio cultural inmaterial del canton.

Materiales: Los totems con paneles luminosos estan compuestos por dos placas de vinil flexible
traslicido y vinilos autoadhesivos, sujetados a los tubos cuadrados de la estructura mediante tornillos
planos. El fondo sera una composicion de una lamina adhesiva de vinil impreso full color en alta
resolucion, sobre la cual ird una lamina UV y donde se colocara el vidrio templado de 10 mm. de
espesor, de 20 mm. y de 2 mm. adicional a ello debera tener un doblez adicioanl de 20mm. en cada
borde de la estructura con un angulo de 90°. La estructura exterior o contorno del tdtem debera ser
construida con una lamina de hierro galvanizado que se ajuste a las medida de (1,20m * 2,40m) con un
ancho de 5mm. de espesor, la cual tendra 4 pares de perforaciones de 1 de diametro, las mismas que
servirdn para sostener el tétem al plinto del hormigén. El hormigén simple de 210 kg/cm?2 con las
siguientes medida: 1000mm. * 200mm. * 700mm, que sera fabricada con segmentos de plancha de
acero negro de 6mm. de espesor.

Fuente: Manual de sefializacién, Mintur (2021).
Realizado por: Cuji, Emelin(2026).



Tabla 14. Pictograma de servicios higiénicos

Sistema de sefialética turistica

Tipo de sefial [Pictogramas

Tipo de medio |Pictogrmas Sefiales en Madera
Ubicacion: Parque Central del canton Guamote N° 4
S 1°55744 (LAT)

O 78°42°40" (LONG)

Disefio gréafico de la sefialética

Sefalética actual Sefialética sugerida
No existe 500 mm.
r 1
£
£
=
(=)
I-n -
BANOS
ISHPANA LKL
£
£
[=]
(=]
(]
&
(=]
(]
Funcion: Orientar e informar de manera clara la ubicacion de los servicios de

alojamiento.

Materiales: Se trabajara mediante madera de teca lijada y tratada con al menos dos manos de
aceite de teca de 40mm de espesor. Su dimension es de 500 x 500mm. Sus plintos seran cubos
de hormigon ciclopeo de dimensiones de 300 x 300 mm y 500mm de profundidad. La pantalla
sera una estructura de union a los parantes, la misma que sera un segmento de madera de teca de
80mm. x 40 mm. x 50mm, 80mm, x 40 mm, x 700mm, lo que seré el sustrato mediante 4
tirafondos 2,5 0 63,5 mm, estos no deben ser visibles, por lo que se tapara con tarugos de
madera de teca. Se mantiene el disefio y color de los pictogramas establecidos por Ministerio de
Turismo 2021.

Fuente: Manual de sefializacion, Mintur (2021).
Realizado por: Cuji, Emelin(2026).
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Tabla 15. Propuesta 5 Pictograma de Servicios de Alojamiento

Sistema de sefnalética turistica

Tipo de sefial |Pictogramas

Tipo de medio |Pictogramas Sefiales en Madera
Ubicacion: Hostal Flor de los Angeles - Inti Sisa N°5
S 1°55"44 (LAT)

O 78°42°40" (LONG)

Disefio grafico de la sefialetica

Sefialética actual Sefalética sugerida
No existe 500 mem
E
£
S
W
Funcion: Orientar e informar de manera clara la ubicacién de los servicios sanitarios

dentro del espacio.

Materiales: Se trabajara mediante madera de teca lijada y tratada con al menos dos manos de
aceite de teca de 40mm de espesor. Su dimension es de 500 x 500mm. Sus plintos seran cubos
de hormigén ciclopeo de dimensiones de 300 x 300 mm y 500mm de profundidad. La pantalla
sera una estructura de union a los parantes, la misma que sera un segmento de madera de teca de
80mm. x 40 mm. x 50mm, 80mm, x 40 mm, X 700mm, lo que sera el sustrato mediante 4
tirafondos 2,5 0 63,5 mm, estos no deben ser visibles, por lo que se tapara con tarugos de
madera de teca. Se mantiene el disefio y color de los pictogramas establecidos por Ministerio de
Turismo 2021.

Fuente: Manual de sefializacién, Mintur (2021).
Realizado por: Cuji, Emelin(2026).
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Tabla 16. Propuesta 6 pictograma del servicio de cafeteria

Sistema de sefalética turistica

Tipo de sefial  |Pictogramas

Tipo de medio |Pictogramas Sefales en Madera
Ubicacion: Sacha Cafeteria S N° 6
1°55"44 (LAT)

O 78°42°40" (LONG)

Disefio grafico de la sefialética

Sefialética actual Sefalética sugerida
No existe _
500 mm.
r |
E
E
(=]
(=]
u
£
E
(=]
(=]
(3]
=
(=]
(3]
Funcién: Orientar e informar al visitante sobre los servicios de alimentacion en el canton.

Materiales: Se trabajara mediante madera de teca lijada y tratada con al menos dos manos de
aceite de teca de 40mm de espesor. Su dimension es de 500 x 500mm. Sus plintos seran cubos
de hormigon ciclopeo de dimensiones de 300 x 300 mm y 500mm de profundidad. La pantalla
sera una estructura de union a los parantes, la misma que sera un segmento de madera de teca de
80mm. x 40 mm. x 50mm, 80mm, x 40 mm, x 700mm, lo que sera el sustrato mediante 4
tirafondos 2,5 0 63,5 mm, estos no deben ser visibles, por lo que se tapara con tarugos de
madera de teca. Se mantiene el disefio y color de los pictogramas establecidos por Ministerio de
Turismo 2021.

Fuente: Manual de sefalizacion, Mintur (2021)
Realizado por: Cuji, Emelin(2026).
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Caracteristicas del disefio
e Inclusion de icnografia universal para facilitar la comprension

e Incorporacion del idioma kichwa y espafiol
e Materiales, dimensiones y colores de acuerdo con el manual de sefializacion

del Mintur 2021
1.30.4 Evaluar la funcionalidad del sistema de sefialética turistica

La fase de evaluacion de la funcionalidad del sistema de sefialética turistica no sera ejecutada
dentro de la presente propuesta, debido a que su desarrollo requiere la implementacion previa
de las sefialéticas en los espacios definidos. Por tal motivo, esta fase queda planteada para
una etapa futura, en la cual se podra verificar la efectividad, visibilidad, legibilidad y utilidad
del sistema de sefializacion turistica mediante la recopilacion de informacion de los usuarios

y actores involucrados.

1.31 Anadlisis de costos

1.31.1 Presupuesto del material de sefialética

Tabla 17. Materiales para utilizar

MATERIALES DE SENALETICAS

MATERIALES CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
Acero galvanizado 4 180 720
Panel ACM (aluminio 2 120 240
compuesto)
Vinil impreso + 2 80 160
laminado Uv
Pintura electrostatica 2 50 100
Base de hormigon 2 70 140
Tirafondos Kg 6 5 30
Tubos de Hormigon 4 15 60
Aceite de teca 6 15 90
Madera Lijada 6 30 180
Cemento 10 9 90
TOTAL 1810
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Realizado por: Cuji, Emelin(2026).

Interpretacion y analisis

En la tabla anterior se determiné una lista detallada de los materiales que se
utilizaran para el disefio y elaboracion del sistema de la sefialética turistica, los
mismos que fueron considerados del Manual de Sefialética Turistica elaborado por el
Ministerio de Turismo del Ecuador (2021), se consider0 las cantidades, el valor

econdmico, evidenciando los costos de esta investigacion.

Tabla 18. Costos de Senaléticas

SENALETICA

SENALETICA CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

Pictogramas 3 15 60
Totems de atractivos 2 120 240
turisticos
Panel informativo 1 25 25
TOTAL 325

Realizado por: Cuji, Emelin (2026).

Interpretacion y analisis
En la tabla anterior se observa los costos por cada sefialética disefiada en la

investigacion, se identifica la cantidad requerida, el valor unitario y costo total.

Tabla 19. Mano de obra

MANO DE OBRA

MANO DE OBRA CANTIDAD VALOR VALOR
DE UNITARIO TOTAL

SENALETICA
Mano de obra 6 20 120
TOTAL 120

Realizado por: Cuji, Emelin (2026).
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Tabla 20, Mantenimiento de sefalética

MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

Mantenimiento Anual 1 150 150
TOTAL 150

Realizado por: Cuji, Emelin (2026).

Interpretacion

En las dos tablas anteriores se analizo la cantidad de mano de obra que se
implementara en ejecucion de las sefialéticas para la Feria Intercultural del canton
Guamote, por otro lado, se analiza el costo del mantenimiento anual de las mismas
para que permanezcan en perfecto estado y los visitantes puedan informarse y

orientarse a través de estas.

Tabla 21. Inversion del proyecto

INVERSION DEL PROYECTO

ITEM CANTIDAD VALOR
Sefialética 6 325,00
Mantenimiento 0 150,00
Materiales 9 1810,00
Mano de obra 0 120,00
TOTAL 2.405,00

Realizado por: Cuji, Emelin (2026).
Interpretacion y analisis

Se analiza el presupuesto total para la implementacion de sefialéticas, estos
datos permiten analizar los costos, optimizar los recursos de manera mas flexible y asi

potencializar a la Feria.
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1.32

1.33

Conclusion

El diagndstico situacional permitié identificar que el cantdn Guamote presenta
limitaciones en cuanto a sefializacion turistica, lo que dificulta la orientacion de los

visitantes y el aprovechamiento adecuado de los atractivos turisticos del territorio.

La determinacién de ubicaciones estratégicas evidencio la necesidad de
implementar sefialéticas en puntos de alta afluencia y relevancia turistica, como el
Parque Central, Parque Lateral, Iglesia Matriz, bafios publicos e ingreso a la Cueva

del Luterano, con el fin de mejorar la accesibilidad y movilidad de los turistas. .

La socializacion de la propuesta permitio establecer la importancia de que el
sistema de sefialética turistica se encuentre alineado con los estandares técnicos y
normativos, garantizando una comunicacion visual clara, uniforme y acorde con las
caracteristicas del canton Guamote, su disefio fue elaborado considerando criterios de
funcionalidad, identidad visual y normativa vigente, incorporando sefiales
direccionales, informativas, identificativas e interpretativas que contribuyen a una

mejor experiencia de los visitantes.

La evaluacidn propuesta del sistema de sefialética permitira, en una futura
implementacion, verificar su funcionalidad, efectividad y aporte al fortalecimiento de
la actividad turistica, constituyéndose en una herramienta para mejorar la gestion y
promocion de los atractivos turisticos del canton.

Recomendacion

Al GADMCG, considerar la implementacion progresiva del sistema de sefialética

turistica propuesto para fortalecer la orientacion e informacion de los visitantes.

Priorizar la instalacion de sefialéticas en los puntos estratégicos identificados,

especialmente en aquellos con mayor flujo turistico y relevancia cultural, historica y natural.
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Garantizar que las futuras sefialéticas cumplan con la normativa técnica vigente en
materia de sefializacion turistica, asegurando su legibilidad, durabilidad y accesibilidad.
Involucrar a los actores turisticos, comunidad local y autoridades competentes en los
procesos de implementacién y mantenimiento de las sefialéticas para asegurar su
sostenibilidad en el tiempo.
Realizar evaluaciones periddicas una vez implementado el sistema de
sefializacion turistica, con el propdsito de identificar oportunidades de mejora 'y

mantener actualizada la informacion proporcionada a los visitantes.
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Anexo 1: Arbol de problemas

Pérdida de oportunidades economicas
para la comunidad local

Anexos

1L

Débil valorizacion del patrimonio
cultural inmaterial

r 3

Inexztencia o Desactualizacion
de un Plan de Desarrollo
Turistico (FDT)

-~

Bajo Aprovechamiento del
Potencial Turistico de la Feria
Intercultural para el Desarrollo

Local del Canton Guamote.

Insuficiente promocion v difusion

Escasa articulacién v
coordinacion enfre actores clave

Limitada infraestructura v
servicios turisticos
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Anexo 2: Matriz operacional- variable independiente “potencial turistico”

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES DEFINICION INDICADORES METODO,
OPERACIONAL O TECNICAE
CATEGORIAS INSTRUMENTO
VARIABLE El potencial turistico es la El potencial turistico de una Atractivos Los atractivos turisticos que Naturales Método:
INDEPENDIENTE riqueza intrinseca que localidad se puede definir Turisticos posee un territorio pueden ser Cualitativo
POTENCIAL poseen los atractivos de una  como el conjunto de recursos naturales y Culturales ~ Cuantitativo
TURISTICO determinada localidad, que y atractivos turisticos que, culturales. Estos sitios deben Mixto
motiva al desplazamiento de  apoyados por equipamiento, despertar el interés del viajero
los visitantes, es importante  infraestructura, servicios para conocer su historia, ya Técnica:
impulsar su desarrollo a turisticos basicos y gue poseen caracteristicas Encuesta
través de productos complementarios, permiten la tangibles e intangibles. Fichas
turisticos que beneficien planificacion de productos Servicios Los servicios turisticos son el Bienes Turisticos Entrevista
tanto a la comunldad_ ) tU.I’IStICOS. Este po_tenual se Turisticos conjunto de realizaciones,
receptora como también al mide por su capacidad de hechos y actividades, Instrumento:
turista. atraer visitant_es y satisfager tendientes a producir Cuestionario
Se puede establecer que el SuS preferencias, beneficiando prestaciones personales que estructurado
potencial turistico de una alacomunidad localy satisfagan las necesidades del Guia de
region o localidad esta generando desarrollo a traves turista y contribuyan al logro entrevistas
definido y determinado por ~ d€ actividades que generen de facilitacion, acercamiento,
la capacidad que tienen sus ~ 'MPActos positivos tanto para uso y disfrute de los bienes
recursos fl tulr_l('jstzzljcomo para la turisticos.
turisticos para reconvertirse 10411 Productos Un producto turfstico puede Bienes tangibles o
y estructurarse en productos turfsticos definirse, en forma general, intangibles

turisticos, para satisfacer los
gustos y preferencias de los
visitantes.

como el conjunto organizado
de bienes, servicios y
experiencias, tangibles e
intangibles, que se ofrecen en
un destino para satisfacer las
necesidades, motivaciones y
expectativas de los turistas.

(Ministerio de Turismo, 2020)
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Anexo 3. Matriz operacional- variable dependiente “desarrollo local”

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES DEFINICION INDICADORES METODO,
OPERACIONAL (0] TECNICAE
CATEGORIAS INSTRUMENTO

Variable El desarrollo local se  El “desarrollo local” Social La dimension social del desarrollo local Método:
dependiente puede entender, de se entiende como el se entiende como el conjunto de Participacion Cualitativo
“desarrollo manera muy sintética, proceso mediante el procesos y resultados orientados a comunitaria Cuantitativo
local” COMO Un proceso cual la poblacién de mejorar la calidad de vida, el bienestar ~ Acceso a servicios Mixto

complejo, que es un territorio y sus colectivo y la cohesion social de la

producto de una autoridades articulan poblacién mediante el acceso a Técnica:

construccion acciones para servicios, la integracion y la Encuesta

colectiva a nivel movilizar de forma participacion ciudadana en las Fichas

local, que tiene como  integrada los recursos decisiones del territorio. ( Iglesias Pérez Entrevista

objetivo movilizar los  econémicos, sociales, & Jiménez Guethdn, 2017)

recursos del territorio  culturales, Instrumento:

en torno de un ambientales de la Cuestionario

proyecto comin e comunidad, estructurado

incluir al conjunto de  permitiendo fortalecer Guia de

la poblacion. Supone  laidentidad y el entrevistas

una perspectiva sentido de pertenencia

integral del comunitaria, con el

desarrollo, es decir, propdsito de mejorar

que incluye la la sostenibilidad en las

dimension social, condiciones de

politica, ambiental, desarrollo local de la Cultural La dimension cultural del desarrollo

cultural, el perfil
productivo, etc.
(Casalis, 2009)

El desarrollo local y
comunitario
constituye un eslabén
importante en el
desarrollo
sociocultural de la
sociedad, la
Organizacion de las
Naciones Unidas

comunidad.

local se refiere a la incorporacion de la
cultura, el patrimonio y la identidad de
la comunidad como eje de las
estrategias de cambio, de modo que los
procesos de desarrollo reconozcan y
potencien las tradiciones, los valores y
saberes locales, construyendo un
desarrollo con identidad propia.
(Rodriguez D. M., 2018)
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(ONU) se ha Ambiental
pronunciado de
manera enfética y
profunda al respecto,
al considerar que el
sentimiento de
identidad con la
comunidad, con sus
propositos y
objetivos, es una
precondicion para
generar y sustentar el
desarrollo de la
comunidad (Cruz
Pérez et al., 2022).

Econémico
Al desarrollo local y
comunitario lo
integran, segun la
posicion de dicho
organismo
internacional, los
procesos por medio
de los cuales los
esfuerzos del pueblo
mismo se unifican
con los de las
autoridades para
mejorar las
condiciones
econdmicas, sociales
y culturales de las
comunidades, para
integrarlas. (Cruz
Pérez et al., 2022).

La dimension ambiental del desarrollo Recursos naturales
local se refiere a la organizacion y uso
de los ecosistemas y recursos
naturales del territorio bajo criterios de
sustentabilidad, de modo que las
actividades econémicas y sociales se
mantengan dentro de los limites del
ambiente y contribuyan a la mejora de
la calidad de vida actual y futura de la
poblacién (Cartagena, 2018)

Sustentabilidad

La dimension econoémica del desarrollo  Potencial endégeno
local consiste en construir, dentro de un

territorio, la capacidad productiva y

empresarial necesaria para generar

riqueza, empleo y oportunidades de

ingreso para la mayoria de la poblacién,

aprovechando el potencial enddgeno y

la coordinacion entre actores publicos y

privados. (Alburquerque, 2004)
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Anexo 4. Matriz De Consistencia

PROBLEMA
GENERAL

OBJETIVO
GENERAL

HIPOTESIS
GENERAL

METODOLOGIA

POBLACION

¢ Existe relacion entre
el potencial turisticoy
el desarrollo local de la
feria intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS
¢ Existe relacion entre
el potencial turistico
social y el desarrollo
local de la feria
intercultural en el
cantén Guamote,
Provincia de
Chimborazo?
¢ Existe relacion entre
el potencial turistico
cultural y el desarrollo
local de la feria
intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo?
¢ Existe relacién entre
el potencial turistico
ambiental y el
desarrollo local de la
feria intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo?
¢ Existe relacion entre
el potencial turistico
econdémico y el
desarrollo local de la
feria intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo?

Analizar la relacion
entre potencial turistico
y desarrollo local de la

feria intercultural del
canton Guamote,
Chimborazo.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
Analizar la relacion
entre el potencial
turistico social y el
desarrollo local de la
feria intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo
Asociar la relacion entre
el potencial turistico
cultural y el desarrollo
local de la feria
intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo.
Analizar la relacion
entre el potencial
turistico ambiental y el
desarrollo local de la
feria intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo
Asociar la relacion entre
el potencial turistico
econémico y el
desarrollo local de la
feria intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo

Existe relacion entre el
potencial turistico y
desarrollo local de la
feria intercultural del
cantéon Guamote,
Chimborazo.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS
Existe relacion entre el
potencial turistico
social y el desarrollo
local de la feria
intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo
Existe relacién entre el
potencial turistico
cultural y el desarrollo
local de la feria
intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo
Existe relacién entre el
potencial turistico
ambiental y el
desarrollo local de la
feria intercultural en el
canton Guamote,
Provincia de
Chimborazo
Existe relacién entre el
potencial turistico
econémico y el
desarrollo local de la
feria intercultural en el
cantdon Guamote,
Provincia de
Chimborazo

Nivel descriptivo,
con un enfoque
mixto cualitativo,
cuantitativo.
Disefio no
experimental
(transversal).
Encuestas (Turistas o
visitantes).
Entrevistas (Guia de
entrevistas)
METODOLOGIA

Nivel descriptivo,
con un enfoque
mixto cualitativo,
cuantitativo.
Disefio no
experimental
(transversal).
Encuestas (Turistas o
visitantes).
Entrevistas (Guia de
entrevistas)

Actores del
sector turistico,
representantes
institucionales,
comerciantes
locales y
nacionales del
cantén Guamote
involucrados en
la feria
intercultural.
POBLACION

Actores del
sector turistico,
representantes
institucionales,
comerciantes
locales y
nacionales del
cantén Guamote
involucrados en
la feria
intercultural.
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Anexo 5: Validacion de instrumentos




Anexo 5: Cuestionario del potencial turistico

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE TURISMO

Encuesta sobre El potencial turistico de la Feria Intercultural en el desarrollo local

del canton Guamote

Formulario N°: Fecha de la encuesta: / / / /

VARIABLE: “Potencial Turistico”
DIRIGIDO: Comerciantes que participan en la feria.

Encuestador: Emelin Andreina Cuji Moreno

INSTRUCCIONES Y CONFIDENCTALIDAD
a La encussta es de carcter anonimo, los datos obtenidos serin confidenciales v la investigador se
compromaete con la reserva del caso
b. Leadetenidamente los itemes v marque con una (X)) las respuestas.
o Walore la calidad del servicio turistico comunitario en base a la escala de valoracidn:

1=MMuy Malo 2 =DNMalo 3 =Buerno &= Nuy Buerno 5 = Excelente

d Segun su oriterio real conteste los siguientes items

OBJETIVO DE LA ENCUESTA

Recoger informacidn sobre el estado actual, los servicios turisticos y participacion

comunitaria en la feria del cantén Guamote.
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L INFORMA CION GENERAL

a) Sexo:
Masculino Femenino
b) Edad:
18 - 30 31-40 41- 50 51 -60 Mas 61
c) Nivel de instruccion:
Primaria Bachillerato Superior no Superior Postgrado
Bésica universitaria universitaria

a) Lugar de Residencia:

b) Tipo de comercio o producto que ofrece:
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1L INFORMACION ESPECIFICA

N° ITEMS PARAMETRO
1 2 3 |4 5
Muy [Malo |BuenMuy |Excelente
malo 0 Bueno
1 La ubicacion de la feria aprovecha los recursos
naturales del canton Guamote.
2 La riqueza cultural de la feria atrae mayor cantidad
de visitantes.
3 Los espacios destinados para los puestos de venta son
suficientes y funcionales.
4 La feria impulsa la comercializacion de productos
tradicionales.
5 La feria genera ingresos importantes para su familia.
6 La comunidad promueve el cuidado del entorno
natural durante la feria.
7 La feria promueve el fortalecimiento de la identidad
cultural del cantén.
8 Las actividades dentro de la feria fortalecen el interés

del visitante para visitar los espacios naturales y

culturales turisticos del canton.
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Anexo 6: Entrevista Actores del GAD que estén vinculados directamente con la feria

intercultural del canton Guamote.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE TURISMO

Entrevista sobre EL POTENCIAL TURISTICO DE LA FERIA INTERCULTURAL
EN EL DESARROLLO LOCAL DEL CANTON GUAMOTE.

Dirigido: técnicos del Gad municipal del canton Guamote

El objetivo de esta entrevista es conocer el estado actual, los servicios turisticos y
participacion comunitaria en la feria del canton.
Lugar: Cantdon Guamote Fecha: [/ [/

Informacion general del entrevistado

Nombre:

Edad:
Género:

Cargo, ocupacion o rol en el canton:

Tiempo de residencia en el cantén:

1. ¢De qué manera considera que la feria intercultural contribuye al bienestar

general de la poblacion del cantén Guamote?

2. ¢Cree usted que la feria ha fortalecido la cohesién social entre las comunidades

indigenas, mestizas y campesinas? ¢Como?
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3. ¢Cbmo participan las comunidades locales en la organizacion y desarrollo de la

feria intercultural?

4. ¢Qué servicios (turisticos, sanitarios, viales, seguridad, informacion) se ofrecen

en la feria?

5. ¢Son adecuados estos servicios para la demanda que genera la feria? ¢Por qué?

6. ¢Qué elementos identitarios (idioma, vestimenta, gastronomia, artesania)

considera que se visibilizan de mejor manera en la feria?

7. ¢Considera que alguna tradicion se esta perdiendo o transformando con el

tiempo?

8. ¢De qué manera se transmiten los saberes ancestrales (agropecuarios,

artesanales, medicinales, culinarios) durante la feria?

9. ¢Existe apoyo municipal o institucional para preservar y difundir estos saberes?

10. ¢Qué acciones adicionales recomendaria para asegurar el equilibrio entre

actividad economica, cultura y cuidado ambiental?

Anexo 7: Género del potencial turistico

SEXO
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Masculino 81 34,8 34,8 34,8
Femenino 152 65,2 65,2 100,0
Total 233 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por Emelin Cuiji.
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Anexo 8: Género del potencial turistico

SEXO0

200

Frecuencia

Masculino Femenino

SEXO

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
Anexo 8: Edad del potencial turistico

EDAD
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje
acumulado
Valido 18-30 7 3,0 3,0 3,0
31-40 180 77,3 77,3 80,3
41-50 38 16,3 16,3 96,6
51-60 6 2,6 2,6 99,1
Mas 2 9 9 100,0
Total 233 100,0 100,0
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Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
Anexo 9 : Edad del potencial turistico

EDAD

200

18-30 31-40 41-50 51-60 5
EDAD

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
Anexo 10: Nivel de instruccién del potencial turistico

EDAD

200

18-30 31-40 41-50 51-60 5
EDAD

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 11: Nivel de instruccién del potencial turistico

NIVEL DE INSTRUCCION
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Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélido Primaria Bésica 155 66,5 66,5 66,5
Secundaria 71 30,5 30,5 97,0
Superior no 2 9 9 97,9
universitaria
Superior 4 1,7 1,7 99,6
Universitaria
Postgrado 1 4 4 100,0
Total 233 100,0 100,0
Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
Anexo 12: Nivel de instruccion del potencial turistico
NIVEL DE INSTRUCCION
200
12
K]
3 m
&
50
0 96 0435
PrimanaBasica  Secundana Superior no Supericr Postgrado

universitana Ureversiiaria

NIVEL DE INSTRUCCION

Fuente: Elaborado por Emelin Cuiji.
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Anexo 13: Lugar de residencia potencial turistico

LUGAR DE RESIDENCIA

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado

Valido Guamote 88 37,8 37,8 37,8

Riobamba 63 27,0 27,0 64,8

Ambato 20 8,6 8,6 73,4

Alausi 15 6,4 6,4 79,8

Guano 11 4,7 4,7 84,5

Guayaquil 3 1,3 1,3 85,8

Otavalo 26 11,2 11,2 97,0

Colta 7 3,0 3,0 100,0

Total 233 100,0 100,0
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Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 14: Lugar de residencia del potencial turistico

LUGAR DE RESIDENCIA

40

Porcentaje

Guamote Riobamba Ambato Alausi Guano  Guayaquil Otavalo Colta

LUGAR DE RESIDENCIA

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 15: Tipo de producto del potencial turistico

TIPO DE PRODUCTO

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Ropa 64 27,5 27,5 27,5
Abastos 31 13,3 13,3 40,8
Calzado 27 11,6 11,6 52,4
1ra Necesidad 14 6,0 6,0 58,4
Alimentacion 52 22,3 22,3 80,7
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Frutas 8 3,4 3,4 84,1

Verduras 18 7,7 7,7 91,8
Medicina Natural 19 8,2 8,2 100,0
Total 233 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 16. Tipo de producto del potencial turistico

TIPO DE PRODUCTO

30

20

ﬁ
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o = =
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TIPO DE PRODUCTO

Fuente: Elaborado por Emelin Cuiji.

Anexo 17: La ubicacién de la feria aprovecha los recursos naturales del cantén

Guamote

Considera que la ubicacién de la feria aprovecha los recursos naturales del

cantéon Guamote
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Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido MALO 16 6,9 6,9 6,9
BUENO 19 8,2 8,2 15,0
MUY 174 74,7 74,7 89,7
BUENO
EXCELENTE 24 10,3 10,3 100,0
Total 233 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 18: La ubicacion de la feria aprovecha los recursos naturales del cantdn

Guamote

Porcentsje

Ceonslidera que |la ubleacién de |a ferla aprovecha les recursos naturales del cantén Guamote

80

&0

a6

20

| |
WMALD BUEMND MUY BUEMD EXCELENTE

Considera que la ubicacion de |la feria aprovecha los recursos naturales del canton Guamote

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
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Anexo 19: La riqueza cultural de la feria atrae mayor cantidad de visitantes

Segun su criterio la riqueza cultural de la feria atrae mayor cantidad de visitantes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido MALO 1 4 4 4
BUENO 51 21,9 21,9 22,3
MUY BUENO 38 16,3 16,3 38,6
EXCELENTE 143 61,4 61,4 100,0
Total 233 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 20: La riqueza cultural de la feria atrae mayor cantidad de visitantes

Seagln su criterio la rigueza cultural de |la feria atrae mayor cantidad de visitanntes

[-1=]

A0

Porcentaje

20

L]

MAAL O BUEMC ML BUEMO EXCELEMNTE

Segun su criterio la rigueza cultural de la feria atrae mayor cantidad de visitanntes

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
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Anexo 21: Los espacios destinados para los puestos de venta son suficientes y

funcionales

Considera que los espacios destinados para los puestos de venta son suficientes y

funcionales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Vélido MALO 30 12,9 12,9 12,9
BUENO 91 39,1 39,1 51,9
MUY BUENO 77 33,0 33,0 85,0

EXCELENTE 35 15,0 15,0 100,0
Total 233 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 22; Los espacios destinados para los puestos de venta son suficientes y

funcionales

Considera que los espacios destinados para los puestos de venta son suficientes y funcionales

40

e[ ]
o
2 20
&
10
=]
MALD BUEND MUY BUENO EXCELENTE

Considera que los espacios destinados para los puestos de venta son suficientes v
funcionales

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
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Anexo 23: La feria impulsa la comercializacion de productos tradicionales

Considera que la feria impulsa la comercializacion de productos

tradicionales

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido MALO 10 4,3 4,3 4,3
BUENO 18 7,7 7,7 12,0
MUYBUENO 120 51,5 51,5 63,5
EXCELENTE 85 36,5 36,5 100,0
Total 233 100,0 100,0
Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 24: La feria impulsa la comercializacion de productos tradicionales.
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Anexo 25: La feria genera ingresos importantes para la familia

Considera usted que la feria genera ingresos importantes para la familia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Vélido MUY MALO 9 39 3,9 3,9
BUENO 21 9,0 9,0 12,9
MUY BUENO 66 28,3 28,3 41,2
EXCELENTE 137 58,8 58,8 100,0

Total 233 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 26: La feria genera ingresos importantes para la familia

Considera usted que la feria genera ingresos importantes para la familia
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Considera usted que laferia genera ingresos importantes para la familia

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
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Anexo 27: La comunidad promueve el cuidado del entorno natural durante la feria.

Segun su criterio la comunidad promueve el cuidado del entorno natural en la feria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido MUY MALO 33 14,2 14,2 14,2
MALO 13 5,6 5,6 19,7
BUENO 128 54,9 54,9 74,7
MUY BUENO 59 25,3 25,3 100,0
Total 233 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 28: La comunidad promueve el cuidado del entorno natural durante la feria.

Segun su criterio la comunidad promueve el cuidado del entorno natural en la feria
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Segun su criterio la comunidad promueve el cuidado del entorno natural en la feria

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
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Anexo 29 : La feria promueve el fortalecimiento de la identidad cultural de cantén.

Considera usted que la feria promueve el fortalecimiento de la identidad cultural

del canton
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido MUY MALO 5) 2,1 2,1 2,1
MALO 3 1,3 1,3 3,4
BUENO 114 48,9 48,9 52,4
MUY BUENO 83 35,6 35,6 88,0
EXCELENTE 28 12,0 12,0 100,0
Total 233 100,0 100,0

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.

Anexo 30: La feria promueve el fortalecimiento de la identidad cultural del canton.

Considera usted que la feria promueve el fortalecimiento de la identidad cultural del cantan
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Considera usted que |la feria promueve el fortalecimiento de la identidad cultural del cantan

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
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Anexo 31: Las actividades dentro de la feria fortalecen el interés del visitante

Las actividades dentro de la feria fortalecen el interés del visitante para

visitar los espacios naturales y culturales turisticos del cantén.

Vélido MUY MALO

MALO

BUENO

MUY BUENO

EXCELENTE

Total

Frecuencia

3

233

Porcentaje

3,0

1,7

4,6

5,2

100,0

Porcentaje
valido

5,6

3,0

71,7

14,6

5,2

100,0

Porcentaje
acumulado
5,6

8,6

80,3

94,8

100,0
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Anexo 32: Las actividades dentro de la feria fortalecen el interés del visitante

Las actividades dentro de la feria fortalecen el interés del visitante para visitar los espacios naturales y
culturales turisticos del cantén.
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Las actividades dentro de la feria fortalecen el interés del visitante para visitar los espacios
naturales y culturales turisticos del cantén.

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
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Anexo 33: Resumen del analisis de la entrevista — Direccion de desarrollo econémico,

social e intercultural

Departamento Encargado Criterio

Considera que la Feria Intercultural del cantén,
constituye un papel importante ya que permite
el intercambio de productos entre comerciantes
y productores ayudando a dinamizar la
economia. Destaca también que la Feria es la
mas grande del Ecuador por lo que se ha
logrado consolidar la economia popular y
solidaria, mejorando las condiciones de vida de

los pobladores y sus comunidades. Menciona

Direccion de Ing. Luis que el GADM del cantén Guamote participa
Desarrollo Ernesto mediante la socializacion entre técnicos sobre los
Economico, Social  Chimbo instrumentos juridicos y técnicos para la

e Intercultural Caizaguano organizacion y control de la Feria, juntamente

con las comunidades asociadas. En cuanto a la
existencia de servicios turisticos dice que son
deficientes ya que los servicios que ofrece la
Feria son bésicos y obsoletos, y entre los
elementos identitarios que se pueden identificar
en la Feria es la Gastronomia como sus platos
tipicos (Yaguarlocro, locro de cuy, hornado), el
idioma que utilizan el Kichuay el espafiol, su
vestimenta que son atuendos propios del
territorio dependiendo cada sector y las
artesanias como ponchos, vaetas, fajas, guallcas

entre otros.
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Fuente: Entrevistas aplicadas en el GADM del canton Guamote, por Cuji (2026).

Anexo 34: Resumen del andlisis de la entrevista a la Técnica de Turismo

Departamento  Encargado

Criterio

Técnica de Ing. Dalmita

Turismo Elizabeth
Abarca
Wilcapi

Desde la perspectiva de la Técnica, la Feria
Intercultural es una herramienta que genera
negocios, que impulsa la economia y que promociona
al cantdn, lo que contribuye al crecimiento en el
desarrollo econémico de la poblacién. Menciona que
identifica a la Feria como un espacio de encuentro y
negociacion entre el campo y la ciudad. Sefiala que,
debido a la gran cantidad de visitantes durante la
Feria es necesario la implementacion de los servicios
suficientes. Considera que las tradiciones del canton
conforme al tiempo se van transformando por la débil
preservacion de los involucrados, sin embargo, los
saberes ancestrales se transmiten entre los mismos

pobladores de acuerdo con las experiencias vividas.

Fuente: Entrevistas aplicadas en el GADM del canton Guamote, por Cuji (2026).

124



Anexo 35: Resumen del analisis de la entrevista aplicada al Administrador de Plazas y

Mercados.

Departamento Encargado  Criterio

Desde el criterio del entrevistado menciona que la
Feria Intercultural fortalece la economia local de los
productores y comerciantes, considera también que
es un espacio para el intercambio de experiencias,
sabidurias y costumbres, donde participan las 173

Administrador de Lic. Luis

comunidades del cantdn juntamente con la direccion
Plazas y Agualsaca

del GADM del canton. En la Feria se puede
Mercados
identificar el servicio de seguridad a traves de los
guardias municipales quienes son encargados de
verificar puestos y también controlar el trafico de
vehiculos. Menciona que en cuanto a servicios
turisticos son deficientes. En cuanto a los elementos
identitarios menciona que se puede observar la
identidad cultural propia del canton, la vestimenta
indigena, el idioma kichwua tanto en hombres como

en mujeres.

Fuente: Entrevistas aplicadas en el GADM del canton Guamote, por Cuji (2026).
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Anexo 36: Criterios de valoracion cuantitativa

Anexo 15, 17,19y Anexo 23, 25, 27, 29
21

Muy Malo 1
Malo 2 Malo 2
Bueno 3 Bueno 3
Muy Bueno 4 Muy Bueno 4
Excelente 5 Excelente 5

Anexo 37 : Criterios para valoracion cualitativa

Escala Valoracion  Significado

1 Deficiente  Se sefiala ausencia o falla grave

2 Regular Reconoce existencia con importantes limitaciones

3 Muy Bueno Percepcion positiva con ciertas observaciones menores
4 Excelente  Percepcion ampliamente positiva

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji.
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Anexo 38: Valoracion cualitativa

Dimension Funcionario 1 Funcionario 2 Funcionario 3 Promedio ponderado
Cultural 4 3 4 3.7

Comunitaria 4 3 4 3.7

Turistica 1 2 1 1.3

Ambiental 2 2 2 2.0

Econdmica 4 4 4 4.0

Infraestructura 2 2 2 2.0

Promedio 2.83 2.67 2.83 2.78

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji en base a resultados de encuestas.

Anexo 39 : Célculo del promedio ponderado de cada item y su indice compuesto

Item Variable Promedio Indice
Compuesto

Anexo 15: Ubicacién Potencial 3.88 3.99

y recursos naturales Turistico

Anexo 17: Riqueza 4.39

cultural

Anexo 19: Espacios 3.50

funcionales y

suficientes

Anexo 21: Impulsar 4.20

productos

tradicionales

Anexo 23: Ingresos Desarrollo 4.38 3.49

Econdmicos local

Anexo 25: Cuidado 2.91

del entorno

Anexo 27: ldentidad 3.54

cultural
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Anexo 29: Respeto
del entorno

3.11

Anexo 40: Triangulacion de variables

Dimension Resultados Resultados Convergencia
Cuantitativos Cualitativos
Cultural El 47.6% de los Los funcionarios CONVERGENCIA
comerciantes valora  entrevistados ALTA: Ambas fuentes
de forma positiva el identifican de informacion
fortalecimientode la  elementos confirman que la feria
identidad culturaly  identitarios propios es el principal
el 77% de los mismos del cantén, como escenario de
considera que la gastronomia preservacion y
riqueza cultural tradicional, idioma  expresion de la
atrae visitantes en un quichua, vestimenta identidad cultural del
bueno o excelente indigena y canton, lo cual
nivel. artesanias como fortalece de forma
guallcas, ponchosy  directa el desarrollo
fajas. Convergencia local.
alta.
Comunitaria  El 37.8% de los El administrador de  CONVERGENCIA

comerciantes
pertenece al canton
Guamote. Participan
comerciantes de ocho
territorios distintos,
lo cual evidencia una
amplia integracion
social y territorial

alrededor de la feria.

plazas destaca la
articulacion entre
comunidades y
gobierno municipal
como eje
organizativo, ya que
173 comunidades
del canton

participan

ALTA: La
participacion
comunitaria es un eje
transversal que se ha
confirmado por ambas
fuentes de informacion,
siendo el motor del

desarrollo local y de la
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activamente en la

cohesion social del

feria. territorio.
Turistica En el ambito La técnica de CONVERGENCIA
turistico, el 61.4% turismo sefiala que  PARCIAL:
califica a la riqueza la gran afluencia de  Desde las dos fuentes
cultural como visitantes exige la de informacion se
excelente para la implementacion de  reconoce que el
atraccion de servicios suficientes. atractivo turistico de la
visitantes. Sin En este sentido, dos  feria, pero coinciden en
embargo, la ofertade de los tres que la feria de servicios
los servicios turisticos funcionarios turisticos es la
formales es limitada, entrevistados dimension mas débil y
ya que solo existen califican los esto limita el potencial
tres establecimientos  servicios turisticos  sin negar la relacion.
de alojamiento y tres como deficientes,
de alimentacion en bésicos y obsoletos.
todo el canton.
Ambiental El 80,3% de los Ninguno de lostres CONVERGENCIA
comerciantes percibe funcionarios PARCIAL:
un bueno 0 muy buen menciona una Existe una conciencia
nivel en el cuidado estrategia ambiental ambiental entre los
del entorno natural.  especifica por parte comerciantes, sin
Sin embargo, el del GADM. Se embargo, ambas
19,7% identifica reconoce entonces,  fuentes sefialan una
deficiencias concretas implicitamente, la ausencia de la gestion
en la gestion necesidad de formal del mismo, lo
ambiental durante la  fortalecer practicas cual representa una
feria. de sostenibilidad oportunidad de mejora
ambiental en el para consolidar la
espacio de la feria.  sostenibilidad ferial.
Econdmica Desde el punto de El director de CONVERGENCIA

vista econdmico, el

desarrollo

ALTA: Ambas fuentes
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88% de los
comerciantes califica
el impulso de la feria
a la comercializacion
de productos
tradicionales como
muy bueno o
excelente, y el 87,1%
percibe que la feria
genera ingresos
importantes para la
economia familiar

local.

econdémico destaca
que la feria ha
consolidado la
economia popular y
solidaria, siendo
ésta considerada la
mas grande del
Ecuador. En este
sentido, los tres
funcionarios
coinciden en su rol
de la dinamizacion
de la economia

local.

de informacion
confirman de forma
solida que la feria
genera un impacto
econdémico directo y
positivo, lo cual mejora
las condiciones de vida
de las familias y

comerciantes.

Infraestructura

En el tema de
infraestructura, el
39.1% de los
comerciantes valora
los espacios de venta
como buenos y el
33% los valora como
muy buenos. Sin
embargo, existe un
12.9% que los califica
como malos, lo cual
evidencia
limitaciones en la
funcionalidad del
espacio ferial y su

ordenamiento.

Los funcionarios del
GAD reconocen que
la organizacion de
la feria se realiza
con el apoyo de
guardias
municipales para el
control del trafico
vehicular, de
puestos, pero no se
menciona un plan
de ordenamiento

turistico formal.

CONVERGENCIA
PARCIAL:

Ambas fuentes sefialan
que la infraestructura
Ilega a ser funcional,
pero no es suficiente.
Existe una ausencia de
planificacion turistica
formal, lo cual limita la
experiencia del
visitante y el
aprovechamiento en
general del potencial de

la feria.

Fuente: Elaborado por Emelin Cuji en base a resultados de encuestas y entrevista
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