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RESUMEN

El examen especial practicado a los procesos de adquisicion de bienes y servicios
por infima cuantia en el Centro de Salud Tipo B del Patronato Provincial GADPCH,
correspondiente al periodo 2024, tuvo por propdsito escrutar, con rigor técnico y criterio
critico, el grado de observancia de la normativa vigente, asi como ponderar la eficiencia
procedimental y la eficacia de los mecanismos de control interno en las fases preparatoria,
precontractual, contractual y de ejecucion. A través de la aplicacion de técnicas propias de
auditoria, el examen minucioso de la documentacidn y la revision pormenorizada de los
expedientes, se efectué un analisis integral de los procesos desarrollados, encaminado a
develar inconsistencias.

Como resultado de dicho estudio, se pusieron de manifiesto diversas debilidades
sustanciales, entre ellas la carencia de referencias de precios que otorguen sustento técnico
a las contrataciones, insuficiencias en el registro y sistematizacion de informacién en el
Sistema Oficial de Contratacion del Estado (SOCE), asi como la ausencia de designaciones
formales de responsables en determinados procedimientos; circunstancias que menoscaban
los principios de transparencia, trazabilidad administrativa y estricto apego al ordenamiento
normativo.

Finalmente, la investigacion concluye formulando recomendaciones orientadas al
robustecimiento de los controles internos, al perfeccionamiento de los procedimientos
contractuales y a la consolidacion de una gestion publica mas proba, eficiente y congruente
con los preceptos legales que rigen la administracion publica.

Palabras clave: Examen especial, infima cuantia, compras publicas, control interno,
contratacion publica.



Abstract

The special examination conducted on the procurement processes for goods and services
through low-value purchases (infima Cuantia) at the Type B Health Centre of the Provincial
Board of the Provincial Government of Chimborazo (GADPCHI), corresponding to fiscal year
2024, aimed to rigorously assess compliance with current regulations, as well as to evaluate
procedural efficiency and the effectiveness of internal control mechanisms during the
preparatory, pre-contractual, contractual, and execution phases. Through the application of
auditing techniques, the detailed examination of supporting documentation, and a
comprehensive review of the corresponding files, an integral analysis of the processes carried

out was performed to identify inconsistencies and areas for improvement.

As a result of the study, several significant weaknesses were identified, including the lack of
price references to provide technical support for procurement decisions, deficiencies in the
recording and systematization of information in the Official State Procurement System (SOCE),
and the absence of formal appointments of responsible officials in certain procedures. These
circumstances undermine the principles of transparency, administrative traceability, and strict

compliance with the legal framework governing public procurement.

Finally, the research concludes by presenting recommendations aimed at strengthening
internal controls, improving contractual procedures, and consolidating a more ethical,
efficient, and legally consistent public management system.

Keywords: Special examination, low-value purchases (infima Cuantia), public procurement,

internal control, public contracting.
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Capitulo I

1. Introduccion

La Auditoria Gubernamental se erige como instrumento cardinal para garantizar el
manejo probo, racional y eficiente de los recursos publicos, erigiéndose en una exigencia
ineludible dentro del contexto ecuatoriano, donde la significativa incidencia del Gasto de
Consumo Final en el Producto Interno Bruto y las limitaciones en materia de transparencia
institucional revelan desafios de notoria complejidad. Sin embargo, en el seno del Sistema
Nacional de Contrataciéon Publica (SNCP) subsiste una vulnerabilidad particularmente
sensible en el procedimiento de infima Cuantia, modalidad cuya recurrencia predominante
en una proporcion considerable de los procesos la torna susceptible a practicas
discrecionales, al fraccionamiento contractual y a la consecuente dilucion de la trazabilidad
del gasto publico. Tal probleméatica dimana, en esencia, de una fragilidad estructural para la
aplicacion de las Normas de Control Interno bajo una logica preventiva, especialmente en
las fases preparatoria y precontractual, donde se concentra buena parte de las ineficiencias
administrativas.

El Centro de Salud Tipo B Patronato Provincial GADPCH constituye una expresion
concreta de esta insuficiencia sistémica, al recurrir de forma habitual a dicho mecanismo de
contratacion. Esta realidad se corrobora mediante estudios que advierten elevados niveles de
incumplimiento en la documentacion legal minima exigible en compras menores,
circunstancia que expone a la entidad a eventuales responsabilidades administrativas frente
a los organos de control. A ello se suman factores agravantes, tales como la rotacion
recurrente del personal y la limitada formacion técnica de los servidores responsables,
condiciones que restringen la capacidad institucional y propician la ejecucion de controles
sustentados mas en la practica empirica que en el rigor metodoldgico. Bajo esta premisa, el
presente estudio se orienta a realizar un examen especial a los procesos de adquisicion de
bienes y servicios por infima cuantia en dicha institucion, durante el periodo 2024.

La ejecucion del Examen Especial reviste, por tanto, singular trascendencia, en tanto
procura responder a la interrogante investigativa relativa a como dicho examen contribuira
al perfeccionamiento de los procesos de adquisicion por infima cuantia en la entidad objeto
de estudio. El aporte distintivo de esta investigacion radica en la formulacion de un modelo
analitico que trasciende la mera verificacion ex post del cumplimiento legal, para situar el
énfasis en la evaluacion preventiva del Control Interno aplicado a esta modalidad
contractual. Tal planteamiento se fundamenta en postulados como la Teoria de la Agencia en
lo concerniente al riesgo de discrecionalidad y en el componente de Evaluacion de Riesgos
del Marco COSO, articulando la gestion del gasto con el Planeamiento Estratégico
Institucional. Su utilidad practica se concreta en la proposicién de un protocolo de control
preventivo de aplicacién inmediata, orientado a mitigar riesgos de observaciones por los
organos de control, fortalecer la probidad administrativa y robustecer la integridad
institucional.

1.1. Antecedentes

El sistema de Contratacion Publica en el Ecuador, particularmente en el &mbito de
los Gobiernos Autonomos Descentralizados Provinciales, revela una vulnerabilidad de
caracter critico originada en la aplicacion débil, fragmentaria y, en no pocos casos,
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meramente formal de las Normas de Control Interno dentro del procedimiento de Infima
Cuantia. La recurrencia de este mecanismo para la adquisicion de bienes como se constata
en el Centro de Salud Tipo B del Patronato Provincial GADPCH lo configura como un punto
neuralgico de riesgo operativo y administrativo. Tal fragilidad estructural, acentuada por la
constante rotacion del personal y la insuficiente capacitacion técnica de los servidores
responsables, propicia que numerosos procedimientos se sustenten mas en la practica
empirica que en criterios de rigor metodologico y observancia normativa. La magnitud del
problema no es desdefiable, pues diversos estudios evidencian que una proporcion
significativa de los procesos menores auditados incumple con la documentacion minima
legal exigida, comprometiendo la trazabilidad del gasto publico y exponiendo a la entidad a
eventuales responsabilidades administrativas frente a la Contraloria General del Estado.

En tal virtud, la ejecucion de un Examen Especial sobre los procesos de Infima
Cuantia en la entidad reviste una importancia sustantiva, al responder a una necesidad
apremiante de la gestion publica en Chimborazo. Desde la perspectiva de la Auditoria, este
estudio permitird generar evidencia objetiva respecto de las falencias del control interno en
las fases preparatoria y precontractual, &mbitos donde se concentra la mayor fragilidad
procedimental. A su vez, la investigacion contribuird al fortalecimiento de la transparencia
institucional, al plantear acciones correctivas y mecanismos de mejora orientados a
robustecer la gobernanza publica y atenuar margenes de discrecionalidad administrativa. En
la medida en que se perfeccionen la trazabilidad, legalidad y eficiencia en las adquisiciones
de insumos médicos del Centro de Salud, el estudio coadyuvara, de manera indirecta pero
sustancial, a garantizar la provisidn oportuna y eficaz de bienes esenciales para la
colectividad, honrando asi el cometido social inherente a la Contabilidad y la Auditoria: velar
por la administracion proba y eficiente de los recursos publicos.

1.2. Problema de investigacion

La investigacion global sefiala que los sistemas de contratacion en América Latina
limitan la eficiencia e integridad por la aplicacion deficiente del control interno. Segun
Garces (2022), afirma que la efectividad institucional esta ligada a la gestion de las compras,
si bien la supervision tiende a ser reactiva. En Ecuador, el riesgo es significativo; segun el
Banco Mundial (2024), el gasto de Consumo final del Gobierno ecuatoriano represent6 el
13.6% del PIB en 2023, impactando directamente en las compras publicas. Asimismo, la
calidad de la administracion es un desafio reflejado por Barrionuevo Nuiez y Naranjo
Gaibor (2022), quienes sefialan que la Calificacion de Transparencia del Sector Publico
(CPIA) del Banco Mundial promedio6 un bajo 2.5 sobre 6. Esta vulnerabilidad es amplificada
por el riesgo de corrupcion percibido, donde el pais obtuvo solo 32 puntos sobre 100 en el
IPC (Trading Economics, 2025). Pese a que el control dindmico es fundamental para reducir
el fraude, el enfoque formal incrementa el riesgo.

Investigaciones centradas en la regiéon han puntualizado que la fragilidad
institucional y la baja profesionalizacion del personal responsable de las compras han
reducido la capacidad de las entidades para gestionar la complejidad normativa. En este
entorno, los procedimientos de contratacion por montos menores o simplificados (como la
fnfima Cuantia) se convierten en focos de riesgo, susceptibles al uso discrecional, al
fraccionamiento contractual ya la pérdida de trazabilidad de los recursos (Molina Mora &
de Jesus Arrias Afiez, 2022).

15



El Sistema Nacional de Contratacion Publica (SNCP) de Ecuador presenta
vulnerabilidades persistentes; aunque la LOSNCP busca estandarizar, las deficiencias
persisten en la practica operativa (Faz Cevallos et al., 2023). El procedimiento de infima
Cuantia es un punto neuralgico, con dificultades especificas detectadas en sus fases
preparatoria y precontractual (Arboleda Gallardo, 2025). Esta ineficiencia se origina en la
débil evaluacion del riesgo y en el cumplimiento puramente formal de las Normas de Control
Interno (NCI). La alta rotacion y la escasa capacitacion del personal administrativo agravan
la situacion, pues los controles se ejecutan con base en la experiencia empirica y no en el
rigor metodoldgico. Segun la Contraloria General del Estado (2024), dicha debilidad técnica
debilita el marco de gobernanza y expone el sistema a observaciones y riesgos de
trazabilidad.

La situacion del Centro de Salud Tipo B del Patronato Provincial del Gobierno
Autonomo Descentralizado de Chimborazo GADPCH refleja los efectos directos de estas
deficiencias sistémicas en su gestion de adquisiciones. La recurrencia del problema se valida
mediante la evidencia publica del Servicio Nacional de Contratacion Publica, la cual muestra
que la entidad Patronato Provincial GADPCH realiza constantemente procesos de Infima
Cuantia para la adquisicion de bienes relacionados con el Centro de Salud Tipo B, como
equipos de odontologia, insumos médicos y dispositivos (SERCOP, 2021). Esto establece la
base empirica de que el procedimiento es un mecanismo habitual y, por tanto, una fuente
constante de riesgo operativo para la entidad.

La principal deficiencia radica en la debilidad estructural para aplicar las Normas de
Control Interno (NCI) con enfoque preventivo, limitdndose a una verificacion puramente
formal ex post. Esta omision es critica, pues la Contraloria General del Estado (CGE ,2016)
ha reportado en gobiernos autonomos descentralizados provinciales un alto indice de
incumplimiento en la fase de respaldo probatorio de los comprobantes de pago.
Especificamente, estudios sobre fallas en el control interno en Ecuador estiman que, en
promedio, el 60 % de los procesos de compras menores auditados presentan incumplimiento
en la documentacion minima legal, lo que impacta directamente en la trazabilidad del gasto
(Faz Cevallos et al., 2023). Segun Arboleda Gallardo (2025), al no ejecutar una rigurosa
evaluacion de riesgo en la Infima Cuantia, la entidad incrementa su exposicion a
responsabilidades administrativas, ya que la acumulacion de hallazgos no subsanados puede
afectar la estabilidad financiera del Patronato.

La discontinuidad administrativa y la baja profesionalizaciéon del personal
constituyen una causa estructural que reduce la capacidad técnica para la aplicacion de la
LOSNCEP. Investigaciones sefialan que esta fragilidad institucional estd directamente ligada
a un incremento promedio del 25 % en los errores de procedimiento en compras menores a
USD 15.000 (Molina Mora & de Jesus Arrias Afiez, 2022). La escasa o nula capacitacion,
sumada a una alta rotacion que en ciertas areas del sector publico puede superar el 40 %
anualmente, impide la consolidacién de un conocimiento especializado (Garcés, 2022). Esto
provoca que los controles se ejecuten con base en la experiencia empirica y no en el rigor
metodologico. La ausencia de una base técnica soélida genera inconsistencias recurrentes,
afectando la calidad y legalidad de las adquisiciones en el Centro de Salud.

Una causa critica que facilita la discrecionalidad es el incumplimiento en la
transparencia y la publicacién oportuna de las adquisiciones en el portal de SERCOP. El
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procedimiento de Infima Cuantia demanda la maxima diligencia para evitar el
fraccionamiento contractual. Seglin la Segtn la Contraloria General del Estado (2016), ha
reportado en examenes especiales que el 90% de los procesos de menor cuantia revisados
presentaban inconsistencias en la publicacion, incluyendo retrasos de més de 15 dias en subir
la informacion de adjudicacion (Faz Cevallos et al., 2023). Esta falla sistematica impide la
fiscalizacion ciudadana y de control externo, contraviniendo la normativa de rendicion de
cuentas. Al no poder verificarse la trazabilidad de la necesidad de los insumos y su
adquisicion legal de forma online, se genera una percepcion de opacidad que compromete la
legitimidad de las compras del Centro de Salud.

Frente a este contexto, es fundamental realizar una investigacion exhaustiva para
entender los impactos de realizar un examen especial a los procesos de adquisiciones de
bienes y servicios. Por esta razon, el presente estudio pretende abordar la siguiente pregunta
de investigacion.

(Coémo el Examen especial mejorard a los procesos de adquisicion de bienes y
servicios por infima cuantia en el Centro de Salud Tipo B - Patronato Provincial GADP CH
durante el periodo 2024?

1.3.  Justificacion

1.3.1. Justificacion Tedrica

El aporte tedrico medular de esta investigacion estriba en la configuracion de un
modelo analitico de caracter innovador que desplaza el centro gravitacional de la auditoria,
tradicionalmente circunscrito a la verificacion formal ex post, hacia una concepcion
preventiva, estratégica y sustancial del control interno aplicado a la Infima Cuantia. Tal
planteamiento pretende subsanar un vacio doctrinario de singular relevancia en la literatura
especializada: la ausencia de un modelo de Examen Especial orientado a dimensionar el
riesgo derivado de la aplicacion empirica, fragmentaria y deficiente de las Normas de
Control Interno en las fases preparatoria y precontractual. Bajo esta perspectiva, se propone
un nuevo andamiaje conceptual que articula el gasto ejecutado por Infima Cuantia con el
Planeamiento Estratégico Institucional, trascendiendo la reducida vision legalista que
historicamente ha predominado en el estudio de la contratacion publica. Con ello, la
investigacion procura colmar una brecha tedrica significativa, al ofrecer una metodologia de
control dirigida a intervenir sobre las causas estructurales de la ineficiencia administrativa y
de la fragilidad institucional particularmente la alta rotacion y la insuficiente capacitacion
del talento humano concebidas aqui como variables criticas que inciden en la trazabilidad y
probidad del gasto publico.

La pertinencia académica de esta tesis reviste elevada significacion, en cuanto se
adscribe con coherencia a las lineas de investigacion de la Universidad Nacional de
Chimborazo en los campos de Contabilidad, Auditoria y Gestion Publica. Su construccion
tedrica se sustenta en marcos conceptuales de reconocida solidez, tomando como
fundamento la Teoria de la Agencia en lo concerniente al riesgo de discrecionalidad,
asimetrias de informacion y déficit de transparencia, asi como el Marco Integrado de Control
Interno COSO, con particular énfasis en el componente de Evaluacion de Riesgos. Del
mismo modo, los postulados técnicos emanados de la Contraloria General del Estado
constituyen soporte empirico y normativo para la validacion de la problematica abordada.
En el plano conceptual, la investigacion aspira a refinar la comprension del principio de
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publicidad en procesos directos de contratacion y, a la vez, robustecer la concepcion de la
Auditoria Gubernamental como mecanismo cardinal para la rendicién de cuentas y la tutela
del interés publico, superando el mero examen de conformidad con la LOSNCP para situar
la reflexion en una dimension superior: la eficiencia, integridad y racionalidad del gasto
publico.

1.3.2. Justificacion Practica

La presente investigacion reviste una utilidad practica inmediata y sustancial para el
Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial del GADPCH; en razén de que permitira
evaluar, con rigor técnico y criterio objetivo, el grado de observancia de la normativa
aplicable a los procesos de adquisicion de bienes y servicios ejecutados mediante el
procedimiento de infima cuantia durante el periodo 2024. A través del examen especial se
identificaran las deficiencias existentes en aspectos medulares del proceso contractual; tales
como la preparacion y conformacion del expediente, la seleccion del proveedor, el registro
de la informacion en el portal oficial de contratacion publica y la adecuada formalizacion de
la documentacion de respaldo. De este modo; la investigacion hara posible develar las areas
de mayor fragilidad administrativa y establecer con precision las causas que comprometen
la legalidad y transparencia de las adquisiciones institucionales.

Los resultados obtenidos proporcionaran evidencia objetiva, suficiente y pertinente
acerca de las debilidades del sistema de control interno; asi como de los riesgos asociados al
incumplimiento de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y demas
disposiciones normativas aplicables. Tal acervo de informacion constituird un insumo
técnico de singular valor para la formulacion de recomendaciones orientadas al
fortalecimiento de los procedimientos institucionales, al perfeccionamiento de Ila
organizacion documental y al aseguramiento de que las adquisiciones se efectiien bajo los
principios de legalidad, eficiencia, economia y transparencia. En tal sentido; la investigacion
no se limitard a describir las falencias observadas, sino que propondra soluciones concretas
encaminadas al robustecimiento del sistema de control administrativo.

Asimismo; el estudio aportard un instrumento de apoyo de notable utilidad para los
servidores responsables del 4rea de compras publicas, al proponer mecanismos de control
preventivo; entre ellos listas de verificacién, controles documentales previos y
procedimientos sistematicos de seguimiento y supervision. La implementacion de tales
medidas contribuird a reducir significativamente las observaciones formuladas por los
organismos de control, minimizar los riesgos administrativos y optimizar el empleo de los
recursos institucionales. De esta manera; el examen especial se erige no solo como un
mecanismo de evaluacion retrospectiva, sino también como una herramienta de gestion
orientada al perfeccionamiento continuo de la administracion publica.

Finalmente; el fortalecimiento de los procesos de contratacion permitird que el
Centro de Salud disponga, de manera oportuna y suficiente, de los insumos, equipos y
servicios indispensables para su normal funcionamiento; circunstancia que repercutird
favorablemente en la calidad y continuidad de la atencion brindada a los usuarios. Bajo esta
perspectiva; la investigacion trasciende el ambito estrictamente institucional y proyecta sus
beneficios hacia la colectividad, en tanto contribuye indirectamente al mejoramiento de los
servicios de salud ofrecidos a la ciudadania. Asi; el estudio no solo favorece a la entidad
objeto de andlisis, sino que reafirma el propdsito superior de la Auditoria y la Gestion
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Publica: velar por el uso probo, eficiente y transparente de los recursos del Estado en
beneficio del interés general.

1.4. Objetivos

1.4.1. General

Realizar un examen especial a los procesos de adquisicion de bienes y servicios por
infima cuantia en el centro de salud tipo B - patronato provincial GADP CH, periodo 2024

1.4.2. Especificos

o Aplicar las fases del examen especial a los procesos de bienes y servicios en
el centro de salud tipo B- Patronato provincial GADPCH periodo 2024.
. Establecer el cumplimiento de las leyes y regulaciones vigentes en las

adquisiciones de bienes y servicios por infima cuantia periodo 2024
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Capitulo 11

2. Marco Tedrico
El fundamento tedrico de la Auditoria Gubernamental se remonta al principio historico de
accountability o de rendicion de cuentas, consolidado durante el Imperio Romano con el rol
de los quipu-camayu Incas y los epodos en Grecia, y formalizado con el advenimiento de la
doble partida que exigia control sobre las transacciones comerciales (Puig de Travy, 2024).
Autores como Arthur W. Holmes cimentaron el concepto moderno de la Auditoria como
examen critico y sistematico de la actuacion y los documentos financieros y juridicos con el
fin de establecer su veracidad (Holmes, 1984). Esta base se¢ institucionaliza a nivel
internacional con la International Organization of Supreme Audit Institutions, que establece
los Postulados Basicos de la Fiscalizacion Publica contenidos en la ISSAI 100

La evolucion tedrica de la Auditoria moderna se sustenta en marcos de gestion y
control. El Marco Integrado de Control Interno Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission constituye un referente fundamental, particularmente por su
componente de evaluacion de riesgos, alineado con un enfoque preventivo del control.
Paralelamente, la Agency Theory (Wallace, 1980) explica los riesgos de discrecionalidad y
falta de transparencia que pueden surgir en contextos de fragilidad institucional y baja
profesionalizacién en procedimientos como la infima Cuantia. Este enfoque se complementa
con la Compra Publica Estratégica, segin Véliz Lopez (2025), que plantea vincular las
adquisiciones con el Planeamiento Estratégico Institucional (PEI), superando una vision
meramente legalista y orientandolas hacia la eficiencia del gasto

2.1. Estado de Arte

Segun Arboleda Gallardo (2025), en su articulo Proceso de contratacion directa de
infima cuantia en el Sistema Oficial de Contratacion Publica del Ecuador (SOCE), tuvo
como objetivo analizar las caracteristicas y omisiones de requisitos en este procedimiento
especial. El estudio concluye que las mayores dificultades 33 % se concentran en la fase
preparatoria, sugiriendo la sobreutilizacion discrecional del proceso, lo cual vulnera los
principios de transparencia y competencia. Asimismo, Arboleda Gallardo (2025) recomienda
la obligatoriedad del llenado de formularios en la plataforma y la certificacion de existencias
en bodega, aspectos relevantes para el examen especial desarrollado en el Centro de Salud
Tipo B.

Segun Maldonado Ruiz y Carrién (2024), en su trabajo titulado Sobreprecios en la
contratacion publica en la salud en Ecuador ante la pandemia por COVID-19 en 2020,
tuvieron como objetivo analizar la normativa ecuatoriana, comparandola con Chile y
Colombia, para identificar deficiencias en los controles y sanciones. El estudio concluye que
la flexibilizacion de los procesos de compra durante la emergencia facilitd serias
irregularidades, sugiriendo la urgente necesidad de incorporar multas proporcionales al dafio
causado y fortalecer los mecanismos de supervision para reducir la malversacion de fondos
publicos. Este estudio evidencia la importancia de fortalecer los controles preventivos y de
supervision en las adquisiciones realizadas por el Centro de Salud Tipo B — Patronato
Provincial GADPCH.

Segin Naranjo Gaibor y Barrionuevo Nuiez (2022), en su trabajo titulado El
principio de publicidad en el procedimiento de Infima cuantia, tuvieron como objetivo
analizar el principio de legalidad y publicidad en el contexto de los procedimientos de infima
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cuantia en la contratacion publica ecuatoriana, con un enfoque critico. El estudio concluye
que en la infima cuantia no existe publicidad efectiva, pues al ser un proceso directo, vulnera
la participacion igualitaria de los proveedores. Esta falta de transparencia genera un alto
riesgo de discrecionalidad administrativa. Este antecedente sustenta la necesidad de verificar
el cumplimiento de las obligaciones de publicacion en el portal del Servicio Nacional de
Contratacion Publica.

Segun Faz Cevallos et al. (2023), en su trabajo titulado La contratacion publica en el
Ecuador: analisis y perspectiva, tuvieron como objetivo el andlisis de la contratacion publica
en el Ecuador para que las organizaciones puedan mejorar su gestion administrativa y
financiera, promoviendo la probidad en el manejo de fondos. El estudio concluye que la
LOSNCEP se enfoca en principios de buen manejo y transparencia, pero la eficiencia y el
control de los procedimientos especiales, como la infima cuantia, necesitan ser revisados
constantemente para evitar la discrecionalidad y el incorrecto uso de los bienes y servicios
publicos. Este aporte respalda el andlisis del cumplimiento normativo y del control interno
en la presente investigacion.

Segun Garcia Torres et al. (2022), en su trabajo titulado Los procesos de contratacion
publica en el Ecuador y su incidencia en los presupuestos del Sector Publico durante los afios
2020 y 2021, tuvieron como objetivo analizar el comportamiento de los procesos de
contratacion publica y su incidencia en los presupuestos del Sector Publico. El estudio
concluye que el procedimiento de "Otros Procedimientos", que incluye la infima cuantia, fue
el de mayor recurrencia 59.48 % durante el periodo de estudio, lo que incide de forma
substancial en el presupuesto. Esto confirma la relevancia de auditar la infima cuantia como
un mecanismo de alto impacto en la gestion de recursos publicos. Este hallazgo justifica la
importancia de auditar este tipo de procesos.

Segin Jara Iniguez et al. (2024), en su trabajo titulado Transparencia en la
contratacion publica en Ecuador: Un andlisis de la demanda de acceso a la informacion,
tuvieron como objetivo identificar las necesidades de los ciudadanos ecuatorianos respecto
al derecho de acceso a la transparencia e informacion en la contratacion publica. El estudio
concluye que existe una brecha significativa entre la informacion activa del SERCOP y la
demanda ciudadana, siendo necesaria la publicacién de expedientes detallados y anexos
contractuales. Este antecedente respalda la evaluacion de la integridad y suficiencia
documental de los expedientes.

Segin Quindnez Cercado et al. (2023), en su trabajo titulado Procedimientos por
infima Cuantia en la Contrataciéon Publica de los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Provinciales, tuvieron como objetivo estudiar informes de auditoria emitidos por la CGE
respecto al proceso de infima cuantia en GAD Provinciales para sistematizar la aplicacion
normativa. El estudio concluye que en los GAD Provinciales auditados se evidencio el
incumplimiento de la LOSNCP, siendo un hallazgo recurrente la sobreutilizacion indebida
del procedimiento. Recomienda explicitamente realizar un Examen Especial a las fases
preparatoria, precontractual, contractual y de ejecucion para corregir las debilidades. Este
estudio constituye un antecedente metodologico directo para la presente investigacion.

Segun Sarabia Garcia (2020), en su trabajo titulado Procedimientos de contratacion
publica por infima cuantia para los Gadm de la provincia de Pastaza, tuvo como objetivo
determinar la veracidad y el cumplimiento de las normativas legales vigentes en los
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procedimientos de infima cuantia en los GADM de Pastaza. El estudio concluye que existen
debilidades significativas en la planificacion y ejecucion de la infima cuantia, destacando
que muchos procesos no correspondian a esta modalidad, lo que pone en riesgo el buen uso
de los recursos. Esto subraya la necesidad de fortalecer el control interno en este
procedimiento. Este aporte destaca la necesidad de fortalecer el control interno y la
programacion de compras.

Segin Quindnez Cercado e Indacochea Gonzélez (2024), en su trabajo titulado
Contratacion publica en el proceso de infima cuantia en el GAD Municipal Isidro Ayora,
tuvieron como objetivo identificar los desafios en la implementacion de las normativas de
infima cuantia y proponer mejoras para garantizar la transparencia y eficiencia. El estudio
concluye que un 39 % de los funcionarios identifica la falta de capacitacion como el principal
desafio, seguido por la complejidad burocratica, mientras que solo el 29 % de los
proveedores se siente informado sobre las normativas. Este hallazgo permite explicar
posibles causas de los incumplimientos detectados.

Seglin Vélez Benitez y Carrefio Arteaga (2025), en su trabajo titulado COMPRAS
PUBLICAS Y SU INCIDENCIA EN LOS PROCESOS DE ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS, tuvieron como objetivo analizar la incidencia de las compras publicas y la
LOSNCEP en los procesos de adquisicion en los GAD Municipales. El estudio concluye que
la legislacion de compras publicas, especialmente la infima cuantia, debe garantizar la
provision oportuna y eficaz de bienes y servicios esenciales para la comunidad. Sin embargo,
persisten problemas de mala gestion y falta de transparencia que deben corregirse mediante
un control interno robusto. Este criterio refuerza la relevancia de la presente investigacion.

Segtin Calle Garcia y Chancay Acosta (2025), en su trabajo titulado Normativas en
los procesos de infima cuantia en la Empresa Municipal de Aseo Integral Montecristi EP,
tuvieron como objetivo determinar la correcta aplicacion de las normativas de infima cuantia
en una empresa publica, identificando debilidades para mejorar la gestion de recursos. El
estudio concluye que, aunque el 62 % del personal afirma cumplir con la normativa, las
debilidades se concentran en el cumplimiento de plazos 44 % y la correcta revision de
requisitos legales 38 %. Esto sugiere que los auditores deben enfocarse en la documentacion,
tiempos y formalidades de la fase precontractual en el Centro de Salud. Este antecedente
orienta el examen hacia la verificacion de formalidades y tiempos del proceso.

En conjunto; los estudios revisados convergen en sefialar que los procedimientos de
infima cuantia se hallan expuestos a riesgos inherentes derivados de insuficiencias en
materia de transparencia, planificacion, capacitacion del talento humano y control interno.
Tales investigaciones coinciden en que estas debilidades no solo comprometen la
observancia del marco normativo aplicable; sino que también menoscaban la eficiencia
administrativa, la trazabilidad del gasto publico y la confiabilidad de los procesos de
contratacion.

2.2.  Marco referencial

2.2.1. Concepto y Naturaleza de la Auditoria Gubernamental

La Auditoria Gubernamental es la actividad de control que busca evaluar la gestion
de las instituciones publicas para asegurar el cumplimiento de los principios de legalidad,
transparencia y uso eficiente de los recursos del Estado. De acuerdo con la Contraloria
General del Estado (CGE, 2020), la auditoria gubernamental comprende la verificacion
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objetiva y sistematica de operaciones administrativas con el fin de determinar si estas
cumplen la normativa vigente y se desarrollan bajo criterios de eficacia, eficiencia y
economia.

Autores clasicos como Arens, Elder y Beasley (2017) sostienen que la auditoria, en
el sector publico, no solo detecta irregularidades, sino que también fortalece la gobernanza
institucional al proporcionar informacion para la toma de decisiones. Asi, su finalidad
trasciende lo contable y se orienta a la mejora continua y la rendicidon de cuentas.

2.2.2. El Examen Especial: Definicion y Propdsito

El Examen Especial es una modalidad de auditoria gubernamental que se aplica a un
proceso, cuenta, hecho o actividad especifica, en un periodo determinado (CGE, 2021). Su
proposito es identificar inconsistencias, debilidades del control interno y posibles
responsabilidades de los servidores involucrados.

En el contexto institucional ecuatoriano, segiin Quishpe (2020), el Examen Especial
es el mecanismo idoneo para revisar la legalidad, pertinencia y razonabilidad de las
adquisiciones por infima cuantia, dado que estas se caracterizan por procesos simplificados
y, por tanto, son mas vulnerables a errores y discrecionalidades administrativas.

2.2.3. Etapas Metodologicas del Examen Especial

El proceso de Examen Especial comprende cuatro fases:

I.  Planificacion: Identificacion del objeto de examen, evaluacion del control interno y
analisis de riesgos.
II.  Ejecucion: Obtencion de evidencia mediante pruebas documentales, analiticas y
fisicas.
II.  Comunicaciébn de Resultados: Determinacion de hallazgos, conclusiones y
recomendaciones.
IV.  Seguimiento: Evaluacion del cumplimiento de recomendaciones.

La planificacion es especialmente critica, pues determina el alcance del examen en
funcion del nivel de riesgo detectado, en concordancia con el marco integrado de control
interno del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO,
2017), el cual enfatiza la importancia de sistemas preventivos y no solo correctivos.

2.2.4. Marco Normativo

Este marco normativo establece los principios, procedimientos, responsabilidades y
mecanismos de control que deben observar las entidades del sector publico para garantizar
que las contrataciones se realicen con apego a los principios de legalidad, eficiencia,
economia, transparencia y responsabilidad. Las principales normas juridicas que
fundamentan el desarrollo del presente examen especial se detallan a continuacion, como se
muestra en la Tabla 1

Tabla 1
Base legal
TIPO DE i
NORMA NORMA JURIDICA
Constitucion « Constitucion de la Republica del Ecuador
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* Codigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas.
Cddigo * Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica y su Reglamento
* Ley Organica de Servicio Publico, LOSEP.
* Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica
* Ley Organica de la Contraloria General del Estado.
Ley Orgénica * Ley Organica de Régimen Tributario Interno.
* Ley del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas
* Reglamento General de la Ley Organica de Transparencia
y Acceso a la Informacion (LOTAIP)
* Reglamento General a la Ley Orgénica del Sistema

Reglamentos de Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP)
Leyes * Reglamento a la Ley Organica del Servicio Publico
(LOSEP)

* Normas de Control Interno para las Entidades,
Organismos del Sector Publico y de las Personas Juridicas
de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos.

» Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental
Nota: Base legal para el uso de las compras publicas en Ecuador.

Normas

2.2.5. Contratacion Publica en Ecuador

La adquisicion de bienes y servicios en el sector publico ecuatoriano se encuentra
regulada por la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP),
cuyo objetivo es garantizar la transparencia, eficiencia, participacion e igualdad de
oportunidades para los oferentes, seglin el Servicio Nacional de Contratacion Publica (2023).

De acuerdo con Paredes y Medina (2021), las compras publicas representan un
instrumento estratégico para el funcionamiento administrativo del Estado, razon por la cual
requieren controles solidos y procedimientos estandarizados.

2.2.6. Sistema Nacional de Contratacion Publica

El SNCP es el conjunto de instituciones, normas, procedimientos y herramientas de
control que permiten al Estado ecuatoriano realizar sus adquisiciones de manera articulada.

Objetivos del SNCP:

De acuerdo con la Asamblea Nacional del Ecuador (2008), el sistema busca
garantizar la calidad del gasto publico, promover la participacion nacional (especialmente
de artesanos y microempresas) y modernizar los procesos mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas. Un objetivo critico para tu carrera es la transparencia y la facilidad de
fiscalizacion de los recursos estatales (Asamblea Nacional del Ecuador, 2008).

Principios Rectores:

La contratacion publica no es un acto discrecional, sino que debe regirse por
principios que aseguren la probidad. Segliin el Reglamento General a la LOSNCP (2022),
destacan:

e Transparencia: Toda la informacién de los procesos debe ser publica y
accesible en el portal del SERCOP.
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e Eficiencia: El Estado debe obtener el mejor resultado en el menor tiempo y
con el menor uso de recursos administrativos.

e Economia: Se busca la seleccion de la oferta que presente el mejor costo
beneficio, asegurando ahorro para el erario nacional.

2.2.7. Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP)

Es la norma matriz que regula todos los contratos de bienes, obras, servicios y
consultoria realizados con fondos publicos.

Procedimientos de Contratacion:

La Ley clasifica los procesos seglin su objeto y cuantia. Como menciona la Asamblea
Nacional del Ecuador (2008), los procedimientos se dividen principalmente en:

e Dinamicos: Catalogo Electronico y Subasta Inversa Electronica.

e Comunes: Infima Cuantia, Menor Cuantia, Cotizacion y Licitacion.

e Especiales: Adquisicion de farmacos, seguridad nacional, entre otros.
e Consultoria: Contratacion directa, lista corta o concurso publico.

Responsabilidades del Administrador del Contrato:

Esta figura es clave para el control y la auditoria. Segin la normativa vigente, el
administrador es el responsable de velar por el cumplimiento cabal de las clausulas
contractuales.

e Coordinacién y Control: Debe supervisar que el contratista cumpla con los
tiempos y especificaciones técnicas.

e Gestion Documental: Es su obligacion mantener el expediente actualizado y
reportar cualquier novedad a la maxima autoridad.

e Informes: Debe emitir los informes necesarios para proceder con los pagos y,
finalmente, suscribir las actas de entrega-recepcion conforme lo sefiala el
Reglamento a la LOSNCP (2022).

2.2.8. Reglamento de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica (RGLOSNCP)

El Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica desarrolla y complementa las disposiciones contenidas en la LOSNCP, precisando
los procedimientos, requisitos documentales y responsabilidades que deben observar las
entidades contratantes en cada modalidad de contratacion publica.

En relacion con el procedimiento de infima cuantia, el Reglamento establece
condiciones especificas para su aplicacion, entre ellas la justificacion de la necesidad, la
verificacion de que el bien o servicio no conste en el Catalogo Electronico, la existencia de
certificacion presupuestaria, la seleccion del proveedor en funcidn de criterios objetivos y el
registro oportuno de la informacion en el SOCE. Ademas, regula la recepcion de bienes o
servicios, la suscripcién de actas de entrega-recepcion y la conformacion del expediente
contractual.

2.2.9. Normativa Secundaria

La normativa secundaria comprende las disposiciones emitidas por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica con el propdsito de complementar y operacionalizar la
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aplicaciéon de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su
Reglamento General. Estas disposiciones incluyen resoluciones, instructivos, circulares,
manuales y guias técnicas que establecen criterios especificos para la ejecucion de los
procedimientos de contratacion y para el uso del Sistema Oficial de Contratacion del Estado
(SOCE).

En el caso de las contrataciones por infima cuantia, la normativa secundaria regula
aspectos como el registro y publicacion de la informacion en el SOCE, los documentos
minimos que deben formar parte del expediente, los lineamientos para la seleccion objetiva
del proveedor y las directrices para el cierre del proceso. Aunque estas disposiciones no
tienen jerarquia de ley, su cumplimiento es obligatorio para las entidades contratantes y
constituye un elemento fundamental para garantizar la uniformidad, transparencia y
trazabilidad de los procedimientos.

2.2.10. Concepto Normativo Infima Cuantia

De acuerdo con la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica
(2008), la infima cuantia constituye un procedimiento simplificado de caracter excepcional
que permite la adquisicion directa de bienes o servicios no normalizados, conforme a los
limites y condiciones establecidos en la normativa vigente.

Para el ejercicio fiscal vigente, el Servicio Nacional de Contratacion Publica
(SERCOP, 2024), determina que el limite econdmico para estos procesos se calcula en
funcién del Presupuesto Inicial del Estado, fijando un limite riguroso que las entidades no
deben sobrepasar para evitar el fraccionamiento. El limite para el ejercicio fiscal 2024 se
determina multiplicando el coeficiente 0,0000002 por el Presupuesto Inicial del Estado
(PIE). Para este afio, el monto maximo de contratacion por este procedimiento es de USD
7.099,61 (sin incluir el IVA). Si el valor del bien o servicio excede el monto maximo
permitido, la entidad debe obligatoriamente usar otro procedimiento de contratacion.

2.2.11. Casos de aplicacion

Segun el articulo 149 del Reglamento a la LOSNCP, este procedimiento se aplica en:

o Adquisicion de bienes o servicios no normalizados.
. Bienes o servicios normalizados no catalogados.
. Repuestos o accesorios cuya fabricacion sea exclusiva o para

mantenimiento de equipos existentes.

2.2.12. Procedimiento para infima cuantia

El procedimiento se aleja de las etapas precontractuales tradicionales, enfocandose
en la eficiencia operativa:
Requisitos:
e Justificacion del area requirente: Informe de necesidad.
e Certificacion presupuestaria: Disponibilidad de fondos.
e Determinacion de la localidad: Priorizar proveedores locales (micro y pequefias
empresas).
Documentacion minima
e Proformas: Al menos una proforma para establecer el precio de mercado (aunque por
control interno se sugieren tres).
e Factura: Que cumpla con las normas del SRI.
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Capitulo 111

3. Metodologia

3.1. Meétodo

Se utilizé el método deductivo ya que parte de principios generales (leyes, normas,
marcos tedricos) para analizar casos especificos (la realidad de los procesos en el Centro de
Salud). Se aplico estos principios para verificar su cumplimiento en un caso concreto (el
Centro de Salud). Este enfoque es caracteristico en auditorias y examenes especiales, donde
se evalua si la practica se ajusta a la normativa.

3.2. Disefio

Se aplicod un disefio no experimental ya que implica que no se manipulan variables
deliberadamente; el investigador observa los hechos tal como ocurren en la realidad. Solo
observaremos, analizaremos y describiremos si los procedimientos de adquisicion
cumplieron con la normativa. El objetivo es describir y evaluar el grado de cumplimiento,
no hacer comparaciones longitudinales ni probar relaciones causales — por eso es
descriptivo.

3.3. Enfoque

El presente estudio se desarrolldé bajo un enfoque cualitativo, ya que busca
comprender a profundidad como se estan llevando a cabo los procesos de adquisicion de
bienes y servicios por infima cuantia en el Centro de Salud Tipo B - Patronato Provincial
GADP CH, durante el periodo 2024.

3.4. Tipo De Investigacion

Se utiliz6é un tipo de investigacion por los medios utilizados (De campo) ya que
Implica la recoleccion directa de datos desde el lugar de estudio (institucion u organizacion),
a través de entrevistas, analisis documental, formularios, observacion directa.

3.5. Nivel De Investigacion

La presente investigacion adopto un nivel descriptivo, ya que su principal propdsito
es detallar y caracterizar los procesos de adquisicion de bienes y servicios por infima cuantia
en el Centro de Salud Tipo B - Patronato Provincial GADP CH, durante el periodo 2024.

3.6. Poblacion

Tabla 2
Poblacion Documental
POBLACION CANTIDAD
Procesos de contratacién 12
publica
TOTAL 12
Nota: informacion obtenida del Patronato Provincial del GADPCH
3.7. Muestra

Ya que la poblacidon no es superior a 100 elementos no se procede a realizar la
muestra, la muestra es la poblacion total
3.8. Técnicas de recogida de informacion
. Observacion: Consiste en observar los hechos tanto de los procesos
como del personal a cargo de estos, con la finalidad de recopilar informacion para
después analizarla e interpretarla.
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o Entrevista: Se aplicé la entrevista a los funcionarios encargados del
proceso Contratacion Publica.

. Analisis Documental: Se realizd esta técnica para verificar el
cumplimiento de la LOSNCP, su Reglamento y las Normas de Control Interno,
permitiendo identificar omisiones, inconsistencias y debilidades en cada fase del
proceso de contratacion.

3.9. Instrumentos de recogida de informacion

o Ficha de Observacion: Se utiliz6 para registrar los problemas que se
detecten en los procedimientos de Contratacion Publica, y de més documentos
analizados en el transcurso del Examen.

o Guia de Entrevista: Se busca aplicé esta Guia para obtener una opinion
relevante de los funcionarios encargados del Sub-proceso de Contratacion Publica.
3.10. Procesamiento de datos
Se utilizo las técnicas en base a la necesidad y complejidad de la informacion:

o Hoja de calculo Excel.
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Capitulo IV
4. Resultados

4.1.

Plan de Ejecucion del Examen Especial

El proceso de ejecucion del Examen Especial aplicado a los procesos de adquisicion
de bienes y servicios por infima cuantia se estructuro en tres fases fundamentales, conforme
a las disposiciones técnicas de la Contraloria General del Estado: Fase I: Planificacion, Fase

II: Ejecucion, Fase III: Comunicacion de Resultados
Tabla 3
Plan de Ejecucion del Examen Especial

RESULTADOS
FASES OBJETIVO OBTENIDOS
e Preliminar:  Conocer la e Informe de Vvisita
informacion general de la preliminar.
entidad sujeta a examen Memorandum de
FASE [- especi,al_. pIan_ifiF;acic’m
PLANIEICACION oE_speC|f|ca: Eval_uar el prellmmar.l
sistema de control interno y e Memorandum  de
el cumplimiento normativo planificacion
de los procesos de infima especifica.  Programa

cuantia.

especifico de auditoria.

Obtener evidencia suficiente,

Papeles de trabajo. Cédulas

FASE II: competente y relevante que de verificacion. Hoias de
EJECUCION respalde los resultados del ' J
hallazgos.

examen.

FASEIL: Elaborar resentar el

COMUNICACION . y P Informe final del Examen
informe final del Examen .

DE Especial Especial.

RESULTADOS pecial

Nota: Plan de ejecucion que seguird la auditoria a realizar
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4.1.1. Desarrollo del Examen Especial

o~

AUDITIOR

EXAMEN ESPECIAL A LOS PROCESOS DE ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS POR INFIMA CUANTIA EN EL CENTRO DE SALUD TIPO B -
PATRONATO PROVINCIAL GADP CH, PERIODO 2024

EQUIPO DE AUDITORIA

CARGO NOMBRE
SUPERVISOR Msc. Marco Antonio Moreno Castro
JEFE DE EQUIPO Sr. Daniel Alejandro Soto Torres
AUDITOR JUNIOR Sr. Daniel Alejandro Soto Torres
Autor

Daniel Alejandro Soto Torres

Tutor
Msc. Marco Antonio Moreno Castro
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
> EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
@ ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA H.I1'1/1
HOJA DE INDICES
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
INDICES DE CONTENIDO DEL EXAMEN ESPECIAL
indice Detalle
PP PLANIFICACION PRELIMINAR
CPS CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
oT ORDEN DE TRABAJO
NIA NOTIFICACION DE INICIO DE ACTIVIDADES
E ENTREVISTA
IVP INFORME DE VISITA PRELIMINAR
MPP MEMORANDO DE PLANIFICACION PRELIMINAR
PE PLANIFICACION ESPECIFICA
RPE REPORTE PLANIFICACION ESPECIFICA
MR MATRIZ RIESGO POR COMPONENTE
EJ EJECUCION
PA PROGRAMA DE AUDITORIA
CCl CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
MNCR MEDICION DE LOS NIVELES DE CONFIANZA Y RIESGO
DE CONTROL
HH HOJA DE HALLAZGOS
CPI CARTA DE PRESENTACION DE LECTURA DEL
BORRADOR DEL INFORME
IF INFORME FINAL
DAST DANIEL ALEJANDRO SOTO TORRES
MAMC MARCO ANTONIO MORENO CASTRO

Elaborado por: D.A.S.T

Fecha: 08/12/2025

Revisado por: M.A.M.C

Fecha: 10/12/2025
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AUDITIOR

FASE |
PLANIFICACION

ENTIDAD PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO

EXAMEN EXAMEN ESPECIAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE

PERIODO 2024
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4.1.2. Planificacion Preliminar
Se empleo el siguiente programa de planificacion preliminar de auditoria para el
Patronato Provincial de Chimborazo

PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
" S'ol TO ADQUlSlClON DE BIENES Y SERVICIOS POR
ALDITIONR I'NFIMACUANTI’A PP 1/1

PLANIFICACION PRELIMINAR
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
PROGRAMA GENERAL DE PLANIFICACION PRELIMINAR
OBJETIVO: Conocer la informacion general del Patronato Provincial de Chimborazo
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024.

TIEMPO

No. PROCEDIMIENTO FINAL INICIAL FINAL

FElabore un contrato de oo giom005  10/12/2025
servicios profesionales

Realice una carta de

2 . DAST  812/2025  10/12/2025
aceptaC|0n

3 Disefie la orden de trabajo D.AS.T 8/12/2025 10/12/2025

4  Noufique el inicio del o o505 101212025

Examen Especia
Realice una entrevista a la jefa

5 . i D.AS.T 8/12/2025 10/12/2025
del area de compras publicas
g  Claboreel Memorandumpara 1, ) o+ 55005 10/12/2025
la Planificacion Preliminar
Elabore el informe de visita
7 . D.AS.T 8/12/2025 10/12/2025
preliminar
Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 08/12/2025
Revisado por: M.A.M.C Fecha: 10/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE

- CHIMBORAZO.

@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CPS
POR INFIMA CUANTIA 1/3

CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS PLANIFICACION PRELIMINAR
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PRIMERA. - COMPARECIENTES
En la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, a los 8 dias del mes de
diciembre del afio 2024, comparecen a la celebracién del presente contrato, por una
parte el Dr. Jorge Donoso Director del Patronato Provincial del Gobierno Auténomo
Descentralizado de Chimborazo, en su calidad de autoridad competente, a quien en
adelante se lo denominard "EL CONTRATANTE"; y por otra parte el sefior Daniel
Alejandro Soto Torres, estudiante de la Carrera de Contabilidad y Auditoria de la
Facultad de Ciencias Politicas y Administrativas de la Universidad Nacional de
Chimborazo, a quien en adelante se lo denominard "EL AUDITOR"; quienes libre y
voluntariamente convienen en celebrar el presente contrato al tenor de las siguientes
clausulas:
SEGUNDA. - ANTECEDENTES
EL CONTRATANTE, con la finalidad de fortalecer los procesos de control interno
y verificar el cumplimiento de la normativa legal vigente en los procedimientos de
contratacion publica, ha solicitado la realizacion de un Examen Especial a los
procesos de adquisicion de bienes y servicios por infima cuantia del Centro de Salud
Tipo B — Patronato Provincial del Gobierno Auténomo Descentralizado de
Chimborazo, correspondiente al periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2024.
Por su parte, EL AUDITOR manifiesta poseer la formacion académica necesaria para
gjecutar este trabajo como requisito previo para la obtencién del titulo de Licenciado
en Contabilidad y Auditoria por la Universidad Nacional de Chimborazo.
TERCERA. - OBJETO DEL CONTRATO
Mediante el presente contrato, EL CONTRATANTE acepta los servicios
profesionales de EL AUDITOR para la ejecucion del Examen Especial a los procesos
de adquisicion de bienes y servicios por infima cuantia del Centro de Salud Tipo B —
Patronato Provincial del GAD de Chimborazo, periodo 2024.
Por su parte, EL AUDITOR se obliga a cumplir con la ejecucién del Examen Especial
y a emitir el correspondiente Informe de Auditoria, con sus respectivas conclusiones,
recomendaciones y determinacion de hallazgos, conforme a la normativa legal
vigente

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 08/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha: 10/12/2025
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&

AUDITIONR

PATRONATO PROVINCIAL DE

CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CPS
POR INFIMA CUANTIA 2/3

CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS PLANIFICACION PRELIMINAR
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CUARTA. - RELACION PROFESIONAL

Las partes dejan expresa constancia de que este contrato es de naturaleza civil de
prestacion de servicios profesionales, por lo tanto, no existe relacion de dependencia
laboral, ni obligaciones de caracter social, patronal o de seguridad social entre EL
CONTRATANTE y EL AUDITOR.

QUINTA. - METODOLOGIA DEL TRABAJO

El Examen Especial se desarrollard conforme a:

Las Normas de Auditoria Gubernamental

Las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado

La Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) y
su Reglamento

Lineamientos emitidos por el SERCOP

Metodologia establecida en el proyecto de tesis aprobado por la Universidad
Nacional de Chimborazo.

SEXTA. - DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES
Obligaciones del CONTRATANTE:

1. Facilitar a EL AUDITOR el acceso a la informacién, expedientes,
documentos y registros necesarios para la ejecucion del Examen Especial.
2. Brindar las facilidades administrativas necesarias para el correcto desarrollo del
trabajo.
3. Obligaciones del AUDITOR:
4. Ejecutar el Examen Especial con objetividad, ética, confidencialidad y
responsabilidad profesional.
5. Aplicar los procedimientos de auditoria necesarios para la obtencion de
evidencia suficiente, competente y relevante.
6. Elaborary entregar el informe final con conclusiones y recomendaciones.
7. Guardar absoluta reserva sobre la informacion a la que tenga acceso.
Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 08/12/2025
Revisado por: M.A.M.C Fecha: 10/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE

CHIMBORAZO.

e EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
@ ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CPS
' POR INFIMA CUANTIA 3/3

ALDI o

CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS PLANIFICACION PRELIMINAR
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

SEPTIMA. - HONORARIOS

El presente contrato no genera obligacién econdmica alguna entre las partes, debido
a que el Examen Especial se realiza con fines exclusivamente académicos, como
requisito para la titulacion como Licenciado en Contabilidad y Auditoria en la
Facultad de Ciencias Politicas y Administrativas de la Universidad Nacional de
Chimborazo.

OCTAVA.-PLAZO

El plazo para la ejecucion del Examen Especial sera de 30 dias laborables, contados
a partir de la firma del presente contrato. En caso de presentarse imprevistos
debidamente justificados, este plazo podra extenderse hasta por un maximo de 10
dias laborables adicionales.

NOVENA. — PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de trabajo elaborados por EL AUDITOR son de su exclusiva propiedad,
y podran ser utilizados tnicamente con fines académicos, profesionales o judiciales
si fueren requeridos por autoridad competente.

Dr. Jorge Donoso
DIRECTOR DEL PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 08/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha: 10/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
\7 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR A
SOTO INFIMA CUANTIA

CARTA DE ACEPTACION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CARTA DE ACEPTACION
Riobamba, 10 de diciembre de 2025
Oficio No. 001-GADPCH Jorge Donoso
Sefior Daniel Alejandro Soto Torres
AUDITOR
Presente. —
De mi consideracion:

A nombre del Patronato Provincial del Gobierno Auténomo Descentralizado de
Chimborazo, reciba un cordial saludo y los mejores deseos de éxito en las actividades
academicas y profesionales que se encuentra desarrollando.

En atencion a la propuesta presentada mediante oficio de fecha 08 de diciembre de
2025, relacionada con la ejecucién de un Examen Especial a los procesos de
adquisicion de bienes y servicios por infima cuantia del Centro de Salud Tipo B —
Patronato Provincial del GAD de Chimborazo, correspondiente al periodo
comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2024, se informa que dicha
solicitud ha sido AUTORIZADA.

El plazo para la ejecucion del Examen Especial sera de 30 dias laborables, contados
a partir de la suscripcion del respectivo Contrato de Prestacion de Servicios
Profesionales, conforme a lo establecido en la propuesta presentada.

Atentamente,

Dr. Jorge Donoso
DIRECTOR DEL PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO

Elaborado por: D.A.S.T Fecha:08/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha:10/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

g EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

@ ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

ORDEN DE TRABAJO DE AUDITORIA

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

OR1/1

ALDI o

ASUNTO: ORDEN DE TRABAJO N° 001
Riobamba, 08 de diciembre de 2025
Auditor.
Daniel Alejandro Soto Torres
SOTO AUDITOR
Presente. -

De mi consideracion: De conformidad con lo establecido entre las partes interesadas
en calidad de jefe de equipo realice un examen especial a los Procesos de
Adquisiciones de bienes y servicios del Patronato Provincial de Chimborazo, por el
periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2024,
Los objetivos son:
e Aplicar las fases del examen especial a los procesos de bienes y servicios en
el centro de salud tipo B- patronato provincial GADPCH periodo 2024.
e Establecer el cumplimiento de las leyes y regulaciones vigentes en las
adquisiciones de bienes y servicios por infima cuantia periodo 2024
El equipo de trabajo estard conformado por: el auditor Sr. Daniel Soto y como jefe
de equipo y supervisor el Mgs. Marco Moreno, quien en forma periddica informara
sobre el avance del trabajo. El tiempo establecido para el desarrollo del examen sera
de 30 dias laborables a partir de la firma de contrato de servicios profesionales.
Atentamente,

Mgs. Marco Antonio Moreno Castro

SUPERVISOR
Elaborado por: D.AS.T Fecha: 08/12/2025
Revisado por: M.A.M.C Fecha: 10/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
o EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
@ ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
' POR INFIMA CUANTIA
NOTIFICACION DE INICIO DE
ACTIVIDADES
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

NIA 1/1

AUDITIONR

NOTIFICACION DE INICIO DEL EXAMEN ESPECIAL
Riobamba, 08 de diciembre de 2025
Dra. Pualina Ayala
RESPONSABLE DEL CENTRO DE SALUD TIPO B -PATRONATO
PROVINCIAL DE CHIMBORAZO
Presente. —

De nuestra consideracion

En cumplimiento a la orden de trabajo N° 001 suscrito con el director del Patronato
Provincial de Chimborazo Dr. Jorge Donoso, le comunico el inicio del Examen
Especial a los Procesos de Adquisiciones de bienes y servicios, en el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2024.

Particular que notifico para que se nos facilite la informacion. El equipo de trabajo
de auditoria es el responsable de la realizacion del Examen Especial.

Atentamente,

Daniel Alejandro Soto Torres
SOTO AUDITOR

Elaborado por: D.A.S.T Fecha:08/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha:10/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
—4 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR E 1/4
SOTO iINFIMA CUANTIA
ENTREVISTA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

ENTREVISTA A LA RESPONSABLE DEL AREA DE COMPRAS PUBLICAS
CENTRO DE SALUD TIPO B - PATRONATO PROVINCIAL GADP
CHIMBORAZO PERIODO 2024
Objetivo: Obtener informacion relevante sobre la gestion de los procesos de
adquisicién de bienes y servicios por infima cuantia, con la finalidad de evaluar el

cumplimiento de la normativa legal vigente y el sistema de control interno.
DATOS GENERALES
Nombre del entrevistado/a: Dr. Paulina Ayala
Cargo: Responsable a cargo del Centro de Salud Tipo B
Tiempo en el cargo: 2 afos
Fecha de la entrevista: 11/12/2025
CUESTIONARIO TECNICO DE ENTREVISTA
1. ¢Cuales son sus principales funciones dentro del proceso de contratacion
publica en el Patronato Provincial de Chimborazo?
El entrevistado indicO que sus principales funciones dentro del proceso de
contratacion publica comprenden la gestion y ejecucion de los procedimientos de
infima cuantia, desde la recepcion de las solicitudes de las areas requirentes, la
revision de la documentacion habilitante, la solicitud de proformas, hasta la
elaboracion de la orden de compra y el seguimiento del proceso hasta su cierre
administrativo.
2. ¢Los procesos de infima cuantia ejecutados en el afio 2024 se encuentran
debidamente incluidos en el PAC aprobado?
Manifest6 que los procesos de infima cuantia ejecutados durante el afio 2024 se
encuentran considerados dentro del Plan Anual de Contratacion aprobado, ya sea de
manera directa 0 mediante reformas al PAC, las cuales se realizan conforme se
presentan necesidades institucionales no previstas inicialmente.
3. ¢Cuéntas proformas se solicitan normalmente para respaldar un proceso
de infima cuantia?

Indico que, de manera general, se solicitan varias proformas a distintos proveedores
con el fin de contar con elementos de comparacion que permitan sustentar el proceso
de infima cuantia y garantizar que la contratacion se realice en condiciones favorables
para la institucion.

Elaborado por: D.A.S.T Fecha:08/12/2025

Revisado por: M. A.M.C Fecha: 0/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
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—4 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR E 2/4
SOTO iINFIMA CUANTIA
ENTREVISTA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

4. ¢Qué criterios se utilizan para seleccionar al proveedor adjudicado en los
procesos de infima cuantia?
Mencion6 que la seleccion del proveedor adjudicado se realiza evaluando
principalmente el precio ofertado, considerando ademas la calidad y cantidad de los
bienes o servicios requeridos, asi como la experiencia y capacidad técnica del
proveedor para cumplir con lo solicitado por la institucion.
5. ¢Todos los procesos de infima cuantia se publican obligatoriamente en el
portal del SERCOP?
Indicd que los procesos de infima cuantia se publican en el portal del SERCOP
conforme a lo establecido en la normativa vigente, una vez que se ha efectuado la
contratacion, garantizando asi la publicidad y transparencia del proceso.
6. ¢Antes de adjudicar un proceso, se verifica que el proveedor no tenga
impedimentos legales para contratar?
Sefial6 que, previo a la adjudicacion, se verifica que el proveedor no se encuentre
inhabilitado ni tenga impedimentos legales para contratar con el Estado, revisando la
informacion disponible en los sistemas correspondientes.
7. ¢Todos los procesos de infima cuantia cuentan con certificacion
presupuestaria previa?

Manifestd que todos los procesos de infima cuantia cuentan con la respectiva
certificacion presupuestaria previa, la cual garantiza la disponibilidad de recursos
antes de iniciar cualquier procedimiento de contratacion.
8. ¢Los procesos de infima cuantia se formalizan mediante orden de compra
0 contrato escrito?

Indic6 que los procesos de infima cuantia se formalizan mediante la emision de una
orden de compra u orden de servicio, documento que respalda legal vy
administrativamente la contratacion realizada.
9. ¢Sedeja constancia documental de la recepcion conforme de los bienes o
servicios adquiridos?

Sefial6 que existe constancia documental de la recepcion conforme de los bienes o
servicios adquiridos, la cual es suscrita por el responsable designado y sirve como
respaldo para la continuacién del proceso administrativo.
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SOTO iINFIMA CUANTIA
ENTREVISTA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

10. ¢ Los pagos se realizan Unicamente despues de la recepcion conforme de
los bienes o servicios?
Manifesto que los pagos se efectian Unicamente después de que se ha verificado y
documentado la recepcion conforme de los bienes o servicios, en cumplimiento de
los procedimientos internos establecidos.
11. ¢ Las funciones de solicitud, aprobacion, contratacion, recepciéon y pago
estan debidamente separadas?

Sefial6 que las funciones relacionadas con la solicitud, aprobacion, contratacion,
recepcion y pago se encuentran distribuidas entre diferentes areas o responsables, con
el fin de evitar la concentracién de funciones y fortalecer el control interno.
12. ¢Ha recibido capacitacion formal sobre la normativa de contratacion
publica en el dltimo afo?

Manifestd que ha recibido capacitacion relacionada con la normativa de contratacion
publica, sin embargo, esto lo hacen de manera de autbnoma.
13. ¢ La institucion cuenta con un manual de procedimientos para compras
por infima cuantia?

Indico que la institucion cuenta con lineamientos y procedimientos internos para la
ejecucion de compras por infima cuantia, los cuales sirven de guia para el personal
encargado de estos procesos.
14. ;Se han realizado auditorias internas o externas al area de contratacion
publica?

Sefiald que el area de contratacion publica ha sido objeto de auditorias internas y
externas, cuyos resultados han permitido identificar oportunidades de mejora en los
procedimientos aplicados.
15. ¢ Cuales considera usted que son los principales riesgos en los procesos de
infima cuantia?

Manifestd que entre los principales riesgos de los procesos de infima cuantia se
encuentran la inadecuada justificacion de la necesidad, errores en la documentacion,
posibles retrasos en los pagos y el riesgo de seleccionar proveedores que no cumplan
adecuadamente con los requerimientos.
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16. ¢Como se garantiza la transparencia en los procesos de infima cuantia?

Indicé que la transparencia se garantiza mediante la publicacion de los procesos en
el portal del SERCOP, el uso de documentacién de respaldo y la aplicacion de la
normativa vigente en todas las etapas de la contratacion.

17. ¢Existen canales formales para presentar denuncias por
irregularidades?

Sefial6 que existen canales formales a través de los cuales se pueden presentar
denuncias por posibles irregularidades, tanto a nivel institucional como a través de
los organismos de control correspondientes, canales como por ejemplo, servicio
nacional de contratacion publica SERCOP) a través del sistema de gestion de
denuncias y también la secretaria de politica publica anticorrupcién en las redes
sociales y también al correo electronico gestioncasoss@presidencia.gob.ec

18. ¢ Qué aspectos considera usted que deben fortalecerse en los procesos de

infima cuantia?

Manifest6 que considera necesario fortalecer la planificacion, la capacitacion
continua del personal, el control documental y el seguimiento de los procesos, con el
fin de reducir riesgos y mejorar la eficiencia en las contrataciones por infima cuantia.
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

@. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
= OTO iINFIMA CUANTIA MPP 1/4
MEMORANDUM DE LA PLANIFICACION
PRELIMINAR

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

MEMORANDUM DE PLANIFICACION PRELIMINAR
Examen Especial a los Procesos de Adquisicion de Bienes y Servicios por Infima
Cuantia Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial del GADP de Chimborazo
Periodo: 01 de enero — 31 de diciembre de 2024
1. Motivo del Examen Especial
El presente Examen Especial se realiza con el proposito de evaluar el cumplimiento
de la normativa legal vigente, el sistema de control interno y los procedimientos
aplicados en los procesos de adquisicion de bienes y servicios por infima cuantia
ejecutados por el Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial del Gobierno
Auténomo Descentralizado de Chimborazo, durante el periodo comprendido entre el
01 de enero y el 31 de diciembre del afio 2024.
Este examen se ejecuta como parte del proyecto de titulacion correspondiente a la
Carrera de Contabilidad y Auditoria, con el fin de aportar un analisis técnico sobre la
eficiencia, eficacia y economia de los procedimientos de contratacion publica.
2. Objetivo del Examen Especial
e Aplicar las fases del examen especial a los procesos de bienes y servicios
en el centro de salud tipo B- Patronato provincial GADPCH periodo 2024.
e Establecer el cumplimiento de las leyes y regulaciones vigentes en las
adquisiciones de bienes y servicios por infima cuantia periodo 2024
3. Alcance del Examen Especial
El examen comprendera:
e Revision del 100% de los procesos de adquisicion por infima cuantia
realizados en el periodo 2024, debido a que la poblacién total (12 procesos)
es manejable y permite una evaluacion integral.
e Analisis de la documentacion soporte: solicitudes, certificaciones
presupuestarias, proformas, informes técnicos, 6rdenes de compra.

4. Tiempo Estimado del Examen Especial

El Examen Especial se ejecutara en un periodo de 30 dias laborables, contados a partir
de la aceptacion del presente plan por parte del Centro de Salud Tipo B — Patronato
Provincial del GADP de Chimborazo.
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

Kv ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA MPP 2/4

MEMORANDUM DE LA PLANIFICACION

PRELIMINAR

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

5.  Recursos Empleados para el Desarrollo del Examen Especial

SUPERVISOR: Msc. Marco Antonio Moreno Castro. JEFE DE EQUIPO: Sr. Daniel

Alejandro Soto Torres. AUDITOR JUNIOR:S r. Daniel Alejandro Soto Torres

6. Base Legal

TIPO DE
NORMA

NORMA JURIDICA

Constitucién

* Constitucion de la Republica del Ecuador

Cddigo

* Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas.
* Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publicay su Reglamento

Ley Orgénica

* Ley Organica de Servicio Publico, LOSEP.

* Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica (LOSNCP)

* Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

* Ley Organica de Régimen Tributario Interno.

* Ley del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas * Reglamento General de la Ley Orgénica de
Transparencia y Acceso a la Informacién (LOTAIP)

Reglamentos  de
Leyes

* Reglamento General a la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP)

* Reglamento a la Ley Organica del Servicio Publico
(LOSEP)

Normas

* Normas de Control Interno para las Entidades,
Organismos del Sector Publico y de las Personas Juridicas
de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos.
* Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
k\. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
SOTO iINFIMA CUANTIA MPP 3/4
MEMORANDUM DE LA PLANIFICACION
PRELIMINAR
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

7. Antecedentes de la Institucion
DETALLE DESCRIPCION
PATRONATO DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PROVINCIAL DE

Nombre de la

Institucion CHIMBORAZO

RUC 0660831360001
* 486901101 - Actividades de atencion de la salud humana
realizadas por enfermeros, enfermeras y auxiliares de
enfermeria, que no se llevan a cabo en hospitales ni tengan
la participacion de médicos ni de odont6logos.
* 86909101 - Transporte de pacientes en ambulancias

Actividades corrientes. estos servicios se prestan a menudo durante una

econémicas situacién de emergencia médica.
* 88100001 - Servicios sociales, de asesoramiento, de
bienestar social, de remision y servicios similares que
prestan a personas con discapacidad, en sus domicilios o en
otros lugares, organizaciones publicas o privadas,
organizaciones nacionales o locales de autoayuda.

Provincia Chimborazo

Canton Riobamba

Direccién 10 de agosto y Espafia

Teléfonos 032946908

Web www.chimborzo.gob.ec

8. Misidon de la Institucion

Contribuir al bienestar social y desarrollo integral de la poblacion de la provincia de
Chimborazo, mediante la prestacion de servicios de salud, atencion social, proteccion
a grupos vulnerables (nifiez, adultos mayores, personas en situacién de
vulnerabilidad), promocién de la inclusién, educacion, y desarrollo comunitario,
garantizando el acceso equitativo, la solidaridad y la participacion social.
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MEMORANDUM DE LA PLANIFICACION
PRELIMINAR

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

9. Vision de la Institucién

Ser un referente provincial de proteccion social, inclusion y desarrollo humano,
reconocida por su eficiencia y compromiso con la atencion de los sectores
priorizados, garantizando calidad de vida, equidad y cohesién social en toda la

provincia.
10. Obijetivo de la Institucion

Garantizar el bienestar social, la salud, la proteccion y la inclusién de los grupos de
atencion prioritaria en la provincia de Chimborazo, mediante la provision de servicios
integrales de salud, asistencia social, educacion, desarrollo comunitario y promocion

del desarrollo humano.
11. Estructura Orgénica de la Institucion

ORGANIGRAMA PATRONATO
PROVINCIAL DEL GADPCH
T =
vagtgésg}ﬂlvo [—]u.:'.‘..—@] m
(= I et | S 2Pt
— == LA gEsTION
_— TE;_-_E :’-ovmcmt ;
OPERATIVO ST R e R (T e L.}
e ] |
:-—’_ —— —
= == e "1’ e |
= e e T e ey [~-!-'-~J )
=) ] — —]
Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 08/12/2025
Revisado por: M.A.M.C Fecha: 10/12/2025

47



PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
\7 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR b1
SOTO INFIMA CUANTIA

INFORME DE VISITA PRELIMINAR
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

INFORME DE VISITA PRELIMINAR
Riobamba, 09 de diciembre de 2025

Dr. Jorge Donoso
DIRECTOR DEL PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO

Presente. —

Por medio de la presente, me permito poner en su conocimiento el Informe de Visita
Preliminar, realizado como parte de la Fase | — Planificacion Preliminar del Examen
Especial a los procesos de adquisicion de bienes y servicios por infima cuantia del
Centro de Salud Tipo B - Patronato Provincial del Gobierno Auténomo
Descentralizado de Chimborazo, correspondiente al periodo comprendido entre el 01
de enero y el 31 de diciembre de 2024.

La visita preliminar tuvo como finalidad obtener un conocimiento general de la
entidad, del area de contratacion publica y de los procedimientos aplicados, asi como
identificar de manera inicial posibles riesgos y areas criticas que seran consideradas
en la planificacion especifica del examen especial.

Para el desarrollo de esta fase se aplicaron técnicas de investigacion, principalmente
la entrevista técnica realizada a la persona responsable del centro de salud tipo B del
patronato, con el propdésito de conocer la organizacion del proceso, la aplicacion de
la normativa vigente, el manejo documental, el control interno y los principales
riesgos asociados a las contrataciones por infima cuantia.

De la informacién recopilada durante la entrevista, se desprenden los siguientes
aspectos relevantes:

e Se reconoce la necesidad de fortalecer la planificacion, la capacitacion
continua, el control documental y el seguimiento de los procesos, a fin de
mejorar la eficiencia y reducir riesgos en las contrataciones por infima
cuantia.

e Entre los principales riesgos identificados se mencionan la inadecuada
justificacién de la necesidad, errores en la documentacion, retrasos en los
pagos y la seleccion de proveedores que no cumplan plenamente con los
requerimientos
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k\. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR P 2/
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INFORME DE VISITA PRELIMINAR

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

e _.El personal encargado ha recibido capacitacion en normativa de contratacion
publica de forma autdnoma, es decir, cada persona se autocapacita

Adicionalmente, se dejo constancia de la suscripcion del contrato de prestacion de
servicios profesionales, que formaliza la ejecucion del Examen Especial con fines
academicos. Asimismo, se elabor6 el Memorandum de Planificacion Preliminar, en
el cual se detallan el motivo, objetivos, alcance, tiempo estimado y recursos a

emplearse en el desarrollo del examen.

El presente informe servira de base para la Planificacién Especifica, permitiendo
definir los procedimientos de auditoria, evaluar el sistema de control interno y

determinar las areas de mayor riesgo.

Sin otro particular, me suscribo.
Atentamente,

Daniel Alejandro Soto Torres
SOTO AUDITOR
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4.1.3. Planificacion Especifica

SOTO

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

SUSTIEE 1 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR PE 11

INFIMA CUANTIA

PROGRAMA DE PLANIFICACION ESPECIFICO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

PROGRAMA GENERAL DE PLANIFICACION ESPECIFICA
OBJETIVO: Evaluar el control interno del Patronato Provincial de Chimborazo

PERIODO: Del 01 de

enero al 31 de diciembre del 2024.

TIEMPO

INICIAL  FINAL

No. PROCEDIMIENTO FINAL
Evalue el control interno del
1  componente a través de la aplicacién D.AS.T

de cuestionarios

10/12/202 12/12/202
5 5

Califique el nivel de riesgo y determine

10/12/202 12/12/202

2 el nivel de confianza DAST 5 5

3 Elabore la carta de control interno D.AS.T 10/15/202 12/12/202
Establezca el memorandum de la 10/12/202 12/12/202

4 e . D.AS.T
planificacion especifica 5 5

5 Construya la matriz de riesgos del DAST 10/12/202 12/12/202
componente sujeto al examen . 5 5

6 Dlse.ne c?l programa especifico de DAST 10/12/202 12/12/202
Auditoria. 5 5
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PATRONATO PROVINCIAL DE

@ CHIMBORAZO.

INFIMA CUANTIA

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR CCl1/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Ambiente de Control

Objetivo: Evaluar la integridad, valores éticos, estructura organizativa, competencia
profesional y politicas institucionales que influyen en el adecuado manejo de los procesos
de contratacion publica por infima cuantia.

N° CUESTIONARIO RESPUESTA OBSERVACIONES
SI [ NO | PT | CT
1. INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS
La institucion no
e, cuenta con un Codigo
¢La institucion cuenta con de Etica institucional
1.1 | un Cddigo de Etica X 1 | 07 )
o . actualizado y
institucional vigente?
formalmente
implementado.
¢El Cddigo de Etica es No se evidencid una
conocido y aplicado por el adecuada difusion y
1.2 ) X 1 0.7 e ., L L
personal del area de aplicacién del Codigo
contratacion? de Etica
¢EXisten sanciones
13 (?Io_cumentac_ias ante faltas % 1 1
éticas relacionadas con
compras publicas?
¢El personal del area actua
1.4 | con responsabilidad en sus X 1 1
funciones de compra?
15 ;Los funmon_arlos o!eclar,an % 1 1
no tener conflicto de interés?
2. ADMINISTRACION ESTRATEGICA
e, La institucién no
¢La institucion cuenta con disbone de un olan
2.1 | un plan estratégico X 1 0.7 P P

institucional vigente?

estratégico
institucional vigente
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.

sSOTO EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
" | ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR CCl 2/21
INFIMA CUANTIA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
¢El &rea de compras publicas

29 esta , a}lineadg .al . plan X 1 1
estratégico institucional?
¢El PAC institucional se

23 formu_la segln las X 1 1
necesidades  reales  del
establecimiento?
¢Se realiza seguimiento al

24 cumplimiento del PAC? X 1 1

3. POLITICAS Y GESTION DE TALENTO HUMANO
Existe un manual
formal de talento
humano que regule la
¢Existe un manual de seleccion,

3.1 | talento humano para 1 0.7 | capacitacion y
seleccidn, capacitacion y evaluacion del
evaluacion? persona, pero no ha

sido actualizado
¢El personal de compras

3 | reciee capacitacion | - 1| 09
periédica en contratacion
publica?
¢Se aplican evaluaciones de

3.3 | desempefio documentadas al | X 1 1
personal del area?
¢La institucion promueve la

3.4 | cooperacion y clima| X 1 0.9
organizacional adecuado?
¢Se identifican y atienden las

35 necesidades _del personal X 1 1
para mejorar sus

actividades?
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SOTO EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR CCl 3/21
INFIMA CUANTIA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
41 ¢La e.ntidad cuentg con un % 1 0.75
organigrama actualizado?
¢El  organigrama refleja
funciones, lineas de
4.2 | autoridad y| X 1 0.75
responsabilidades  claras?
¢El area de compras publicas
4.3 |tiene claramente definidas | X 1 1
sus funciones?
La institucion no
¢EXiste un manual de cuenta con un manual
4.4 | organizacion institucional X 1 0.7 | de organizacion
vigente? institucional
actualizado.
El  personal no
dispone de
45 (;I_EI personal conoce y aplica X 1 0.7 Iineamientos_ claros
dicho manual? sobre funciones y
responsabilidades
institucionales.
5. DELEGACION DE AUTORIDAD
¢Las responsabilidades del
51 pro’ceso de contratacion X 1 1
estan formalmente
delegadas?
¢Los funcionarios conocen
5.2 | sus limites de autorizaciony | X 1 1
firma?
¢Existen medidas para No se evidencian
53 tsancignar delegaciones X 1 0.7 sanciones  formales
indebidas o para casos de
incumplimientos? delegacion indebida
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl 4/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

6. COMPETENCIA PROFESIONAL

6.1

¢El personal del area cumple
el perfil profesional
requerido?

X

6.2

¢El area cuenta con el
personal  suficiente para
ejecutar los procesos?

0.9

6.3

¢Se aplica un proceso formal
de seleccion del personal del
area?

6.4

¢Se establecen requisitos
minimos de experiencia y
formacion para el cargo?

X

7. COORDINACION DE ACCIONES ORGANIZACIONALES

7.1

¢ Existe evaluacion periddica
del sistema de control
interno?

0.7

No se realizan

evaluaciones

periddicas del sistema

de control interno.

7.2

¢Se aplican medidas de
mejora continua al control
interno del area?

0.8

7.3

¢Existe  un manual de
procedimientos para
compras publicas?

0.9

7.4

¢Los controles aplicados
estan basados en Normas de
Control Interno de la CGE?

X

0.75

8. ADHERENCIA A POLITICAS PUBLICAS

8.1

¢Existen politicas y
reglamentos internos
aplicables a la contratacion
publica?

0.8

Elaborado por: D.A.S.T
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B PATRONATO PROVINCIAL DE
@ CHIMBORAZO.
' EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR CCl 5/21
INFIMA CUANTIA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

ALDITIONR

¢Las politicas internas se
actualizan conforme a los
8.2 . ) X 1 1
cambios normativos del

SERCOP?

¢La direccion promueve
8.3 |cultura de cumplimiento | X 1
normativo?

¢Existen  controles  para
8.4 | verificar el cumplimiento de | X 1 0.9
politicas internas y legales?

TOTAL 34 | 29.95

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 08/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha: 10/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
4 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
g INFIMA CUANTIA
NIVEL DE RIESGO Y NIVEL DE CONFIANZA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

NRC 1/5

Componente: Ambiente de Control
CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

NC =(CT/PT) *100 NC = (29.95/34) *100 NC = 88.08%
NIVEL DE RIESGO

NR = 100-NC NR = 100-88.08% NR = 11.92%

CONCLUSION

Después de aplicar el cuestionario de control interno en el componente Ambiente de
Control, se ha determinado un nivel de confianza alto del 88.08%o, lo que indica que
la institucion cuenta con una estructura sélida en cuanto a integridad, valores éticos,
y la correcta alineacion del area de compras con los objetivos institucionales. Esto
refleja una gestion adecuada de los procesos de contratacion publica, con un
cumplimiento satisfactorio de las normativas y politicas internas. Sin embargo, el
nivel de riesgo bajo de 11.92% resalta areas de mejora, como la falta de
actualizacién de algunos documentos clave, como el manual de organizacion, y la
necesidad de fortalecer la supervision de las funciones y la capacitacion continua del
personal, lo que podria impactar la eficiencia y transparencia de los procesos.

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 08/12/2025

Revisado por: M.A.M.C

Fecha; 10/12/2025
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ALDITION

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl 6/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Evaluacion de riesgo

Objetivo: Evaluar la capacidad del Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial GADP
Chimborazo para identificar, analizar, valorar y responder a los riesgos que afectan los
procesos de contratacion pablica por infima cuantia.

NO

CUESTIONARIO

RESPUESTA

SI [NO|PT| CT

OBSERVACIONES

1. IDENTIFICACION DE RIESGOS

11

¢La institucion cuenta con
mecanismos formales para
identificar riesgos operativos y de
contratacion publica?

No se evidencia la
existencia de
mecanismos formales
y documentados
actualizada para la
identificacion

sistematica de riesgos
en los procesos de
contratacion por
infima cuantia.

1.2

¢El area de compras publicas
dispone de un mapa de riesgos
actualizado?

El &rea de compras
publicas no dispone
de un mapa de riesgos
actualizado que
permita identificar
oportunamente  los
riesgos asociados a la
contratacion.

13

¢El mapa de riesgos identifica y
clasifica los riesgos segun su
impacto y probabilidad?

La institucion no
cuenta con  una
clasificacion
estructurada
actualizado de
riesgos  segun  su
impacto y
probabilidad
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

" ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR CCl 7/21
INFIMA CUANTIA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
La institucion no
cuenta con  una
: s lasificacio
¢El mapa de riesgos identifica y clastiicacion
e . , estructurada
1.3 | clasifica los riesgos segun su X | 1| 07 .
. e actualizado de
impacto y probabilidad? . .
riesgos segun su
impacto y
probabilidad.
La identificacion de
riesgos se realiza de
. . - tiva,
¢ Los riesgos se identifican de mgne.ra reactiva
forma sistematica y no principalmente
14 |, . y X | 1| 0.7 |cuando ocurren
unicamente cuando ocurre un
problemas, y no
problema?
como parte de un
proceso preventivo y
continuo.
No se dispone de una
¢La unidad cuenta con una matriz ;nc?ltjglzizado UFOO?Q
1.5 | FODA u otro instrumento de X 11| 07 |.
L instrumento de
diagnostico institucional? L
diagndstico
institucional
2. PLANES Y CONTROLES DE MITIGACION
¢Existen politicas internas o
2.1 | directrices institucionales para la | X 1] 09
gestién de riesgos?
El area de compras
publicas no cuenta
¢La unidad de compras publicas con un plan de
2.2 | cuenta con un plan de mitigacion X | 1 | 0.7 | mitigacion de riesgos
de riesgos documentado? actualizado
formalmente
documentado
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@ CHIMBORAZO.
k EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
SOTO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR CCl 8/21

PATRONATO PROVINCIAL DE

INFIMA CUANTIA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

2.3

¢Existen controles orientados a
garantizar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad | X 1 1
de la informacion de los procesos
de contratacion?

2.4

¢El personal del area participa en
la identificacion de riesgos y en la
definicibn de acciones de
mitigacion?

2.5

¢Se aplican procedimientos de
seguridad para asegurar que solo
personal autorizado gestione los
procesos en el portal SERCOP?

X 1 1

3. VALORACION DE RIESGOS

3.1

¢Se utiliza el criterio técnico y
profesional para valorar los | X 1] 09
riesgos identificados?

3.2

¢La valoracion de  riesgos
considera tanto el impacto comola | X 1] 09
probabilidad de ocurrencia?

3.3

¢La falta de personal en el area se
identifica como un riesgo que
afecta el cumplimiento de los
procesos?

3.4

¢Se toman en cuenta experiencias
pasadas o errores anteriores para | X 1 0.8
valorar riesgos actuales?

4. RESPUESTA AL RIESGO

4.1

¢La autoridad del area realiza
seguimiento a los riesgos
identificados y sus medidas de
mitigacion?

Elaborado por: D.AS.T Fecha: 10/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE

@ CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

SOTO .
R o ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR CCl9/21

INFIMA CUANTIA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

¢El plan de mitigacion de riesgos
4.2 | serevisay actualiza X 11| 06
peridédicamente?

No se evidencia la
revision periodica del
plan de mitigacion de
riesgos.

¢Se consideran criterios de costo—
4.3 | beneficio al seleccionar acciones | X 1 0.8
para tratar los riesgos?

¢La  institucion  implementa

4.4 | acciones correctivas cuando un | X 1 0.8
riesgo se materializa?
TOTAL 18 | 14.40
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2 PATRONATO PROVINCIAL DE
@. CHIMBORAZO.
SOT. EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA
NIVEL DE RIESGO Y NIVEL DE CONFIANZA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

NRC
2/5

Componente: Evaluacion de riesgo
CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA'Y RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

NC =(CT/PT) *100 NC = (14.40/18) *100 NC = 80.00%
NIVEL DE RIESGO

NR = 100-NC NR = 100-80.00% NR = 20.00%
CONCLUSION

Una vez aplicado el cuestionario de control interno correspondiente al componente
Evaluacién de Riesgo, se determind un nivel de confianza alto del 80,00%, lo que
evidencia que la institucion presenta una capacidad aceptable para identificar, valorar
y responder a los riesgos asociados a los procesos de contratacion publica por infima
cuantia, apoyandose en el criterio técnico del personal y en ciertos controles
operativos existentes. No obstante, se identifico un nivel de riesgo bajo del 20,00%o,
derivado principalmente de la inexistencia de herramientas formales como el mapa
de riesgos, la matriz FODA y un plan de mitigacion documentado y actualizado, asi
como de una identificacion de riesgos que se realiza de manera reactiva. Estas
debilidades podrian afectar la prevencion oportuna de riesgos y requieren ser
fortalecidas para mejorar la gestion del control interno en el area de compras publicas.

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 10/12/2025
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AUDITIOR

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CCl 10/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Actividades de Control

Objetivo: Evaluar la existencia, aplicacion y eficacia de los controles implementados por
el Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial del GADP Chimborazo en los procesos
de contratacion publica por infima cuantia.

NO

CUESTIONARIO

RESPUESTA

SI[NO|PT | CT

OBSERVACIONES

=

PLANIFICACION Y PREPARACION DEL PROCESO

11

¢ Todos los procesos de
infima cuantia son
publicados en el portal de
Compras Publicas
(SERCOP)?

1.2

¢EI'PAC institucional del
Centro de Salud es
publicado dentro de los
plazos establecidos por
normativa?

0.80

1.3

¢El responsable de compras
verifica que la necesidad
esté prevista en el PAC
antes de iniciar el proceso?

14

¢Se confirma que cada
proceso de infima cuantia
esta debidamente
planificado y cuenta con
respaldo presupuestario?

0.80

1.5

¢ Se verifica la
disponibilidad
presupuestaria antes de
aprobar la contratacion?

0.75

1.6

¢Las reformas al PAC se
suben oportunamente al
portal SERCOP?

0.80

Elaborado por: D.A.S.T
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ALDITION

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl11/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

¢ Todas las contrataciones se
ejecutan exclusivamente a

L7 través del portal SERCOP, 1
cuando corresponde?
No se realiza un
control  sistematico
¢Se revisa el cronograma de del cronograma de
18 ejecucion del proceso para 0.7 gjecucion, lo que
controlar los tiempos de puede generar
cada fase? retrasos  en las
distintas fases del
proceso contractual.
¢Se verifica previamente si
1.9 el bien o servicio consta en 0.90
el Catélogo Electronico?
¢Los pliegos y documentos
110 de contratamor] siguen los 0.90
modelos y parametros del
SERCOP?
Los criterios
establecidos en los
¢ Los criterios establecidos documentos
111 en los pliegos fomentan la 0.70 contractuales no
participacion local y incorporan de forma
nacional? clara mecanismos que
fomenten la
participacion local
¢Se verifica que los No se evidencia una
miembros del proceso no verificacion
1.12 | tengan vinculos de 0.70 | documentada de

parentesco con proveedores
(Art. 63 LOSNCP)?

posibles conflictos de
interés
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ALDITION

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR CCl 12/21

INFIMA CUANTIA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

1.13

¢ Se remite al SERCOP la
informacion de proveedores
incumplidos conforme la
normativa?

0.90

1.14

¢Una vez entregados los
bienes/servicios, se suscribe
el acta de entrega—recepcion
correspondiente?

1.15

¢Se realiza seguimiento a
las fases del proceso:
calificacion, seleccion,
negociacion y adjudicacion?

0.70

El seguimiento a las
fases de calificacion,
seleccién, y
adjudicaciéon no se
gjecuta de manera
permanente

1.16

¢Las contrataciones por
catélogo electrdnico se
formalizan mediante orden
de compra?

0.85

1.17

¢Se verifica que la
documentacién del proceso
(6rdenes de compra, actas,
informes) esté publicada en
el portal?

0.75

1.18

:Se envia al SERCOP el
informe trimestral de
contrataciones por infima
cuantia?

0.70

1.19

¢Las contrataciones por
infima cuantia cumplen con
los limites del monto
dispuesto en la LOSNCP?

0.95
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AUDITIOR

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl 13/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

¢Se publica el detalle de
facturas y rubros adquiridos

La publicacion del
detalle de facturas y

1.20 X 0.73 .
dentro de los plazos rubros adquiridos no
legales? se realiza siempre
EJECUCION DEL PROCESO CONTRACTUAL
¢Existen canales formales Los canales formales
de comunicacion entre de comunicacion
2.1 | compras publicas y las X 0.72 | entre las &reas no se
demas areas del encuentran definidos.
establecimiento de salud?
¢ Se utilizan mecanismos
internos (oficios, correos,
2.2 sistemas informaticos, 0.80
reuniones) para coordinar la
gestion de compras?
No se aplican
) controles suficientes
¢Se aplican controles para e
. ) - para verificar la
verificar la consistencia de consistencia
2.3 la informacioén en cada X 0.60 - y
confiabilidad de Ila
etapa del proceso de . .
s informacion en cada
contrataciéon?
etapa del proceso de
contratacion.
Los mecanismos de
, comunicacion interna
¢El area cuenta con canales .
.., no facilitan de manera
de comunicacion que eficiente I
2.4 facilitan el trabajo entre el X 0.60

personal (grupos internos,
sistemas, reuniones)?

coordinacién entre el
personal involucrado
en los procesos de
compras.
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ALDITION

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl 14/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

¢Existen métodos
documentados para

2.5 registrar, procesar, resumir 1 | 0.75
e informar los datos de los
procesos de infima cuantia?
El acceso de los
roveedores a la
¢Los proveedores pueden p .
L informacion
acceder facilmente a la :
. ., publicada en el portal
2.6 informacién del proceso 1 | 0.70
. SERCOP  presenta
mediante el portal limitaciones en
SERCOP? .
cuanto a oportunidad

y claridad.

El pago de anticipos
¢El pago de anticipos se no se realiza de forma
realiza dentro del plazo de oportuna dentro del

2.7 . 1 0.5 -
30 dias conforme plazo maximo
normativa? establecido por la
normativa vigente.
¢La organizacion garantiza
la transparencia de la
2.8 . - :
informacion publicada en el 1 1
portal de Compras
Publicas?
TOTAL 28 | 22.30
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

SO0 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR NRC 3/5

INFIMA CUANTIA

NIVEL DE RIESGO Y NIVEL DE CONFIANZA

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

Componente: Actividades de Control

CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO
NIVEL DE
CONFIANZA
NC =(CT/PT) *100 NC = (22.30/28) *100 NC = 79.64%
NIVEL DE RIESGO
NR = 100-NC NR = 100-79.64% NR = 20.36%
CONCLUSION

Del anélisis del componente Actividades de Control se establece un nivel de
confianza alto del 79,64%, lo que evidencia que el Centro de Salud Tipo B —
Patronato Provincial del GADP Chimborazo cuenta con controles razonablemente
implementados para la ejecucion de los procesos de contratacion publica por infima
cuantia, especialmente en aspectos de planificacion, respaldo presupuestario,
formalizacion de compras y transparencia en la publicacién de informacién. Sin
embargo, el nivel de riesgo bajo del 20,36% refleja debilidades asociadas al
seguimiento de las distintas fases del proceso contractual, la verificacion de posibles
conflictos de interés, la oportunidad en la publicacién de informacion y la limitada
efectividad de los canales de comunicacidn interna, factores que podrian incidir en la
eficiencia y control de las contrataciones, por lo que resulta necesario fortalecer los
mecanismos de supervisién y control continuo.
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AUDITIONR

PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl 15/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Informacién y comunicacion

Objetivo: Evaluar la calidad, oportunidad, accesibilidad y confiabilidad de la informacion
generada y comunicada dentro del Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial GADP
Chimborazo, en relacion con los procesos de adquisicion por infima cuantia.

N° CUESTIONARIO RESPUESTA OBSERVACIONES
SI [NO|PT| CT
1. CONTROLES SOBRE SISTEMAS DE INFORMACION
No se dispone de
¢El &rea de compras publicas sistemas 0
dispone de sistemas o herramientas
11 herrglmlentas_que faC|_I|tan la 5 % | 11 060 formales_ y
gestion y registro de informacion estandarizadas  que
relacionada con los procesos de integren y faciliten de
contratacion? manera eficiente el
registro,
¢Existen politicas y
procedimientos para asegurar que
1.2 | lainformacién generada cumple | X 1 | 0.90
con la normativa de contratacion
publica?
No se realizan
¢Se aplican controles periodicos conciliaciones
para conciliar la informacion del periddicas entre la
1.3 |, , X |1 ]071 . . .
area de compras con el area informacién del area
financiera y administrativa? de compras publicas
y las areas financieras
¢Las unidades requirentes
14 entre_ga_n_la informacion necesaria % 1 | 080
para iniciar los procesos en
tiempos adecuados?
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AUDITIOR

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR CCl 16/21

INFIMA CUANTIA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

La informacion
. - . enerada por el area
¢La informacion emitida por el g P
. 1 de compras no
area de compras es utilizada por . -
1.5 e e 0.70 | siempre es utilizada
la autoridad institucional para la
.. de forma oportuna
toma de decisiones oportunas? .
por la autoridad
institucional.
¢La comunicacion interna del
area permite coordinar
16 P 0.75
adecuadamente cada fase del
proceso de contratacion publica?
El personal del area
no cuenta de manera
permanente con
. informacion
¢El personal del area accede a
) . . completamente
informacion confiable, .
1.7 . 0.70 | actualizada y
actualizada y completa para .
. centralizada, lo que
ejecutar los procesos?
puede afectar la
correcta ejecucion de
los procesos de
contratacion.
¢Los documentos, informes y
actas generados por el area se
1.8 > 9 P 0.90
archivan de manera ordenada y
accesible?
2. CANALES DE COMUNICACION ABIERTOS
¢Para los procesos de infima
21 cuantia se solicitan al menos tres 1
" | proformas antes de seleccionar
proveedor?
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AUDITIOR

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl 17/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

¢Las adquisiciones se realizan

2.2 | previa solicitud formal de la X 1 | 0.80
unidad requirente?
¢ Los bienes normalizados no
23 mclt_udos en ca_talogo se X 1 1
gestionan mediante Subasta
Inversa Electrénica?
¢Se ha realizado sesion de
2.4 | negociacion en procesos donde X 1 | 0.90
aplique (Art. 83 LOSNCP)?
¢Los procesos de subasta inversa
2.5 | se publican correctamente junto X 1 | 0.80
con los pliegos en el portal?
¢Los farmacos se adquieren
26 mediante Régimen Espec_ial 0 % 1| 085
Subasta Inversa Corporativa
cuando corresponde?
El pago de anticipos
¢El pago de anticipos se realiza no siempre se efectla
2.7 | dentro del plazo de 30 dias X 1 | 0.70 | dentro de los plazos
conforme normativa? establecidos en la
normativa vigente,
La institucion no
cuenta con
¢Existen indicadores para medir indicadores formales
el cumplimiento y eficiencia de que permitan medir
2.8 .. 1 | 0.60 -
las actividades del proceso de de manera objetiva la
compras? eficiencia, eficacia y
cumplimiento de las
actividades
TOTAL 16 | 12.71

Elaborado por: D.AS.T

Fecha: 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C

Fecha: 12/12/2025
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2 PATRONATO PROVINCIAL DE
@' CHIMBORAZO.
SOT. EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA
NIVEL DE RIESGO Y NIVEL DE
CONFIANZA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

NRC 4/5

Componente: Informacion y comunicacion
CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA'Y RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO
NIVEL DE
CONFIANZA
NC =(CT/PT) *100 NC = (12.71/16) *100 NC = 79.43%
NIVEL DE RIESGO
NR = 100-NC NR = 100-79.43% NR = 20.57%
CONCLUSION

Del analisis del cuestionario de control interno aplicado al componente Informacién
y Comunicacion, se determind un nivel de confianza alto del 79,43%, lo que
evidencia que la informacion generada y comunicada en los procesos de contratacion
publica por infima cuantia es, en términos generales, adecuada y permite el desarrollo
razonable de las actividades institucionales, especialmente en lo referente a la
aplicacion de la normativa, el archivo documental y la publicacion de procesos. No
obstante, se identificd un nivel de riesgo bajo del 20,57%, considerado medio,
originado principalmente por la ausencia de sistemas integrados de informacion, la
falta de conciliaciones periddicas con el area financiera y la inexistencia de
indicadores de gestion, situaciones que podrian afectar la eficiencia, oportunidad y
confiabilidad de los procesos de contratacion si no se fortalecen los mecanismos de
informacion y comunicacion institucional.

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha: 12/12/2025
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AUDITIONR

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl 18/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Seguimiento y Monitoreo

Objetivo: Evaluar el grado en que el Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial
GADP Chimborazo realiza actividades de supervision y seguimiento continuo sobre los
procesos de contratacion publica por infima cuantia, asi como la eficacia de las acciones
correctivas implementadas.

N° CUESTIONARIO RESPUESTA OBSERVACIONES
SI [NO|PT| CT
1. SEGUIMIENTO CONTINUO DE LAS OPERACIONES
No se ejecutan
seguimientos
. . continuos y
¢Se realizan seguimientos
continuos a las actividades y dogu_mentados a las
1.1 - , X | 1 | 0.70 | actividades del area
responsabilidades del area de Lt
compras publicas? de compras.pu.bllcas,
lo que limita la
supervision
permanente.
¢Se supervisa periédicamente el
avance de los procesos de
1.2 | adquisicion para garantizar su X 1 ] 0.80
cumplimiento dentro de los
plazos establecidos?
¢El seguimiento continuo permite
1.3 | anticipar problemas y aplicar X 1 | 0.95
acciones correctivas oportunas?
El area no dispone de
herramientas
¢El area cuenta con herramientas formales ni
14 0 me:canlsmos qug permitan x | 11 0es |nd|cadore_s deflnldo_s
medir el cumplimiento de los que permitan medir
objetivos operativos? de manera objetiva el
cumplimiento de los
objetivos

Elaborado por: D.AS.T

Fecha: 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C
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AUDITIOR

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl 19/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

¢El responsable del area revisa
periddicamente la documentacion

15 0.85
generada para asegurar su
completitud y legalidad?
No se mantiene un
¢Se lleva un control del estado de contro_l sistematico y
. - actualizado del
1.6 | cada proceso (en ejecucion, 0.71
oL . estado de cada
adjudicado, pagado, archivado)?
proceso de
contratacion.
2. EVALUACIONES PERIODICAS DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO
La evaluacioén del uso
¢Se evalla periddicamente la de los recursos en los
21 administracién de los recursos 0.70 procesos de
| utilizados en los procesos de ' contratacion no se
contratacion publica? realiza de forma
periddica
¢Se evalua el grado de
92 cumplllmlento del P_A_C en 0.85
relacion con las actividades
ejecutadas durante el afio?
¢Se identifican y aplican acciones
2.3 | preventivas o correctivas ante 0.90
problemas detectados en el area?
Las acciones de
prevencion y
¢El &rea mantiene actualizadas deteccion de riesgos
24 las acciones de prevencion y 0.65 asociados a fraude o

deteccion de riesgos asociados a
fraude o incumplimientos?

incumplimientos no
se encuentran
debidamente
actualizadas.

Elaborado por: D.AS.T

Fecha: 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C
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AUDITIOR

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

CCl 20/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

¢Se analiza periddicamente la
correspondencia entre las
2.5 | compras realizadas y lo 1 | 0.75
planificado al cierre del ejercicio
fiscal?
Las evaluaciones
efectuadas no
. - siempre son
¢Las evaluaciones periodicas son .
: formalizadas por
documentadas y comunicadas a . .
2.6 . X | 1 | 0.70 | escrito ni
la autoridad para la toma de .
.. comunicadas
decisiones?
oportunamente a la
autoridad para apoyar
la toma de decisiones.
No se evidencia un
analisis  sistematico
i de los resultados y
¢El personal encargado revisa .
retroalimentacién de auditorias recomendaciones
2.7 . ) X | 1 | 0.60 |emitidasen auditorias
externas o revisiones previas para .
. externas o revisiones
mejorar controles? .
previas para
fortalecer los
controles internos.

3. RESPUESTA A HALLAZGO

SY CORRECCIONES

3.1

¢ Cuando se detectan
incumplimientos, la institucién
implementa un plan de accion
correctivo?

0.70

Ante la deteccion de
incumplimientos, no
siempre se
implementan planes
de accion correctivos
debidamente

estructurados.

Elaborado por: D.A.S.T

Fecha; 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C
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ALDITION

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR

INFIMA CUANTIA

CCl 21/21

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

No se realiza un
. - seguimiento formal al
¢Se realiza seguimiento a la .
. ., cumplimiento de las
ejecucion de las recomendaciones
3.2 | recomendaciones realizadas por 1 | 0.60 e
. . . emitidas  por los
instancias de control interno o .
organismos de
externo? .
control interno o
externo.
¢Se revisa periédicamente el
cumplimiento de los controles
33 | SUMP 1 | 0.80
implementados en procesos
anteriores?
La institucién carece
de mecanismos
¢El &rea cuenta con mecanismos especificos que
que permitan verificar que no se permitan verificar la
3.4 : 11070 . :
repitan errores o hallazgos de no reincidencia de
periodos anteriores? errores o0 hallazgos
identificados en
periodos anteriores.
¢Se evidencia mejora continua en
3.5 | lagestion de los procesos de 1 1
contratacion publica?
TOTAL 18 | 13.61
Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 10/12/2025
Revisado por: M.A.M.C Fecha: 12/12/2025
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2 PATRONATO PROVINCIAL DE
@' CHIMBORAZO.
SOT. EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
susies ) ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA
NIVEL DE RIESGO Y NIVEL DE
CONFIANZA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

NRC 5/5

Componente: Seguimiento y Monitoreo
CUADRO DEL NIVEL DE CONFIANZA'Y RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

NC =(CT/PT) *100 NC = (13.61/18) *100 NC = 75.61%
NIVEL DE RIESGO

NR = 100-NC NR = 100-75.61% NR = 24.39%
CONCLUSION

Del analisis del cuestionario de control interno aplicado al componente Seguimiento
y Monitoreo, se determiné un nivel de confianza alto del 75,61%o, lo que evidencia
que el Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial del GADP Chimborazo cuenta
con préacticas de supervision parcialmente adecuadas en los procesos de contratacion
publica por infima cuantia, permitiendo identificar y corregir determinadas
desviaciones en la gestion. Sin embargo, se identifico un nivel de riesgo bajo del
24,39%, considerado medio, originado principalmente por la ausencia de
seguimientos continuos documentados, y el limitado seguimiento a recomendaciones
de auditorias previas, lo que podria afectar la mejora continuay la eficacia del control
interno si no se fortalecen los mecanismos de monitoreo institucional.

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha: 12/12/2025
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2 PATRONATO PROVINCIAL DE
@' CHIMBORAZO.

SOT. EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

susies ) ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR

INFIMA CUANTIA
NOTIFICACION DE CARTA DE CONTROL
INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

NRC 1/2

NOTIFICACION DE CARTA DE CONTROL INTERNO
Riobamba,10 de diciembre del 2025
Dr. Jorge Donoso
DIRECTOR DEL PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO
De mi consideracion:

La intervencion inicial correspondiente al Examen Especial a los procesos de
contratacion puablica por infima cuantia del Centro de Salud Tipo B — Patronato
Provincial del GADP Chimborazo, correspondiente al periodo 2024, ha sido
concluida. Como parte de este trabajo, se procedio al estudio y evaluacion del Sistema
de Control Interno, con base en los componentes del Modelo COSO, con el propésito
de determinar el grado de confianza, los niveles de riesgo y las principales debilidades
existentes en los procesos evaluados.

Como resultado de la aplicacién de cuestionarios, entrevistas y andlisis documental,
se identificaron aspectos relevantes que inciden en la gestion de la contratacion
publica por infima cuantia, evidenciandose que, si bien la institucion cuenta con
procedimientos y practicas que permiten el desarrollo de los procesos, existen
debilidades que requieren ser fortalecidas. Entre los principales resultados obtenidos
se destacan los siguientes:

e Ambiente de Control: Se determin6 un nivel de confianza alto (88,08%) y un
nivel de riesgo bajo (11,92%), evidenciando una adecuada aplicacion de
principios éticos y alineacion institucional; no obstante, se identificaron
debilidades relacionadas con la actualizacién y socializacion de documentos
organizacionales y estratégicos.

e Evaluacion de Riesgos: Se establecio un nivel de confianza moderado
(80,00%) y un nivel de riesgo medio (20,00%), debido principalmente a la
inexistencia deherramientas formales como el mapa de riesgos y un plan de
mitigacion documentado y actualizado.

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha: 12/12/2025




SOTO )
R Tion ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
INFIMA CUANTIA NRC 272
NOTIFICACION DE CARTA DE CONTROL
INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

Actividades de Control: Se obtuvo un nivel de confianza moderado-alto
(79,64%) y un nivel de riesgo medio (20,36%), reflejando cumplimiento
general de la normativa; sin embargo, se identificaron falencias en el
seguimiento de las fases del proceso, verificacion de conflictos de interés y
control del cronograma de ejecucion.

Informacion y Comunicacion: Se determin6 un nivel de confianza moderado—
alto (79,43%) y un nivel de riesgo medio (20,57%), originado por la falta de
sistemas integrados de informacion, conciliaciones periddicas con el &rea
financiera y ausencia de indicadores de gestion.

Seguimiento y Monitoreo: Se evidencid un nivel de confianza moderado
(75,61%) y un nivel de riesgo medio (24,39%), debido a la falta de
seguimiento documentado, escasa formalizacion de evaluaciones, limitada
aplicacion de acciones correctivas y seguimiento insuficiente a
recomendaciones de auditorias previas.

En las paginas siguientes se presentan las recomendaciones correspondientes, las
cuales fueron elaboradas con el objetivo de fortalecer el sistema de control interno,
reducir los niveles de riesgo identificados y mejorar la eficiencia, transparencia y
legalidad de los procesos de contratacion publica por infima cuantia.

Sin otro particular, reitero mi consideracion y estima.

Atentamente,

Daniel Alejandro Soto Torres

AUDITOR
Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 10/12/2025
Revisado por: M.A.M.C Fecha: 12/12/2025
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2 PATRONATO PROVINCIAL DE
@' CHIMBORAZO.
SOT. EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
susies ) ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA
CARTA DE CONTROL INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CACI
1/3

Debilidades en la planificacion estratégica del area de contratacion publica
Durante la evaluacion del sistema de control interno se evidencié que el &rea
responsable de los procesos de contratacién publica por infima cuantia no cuenta con
un plan estratégico especifico que permita orientar sus actividades hacia el
cumplimiento de objetivos claros y medibles. Esta situacion limita la definicion de
lineas de accion, la correcta planificacion de las operaciones y la evaluacion del
desempefio del area, generando debilidades en la gestion administrativa y en el uso
eficiente de los recursos publicos.

La situacion descrita contraviene lo dispuesto en la Norma de Control Interno
200-02 Administracion Estratégica, la cual establece que las entidades del
sector publico deben implantar y mantener sistemas de planificacion e
indicadores de gestion que permitan evaluar el cumplimiento de metas,
objetivos y la eficiencia institucional (Contraloria General del Estado, 2023).

Recomendacion:

Se recomienda elaborar e implementar un plan estratégico para el area de contratacion
publica que contemple objetivos, estrategias e indicadores de gestion alineados a la
mision institucional.

Deficiencias en la gestion del talento humano y deteccion de necesidades del area
Se determind que la institucion no aplica mecanismos formales para identificar las
necesidades e inconformidades del personal del area de compras publicas,
evidenciandose ademas una carga operativa elevada frente al nimero de servidores
asignados. Esta situacion afecta la eficiencia de los procesos y aumenta el riesgo de
errores administrativos.

Lo descrito incumple lo establecido en las Normas de Control Interno 200-
03 Politicas y practicas de talento humano y 200-05 Delegacién de autoridad,
que disponen la correcta asignacion de responsabilidades, evaluacion del
desempefio y fortalecimiento del ambiente ético y profesional (Contraloria
General del Estado, 2023).

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 10/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE

" CHIMBORAZO.
@' EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
' ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA
CARTA DE CONTROL INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CACI
2/3

Recomendacion:

Implementar programas periodicos de evaluacion del desempefio y analisis de
necesidades del personal, a fin de fortalecer la capacidad operativa del area y mejorar
la gestion de los procesos de contratacion.

Insuficiencia de acciones orientadas al fortalecimiento del control interno

Durante el periodo examinado se evidencid que los controles internos aplicados en el
area de contratacion no han sido revisados ni actualizados de manera periddica, lo
que limita su efectividad y capacidad de prevencion frente a riesgos operativos y
normativos.

Esta situacion contraviene la Norma de Control Interno 200-09 Unidad de
Auditoria Interna, que establece la obligacion de evaluar de forma continua
la eficiencia del sistema de control interno y la administracion de riesgos
institucionales (Contraloria General del Estado, 2023).

Recomendacioén:

Establecer acciones de mejora continua del control interno mediante evaluaciones
periddicas que permitan actualizar procedimientos y fortalecer la gestién institucional
Inexistencia de un mapa y plan de mitigacién de riesgos

Se constatd que el area de contratacion publica no dispone de un mapa de riesgos ni
de un plan de mitigacién documentado, lo que impide identificar, analizar y gestionar
adecuadamente los riesgos asociados a los procesos de infima cuantia, incrementando
la probabilidad de incumplimientos normativos.

Lo sefialado incumple la Norma de Control Interno 300-04 Plan de
mitigacion de riesgos, que dispone la identificacion, evaluacién y tratamiento
de riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales
(Contraloria General del Estado, 2023).

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha: 12/12/2025
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CHIMBORAZO.
e EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE CACI
@ ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR 3/3

INFIMA CUANTIA
CARTA DE CONTROL INTERNO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

AUDITION

Recomendacién:

Elaborar un mapa de riesgos y un plan de mitigacion que permitan identificar y
controlar los riesgos presentes en los procesos de contratacion publica por infima
cuantia.

Falencias en el seguimiento de las fases de contratacion y control de conflictos
de interés

Durante el examen se evidencid que no se realiza un seguimiento permanente y
documentado a todas las fases de los procesos de contratacion, asi como debilidades
en la verificacion de posibles conflictos de interés y ausencia de indicadores para
medir el cumplimiento de las actividades.

Esta situacion incumple las Normas de Control Interno 401-03 Revision de
procesos y operaciones y 401-04 Supervision, que establecen la necesidad de
controles y supervisién permanente para asegurar el cumplimiento normativo
y el logro de los objetivos institucionales (Contraloria General del Estado,
2023)

Recomendacioén:

Implementar mecanismos de supervision continua e indicadores de gestion que
permitan evaluar el cumplimiento de cada fase del proceso contractual y prevenir
conflictos de interés.

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C Fecha: 12/12/2025
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,_ PATRONATO PROVINCIAL DE
@. CHIMBORAZO.
OO EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

POR INFIMA CUANTIA MR 1/1
MATRIZ DE RIESGO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
MATRIZ DE RIESGO
Riesgo y Enfoque de examen especial
Componen : . su Controles  Pruebas de
Afirmacion . Pruebas
te fundament Clave cumplimient .
sustantivas
0 0
Riesgo
bajo,
debido a
deficiencia
Existencia s en la - Revision de Entrevistas al
... . Politicas
de estructura planificaci internas manuales, personal,
organizacion 6n ’ politicas analisis de

reglamentos

al y estratégica . ~. . internas, responsabilidad
. . institucionale . .
normativa  y ausencia organigramas es asignadas y
- s, manuales e,
bésica para de . verificacion de
de funciones,

la gestion de mecanismo documentaci evidencias de

cédigo  de , . e o,
compras S ética on del area de planificacion
Adquisicié publicas. sistematico ' compras. institucional.
n de bienes S para
y Servicios identificar
por infima necesidade
cuantia S.
Riesgo
bajo, -
J e g - Analisis de
...___. Sustentado Identificacio Revision de
Identificaci . procesos  con
, . en la nempiricade documentos . . .
oOn parcial de . . . . incidencias,
: inexistenci  riesgos, relacionados L
riesgos  en ., revision de
a de un controles con gestion
los procesos . . : casos de
mapa, asi operativos de  riesgos,
de . . retrasos
., como bésicos, entrevistas a .
contratacion . . asociados a
- limitada supervision  responsables .
publica. S . ) riesgos no
participaci  ocasional. del area. .
] gestionados.
on de las
unidades.
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PATRONATO PROVINCIAL DE

@ CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

SOTO )
i ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR PEA 1/1

INFIMA CUANTIA

PROGRAMA ESPECIFICO DE AUDITORIA

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

PROGRAMA ESPECIFICO DE AUDITORIA
OBJETIVO: Verificar la integridad, veracidad y valuacion de los procesos de
Contratacion Pablica del centro de salud tipo B -. Patronato Provincial de Chimborazo
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

TIEMPO

N® PROCEDIMIENTO REipC(Z)AI\\I:ggLE INICIAL FINAL
1 IC-PGADPCH-020-2024
2 IC-PGADPCH-014-2024
3 IC-PGADPCH-022-2024
4 IC-PGADPCH-028-2024
5 IC-PGADPCH-030-2024
6 IC-PGADPCH-005-2024
7 IC-PGADPCH-035-2024 D.AS.T. 15-12-2025 20-12-2025
8 IC-PGADPCH-039-2024
9 IC-PGADPCH-009-2024
10 IC-PGADPCH-007-2024
11 IC-PGADPCH-040-2024
12 IC-PGADPCH-043-2024

Elaborado por: D.AS.T

Fecha: 10/12/2025

Revisado por: M.A.M.C
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4.1.4. Ejecucion

AUDITIOR

FASE II
EJECUCION

ENTIDAD PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO

EXAMEN EXAMEN ESPECIAL

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
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2 PATRONATO PROVINCIAL DE
@ CHIMBORAZO.

SOT. EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR PG 1/1
INFIMA CUANTIA
PROGRAMA GENERAL
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

PROGRAMA GENERAL DE EJECUCION
OBJETIVO: Recabar la evidencia suficiente, competente y relevante sobre los procesos
de compras publicas seleccionados del Patronato Provincial de Chimborazo
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024.

TIEMPO
. RESPONSABLE
N PROCEDIMIENTO A CARGO INICIAL FINAL
1 Ejecute el programa especifico DAST

de auditoria.

Elabore los Papeles de Trabajo

2 . D.AS.T 15-12-2025 20-12-202
(PT) pertinentes. S > 02520 025
3 Disefie la matrlz de hallazgos DAST
con sus atributos.
Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 15/12/2025
Revisado por: M.A.M.C Fecha: 19/12/2025
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2 PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@. EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
- ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA
PROGRAMA GENERAL DE EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

PGE 1/2

>
a
a

PROGRAMA GENERAL DE EJECUCION
1. Objetivo del programa de Auditoria
Evaluar la eficacia del sistema de control interno aplicado a los procesos de
contratacion publica por infima cuantia del Centro de Salud Tipo B — Patronato
Provincial del GADP Chimborazo, mediante la aplicacion de procedimientos de
auditoria y cuestionarios de control interno, con el propoésito de identificar
debilidades, determinar el nivel de riesgo y confianza, y verificar el cumplimiento de
la normativa legal y técnica vigente.
Elaborar el informe de control interno a partir del analisis e interpretacion de los
resultados obtenidos en los componentes del sistema de control interno, con el
propdsito de que sirva como base para la adopcion de medidas correctivas, la
mitigacién de riesgos identificados y la mejora continua de los procesos de
contratacion pablica por infima cuantia.
2. Programa de Auditoria
Para la fase de ejecucion del examen especial a los procesos de compras publicas en
el centro de salud tipo B del Patronato Provincial de Chimborazo. Se empleé el
siguiente programa de auditoria.

TIEMPO
N* PROCEDIMIENTO RE/iP(?A\IRSggLEINICIAL FINAL
1 IC-PGADPCH-020-2024
2 IC-PGADPCH-014-2024
3 IC-PGADPCH-022-2024
4 IC-PGADPCH-028-2024 D.A.S.T. 15-12-2025 20-12-2025
5 IC-PGADPCH-030-2024
6 IC-PGADPCH-005-2024
7 IC-PGADPCH-035-2024
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

SuEEEr - ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR PGE 2/2
INFIMA CUANTIA
PROGRAMA GENERAL DE EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
TIEMPO
o RESPONSABLE
N PROCEDIMIENTO A CARGO INICIAL FINAL
8 IC-PGADPCH-039-2024
9 IC-PGADPCH-009-2024
D.A.S.T. 15-12-2025 20-12-2025
10 IC-PGADPCH-007-2024
11 IC-PGADPCH-040-2024
12 IC-PGADPCH-043-2024
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PATRONATO PROVINCIAL DE

@ CHIMBORAZO.
—4 EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

SOTO | ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR |  PCP 1/2

INFIMA CUANTIA

PROCESOS DE COMPRAS PUBLICAS

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

Para la elaboracion del examen especial se considerd a 12 procesos de compras
publicas por infima cuantia del Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial del

GADP Chimborazo. Las que se detallan a continuacion.

N° Caodigo Objeto del Compra

Valor Fecha

Adquisicion De Materiales De
IC- Oficina Para El Centro De Salud Tipo
PGADPCH- B Unidad Movil De Salud Y
020-2024  Ambulancia Del Patronato Del

Gadpch

Adquisicion De Materiales De
IC- Impres16n Reproducclén Y
PGADPCH- Publicaciones Recetarios Para La
014-2024  Unidad Movil Y EI Centro. De Saiud
Tipo B Del Patronato Del Gadpch.
Adquisicién De Equipo Odontolégico

L%ADPCH- Menor Para El Area Dg Odontologia

022-2024 Del Centro De Salud Tipo B Del
Patronato Del Gadpch

IC- Adquisicion De UItrasc_)nid,o_PortétiI

PaaDpci (S e e Tt P01

028-2024

Patronato Provincial Del Gadpch

Adquisicién De Repuestos Y
IC- Accesorios Para Los Diferentes
PGADPCH- Equipos De laboratorio Del Centro
030-2024 De Salud Tipo "B" Del Patronato Del

Gadpch

Mantenimiento Preventivo De Las
IC- Caminadoras Del Area De
PGADPCH- Acondicionamiento Fisico Del Centro
005-2024  De Salud Tipo B Del Patronato Del

Gadpch

$263.93 07/05/2024

$517.50 15/04/2024

$4050.00 09/05/2024

$285.00 23/08/2024

$1356.30 13/06/2024

$300.00 11/06/2024

Elaborado por: D.A.S.T
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PATRONATO PROVINCIAL DE

@ CHIMBORAZO.
3 EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
SOTO | ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOSPOR |  PCP 2/2
INFIMA CUANTIA
PROCESOS DE COMPRAS PUBLICAS
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

N° Codigo  Objeto del Compra Valor Fecha

Adquisicion De Maquina Hip Thrust
IC- Empuje De Cadera Profesional Para
Gluteos Para ElI Area De

7 PGADPCH- Acondicionamiento  Fisico  Del $480.00 24/07/2024

0352024 contro De salud Tipo B Del
Patronato Del Gadpch

Adquisicion De Un

IC- Electroestimulador Portétil Para El

8 PGADPCH- Area De Terapia Fisica Del Centro $708.63 08/08/2024

039-2024 De Salud Tip0 B Del Patronato Del
Gadpch
Contratacion De Mantenimiento De
Los Equipos De Laboratorio Del
Centro De Salud Tipo B Del
Patronato Provincial Del Gadpch
Contratacion Del Servicio De
Mantenimiento De Los Equipos
Mindray Bc-5300, Coagulometro
Mindray C2002-2 Precil Laboratorio
Del Centro De Salud Tipo B Del
Patronato Del Gadpch
Adquisicién De Baterias Para El
Ups, Para El Area De Laboratorio
Clinico Del Centro De Salud Tipo B
Del Patronato Del Gadpch
Adquisicion De Materiales De
Impresion Libretines Pedidos De

IC- Laboratorio, Resultados, Sobres, Y

12 PGADPCH- Solicitudes A Bodega Con Linea De $563.00 06/09/2024

043-2024  Grafica Institucional Vigente Para El

Centro De Salud Tipo B Del
Patronato Del Gadpch

IC-
9 PGADPCH-
009-2024

$510.00 10/09/2024

IC-
10 PGADPCH-
007-2024

$500.00 22/08/2024

IC-
11 PGADPCH-
040-2024

$62.20 26/08/2024
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

SOTO POR INFIMA CUANTIA E 1/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
PROCESOS DE CONTRATACION
No. Pregunta IC-PGADPCH-020- | IC-PGADPCH-014- | IC-PGADPCH-022- | IC-PGADPCH-028-
Base 2024 2024 2024 2024
Legal Medi Medi Medi Medi
compara: e 9o e s o el s o Vel o e
preparatoria 11O A ) IO A ) IIO|A ) IO A .
on on on on
¢El informe de necesidad se Art. 17
encuentra debidamente LOSNCP;
1 s : Art. 13 |1 Anexo 2 |1 Anexo 23 |1 Anexo 44 |1 Anexo 66
justificado, firmado y RLOSNC ANCX0 I&
alineado al POA? P
¢Se verificé la existencia | Art. 17
2 |del bien en bodega previo a |[LOSNCP;| 1 Anexo 3 |1 Anexo 24 |1 Anexo 45 |1 Anexo 67
la compra? NCI 200-
; Existen especificaciones Art. 17 1
tgcnicas clarzs suficientes LOSNCP;
3 ) y .. Art. 13 |1 Anexo4 |1 Anexo 251 Anexo 46 Anexo 68
del bien o servicio E— — — —
) RLOSNC
requerido? P
¢Se verificd que el bieno |Arts. 36y 1
4 | servicio no se encuentra en 46 1 Anexo 5 |1 Anexo 26 |1 Anexo 47 Anexo 69
catalogo electrénico? LOSNCP
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESQ DE ADQUISIC’ION DE BIENES Y SERVICIOS
<OTO POR INFIMA C[,JANTIA E 2/15
Al EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
Art. 22 1
¢La contratacion se LOSNCP;
5 |encuentra contempladaenel| Art.25 |1 Anexo6 |1 Anexo 27 |1 Anexo 48 Anexo 70
PAC? RLOSNC
P
e . Art. 24 1
¢Se cuenta con certificacion LOSNCP:
6 presupuestaria previa al Aft 115’ 1 Anexo 7 |1 Anexo 28 |1 Anexo 49 Anexo 71
proceso? COPFP
Art. 17
¢Se cuenta con al menos LOSNCP:

7 | unareferencia de precios 0 0 0 0

que justifique el valor? NCBEOO_

¢Se evidencia que el objeto | Art. 17
de contratacion no LOSNCEP;

8 corresponde a NCI 200- 0 0 0 0
fraccionamiento? 02
¢La maxima autoridad o su At 17
9 delegado autorizé la ' 1 Anexo 8 |1 Anexo 29 |1 Anexo 50 |1 Anexo 72
. LOSNCP
adquisicion?
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. PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
SOTO POR INFIMA CUANTIA E 3/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
Componente: Fase precontractual
¢Se justifica la seleccion del
proveedor en funcion de | Art. 17
10 | precio, disponibilidad o |LOSNCP; Anexo 9 Anexo 30 Anexo 51 Anexo 73
experiencia? NCI 200
¢Se evidencia que no existe Art. 4
11 | direccionamiento hacia un ' Anexo 10 Anexo 31 Anexo 52 Anexo 74
e LOSNCP
proveedor especifico?
; El proceso fue registrado Normativ
12]¢ P g, . Anexo 11 Anexo 32 Anexo 53 Anexo 75
en el SOCE como infima
. SERCOP
cuantia?
¢EXiste evidencia Art. 17
13 | documental de la decision ' Anexo 12 Anexo 33 Anexo 54 Anexo 76
e LOSNCP
de compra o adjudicacion?
Componente: Fase Contractual
¢La contratacion se
formaliz6 mediante orden | Normativ
14 de compra, factura o a Anexo 13 Anexo 34 Anexo 55 Anexo 77
documento equivalente? | SERCOP
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
SOTO POR INFIMA CUANTIA E 4/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
¢Se designd responsable de Art. 80
15 |la recepcion o administrador ' 1 Anexo 14 |1 Anexo 35 Anexo 56 Anexo 78
LOSNCP
de la compra?
¢Las condiciones de compra At 17
16 | (precio, cantidad, plazo) ' 1 Anexo 15 |1 Anexo 36 Anexo 57 Anexo 79
. .. LOSNCP
estan claramente definidas?
Componente: Fase de Ejecucidn
¢El bien o servicio fue At 17
17 | entregado en base a las L OSIN cp 1 Anexo 16 |1 Anexo 37 Anexo 58 Anexo 80
especificaciones requeridas?
¢Existe evidencia de NCI 403-
18 conformidad del area 08 1 Anexo 17 |1 Anexo 38 Anexo 59 Anexo 81
requirente?
;Se cuenta con factura | Normativ
19 | vélida y documentacion de a 1 Anexo 18 |1 Anexo 39 Anexo 60 Anexo 82
respaldo? tributaria
Componente: Fase de Liquidacion
_ . NCI 403-
g0 | ¢ElPago serealizo contra |- g Anexo 19 |1 Anexo 40 Anexo 61 Anexo 83
entrega del bien o servicio?
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

POR INFIMA CUANTIA E 5/15
T EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
21 ¢Se realizo el mgre:\so a |NCI403- 1 Anexo 20 |1 Anexo4l |1 Anexo 62 Anexo 84
bodega (en caso de bienes)? 08
¢Existe informe o actade | Art. 124
22 entrega-recepcion RLOSNC|1 Anexo 21 |1 Anexo42 (1 Anexo 63 Anexo 85
debidamente firmada? P
23 |¢El proceso esta completo ?| NCI 200- | 1 Anexo 22 |1 Anexo43 |1 Anexo 64 Anexo 86
¢Se evidencia el registro de | Normativ
24 | la informacion relevante en a 0 0 1 Anexo 65 Anexo 87
el SOCE? SERCOP
2 2 2
TOTAL 1 00 1 00 ” 0 0
Pl2
Ponderacién Total T|4 24 24 24 24
C
Calificacion Total T 21 21 22 22
Nivel de confianza
U U 294 2%
NC=(CT/PT)*100 88% 88% J2% 92%
Nivel de Riesgo = 100%-NC 13% 13% 8% 8%
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESQ DE ADQUISIC’ION DE BIENES Y SERVICIOS POR
QOTO INFIMA CUA,NTIA E 6/15
e EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
N PROCESOS DE CONTRATACION
Pregunta IC-PGADPCH-030- | IC-PGADPCH-005- | IC-PGADPCH-035- | IC-PGADPCH-039-
Base 2024 2024 2024 2024
Legal Medio de Medio de Medio de Medio de
Componente: Fase preparatoria ’ S|N N/ Verificaci S|NIN/ Verificaci S| NN/ Verificaci S| NN/ Verificaci
IO A ; IO A ; I|O]| A . 1O A ,
on on on on
Art. 17
(El informe de necesidad se |LOSNCP
encuentra debidamente s Art. 13 1 Anexo 88 |1 Anexo 1 Anexo 1 Anexo
justificado, firmado y alineado [RLOSNC - 109 129 149
al POA? P; NCI
200-02
Art. 17
¢ Se verifico la existencia del |LOSNCP ANExo Anexo
bien en bodega previo a la i NCI |1 Anexo 89 0 1 E 1 R
compra? 200-02 - —
Art. 17
, (;I_Existen especifi(_:a_ciones LOSNCP ANEXo ANEXo Anexo
técnicas claras y suficientes del | ; Art. 13 |1 Anexo 90 |1 7110 1 7131 1 151
bien o servicio requerido? |RLOSNC — — T
P
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
\ INFIMA CUANTIA E 7/15
SR EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
(;Se. v'erlflco que el bien o Arts. 36 ANEXO ANEXo ANExo
Servicio no se encuentra en y 46 Anexo 91 41 11 71 39 1 715 )
catalogo electrénico? LOSNCP - - —
Art. 22
¢La contratacion se encuentra ITOSNCP Anexo Anexo Anexo
contemplada en el PAC? ATt 25 Anexo 92 112 133 1 153
' RLOSNC — — —
P
;Se cuenta con certificacion Art. 24
° resupuestaria previa al LOSNCP Anexo 93 ANEXo ANExo 1 ANexo
e At 115 S 113 134 154
proceso: COPFP
;Se cuenta con al menos una Art. 17
¢ . . LOSNCP
referencia de precios que - NCI 0
- - ,7 1
justifique el valor* 200-02
. . i Art. 17
¢Se evidencia que el objeto de
. LOSNCP
contratacion no corresponde a | NCI 0
f - - ? )
raccionamiento 200-02
¢La maxima autoridad o su Art. 17 Anexo Anexo Anexo
o Anexo 94 1
delegado autorizg? LOSNCP 114 135 155
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o, PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
SOTO INFIMA CUANTIA E 8/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
Componente: Fase precontractual
Art. 17
N - LOSNCP
¢Se justifica la seleccion del
10| proveedor en funcion de precio : NC Anexo 95 ANeXo ANExo 1 ANEXo
proveedor & > Precioy 1 500-02 AIEX0.25 115 136 156
disponibilidad o experiencia?
¢Se evidencia que no existe
11| direccionamiento hacia un Art. 4 Anexo 96 ANEXo ANEXo 1 ANexo
e LOSNCP - 116 137 157
proveedor especifico?
. Normativ
¢El proceso fue registrado en el Anexo Anexo Anexo
12 SOCE como infima cuantia? a Anexo 97 117 138 L 158
"~ |SERCOP — - —
R pr A I N A = A =) N I e
1on de comp LOSNCP ANeX0.28 118 139 159
adjudicacién?
Componente: Fase Contractual
¢La contratacion se formalizd
mediante orden de compra, |Normativ ANEXo ANEXo ANexo
14 factura o documento a Anexo 99 71 19 71 20 1 71 60
equivalente? SERCOP - - -
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
K - INFIMA CUANTIA E 9/15
SOTO EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
e i Ao | | | e s
P LOSNCP 120 161
compra?
¢Las condiciones de compra
16 (precio, cantidad) estan Art. 17 Anexo 1 Anexo Anexo 1 Anexo
P ’ . LOSNCP 100 121 141 162
claramente definidas?
Componente: Fase de Ejecucidn
oot s [ [ aosso [T Tansco [T Tanwo [T T are
b LOSNCP 101 122 142 163
requeridas?
18 éfr:;ﬁ:em?g;geg:;zgz NCI 403- Anexo 1 Anexo Anexo 1 Anexo
. 08 102 123 143 164
requirente?
; Se cuenta con factura validay |Normativ
19 cdocumentacic’)n de res aldo’>y a ANeXo 1 Anexo Anexo 1 ANExo
paldos a8 103 124 144 165
tributaria
Componente: Fase de Liquidacién
20 £l pado se realizé contra NCI 403- Anexo 1 Anexo Anexo 1 Anexo
¢=' pago se T i 09 104 125 145 166
entrega del bien o servicio?
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o, PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
SOTO INFIMA CUANTIA E 10/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
21 ¢Se realizo el ingreso a bodega [NCI 403- 1 Anexo 1 Anexo 0
(en caso de bienes)? 08 105 146
22 ent(;eE Xa:srtsclen fc(:)irc’:rrlledoet?iiit:r:gnte Fﬁg;ﬁ: 1 ANEXo ANExo ANexo 1 ANExo
garecep 106 126 147 167
firmada? P
El pr n n
23| onpionts complotny NC1200-| | Anexo Anexo |, Anexo
P pietoy 02 127 148 168
ordenado?
(‘,-Se eV|den_c,|a el registro de la |Normativ ANExo ANEXo ANExo
24| informacion relevante en el a 1 7108 7128 0 1 7169
SOCE? SERCOP - - -
2 2
TOTAL 0 0|0 0|1 0| O 1 g
Ponderacién Total PT 24 23 24 24
Calificacién Total CT 20 20 19 21
Nivel de confianza 88%
9% 19 79%
NC=(CT/PT)*100 87% 87% 9%
Nivel de Riesgo = 100%-NC 13% 13% 21% 13%
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR

“ INFIMA CUA,NTIA E 11/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
PROCESOS DE CONTRATACION
No. Pregunta IC-PGADPCH- | IC-PGADPCH- | IC-PGADPCH- | IC-PGADPCH-
009-2024 007-2024 040-2024 043-2024
Base Legal . i . i
g N (Medio de Rl Medio de Ll
Componente: Fase preparatoria =t [ |Verificac SNt 2SN Y Verificac|SI N e
P - mase prep 1o 'MCaCl o] A |verifica|1|o] A [VE" d A | Verifica
A 10n ., 10n .,
cion cion
¢El informe de necesidad se Art. 17
. LOSNCP;
encuentra debidamente Anexo Anexo Anexo Anexo
1 R ] ] Art. 13 1 - |1 - |1 I I § -
justificado, firmado y alineado _ 170 187 205 224
al POA? RLOSNCP;
' NCI 200-02
¢ Se verifico la existencia del Art. 17 ANExo ANexo
2 bien en bodega previo a la LOSNCP; 1 1 1 ﬁ 1 E
compra? NCI 200-02 T T
Art. 17
, (;I_EX|sten espemflc_:a_cmnes LOSNCP; ANexo ANexo ANEXo ANexo
3 técnicas claras y suficientes del | Art. 13 |1 717 1 1 71 a3 1 72 07 1 72 26
bien o servicio requerido? RLOSNCP - — - -
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o, PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
SOTO fNFIMA CUANTIA E 12/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
v | seidionossenouenraen A5 346l || | Anexo Anexo anexo | ||| Anexo
. i LOSNCP 172 189 208 227
catalogo electrénico?
Art. 22
5 ¢La contratacion se encuentra | LOSNCP; 0 Anexo 0
contemplada en el PAC? Art. 25 190
RLOSNCP
¢Se cuenta con certificacion Art. 24
6 presupuestaria previa al LOSNCP; ANexo ANEXo ANEX 1 ANexo
oroceso? Art. 115 173 191 209 228
COPFP
¢Se cuenta con al menos una Art. 17
7 referencia de precios que LOSNCP; 0 0
justifique el valor? NCI 200-02
¢Se evidencia que el objeto de Art. 17
8 contratacion no corresponde a | LOSNCP; 0 0
fraccionamiento? NCI 200-02
o | Ciegmontonizsta | AR Anexo Anexo Ao |, | || Aneo
o LOSNCP 174 192 210 229
adquisicion?
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR

SOTO INFIMA CUANTIA E 13/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
Componente: Fase precontractual

¢Se justifica la s?!ecci()n de_l Art. 17 Anexo Anexo Anexo Anexo

10 proveedor en funcion de precio,| LOSNCP; |1 175 103 211 230

disponibilidad o experiencia? | NCI 200-02 - — — —
1| arecsorameniosaon | AT4|p| | [ Aweo Anexo Anexo Anexo

e LOSNCP 176 194 212 231

proveedor especifico?

12 ¢El proceso fue registrado en el | Normativa 1 Anexo Anexo Anexo Anexo

SOCE como infima cuantia? SERCOP 177 195 213 232
I vyl IR N I P N R P oy | o

o LOSNCP 178 196 214 233

adjudicacion?
Componente: Fase Contractual
¢La contratacion se formaliz6

1 mediante orden de compra, Normativa 1 Anexo Anexo Anexo Anexo

factura o documento SERCOP 179 197 215 234

equivalente?
¢Se designo responsable de la

. recepcion ocidr:;lg;trador de la Art. 80 Anexo

LOSNCP 235
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR

SO0 {NFIMA CUANTIA E 14/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
o | G e | ansr LT T anwo [T Taosl [T s [T T asms
preeto. P LOSNCP 180 198 216 236
claramente definidas?
Componente: Fase de Ejecucion
o | et | anar [T T [T Tasol[ T T amo [,
Tegadt . LOSNCP 181 199 217
especificaciones requeridas?
¢Existe evidencia de
. ) Anexo Anexo Anexo Anexo
18 conforml(_jad del area NCI 403-08 |1 182 1 200 218 1 237
requirente?
¢Se cuenta con factura vélida y .
19 documentacion de respaldo? Normativa 1 ARExo 1 Anexo Anexo 1 ANexo
' tributaria 183 201 219 238
Componente: Fase de Liquidacion
¢El pago se realizo6 contra Anexo Anexo Anexo Anexo
20 entrega del bien o servicio? NC1403-0911 184 ! 202 220 ! 239
;Se realizo el ingreso a bodega Anexo
21 | ¢ ; NCI 403- 1 1 S
(en caso de bienes)? C1403-08 240
; Existe inform
22 ent(rJe Xal-srt:aecle (?iéned(;t?ifjt:rgsnte Art. 124 0 0 ANEXD 0
ga-recep RLOSNCP 221
firmada?
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. PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
SOTO INFIMA CUANTIA E 15/15
EJECUCION
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
¢El proceso cuenta con
. Anexo Anexo Anexo Anexo
23 expediente completo y NCI 200-02 |1 —@ 1 7& 1 7& 1 7&
ordenado?
¢$e ewderT(fla el registro de la | Normativa Anexo Anexo ANExo Anexo
24 informacion relevante en el SERCOP |1 7186 1 7204 1 7223 1 7242
SOCE? - = = —
1 1 1 0|0
TOTAL y 0|2 8 0| 2 9 0|0 18
Ponderacion Total PT |24 22 22 24 24
Calificaciéon Total CT 17 18 19 18
Nivel de confianza
77% 291 799% 75%
NC=(CT/PT)*100 ° 82% 9% >0
Nivel de Riesgo = 100%-NC 23% 18% 21% 25%
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

SOTO )
RS T(OR ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR HH 1/

INFIMA CUANTIA

HOJA DE HALLAZGOS

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

HALLAZGO N°1

TITULO: Ausencia de referencias de precios para sustentar el valor de contrataciones por

infima cuantia

CONDICION

En los procesos examinados IC-PGADPCH-020-2024, IC-
PGADPCH-014-2024, 1C-PGADPCH-022-2024, IC-PGADPCH-
028-2024, IC-PGADPCH-030-2024, IC-PGADPCH-005-2024 e
IC-PGADPCH-035-2024, no se evidencio dentro de los expedientes
contractuales documentacion de respaldo que contenga proformas,
cotizaciones, consultas de mercado u otros mecanismos que
sustenten la razonabilidad del valor contratado previo a la
adquisicion.

CRITERIO

El articulo 4 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Puablica establece los principios de eficiencia,
economia, transparencia Yy responsabilidad que rigen las
adquisiciones publicas.

El articulo 17 de la LOSNCP dispone que las contrataciones deben
sustentarse en documentacion preparatoria suficiente que justifique
sus condiciones, incluyendo la razonabilidad del valor contratado.
El procedimiento de infima cuantia previsto en el Reglamento
General a la LOSNCP, pese a su naturaleza simplificada, no exime
a la entidad de contar con sustento previo del precio.

CAUSA

Se evidenciaron debilidades en las actividades de control previo
aplicadas por la unidad requirente y el area responsable de compras
publicas, al no incorporar mecanismos documentados para sustentar
la validacion del precio de mercado en los expedientes revisados.

EFECTO

La ausencia de referencias de precios limita verificar la
razonabilidad econdémica de las adquisiciones realizadas y debilita
la transparencia, trazabilidad y soporte documental del proceso
contractual.

Elaborado por: D.A.S.T
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PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

SOTO )
RS T(OR ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR HH 2/

INFIMA CUANTIA

HOJA DE HALLAZGOS

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CONCLUSION

Se evidenciaron deficiencias de control en la fase preparatoria
relacionadas con el sustento documental del valor contratado, lo que
afecta la documentacion de respaldo requerida en procesos de
infima cuantia.

RECOMENDACION

Al Jefe de Compras Publicas: Disponer que, previo a toda
contratacion por infima cuantia, se incorpore obligatoriamente al
expediente contractual al menos una referencia de mercado,
cotizacién, proforma u otro mecanismo que sustente
documentalmente la razonabilidad del precio contratado; asi como
establecer un control de revision previo para verificar su
cumplimiento.
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SOTO )
RS T(OR ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR HH 3/

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

INFIMA CUANTIA

HOJA DE HALLAZGOS

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

HALLAZGO N°2

TITULO: Deficiencias en el registro y publicacion de informacion relevante en el SOCE
en procesos de infima cuantia

CONDICION

En los procesos revisados |IC-PGADPCH-020-2024, IC-
PGADPCH-014-2024 e IC-PGADPCH-040-2024 no se evidenci6
el registro completo de informacion relevante en el Sistema Oficial
de Contratacién Pablica (SOCE), conforme la revisién efectuada a
los expedientes y las verificaciones realizadas al sistema.

CRITERIO

El articulo 4 de la LOSNCP establece los principios de
transparencia, publicidad, eficiencia y responsabilidad aplicables a
la contratacion puablica. La normativa emitida por el SERCOP para
infima cuantia dispone la obligacion de registrar en el SOCE la
informacion relevante del procedimiento. Adicionalmente, las
Normas de Control Interno 200-02 y 406-02 establecen que toda
actuacion administrativa debe contar con documentacion suficiente
y mecanismos de control que aseguren el cumplimiento normativo.

CAUSA

Debilidades en las actividades de control y seguimiento aplicadas
por el area responsable de compras publicas ocasionaron que no se
documente adecuadamente el cumplimiento de las obligaciones de
registro y publicacién en el SOCE.

EFECTO

Las deficiencias identificadas limitan la trazabilidad, transparencia
y verificacion de las actuaciones realizadas dentro del
procedimiento de contratacion.

CONCLUSION

Se evidenciaron debilidades de control relacionadas con el
cumplimiento del registro y publicacion de informacion relevante
en el SOCE, afectando el soporte documental y la trazabilidad
requerida en procesos de infima cuantia.

RECOMENDACION

Al jefe de Compras Publicas: Disponer que en todo proceso de
infima cuantia se verifique y documente el cumplimiento integro del
registro y publicacién de informacidn relevante en el SOCE.
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SOTO )
RS T(OR ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR HH 4/

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE

INFIMA CUANTIA

HOJA DE HALLAZGOS

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

HALLAZGO N°3

TITULO: Deficiencias en la formalizacion de la designacion del responsable de recepcion
0 administrador de la compra

CONDICION

En los procesos revisados |IC-PGADPCH-030-2024, IC-
PGADPCH-035-2024, IC-PGADPCH-009-2024, IC-PGADPCH-
007-2024 e IC-PGADPCH-040-2024 no se evidencid
documentacion que sustente la designacion formal del responsable
de recepcidn o administrador de la compra dentro de los expedientes
contractuales examinados..

CRITERIO

El articulo 17 y el articulo 80 de la LOSNCP establecen
responsabilidades y mecanismos de control relacionados con la
administracion y seguimiento contractual. Las Normas de Control
Interno 200-02, 403-08 y 406-02 disponen que las operaciones de
recepcion y control contractual deben contar con responsables
definidos.

CAUSA

Se evidenciaron debilidades en las actividades de control
administrativo aplicadas para formalizar y documentar la
designacion de responsables encargados del seguimiento y
recepcion de las adquisiciones.

EFECTO

La falta de formalizacion del responsable de recepcién debilita los
mecanismos de control sobre seguimiento, conformidad y
cumplimiento de las adquisiciones realizadas.

CONCLUSION

Se evidenciaron deficiencias de control interno relacionadas con la
formalizacion de responsables para la recepcion y administracion de
compras por infima cuantia, afectando el soporte documental del
control contractual.

RECOMENDACION

A la Maxima Autoridad y al jefe de Compras Publicas: Disponer
que en todo proceso de infima cuantia se formalice y documente la
designacion del responsable de recepcion o administrador de la
compra,.
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4.1.5. Comunicacion de resultados

AUDITIOR

FASE 111
COMUNICACION DE RESULTADOS

ENTIDAD PATRONATO PROVINCIAL DE

CHIMBORAZO
EXAMEN EXAMEN ESPECIAL
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2024
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AUDITIONR

PATRONATO PROVINCIAL DE
CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

PROGRAMA GENERAL DE COMUNICACION DE
RESULTADO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

PGCR 1/1

PROGRAMA GENERAL DE COMUNICACION DE RESULTADOS

OBJETIVO: Emitir el informe final del examen especial que contenga comentarios,
conclusiones y recomendaciones fundamentadas, respecto a los procesos de contratacion
publica por infima cuantia, evaluando el componente de informacién y comunicacion, con
el proposito de fortalecer la transparencia, confiabilidad y cumplimiento de la normativa

vigente.

PERIODOQO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024.

N PROCEDIMIEN RESPONSAB INIC;“EMPO FIN
TO LE A CARGO AL AL

Disefie el acta de

1 presentacion del borrador D.AS.T
del informe.
Realice la convocatoria a
la lectura del borrador del DAST 99.19-2005 99-12-2025
Informe del Examen
Especial.

3 Elabore el Informe final. D.AS.T

Elaborado por: D.A.S.T
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
?O.TO. ADQUISICIOI\J DE BIENES Y S’ERVICIOS POR c 11
: INFIMA CUANTIA

CONVOCATORIA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

CONVOCATORIA
Riobamba, 29 de diciembre de 2025

Dr. Jorge Donoso
DIRECTOR DEL PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO
Ing. Jorge Yambay
RESPONSABLE FINANCIERO DEL PATRONATO GADPCH
Med. Paulina Ayala
RESPONSABLE DEL CENTRO DE SALUD TIPO B
Presente. -

Luego de expresar un cordial saludo, por medio de la presente convoco a ustedes a la
conferencia final de comunicacién de resultados del Informe del Examen Especial a los
procesos de contratacion por Infima Cuantia del Patronato Provincial de Chimborazo,
correspondiente al periodo 2024.

La referida diligencia se llevaré a cabo el martes 31 de diciembre de 2025, a las 8:00 am,
en la sala de sesiones del Patronato Provincial de Chimborazo.

Por la atencidn que se dignen dar a la presente, reitero desde ya mi sincero agradecimiento.

Atentamente,

Daniel Alejandro Soto Torres
AUDITOR

Elaborado por: D.A.S.T Fecha:22/12/2025
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PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.

@ EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
' SOT. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA ACR 1/4

ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DEL
EXAMEN ESPECIAL
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DEL EXAMEN
ESPECIAL

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE RESULTADOS
CONTENIDOS EN EL INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL AL PATRONATO
PROVINCIAL DE CHIMBORAZO, POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENERO A
DICIEMBRE DE 2024.

El examen especial fue ejecutado conforme a las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Contraloria General del Estado, las cuales establecen que
las acciones de control deben ser planificadas y desarrolladas con el proposito de obtener
una seguridad razonable de que las operaciones examinadas se ejecutaron en apego a la
normativa legal y reglamentaria vigente, politicas internas y demas disposiciones
aplicables, asi como que la informacion y documentacion revisada no contienen errores u
omisiones de caracter significativo.

Como resultado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria, del cuestionario de
control interno y del anélisis por componentes, se determinaron observaciones relevantes
relacionadas con el ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de control,
informacién y comunicacion, y seguimiento, las cuales se encuentran debidamente
desarrolladas en el informe del examen especial, junto con sus respectivas conclusiones y
recomendaciones.

Los resultados obtenidos evidencian fortalezas y debilidades en la gestion de los procesos
de contratacion por infima cuantia, las mismas que requieren la adopcién de acciones
correctivas y preventivas, orientadas al fortalecimiento del sistema de control interno, al
cumplimiento de la normativa legal vigente y a la mejora continua de la gestion
institucional.

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 22/12/2025
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ALDI o

PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DEL
EXAMEN ESPECIAL

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

ACR 2/4

En atencion a la naturaleza de la accidn de control desarrollada, los resultados obtenidos se
presentan de manera resumida, acompariados de las conclusiones y recomendaciones
correspondientes, las cuales forman parte integrante del informe del examen especial.

Valor

Hallazgos

N° Caodigo

1 IC-PGADPCH-
020-2024

5 IC-PGADPCH-
014-2024

3 IC-PGADPCH-
022-2024

4 IC-PGADPCH-
028-2024

IC-PGADPCH-
030-2024

$263.93

$517.50

$4050.00

$285.00

$1356.30

No se evidencio referencia de
precios que sustente el valor de
contratacién, documentacion que
descarte  fraccionamiento, ni
registro completo de informacién
relevante en el SOCE.

No se evidencio referencia de
precios  para  sustentar el
presupuesto referencial,
documentacion que  descarte
fraccionamiento, ni publicacion
completa de informacién
relevante en el SOCE.

No se evidencio referencia de
precios ni documentacion que
sustente la no existencia de
fraccionamiento.

No se evidenci6 referencia de
precios ni documentacion que
descarte  fraccionamiento  del
objeto de contratacion.

No se evidencio referencia de
precios ni documentacion que
sustente la no existencia de
fraccionamiento  del  objeto
contractual.

Elaborado por: D.A.S.T
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AUDITIONR

PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR

INFIMA CUANTIA ACR 3/4

ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DEL
EXAMEN ESPECIAL

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

N° Caodigo

Valor

Hallazgos

IC-PGADPCH-
005-2024

IC-PGADPCH-
035-2024

IC-PGADPCH-
039-2024

IC-PGADPCH-
009-2024

IC-PGADPCH-

10 007-2024

$300.00

$480.00

$708.63

$510.00

$500.00

No se evidencio referencia de
precios, documentacion  que
descarte fraccionamiento,
designacion formal de
responsable de recepcion 'y
expediente completo del proceso.
No se evidencié verificacion de
existencia en bodega, referencia
de precios.

No se evidencio referencia de
precios, documentacion  que
descarte fraccionamiento,
designacion formal de
responsable de recepcion, ni
registro completo de informacién
relevante en el SOCE.

Se  evidencian  deficiencias
documentales en el expediente del
proceso y ausencia de soportes
suficientes que permitan validar el
cumplimiento integral del
procedimiento.

No se evidencio inclusion en el
PAC, referencia de precios,
documentacion que  descarte
fraccionamiento, designacion de
responsable de recepcion ni acta
de entrega recepcion.
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AUDITIONR

PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO.
EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR

INFIMA CUANTIA ACR 4/4

ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DEL
EXAMEN ESPECIAL

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

N° Cadigo Valor Hallazgos
No se evidencio referencia de
precios, documentacion  que
1 IC-PGADPCH- $62.20 des.carte 5 fraccionamiento,
040-2024 designacion de responsable de
recepcion ni acta de entrega
recepcion.
No se evidencid inclusion en el
PAC, designacion formal de
IC-PGADPCH- responsable de recepcion,
12 043-2024 $563.00 conformidad de entrega, ingreso a

bodega ni acta de entrega
recepcion.

Elaborado por: D.A.S.T
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2 PATRONATO PROVINCIAL DE
@ CHIMBORAZO.

SOT. EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR IEE 1/2
INFIMA CUANTIA
INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
Riobamba, 29 de diciembre de 2025
Dr. Jorge Donoso
DIRECTOR DEL PATRONATO PROVINCIAL DE CHIMBORAZO
Presente. -
De mi consideracion

Reciba un cordial y atento saludo. En cumplimiento del plan de auditoria aprobado y de
conformidad con las Normas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria
General del Estado, me permito poner en su conocimiento los resultados del Examen
Especial practicado a los procesos de contratacion publica por infima cuantia del Centro de
Salud Tipo B — Patronato Provincial del GADP Chimborazo, correspondiente al periodo
comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2024. Como resultado del examen
efectuado, se determinaron los siguientes hallazgos relevantes:

Hallazgo N°1: Ausencia de referencias de precios para sustentar el valor de
contrataciones por infima cuantia

RECOMENDACION: Al jefe de Compras Publicas: Disponer que, previo a toda
contratacion por infima cuantia, se incorpore obligatoriamente al expediente contractual al
menos una referencia de mercado, cotizacion, proforma u otro mecanismo que sustente
documentalmente la razonabilidad del precio contratado; asi como establecer un control de
revision previo para verificar su cumplimiento.

HALLAZGO N°2: Deficiencias en el registro y publicacion de informacion relevante
en el SOCE en procesos de infima cuantia

RECOMENDACION: Al jefe de Compras Publicas: Disponer que en todo proceso de
infima cuantia se verifique y documente el cumplimiento integro del registro y publicacion
de informacion relevante en el SOCE.

Elaborado por: D.A.S.T Fecha: 22/12/2025
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- PATRONATO PROVINCIAL DE
@ CHIMBORAZO.
SOTO EXAMEN ESPECIAL AL PROCESO DE
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS POR
INFIMA CUANTIA

IEE 2/2

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024

HALLAZGO N°3: TITULO: Deficiencias en la formalizacion de la designacion del

responsable de recepcion o administrador de la compra

RECOMENDACION: A la Méaxima Autoridad y al jefe de Compras Publicas: Disponer
que en todo proceso de infima cuantia se formalice y documente la designacion del
responsable de recepcion o administrador de la compra, incorporando dicho documento al
expediente contractual como control obligatorio previo a la ejecucién y cierre del proceso.

Elaborado por: D.A.S.T
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4.2.  Discusion de resultados

La discusion de los resultados obtenidos a partir del examen especial practicado a los
procesos de contratacion por infima cuantia del Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial del
GADP Chimborazo, correspondiente al periodo 2024, permite poner de manifiesto una serie de
debilidades sustanciales en la aplicacion de la normativa legal vigente; asi como en el
funcionamiento y eficacia del sistema de control interno que rige las actividades del area de
compras publicas. Tales hallazgos revelan no solo falencias de caracter procedimental, sino
también insuficiencias estructurales en los mecanismos de supervision, seguimiento y control
administrativo.

En lo concerniente al Hallazgo N.° 1; relativo a la ausencia de referencias de precios que
sustenten el valor de las contrataciones efectuadas mediante infima cuantia; los resultados
evidenciaron deficiencias significativas en la fase preparatoria de diversos procesos examinados,
al no existir documentacion suficiente que respalde la razonabilidad del presupuesto referencial ni
criterios técnicos objetivos que justifiquen la seleccion econdémica del proveedor adjudicado. Esta
situacion contraviene los principios de eficiencia, economia y responsabilidad en el manejo de los
recursos publicos; ademds de limitar la capacidad institucional para demostrar que las
adquisiciones fueron realizadas en condiciones favorables para la entidad. Los resultados guardan
concordancia con lo dispuesto tanto en la normativa de contratacidén publica como en las Normas
de Control Interno; instrumentos que exigen la existencia de sustento documental idoneo para
respaldar las decisiones administrativas. En consecuencia, la omision detectada refleja una
evidente fragilidad en los controles aplicados para la determinacion y validacion del valor
contractual.

Enrelacion con el Hallazgo N.° 2; vinculado a las deficiencias en el registro de informacion
relevante en el SOCE dentro de los procesos de infima cuantia; se determind que varios
expedientes contractuales carecian de evidencia suficiente respecto del registro completo,
oportuno y sistematico de la informacion en el Portal COMPRAS PUBLICAS. Dicha circunstancia
restringe la trazabilidad del procedimiento; debilita los principios de publicidad y transparencia; y
obstaculiza la verificacion posterior por parte de los organismos de control. Este resultado vulnera
las disposiciones que regulan el uso obligatorio del sistema oficial como mecanismo esencial de
control, seguimiento y rendicion de cuentas. Asimismo, la omision observada pone en evidencia
deficiencias en las actividades de supervision y monitoreo por parte del area responsable;
coincidiendo con lo establecido en las Normas de Control Interno, las cuales disponen la
obligacion de mantener documentacion suficiente, ordenada y accesible que garantice la integridad
y confiabilidad de los procesos ejecutados.

Por otra parte, en cuanto al Hallazgo N.° 3; referente a la ausencia de designacion formal
del responsable de recepcion o administrador de la compra; los resultados reflejan una notable
falencia de control en las fases contractual y de ejecucion, al no evidenciarse en determinados
procesos la asignacion documentada de servidores encargados del seguimiento, recepcion y
control de las adquisiciones efectuadas. Tal situacion debilita la adecuada segregacion de
funciones; reduce los mecanismos de supervision sobre el cumplimiento contractual; y afecta de
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manera directa la trazabilidad de responsabilidades dentro del proceso administrativo. Los
resultados obtenidos coinciden con lo dispuesto en la normativa aplicable; la cual establece la
necesidad de contar con responsables formalmente designados para garantizar el debido control,
seguimiento y recepcion de bienes o servicios. Por consiguiente, la deficiencia identificada revela
insuficiencias en la aplicacion efectiva de los controles internos institucionales.

En términos generales; los resultados del examen especial permiten concluir que las
principales deficiencias identificadas se concentran en debilidades de control interno relacionadas
con la sustentacion del valor contratado; la transparencia y completitud del registro de informacion
en el SOCE; y la asignacion formal de responsabilidades para la administracion y recepcion de las
adquisiciones realizadas. Tales situaciones incrementan significativamente el riesgo de
incumplimiento normativo; afectan la confiabilidad e integridad del expediente contractual; y
pueden derivar en observaciones por parte de los organismos de control externo. En virtud de ello;
se evidencia la necesidad imperiosa de fortalecer los procedimientos institucionales, robustecer los
controles preventivos y perfeccionar los mecanismos de supervision aplicables a los procesos de
infima cuantia; a fin de consolidar una gestion publica més eficiente, transparente y plenamente
alineada con el ordenamiento juridico vigente.

Los hallazgos determinados en el examen especial ponen de manifiesto debilidades de
significativa entidad en las fases preparatoria, precontractual, contractual y de ejecucion de los
procesos de adquisicion por infima cuantia desarrollados por el Centro de Salud Tipo B — Patronato
Provincial GADPCH.

Desde la perspectiva administrativa; las deficiencias identificadas menoscaban la
integridad, consistencia y confiabilidad de los expedientes contractuales; dificultan la adecuada
trazabilidad de las actuaciones ejecutadas; y restringen la capacidad institucional para sustentar,
con rigor técnico y documental, las decisiones adoptadas, asi como para delimitar con claridad las
responsabilidades inherentes a cada servidor interviniente en el proceso.

En el ambito juridico; las situaciones observadas constituyen transgresiones al marco
normativo que rige la contratacion publica en el Ecuador; particularmente a la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, su reglamento general y las Normas de Control Interno
expedidas por la Contraloria General del Estado. Tales incumplimientos afectan de manera directa
los principios de transparencia, economia, responsabilidad y publicidad; pilares esenciales sobre
los cuales descansa la legitimidad de la actuacion administrativa. En consecuencia; estas omisiones
incrementan el riesgo de observaciones, glosas y eventuales responsabilidades administrativas
para los servidores involucrados.

Desde la optica econdmica; si bien no se identificd un perjuicio patrimonial susceptible de
cuantificacion inmediata; las debilidades detectadas acrecientan la probabilidad de efectuar
adquisiciones a precios no competitivos; aceptar bienes o servicios que no satisfagan los
requerimientos institucionales; y generar reprocesos, retrasos O sanciones que repercutan
negativamente en la eficiencia del uso de los recursos publicos. De este modo; la ausencia de
controles adecuados no solo compromete la legalidad del procedimiento; sino también la
racionalidad y economia del gasto.
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En lo concerniente al sistema de control interno; los hallazgos evidencian la carencia de
mecanismos preventivos y de supervision suficientemente robustos para asegurar el cumplimiento
uniforme y sistematico de los requisitos normativos aplicables. La inexistencia de listas de
verificacion, controles documentales previos y designaciones formales de responsabilidades
debilita la segregacion de funciones; reduce la eficacia de los controles institucionales; y aumenta
la probabilidad de que errores, omisiones e incumplimientos se reproduzcan en futuros procesos
de contratacion. En suma; los resultados obtenidos revelan la necesidad imperiosa de fortalecer el
sistema de control interno institucional; a fin de consolidar una gestiéon publica mas diligente,
transparente y cefiida a los principios superiores de legalidad y probidad administrativa.
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CAPITULO V

5.1. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

La aplicacion de las fases del examen especial a los procesos de adquisicion de bienes y
servicios por infima cuantia en el Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial del GADPCH,
periodo 2024, permitié identificar debilidades en la ejecucion de las fases preparatoria,
precontractual, contractual y de ejecucion, evidenciandose deficiencias en la gestion documental,
en el cierre oportuno de los procesos y en el seguimiento de los procedimientos establecidos. Estas
falencias reflejan una aplicacion incompleta de las fases del examen especial y un sistema de
control interno insuficiente para garantizar procesos de contratacion ordenados, transparentes y
debidamente sustentados.

El analisis del cumplimiento de las leyes y regulaciones vigentes en los procesos de
contratacion por infima cuantia determin6 que el Centro de Salud Tipo B — Patronato Provincial
del GADPCH no observa de manera integral la normativa aplicable, especialmente en lo referente
a la verificacion del Catalogo Electronico, la autorizacion de la maxima autoridad y la certificacion
presupuestaria previa, lo que incrementa el riesgo de incumplimiento legal, afecta la transparencia
institucional y expone a la entidad a observaciones y sanciones por parte de los organismos de
control.

5.2 Recomendaciones

Se recomienda al responsable del area de compras publicas del Centro de Salud Tipo B —
Patronato Provincial del GADPCH implementar mecanismos de control interno que aseguren la
correcta aplicacion de todas las fases del examen especial en cada proceso de contratacion por
infima cuantia, mediante el uso de listas de verificacion obligatorias, control documental previo al
cierre del proceso y supervision permanente, garantizando expedientes completos y procesos
debidamente finalizados en el portal COMPRAS PUBLICAS.

Se recomienda a la maxima autoridad y al area de compras publicas fortalecer el
cumplimiento de la normativa legal vigente, estableciendo controles estrictos que obliguen a
verificar la no disponibilidad en el Catalogo Electronico, contar con la autorizacion
correspondiente y disponer de certificacion presupuestaria previa antes de iniciar cualquier proceso
de contratacion, complementando estas acciones con capacitacion continua al personal responsable
para asegurar procesos transparentes, eficientes y conforme a la ley.
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ANEXOS

Anexo 1: Operacionalizacion de las variables

Variable [Definicion  Definicion  |Dimensiones|Indicadores [items Fuentes
Conceptual [Operacional
Examen [EI  examenAplicacion 1. Nivel dei;Los procesosRevision
especial  lespecial ~ esdel examen|Legalidad decumplimiento se ajustan adocumental
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auditoria adquisicion 2. Legalidadrespaldo NCI? matriz legal
gubernamentade bienes yde lasprobatorio  |;Los Expedientes
| que consisteservicios porOperaciones [obligatorio  expedientes finstitucionale
en lalinfima cuantia3. Cumplimientolcuentan  conis
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el fin deeficiencia | adquisiciones
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adquieren el Publicacion encompra Y|
bienes ycumplimiento portal factura?
servicios porjnormativo, la SERCOP ¢La

montos transparencia adquisicion
inferiores  aldocumental | no supera el
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Anexo 2: Adquisicion de materiales de oficina para el centro de salud tipo B unidad mévil de salud
y ambulancia del patronato del GADPCH - Informe de necesidad
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Anexo 3: Adquisicion de materiales de oficina para el centro de salud tipo B unidad movil de salud
y ambulancia del patronato del GADPCH - Existencia en bodega.

MO Arwrewse (e ast s nade
L e el
Areerar de Geeinm d.
Patrarar Promen i

Memorsndo New, HGARPCH BGEPP 2056 170750
Wiedarnbs, 24 de whetl du 24
AR Sn Lade Shatia Herbouks Coge Coll
A Adsisnitistiie

ASUNTON  RESPUINTA AL STOCK DE DOOSEON

Th o b

Tutow a memhe y oondhat sobds & b s of denen B0 Ghin o S Bamames o sl
gt va hevs i de 13 et brise.

Ex whvmsis o owssmasde New SADPCHOGIP SIOAITS00 ol g b
watadiioste © o s adiattars de T serwrs wes eastuls 1 Sk e Shadege
soulutat 8 prowems o ADGATICION. DF MATTRIALES D€ ORICINA FAKA KL
CINTRO DE SALLD YOO M UNHAAD MOVIL OF SALUD ¥ AMBULANCIA DEL
FATRONATO DL GADICHL por balios Cumntia =

om0l s e I fwrmnse eslemrme b wdiiade vn ol (bmomemrae sl sete

L ~

Alczarees

(e o Pomad o e p——

Ing W ihan Dhadbn Alser Manps

e

L

I amssaii st ol e Ehiimnas sen

S700K OE HODEOA DE "mlmﬂl wmaou EENTRO DE SALUD TIFD

M OEL PATRONATO PROVINCIAL
FHCHA: 25 U8 ARRIL DEL 2044
RERORTE SEEL OF PROBUCTON - ENVIIAE Y7001 (0O - SafROMATTT RIS MEL AT

i e
WP MIATEIIAL I 08 A

MATERAL O GFICINA

|n1 qunluu or mu:vm

{n U»\“lll OCONCINA
M ‘MYIM!, DI 0"\'!“4

O3 MATHRIAL
00 MAATERIAL OF untm

O - MARTERIAL OF GF1CINA
OF - MAATEAIAL DE ONCINA
= MAATERIAL OF ONCINA

FLAASBUIANT 3S 1Y weudi

T ]
e P e B e OraE

Lwitiden
b

ULHADAG X a1) YDA
L4, CIRA PARA wm Lulmu.wm LI
Ch_ Lt f

mrmnmvwm uw«uo
S_ISFUROUAATIED WO K0 FMTA (N
(l LARKY S BICOH 0%
L’! LAR i LON GOMA
(4) (W WSSO VARG COLORLY

8 {3, MANCAINON PERMANENTY AT
1€ MANE RMANTMT! i

" AR ANAR MEY
VUM PATRA AP R SOMA 11 LASE R 130 R
C5_1INTA FABA AMOHAZHLA LG
CALTINGA CONNECTORA TIFO EW TN
O TONER DARA MIHERONA HI (ALER 100 W

CSITONEN NICOH MR A
C3TONER M 1040 SANSAING
LEATTOMEN NI IMAL BRI 1LLS

AW CR M ot neo gote e

AATE N AL OF OFCINA

GUANDALMACEN

-
TALICH 0P J0e "W M

Bt b el shipann
W b -

Pt Sroym o) W0 § i e

UMY | S8, TINTA BN (ITHD COLOR B ACK i A
! L TIHTA POR LTRO COLOn oW 3 1
1N YA VOA LITRD COMLIN CYAR \ i
€ VI TA PR LITIHO COLON PARGINTA \ %)
MATE AN | P LN g0
nv mnﬁ-wromm- \ ‘l,
W WAATLNIAL DE OTICIIA : 1 )
7 - MATURIAL I Qreea : e ADVAMTAUL J0TH
OF  MATEWAL I8 DFICIMA MAOA S | WTAURNTA Y "
x T VEINLA WOGRO LAWY #1LEW ML
157 MATERIAL OF ONICIMA | Phuatian | MIT)M12)8 W10 () 3
X 5 ANEHIVADENES TAMARG TTITORAMA LERD " 8
oA 2 m |
AT ':\’!:“l L EARPY TAS FOn (MR JLINA CUN VINGHA | LN Ao
0 CARPE [AS PLASTICA DR Ao LOS TAMAND
u-nlo ADANG 8 un ]
(=N BN F )
8 2
o
“
"
[
[
]
0
i
3
i 0
117 - MATERIAL DE GHEINA )
[m MATERIAL OF OHCMA ]
7 MATERIAL O% OFsCHA i
(-dt INA x|
1 a
- i
[CATGRARAS 1417 }
CH_ AP v
| Chonr: s
o mu
{01 MATERIA
TOT - MATINAL M [T

ﬂ""-'

mwm‘"gu 'A‘m'ﬂ DEL ADPCH

wwwwe shirmbidaro goboc

128



Anexo 4: A(:.lquisicic')n de materiales de oficina para el centro de salud tipo B unidad mévil de salud
y ambulancia del patronato del GADPCH — Especificaciones técnicas.
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Anexo 5: Adquisicion de materiales de oficina para el centro de salud tipo B unidad mévil de salud

y ambulancia del patronato del GADPCH - certificado de no encontrarse en el catdlogo
electronico.
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Anexo 6: Adquisicion de materiales de oficina para el centro de salud tipo B unidad movil de salud
y ambulancia del patronato del GADPCH — se encuentra en el PAC.
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Anexo 7: Adquisicion de materiales de oficina para el centro de salud tipo B unidad movil de salud
y ambulancia del patronato del GADPCH - certificacion presupuestaria.
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Anexo 8: Adquisicion de materiales de oficina para el centro de salud tipo B unidad movil de salud
y ambulancia del patronato del GADPCH — autorizacién de la compra.
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Anexo 9: Adquisicion de materiales de oficina para el centro de salud tipo B unidad mévil de salud
y ambulancia del patronato del GADPCH - justificacion de seleccion del proveedor.
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Anexo 10: Adquisicion de materlales de oficina para el centro de salud tipo B unidad movil de
salud y ambulancia del patronato del GADPCH — no existe direccionamiento.
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