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RESUMEN

La presente investigacion se justifica por la necesidad de medir de manera especifica la
memoria auditiva verbal en estudiantes de Pedagogia de las Artes y Humanidades y
Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Chimborazo, ya que ambas carreras
pertenecen al campo educativo, pero exigen competencias profesionales distintas
relacionadas con la escucha, la retencién y la recuperacion de informacion oral. En
Pedagogia de las Artes y Humanidades, esta capacidad se vincula con la comprensién de
consignas, secuencias sonoras, apreciacion musical y mediacion pedagogica; en
Psicopedagogia, se relaciona con la escucha activa, el analisis de casos, la evaluacién de
dificultades de aprendizaje y la intervencion educativa. El objetivo general fue establecer el
percentil de la memoria auditiva entre los estudiantes de ambas carreras.
Metodoldgicamente, el estudio se desarrolld con un enfoque cuantitativo, disefio no
experimental y tipo descriptivo-comparativo, en una muestra de 44 estudiantes de sexto
semestre, utilizando la subprueba de Memoria Verbal del test RIAS, elegida por ser un
instrumento estandarizado, valido y confiable para evaluar la retencion inmediata y la
recuperacion de informacion presentada auditivamente, ademas de permitir comparaciones
percentilares entre grupos. Los resultados evidenciaron una media general de 53; la carrera
de Pedagogia de las Artes y Humanidades obtuvo un promedio de 49, ubicado en baja
memoria auditiva, mientras Psicopedagogia alcanzé 56, correspondiente a alta memoria
auditiva. Se concluye que existen diferencias funcionales significativas entre ambas carreras,
lo que implica para la docencia la necesidad de ajustar estrategias metodoldgicas y, para la
Psicopedagogia, aportar evidencia Util para procesos de evaluacién, orientacion e

intervencion educativa.

Palabras claves: Memoria auditiva, Test RIAS, Estudiantes, Pedagogia de las Artes y

Humanidades, Psicopedagogia



ABSTRACT

This study is grounded in the need to specifically assess auditory verbal memory among
students enrolled in the Arts and Humanities Pedagogy and Psychopedagogy programs at
the National University of Chimborazo. Although both programs belong to the field of
education, they require distinct professional competencies related to listening, retention,
and the retrieval of orally presented information. In Arts and Humanities Pedagogy, these
skills are associated with understanding instructions, processing sound sequences,
musical appreciation, and pedagogical mediation. In contrast, in Psychopedagogy, they
are linked to active listening, case analysis, the assessment of learning difficulties, and
educational intervention. The main objective of this study was to determine the auditory
memory percentile levels among students from both programs. Methodologically, the
research followed a quantitative approach, employing a non-experimental, descriptive-
comparative design. The sample consisted of 44 sixth-semester students. Data were
collected using the Verbal Memory subtest of the RIAS (Reynolds Intellectual
Assessment Scales), selected for its standardized, valid, and reliable capacity to assess
immediate retention and recall of auditorily presented information, as well as its
suitability for percentile-based comparisons between groups. The findings revealed an
overall mean score of 53. Students in the Arts and Humanities Pedagogy program
obtained an average score of 49, corresponding to a lower level of auditory memory,
whereas students in the Psychpedagogy program achieved an average score of 56,
indicating a higher level of auditory memory. The study concludes that there are
meaningful functional differences between the two academic programs. These findings
suggest the need to adapt teaching strategies to better support students’ cognitive profiles
and highlight the value of this evidence for psychopedagogical processes, particularly in

assessment, guidance, and educational intervention.

Keywords: Auditory memory, RIAS test, Students, Arts and Humanities Pedagogy,
Psychopedagogy
m o

rmado electrénicamente por:
DISON RAMIRO
AMIAN ESCUDERO

Reviewed by:

MsC. Edison Damian Escudero
ENGLISH PROFESSOR
C.C.0601890593



CAPITULO |
INTRODUCCION

La memoria auditiva constituye una capacidad cognitiva que permite retener,
procesar y recuperar informacion recibida a través del canal auditivo. En el ambito educativo,
esta habilidad resulta esencial porque posibilita al estudiante captar explicaciones orales,
comprender instrucciones, seguir secuencias verbales y consolidar aprendizajes a partir de la
informacion escuchada. Desde esta perspectiva, la memoria auditiva interviene directamente
en la construccidn de representaciones internas del sonido y del lenguaje, las cuales pueden
almacenarse a corto, mediano o largo plazo, favoreciendo asi el aprendizaje y el rendimiento
académico (Salas, 2024).

Ademas de ello, desde una perspectiva neurocognitiva, la memoria auditiva no solo
se limita a registrar sonidos, palabras o frases, también posibilita la formacion de estructuras
cognitivas complejas que integran estas percepciones en contextos significativos, en este
sentido, se configura como un componente fundamental del aprendizaje verbal, la
comprensién del lenguaje y la adquisicion de conocimientos, ya que permite a las personas
recordar instrucciones, seguir una conversacion, reproducir informacién escuchada y

desarrollar habilidades comunicativas orales (Servantes, Llanes, Pefiay Cruz, 2020).

Por ende, la memoria auditiva se presenta como un componente importante para el
desarrollo de competencias académicas en los estudiantes universitarios, quienes enfrentan
demandas cognitivas relacionadas con la retencion de informacion verbal (Cordero, Jauregui
y Cordero, 2023). La importancia de memoria auditiva radica en su influencia directa en el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios. Esta habilidad cognitiva juega un
papel crucial en la capacidad de los estudiantes para aprender, comprender y recordar
informacion, lo que impacta su desempefio en tareas académicas y en la adquisicion de

conocimientos complejos.

Debido a ello, la presente investigacion tuvo como objetivo comparar los percentiles
de memoria auditiva entre los estudiantes de las carreras de Pedagogia de las Artes y
Humanidades y Psicopedagogia, ambas de la Universidad Nacional de Chimborazo. La
comparacion entre estas dos carreras se justifica porque corresponden a perfiles formativos
distintos: mientras Pedagogia de las Artes y Humanidades incorpora experiencias vinculadas
con la percepcion, expresion y sensibilidad artistica, Psicopedagogia se orienta al estudio de

los procesos de aprendizaje, desarrollo cognitivo y atencion a las necesidades educativas.
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Estas diferencias curriculares y formativas permiten analizar si los contextos
académicos especificos inciden de manera diferenciada en el desarrollo de la memoria
auditiva. Para operacionalizar la variable, se empleara la subprueba de Memoria Verbal del

test Reynolds Intellectual Assessment Scales (RIAS).

Es importante precisar que, al utilizar una unica subprueba, la evaluacion se centra
en el componente verbal de la memoria auditiva y los resultados se expresaran en
puntuaciones de percentiles, las cuales permiten una comparacion normativa del rendimiento
entre los grupos. Si bien este enfoque no permite calcular un indice composicional de
memoria, ofrece una medida valida, confiable y especifica de la capacidad de retencion y

recuperacion de informacion presentada auditivamente.

La poblacion de estudio estuvo constituida por los estudiantes de la Universidad
Nacional de Chimborazo, y la muestra se conformo por estudiantes de sexto semestre de las
carreras antes mencionadas. La eleccion de este nivel respondi6 a que, para este momento de
formacion, los estudiantes ya han cursado varios periodos académicos y, en el caso de
Pedagogia de las Artes y Humanidades, han transitado por espacios de formacién
relacionados con la masica, por lo que se espera un mayor desarrollo de la memoria auditiva.
En este sentido, evaluar a estudiantes de sexto semestre permite analizar esta capacidad en
una etapa en la que, por las exigencias curriculares y la trayectoria académica acumulada,

deberia encontrarse mas consolidada.

La investigacion tuvo la finalidad de generar informacion relevante sobre el estado
actual de este componente especifico de la memoria auditiva en estudiantes universitarios,
lo cual pudo contribuir al disefio de estrategias didacticas que fortalezcan las habilidades
cognitivas y, en consecuencia, mejorar la calidad educativa en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

El presente trabajo de investigacion esta compuesto por cinco capitulos

complementados de la siguiente manera:

CAPITULO 1. Comprendido desde las bases practicas de la introduccion a la
memoria auditiva, ademas de los antecedentes directos sobre el tema, la presentacion de la
problematica y justificacion, posterior a la realizacion de estos contenidos se presentan los
objetivos de la investigacion, los cuales serviran para determinar el nivel de memoria

auditiva en los estudiantes.
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CAPITULO II. En este se expusieron los recursos de nivel tedrico y pragmatico
respecto a la revision de la literatura, también se determind en primera instancia que es

memoria auditiva, para asi determinar te6ricamente el cumplimiento de los objetivos.

CAPITULO I11. Se encuentran los factores que conforman el marco metodoldgico
de la investigacion, se exponen los elementos clave para el desarrollo de esta, como lo son:
un enfoque cuantitativo, un disefio no experimental, un nivel descriptivo, una poblacion
conformada por los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacién Humanas y
Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo, con una muestra de 44 estudiantes
de sexto semestre y el procesamiento de la informacion mediante estadistica descriptiva
(medias, desviaciones estandar, frecuencias) y estadistica inferencial (prueba ANOVA),

utilizando el software SPSS v.25. Todo ello para asi cumplir con los objetivos propuestos.

CAPITULO 1V. Se evidencian los resultados obtenidos mediante la subprueba de
memoria verbal del test RIAS, la cual fue el instrumento utilizado para la recoleccién de

informacioén.

CAPITULO V. Se exponen las conclusiones y las recomendaciones a las que se

lleg6 mediante el andlisis de toda la informacion presentada previamente en la investigacion.
1.1  Antecedentes

Masias Gladis, Méndez Juan y Picho Dennys (2021) en el estudio “La atencion en el
aprendizaje de la comprension lectora en estudiantes”, tuvieron como objetivo describir la
atencion de los estudiantes y su asociacion con la comprension lectora. Metodoldgicamente,
desarrollaron una revision bibliografica de publicaciones localizadas en bases de datos como
Scopus y Scielo. Los resultados evidenciaron una relacién directa entre atencion y
comprensién lectora, concluyendo que el uso de estrategias educativas, actividades
motivadoras e intervenciones pedagdgicas favorece el desarrollo atencional y mejora los

procesos de aprendizaje

Por su parte, Pinglo (2019) titulada “Memoria Auditiva Inmediata y Comprension
Lectora en Estudiantes de Quinto y Sexto Grado de una Instituciéon Educativa Particular del
Distrito de San Borja” con objetivo de analizar la relacion entre la memoria auditiva
inmediata y la comprension lectora en estudiantes de quinto y sexto grado de una institucion
educativa privada en San Borja. La metodologia empleada fue de tipo descriptivo-
correlacional, utilizando dos pruebas: el Test de Memoria Auditiva Inmediata (MAI) y la
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Prueba de Complejidad Linguistica Progresiva (CLP). La muestra consistio en 158
estudiantes de quinto grado y 159 de sexto grado, seleccionados de forma no probabilistica.
Los resultados mostraron una correlacion estadisticamente significativa entre la memoria
auditiva inmediata y la comprension lectora en el grupo de sexto grado, mientras que no se
encontro dicha correlacion en el grupo de quinto grado. Las conclusiones indican que, para
los estudiantes de sexto grado, una mayor capacidad de memoria auditiva inmediata esta
asociada a una mejor comprension lectora, sugiriendo la importancia de la memoria auditiva

en el desarrollo de habilidades lectoras.

Ademaés de ello, un estudio realizado por (Khayyer, Azad, Arani y Harandi, 2021)
titulado “Examining the effect of stress induction on auditory working memory performance
for emotional and non-emotional stimuli in female students” tuvo como objetivo analizar el
impacto de la induccion de estrés sobre el rendimiento de la memoria auditiva de trabajo
(AWM) en estudiantes universitarias al presentar estimulos emocionales (positivos y

negativos) y no emocionales (neutrales).

La metodologia consistié en un disefio experimental cuasi experimental con pre y
post pruebas utilizando la tarea N-back para medir el rendimiento de AWM, comparando
dos grupos: uno experimental (con induccion de estres) y otro de control. Los resultados
mostraron que el estrés mejoro el rendimiento en tareas de AWM con palabras positivas,
pero empeord el rendimiento con palabras negativas. No se encontraron cambios
significativos en las palabras neutras entre los dos grupos. Las conclusiones sugieren que el
estrés afecta el rendimiento de la memoria auditiva dependiendo de la valencia emocional
del estimulo, con un impacto negativo sobre los estimulos negativos y un efecto positivo

sobre los estimulos positivos.

Estahbanati, Rezaeinasab, Chermahini, Mirzaekia, Azin y Shamsizadeh (2022) en
“The Effect of Involuntary Tactile Stimulation on the Creativity and Rey Auditory-Verbal
Memory of Young Adults” analizaron el efecto de la estimulacion tactil involuntaria sobre
la memoria verbal auditiva y la creatividad. Aplicaron un disefio experimental pretest-
posttest con grupo control en 92 estudiantes. Los resultados evidenciaron mejoras
significativas en aprendizaje y velocidad de aprendizaje del RAVLT. Estos hallazgos
sugieren que la estimulacion externa puede emplearse en educacion superior cComo recurso

complementario para fortalecer la memoria auditiva y optimizar el aprendizaje verbal.
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1.2 Planteamiento del problema

La memoria auditiva es reconocida como una capacidad cognitiva esencial que
influye directamente en el aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes, en
donde su desarrollo adecuado impacta de manera significativa en la adquisicion de
conocimientos, especialmente en entornos educativos que requieren una retencion eficiente
de informacidn verbal (Singh y Yathiraj, 2024). A pesar de ello, a nivel mundial, se observa
gue no todos los estudiantes desarrollan de manera uniforme esta habilidad, lo que puede
generar dificultades en su desempefio académico, particularmente en carreras donde la
comprension y memoria de contenidos orales importante (Liu, Luo, Zheng, Liang y Ding,
2022).

Un estudio realizado en 2024 revel6 que aproximadamente el 25% de los estudiantes
tiene dificultades con la retencion de informacion auditiva. Esto se asocia a un mayor
esfuerzo en la comprension de contenidos orales, lo que afecta la calidad de su aprendizaje
y rendimiento en areas clave como la linguistica, las matematicas y las ciencias sociales. En
este contexto, los estudiantes con una memoria auditiva limitada pueden experimentar
dificultades para seguir discusiones, recordar datos importantes y aplicar lo aprendido en
situaciones practicas, lo que repercute negativamente en su desempefio académico (Yazaki,
2024).

En Ecuador, la situacion es similar, ya que un estudio realizado por Lugo (2024)
reveld que el rendimiento en pruebas de aprendizaje y memoria empeoraba con la edad y
mejoraba en funcion del nivel educativo alcanzado, aunque este estudio se centr6 en adultos,
sugiere que la memoria auditiva puede estar influenciada por factores demogréficos y
educativos, lo que podria extrapolarse a la poblacion estudiantil, encontrando asi que el 38%
de las personas reportaron dificultades para recordar informacion aprendida de manera
auditiva, lo que afect6 su rendimiento en asignaturas que requieren una alta capacidad de

retencion de datos orales, como las ciencias sociales, los idiomas y la psicologia.

Aparte de ello, en la ciudad de Riobamba no se identifican estudios especificos
orientados a evaluar la memoria auditiva en estudiantes universitarios, lo que evidencia un
vacio de conocimiento en el contexto local. Esta ausencia puede explicarse porque, con
frecuencia, las investigaciones sobre procesos cognitivos se han centrado en variables mas
generales, como el aprendizaje, la atencién o la memoria en sentido amplio, sin profundizar

de manera particular en el componente auditivo-verbal dentro de la educacion superior.
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En consecuencia, resulta necesaria la presente investigacion, ya que permitird obtener
informacion concreta sobre el nivel de memoria auditiva en esta poblacién, reconocer
posibles diferencias entre grupos académicos y aportar evidencia util para comprender como
esta capacidad puede incidir en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en el rendimiento

estudiantil.
1.3 Justificacion

La importancia del presente proyecto de investigacion radica en la necesidad de
conocer el nivel de desarrollo de la memoria auditiva verbal en estudiantes universitarios,
una capacidad cognitiva fundamental para el aprendizaje académico en la educacion
superior. La memoria auditiva permite retener, procesar y recuperar informacion recibida a
través del canal auditivo, lo cual resulta indispensable en entornos educativos donde la
transmision oral del conocimiento constituye una de las principales vias de ensefianza
(Castro et al., 2025).

Es importante mencionar que en la Facultad de Ciencias de la Educacién Humanas y
Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo, los estudiantes enfrentan demandas
cognitivas relacionadas con la retencion de informacion verbal en clases tedricas, practicas,
discusiones académicas y evaluaciones orales. Sin embargo, no existen estudios previos que
hayan medido de manera estandarizada el componente verbal de la memoria auditiva en esta
poblacion, lo que limita la comprension de como los estudiantes gestionan esta habilidad y

coémo puede influir en su rendimiento académico.

Fue factible su realizacion ya que se contd con el acceso directo a la poblacion
estudiantil de la Facultad de Ciencias de la Educacion Humanas y Tecnologias de la
Universidad Nacional de Chimborazo, especificamente a los estudiantes de sexto semestre
de las carreras seleccionadas. Asimismo, la investigacion se justifica por el vacio existente
en Ecuador y, de manera mas puntual, en Riobamba, donde son escasos los estudios que
abordan de forma especifica la memoria auditiva en poblacion universitaria. La mayoria de
investigaciones nacionales se han concentrado en memoria, aprendizaje o lenguaje de
manera general, asi como en poblacion infantil o escolar, sin profundizar en el componente

verbal de la memoria auditiva en estudiantes de educacién superior.

En el caso de Riobamba, no se identifican antecedentes que comparen esta capacidad
cognitiva entre carreras universitarias con perfiles formativos distintos, como Pedagogia de

las Artes y Humanidades y Psicopedagogia, lo que evidencia la necesidad de generar datos
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locales y contextuales. Ademas, se dispuso de la subprueba de Memoria Verbal del test
RIAS, un instrumento estandarizado, valido y confiable para la medicién del componente
verbal de la memoria auditiva. La colaboracion de las autoridades académicas y la
disposicion de los estudiantes participantes, quienes firmaron el consentimiento informado,

facilitaron la aplicacion del instrumento en condiciones controladas y libres de distractores.

Los beneficiarios directos de la investigacion son los 44 estudiantes de sexto semestre
de las carreras de Pedagogia de las Artes y Humanidades y Psicopedagogia de la Universidad
Nacional de Chimborazo. La eleccidn de este nivel académico responde a que, para este
momento de formacidn, los estudiantes ya han recorrido varios semestres universitarios y
han estado expuestos de manera sostenida a exigencias cognitivas vinculadas con la
comprension, retencion y recuperacion de informacion verbal. Ademas, en estos niveles se
espera un mayor desarrollo de la memoria auditiva debido a la trayectoria formativa
acumulada y, en el caso de Pedagogia de las Artes y Humanidades, al avance en asignaturas
relacionadas con la formacion musical y auditiva. Por ello, evaluar a estudiantes de sexto
semestre permite analizar esta capacidad en una etapa en la que deberia encontrarse mas

consolidada.

A partir de los datos percentilares obtenidos, los estudiantes podran conocer su nivel
de funcionamiento en memoria auditiva verbal y recibir intervenciones focalizadas para
fortalecer esta capacidad cognitiva. De manera indirecta, se benefician los docentes de ambas
carreras, quienes podran adaptar sus metodologias de ensefianza considerando el perfil
cognitivo de sus estudiantes, asi como la institucion, al contar con evidencia cientifica para
el disefio de programas de intervencién que mejoren la calidad educativa y el rendimiento

académico.

Los beneficiarios directos de la investigacion son los 44 estudiantes de sexto semestre
de las carreras de Pedagogia de las Artes y Humanidades y Psicopedagogia de la Universidad
Nacional de Chimborazo, quienes a partir de los datos percentilares obtenidos pueden
conocer su nivel de funcionamiento en memoria auditiva verbal y recibir intervenciones
focalizadas para fortalecer esta capacidad cognitiva. De manera indirecta, se benefician los
docentes de ambas carreras, quienes podran adaptar sus metodologias de ensefianza
considerando el perfil cognitivo de sus estudiantes, asi como la institucién, al contar con
evidencia cientifica para el disefio de programas de intervencion que mejoren la calidad

educativa y el rendimiento académico.
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Metodoldgicamente, este estudio se distingue por operacionalizar la memoria
auditiva a través de la subprueba de Memoria Verbal del test RIAS. Esta eleccién se
fundamenta en la ausencia de un instrumento estandarizado especifico para medir la
memoria auditiva de manera integral en poblacion universitaria entre los 18 y 30 afios. Si
bien la aplicacion de una Unica subprueba no permite calcular el indice de memoria global
del RIAS, las puntuaciones percentilares obtenidas proporcionan una medida valida,
confiable y comparable para la evaluacion intergrupal que constituye el nicleo de esta

investigacion.

En cuanto al valor teérico, el estudio contribuye a la comprensién del funcionamiento
del componente verbal de la memoria auditiva en el contexto de la educacién superior
ecuatoriana, aportando datos que enriquecen el cuerpo de conocimiento sobre
neuropsicologia educativa y sobre la relacion entre perfiles académicos y habilidades

cognitivas especificas.
1.4  Objetivos
1.4.1 General

Establecer el percentil de la memoria auditiva entre los estudiantes de las carreras de
Pedagogia de las Artes y Humanidades y Psicopedagogia de la Universidad Nacional de
Chimborazo

1.4.2 Especificos

e Identificar el percentil de la memoria auditiva en los estudiantes de la carrera de
Pedagogia de las Artes y Humanidades.

e Determinar el percentil de la memoria auditiva en los estudiantes de la carrera de
Psicopedagogia.

e Comparar los percentiles de la memoria auditiva entre los estudiantes de las carreras
de Pedagogia de las Artes y Humanidades y Psicopedagogia de la Universidad

Nacional de Chimborazo.
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CAPITULOIILI.
2. MARCO TEORICO
2.1 Memoria auditiva

La memoria auditiva es una habilidad cognitiva fundamental que permite almacenar,
recordar y procesar informacion sonora, esencial para el desarrollo del lenguaje y la
lectoescritura aumentar. Segun el estudio de Lugo (2024), esta capacidad se evalla mediante
pruebas como el ITPA, que mide la retencion de secuencias de digitos o palabras, y su déficit
puede afectar el rendimiento académico, especialmente en nifios con dificultades para
reproducir sonidos en orden. La investigacion destaca que el 39% de los estudiantes
evaluados presentaron un nivel bajo en memoria secuencial auditiva, lo que se correlaciona

con problemas en la adquisicién de la lectoescritura.

Por su parte, las investigaciones realizadas en estudiantes universitarios evidencian
que la memoria auditiva cumple un papel relevante en el procesamiento y recuperacion de
informacion verbal en la educacion superior. En este sentido, De la Hoz (2025) encontraron
que el rendimiento de la memoria auditiva de trabajo en universitarias varia segun factores
emocionales como el estrés, mientras que Estahbanati et al. (2022) demostraron que la
estimulacion tactil involuntaria mejora significativamente el aprendizaje verbal auditivo.
Estos hallazgos permiten sostener que, en el contexto universitario, la memoria auditiva no
solo interviene en la retencion de informacion oral, sino también en el desempefio académico

y en la respuesta a distintos estimulos del entorno

El desarrollo de la memoria auditiva esta intrinsecamente ligado al entorno sonoro
en el que vivimos. Segun Salas (2022) "EI ser humano hace vida en un contexto donde el
silencio absoluto no existe y donde la variedad de fuentes sonoras constantemente estimula
el sentido de la audicion en cada persona, consolidando experiencias sensoriales
dependiendo del estimulo y las emociones” (p. 3). Esta exposicion continua a diversos
sonidos crea una base de conocimientos auditivos que moldea nuestra capacidad para
percibir y recordar informacién. En areas como la educacién musical, el desarrollo de la
audiopercepcion no se limita a la escucha de notas sin sentido, sino que se nutre de la

conexion con el entorno, la cultura y los intereses personales.

Cabe sefialar que una de las herramientas didacticas mas efectivas para potenciar la

memoria auditiva en la primera infancia son los audiocuentos, este recurso, que combina
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narracién con elementos sonoros y musicales, fortalece el aprendizaje de los nifios de manera
ludica. Segin Guerrero (2023), "los audios cuentos como herramienta didactica son
importantes para su aprendizaje y el desarrollo de la memoria auditiva, porque ayuda a los
nifios a ser creativos y desarrollar su imaginacion™ (p. 16). Esta técnica fomenta la escucha
activa y la imaginacion, elementos clave para procesar y retener la informacion verbal de

manera eficiente.

Por lo tanto, la memoria auditiva implica poder procesar y retener informacién sonora
y es fundamental para el lenguaje hablado y escrito. Una deficiencia podria llevar a
dificultades académicas, especialmente para los nifios que se olvidan facilmente de una
secuencia de sonidos, por lo tanto, es vital plantear esta habilidad a una edad temprana a
través de técnicas de juego, como cuentacuentos y actividades interactivas, ademas de
mejorar la capacidad de retencion, los audiolibros fomentan un enfoque creativo y la
concentracion, en general, el uso de estrategias de sonido en la educacion enriquece el

conocimiento y aumenta la cognitiva capacidad del estudiante.

Si bien la memoria auditiva abarca un espectro amplio de procesos, desde la retencion
de sonidos ambientales hasta patrones musicales complejos, el presente estudio se centrara
de manera especifica en el componente verbal de la memoria auditiva. Este componente es
fundamental en el contexto académico universitario, donde la captacion, retencion y
recuperacion de informacion presentada oralmente es una demanda constante, por lo tanto,
la evaluacion se focalizara en esta dimension particular, que constituye un pilar para el

aprendizaje basado en el lenguaje.
2.2  Memoria auditiva con bases neurofisioldgicas

Desde una perspectiva neurofisiolégica, la memoria auditiva se considera la facultad
del sistema nervioso de codificar, memorizar y patentar la informacion que entra por nuestro
oido, en primer lugar, el proceso comienza en la coclea, donde las ondas sonoras se
transforman en impulsos nerviosos, posteriormente, estas sefiales viajan hasta el 16bulo
temporal, especificamente a la corteza auditiva primaria, para su procesamiento inicial, sin
embargo, la consolidacion del recuerdo requiere la intervencion de estructuras como el
hipocampo, el cual actia como un centro de coordinacion (Sridhar, Khamaj y Asthana,
2023). Es decir, esta estructura es fundamental para transformar la experiencia sensorial
inmediata en una huella de memoria a largo plazo, conectando la percepcion con el

almacenamiento estable.
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La retencion y la evocacion de los sonidos, por otra parte, involucran un circuito
neuronal incluso mas complejo, mas especificamente, la memoria auditiva de trabajo, al
parecer, se manifiesta en interacciones recurvas que experimentan los circuitos neuronales
en la corteza prefrontal, sin embargo, el procesamiento de estos recuerdos para que se
vuelvan duraderos sigue necesariamente un proceso de facilitacién a largo plazo en el
hipocampo y la corteza auditiva asociativa, la amigdala se activa cuando su base tiene una
carga emocional, lo que probablemente fortalece sustancialmente la traza mnésica en estos
sitios (Labrada, Dieguez y Rodriguez, 2021). En consecuencia, esta red distribuida es
responsable de nuestra capacidad para reconocer una melodia o una voz familiar después de

muchos afios, lo que demuestra la eficacia de este sistema neurofisioldgico especializado.
2.2.1 Estructuras neuroanatémicas implicadas en la memoria auditiva

La memoria auditiva depende de una red de estructuras neuroanatomicas distribuidas
en diferentes regiones del encéfalo que trabajan de manera coordinada para permitir la
codificacion, el almacenamiento y la recuperacion de la informacion sonora, el proceso inicia
en el oido interno, especificamente en la cdclea, donde las ondas sonoras se transforman en
impulsos nerviosos que viajan a través del nervio auditivo hasta el nucleo coclear, ubicado
en el tronco enceféalico, desde alli, las sefiales ascienden por la via auditiva central, pasando
por el complejo olivar superior y los coliculos inferiores del mesencéfalo, hasta alcanzar el
cuerpo geniculado medial del tAlamo, que actia como estacion de relevo antes de transmitir

la informacion a la corteza cerebral (Landero et al., 2022)

Una vez que la informacién auditiva alcanza la corteza cerebral, es procesada
inicialmente en la corteza auditiva primaria, localizada en el giro temporal transverso o giro
de Heschl, en el 16bulo temporal, esta region es responsable de la deteccion de cambios de
frecuencia y de la organizacion tonotopica de los estimulos sonoros, posteriormente, la
informacion se transmite a la corteza auditiva de asociacion, situada en el giro temporal
superior, donde se lleva a cabo la interpretacion de sonidos complejos y la asociacion de la
informacion auditiva con otras modalidades sensoriales, en el hemisferio dominante, la
porcidn posterior del giro temporal superior contiene el area de Wernicke, fundamental para

la comprensién del lenguaje hablado (Budson et al., 2022).

Para la consolidacion de los recuerdos auditivos a largo plazo, intervienen estructuras
del 16bulo temporal medial, particularmente el hipocampo, que actGa como centro de

coordinacion para la transformacion de la experiencia sensorial inmediata en huellas de
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memoria estables, laamigdala cerebral se activa cuando los estimulos auditivos poseen carga
emocional, fortaleciendo sustancialmente la traza mnésica, adicionalmente, la corteza
prefrontal dorsolateral participa en el mantenimiento y manipulacion de la informacion
auditiva durante la memoria de trabajo, siendo responsable de la planificacion, organizacién
y regulacién de los procesos atencionales que sustentan la retencion temporal de los

estimulos verbales (Bosquez, 2021).
2.2.2 Neurotransmisores implicados en la memoria auditiva

El funcionamiento de la memoria auditiva esta mediado por la accion de diversos
neurotransmisores que regulan la transmision sinéptica en las estructuras cerebrales
involucradas en el procesamiento, almacenamiento y recuperacion de la informacion sonora,
el glutamato, principal neurotransmisor excitatorio del sistema nervioso central, desempefia
un papel fundamental en la memoria auditiva al facilitar la potenciacién a largo plazo, un
mecanismo que fortalece las conexiones sinapticas y permite la consolidacién de los
recuerdos, este neurotransmisor esta presente en aproximadamente el 80-90% de las sinapsis
cerebrales y es esencial para los procesos de codificacion y recuperacion de informacién

sensorial, motora y cognitiva (loana et al., 2022).

La acetilcolina constituye otro neurotransmisor clave para la memoria auditiva, dado
que esta involucrada directamente en los procesos de atencion, aprendizaje y formacion de
nuevos recuerdos, su accion en el hipocampo y en la corteza cerebral facilita la codificacion
de estimulos auditivos y la consolidacion de la informacion verbal en la memoria, la
dopamina participa en la consolidacion de la memoria, especialmente en el aprendizaje
basado en recompensas, reforzando las memorias procedimentales a través de su liberacion

en el cuerpo estriado de los ganglios basales (Sridhar et al., 2023).

Ademas, la norepinefrina contribuye al estado de alerta y concentracion necesarios
para la captacion de estimulos auditivos, siendo fundamental para la formacion de memorias
en situaciones de alta demanda atencional, la serotonina modula la intensidad emocional de
las experiencias auditivas, influyendo en la fuerza con que se graban los recuerdos sonoros.
Por su parte, el 4cido gamma-aminobutirico (GABA), como principal neurotransmisor
inhibitorio, cumple la funcion de regular la excitabilidad neuronal, previniendo la
sobreestimulacion en las redes auditivas y garantizando un procesamiento equilibrado de la
informacion sonora. La interaccion coordinada de estos neurotransmisores es esencial para

el funcionamiento éptimo de la memoria auditiva (Budson et al., 2022).
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2.2.3 Areas de Brodmann asociadas a la memoria auditiva

Las areas de Brodmann constituyen un sistema de clasificacion citoarquitectonica de
la corteza cerebral propuesto por Korbinian Brodmann en 1909, que permite identificar
regiones corticales especificas segun su estructura histoldgica y organizacion celular, en el
procesamiento y almacenamiento de la memoria auditiva participan varias de estas areas,
organizadas jerarquicamente, las areas 41 y 42, localizadas en el giro temporal transverso
(giro de Heschl), corresponden a la corteza auditiva primaria y secundaria respectivamente,
constituyendo el primer nivel cortical de recepcion y procesamiento de la informacion
auditiva, el area 41 se encarga de la deteccion de frecuencias sonoras y presenta una
organizacion tonotdpica, mientras que el area 42 se encarga de la discriminacion de sonidos

complejos y la identificacion de patrones auditivos (Montoya et al., 2022).

El area 22, ubicada en el giro temporal superior, corresponde a la corteza auditiva de
asociacion y contiene, en el hemisferio dominante, el area de Wernicke, fundamental para la
comprension del lenguaje hablado, esta region transforma y vincula la informacion auditiva
con su significado linguistico, siendo esencial para el procesamiento de la memoria auditiva
verbal, las areas 39 y 40, correspondientes al giro angular y al giro supramarginal
respectivamente, participan en la percepcion auditiva, la comprension del lenguaje tanto
verbal como escrito y la vinculacion entre grafemas y fonemas, resultando imprescindibles

para la lectoescritura y la memoria fonoldgica (Leisman et al., 2023).

En el 16bulo frontal, las areas 44 y 45 corresponden al area de Broca, implicada en la
produccion del lenguaje y en la programacion articulatoria necesaria para el repaso subvocal
que sostiene el bucle fonolégico de la memoria de trabajo, las areas 9 y 10 de la corteza
prefrontal participan en la codificacion y recuperacion de la memoria, el control de la
atencion y la manipulacion de la informacion en la memoria de trabajo auditiva, asi, el
circuito que conecta las areas auditivas temporales (41, 42, 22) con las areas linglisticas (39,
40, 44, 45) y prefrontales (9, 10, 46) conforma la base neuroanatémica del procesamiento,
retencion y evocacion de la informacion auditiva verbal que evalla la subprueba de memoria

verbal del RIAS utilizada en esta investigacion (Gonzalez, 2021).
2.3 Modelos cognitivos de la memoria auditiva

Los modelos cognitivos conceptualizan la memoria auditiva como un sistema de
almacenamiento temporal de alta fidelidad, el modelo mas ampliamente aceptado es un

almacén previo a la categorizacion, que retiene la informacion sonora en su formato sensorial



original durante un periodo extremadamente breve. Esto se extiende tipicamente por 2-4 sy
su funcion primaria se requiere como cantidad de informacion inicialmente sin procesar y
para lo suficientemente largo para los procesos cognitivos de nivel superior (como la

atencion y el reconocimiento de patrones) para procesarlo y transmitirlo a otras memorias.

Un modelo fundamental aqui es el de la memoria de trabajo auditiva, o “bucle
fonoldgico” de Baddeley, basicamente, este modelo afirma que se mantiene la informacion
verbal auditiva, a través de un mecanismo de repaso subvocal (Alanazi, 2023). En este
sentido, uno repite sonidos en la mente, de esta manera previniendo su decaimiento, este
bucle incluye un almacén fonoldgico, que almacena los trazos de sonido, y un proceso de
control articulatorio que activamente refresca esta informacion, esto es crucial para la

comprension del lenguaje.

Precisamente, la tarea de memoria verbal que evalta la subprueba del RIAS,
instrumento central de esta investigacion, opera directamente sobre este bucle fonoldgico.
La capacidad de retener y repetir secuencias de palabras presentadas auditivamente mide la
eficiencia del almacén fonoldgico y del proceso de repaso subvocal, por lo tanto, los
resultados percentilares obtenidos en esta prueba proporcionan una medida operativa y
cuantificable de la eficacia de este componente especifico de la memoria auditiva de trabajo,
delimitando el enfoque de este estudio al componente verbal de la memoria auditiva.

Existen modelos especializados surgidos para explicar la retencion de sonidos
complejos como la musica. El primer grupo de tales modelos propone la existencia de un
almacén temporal auditivo que procesa el tono, el timbre y la secuencia melddica de forma
retentiva. Si bien almacena informacion mediante las subvocalizaciones, no opera como un
bucle fonoldgico sino con un c6digo més puramente acustico y musical (Méndez, 2025). Por
lo tanto, es capaz de reconocer patrones sonoros no lingtisticos, dificulta al bucle fonologico
en la reproduccion de pasajes familiares o detectar discordancias en un entorno sonoro

complejo.
2.3.1 Memoria Ecoica (Sensorial)

La memoria ecoica, término acufiado por Ulric Neisser, constituye el registro
sensorial auditivo encargado de retener temporalmente la informacion sonora en su formato
original durante un periodo extremadamente breve, generalmente entre 1,5 y 5 segundos,
aunque puede extenderse hasta 20 segundos en ausencia de estimulos competitivos, a

diferencia de la memoria iconica (visual), que decae en aproximadamente 0,5 segundos, la
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memoria ecoica posee una mayor duracién temporal, lo que facilita el procesamiento inicial

de la informacion auditiva antes de su transferencia a la memoria de trabajo (Juca, 2024).

Este almacén sensorial retiene Gnicamente los aspectos superficiales del sonido, tales
como el tono, el tempo, el ritmo y las caracteristicas acusticas, sin procesar su contenido
semantico, su capacidad es practicamente ilimitada en cuanto a la cantidad de informacion
que puede registrar simultaneamente, cumpliendo la funcidon de buffer o regulador que
almacena rapidamente toda la informacién sonora disponible para que esté accesible al
procesamiento cognitivo de nivel superior, la informacién que no capta la atencion del sujeto
se pierde irremediablemente por decaimiento temporal (Sanchis, 2021). En el contexto de la
subprueba de memoria verbal del RIAS, la memoria ecoica constituye la primera etapa del
procesamiento, ya que el examinado debe registrar sensorialmente las palabras presentadas

auditivamente antes de que estas accedan al bucle fonoldgico para su retencién activa.
2.3.2 Memoria Fonoldgica

La memoria fonoldgica, también denominada bucle fonoldgico, es un componente
del modelo de memoria de trabajo propuesto por Baddeley que se encarga especificamente
del almacenamiento temporal y la manipulacion de informacion basada en el lenguaje, este
sistema consta de dos subcomponentes interrelacionados: el almacén fonologico, que retiene
las representaciones del habla durante aproximadamente 2 segundos antes de que se
desvanezcan, y el proceso de control articulatorio o repaso subvocal, que refresca
activamente estas representaciones mediante la repeticibn mental, previniendo su
decaimiento (Sanchis, 2021).

La eficiencia de la memoria fonoldgica resulta determinante para multiples funciones
cognitivas, incluyendo la comprension del lenguaje hablado, la adquisicion de vocabulario
nuevo, el aprendizaje de idiomas extranjeros y el desarrollo de la lectoescritura a través de
la conciencia fonologica, en el ambito académico, los estudiantes con mayor capacidad en el
bucle fonol6gico muestran mejor rendimiento en tareas que requieren seguir instrucciones
orales, retener secuencias de informacién verbal y participar activamente en discusiones
académicas (Rodriguez et al., 2022). La subprueba de memoria verbal del RIAS mide
directamente la eficiencia de este sistema, ya que demanda la retencion y reproduccion

inmediata de secuencias de palabras presentadas auditivamente.
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2.3.3 Procesador Auditivo Central

El procesador auditivo central hace referencia al conjunto de mecanismos y procesos
neuroldgicos responsables de la interpretacion de la informacion sonora una vez que esta ha
sido captada por el sistema auditivo periférico, este sistema incluye habilidades como la
localizacion y lateralizacion del sonido, la discriminacion auditiva, el reconocimiento de
patrones sonoros, la resolucion temporal y el procesamiento de sefiales acusticas degradadas
0 competitivas, su funcionamiento adecuado es prerrequisito para que la informacion

auditiva sea codificada correctamente y almacenada en la memoria (Budson et al., 2022)

Las alteraciones en el procesamiento auditivo central, conocidas como Trastorno del
Procesamiento Auditivo (TPA), pueden generar dificultades significativas en la retencion de
informacion verbal, la comprension del habla en ambientes ruidosos y la discriminacion de
fonemas similares, a pesar de que la audicion periférica sea normal, en el contexto educativo
universitario, un procesamiento auditivo central eficiente permite a los estudiantes filtrar el
ruido ambiental, enfocarse en la voz del docente y codificar adecuadamente las instrucciones
y contenidos verbales para su posterior almacenamiento en la memoria, la evaluacion de la
memoria verbal a través del RIAS proporciona informacion indirecta sobre la eficiencia de
este procesador, ya que un desempefio deficiente puede estar vinculado a dificultades en las

etapas de procesamiento auditivo central (Cordero et al., 2023)
2.3.4 Modelo Multialmacén de Atkinson y Shiffrin

El modelo multialmacén, propuesto por Richard Atkinson y Richard Shiffrin en
1968, constituye uno de los marcos tedricos mas influyentes para comprender la arquitectura
de la memoria humana, este modelo concibe la memoria como un sistema compuesto por
tres almacenes secuenciales: el registro sensorial, la memoria de trabajo y la memoria a largo
plazo, cada uno con caracteristicas particulares en cuanto a capacidad, duracion y formato
de almacenamiento, la informacion fluye entre estos almacenes mediante procesos de
atencidn, codificacion y repaso que regulan qué informacion se conservay cual se pierde por

decaimiento u olvido (Alaniz et al., 2022).

En el registro sensorial auditivo o0 memoria ecoica, la informacion sonora se retiene
brevemente en su formato original, la atencidn selectiva determina qué estimulos son
transferidos a la memoria de trabajo, donde permanecen entre 18 y 30 segundos si no son
repasados activamente, Atkinson y Shiffrin postularon que el ensayo o repaso constituye el

mecanismo principal para la transferencia de informacidn desde la memoria de trabajo hacia
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la memoria a largo plazo, donde puede almacenarse de manera potencialmente permanente,
este modelo es particularmente relevante para comprender la tarea evaluada por la subprueba
de memoria verbal del RIAS, ya que el examinado debe procesar la informacion auditiva
desde el registro sensorial, mantenerla activa en la memoria de trabajo mediante el repaso, y

recuperarla de forma inmediata para su reproduccion (Quifiones et al., 2021).
2.3.5 Componentes Cognitivos de la Atencidn Auditiva

La atencion auditiva constituye un proceso cognitivo indispensable para el
funcionamiento eficaz de la memoria auditiva, ya que actia como mecanismo de seleccion
que filtra los estimulos sonoros relevantes del entorno. Este proceso implica varios
componentes cognitivos: la atencion sostenida, que permite mantener el enfoque en una
fuente sonora durante periodos prolongados; la atencion selectiva, que habilita al individuo
para concentrarse en un estimulo auditivo especifico mientras ignora otros estimulos
distractores; y la atencion dividida, que posibilita procesar multiples fuentes de informacion

auditiva simultaneamente (Alaniz et al., 2022)

En el contexto educativo, los componentes de la atencion auditiva determinan en gran
medida la capacidad del estudiante para captar, procesar y almacenar la informacion verbal
presentada en el aula. Un estudiante con una atencion auditiva sostenida eficiente puede
seguir una conferencia larga sin perder informacion critica, mientras que la atenciéon selectiva
le permite enfocarse en la explicacion del docente a pesar del ruido ambiental.
Investigaciones recientes han demostrado que el estrés y la carga cognitiva pueden
comprometer estos componentes atencionales, afectando indirectamente la memoria auditiva
verbal (Gonzélez, 2021). La subprueba del RIAS, al evaluar la retencion inmediata de
material verbal, requiere la participacion activa de estos componentes atencionales para

lograr un desempefio 6ptimo.
2.4  Rol de la memoria auditiva en el aprendizaje académico

En una investigacion realizada por Salas (2022), menciona que la funcion clave que
cumple la memoria auditiva es una funcién de pasador, por un lado, permite la recepcién de
informacion. En particular, es necesario mantener las explicaciones del profesor, que el
estudiante captara al principio del ciclo de aprendizaje en el aula. Sin embargo, su funcion

no se limita simplemente a recibir y almacenar.
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Por otra parte, la contribucion de Mejia (2022) se evidencia en la adquisicion de
lenguajes extranjeros y habilidades lectoescritoras, especificamente, el bucle fonoldgico de
la memoria de trabajo permite retener y practicar mentalmente nuevos sonidos y estructuras
fonéticas, lo que es indispensable para la correcta pronunciacion. Asimismo, al aprender a
leer, los nifios dependen de la memoria auditiva para relacionar los grafemas con sus
correspondientes fonemas, un proceso conocido como conciencia fonoldgica, por lo tanto,
un déficit en este sistema puede dificultar significativamente el alfabetismo y el aprendizaje

linglistico.

De esta forma, la memoria auditiva debe entenderse como un andamiaje esencial de
numerosas funciones cognitivas superiores, vale decir, que cuando sostiene fragmentos de
informacion sonora, facilita tareas como la resolucién de problemas matematicos mentales;
pues, en dichos casos, el individuo puede mantener y manipular, por ejemplo, los niUmeros y
operaciones verbalizadas (Bigras, Lagacé, Mawazini y Héloise, 2024). Llama la atencion el
hecho de cémo la informacidn retenida de manera auditiva se combina con la memoria de
trabajo visoespacial y, asi, coadyuva a crear representaciones mentales complejas. Asi pues,
al sostener los fragmentos de informacién sonora una vez mas, no solo se logra una
comprension final, sino que mete las bases para un aprendizaje significativo, asi como para

la consolidacion de los conocimientos a largo plazo (Pincay, 2023).
2.5  Factores que afectan la memoria auditiva

La memoria auditiva puede verse afectada, en primer lugar, por condiciones
bioldgicas como la pérdida auditiva, alteraciones en el procesamiento auditivo o trastornos
neuroldgicos que interfieren en la codificacion y recuperacion de la informacion sonora.
Asimismo, las diferencias individuales de origen genético y neurocognitivo influyen en la
forma en que cada persona procesa los estimulos auditivos. En el contexto universitario, estos
factores pueden manifestarse cuando un estudiante presenta dificultades para retener
instrucciones verbales extensas, recordar una explicacion oral o reproducir secuencias de
informacion escuchadas durante clases magistrales, exposiciones o evaluaciones orales, aun

cuando participe activamente en el aula (Cordero, Cordero y Jauregui, 2023).

Relacionado con lo anterior Singh y Yathiraj (2024) sefialan que el ambiente acustico
en el que se desarrolla una persona condiciona en gran medida su desempefio auditivo. La
exposicidn constante a ruidos intensos 0 a entornos sonoros poco estructurados puede saturar

el sistema auditivo, mientras que los contextos con sonidos organizados, lenguaje claro y

30



estimulacion sonora pertinente favorecen su fortalecimiento. En la educacion superior, esta
situacion se observa cuando las clases se desarrollan en aulas con eco, ruido externo,
conversaciones paralelas, equipos electronicos o deficiente acustica, lo que dificulta que el
estudiante centre su atencion en la voz del docente y retenga con precision conceptos, fechas,
definiciones o consignas explicadas oralmente. Por el contrario, ambientes universitarios con
buena acustica, uso adecuado de recursos auditivos y exposiciones claras facilitan la

consolidacion de la memoria auditiva.

Otro factor relevante se relaciona con la historia previa de estimulacion auditiva y de
interaccién con el entorno. La exposicion temprana a canciones, cuentos, conversaciones
estructuradas y experiencias linguisticas significativas favorece el desarrollo progresivo de
esta capacidad, mientras que la carencia de tales estimulos puede limitar su consolidacién
(Alaniz et al., 2022). En estudiantes universitarios, estas diferencias pueden hacerse
evidentes cuando algunos presentan mayor facilidad para seguir debates, recordar ideas
centrales de una conferencia o recuperar informacion verbal escuchada en tutorias y
seminarios, mientras que otros requieren repeticiones frecuentes, apoyos visuales 0 mas
tiempo para procesar el mismo contenido. Esto resulta especialmente visible en carreras
donde predominan las explicaciones orales, el andlisis discursivo y la participacion en clases

dialogadas.

Precisamente, una vez establecida la base bioldgica y ambiental, aspectos como la
atencion y la concentracion adquieren un papel determinante, ya que no basta con oir
adecuadamente si no se logra focalizar los sonidos relevantes del entorno. La memoria
auditiva depende de que el estudiante seleccione, organice y mantenga activa la informacion
verbal mientras descarta estimulos distractores (Castro et al.,, 2025). En el ambito
universitario, este factor se evidencia cuando el estudiante debe escuchar una clase expositiva
prolongada, registrar apuntes al mismo tiempo, seguir laargumentacion del docente y retener
ideas clave para responder preguntas o intervenir en discusiones. Del mismo modo, en clases
virtuales, la multitarea, las notificaciones digitales o la falta de concentracion reducen la

capacidad para almacenar y recuperar informacion auditiva con precision.

Las emociones y el estado psicologico influyen de manera directa en el
funcionamiento de la memoria auditiva. El estrés, la ansiedad y la sobrecarga emocional

pueden dificultar la captacion y el almacenamiento de la informacidn sonora, mientras que
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las experiencias con carga afectiva tienden a recordarse con mayor intensidad (Pincay, 2023).
En contextos universitarios, esto puede observarse durante examenes orales, presentaciones
académicas, practicas preprofesionales o periodos de alta exigencia, en los que algunos
estudiantes, pese a haber escuchado correctamente la informacion, presentan dificultades
para evocarla debido a la tension emocional. En cambio, cuando el aprendizaje ocurre en
ambientes de seguridad, participacion y estabilidad emocional, la memoria auditiva se
fortalece, lo que favorece el seguimiento de instrucciones, la comprensién de contenidos y

el desempefio académico general.
2.6 Técnicas de estimulacion auditiva en la Educacion superior

En la educacion superior, una técnica importante es la prestacion de podcasts y piezas
de conferencia en audio, en primer lugar, esto permite a los alumnos acceder a las voces y
los conceptos de los expertos fuera del aula, lo que fomenta la independencia y la autonomia
(Sanchez y Becerra, 2024). Ademas, al ser faciles de transportar y utilizar durante el
desplazamiento, también se ahorra tiempo, sin embargo, es necesario asociar guias de
escucha que permitan al oyente entender y captar los puntos principales, transformando la

observacion en una experiencia cerebral.

Por otro lado, una excelente forma de aplicacion son las actividades basadas en el
método de discusion y debate, asimismo, dicha implementacion plantea la necesidad no solo
de concentrarse en los puntos de vista de otras personas, sino también de recordar y procesar
la informacion en el momento al construir una respuesta (Castro et al., 2025). Por
consiguiente, se estimula la memorizacion a corto plazo del habla y la capacidad de retener
la informacion, de modo similar, la grabacién y el andlisis posterior de los discursos

preparados puede emplearse en la autoevaluacién de las habilidades orales y auditivas.

Esto demuestra que el uso de plataformas digitales que incorporan sonidos complejos
y modelado acustico es la vanguardia en esta estimulacion. Por ejemplo, en carreras como
Medicina o Ingenieria, los simuladores que emiten sonidos de equipos o latidos cardiacos
ensefan la discriminacion auditiva en cuanto al diagnéstico. Ademas, la produccion por parte
del estudiante de proyectos de audio o podcasts no solo fusiona la produccion con la
aprehension, sino que mejora la salud de su desarrollo integro, por lo tanto, estas practicas
no solo mejoran la retencion auditiva, sino que incitan a las habilidades con mayor demanda

a través de un engagement sensorial establecido.
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2.7 Memoria auditiva vs memoria verbal

La memoria auditiva y la memoria verbal son procesos diferentes pero sinérgicos, el
primero se refiere a la retencion y el procesamiento de las propiedades de sonido, es decir,
tono, ritmo, cualidades acusticas, mientras que el segundo se refiere al significado
linguistico, el conceptual significado de una palabra o fuente fisica. Por lo tanto, la diferencia
radica en que los anteriormente mencionados retienen la fuente fisica, es decir, “;como”
suena, mientras que los segundos interpretan “qué” significa. La distincion es crucial, ya que
varia como estamos procesando la informacion hablada en contextos académicos y diarios
(Delgado, Beltran y Aguirre, 2021).

Ambas memorias colaboran estrechamente en la comprension del lenguaje, la
memoria auditiva primero registra los sonidos del habla (fonemas, entonacion), y luego la
memoria verbal los transforma en unidades con significado (palabras, frases). Este proceso
conjunto permite, por ejemplo, seguir una explicacion en clase: retenemos tanto el tono de
voz del profesor (auditivo) como los conceptos explicados (verbal). La interrupcion en

cualquiera de estos sistemas afecta la comunicacion efectiva (Sridhar et al., 2023).

En ambitos educativos, esta complementariedad se manifiesta claramente, las
estrategias que combinan ambos tipos de memoria (como aprender mediante canciones
educativas) son particularmente efectivas. La melodia y ritmo (procesados por la memoria
auditiva) ayudan a anclar el contenido verbal (letra de la cancion), facilitando su
recuperacion posterior, esta sinergia explica por qué los métodos multisensoriales suelen ser

mas efectivos que los enfoques unimodales (Sanchez y Becerra, 2024).

El desarrollo equilibrado de ambas memorias es esencial para el rendimiento
académico, los estudiantes con dificultades en memoria auditiva pueden tener problemas
para discriminar sonidos similares, mientras que los déficits en memoria verbal afectan la
comprension lectora. Las intervenciones educativas mas efectivas son aquellas que trabajan
ambos componentes simultaneamente, como ejercicios de discriminacion fonoldgica
combinados con actividades de ampliacion de vocabulario, optimizando asi el procesamiento

global de la informacion linguistica.
2.8 Aplicaciones de la memoria auditiva en la educacion superior

La memoria auditiva en la educacion superior adquiere una funcién estratégica,

porque gran parte del aprendizaje universitario depende de la recepcién, retencién y
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recuperacion de informacion verbal presentada en clases, seminarios, tutorias y conferencias.
En este nivel, los estudiantes deben escuchar, organizar y recuperar conceptos para
relacionarlos con nuevos contenidos y responder a exigencias académicas cada vez mas
complejas. En consecuencia, una memoria auditiva eficiente favorece la comprension
sostenida, el seguimiento de explicaciones extensas y la consolidacion del aprendizaje verbal
en contextos universitarios donde predomina la transmision oral del conocimiento (Cordero,

Jauregui y Cordero, 2023).

Asimismo, esta capacidad se evidencia en actividades académicas que exigen
interaccién oral constante. En debates, exposiciones, analisis de casos y sustentaciones, el
estudiante debe retener argumentos escuchados, discriminar ideas centrales y formular
respuestas coherentes en tiempo real. Por ejemplo, en Psicopedagogia resulta necesaria para
comprender casos descritos oralmente y analizar sus implicaciones educativas, mientras que
en Pedagogia de las Artes y Humanidades permite recordar consignas, secuencias sonoras y
explicaciones metodoldgicas vinculadas con la formacién artistica. De este modo, la
memoria auditiva interviene directamente en la participacion, el razonamiento y el

desempefio oral del universitario (Servantes, 2020).

De igual manera, la memoria auditiva cumple una funcion decisiva en el seguimiento
de instrucciones y procedimientos académicos. En talleres, practicas, simulaciones y
actividades aplicadas, los estudiantes deben recordar indicaciones verbales, secuencias de
pasos y criterios de ejecucion comunicados por el docente. En este sentido, una adecuada
retencion auditiva reduce errores, mejora la precision y facilita la transferencia del
conocimiento tedrico a situaciones précticas. En carreras universitarias donde se emplean
recursos orales, digitales y colaborativos, esta capacidad permite que el estudiante procese
la informacion con mayor eficiencia y responda de forma mas organizada a las demandas

académicas (Sanchez y Becerra, 2024).

En la educacion superior contemporanea, la memoria auditiva también se proyecta
en entornos virtuales y recursos tecnoldgicos. El uso de videoclases, podcasts, grabaciones,
plataformas interactivas y materiales audiovisuales exige que el estudiante procese
informacion oral sin depender de la repeticion inmediata del docente. Bajo estas condiciones,
una memoria auditiva fortalecida favorece la autonomia, la escucha activa y la recuperacion
posterior de contenidos. Incluso, estudios recientes sugieren que determinadas formas de

estimulacion externa pueden contribuir al fortalecimiento del aprendizaje verbal auditivo, lo
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cual amplia sus posibilidades de aplicacion en el contexto universitario y en el disefio de

estrategias formativas innovadoras (Estahbanati et al., 2022).
29 RIAS
2.9.1 Definicion

Una investigacion realizada por Montafiez y Beltran (2022) menciona que el test
RIAS es una herramienta psicométrica disefiada para evaluar las capacidades cognitivas en
individuos de 6 a 94 afios, este instrumento mide dos dimensiones principales: la inteligencia
verbal (a través de subpruebas como analogias y vocabulario) y la inteligencia no verbal
(mediante tareas de razonamiento espacial y matrices). Incluye ademdas pruebas
complementarias de memoria verbal y memoria no verbal, el RIAS destaca por su brevedad
(30-40 minutos), su bajo requerimiento de habilidades motoras, y su adaptabilidad cultural,
siendo ampliamente utilizado en contextos clinicos y educativos para identificar fortalezas y
debilidades cognitivas. Sin embargo, para los fines de esta investigacion, no se utilizara la
bateria completa, sino que se aplicara de forma especifica y aislada la subprueba de Memoria
Verbal. Esta decision metodoldgica permite una evaluacion eficiente y focalizada en el
constructor de interés: la capacidad de retener y recuperar informacion presentada por via

auditiva.
2.9.2 Objetivos

El objetivo principal del Test RIAS es evaluar de manera eficiente y precisa las
capacidades intelectuales generales y especificas de un individuo, midiendo tanto la
inteligencia verbal como la no verbal, asi como las habilidades de memoria. Busca
proporcionar un perfil completo del funcionamiento cognitivo para identificar fortalezas,

debilidades y posibles necesidades educativas o clinicas (Montafiez y Beltran, 2022).
2.9.3 Descripcion de la subprueba de la memoria verbal

La subprueba de memoria verbal del RIAS esta disefiada para medir la memoria
auditiva inmediata y de trabajo para material verbal, esta consiste en la presentacion oral,
por parte del evaluador, de series de palabras o frases de longitud creciente, que el
participante debe recordar y repetir inmediatamente en el mismo orden. La puntuacién
resultante de esta prueba es una medida pura del rendimiento en esta tarea especifica, la cual
se interpreta mediante puntuaciones escalares y, de manera central para este estudio, a través

de percentiles. El percentil indica la posicion relativa del individuo dentro de su grupo
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normativo, mostrando el porcentaje de personas que obtuvieron una puntuacion igual o

inferior a la suya (Watkins et al., 2023).
2.9.4 Justificacion de su uso para medir el componente verbal de la memoria auditiva

La eleccion de esta subprueba se fundamenta en su validez ecoldgica para el contexto
académico. Las demandas de retener instrucciones del profesor, el contenido de una
explicacion o los puntos de una discusion en clase son analogas a la tarea que propone la
prueba. Si bien la aplicacion de una Unica subprueba no permite el célculo de un indice de
memoria global, si proporciona una medida valida, confiable y estandarizada del componente
de memoria auditiva verbal, esta delimitacion es metodolégicamente sélida para el objetivo
comparativo de esta investigacion, ya que permite contrastar el rendimiento de dos grupos

en una tarea cognitiva especifica y bien definida.
2.9.5 Aplicaciones en la evaluacion cognitiva

El Test RIAS se utiliza ampliamente para obtener una evaluacion completa de las
capacidades cognitivas, midiendo tanto la inteligencia cristalizada (verbal) como la fluida
(no verbal). Permite identificar el Cociente Intelectual (CI) general, asi como analizar por
separado las habilidades de razonamiento, comprensién verbal y capacidad visoespacial, esta
informacion es valiosa para psicologos y educadores, ya que proporciona un perfil detallado
del funcionamiento intelectual del evaluado, facilitando la deteccidn de talentos académicos
0 posibles dificultades de aprendizaje que requieran atencion especializada (Silva et al.,
2024).

En el ambito educativo, el RIAS es particularmente Gtil para evaluar a estudiantes
con sospecha de trastornos del aprendizaje o discapacidad intelectual, sus subpruebas de
memoria verbal y no verbal ayudan a distinguir entre dificultades especificas (como
problemas de procesamiento auditivo) y limitaciones cognitivas mas generales. Los
resultados guian el desarrollo de planes educativos individualizados (PEI) y estrategias de
intervencion adecuadas a cada perfil cognitivo, asegurando que las adaptaciones curriculares
se basen en evidencias sélidas sobre las capacidades y necesidades del estudiante (Castillo
etal., 2024).

Clinicamente, el RIAS se emplea en el diagndstico diferencial de condiciones como
TDAMH, trastornos del lenguaje o deterioro cognitivo leve, gracias a su capacidad para medir

componentes especificos de la inteligencia. Ademas, su formato breve y su independencia
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de habilidades motoras lo hacen ideal para evaluar poblaciones diversas, incluyendo
personas con limitaciones fisicas. En investigacion, proporciona datos estandarizados para
estudios sobre desarrollo cognitivo, eficacia de intervenciones educativas o diferencias
individuales en capacidades intelectuales, contribuyendo al avance del conocimiento en

psicologia cognitiva y neuropsicologia (Silva et al., 2024).
2.9.6 Percentiles en la evaluacion del RIAS

Los percentiles constituyen una medida estadistica de posicién que indica el
porcentaje de casos en una distribucién normativa que obtienen una puntuacion igual o
inferior a un valor determinado. En el contexto del RIAS, las puntuaciones directas obtenidas
en cada subprueba se transforman a puntuaciones T con media de 50 y desviacion tipica de
10, y estas a su vez se convierten en percentiles que permiten situar el rendimiento del
evaluado dentro de su grupo de referencia normativo. Por ejemplo, un percentil de 50 indica
que el individuo rindio6 igual o mejor que el 50% de su grupo normativo, mientras que un
percentil de 75 significa que su desempefio superd al 75% de la poblacion de referencia
(Chumbimuni, 2020).

La interpretacion mediante percentiles resulta especialmente Gtil en la presente
investigacion dado que, al utilizar Unicamente la subprueba de memoria verbal del RIAS sin
complementarla con la subprueba de memoria no verbal, no es posible obtener el indice de
Memoria general (IM), que es una puntuacion compuesta transformada a escala de indice
cognitivo con media de 100 y desviacion tipica de 15. En consecuencia, los percentiles
proporcionan la métrica mas adecuada para ubicar el rendimiento individual y grupal en la
distribucion normativa, ofreciendo una base sélida para la comparacion intergrupal que

constituye el objetivo central de este estudio (Rivera, 2021)

Segun el manual del RIAS, los descriptores verbales para la interpretaciéon de los
indices siguen la siguiente clasificacion: “Considerablemente por debajo del promedio” para
puntuaciones menores a 69, “Moderadamente por debajo del promedio” para el intervalo de
70 a 79, “Por debajo del promedio” para 80 a 89, “En el promedio” para 90 a 109, “Por
encima del promedio” para 110 a 119, “Moderadamente por encima del promedio” para 120
a 129, y “Considerablemente por encima del promedio” para puntuaciones mayores a 130.
No obstante, al trabajar con puntuaciones T y percentiles de una Unica subprueba, la presente
investigacion establece sus propios criterios de clasificacion basados en la media percentilar

obtenida (53), donde los valores entre 16 y 52 corresponden a baja memoria auditiva, 53
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representa la media y los valores entre 54 y 90 indican alta memoria auditiva (Guevara et
al., 2020)

2.10 Subprueba del RIAS
Subpruebas de inteligencia verbal y no verbal

El RIAS incluye subpruebas clave que evallan dimensiones especificas de la
capacidad intelectual. En el area verbal, pruebas como analogias verbales y vocabulario
miden inteligencia cristalizada (conocimiento adquirido y razonamiento verbal), para la
inteligencia no verbal, pruebas como matrices y razonamiento espacial evaltan habilidades
de razonamiento fluido y procesamiento visoespacial sin depender del lenguaje. Estas
subpruebas estan disefiadas para proporcionar puntuaciones independientes y combinadas,
ofreciendo un perfil detallado de las fortalezas y debilidades cognitivas del evaluado
(Chumbimuni, 2020).

Subpruebas de memoriay aplicacion clinica

El RIAS incorpora ademas subpruebas de memoria (Memoria Verbal y Memoria No
Verbal) que evaltan la capacidad de retencion y recuperacion de informacion. La prueba de
memoria verbal utiliza listas de palabras, mientras la no verbal emplea secuencias visuales,
permitiendo diferenciar entre dificultades de memoria especificas (auditivas/visuales). Estas
subpruebas son particularmente Gtiles en contextos clinicos para detectar patrones atipicos
asociados a trastornos del aprendizaje, TDAH o deterioro cognitivo, complementando la

evaluacion global con datos sobre el funcionamiento mnésico (Chumbimuni, 2020).
2.11 Ventajas del RIAS en la evaluacion educativa

El RIAS tiene la ventaja de ser breve, con una duracion de entre 30 y 40 minutos y,
ademas, su disefio es sencillo y accesible, por consiguiente, resulta adecuado para la
evaluacion con escaso tiempo disponible, como el escolar. En comparacion con otras baterias
similares, no es necesario que los sujetos impliquen respuestas motoras complejas, lo que
permite también analizar a personas con discapacidad fisica o problemdgagen que presenten
dificultades grafomotoras. Asimismo, su atractivo y la facilidad de las instrucciones
promueven motivacion y cooperacion de los nifios y adolescentes, lo que garantiza resultados
confiables incluso en sujetos con alteraciones de la atencién o problemas de motivacion
(Silva et al., 2024).
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Al evaluar por separado inteligencia verbal, no verbal y memoria, el RIAS
proporciona un mapa detallado de las capacidades del estudiante. Esto permite identificar
patrones especificos (como fortalezas en razonamiento visoespacial, pero debilidades en
memoria verbal) que otros tests globales podrian pasar por alto. Los educadores pueden usar
estos datos para disefiar estrategias pedagogicas personalizadas, adaptar materiales de
aprendizaje y seleccionar métodos de ensefianza que se alineen con el perfil cognitivo Unico

de cada alumno (Cordero et al., 2023).

El RIAS es particularmente valioso para identificar tempranamente necesidades
educativas especiales, desde talentos académicos hasta dificultades de aprendizaje. Sus
subpruebas de memoria ayudan a diferenciar entre problemas de procesamiento auditivo
(que afectan la memoria verbal) y limitaciones en el procesamiento visual. Esta precision
diagnostica evita etiquetajes erréneos y permite implementar intervenciones precisas, como
adaptaciones curriculares o derivaciones a especialistas, optimizando asi los recursos
educativos y mejorando los resultados académicos de los estudiantes con diversidad

cognitiva.
2.12 Relacion entre la memoria auditiva y lenguaje

Cabe resaltar una relacién mas intrinseca entre la memoria auditiva y el lenguaje
desde el nivel neurolégico, la memoria auditiva es la funcion que permite retener
temporalmente los sonidos del habla en nuestro l16bulo temporal, en donde se almacenan
tanto los grupos de sonidos o fonemas, asi como las modulaciones e inflexiones de la voz o
entonacion. Dicha informacién, que define el significado y la intencion del hablante, es
incorporada por las areas de Broca y Wernicke del cerebro para ser decodificada y utilizada
en la generacion de lenguaje. Al respecto, diversos estudios neurocientificos han
comprobado como alteraciones en la memoria auditiva, como sucede en el TPA, acarrean
dificultades para discriminar fonemas idénticos o visualmente analogos y cohesionar las

palabras e ideas orales por escrito (Abreus et al., 2020).

Durante la primera infancia, la memoria auditiva es fundamental para el desarrollo
linguistico, los bebés dependen de su capacidad para almacenar patrones sonoros del habla
materna antes de producir sus primeras palabras. Investigaciones como la de Villalta (2021)
mencionan que nifios con mayor capacidad de memoria auditiva muestran vocabularios mas

amplios y mejor sintaxis a los 3 afios. Esta relacion se refleja en ejercicios como la repeticion
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de palabras o rimas infantiles, donde la memoria auditiva actia como puente entre la

percepciodn del sonido y la produccion verbal.

En el ambito educativo, el vinculo entre memoria auditiva y lenguaje explica
dificultades como la dislexia o los retrasos en lectoescritura. Estudiantes con memoria
auditiva limitada suelen presentar problemas para: seguir instrucciones orales, aprender
nuevos vocablos o recordar secuencias fonéticas (silabeo). Estrategias como el
entrenamiento en conciencia fonoldgica o el uso de apoyos multisensoriales
(gestos+sonidos) compensan estos déficits, demostrando como la estimulacién dirigida de la
memoria auditiva puede potenciar las competencias linguisticas en contextos académicos y

terapéuticos.
2.13  Procesos cognitivos implicados en la memoria auditiva

En primer lugar, la memoria auditiva inicia con la codificacion de los estimulos
sonoros, donde el sistema auditivo transforma las ondas sonoras en sefiales neuronales, este
proceso depende de la atencion selectiva, que filtra los sonidos relevantes del ruido
ambiental. Sin embargo, para que esta informacién se consolide, es necesario que interactue
con la memoria sensorial ecoica, la cual retiene brevemente (2-4 segundos) los sonidos para
su procesamiento inicial, estos mecanismos de registro son fundamentales, ya que sientan

las bases para las siguientes etapas de procesamiento cognitivo (Chumbimuni, 2020).

Posteriormente, la informacion auditiva pasa a la memoria de trabajo, donde se
organiza y retiene temporalmente (aproximadamente 20 segundos), en esta fase, entran en
juego procesos como la agrupacion (chunking), que permite combinar sonidos en unidades
significativas (ej. silabas en palabras), y el bucle fonolégico, que repite mentalmente la
informacion para evitar su olvido, ademas, este proceso se ve influenciado por la memoria a
largo plazo, ya que los sonidos familiares (como palabras conocidas) se procesan mas
eficientemente que los desconocidos, asi pues, la interaccidn entre estos sistemas determina

cuanta y qué tipo de informacion auditiva logramos retener (Cordero et al., 2023).

El proceso culmina con la recuperacion de la informacion almacenada, donde el
cerebro reconstruye los patrones sonoros para su uso inmediato o diferido, este paso depende
criticamente de claves contextuales (ej. tono de voz o situacion) y de redes neuronales que
conectan areas auditivas con regiones frontales asociadas al razonamiento. Cabe destacar que
la eficiencia de este proceso varia segun factores como la carga cognitiva o el estrés, lo que

explica por qué a veces recordamos claramente una melodia, pero olvidamos
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instrucciones verbales (Landero et al., 2022). Por consiguiente, la memoria auditiva no es un
sistema aislado, sino una red dindmica que integra multiples funciones cognitivas para su

Optimo funcionamiento.
2.14 Desarrollo de la memoria auditiva en estudiantes

El desarrollo de la memoria auditiva en estudiantes comienza a desarrollarse ya en
los primeros afios de vida, la exposicion a estimulos sonoros, como voces, masica y sonidos
ambientales, favorece la consolidacion de las conexiones neuronales en el 16bulo temporal.
Ademas, durante la infancia, el canto de canciones infantiles o juegos de estimulacion de la
discriminacion auditiva y de la habilidad de retener secuencias sonoras (Chimbolema y
Avalos, 2025). Este proceso es esencial porque sentara las bases para habilidades futuras mas
sofisticadas, como la comprensién del lenguaje en contextos mas avanzados y el aprendizaje

lecto-escritor.

Durante los afios escolares, a medida que los individuos contintan con su educacion,
la memoria auditiva se ve enriquecida a través de experiencias estructuradas como
instrucciones orales en un ambiente escolar, aprendizaje de idiomas o ejercicios de dictado.
El desarrollo del bucle fonoldgico, una parte del subcomponente de la memoria de trabajo,
en esta etapa permite retener informacion verbal durante mas tiempo y con mayor precision.
Aun asi, la mejora es variable segun la calidad de los estimulos proporcionados y las
estrategias pedagdgicas aplicadas, confirmando la necesidad de entornos educativos con
capacidad para integrar la educacion auditiva de manera intencionada y sistematica
(Contreras et al., 2021).

Uno de los aspectos mas significativos en la memoria auditiva en la adolescencia es
su relacionamiento con los resultados académicos. En particular, los logros en lenguaje,
historia y ciencias se ven favorecidos en los adolescentes con una buena memoria auditiva.
Aquellos con esta habilidad bien desarrollada experimentan una memoria auditiva mas activa
al tomar apuntes del profesor mientras habla, comprender y recordar debates complejos y
adquirir nueva informacion de grabaciones y podcasts educativos. Por otro lado, estos
adolescentes estan mejor capacitados para controlar su ansiedad y estrés en la escuela y en
su vida general debido a los logros académicos. Mas aun, a pesar de las dificultades, los
adolescentes pueden aprender habilidades significativamente valiosas para sus vidas futuras
(Chimbolema y Avalos, 2025).
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CAPITULO IILI.
3. METODOLOGIA.
3.1 Enfoque

La investigacion adopté un enfoque cuantitativo, ya que su propoésito principal fue
medir de manera objetiva y sistematica el rendimiento de la memoria auditiva en jovenes
universitarios. Este enfoque permitié recopilar datos numéricos para analizar diferencias

entre grupos.
3.2 Disefio de Investigacion

El estudio se desarrollé con un disefio no experimental, porque la memoria auditiva
fue observada y medida en su contexto natural, sin manipular variables ni aplicar
tratamientos a los participantes. Se eligio este disefio debido a que la investigacion busco
comparar el rendimiento de estudiantes de Pedagogia de las Artes y Humanidades y de
Psicopedagogia, a partir de los percentiles obtenidos en la subprueba de Memoria Verbal del
RIAS. Entre sus ventajas destacan la evaluacion en condiciones naturales, la reduccion de

sesgos por intervencion y la comparacion objetiva entre grupos universitarios.
3.3  Tipos de investigacion

La investigacion fue descriptiva ya que buscé identificar y caracterizar la memoria
auditiva verbal en los estudiantes de las carreras seleccionadas. Ademads, tuvo un
componente comparativo, dado que se analizaron las diferencias en el desarrollo de esta

capacidad entre los estudiantes de Pedagogia de las Artes y Humanidades y Psicopedagogia.
3.4  Poblacién de estudio y tamafio de muestra
3.4.1 Poblacion

Estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion Humanas y Tecnologias de

la Universidad Nacional de Chimborazo.
3.4.2 Muestra

La muestra correspondio a los 44 estudiantes de sexto semestre de las carreras de
Pedagogia de las Artes y Humanidades y Psicopedagogia, en donde 21 de ellos pertenecen

a Pedagogia de las Artes y Humanidades, y 23 corresponden a Psicopedagogia.
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Tabla 1.

Muestra

Pedagogia de las Artes y . ,
Genero ) Psicopedagogia
Humanidades

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Masculino 9 20,5% 7 16%
Femenino 12 27,3% 16 37%
Total 21 47,7% 23 53%

Nota: Test RIAS - Excel
Elaborado por: Marifio N., 2026

35 Técnicas de recoleccion de datos

Se empled la técnica de evaluacién estandarizada mediante la aplicacién de la
subprueba de memoria verbal del test RIAS. Esta técnica garantizd una administracion
controlada y objetiva, siguiendo los protocolos establecidos por el instrumento. Cada sesion
de evaluacion se realiz6 en un ambiente libre de distractores para asegurar la validez de los

resultados.
3.6 Instrumento de recoleccion de Datos

El instrumento utilizado fue la subprueba de memoria verbal del test RIAS, esta
subprueba fue seleccionada por su capacidad para evaluar de manera estandarizada un
componente clave de la memoria auditiva: la memoria verbal inmediata. La prueba consiste
en la presentacion auditiva de secuencias de palabras que el participante debe recordar y
repetir en el mismo orden, midiendo procesos como la codificacion fonoldgica, el

almacenamiento temporal en el bucle fonoldgico y la recuperacién de estimulos verbales.

Es fundamental precisar que, al emplear una Unica subprueba, no es posible calcular
el indice de memoria global del RIAS, el cual es una puntuacion compuesta que requiere la
aplicacion complementaria de la subprueba de memoria no verbal, por lo tanto, los resultados
de esta investigacion se expresaran en puntuaciones directas y sus equivalentes percentilares.
El percentil permitird ubicar el rendimiento de cada estudiante y de cada grupo dentro de una
distribucion normativa, ofreciendo una métrica sélida y comparable para lograr el objetivo

de comparacion intergrupal.

43



3.7  Métodos de analisis, y procesamiento de datos.

El procesamiento de los datos se realizd mediante el software SPSS version 25, con
el proposito de organizar, depurar y analizar las puntuaciones obtenidas en la subprueba de
Memoria Verbal del test RIAS. En una primera etapa se aplico estadistica descriptiva,
incluyendo medias, desviaciones estandar, frecuencias y percentiles, lo que permiti6
caracterizar el nivel de memoria auditiva verbal en cada carrera y resumir el comportamiento
de los puntajes. Este procedimiento fue pertinente porque la investigacién busco identificar
y describir el rendimiento de los estudiantes de sexto semestre en condiciones naturales, sin

manipulacion de variables.

Posteriormente, se recurrié a la estadistica inferencial mediante la prueba ANOVA,
debido a que el estudio tuvo como finalidad comparar las medias de las puntuaciones directas
entre dos grupos independientes: estudiantes de Pedagogia de las Artes y Humanidades y de
Psicopedagogia. Se escogié esta prueba porque permite determinar si las diferencias
observadas entre los grupos son estadisticamente significativas y no producto del azar. Entre
sus ventajas para este estudio destacan su precision para contrastar medias, su utilidad en
disefios comparativos y su aporte para sustentar con evidencia objetiva la interpretacion de

resultados.
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CAPITULO IV.
4, RESULTADOS Y DISCUSION

El instrumento de estudio utilizado fue la subprueba de la memoria verbal del test
RIAS (Reynolds Intellectual Assessment Scales), el cual fue aplicado al sexto semestre de

las carreras de Psicopedagoga y Pedagogia de las Artes y Humanidades.

Teniendo en cuenta que solo se administré un subtest del RIAS, no fue posible
obtener el indice compuesto completo de memoria auditiva. Por lo tanto, el analisis se limit6
al uso del rango de percentiles mediante el célculo del promedio de esos valores para

establecer el nivel especifico de funcionamiento de la memoria auditiva.
Tabla 2.

Obtencion de la media percentiles

Estadisticos

Percentiles
N Valido 75
Perdidos 0
Media 53,0000

Nota: Test RIAS - SPSS
Elaborado por: Marifio N., 2026

Tabla 3.

Descriptor verbal de percentiles

DESCRIPTOR VERBAL INTERVALO DE PUNTUACION

Alta memoria auditiva

Media memoria auditiva

Baja memoria auditiva

Nota: SPSS
Elaborado por: Marifio N., 2026



Anélisis e interpretacion

El andlisis de la subprueba de la memoria auditiva arrojé una media percentilar de
53, con un rango de dispersion entre un minimo de 16 y un maximo de 90. En donde los
valores de 16 a 52 denotan una baja memoria auditiva y el intervalo de 54 a 90 indica una
buena capacidad.

Los descriptores verbales establecidos en la Tabla 3 permiten clasificar el
rendimiento de los estudiantes en la subprueba de memoria verbal del RIAS en tres
categorias funcionales, tomando como punto de referencia la media percentilar obtenida de
53. Los estudiantes cuyas puntuaciones se ubican en el intervalo de 16 a 52 presentan una
baja memoria auditiva, lo que significa que su capacidad de codificacion fonoldgica,
almacenamiento temporal en el bucle fonoldgico y recuperacion de informacion verbal se
encuentra por debajo del rendimiento promedio del grupo evaluado. Estos estudiantes
pueden experimentar dificultades para retener instrucciones orales, seguir explicaciones
extensas y recordar secuencias de informacién verbal presentada auditivamente, lo cual
impacta negativamente en su desempefio académico en entornos donde predomina la

ensefianza oral.

Los estudiantes que obtienen el valor de 53 se situan exactamente en la media
percentilar de la muestra, reflejando un nivel medio de memoria auditiva que corresponde al
rendimiento tipico esperado para el grupo normativo evaluado. Por su parte, los estudiantes
con puntuaciones en el intervalo de 54 a 90 demuestran una alta memoria auditiva, indicando
mecanismos cognitivos eficaces para el procesamiento de estimulos verbales secuenciales,
una mayor eficiencia del bucle fonoldgico y una capacidad superior para retener y recuperar
informacion presentada por via auditiva. Esta clasificacion resulta fundamental para la
interpretacion de los resultados de cada carrera, ya que permite determinar si el desempefio
grupal se ubica por debajo, en o por encima de la media, facilitando la comparacién
intergrupal y la identificacion de necesidades especificas de intervencion educativa para cada

poblacién.

4.1  Determinacion del percentil de la memoria auditiva en los estudiantes de la

carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades

En el sexto semestre de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades se
encuentran matriculados 21 estudiantes, de estos 12 son mujeres y 9 son hombres, los cuales

fueron evaluados con la subprueba antes mencionada del RIAS.
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Tabla 4.

Identificacion de memoria auditiva en sexto semestre de la carrera de Pedagogia de las

Artes y Humanidades.

Memoria auditiva

Media

Minimo

Maximo

Estudiante 1
Estudiante 2
Estudiante 3
Estudiante 4
Estudiante 5
Estudiante 6
Estudiante 7
Estudiante 8
Estudiante 9
Estudiante 10
Estudiante 11
Estudiante 12
Estudiante 13
Estudiante 14
Estudiante 15
Estudiante 16
Estudiante 17
Estudiante 18
Estudiante 19
Estudiante 20

Estudiante 21

40
40
41
42
45
47
47
48
48
48
48
49
49
49
44
51
53
55
56
59

61

40
40
41
42
45
47
47
48
48
48
48
49
49
49
44
51
53
55
56
59

61

40
40
41
42
45
47
47
48
48
48
48
49
49
49
44
51
53
55
56
59

61
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Total 21 49 40 61

Nota: Test RIAS - SPSS
Elaborado por: Marifo N., 2026

Tabla 5.

Percentil de la memoria auditiva para la carrera de Pedagogia de las Artes y

Humanidades

DESCRIPTOR VERBAL INTERVALO DE PUNTUACION
Baja memoria auditiva 49

Nota: Test RIAS - SPSS
Elaborado por: Marifio N., 2026

Andlisis e interpretacion

El analisis estadistico descriptivo aplicado a la muestra de 21 estudiantes de
Pedagogia de las Artes y Humanidades arroja una media percentilar de 49. Al examinar la
distribucion de los datos, se observa un rango de desempefio que oscila entre un valor minimo
de 40 y un maximo de 61. Esta configuracion de datos evidencia una tendencia hacia
puntuaciones moderadas, con una variabilidad menor en los extremos superiores en
comparacion con una distribucion normativa ideal. ElI promedio obtenido es el dato mas
representativo, indicando que el eje central del rendimiento grupal se inclina

matematicamente hacia la mitad inferior de la escala de evaluacion.

Bajo los criterios de clasificacion establecidos para esta investigacion, la media de
49 ubica el desempefio colectivo de la carrera en el rango de baja memoria auditiva (intervalo
de 16 a 52). Esto sugiere que el grupo presenta desafios en los procesos de codificacion
fonoldgica y retencion inmediata de secuencias verbales. Dicho resultado podria indicar que
estos estudiantes, cuyo perfil formativo suele ser mas visual y practico, poseen una menor
eficiencia en el bucle fonolodgico, lo cual resalta la necesidad de considerar estrategias de
aprendizaje que no dependan exclusivamente del canal auditivo para el procesamiento de

informacién secuencial.
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4.2  ldentificacién del percentil de la memoria auditiva de Psicopedagogia

En el sexto semestre de la carrera de Psicopedagogia se encuentran matriculados 23
estudiantes, de estos 16 son mujeres y 7 son hombres, los cuales fueron evaluados con la

subprueba antes mencionada del RIAS.
Tabla 6.

Identificacion de memoria auditiva en sexto semestre de la carrera de Psicopedagogia

Memoria auditiva

N Media Minimo Maximo
Estudiante 1 1 42 42 42
Estudiante 2 1 42 42 42
Estudiante 3 1 45 45 45
Estudiante 4 1 46 46 46
Estudiante 5 1 46 46 46
Estudiante 6 1 47 47 47
Estudiante 7 1 48 48 48
Estudiante 8 1 50 50 50
Estudiante 9 1 53 53 53
Estudiante 10 1 54 54 54
Estudiante 11 1 55 55 55
Estudiante 12 1 55 55 55
Estudiante 13 1 56 56 56
Estudiante 14 1 57 57 57
Estudiante 15 1 58 58 58
Estudiante 16 1 60 60 60
Estudiante 17 1 62 62 62
Estudiante 18 1 62 62 62




Estudiante 19 1 65 65 65
Estudiante 20 1 69 69 69
Estudiante 21 1 69 69 69
Estudiante 22 1 71 71 71
Estudiante 23 1 73 73 73
Total 23 56 42 73

Nota: Test RIAS - SPSS
Elaborado por: Marifio N., 2026

Tabla 7.

Percentil de la memoria auditiva para la carrera de Psicopedagogia

DESCRIPTOR VERBAL INTERVALO DE PUNTUACION

Alta memoria auditiva 56

Nota: Test RIAS - SPSS
Elaborado por: Marifio N., 2026

Anélisis e interpretacion

Los datos de los 23 estudiantes de Psicopedagogia muestran que la memoria verbal
inmediata tiene un comportamiento heterogéneo, al analizar la informacién se observé que
los rangos percentiles se encuentran entre un 42 y un 73, evidenciando que los estudiantes
tienen diferencias entre si con relacion a la memoria. Pese a eso, se consiguié un promedio
de 56. Este promedio es un valor que representa la informacién de todo el grupo y, elimina

la variabilidad de los datos individuales para establecer el punto de referencia.

La media percentilar de 56 sitGa el desempefio general de la muestra en un nivel de
alta memoria auditiva, ubicAndose claramente por encima del rango de dificultad (16-52).
Esto implica que el grupo de futuros psicopedagogos demuestra, predominantemente,
mecanismos cognitivos eficaces para la codificacion fonoldgica y la recuperacion de
informacion verbal. Dicho hallazgo es significativo, pues sugiere que los estudiantes poseen

las competencias neuropsicologicas funcionales y necesarias para enfrentar con éxito las
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demandas de procesamiento auditivo secuencial inherentes a su formacion académica y su

futura préactica profesional.

4.3  Comparacion de los percentiles de la memoria auditiva entre los estudiantes de
las carreras de Pedagogia de las Artes y Humanidades y Psicopedagogia de la

Universidad Nacional de Chimborazo.
Tabla 8.

Comparacion de carreras

Estadisticas de muestras emparejadas

Desv. Desv. Error
Media N Desviacion promedio
Par 1 Psicopedagogia 56 23 8,254 1,801
Artes y humanidades 49 21 5,801 1,266

Nota: Test RIAS - SPSS
Elaborado por: Marifio N., 2026

Analisis e interpretacion

La tabla de estadisticos de grupo presenta una comparacion cuantitativa entre las dos
carreras evaluadas, evidenciando diferencias en el tamafio muestral y el rendimiento
promedio. El grupo de Psicopedagogia (N=23) alcanz6 una media de 56, con una desviacion
estandar de 8,25, lo que indica una dispersion considerable en los puntajes individuales
respecto a su media. Por el contrario, la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades
(N=21) registrd una media inferior de 49, acompafiada de una desviacion estandar mas baja
de 5,80, lo que refleja un comportamiento grupal mas homogéneo y concentrado en torno a

su promedio.

Al contrastar estos valores con los criterios de clasificacion de la investigacion, se
observa una brecha funcional significativa entre ambas poblaciones. ElI promedio de
Psicopedagogia se ubica en el rango de buena memoria auditiva, sugiriendo una capacidad
efectiva de retencion verbal inmediata. En contraparte, el promedio de Artes y Humanidades
cae en la categoria de baja memoria auditiva (media < 52). Esto indica que, mientras los
estudiantes de Psicopedagogia tienden a procesar mejor los estimulos verbales secuenciales,
el grupo de Artes muestra dificultades mas constantes y generalizadas en el uso del bucle

fonologico para el almacenamiento temporal de informacion.

51



5.1

5.2

CAPITULO V.
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Los estudiantes obtuvieron un percentil promedio de 49, inferior a la media de 53,
indicando baja memoria auditiva y dificultades en retencion verbal secuencial. Su
perfil sugiere mayor dependencia con canales visuales y practicos, lo que evidencia
la necesidad de reforzar la memoria auditiva.

Los estudiantes alcanzaron una media percentilar de 56, superando la media de 53.
Este resultado refleja mecanismos cognitivos eficaces para codificacion y
recuperacion verbal, competencias neuropsicolédgicas acordes a las demandas de su
formacion profesional.

Psicopedagogia supera la media mientras Artes y Humanidades queda por debajo,
evidenciando mayor uso del bucle fonoldgico en el primer grupo y diferencias

significativas en la capacidad de memoria verbal entre ambas poblaciones.
Recomendaciones

Incorporar ayudas visuales y actividades kinestésicas, acompariando las instrucciones
verbales con material escrito y grafico para compensar las dificultades en
procesamiento auditivo de estudiantes con bajo rendimiento en esta area.
Implementar metodologias diferenciadas segun el perfil cognitivo. Para quienes
presentan baja memoria auditiva, ofrecer talleres de entrenamiento del bucle
fonoldgico. Para quienes la superan, utilizar estrategias de escucha activa como
debates, analisis de discursos y material de audio especializado que fortalezcan
competencias profesionales (diagnostico, entrevista).

Disefar programas de intervencion especificos que ajusten los desafios cognitivos al
nivel de rendimiento de cada grupo, asegurando el desarrollo de competencias de

escucha necesarias para el éxito académico.
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ANEXOS
Anexo 1

Subprueba de la memoria verbal del test RIAS (Reynolds Intellectual Assessment Scales).

Apellidos y nombre
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Nivel educativo
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AMemoriaverbal B Comionso G v comensa o e e conespondine 5

Retorno Ninguno

)
H o Terminacion  Sujetos de 3 4 4 ados: Se finalizard  aplicacion después de la frase 6 o cuando haya oblenido 0 punlos en dos frases conseculivas.
! Cada gripe o Sujetas de § 2h0s: Se comenzard la aplicacion en la frase 6 y se finalizara después de aplicar la historia 1.
! edadloalie G 00 de 62 7 ahos: Se comenzard a aplicacion en la frase 7 y se finalizara desputs de aplicar ta historia 2.
' o shnboto de Sujetos de 8 a%0s; Se comenzara ka aplicacion en la frase 9 y se finalizara después de aplicar la historia 3.
wmnscen Sujetos de 9 aflos en adelante: Se comenzard la aplicacidn por la historia indicada a su edad, se aplicard dcha historia y la siguiente y se dard
| por finalizada fa apicacion de! test.
| 5 Puntuacién 1 punto por cada ek lado correc En las normas de apicacion de 1a prueba apar jones mis detaladas para la
{ puntsacion y se incluyen también ejemplos. Asigne puntuacion solo a las frases o historias aplicadas.
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Mira / 1a / bici.

Puntuacion

Sube / al / coche / azul.

Puntuacion
El profesor / esta / cerca de / la pizarra.

Puntuacion

La caja / de galletas / es / roja / y / blanca.

Puntuacion
El vestido / favorito / de Maria / es / azul / oscuro.

Puntuacion

Lucia / va / al cine / con / su / padre / todos / los domingos.

(™) pe 3 a 4 aiios qrupe da 3

14
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HISTORIA 8 Puntuacion
han/estabadeseandolquellegaralesanodne.lSumuief./Maria.llcnfalemadasparal /8
la gran / final / de baloncesto. / | No se lo podia creer | / Todo / fue gracias a / Angela, / una antigua / /8
amiga / del colegio / de su mujer, / que trabajaba / en la organizacién / de la final. / Iba a estar / /7
en primera fila, / justo detras de / los banquillos. / Ya se imaginaba / dentro / del estadio / %
junto a / miles / de sequidores, / gritando / y animando / a su / equipo / desde el / /8
primer minuto / de partido. /2
€) e 16 a 18 aiios ,'.?.::&:;:?&"u 178
HISTORIA 9 Puntuacion
Hacia / muchos / afios / que Laura / se habia ido / de su ciudad / natal / por motivos de trabajo. /8
Ahora, / volvia / porque / se casaba / su mejor / amigo / del colegio, / Angel. /8
La ciudad / habia cambiado / mucho. /3
Tenia / muchas / ganas de / volver a ver / a todos / sus amigos / del colegio, 9
especialmente / a Susana. / Sabia que / iba a ser / un dia / especial. /6
El banquete / iba a ser / en el restaurante / San Pablo, / un sitio que / Laura /6
no habia llegado / a conocer. o /2
') De 19 a 94 aiios ,%?iﬁ:ﬁ?fa 179

UL DLERYZCTIN Puntuacion total
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Anexo 2

Consentimiento informado para los participantes

(s
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO (6)
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y =
TECNOLOGIAS

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UNA
INVESTIGACION ACADEMICA

Titulo del estudio:

Memoria auditiva en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y
Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo

Investigadora responsable:

Nayeli Anahi Marifio Meneses

Objetivo del estudio:

Comparar el nivel de desarrollo de la memoria auditiva entre los estudiantes de las
carreras de Pedagogia de las Artes y Humanidades y Psicopedagogia de la Universidad
Nacional de Chimborazo

Procedimiento:

Se aplicara de manera individual la subprueba de Memoria Verbal del Test de Inteligencia
RIAS, con una duraciéon aproximada de 10 a 15 minutos. Esta prueba evalia la capacidad
de retener y reproducir informacion auditiva presentada verbalmente, siendo un indicador
importante del funcionamiento de la memoria auditiva.

Confidencialidad:

Toda la informacién obtenida serd tratada con estricta confidencialidad y se utilizard
exclusivamente con fines académicos y de investigacion. Los resultados se presentardn
de forma grupal, sin identificar a los participantes por nombre ni otros datos personales.
Voluntariedad:

La participacion en este estudio es totalmente voluntaria. El participante puede retirarse
en cualquier momento, sin que esto implique sancién o afecte su desempeiio académico.
Riesgos y beneficios:

La aplicacion de esta prueba no representa riesgos fisicos ni psicolégicos. Como
beneficio, los participantes podrin conocer aspectos relacionados con su memoria

auditiva y contribuir al avance de la investigacion educativa en el ambito del aprendizaje.



UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y
TECNOLOGIAS
DATOS SOCIOEDUCATIVOS DEL ESTUDIANTE PARTICIPANTE

(Esta informacion sera usada tinicamente para el andlisis estadistico de la investigacién)

« Edad:

« Sexo: OJ Femenino [J Masculino

« Estado civil: O Soltero/a [0 Unién libre OJ Casado/a

o ;Cudl es su lugar de procedencia?

o ;Trabaja actualmente?: OJ Si O No

« Jomada académica: [J Matutina [J Vespertina

» Promedio general aproximado:

» ;Tiene antecedentes de atencion psicologica?: O Si 0 No

o ;Presenta alguna condicion de salud que afecte su aprendizaje?: [J Si [J No.
(Cudl?:




UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y
TECNOLOGIAS
AUTORIZACION DEL PARTICIPANTE

Yo, , estudiante de sexto semestre
de la carrera de Pedagogia de las Artes y Humanidades y Psicopedagogia, declaro que
he sido informado/a sobre los objetivos y condiciones del estudio, y acepto participar de
manera libre y voluntaria en la aplicacién subprueba de Memoria Verbal del Test de
Inteligencia RIAS.

Firma del participante:
ClL:
Fecha: __ /__ /2025
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