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RESUMEN

La educacion superior actual exige una formacion integral que trascienda el conocimiento
técnico, articulando el desarrollo cognitivo con competencias socioemocionales. En la
carrera de Psicopedagogia, donde la interaccion interpersonal es esencial, la inteligencia
verbal y la comunicacion efectiva constituyen ejes fundamentales para la intervencion
educativa. Sin embargo, persiste una brecha en la comprension empirica de la relacion entre
estas variables. La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre
los niveles de inteligencia verbal y la comunicacién efectiva como una habilidad blanda;
metodoldgicamente tubo un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental; por su
alcance, es correlacional por su objetivo es basica; por su lugar, es de campo y por el tiempo
de estudio, es transversal. La poblacion se conformd por estudiantes de la carrera de
Psicopedagogia mientras que, la muestra es no probabilistica intencionada conformada por
29 de primer y 23 de sexto semestre. Las técnicas aplicadas fueron psicométricas, para
evaluar inteligencia verbal, se empled las sub escalas de Inteligencia de Rias Reynolds Test
RIAS (adivinanzas y analogias). Por otra parte, para evaluar Habilidades Blandas
(comunicacion efectiva), se utilizé el Cuestionario de Comunicacion Efectiva, de Harold
Lasswell. El cual evalGa Claridad y coherencia, Escucha activa, entre otras. No existe una
correlacion estadisticamente significativa entre la inteligencia verbal y la comunicacion
efectiva, ya que coeficiente Rho de Spearman es de —0.19 y el valor p de 0.176, supera el
nivel critico establecido (a=0.05), no siendo evidencia suficiente para rechazar la hipotesis
nula. No obstante, Un resultado "no significativo™ no es un error de en la investigacion,

muestra que ser "inteligente con las palabras™ no es lo mismo que "saber comunicarse bien".

Palabras clave: Inteligencia verbal, comunicacion efectiva, habilidades blandas, analogias,

adivinanzas.



Abstract

Current higher education demands a comprehensive education that transcends technical
knowledge, integrating cognitive development with socio-emotional competencies. In the
career of Educational Psychology, in which interpersonal interaction is essential, verbal
intelligence and effective communication are fundamental pillars for educational intervention.
However, a gap persists in the empirical understanding of the relationship between these
variables, This research aimed to determine the relationship between levels of verbal
intelligence and effective communication as a soft skill. Methodologically, it employed a
quantitative approach with a non-experimental design. Its scope is correlational, its objective
1s basic, its location is field-based, and its timeframe is cross-sectional. The population
consisted of students in the Educational Psychology program, while the purposive, non-
probabilistic sample comprised 29 first-semester and 23 sixth-semester students. Psychometric
techniques were used to assess verbal intelligence, employing the subscales of the RIAS,
Reynolds Intelligence Scale (riddles and analogies). On the other hand, to assess Soft Skills
(effective communication), Harold Lasswell’s Effective Communication Questionnaire was
used. This questionnaire evaluates clarity and coherence, active listening, among other factors.
There is no statistically significant correlation between verbal intelligence and effective
communication, as Spearman’s Rho coefficient 1s —0.19 and the p-value is 0.176, exceeding
the established critical level (¢=0.05), which 1s insufficient evidence to reject the null
hypothesis. However, a “non-significant” result is not a research error; it shows that being

“smart with words™ is not the same as “knowing how to communicate well.”

Keywords: verbal intelligence, effective communication, soft skills, analogies, riddles.
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CAPITULO .
INTRODUCCION

La inteligencia verbal es esencial, no solo para la adquisicion de conocimiento, sino
también para fortalecer la argumentacion, la comprension interpersonal y la construccion de
vinculos significativos, aspectos fundamentales en el perfil del futuro Psicopedagogo (Brites
y de Vila, 2003). Asimismo, favorece el desarrollo del pensamiento critico y la comprension
lectora, habilidades esenciales en los procesos de ensefianza aprendizaje, como lo expresa
en su teoria de inteligencias multiples Gardner (2011).

Los profesionales de Ciencias Sociales deben dominar el didlogo, la escucha activa
y la capacidad de guiar procesos formativos en contextos diversos. Por consiguiente, el
desarrollo de la inteligencia verbal y su articulacion con habilidades blandas como la
comunicacion efectiva, se establece como un eje trasversal y definitorio, en su formacion
profesional universitaria (Andrade Bermeo y Pérez Altamirano, 2021) (Mejia Ramirez y

Pifieros Bermejo, 2023)

En el caso de la Universidad Nacional de Chimborazo, existe una tendencia de los
planes formativos de Psicopedagogia, en priorizar el componente cognitivo sobre el
socioemocional (Caiza Fajardo, 2024). Esta situacion genera un déficit en la plena
articulacion de la inteligencia verbal con las habilidades blandas requeridas. Dicho
desequilibrio, limita el desarrollo completo del perfil profesional y afectar la futura
capacidad del estudiante para desempefiarse con competencia en escenarios reales de
intervencion psicopedagdgica.

Es por eso que, resulta indispensable investigar empiricamente la relacién entre los
indices de inteligencia verbal y la comunicacion efectiva como habilidad blanda, en los

estudiantes de la carrera de Psicopedagogia.

La presente investigacion se encuentra estructurado en coherencia con la normativa,

de la siguiente manera:

e CAPITULO |1, Introduccion, donde se encuentra los antecedentes, el
planteamiento del problema, la justificacion y los objetivos.
e CAPITULO II, con el marco tedrico contemplando la revision de textos

académicos, articulos cientificos, revistas, sitios web, entre otros de los



principales conceptos relacionados con la inteligencia verbal (adivinanzas y
analogias) y las habilidades blandas (comunicacion efectiva).

e CAPITULO Il de Metodologia, con el enfoque, disefio y tipo de investigacion,
ademas de poblacion y muestra y las técnicas e instrumentos.

e CAPITULO IV, donde se plasman los resultados y la discusion, analizando los
componentes descriptivos y la estadistica inferencial de las dos principales
variables que son: inteligencia verbal y habilidades blandas.

e CAPITULO V, donde se plasman las conclusiones, recomendaciones y anexos

del estudio.

1.1 Antecedentes

En el estudio de Bohorquez-Sanchez (2019) en Peru, titulado “La inteligencia
emocional y la competencia comunicativa oral en los estudiantes de Educacion Inicial del
Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Publico Manuel Gonzéales Prada” de la
Universidad Nacional de Educacién Enriqgue Guzman y Valle, se investigo la relacion entre
inteligencia emocional y competencia comunicativa oral en 30 estudiantes del primer ciclo

de Educacion Inicial durante 2017.

Se emple6 una perspectiva metodoldgica de caracter cuantitativo con un disefio de
naturaleza no experimental y de indole correlacional, administrando cuestionarios
debidamente estructurados a la totalidad de la muestra seleccionada. La inteligencia
emocional fue examinada y ponderada mediante cinco dimensiones constitutivas:
autoconocimiento, autorregulacién, motivacion, empatia y competencias de naturaleza

social.

Los resultados de caracter descriptivo evidenciaron que, el 40% de los estudiantes
ostento un nivel elevado de inteligencia emocional y el 36.7% un nivel de caracter regular,
en tanto que en lo concerniente a la competencia comunicativa oral, el 50% manifestd un

nivel regular y el 33.3% un nivel de desempefio alto.

El estudio concluye que, existe una relacion continua y significativa entre la
capacidad emocional y la aptitud verbal de los estudiantes. Se recomienda implementar
espacios de apoyo psicolégico para fortalecer la estabilidad emocional y las habilidades

comunicativas verbales, promoviendo asi un mejor desarrollo académico.



Una investigacion desarrollada por Sanchez-Diaz (2024) en Nicaragua, titulado
“Desarrollo de Habilidades Blandas en estudiantes de Educacion Media a través del
Aprendizaje Cooperativo en la asignatura de Lengua y Literatura” en la Universidad Catolica
Redemptoris Mater, tuvo como propdsito central examinar de qué manera el aprendizaje
cooperativo favorece la adquisicion de habilidades blandas en jovenes de noveno grado

dentro de la asignatura de Lengua y Literatura.

Se utilizé herramientas de recopilacién de datos de naturaleza tanto cuantitativa como
cualitativa: observaciones de cardcter no participante, entrevistas semiestructuradas
dirigidas a docentes y estudiantes, asi como evaluaciones de entrada y salida sustentadas en
escalas de tipologia Likert. Estas Gltimas abarcaron cinco dimensiones de caracter
fundamental: la interdependencia positiva, la responsabilidad de indole compartida e
individual, la interaccion de naturaleza promotora, las competencias de convivencia y

cohesidn grupal, y la autoevaluacion colectiva de caracter periddico y sistematico.

Los hallazgos mostraron avances considerables en cada una de las dimensiones
evaluadas, con porcentajes de mejora que oscilaron entre el 35% y el 42%. Se destacd
especialmente el crecimiento en competencias como la expresion comunicativa, la capacidad
de comprender al otro, el ejercicio del liderazgo y la gestion de situaciones conflictivas. La
validacién mediante triangulacién de fuentes confirm6 la pertinencia del enfoque
cooperativo. No obstante, el estudio consigno dificultades de caracter recurrente, tales como
la asignacién inequitativa de responsabilidades entre pares y la dependencia persistente y
arraigada hacia la figura docente en su rol de mediadora, circunstancias que, condujeron a
propugnar la incorporacion sistematica y deliberada de dichas metodologias en los disefios

curriculares institucionales.

Desde la perspectiva teorica, este antecedente reviste un valor de singular
importancia, al evidenciar que, variables de la talla de la regulacion emocional, la empatia y
la competencia social, inciden de manera directa e inequivoca sobre los procesos de
naturaleza comunicativa. En consecuencia, su inclusion permite fundamentar que la
comunicacion efectiva no se limita al dominio verbal, sino que configura un constructo
multidimensional en el que las capacidades lingisticas, por si solas, no garantizan un

desempefio comunicativo satisfactorio. Esto refuerza la importancia de considerar



conjuntamente las dimensiones emocionales y sociales para comprender el fendbmeno en su

complejidad.

El trabajo de Marin et al. (2025) en Quito-Ecuador, titulado “El rol de las
competencias comunicacionales en la formacion universitaria integral” publicado en la
Revista Cientifica UISRAEL, tuvo como objetivo analizar la incidencia de estas
competencias dentro de los procesos de formacion en la educacion superior, poniendo

énfasis en su papel articulador dentro de la dinamica pedagdgica contemporanea.

La metodologia consistid en la revision y andlisis de informacion proveniente de
bases de datos académicas y revistas especializadas, con el fin de identificar cudles

competencias comunicativas resultan mas pertinentes en el actual contexto digital.

Entre los principales hallazgos, el estudio determind que la expresion oral y la
escritura constituyen las formas de comunicacion mas ampliamente empleadas en contextos
universitarios, siendo pilares en la transmision de conocimiento entre docentes y estudiantes.
Mientras la oralidad favorece intercambios dindmicos en el aula, la escritura actia como
soporte perdurable del aprendizaje a través de producciones académicas fisicas o digitales.
Los docentes aparecen como agentes determinantes en la generacién de espacios
comunicativos, al integrar recursos tecnolégicos como podcasts, entornos virtuales y
plataformas digitales que amplian las posibilidades de la formacion tradicional y ayudan a

superar obstaculos como la ansiedad comunicativa.

Se concluye que, las competencias comunicacionales constituyen la base del
desarrollo académico, siendo necesario aprovechar las fortalezas individuales de cada
estudiante en lectura, escritura, expresion oral y escucha para formar profesionales
competentes capaces de desenvolverse efectivamente en diversos ambitos sociales y

productivos.

Marin et al. (2025) refuerzan la idea de que el desarrollo comunicativo depende
también de factores pedagdgicos, metodoldgicos y tecnoldgicos. Por ello, este antecedente
contribuye a sustentar que la comunicacion efectiva es un proceso complejo vy
multidimensional, que trasciende el dominio linglistico e integra habilidades expresivas,

interacciodn social y estrategias de ensefianza-aprendizaje.



El trabajo de Giraldo-Garzén (2025) en Ecuador, titulado “El emprendimiento como
eje transversal en el desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes de tercero de
bachillerato de una unidad educativa de la ciudad de Quito” en la Universidad Andina Simon
Bolivar, Sede Ecuador, tuvo como propdsito examinar en qué medida la incorporacion del
emprendimiento como dimension transversal del curriculo incide en el desarrollo de

habilidades blandas en estudiantes del Gltimo afio de bachillerato.

La investigacion adoptd un disefio metodol6gico de naturaleza mixta, articulando
encuestas administradas a los progenitores con grupos focales realizados con los estudiantes.
Mediante la triangulacion del acervo de datos obtenidos, se procurd contrastar y cotejar las

percepciones de los distintos actores involucrados.

Los resultados evidenciaron una valoracién sumamente positiva del programa por
parte del nacleo familiar: el 94% de los progenitores estimé que la propuesta institucional
de emprendimiento resultaba eficaz y fehaciente, sefialando que, sin su concurso las
competencias blandas dificilmente se desarrollarian con idéntica hondura y profundidad. Las
competencias que exhibieron un mayor robustecimiento fueron el trabajo de indole
colaborativa, la proactividad y la capacidad de liderazgo, cultivadas y afianzadas a través de
experiencias de caracter practico y vivencial, tales como ferias de emprendimiento,
presentaciones de tipologia pitch, exhibicidn de prototipos y dindmicas de naturaleza grupal.
Por su parte, los propios discentes reconocieron y ponderaron mejoras ostensibles en su
comunicacion, resiliencia, administracion del tiempo y capacidad de adecuacion ante la
adversidad, valorando dichos aprendizajes como recursos de caracter fundamental e

ineludible para su porvenir profesional.

A modo de corolario, tras seis afios de implementacion y ejecucién sostenida, el
programa demostro erigirse como un catalizador eficaz para el desarrollo integral de
competencias socioemocionales, logrando complementar la formacion académica de indole
convencional y preparar a los jovenes para los ingentes desafios que impone el mercado

laboral contemporaneo.

Este aporte reviste particular pertinencia para la presente investigacion, habida cuenta
de que evidencia que la comunicacion efectiva no dimana de manera exclusiva de
capacidades cognoscitivas como la inteligencia verbal, sino también de competencias

socioemocionales adquiridas en contextos de naturaleza practica y vivencial, reforzando asi



la concepcidn de que la comunicacion constituye un proceso de caracter integral, influido y

modulado por una multiplicidad de factores interdependientes.

En el estudio de De Ledn, F y Pinduisaca (2022), en Riobamba-Ecuador titulado
“Inteligencia Verbal en los estudiantes de la Universidad Nacional de Chimborazo” de la
Universidad Nacional de Chimborazo”, se evaluaron el grado de desarrollo de esta capacidad
en estudiantes de primero y segundo semestre de la carrera de Psicopedagogia durante el
periodo académico 2021-2022.

Desde una perspectiva cuantitativa, y con apoyo en la investigacion de campo y
bibliogréfica, se aplicd la escala RIAS, especificamente el indice de inteligencia verbal,
mediante dos pruebas diferenciadas: una orientada al razonamiento verbal (Adivinanzas) y

otra al razonamiento analitico verbal (Analogias).

Los resultados evidenciaron que, el 91% de los discentes exhibe un nivel de
desarrollo por debajo de los parametros promedio esperados; especificamente, el 68.42%
manifestd un razonamiento verbal de caracter deficitario, con dificultades ostensibles en la
fluidez lingistica, el acervo léxico, la comunicacion de indole persuasiva y la escucha activa
y diligente, en tanto que el 90.78% evidencié un razonamiento analitico verbal de naturaleza
menguada, con limitaciones pronounciadas en la capacidad etimoldgica, el Iéxico

contextualizado, la correccion ortografica y la retencién mnémica.

Las conclusiones del estudio consignaron una dificultad de caréacter generalizado y
extendido, tanto en el procesamiento y decodificacion de informacion de naturaleza verbal,
como en el uso fluido, contextualizado y pertinente del lenguaje oral y escrito en sus diversas

manifestaciones y registros comunicativos.

Dichos hallazgos proveen un marco empirico de singular valia, para la comprension
y dilucidacién de las limitaciones comunicativas susceptibles de manifestarse en los
discentes universitarios. Al mismo tiempo, inauguran y propician la discusion en torno a si
la inteligencia verbal, siendo un factor de innegable relevancia e incidencia, resulta
verdaderamente suficiente y cabal para explicar y dar cuenta, en su totalidad, del desempefio
comunicativo de los estudiantes. La evidencia sugiere que otros elementos, como: las
habilidades sociales, la gestion emocional y las condiciones del contexto; también participan

de manera decisiva en la configuracién de una comunicacion competente.
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El proyecto de investigacion, realizada por Maldonado y Naranjo (2023),
“Inteligencia Emocional y Comunicacion Asertiva en estudiantes del primer semestre de la
carrera de Psicopedagogia de la UNACH?”, tuvo como proposito identificar las dimensiones

de la asertividad presentes en esa poblacion especifica.

La metodologia utilizada en la investigacion tiene un disefio de investigacion no
experimental, por la no manipulacion el objeto de las variables, con un nivel o alcance
correlacional, donde se analiza por el objeto basico del acercamiento analitico, con un

analisis de campo y un tipo de estudio transversal.

Por otro campo se aplicé una muestra por conglomerados, que se compone de 35
estudiantes. Las técnicas a utilizar son Psicométrica en consideracion del Test TMMS-24
que da cumplimiento a las variables de la investigacion, ya que brinda un analisis de 24
preguntas que estan dispuestas en 3 grupos que son atencién emocional, claridad emocional
y reparacion emocional de los estudiantes del primer semestre de la carrera de

psicopedagogia de la Universidad Nacional de Chimborazo.

En conclusidn, el desarrollo del proyecto de investigacion es necesario considerar
técnicas adecuadas que brinden resultados veraces, para observar ciertos parametros, que
sirvan para la revision psicologica de los estudiantes, tomando en cuenta el recurso

bibliografico que sirve se apoy0 para el sustento de la investigacion.

Este trabajo resulta pertinente para el presente estudio porque pone de relieve que la
capacidad de expresar, comprender y gestionar emociones influye directamente en la manera
en que los estudiantes se comunican con su entorno. En esa linea, Maldonado y Naranjo
(2023) refuerzan la idea de que la comunicacién no puede reducirse a una cuestion de
habilidad cognitiva o verbal. Su inclusion como antecedente permite argumentar que la
comunicacion efectiva se articula estrechamente con dimensiones emocionales y asertivas,
lo que hace necesario integrar estos factores para lograr intercambios mas claros, empaticos

y funcionales en el &mbito universitario.

Es por todo esto que, el presente estudio se inscribe en esta problematica institucional
especifica, buscando establecer la correlacion entre los indices de inteligencia verbal

(medidos con RIAS) y los niveles de comunicacion efectiva (medidos con el cuestionario de
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comunicacion efectiva) en el contexto particular de la carrera de Psicopedagogia de la

Universidad Nacional de Chimborazo
1.2 Planteamiento del problema

A nivel mundial, las instituciones de educacién superior enfrentan el desafio de
formar profesionales no solo competentes el conocimiento técnico, sino también dotados de
habilidades blandas que le permitan desenvolverse eficazmente en entornos laborales
sociales y sociales cada vez més diversos y complejos.

En un mundo que avanza a ritmo acelerado y en el que la colaboracion entre personas
con distintos perfiles es cada vez mas frecuente, habilidades como la comunicacién efectiva,
el trabajo en equipo y la empatia han adquirido un protagonismo creciente tanto en los
mercados laborales como en los disefios curriculares de las instituciones formadoras (Moréan
Pefia y Lovato Torres, 2024). En carreras orientadas al desarrollo humano, como la
Psicopedagogia, donde la interacciébn con otros constituye el nucleo de la préactica
profesional, el dominio de estas habilidades no es un complemento deseable, sino una

condicidn indispensable para ejercer con idoneidad

En Ameérica Latina, los sistemas educativos superiores han comenzado a reconocer
la importancia de integrar enfoques mas holisticos que combinen el desarrollo cognitivo con
el socioemocional (Lazo-Bravo et al., 2024). No obstante, diversas investigaciones sefialan
que un considerable nimero de programas educativos adolece ain de una propuesta
formativa que articule eficazmente ambos componentes (Rosero-Cardenas et al., 2024).
Dicha carencia repercute de manera directa e inequivoca sobre la calidad de la formacion de
los futuros profesionales en disciplinas como la Psicopedagogia, &mbito en el cual comunicar
con diafanidad, empatia y eficiencia no constituye meramente una competencia deseable,

sino el eje articulador y vertebrador de toda intervencion educativa.

En el Ecuador, y de manera sefialada en el seno de la Universidad Nacional de
Chimborazo, se ha pesquisado y constatado una brecha formativa de singular trascendencia
e importancia en la carrera de Psicopedagogia: los planes de estudio en vigor no siempre
contemplan de manera explicita, deliberada y sistematica el cultivo y afianzamiento de la
inteligencia verbal ni el florecimiento de las competencias blandas, pese a que ambas se

erigen como dimensiones fundamentales, perentorias e ineludibles para la configuracién del
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perfil de egreso del profesional que la sociedad ecuatoriana contemporanea demanda, exige

Yy requiere con creciente urgencia.

La teoria de las inteligencias multiples formulada por Gardner (2011) sitla la
inteligencia linglistico-verbal como una capacidad esencial e inherente al ser humano,
vinculada a la aptitud para aprehender y producir lenguaje de manera efectiva, tanto en su
dimension oral como escrita. Dicha capacidad es reconocida como un pilar fundacional del
aprendizaje, la comunicacion y el desarrollo cognoscitivo (Campoverde et al., 2024).

Pese a su innegable e incuestionable pertinencia, subsiste en el ambito universitario
una carencia ostensible de investigaciones de naturaleza empirica que escudrifien y ponderen
la relacién entre esta modalidad de inteligencia y el florecimiento de competencias
socioemocionales de la talla de la comunicacion efectiva. Dicha laguna representa un escollo
de considerable envergadura para la articulacion y concepcion de estrategias pedagdgicas
orientadas al desarrollo integral y holistico del discente, siendo susceptible de menoscabar y

deteriorar la excelencia de su futura praxis interventiva profesional.

Frente a este panorama, se erige con caracter perentorio e ineludible la necesidad de
examinar y dilucidar la relacion subyacente entre los niveles de inteligencia verbal y el
desarrollo de la comunicacién efectiva en su condicién de competencia blanda, en los
discentes de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Chimborazo. La
aprehension y comprension cabal de dicha relacion no solo posibilitara robustecer y
enriquecer el acervo de la formacion académica, sino también sentar los fundamentos y
cimientos para la concepcion de propuestas pedagogicas que potencieny acrecienten el perfil

del psicopedagogo en el seno del contexto educativo ecuatoriano.
1.3 Justificacion
1.3.1 Importancia

La importancia de esta investigacion radica en el enriquecimiento de marco teorico
sobre la formacion integral universitaria al establecer un vinculo empirico entre la
Inteligencia verbal y el desarrollo de habilidades blandas en el contexto de la educacion
superior. Especificamente, el estudio permite corresponder que la inteligencia verbal se
construye como un proceso para la adquisicion y el desempefio de la comunicacion efectiva,

competencia necesaria en campos profesionales humanistas como la Psicopedagogia.
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La presente investigacion reviste singular relevancia en la medida en que tiene por
objeto dilucidar y determinar el vinculo subyacente entre la inteligencia verbal y el desarrollo
de competencias blandas, concretamente la comunicacién efectiva, en el seno del contexto
de la educacion superior. A diferencia de trabajos de caracter meramente descriptivo que
abordan dichas variables de manera aislada e inconexa, la presente investigacion propugna
un analisis de indole correlacional que posibilita aproximarse y adentrarse en la comprension
de la manera en que ambas variables se interrelacionan e influyen reciprocamente en la
formacion integral de los futuros psicopedagogos. Desde una perspectiva cientifica, el uso
del Test RIAS ofrece una base técnica sélida que permite superar la subjetividad de otras
formas de evaluacion y dialogar con evidencia empirica el modelo cognitivo propuesto por

Gardner (2011) y las demandas socioemocionales actuales.
1.3.2 Relevancia Institucional y Social

Para la Universidad Nacional de Chimborazo y, en especial, para la carrera de
Psicopedagogia, esta investigacién opera como una herramienta de diagnéstico estratégico.
La evaluacion comparada de estudiantes de primer y sexto semestre ofrecera una vision
actualizada del estado de las competencias comunicativas en relacion con el perfil de egreso
esperado. Los datos obtenidos constituiran un insumo técnico que podra orientar la toma de
decisiones sobre el disefio curricular y las estrategias pedagogicas, contribuyendo a una
formacion mas pertinente para las demandas que la poblacion ecuatoriana plantea a estos

profesionales en materia de acompafiamiento educativo y atencidn a situaciones de conflicto.

Ademas, el estudio responde a una necesidad urgente a nivel institucional y
profesional: identificar las posibles brechas en el desarrollo del perfil de egreso de los
psicopedagogos de la Universidad Nacional de Chimborazo. Contar con un diagndstico
preciso sobre los niveles de inteligencia verbal y comunicacion efectiva de los estudiantes
proporciona informacion estratégica de alto valor para las instancias curriculares y

directivas.
1.3.3 Viabilidad

La investigacion resulta factible, dado que se tiene acceso inmediato a la poblacion
de estudio en la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH) y se cuenta con los recursos
estandarizados, como el RIAS, que son necesarios para asegurar la exactitud analitica. El
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disefio no experimental de corte transversal garantiza que los datos recabados reflejen y
reproduzcan el contexto natural de la comunidad universitaria, sin la injerencia ni el

concurso de manipulaciones o intervenciones de indole externa.

En el escenario formativo propio de la Psicopedagogia: &mbito en el cual el ejercicio
profesional exige una comunicacion de elevada competencia y pericia para el diagnostico,
la intervencion y el acompafiamiento de discentes, familias y docentes; la comprension cabal
de la manera en que, las capacidades verbales se articulan y vinculan con las competencias
comunicativas resulta no solo pertinente y oportuna, sino perentoria e ineludible para ajustar
y adecuar la formacion académica a las exigencias y demandas reales, que impone el campo

profesional contemporaneo.

Los hallazgos de esta investigacion generardn un impacto directo en multiples

niveles:

A nivel curricular, los resultados serviran de base empirica para la implementacion
de estrategias pedagogicas y didacticas especificas que fortalezcan las competencias
comunicativas dentro del plan de estudios de Psicopedagogia, permitiendo incorporar

actividades formativas fundamentadas en evidencia cientifica.

A nivel formativo, al fortalecer estas habilidades esenciales, se contribuira a formar
profesionales mas competentes en el didlogo y la intervencion, con mayor capacidad
empatica y humanista para el acompafiamiento educativo, elementos distintivos del quehacer

psicopedagdgico.

En el plano institucional, la Universidad Nacional de Chimborazo estara en
condiciones de acrecentar y enriquecer la pertinencia social de su oferta académica, asi como

la excelencia y calidad del servicio que sus egresados prodigan y dispensan a la comunidad.

En el plano cientifico, se aportara un modelo metodoldgico de caracter replicable y
susceptible de extrapolacién, que propiciard y facilitard la comparacién con otras
instituciones de educacion superior, asi como la edificacién y consolidacion de redes de
investigacion en torno a las competencias blandas en el seno de la educacion superior

ecuatoriana.
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La investigacion pondera y acredita su viabilidad metodoldgica y técnica a través de

los subsiguientes elementos constitutivos:

Disefio metodolégico de solida arquitectura: Se implementd una estructura
investigativa de naturaleza no experimental y de tipologia correlacional, pertinente y
adecuada para pesquisar y ponderar las asociaciones subyacentes entre las variables
examinadas, sin que medie manipulacién artificiosa alguna, propiciando la observacion de
los vinculos relacionales tal y como se suscitan y manifiestan espontaneamente en el entorno

natural del quehacer formativo universitario.

Instrumentos de caracter estandarizado: El Test RIAS provee una ponderacion de
indole objetiva, fidedigna e irrefutable de la inteligencia verbal, sustentada y avalada por
propiedades psicométricas rigurosamente contrastadas, corroboradas y homologadas en el

ambito cientifico de alcance internacional.

Complementariedad instrumental: La administracion concomitante y articulada
del RIAS y un cuestionario de comunicacion efectiva posibilitara la obtencion de datos
susceptibles de cuantificacion sobre ambas variables examinadas, coadyuvando al analisis
correlacional y engendrando evidencia empirica de caracter fehaciente sobre la magnitud,
direccionalidad y significancia estadistica del vinculo relacional subyacente entre dichos

constructos.

Rigor analitico: El tratamiento estadistico de envergadura garantizara la validez
interna e incontrovertible de los hallazgos obtenidos, en tanto que la documentacion
exhaustiva y pormenorizada del procedimiento metodoldgico implementado propiciara y
allanara la replicabilidad del estudio en otros contextos y entornos institucionales de

naturaleza anéloga.

Accesibilidad muestral: La disponibilidad y asequibilidad de la poblacion
estudiantil perteneciente a la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de
Chimborazo garantiza y asegura las condiciones necesarias e ineludibles para la cabal

ejecucion y consumacion de la investigacion propuesta.

Desde la perspectiva cientifica, el estudio afronta y ausculta la confluencia e
interseccion entre dos constructos de caracter axial y preponderante en el desarrollo humano

y profesional: la Inteligencia Verbal y la Comunicacién Efectiva en su condicion de
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competencia blanda. Sus contribuciones y aportaciones al acervo de la literatura

especializada se expresan y se manifiestan en diversos planos y dimensiones:

Vinculo entre variables: En el plano teorico, la investigacion procura establecer,
corroborar y dilucidar la correlacion subyacente entre la Inteligencia Verbal, ponderada y
evaluada mediante el Test RIAS, y la Comunicacion Efectiva en tanto que competencia
blanda de singular trascendencia. La inteligencia linguistico-verbal, concebida como la
facultad inherente al individuo para emplear el lenguaje con eficacia, destreza y pericia en
sus modalidades oral y escrita, resulta intrinsecamente afin y consustancial a la
comunicacion efectiva, circunstancia que justifica, legitima y pondera la pertinencia de

escudrifiar y auscultar la relacion existente entre ambos constructos.

Contribucién al conocimiento: El estudio generara datos actualizados y situados
sobre el estado de estas variables en la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional
de Chimborazo, llenando un vacio de informacion sobre la realidad de estas competencias

en el contexto ecuatoriano y en la formacion psicopedagdgica en particular.

Desde la perspectiva social y profesional, el estudio responde a la creciente
valoracion de las habilidades blandas en el siglo XXI. La comunicacion, la colaboracion y
el pensamiento critico son reconocidos y ponderados como competencias de caracter axial e
ineludible para el desempefio académico y la insercion laboral efectiva y exitosa en el

mercado profesional contemporéneo.

La formacion psicopedagogica, que entrafia y comprende el diagndstico, la
intervencion y la orientacion especializada, demanda y exige profesionales dotados de una
elevada capacidad de escucha activa, empatia y dirimicion de controversias, siendo la
comunicacion efectiva el sustento y soporte fundacional sobre el cual se erigen y consolidan
la totalidad de dichas funciones. A su vez, el robustecimiento y afianzamiento de estas
competencias acrecienta y mejora de manera sustancial la empleabilidad de los egresados,
asi como su idoneidad y preparacion para afrontar con solvencia los entornos profesionales

de naturaleza dinamica y mutable que impone la contemporaneidad.

La relevancia institucional nos brinda hallazgos que esta investigacion tienen una

utilidad directa para la institucién y la poblacion estudiada:
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e Diagnostico Institucional: La Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y

Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo contard con datos precisos

sobre los niveles de inteligencia verbal y comunicacion efectiva de sus estudiantes.

Base para Propuestas de Intervencion: La identificacion de las correlaciones y
los niveles de desempefio servird como base empirica para el disefio e
implementacién de programas educativos y estrategias pedagogicas que busquen
fortalecer el desarrollo cognitivo y socioemocional. El desarrollo de la
inteligencia linguistica se puede potenciar con actividades como el debate, la

escritura y el trabajo colaborativo.

1.4 Objetivos

1.4.1 General

Determinar la relacion entre los niveles de inteligencia verbal y la comunicacion
efectiva como una habilidad blanda, en los estudiantes de primero y sexto
semestre de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de

Chimborazo.

1.4.2 Especificos

Identificar los niveles de inteligencia verbal en los estudiantes de la carrera de
Psicopedagogia a por medio del test de RIAS REINOLS.

Establecer el nivel de desarrollo de la comunicacion efectiva como una habilidad
blanda esencial en los estudiantes de la carrera de Psicopedagogia mediante el

cuestionario de comunicacion efectiva de Harold Lasswell.

Analizar la relacién entre los niveles de inteligencia verbal y el nivel de
comunicacion efectiva como componente clave de las habilidades blandas en los

estudiantes de la carrera de Psicopedagogia.
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CAPITULO I1.
MARCO TEORICO

2.1 Inteligencia

Se concibe la inteligencia segun Piaget (2013), como un proceso activo y dindamico
de adecuacion y acomodacion del individuo a su entorno circundante, que se edifica y
consolida a partir de la interaccion constante y reciproca entre el sujeto cognoscente y la
realidad que lo circunda. Para el referido autor, la inteligencia se gesta y desarrolla mediante
los procesos de asimilacion y acomodacion, los cuales propician la reorganizacion y
reestructuracion de las configuraciones cognoscitivas preexistentes. No se trata, pues, de una
capacidad inamovible y estatica, sino de un proceso de naturaleza evolutiva y progresiva,
inextricablemente vinculado a las sucesivas etapas del desarrollo cognoscitivo del ser
humano. Desde este punto de vista, aprender supone una construccion activa y gradual del

pensamiento.

Por su parte, Wechsler et al. (2008) definen la inteligencia como la capacidad global
que posee el individuo para actuar de manera propositiva, razonar con eficiencia y
desenvolverse con éxito en los contextos que le rodean. Gardner (2011) la define como
habilidades orientadas a resolver problemas o a producir resultados con valor en uno 0 mas
contextos culturales. A partir de esta premisa, propone la existencia de inteligencias
maultiples, reconociendo asi la diversidad de capacidades humanas. Desde esta perspectiva,
se cuestiona la vision tradicional basada en el cociente intelectual y se pone de relieve el

valor formativo de las diferencias individuales.

Finalmente, Sternberg (1986), introduce la teoria tridrquica, desde la cual entiende la
inteligencia como la capacidad para alcanzar el éxito personal en funcion de los estandares
socioculturales propios de cada individuo. Dicha propuesta presupone y entrafia la
integracion armoénica de competencias de naturaleza analitica, creativa y practica, y pondera
y subraya que la inteligencia faculta al individuo para adecuarse, transformar o seleccionar
con discernimiento las condiciones y circunstancias de su entorno circundante. Bajo esta
perspectiva y mirada epistemolodgica, la inteligencia se concibe y se erige como una
competencia de caracter contextualizado, inextricablemente vinculada al modo singular en
que cada individuo aplica, despliega y vehiculiza el acervo de conocimiento adquirido en el
decurso de su vida cotidiana.
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En su conjunto, estos enfoques plantean que la inteligencia no puede reducirse a un
unico factor o indicador, sino que exige considerar la integracion de procesos cognitivos,
contextuales y personales, lo cual resulta especialmente relevante para comprender su

influencia en ambitos como el aprendizaje y la comunicacion.
2.2 Tipos de inteligencia

La concepcidn de la inteligencia ha evolucionado significativamente, trascendiendo
la vision de una capacidad Unica. Spearman (1961) se erigio como precursor e impulsor de
la teoria bifactorial, postulando la existencia de un factor denominado "g", inteligencia
general; que subyace y trasciende la totalidad de las aptitudes cognoscitivas del individuo,
asi como de factores "s", de naturaleza especifica; asociados a tareas y actividades de indole
particular. Dicha perspectiva ejercio una influencia profunda e indeleble sobre las primeras
evaluaciones psicométricas, en tanto procuraban obtener una medicién global y abarcadora

de la capacidad intelectual del ser humano.

Con el devenir del tiempo, Gardner (2011) transformd y revoluciono este panorama
al propugnar la teoria de las Inteligencias Multiples, sustentada en el postulado de que la
inteligencia no constituye una entidad singular, homogénea ni uniforme, sino un cimulo de
capacidades diversas, heterogéneas e independientes entre si, cada una de ellas sustentada
en su propio sustrato neuroldgico. Gardner identificd inicialmente siete tipologias de
inteligencia: linglistica, légico-matematica, espacial, musical, corporal-cinestésica,
interpersonal e intrapersonal, sefialando que los individuos exhiben perfiles intelectuales
diferenciados y singulares en funcién de la combinacion y preponderancia de dichas

capacidades.

La comprension y aprehension cabal de esta diversidad resulta de cardinal
importancia en el quehacer psicopedagdgico, habida cuenta de que posibilita abordar el
aprendizaje y el desarrollo humano desde una perspectiva de mayor integralidad y hondura.
El reconocimiento de que cada estudiante posee un perfil cognitivo propio permite disefiar
estrategias pedagogicas mas personalizadas, que partan de las fortalezas particulares de cada
persona. Esto favorece una formacion que valora la complejidad de las capacidades humanas

maés alla de un Unico indicador intelectual.
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2.2.1 Inteligencia Verbal

La Inteligencia Verbal (o Linguistico-Verbal), se define segun el marco de las
Inteligencias Multiples propuesto por Gardner (2011), como la capacidad para comprender,
utilizar y expresarse de manera efectiva a través del lenguaje, tanto en su forma oral como
escrita. Esta competencia abarca el dominio de la sintaxis, la seméantica, la fonologia y la
pragmatica, permitiendo la manipulacion del lenguaje para persuadir, informar, argumentar
y reflexionar. Es un factor determinante en la adquisicion del conocimiento y en el éxito

académico y profesional en areas basadas en la comunicacion.

Propone ademés Gardner (2011), la inteligencia linguistica como una de las
inteligencias multiples, destacando la sensibilidad al significado de las palabras, el orden de
las palabras, las funciones del lenguaje, los sonidos, los ritmos y las inflexiones. En este
sentido, la inteligencia verbal abarca tanto la comprension como la produccion del lenguaje.

2.3 Escalas de Inteligencia de Reynolds (RIAS)

La evaluacion de la inteligencia es un pilar fundamental en la psicopedagogia,
permitiendo comprender los procesos cognitivos que subyacen al aprendizaje y al desarrollo
integral. Estos procesos influyen directamente en la adquisicion de conocimientos y en la
manifestacion de habilidades blandas, como la comunicacion efectiva. Una evaluacion
pormenorizada de las aptitudes cognoscitivas propicia, de manera simultanea, la
dilucidacion de las potencialidades inherentes al individuo y la pesquisa de las &reas
susceptibles de perfeccionamiento, circunstancia que torna viable la articulacién de
intervenciones pedagdgicas con mayor aquilatamiento a los requerimientos singulares de

cada discente (Flanagan et al., 1996).

Las RIAS se cimentan y sustentan en un modelo de inteligencia psicometrica que
articula, conjuga y amalgama aspectos provenientes de las teorias factoriales de la
inteligencia con el modelo Cattell-Horn-Carroll (CHC), sin adscribirse de manera rigida,
dogmatica ni excluyente a una Unica perspectiva tedrica preestablecida (Castro Soares,
2021). Dicha optica de naturaleza pluridimensional y comprehensiva posibilita la
ponderacién y escrutinio de la inteligencia tanto en su vertiente verbal como no verbal,
incorporando asimismo la evaluacion y ausculta de las capacidades mnémicas del individuo

examinado. La inclusion de estas diversas dimensiones resulta cardinal para la obtencion de
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un perfil cognoscitivo de caracter integral, indispensable tanto para el diagnostico
psicopedagdgico como para la planificacion de intervenciones de indole pertinente
(Reynolds et al., 2012).

La trascendencia de las RIAS en el contexto psicopedagdgico se sustenta en su
aptitud para proveer informacion objetiva y fehaciente sobre la formacién universitaria.
Dichos datos pueden ser articulados con el estudio de las competencias blandas, como la
comunicacion efectiva, para dilucidar y comprender su interrelacién e interdependencia. El
acervo informativo obtenido mediante las RIAS posibilita la proposicién de estrategias
pedagdgicas que no solo robustezcan y potencien la cognicion, sino que propicien asimismo
el desarrollo integral y el afianzamiento de las competencias ineludibles para el desempefio

profesional del psicopedagogo.
2.3.1 Sub pruebas de las Escalas de Inteligencia de Reynolds (RIAS)

La estructura de las RIAS se organiza en subpruebas especificas que, al aplicarse de
manera conjunta, permiten obtener un perfil cognitivo detallado de los evaluados. Este
disefio multidimensional asegura una valoracion comprehensiva de las habilidades
cognitivas, y facilita la identificacion tanto de fortalezas como de &reas que requieren

atencion en contextos educativos y clinicos (Reynolds et al., 2012).

El indice de Inteligencia Verbal de las RIAS se obtiene a partir de dos subpruebas de
caracter principal. La subprueba de Correspondencias Anal6gicas ausculta y pondera la
capacidad del individuo para aprehender y definir vocablos, reflejando asi el nivel de acervo
Iéxico y la aptitud de expresion verbo-linguistica. Por su parte, la subprueba de Acertijos
evalla el razonamiento verbal y la facultad inferencial, habida cuenta de que exige al
evaluado la identificacion de un concepto a partir de descripciones presentadas en forma de
indicios e insinuaciones de naturaleza verbal. Ambas subpruebas resultan fundamentales
para comprender como el individuo procesa y utiliza la informacion lingiistica (Reynolds et
al., 2012).

Ademas es de destacar que, la escala de RIAS para Inteligencia Verbal se efectia
mediante la aplicacion de pruebas de Adivinanzas y Analogias, donde se identifican el nivel
de razonamiento verbal y el razonamiento analitico verbal, que junto con el vocabulario, el

desarrollo del lenguaje y conocimiento general disponible, determina las capacidades y
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aptitudes de expresion oral y escrita en los que esta inmerso el ser humano (Leon Pinduisaca,
2022).

La perspectiva que sustenta las RIAS posibilita escudrifiar y auscultar la inteligencia
verbo-linguistica desde una dptica valorativa, sistematicamente configurada y de naturaleza
pluridimensional. A través de subpruebas de la talla de las Correspondencias Analdgicas y
los Acertijos, se evidencia y corrobora que esta modalidad de inteligencia no entrafa
unicamente el acervo léxico, sino que comprende asimismo competencias de razonamiento,
inferencia y procesamiento del caudal linguistico, constituyéndose asi en un constructo de

envergadura y complejidad considerables.

Desde una vision externa, este instrumento aporta rigor cientifico al andlisis de la
inteligencia verbal, al traducir capacidades abstractas en indicadores medibles que permiten
identificar fortalezas y debilidades en los individuos. Sin embargo, también invita a
cuestionar que, aungue estas pruebas logran evaluar el dominio lingistico y cognitivo, no
abarcan completamente los aspectos contextuales e interpersonales del uso del lenguaje. Por
ello, la inteligencia verbal medida a traves de RIAS debe entenderse como una dimension

importante, pero no exclusiva, dentro del complejo proceso de la comunicacion humana.
2.3.2 Escalas de Inteligencia Verbal

La medicién de la inteligencia verbal es fundamental y se lleva a cabo mediante
pruebas estandarizadas que incorporan diversas subescalas. En el contexto de las Escalas de
Inteligencia de Reynolds (RIAS), esta evaluacion se realiza a través de componentes
especificos disefiados para capturar la capacidad linguistica del individuo (Reynolds et al.,
2012). Dichos instrumentos psicodiagndsticos facultan la ponderacién cuantitativa de
dimensiones preponderantes, tales como la aprehension verbal y la disquisicion razonativa
de indole linguistica, distinguiéndose ostensiblemente de la orientacion metodoldgica

inherente a otros dispositivos evaluativos.

El RIAS pondera la aprehension verbal a través de las subpruebas de Acertijos y
Correspondencias Analogicas. La Comprension Verbal hace alusion a la facultad para
desentrafiar la acepcion de vocablos, proposiciones y textos de envergadura compleja;
entrafa la exégesis y asimilacion del caudal informativo de naturaleza lingtistica recibido,

constituyéndose en un elemento cardinal e ineludible tanto para el proceso de adquisicion
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del conocimiento como para la interlocucion y el intercambio comunicativo con el entorno.
Por otro lado, el Razonamiento Verbal es la capacidad de analizar y sintetizar informacion
presentada de forma linguistica. Esto incluye identificar relaciones l6gicas, hacer inferencias
y llegar a conclusiones a partir de premisas verbales, reflejando una funcion cognitiva

superior (Reynolds et al., 2012).
2.4 Importancia de la Inteligencia Verbal en el Ambito Académico y Profesional

La inteligencia verbal es crucial para el éxito tanto académico como profesional. En
el dmbito universitario, propicia la lectura hermenéutica de textos especializados, la
confeccion de ensayos y proyectos de envergadura intelectual, asi como la intervencion
eficaz en disquisiciones de caracter académico. Dichas actividades demandan de los
discentes una capacidad prolija para procesar y transmitir el acervo informativo de manera
diligente y expedita, lo cual repercute de forma inequivoca y directa sobre su desempefio y

aprovechamiento en el quehacer académico (Reynolds et al., 2012).

En el ambito profesional, la inteligencia verbal se erige como un elemento de caracter
indispensable e ineludible para la consecucion de una comunicacion efectiva, la dirimicion
de problematicas, la adopcion de resoluciones debidamente fundamentadas y el ejercicio
cabal del liderazgo. Una proporcién considerable de las interacciones laborales y la
transferencia del acervo de conocimiento se sustentan y vehiculizan a través del lenguaje
oral y escrito. EI dominio y pericia en esta competencia garantiza que los profesionales
puedan expresarse con meridiana diafanidad y aprehender con hondura las perspectivas e
interpretaciones de sus interlocutores, constituyéndose asi en una condicion sine qua non
para el desempefio competente y solvente en cualquier ambito disciplinar (Reynolds et al.,
2012).

Su idoneidad estriba en que capacita a los discentes para aprehender, elaborar y
exteriorizar concepciones e ideas con meridiana lucidez y precision, circunstancia que
ostenta una repercusion inequivoca tanto sobre su rendimiento cognoscitivo como sobre la
excelenciay hondura de sus interlocuciones e intercambios dialécticos. Sin embargo, a partir
de los resultados obtenidos en este estudio, donde no se evidencio una relacion significativa

entre inteligencia verbal y comunicacion efectiva.
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En este sentido, su andlisis dentro de la investigacion permite reconocer que la
comunicacion efectiva es un proceso méas amplio, que requiere la integracion de factores
adicionales como habilidades sociales, emocionales y contextuales. Por tanto, la inteligencia
verbal se posiciona como un componente necesario, pero no suficiente, para garantizar una

comunicacion eficaz en los estudiantes.
2.5 Habilidades Blandas

Las habilidades blandas (soft skills) engloban un conjunto de atributos personales,
rasgos de personalidad y destrezas interpersonales que facultan al individuo para interactuar
eficaz y armonicamente en su entorno social y profesional. Estas competencias trascienden
el conocimiento técnico especifico de una disciplina (hard skills) y se centran en el modo en

que la persona se relaciona, se comunica y maneja situaciones.

Desde la esfera académica, la produccion bibliografica contemporénea pondera y
subraya que el dominio cabal de dichas competencias resulta inexcusable e imprescindible
para la consecucion de un éxito profesional de caracter perdurable y sostenido a lo largo del
tiempo. Investigadores como Goleman (1995) han sefialado que, el cociente emocional y las
habilidades sociales frecuentemente resultan mejores predictores del rendimiento laboral
que el cociente intelectual por si mismo. Por este motivo, las instituciones de educacion
superior han incorporado progresivamente la responsabilidad de integrarlas en sus
propuestas curriculares, reconociendo su caracter transversal para el desarrollo tanto

profesional como personal de los egresados (Moreno Murcia et al., 2021).
2.5.1 Definicion y Clasificacion de Habilidades Blandas

Las habilidades blandas incluyen competencias entre las que se incluyen la
comunicacion, el trabajo en equipo, la resolucion de problemas, el liderazgo, la adaptabilidad
y la inteligencia emocional (Andrews y Higson, 2010). Se clasifican en categorias de la talla
de las competencias interpersonales: vinculadas a la interaccion y el relacionamiento con
otros individuo; las competencias intrapersonales: concernientes al autoconocimiento y la
gestion y autorregulacion personal; y las competencias de naturaleza cognitiva: asociadas a

la dirimicidn de problematicas y la adopcion de resoluciones fundamentadas.
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Esto posibilita a las instituciones adoptar un enfoque mas estructurado para la
formacion integral de sus estudiantes universitarios (Lara-Lara et al., 2025) (Romero-
Gonzélez et al., 2021) (Mejia-Monteza, 2025).

2.5.1.1 Habilidades Interpersonales (Sociales)

Esta categoria agrupa las destrezas que permiten al individuo interactuar y establecer
relaciones efectivas con otros. Incluyen la comunicacion efectiva, que es la capacidad para
transmitir y recibir mensajes con claridad y asertividad. También abarcan el trabajo en
equipo, la empatia (entender las emociones del otro), En el &mbito de la Psicopedagogia,
estas competencias adquieren una importancia particular, dado que la calidad de la
intervencion depende, en buena medida, de la capacidad del profesional para establecer
vinculos significativos con el estudiante y su entorno familiar (Romero-Gonzélez et al.,
2021) (Mejia-Monteza, 2025).

Los aportes de Romero-Gonzalez et al. (2021) y Mejia-Monteza (2025) posibilitan
colegir que las competencias interpersonales son constitutivas y consustanciales a los
vinculos relacionales de caracter efectivo en el seno del contexto educativo. Desde una
perspectiva reflexiva y hermenéutica, destrezas de la talla de la empatia, el trabajo
mancomunado Yy la resolucion de controversias no solo propician y potencian la
comunicacion, sino que, asimismo, determinan con preponderancia la excelencia de la

interaccion humanay la consecucidn de prop6sitos y metas de indole colectiva 'y compartida.

En el marco de la carrera de Psicopedagogia, su trascendencia se acrecienta e
intensifica de manera ostensible, habida cuenta de que la consecucion exitosa de la
intervencion no dimana de manera exclusiva del dominio técnico y la pericia profesional del
especialista, sino de su aptitud para edificar y consolidar vinculos de hondura significativa
con el discente y con el entramado contextual que lo circunda. En este sentido, se evidencia
que la comunicacion efectiva es el resultado de una integracion de habilidades sociales y
emocionales, lo que refuerza la idea de que el desarrollo comunicativo trasciende lo

cognitivo y se construye en la interaccion con los demas.
2.5.1.2 Habilidades Personales (Intrapersonales)
Las habilidades personales se refieren al conjunto de atributos y competencias que

regulan la conductay la actitud del individuo consigo mismo. Estas destrezas tienen un fuerte
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componente de inteligencia emocional e incluyen la autodisciplina, la autogestion del
tiempo, la motivacion y la resiliencia ante la adversidad. Son esenciales para el desarrollo
de la autonomia y la ética profesional, permitiendo al estudiante y futuro egresado manejar
el estrés, mantener la concentracion y comprometerse con su propio aprendizaje continuo
(Robles, 2012).

2.5.1.3 Habilidades Sistémicas (Cognitivas)

Estas competencias se hallan inextricablemente vinculadas a la facultad de escrutar
situaciones de envergadura compleja y de apelar al discernimiento critico en los procesos de
deliberacion y toma de resoluciones. Si bien con asiduidad se superponen y entrelazan con
el acervo de conocimiento técnico, son catalogadas como blandas en razon de que entrafian
la elaboracidn y el ejercicio del pensamiento en si mismo, mas que la mera erudicion o el
saber acumulado. Las competencias de naturaleza sistémica comprenden el razonamiento
critico, la dilucidacion y resolucion de problematicas, que abarca tanto la pesquisa e
identificacion de dificultades como la proposicion de soluciones de caracter innovador y
disruptivo; asi como la capacidad de adecuacion y acomodacion ante el advenimiento de
nuevas tecnologias y la mutabilidad de los entornos laborales. Son fundamentales para la
planificacion estratégica y el analisis contextualizado del proceso de aprendizaje (Lara-Lara
etal., 2025).

2.5.2 Importancia de las Habilidades Blandas en la Formacion Profesional

En el mercado laboral contemporaneo, las habilidades blandas son valoradas de
manera creciente por los empleadores, dado su impacto directo en la productividad, la
innovacion y la calidad del clima laboral (Weber et al., 2019). La formacion profesional que
integra el desarrollo de estas habilidades prepara a los individuos para enfrentar los desafios

complejos del entorno laboral y fomenta un desempefio superior.
2.6 Comunicacion Efectiva

La comunicacion efectiva es una habilidad blanda fundamental que implica la
capacidad de transmitir y recibir informacion de manera clara, concisay precisa, asegurando

que el mensaje sea comprendido por el receptor (Mehrabian, 1972).
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La comunicacion efectiva se entiende como la capacidad interpersonal de transmitir
un mensaje con claridad, precision e intencionalidad, garantizando que el receptor no solo
lo reciba, sino que lo comprenda tal como fue formulado por el emisor (Romero-Gonzélez
et al., 2021) (Mejia-Monteza, 2025).

Dicha competencia trasciende y supera con creces la mera exteriorizacion verbal, en
tanto que integra, articula y cohesiona la escucha activa y diligente, la asertividad y la
exégesis e interpretacion del lenguaje de naturaleza extraverbal. Su propdsito cardinal e
ineludible estriba en la consecucion y consolidacion de un entendimiento reciproco y mutual
entre los interlocutores, la reduccion y aminoracion de ambigliedades e imprecisiones
comunicativas, y el favorecimiento y propiciacion de la edificacion de vinculos relacionales
solidamente sustentados en la confianza irrestricta y la deferencia mutua, en cualquier
tipologia y modalidad de interaccion humana que se suscite. En el espectro de las
competencias blandas, la comunicacion efectiva es ponderada y reconocida como su piedra
angular y fundamento axial, en tanto que actia como vehiculo y cauce propiciatorio para la
manifestacion y exteriorizacion de otras competencias de singular trascendencia, entre ellas
la negociacion, el ejercicio del liderazgo y la gestion y dirimicion de controversias (Robles,
2012).

En el dambito profesional, y especialmente en el campo psicopedagdgico, esta
competencia se vuelve critica, ya que determina la calidad de la intervencion, la claridad en
el proceso diagndstico y la capacidad del profesional para guiar procesos formativos. Su
dominio facilita la creacion de vinculos empaticos y garantiza la coordinacion eficiente de

acciones entre diversos actores (Rodriguez-Siu, 2020).
2.6.1 Componentes de la Comunicacion Efectiva
La comunicacion efectiva se compone de varios elementos claves:

La claridad y coherencia se refieren a la capacidad de estructurar y presentar las ideas
de manera logica, organizada y facilmente comprensible para el receptor (Robles, 2012).
Este componente asegura que el mensaje transmitido no contenga ambigledades ni
contradicciones, manteniendo una linea argumentativa constante desde el inicio hasta el final
de la interaccion. La cohesion y coherencia discursiva resultan cardinales e ineludibles para

la edificacion de la credibilidad y el afianzamiento de la confianza, habida cuenta de que
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posibilitan al receptor seguir con desenvoltura y sin dispendio cognitivo adicional el decurso
del razonamiento del emisor, propiciando, en consecuencia, la consecucion de un

entendimiento reciproco y una comprension de caracter mutual.

Escucha activa: Constituye una destreza de naturaleza interpersonal que exige una
concentracion plenay sostenida en el mensaje proferido por el emisor, trascendiendo la mera
percepcion auditiva para aprehender con hondura su significado, las emociones subyacentes
y las intenciones implicitas(Romero-Gonzélez et al., 2021) (Mejia-Monteza, 2025)..

Asertividad y respeto: Hacen alusion y remiten a la aptitud y disposicion para
exteriorizar y manifestar con plena libertad los pensamientos, sentimientos y prerrogativas
inherentes a la propia individualidad, de manera diafana, proba, ecuanime y contextualmente
adecuada, sin que ello entrafie vulneracion, conculcacion ni menoscabo alguno de los
derechos, la dignidad y la integridad de los demaés interlocutores involucrados en el proceso

comunicativo (Rodriguez-Siu, 2020)..

Empatiay aprehensién comprensiva: Se conciben como la facultad de identificarse
afectiva y emocionalmente con el estado animico o la situacién vivencial de otro individuo,
percibiendo y coligiendo el mundo desde su perspectiva e idiosincrasia particular (Goleman,
1995). Este componente faculta al profesional para adecuar y aquilatar su mensaje al marco
referencial y a las exigencias emocionales del receptor. La aprehension empatica robustece
y afianza el nexo afectivo-emocional, enaltece la excelencia del rapport y se erige como
elemento cardinal e ineludible para la articulacion de soluciones de intervencion pertinentes
y sensibles a la singularidad contextual y la idiosincrasia propia del interlocutor, propiciando

asi una praxis profesional de caracter verdaderamente humanizante e integral..

Lenguaje extraverbal y adecuacion social: Abarca la totalidad de los elementos
que vehiculizan y transmiten informacion sin recurrir al uso de vocablos, tales como la
expresion facial, el contacto visual, la postura corporal y la gestualidad. La adecuacion social
constituye la aptitud para ajustar y modular dichos elementos, asi como el registro verbal
empleado, al contexto situacional, a las normativas y convenciones de indole cultural y al
estatus del receptor (Robles, 2012). ElI dominio cabal de este componente reviste una
importancia crucial e ineludible para reforzar o modular el mensaje verbal, garantizar la
congruencia y coherencia comunicativa, y evidenciar la deferencia y el acatamiento hacia el

entorno social en el que se suscita la interaccién humana.
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CAPITULO IlI.
METODOLOGIA

3.1 Enfoque de la Investigacion

La investigacion se centra en un enfoque cuantitativo. Significa que buscamos
cuantificar y medir la escala de la inteligencia verbal y la comunicacion efectiva como
habilidad blanda en la poblacién estudiantil. EI objetivo es obtener datos numéricos que

permitan un analisis estadistico riguroso.
3.2 Disefio de la Investigacion

El disefio de este estudio es no experimental, ya que, no se manipul6 ninguna de las
variables; simplemente se observaron y midieron la inteligencia verbal la comunicacion
efectiva como habilidad blanda tal como se presentan naturalmente en los estudiantes de
Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Chimborazo.

3.3 Tipo de Investigacion
3.3.1 Porelalcance

Por su alcance es correlacional, lo que implica que, la investigacion busco determinar
el grado de relacion entre las dos variables, es decir si a mayor inteligencia verbal, hay una
mayor 0 menor presencia de comunicacion efectiva como habilidad blanda, y viceversa, sin

establecer una relacion de causa y efecto.
3.3.2 Por los objetivos

La investigacion es de tipo bésica. El propdsito principal es generar conocimiento
sobre la relacion entre la inteligencia verbal y las habilidades blandas en el contexto

especifico de la formacion en psicopedagogia.
3.3.3 Porellugar

El tipo de investigacion por el lugar es de campo, lo que significa que la recoleccién
de datos ocurrio directamente en el entorno donde se desenvuelven los participantes.

Especificamente, el estudio se llevd a cabo en las instalaciones de la Universidad Nacional
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de Chimborazo, interactuando con los estudiantes de la carrera de Psicopedagogia para la

aplicacion de los instrumentos de medicion.
3.3.4 Por el tiempo

La investigacion es de tipo transversal. Las recolecciones de datos se efectuaron en
un unico momento o periodo de tiempo determinado. Esto proporciona una “instantanea” de
la inteligencia verbal la comunicacion efectiva como habilidad blanda de los estudiantes en
ese punto especifico, permitiendo analizar su correlacion sin realizar un seguimiento de los

cambios a lo largo del tiempo.
3.4 Poblacion y Muestra

La poblacién estaba compuesta por los alumnos de la carrera de Psicopedagogia de la
Universidad Nacional de Chimborazo. Se llevo a cabo la seleccion de una muestra no
probabilistica de tipo intencional, compuesta por un total de 52 estudiantes, de los cuales 29
corresponden al primer semestre y 23 al sexto semestre.

Criterios de inclusion: Se ha tomado en cuenta a estudiantes que se encuentran
legalmente matriculados en el periodo académico actual y que han aceptado participar
mediante un consentimiento informado, y al primer semestre ya que son estudiantes que

recién estan ingresando a la carrera.

Criterios de exclusién: Alumnos que no asistieron a la jornada de aplicacién de los

reactivos, alumnos se retiraron de la carrera.
3.5 Técnicas e instrumentos

En la Tabla 1 se visualizan las técnicas e instrumentos aplicados en el presente

proyecto de investigacion.
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Tabla 1.

Técnicas e Instrumentos.

Variable Técnica Instrumento Dimensiones
) . Escalas de Inteligencia de Razonamiento verbal
Inteligencia ) . o . .
bal Psicométrico Reynolds (RIAS) — Indice de (Adivinanzas) y Razonamiento
verba
Inteligencia Verbal analitico verbal (Analogias)

Escala de Comunicacion Efectiva ) ]
L N ) Claridad del mensaje, escucha
Comunicacion ) o (ECE) — adaptacion validada ) o i
) Psicométrico » o activa, asertividad, empatia y
efectiva para poblacion universitaria .
) lenguaje no verbal
hispanohablante

Fuente: Técnicas e Instrumentos.
Elaboracion: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.

3.5.1 Escalas de Inteligencia de Reynolds (RIAS) — indice de Inteligencia Verbal

Las Escalas de Inteligencia de Reynolds (RIAS), concebidas y desarrolladas por
Reynolds y Kamphaus (2015), configuran un instrumento psicométrico de amplia difusion
y reconocida valia en la ponderacién y evaluacién de la inteligencia verbal en poblaciones
que abarcan un rango etario comprendido entre los 3y los 94 afios. Para los fines del presente
estudio, se recurrié de manera especifica al indice de Inteligencia Verbal (11V), constituido
por dos subpruebas: Acertijos, que pondera el razonamiento verbo-lingiistico, el acervo
Iéxico y el bagaje de conocimiento general; y Correspondencias Analdgicas, que ausculta el
razonamiento analitico de naturaleza verbal con una menor exigencia del caudal de

conocimiento previamente acumulado (Ledn-Pinduisaca, 2022).

En lo concerniente a sus propiedades psicométricas, Reynolds y Kamphaus (2015)
consignan coeficientes de fiabilidad test-retest que oscilan entre .83y .95 para las subpruebas
de carécter individual, y entre .90 y .97 para las escalas de naturaleza compuesta. La validez
de constructo ha sido debidamente documentada mediante anlisis factoriales de indole
confirmatoria, los cuales sustentan y corroboran la estructura bidimensional del indice verbal
(Consejo General de Colegios Oficiales de Psicdlogos, 2013) (Rozek, 2024).

En el contexto hispanohablante, los estudios de adaptacion dan cuenta de propiedades
psicométricas equiparables y homologables a las de la version primigenia (Flanagan y
McDonough, 2018). En el contexto especifico de la Universidad Nacional de Chimborazo,

el instrumento ha sido previamente administrado por Leon-Pinduisaca (2022) y Villalva-
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Loor (2024), circunstancia que otorga continuidad metodoldgica y comparabilidad de los

resultados obtenidos.
3.5.1.1 Andlisis de Fiabilidad de las subpruebas de inteligencia verbal (RIAS)

Fiabilidad de la subprueba de Adivinanzas: La subprueba de Adivinanzas obtuvo
un coeficiente Alpha de Cronbach de o = .916, con un Alpha estandarizado de .898,
calculado sobre 27 items, ver Tabla 2. Conforme a los criterios de interpretacion de George
y Mallery (2024), un coeficiente superior a .90 se clasifica como excelente, lo que indica que
los items de esta subprueba miden de manera altamente consistente el constructo, de

razonamiento verbal en la muestra estudiada.

La proximidad entre el Alpha observado (.916) y el Alpha estandarizado (.898)
sugiere que, las varianzas de los items son relativamente homogéneas, lo que refuerza la
solidez de la consistencia interna del instrumento en esta subprueba. Este nivel de fiabilidad
es superior al reportado por Reynolds y Kamphaus (2015) en la estandarizacion original del
instrumento: coeficientes entre .83 y .95 para las subpruebas individuales, lo que indica que
la subprueba de Adivinanzas muestra un comportamiento psicométrico adecuado en la
muestra de estudiantes de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Chimborazo,
siendo comparable con los valores documentados en estudios de adaptacion en poblacion
hispanohablante (Rozek, 2024).

Tabla 2.
Analisis de Fiabilidad de Inteligencia Verbal - Adivinanza.
Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha . N of Items
Standardized Items

0,916 0,898 27

Fuente: Datos Obtenidos a través de SPSS.
Elaboracidn: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.

Fiabilidad de la subprueba de Analogias: La subprueba de Analogias obtuvo un
coeficiente Alpha de Cronbach de a = .893, con un Alpha estandarizado de .880, calculado
sobre 32 items, ver Tabla 3. Conforme a los criterios de George y Mallery (2024), un
coeficiente entre .80 y .90 se clasifica como bueno, lo que indica una consistencia interna

satisfactoria para esta subprueba. La ligera diferencia entre el Alpha observado (.893) y el
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estandarizado (.880) es minima y no compromete la interpretacion de la fiabilidad del

instrumento.

Tabla 3.
Analisis de Fiabilidad de Inteligencia Verbal - Analogias.
Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha ) N of Items
Standardized Items

,893 ,880 32

Fuente: Datos Obtenidos a través de SPSS.
Elaboracion: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.

Analisis comparativo entre subpruebas: Comparando ambas subpruebas, se
observa que Adivinanzas presenta una consistencia interna ligeramente superior (o = .916)
respecto a Analogias (o = .893), diferencia que podria explicarse por el mayor numero de
items de Analogias: 32 versus 27, ya que el Alpha de Cronbach tiende a aumentar con el
numero de items cuando estos miden un mismo constructo (Field, 2017). No obstante, ambos
coeficientes superan el umbral minimo de .70 recomendado para instrumentos de evaluacion
psicolégica en investigacion (Hernandez-Sampieri et al., 2014), y el umbral de .80

recomendado para instrumentos de uso en contextos educativos y clinicos.

Implicaciones para la interpretacion de los resultados: Los valores de Alpha
obtenidos en ambas subpruebas: .916 y .893 respectivamente; confirman que, los resultados
del indice de inteligencia verbal reportados en el presente estudio son psicométricamente
confiables, lo que fortalece la validez interna de los hallazgos. Estos datos de fiabilidad
deben incorporarse en la seccién de resultados como evidencia de que el instrumento midio
de manera consistente la variable de inteligencia verbal en la muestra especifica de
estudiantes de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Chimborazo, complementando
la validez de constructo documentada en estudios previos de adaptacion del instrumento
(Rozek, 2024) (Flanagan y McDonough, 2018).

Es importante sefialar, no obstante, que la consistencia interna elevada no garantiza
por si sola la validez de contenido ni la validez convergente del instrumento en este contexto
especifico, aspectos que requieren analisis adicionales en investigaciones futuras con disefios

de validacion mas comprehensivos (Arias, 2012).

3.5.2 Escala de Comunicacion Efectiva (ECE)
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Para la medicion de la comunicacion efectiva como habilidad blanda se utilizé la
Escala de Comunicacion Efectiva (ECE), instrumento estructurado en formato Likert de
cinco opciones de respuesta, desde "nunca" hasta "siempre", que evalta cinco dimensiones
operacionales: claridad y coherencia del mensaje, escucha activa, asertividad y respeto,

empatia y comprension, y manejo del lenguaje no verbal (Cortejoso-Lino et al., 2024).

En lo atinente a sus propiedades psicométricas, Montafiez-Romero y Beltran (2022)
consignan un coeficiente Alpha de Cronbach de .87 para la escala en su totalidad, lo que
denota una consistencia interna de caracter satisfactorio y fehaciente. La validez de
contenido fue establecida y aquilatada mediante el dictamen de peritos especializados en
comunicacion y psicopedagogia, en tanto que la validez de constructo fue corroborada y
ratificada a través de un andlisis factorial de naturaleza exploratoria, el cual permitid
identificar las cinco dimensiones propuestas como factores diferenciados y autbnomos, con

cargas factoriales que superan el umbral de .60.

La pertinencia de dicho instrumento para poblaciones universitarias de habla hispana
ha sido debidamente documentada por Moran-Pefia y Lovato-Torres (2024) en el contexto
ecuatoriano. Resulta imperioso sefialar que, a la manera de todo instrumento de autorreporte,
la ECE recoge y pondera la percepcion subjetiva del discente sobre su propia comunicacién
efectiva, razon por la cual los resultados obtenidos deben ser interpretados en calidad de
indicadores de indole subjetiva, complementarios e indisociables de evaluaciones de carécter

observacional.
3.6 Procedimiento de Recoleccién de Datos

La recoleccidn de datos se desarrolld en tres fases. En la primera fase se gestionaron
los permisos institucionales ante las autoridades de la carrera de Psicopedagogia de la
Universidad Nacional de Chimborazo y se obtuvo el consentimiento informado de los
participantes, informandoles sobre los objetivos del estudio, la voluntariedad de la
participacion y la confidencialidad de los datos. En la segunda fase se aplicaron los
instrumentos de manera presencial en las aulas de la institucion, en sesiones de
aproximadamente 45 minutos, garantizando condiciones homogéneas de aplicacion para
todos los participantes. En la tercera fase se procedio a la sistematizacion y codificacion de

los datos obtenidos para su posterior analisis estadistico.
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3.7 Técnicas de Analisis de Datos

El andlisis estadistico se realizd en dos niveles. En el nivel descriptivo se calcularon
medidas de tendencia central: media, mediana, y de dispersion: desviacion estandar; para
cada variable y sus dimensiones, asi como distribuciones de frecuencia que permitieron
caracterizar los niveles de inteligencia verbal y comunicacion efectiva en la muestra. En el
nivel inferencial se aplicd la prueba de correlacién de Pearson o Spearman, segun los
resultados de las pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov o Shapiro-Wilk, para
determinar la existencia, direccion y magnitud de la asociacion entre ambas variables. Se
establecio un nivel de significancia estadistica de p < .05. El procesamiento de los datos se

realiz6 mediante el software estadistico SPSS version 26.0.
3.8 Consideraciones Eticas

La investigacion observd con escrupulosa rigurosidad los principios éticos que
gobiernan y rigen la pesquisa cientifica con seres humanos. Se salvaguardd y garantizo la
participacion de caracter estrictamente voluntario mediante el consentimiento informado
debidamente suscrito y rubricado por los participantes, la confidencialidad e inviolabilidad
irrestricta de los datos de indole individual, consignandose Unicamente resultados de
naturaleza agregada y colectiva, el anonimato absoluto e inquebrantable de los sujetos
participantes, y la utilizacion exclusiva e indeclinable del acervo de datos recabados para
fines de naturaleza estrictamente académica y cientifica. Los instrumentos fueron
administrados por personal debidamente capacitado y cualificado, con el propoésito de
aminorar y mitigar los posibles efectos de ansiedad o incomodidad susceptibles de

manifestarse en los sujetos evaluados.
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CAPITULO IV.
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Inteligencia Verbal

Tabla 4.

Analisis de Baremo Inteligencia Verbal - Adivinanza.

items Validos Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
34 1 1,9 1,9
36 1 1,9 3,8
38 2 3,8 7,7
39 7 13,5 21,2
40 2 3,8 25
42 2 3,8 28,8
43 5 9,6 38,5
44 5 9,6 48,1
45 1 1,9 50
46 4 7,7 57,7
47 3 5,8 63,5
48 1 1,9 65,4
58 1 1,9 67,3
60 17 32,7 100
Total 52 100

Fuente: Datos Obtenidos a través de SPSS.
Elaboracion: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.

Figura 1

Anélisis de Baremo Inteligencia Verbal - Adivinanza.

20+

Frecuencia

43 44 45 46 47

Adivinanza_Baremo

Fuente: Datos Obtenidos de la tabla 4.
Elaboracion: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.



Analisis: En lo concerniente a la Inteligencia Verbal, especificamente en la
subprueba de Adivinanzas consignada en la Tabla 4 y Figura 1, se aprecia un
comportamiento ostensiblemente diferenciado y singular. Los items oscilan en un rango
comprendido entre 34 y 60 puntos, con una distribucion de marcada asimetria. El valor del
item 60 constituye la moda absoluta con una frecuencia de 17 casos, representando el 32.7%
de la totalidad de la muestra examinada. Dicha concentracion de caracter pronunciado en el
extremo superior de la escala evidencia que aproximadamente un tercio de los participantes

alcanzd el puntaje maximo o proximo al maximo en la evaluacion administrada.

Interpretacion: Los participantes obtienen puntajes que superan el item 46,
circunstancia que pone de manifiesto un desempefio de caracter generalmente elevado en la
aptitud para resolver adivinanzas, competencia que demanda y exige pensamiento abstracto,
aprehension del lenguaje de indole figurada y flexibilidad cognoscitiva de envergadura

considerable.

4.2 Analogias

Tabla 5.

Analisis de Baremo Inteligencia Verbal - Analogia.

Items Validos Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
20 1 1,9 1,9
21 2 3,8 5,8
22 3 58 11,5
23 1 1,9 13,5
26 2 3,8 17,3
28 5 9,6 26,9
29 4 7,7 34,6
31 5 9,6 44,2
32 3 58 50
34 5 9,6 59,6
35 1 1,9 61,5
36 3 58 67,3
37 4 7,7 75
39 1 1,9 76,9
40 3 5,8 82,7
43 1 1,9 84,6
45 1 1,9 86,5
48 2 3,8 90,4
51 5 9,6 100

Total 52 100

Fuente: Datos Obtenidos a través de SPSS.
Elaboracidn: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.
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Figura 2.

Anélisis de Baremo Inteligencia Verbal - Analogia.

Analisis de Baremo Inteligencia Verbal - Analogia

"

3

Frecuencia

2]

20 21 22 23 26 2/ 29 3 32 34 35 38 37 39 40 43 45 48 A

Analogia_Baremo

Fuente: Datos Obtenidos de la tabla 5.
Elaboraciéon: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.

Andlisis: Los resultados de la subprueba de Correspondencias Analdgicas,
consignados en la Tabla 5 y Figura 2, exhiben un patrén de distribucion considerablemente
mas equitativo y balanceado. Los items véalidos se distribuyen en un rango comprendido
entre 20 y 51, con una dispersion de caracter mas homogéneo y uniforme a lo largo de dicho
intervalo. Los items de mayor recurrencia son el 28, 31, 34 y 51, cada uno de los cuales
agrupa 5 casos que representan el 9.6% de la poblacién examinada.

Interpretacion: A diferencia de la subprueba de Adivinanzas, en este caso no se
aprecia una concentracion pronunciada en ninguno de los extremos de la escala, sino més
bien una tendencia de caracter central con una leve acumulacion en los valores de rango
medio. Dicha distribucion de mayor equilibrio sugiere que la aptitud para establecer
relaciones analdgicas entre constructos conceptuales presenta una variabilidad
interindividual més acentuada entre los participantes, constituyéndose en una destreza que
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discrimina con mayor eficacia y precision entre los distintos niveles de competencia verbo-

linguistica.

Figura 3.

Baremo indice de inteligencia verbal IV.

Grafica Transpuesta - Datos por Categoria

ASMInaN2a Analogia SUMA INDICE IV

Fuente: Datos Obtenidos a través de SPSS.

Elaboracién: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.

Analisis: El indice de inteligencia verbal IV corresponde al valor estandarizado de
la suma de los resultados de las pruebas de Inteligencia Verbal de Adivinanza y Analogia,
que se visualizan en la Figura 3, que identifica dificultades para deducir relaciones sociales,
captar informacion abstracta y cumplir con las normas del idioma para resolver problemas
cotidianos. El 40% de los estudiantes de Psicopedagogia ostenta un nivel de inteligencia
linglistico-verbal por debajo de los parametros esperados, circunstancia que menoscaba su
capacidad para razonar y dirimir problematicas mediante el recurso del lenguaje. En
contraposicion, el 60% exhibe una comprensién oral dentro de los margenes de la
normalidad, si bien un contingente significativo, equivalente al 40%, manifiesta dificultades

para procesar y decodificar mensajes escritos.

Interpretacion: En el analisis comparativo por subpruebas, las participantes de
género femenino evidencian un desarrollo mas aventajado en ambas variables,
distinguiéndose por su eficacia y pericia en el manejo y utilizacion del caudal 1éxico, asi
como en el ejercicio de la escucha activa. Se colige, en consecuencia, que resulta imperioso
y perentorio fortalecer dichas competencias académicas mediante la implementacion de

planes sistematicos de lectura y razonamiento verbo-linguistico.

4.3 Comunicacion Efectiva

Tabla 6.

Baremo Cuestionario Comunicacién Efectiva.
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Items Validos Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
30 2 3,8 3,8
32 3 5,8 9,6
35 1 1,9 11,5
36 1 1,9 13,5
44 1 1,9 15,4
48 1 1,9 17,3
50 2 3,8 21,2
52 3 5,8 26,9
53 1 1,9 28,8
54 2 3,8 32,7
55 2 3,8 36,5
56 6 115 48,1
57 4 7,7 55,8
58 1 1,9 57,7
59 2 3,8 61,5
60 2 3,8 65,4
61 2 3,8 69,2
63 1 1,9 71,2
64 1 1,9 73,1
65 1 1,9 75
66 2 3,8 78,8
67 4 7,7 86,5
68 5 9,6 96,2
70 1 1,9 98,1
72 1 1,9 100

Total 52 100

Fuente: Datos Obtenidos a través de SPSS.
Elaboracidn: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.
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Fuente: Datos Obtenidos de la tabla 6.

Elaboracién: Zamora Fiallos Jennifer Dayanara
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Analisis: Los baremos de Comunicacion Efectiva presentado en la Tabla 6 y Figura
4 revela que, los puntajes validos oscilan entre el item 30 y el item 72, con una muestra total
de 52 participantes. La distribucion muestra una tendencia hacia valores medios y medios-
altos, siendo los items de 56 y 68 los mas frecuentes con 6 y 5 casos respectivamente,
representando el 11.5% y 9.6% de la muestra. La mediana aproximada se sitUa alrededor de
los items 58-59, lo que sugiere que, el 50% de los participantes obtiene puntajes superiores

a este valor.

Interpretacion: La distribucion es relativamente dispersa a lo largo de todo el rango,
aunque con mayor concentracion en la zona comprendida entre 41-60, lo que corresponde a
una comunicacion adecuada, con areas por mejorar, como la claridad y coherencia y el

lenguaje no verbal.

4.4 Analisis correlacional entre Inteligencia Verbal vs. Comunicacion Efectiva

Tabla 7.

Analisis Correlacional (Rho de Spearman) Comunicacion Efectiva vs Inteligencia Verbal (indice 1V).

Variable 1 Variable 2 Significancia Nivel d_e,
(p_valor) Correlacion
Baremo Corr_lumcauon Baremo Iptepgenma Verbal 0,176 019
Efectiva Indice IV

Fuente: Datos Obtenidos a través de SPSS.
Elaboracién: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.

Figura 5.
Andlisis Correlacional Comunicacion Efectiva vs Inteligencia Verbal (indice 1V).
Analisis Correlacional Comunicacién Efectiva vs Inteligencia Verbal (indice IV)
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Fuente: Datos Obtenidos a través de SPSS.
Elaboracidn: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.
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Analisis: El analisis correlacional de Spearman consignado en la Tabla 7 y Figura 5,
ausculta y examina la relacién existente entre el Baremo de Comunicacién Efectiva y el
Baremo de Inteligencia Verbal mediante el indice IV. Los resultados evidencian un
coeficiente de correlacion de -0.19 con un valor de significancia de 0.176, lo cual denota que
no existe una relacion estadisticamente significativa entre ambas variables al nivel
convencional de 0.05. La correlacion negativa de naturaleza debil, incipiente vy
estadisticamente irrelevante insinta una tendencia de indole inversa de caracter apenas

perceptible y practicamente nugatorio desde la Optica del rigor estadistico.

El diagrama de dispersion corrobora, ratifica y consolida de manera inequivoca
dichos hallazgos al exhibir puntos diseminados con absoluta carencia de sistematicidad y
concierto, sin que se vislumbre, colija ni aprecie patron lineal diafano, consistente o
inequivoco alguno, con observaciones esparcidas y diseminadas en la totalidad de las
direcciones y vectores del plano cartesiano, denotando y poniendo de manifiesto de manera
ostensible la ausencia de toda covariacion o interdependencia estadisticamente significativa

entre los constructos sometidos a examen y ponderacion.

Interpretacion: Esta ausencia de relacion estadisticamente significativa reviste un
interés de singular trascendencia desde la perspectiva tedrica y epistemologica, habida
cuenta de que permite colegir que la inteligencia verbal, concebida como la facultad
inherente para aprehender, elaborar y manipular constructos linglisticos de naturaleza
abstracta y compleja, no necesariamente predice, determina ni se halla inextricablemente
asociada a la comunicacion efectiva, la cual entrafia y comprende dimensiones de indole
eminentemente pragmatica, interpersonal y contextual, propias del ejercicio vivencial y el
uso situado del lenguaje en circunstancias y escenarios de la praxis cotidiana y profesional

concreta.
4.5 Discusion

Desde una perspectiva metodoldgica, el tamafio muestral de 52 participantes es
moderado, pero generalmente aceptable para analisis correlacionales, aunque limita la
potencia estadistica para detectar relaciones débiles. La eleccion del coeficiente Rho de
Spearman resulta apropiada cuando se trabaja con datos ordinales, o cuando no se cumplen
los supuestos de normalidad requeridos para correlaciones paramétricas. Los datos fueron

procesados mediante SPSS, garantizando rigor en los calculos estadisticos. En su conjunto,

53



dichos analisis permiten colegir que la inteligencia verbal y la comunicacion efectiva, si bien
se hallan conceptualmente emparentadas con el dominio linguistico, constituyen constructos
de naturaleza relativamente autonoma e independiente, que auscultan y ponderan
dimensiones y facetas disimiles de las competencias comunicativas y cognoscitivas

inherentes a los individuos.
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CAPITULO V.
CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se logro identificar los niveles de inteligencia verbal en los estudiantes de la carrera
de Psicopedagogia, estos presentan un desempefio destacado en razonamiento verbal
(subprueba de Adivinanza), con una alta concentracion de puntajes en el extremo
superior. No obstante, en la capacidad de establecer relaciones l6gicas (subprueba de
Analogia), muestran una distribucién equilibrada con tendencia hacia valores
medios.

Se establecié que, la mayoria de los participantes posee niveles adecuados con
posibles areas a mejorar en comunicacion efectiva.

Se analizd la relacion de la inteligencia verbal y la comunicacion efectiva,
concluyéndose que constituyen como constructos de naturaleza relativamente
autonoma e independiente entre si. Donde los niveles de la primera no se relacionan
con los segundos debido a que, existe una correlacién débil practicamente nula
estadisticamente, entre los valores analizados a traveés de baremos de los test
aplicados a los estudiantes.

5.2 Recomendaciones

A los docentes, proponer un plan de accion integrado en donde se incluya analisis
literarios, técnica de definicion inversa, debates para potenciar la fortaleza en
razonamiento verbal, integrando ejercicios sistematicos de analogias y resolucién de
problemas para fortalecer el pensamiento relacional y la deteccidn de patrones causa-
efecto.

Al departamento de bienestar estudiantil y universito (DEBEYU), incorporar talleres
de escucha activa y retroalimentacion continua para asegurar una adecuada
adaptacion del mensaje a diferentes audiencias profesionales, fomentando las
habilidades comunicativas mediante simulaciones y role-playing,

A los docentes, desarrollar programas de formacién diferenciados que traten el
conocimiento linguistico y las habilidades interpersonales por separado, enfatizando
que un vocabulario amplio debe complementarse con inteligencia emocional y

claridad expositiva para lograr una transmision empatica de la informacion.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario Comunicacion Efectiva

Cuestionario de Comunicacion Efectiva (CCE-20)
Rango de edad: 18 a 30 afios

Proposito: Evaluar el nivel de comunicacion efectiva en contextos interpersonales, académicos o laborales.

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada afirmacion y marque la opcion que mejor describa su grado de

acuerdo con ella.

Escala: (1 Muy en desacuerdo € En desacuerdo (3 De acuerdo @ Muy de acuerdo
Claridad y coherencia (items 1-4)

1. Expreso mis ideas de manera clara y ordenada para que los demés me comprendan.

2. Antes de hablar, organizo mentalmente lo que quiero comunicar.

3. Suelo dar informacion incompleta o confusa al explicar algo. (item inverso)

4. Adapto mi lenguaje al nivel de comprensién de la persona con quien hablo.

Escucha activa (items 5-8)

5. Escucho atentamente sin interrumpir a la otra persona.

6. Muestro interés mediante gestos o preguntas cuando alguien me habla.

7. A veces me distraigo y no recuerdo lo que me dijeron. (item inverso)

8. Parafraseo o repito lo esencial de lo que me dicen para asegurarme de haber entendido bien.
Asertividad y respeto (items 9-12)

9. Expreso mis opiniones sin ofender ni agredir a los demas.

10. Pido aclaraciones cuando no entiendo algo, sin sentirme incémodo.

11. Me cuesta decir “no” cuando algo no me parece correcto. (item inverso)

12. Acepto las criticas constructivas sin reaccionar de forma defensiva.

Empatia y comprension (items 13-16)

13. Intento comprender cdmo se siente la otra persona antes de responder.

14. Puedo ponerme en el lugar del otro incluso si no comparto su opinién.

15. En conversaciones dificiles, trato de mantener la calmay el respeto.

16. Suelo responder sin pensar en como mis palabras pueden afectar al otro. (item inverso)
Lenguaje no verbal y adaptacion social (items 17-20)

17. Cuido mi tono de voz, gestos y postura cuando me comunico.

18. Mi lenguaje corporal generalmente coincide con lo que digo.

19. En situaciones de grupo, participo activamente sin dominar la conversacion.

20. Detecto facilmente cuando alguien se siente incémodo o confundido durante una conversacién.

Puntuacion e Interpretacion

Muy en desacuerdo = 1 punto
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En desacuerdo = 2 puntos

De acuerdo = 3 puntos

Muy de acuerdo = 4 puntos

(Los items inversos deben puntuarse al revés; 4=1, 3=2, 2=3, 1=4)

**|nterpretacion de puntajes:**
- 61-80 puntos: Comunicacion altamente efectiva.
- 41-60 puntos: Comunicacion adecuada, con areas por mejorar.

- 21-40 puntos: Comunicacion limitada o poco asertiva.

- 20 puntos 0 menos: Comunicacion deficiente, requiere entrenamiento.
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Anexo 2. Cuestionario Inteligencia verbal

Figura 5.

Sub prueba de adivinanzas.

onda esaminando comienza pad o slomentn correspondiente 3 su edad,

s utves, gue sera ol vl basal del suets
o Yermimacién Se fnalza b aplicaciéo def test cuando un exaninando cbtinne una puntuscidn de O en res slerrentos consecutivs.

Tedos los examinandos nmgiezan reatzando of temnmo de ejemplo. A continods

S ¢ saet0 no acerta los dos primeros elementos, enfonces se apicanie
o5 clomentos anteriones e oeden descendonte hasta obtener dos scerios

| £S5 Puntwscién | puiio por respasata corracty; O puntos por respussta ncorrecta, Conceda | purta & cada slenento antiekr al nhvel basyl o
a la regha de ter

paeto y O pumas a tady p

Pelata (balon)
| e TR ———
! E5 un anenal grande y gnis y tiene rompa, Jqué
D 1 aiilies? Elefante
2 Es un animal de granfa, puede ser ordefiado y dice Vo
“muy’, Jque anmal es? | o
1 —_—
Pdfaro (ave, dgulia,
1 5 ?
i 3 meplumn #ﬁlﬁyvuemunnm dqué et |  paioma) |
4 :tna’nmtuuhu.m SV pira o y tienes dos, ;s que Orejas (oidos]
£ una ruta redonda y s& wtilza para hacer 2umo, N
5 qué es? {maraana, yva,
¢ pomeln, medocotan)
Trabaja en un colegio, nos da clases y nos evsefia 4 p'."'”“" "
L] leer y & escribi, squin €57 |sefiorita, nombre de
A" pila del docente)
Lo tenemos en |a cara |as personas y sirve para oler
7 i 3 Narlz
las £osas, Jqué es? )
' s E5 un avmal de cuatro paws, ladra y se b ensefia a Par
| apcer aia gente, jque animw es? e [
Pez, pescado (delfin,
T ' | ?
. 9 | Tiere aletas y escamas y vive €n el mar, jqué es balera, metkiza) |
Se abee y s cierra, liene un titador y puede cerrarse Pueria T
10 on ke sl o2 maleta, ventana,
9 taquita)
Hace “ring” y cuando uno respande dice ) quién Pl (fnocy
1" o bien? I puerta, telefonilo,
vy timbre, médl] |
D 12 Tiene bigales, cualro patas, persigue ratones, behe Gato I
leche y ronrones, Jqueé es? ]
13 Te b pones en 1os pies, pueds tener tacte y estir Zapatos (sandalias,
| hacho de piel, joué e5? botas, zapatitas) — |
Avidn (aeraplano, |
[
::::c .;Jt.ls :;:olo' ¥ lleva a la gerte volando por of trsnsbor ‘
' espacial] !
Circula por una via, tiene varias coches unidos entra i I
| y s tirado por una kocomatora, § qué es? b

Continua -

Nota: Datos Obtenidos del cuademillo de anotacidon del test RIAS.

Realizado por: Cecil R. Reynolds y Randy W. Kamphaus.
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Elemento Respuesta correcta Respuesta del sujeto :7"'
. Tiene rmeros 0 manecias. mide el tiempo y te .
D - saber csAndo leqas tarde, Jué e<? e ronametzo)
” Calienta fa Tierra desde f espacio, nos da 'a luz del Sol
dia y es una estrefla, sque es? .
Tiena paginas y una poriada, sirve para leer y o
.’ llevvan bos estudiantes, ¢ qué es? LA jdery
Tiena un manqo, una cabeza y sirve para cavar
" clavos, squé es? Hartio
E5 un pequedio aparato con botones con numeros y
Dzo simboios matemdtices y sirve para hacer cilcudas de MWI ,,‘w
forma rapids, Jqué es? :
21 Te dice Jos dias y meses del afio, se suele colgar de la Calendario
pared y camiva cada afie, Jqué es? (¥manague)
2 Es rectangular, tiene una puerta y mantens la comida | Frigorifico nevera,
fria, Jqué es? congelador|
Tiene muchas piezas, que UNas encajan con otras y R "
23 | debe resolerse para oblener una imagen o un dibujo,
? (puzzle)
2qué es?
Es brilante, estd hecho de anistal y reflefa tu imagen,
b 2qué es? Epdp
25 Es alto, tiene una huz muy brilante y guia a los barcos Bi
por & nache, Jqué es?
b 26 | Es pequefin, tiene ocha patas y teje una red, jqué es? Arafia
! - "
Es pequerio, puede tener distintas formas y colores y
o se utiiza para ebminar las marcas de lapiz, jque es? ok, Svenace
28 Esta sugto por una cuerda, tiene cola y lo puedes e
hacer volar cuando hace mucho viento, Jqué es?
Esta hecha de piel o lana, tiene forma de mano y sirve 6
para mantenerlas cakentes, jqué es? (manopla)
Te incica la direccion y los grades y te ayuda cuande "
30 estis perdido, jqué es? Brijuia (mapa, GPS)
£51d en la pared, deja ver e exterior y suele ser de
31 cristal, jqub es? Ventana
2 Es un animal al que le gusta pescar, comer miel y Oso
gormir durante todo el invierno, jqué animal es?
Tiene una agua. una superfice cruar y musstra kahora
» que #s por & sombra que proyedta & Sol, ;qué es? ficoj de sl
Se utilza para mecanografiar, es parte de una
34 | miquina de escrbir o de un ordenador y tiens Tedado (teckas)
niamercs y letras, jqué es?
35 | Arde, estd hecho normalmente de ceray da ez javé es? | Yela, drio (bujz)
3 Es grande, normalmente 1o, tiens una srena y ayuda | Camidn de bomberos
a apagar Jos fuegos, | qué es? {coche de bomberos)
Mofno de viento
7 Es alto, funciona por el giro de las aspas con el viento | (maling, generadar
y Sirve para generar energiz, /queé es? eokco, aerogenerador,
toere edlca)
Es esférico, da la welta al Sol una vez al ailo y estd )
» cublerto en su mayor parte por agua, Aqué es? LaTherra tof !
E5 un instrumento dptice gue hate que ks abjelos
39 | distantes parezcan mas Cercanos y que sirve para Telescopio {catalejo)
estudiar kas estreffas, jqué es?
4 Continda =+
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Elemento

Respuesta correcta

Respuesta del sujeto

061

40 Esta hecho fundamentalmente de madera, tiene Vicdin (viokanchelo,
cuerdas y 56 10Ga (o un arco, Jqué es? contrabajo, vicla)

“ Son 7 pgadcres por equipe, uno de elos un portero y no Balonmano
se puede tocar la patata con los ples, (qué deporte es? [watarpolo)
Expresa por escrito una idea o pensamento y tiene

42 2 Frase, oracian
sujeto y predicads, 4qué e5? s

“ ES un ave que no wela, parece llevar slempre un traje Pingling
elegante y le encanta pescar, ;qué ave es?
Se enfrega como premio a aquelios eshuerzos que han
supuesto “los mayores benelicios para la humanidad”, .

b comenzi en 1901 y tiene gar en Estocoima, Suecia, oo
qué es?
Teene o lecho en biveda, se encargd por of papa Soto

9 IV y destaca mundialmente por sus frescos, Jqué es? Cpia e

. Fluye de sur a norte, albergd la barca de una reina y fis Nilo
es famoso por sus cacodrilos, ;qué as?
Fue actrz, secunda mujer de un presigente de

47 | Argentina y defensora de las mujeres y bos pobras, Eva Parcn (Evia)
(quien fue?

48 Esta hecho de cefulosa, arde facimente y puede Papai (zervlieta,
perforarse, jqué es? hoja, carton)

49 Mide distancas y suele formar parte del velodimetro, Clentakiometras
1quées?
Va del poko norte & polo sur, mice fa kongtud y tiene

- sy referante en Greemwich, Jqué es? i

s Tiene un marco y unas cuentas que se deslizan y se Tbaco
1S3 para resoher aperacones matematicas, ) qué es?
Se pane en el pecho de una persona y se usa para

52 | escuchar los latidos de! corazée o la respiracidn, Estetoscopio
(qué ea?

53 | ES ma fuente importante de energia, resutado de E(":“?:"“”“I
rotura del niclen de un dtomo, jqué es? o ka)

54 Uitiliza efecirodos, mide los ritmos alfa y registra las (EEG. )
oadas cerebraes, j qué es? lectroencelalogparma)
Es unz hormona que se produce en las glandulas Adrendlina

85 | suprarranales y es liberads en skuaciones de alarma epinehica)
aurnentando e ritmo cardiaco, o qué harmona es?
E<ta situado en Eqpto y permite pasar en barco

98 | jesde Europa a Asia sin bordear Afrca. zquées? Canal oo S
Contiene 114 suras, comenza por los mas largos y se

57 | considera que representa las palabras reveladas a un Cordn
profeta, Jqué es?
Fue economista, se dociord en filosofia y rabajé

88 | estrechamente con Friedrich Engels para desarmolar '::""m':"‘"”;u’)"
s tearias, gquien fue? 2
Es una prediccion, se necesita en los experimentos .

" dentiiicas y s¢ puede paner a prucba, ;qué es? polesls
Fue auter del libro Lz ripueza de fas nacionesy es |

60 | considerado el padre del fberalismo econdmico, ‘ Adam Smith
| iquien fue?

FOITCTTYI0Y Puntuacion total |
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Figura 6.

Sub prueba de analogias.

A

]

| %

Instrucciones al sujeto: * S AEHANNTE AWOS TE JOY A LI it FUSE QU 10 TERDSAS UE TERAT.

Puntuacién

Ejemplo

Analogias @ o
verbales .

Tockos kes exarsinanck

realzanco o o

consenithvs o serd of el basal del sujete

supelts y 0 purtcs & cads dlements posteror a b regle de ferminacidn

de eemph, A comnuacon

tadh esamnando comienza por aquel semonto correspanciente & 5 edad

\
|
|
|
\
1]
&eluq:mmmﬂbsdmum'melemmmuwhhl
ks eleenios antedores en orden descendente hasty otener dos scertos |
'

\

|

i

)

Se finakza &2 apicanitn del test cuandd un exammandy ablens ut) purtuaaon de [ en tres elementios consetutios
| purte por réscuests correcta; 0 purtos por respuesta incorrecta, {oncecs 1 panto 2 cada elemento antenoe 2 rivel basal del

S

ln efefant= es grande y un raten 5.

D 1 | Los ojos sirven para ver y las orejes sicven para., Oir (wscuchar)
2 | Elgorro se feva en la cabeza y los 2apatos en.. ﬂanm | [
3 | Arcdas con las pernas y hablas con. Labocz
4 | Tesentas en s sila y te acuestas en Una cama (sof)
§  Un loro es para estudiar como ura pelota 5 para.., l“f::r:::?:f
lT El hislo e ¥ip y el fuego es.. Caliente (calor)
W ' Un brazo es largo y un dedo ¢s... (orto (pequeo, chico)
8 ‘Un tigre es rdpdo y vna 1orfuga &5, Lerta (despadio)
9 | Una pelota es redonda y una caja es... (uwaﬂ:!()"::;mgulav. '
f 10 kl.'rn Toca €5 dura y un galito ¢s... Blando, suxve
11 | Bebes de una taza y comes con.., (um::d:mtm) ‘j
D 12 Euacs acara como odilaesa Perna
43 | Pajaro es 3 ido como arafa e 3., Teiarai [rod)
14 | Nararja 5 a fruza como zanahoria es a.. Veqe:l{::;:ka.
15 Martilo es-a carpeviero como brocha es A, Pintor {pntores)
16 | Empezar es a comeszar como terminaresa.. | Finakear (acabar, parar)
17 | De dla by bz y ce roche . Oscuridad {oscuro)
18 | Una montaha o5 ata y un valle #5.. l Bajo |
19 | Termdmetro ey g tlemperatura como bscula es a.. [ Peso (masa)
Colagio (auls, case,
20 | Actor es i beatro como profesor es & escuels, educackin,
! snsefianza) !
p}l f Conductor es 2 cache como mmn 5 & Y'wr:‘m"’ N {
22 |Horaesadacomomesesa. :ualm;zrelsife)
9 Continda =

Nota: Datos Obtenidos del cuadernillo de anotacion del test RIAS.

Realizado por: Cecil R. Reynolds y Randy W. Kamphaus.
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' P
Elemento Respuesta correcta Respuesta del sujeto 0'6.';
23 |Céiulaesa drgano como ladrllo es & . Gk
R % N (pared, edficio, muro)
24 | Escritor s @ novela como escultor es a Estatua
{busto, escultura)
25 | Camarote es a barco coma dormitorio €5 4. G
- (piso, hogas, hotel]
26 | Unavaca es pesada y un pajarc es., Ligero
27 | Biadeta cs a rueda como mesa s ... Pata
| 28 f.Ih‘sa.\rclaesaarmom:at:ou'«:guerraesa... Paz |amox)
29 | Fertilzante es a planta como comida es a. RO
| : perscna, gente)
| . 3 lucio Laudienda, proce-
: 30 lArbhmaapamdocmomagwadoesa... <o jicil jogade)
| 31 | Optimismo e< & pesimismo como objetividad &5 a... Subjetividad J‘
Persona (humanas, |
32 | Techo es a tasa Como Paraguas es a.. ios. el coerpo)
y Pincel (pinfuras, knzo,
33 | (hopin es a pano come Monet es a... aczania)
Una fortaleza es para la defensa cama un depésto E amacenaje
34
| |espa. [resarva)
35 | Aduko es a andano com nifo 5 3... lewen (adolescente)
| 36 | Debate es a moderador como partido es a. Artitro {presidente)
Bl Somuisbacd ot
37 | Verglienza es a sonvojarse como satistaccion es a.. Senteir
38 | Kavic es avelas como eoche esa... Motor
i . Longiud (detancia,
| 39 | Termometro e: & temperatura como regla 62 a.., aehiora; k)
40 | Harira es a pan como hidrogeno es a... Agua |
41 | Mecha es a vela como bombilla es a... Lampara (linterna)
g Detergente (jabdn,
42 | Sazonar es a sal como limpiar es a... estropsi)
43 | Linge es a persona como ebimologia es 4., Palabra {lenguae)
44 | Huérfano es a padres como imberbe es a. Barta
45 | Expurgar es a impureza como enmendar es 8., Defecto (error, errata)
46 | Amordazar es a hablar como esterlizaresa... Procrear (infectar)
: Eemerado (culdadoso,
| 47 | Efimero &5 a perenne coma negligente es a...
| 9 atento, diigente)
Mentira [palrafia,
48  Hastl es a aturrimiento como irfundo es a... engafo)
Dicensitn (déerencia,
49 | hdemne es a dafio como unanime 853, ) erto)
50 | Retardar es @ apremiar CoMo IMUNar €s a.. Elogiar
$1 | Pandendero es a sosegado como aledadio es .., Lejano

ANALOGIAS VERBALES BT LR rﬂj
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Anexo 3. Fotografias de la aplicacion de instrumentos.

Figura 6.

Aplicacion de instrumentos de evaluacion.
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Nota: Datos Obtenidos en la Universidad Nacional de Chimborazo, aula U602
Realizado por: Jennifer Dayanara Zamora Fiallos.
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