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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue proponer estrategias psicopedagdgicas para la prevencion
del acoso escolar en los estudiantes de sexto afio de Educacion General Bésica de 1a Unidad
Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero. El acoso escolar se caracteriza por ser intencional,
constante y con un desequilibrio de poder, las estrategias psicopedagdgicas son herramientas
disefiadas para intervenir en los procesos de aprendizaje y socializacion, promoviendo una
convivencia armonica. Metodologicamente, el estudio tiene un enfoque mixto (cuantitativo-
cualitativo), su disefio es no experimental y de corte transversal; el tipo de investigacion es
descriptiva-propositiva. La poblacion estuvo integrada por estudiantes y docentes, con una
muestra final de 50 estudiantes y 6 docentes. Se aplico la técnica de la encuesta con su
instrumento (cuestionario) para los docentes, y la técnica psicométrica con el instrumento
Autotest Cisneros para los estudiantes, el cual permite medir el indice de acoso escolar. En
la encuesta dirigida a docentes, los resultados mostraron que el profesorado posee un nivel
de conocimiento elevado sobre el acoso (rango de 41-50 puntos), se identificé la necesidad
de implementar estrategias practicas de intervencion. En los estudiantes, el test psicométrico
revel6 que, el 50% presenta un nivel bajo de acoso, el 32% en nivel "Casi Alto" y un 14%
en nivel "Alto". Se concluye que existe la presencia de conductas de hostigamiento en el
aula, finalmente se disefid una propuesta de 9 estrategias psicopedagodgicas enfocadas en
talleres de empatia, comunicacion asertiva y resolucion de conflictos para prevenir y reducir
la incidencia del acoso escolar en la institucion.

Palabras claves: Estrategias de prevencion, acoso escolar, enfoque psicopedagogico,
convivencia escolar



ABSTRACT

The objective of this study was to propose psych pedagogical strategies to prevent
bullying among sixth-grade students at the Dr. Alfredo Pérez Guerrero School.
Bullying is characterized by being intentional, persistent, and involving a power
imbalance; psycho-pedagogical strategies are tools designed to intervene in learming
and socialization processes, promoting harmonious coexistence. Methodologically,
the study employs a mixed-methods (quantitative-qualitative) approach; its design is
non-experimental and cross-sectional; the research type is descriptive-propositional.
The population consisted of students and teachers, and the final sample comprised 50
students and 6 teachers. A survey technique was applied using a questionnaire for the
teachers, and a psychometric technique was used with the Cisneros Self-Test
instrument for the students, which measures the bullying index. In the survey directed
at teachers, the results showed that the teaching staff possesses a high level of
knowledge about bullying (range of 41-50 points), and the need to implement
practical intervention strategies was identified. Among the students, the psychometric
test revealed that 50% exhibited a low level of bullying, 32% a “near-high” level, and
14% a “high” level. It is concluded that bullying behaviors are present in the
classroom. Finally, a proposal was developed comprising nine psycho-pedagogical
strategies focused on workshops on empathy, assertive communication, and conflict

resolution to prevent and reduce bullying at the school.

Keywords: Prevention strategies, bullying, psycho-pedagogical approach, school

coexistence.

Reviewed by:

Ms.C. Ana Maldonado Ledn
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CAPITULO 1
INTRODUCCION

Durante la etapa escolar, los nifios y adolescentes atraviesan procesos de desarrollo
emocional, social y académico que influyen directamente en su bienestar y rendimiento
educativo. Uno de los factores que pueden afectar el desarrollo de estudiante es el acoso
escolar, una problematica cada vez mas frecuente en las instituciones educativas que puede
generar consecuencias emocionales, sociales y académicas a corto y largo plazo. Los puntos
anteriores, por lo tanto, imponen la necesidad de definir desde el alcance psicopedagogico,
las estrategias preventivas e intervenciones de acciones integrales y oportunas.

En este sentido, el alcance psicopedagdgico tiene como objetivo definir los
comportamientos y acciones de los estudiantes en el contexto escolar y las influencias
emocionales, cognitivas y sociales, y establece intervenciones directas, responsables e
inclusivas en entornos escolares legales y seguros. Por lo tanto, los fundamentos de las
iniciativas para prevenir el acoso y la violencia en las escuelas aplican un modelo psico-
pedagdgico que incorpora habilidades emocionales y sociales, asertividad y resolucion
constructiva de conflictos.

Este estudio tiene como objetivo proponer estrategias psicopedagdgicas de
prevencion del acoso escolar en estudiantes de sexto de educacion general basica en la
Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero, con el fin de ayudar a crear una comunidad
escolar segura y saludable. El enfoque principal fue en la agresion escolar y se entendid
como un proceso de sanacidon emocional, ya que también se trataba de una cultura escolar
con respeto, empatia y convivencia constructiva. Las estrategias propuestas se centraron en
docentes y estudiantes para lograr un mejor clima educativo.

La presente investigacion se enmarco en un enfoque cuantitativo y cualitativo, con
un disefio de investigacion no experimental, la poblacidon objeto de estudio correspondid a
la mencionada institucion educativa, y la muestra estuvo conformada por los 6 docentes y
50 estudiantes de sexto de educacidon general basica, quienes cumplen un rol fundamental en
la prevencion e intervencion del acoso escolar, la recoleccion de datos permitio identificar
las principales manifestaciones de la violencia escolar en la institucion, asi como los factores
que influyen en su aparicién y mantenimiento.

Esta investigacion tuvo un impacto positivo en la cultura institucional, promoviendo
relaciones interpersonales saludables, disminuyendo los casos de acoso escolar fortaleciendo
el trabajo colaborativo entre docentes y estudiantes desde un enfoque psicopedagodgico
integral.

El presente estudio se encuentra estructurado de la siguiente manera:

CAPITULO I: Presenta los antecedentes del problema y su planteamiento, asi como
la justificacion y los objetivos general y especificos que orientan el proceso investigativo.



CAPITULO 1II: Aborda los fundamentos tedricos relacionados con estrategias de
prevencion, definicion del acoso escolar, caracteristicas, ademés de la descripcion de los
instrumentos aplicados.

CAPITULO III: Describe el enfoque, disefio y tipo de investigacion, la poblacion y
muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, asi como los procedimientos
utilizados para el analisis de la informacion.

CAPITULO 1V: Presenta los resultados obtenidos y su respectiva interpretacion,
mediante tablas y graficos que permiten evidenciar el conocimiento de los docentes en la
prevencion del acoso escolar, asi también el nivel global de acoso escolar que existe en los
estudiantes.

CAPITULO V: Incluye las conclusiones derivadas del analisis de los resultados y
las recomendaciones orientadas al fortalecimiento de las estrategias psicopedagdgicas de
prevencion del acoso escolar, fomentando un ambiente educativo seguro y promoviendo el
desarrollo integral de los estudiantes.

CAPITULO VI: Aborda estrategias dirigidas a docentes, estudiantes y padres de
familia para la evitar el acoso escolar.

1.1 Antecedentes

El acoso escolar, también conocido como bullying, constituye una problematica
persistente dentro del ambito educativo, que afecta y vulnera su derecho a una educacion
segura y libre de violencia. En los tltimos afios, investigaciones nacionales e internacionales
han encontrado un aumento de casos de agresion, acoso y exclusion entre estudiantes, lo que
ha generado preocupacion en la comunidad educativa. Como resultado, se han disefiado una
serie de estrategias psico-pedagogicas de prevencion y respuesta.

La UNESCO (2024) afirma que la violencia escolar, ya sea fisica, verbal o
psicoldgica, afecta al 35% - 40% de los estudiantes de educacion bdasica en la region de
América Latina; por lo tanto, necesitamos adoptar cambios en las politicas, asi como en los
marcos didacticos que se enfoquen en el aprendizaje social y emocional y la convivencia
pacifica en el aula.

Esto también es cierto para Ecuador, donde el Ministerio de Educacion present6 el
Protocolo de Accion en Caso de Violencia Detectada o Ocurrida en el Entorno Educativo
(2022) que describe las fases de prevencion, identificacion e intervencion relacionadas con
el acoso escolar. Su uso depende de la iniciativa tomada por los equipos de asesoria
psicolégica estudiantil (DECE), los docentes y los padres, y se centra en las estrategias psico-
pedagogicas de autorregulacion emocional, empatia y comunicacion asertiva.

Diversas investigaciones locales destacan el papel fundamental del psicopedagogo
en la intervencidn preventiva, por ejemplo, Montafiez et al. (2015) plantea que las estrategias
psicopedagogicas centradas en la educacion emocional y el trabajo grupal favorecen la
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construccion de relaciones saludables y disminuyen las conductas de exclusion y agresion
en el aula. Lopez y Rodriguez (2022) afirman que el clima escolar y la cohesion entre los
miembros de la comunidad educativa pueden mejorar a través de programas de convivencia
institucional con técnicas de mediacion y resolucion pacifica de conflictos.

En la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero, se disefiaron e implementaron
medidas preventivas contra el acoso escolar con un enfoque psicopedagogico que integra las
dimensiones emocional, social y académica de los estudiantes. A pesar de existir normas de
convivencia institucional, se evidenci6é dificultades en la comunicacién entre pares y
manifestaciones de conductas disruptivas que afectan el clima del aula. Por lo tanto, es
apropiado formular estrategias psico-pedagogicas dirigidas a planificar la prevencion del
acoso escolar, fomentar la empatia, mejorar la convivencia escolar y promover el desarrollo
integral de los estudiantes.

Con respecto a lo anterior, el autor explica como la prevencion del acoso escolar en
las escuelas se ve desde una perspectiva interdisciplinaria, y como la psico-pedagogia ha
contribuido a una mejora empirica y conceptual en la inteligencia emocional, la autoestima,
la comunicacion asertiva y la resolucion de conflictos, contribuyendo asi al establecimiento
de ambientes educativos protectores, inclusivos y respetuosos.

1.2 Planteamiento del problema

El acoso escolar, o simplemente bullying, se refiere al uso de abuso fisico,
psicoldgico o verbal en el entorno escolar, y tiene un impacto en el desarrollo emocional y
académico de las victimas. Es vital que los docentes y los equipos de orientacidon reconozcan
este fenomeno y devisen medios de prevencion que sean individualizados para los
estudiantes, para garantizar que las instituciones educativas sean seguras, inclusivas y libres
de violencia.

El acoso escolar en las escuelas es un area urgente de preocupacion en los enfoques
holisticos de la educacion. Ortega (2020) afirma que una perspectiva inclusiva debe
involucrar a docentes, estudiantes y padres, y que fomentar la empatia y medios
constructivos para abordar los conflictos es de suma importancia. Los dafios emocionales y
educativos causados por el acoso escolar se ven agravados a medida que este contintia sin
ser abordado en muchas escuelas y con muchas de las intervenciones propuestas aiin por
implementar. Varios investigadores de la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH)
han enfocado sus estudios en el acoso escolar y sus victimas.

El estudio realizado en la provincia de Chimborazo ha podido confirmar que el acoso
escolar tiene una consecuencia emocional de pérdida de autoestima. Guijarro y Larzabal
(2021) también mencionan a las victimas del acoso escolar como personas que carecen de
confianza en si mismas, motivacion y habilidades sociales, y como personas poco asertivas.
Los efectos del acoso escolar estudiados en el personal de esta institucion mostraron como
el ambiente en el aula, el rendimiento académico de la victima y el estado de salud mental
se ven afectados negativamente.



Ponluiza y Salazar (2024) sugieren que desarrollemos programas educativos que
ensefien habilidades sociales y ayuden a cultivar una comunidad escolar de convivencia
positiva. Faltan estudios, en particular, sobre la situacion del acoso escolar. Esto demuestra
como los sistemas educativos realmente deberian implementar medidas preventivas y
proactivas contra el acoso para proporcionar un clima escolar donde todos puedan sentirse
seguros y protegidos, y donde se garantice el respeto.

Los desafios mencionados son la Unidad Educativa Alfredo Pérez Guerrero Aunque
la capacitacion del personal de DECE y docentes es un proceso continuo, la aplicacion de
estrategias psicopedagdgicas no esta siendo efectiva.

Como parte interesada, trato de ofrecer soluciones desde una perspectiva
psicopedagogica, ya que creo que hay una falta de medidas para combatir el acoso escolar y
que existe un desconocimiento adecuado sobre el tema. Esto indica claramente la
importancia de investigar y proponer medidas contra el acoso, mejorar el clima educativo y
la salud psicosocial de los estudiantes.

1.3 Justificacion

El acoso escolar o bullying constituye una problematica que afecta de manera significativa
la salud emocional, el rendimiento académico y el desarrollo social de los estudiantes en los
diferentes niveles del sistema educativo, desde la educacion inicial hasta la educacion
superior. El problema que enfrentamos es la recurrencia de acciones violentas, y de cualquier
tipo, que generan un factor de riesgo que perturba el elemento principal de la comunidad
educativa, que es la convivencia pacifica. Por primera vez, este problema ha sido validado
con estudiantes de sexto grado de Educacion General Bésica en la Unidad Educativa Dr.
Alfredo Pearz Guerrero, lo que hace que sea una prioridad revaluar y reforzar las estrategias
dirigidas al entorno educativo para combatir el acoso escolar.

Este proyecto de investigacion es de interés porque busca esclarecer la situacion del
acoso escolar y, a partir de ello, elaborar estrategias psico-pedagogicas para modificar y
mitigar estos comportamientos en el aula. Se espera que la elaboracion de una guia con
estrategias preventivas fortalezca habilidades socioemocionales como la empatia, el
autocontrol, la asertividad comunicativa y la resolucion de conflictos de manera
constructiva. Asi, se pretende fomentar una cultura de respeto, tolerancia y convivencia
armoniosa, que es fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes y la creacion de
entornos educativos seguros e inclusivos.

Todas las formas de acoso escolar tienen un impacto severo y duradero en la vida de
los nifios que enfrentan la adversidad. Hay muchos efectos en el nifio que sufre de acoso.
Problemas emocionales como ansiedad, depresion y baja autoestima pueden resultar. El
acoso escolar conlleva una serie de problemas para la victima; las victimas de acoso escolar
a menudo experimentan sentimientos de soledad y desesperanza. El acoso escolar incluso
puede afectar su rendimiento académico. Las victimas de acoso escolar pueden experimentar
problemas psicologicos y en casos extremos pueden llevar a pensamientos suicidas. para
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proteger a los estudiantes en las escuelas. Necesitamos comenzar a practicar estrategias para
asegurar que el acoso escolar no ocurra en nuestras escuelas. Esto es en el mejor interés para
proteger el bienestar mental y emocional de las victimas y mejorar sus interacciones y
relaciones sociales dentro de la escuela.

Fue factible su realizacion ya que la investigacion se desarrolld en la Unidad
Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero, contando con la accesibilidad a la poblacion
estudiantil de sexto de Educacion General Bésica, asi como con la disposicion del contexto
institucional para la implementacion de actividades orientadas a la prevencion del acoso
escolar. También, estrategias como charlas informativas, actividades de reflexion grupal,
atencion psico-pedagogica y la participacion de docentes y representantes legales en el
proceso de sensibilizacion y prevencion, tuvieron en cuenta recursos pedagogicos y
metodoldgicos relevantes.

Los estudiantes de noveno grado de Educacion General Basica en la Unidad
Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero son los principales beneficiarios de la investigacion.
Aprenderdn como mejorar sus habilidades socioemocionales y como relacionarse con sus
compafieros con mas respeto y empatia. Los docentes, las autoridades institucionales y los
padres son los beneficiarios indirectos. Obtendran nuevos recursos y estrategias para abordar
el acoso escolar y fomentar una convivencia mas pacifica, inclusiva y respetuosa de todos
los miembros de la comunidad educativa.

Preguntas de investigacion

e /Qué estrategias psicopedagogicas pueden implementarse en la Unidad
Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero para prevenir el acoso escolar entre
estudiantes de sexto de educacion general basica?

e /Cudl es el nivel de conocimiento que poseen los docentes de la Unidad
Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero sobre la prevencion del acoso escolar en
educacion basica?

e ;Cual es el nivel global de incidencia del acoso escolar entre los estudiantes de
sexto de educacion general basica en la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez
Guerrero?

e Qu¢ estrategias psicopedagogicas se pueden disefar para prevenir el acoso
escolar en los estudiantes de sexto de educacion general basica de la Unidad
Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero?



1.4 Objetivos de la investigacion
1.4.1 Objetivo General

Proponer estrategias psicopedagdgicas de prevencion del acoso escolar en
estudiantes de sexto de educacion general basica, en la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez
Guerrero.

1.4.2 Objetivos especificos

e Establecer el conocimiento de los docentes sobre la prevencion del acoso escolar
en educacion basica en la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero.

e Comprobar el nivel global con el que se presentan el acoso escolar, en los
estudiantes de sexto de educacion general basica de la Unidad Educativa Dr.
Alfredo Pérez Guerrero.

e Disefiar estrategias psicopedagogicas para la prevencion del acoso escolar en
estudiantes de sexto de educacion general basica de la Unidad Educativa Dr.
Alfredo Pérez Guerrero.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO
2.1 Acoso escolar

El término acoso escolar se utiliza de manera amplia para referirse a la persecucion
entre iguales (compafieros); en otras palabras, también se entiende como maltrato,
hostigamiento, intimidacion o victimizacion entre pares (Musalem & Castro, 2015). Desde
este enfoque, el acoso se manifiesta en la dinamica victima-ofensor, en la que uno o mas
estudiantes ejercen maltrato sobre un escolar. Por lo general, los ofensores son compatfieros
del mismo curso o estudiantes mayores, y la agresion puede expresarse mediante
comunicaciones verbales o no verbales, actitudes, gestos, mensajes y otros tipos de
conductas que afectan a la victima.

Los autores Garcia y Nifio (2018) aclararon que un elemento clave que diferencia el
acoso escolar de otras formas de agresion es la ausencia de un equilibrio de poder, y la
incapacidad de la victima para defenderse de acciones agresivas y abusivas. Esta definicion
elabora sobre la falta de sofisticacion social de la victima, que no puede discernir el ataque
social contra €l/ella y que también es incapaz de tomar represalias contra el agresor. Por lo
tanto, el acoso escolar se define como un fendmeno en el que una victima es desposeida de
poder y se somete a multiples actos, durante un periodo prolongado de tiempo, de agresion
negativa perpetrados por uno o mas estudiantes, y donde dicha agresion negativa tiene
formas fisicas, sociales y/o verbales.

En referencia a esto, los autores Garcia y Posadas (2018) explican que no toda
agresion de esta naturaleza, que pueda manifestarse en una institucion educativa, puede
calificarse como acoso escolar, y que en consecuencia, la definicion del fendmeno requiere
especificaciones adicionales. Esto implica un examen mas profundo de las interacciones de
los grupos, ya que, en muchas ocasiones, algunos comportamientos son colectivamente
“aceptables” y se pasa por alto el impacto psicoldgico negativo hacia o sobre un individuo.

La consideracion del acoso escolar como una agresion simple es una vision
excesivamente reduccionista que ignora todas las demas dimensiones de la violencia entre
iguales. El acoso escolar es un fendmeno temporal que implica un comportamiento
sistematico dentro de una determinada jerarquia; el acoso monopoliza a la victima en una
posicién de menor indefension y poder. Ademads, es un hecho ampliamente reconocido que
el acoso, ya sea social/relacional, y/o de naturaleza fisica, y/o verbal, constituye una
potencial gran amenaza para la integridad, el bienestar emocional y social de la victima.
Ademas, se destaca que no todas las conductas agresivas pueden considerarse bullying en el
contexto educativo, por lo que es necesario un analisis mas profundo de las relaciones
interpersonales y del impacto psicoldgico causado para evitar la normalizacion de conductas
que, incluso si el grupo lo permite, pueden tener graves consecuencias individuales y
colectivas.
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Tipos de acoso escolar:

Acoso fisico. -Es cuando se usa la fuerza para hacer dafo.

o Golpear

o Empujar

. Patear

. Romper o robar las cosas de un compaiero.

Acoso verbal. Se da a través de palabras que lastiman o humillan.

. Insultos

. Apodos ofensivos
. Burlas

. Amenazas.

Acoso psicologico o emocional Busca danar la autoestima o hacer sentir mal a la

persona.
. Intimidar
. Manipular
o Hacer sentir inferior
. Asustar o amenazar constantemente.

Acoso social o relacional Consiste en aislar o excluir a alguien del grupo.

. No dejar participar en actividades
. Ignorar a la persona
. Difundir rumores para que otros no se acerquen.

Ciberacoso (cyberbullying)

. Mensajes ofensivos

. Publicar fotos o videos para humillar
. Crear perfiles falsos para molestar

. Amenazas por redes sociales.

2.2 Estrategias de Prevencion

La ausencia de estrategias que permitan un control adecuado sobre el
comportamiento de los estudiantes en el relacionamiento social al interior del
establecimiento, provoca que no haya un seguimiento constante de su formacidn y principios
que promuevan el respeto a sus compatfieros y compafieras, entre el acosador y el acosado se
repiten estos malos comportamientos. La encuesta del Ministerio de Seguridad reveld que
uno de cada cinco estudiantes sufrio reiterados actos de violencia.
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Con esta regulacion, el Ministerio de Educacion ha establecido otras estrategias para
abordar el fenomeno del acoso escolar, incluyendo: Protocolos y rutas de accion ante
situaciones de violencia detectadas o perpetradas en el sistema educativo (Romero et al.,
2021).

El acoso, en Caifias (2017), tiene efectos negativos, como problemas psicoldgicos en
la victima, y especificamente en el caso del acoso verbal, menor autoestima y mayores
estados depresivos en los nifios y jovenes del sistema educativo. En resumen, el fendmeno
del acoso en las escuelas tiene impactos negativos en la comunidad educativa que van mas
alla de las victimas y los agresores, ya que afecta las relaciones sociales y desmotiva a los
docentes.

Como se indica en (UNICEF, 2018), las victimas del acoso escolar enfrentan
consecuencias que incluyen, pero no se limitan a, ansiedad, depresion, pensamientos suicidas
y reticencia a asistir a la escuela. Romualdo et al. (2019) reconocen que el acoso escolar
victimiza a los estudiantes y, entre muchas otras consecuencias, las victimas sufren
sufrimiento moral y emociones negativas.

Seglin su conocimiento, De la Plaza y Gonzalez (2019) reconocen que algunas
consecuencias son de caracter inmediato y otros efectos de caracter retrasado. En los efectos
a corto plazo inmediatos, la victima experimenta un sintomatologia depresiva, una reaccion
de ansiedad, o brotes de problemas conductuales que incluyen, entre otros, patrones de
conducta autodestructiva, conductas adictivas y, en el contexto escolar, un deterioro general
del rendimiento escolar de la victima como resultado de la falta de concentracion y el
aprendizaje obstaculizado por la baja autoestima.

En términos de consecuencias a largo plazo, estas incluyen complicaciones de salud
mental relacionadas con el envejecimiento, es decir, un aumento en la ansiedad, el estrés, la
depresion, desarrollar trastorno limite de la personalidad, morir por suicidio, etc. Ademas,
Naupari (2021) menciona que las consecuencias se manifiestan en los pensamientos de la
victima en primer lugar. Para estas victimas, la baja autoestima, que esta relacionada con la
ideacion suicida, es un resultado que se evidencia con mayor claridad. Los efectos del acoso
persistente también se observan en el bajo rendimiento académico y en el completo
desinterés por la educacion de la victima.

De manera similar, Romero et al. (2021), quienes en Ecuador realizaron una revision
bibliografica de las causas y efectos del acoso escolar en victimas, agresores y espectadores,
muestran que las victimas de acoso sufren de depresion, soledad, ansiedad y angustia, asi
como temor hacia los demads. En el caso de los agresores normalizan la violencia, es decir,
se hace habitual por lo que quedan al borde la delincuencia. En el caso de los espectadores,
han asumido el acostumbramiento a vivir en un entorno hostil por lo que también podrian
imitar la violencia.

Pienso que el acoso escolar no son hechos aislados, sino una estructura que se da
cuando las instituciones no tienen el mapa objetivo de como prevenirlo, hacer seguimiento
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y sobre todo, formar en valores. Sus efectos sobrepasan a la victima. Afecta también al
agresor y a sus circulos mas cercanos asi como al clima escolar en general. Las repercusiones
son emocionales, académicas y sociales a corto y a largo plazo. Por tanto, el acoso escolar
no debe ser considerado una mera problematica disciplinaria; mas bien, debe ser visto como
un cuestionamiento formativo y ético , que da lugar a que se apliquen los protocolos
pertinente el Ministerio de Educacion y los agentes corresponsables que tiene toda la
comunidad educativa.

2.2.1 Protocolos y Rutas

Los protocolos de respuesta y rutas de accion del Ministerio de Educacion delinean
estrategias para abordar casos de violencia contra nifios y adolescentes para cada miembro
de la comunidad escolar. También clasifican y ejemplifican la violencia como fisica,
psicologica, sexual y virtual (Estupinan, 2025).

Este documento describe los criterios generales y especificos para evaluar a los
estudiantes como victimas o posibles victimas de violencia. El ciclo de proteccion, como
respuesta del ciclo de proteccion del estudiante, sugiere la violencia como la mitigacion del
riesgo objetivo, que consiste en las cuatro areas de proteccion, prevencion integral, atencion
y proteccion (deteccidon-informacioén, medidas de proteccion), restauracion y reparacion
(derivacion, coordinacion interinstitucional, apoyo) y seguimiento, que abarca el ciclo de
proteccion.

Incluye el trabajo de profesionales del Departamento de Orientacion Estudiantil
(DECE), autoridades escolares, docentes, personal administrativo y padres. Con este
documento, se previenen, identifican y abordan casos de acoso y violencia dentro de las
instituciones educativas (Lopez, 2021).

Los protocolos y las directrices de accion del Ministerio de Educacion muestran un
compromiso ético y social con la proteccion total de nifios y jovenes en la comunidad
educativa. Los protocolos guian la identificacion y gestion de situaciones violentas y
fomentan una cultura preventiva basada en la responsabilidad compartida de la comunidad
educativa. La proteccion es mas que solo reportar; se trata del apoyo y fortalecimiento de la
comunidad educativa para crear una escuela mas segura, inclusiva y respetuosa. Las
directrices se refieren a prevencion, atencion, reparacion y seguimiento.

2.2.2 Guia Informativa de Estrategias

La guia de la comunidad educativa para afrontar el acoso escolar se centra en
fomentar la participacion comunitaria en la prevencion de la violencia y presenta tres
estrategias: el establecimiento de equipos escolares de prevencion del acoso, el uso de la
guia para luchar contra el acoso escolar y la implementacion de practicas restaurativas. El
proposito de esta guia es la prevencion, organizacion y difusion de acciones dirigidas al
establecimiento de un clima escolar positivo (Velazquez, 2025).
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n el caso del acoso escolar, la intervencion educativa como estrategia esta dirigida a
prevenir, abordar y reducir el acoso escolar, y a fomentar el desarrollo de ambientes escolares
seguros y saludables (Reina, 2022). Esto implica el uso de programas y recursos especificos
sobre habilidades sociales, empatia y resolucion constructiva de conflictos (Burgo Bencomo
et al., 2019).

Considero que la guia para prevenir el Bullying fomenta la participacion de toda la
comunidad educativa a través de estrategias como el trabajo en equipo, el uso guiado y
practicas restaurativas para promover la convivencia armoniosa; Asi, la intervencion
educativa se convierte en una accioén preventiva que promueve las habilidades sociales, la
empatia y la resolucion pacifica de conflictos para crear un ambiente escolar seguro.

2.2.3 Colaboracion para prevenir el acoso escolar

El compromiso vigoroso de docentes, empleados administrativos, estudiantes, padres
y otras partes importantes, desde todos los lados, asegura una respuesta adecuada y completa
frente al acoso escolar. Desde otro dngulo, la asistencia psicologica es un componente clave
en las secuelas del acoso escolar (Vitero 2021). Es fundamental estimular y mejorar la salud
emocional y psicologica de los estudiantes, dotar a las victimas de acoso escolar de las
herramientas para luchar y hacer frente al acoso y otros casos relacionados de acoso
(Vazquez et al., 2020).

La defensa contra el acoso empieza con que los padres hablen con las escuelas, otros
estudiantes y los nifios que han sido victimas de acoso (Gallego et al., 2021). Mantener
contacto con las escuelas y los nifios sobre los problemas es necesario para crear un lugar
seguro y libre de acoso para aprender (Lopez y Ramirez, 2022).

Esta es una defensa para victimas de acoso escolar. La descripcion de los casos de
acoso en la escuela debe centrarse en variaciones sistémicas individuales, ya que se refieren
a actividades WICE/ASY. Un esfuerzo combinado extenso de padres, estudiantes, maestros
y administradores escolares forma un sistema confiable para identificar, responder y actuar
ante la violencia. Ademas de fortalecer los mecanismos de afrontamiento de las victimas, el
apoyo psicologico es necesario para salvaguardar su estabilidad emocional y ayudarlas en
otras areas.

2.2.4 Aspecto fundamental en las estrategias de prevencion

Un aspecto fundamental en las estrategias de prevencion del acoso escolar es la
capacitacion docente, ya que permite identificar e intervenir de manera oportuna y efectiva
ante situaciones de violencia, promoviendo una cultura institucional basada en el respeto y
la tolerancia (Silva, 2024). Ensefiar técnicas adecuadas para la gestion de casos da paso a
una respuesta importante a la violencia, donde los maestros entrenan a los estudiantes en
habilidades sociales como la resolucion de conflictos empatica, asertiva y pacifica, lo que
facilita la construccion de escuelas seguras y libres de violencia (Calderon, 2020).
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Siento que la formacion que reciben los docentes sobre los diferentes tipos de acoso que
pueden encontrar es uno de los muchos elementos que son fundamentales para la
construccion de un sistema educativo completamente nuevo. En el caso de la violencia
escolar, la resolucion de conflictos no es suficiente. La capacitacion debe dirigirse a las
habilidades psicosociales positivas preventivas y a la intervencion. Un docente/agente de
cambio es alguien que puede ver todo el espacio en el aula y manejar la violencia mientras
fomenta la empatia y las habilidades de comunicacion hasta el nivel de hacer una de las
contribuciones mas importantes a la sociedad. De esta manera, la escuela no solo tiene una
funcién académica, sino también una funcidon pedagogica y de cuidado para construir un
entorno seguro y respetuoso.

2.3 Violencia entre pares

Una de las primeras personas que comenzéd a visualizar y darle nombre a este
fenémeno es Olweus que también, denomina al Bullying o acoso escolar, maltrato entre
pares, violencia entre iguales, entre otras. El arribo a la conclusion que, un estudiante es
maltratado o victimizado cuando es expuesto de manera repetitiva e intencionada a
diferentes acciones negativas como la exclusion, la burla e insultos, la amenaza, los golpes,
entre otros y esto, se lleva a cabo por parte de uno o mas estudiantes.

Asimismo, menciona que para emplear correctamente el término de Bullying tiene
que estar presente un desequilibrio de poder, donde la victima es la que est4 constantemente
expuesta a acciones negativas de las que no sabe como defenderse y el acosador que puede
ser una 0 mas personas, es aquel que genera estas acciones negativas repetitivamente e
intencionalmente (Olweus,1993).

El acoso escolar en estudiantes, constituye una problematica, que puede estar
relacionada con una gestion inadecuada de las emociones. Una Inteligencia Emocional
optima es factor clave para lograr un equilibrio personal ante situaciones de acoso escolar.
También, hay que tener en cuenta que el acoso escolar, no solo tiene lugar dentro del recinto
escolar y que, a raiz del uso de las tecnologias de la informacion, ha surgido un tipo de acoso
denominado ciberacoso. (Castillo, 2021)

El clasico acoso escolar como el ciberacoso, presentan una serie de caracteristicas
comunes como son la intencionalidad, la repeticion sistematica en el tiempo y el
desequilibrio de poder existente entre victima y agresor. En lo que difiere de su antecesor,
es en que el ciberacoso puede ser ejercido por cualquier persona, que disponga de un medio
tecnoldgico. (Pefa et al.,2021).

Creo que el acoso es un problema emocional y social que no recibe suficiente
atencion y, por supuesto, un problema de comportamiento. Olweus fue el primero en sentar
las bases del area de investigacion del acoso escolar y en definir el alcance de la investigacion
en la definicion de un caso a nivel escolar. Sin embargo, hoy en dia, el ciberacoso. Para mi,
la importancia de la educacion emocional y la convivencia respetuosa de las personas,
combinadas con una educacion sobre el uso responsable de la tecnologia, es indiscutible.
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2.3.1 Caracteristicas del acoso escolar

Segun el psicologo Dan Olweus, citado por Paras (2023), el acoso escolar ocurre
cuando un estudiante es agredido o victimizado de manera repetida y durante un periodo

prolongado por uno o varios compafieros, mediante acciones negativas intencionales (p.
122).

e Intencionalidad: Existe la intencion deliberada de causar daio fisico, psicologico o
social a la victima.

e Repeticion: Las agresiones se producen de manera reiterada y sostenida en el tiempo.

e Desequilibrio de poder: El opresor tiene mas poder fisico, respaldo grupal o
dominio mental que la victima en una relacién con estructura desigual.

e Variabilidad de manifestaciones: Esto puede ocurrir de varias maneras, a través de
medios fisicos, verbales, psicoldgicos, sociales o en linea (acoso cibernético).

e Impacto emocional: Tiene efectos como ansiedad, miedo, baja autoestima y
exclusion social de la victima.

e Ausencia o invisibilidad: Generalmente ocurre sin la participacion de adultos, a
menudo porque la victima permanece en silencio por miedo.

El acoso escolar es violencia intencional repetida en la que el agresor tiene una ventaja
injusta y la victima tiene poco o ningun poder. No es un incidente aislado, sino un sistema
extenso que tiene efectos perjudiciales en la salud emocional y social del estudiante afectado.
Por lo tanto, las medidas preventivas y las respuestas rapidas son imperativas para este tipo
de violencia.

2.3.2 Factores del acoso escolar

Tales como el abuso en las relaciones familiares también pueden verse en las
victimas de acoso escolar: ansiosos, sensibles, con baja autoestima, poca confianza en si
mismos, con abuso dentro del circulo familiar (Etkin et al., 2020). Sin embargo, los agresores
muestran una disposicion contradictoria. A pesar de su necesidad y propension a dominar y
ser agresivos en su entorno, muchos de ellos sufren de inseguridad y ansiedad (Narezo et al.,
2020).

Lo que es peor, los agresores padecen problemas familiares y recurren al acoso como
una forma de desahogar sus frustraciones. Los observadores se sienten culpables y
temerosos. El fenomeno del acoso escolar es el resultado de muchas razones diversas y
complejas que involucran problemas familiares, individuales y sociales que se combinan
(Niebla, 2022).

Todo lo anterior afecta y aumenta la probabilidad de que el acoso escolar esté
presente en los adolescentes: emocional, ambiental, salud mental, consumo de sustancias,
relaciones con los padres, habilidades sociales, y asi sucesivamente (Santos et al., 2023).
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La aceptacion de la violencia como forma de resolver conflictos proviene de la
ausencia de valores, limites y normas en el contexto familiar (Gallego et al., 2021). La
distorsion cognitiva de las consecuencias del acoso, como el aumento del absentismo y la
desercion escolar, y los trastornos emocionales como la depresion y la ansiedad, causan
(Rodriguez et al., 2023).

Los elementos singulares de un caso de acoso provienen de las complejidades de la victima,
el agresor y de todos los antecedentes relevantes de los sistemas personales, familiares y
sociales involucrados. Por ejemplo, las victimas muestran mayores niveles de fragilidad
emocional, mientras que los agresores generalmente tienen dificultades para gestionar sus
emociones debido a (o agravadas por) problemas a nivel familiar. Ademas de los efectos
negativos en el trabajo y la salud psicologica de la victima, es necesario un enfoque mas
sistematico y preventivo para abordar el problema en cuestion.

2.4 EL ACOSO ESCOLAR EN EL CONTEXTO EDUCATIVO
2.4.1 Violencia

La violencia puede analizarse desde dos dimensiones: la comportamental y la
intencional. La dimension comportamental se refiere al dafio directo causado por una
persona hostil, caracterizada por conductas impulsivas y llenas de ira, cuyo tnico objetivo
es causar perjuicio a otros. Este tipo de violencia se produce de forma casi inmediata y de
manera reactiva, a través de agresiones fisicas, insultos o empujones (Niebla, 2022).

Por el contrario, la dimension de la intencionalidad se refiere a la persona que actia
de modo planificado y estratégico para activar recursos e instrumentar técnicas que sirvan
para alcanzar fines o metas especificas. La agresion no es una respuesta a una provocacion,
sino que tiene un fin intencionado de la agresora. En el entorno escolar, en lo que se refiere
a la extension de rumores, exclusion social o ciberacoso, es la intervencion de un atacante
que busca hacer dafo.

Una vez analizadas las dimensiones de las violencias en los contextos de acoso
escolar, serd fundamental en la prevencion y la intervencion. Esto porque conociendo si el
comportamiento es impulsivo o planificado, podemos disefiar las acciones a realizar.

El acoso escolar no seria un fenomeno aislado, sino un proceso social complejo que
involucra a toda la comunidad educacional. La concomitancia de la violencia impulsiva y de
la violencia planificada, asi como el papel de los agresores y de los testigos, indica que la
prevencion y la intervencion deben ser estratégicas, a largo plazo y promover la empatia, la
responsabilidad y la comprension emocional. Este es el inico modo que garantiza un medio
escolar seguro, respetuoso e inclusivo, que minimice el impacto negativo del bullying en la
vida de los estudiantes y fomente su desarrollo integral.
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2.4.2 Violencia en el entorno escolar

La violencia en el entorno escolar constituye una de las principales barreras para
garantizar el derecho humano a la educacion de nifios, nifias y adolescentes. Se estima que
aproximadamente 246 millones de menores son victimas de algun tipo de violencia dentro y
alrededor de las instituciones educativas, siendo las nifias las mas afectadas en muchos
contextos.

El fenomeno pone en riesgo la seguridad de los estudiantes, tanto fisica como emocional,
social y académicamente. La variedad de dafios e impactos afecta su desarrollo general y el
rendimiento escolar. La violencia cronica puede llevar a una rapida desensibilizacion de la
sociedad ante la violencia, perpetuando el acoso escolar y afectando el clima general de
seguridad, inclusividad y respeto en el entorno educativo (Lopez & Garcia, 2022).

Desde mi punto de vista, esta situacion “victima” muestra que la violencia en la
escuela no so6lo impide el aprendizaje, sino que también limita el desarrollo emocional y
social, ya que genera miedo e inseguridad; ademads de tener problemas en la relacion entre
iguales.

Esto refuerza la idea de que cualquier estrategia de prevencion debe ser integral y
abordar no s6lo el comportamiento agresivo sino también las condiciones sociales y
culturales que lo perpetiian. También enfatiza la importancia de crear un ambiente escolar
seguro, inclusivo y respetuoso donde todos los estudiantes puedan desarrollar y ejercer
plenamente su derecho a la educacion sin miedo.

2.4.3 Actores claves del acoso escolar

Dentro del acoso escolar estan involucrados varios actores los cuales desempenian
roles especificos dentro de la dindmica, Segiin Landazédbal y Ramirez (2008), estos actores
son: las victimas, los agresores y los observadores también llamados espectadores, cada uno
con caracteristicas y comportamientos que perpetian, agravan o, en algunos casos, pueden
mitigar la problematica.

El acoso escolar es un fendmeno que involucra a diferentes personas con roles
especificos: victimas de violencia; agresores que lo utilizan; y a los observadores o
espectadores que presencian la situacion. Cada grupo tiene comportamientos que pueden
hacer que el acoso contintie, aumente o, en algunos casos, lo reduzca, por lo que comprender
estos roles es importante para prevenir y abordar el problema de manera efectiva.

2.4.3.1 Las victimas

Los nifios que son victimas de bullying de manera idéntica comparten un perfil que
conduce a un mayor riesgo de victimizacion. Generalmente tienen habilidades sociales
escasas, son altamentereactivos emocionalmente y tienen baja autoestima. Las victimas
también pueden presentar diferencias visibles y conductuales que las llevan a ser objetivo.
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Tener un origen diferente, y muy a menudo, una minoria en términos culturales o de
discapacidad, puede conducir a una mayor victimizacion.

El impacto del bullying puede ser duradero y, en algunos casos, el enfoque del
acoso puede llevar al desarrollo de patologias y, por tanto, trastornos emocionales en nifios
con trastornos organicos. El bullying escolar nunca debe considerarse un problema menor.
La ultima encuesta global muestra que casi el 20 por ciento de los nifios victimas de
bullying han considerado, y en algunos casos, han llegado a intentar suicidarse debido a la
situaciéon. A menudo, son empujados al silencio o tienen demasiado miedo para hablar
sobre los agresores y sus acciones.

Existen muchos estudios de casos que validan la necesidad de seguridad y apoyo a
las victimas, y que describen la prevencion del bullying, el apoyo emocional y el
acompafiamiento psicologico que ayudan a reducir el impacto del fenomeno, tanto a través
de politicas formales como, en muchos casos, informales.

2.4.3.2 Los agresores

Los agresores son estudiantes que comienzan a intimidar y participan continuamente en ello.
Algunas razones por las que los agresores pueden intimidar son para mostrar poder, obtener
aceptacion social, resolver conflictos emocionales y los desafios que enfrentan en casa. Las
caracteristicas tipicas de los agresores incluyen ser impulsivos, tener un déficit de empatia y

un trasfondo que puede incluir haber sido victima de violencia doméstica o violencia social
(Castillo, 2021).

Estas conductas a veces aparecen de manera espontanea, pero con mucha frecuencia
se trata de modelos aprendidos en su entorno inmediato. Por lo tanto, s6lo mirarse las
victimas es una manera reducida de ver el problema. Ademas, al igual que las victimas, los
agresores también enfrentan consecuencias negativas derivadas de su conducta disruptiva,
como dificultades en sus relaciones sociales, rechazo por parte de sus pares y desarrollo de
resentimiento social (Lopez & Garcia, 2022).

Creo que hay un agresor, un perpetrador de acoso social, y hay un influenciador, una victima
de acoso social, que no operan en aislamiento, sino que llevan a cabo el acoso social en
relacion con el orden social, el entorno social, el lugar social y las experiencias de acoso
personal, mientras que la victima estd dafiada, el que definitivamente experimenta esta
dafiado, el que se ha experimentado es victimizado, y el acoso social es victimizado. Por eso,
el acoso social tiene tantos victimas inesperadas y por qué debemos luchar contra el
fenémeno del acoso social no solo para proteger a la victima, sino para desarrollar al
perpetrador del acoso, al victimador del acoso social, que fomenta el conflicto y la empatia
en el acoso.
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CAPITULO III
METODOLOGIA
3.1 ENFOQUE DE INVESTIGACION

En la investigacion se utilizé un enfoque cuantitativo y cualitativo, debido a que se
trata de un estudio donde la fuente principal de informacién se obtuvo por medio de la
recoleccion de datos con técnicas cuantitativas y cualitativas, a través de un cuestionario y
test psicométrico, para la obtencion de datos numéricos, que exigieron un procesamiento
matematico y/o estadistico.

3.2 DISENO DE INVESTIGACION

Se utiliz6 un disefio no experimental, debido a que en la investigacion no se manipuld
las variables de estudio, simplemente se limitd a la observacion del fenomeno de estudio, a
la recoleccion de datos, posteriormente se analizaron y procesaron mediante técnicas de
analisis e interpretacion de la informacion.

3.3 TIPO DE INVESTIGACION
3.3.1 Por el nivel o alcance

La investigacion fue descriptiva, ya que busca especificar propiedades y
caracteristicas importantes de cualquier fendmeno que se utilizd. Para ello se tomd en cuenta
la variable del objeto de estudio de la investigacion la cual fue: acoso escolar, misma que
ayudo a identificar y proponer estrategias psicopedagogicas para la prevencion del acoso
escolar.

3.3.2 Por el objetivo

La investigacion se clasifica como bésica, ya que esta investigacion se dedico al
desarrollo de la ciencia y al logro del conocimiento cientifico en si: el ideal de este tipo de
investigacion, fueron las leyes de caracter general, sobre la base del andlisis de las
caracteristicas y comportamiento de las variables de estudio.

3.3.3 Por el lugar:

e De Campo, ya que es una investigacion que se realizé en el lugar y contexto donde
se genero la problematica, en este caso en la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez
Guerrero.

e Bibliografico, ya que esta investigacion se fundamento en la recopilacion, estudio y
analisis de informacion, contenida en libros, articulos académicos, investigaciones
previas, tesis, revistas cientificas y otros documentos especializados que aborden el
acoso escolar.
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3.4 TIPO DE ESTUDIO

Respecto al tiempo, la investigacion es de tipo transversal porque se llevo a cabo en
un tinico momento en el tiempo determinado para este estudio. Significo que los datos sobre
el conocimiento de estrategias de prevencion y el indice global del acoso escolar se
recogieron una sola vez, proporcionando una "instantanea" de su valoracion en este &mbito
de estudio.

3.5 UNIDAD DE ANALISIS
3.5.1 Poblacion y muestra

e La poblacion de estudio en esta investigacion fueron 60 docentes y 1200
estudiantes de la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero.

e Lamuestra fue definida a través de un muestreo no probabilistico-intencional, por
lo tanto, se trabajo con 50 estudiantes y 6 docentes de sexto de educacion general
basica, de la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero.

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

e Técnica: Para la recoleccion de datos, la técnica principal fue la aplicacion
de una encuesta.
¢ Instrumento: Cuestionario de preguntas dirigido a docentes.

Para identificar el conocimiento de los docentes sobre la prevencion del acoso
escolar, se empled una encuesta tipo cuestionario con preguntas cerradas y escala de Liker.

. Técnica: Test Psicométrico

° Instrumento: El instrumento fundamental para identificar el nivel global de
acoso escolar en estudiantes de sexto de educacion general basica fue el Autotest Cisneros,
el cual proporcion6 una puntuacion numeérica estandarizada.

3.7 TECNICAS PARA PROCESAMIENTO-ANALISIS E
INTERPRETACION DE DATOS

El proceso para la recoleccion de datos se llevo a cabo de una manera sistematica ya
que se realizd por medio de un cuestionario, se aplico a cada docente por medio de un
cuestionario en Google Forms, se comparti6 el enlace para que cada docente pueda contestar
de manera online de acuerdo a su perspectiva de la problematica.

3.7.1 Procesamiento de datos

El proceso de los datos se realiz6 a través de la recoleccion de datos de informacion
mediante un formulario de Google Froms, siguiendo el siguiente procedimiento:
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e Tabulacion: Se sistematizo toda la informacion en una base de datos. El cuestionario
fue aplicada a cada docente de sexto de educacion basica, quienes respondieron con
sinceridad cada pregunta.

e Organizaciéon de datos: La respuesta se agruparon segun cada pregunta
relacionandolas con los indicadores correspondientes. Esto permiti6 un andlisis mas
preciso y detallado de la informacion obtenida.

3.7.2 Analisis estadistico

Para el andlisis de los datos recolectados, se aplico la técnica de estadistica
descriptiva:

o [Estadistica descriptiva: Se calcularon frecuencias y porcentajes, lo que permitid
examinar las respuestas de manera detallada y obtener una visiéon mas completa del
indice global del Autotest Cisneros. Ademas, se empled un grafico de pastel, el cual
facilito una representacion clara y comprensible de la distribucion de los datos.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1.Tipos de acoso escolar

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 0 0%

De acuerdo 4 66.7%
Totalmente de acuerdo 2 33.3%
Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 1. Tipos de acoso escolar

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla 1
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis

La grafica evidencia que el 66,7% de los encuestados estd de acuerdo en que
identifican correctamente los diferentes tipos de acoso escolar fisico, verbal, social y
cibernético, mientras que el 33,3% manifiesta estar totalmente de acuerdo.

Interpretacion:

Los resultados indican que cada participante reconoce ejemplos de acoso en sus diferentes
formas, incluyendo formas fisicas, verbales, sociales y cibernéticas. Los participantes tienen
una buena percepcion y una comprension clara de los temas en cuestion y de la dindmica del
entorno educativo.
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Tabla 2. Diferenciacion entre conflicto ocasional y acoso escolar

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 0 0%

De acuerdo 3 50%
Totalmente de acuerdo 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 2. Diferenciacion entre conflicto ocasional y acoso escolar

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla 2
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis:
La grafica muestra que el 50% de los participantes selecciond la opcion “De
acuerdo”, mientras que el otro 50% eligio “Totalmente de acuerdo”.

Interpretacion:

Los participantes en el estudio tenian un nivel impresionante de comprension, asi como un
conocimiento mayor que la mayoria respecto a posibles abusos y sus sefales precursoras.
Demostraron confianza en la identificacion de indicadores conductuales relevantes del
acoso, y esta confianza podria tener valor en el desarrollo de estrategias de mitigacion e
intervencion contra el acoso. Hubo un acuerdo absoluto entre los participantes respecto a las
sefales de acoso y la evitacion del acoso. No hubo respuestas nulas ni neutrales.
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Tabla 3. Seriales de alerta

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 0 0%

De acuerdo 3 50%
Totalmente de acuerdo 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 3. Seriales de alerta

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla 3
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis:

La grafica evidencia que el 50% de los participantes seleccion6 la opcion “De
acuerdo”, mientras que el otro 50% eligi6 “Totalmente de acuerdo”. No se registraron
respuestas en las categorias “En desacuerdo”, “Totalmente en desacuerdo” ni “Ni de acuerdo
ni en desacuerdo”.

Interpretacion:

Los resultados reflejan un alto nivel de percepcion y conocimiento por parte de los
participantes en torno a la identificacion de sefiales de alerta del acoso escolar. Los
encuestados manifieste estar de acuerdo o totalmente de acuerdo indica que se sienten
seguros y capaces de reconocer situaciones potenciales de riesgo dentro del entorno
educativo. La ausencia total de respuestas negativas o neutras refuerza la idea de que existe
una comprension solida y compartida sobre este aspecto, lo cual constituye un elemento
clave para la prevencion, deteccion temprana e intervencion oportuna frente a posibles casos
de acoso estudiantil.
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Tabla 4. Capacitacion sobre acoso escolar

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo 3 50%
Totalmente de acuerdo 2 33.3%

1 16.7%
Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 4. Capacitacion sobre acoso escolar

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla 4
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis:

La gréafica muestra que el 50% de los encuestados selecciono la opcion “Ni de
acuerdo ni en desacuerdo”, asimismo, el 33,3% manifestd estar “De acuerdo” y el 16,7%
“Totalmente de acuerdo. Es importante sefialar que las opciones “En desacuerdo” y
“Totalmente en desacuerdo” obtuvieron un 0%, lo que significa que ninguno de los
participantes afirma no haber recibido capacitacion.

Interpretacion:

Los resultados sugieren que, aunque un porcentaje considerable de encuestados
reconoce haber recibido capacitacion sobre el acoso escolar, la mitad del grupo no logra
definir claramente si ha participado en procesos formativos, lo que podria reflejar falta de
claridad, poca recordacion o una capacitacion insuficientemente visible. Esta situacion
representa un aspecto relevante a considerar, ya que podria ser necesario reforzar y mejorar
la comunicacion, la estructura o la implementacion de las actividades de formacion. La
ausencia de respuestas negativas indica que no existe una percepcion de falta total de
capacitacion, pero si la necesidad de fortalecerla para asegurar que todos los participantes
identifiquen, recuerden y valoren adecuadamente estos procesos formativos.
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Tabla 5. Programas de prevencion

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 1 16.7%
Ni de acuerdo ni 0 0%
desacuerdo 4 66.7%
De acuerdo 1 16.7%
Totalmente de acuerdo

Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 5. Programas de prevencion

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla 5
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis:

La grafica muestra que el 66,7% de los participantes indico estar “De acuerdo”.
Asimismo, un 16,7% expresé estar “Totalmente de acuerdo”, reforzando una tendencia
positiva hacia la participacion en estas iniciativas. Por otro lado, el 16,7% restante manifesto
estar “En desacuerdo”. Es relevante sefalar que no se registraron respuestas en las categorias
“Totalmente en desacuerdo” ni “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.

Interpretacion:

Los resultados indican que un amplio sector de la poblacién que ha sido encuestada
muestra un implicacion hacia alguna actividad o programa preventivo relacionado con el
acoso escolar, lo que es un buen signo para el fortalecimiento de una cultura institucional de
la convivencia y el respeto. El porcentaje que se manifesto totalmente de acuerdo demuestra
un bajo compromiso en una parte del grupo. En consecuencia, el hecho de que dos de los
encuestados se encuentren en desacuerdo corresponde a un tema de acceso, difusion y
pertinencia de las convocatorias, lo que deja a entrever que un par de alumnos no se
encuentran motivados a participar. La ausencia de respuestas neutras o totalmente negativas

38



refuerza la idea de que los encuestados tienen una percepcion definida sobre su grado de
participacion, lo cual facilita la identificacion de areas de mejora en la implementacion de
programas preventivos.

Tabla 6. Intervencion frente al acoso escolar

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 1 16.7%
De acuerdo 2 33.3%
Totalmente de acuerdo 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 6. Intervencion frente al acoso escolar

@ Totalmente en desacuerdo
@® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla 6
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis:

La grafica muestra que el 50% de los encuestados esta “Totalmente de acuerdo”.
Ademas, el 33,3% sefialo estar “De acuerdo”. Por otro lado, el 16,7% seleccion6 la opcioén
“Ni de acuerdo ni en desacuerdo”. Es importante resaltar que no se registraron respuestas en
las categorias “En desacuerdo” ni “Totalmente en desacuerdo”.

Interpretacion:

Los resultados muestran que la mayoria de los encuestados se siente capaz y confiada
para responder ante situaciones de bulliyng lo cual es un aspecto positivo para la deteccion
y respuesta oportuna. El grupo que mantiene una postura neutral evidencia la necesidad de
fortalecer la formacion y aclarar los protocolos de actuacion, para que todos conozcan con
claridad los pasos a seguir. La ausencia de respuestas negativas refuerza una tendencia
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positiva en la valoracion del conocimiento y preparacion frente al acoso escolar, indicando
que existe una base solida sobre la cual continuar fortaleciendo las estrategias institucionales
de prevencion y actuacion.

Tabla 7. Protocolos establecidos en caso de acoso

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 1 16.7%
De acuerdo 2 33.3%
Totalmente de acuerdo 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 7. Protocolos establecidos en caso de acoso

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Pregunta 7
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano
Analisis:

La grafica muestra que el 50% de los encuestados estd “Totalmente de acuerdo”.
Asimismo, el 33,3% sefialo estar “De acuerdo”. Por otra parte, el 16,6% selecciond la opcion
“Ni de acuerdo ni en desacuerdo. Es relevante destacar que no se registraron respuestas en
las categorias “En desacuerdo” ni “Totalmente en desacuerdo”.

Interpretacion:

Los hallazgos implican que la mayoria de los encuestados tienen cierta comprension de los
procedimientos asociados con el acoso escolar, y se pueden realizar algunas intervenciones
escolares positivas para ayudar a comprender el acoso y como aplicar los procedimientos
escolares. El porcentaje neutral indica que es necesario mejorar la comunicacion, la
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capacitacion y las actualizaciones de procedimientos que el personal y la facultad escolares
tienen respecto al acoso y los procedimientos escolares contra el acoso. La ausencia de
respuestas negativas refuerza una tendencia favorable en el nivel de familiaridad del
personal, lo cual constituye una base sélida para continuar fortaleciendo los mecanismos
institucionales de prevencion y atencion del acoso escolar.

Tabla 8. Respeto y convivencia

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 0 0%

De acuerdo 2 33.3%
Totalmente de acuerdo 4 66.7%
Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 8. Respeto y convivencia

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla 8
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis:

La grafica muestra que el 66,6% de los encuestados estd “Totalmente de acuerdo”.
Asimismo, el 33,3% indic6 estar “De acuerdo”. Es importante sefialar que no se registraron
respuestas en las categorias “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, “En desacuerdo” o
“Totalmente en desacuerdo”.

Interpretacion:

Los resultados sugieren que existe un compromiso soOlido por parte de los
encuestados en relacion del respeto y la convivencia dentro del aula. El hecho que la mayoria
de los encuestados demuestran que los participantes se perciben a si mismos como agentes
activos en la construccién de ambientes escolares armdnicos y respetuosos. La ausencia de
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respuestas neutrales o negativas refuerza esta tendencia positiva, destacando la importancia
del rol docente en la consolidacién de una cultura institucional basada en la empatia, el
respeto mutuo y la resolucion pacifica de conflictos.

Tabla 9. Actividades de prevencion

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 0 0%

De acuerdo 3 50%
Totalmente de acuerdo 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 9. Actividades de prevencion

w uwannente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla 9
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis:

La grafica muestra que el 50% de los encuestados esta “Totalmente de acuerdo™. Del
mismo modo, el 50% restante indic6 estar “De acuerdo”. No se registraron respuestas en las
categorias “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, “En desacuerdo” ni “Totalmente en
desacuerdo”.

Interpretacion:

Los resultados sugieren que existe una valoracion plenamente positiva respecto a la
capacidad docente para promover la participacion estudiantil en actividades orientadas a la
convivencia y la prevencion del acoso escolar. La coincidencia en sus respuestas da cuenta
de gran seguridad y compromiso a la hora de promover espacios formativos que impulsen la
inclusion, la cooperacion y el respeto entre los alumnos. La falta de respuestas neutras o
negativas refuerza la idea de que todos los encuestados se consideran que estan
suficientemente preparados para implicar al alumnado en acciones preventivas, lo cual es un
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aspecto esencial para reforzar la cultura institucional de convivencia y prevencion del acoso
escolar.

Tabla 10. Trabajo Colaborativo

Niveles Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Ni de acuerdo ni

desacuerdo 0 0%

De acuerdo 3 50%
Totalmente de acuerdo 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicada a docentes
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 10. Trabajo Colaborativo

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla 10
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis:

Los resultados del grafico muestran que la mitad de los encuestados pertenecen a la
categoria de "Totalmente de acuerdo" y la otra mitad a la seccién de "De acuerdo", mientras
que las opciones de respuesta "Ni de acuerdo ni en desacuerdo", "En desacuerdo" y
"Totalmente en desacuerdo" no recibieron ninguna respuesta.

Interpretacion:

Esto sugiere que los encuestados probablemente tengan algin grado de actitud
positiva respecto al valor de la colaboracion dentro del marco educativo. Los encuestados
afirman que los docentes valoran la colaboracion como un enfoque pedagdgico para un
aprendizaje mas profundo y fomentan la participacion activa e involucramiento constructivo
de los estudiantes.
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Tabla 11. Encuesta a los docentes sobre la prevencion del acoso escolar

Conocimiento Frecuencia Porcentaje
Alto 6 100%
Medio 0 0%
Bajo 0 0%
Muy Bajo 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta a los docentes sobre la prevencion del acoso escolar
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 11. Calificacion total de la encuesta a los docentes sobre la prevencion del acoso
escolar

10% 0%
10% 11% m2
11% ‘ 10% 4

10% 9% 6
10% 7% u7

Fuente: Calificacion total de la encuesta a los docentes sobre la prevencion del acoso escolar
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis

La presente grafica muestra que las preguntas dos y ocho tiene un 11%, mientras que
las preguntas uno, tres, seis, siete, nueve y diez, obtienen un 10%, por ltimo, tenemos que
las pregunta cinco tiene un 9%.

Interpretacion.

Estos resultados indican que los docentes poseen una solida base de conocimientos
sobre la prevencion del acoso escolar, lo cual favorece la deteccion oportuna de situaciones
de riesgo y aplicacién de acciones preventivas dentro del entorno educativo. El conocimiento
construye un factor clave para el fortalecimiento de la convivencia escolar y la promocion
de ambientes seguros, no obstante, se considera pertinente construir con procesos de
formacién y actualizacion permanente que permita considerar y mejorar las practicas de
prevencion e intervencion frente al acoso escolar.
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Tabla 12. Indice Global del Autotest Cisneros

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy Bajo 0 0%
Bajo 0 0%
Casi Bajo 0 0%
Medio 2 4%
Muy alto 25 50%
Casi Alto 16 32%
Alto 7 14%
Total 50 100%

Fuente: indice Global Auto Test Cisneros
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Grdfico 12. Indice Global del Autotest Cisneros

Bajo(58-60)
Muy Bajo(50-57) 0%
Casi Bajo(61-66) 0% Medio(67-73)

0% 4%

Casi Alto(74-79)

Muy Alto(84-150) 32%

50%

Alto(80-83)
B Muy Bajo(50-57) B Bajo(58-60) Casi Bajo(61-66) H Medio(67-73)

Fuente: indice Global Auto Test Cisneros
Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Analisis:

Los resultados del Auto Test Cisneros muestran que el 50% de los estudiantes se
ubica en el nivel Muy Bajo. Asimismo, un 32% se encuentra en el nivel Casi Alto. Ademas,
el 14% de los estudiantes estan en el nivel alto. Los otros niveles tienen pequeios porcentajes
0 ninguno.

Interpretacion:

La mayoria de los estudiantes estan en un nivel alto en cuanto al acoso que
experimentan, lo cual, junto con el porcentaje, es alarmante para la convivencia en la
institucion. Es necesario fortalecer las medidas preventivas y psicosociales protectoras en
los desequilibrios emocionales de los estudiantes y en el proceso de eliminar el acoso del
ambiente escolar.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones

Se puede concluir que, segun los resultados de la encuesta, todos los docentes tienen
conocimientos sobre como prevenir el acoso escolar, y esto es muy positivo al
implementar cualquier accidn relacionada con la proteccion y el bienestar de los
estudiantes en la escuela.

Segun los resultados, podemos concluir que el 50% de los estudiantes presenta un
nivel muy alto de acoso escolar y el 32% tiene un nivel alto, el 14% tiene un nivel
moderado y el 4% tiene un nivel bajo. Esto confirma que el nivel de acoso escolar es
muy alto y constituye un problema predominante en la escuela. Sucha situacion es
perjudicial para la salud emocional, la integracion social y el rendimiento académico
de los estudiantes. De ahi la necesidad de implementar estrategias psicopedagogicas
para la prevencion y la intervenciéon que ayuden a mejorar el clima escolar y
garantizar una convivencia segura y respetuosa.

Las estrategias psicopedagogicas que he desarrollado para la Unidad Educativa
Alfredo Pérez Guerrero estan disefiadas para responder a las necesidades descritas.
Las estrategias propuestas fomentan ambientes seguros y empaticos para la
convivencia pacifica. Espero que, con la implementacion de estas estrategias, se
registre una disminucion marcada del acoso escolar. También deseo consolidar la
cultura institucional de respeto y prevencion.
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5.2 Recomendaciones

Es fundamental fortalecer de manera permanente el nivel de capacitacion de los
docentes a través de talleres permanentes, conferencias y procesos formativos
especializados en la prevencién y manejo del acoso escolar. Debido a que los
docentes de la institucion necesitan obtener herramientas actualizadas que les
permitan detectar sefiales tempranas, intervenir adecuadamente y fomentar
relaciones respetuosas entre sus alumnos. Este fortalecimiento profesional ayudara a
mejorar la calidad del acompanamiento y a disminuir los riesgos relacionados con la
violencia escolar. Asimismo, promovera una cultura de educacion emocional dentro
del aula.

Se recomiendo a los estudiantes de la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero
asistir a talleres sobre a prevencion y sensibilizacion del acoso escolar, enfocados al
fortalecimiento de habilidades socioemocionales, el respeto, la empatia y la
resolucion de conflictos, estos espacios formativos permitird favorecer la
convivencia armoénica y contribuir a la construccion de un ambiente educativo
seguro, inclusivo y libre de violencia.

Sugiero que la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero comience a utilizar las
estrategias psicopedagogicas que he investigado, tanto de manera sistematica como
sostenible. Por lo tanto, considero que las estrategias deben ser incorporadas al Plan
de Convivencia Institucional y a los procesos de ensenanza de la educacion bésica
general del sexto grado. Esto garantizard el suministro de estrategias
psicopedagogicas de manera coherente y consistente, y dotard a la comunidad
educativa de criterios para la orientacion de la comunidad educativa en la prevencion
y respuesta al acoso escolar en la institucion educativa.

47



CAPITULO VI.

PROPUESTA

TITULO: Estrategias psicopedagogicas de prevencion del acoso escolar en estudiantes de sexto de educacion general bésica

OBJETIVO: Esta propuesta tiene como objetivo prevenir el acoso escolar en los estudiantes de sexto de educacion general basica médiate
estrategias disefiadas para evitar el acoso escolar. Esta propuesta favorece docentes y estudiantes mejorando las capacidades de prevencion ante
casos de acoso escolar y que los estudiantes se desarrollen dentro de un entorno pacifico.

ESTRUCTURA GENERAL:
SEMANA OBJETIVO ESTRATEGIA RECURSOS DESARROLLO DE LA EVALUACION
NOMBRE SESION (40 MIN)
1. Fomentar la Cuentos sociales y Pictogramas, cuentos Imicio (5 min): Saludo y Identifica acciones de buen
Normas comprension de normas  pictogramas sobre el ilustrados, paledgrafo presentacion del tema. trato; diferencia maltrato;
b"‘Sic.aS de  basicas de convivencia buen trato y el respeto. Desarrollo (25 min): Lectura participa respetuosamente.
CONVIVENCIA  nara prevenir conductas guiada, clasificacion ~ de
relacionadas con el imagenes, dramatizacion.
acoso escolar. Cierre (10 min): Reflexion y
refuerzo positivo.
2. Reconocer el acoso Clasificacion de Tarjetas con situaciones, Imicio (5 min): Introduccién al Clasifica situaciones;
Identificaci  escolar y diferenciarlo situaciones: (Es papelografo, marcadores.  concepto. participa; respeta opiniones.
ondetiposy de un conflicto coman.  bullying o no? Desarrollo (25 min):
:sc:sl‘;r Clasificacion grupal de tarjetas;

analisis guiado.
Cierre (10 min): Decalogo de
acciones ante el bullying.
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3. Desarrollar habilidades Role  playing  de Tarjetas de  didlogo, Imicio (5 min): Explicacion de Usa frases respetuosas;
Habilidades de comunicacion situaciones escolares. disfraces simples, comunicacién asertiva. escucha activamente;
de asertiva para prevenir pizarrén. Desarrollo 25 min): propone soluciones.
f"municad respuestas agresivas. Representacion de escenas y
6n modelaje.

Cierre (10 min): Reflexion

grupal.
4. Fortalecer la empatia y Tarjetas emocionales y Tarjetas de emociones, Inicio (5 min): Identificaciéon de Identifica emociones;
La el reconocimiento de dinamica de ponerse en laminas, espejo. emociones. muestra empatia; expresa
empatia y emociones. el lugar del otro. Desarrollo (25 min): Juego de adecuadamente.
reconocimi emociones, imitacion,
ento de experiencias.
emociones. Cierre (10 min): Rueda de

apoyo.
5. Promover la Juegos cooperativos. Pelotas, cuerdas, conos, Inicio (5 min): Reglas del juego. Coopera; respeta reglas; no
Convivenc colaboracion y tarjetas. Desarrollo (25 min): Juegos de excluye.
ia disminuir conductas de cooperacion.
inclusiva exclusion. Cierre (10 min): Reflexion

grupal.
6. Manejo Ensefiar estrategias de Semaforo deresolucion Carteles del semaforo, Inicio (5 min): Explicacion del Identifica pasos; propone
positivo de resolucion pacifica de de conflictos. fichas, rotafolio. semaforo. soluciones; aporta ideas sin
conflictos  conflictos. Desarrollo (25 min): Analisis agresion.

de casos y dramatizacion.

Cierre (10 min): Recordatorio

visual.
7. Auto Desarrollar autocontrol Técnicas de respiracion Tarjetas de respiracion, Imicio (5 min): Conversacion Reconoce sefales; aplica
control de emocional ante y autocalma. musica suave, videos. sobre el enojo. calma; controla impulsos.
emociones provocaciones. Desarrollo (25 min):

Respiracion profunda y técnica
de la tortuga.
Cierre (10 min): Diario de
calma.
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8. Romper
el silencio

Ensefiar a pedir ayuda y
denunciar el acoso
escolar.

Mapa de apoyo vy
Rincon seguro.

Carteles

de

referentes,

tarjetas de ayuda, buzon.

Inicio (5 min): ;A quién puedo
recurrir?

Desarrollo (25 min): Mapa de
apoyo y practica de pedir ayuda.
Cierre (10 min): Visita al
espacio seguro.

Identifica adultos
confiables; pide ayuda;
comprende protocolo.

9. Respeto
y
convivenci
a

Fortalecer la cultura
escolar de respeto y
convivencia.

Mural del Buen Trato y
compromisos grupales.

Cartulinas,
stickers.

marcadores,

Inicio (5 min): Revision de

aprendizajes.
Desarrollo (25 min):
Elaboracion del mural vy
COmpromisos.

Cierre (10 min): Exposicion del
mural.

Participa; se compromete;
promueve respeto.
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ANEXOS
ANEXO 1

Acta de aprobacion de tema del proyecto de investigacion

Lo fr DI r’vt‘;.la‘
Direccion S——'C
Academica : G |
VICERRECTORADC ACADEMICO WAL CABTROM S LA CALAD

UNMACH-RCT 01040203
VERSICN 02: 06-09-202!

ACTA DE APROBACION - TEMA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
CARRERAS YIGENTES

En Ia Ciudad de Riobamba, a los 03 dixs del mes de junio de 2025 se reiinen los miembros de Ja Comisian
de Carrera, quicnes luego de haber revisada y analizado la peticion presentada por ella cstudiante
ALVANCANDO ADRIANO EVELYN YAJAIRA con CC: 605323021, de la carrera de
PSICOPEDAGOGIA y dando cumplimiento a los criterios metodolégicos exigidos, emiten ¢l ACTA
DE APROBACION decl TEMA DE PROYECTO DE INVESTIGACION"ESTRATEGIAS DE
PREVENCION DEL ACOSO ESCOLAR DESDE UN ENFOQUE PSICOPEDAGOGICO EN LA
UNIDAD EDUCATIVA DR. ALFREDO PEREZ GUERRERO", que corresponde al dominio
cientifico “DESARROLLO  SOCIOECONOMICO Y  EDUCATIVO PARA  EL
FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIDAD DEMOCRATICA Y CIUDADANA™ y
alincado a1 la linca de investigacion “CIENCIAS DE LA EDUCACION Y FORMACION
PROFESIONAL / NO PROFESIONAL", y designa a Ia DR. JORGE FERNANDLZ PINO Ph.D
come TUTOR(A), para que guie ¢] desarrolla del trabajo de Investigacion,

o2t

Mgs. Juan Carlos Marcillo Caello.
DIRECTOR DE CARRERA

nach | ==

o OLOH.QO e \ -
“Taudio Eduardo Maldonade G. A Mgs. Fabiana DE Ledn Nicaretta
“MBRO COMISION DE CARRERA MIEMBRO COMISION DE CARRERA
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Anexo 2

Acta de aprobacion Perfil del Proyecto de Investigacion

Lrir # -1")"'|-|r-'| r-(»'{‘
[SGC.
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'JN-\" H-RGEF1-04-03.04
VERSICSH 01 OAL3-202]

[ireceion
Académica
VICERRECTORADS ACADEMICD

ACTA DE APROBACION
PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

En la ciudad de Riabamba, a los 30 dias del mes de JUNIO de 2025 se rednen los miembros de
la Comision de Carrera, quienes luege de haber revisado y analizado la peticign presentada
par elfla estudiante: ALVANCANDO ADRIAND EVELYN YAJAIRA con CC: 605323021 de la
carrera de PSICOPEDAGOGIA y dando cumplimienta a los criterios metodoldgicos exigidos,
emiten o ACTA DE APROBACION del PERFIL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION TITULADO:
"ESTRATEGIAS DE FPREVEMCION DEL ACDSO  ESCOLAR DESDE UM ENFOOUE
PSICORPEDAGOGICO EM LA UMIDAD EDUCATIVA DR. ALFREDO PEREZ GUERRERD" que
corresponde al dominio cientifico: “DESARROLLC SOCIOECONGOMICO ¥ EDUCATIVO PARAEL
FORTALECIMIENTD DE LA INSTITUCIONALIDAD DEMOCRATICA ¥ CIUDADANA" y alineadn a
la linea de investigacién: "CIENCIAS DE LA EDUCACION ¥ FORMACION PROFESIONAL f NO
PROFESIONAL",
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Migs. Juan Carlos Mareillo Coello.
DIRECTOR DE CARRERA
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ANEXO 3

Resolucion Administrativa

s .vu&wz,.fde
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, &
HUMAMAS ¥ TECNOLOGIAS SGC .

DECANATO 71340 o ST O L Eadial

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 301-DFCEHT-UNACH-2025

Dra. Amparo Cazorla Basantes
DECANA

CONSIDERANDO:

Que, el Estatuto de la Universidad Macional de Chimborazo, en su Art. 150, literal a)
expresa: “Decano, maxima autoridad académica de la Facultad, responsable de la gestion
estratégica”;

Que, el Estatute de la Universidad Macional de Chimborazo, en su Art. 152, numeral 17,
determina que es atribucidn del decano de la Facultad resolver las solicitudes de personal
académico, administrativo y estudiantes que no sean competencia expresa de drganos de
mayor jerarquia”

CQue, el Reglamento de Titulacidn de la Universidad Macional de Chimborazo, aprobado por
el Consejo Universitario, en sesidn extracrdinaria de fecha 31 de octubre de 2023, con
Resolucién Mo. 0379-CU-UNACH-SE-31-10-2023, en gu Art. 29, literal a), pamrafo cuarto
menciona: “El Director de Carrera remitird al Decano la propuesta de asignacion de tutor
para su aprobacién, en un término de dos dias habiles de haber recibide el listado de temas
de los estudiantes. Una vez aprobada la propuesta de asignacion de tutor, el Decano
notificard, mediante la resolucion, la designacidn de tutor al estudiante y al profesor tutor,
hasta cinco dias habiles después de haberla receptado la propuesta.

El estudiante, tras contar con la designacidn de profesor tutor y tema validado, debera
planificar las tutorias v el desarrollo del perfil del trabajo de titulacidn y cumplir con el trabajo
establecido por el profesor de la asignatura o espacio académico correspondiente al proceso
de titulacidn";

CQue, mediante Oficio Mo, 158 PSPFCEHT-UNACH-2025, el Mgs. Juan Carlos Marcillo
Coello, Director de la carrera de Psicopedagogia. en la parte pertinente de la comunicacion
expresa: “Con el saludo cordial ¥ en concordancia con el REGLAMENTO DE TITULACION DE LA
UNINERSIDAD MACIONAL DE CHIMBORAZO en el art. 5 de las Responsabilidades de la
Comision de Carrera literal j. Sugerir al Decano los lutores y miembros de los tribunales de grado,
en corespondencia con las solicitudes presentadas.

Presenio a su autoridad el listado de estudiantes de séplimo semestre, lemas de tesis analizados en
Comision de Carrera y nombre de docentes como sugarancia para ser designados como tutores da
trabajos de tilulacion para el periodo 2025-15"

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la normativa legal correspondiente,

RESUELVE:

Aprobar la propuesta de designacién de tutores del trabajo de titulacidn, en conformidad al
listado remitido por el Mgs. Juan Carlos Marcilo Coello, Director de la carrera de
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Psicopedagogia, mediante Oficio Mo. 158 PSPFCEHT-UMACH-2025, como se describe a

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.
HUMANAS Y TECHOLOGIAS

DECANATO

MM.
ElsGC

T TR -iﬁ;iu&iu

continuacian:
No. | APELLIDGS ¥ TEMAS TUTOR ITUTGRA
NOMBRES
T |ACOSTA  LGPEZ | "ESTUDIC COMPARATIVG DEL DESARROLLO DE | DRA. PATRICIA
STEFANIA LA LECTOESCRITURA EN ESTUDIANTES DE | BRAVO MANCERO
ALEJANDRA BOLIVIA ¥ ECUADOR" Ph.D
Z | ALVANCANDD "ESTRATEGIAS DE_PREVENCION DEL ACOSO | pp =
ADRIANO EVELYN | ESCOLAR  DESDE  UN  ENFOQUE | preyannez . bn
YAJAIRA PSICOPEDAGOGICO EN LA UNIDAD EDUCATIVA | LE™
DR. ALFREDO PEREZ GUERRERO" '
3 | AMORES TORRES | ‘ESTUDIO COMPARATIVO DE LOS NIVELES DE | DR. JORGE
KAMILADENNYS | ENGAGEMENT EN DOCENTES DE LA | FERNANDEZ PINO
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO" Ph.D
4 BOMILLA MARQUEZ | "ESTRATEGIAS MEUROEDUCATIVAS Y MEMORIA | DR. CLAUDID
JENNYFER EN LA UNIDAD EDUCATIVA MARTINIANG | MALDONADO
ELIZABETH GUERRERC FREIRE™ GAVILANEZ
5 | CAMACHO UZHCA | “HABILIDADES BLANDAS EM ESTUDIANTES DE
ALISSOMMICOLE | LAS CARRERAS DE PSICOPEDAGOGIA Y | DR JORGE
PEDAGOGIA DE LOS IIOMAS NACIONALES Y | FERNANDEZ  PINO
EXTRANJEROS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL | Ph.D
DE CHIMBORAZO®
& | CARGUAVAMBAY | 'PENSAMIENTO CRITICO ¥  TOMA DE
TIFANNY DANIELA | DECISIONES EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA | DR, CLAUDIO
DE PEDAGOGIA DE LA HISTORIA ¥ LAS CIENCIAS | MALDONADO
SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE | GAVILANEZ
CHIMBORAZCY
7 | CARRASCO "PREJUICIOS DE GENERD Y AUTOESTIMA
TORRES LADY ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA FACULTAD | DRA.  LUZ  ELISA
MABEL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y | MORENG ARRIETA
TECNOLOGIAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL | Ph.D
DE CHIMBORAZO"
3 | CARFIONOROZCO | ‘ESTRATEGIAS  PSICOPEDAGOGICAS  PARA
KATHERINE FAVORECER LA ATENCION SOSTENIDA EN | o BATRICIO
ELIZABETH ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE | Dy Fiors
PSICOPEDAGOGIA DE LA  UNNWVERSIDAD
NACIONAL DE CHIMBORAZO"
§ | CHACHATORRES | ‘NEUROEDUCACION EN LA PRACTICA
EVELYN GABRIELA | EDUCATIVA ¥ PROCESOS ATENCIONALES EN | MGS. FABIANA DE
ESTUDNTES DE LA CARRERA  DE | LEON NICARETTA
PSICOPEDAGOGIA®
10 | DT ANAEADD | MAmILIDADES PRE LECTORAS EN NINOS DE | DR VICENTE
ESerTTE PRIMER ARG DE EDUCACION GENERAL BASICA® | URERA TORRES
11 | DONOSO GUEVARA | "GUIA DE ESTRATEGIAS PSICOPEDAGOGICAS
MAYTE AMABEL BASADAS EN LITERATURA INFANTIL PARA EL | DRA. ANA URREGO
DESARROLLO DE COMPETENCIAS | SANTIAGO
SOCIOEMOCIONALES EN EDUCACION INICIAL®
12 | GARCESVINUEZA | "ESTRATEGIAS PSICOPEDAGOGICAS PARA EL | oo CENTE
TANIA DESARROLLO DE LA MOTRICIDAD FiNA EN | DR . WCC
MONSERRATH ETAPA PREESCOLAR"
13 | GUAMAN GUALLPA | ‘REDES SOCIWALES ¥ LA PROCRASTINACION
JAELIN JOHANA ACADEMICA EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA | oo apiaTinA
DE PEDAGOGIA DE LA ACTIWIDAD Fisica v [ MOS.  CRETH
DEPORTES DE LA LUNIVERSIDAD NACIDNAL DE
CHIMBORAZCY
1| CUARO SNOUILLO | ABILIDADES BLANDAS EN ESTUDIANTES DE R o
EABRIELR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO™ | Brip
15| GUZNAY ESTRELLA | "FUNCIONES EJECUTIVAS EN ESTUDIANTES DE | MGS. FABIANA DE
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Aw. Eloy Alfars y 10 die Agosio
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HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS
nEmHnTn LT T O SEETY D La S ES
ANDREA BELEN NIVELACKON DE LA CARRERA  DE | LEON NICARETTA
PSICOPEDAGOGIA DE LA  UNIVERSIDAD
NACIOMAL DE CHIMBORAZO®
16 | JAMI GALLD "METACOGNICION EN ESTUDIANTES DE LA | oo ATRICIA
PAULINAMARISOL | FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, | goae . it Tl
HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS DE LA UNIVERSIDAD | oo
NACIOMAL DE CHIMBORAZO" :
17| JARA GADVAY "GAMIFICACION EN EL DESARROLLO DE LA | oo —
ANTHONY JOSUE | LECTOESCRITURA EN ESTUDIANTES DE LA | pac jou ae
UNIDAD EDUCATIVA FE ¥ ALEGRIA"
18 | LEDON LORGHA "PROCESOS COGMITIVOS EN ESTUDIANTES DE | Lo p—
MAYRA ALEXANDRA | LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION | gode - PR BICA
HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS DE LA UNIVERSIDAD | o
NACIOMAL DE CHIMBORAZO® :
18 | LLERENA PLAZA "APRENDIZAJE DE LA LECTOESCRITURA
MADELEINE MEDIANTE  ACITIWADES  LUDICAS  EN | DR VICENTE
SAMANTHA ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA DEL | URERA TORRES
LICED POLICIAL CHIMBORAZO"
70 | MARIFO MENESES | “MEMORIA AUDITIVA EN ESTUDIANTES DE LA
NAYELI ANAHI FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION | MGS. MYRIAN
HUMAMAS ¥ TECMOLOGIAS DE LA UNIVERSIDAD | TAF1A AREVALO
NACIONAL DE CHIMBORAZO®
21 | MARTINEZ 'ESTRATEGIAS DE SUPERACION PARA LA | CENTE
BALSECAMELANIE | DISLEXIA EM ESTUDIANTES DE EDUCACION UREMTGFTRES
NICOLE BASICA DEL LICED POLICIAL CHIMBORAZC"
22 | MOREANO CRUZ DRA. PATRICIA
“HABILIDADES BLANDAS EN ESTUDIANTES DE
SARA MARIBEL LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO™ | BRAVE MANCERO
73 | MORENOD RIVERA | “ATENCION SOSTENIDA EN ESTUDIANTES DE LA
DIANA CAROLINA | FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, | DR. VICENTE
HUMAMAS ¥ TECMOLOGIAS DE LA UNIVERSIDAD | URERA TORRES
NACIOMAL DE CHIMBORAZO®
24 | NAFA CASTILLD "ENTORMO FAMILIAR ¥ HABILIDADES SOCIALES
SHARON NICOL DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD DE LA | DRA. PATRICIA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION | BRAVO MANCERO
HUMAMAS ¥ TECMOLOGIAS DE LA UNIVERSIDAD | Ph.D
NACIOMAL DEL CHIMBORAZO®
75 | ORTIZVILLA LEMIN | "INFECCIONES DE  TRASMISION  SEXUAL
JAVIER NIVELES DE CONOCIMENTO DE  LOS | .o CLALDIO
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS | o% 0 =
DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS | HAEDOTR
DE LA UNIVERSIDAD MACIONAL DE v
CHIMBORAZO"
76 | PAGUAY CUEI "FUNCIOMAMIENTO FAMILIAR ¥ TOMA DE
JOCELYN DECISIONES EN EL HOGAR EN ESTUDIANTES DE | MGS.  CRISTINA
ALEXANDRA LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA DE LA | POMBOZA FLORIL
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO®
77 | PARRA JUMBD "MOTIVACION ACADEMICA ¥ ESTRATEGIAS DE
ALISSOM DAYAMA | APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DE LA | DRA. LUZ ELISA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, | MORENO ARRIETA
HUMAMAS ¥ TECMOLOGIAS DE LA UNIVERSIDAD | Ph.D
NACIOMAL DE CHIMBORAZO®
28 | PEREZ GUALAN "ATENCION SOSTENIDA EN ESTUDIANTES DE LA
ESTHER ESLENDY | FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, | DR. VICENTE
HUMAMAS ¥ TECMOLOGIAS DE LA UNIVERSIDAD | URERA TORRES
NACIONAL DE CHIMBORAZO"
73 | RAMOS LOPEZ "MEMORIA DE TRABAJD ¥ COMPRENSION
JESSICA ELIZABETH | LECTORA EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE | o BATRICIO
EDUCACION BASICA DE LA FACULTAD DE | ... ool
CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA A
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZOF
30 | ULLOA LUCERD "CONFORMIDAD ¥ LA OBEDIENCIA EN | DRA. LUZ ELISA
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60



Anexo 4

Cuestionario para docentes sobre el conocimiento de acoso escolar.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUEA'CIE!N, HUMANAS ¥ TECHOLOGIAS
CARRERA: PSICOPEDAGOGIA

FROYECTO DE TITULACION — INVESTIGACION

Tema: ESTRATEGIAS DE PREVENCION DEL ACOSC ESCOLAR DESDE UN
ENFOQUE PSICOFEDAGOGICO EN LA UNIDAD EDUCATIVA DR. ALFREDO
PEREZ GUERRERO.

Objetive: Determinar la aplicacién de las extrategias psicopedagdgicas de prevencion del
acoso escolar en estudiantes de educacion general bdsica, en la Unidad Educativa Dr.
Alfredo Pérez Guerrero.

Ohbjetive al que responde: Establecer el nivel de conocimiento de loz docentes sobre la
prevencion del acoso escolar en educacion basica en la Unidad Edueativa D Alftedo Pérez
Guerrero.

Cuestionario para decentes |

Asignatura:
Afios de experiencia:
Génern: O Femening O Masculing

INSTRUCCIONES:

*Lea con atencion cada pregunta v marque con una (/) 1a opeion que mejor refleje su
experiencia o criterio personal.

+ La mformacidn proporcicnada serd uthilizada dnicamente con fines académicos ¥ de
mvestigacion.
+ Agradezco su valioso aporte personal ¥ profesional.

CUESTIONARIO

L. ;IDENTIFICA LOS DIFERENTES TIPOS DE ACOSO ESCOLAR (FISICO,
VERBAL, S0CIAL, CIBERNETICO)?

Totalmente en dezacuerdo

En degacuerdo

Ni de acuerdo ni en dezacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

OO0OoOooang

2. ;DISTINGO CLARAMENTE ENTRE UN CONFLICTO OCASIONAL ¥ UNA
SITUACION DE ACOS0 ESCOLAR??
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMAMAS Y TECHOLOGIAS
CARRERA: PSICOPEDAGOGIA

Totalmente en desacuardo

En dezacuerdo

Mi de acuerdo ni en desacuerdo
De aruerdo

Totalmente de acusrdo

OoooOooao

3. 8E RECONOCER SENALES DE ALERTA QUE PUEDEN INDICAR QUE UN
ESTUDIANTE ESTA SIENDO ACOSADO.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Mi de acuerdo ni en desacuerdo
De aruerdo

Totalmente de acusrdo

OooOooOooao

4. HE RECIBIDO CAPACITACION ESPECIFICA PARA IDENTIFICAR CASOS
DE ACOS0 ESCOLAER.

Totalmente en desacuardo

En desacuerdo

Mi de acuerdo ni en desacuerdo
De aruerdo

Totalmente de acusrdo

o s o [ o |

5 PARTICTPO ACTIVAMENTE EN ACCIONES O PEOGEAMAS DE
PREVENCION DEL ACO30 E3COLAR EN LA INSTITUCION.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Mi de acuerdo ni en desacuerdo
De aruerdo

Totalmente de acuardo

OooOoooao

6. SE COMO ACTUAR ANTE UNA SITUACION DE ACOS0 ESCOLAR
DETECTADAENEL AULAOLA  INSTITUCION.

O Totalmente en desacuerde
O Endesacuerdo
O Mide acnerdo ni en dezacuerdo



Anexo 5

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECHOLOGIAS
CARRERA: PAICOPEDAGOGIA

O Deacverdo
O Totalmente de acusrdo

T ESTOY FAMILIARTZADO/A CON LGS PROTOCOLOS ESTABLECIDOS
POR LA INSTITUCION PARA INTERVENIR EN CASOS DE ACOS0,

Totalmente en desacusrdo

En dezsacuerdo

Mi de acuerdo ni en degacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

OooOoo0ooano

3. PEOMUEVO EL RESPETO Y LA CONVIVENCIA EN EL AULA COMO
PARTE DE MI LABOER DIARIA.

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Mi de acnerdo ni en dezzcuerdo

De acuerdo
Totalmente de acuerdo

OooOoo0ooano

9. FOMENTO LA PARTICIPACION DEL ALUMNADO EN ACTIVIDADES DE
CONVIVENCIA Y PREVENCION DEL ACOSQ.

Totalmente en desacusrdo

En dezsacuerdo

Ni de acuerdo ni en dezacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

OooOoo0ooano

10. TRABAJO DE MANERA COLABORATIVA CONFPADEES DE FAMILIAY
AUTORIDADES EN CASOS DE ACOS0,

Totalmente en dezacusrdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en dezacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

OoOoo0Ooaono
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Formato para la validacion de instrumento de investigacion dirigido a docente de sexto de
educacion general basica de la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero

R o

(&)

S UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HU WIA;HAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA

FORMATO PARA LA VALIDACION )
DEL CUESTIONARIO DIRIGIDO A DOCENTES DE EDUCACION GENERAL
BASICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA Dr. ALFREIN) PEREZ GUERRERO

Riobamba, 21 de octubre 2025
Mgs.Diana Carolina Guambo Vallejo

Reciba un cordial saludo. Me permuto dingirme a usted con el mayor respeto, en atencion

a su amplia experiencia profesional, para solicitar su apoyo en la validacidn del
instrumento de investigacidn correspondiente al trabajo de titulacion titulado:

“Estrategias de Prevencion del Acoso Escolar desde un Enfoque Psicopedagogico en la
Umidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero”
Los objetivos de la investigacion son:

OBJETIVO GEMERAL

Determinar la aplicacion de las estrategias psicopedagogicas
de prevencion del acoso escolar en estudiantes de educacion

general basica, en la Umidad Educativa Dr. Alfredo Pérez

(uerrero.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Establecer el mivel de conocimiento de los docentes
sobre la prevencion del acoso escolar en educacion
basica en la Umdad Educativa Dr. Alfredo Perez

Guerrero.

. Comprobar la frecuencia con la que se presentan los

casos de acoso escolar en sus diferentes tipos, en los

estudiantes de sexto de educacion general bisica de la
Umnidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero.

. Proponer una guia de estrategias psicopedagogicas

para la prevencion del acoso escolar en estudiantes de
sexto de educacion general basica de la Unidad
Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero.

Ciracias por su colaboracion

Evelyn Yajaira Alvancando Adriano

Autora del trabajo de titulacion
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ASPECTOS DE VALIDACION

Para calificar los criterics mostrados debe tener en cuenta la siguiente nomenclatura:

ESCALA

Muy Pertinente=5

Pertinente=4 | Indeciso=3 Poco pretinente=2

Mo pertinente=1

JUICIO DE EXPERTO PARA LA ?ALIDAGI[}H DEL INSTRUMENTO DIRIGIDO A
DOCENTES DE EDUCACION GENERAL BASICA DE LA UNIDAD

EDUCATIVA Dr. ALFREDO PEREZ GUERRERO.

INDICADORES CRITERIOS & 3 2 1
MP I PP | NP
Esta formulado en el lenguaje apropiado.
1.LENGUAJE
Estd expresado de acuerdo con los aspectos o
2.0BJETIVIDAD categorias relacionadas a cada wvariable de x
estudio.
3.0RDEN EN LAS Existe una organizacion logica de las ideas gue
PREGUNTAS sustentan el instrumento propuesto. X
Adecuado para cumplir con el objetivo de la
4. NTENCIONALIDAD investigacion y probar hipdtesis. X
El instrumento es Ofil para dar respuesta al
5.PERTINEMNCIA problemsa X

OBSERVACION O SUGERENCIA SOBRE ALGUN ITEMS EN PARTICULAR:

DATOS DEL EXPERTO

NOMBRES Y APELLIDOS: DIANA CAROLINA GUAMBO VALLEIO

INSTITUCION DONDE LABORA: UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FIRMA:

Diama Carcding
Guamiba Vallejs
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Anexo 6

Aplicacion del Autotest Cisneros a los estudiantes de sexto de educacion general basica.

AUTOTEST CISNEROS

Instituto de Innovacion Educativa y Desarrollo Directivo
www.acosoescolar.com
Profesores liiaki Pifiuel y Araceli Oiate (2005)

Pocas | Muchas

SENALA CON QUE FRECUENCIA SE PRODUCEN ESTOS Nunea | veees veees 1a B lc o e lrlc |u

COMPORTAMIENTOS EN EL COLEGID

[
L=

No me hablan

Me ignoran, me hacen el vacio

Me ponen en ridiculo ante los demis

No me dejan hablar

Nome dejan jugar con ellos

Me llaman por motes

Me amenazan para gue haga cosas que no quiera
Me obligan a hacer cosas que estin mal

9 | Me tienen mania

10| Mo me dejan que participe, me excluven

IT | Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi
12 | Me abligan a hacer cosas que me ponen malo
13 | Me abligan a darles mis cosas o dinera

14 | Rompen mis cosas a proposito

15 | Me esconden las cosas

16 | Roban mis cosas

I7 | Les dicen a otros que no estén o que no hablen conmigo
I8 | Les prohiben a otros que jueguen conmigo
19 | Me insultan

20 | Hacen gestos de burla o desprecio hacia mi

21 | No me dejan que hable o me relacione con otros
22 | Me impiden que juegue con otros

23 | Me pegan collejas, pulietazos, patadas....

24 | Me chillan o gritan

25 | Me acusan de cosas que no he dicho o hecho
26 | Me critican por tode lo que hago

27 | Se rien de mi cuando me equivocne

I8 | Me amenazan con pegarme

29 | Me pegan con objetos

30 | Cambian el significado de lo que digo

31 | Se meten conmigo para hacerme llorar

32 | Me imitan para burlarse de mi

13 | Se meten conmigo por mi forma de ser

34 | Se meten conmigo por mi forma de hablar

35 | Se meten conmigo por ser diferente

3t | Se burlan de mi apariencia fisica

37 | Van contando por ahi mentiras acerca de mi
3% | Procuran que les caiga mal a otros

3% | Me amenazan

40 | Me esperan a la salida para meterse conmigo
41 | Me hacen gestos para darme miedo

42 | Me envian mensajes para amenazarme

43 | Me zarandean o empujan para intimidarme
44 | Se portan eruelmente conmige

45 | Intentan que me castiguen

46 | Me desprecian

47 | Me amenazan con armas

48 | Amenazan con dafiar a mi familia

4% | Intentan perjudicarme en todo

30 | Me odian sin razin

_i___l_
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ANEXO 7

Matriz de consistencia

Pérez Guerrero.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA: PSICOPEDAGOGIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULD - TEMA: Estrateglas de prevenddn del acoso escolar desde un enfoque psicopedagégico en la Unidad Educativa Dr. Alfredo
AUTOR/A: Evelyn Alvancando

£ C0dl g3 el nivel global
de incidencio del ocoio
asealor enbe ks
asjudianies de sexto de
aducacidn genaral

Comprobar &l nivel
global con el gue e
presanian el acoso
esoolar, e los
estudianies de sexdo da

H2: Existen diveria
farmas o8 acoso
esColar presentes
e los esfudiantes

cle seedo de

- COonisCcuencias
del goosn
asmalor,

Bulling
Wiclencia

1. PLAMTEAMIENTO DEL | 2. CBJETIVOS DE 3. HIPGTESIS 4. MARCO TESRICO | 5. METODOLOGIA 6. TECMICAS E IRD -
FPROBLEMA INVESTIGACHIN IN3TR-RECOLEC-
DATOS
1.1. FORMULACION DEL 2.1 OBJETIVO GEMERAL | 3.1 HIPGTESIS 4.1, Variable 5.1 Enfoque o corle 6.1 Variakble
PROBLEMA GEMERAL independienbe: Cuerititativa independiente:
= aGué eshategias Propaner estrategios = Hi: Las estrategics | ESTRATEGIAS DE Cuditativa ESTRATEGIAS DE
paicopedagdgicas paicapedogbgicas de piicopedagiaic | PREVENCION 5.3 Disefio PREVENCION
pueden implementanse | prevencidn del acaso as favarecen lo No experimenic
en o Unidad Educativa | escolaren estudiantes prevencidn del - Estralegios de Técnico: Encuesta
Dir. Alfredio Pérez e seato de educacidn ACOLD BSCOlor en e encion. 5.3 Tipo de
Guemers para prevenr | general bésica, en la lew eshudiontes e | - Frofocclasy invesligacibn Fuaburmesita:
el acoso escolar entra Unigad Educativa Dr. sato de h Eicéiﬁormnlim * Por el nivel-aleance | Cuesfionorio de
eshudiontas de sexto de | Alfreds Péraz Guermrara, aducacin de estralegios Dwscriphiva pragunice dirigida a
educacibn ganeral Do de la 4.1 Vanable : « Por &l objetive decentas y DECE
bidsica? Unidad dependiente: Bsicn
Ecduccalive D, ACOSD ESCOLAR = Por el fiempo Descripeidn general
Allreda Pésag - Cakboraekn Transvessal
Guemes, peika preveni el = Por el lugar Para identilicar los
1.2. PREGUNTAS DE | 2.2 OBIETIVOS 32 HIPOTESIS DA ACaE0 Bscolor. D& compo esfrategios aolicodas
INVESTIGACION ESFECIFICOS TRABAID - Aspecto Biblicgrafico por s docenes
FCudl e el nivel de | Esablecer el | HI: Los docentes lundarmenic en Daciumantol
canacimenta que | conocimients  de ks | conccen las estrategios de | o o de andEss | 52 Variable
poseen los docentas de | docentes  sobre b | estralegiol poro DrEEnCiorn. « Poblacidn de sshudio dependienie:
la Unidad Educativa Dr. | prevencién del ocoso | prevenr el acoso | éﬁ'ﬁj’g |§§ﬁcsﬁlﬂ?::i \ Unigad Edventvs | COMPETENCIAS
Alfredo  Pérez Guemens | escolor en educocibn | escolar = i Allracs Péras SOCIOEMMOCIONALE
sobre la prevencidn del | Bdsica en ka Unigad | educacién bdsico aseolr. Gueara 5
acoss  escoler en | Educaliva Dro Alkeda | de  lo Unidod |- Factares del « Tamafie de Mussia
aducatiin bdsica? Péraz Guemara. Educativa _ Dv. a0 escolar., » Sexio de Educacin Técnico: Pacamealicoa
Allredo Pérez | - Actores del generl bétics
Gusarrera. ACOL escolar. Iratumenita: Aulatast

5.5 Téenicas & IRD
Autoles Ciineros

4 Téenicas de
Andlisis &

de CEneras

Descripeidn general

Do en la Uridod
Educaliea D, Alfredo
Féraz Guermanad

educacién generd
bisico che ba Unidad
Edlucaliva DOr. Allveda

educacihn genaral
bdica de o
Uriidosd Educaliva

Wiclencia en el
antomo escolar
Sefales e aeda
del oocsn escakar

Inerprelacidn de
la Infarmaeidne

Pérez Guesmera Dr. Alfreda Pérez Deapsds de haber | distintos fipos de

Guarrao. cotenido los datos | ocoio escolar en
pRud astialegias Diefiar esiralegicg H3: Lon estrabegios : mediante el uio | edudiantes de
pEicopedondaicas s paicopedogdgicas paicopedagdgicas del  inatrumento | pimaonia y secundaria
pueden dieefiar para para la pravencidn del | conbribuyen cama: el fest | serd el Aulotest
presenir el acodo ascalor | ocow edcolar en sigrificalivamente plicomeirics | Cisnenos, &l cual
an los eshudionles de esludiantes de sexlo de | o disminui kos encuesha e | proporcionard una
sEnlo e educncitin educacion generd Ccasod de ooosn procede hacer un | punfuacida numérco
geneiol bdsico de o bisico che ka Unidad escolar en ks andisia estandarzoda,
Unidiad Educativa Or. Eclucativa O, Alfeda eshudicmibas de cuaniitative para
Alfrescio Pdreg Guairesad Pérez GuesTara. s e postesor Fracar

educacihn genaral una  Honguacisn

bdsica de o de datas dorise se

Uridled  Educative lhzrpuac a un

Dr. Alfredo Pdear resulfaodo  general

Gusairera. ¥ Emacto.

El instumenta
lundarrenia para
dentilicar ¢ medi

67



Anexo 8

Matriz de operacionalizacion de variables

TiTULO - TEMA: ESHFategias e BFEVERcIon del Bcoso escol

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA: EDUCACIGN BASICA

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES: INDEPENDIENTE

desd

r : d
eun

quep

p en la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez
AUTOR/A: Evelyn Alvancando

Guerrero.
+
CONCEPTUALIZACION DIMENSIO |SUBDIMENSIOMNES) INDICADORES ITEMS TECNICAS E
NES SUBESCALA INSTRUMENTOS
Variable Independients e e 1. Identifico los diferentes tipos | Encueste-
:;:Ie‘ntlﬁcamon Z;CS:I;SCE tipos de  acoso de acoso escolar (fisico, verbal, | cuestionario fipo
elacoso social y cibernético). Likert [1-5)
Diferenciacién 2. Distingo claramente entre un
Los protocalos y rutas de Distingue conflicto y acoso conflicto ocasional y una
actuacidn frente a situaciones conceptual situacion de acoso escolar.
de violencia son instrumentos 3. Sé reconocer sefiales de
expedidos por el Ministerio de Deteccion Reconoce sefales de alerta alerta que pueder! indicar que
Educacién que contienen temprana un estudiante esta siendo
estrategias de actuacion de acosado. _ —
cada miembro de la Capacitacién 4. He recibido capacitacidn
- - Prevencion paci Formacién rec especifica para identificar casos | Ecvsste-
comunidad educativa ante - profesional cuestionario fipo
activa de acoso escolar. 3
situaciones _rie violfncia en 5. Particip activamente en Likert [1-5)
contra de nifios, nifias y Participacion Involucramianto en programas acciones ¢ programas de
adolescentes. El instrumento institucional prog prevencion del acoso escolar en
realiza una categorizacion y la institucidn.
ejemplificacién de la viclencia 6. 5é como actuar ante una
en fisica, psicoldgica, sexual y Actuacién Procedimiento ante casas situacidn de acoso escolar
virtual (MINEDUC,2020). docente detectada enelaulaola Encuestor
Intervencio institucian. cusstionario tipo
La guia informativa de n 7. Estoy familiarizado/a con los | Likert [1-5)
estrategias para la prevencion | Instituciona Cenocimiento Manejo de protocolos protocolos establecidos por la
| abordaie del | normativo institucidn para intervenir en
y elabordaje de acos.o_ i clima casos de acoso.
escolar, busc?a la partlcu:!acmn cvtolar Promocion de 8. Promuevo el respeto y 1a
dela cnmul?n:lad educativa en . ; Fomento del respeto convivencia en el aula como Encussta-
la prevencicn de la violencia. convivencia parte de mi labor diaria. cuestionario fipa
Contiene tres estrategias: Participacién Actividades preventivas 9. Fomento la participacion del | Likert [1-5)
confarmacion de equipos de estudiantil alumnado en actividades de
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA: EDUCACION BASICA
prevencion de acoso escolar, convivencia y prevencion del
uso de la guia para abordar el acoso.
acoso escolar, aplicacidn de
Encuesta-

précticas restaurativas. La
prevencion, organizacidn y
difusion de acciones dirigidas
a tener una convivencia
armanica en la institucion
educativa es el objetivo de
esta gufa (Veldzquez,2022).

La prevencion del acoso
escolar es el conjunto de
estrategias y acciones
planificadas dirigidas a la
comunidad educativa con el
fin de crear entornos
escolares seguros,
respetuosos y armoniosos,
donde se fomenten la
empatia, las habilidades
sociales y la resolucion
pacifica de conflictos,
reduciendo la incidencia del
bullying y promoviendo la
participacion activa de
estudiantes, docentes y
familias. Alvancando E. (2026)

Trabajo
colaborative

Coordinacion con familias

10. Trabajo de manera
colaborativa con padres de
familia y autoridades en casos
de acoso.

cuestionaric tipe

Likert [1-5)
I
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA: EDUCACION BANICA

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES: DEPENDIENTE

TITULD - TEMA: _ del acoso escolar desde un enfoque psicopedagbgico en la Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez
Guerrero.

WARIABLE

CHMENSIONES

SUBDIMENSIONES

AUTOR/A: Evelyn Alvancando

INDHCADORES

ITERS

TECNICA,
INSTRUMENTO

Wariable dependicnta:
Aeoao escolar

El bullying puede definirse
carma la expasicion reiterada a
acciones negativas perpetradas
par uno o mas eitudisanted que

astentan una ventaja de poder

Aeodo verbal

Humillacion y burlas

Ignorar, aislarniento

1. Mo me hablan

2. M ignaran, me
hacen el vacia

4. No me dejan hablar
5. Mo me dejan jugar
can ellos

10. Mo me dejan gue
participe, me
axcluyen

17, Les dicen a otros
quE ndr @ELEn O que

Encuesta — SutoTest
Cisneras

- na e hablan
o fuerzas frente a la victima,
Canmigo
18, Les prahiben &
aliad que jusguen
canmigo
21. Mo me dejan gue
hable o relacione con

manifesténdose de manera
fisica, verbal o relacional. Ef un
cantexta sirmilar, el
cyberbullying comparte estas
atras

22 Me impiden que
jlegue can ofros

caracteristicas,
diferencidndose dnicarmente
0 gL e EErce 8 Lraves de
medios tecnologicas. Al
analizar la asimetria de poder

que caracteriza estas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS
CARRERA: EDUCACION BARICA

Silusciones, es esencial
cansiderar factores coma la
carmpetencia tecnaldgica y el
anonimata del agresor [Aaus et

al., 202:0).

Dentro de et fendmeann,
los actores del acoso escolar
asurmen rales diferenciadas,
Aungue todas experirnentan
CORSECLEnCias negativas, Los
observadores, par ejemplo,
san aquellos estudiantes que,
sin participar directamente &n
la agresion, contribuyen com su
prasencia & estirmular y
pralongar laintimidacian
{Paras, 2023). Las wictimas
reciben de manera directa las
agresiones, las cuales pusden
derivar en andiedad,

depresian, dificultades en la




UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS
CARRERA: EDUCACION BARCA

sacializacidn y un bajo

rendimiento académico,

El atoso escalar e una

Hurnillacian y

Agresian directa

Ridiculizacian,

3. Me ponen en

Encusita — AutoTest

canducta agresiva, intencional baurla insultos ridiculs ante los Cisneras

¥ repetida entre estudiantes en demds

&l contexto efucativa, 6 Me llaman por

caracterizada por un mobes

desaquilibrio de poder dande 19, M ingultan

una o varicd slemnas hostigan 20. Hacen gestos da

aotre, causando dafo fisica, burka o desprecia

piicolagicn, emocional o sacial. hacia mi

Se manifiesta de diversas 26. Me aritican por

formas, como agresion fisica, toda lo gque hago

ingultas, burlas, amenazas, 27. 5a rien de mi

exclusion social a mediante cuanda me equivaca

medios digitales, ¥ genera 3Z. Meimitan para

CONSECUENCias negativas en el burkarse de mi

bienestar y desarrallo 36. Se burlan de mi

acadérmico y social de la apariencia fisica

wictima Alvancands EJ{2026)
Amenazas o 7. Me armmenaczan para | Encus@its — uboTest
acusadanes injustas que haga cosas que Cisreras

Bposa

psicolagico

no quiero

8 Me obligan a hacer
GoLas giee estEn mal
9. Me tienen mania
11. Me abligan a
hacer cosas
peligrosas

12 Me abligan a
hacer cosas gue me
hacan sentir mal

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZOD

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA: EDUCACION BANICA

13. Me abligan a
darles rmis cosas o
dinaro

28. Me amenazan con
g

39, Me amenazan

45, Intentan que me
castiguen

48, Amenazan con
daitar a mi Farnilia

Acoia social

Dafiar rraterial

Dafio material

Rabo v dano de
pErtEnanciag

14, Rampen mis cosas
A propddita

15, Me escanden las
COSA%

16. Roban mis cosas

Encusith — AutoTest

Cisneros

Hastigamienta

Adectacion personal

Golpes, empujomnes

23, Me pegan
collejas, pufistanos,
patadas

Encueita — AutoTest
Cisneros

o heacha

30. Cambian el
significade de lo gue
digo

31. S& meten
COMMmigo para
haverrme karar

33, S& meten
CONMIgon pad mi

fisica

24, Me gritan

29, Me pegan can

ahbjetns

43, Me rarandean o

EMmpuUjan para

intimidanme
Intimidacicn Tacticas de mieda y Miedo y cantral 25, Me acusan da Encusita — SutoTest
pricaldgica contral cosas que no he dicho | Cisneros
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS
CARRERA: EDUCACION BASICA

forma de ser

34, S meten
CONMIgo par mi
farma de hablar

35, e meaten
CONMIgD par ser
diferente

37. Van cantanda por
ahi mentiras acerca
de mi

38. Procuran que las
caigamal a otros

41, Me hacen gestas
para darme mieda
42, Me envian
MENsajas para
amenazarme

44, S& portan
cruelmeante canmigo
A6, Me despracian
47, Me amenazan con
armas

49, Intentan
perjudicarme en tods
50. Me adian sin
razen

Descripcion: Aplicacion del Autotest Cisneros a estudiantes de sexto de educacion general
basica de la unidad educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero

Fecha: 23/11/2025
Lugar: Unidad Educativa Dr. Alfredo Pérez Guerrero

Elaborado por: Evelyn Yajaira Alvancando Adriano
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