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RESUMEN

Los factores de riesgo laborales representan un gran problema para las organizaciones
de trabajo puesto que complican el panorama de las condiciones Optimas laborales. El
objetivo principal de esta investigacion fue evaluar los factores de riesgos laborales en el
personal del departamento de movilidad, transito y transporte terrestre del GAD del canton
Riobamba, en primera instancia se obtuvo informacién de primera mano de parte del director
del departamento de movilidad, transito y transporte terrestre lo cual nos facilitd tener
levantado los procesos que se realizan en esta organizacion, mediante el uso de un check list y
la aplicacion de entrevistas se identificaron los riesgos presentes en cada puesto de trabajo y
con ayuda de la matriz GTC-45 se evaluaron y priorizaron los mismos. Se encontraron que los
riesgos fisicos, psicosociales y ergonémicos tienen un alto riesgo con niveles no aceptables,
los otros tipos de riesgos laborales (de seguridad, quimicos, bioldgicos,) tienen un menor
nivel., con esta informacidon se propusieron estrategias y recomendaciones encaminadas a
mejorar las condiciones de trabajo con el fin de que los trabajadores mejoren su percepcion de

la seguridad laboral.

Palabras clave: Riesgos laborales; evaluacion; seguridad; prevencion; Matriz GTC-45.



ABSTRACT

Occupational risk factors represent a major challenge for organizations because they
complicate the achievement of optimal working conditions. The main objective of this research
was to evaluate the occupational risk factors affecting personnel in the Mobility, Transit, and
Land Transportation Department of the GAD of Riobamba Canton. First, first-hand information
was obtained from the department director, which supported the documentation of the processes
carried out in the organization. Using a checklist and interviews, the risks present in each job
position were identified. These risks were then assessed and prioritized using the GTC-45
matrix. The results showed that physical, psychosocial, and ergonomic risks presented high risk
levels and were classified as unacceptable, while other occupational risks (safety, chemical, and
biological) presented lower levels. Based on these findings, strategies and recommendations
were proposed to improve working conditions and strengthen workers” perception of
occupational safety.

Kevwords: Occupational risks; evaluation; safety, prevention, GTC-45 Matrix.

Mario Nicolas Salazar
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CAPITULO 1. INTRODUCCION
Mision:

El Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal de Riobamba, es una persona
juridica de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y financiera, que integrada
por las funciones ejecutiva, legislativa y de fiscalizacion, promueve el desarrollo sustentable
del cantén, a través de la implementacion de politicas publicas, en el marco de sus
competencias constitucionales y legales; bajo los principios de unidad, solidaridad,
coordinacion y  corresponsabilidad, subsidiariedad, complementariedad, equidad
interterritorial, participacion ciudadana y sustentabilidad del desarrollo (Resolucion
Administrativa No. 019-2022-Sec).

Vision:

El Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal del canton Riobamba se
constituird en una Institucién altamente eficiente capaz de administrar productos, procesos,
proyectos compatibles con la dindmica estatal y social, con un modelo de gestion
participativo, honesto y solidario, que provee a la poblacion servicios de calidad; generando
oportunidades de desarrollo y bienestar para sus ciudadanos (Resoluciéon Administrativa No.
019-2022-Sec).

Gestion De Movilidad Transito Y Transporte Terrestre

La Gestion General de Movilidad Tréansito y Transporte Terrestre estara destinada a
controlar y supervisar, modernizar, regular y ordenar las actividades del transporte terrestre,
sefializacion, seguridad vial y trénsito, para de esta manera asegurar la prestacion de un
servicio de calidad y seguridad en el ordenamiento vehicular del cantén Riobamba

(Resolucion Administrativa No. 019-2022-Sec).

En el aspecto laboral, la seguridad y salud ocupacional son elementos de suma
importancia que se deben tener siempre presentes para garantizar el bienestar de los
trabajadores, para Orozco (2009) la seguridad y salud ocupacional son “condiciones y factores
que inciden en el bienestar de los trabajadores, contratistas, visitantes y otras personas en el
sitio de trabajo”. En este contexto, el personal del Departamento de Gestion de Movilidad,
Transito y Transporte Terrestre (DGMTT) del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Riobamba (GADM Riobamba) se enfrentan diariamente a una serie de
condiciones de riesgos laborales innatas a sus actividades desarrolladas en sus puestos de

trabajo.
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Es crucial, por tanto, realizar una evaluacion a profundidad de los factores de riesgo a
los que el personal se encuentran expuestos, con el fin de prevenir y controlar los posibles
peligros que pudiesen afectar y dafiar su integridad fisica y mental.

Los riesgos laborales, segin Salazar (2009) son “situaciones que se encuentran en el
sitio de trabajo al que esta expuesto el trabajador. (“Factores de riesgo laborales del personal
de camilleros del ...”) Poder identificar y clasificar los riesgos laborales destinara acciones
educativas, preventivas y de mantenimiento en lo referente a la salud de los trabajadores”
(p.7), aunque nuestra labor no solo se enfocara en identificar los riesgos existentes, sino
también se realizara un analisis de las medidas preventivas actualmente implementadas en el
personal del GADM.

La novedad de esta investigacion radica en su potencial para aportar
significativamente al GAD en su labor de proteccion y cuidado de sus trabajadores, asi como
también en contribuir al conocimiento y la sensibilizacién sobre el impacto que tiene la
seguridad y salud ocupacional en el ambito laboral. Ademads, se propondran estrategias y
recomendaciones encaminadas a optimizar las condiciones y el ambiente de trabajo, mediante
esto se espera no solo mejorar las condiciones laborales de este sector, sino también sentar las
bases para la implementacion de medidas preventivas mas efectivas en el futuro.

Para su desarrollo se utiliz6 metodologia cientifica; cuantitativa y cualitativa (mixta),
describiendo las caracteristicas y evaluando los niveles de riesgos en bajo, medio y alto segun
corresponda para posteriormente establecer las medidas de control y por ultimo elaborar un

plan de seguridad para el personal.
1.1. Planteamiento del Problema

Los riesgos laborales son factores que estan presentes en todo momento en los puestos
de trabajo y que al no intentar minimizar su ocurrencia puede desencadenar efectos que
pueden llegar a ser muy perjudiciales para la seguridad y salud del personal expuesto,
llegando a causar desde lesiones leves hasta enfermedades profesionales e inclusive la muerte.

De acuerdo con la Organizacioén Internacional del Trabajo (OIT) cada afio alrededor
de 395 millones de trabajadores son victimas de accidentes del trabajo en todo el mundo y
casi 3 millones de personas mueren debido a accidentes o a enfermedades profesionales
(Organizacion Internacional del Trabajo, 2023).

Seglin datos emitidos por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) en su
pagina web las cifras de los accidentes reportados en el pais desde el afo 2013 con fecha de

corte de 30 de abril del 2024 subdivide los accidentes de trabajo en los siguientes: en el centro
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o lugar de trabajo habitual 109739, Al ir o volver del trabajo 42583, en desplazamiento en su
jornada laboral 15124, en otro centro o lugar de trabajo 12966, en comision de servicios
3603., dando un total de 184015 accidentes (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2024).

Ahora bien, si nos enfocamos en los accidentes ocurridos en la provincia de
Chimborazo, el IESS nos proporciona los siguientes datos: en el centro o lugar de trabajo
habitual 875, al ir o volver del trabajo 360, en desplazamiento en su jornada laboral 245, en
otro centro o lugar de trabajo 170, en comision de servicios 62., dando un total de 1712

accidentes (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2024).
1.2. Descripcion del Problema

El GADM de Riobamba, desde el momento en el cual asume sus responsabilidades
referentes al DGMTT afronta distintas dificultades para una adecuada gestion en cuanto a la
seguridad y salud de sus trabajadores, dado que estos se encuentran diariamente expuestos a
diversos factores de riesgos siendo una ardua tarea para el Departamento de Seguridad y
Salud Ocupacional (DSSO) minimizarlos debido a que dicho departamento subdivide sus
lugares de trabajo tanto en oficina como en campo, por ello hasta el momento no se ha
efectuado una exhaustiva evaluacion de los factores de riesgo a los cuales ellos se enfrentan.

De acuerdo con nuestra informacion levantada, en una entrevista con el jefe del DSSO
nos menciond que otra problemdtica surge debido a que se cuenta con un limitado
presupuesto, el dotar a todos los cientos de trabajadores que laboran no solo en el DGMTT,
sino a todos los pertenecientes al GAD de los Equipos de proteccion Personal (EPP) se hace
una tarea casi imposible, por ende, es de suma importancia priorizar el personal que tiene
mayor riesgo de accidentes para de esta manera tratar de minimizar su incidencia.

De la misma manera por la falta de actualizacion del sistema de gestion de riesgos en
este departamento y minimos controles sobres los factores de riesgo han provocado la
ocurrencia de incidentes y accidentes laborales. Al hablar directamente con el personal en
cada puesto de trabajo, se mencionaron varios acontecimientos no deseados que han surgido,
especialmente entre el personal que desempefian sus labores en campo (agentes civiles de
transito), quienes se encuentran expuestos a factores de riesgos fisicos como son: el elevado
nivel sonoro debido al transito vehicular, la radiacion debido a la exposicion al sol y los
niveles altos de temperatura.

También se identificaron riesgos de seguridad relacionados a resbalones y la
posibilidad de sufrir accidentes de transito. Por otro lado, el personal que desarrolla sus

actividades en oficina evidenci6 riesgos ergondémicos asociados a movimientos repetitivos y
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los puestos de trabajo con una mala distribucion, asi mismo la presencia de los riesgos
psicosociales especialmente la sobrecarga laboral.
A continuacion, se presentard un arbol de problemas enfocado a la problematica

hallada en los diferentes puestos del departamento estudiado (ver tabla 1).

Tabla 1
Arbol de problemas.
N° Riesgos laborales
Causa Efecto
1 Matriz de riesgo desactualizada Incidentes, accidentes y
enfermedades profesionales.
2 Elevado nivel sonoro Afectaciones auditivas
3 Radiaciones no ionizantes Quemaduras de piel
4 Temperaturas altas o bajas Estrés térmico
5 Movimientos repetitivos Lesiones y trastornos
musculoesqueléticos.
6 Puestos con mala distribucion Lesiones y trastornos
musculoesqueléticos
7 Disputas con personal extra organizacional Afectaciones psicosociales
8 Sobrecarga de trabajo Afectaciones psicosociales
9 Equipos de proteccion personal inadecuados Lesiones y enfermedades
profesionales

1.3. Formulacion del Problema

En este sentido, es importante responder a la siguiente interrogante: ;Cual es el
porcentaje de riesgos con niveles significativos en el DGMTT del GADM de Riobamba?

Para abordar este problema, es sumamente necesario realizar una correcta
identificacion y evaluacion de los factores de riesgo a los cuales los distintos trabajadores se
encuentran expuestos, para que de esta manera se puedan categorizar y en razén a esto
priorizar al personal y las areas con mayor exposicion a riesgos, esto con el objetivo de
proponer estrategias y recomendaciones orientadas a mejorar las condiciones de trabajo para
poder minimizar la aparicion de acontecimientos no deseados que pudiesen afectar a la

integridad fisica y mental del personal involucrado.
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1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General

e Evaluar los factores de riesgo laborales en el personal de movilidad, transito y
transporte terrestre del GAD Municipal del Cantén Riobamba con el fin de elaborar un

plan de seguridad para el periodo 2026.
1.4.2. Objetivos Especificos

e Identificar los factores de riesgo presentes en los diferentes puestos de trabajo
mediante el uso de un check list y entrevistas para determinar de manera sistematica y
detallada los riesgos laborales especificos a los que esta expuesto el personal en sus
respectivas areas de trabajo.

e Evaluar los factores de riesgo laborales mediante la aplicacion de la Guia Técnica
Colombiana (GTC-45) para establecer medidas preventivas y de control segiun
corresponda.

e FElaborar un plan de seguridad a aplicarse en el personal de movilidad, transito y
transporte terrestre del GAD Riobamba para desarrollar e implementar estrategias y
medidas concretas que reduzcan los riesgos laborales y mejoren las condiciones de

trabajo.
1.5. Justificacion

Una correcta identificacion, evaluacion y control de riesgos dentro de cualquier
institucion publica o privada, es una actividad fundamental que busca garantizar la seguridad
y salud del personal. Esto no solo responde a un compromiso €tico, sino que ademads conlleva
beneficios significativos para la organizacion, como el aumento de la productividad, la
reduccién de incidentes y accidentes laborales, la disminucion de enfermedades profesionales,
la mejora del clima laboral y la motivacion del personal.

La evaluacion de riesgos laborales en el personal del DGMTT del GAD de Riobamba
es sumamente importante, esto debido a que gran parte de su personal se encuentra expuesto a
factores de riesgos propios a sus actividades que se desarrollan en este subproceso. El
departamento cuenta 17 puestos de trabajo, divididos entre trabajadores administrativos
(trabajo de oficina) y personal operativo (trabajo en campo).

El presente trabajo de investigacion busco evaluar los diferentes riesgos laborales del

DGMTT del GAD de Riobamba, esperamos que con los resultados hallados y el plan de
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seguridad que se propone, de esta manera se consigan mejorar las condiciones de trabajo del
personal que labora en esta empresa.

Su desarrollo se divide en 6 capitulos que se describen brevemente a continuacion:

Capitulo I, se presenta la importancia y una descripcion breve sobre la investigacion
desarrollada, asi como el planteamiento y descripcion del problema.

Capitulo II, se expone el marco teodrico, conceptual y legal que respaldan la
investigacion.

Capitulo III, aqui se plantea tanto el disefio como el tipo de investigacion, asi mismo
la metodologia empleada para el desarrollo del tema.

Capitulo 1V, se presentan los resultados de la investigacion y la interpretacion de
estos.

Capitulo V, se desarrolla el plan de seguridad como propuesta de solucion para el
problema planteado.

Capitulo VI, se presentan las conclusiones y recomendaciones encaminadas de

acuerdo con los resultados obtenidos de los datos hallados en nuestra investigacion.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

El presente trabajo de investigacion no cuenta con estudios previamente realizados en
los distintos puestos de trabajo del Departamento de Gestion de Movilidad, Transito y
Transporte Terrestre (DGMTT). No obstante, se han realizado estudios donde se abordan las
diferentes metodologias y procedimientos sobre la evaluacion de riesgos laborales en otras
areas las cuales sirvieron como fundamentos para el desarrollo de este trabajo de
investigacion, las cuales se mencionan a continuacion:

En investigaciones realizadas a nivel latinoamericano, se encontr6 a Matabanchoy y
Diaz (2021), quien en su articulo “Riesgos laborales en trabajadores latinoamericanos del
sector agricola: Una revision sistematica”, buscéd identificar los riesgos laborales y sus
consecuencias en la salud de los trabajadores de paises latinoamericanos, con base a la guia
PRISMA-P se realizd6 una busqueda exhaustiva de publicaciones en Scielo, EBSCOhost y
LILACS, esto debido a su gran reconocimiento. Mediante el uso de esta metodologia se
obtuvo un total de 65 articulos en los cuales se identificaron como riesgos ocupacionales
prevalentes, el riesgo quimico, seguido del riesgo ergonémico y biologico.

Gomez (2021), realiza un articulo cientifico titulado “Seguridad y salud en el trabajo
en Ecuador”, en el cual analiza la situacion de la seguridad y salud en el trabajo (SST) en
Ecuador, con el objetivo de identificar los desafios y las oportunidades para mejorar las
condiciones laborales y proteger la salud de los trabajadores, se explora la evolucion de la
siniestralidad laboral, la influencia de las regulaciones y la falta de inspectores, la oferta
formativa en SST, las iniciativas de investigacion y el papel de las organizaciones
profesionales. Las conclusiones destacan la necesidad de fortalecer la investigacion sobre las
condiciones de trabajo y la salud, generar conciencia sobre la importancia de la SST y
promover politicas publicas que mejoren la calidad de vida de los trabajadores ecuatorianos.

Calles (2014), desarrolld una investigacion sobre ‘“Plan de prevencion de riesgos
laborales en la Unidad Educativa Salesiana “Santo Tomds Apostol” de la ciudad de
Riobamba”, en Riobamba, Chimborazo, para optar al titulo de Ingeniero Industrial en la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo. La finalidad de esta fue brindar un documento
que identifica los distintos tipos de riesgos que se pueden presentar en las actividades
educativas, asi como los medios para prevenir accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales detallando las medidas de prevencion y control.
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2.2. Fundamentacion teorica
2.2.1. Riesgos Laborales

Los riesgos laborales son eventos o circunstancias que tienen una gran probabilidad de
provocar dafos a la salud e integridad fisica y mental de los trabajadores con ocasion o por
consecuencia del trabajo que realiza (Codigo del Trabajo, 2020, p. 102).

Teniendo en cuenta esto, el personal del DGMTT conformado por agentes civiles de
transito (patrulleros, motorizados, pedestres) y personal administrativo se enfrentan a
situaciones donde existe una alta probabilidad de exposicion a factores de riesgo que pueden
afectar su salud fisica, mental o emocional, las actividades propias como por ejemplo el
control de trafico vehicular en la via publica, involucran la exposicion directa a radiacion
solar, ruido, humos y condiciones climaticas variables, esto conlleva una alta probabilidad de
generar diferentes enfermedades. Por otra parte, las labores administrativas las cuales
presentan principalmente problemas de posturas prolongadas, movimientos repetitivos o una
mala adecuaciéon del puesto de trabajo, pueden generar fatiga o molestias

musculoesqueléticas.
2.2.2. Factores de Riesgos Laborales

Los factores de riesgos laborales son todo elemento sea fisico, quimico o ambiental,
presente en el ambiente de trabajo que por si mismos, o en combinacién con otros, son
capaces de ocasionar cambios negativos a la salud de los empleados. En las actividades del
DGMTT, los factores de riesgo laborales descritos a continuacion se evidencian en el
desarrollo de sus actividades diarias, tanto para los que realizan labores en campo como los
puestos de oficina.

Segun el (Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo), categoriza los factores de
riesgos en los siguientes:

a) Riesgos fisicos

Los riesgos fisicos son el resultado del contacto directo con agentes fisicos los cuales

producen alteraciones negativas en la seguridad y salud del trabajado, en este caso

debido al entorno de trabajo propio de los agentes civiles de transito el cual son las
calles de la ciudad, podemos encontrar:

- Ruido

- Vibraciones

- Temperaturas extremas: frio o calor
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- Radiacion no ionizante

b) Riesgos quimicos

Seguidamente, los riesgos quimicos son los que se producen a causa de la exposicion a
elementos quimicos, en este caso estos se pueden presentar debido al humo de los
vehiculos o derrames de diferentes combustibles en las calles, los mismos tienen la

facultad de causar efectos nocivos a la salud del trabajador.

¢) Riesgos biologicos

Estos riesgos son los cuales se originan en consecuencia de la exposicion a agentes

bioldgicos como, por ejemplo: virus, bacterias., debido al posible contacto por parte de

los agentes civiles de transito con fluidos o secreciones al momento de desarrollar sus

actividades, estos pueden desencadenar efectos negativos a la salud y seguridad del

trabajador.

d) Riesgos de seguridad

Ahora bien, los riesgos de seguridad son factores o circunstancias en el ambiente de

trabajo, dentro o fuera de una locacidn, su exposicion tiene la probabilidad de causar

lesiones al trabajador, entre estos estan:

- Locativos: son los presentes en un sitio de trabajo, en consecuencia, de
instalaciones y condiciones fisicas no adecuadas.

- Mecénicos: estos se presentan debido a la accién de elementos de maquinas,
herramientas o piezas de trabajo.

- Eléctricos: son consecuencia del contacto con corrientes eléctricas.

- Industriales mayores: estos se presentan en consecuencia del empleo de energias y
sustancias altamente peligrosas, para este caso de estudio este tipo no aplica.

e) Riesgos ergonomicos

Estos son consecuencia de diferentes circunstancias como pueden ser: movimientos

repetitivos, esfuerzo fisico excesivo, posturas antinaturales o incomodas; todo esto

especialmente debido a una mala distribucion y acondicionamiento de los puestos de

trabajo en las oficinas.

f) Riesgos psicosociales

Estos tipos de riesgos son consecuencia de deficiencias que se presentan en el disefio,

organizacion y la gestion del trabajo; estos pueden producir afectaciones psicologicas,

fisicas y sociales al trabajador y su relacion laboral, en su mayoria se presentan debido

a la mala gestion con el trato de personal externo a la organizacion. (pp., 31-32)
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2.2.3. Evaluacion de Riesgos Laborales

De acuerdo con el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (2024),
precisa que:

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de
aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para que
el empresario esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de
adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse.
(p.1)

A través de la evaluacion, la institucion (GAD Riobamba) puede tomar decisiones
informadas sobre las medidas preventivas que debe aplicar, estableciendo controles en los
diferentes puestos de trabajo, mejorando asi las condiciones laborales y la perspectiva que

tiene cada trabajador.
2.2.4. Guia Técnica Colombiana (GTC-45).

La Guia Técnica Colombiana también conocida como GTC-45, es una guia que nos
suministra directrices con el objetivo de identificar los peligros y evaluar los riesgos en
materia de seguridad y salud ocupacional, se aplico esta metodologia en este caso debido a
que con ayuda de esta podemos entender a qué tipo de peligros los trabajadores se pueden
enfrentar en el cumplimiento de sus actividades laborales, con el fin de que la institucion
intervenga proponiendo estrategias y controles encaminados hasta el punto de asegurar que
cualquier riesgo sea minimo o aceptable (ICONTEC, 2012, p. 4).

Segun (ICONTEC, 2012), las actividades mostradas a continuaciéon son necesarias
para que se realicen de forma correcta la identificacion de peligros y la valoracion de los

riesgos (ver figura 1).
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Figura 1

Orden para una correcta identificacion de peligros y valoracion de riesgos

D efinir instrumento v | Clasificar los procesos, | Identificar los peligros v
recolectar informacian o las actividades v tareas o controles existentes
v
Definir si el riesgo es Definir los criterios para » Evaluar el riesgo
aceptable o no. il determinar la aceptabilidad [
del riesgo

b

Elaborar el plan de - Revisar la conveniencia rMantener v actualizar

accion para el control del plan de accidn

!

Documentar

Nota: Basado en (ICONTEC, 2012).
A continuacion, se explicaran algunas de estas:
a) Definir el instrumento de medicion
Las instituciones deberian contar con una herramienta para reunir de manera
sistematica la informacidon que provenga del proceso de identificacion y la valoracion
de peligros y riesgos. En la matriz se presentan aspectos como:
- Proceso
- Zona/lugar
- Actividades
- Tareas
- Rutinaria (si/no)
- N°de expuestos
- Peligro/riesgo
- Posibles efectos a la salud
- Controles existentes
- Evaluacion de los riesgos
- Valoracion del riesgo
- Medidas de intervencion
b) Identificacion de los peligros
Para identificar los posibles peligros y riesgos a los cuales se encuentra expuesto el
personal podriamos plantearnos las siguientes interrogantes:

- (Existe una situacion que pueda generar dafio?
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- ¢Quién (o qué) puede sufrir dafio?

- (Coémo puede ocurrir el dafio?

¢) Efectos posibles
En esta parte se debera tener en cuenta interrogantes como:
- (De qué manera pueden afectar al trabajador?
- (Cudl es el dafio que le puede ocurrir?
Se deberd tener cuidado que los efectos descritos sean una derivacion de cada peligro
identificado, quiere decir que, tengamos en cuenta las consecuencias a plazo corto
como los de seguridad y a su vez las de largo plazo como enfermedades profesionales.
En la tabla 2 se presenta un ejemplo de descripcion de niveles de dafio.
d) Identificar los controles existentes.
Todas las instituciones deben identificar los controles existentes para cada peligro
identificado y clasificarlos en:
- Fuente
- Medio
- Individuo
Aqui de la misma manera se deberia considerar los controles administrativos que se
han implementado.
Tabla 2
Ejemplos de descripcion de niveles de dario.
Categoria Daiio leve Daifio moderado Daiio extremo
del daiio
Salud Molestias e irritacion, Enfermedades que causan Enfermedades agudas o
enfermedad temporal incapacidad temporal. cronicas, que general
que produce molestia incapacidad permanente,
parcial, invalidez o muerte.
Seguridad  Lesiones y heridas de Laceraciones, heridas Lesiones que generen
poca profundidad, profundas, quemaduras de amputaciones, fracturas de
contusiones, irritaciones primer grado, conmocion huesos largos, trauma craneo
del ojo por material cerebral, esguinces graves, encefélico, quemaduras de
particulado, entre otros. fracturas de huesos cortos. segundo y tercer grado.
Nota: Tomada de ICONTEC, 2012, p. 11.
e) Valorar el riesgo

Aqui incluye:
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- La evaluacion y valoracion de los riesgos, considerando la efectividad y
suficiencia de los controles existentes,
- la definicion de los criterios que determinan si un riesgo es aceptable o no,
- la decision de si son aceptables o no en base a criterios establecidos.
f) Evaluacion de los riesgos
Esta etapa consiste en calcular la probabilidad de que se presenten eventos especificos
y la magnitud de sus consecuencias, mediante el uso de la informacion disponible.
Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se aplica la formula 1:
NR = NP X NC (1)
donde:
NP= Nivel de probabilidad
NC= Nivel de consecuencia
A su vez para determinar NP se requiere:
NP = ND X NE )
donde:
ND= Nivel de deficiencia (Para poder determinar el ND se usa la tabla 3)
NE= Nivel de exposicion
Tabla 3

Determinacion de los niveles de deficiencia (ND).

Nivel de Valor de Significado
deficiencia ND
Muy alto 10 Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la
(MA) generacion de incidentes, o la eficacia del conjunto de medidas

preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o
ambos.
Alto (A) 6 Se ha(n) detectado peligro(s) que pueden dar lugar a incidentes
significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es baja, 0 ambos.
Medio (M) 2 Se han detectado peligros que pueden dar lugar a incidentes poco
significativos o de menor importancia, o la eficacia del conjunto

de medidas preventivas existentes es moderada, o ambos

Bajo (B) No se No se ha detectado peligro o la eficacia del conjunto de medidas
asigna preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.
valor

Nota: tomada de ICONTEC, 2012, p. 13.
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La determinacion del nivel de deficiencia para los peligros higiénicos (fisicos,
quimicos, biologicos u otro) se los puede realizar de manera cualitativa o cuantitativa.
Este proceso lo deberia determinar la organizacion en el inicio del proceso, ya que
realizar esto en detalle involucra un ajuste al presupuesto destinado a esta accion.

Para determinar el NE se tomara en cuenta lo estipulado en la tabla 4.

Tabla 4
Determinacion del nivel de exposicion (NE)
Nivel de Valor de NE Significado
exposicion
Continua (EC) 4 La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o

varias veces con tiempo prolongado durante la jornada
laboral.
Frecuente (EF) 3 La situacion de exposicion se presenta varias veces
durante la jornada laboral por tiempos cortos.
Ocasional (EO) 2 La situacion de exposicion se presenta alguna vez
durante la jordana laboral y por un periodo de tiempo
corto.
Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera

eventual.

Nota: tomada de [ICONTEC, 2012, p. 13.
Ahora bien, para determinar el NP combinamos los resultados de las tablas 3 y 4 en la

tabla 5.

El resultado de la tabla 5, se interpreta de acuerdo con el significado de la tabla 6.

Tabla §
Determinacion del nivel de probabilidad (NP).
Nivel de probabilidad (NP) Nivel de exposicién (NE)
4 3 2 1
Nivel de 10 MA-40 MA-30
deficiencia (ND) 6 MA-24
2 M-8 M-6 B-4 B-2

Nota: tomada de ICONTEC, 2012, p. 14.
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Tabla 6
Significado de los diferentes niveles de probabilidad.

Nivel de Valor de Significado
probabilidad NP
(NP)
Muy Alto Entre 40 Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con
(MA) y 24 exposicion frecuente. Normalmente la materializacion del riesgo ocurre

con frecuencia
Alto (A) Entre 20 Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien
y 10 situacion muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica. La

materializacion del riesgo es posible que suceda varias veces en la vida

laboral.
Medio (M)  Entre 8y Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion
6 mejorable con exposicion continuada o frecuente. Es posible que sucede

el dafio alguna vez.
Bajo (B) Entre 4y  Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o situacion
2 sin anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion. No es

esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser concebible.
Nota: tomada de [ICONTEC, 2012, p. 14.

A su vez, determinamos el nivel de consecuencias segun parametros otorgados por la

tabla 7.
Tabla 7
Determinacion del nivel de consecuencia (NC)
Nivel de NC Significado
consecuencias

Dafios personales
Mortal o 0 Muerte
catastrofico (M)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad
permanente parcial o invalidez)
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).

Leve (L) 0 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.
Nota: tomada de ICONTEC, 2012, p. 14.

Los resultados de las tablas 6 y 7 se combinan con la tabla 8 para obtener el nivel de

riesgo, el cual se interpreta de acuerdo con los criterios de tabla 9.
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Tabla 8

Determinacion del nivel de riesgo.

Nivel de riesgo y de Nivel de probabilidad (NP)
intervencion: NR=NP * NC 40-20 20-10 8-6 4-2
Nivel de 100 II
consecuencias 400-200

60 II 11 200
480-360
25 II II
500-250 200-150
10 II 11 200
400-240
Nota: tomada de ICONTEC, 2012, p. 15.
Tabla 9

Significado del nivel de riesgo
Nivel de  Valor de Significado

riesgo NR

II 500-150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.

v 20 Mantener la mediades de control existentes, pero se deberian

considerar soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones

periodicas para asegurar que el riesgo aun es aceptable.

Nota: tomada de ICONTEC, 2012, p. 15.

g) Decidir si el riesgo es aceptable o no
Una vez determinado el nivel de riesgo, las organizaciones deberian decidir cudles de

estos riesgos son aceptables y cudles no, un ejemplo de ello lo tenemos en la tabla 10.



Tabla 10
Ejemplo de aceptabilidad del riesgo.

Nivel de Significado / Explicacion
riesgo
II No aceptable o aceptable con Corregir o adoptar medidas de control

control especifico

v Aceptable No intervenir, salvo que un analisis mas

preciso lo justifique.

Nota: tomada de [ICONTEC, 2012, p. 15.

h) Elaborar el plan de accion para el control de riesgos.
Los niveles de riesgos mostrados anteriormente son parte de la base para decidir si se
requiere mejorar controles y el plazo de accion de los mismos.

i) Criterios para establecer controles.
Si se identificaron los peligros y valoraron los riesgos de manera optima, es mucho
mas facil para las organizaciones determinar qué criterios necesita para priorizar sus
controles. En cada una de las organizaciones se deberia tener minimo los siguientes
criterios:
- Numero de trabajadores expuestos.
- Peor consecuencia
- Existencia de requisito legar asociado.

j) Medidas de intervencion
Una vez que finalizamos la valoracion de los riesgos, las organizaciones deberian estar
aptos de determinar si los controles existentes son suficientes, si necesitan mejorarse, o
aplicar nuevos controles.
A continuacidn, se presentan la jerarquia de implementacion de controles:
- Eliminacién: cambiar un disefio para eliminar el peligro.
- Sustitucion: sustituir por un elemento menos peligroso.
- Controles de ingenieria: implementar sistemas de ventilacion, proteccion para

magquinas, etc.

- Controles administrativos, sefializacion, advertencias: procedimientos de

seguridad, capacitaciones, alarmas, etc.
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- Equipos / elementos de proteccion personal: gafas, protectores auditivos, mascaras,
etc.

k) Revision de la conveniencia del plan de accion
Todas las organizaciones deberian generar un proceso de revision del plan de accion
para garantizar que es el correcto de acuerdo con los riesgos hallados.

1) Mantenimiento y actualizacion
Las organizaciones deberian mantener actualizada de manera periodica la
identificacion y valoracion de los riesgos, esto puede ayudar a asegurar la consistencia
en las valoraciones de los riesgos llevadas a cabo, por distinto personal, en distintos

momentos. (pp., 8-18)
2.3.Fundamentacion Legal

Para el desarrollo de la fundamentacion legal se tomo en cuenta la piramide de Kelsen
aplicada a la legislacion ecuatoriana la cual se presenta en la figura 4.

Figura 2

Piramide de Kelsen

Constitucidn del Ecuados

) Decretos y reglamentos

[h) Los s y las r

- o ctos y decisiones de los p pablicos LN

Nota. Adaptado de Pirdmide de Kelsen aplicada al Ecuador, por Martinez, S., M., 11
de febrero de 2016. https://legislacion?.blogspot.com/2016/02/piramide-de-kelsen.html

2.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

De la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), capitulo dos, titulados:
Derechos del Buen Vivir., seccidon octava: Trabajo y Seguridad Social, menciona que:

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y derecho econémico, fuente de
realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas trabajadoras
el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el

desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado. (p.19)
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2.3.2. Decision 584. Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el trabajo.

Del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el trabajo (2004), en el segundo
capitulo titulado: politica de prevencion de riesgos laborales, determina que:

Articulo 4.- En el marco de sus Sistemas Nacionales de Seguridad y Salud en el
Trabajo, los Paises Miembros deberan propiciar el mejoramiento de las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo, a fin de prevenir dafios en la integridad fisica y mental de los

trabajadores que sean consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el trabajo. (p. 4.)
2.3.3. Cddigo del trabajo

Del Codigo del Trabajo (2020), el capitulo III titulado: De los efectos del contrato de
trabajo nos indica:

En el art. 38.- Riesgos provenientes del trabajo. - Los riesgos provenientes del trabajo
son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio
personal, estard en la obligacion de indemnizarle de acuerdo con las disposiciones de este
Codigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social. (p. 19)
2.3.4. Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Decreto Ejecutivo No. 255).

Del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo (2024), en el capitulo uno
titulado: De la politica nacional de seguridad y salud en el trabajo, establece que:

Articulo 5.- De la construccion de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo. - La construccion y desarrollo de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo, deberd sustentarse con base en los principios de accion preventiva; para el efecto,
esta politica se basara en la identificaciéon de peligros, evaluacion y control de riesgos
laborales, desarrollo de una cultura de prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, promocion de la salud en el trabajo, vigilancia y atencion de la salud,
informacioén y formacion en la materia, y los demas principios que en el ente rector de trabajo

y autoridad sanitaria nacional lo determinen. (p.13)
2.4. Glosario de Términos

2.4.1. Trabajador
“La persona que se obliga a la prestacion del servicio o a la ejecucion de la obra se

denomina trabajador y puede ser empleado u obrero” (Coédigo del Trabajo, 2020, p, 7).
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2.4.2. Accidente de trabajo
“Todo suceso imprevisto y repentino que sobreviene por causa, consecuencia o con
ocasion del trabajo originado por la actividad laboral, relacionado con el puesto de trabajo,
ocasione al trabajador lesion organica corporal o perturbacion funcional, incapacidad o
muerte” (Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2024, p, 6).
2.4.3. Incidente de trabajo
“Suceso no deseado que bajo circunstancias ligeramente diferentes podria haber
resultado en una perdida, ya sea lesiones a las personas, dafo a la propiedad, al proceso o al
ambiente” (Betancur y Canney 2003).
2.4.4. Enfermedad profesional
“Es la patologia medica contraida o dafio sufrido, como resultado de la exposicion a
factores de riesgo inherentes a la actividad laboral, que el trabajador realiza por cuenta ajena”
(Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2024, p, 9).
2.4.5. Control
“Medida que mantiene y/o modifica un riesgo” (ISO 31000, 2018).
2.4.6. Control administrativo
“Son las disposiciones, instruccion, directrices, prohibiciones u obligaciones de seguir
alglin procedimiento, asi como observar una disposicion emitida mediante una sefial o una
instruccion precisa con el fin de detectar y prevenir desviaciones para establecer las medidas
correctivas necesarias” (Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2024, p, 8).
2.4.7. Control de ingenieria
“Es la técnica de control que genera, transforma o desarrolla nuevas propuestas y
acciones para reducir los niveles de riesgo que involucra el redisefio del equipamiento o del
proceso de la organizacion del trabajo” (Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo,
2024, p, 9).
2.4.8. Control sobre el trabajador
“Es la técnica aplicada a los trabajadores, en la que se detallan los equipos de
proteccion colectiva y personal que son necesarios para el desarrollo de la actividad laboral de

forma segura” (Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2024, p, 9).

34



CAPITULO III. METODOLOGIA
3.1. Tipo de Investigacion

3.1.1. Investigacion de campo
Segun Daen (2011) este tipo de investigacion “se apoya en informacion del objeto de
estudio o de los involucrados en ¢él, a partir de indagacion de campo como en la
investigacion”, se considera inmersa en ella debido a que implico la recoleccion de datos
directamente en el entorno de trabajo del personal del DGMTT. Este método nos permitié
obtener informacion de primera mano y observar las condiciones reales en las que se
desarrollan las actividades laborales, proporcionando una comprension profunda del contexto
en estudio.
3.1.2. Investigacion descriptiva
Seglin Esteban Nieto (2018) la investigacion descriptiva es “una investigacion de
segundo nivel, inicial, cuyo objetivo principal es recopilar datos e informaciones sobre las
caracteristicas, propiedades, aspectos o dimensiones de las personas, agentes e instituciones
de los procesos sociales”. Se asocia a este tipo de investigacion debido a que se describio las
caracteristicas de los riesgos laborales a los que esta expuesto el personal del DGMTT. A
través de esto, se buscd proporcionar una vision detallada de las situaciones y contextos
especificos, sin establecer relaciones causales directas, sirviendo como base para

investigaciones futuras.
3.2. Enfoque

La presente investigacion tuvo un enfoque mixto, esto quiere decir que combinamos el

enfoque cuantitativo y cualitativo.

3.2.1. Cuantitativo
Nos basamos en la recoleccion y andlisis de datos numéricos para identificar patrones
y establecer relaciones entre los factores de riesgo laborales y sus efectos en el personal del
DGMTT. Utilizando métodos estadisticos, esta investigacion busco generalizar los hallazgos
a una poblacion mas amplia.
3.2.2. Cualitativo
Nos centramos en comprender los fenémenos de riesgo laboral desde una perspectiva
objetiva y profunda. Se utilizaron métodos como entrevistas y observacion participante, se

exploraron las experiencias, percepciones y significados que el personal del DGMTT,
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atribuye a sus condiciones laborales. Este enfoque nos permitié obtener una comprension rica

y detallada de los contextos complejos y dindmicos en los que trabajan.
3.3. Diseiio de Investigacion

3.3.1. Disefio no experimental
En este tipo de disefio segiin Arias y Covinos (2021) “nos indica que no hay estimulos
o condiciones experimentales a las que se sometan las variables de estudio, los sujetos del
estudio son evaluados en su contexto natural sin alterar ninguna situacion” (p.78). Con lo
mencionado anteriormente, en esta investigacion no se manipularon las variables de estudio,
mas bien se observaron y analizaron los fenomenos tal como se presentan en su contexto
natural sin intervenir en ellos.
3.3.2. Investigacion transversal
La investigacion transversal segun Arias & Covinos (2021) “recoge los datos en un
solo momento y solo una vez. Es como tomar una foto o una radiografia para luego
describirlas en la investigacion” (p.78), por lo tanto, entra en esta categoria dado que se
recopilo los datos de los diferentes riesgos laborales en un tinico punto en el tiempo para
poder analizar las condiciones actuales de seguridad y salud laboral del DGMTT. Este
enfoque permitid obtener una vision instantdnea de la situacion actual y facilito la

comparacion de diferentes variables relevantes en un momento especifico.
3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para poder desarrollar la tesis se empled diversos métodos y técnicas de recoleccion
de datos las cuales seran utilizadas en las siguientes acciones:
» Levantar procesos
Identificar riesgos
Evaluar riesgos
Priorizar riesgos por colores

Establecer medidas de control

YV V V VYV V

Elaborar el plan de seguridad
Los diferentes métodos de recoleccion de datos como son: observacion directa y las
entrevistas fueron las bases que nos permitié atribuirnos de diferente informaciéon que

sustentan nuestra investigacion.
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3.4.1. Observacion Directa
La observacion directa nos permitid obtener informacién en tiempo real sobre los
riesgos laborales y comportamientos mediante el uso del check list, y la matriz GTC-45, su
uso nos facilitdé la comprension de practicas de trabajo, uso de equipos, condiciones
ambientales y el cumplimiento de las normas de seguridad.
3.4.2. Check List
El uso del Check list (Anexo A) fue tomado en base a los riesgos propios de la matriz
GTC-45, se eliminaron riesgos que a simple vista no son parte del contexto laboral al que los
estamos aplicando, como por ejemplo: riesgos mayores, algunos riesgos quimicos y
bioldgicos, entre otros., de esta manera se nos permitié identificar de manera inicial los
factores de riesgos presentes en los diferentes puestos de trabajo, con estos se asegurd abordar
todos los posibles riesgos de manera consistente, facilitando la comparacion de datos entre
distintos puestos de trabajo.
3.4.3. Matriz GTC-45
La matriz GTC-45 (ver anexo B) nos permiti6 evaluar los riesgos laborales, mediante
esto se garantiz6 que el andlisis de los riesgos presentes en cada uno de los puestos de trabajo
se realice de manera metddica y conforme a las mejores practicas, proporcionando
credibilidad y validez a los resultados obtenidos.
3.4.4. Entrevistas
Las entrevistas realizadas en cada puesto de trabajo del DGMTT (Anexo C) y al jefe
del D.S.S.0O (Anexo D) a pesar de no ser una metodologia necesaria o reglamentada bajo
alguna normativa, su uso nos proporcioné6 una mayor profundidad de informacion,
permitiéndonos explorar aspectos que no son evidentes en datos cuantitativos, mediante su
uso se puede obtener una perspectiva personal y detallada sobre como asume los problemas

cada empleado, sus experiencias y la percepcion de riesgo.
3.5.Poblacion de Estudio.

El total del personal que labora en este departamento es de 209 trabajadores
distribuidos entre los diferentes puestos de trabajo, en vista de que nuestra investigacion se
centrara en evaluar por puesto de trabajo, tomaremos el total de los puestos como nuestra
poblacion de estudio.

Con base a la informacion que se nos proporciond por parte del director general del
DGMTT, tenemos que existen 17 puestos de trabajo (ver tabla 23). Cabe mencionar que en el

documento denominado “Manual de Administracion del Talento Humano del GADM de
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Riobamba” con codificacion “GTH-MCV-002-2” version 1.1, solo figura el puesto como

“Agente civil de Transito” pero en base a nuestra investigacion se optd por agregar

directamente a nuestro trabajo y subdividir este puesto en 4 partes: Agente civil de transito

administrativo, agente civil de transito pedestre, agente civil de transito motorizado y agente

civil de transito patrullero.

Tabla 11

Puestos de trabajo presentes en el departamento de movilidad, transito y transporte

terrestre del GADM Riobamba.

Ne Puesto de trabajo N° de vinculados  Clasificacion de puesto
1.1  Agente civil de transito administrativo 16 Oficina

1.2 Agente civil de transito pedestre 115 De campo

1.3 Agente civil de transito motorizado 32 De campo

1.4 Agente civil de transito patrullero. 24 De campo

2 Digitador de servicio al ciudadano 1 Oficina

3 Verificador de Emision de Matriculas 4 Oficina

4 Inspector municipal 2 Hibrido (Campo-Oficina)
5 Secretaria Ejecutiva 1 Oficina

6  Analista de Documentacion y Archivo 1 1 Oficina

7 Abogado 2 2 Oficina

8 Analista de Servicios de Transito y 1 Oficina

Seguridad Vial 2
9 Analista de Servicios de Transporte 1 Hibrido (Campo-Oficina)
Terrestre 2

10 Analista de Soporte Tecnoldgico 2 2 Oficina

11 Administrador Terminales 1 Oficina

12 Analista de Contabilidad 1 1 Oficina

13 Analista de Contabilidad 2 1 Oficina

14 Analista de Contabilidad 3 1 Oficina

15 Especialista en Movilidad, Transito y 1 Oficina

Transporte Terrestre, Lider de Equipo
16 Coordinador de Movilidad, Transito y 1 Oficina
Transporte Terrestre
17 Director General de Gestion de 1 Oficina

Movilidad Transito y Transporte

Terrestre

Nota: Elaboracion propia en base a un documento otorgado por el GAD Riobamba.
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3.6. Hipaotesis

Pregunta de investigacion: ;cudl es el porcentaje de riesgos con niveles
significativos en el DGMTT del GADM de Riobamba?
Hipétesis: el porcentaje de riesgos significativos a los cuales se encuentra expuesto es

del 10%.
3.7.0perativizacion de Variables

La presente investigacion trabaja con dos variables de estudio, ya que el objetivo
principal es identificar, evaluar los factores de riesgo presentes en los puestos de trabajo y
mediante esto proponer un plan de seguridad para el DGMTT.

La operativizacion de variables se puede observar en la tabla 24.
3.8. Técnicas e Instrumentos de Procesamiento de Datos.

Los datos obtenidos mediante las entrevistas, check list y la matriz GTC-45, fueron

analizados y procesados mediante el uso de Excel como también del IBM SPSS Statistics 27.
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Tabla 12

Operativizacion de variables.

Variable Concepto Dimensiones Indicadores Instrumentos Escala de Medicion
de evaluacion
V.1 Consiste en reconocer de Identificacion de factores Tipos de riesgos presentes en cada Check List, Escala nominal:
Identificar manera sistematica las de riesgo puesto de trabajo. entrevistas. existe-no existe
y evaluar condiciones, actos, u otros Evaluacion del nivel de Niveles de: deficiencia, exposicion, Escala cualitativa:
riesgos factores que pueden causar riesgo probabilidad, consecuencia, de bajo-medio-alto.
laborales daios al trabajador. riesgo e intervencion.
Valoracion del nivel de Valor del nivel de riesgo. GTC-45. Escala cualitativa: No
riesgo aceptable- No
aceptable o aceptable
con control
especifico-Mejorable-
Aceptable
V.D Es un conjunto de acciones, Medidas preventivas Numero de medidas propuestas Revision Escala de
Plan de medidas preventivas y . . L documental, cumplimiento e
Controles administrativos Grado de cumplimiento de los
seguridad estrategias encaminadas a . entrevistas, indicadores
controles establecidos
reducir los riesgos laborales verificacion de cuantitativos.

priorizados.

Formacion y capacitacion

Recursos y apoyo

Numero de capacitaciones
planificadas

Disponibilidad de equipos.

campo
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

e Identificar los factores de riesgo presentes en los diferentes puestos de trabajo
mediante el uso de un check list y entrevistas para determinar de manera
sistematica y detallada los riesgos laborales especificos a los que esta expuesto el
personal en sus respectivas areas de trabajo.

En primera instancia se presentan los resultados de las entrevistas realizadas.

a) Entrevista al jefe del departamento de seguridad y salud ocupacional del

GADMR.

Se realiz6 una entrevista presencial y escrita al jefe del departamento de SSO el jueves
13/03/2025, con el objetivo de obtener informacion de primera mano sobre los accidentes
producidos, los riesgos laborales asociados a ellos, asi como sus causas mas probables y las
consecuencias causadas. Se puede observar los resultados en la tabla 25. En el anexo P se

puede observar la entrevista llena, firmada y sellada por parte del DSSO.

Tabla 13
Resultados de la entrevista al jefe del DSSO.

Pregunta

Respuesta

(Cual es el rango numero total aproximado de accidentes laborales
ocurridos en el ultimo afio (2024)?
(En qué areas, departamentos o tipo de trabajo se han registrado
mas incidentes y accidentes de trabajo?
(Qué tipo de accidentes son los mas frecuentes?

(Qué consecuencias han tenido estos accidentes?

(Cuales han sido las causas mas comunes identificadas en los
informes de accidente?
(Cuentan con una matriz de riesgos actualizada por puesto de
trabajo?
(En dicha matriz se han clasificado los riesgos seguin su nivel de
deficiencia, exposicion y consecuencia?
Si es asi, ;qué riesgos han resultado con mayor nivel de
deficiencia?
(Qué medidas se han implementado para mitigar los riesgos mas
significativos?
(Considera que los trabajadores reportan oportunamente los
incidentes y condiciones inseguras? ;Por qué?

({Qué acciones recomendaria para mejorar la seguridad y reducir el

11-20

Movilidad, transito y transporte terrestre/

Gestion Ambiental

Caidas, cortes o pinchazos
Lesiones leves y lesiones incapacitantes
temporales
Exceso de confianza
No, esta desactualizada
Si.
Fisicos, psicosociales y de seguridad.

Capacitaciones sobre diferentes riesgos

No, por miedo a repercusiones

Procedimientos de trabajo seguro y

41



numero de accidentes en el departamento? capacitaciones especificas.
(Qué apoyo considera que hace falta desde la parte administrativa Recursos econdmicos.

o técnica para fortalecer la prevencion de riesgos?

Interpretacion:

Las respuestas por parte del jefe evidencian que la institucion enfrenta un nimero
considerable de accidentes concentrados en actividades operativas. Los tipos de accidentes y
sus causas demuestran la presencia de riesgos fisicos, de seguridad y psicosociales., los cuales
no estan siendo gestionados de manera adecuada. La ausencia de una matriz de riesgos
actualizada y la falta de reportes de incidentes reflejan debilidades importantes en el sistema
de prevencion. A pesar de que se han realizado capacitaciones, aun no existe una intervencion
que complemente a las mismas.

Ratificamos la importancia de realizar esta investigacion debido a que el DGMTT no
cuenta con una matriz de riesgos actualizada, a su vez siendo este departamento uno de los

dos en los cuales se han producido més incidentes y accidentes de trabajo.
b) Entrevistas y check list de riesgos aplicados en cada puesto de trabajo.

En el GADM de Riobamba, departamento de movilidad, transito y transporte terrestre,
el mismo que dispone de 17 puestos de trabajo, se realizaron entrevistas en cada uno de los
puestos con miras a determinar los riesgos laborales que los trabajadores consideran que estan
mas expuestos, en el puesto de “Agente civil de transito” dado que consta de trabajadores
administrativos, pedestre, motorizado y patrullero se realizaron 5 entrevistas por cada uno de
los mencionados dando un total de 36 entrevistas, estos resultados se veran reflejados en una
tabla en el anexo F. Asi mismo, aplicamos un check list en cada uno de los puestos, para que
de esta manera podamos corroborar la informacién obtenida de las entrevistas y/o compararla
con nuestros resultados. Se presentaran los resultados por cada puesto de trabajo y en los
anexos G y H se pueden evidenciar ejemplos de las entrevistas y los check list llenos

respectivamente.
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Figura 3

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Agente civil de transito

administrativo.

Agente civil de transito administrativo
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En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas y acumulacion de materiales que
obstruyen el paso, los ergondmicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas,
psicosociales incluyen la alta carga de trabajo y la organizacion del mismo. Se ratifica en su
mayoria esto con las entrevistas realizadas en el puesto a excepcion de las temperaturas

extremas mencionados por el trabajador.

Figura 4

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Agente civil de transito

pedestre.

Agente civil de transito pedestre
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En el puesto de trabajo identificamos; 3 riesgos fisicos asociados a la exposicion de
temperaturas altas, exposicion a radiacion solar y al ruido alto.,5 riesgos de seguridad
relacionados a superficies resbalosas, presencia de materiales que obstruyen el paso, la
posibilidad de suftrir accidentes de transito, posibilidad de presencia de material inflamable
regado y la posibilidad de sufrir atentados de orden publicos., 1 bioldgico y es el contacto con

agentes bioldgicos., para el 1 ergondmico estdn las posturas prolongadas., entre los 2
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psicosociales tenemos las altas cargas de trabajo y conflictos externos., por ultimo el 1
quimicos y es la presencia de humos/gases de carros. Se ratifica en su mayoria esto con las
entrevistas realizadas en el puesto a excepcion de los movimientos repetitivos.

Figura 5

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Agente civil de transito

motorizado.

Agente civil de transito motorizado

O = MWy

En el puesto de trabajo identificamos; 4 riesgos fisicos asociados a la exposicion de
temperaturas altas, exposicion a radiacion solar, al ruido alto y a vibraciones., 6 riesgos de
seguridad relacionados a superficies resbalosas, pisos irregulares, presencia de materiales que
obstruyen el paso, la posibilidad de sufrir accidentes de transito, posibilidad de presencia de
material inflamable regado y la posibilidad de sufrir atentados de orden publicos., entre los
bioldgicos tenemos el contacto con agentes bioldgicos y contacto con animales callejeros.,
para los ergondmicos estan las posturas prolongadas y movimientos repetitivos., entre los
psicosociales tenemos las altas cargas de trabajo y conflictos externos., por ultimo los
quimicos la presencia de humos/gases de carros. En este caso se coincide con las respuestas
del personal.

Figura 6

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Agente civil de transito

patrullero.

Agente civil de transito patrullero
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En el puesto de trabajo identificamos; 3 riesgos fisicos asociados a la exposicion de
temperaturas altas, exposicion a radiacion solar y al ruido alto.,4 riesgos de seguridad
relacionados a superficies irregulares, posibilidad de sufrir accidentes de transito, posibilidad
de presencia de material inflamable regado y la posibilidad de sufrir atentados de orden
publicos., entre los bioldgicos tenemos el contacto con agentes biologicos., para los
ergonomicos estdn las posturas prolongadas y movimientos repetitivos., entre los
psicosociales tenemos las altas cargas de trabajo y conflictos externos., por ultimo los
quimicos la presencia de humos/gases de carros. En este caso se coincide con las respuestas
del personal.

Figura 7

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Digitador de servicio al
ciudadano

Digitador de servicio al ciudadano
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En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas y acumulacion de materiales que
obstruyen el paso, los ergondmicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas,
psicosociales incluyen la alta carga de trabajo y la organizacion del mismo. En este caso se

coincide con las respuestas del personal.
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Figura 8

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Verificador de emision de

matriculas.

Verificador de emisiéon de matriculas
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En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies irregulares y acumulacion de materiales que
obstruyen el paso, los ergonémicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas,
psicosociales incluyen la alta carga de trabajo, problemas de comunicacion y la organizacion
del trabajo. Se ratifica en su mayoria esto con las entrevistas realizadas en el puesto a

excepcion del ruido, las temperaturas extremas y los movimientos repetitivos.

Figura 9

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Inspector municipal.

Inspector Municipal
2,5

15
1

0,5 I
0

Fisicos Seguridad Bioldgicos Ergondmicos Psicosociales Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies irregulares y pisos resbalosos., los
ergonomicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas, psicosociales incluyen
ciertos problemas de comunicacién y la organizacion del trabajo. En este caso se coincide con

las respuestas del personal.
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Figura 10 Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Secretaria

ejecutiva.

Secretaria Ejecutiva
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Fisicos Seguridad Biolégicos Ergondmicos Psicosociales Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacién baja y

espacio con ventilacion insuficiente., 2 riesgos de seguridad relacionados a superficies

resbalosas y materiales que obstruyen el paso., los ergonémicos tenemos el uso de PVD’s y

las posturas prolongadas., psicosociales incluyen la alta carga de trabajo, estabilidad laboral

(por contrato) y conflictos con personal externo. Se ratifica en su mayoria esto con las

entrevistas realizadas en el puesto a excepcion de las temperaturas extremas y el piso a

distinto nivel mencionados por el trabajador.

Figura 11

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Analista de documentacion y

archivo 1.

Analista de documentacion y archivo.
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En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja., 2

riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas y materiales que obstruyen el paso.,

los ergonomicos tenemos los movimientos repetitivos y las posturas prolongadas.,

psicosociales incluyen la alta carga de trabajo. Se ratifica en su mayoria esto con las

entrevistas realizadas en el puesto a excepcion del uso de PVD’s.
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Figura 12

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Abogado 2.

Abogado
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En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacién baja y
a temperaturas bajas., 1 riesgo de seguridad relacionados a superficies irregulares., los
ergonomicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas., psicosociales incluyen la
alta carga de trabajo y conflictos externos. Se ratifica en su mayoria esto con las entrevistas
realizadas en el puesto a excepcion de los movimientos repetitivos.

Figura 13

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Analista de servicios de

transito y seguridad vial 2.

Analista de servicios de transito y seguridad vial
2.

25
15

0,5

Fisicos De Seguridad  Biologicos  Ergonomicos Psicosociales — Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacién baja., 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas e irregularidades en el piso., los
ergondmicos tenemos las posturas prolongadas., psicosociales incluyen la alta carga de
trabajo y la estabilidad laboral (trabajador por contrato). Se ratifica en su mayoria esto con las
entrevistas realizadas en el puesto a excepcion de las temperaturas extremas y los

movimientos repetitivos mencionados por el trabajador.
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Figura 14

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Analista de servicios de

transporte terrestre 2.

Analista de Servicios de Transporte Terrestre 2

Fisicos De Seguridad Biologicos Ergonomicos Psicosociales Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 3 riesgos fisicos asociados a la iluminacién
baja, presencia de ruido exterior y la exposicion a radiacion solar., 2 riesgos de seguridad
relacionados a superficies resbalosas e irregularidades o desniveles., los ergonémicos tenemos
las posturas prolongadas y movimientos repetitivos (se menciond por el uso de la
computadora)., psicosociales incluyen la alta carga de trabajo y problemas de comunicacion o
conflictos externos., y los quimicos que es la exposicion a humos/gases de la ciudad. Se
ratifica esta informacion con la entrevista realizada al trabajador.

Figura 15

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Analista de soporte

tecnologico 2.

Analista de soporte tecnoldgico 2.
2,5

1,5

05
Fisicos Do Segurided Biclogicos  Ergonomicos Peicosociales  Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociados a la iluminacion baja.,
2 riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas y presencia de material en el
paso., los ergondmicos tenemos las posturas prolongadas y movimientos repetitivos (se
menciond por el uso de la computadora)., psicosociales incluyen la alta carga de trabajo y la
estabilidad laboral (trabajador por contrato). Se ratifica en su mayoria esto con las entrevistas
realizadas en el puesto a excepcion de las temperaturas extremas y los movimientos

repetitivos mencionados por el trabajador.
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Figura 16

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Administrador de terminales.

Administrador Terminales
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Fisicos De Seguridad  Biologicos  Ergonomicos Psicosociales  Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 2 riesgos fisicos asociados a la iluminacién
baja, presencia de ruido exterior., 3 riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas
e irregularidades o desniveles y la posibilidad de suftrir atentados publicos (robos, atracos).,
los ergondmicos tenemos las posturas prolongadas y movimientos repetitivos (se menciond
por el uso de la computadora)., psicosociales incluyen la alta carga de trabajo y problemas de
comunicacion o conflictos externos. Se ratifica en su mayoria esto con las entrevistas
realizadas en el puesto a excepcion de las temperaturas extremas y la exposicion con animales

0 a basura.

Figura 17

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Analista de contabilidad 1.

Analista de Contabilidad 1

2,5

15

0,5

0
Riesgos Fisicos Riesgos de Riesgos Riesgos Riesgos Riesgos
Seguridad Biclogicos  Ergonomicos psicosociales  Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas y acumulacion de materiales que
obstruyen el paso, los ergondmicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas,
psicosociales incluyen la alta carga de trabajo y la organizacion del mismo. Se ratifica en su
mayoria esto con las entrevistas realizadas en el puesto a excepcion de las temperaturas

extremas y los movimientos repetitivos mencionados por el trabajador.
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Figura 18

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Analista de contabilidad 2.

Analista de Contabilidad 2
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Riesgos Fisicos Riesgos de Riesgos Riesgos Riesgos Riesgos
Seguridad Biologicos Ergonomicos psicosociales  Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas y acumulacion de materiales que
obstruyen el paso, los ergonémicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas,
psicosociales incluyen la alta carga de trabajo y la organizacion del mismo. Se ratifica en su
mayoria esto con las entrevistas realizadas en el puesto a excepcion de los movimientos
repetitivos mencionados por el trabajador.

Figura 19

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Analista de contabilidad 3.

Analista de Contabilidad 3
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Riesgos Fisicos Riesgos de Riesgos Riesgos Riesgos Riesgos
Seguridad Biclogicos  Ergonomicos psicosociales  Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas y acumulacion de materiales que
obstruyen el paso, los ergondmicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas,
psicosociales incluyen la alta carga de trabajo y la organizacion del mismo. Se ratifica en su
mayoria esto con las entrevistas realizadas en el puesto a excepcion de las temperaturas

extremas y los movimientos repetitivos mencionados por el trabajador
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Figura 20

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Especialista de movilidad,
transito y transporte terrestre, lider de equipo.
Especialista en Movilidad, Transito y Transporte,

Lider de Equipo
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Fisicos De Seguridad  Biclogicos  Ergonomicos Psicosociales  Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas y acumulacion de materiales que
obstruyen el paso, los ergondmicos tenemos las posturas prolongadas, psicosociales incluyen
la alta carga de trabajo y conflictos internos/externos. Se ratifica en su mayoria esto con las
entrevistas realizadas en el puesto a excepcion de los movimientos repetitivos mencionados
por el trabajador.

Figura 21

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Coordinador de movilidad,

trdnsito y transporte terrestre.

Coordinador de Movilidad, Transito y Transporte
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Fisicos De Seguridad  Biclogicos  Ergonomicos Psicosociales  Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas y acumulacion de materiales que
obstruyen el paso, los ergondémicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas,
psicosociales incluyen la alta carga de trabajo y problemas de comunicacion con personal
interno/externo. Se ratifica en su mayoria esto con las entrevistas realizadas en el puesto a

excepcion de los movimientos repetitivos mencionados por el trabajador.
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Figura 22

Resultado de Check List aplicado en el puesto de trabajo: Director general de gestion de
movilidad, transito y transporte terrestre.

Director General de Gestion de Movilidad
Trénsito y Transporte
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Fisicos De Seguridad  Biclogicos  Ergonomicos Psicosociales  Quimicos

En el puesto de trabajo identificamos; 1 riesgo fisico asociado a la iluminacion baja, 2
riesgos de seguridad relacionados a superficies resbalosas e irregularidades o desniveles, los
ergondmicos tenemos el uso de PVD’s y las posturas prolongadas, psicosociales incluyen la
alta carga de trabajo y problemas de comunicacion con personal interno/externo. Se ratifica en
su mayoria esto con las entrevistas realizadas en el puesto a excepcion de los movimientos
repetitivos mencionados por el trabajador.

Nota: los riesgos identificados pueden estar sujetos a cambios al momento de realizar
la evaluacion, pueden aparecer nuevos o eliminarse alguno debido a fallos relacionados al
ojo/percepcion humana.

e Evaluar los factores de riesgo laborales mediante la aplicacion de la Guia Técnica
Colombiana (GTC-45) para establecer medidas preventivas y de control segin
corresponda.

Con ayuda de la matriz GTC-45 evaluamos los riesgos presentes en cada puesto de
trabajo (Anexo B).

Para poder determinar el nivel de riesgo de cada uno de los peligros identificados, se
aplico el procedimiento establecido por la guia la cual se explica en el punto 2.2.4,
considerando el nivel de deficiencia (ND), el nivel de exposiciéon (NE) y los niveles de
consecuencias (NC).

A continuacion, realizaremos un ejemplo de aplicacion de la matriz GTC-45 paso a
paso para comprender la aplicacion de esta de manera mds sencilla, el ejemplo que se
colocara es en el puesto de trabajo del agente civil de transito motorizado, especificamente

evaluar el riesgo fisico (ruido).
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a) Nivel de deficiencia (ND): 6
Tabla 14

Ejemplo de cdlculo del nivel de deficiencia.

Nivel de Significado Justificacion
deficiencia
Alto (A) Se ha(n) detectado peligro(s) que Se asigno este valor debido a que el conjunto de

pueden dar lugar a incidentes
significativa(s), o la eficacia del
conjunto de medidas preventivas

existentes es baja, 0 ambos.

medidas preventivas es bajo., el ruido ocasionado

tanto por las motos con falta de mantenimiento y el

de la ciudad agravan la situacion. Asi mismo dado

que los agentes no pueden usar tapones auditivos

estan en constante exposicion al mismo.

b) Nivel de exposicion (NE): 3
Tabla 15

Ejemplo de cdlculo del nivel de exposicion.

Nivel de Significado Justificacion
exposicion
Frecuente  La situacion de exposicion se presenta Se asigno este valor debido a que el agente civil
(EF) varias veces durante la jornada laboral motorizado pasa la mayor parte de su jornada

por tiempos cortos. laboral en exposicion al ruido de la ciudad, a pesar
de ser una exposicion casi constante el ruido
elevado no se presenta todo el tiempo, y cuando lo

hace es por tiempo cortos.

¢) Determinacion del nivel de probabilidad (NP): 18
Para la determinacion del nivel de probabilidad multiplicamos el valor de ND por el

NE (6*3=18), el valor es 18 siendo este un valor Alto.

Tabla 16
Significado del nivel de probabilidad

Nivel de
probabilidad

Significado

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacion muy
deficiente con exposicion ocasional o esporadica. La materializacion del riesgo es

posible que suceda varias veces en la vida laboral.
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d) Nivel de consecuencias: 25

Tabla 17
Ejemplo de cdlculo del nivel de consecuencia.
Nivel de Significado Justificacion
consecuencia.
25= Grave Lesiones o Se asigno este valor debido a que la exposicion constante a ruido o a
(G) enfermedades ruidos elevados picos sonoros pueden provocar: fatiga auditiva,
con incapacidad perdida temporal auditiva, hipoacusia., entre otros dependiendo el
laboral temporal caso. Debido a las circunstancias de exposicion en este caso se
(ILT). relacionaria mas las consecuencias a fatiga auditiva hasta llegar a una

perdida temporal auditiva.

e) Determinacion del nivel de riesgo.
Multiplicamos los valores del NP con el NC (18*25=450) el cual nos indica el nivel
de riesgo (NR), la categoria., con eso procedemos a interpretar el mismo y decidir si es riesgo

es aceptable o no.

Tabla 18
Determinacion de la aceptabilidad del riesgo.
Nivel de Categoria Significado del nivel de riesgo Aceptabilidad del riesgo
riesgo
450 II Corregir y adoptar medidas de control No aceptable o aceptable con control
de inmediato. especifico

Este proceso fue realizado para cada uno de los riesgos presentes en los diferentes
puestos de trabajo. En la tabla 19 tenemos una tabla donde se reflejan los puestos de trabajo
con sus respectivas evaluaciones y en la tabla 20 podemos ver los riesgos priorizados con
niveles no aceptables. La matriz completa con toda la informacion respectiva se puede

visualizar en el anexo B.

Tabla 19
Resumen general de evaluaciones por puesto de trabajo.
Puesto de Tarea Riesgo Nivel de riesgoy  Aceptabilidad del
trabajo categoria riesgo.
Agente civil de Subir documentacion e Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
transito infracciones de transito (de pie, sentada,
administrativo al sistema. encorvada, acostada)
Iluminacion 180 —-1I NO ACEPTABLE
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Agente civil de
transito pedestre

Atender llamadas
telefonicas de
emergencias para
derivar a los agentes
que se encuentren
patrullando.

Regular y dirigir el
Transito y Transporte
Terrestre

Ventilacion
Temperatura
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Movimientos
repetitivos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Carga y ritmo de
trabajo
Margen de accion y
control
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Movimientos
repetitivos
Presencia de vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
Radiaciones no
ionizantes (UV, IR,
electromagnética)

Ruido

Temperatura

Proyeccion de

fragmentos o particulas

Humos
Margen de accion y
control

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

120 —11II

40 - 10

40 - 110

120 —11II

40 - 10

120 —1II

40 - 110

40 - 110

80 —1III

80 —1III

40 - 10

450 -11

450 -11

450 -11

40 - 10

100 —1III
180 —1I

O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE

56



Agente Civil de
Transito
(Motorizado).

Emitir las Infracciones
de Transito.

Socorrer a victimas de
accidentes de Transito
Terrestre

Regular y dirigir el
Transito y Transporte
Terrestre

Carga y ritmo de
trabajo

Atropello o golpes por
vehiculos
Carga y ritmo de
trabajo

Condiciones de trabajo
(condiciones de
seguridad,
ergonomicas,
higiénico, psicosocial).
Factores extra
organizacionales
negativos

Humos
Atentados de orden
publico
Atropello o golpes por
vehiculos
Organizacion del
trabajo
Carga y ritmo de
trabajo
Golpe contra objetos
inmoviles
Proyeccion de
fragmentos o particulas
Agentes patogenos /
infecciosos (virus,
bacterias, hongos,
parasitos)
Humos
Atrapamiento
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Movimientos
repetitivos
Presencia de vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
Vibracion

180 —1I

50 -1

180 —1I

120 —1II

180 —1I

100 —1III
40 - 10

100 —1III

60 —III

60 —III

20-1V

20-1V

50 -1

50 -1
120 —1II
80 —I1I

80 —1III

50 -1

180 —1I

CON CONTROL
ESPECIFICO
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE
ACEPTABLE
ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE

O ACEPTABLE

CON CONTROL
ESPECIFICO
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Emitir las Infracciones
de Transito.

Socorrer a victimas de
accidentes de Transito
Terrestre

Radiaciones no
ionizantes (UV, IR,
electromagnética)

Ruido

Temperatura

Proyeccion de
fragmentos o particulas
Humos
Margen de accion y
control

Carga y ritmo de
trabajo

Atropello o golpes por
vehiculos

Carga y ritmo de
trabajo

Condiciones de trabajo
(condiciones de
seguridad,
ergonomicas,
higiénico, psicosocial).
Factores extra
organizacionales
negativos

Humos
Atropello o golpes por
vehiculos

Atentados de orden
publico
Atropello o golpes por
vehiculos

Carga y ritmo de

450 -11

450-11

450-11

40 - 10

100 —1III
180 —1I

180 —1I

360 —1II

180 —1I

120 —11II

180 —1I

100 —1III
360 —1II

40 - 10

360 —1II

60 —III

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE
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Agente Civil de
Transito
(Patrullero).

Regular y dirigir el
Transito y Transporte
Terrestre

Emitir las Infracciones
de Transito.

trabajo
Golpe contra objetos
inmoviles
Proyeccion de

fragmentos o particulas

Agentes patogenos /
infecciosos (virus,
bacterias, hongos,

parasitos)
Humos
Atrapamiento
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Movimientos
repetitivos

Presencia de vectores

(roedores, moscas,
cucarachas)
Vibracion
Radiaciones no
ionizantes (UV, IR,
electromagnética)
Ruido
Temperatura
Proyeccion de

fragmentos o particulas

Humos
Margen de accion y
control

Carga y ritmo de
trabajo

Atropello o golpes por

vehiculos
Carga y ritmo de
trabajo

Condiciones de trabajo

(condiciones de
seguridad,
ergonomicas,

higiénico, psicosocial).

Factores extra
organizacionales
negativos

Humos

20-1V

20-1V

50 -1

50 -1
120 —11II
80 —I1I

80 —1III

50 -1

40 - 110
5011

100 —1III
100 —1III
40 - 110

100 —1III
180 —1I

180 —1I

120 —11II

180 —1I

120 —11II

180 —1I

100 —1III

ACEPTABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE
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Atropello o golpes por 120 —1II MEJORABLE

vehiculos
Socorrer a victimas de Atentados de orden 40 — 111 MEJORABLE
accidentes de Transito publico
Terrestre Atropello o golpes por 120 —1II MEJORABLE
vehiculos
Carga y ritmo de 60 — III MEJORABLE
trabajo
Golpe contra objetos 20-1V ACEPTABLE
inmoviles
Proyeccion de 20-1V ACEPTABLE
fragmentos o particulas
Agentes patdgenos / 5011 MEJORABLE

infecciosos (virus,
bacterias, hongos,

parasitos)
Humos 50 -1 MEJORABLE
Atrapamiento 120 —1II MEJORABLE
Digitador de Digitalizar y archivar Posiciones forzadas 60 —III MEJORABLE
Servicio al toda la documentacion (de pie, sentada,
Ciudadano inherente establecido encorvada, acostada)
por la Direccion. Iluminacion 180 —1I NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Ventilacion 60 — 111 MEJORABLE
Temperatura 60 —III MEJORABLE
Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Movimientos 60 —III MEJORABLE
repetitivos
Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
visualizacion de datos
Carga y ritmo de 40 -1 MEJORABLE
trabajo
Organizacion del 40 -1 MEJORABLE
trabajo
Orden y limpieza 40 -1 MEJORABLE
Informar al usuario Carga y ritmo de 40 - 10 MEJORABLE
sobre el proceso de trabajo
tramitologia y servicio Factores extra 40 -1 MEJORABLE
al ciudadano. organizacionales
negativos
Margen de accion y 40 -1 MEJORABLE
control
Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
visualizacion de datos
Posiciones forzadas 60 —1III MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Digitar la informacion [luminacion 180 —1I NO ACEPTABLE
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de los formularios, y
demés documentacion
elaborada para tal
efecto.

Mantener actualizado
los registros de control
de digitacion.

Verificador de
Emision de
Matriculas

Levantar y controlar
los registros de
caracter técnico y
demas
correspondientes al
proceso de
matriculacion
vehicular.

Verificar la legalidad
de documentos previa

Ventilacion
Temperatura
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Movimientos
repetitivos
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Carga y ritmo de
trabajo
Movimientos
repetitivos
[luminacion

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Carga y ritmo de
trabajo

Organizacion del
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Carga y ritmo de
trabajo

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

120 —11II

40 - 110

40 - 10

120 — 111

60 —III

40 - 10

60 —III

180 —1I

60 —III

120 —1II

180 —1I

180 —1I

40 - 10

40 - 10

180 —1I

O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
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la matriculacién
vehicular e ingreso de
la informacion en el
sistema de la ANT.

Emitir certificados
unicos vehiculares y de
poseer vehiculo.

Presentar los reportes
mensuales de
vehiculos matriculados
que debe ser entregado
al organismo de
control.
Apoyar a las diferentes
unidades sobre el
manejo y control de los
archivos para el

Organizacion del
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Iluminacion

Movimientos
repetitivos
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion

Movimientos
repetitivos
Factores extra
organizacionales
negativos
Carga y ritmo de
trabajo

Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Organizacion del
trabajo
Carga y ritmo de
trabajo
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Orden y limpieza
Movimientos
repetitivos
Organizacion del

CON CONTROL
ESPECIFICO
40 - 10 MEJORABLE
40 - 110 MEJORABLE
120 —11II MEJORABLE
180 —1I NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
120 —11II MEJORABLE
60 —III MEJORABLE
60 —III MEJORABLE
60 —III MEJORABLE
60 —III MEJORABLE
180 —1I NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
120 —11II MEJORABLE
40 - 10 MEJORABLE
180 —1I NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
120 —1II MEJORABLE
20-1V ACEPTABLE
60 —III MEJORABLE
60 —III MEJORABLE
20-1V ACEPTABLE
60 —III MEJORABLE
20-1V ACEPTABLE
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correcto traslado trabajo
documental. Carga y ritmo de 60 —II1 MEJORABLE
trabajo
Posiciones forzadas 20-1V ACEPTABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Manejar datos Organizacion del 40 -1 MEJORABLE
historicos de los trabajo
documentos. Movimientos 120 —1III MEJORABLE
repetitivos
Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
visualizacion de datos
Posiciones forzadas 60 —1III MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Carga y ritmo de 180 —1I NO ACEPTABLE
trabajo O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Orden y limpieza 40 -1 MEJORABLE
Inspector Apoyar y controlar en Carga y ritmo de 120 -1 MEJORABLE
Municipal actividades operativas trabajo
y/o administrativas en Organizacion del 40 - 10 MEJORABLE
el seguimiento de trabajo
solicitudes de Factores extra 40 — 111 MEJORABLE
requerimientos y organizacionales
quejas de servicio, negativos
fallas y dafios técnicos Posiciones forzadas 20-1V ACEPTABLE
de manera integral y (de pie, sentada,
oportuna. encorvada, acostada)
Humos 100 — 11T MEJORABLE
Presencia de vectores 20-1V ACEPTABLE
(roedores, moscas,
cucarachas)
Ruido 100 — 11T MEJORABLE
Temperatura 40 -1 MEJORABLE
Apoyar y controlar en Carga y ritmo de 120 -1 MEJORABLE
actividades operativas trabajo
y/o administrativas en Organizacion del 40 - 10 MEJORABLE
el seguimiento de trabajo
solicitudes de Factores extra 40 — 111 MEJORABLE
requerimientos y organizacionales
quejas de servicio, negativos
fallas y dafios técnicos Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
de manera integral y (de pie, sentada,
oportuna. encorvada, acostada)
Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
visualizacion de datos
Movimientos 60 — III MEJORABLE
repetitivos
Posiciones forzadas 60 —1III MEJORABLE

(de pie, sentada,
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Cumplir con el
procedimiento
establecido en la
normatividad legal
vigente, referido al
control y la aplicacion
de las medidas
preventivas dentro del
Reglamento Nacional
de Transito.
Orientar a los
operadores del servicio
de transporte, sobre el
cumplimiento de las
medidas necesarias
para la correcta
ejecucion de las
acciones de control.

Cumplir con las
ordenanzas, leyes,
reglamentos
establecidos con el
cronograma de la
Direccion.

Orientar y direccionar
al usuario la correcta
aplicacion de sus
tramites inherentes a la
Direccion.

encorvada, acostada)
[luminacion

Temperatura
Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos

Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Humos
Presencia de vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
Ruido
Temperatura
Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Carga y ritmo de
trabajo
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Movimientos
repetitivos
[luminacion

180 —1I
40 - 110
120 —1II
40 - 110
40 - 110
120 —11II
40 - 10
40 - 110
60 —II1
100 —1III
20-1V
100 —1III
40 - 110
120 —1II
40 - 110
40 - 110
120 —1II
60 —II1
60 —II1
60 —II1
180 —1I

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
ACEPTABLE

MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
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Secretaria Preparar la agenda de
Ejecutiva acuerdo a prioridades.

Preparar antecedentes
y documentacion
necesaria para
reuniones de trabajo.

Apoyar y entregar
correspondencia del
Despacho.

Preparar
correspondencia
sumillada a los
responsables de las
unidades
administrativas.

Temperatura
Carga y ritmo de
trabajo

Organizacion del
trabajo
Margen de accion y
control
Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Orden y limpieza
Soporte y apoyo
Golpe contra objetos
inmoviles
Orden y limpieza
Carga y ritmo de
trabajo

Organizacion del
trabajo
Carga y ritmo de
trabajo

Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,

encorvada, acostada)

[luminacién

40 - 10
180 —1I

40 - 110

40 - 10

60 —III

20-1V

20-1V

20-1V

60 —III

60 —III

60 —III

20-1V

80 —1III

20-1V

20-1V
180 —1I

60 —III

180 —1I

60 —III

180 —1I

180 —1I

180 —1I

MEJORABLE
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

ACEPTABLE

ACEPTABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE

ACEPTABLE
MEJORABLE
ACEPTABLE

ACEPTABLE
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
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Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Apoyar llamadas Carga y ritmo de
telefonicas del area. trabajo

Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada.

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

Iluminacion
Movimientos
repetitivos
Preparar oficios, Carga y ritmo de
memorandos y otros trabajo
documentos.

Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Tluminacion

Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Apoyar a clientes Carga y ritmo de

usuarios que requieren trabajo

120 —1II

180 —1I

180 —1I

60 —III

180 —1I

180 —1I

180 —1I

120 —11II

180 —1I

60 —III

180 —1I

120 —1II

180 —1I

120 —11II

180 —1I

180 —1I

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE

O ACEPTABLE
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Analista de
Documentacion y
Archivo 1

hablar con los
directivos o ejecutivo
de las instituciones.

Examinar y despachar
documentacion.

Elaborar y codificar la
documentacion de la
Direccion.

Identificar y mantener
actualizado el archivo.

Factores extra
organizacionales
negativos

Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

[luminacién

Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

[luminacién

Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de

visualizacion de datos

Orden y limpieza
Posiciones forzadas

180 —1I

120 —1II

40 - 110

180 —1I

180 —1I

180 —1I

120 —11II

180 —1I

120 — 111

40 - 110

180 —1I

180 —1I

180 —1I

120 —11II

180 —1I

40 - 10
120 —1II

CON CONTROL
ESPECIFICO
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE
MEJORABLE

67



Analizar los
procedimientos e
instructivos que
faciliten el manejo de
la documentacion

Aplicar un registro de
la documentacion
interna, externa y la
que se encuentra en
préstamo.

Elaborar informes de
la documentacién
interna y externa.

(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion

Movimientos
repetitivos
Golpe contra objetos
inmoviles
Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

[luminacién

Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de

180 —1I

120 —1II

20-1V

120 —11II

40 - 10

180 —1I

180 —1I

180 —1I

120 —1II

180 —1I

60 —III

20-1V

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

120 —11II

40 - 10

180 —1I

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE
ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
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Abogado 2 Integrar proyectos: de
ordenanzas, acuerdos,
convenios, contratos,
reglamentos, y mas
instrumentos legales o
juridicos que son
requeridos por la

institucion.

Examinar documentos
legales,
jurisprudenciales y
doctrinales, con el fin
de entregar
fundamentos juridicos
en las decisiones de la
institucion.

Elaborar minutas,
contratos, contestacion
de escritos y proyectos
de reformas a las leyes

y otros.

trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

[luminacién

Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Carga y ritmo de
trabajo
Organizacion del
trabajo
Espacio / puesto de

180 —1I
180 —1I
120 —11II
180 —1I
60 —III
20-1V
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
20-1V
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
120 —11II
60 —III
120 —1II

O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE
ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
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trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas 120 — 11T MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion 180 —1I NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Movimientos 120 -1 MEJORABLE
repetitivos
Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
visualizacion de datos
Identificar actos Soporte y apoyo 60 —II1 MEJORABLE
procesales Organizacion del 60 —III MEJORABLE
ejecutoriados en la trabajo
institucion debiendo Uso de pantalla de 120 — 11T MEJORABLE
ser presentados para visualizacion de datos
ser resueltos y Espacio / puesto de 120 — 11T MEJORABLE
aprobados por el trabajo / distribucion
responsable del de manos inadecuada
proceso. Posiciones forzadas 120 — 11T MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion 180 —1I NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Analizar sentencias, Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
para efectuar los visualizacion de datos
procesos que siguen en Espacio / puesto de 120 — 11T MEJORABLE
base a la trabajo / distribucion
jurisprudencia sentada.  de manos inadecuada
Posiciones forzadas 120 — 11T MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion 180 —1I NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 120 —1II MEJORABLE
trabajo
Integrar el Soporte y apoyo 60 —III MEJORABLE
asesoramiento a las Organizacion del 60 —III MEJORABLE
autoridades y al trabajo
personal de la Carga y ritmo de 120 —1II MEJORABLE
institucion en lo trabajo

concerniente a leyes,
reglamentos, y demas
normas juridicas
aplicadas en la
institucion.
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Analista de
Contabilidad 1

Revisar estados
financieros.

Revisar informes
contables.

Supervisar el ingreso
de informacion
contable al programa,
de conformidad a
normas vigentes.

Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

[luminacién

Carga y ritmo de
trabajo

Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

[luminacién

Carga y ritmo de
trabajo

Margen de accion y
control
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion
Carga y ritmo de

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

20-1V

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III
60 —III

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
MEJORABLE
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Analista de
Servicios de
Transito y
Seguridad Vial 2

Revisar conciliaciones

bancarias.

Verificar el registro de

inventarios valorados

de bienes muebles e
inmuebles, e

inventarios sujetos a

control administrativo.

Controlar el ajuste a
los registros contables

Ejecutar y supervisar
las auditorias en
seguridad vial de

estudios de impacto
vial para proyectos de
urbanizacioén

trabajo
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion
Carga y ritmo de
trabajo
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacion
Carga y ritmo de
trabajo
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion
Carga y ritmo de
trabajo
Movimientos
repetitivos
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Presencia de vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
Ruido
Temperatura
Proyeccion de
fragmentos o particulas

60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
120 —1II
120 —11II
120 — 111
120 —1II
120 —11II
120 —1II
20-1V
20-1V
50 -1
50 -1
20-1V

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
MEJORABLE
MEJORABLE

ACEPTABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE
MEJORABLE
ACEPTABLE
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Humos 5011 MEJORABLE
Radiaciones no 50 —1III MEJORABLE
ionizantes (UV, IR,
electromagnética)
Analizar y elabora Carga y ritmo de 120 —1II MEJORABLE
planes y proyectos de trabajo
movilidad peatonal, Organizacion del 40 - 10 MEJORABLE
circulacion, seguridad trabajo
vial; y sobre la Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
prevencion y reduccion  trabajo / distribucion
de accidentes de de manos inadecuada
transito. [luminacion 60 —III MEJORABLE
Movimientos 180 —1I NO ACEPTABLE
repetitivos O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
visualizacion de datos
Posiciones forzadas 60 —III MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Ejecutar la verificacion Margen de accion y 60 —III MEJORABLE
del cumplimiento de control
las disposiciones de Carga y ritmo de 120 — 11T MEJORABLE
seguridad automotriz trabajo
Margen de accion y 120 —11II MEJORABLE
control
Identificar necesidades Carga y ritmo de 120 —11II MEJORABLE
de sefializacion vial y trabajo
programas de Espacio / puesto de 120 — 11T MEJORABLE
ejecucion trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas 60 —1III MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacion 60 — III MEJORABLE
Movimientos 180 —1I NO ACEPTABLE
repetitivos O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
visualizacion de datos
Definir el control sobre Margen de accion y 60 —III MEJORABLE
el cumplimiento de control
programas de Carga y ritmo de 120 —11II MEJORABLE
seguridad vial y trabajo
ambiental en el canton. Espacio / puesto de 120 —1II MEJORABLE
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas 60 —III MEJORABLE

(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
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[luminacion 60 — III MEJORABLE
Movimientos 180 — 11 NO ACEPTABLE
repetitivos O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
visualizacion de datos
Ejecutar los programas Margen de accion y 60 —III MEJORABLE
y la difusion de la control
normatividad y Carga y ritmo de 120 —1II MEJORABLE
seguridad vial. trabajo
Espacio / puesto de 120 — 11T MEJORABLE
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion 60 — III MEJORABLE
Movimientos 180 —1I NO ACEPTABLE
repetitivos O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
visualizacion de datos
Analista de Apoyar, coordinar Carga y ritmo de 60 —II1 MEJORABLE
Servicios de planes y proyectos de trabajo
Transporte movilidad Organizacion del 20-1V ACEPTABLE
Terrestre 2 trabajo
Soporte y apoyo 20 -1V ACEPTABLE
Elaborar informes de Iluminacion 60 — III MEJORABLE
autorizaciones de Posiciones forzadas 20-1V ACEPTABLE
operacion para el (de pie, sentada,
servicio de transporte encorvada, acostada)
terrestre; asi como los Espacio / puesto de 20-1V ACEPTABLE
informes sobre el trabajo / distribucion
funcionamiento de manos inadecuada
Movimientos 60 —III MEJORABLE
repetitivos
Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
visualizacion de datos
Carga y ritmo de 60 — III MEJORABLE
trabajo
Organizacion del 20 -1V ACEPTABLE
trabajo
Ejecutar los informes Iluminacion 180 —-1I NO ACEPTABLE
de homologacion y O ACEPTABLE
vida util vehicular en CON CONTROL
el canton emitidos por ESPECIFICO
la ANT. Posiciones forzadas 40 -1 MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Espacio / puesto de 40 — 111 MEJORABLE
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Analista de
Soporte
Tecnoldgico 2

Realizar Inspecciones
de campo de los
servicios de operacion
de transporte terrestre.

Ejecutar y controlar la
actividad operativa y
de los servicios de
transporte terrestre.

Elaborar, revisar y
actualizar proyectos
informaticos

trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Carga y ritmo de
trabajo
Golpe contra objetos
inmoviles
Atropello o golpes por
vehiculos
Ruido
Agentes patogenos /
infecciosos (virus,
bacterias, hongos,
parasitos)
Presencia de vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
Humos
Factores extra
organizacionales
negativos
Golpe contra objetos
inmoviles
Atropello o golpes por
vehiculos
Ruido
Agentes patogenos /
infecciosos (virus,
bacterias, hongos,
parasitos)
Presencia de vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
Humos
Factores extra
organizacionales
negativos
Tluminacion

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Movimientos
repetitivos

120 —11II
120 —1II
120 —1II
60 —III
60 —III
50 -1
20-1V
20-1V
50 -1
20-1V
60 —III
60 —III
50 -1
20-1V
20-1V
50 -1
20-1V
180 —1I
60 —III
40 - 10
120 —1II

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
ACEPTABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
ACEPTABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE
ACEPTABLE

NO ACEPTABLE

O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
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Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
visualizacion de datos
Carga y ritmo de 120 —11II MEJORABLE
trabajo
Organizacion del 40 -1 MEJORABLE
trabajo
Coordinar el Carga y ritmo de 20 -1V ACEPTABLE
asesoramiento a las trabajo
autoridades y Organizacion del 20-1V ACEPTABLE
servidores de la trabajo
institucion en los Soporte y apoyo 20-1V ACEPTABLE
campos informatico y
tecnologico.
Formular proyectos y Posiciones forzadas 60 —III MEJORABLE
estrategias para el (de pie, sentada,
desarrollo tecnoldgico.  encorvada, acostada)
Espacio / puesto de 40 — 111 MEJORABLE
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Movimientos 120 -1 MEJORABLE
repetitivos
Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
visualizacion de datos
Carga y ritmo de 20 -1V ACEPTABLE
trabajo
Organizacion del 20 -1V ACEPTABLE
trabajo
Soporte y apoyo 20 -1V ACEPTABLE
Coordinar la Carga y ritmo de 60 —IIT MEJORABLE
implementacion de trabajo
sistemas informaticos Organizacion del 20 -1V ACEPTABLE
y plataformas en las trabajo
unidades o procesos Soporte y apoyo 60 —II1 MEJORABLE
organizacionales. Uso de pantalla de 20-1V ACEPTABLE
visualizacion de datos
Brindar asistencia y Electricidad 60 — III MEJORABLE
realizar el [luminacion 180 —-1I NO ACEPTABLE
mantenimiento a los O ACEPTABLE
equipos en el &mbito CON CONTROL
tecnologico e ESPECIFICO
informatico. Orden y limpieza 40 - 10 MEJORABLE
Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
visualizacion de datos
Posiciones forzadas 80 —III MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Carga y ritmo de 60 — III MEJORABLE
trabajo
Administrador Promover el uso de Posiciones forzadas 40 -1 MEJORABLE
Terminales espacios fisicos con un (de pie, sentada,
adecuado orden tanto encorvada, acostada)
interno como externo. Movimientos 40 - 10 MEJORABLE
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Presencia de vectores 20-1V ACEPTABLE
(roedores, moscas,
cucarachas)
Ruido 100 — 111 MEJORABLE
Temperatura 100 — I MEJORABLE
Proyeccion de 20-1V ACEPTABLE
fragmentos o particulas
Humos 50 -1 MEJORABLE
Margen de accion y 120 —1II MEJORABLE
control
Carga y ritmo de 120 —11II MEJORABLE
trabajo
Factores extra 120 -1 MEJORABLE
organizacionales
negativos
Controlar al personal y Margen de accion y 120 —11II MEJORABLE
el eficiente control
cumplimiento a cargo Carga y ritmo de 120 —11II MEJORABLE
de la dependencia. trabajo
Factores extra 120 -1 MEJORABLE
organizacionales
negativos
Controlar la Uso de pantalla de 120 — 111 MEJORABLE
informacion, visualizacion de datos
estadisticas y Espacio / puesto de 120 — 11T MEJORABLE
documentacion de la trabajo / distribucion
dependencia. de manos inadecuada
Posiciones forzadas 120 — 11T MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion 180 —1I NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 120 -1 MEJORABLE
trabajo
Movimientos 120 -1 MEJORABLE
repetitivos
Controlar el Posiciones forzadas 40 -1 MEJORABLE
cumplimiento de los (de pie, sentada,
contratos con las encorvada, acostada)
operadoras de Movimientos 40 — 111 MEJORABLE
transporte y de las repetitivos
diferentes oficinas Presencia de vectores 20-1V ACEPTABLE
existentes en el (roedores, moscas,
terminal cucarachas)
Ruido 100 — 11T MEJORABLE
Temperatura 100 — I MEJORABLE
Proyeccion de 20-1V ACEPTABLE
fragmentos o particulas
Humos 5011 MEJORABLE

repetitivos
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Controlar y vigilar el
cumplimiento de
contratos con
vendedores y personas
ocupantes de Kioscos
que existen en este
espacio.

Controlar el cabal
cumplimiento de las
frecuencias de cada

una de las personas de
transporte.

Analista de Revisar estados

Contabilidad 2 financieros.

Margen de accion y
control
Carga y ritmo de
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Movimientos
repetitivos
Presencia de vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
Ruido
Temperatura
Proyeccion de
fragmentos o particulas
Humos
Margen de accion y
control
Carga y ritmo de
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Movimientos
repetitivos
Presencia de vectores
(roedores, moscas,
cucarachas)
Ruido
Temperatura
Proyeccion de
fragmentos o particulas
Humos
Margen de accion y
control
Carga y ritmo de
trabajo
Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

120 —1II
120 —11II
120 —1II
40 - 10
40 - 110
20-1V
100 —1III
100 —1III
20-1V
5010
120 —1II
120 —11II
120 —11II
40 - 10
40 - 110
20-1V
100 —1III
100 —1III
20-1V
5011
120 —1II
120 —11II
180 —1I
180 —1I

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE
MEJORABLE
ACEPTABLE

MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

ACEPTABLE

MEJORABLE
MEJORABLE
ACEPTABLE

MEJORABLE
MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
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Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

[luminacién

Carga y ritmo de
trabajo

Revisar informes Uso de pantalla de

contables. visualizacion de datos

Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

[luminacién

Carga y ritmo de
trabajo

Margen de accion y
control

Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas

(de pie, sentada,

Supervisar el ingreso
de informacion
contable al programa,
de conformidad a
normas vigentes.

encorvada, acostada)
[luminacion
Carga y ritmo de
trabajo
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion

Revisar conciliaciones
bancarias.

de manos inadecuada

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

20-1V

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
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Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion 60 —III MEJORABLE
Carga y ritmo de 60 —III MEJORABLE
trabajo
Movimientos 60 — III MEJORABLE
repetitivos
Verificar el registro de Uso de pantalla de 60 —III MEJORABLE
inventarios valorados  visualizacion de datos
de bienes muebles e Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
inmuebles, e trabajo / distribucion
inventarios sujetos a de manos inadecuada
control administrativo. Posiciones forzadas 60 —III MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion 60 —III MEJORABLE
Carga y ritmo de 60 — III MEJORABLE
trabajo
Movimientos 60 —III MEJORABLE
repetitivos
Controlar el ajuste a Uso de pantalla de 120 —1II MEJORABLE
los registros contables  visualizacion de datos
Espacio / puesto de 120 — 11T MEJORABLE
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas 120 — 11T MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacion 120 -1 MEJORABLE
Carga y ritmo de 120 —11II MEJORABLE
trabajo
Movimientos 120 -1 MEJORABLE
repetitivos
Especialista en Verificar que Uso de pantalla de 60 —III MEJORABLE
Movilidad, coincidan todos los visualizacion de datos
Transito y datos, documentos y Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
Transporte, Lider demas requisitos trabajo / distribucion
de Equipo establecidosenlaleyy  de manos inadecuada
su respectivo Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
reglamento. (de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacion 180 — 11 NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 60 — III MEJORABLE
trabajo
Factores extra 60 — III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Margen de accion y 60 — III MEJORABLE
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Controlar y verificar
que cumplan con todas
las revisiones
vehiculares y
validacion de
documentos para la
emision de las
matriculas

control

Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas

(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacién

Carga y ritmo de
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Margen de accion y
control
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion

Carga y ritmo de
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Margen de accion y
control
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion

Carga y ritmo de

60 —III
60 —III
60 —III
180 —1I
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
180 —1I
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
60 —III
180 —1I
60 —III

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE
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Margen de accion y 60 — III MEJORABLE
control
Factores extra 60 —III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Controlar y verificar la Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
documentacion visualizacion de datos
original que valide la Espacio / puesto de 60 —III MEJORABLE
matriculacion de trabajo / distribucion
vehiculos nuevos. de manos inadecuada
Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacioén 180 — 11 NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 60 —III MEJORABLE
trabajo
Margen de accion y 60 —III MEJORABLE
control
Factores extra 60 —III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Controlar y verificar el Uso de pantalla de 60 —III MEJORABLE
cumplimiento de los visualizacion de datos
requisitos para la Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
renovacion de trabajo / distribucion
matriculas. de manos inadecuada
Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacion 180 — 11 NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 60 — III MEJORABLE
trabajo
Margen de accion y 60 — III MEJORABLE
control
Factores extra 60 — III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Controlar y verificar Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
los requisitos y el visualizacion de datos
motivo para la emision Espacio / puesto de 60 — III MEJORABLE
de duplicados de trabajo / distribucion
matriculas. de manos inadecuada
Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE

trabajo

(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
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Analista de
Contabilidad 3

Controlar y verificar
los procesos de
matriculacion que
incluyan cambios de
servicio.

Coordinar informacion
de ingresos de auto
gestion.

Realizar estados
financieros.

[luminacién

Carga y ritmo de
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Margen de accion y
control
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion

Carga y ritmo de
trabajo
Factores extra
organizacionales
negativos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos

Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,

encorvada, acostada)

[luminacién

Carga y ritmo de
trabajo

Uso de pantalla de

visualizacion de datos

180 —1I

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

180 —1I

60 —III

60 —III

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
MEJORABLE

MEJORABLE

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE

CON CONTROL

ESPECIFICO
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Revisar la ejecucion
presupuestaria
contable.

Coordinar y evaluar el
movimiento de las
cuentas contables.

Regular y suscribir la
liquidacion de cuentas
por cobrar y pagar

Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada

Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

[luminacién

Carga y ritmo de
trabajo

Margen de accion y
control
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion
Carga y ritmo de
trabajo
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacion
Carga y ritmo de
trabajo
Movimientos
repetitivos
Uso de pantalla de
visualizacion de datos
Espacio / puesto de
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)

180 —1I

180 —1I

180 —1I

180 —1I

20-1V

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

60 —III

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO

NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL

ESPECIFICO
ACEPTABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE

MEJORABLE
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[luminacion 60 — III MEJORABLE
Carga y ritmo de 60 — III MEJORABLE
trabajo
Movimientos 60 —III MEJORABLE
repetitivos
Emitir informacion Uso de pantalla de 120 —11II MEJORABLE
para la elaboracion de  visualizacion de datos
la proforma Espacio / puesto de 120 -1 MEJORABLE
presupuestaria trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas 120 — 11T MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion 120 -1 MEJORABLE
Carga y ritmo de 120 — 111 MEJORABLE
trabajo
Movimientos 120 -1 MEJORABLE
repetitivos
Coordinador de Coordinar operativos Margen de accion y 20-1V ACEPTABLE
Movilidad, interinstitucionales con control
Tréansito y el fin de mejorar la Carga y ritmo de 20-1V ACEPTABLE
Transporte seguridad vial. trabajo
Factores extra 60 —III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Controlar y verificar Uso de pantalla de 60 —III MEJORABLE
que se cumplan con visualizacion de datos
todos los requisitos Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
vehiculares de trabajo / distribucion
documentos para la de manos inadecuada
emision de libertades Posiciones forzadas 60 —III MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
[luminacion 180 —1I NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 60 — III MEJORABLE
trabajo
Margen de accion y 60 —II1 MEJORABLE
control
Factores extra 60 — III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Coordinar con Margen de accion y 20-1V ACEPTABLE
instituciones publicas y control
privadas que requieran Carga y ritmo de 20-1V ACEPTABLE
apoyo en el control de trabajo
Transito. Factores extra 60 — III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Coordinar los Margen de accion y 20-1V ACEPTABLE

85



requerimientos control
ciudadanos para el Carga y ritmo de 20-1V ACEPTABLE
control especifico para trabajo
actividades de Factores extra 60 —II1 MEJORABLE
Transito. organizacionales
negativos
Director General ~ Aprobar resoluciones Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
de Gestion de de cambios de socios  visualizacion de datos
Movilidad y/o unidad, previa la Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
Transito verificacion de los trabajo / distribucion
requisitos respectivos. de manos inadecuada
Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacioén 180 — 11 NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 60 —III MEJORABLE
trabajo
Margen de accion y 60 —II1 MEJORABLE
control
Factores extra 60 —III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Aprobar las Uso de pantalla de 60 —III MEJORABLE
resoluciones de visualizacion de datos
habilitacion y des Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
habilitacion de trabajo / distribucion
vehiculos previo el de manos inadecuada
cumplimiento de los Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
requisitos exigidos (de pie, sentada,
para el efecto. encorvada, acostada)
Iluminacion 180 — 11 NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 60 — III MEJORABLE
trabajo
Margen de accion y 60 —II1 MEJORABLE
control
Factores extra 60 — III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
visualizacion de datos
Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
trabajo / distribucion
de manos inadecuada
Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE

(de pie, sentada,
encorvada, acostada)
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Iluminacion 180 — 11 NO ACEPTABLE
O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 60 —III MEJORABLE
trabajo
Margen de accion y 60 —II1 MEJORABLE
control
Aprobar y otorgar Uso de pantalla de 60 —III MEJORABLE
titulos habilitantes de ~ visualizacion de datos
transporte terrestre Espacio / puesto de 60 —II1 MEJORABLE
dentro de las trabajo / distribucion
competencias que se de manos inadecuada
han transferido al Posiciones forzadas 20 -1V ACEPTABLE
Gobierno Auténomo (de pie, sentada,
Descentralizado del encorvada, acostada)
canton. [luminacion 60 —III MEJORABLE
Carga y ritmo de 20 -1V ACEPTABLE
trabajo
Margen de accion y 20-1V ACEPTABLE
control
Factores extra 60 —III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Gestionar ante las Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
empresas de transporte  visualizacion de datos
y particulares, la Espacio / puesto de 60 —III MEJORABLE
articulacion de trabajo / distribucion
servicios de la de manos inadecuada
secretaria de Posiciones forzadas 60 —II1 MEJORABLE
Movilidad y Transito, (de pie, sentada,
para garantizar un encorvada, acostada)
eficiente y agil [luminacion 180 —-1I NO ACEPTABLE
servicio. O ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO
Carga y ritmo de 60 —III MEJORABLE
trabajo
Margen de accion y 60 —II1 MEJORABLE
control
Factores extra 60 — III MEJORABLE
organizacionales
negativos
Elaborar los estudios y Uso de pantalla de 60 —II1 MEJORABLE
recomendaciones para  visualizacion de datos
fijar las politicas en Espacio / puesto de 60 — III MEJORABLE
materia de trabajo / distribucion
ordenamiento de de manos inadecuada
transito y seguridad Posiciones forzadas 60 — III MEJORABLE
vial. (de pie, sentada,
encorvada, acostada)
Iluminacion 180 —1I NO ACEPTABLE
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O ACEPTABLE

CON CONTROL

ESPECIFICO

Carga y ritmo de 60 —III MEJORABLE
trabajo

Margen de accion y 60 —III MEJORABLE
control

Factores extra 60 —III MEJORABLE

organizacionales
negativos

Nota: elaboracion propia en base a matriz GTC-45.
Ahora a continuacion los riesgos priorizados con niveles significativos.

Tabla 20

Tabla resumen de riesgos priorizados con niveles significativos (no aceptables).

Riesgos priorizados

Puesto de trabajo Riesgo
Todos los puestos de oficina Iluminacion
Agente civil de transito motorizado y pedestre Ruido
Agente civil de transito motorizado Vibraciones
Agente civil de transito pedestres y motorizado Radiacion solar
Agente civil de transito motorizado y pedestres Estrés por calor
Secretaria, verificador de emision de matriculas, analista de  Uso de pantalla de visualizacion
contabilidad (1, 2 y 3), analista de documentacién y archivo. de datos.
Verificador de emision de matriculas, secretaria, agente civil Sobrecarga laboral

de transito (pedestre, motorizado, patrullero), analista de
contabilidad (1,2 y 3).
Agente civil de transito motorizado Accidentes de transito
Nota: Elaboracion propia en base a los resultados de la matriz GTC-45.

e FElaborar un plan de seguridad a aplicarse en el personal de movilidad, transito y
transporte terrestre del GAD Riobamba para desarrollar e implementar
estrategias y medidas concretas que reduzcan los riesgos laborales y mejoren las
condiciones de trabajo.

El plan de seguridad se puede observar en el capitulo V.

El plan de seguridad fue socializado al personal evaluado, se nos proporcioné un
certificado de socializacion por parte del Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional del
Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Riobamba el cual se puede evidenciar en el

Anexo L.
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4.1. Comprobacion de la Hipotesis.

Hipétesis: el porcentaje de riesgos significativos a los cuales se encuentra expuesto es
del 10%.

Planteamiento de la hipdtesis:

H1: P #10%; HO: P = 10%.

Recoleccion de informacion:

La informacion para comprobar la hipdtesis se la tomo de la matriz de riesgos GTC-45
la misma que nos da como informacion:

Tenemos un total de 57 riesgos proporcionados y evaluados por la matriz, de los
cuales después de realizar nuestra investigacion obtuvimos un total de 8 riesgos con niveles
significativos (no aceptables).

Estadistico a aplicar:

El estadistico que se aplico es la prueba binomial.

Determinacion del sig. bilateral.

Tabla 21

Prueba binomial aplicada.

Prueba binomial

Categoria N Prop. Prop. de Significacion exacta
observada prueba (unilateral)

Riesgos Grupo  Significativo 8 ,1 ,1 ,207
significativos 1

Grupo No 49 9

2 significativo

Total 57 1,0

Interpretacion:

Siendo el sig bilateral de 0,207 mayor al nivel de significancia establecido, aceptamos
la hipotesis nula (HO) y rechazamos la hipotesis de investigacion (H1)., esto significa que la
proporcion de riesgos significativos evaluados no presenta una diferencia estadisticamente
significativa respecto a la proporcion de referencia considerada. Esta comprobacion nos
indica que hay un bajo porcentaje de riesgos en la institucién, pero a pesar de eso es
indispensable proponer estrategias preventivas y correctivas para mitigar estos riesgos debido

a las consecuencias que estos puedan generar en la seguridad y salud de los trabajadores.
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CAPITULO V. PROPUESTA DE PLAN DE SEGURIDAD

1. Introduccion:

El siguiente plan de seguridad tiene como propdsito implementar medidas preventivas

y correctivas necesarias para tratar de minimizar la incidencia de los riesgos laborales

encontrados a los que se encuentra expuesto el personal del departamento de movilidad,

transito y transporte terrestre del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de

Riobamba. Este plan se desarrolld en funcion de los resultados obtenido previa identificacion,

evaluacion y priorizacion de riesgos.

La implementacion de este plan podria contribuir significativamente tanto al

cumplimiento de la legislacién ecuatoriana, asi como a fomentar una cultura preventiva y

mejorar el ambiente laboral de los trabajadores.
2. Objetivos del Plan
2.1. General

Elaborar e implementar un Plan de Seguridad Laboral enfocados en puestos de
trabajo especificos del GAD de Riobamba, con base en la evaluacion de los
factores de riesgos encontrados, que permitan reducir su incidencia y la

siniestralidad laboral para mejorar las condiciones de trabajo.

2.2. Especificos:

Establecer medidas preventivas y correctivas apropiadas segun el tipo de
riesgos y el puesto de trabajo con el fin de reducir la probabilidad y severidad
de incidentes o accidentes de trabajo.

Promover la capacitacion continua en materia de seguridad y salud
ocupacional con el fin de asegurar que los trabajadores adapten estos
conocimientos para el cambio de conductas inseguras.

Implementar un sistema de seguimiento y mejora continua del plan con el
objetivo de garantizar la efectividad de las acciones propuestas promoviendo

de esta forma una cultura de mejorar continua.

3. Alcance:

El plan de seguridad aplica a los puestos de trabajo del personal operativo y

administrativo del Departamento de Movilidad, Transito y Transporte Terrestre del GAD

Municipal de Riobamba.

4. Marco Legal:

El siguiente plan se sustenta en las siguientes normativas:
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¢ Constitucion de la Republica del Ecuador.
e Decision 584. Instrumento andino de seguridad y salud en el trabajo.
e (Cddigo de trabajo
e Reglamento de seguridad y salud en el trabajo
5. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales.
Mediante el uso de la matriz GTC-45, se evaluaron los riesgos presentes en cada
puesto de trabajo. A partir de esta valoracion se determinaron aquellos riesgos que alcanzaron
niveles significativos y que por los tanto requieren una intervencion prioritaria. En la tabla 22

se pueden observar un resumen de los riesgos priorizados para cada puesto de trabajo.

Tabla 22
Tabla de riesgos priorizados.
Ne Riesgos priorizados
Puesto de trabajo Riesgo
1 Todos los puestos de oficina Iluminacion
2 Agente civil de transito motorizado y pedestre Ruido
3 Agente civil de transito motorizado Vibraciones
4 Agente civil de transito pedestres y motorizado Radiacion solar
5 Agente civil de transito motorizado y pedestres Estrés por calor
6 Secretaria, verificador de emision de matriculas, Uso de pantalla de
analista de contabilidad (1, 2 y 3), agente civil de visualizacion de datos.

transito (administrativo).
7 Verificador de emision de matriculas, secretaria, agente Sobrecarga laboral
civil de transito (administrativo pedestre, motorizado y
patrullero), analista de contabilidad (1,2 y 3).

8 Agente civil motorizado Accidentes de transito

6. Propuesta de metodologias especificas que se pueden aplicar a cada riesgo.

Después de priorizar los riesgos laborales presentes en los diferentes puestos de
trabajo, resulta necesario establecer metodologias especificas para una evaluacion mas
profunda. Cada factor de riesgo requiere un método especifico que permita medirlo y/o
evaluarlo de manera objetiva. Las propuestas de las metodologias tienen como finalidad
garantizar que para futuras evaluaciones se puedan basar en instrumentos validos y
técnicamente aceptados considerando la naturaleza de cada riesgo y su pertinencia para las

actividades desarrolladas en el DGMTT, esta informacién se puede observar en la tabla 23.
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Tabla 23

Propuestas de metodologias especificas para cada factor de riesgo priorizado.

Riesgo Propuesta de metodologia
Iluminacion Mediciéon de lux en cada puesto.

Ruido Ruido: NTE INEN-ISO 9612.
Vibraciones Vibraciones: NTE INEN-ISO 2631-1:

vibracion mecénica y choque. Evaluacion
de la exposicion de los seres humanos a la
vibracién en todo el cuerpo. Parte 1.
Requisitos Generales.
Radiacion solar Exposicion a radiacion solar: Guia técnica
radiacion ultravioleta de origen solar.
Estrés por calor Evaluacion del riesgo de estrés térmico:
Indice WBGT. NTP 1189.
Uso de pantalla de Modelo para la evaluacion de puestos de
visualizacion de trabajo en oficina: Método rosa: NTP 1173.
datos.

Sobrecarga laboral NASA-TLX

7. Medidas Preventivas y Correctivas

Con el objetivo de reducir los niveles de exposicion del personal a los distintos
factores de riesgo evaluados con niveles significativos, se establecen medidas preventivas y
correctivas orientadas a minimizar dichos riesgos, estas estan basadas en las medidas de
intervencion (eliminacidn, sustitucion, controles de ingenieria, controles administrativos y uso
de EPP’s) de la matriz GTC-45. Se pueden observar estas en la tabla 24.

Tabla 24

Medidas preventivas y correctivas para cada riesgo.

Riesgo Medidas preventivas Medidas correctivas
[luminaciéon Limpiar periodicamente las Desechar iluminarias dafiadas; cambiar
iluminarias y ventanas; revisiony  las iluminarias por unas de mas limenes
mantenimiento perioddico del (de ser necesario); verificar la posibilidad
sistema eléctrico e iluminarias; de instalar sistemas de iluminacion
focalizada donde sea necesario.
Ruido Programas de mantenimiento Evaluar el nivel de pérdida auditiva de
periodicos y bien establecidos para los trabajadores y reubicarlos de ser
las motocicletas; capacitacion necesarios.

sobre riesgos fisicos; rotacion de
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tareas de las zonas de alto riesgo;
examenes médicos periddicos.

Vibraciones Dar de baja motos que hayan Uso de EPP anti-vibraciones (guantes y
cumplido su vida util y estén en botas); adaptacion de piezas anti-
mal estado; programas de vibraciones a las motocicletas.

mantenimiento periddicos y bien
establecidos para las motocicletas;
establecer limites de conduccion
continua; capacitacion sobre
riesgos fisicos.

Radiacion Inducciones; examenes médicos Después de los examenes médicos
solar periodicos; uso de bloqueador solar evaluar la posibilidad de reubicar al
de amplio espectro; gafas con personal de ser necesario.

proteccion UV certificadas;
hidratacion frecuente; capacitacion
sobre riesgos fisicos.
Estrés por Examenes médicos periddicos; Uniformes transpirables.
calor rotacion de zonas y establecer
periodos de descaso; hidratacion
frecuente; capacitacion sobre
riesgos fisicos.

Uso de Pausas activas visuales y Redisefio del puesto de trabajo (sillas,
pantalla de posturales cada 1-2 horas, mesas, monitores).
visualizacion capacitacion sobre riesgos
de datos ergonoémicos y buenas posturas de
trabajo.
Sobrecarga Capacitacion sobre manejo de Programas de acompafiamiento
laboral estrés; fomentar la participacion en emocional; plan de intervencion
tomas de decisiones; promover el psicosocial; programas de apoyo
trabajo en equipo. psicologico
Accidentes Capacitaciones sobre manejo Cascos certificados; protectores
de transito defensivo; programas de articulares (coderas, rodilleras) al igual
mantenimiento preventivo que botas de seguridad adecuadas.

periodico; revision diaria de la
motocicleta por parte del conductor
designado; instalacion de sistemas
de seguimiento.

8. Plan de Accion y Responsabilidades.

Con el proposito de asegurar una adecuada implementacion del Plan de Seguridad, se
establece una distribucion de responsabilidades entre los distintos miembros de la institucion.
Esta asignacion nos permite fortalecer el control y optimizar que la ejecucion de las

actividades se lleve a cabo, de forma que garanticen el complimiento de las medidas

propuestas.
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Tabla 25

Plan de accion

Responsables Actividad Frecuencia

Jefe del departamento de Verificar el cumplimiento del plan. Trimestral.

seguridad y salud ocupacional.

Técnico de seguridad y salud Supervisar la ejecucion del plan. Trimestral
ocupacional
Técnico de seguridad y salud Evaluacion de riesgos. Anual
ocupacional
Técnico de seguridad y salud Capacitaciones sobre riesgos Trimestral
ocupacional especificos.
Personal operativo Cumplimiento de normas, uso de Diario/seglin corresponda.

EPP y asistencia a capacitaciones.

9. Programas de Capacitacion.

Con el propoésito de fortalecer tanto las competencias de las personas y reducir los
niveles de exposicion a los diferentes factores de riesgo laborales identificados, se propone la
implementacion de un Programa de Capacitacion Anual en materia de Seguridad y Salud
Ocupacional, estructurado con moédulos teméaticos alineados con los principales factores de
riesgos presentes en el departamento.

Temas propuestos:

e Uso correcto de Equipos de Proteccion Personal.

e Capacitacion sobre riesgos fisicos.

e Capacitacion sobre riesgos ergondmicos y buenas posturas de trabajo.
e (Capacitacion sobre manejo de estrés.

e Manejo defensivo.

e Procedimientos ante emergencias.

El nivel de frecuencia de capacitacion sera trimestral, es decir cada 3 meses,

garantizando un minimo de 4 capacitaciones al afio.

Responsable: Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional en coordinacién con
Talento Humano y la Direccién de movilidad, transito y transporte terrestre.

Para esto se presenta en la tabla 26 un modelo de cronograma anual de capacitaciones

que se podrian realizar, teniendo en cuenta el mes de ejecucion, el tema propuesto, los
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modulos incluidos y el personal objetivo, todo esto de acuerdo con las necesidades detectadas

en nuestra investigacion.
Tabla 26

Cronograma anual de capacitaciones

Mes de ejecucion Tema propuesto Modulo incluido Personal objetivo
Enero 2026 Manejo defensivo Manejo defensivoy ~ Agente civil de transito
seguridad vial; pedestre y motorizado

procedimientos ante
accidentes de transito
Abril 2026 Riesgos ergondémicos y Higiene postural y Personal de oficina

buenas posturas de trabajo.  visual; pausas activas,

prevencion de TME.
Julio 2026 Riesgos fisicos y uso Capacitacion sobre Agentes civiles de
correcto de EPP. riesgos fisicos (ruido, transito.

vibraciones, radiacion
solar, estrés por calor);

uso adecuado de los

EPP.
Octubre 2026 Manejo del estrés Riesgos psicosociales;  Personal de oficina y
prevencion del operativo.

Burnout; técnicas de

manejo del estrés

10. Seguimiento y Mejora.

Para garantizar la mejora continua del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, es indispensable realizar un seguimiento que permita evaluar tanto la
disponibilidad de recursos, asi como la ejecucion de las actividades preventivas y el impacto
real del plan en la salud del personal, el plan deberd ser revisado cada 12 meses por parte del
comité de seguridad y salud del GAD Riobamba o de manera extraordinaria ante algin
accidente o un cambio significativo en las instalaciones o procesos.

De la misma manera se evaluard la eficiencia y la eficacia del plan mediante

indicadores (KPIs).
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Tabla 27

Indicadores de Seguimiento y Evaluacion del Plan de Seguridad y Salud

Ocupacional.
Tipo Indicador (Qué mide? Frecuencia Formula/meta
Estructura Cumplimiento  Verifica la realizacion Semestral N° de mediciones
de mediciones de mediciones para: realizadas/N° de
higiénicas ruido, iluminacion, mediciones
indice WBGT, programadas®100%.

vibraciones y Meta: > 95 %

radiacion UV.
Estructura Actualizacion de

Garantiza que la Anual, ante algun N° de matriz
la matriz de matriz de riesgo este accidente o cada actualizada/Total de
riesgo actualizada que haya cambios matrices * 100%.
en los procesos. Meta: 100%
Estructura Calibracion de ~ Asegura la validez de Depende la N° de instrumentos
instrumentos de los datos obtenidos. especificacion del con certificados
medicion instrumento. vigentes/total de
instrumentos * 100%.
Meta: > 90 %
Proceso Participaciones  Nivel de asistencia del Anual NP° de asistentes/N° de
en personal a convocados *100%.
capacitaciones capacitaciones Meta: > 90 %
realizadas.
Proceso Ejecucion del Grado de Anual NP° de actividades
plan de accion cumplimiento de las ejecutadas/N° de
actividades actividades
programadas. programadas *100%.
Meta: > 85 %
Resultado Tasa de Cambios en la Anual NP° de accidentes
accidentes frecuencia de actual <N° de
laborales. accidentes.

accidentes aflo anterior
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. Conclusiones

» Se identificaron los riesgos laborales presentes en cada uno de los puestos de
trabajo mediante el uso de un Check List los cuales evidencian que los riesgos
fisicos, de seguridad, psicosociales y ergondomicos son los riesgos que mas
presencia tienen, esto se corrobora en cierta manera con las entrevistas realizadas
previamente a algunos trabajadores.

» Con la aplicaciéon de la matriz GTC-45 se evaluaron los niveles de riesgos
laborales en cada uno de los puestos de trabajo estableciendo en dicha matriz
medidas de intervencidén sean estas de eliminacién, sustitucién, controles de
ingenieria, controles administrativos y uso de EPP’s, dependiendo el caso. Al
priorizar los riesgos encontramos que en mayor medida tenemos la presencia de
riesgos fisicos (radiacion solar, vibraciones, ruido, estrés por calor, iluminacion),
esto debido a las labores que realiza el personal operativo en diferentes sectores de
la ciudad a excepcion de la iluminacion el cual se asocia a los trabajadores de
oficina y las malas condiciones de iluminacién., en segundo lugar tenemos el
riesgo ergondémico vinculado al uso de las pantallas de visualizacion de datos
ligado a puestos de trabajo de oficina., luego tenemos el riesgo psicosocial
relacionado a la sobrecarga laboral producido por altas cargas de trabajo., por
ultimo tenemos el riesgo de seguridad el cual se asocia a la posibilidad de sufrir
accidentes de transito en el desarrollo de actividades operativas.

» Se desarrollo un plan de seguridad encaminado a proponer estrategias para mitigar
los riesgos mas criticos, en este plan se detallan metodologias especificas, acciones
preventivas, acciones correctivas y temas de capacitaciones para cada uno de los
riesgos de nivel significativo, permitiendo de esta forma salvaguardar la integridad
tanto fisica como mental de los trabajadores que laboran en esta institucion

publica.
6.2. Recomendaciones

» Implementar programas de capacitacion regulares y continuos para todos los
trabajadores enfocados a su area (administrativa u operativa) abordando la mayor
cantidad de aspectos especificos de seguridad y salad en el trabajo., de esta manera

no solo se busca aumentar el conocimiento en cuanto a seguridad, sino que a su
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vez se generar una autonomia de parte de los empleados para tomar decisiones
proactivas en la prevencion de accidentes laborales.

Es importante establecer un sistema firme y conciso en cuanto a la identificacion y
evaluacion de riesgos, esto con el objetivo de buscar siempre la mejora continua,
identificando diferentes areas de riesgo y oportunidades de mejora en materia de
seguridad y salud laboral.

Es importante tomar muy en consideracion la evaluacion especifica para cada
factor de riesgo encontrado, de esta manera se podra profundizar en el andlisis
técnico de las condiciones laborales que afectan al personal y generar informacion
mas precisa para la toma de decisiones. Para futuros estudios se recomienda la
aplicacion de estas metodologias u otras semejantes, esto favorecerd Ila
planificacion de programas de intervencion mas eficientes, la priorizacion de
recursos institucionales y el fortalecimiento del sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional del GADM de Riobamba. El desarrollo de investigaciones a
futuro podra también aplicar el alcance a otros departamentos, esto con el fin de

obtener una vision integral de la gestion de riesgos laborales en toda la institucion.
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ANEXOS

Anexo A Formato de Check List inicial de riesgos laborales.

CHECK LIST INICIAL PARA VERIFICACION DE RIESGOS LABORALES

Fecha:
Area de trabajo:

Puesto de trabajo:

Marcar con una “X” los factores de riesgos identificados.

Observaciones

Riesgo

1. Riesgos fisicos

Niveles de ruido elevados.

lluminacién insuficiente

Vibraciones de cuerpo entero o segmentarias.

Condiciones extremas de temperatura (calor o frio).

Espacio de trabajo con ventilacion insuficiente

Presencia de radiaciones no ionizantes.

2. Riesgos de seguridad

Presencia de superficies resbalosas, irregularidades o desniveles.

Acumulacién de materiales que obstruyen el paso.

Ausencia de sefializacion de riesgos (peligro de caida, sustancias peligrosas, etc.).

Herramientas defectuosas o sin mantenimiento.

Cables o instalaciones defectuosas.

Capacitacion en el uso de equipos eléctricos.

Dispositivos de proteccidn instalados (disyuntores, puesta a tierra).

Presencia de materiales inflamables.

Accidentes de trénsito

Publico (robos, atracos, asaltos, atentados).

Trabajo en alturas

3. Riesgos bioldgicos

Contacto con agentes biolégicos (virus, bacterias, hongos).

Picaduras

Contacto con animales

4. Riesgos ergonémicos

Posturas prolongadas

Movimientos repetitivos.

Esfuerzos elevados

5. Riesgos psicosociales

Cargas de trabajo altas.

Estabilidad laboral.

Condiciones de acoso laboral.

Problemas de comunicacién o conflictos.

Mal ambiente laboral

6. Riesgos quimicos

Manejo de productos quimicos peligrosos.

Presencia de liquidos regados.

Presencia de humos, gases, vapores toxicos.
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Anexo B Matriz GTC-45 aplicada en cada puesto de trabajo.

Puesto: Agente civil de transito (pedestre).

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS: METODOLOGIA GUIA GTC 45
SA: GOBIERNO AUTONOMO IZADO MUNICIPAL DEL CANTON RIOBAMBA
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Puesto: Agente civil de transito (motorizado

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS: METODOLOGIA G

EMPRESA: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON RIOBAMBA

borado por: Cristian Acaro

Fecha e cvauacion: 20032025

PUESTOS G CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO
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RIESGO MEDIDAS DE INTERVENCION

z g : NEE & 2 |2z 52 B |E3
El El : HEEE EFECTOS POSIBLES EN LA SALUD 2 £ 2Z 25 £ 32 ACEPTAR CONTROLES CONTROLE: EQUIPOS |
= £ SEREEEN oocmreon E 2 22 ZE 2 ZZ InTERrRETACION DELNIVELDERIESGO (NR) ELIMINACION | SUSTITUCION i
S = Hz 2z B & =¢ 28 2 =% PERSONAL
Posiciones orradus e Rombro nshrazo code munccry . ) . B . . )
Posicions Eronowcos | o e e sy | g — pawsasnomay |, [, | | meao |, Mejorar s e poils i conveniene jusiicor oA oA oA Indusciones rotacion de areas, capacitaciones sobr risgos n
Iesones articulares e micbros ecuenies . ervencitn y s remiabilidad ronomicos, Sximencs medicon periodicos.
NMovimicntos repetiivos|  ERGONOMICOS, Tesiones musculo caqueicicas tanto de Ninguno Ninguno | Retaciondewreas | 2 | 4 | x| Mo | o Mejorar s e posivle, Serin conveniente jusiticar la A Inducsiones, rowion de tarens, copueitaciones sobre ricsgos NA
extremidades superiores y de espalda. eneion y surenta . rEonomIcos, programa de medicina pre
Presencia de vectores Tecaceiones aléicas, sioton oxicos o e ot Serin e P e v taborates Griforme de
(rocdores, moscas, BIOLOGICOS | reproduceion, desordencs de tipo horman Ninguno Uniforme dewabaiol 2 | 1| 2 [Baioan | 25 s posible. Seria conventento A N NA pacitacidn sobro rissgos Iaborales, procedimieato trabujo, bovas de
cucarachas) exposicion a mn,o!(vnmh. cte. frierveneion y su rer N . bajo adecuados, dicos periodicos. seguridad.
Malestar, alterciones de tas funcioncs ) NOACEPTARLE O [ Dardebaps moios | adapi
Corecuir y adoptar medidas de control e inmedinto,| N z .
ioeacion os fisoltgicas, alteraciones neuromuseutres, | L e . P O IS resiny adoptar medidus de control ACEPTABLE CON. | cque hayan aditamenton o s de manenmicnte bion cxsblecido Guantes
Vibracion risicos cardiovasculares, respiratorias, endoerinas y | MAnEnmiento Ninguno Ninguno S AN GAY| 10| IR0 | Sin embariso, suspends actividades f ¢ i CONTROL terrnada ou vide | motocicieta ras Programas de mantenimiento bien establecidos. antivibracion
metabolocas, o esta e e ESPECIFICO util modernas
Radiaciones no maoshen, modiic .I?;‘ﬁ". Tmtociarins, Corregic y adoptar medidas de control e inmediato, | NOACEETABLE O Uniforme do
ionizantes (UV, 1R, Fisicos alteraciones del comportamicnto, hipertermia Ninguno Ninguno Uniforme de trabajo| 6 3 15 | Allo(ay | 25 | 450 [ 1 Sin u“t\nr;_u suspenda actividades si el nivel de | C 'V' A“' " “)N N/A N/A N/A Induceiones, rotacion de - capacitaciones sobre riesgos |trabajo, gorra. g¢ ‘f‘
dunom,\g- tica) leve o severa, alteracioncs d\.l desarrollo ricsgo esta pm encima o igual de 360. Snioos, cxfmoncs ‘“‘“““" periddicos. protector "“““ de
nbrionario, cata uemaduras. ESP"C'HCO amplio espectro.
Regu
dingir o e o el o i
Transitoy | St iy 4 audi Comesiny adoptar medidas de control de inmedia NO ACEPTABLE O .
Ruido risicos e Ninguna Unitorme dorabaio| 6 | 3| 15 | tonr | 25 | 450 | 11 | “Sireparter suspends sciduden s o ivet de | ACEFTABLE CON A A A oracion deareasy sonas de b, exdmenies médicos A
‘Terrestre rospimeeion. protues camsamcto: b ©Hienis oxta por encima o igual de 360, ONTROL periodicos.
! o " e h ESPECIFICO.
o o cabeny mison
o sievacton a I emperurs NO ACEPTABLE O
Temperatuea sisicos >' Slovacion de la frecuencin cordinca, | pyingung Uniforme de wabajo| 6 | 3| 1% [ Akoca aso | u cnda actividades s ol nivel ds | ACEETABLE CON N N N Rotacion detarcasy zonas de trabajo. eximentes MO | i e wrabajo
ﬂg.ulmnh,nl«v» \krd\du m conciencia, g.mm de "“"“ ot "“’ encima o igual de 360. ESPECIFICO.
Proyeccionde | CONDICIONES DF con s s oo A e oo de o o ) Mcjorar st e posible. Sera comveniente justficar 1n , apaciacton sabre riesgo tabrales Unfiorme de
fragmentos o particulas SEGURIDAD. A & los ojo Ning: Ning Uniforme de trabaj 2 2 4 | Bajo )] 10 m intey r\"ncl«my»u):l\l.\b\hd ad. A N Capacitaci bre riesgos laborale: trabajo, gafas. gorra.
T e e e s
. Uniforme de
mwo\my |mmcmn4 vi e T Fl e
3 Enfermedndes cardiovasculares. Aeracioncs
2 roimiesinales, afecciones cutinean,
£ eraciones on ln conducta, capacidades Corragic y adoptar medidas de control d inmediato, | NO ACEETABLE O nes sobre gestion de csrés, fomentar
e Maren do aecion y SICOSOCIALES | cogmitiv, emocionsles, srén depresion Ninguno o | 3| s A |0 [ 1so S et saspenda sciidades s 4 eiae” | AcEETABLE CON 9 9 articimacion e I foma e decisioncr, gestonar ol cambio 2
HE Conton PIICOSOCIALES i Goamerivacion. swmento de 1 - e e B i I e 1;\\,«;,‘.,, i it de 3 Tl R h e e e iz Sy el o e
I s, drogsdicion cocios EEFESLTED
2|z 2| o | et 10
2| £ | Corregir y adopt didas de control de inm N" ACEPTABLE €
-k Corsay ritmo do rabsjo|  PSICOSOCIALES Ftres Iaboral, burmout,cefaleas Ninguno Ninguno rawasnemy | | s | as [ Areen | 10 | 150 | 1r | Sin'dmbarso. suspenda acividades s < mive de N A A Rodussidn de n sobrecarg lsboral, promover ol rabajo on N
g recuenion rmbargo, suspends acividodessf ol i o, offccer capacitacion o sestion del S
E eropeto o sotpe - oy ot e ool dc et } A -
ropsile © solpes por | CONDICIONES DF Gopes, corte, rasgution Ninguno Ninguno | vnitormedemabaio| 2 | 3 | o [ M3 | o | a0 | n |G suepends acividndes o wa [N [N < bt ndecundon. Uniforme de wabajo
e T cst por Sncirn o hgual do 360,
NOACEF AT
e rabaia] | PSICOSOCIALES T “ wsroms |0 | [anoen | 10 [ 0 | o [CERERLmIISI I s | AcEr AL coN oA o on Reduscion do 1 sobrecanys aboral, promossr o sbaj o wa
o de trabajol e aborat, barnout, sfalens inguno o 0 - ssponda sctivida i it e la sobrecaria aboral,promover o s
oo ceta por encima o gl d 2
ConaTone ae T
(conticiones g psicos0c s oot barmot, cefalens i —— o avecn | 1o < i o poible, Seris conrveniento jusifias In } . Fomentar ol trabajo en quipo, capacitacionss sobre getion .,
seguridad, ergonémicas, PSICOSOCIALES Histuds fxixoex, b e . Ning frecuentes. ° 2 12| Ate | intervencion y su rentabilidad A A A del estrés. N
P S
Factores extra s oo, oot cefatone, atermeion de Correutry adoptar medidn de ool dc
I o | PSICOSOCIALES pumou, celins Ninguno Ninguno o | 3| s (a0 S s i oG e | AR A N A Capacitacion en estion del esrés, técnicas de relajacion. A
Infracciones de| 1 T SERIRY
Trénato conica .’, oo (o Mejorar s e posible. Seria conveniente justifica la c aborate Uniforme de
Quimicos pulmonar o st de panicutas o los Ninguno Uniforme de wrabajo | 2 @ [ B 28 o rvamctim s s rontmtignd, A A A rabal adecuados, cxbmenies mediios pericdicos. o, mascarilies
Lvéolos crc (FFP2FEPS
Atropello o golpes por | CONDICIONES DF Medio Correir ¥ adopt rediddas de control de inmediato. ¢ riesgos laborales,
oo wolp IO ! Golpes, cortes, rasgutos Ninguno Nimgono | Unitorme de wabaio| 2 | 3| 6 w Sin L,,.:.:Li\:mml:m. i e KETASLE] A N N " fiosgos lborates Uniforme de trabajo
Aenados do rden | CONDICIONES DE | 1 e rason i, i e | muccion generat | 2 o Mejora s e poile i comveniente usicor N R R P i, programa de medicina preveniva, eximenes
wdos de DICIoNES Golpes, cortes, rasguiios, inas, disputas. Ninguno Ninguno | nduccion generat | 2 | 2 | 4 |Baoam ]| 10 positle Seria conventen - ~ ~ oma de medicine p N
NOACEPTABLE O
Awopetio o CONDICIONES DEE o “ oo o] 2 | 2 | e | Moo | o oy adoptar medidas de conrol de inmedione.| 3G EpraBLE CON A oA oA Capacitaciones sobre riesgos laborales, Cntormme de s
oo g0 INDICIONES Solpes, cortes, rasguiios inguno nifoeme de tesbaiol oo | o i mbarge, muspenda actividades s ol ivel de T o vienson aborate niforme de trabajo
Tiouts csta por emeima o i 3 z
Carn y ritmo de rabajo| | PSICOSOCIALES Futrés laboral, burmout,cefalens Ninguno Ninguno s o P T O S 2 pible, Seia conveniene A A N it de ln sokrecargs aboral,promover o b A
Golpe contra objetos | CONDICIONES D (ZN",‘.‘JJ\"Z-O,'.Z.Z‘;};('«i.‘u;,lié'lff‘.l’.i}l}lf:fi“if&;lf; - scguridad. Lniforme de
5 comra ot DICIONES ! Golpes, cortes, rasgunos Ninguno Ninguno | Uniforme de wabajo| 2 | 1 Bajo @ | 10 o bt e i g ACEFTARLE N A A s sobre rlsgos de seguridad. pro i e
Socorers e T RS S e
demen de | X paproessionde ||| CONDICIONES DE Afeccion a o ojos Ninguno Uniforme de trabajo [ Y P eberian "J '1 meforasy se deben |\ cpprABLE A A A Capacitacion sobre riesgos labors Unfformede
Frie ~v
i ceciowos (virus Rescciones slérgicas, efectoa tixioos para 1a Mejorar si ¢ posible, Seria conveniente ju < cu actre rie
Intboctoscn Ciran BoLoGICOS S deiene it o | N Nimgono | Uniforme dewrabaio| 2 | 1| 2 | Baioam | 25 o poribte Seia comveniente A A A taciones sors riesgos bloldgicon. procedimier Uniforme de trabajo
e o Pr—
. moconionis (enfermednd o | Uniforme de wabaso| 2 wow | 25 Mictorue st s S cemvenint o R R B [
Humos Quimicos puronicus, noumoconiosis (cufermeded Nings Ninguno | Unitorme dewabajo| 2 | 1| 2 | Baoam | 2 crente N ~ ~ zos i e i
alviolos, irities e viss
s | Contusiones, cortes, heridas, ampu Ninguno Ninguno duccion general [ 2 ' 2 [Bajom | 6o i o o 11 N NiA N e viesgos de seguridad. NA

103



Puesto: Agente civil de transito (patrullero

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS: METODOLOGIA GUIA GTC 45

EMPRESA: AUTONOMO DES 2 L DEL CANTON

Elaborado por: Cristian Acaro
Fecha e cvatuacion: 20-03-2025

MEDIDAS DE INTERVENCION

JACION DEL RIES

EXPUESTOS. PELIGRO. CONTROLES EXISTENTE:

g Z 2 = PER z 2 ([ B8 2. & 22
g = : ZHIEE g S £ E2 22 ¢ gt roumros /
s = 2 :  zEIEEHE g EFECTOS FOSIBLES EN LA SALUD E £ 822 25 B g2 AcErTABILIDAD conTrOLES
Z = = = H = 22| 2 < FuENTE MEDIO WP = 2 52 ZE 2 25 iNrerrRETACION DELNIVELDERIESGO (NR) AGERTABILI ELIMINACION | SUSTITUCION e
8z E =  c 2 g 2 = ET 82 8 2=z IRED
g g g £ EE3 Z = = =4 28 2 =58 PERSONAL,
E EE g =NRSH == REIEN RENEE
£ 5 g 2 g 2 5= EE % g=
Posicions (orzadss (de oo, e, codo ey s Mantener las medidas de control existentes, pero se
pies sentada, encorvada, | ERGONOMICOS | lestones ariculares en micmbron nferiores y | Ninguno Ninguno sy |5 | a | s | Mo | o "":t:”‘"“’“";;"‘l::: roluciones 0 mejoras y se deben A NA N Inducciones:roacién e treas, capaeitacioncs sobre risgos N
frosiviy el tendmi, phendi bnciones periddicas par
tendinitis de o Hheca, ter s de hombro, Medio Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar s Inducciones, rotacion de tarcas, iones sobre riesgos
Movimicntos repetitivos| | ERGONOMICOS, ieiones s i s Ninguno Ninguno | Rouciondewrens [ 2 | 4 | 5 | Mt | o cjorar s = posible, Seria conveniente fusificar a A NA A hucciones, rotacion de tareas, capacitacionss sobre ricugo N
fdes superiore y de espalda e rogram ;
Freacrcia de veciores Rencciones alergicns. STecton toxieon para P ( FR— riforene 8
oot o BioLOGICOS ,wmutMk::m:t::':x‘..QL,TW.. por|  Nimguno Ninguno | Uniforme de rabnio| 2| 1| 2 [maocn | 25 o posibte, Secla conventente) N A N pacitcitn sbre riesgos laborales. procedimientes b b
Malestr, alteraciones de las unionss stamicnto de |
Vibracion Hisicos Ticlogicas, ;‘nﬂffff’"w;jjfm"-ﬁ;{:’;';- Manenimiento | Ninguno Ninguno 2|2 | 4 [Baea| 10 Mejorar s es posible Seria conveniente Jusif < ¥ esriberan de Programas de mantenimiento bien establecidos N
lares, respiratorias 4 v i i o ewenen | "I |soma, Soports gl
ctabolocas, et wy mal estado e v
s ocutares, depresion dl sistema "
et e, o bt Mejorar s ss posible, Seria convenien Inducsionss, otacién de fones sobre iesgos rabajo orra et
oz OV risicos liracionss de somportamicte e | Ningina Ninguno | Unitorme de rabaio| 2 | 1| 2 [Baocn | 25 % prsible Secia convenlente A N N % ouacion de ress, capaciiacionss sbajo, gorr, gof
- ‘cmbrionario, cataratas, quemaduras. amplio espectro.
""‘“"“"’" ‘“‘"‘""" l“"*“‘ oy, e justificar la otacion de tarcas y zonas de trabajo, exdmentes médicos
Ruido Fisicos alteracion del ritmo cardiaco y de 1a Ninguno Ninguno  |Unitorme dewabajo| 2 | 2 | 4 |Bajocm| 25 Mejorar si s posible. Seria convenintc v [N Nia A e oo, Tt et Na
respiracion. pmduu cansancio, irritabilidad, Hervencion y su e peniodico
oo e caber
o o e sevens R oo
‘N"“‘"““ " “"‘"””"”" Mecjorar si es posible. Seria conveniente justificar la Rotacién de tarcas y zonas de trabajo, exdmentes médicos. Uniforme de
Temperatura Fisicos a frecuencia cardiaca Ninguno Ninguno | Uniforme dewabajo| 2 | 2 | 4 |Bajoas| 25 D el A N N cion detarsasy zomas de rabajo, eximentc b, hidrtacion
palyseionde || CONDICIONES DE Afeceion a loscjon Ninguno Ninguno | Unitorme dewabajo| 2 | 2 | 4 |Baocm | 10 Mejorar i e posble, Serla comentente usitcar s N N A Capaciacion sobre riesgos laborales. mrmede
TeTone o e ocrcones e
Realizar cronicas, neumoconiosis (enfermeda tejorar si es posible. Seria conveniente justific: c bre riesgos laborales, Uniforme de
o Hamos uinticos cxonicns, o Ninguno Nimgne | Unitorme deabaio| 2 | 2 | 4 |swocm | 2 Mejorar s g posble Sern conveniente A N NA paciacite sobesrieagonLboralon, procedimienios 80 | e e eiing
= opm rativo vial, ¥ “ “ per (F H” FFP3)
= D e tnciones sobre gestion del estrés, Tomen
i T PSICOSOCIALES Ning Nings Ning 15 | Ao | 10 ~ posible. Serin conveniente) T N A NA parcipacion en 1a 9 e e e e camb N
2 2 ESPECIFIS o
il = Corregir’y adoptar medidas de control de inmedinto o AGIABLED
] 25 ° 2% | Carga y ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES. Ninguno Pausas no muy 6 3 18 [Alo(a) | 10 g0, v-uuh actividades si el nivel de. ACEPTABLE CON N/A N/A N/A Reduccién de la sobrecarga laboral, promover el trabajo NA
5|2 recuenter mibargo, mspenda aciividades f of i controL auipo, oeeer capaciacion o gestion del st
S| CMeamia JO N E— Corroiry adopnar medidus decontrol de mmediats ; —
H llo o golp NDICIONES | Golpes, corter,rasg Ninguno Ninguno | Unitorme dc wabajo| 2 | 1 | 2 | majon| c0 S S e s s 1 1 e A A N roresgos labworals Uniforme de trabajo
NO ACEFTABLE O
I — Ninsun Ningane passsomay | o | 2 | g Ao | 1o Mejorar s e posil. Sern sonsenien jusificar | ACERTARLE CON a A wa Reduceion de n sobrecarga Iaboral, promover el trabajo cn wa
reveates mervancion y su rentabiiida ContTROL auibo oftecer capacitacion en pemion del s,
comiciones e Pausas no Corresiry adoptar medidas de control de inmediato Fomantar el trabajo en aquipe, capacitaciones tabre gestion
enicionesde | psicosociaes Euteés laboral, burnout, efalens Ninguno Ninguno swsanomuy || o L akea| 10 Sin e, sspenda v A NA NA e e = NA
guridad, crgonomicn Ticusts o pon encim o i de 360
Fmitir las etores extra Estrés laboral, burnou s, alteracion de Mejorar si es posible. Serii luvrwcmu-u,,\uu{u ar la | AC “
Iniacconssde orsmisiondes | psicosociaLEs S, Ninguno Ninguno | tnduccion generat | 6 15 [anocn| 10 o osibte, Sewio conventente (BTG N NA A c seaton dctcures, ecnicas de r NN
Tesiones en piel. . mugr v adoptar medidas de control de. mmmmm Uniforme de.
Humos QuiMICos créaicas, neumoconiosis (enfirmedad Ninguno Ninguno Uniforme de trab 2 2 4 |Bajo®)| 25 Sin embargo, .m;mm actividades si el N/A N/A NA < iesgos laborales <
pulmones or depcatto 4o partialns en 0w abaio docaacos. b mioos periodicon
fi ek it por enclna o igual de 360,
Atropello o golpes por | CONDICIONES DF Cotpes. cortes raspunos ingune imone | ntorme dewataio] 2 | 1 | 2 |mseas | o ar si e posible Sein conveniente justifica la n wa wa < o, e de trabaio
o o wolp NDICIONES | Solpes,cortes,rasguros a— imsune niforme de trabaio ajo 3) D Seria com entente) v closgos laboral niforme e rabaio
Atentadon de orden || CONDICIONESDE | o1, corts,rasgunon, rinas, diputas, Ninguno Ninguno nduccion gencral | 2 4 | Baioam | 10 Mejorar s €= posible, Seria conventente usitcar la [N N N Pausa v, progras e medicin preveni, eximenes N
Autopello o golpes por | CONDICIONES DE ot corten s i [ R T R R Mejorar s e posible, Seria conveniente just oA A A Capacitaciones sobre riesgos laborales, ¢ imitorme e rabaol
vehiculos SEGURIDAD rolpes. s - b N " intervencion y su rentabilidad. trabajo adecuados. b
oy sima e e . s 1o + cernie . . Pausss no sy Medio Mejrae i exposible, S conven : . Feduceion de n sbrecargalaboral, promover f b .,
Cargay ritma de trabajo|  PSICOSOCIALES sres boral, burnout,cefalcas Ninguno Ninguno s o o || e | Mo ] o osibte, Secla conventente N A NA e de I sobrecarn aboral,promover o rae N
Golpe contra objetos CONDICIONES DE Mecjorar si cs posible. Seria conveniente justificar la c ricsgos de scy undml Uniforme de
Socorrer a Folpe co etos, Giolpes, cortes, Ninguno. Ninguno Uniforme de trabajo| 2 1 2 [Bajo®) | 10 e o - cpiente N/A N/A N/A oS e see trabajo, botas de
ambviles EGURIDAD. mervanctin s i rentalidad. abaje adecrads ki
N scguridnd
o e o edidas 02 Gontral SEEriee e 1%
proyeceionde | CONDICIONES DE . e [ I R I A U S deberian considerar soluciones 0 mejoras y s deben| A CEpTABLL A wa A acitn sobre ricsgos Iaborate Unfiorme de
Terrestre fragmentos o particulas feecion a los o105 Ene e Uniforme de trabajo ajo (B) hacer comprobaciones. Pcrlodlmn]mm ascgurar que. < - apacitacion sobre riesgos laborale trabajo, gafas, gorra
g g Rovions i, v oo R e ey e
Infeecioncn (viru, PIOLOGICOS |repmcion, desidencsde o b por|  Ninguno Ninguno | Unitorme dewabajo| 2 | 1| 2 | Baocm | 2 “f"""'*M~'“~';;;;0\':33:;‘;;‘";’1 s ve deber [N N N Capacitaciones sobre resgos bislégicon procedimmier Uniforme de trabajo
b orowiciin  miectuinat £
Textones en it Uniforme de
— ouiicos o, neumoconianis (enfermedad N Cntorme de. , . o Mefora i s posible. Sriaconveniente fustica a o oA A Capacitaciones sobre ricsgos quinicos, ximenes médicon | Uniforme de
i o it de piricuta o ox Imervencion y i rentabidnd eriodican bajo. mascari
N . CONDICIONES DI [ (| e wmionton. | Ninguno oo | mavcciongenerat | 2 | 1 | 2 |maem | o 1t | Medorar s es posibte Serin convenicn o wn " gos de seguridad, wa
rapamicnto NDICIONES | ontusiones, cortes, heridas, amputamicnto: imsuno insuno nduccion gencra ajo () i conveniente A fesgon de segrl A

Puesto: Agente civil de transito (administrativo)

104



FICACION DE PELIGROS: METODOLOGIA GUIA G

MATRIZ DE IDE!

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON RIOBAMBA

Elaborado por: Cristian Acaro
Fecha de realizacién de la matriz: 20-03-2025

EXPUESTOS PELIGRO CONTROLES EXISTENTES LUACION DEL RIESGO - MEDIDAS DE INTERVENCION

o g
g ] z
Z s 2 a 2E
s B gz CTOS POSIBLES EN LA SALUD duP iz EQUIPOS /
£ g HEEE 5 35B8=2 ACEPTABILIDAD CONTROLES (CONTROLES ADMINISTRATIVOS, [ELEMENTOS DE
8 £ 8 DEscripCiON S E 232 @ % INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO (N
g 3 g E 8 DESCRIPCI g 2EREE RPRETACION DEL NIVEL DE RI (L1 astiissiagll ELIMINACION | SUSTITUCION lNGE‘;l‘lz " SENALIZACION, ADVERTENCIA PROTECCION.
= 13} z z Z 1S ZZ2 g& ERL PERSONAL
= = 3 & g
< £ 2
? =] z
Lesiones en tendones, misculos y nervios de
Foricones oradss (de B, ancrazo, codo, muicay maro, Vetio Meorar s s poil, S comeniat s P s | Combiarsitasaue | ST s v, programa de meticn prescniv
pie, sentada, encorvada, | ERGONOMICOS | lesiones articulares en miembros inferiores y Ninguno Ninguno Pausas activas. 2 3 6 10 o PosIbIE 5 Jus no puedan regularse| " o s . prog! ! P N N/A
™) intervencion y su rentabilidad. sillas). Instalacion ¥y
acostada) columna vertebral, tendinitis, peritendinitis. laaltura P
tenosinoviti, etc. poyapics
Transiomos visuales (fotofobia, lagrimeo,
enrojecimiento, sensacion de cuerpo extrafio, . Corregi y adoptar medidas de control de inmediato.| N O ACEPTABLE O o Cambiar las Instalacion de
. A lluminacién | Paredes pintadas ACEPTABLE CON Programas de mantenimiento del sistema eléctrico ¢
Iluminacién Fisicos boronamient de o migensde e, Ninguno 6 | 3 | 18 |Arem| 10 Sin cmbargo, suspenda actividades si l nivel de iluminarias |luminarias por unas|  iluminacion NA
antificial de blanco CONTROL ! iluminarias bien establecidos.
vision enmascarada de lej doble), iesgo esta por encima o igual de 360. . dafadas | demayor intensidad|  focalizada
ESPECIFICO
v tmporal, dolor de
teracionesrespirtris érmics, oulres
s g Y Medio Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la Aumentar
entilacion SICOS el s joso central, riesgo de inguno inguno inguno 2 2 fantenimiento de ventanas y rendijas. opa de trabajo
Venti FISICOos del tral, riesgo Ning Ning Ningt Bl | intervencion y su rentabilidad. NA ventilacion natural Mant o de ventanas y rendi Ropa de trabaj
intoxicacion por sustancias quimicas.
Fatiga repentin y severa, niuseas, marcos, Reorganizar
smayos, elevacion de la temperatura e
Temperatura — corporal, levacién de I frecuencia cardia Ninguno Ninguno Ropadetmabaio | 2 | 3 | 6 | Medio | g Mejorar si s posible. Seria conveniente jus A NA abajo para | Mantenimiento de ventanas y redijas. Mantenimiento e |
erupciones cutineas, edema, calambres, ™) intervencion y su rentabilidad. e Bt equipos eléctricos.
agotamiento, pérdida de conciencia, golpe de Jorar ¢ confor
v térmico.
calor, deshidratacion grave
Instalacion de
i Sustituir mouse por | soportes
Subir Espacio / puesto de tendinitis de mufeca, tendinitis de hombro, . . 3
6 trabajo / distribucién de | ERGONOMICOS Tesiones musculo esqueléticas tanto de Ninguno Ninguno Pausasactivas | 2 | 3 | 6 ”(‘i:;" 10 Mejorar st eo posible Seria comenfente Jusificar fa N/A mos con diselo | ergondmicos para Pausas activas, programa de medicina preveniva, N/A
e infracciones | SI ‘manos inadecuada extremidades superiores y de espalda. v & ¥ v
. natural nstalar
de énsitoal
sistema,
= Coordinar con
£ el ECU 911 del trabx duccién d
2 terints de e, endints de oo, o
g acciones para Movimientos repetitivos|  ERGONGMICOS o esquetions tanto de Ninguno Ninguno pusasactivas | 6 | 1 | 6 | Medio | o Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la WA tareas repetitivas | actividades duplicadas por mala organizacion), pausas A
2 mejorar la ™) intervencion y su rentabilidad. (macros, plantillas,|  activas, rotacion de tareas, capacitacion sobre riesgos
s cxvemidades superiores y de espalda.
£ seguridad vial escanco) ergonomicos y buenas posturas de trabajo.
< Revisar la
2| e del ReEUSTe GeT pesto
2|5 | serviciode 6] o0 |6 detrabo (mous,
< control de Jso de pantalla de cjorar si s posible. Seria conveniente justificar la feclado Pantalla, | pyysas visuales y activas programadas, capacitacion en
P Uso de pantalla d ERGONOMICOS ‘molestia ocular Ninguno Ninguno Pausasactivas | 6 12 | Ao | 10 Mejorar si es posible. S te justificar | NA NA silla) por Pausas visuales y activas programadas, capacitacio NA
tinsito y visualizacion de datos intervencion y su rentabilidad. bt ergonomia visual y postural, eximenes medicos periddicos.
seguridad vial,| Implementos
para los ergonomicos,
diferentes e -
eventos enla gastrointestinales, afecciones cutdneas,
via piblica alteraciones en la conducta, capacidades . Programas de apoyo psicolgico, pausas activas
Carga y ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES cognitivas, emocionales, esm. depresior Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 | 4 |Bajo®)| 10 Mejorar s’f:fr‘isc'::n:“"‘““ :T"“‘:CI‘TZ’“S"{‘“' la NA NA NA para reducir fatiga mental y fisica, capacitacién| NA
fatiga, desmotivacion, aumento de la ¥ en gestion del tiempo y mancjo del estrés.
acidemabiidd, drogadiccion efoctos
Enfermedades cardiovasculares, alteraciones
sinesinalss, aesciones ctnss
altera apacidades Meiorar s s posible. Seria conveniente justificar la Asignac funciones y responsabilidades para
Organizacion del trabajo| ~ PSICOSOCIALES cogmnvas emocionales, estrés, depnslon. Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 4 |Bajo®)| 10 g posi " ) NA N/A NA evitar confusion, es!ahlecumemo de procedimientos. NA
ntervencion y su rentabilidad.
. desmotivacion, aumento de la estandarizados (POES) para cada tarea
aocvdenmbllldnd. drogadiccion, efectos
fisioldgicos, etc
tendinits de mucca, tendinitis de hombro, E o c. Seria conveniente justificar la actividades duplicadas por mala organizacién), rotacién de
Movimientos repetitivos|  ERGONOMICOS lesiones musculo esqueléticas tanto de Ninguno Ninguno Pausasactivas | 6 12 |Akoa) | 10 Mejorar si es posible. Seria convenicate justificar | NA NA NA tividades duplicadas por mala orgs ). rotacién d NA
e e intervencion y su rentabilidad. tareas, capacitacion sobre riesgos ergonomicos y buenas
perioresy de e posturas de trabajo.
Espacio / puesto de tendinitis de mufeca, tendinitis de hombro, . . . Seria conveniente ju ograma de medicina preventiva, capacitaciones sobre
trabajo / distribucion de|  ERGONOMICOS lesiones musculo esqueléticas tanto de Ninguno Ninguno Pausssactivas | 2 | 2 | 4 |Bajo®)| 10 Mejorar si es posible. Seria c e jus NA NA NA Programa de medicina preventiva, cap sob NA
Atender intervencion y su rentabilidad. ergonomia y posturas correctas.
‘manos inadecuada extremidades superiores y de espalda.
llamadas
telefonicas de ] i
amergencis | ¢ Uso de pantalla de ERGONOMICOS molestia ocular Ningumo Ningumo passsacivas | 6 | 2 | 12 | Awe| 10 Mejorar si s posible. Seria conveniente justificar la A A Pausas activas,programa de medicina preveniva, eximencs A
para derivara | visualizacion de datos. intervencién y su rentabilidad. médicos periddicos
L mercro
se encuentren ; R
gastrointestinales, afecciones cutineas, Progﬂmus de apoyo psnco]bgmo. pausas activas
patrullando Carga y ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES alteraciones en la conducta, capacidades Ninguno Ninguno Ninguno 2 | 2 | 4 |Bio®)| 10 Mejorar s e posole Serfa comenfente Jusficarfa N/A N N/A ental y fisica, 6 N/A
cognitivas, emocionales, estrés, depresion, v e et del iempo y mancjo dl astr
y gastrointestinales, afecciones cutineas,
Margen deaeciiny | psicosoCIALES alteraciones en la conducta, capacidades Ninguno Ninguno Ninguno 2 | 2 | 4 |Bio®)| 10 Mejorar 5‘I‘"sL'i‘fh'::oii'ﬁ‘i‘if‘t“l‘f"‘:J“s"”"" o N/A NIA N/A Clarificacion de '°"5:~:‘.’;‘11'g°|‘z* programas de apoyo NA
cognitivas emocionales, estrés, depresion, *

105



[

Puesto: Digitador de Servicio al Ciudadano

: P L e || s

Ly
DRI
ORI

106



it

Puesto: Verificador de Emision de Matriculas

L]
DO
A

m
i
i

107



Puesto: Inspector Municipal

RUTNARIAS1NO

INDEPENDIENTES

susTITUCION

Dikenes sl

Mo, Trini  Trspure s

oMl

Diunes s el ciuad




Puesto: secretaria ejecutiva

109



Puesto: Analista de Documentacion y Archivo 1

NS TRATIVOS,

r i e gy e e i g v st

110



Puesto: Abogado 2

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS: METODOLOGIA GUIA GTC 45 VERSION 2012-06-20

EMPRESA: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON RIOBAMBA

Elaborado por: Cristian Acaro
Locha de ovatuncion: 20-03-2025

expuesTos reLIGRO conTROLES ExISTENTES EVALUACION DEL RIESGO Vvatoracion [

8 2
E 3 a8 @ @2 = o o 8
S 2 = 2 B & EFECTOS POSIBLES EN LA S| 2 2 1P
2 = £ 2 2 SALUD 28845 El 8 o | TERPRETACION DEL NIVEL DE RIE CoNTROLES ELEMENTOS
g 2 £ z EEH [REnS— s FuenTe meoio | woniouo (R O cion pEL Sl TALCIERG] . minacion | susTrmucion coNTROLES ADMINISTRATIVOS. e
g 8 2 £ S E 5 FHEREE ] 3 = INGENIERIA PROTECCION
£ = &5 3 B=5=g g2 = PERSONAL
i S o, Capicidndss o Ervenciin st seniabiiand s para reducis fatign meniol y fiica; <o
— aeracion. :“:: i Camdncin, Copacidades s poe ,N "‘”‘.‘.”""“.fm. s e - . suablecimionto de procedts
balo ¢ diseitn Iesiones e o Imervencion y s remabilidad wiricar e suane | rgonimicon par S Cronorminy
rosiciones hgﬁg;@;@ [ orro. h oo, muncen 3 mano. o o - 1ax | Meorar si cs posible. Seria conseniente justific Temnaton | W“':“ o sitlas que u..‘.y..m\. Gmewit | P activas, programa de medicing prosentiva. o
riads. ence e o infetiores y o) e incion'y ou'remamided htaesy wdon o o, Tnstatncion raonomia y -
risicos P P Ningune el e R e o Rl ekt [ Ca o s s A
inarusion endiniti 4 i e hombro. oo [ veniente ju oas “L‘“"‘_‘f:'“i‘.f‘y‘,."‘, )
repstitivos oot e e Ninuno Ninguno L T BT B O : onveniente N N Bisontiel N
e de o ERGONOMICOS motestia oo Ninguno Ninguno powsasacivas | o | 1 | e | Mo | L ponibte, Seria conventente A N L N
Gy ritmo de PRICOSOCIALES | S conducta. coacidads Ninguno Ningune Ning el e | e | e ImErvencion'y su semabiidsd A A NA NA
Orsanizacion del rabajo|  PSICOSOCIALES. »“n nies. Ninguno Ningno Ninguno P N e P T cvrian o '!31,‘.!.;;,' :’.Ax;;;":m,” A ~iA A i et o N
e ” 5 andarizados (FOES) para cada tarch,
Examinar ST o | T
dosumentos Epacio / pucsto de Medio Niciorar s e posible Serin convenicnte justifi o com divene sopor Pausas activas. programa de medicin preventiva.
b disteiasion d Ninguno Ninguno Pavsacactivas | o | 1| e o | o apouible Seria conveniente A SR < von N
,..‘.E...mw..‘ manor insdecuada o~
5 ol pre. semtnda. cncoreada, | ERGONOMICOS Ninguno Ninguno pavsasactivas | o | 1| e [ Mo | o sorar i ex posible, Seris comveniente jusifics e o | Featoree cus sctivas, programa de medicina . NA
o cosiadiy oy > cpaldon> W atara - = >
o N pe— re—— P—
N pisicos enrajecimient ot ion ;i Parcdes pintadas iman R Nsjorar s s posible. Seria cor e justificor 1 Desectar || Compiar s || tosatacion Prouraman de mantenimicnio ina cicetrico o N
iom : amicito de lax e ianco e ~ Iniervencion y i remtabilided aminarias | daminarias por waas| | i mimarias bic s
Lendiinitis de mun R -
Movimientos repetitivos csione Ninguno Ningune Pawsasactivas |6 | 1| e | NG | o N Ervancion'y wu vematiiand, o A (rmcra. praniiius,| etivas: rovecion de taroms. Capmcacion sobre riesbos NA
tremidades speriores y o ¥ rents S " . =
T S e
Use do panialia de ErGONOMICOS molestin cctas Ninguna Ninguno [ T N o rar s 0% posible, Seria conveniente N do | P N
Vimalizacion de datos HONOMICOS e = . ~n Iniervencisn 3 s remtawilided g Tesiado, pantalia, | cricnemia visual 3 postarah cxAMEnGs medieos poriodicas.
ot s cuimmes icjocar sl en oot e Froraman e o prsclomes, paa oo
Carga y ritmo de trabajo| | PSICOSOCIALES e i Ninguno Ninguno Ninguno o | 2 | e A 0 sorar si ox posible, Seria comveniente jusifics ~iA N g Do Ul T e e, Sapaciacion N
- : i ¥ s vents o Gesion de) tlempe ¥ maneio del cotre
z im del trabaje| | PSICOSOCIALES gastronietinales, of Ninguna Ninguno Ningu 2| s | e | Mo | o rar s 0% posible, Seria convenientc justificar la N N m.,mm.w‘m. L.,M e, e oo N
bajo| | PSICOS s rionet ol canducs mm.mc - = w > o Intervencisn y i rentawilided ‘ = POT pars cad
Eepacio pucrto d tendinitie de munecs. tendinitis do hombro, Mejorar s ox posible. Serin comveniente justificar & s com i | eomerten Parsans activas, prograna de medicins pravetiva,
Elaborar trabaga / distribacion de | FRGONOMICOS ot ey Sl s 0 Ninguno Ninguno pansasactivas | o | 2 | 12 [Awecn | 1o sorar si ex posible, Serin conveniente jusifics . Jumoseondiseno || sopertes o prosrama de " A
‘manas iadcuada irermidate i ¥ o = pae wonomis y
Foniones e S oo, TTos S eI 0 e TR L
comtesrmeion de | &, ones formadan (e | oNOMICOS od, o i imgne omivee | o | 2 | 12 | anecn]| 1o Mctorar s o posible. Seria coneniente justicar 1o et | Combiar sttas que [T Pausas activas, programa de medicin preventiva, N
. s s rinca, encor 2 s w o - Intervencion y m rentavilided reapaidos T N corest
3 Tormas s fas o |- [ ooy ot e ool e et ¢ Descchar Combiar nstacion 4o P ot e o
z Duminacion risicos P e it Ninguno o | o | s |Ameen]| o G e e e 1 1 1 i i por el umicon rama o 0 et e N N
- : - Fioniz> o por encima o hgual de 260 damudne |4 mayer mvencidod| _tocatizads <
repetitivos o | dinis de munee te hombr [ i e mctivne | o | 2 | 12 |aweco| 1o g bl Seria comveniente fusiiar [N N Tarcan e ol por it organt o). D o
v s tesiones musculo cuqueiétices tnto d e = . Iniervencion y s rentaviiided . cmacton pianiine,| SV rcln de e, Sapicitacion b o
imisation de daes | ERGONOMICOS molestia ocular Ningune Ningune Passasactivas |6 |2 |2 Ao | 1o o incion'y ou semamtiand, A = "}‘"f,"; i cetomorn T'IZW.Wf,ll“,:.":;“jim - A
omorte y apoye SICOSOCIALLS o nale. Cutinens i imgne [ 2| s | e | eme |, corar ke poible Seri comveniente usicar n N Clariticncion de roles y funcions, promosion de autonomia o
porte y apoy . AL i i ot copaciinics = = w (e enciin s s rentabilidad. . S taroas utinariaS, PROSFAITAS do ApoYe PHicolbRIce
s et Medio Mejorar 5 o pasible. Seria conveniente justificar | o roles. funcioncs
Orzanizacion del trabajol | PSICOSOCIALES. e et Eoachisice Ninguno Ninguno Ninguno sl e | Neme | e orar st ex posible. Seria conveniente justifics N N i Contiicn, «.mu i procedim, N
: o pacids ¥ rents darizadon (POER para cada aren.
Ty d e
Uso de pantalia de ERGONOMICOS JE— [ Ningano pomncives | o | 2 | 12 | anecn] o o e ot Seria comvencnte usiicar 1a n e Paas ciates N
visualization de datos NG i = = . 2 Ve W remtabilidud Siado. pantaia, | iiat ¥ postural, oxbmenss medicbs poriodiess.
Eepacic tendinite do mufiecs. tendinitis de hombro. Mejorar s ox pasible. Seria conveniente justificar | o com vt P activas. programa de medicin preventiva
‘para sor wabage. distibacion d o ciones tanto de Ninguno Ninguno Pausas activas B 2 12 | Ao ]| 10 o S ! " rtieal o de agaree re erenom g oA
i o iadocaada xtremidaten supo ¥ rents o de o
PTR——— S rendome: BT e
o cneomadn: | ERGONOMICOS chra Ninguno Ninguno Pausas activas B 2 [ERN PRISYONY INTY o Jusiificar la tengas los o pscedan el Pausas activas. programa de m ventiva. (N
el proceso. e, sentad; ence soNG s = = . 2 iniervoncisny s rentabiiidad. reapaldon y pusdan regularse|
“"“'"'"";“;“;;1;‘{:‘;;1"5;,‘ummm oo o < o e e conal s e Descchar Cambiar las ntacion 4o P oot oo vt
Huminacion risicos T e eden piru: Ninguno P INET TN PRSFPONS TS S G e o m.dm\ St vt do z 3 minarios por unas] | Ruminacion rrama de mantenimiento del isterns N N
- suenes de core - fcnio cata por e 1 de 30, [Gonza nnatos ~ | mayor fonensi <
Use do pantalla de ErRGONOMICOS motestia ocular Ninguna Ninguna Pavsasactivas | o | 2 | 12 [Aweco | 10 Mejorar si ox posible. Seria convenients justificar la N Pausas vin N
Vimatizacio HONO < & = - 2 miervencion 3 w rentabliidnd. Vit posnural, Sxmones modioos periodioos
Eapacio  pucsto de tendinite do mufieca. tendinitia de hombro. Mejorar s o posible. Seria conveniente justificar | o com e | o activa, program de medicina preventiva.
trabajo / dlstribasion de 2 P Ninguno Ninguno pansasactivas | o | 2 | 12 [Akeco | 1o sorar si ex posible, Seria conveniente o con d  prosrama de medicin preventiva, N
P ——— e o oo, = oo T Tt s
Sl e | GONOMICOS o cado muneca y mans i i T N P o il Seria conseniente usiicn Tennn 1o 8 Pausas activas, programa de medicina preventiva o
entada, ence HONG on infe o o - 2 Vencion y su rentabilidad reapaldos y i " Crzonomia
P, o ey ot medidas de conot de e Descchar Cambiar tas Instalacion do v e e e
sentada 1 risicos P o e minta Ninguno o | 2 | s |aween]| 10 S Gbarae e e e ominarias  [luminacios por unas] | Huminacion rrama de mantenimiento del isterns N N
Cargay ritmo de trabajo| | PSICOSOCIALES . Ninguno Ninguna Ninguno o | 2 | 2 |amew]| 0 ar sk 3 posible. Seria convenients justfica [N N N .m,g,..“‘A\f.‘::";‘“;.",i['"i’,iﬁ."?;‘.t".‘.’ﬁ',“\ SR S cion N
Orpanizacion del trabajo| | PSICOSOCIALES. astrointestin ,:‘ﬁ.i:,,,i.‘.?idi‘:.::.\.J.Ju Ninguna Ninguna Ninguno B N N R i | Mtorar st s posible, Seria conveniente justificn A N N “"“'““"‘“’;.;,\Tl-?‘,"r‘“‘:f.‘l.t i N
: s cardioncutares. o
PSICOSOCIALES Ninguno Ninguno o | 2 | 2 |aween]| 0 i |Misiorar st s posible Seria conveniente jusificar 1a N [N N N




Puesto: Analista de Contabilidad 1

ACTIVIDADES

SUSTITUCION SENALIZACION. ADVERTENCIA

INDEPENDIENTES
~CONTRATISTAS
TOTAL

At Concstiied |
Ty Tngore erse

112



Puesto: Analista de Servicios de Transito y Seguridad Vial 2

P e CONTROLES ADMINISTRATIVOS,
uuuuuu 2 NpviDUS susTITUCION (0 pE SRODAGSUIBNRARET

INOEPENDIENTES [R5
-CONTRATSTAS 75
TOTL

AnditdeSmicisce Tesioy e Vil

Puesto: Analista de Servicios de Transporte Terrestre 2

113



MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PEl

GROS: METODOLOGIA GUIA GTC 45 VERSION 2012-06-20

EMPRESA: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON RIOBAMBA

Elaborado por: Cristian Acaro
Fecha de cvaluacion: 20-03-2025

EXPUESTOS CONTROLES EXISTENTES ALUACION DEL RIESGO

VALORACION DEL ,
P o) MEDIDAS DE INTERVENCION

=2 2 z zZ A 2 5 = 2 2 =88
S = 2 3 z K EH E . sk S wBa2 ZE.3222
&2 g E} E Z S EFECTOS POSIBLES EN LA SALUD, S =gs2 E EQUIPOS /
2 z = = = EREEE S 2 28885 S8z 28 CONTROLES
) = B = = 3 & 5832 g 58 =z Ac) BILIDAD
<N g EHEE oo < ElIEEIEE 2 SC 2 2 INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO (R AGEPTABILIDAD SUSTITUCION b 3 DE
g = E EES 2 EZ2%2 8§22 3= PERSONAL
=|gs 3 2| TETE Bl E|EZ
L"Eil‘,?.ﬁ?f;;:’ﬁf“fiﬁ“"““‘ ’\',"“‘“""“ Medio Majorar st exposible, Seria convenientejusiicar a Programas de apoyo psicoldgico. pausas activas,
Carza y ritmo de wrabajo|  PSICOSOCIALES g w.\;,.u.m Ninguno Ninguo pawsasacivas | o | 1 | e | Mo | o o posible. Serin convenionte N A N i mental y fisica, NA
on Y en gestion del tiempo y mancjo del estrés.
poyar.
coordinar | Muntener Tas medidas d° Control existontes. pero 5o Asignacian clara de roles, funcionss y responsabilidades para
jane. Organizacion del wabajo|  PSICOSOCIALES Ninguno Ninguno Ninguno 2| 0|2 | aean| 10 | 20 [ v |deberion considerar ol ":f;;;::"gyn‘wl»‘;; el AcEPTABLE A N A i confision. sableciminto de procedimicnios NiA
proyectos de = o P  pers sscgurar que estandarizados (PO]
ovilidad T EReT T s s i Lo o e ies, pero s
Soporte y apoyo PSICOSOCIALES Ninguno Ninguno Ninguno R 2 |Baoan| 10 | 20 | 1v e o meloras y e deben|  ACEPTABLE NA A A Programa de apoyo emocional y comunicacion efectiva, A
alieraciones on s conducta, capacidades hacer comprobaciones periédicas para asceurar que fomento del rabajo colaborative ¥ apoyo entre compafiros
o1 ricsat e i acentabl
i Ratomos viuion (THOTobi. Jagrmeo: pe . o
= Scos enrojecimiento. sensacion de cuerpo extrano, | Mluminacion | Paredes pintadas . o | Medio Mejorar si e posible. Seria comveniente usifica I s retalacion de Programas de manienimiento del sistema elécirico ¢
Z Huminacion visicos mboroomamicto de s imgenes o cerca. atificial de blanco Ninguno el M Vencion y su rentabilidad [uminarias por wmas] - Hhuminacion luminarias bien cstablecidos. NA
e s 3 Tt Tos T 0 Control SxTsenies. P echar ST aue | Testos de wabaie
Posiciones forzadas (de Cambiar sitlas que
Hombro,. antebrazo, codo, muncca y dcberian considerar soluciones o mejoras y st deben tenzas los Tegulablen (mesrs, | Pausas activas. programa de medicing preventiva.
ic. sentada. encorvada, | ERGONOMICOS Ninguno Ninguno asasacivas [ 2 | 1| 2 [Baean| 10 | 20 | v ACEPTABLE o pucdan regularse NA
pie. sentada, encc exiones articulares on micmbros iferores y e w o ®) A COmprObAIone PO pary MU ue respatdos y T S, Isaiacion N e
@ columna vertebral tendinitis ; a aliura ovapi
Etaborar Espacio / puesto de. endinitis de muncea, tendinitis de hombro, M ST o or - — -
= trabajo / distribucion de [ ERGONOMICOS esiones museula & Seaueiéicns o do Ninguno Ninguno Pausasactivas | 2 | 1 2 |Baoan| 10 | 20 | v [ oo s o mejor ACEPTABLE A unos con discio ausas activas, programa de medicing preve NA
K acer comprobaciones periodicas para asceurar que vertical o de agarre para Sobore eronomia y
= manos inadecuada extremidades superiores y de espald pacion o ol
H endinitis de muneca, tendinitis de hor Automatizacion 4 - “
= ~ Movimientos repetitivos| | ERGONOMICOS it de muneca, ¢ “cmmmm nbro, [ [ pasasactivas | 6 | 1 | 6 | mewo Mejorar s es posible. Seria conveniente justificar 1a A WA Lareas repetitivas | actividades duplicadas por mala organizacion), pausas WA
sz ° extremidades superiores y de oD mtervencion y su rentabilidad (macros. plamilas,] acivas, rowcion de tares, apsciacion sbre lcgos
£5 . P de rab
ZE Somolos, chuﬂcdc] puc-.lo
2 informes sobre Uso de pantatia de oNOMIC estia ocul o cocivas | 6 o | msaio Mejorar s cx posibl. Seria conveniente jusificar I acanio Pausas visusies v ativas rogramadus, capueiacion en
= g <l Visualizacion de datos [ FROONOMICOS molestia ocular Ninguno Pausas activas ! ) intervencion y su rentabilidad. A A ldo. hamalin | crvonomis viosat 3 posural, i on peridicos NA
R illa) vor
ZE ersTones
S & ; } . o oiente Prosramas de apoya pricologico. pausas activas
£ 7| Cargay ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES gmstroimestinales, afeccionss cutineas. Ninguno Ninguno Passasactivas | 6 | 1 | 6 | Medio Mejorar s 65 posible, Seria conveniente justificar la N A A prosramadas pars reducie g mental e, capaciacion NN
ik alicraciones en Ia conducta, capacidades Intervencion y su rentabilidad - estion del empo y mancio del ¢
S = E"'ﬁg‘fj::;‘f;;"'fy:;t“:;;;; lieracionss e e Astmucion clara de roles funciones  responsabilidades pars
= Organizacion del trabajo|  PSICOSOCIALES alteracior oo, copacidades Ninguno Ninguno Ninguno R 2 |Bajoan oo Y e ACEPTABLE NA A NA cvitar confusién, establecimiento de procedimicnt NA
H alteraciones en la conducta, capacidade o comprobiciones periddicas para asegurar que confisicn, establecimicnto de procedin
s Fastormos Aoubios (RToTobia. agrmeo: - -
Huminacion risicos orsjecimicnto, senacion de cuer Tlaminacio Paredes pintach Ninguno I R IETI PUSONS Sin embargo. suspenda actividades si ¢ nivel de SPTABLEC iuminarias por uns Progrumas de mantenimicnto del sisicrma ol NiA
ricsio eata por encima o jzual de 360 MCONTR anadas | de mayor intensidad
Trrestos de b
Posicioncs forzadas (de N Cambiar sitlas que
ol . y ombro. antebrazo, codo. muficca y mano. — o s activas o Mejorar s es posible. Seria conveniente justificar la Cambiar sillas aue | reuulables (me: Pausas activas, programa de medicina preventiva, »
gy | PROONOMICOS | istones amicularescn micribros inierioreay [ Ningune Ningne ” - R Intervencion y su rentabilida © pusdan reularse | s tnaaacion v N
= . . L L s a altura -
jecutar los Tor [ instatacion a5
spacio ] acsto de tendinitis de  Londinitie de hombro. conveniente justificar la unos con disefio soportes ausas activas, programa de medicina preventiva
g dis nae|  ERGONOMICOS esiones musculo aueléticas tanto de Ninguno Ninguno Pasasactivas | 2 | 2 | 4 |Baom O e D ey e 1 N o con disens oporte Fousns s, progrma de medicne prevens NA
Tuncs inaducuad extremidades superiores y de espalda. intervencién y su rentabilidad ertical o de agarre para bre ergonomia
o mouse x teclad
P = endinits de muneca tendinitis de hombro, Auomatizacion de
¢ Movimientos repetitivos|  ERGONOMICOS Tesiones musculo cxaueleticns tanis do Ninguno Ninguno Passasactivas | 6 | 2 | 12 | Ao o e D e o enente pustificar 1 NA A (aroassopetivas | acilvidades duplicacas por. ’;‘:':g;;g‘n‘:i‘(;;;;‘jrgﬁ“: NiA
2 extremidades superiores y de cspalda Y Planillas, e bre ricsg
H Teajusie del puesio
g Uso de pantalla de . R Mejorar s es posible. Seria conveniente justificar la e o (mowse, | Pausas visusiesy ativas programadas, capueiacion en
£ visualizacion de datos | PROONOMICOS molest Ninguno Ninguno Pausasactivas | 6|2 | 12 | Ale (A intervencion y su rentabilidad. N A teclado. pantalla, | ergonomia visual y postural, eximene: cos periddicos. N
2 e | T L
] el Sfares, Slirmciones o Frozramas dc apova picolgico, e activas
2 Carga y ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES gasteointestinales, afecciones cutdneas, Ninguno Ninguno Pausas activas | 6 [ER PO e e B ey e 1 ~A A A al  Tsica NA
5 lterciones en o Conducta, copacidads imérvencion y su rentabilidad s e g el e
H
2 Golpe contea objetos | CONDICIONES DE - . ines . . . o | Medo Majorar s exposive, Seria conveniente jusiicar a e s de seguridad, s e e
£ : contea of o Golpes, cortes, rasgunos Ninguno Ninguno | Uniforme de trabajo| 6 | 1| 6 | Moo e N N N reon de remaridad. Botas de seuridad
E
Atropelio o zolpes por | CONDICIONES DI otpes, cortes, raspuno — - forme de trabajo Medio Mejorar s es posible. Seria convenicnte justificar la n c ¢ riesgos de seuridud, atecos reftective
vehiculos SEGURIDAD Golpes, cortes, rasguiios Ninguno Ninguno Uniforme de trabajo 6 1 © o) intervencion y su rentabilidad. NA NA e trabajo bien establecidos. Chalecos reflectivos.
T e pOTAT d T SapASiaRd WAV
o . ipoacusia (sordera). fatiga auditive T e A R o Ncjorar si s posible, Seria conveniente justificar c bre ricsgos de seguridad. e
Realizar RRuid risicos alteracion del ritmo cardiaco y de la Ning: Ning: Ning: 2 ! 2 | Bajo®) ntervencion y su rentabilidad. A NA N trabajo bien establecidos. A
¥ specciones d Agentes patgencs Manterer Tas medidas de Control exisientes, pero s¢
campo de N infeceiosos (virus, s Reacciones aléricas, efectos 1oxicos para 1 deberian considerar soluciones o mqm as y se deben) . = ¢ riesgos biologicos, de.
servicios de BIOLOGICOS. Nr’ruducuun desordenes de tipo hormonal por| Ninguno Ninguno Ninguno 2 1 2 Bajo (3) ACEPTABLE N/A N/A N/A Mascarillas.
Jerviciosde | o bacterias, hongos, ccion, desordenes de tipo horr Wacer comprobaciones periodicas para asegurar aue rabajo bien establecidos
ransporte dsitos) T T “ﬁ“‘f T .m’
e Presencia de vectores Reacciones alérgicns, efictos toxicos para I e ] [
(roedores. moscas, BIOLOGICOS | repraduccion. desdrdencs de tipo hormanal por|  Ninguno Ninguno Ninguno 2| 2 [Buean e i s o o e | ACEITADLE NA A A obre riesion bioloico 7 NA
ucarachas) exposicion a micoroxinas, cie e periddions parm
Tesiones on i, E
e i cronicas, neumoconionis (enfermedad — N — . o Ncjorar si s posible, Seria conveniente justificar . < = bioloicos. scart
" " Quivicos pulmonar por depésito de particulas en los. Ningt Ning: Ning: - ! 2 | Baie @ intervencion y su rentabilidad. NA N NA “trabajo ien cstablecidos. he .
. PE— R edhden chrchovascuTarce, aer NTatener Tas e 0 ComtroT SXTRenies, poro 5o
] orzanizacionales PSICOSOCIALES S Ninguno Ninguno Ninguno EO BT R e e e oot ACEPTABLE N A N Frogramas de apoyo psicolégico, capacitacion en manejo del N
: negativos et o i Geornis ot ek i acentabic
E Golpe contra objetos | CONDICIONES DE o . rasguion . orme o 6 o | Medio Mejorar si e posible. Serin comveniente justifica ln = ¢ riesgos de scauridad, o -
£ < conira of PICIONES | Golpes, cortes, rasguios Ninguno Uniforme dewabajo| 6 | 1| 6 | Mot posible. Seria conveniente) NiA NN A bore riessor de seguridad. Botas de seguridad
Aropetlo o golpes por | CONDICIONES DI ropes. cortes, rasgunos — - iforme de trabajo. Medio Mejorar s es posible. Seria conveniente just c s deseguridad. €] Chatecos reftectives
vehicul EGURIDAD Golpes. o5, rasguil Ninguno Ning: Unif de trabaj © ! © o) intervencion y su rentabilidad. N N NA lrumunbun establ Chalecos refles
e Temporal e T Copaerad g
o scos ac tiga auditiva — — — o Mejorar s es posible. Seria conveniente justifica e e riesgos de seguridad, N
Ejecutar y Ruid risicos «llls.nwl(m ot it card) u,ovdu la Ning: Ning: Ning: 2 ! 2| Baie (B ervencién y su rentabilidad A NA A trabajo bien establecidos. A
controlar la = bilidad,
onrolar A B P ————— NTartener Tas Tedins 0 Comtrol SxTSentes, poro 5
operativa y de | 1 infeccionos (v BIOLOGICOS coduceion, desordencs de tipo b 1 por Ninguno Ninguno Ninguno R 2 | Bajo e oY e aeon|  AcEPTABLE NA NA NA biolosicos. Mascarillas.
" Y o h.\uu\.h Inm).nN - reproduccion, desérdenes de tipo hormonal por | neune Ningune ineune e hacer comprobaciones r\ul(nﬂunp a asegurar que - trabajo bien establecidos. scanilas
1o s de o exposicion a micotoxinas, cie sbaciones pericdicas pam
wransporte — . p—— NTamTener T medias d Control Cxrsiemes. pero se
= F[.‘Iif:f,‘lf ‘..f;;l’i“‘ BIOLOGICOS [ réproduccion, deordencs de upo hosmenat or|  Ninguno Ninguno Ninguno 2|0 | 2 | Baem deberian considerar soluciones o mejoras y se deben|  \cpprapLE NiA A A < bre ricsgos biolégicon NiA
dorer, moseas. o - hacer comprobacioncs pericdicas para asceurar que trabajo bien eatablecidos
Cucarachay sposicion & micotoxing paciones periodicas para.
TeSTones on pieT Tmtoxieationes a5
- eromieas. houmoconioni tonfermedad _— o . o Mejorar e posible, Sera conveniente fusiica a Capacitaciones sobre riesgos bioldgicos, procedimientos de
" . Quimicos por deposito de iculas en los Ning HNing Ning 2 ! 2 Bajo (8) rvencion y su rentabilidad. A N NA trabajo bien establecidos.
alviolon) iortacion de vias Aéreas sinrioes
PE— R S e NTatener Tas Tedins 0 Comtrol XIS enies. pero 3¢
R PSICOSOCIALES strointestinates, afecciones cutincas, Nimguno — O J T A . dcberian considerar soluciones o mejoras y s deben| (Lt A A A Programas de apoyo paicologico, capacitacion en mancjo del A
miracions alteraciones en Ia conducta, capacidades hacer comprobacione periodicas par asegurar aue -
counitivas. . estrés. dopresion. 1 riesuo e alin aceptab

Puesto: Analista de Soporte Tecnologico 2

114



MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS: METODOLOGIA GUIA GTC 45 VERSION 2012-06-20

EMPRESA: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON RIOBAMBA

tian Acaro

Elaborado por: Ci
Fecha de evaluacion: 20-03-2025

MEDIDAS DE INTERVENCION

PELIGRO c YT T TS VALORACION DEL

2 g S88
B Z CTOS POSIBL =2 2% Uros
g |2 SE=z R N cacion | sustrrueron | CONIROLES ELEMENTOS DE
] 2|5 B0 BE DEL RIESGO 16N, A PROTECCION
gl T - PERSONAL
g S22
FANSLOMOS VISUAIES (TotoIobia, 1AENMeD. - NOACEPTABLE O -
e o et inacion | paredes pintadas Corregir y adoptar medidas de control de inmediat| Desechar Cambiar tas Instalacion de ropramas de mantenmiento del sistema eléctrico ¢
Tluminacion Fisicos enrojecimiento, sensacién de cuerpo extraflo, fuminaciéy Paredes pintadas Ninguno 6 3 18 [ Al )| 10 Sin embargo, suspenda actividades si el nivel de | CEPTABLE CON uminarias - [iluminarias por unas)  iluminacion Programas de mante; nto del sistema cléetrico ¢ NA
‘emboroonarmicnto de las imgencs de cera, artificial c blanco CONTROL i uminarias bien cstablecidos
riesgo esta por encima o igual de 360. LROZ danadas | de mayor intensidad| zada
Teslones en tendones. maseulos y nervios de escchar silias que Tuesios de trabajo
Posiciones forzadas (de Cambar sillas que
hombro, antebrazo, codo, mufcea y mano, ) . N Medio Mejorar s es posible. Seria conveniente justificar la tengas los » regulables (mesas, | Pausas activas, programa de medicina pr »
pie, sentada, encorvada, | ERGONOMICOS || 00 B0t e, oo eioren y Ningurio Ninguno Pausas activas 2 3 © o |10 intervencién y su rentabilidad. respaldos y |7 Pucdan regularse| g Y atacion i A
acosiada o altura
tebral endinitis asientos da anovani
Sustinuir mouse por | Instalacion 4o
Espacio / puesto de tendinitis de mufcca, tendinits de hombro, . . s temte fust < ° . . e
trabajo/ distribucion de | ERGONOMICOS, lesiones musculo csqueléticas tanto de Ninguno Ninguno Pausasactivas | 2 | 2 | 4 |Baioa| 10 Meforar i es posible. Seria convenicnte justificar la NA s con diseho soportes Pausas activas, programa de medicina pre A
manos inadecuada extremidades superiores y de espalda. intervencion y su rentabilidas ertical o de agarre para
Elaborar, ouse v teclad
tendinitis de muficca, tendinitis de hombro, e s posible. Seria c ot Justificar Automatizacion de nlentos para o, o de
st Movimientos repetitivos | ERGONOMICOS lesiones musculo esqueléticas tanto de Ninguno Ninguno Pausas activas B3 2 12 Aoy | 10 iejorar si cs posible. Scria convenicntc justificar la NA N/A P mala NA
e el e intervencién y su rentabilidad: macros, lanias| ativas,otcien de areas, capactacion wb.e..e;w
Sie det pueso
Uso de pantalla de . . I < ctive Medio Mejorar i e posible: Sera comrienie usicr s detrabajo (mouse, |  Pausas visuales y activas programadas, capacitacién cn ,
visualizacion de datos ERGONOMICOS molestia ocular Ningurno Ninguno s activas 2 3 °© o) 1o intervencion y su rentabilidad. Na NA teclado, pantalla, | ergonomia vmml ¥ postural, exdmenes medicos periédicos. Na
1) por
Sltcracionss
medades cardion: > dlteracio o e b oo it 1 Programas de apoyo psicoldgico, pausas activas
Carga y ritmo de trabajo. PSICOSOCIALES gastrointestinales, afecciones cutdneas, Ninguno Ninguno Pausas activas 6 2 12 | Alto(A) [ 10 Mejorar si ¢s posible, Scria convenicnte justificar I N/A N/A N/A para mental y fisica, N/A
alteraciones en la conducta, capacidades itervencién y su rentabilidad.
Slteraciones en La conducta, capao on gestion del tiempo y marncjo del esirés
T Mejorar st es posibe, Sera convenient just Asignacian clara de roles, fnciones y responsabilidades para
Organizacion del trabajo|  PSICOSOCIALES s . i . Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 4 Bajo (B) | 10 8 ! J N/A N/A N/A evitar confusior stablecimiento de procedimientos. N/A
et capacidadss intervencion y su rentabilidad.
ones en la conducta, capa estandarizados (POES) para cada tarca
ERformedades Cardiovascilarcs, aliomeionss Mantcner Tas Tedidas e Gontrol SXISicnics, pero 3 Programas de apoyo psicologico, pau
Coordinar el Carga y ritmo de trabajo PSICOSOCIALES gastrointestinales, afecciones cutdneas, Ninguno Pausas activas 2 1 2 Bajo (B) | 10 20 1y |deberian considerar Wh'cmn”‘ © mejoras y se deben ACEPTABLE A N/A nrognﬂludu\ para reducir fatiga mental y fisica, mmuuuun N/A
Paisarivg slteraciones e n conducts capacidades acer comprabaciones periddicas para asegurar quc e e
alas senitivas, et b st acepiabi
auoridades y | Fnfcrmedades ”;’]‘f"‘;jff"'z;‘c‘;f‘"‘g';‘:":’““ Manicncr Tas mcdidas e control cxisienies, pero s Asignacion clara de roles, funciones y responsabilidades para
servidores de la Organizacion del trabajo|  PSICOSOCIALES sastromiesunates, ateeciones cutaneas, Ninguno Ninguno 2 1 2 Bajo (B) | 10 20 Ty |feberian e ar soluclonss 0 mejoras y se deber ACEPTABLE N/A N/A N/A ta on, N/A
3 ervidores delal o altcraciones en Ia conducta, capacidades hacer comprobaciones pericdicas para asegurar que e cnto e e
§ bacions p estandarizados (POES) para cada tarca
'Tg campos Enfermedades cardiovasculares Mantener las medidas de control existentes, pero se
informitico y ‘astrointestinales, afecciones cuténeas, Aebertan coniderar solucioncs 0 mejoras 5 o deben Programa de apoyo emocional y comunicacion efectiva,
tecnologico. Soporte y apoyo PSICOSOCIALES alteraciones en Ia conducta u.,..c.d,d“ Ningurio Ninguno Ninguno 2 ! 2 | Baio@) | 104 20 | IV o :nmprnhlcmnt( peridicas para ascgurar que ACEPTABLE A A A fomento del trabajo colaborativo y apoyo entre companicros. A
ones en tendones, miseulosy hervios de escchar s que Tuesios de rabaje
Posiciones forzadas (de > Cambiar sillas que
e e . hombro, antcbrazo, codo, mucea y mano, - - bausas activas Medio Mejorar s es posible. Seria convenicnte justificar la tengas fos | COmPIr SIS UC | oy lopes (mesas, | Pausas activas. programa de medicina pres »
e "u" gy da. ERGONOMICOS Iesiones articulares en miembros inferiores y Ningt Ning v 2 3 ¢ ™M) 1o s intervencion y su rentabilidad. respaldos y pucd, Bl sillas). Instalacion ia y NA
‘cosiada siones articulares <n m w
. sttt mouse por | Instalacion 45
=3 Espacio / pucsto de tendinitis de mufcca, tendinitis de hombro, B . - Serin comeniente justific T mouse o . N s de medicin prevent
z wabajo distibucionde | ERGONOMICOS lesiones musculo csqueléticas tanto de Ninguno Ninguno Pausasactivas | 2 | 2 | 4 |Baioam| 10 | Meiorar s e posible. Seria convenicnte justificar la NA s con discho soportes Pausas activas, programa de medicina preventiva, NA
z manos inadecuada extremidades superiores y de espalda. [ntervencion y su rentabilida e P raon: ¥
o | E o = orae
g8 |9 tendinitis de (endinitis de hombro. e posible. S Jusificar mientos para o] on det s «
2| 2 fovimientos repetitivos g s esiones musculo csqueléticas tanto de inguno inguno sactvas | 6 | 2 o cjorar s es posible. Seria convenicnte justificar la v mala o ‘
22 M o repetitivos | ERGONOMICOS. e e Ning Ning sacthvas | 6| 2|12 Al )] 10 m intervencion y su rentabilidad. NA NA macros, planias| activas ofcion d areas,capactacion sbre rcsios A
5|2 Formular = y o sscanco)
2|2 o Refaste 4o pueste
PRl Uso de pantalla de » oot . . s activas | 2 Medio Mejorar si es posible. Seria conveniente jusificar fa , , de rabajo (mouse, | Pausas visuales y activas programadas, capacitacion en
g o paral SHE 210 ] 2] Sisuatizacion de datos ERGONOMICOS molestia ocular Ninguno Ninguno Pausas activas 2 3 °© oy |10 m intervencion y su rentabilidad, N NA teclado, pantalla, | ergonomia visual y postural, eximenes medicos periodicos. na
£ el desarrollo o, pants
3 weenolégico e Niantener Tas medidas G Control SINERtEs, Pero se
H sasroimestinales afecciones cuar deberian considerar solucioncs o mejoras ¢ deben Programas de apoye pricologico. o
2 Carga y ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES Ninguno Ninguno Pasasactivas | 2 | 1 | 2 |Baioam| 10 | 20 [ 1v siderar s ) sy ACEPTABLE NA NIA NA ,,,u,,,‘.m‘.,, ot recucie friga memal y fsicn, capacitacion NA
] alteraciones e n conduct, capacidadss hacer comprobaciones periddicas para asegurar que
E} ond bacionss periddicas para » gestion del tiempo y mancja del cstrés.
e e T At s de e oo eporidade
Organizacion del trabajo|  PSICOSOCIALES = o5 afee “ Ninguno Ninguno Ninguno 2 1 2 Bajo (B) | 10 20 w <! " o Y s¢ deber ACEPTABLE N/A N/A vitar confusion, establecimiento de procedimients N/A
slteraciones e n conducts, capicidades e comprobaciones pericdicas par s aue
cion " b estandarizados (POES) para cada tarcs
Fnfermedades cardiovaseularcs: aleracionss VIATTGRT Tas fcdiins 0 Control CXInGntEs, Dera 5%
2 ‘astrointestinales, afecciones cutdneas, . . . deberian considerar soluciones o mejoras y so deben ’ . Programa de apoyo emocional y comunicacion efectiva,
Soporte y apoyo PSICOSOCIALES slterscioncs on 1 conduct, copacidadcs Ninguno Ninguno Ninguno 2 ! 2 | Bajo®| 10 | 20 | IV |4 comprobacioncs periédicas para ascgurar que|  ACEPTABLE NA NA A fomento del trabajo colaborativo y apoyo entre compafieros. NA
2 L riesvo or orabl
5 Enftrmedades cardhovascutares. afieracionss
oraraie . Seria conventente justifiear 18 Programas de apoyo psicoldgico. pausas activas
Carga y ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES gastrointestinales, afecciones cutdneas, Ninguno Ninguno Pausas activas B 1 6 | Medio | o Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar N/A NA N/A mental y fisica, N/A
alicraciones enIs conduca. capacidades & o intervencion y su rentabilidad.
e n gestion del tiempo y mancjo del esirés
—y Emuwlwcdu?cil w‘]dlo\'..;wnhrcﬁ hiehacions Viener T s de oo XS pere e crs ool sy oo
c sistemas Organizacion del trabajo|  PSICOSOCIALES gastrointestinales, a neas, Ninguno Ninguno Ninguno 2 1 2 |Bajo®| 10 ot ACEPTABLE NA NA NA evitar confusion, establecimicnto de procedimicr NA
altcraciones en I conducta, capacidades hacer comprobaciones periodicas para asegurar que
informaticos y s izadon (PR pars e rcn
lataformas en | e tabls
plataformas en | Enfbrmedades cardiova
5 las unidades o opore y o COSOCIALES ‘gastrointestinalos, afe - - i . o | Medio Mejorar si cs posible. Seria conveniente justficar la » Programa de apoyo cmocional y comunicacion cfectiva, .,
procesn Soporte y apoyo PSICOSOCIALES alteraciones en la conducta, capacidades Ninguno Ninguno Ninguno N ! ° oy |1 intervencién y su rentabilida A A A fomento del trabajo colaborativo y apoyo entre companeros. A
organizacional Slteracion pducta, capn
e. Niantcrer T2 medidas 0 Control CXTSIonIes, pera 5% Rejuste del pucsio
Uso de pantalla de . . i e s nctien R dcberian considerar solucioncs o mejoras y sc deben . detrabajo (mouse, |  Pausas visules y activas programadas, capacitacién cn ,
visualizacion de datos ERGONOMICOS molestia ocular Ninguno Ninguno Pausas activas 2 ! - Baio (B)| 10 ‘hacer comprobaciones periddicas para asegurar que ACEPTABLE Na NA teclado, pantalla, | ergonomia visual y postural, exdmenes medicos periddicos. Na
) centabl Ly
D vocarga rocorre TTOmAY
rRicOs 465 e 80 4 100 mA pucde ener resultados . . ) R Medio | |, Mejorar si os posible. Seria convenicnte justificar la y y , Programas do mantenimicnto dof sistema cléctrico, |
Electricidad ELECTRICOS fatales. La electricidad al entrar en contacto Ninguno Ninguno Ninguno - °© o) 2 intervencion y su rentabilidac NA NA NA bre de trabs o s.
o Lo trabatadorcs aue pos poscan ningin e
Tl B PR Corriey adoptar medidas decontrol de mmedinie | vt | Deseehar Comtiar e | mnionde |
Tluminacion Fisicos uminacion aredes pintadas Ninguno 6 18 | Alto(A) [ 10 Sin embargo, suspenda actividades si el nivel de iluminarias iluminarias por unas| iluminacion rogramas de mant piento del sistema eléctrico N/A
. artificial e blanco o, s wdes s ol i CONTROL oninay arias por unas " luminarias bien cstablecidos
. cmbor 183 imégencs dc corc fesgo csta por encima o igual . atiadas nayor intensida aliza
CONDICIONES DE Megjorar si es posible. Seria conveniente jus Implementacion de|
Orden y timpicza NDICIONES | Eolpes, caidas Ordenyasco | Ordeny asco Ninguno 2| 2 | 4 |Baioam]| 10 e e NA NiA tnterias Implementaci6n del programa SS. A
st Rejuste del puesto
Uso de pantalla de . . Medio Mejorar si es posible. Seria conveniente just ’ . de trabajo (mouse, | Pausas visuales y activas programadas, capacitacion en
visualizacion de datos | TROONOMICOS molestia ocular Ninguno Ninguno Pausas activas 2 3 ° o | intervencion y su rentabilidad. A A teclado, pantalla, | crgonomia visual y postural, exdmenes medicos periédicos. A
informatico. ity
Posiciones forzadus (de [ "L‘“".L“K!f";‘f.‘.f Medio Mejorar s o posble. Seria convenlente Jusificar Ia
pic. *.::.:iu‘_;z;,w.\du_ ERGONOMICOS | e iembros mitores Ninguno Ninguno Pausas activas 2 4 s el RO oy e madad NA N/A NA Pausas activas NA
. . s temte just Prograrmas de apovo paicol6gico, pausas activas
Carga y ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES Ninguno Ninguno Pawsasactivas | 6 | 1 | 6 | Mo | o Mejorar si s posible. Seria conveniente Justificar la NA NiA A para mental y fisca NA
coenitivas, emocionales, estrés, depresion. [ntervencion y su rentabilida en gestion del tiempo y manejo del estres,

Puesto: Administrador Terminales

115



MATRIZ DE IDENT DE PEL MET GIA GUIA GTC 45 VERSION 2012-06-20

A AuT TRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON RIOBAMBA

Puesto: Analista de Contabilidad 2

susTIrucion

MEDIDAS DE INTERVENCION

SENALIZACION. ADVERTENGIA

116



Eiaborado por: Cris
Focha de cvatuncion: 20.

PROCESO/CARGOS

Anist e Conabili

ONA/LUGAR

fi

o eeste

s e Dicin Geoeral de Gesicn de Movilidad, Tristoy Trang

Ofi

ACTIVIDADES

n Acaro
032025

o

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS: METODOLOS

ON 2012-06-20

L CANTON

E z % E| 2 E] EFECTOS POSIBLES EN LA SALUD =g SEc=EE: — controLES rouwos;
CEEE oo < ] EES=SS 25 RPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO (viy AGERTABILIDAD  IEINHNPSREN IR, b
Uso d 5 ¥ adoptar medidas de control de inmediato. A trabars (e, viales y actvas programadas, capacitacion cn
Vot de uros | EROONOMICOS motestia ocutar Ninguno Ninguno o | 2| faeen] e faso | i s o vl e S A Ciind: pamaia, | cruomomin vinial 3 Pomrah Sxbmmencs medieor Perodieon. S
b/ i Ninguno Ninguno rousasactivas | 6 | 3 | 1n [ anocar| 10 | 180 | 1 | i coaror suspenda scuvidede o ol mivet de | ACEFTABLE CON N et | P st pograma de mediinn prevenin, A
s inadecnda St i S Tiona csa por enclma o ial de 380 G0 sonomicos par
Revisar estados| s, foradas (e | NOMICOS. .mmw um\hm:‘u u:«'i‘niu‘luf,.ym..m [ g N D N O Y e e e g;“;;ﬁ';;;;g";_. s de conur ‘J'(I'i.‘n.v:i‘.:” ACEPTABIE CON Lemns lon regulabics (mes | Pausas aoiva, programa de medising proventva A
financicr acostadny iones articularos en miembros inferiores y o caa por encima o il de 361 repaldon s slian). Insialacion s sobre ergornomia y posturas correctas
1' N I I, . e ot g e onil e s P Garmbior 10 nataincion de o e e Aot e ctece
Huminacion Fisicos horosnamicno de 1 m.n it e wlanca Ninguno o 1 | Arecn | o | so | e *"“;"p" 0, sspenda st ““.;;m;;;;;;y pminarias (ituminarias por unas minarias bicn conblectdon. S
diiiciohes Corregir y adoptar m rot de inmedinto Programas de apoyo pricologico. passs o
Carsa y ritm de trabajo|  PSICOSOCIALES ‘.,;‘:"g;;:;;;jg;:~1;;.‘;;;;;1"3.;;; i Ninguno Ninguno Ninguno LI EY INTN PUPONY IR TR BT s ‘4 h..\.ww PR N N A prouramada: ,.,.,A et .mm{y e Capaciacion Na
Uso de pantatia de. ERGONOMICOS molestia o Ninguno Ninguno swsasactivas | 6 | 3 | 1 [anecn | 0 [ase | u [TEN ml\,;"‘."'{.i}ll?ﬂ}f ..l:ﬁ“"["ﬁ"i': ivel de RN N Pausas visuales y activas programadas, capacitacion en N
visualisacion de datos Ficnizo exta por eheima o il de 360 K ergonomia visual y postural. = periddicon.
Eopacic / pucwo de v et de e tendiniis de oo, Corrotir y adoptar medidas d controt do inmedinio | NOACEITABLED: T oue b e
absjo disribucion s testones museulo cuaueliticns tanto do Ninguno o Ao o f o | *"-~;;g:;5;;;“;7;’:‘;;; jj‘f;:"l}:‘L‘:“',“' a S ST e e | cngonimice: para capnchacion soore angonomia s bosrares Somesids S
oo forraas @ Tesiones on tendoncs, masculos ¥ nervios PEIS— o e e T RO ACEPTABLE pe——— . ‘Al«nluw S trabare
P Semmada. mcoreadn. | ERGONOMICOS L S, | e Ninguno [ I BT TN PURNY P [RPP TR &.m.,.w ‘4 eiinies s | ACTEESRLECON B [t et [k st Na
o st e plum enshal e ! - oS o p— i
contables imacion Fisicos ».w":‘“.ﬁl?"?.}w S Jm"mi?» luminacion | Paredes pintadas N o | 2 | e [anecn] o | ase | ST m,wg‘“‘j;;\;;::‘f‘ nde “"“"‘"‘v“tl‘:":v:j;u o ACEPTABLECON | Deechar || Cambiarlas || tnstatacion de Progamas e mantenimicnto del st cléctico < A
Somborsenamiene e s e & et e planee v Sum por cncimma o el e 26 SonTror anad @y mensidnd] ozt narias b cxtablecidos
medidis curdle ,& e ooy adopar medidn g oot e o | JOAGHTARCEC o 4 apeye pricolomien, pa
iy v de | pmicosociaLs | BESISIME IS ST, f— Ninguno B 15 | aneca | 10 | 1o | be A N A orosramatid pi il s e s S A
Sz
M et Y| pstcosociaLes - "Tff.'.‘;l"ln'"T.III.K.“.L'?I’"7.;‘.'.[,‘«.. e Ninguno Ninguno Ninguno 2| [meen] e | e Y o obaciones periodicas para ascgurar que| | ACEPTABLE e A A O tarean rakimatias, Dot 4e oy POl A
e S X o
e T — otesin o i g - i [Mtora s ot st conventene usinara o oa P vises y s o, apsciacion a
vieustiz - o~ niabitida, eron 1y postutal, e e parodioes
Espacio / pucsto de - “endinitis de muhcca. tendinitis de hombro, e o o pore o o e o oo o 2 e oo
rabajo/ disribucion . Iesiones musculo csueléticns tanio ,‘“ Ninguno Ninguno P et L3N I B v I m TmErvencion'y s remabindad S SOl e e | crgonmico: para capiehacion soore artonomia s bosrares Somestis s
Superviar PO P L
p e o e o i aymane | inguno Ninguno pawsanactvas |6 | 1| e | Mo | o | Morar st s pomibie seria cone ear oot o pucdan e gulables (messs, | Pausas aetivas, programe de medicinn proventiva, Na
o) . Sl s A = B - =
isicos. cnrGiecimiono Sensielon de cucipo cxtrano. | Tuminacion | Faredes pintadas o o] e e | i [Meforar e posite Serin comvenienie jussificar 1a Deectar || Combiartas || tnstatacion e Programas de mantenimieno del e ciciico o a
o mfrsoramisnte da las i gana do Gorta, g P o ¥ o rensainand. minarias [iluminarias por unas) - iluminacior rarint blon cotablscidos
iroimcsinales. ..rm.mmA".T'.nlf.:l"’” Medio Nciora i e o, Seria comveniente usiicar | Programas de apoyo peicolégico. pausas activas,
Garsy rmo derabajo| | pPSICOSOCIALES | I S Ningun Ningune Ningana e e R ettt A A A s e e g mania T, cupacincion A
[T ——————— oo Far 5 =
Movimicnios repetitivon ovcos oy " | inguno Ninguno J N B R P o T i [Mejorar st e posible Seria convenientc uiticar 1a N N SR T N
iciades Saperiooes  do sparda. or
Ve [ | egemmenae | ononcos tosin o i ingno psssacas | o | 1 | e | Mo | o i [Metorar e posite. S comvenienie ussinic A wa s sisuteny ntivasprogramd copaitacion a
Eepacie. pucso e “endinitis ds muieca. tendiniti de hombro, N e s o O T o por | Tty B — A
PO s i ondonce. FGacUToTy SRS
. pie: sentada. encorvada. | ERGONOMICOS, ‘:'.‘T.‘II.‘Z'”' 1“'"";‘(5'@ .Q.\In‘l?‘"mi‘.minmw Ninguno Ninguno pawsasactivas |6 | 1| e | NEE e | encion s on remaridad ! no puedan regularso| ! "“’.ff?f.ﬁ‘.ﬁ,l camecitacionae sobre crimomin Y postatas oot e
conchtosianes [No] ooy i scndinu L dc
ancarias. sicos o \ i de u..u.,fu.m;:» Numinacion | Paredes pintadas N P I B (R 1t | Meiorar si es posible. Seria convenicnte justificar I ,....‘m:!l:.“ b s || atacion de s do matenimicnto del sscans céctico o A
oo e o s et i oy i minarias(famnarias por unes| - ilaminacior Homminasias i cotablecidon
eraciones e o o pore, e oo oo Frogrmas de apove koo paes acan
arin i d trabjol T s Ningun Ningun Ninguno L R N vl " rvenciiny ms emtabidsd a A o = o reducir g mental ¥ fsica, copacitacion A
toa eptitivos . e el S e o Ninguno Ninguno pawsaacivas |6 | 1| e | Mmoo [ Morar st en pomibie serls convenente Na o8 e T e Na
9 . -
Usadepamaliade | prgonomicos motestia oc Ninguno Ninguno wwsasacivas | o | 1 [ e | Mete | g i [Mejorar st e posible seria conveniente jusiticar la [N A  ausas visaler y activas programadar, capacits [N
Lspacic / pucsto do is de mufieca. tendinitis de hombro. Msiora s s posil, Seria conseniente justificar 1 “mos con disefio. | . soporics Pausas activas, programa de medicina preventiva,
N tstribuce . Iesiones musculo cxqueléticns tanio de Ninguno Ninguno P acts el e 1o m ntervencion y su rentabilidad S il e aganr | ersonmiconpurn | capicacioncs e Somomie 3 posatos e A
i '" S| emcononcos o riculares en micmUrDS inferores Y Ninguno Ninguno. Pousasacivas | 6 | 1 [ e | MRS |10 | encion's on remaridad ! rometdoay | nopuedan regularse i‘ o e ’“?f.i‘.l‘:: cameciacionas sobre criomomin Y postatas oot e
) S, e - o : o =
sicos h\n o ’4“.""‘ Huminacion | Paredes pinaas o e ] Mo e posibe, Serin comveniente jusiicar a el ,' o e osramas e manteniminto del e ciiico o n
i o s P rencion’ o rentabilidad. rmaries - [fminerias por wn it armimarias bion cotablocidon
. y nstrointestinles. ..m..“mk.".f..\'i.:i’,’“ Medio Mejorar st e posie: Seria o ificar n Frogramas de apoyo peicolégico. pausas activas
gy rimo de trabsjo| | PSICOSOCIALES RS Ninguno f— Ninguno o | | e [ Mo ] e m celble. Serie conveniente A N N s il s e, i cion A
[ T S —— w— &
o el e S o Ningane e e e e L s b ~a RN e e oy e S e A
T =
Vinuatisation de duion | EROONOMICOS motestia o Ninguno Ninguno Pousas sctives | 6 12 Ao 10 | iy o oo A A oaminie | ergmomin tosat 3 osboral, xbomanen ssdheon poribdiees. A
Espacio / puesto de tendinitia de mufca. tendinitls de hombro. Msjorar s = posi. Sein con ificar n \mos con disento. | . soporics Pausas activas, programa de medicina preventiva,
koo os . Ninguno Ninguno P acts L e R " imervencion y fu rentabilidad i el o de e | eruondmicor para cameiacion sobre apomomia 3 bosmaras Someciis niA
mans inadesunda xiremidado superiores ¥ do capalda e
Posiciones forzadas (de Frarmioee. aricheme, con mahe s o Meorae st exposile, Serlsconenient jusitcor 1 D i o, | Combiar o '"“'“* '“E',IL. . programa de medicina preventiv
i sentada encorvada. | ERGONOMICOS | 1000, S Sy | Ninsune Ninguno L I R " rvencion y i remtailidad reapatdony |1 Pusdan re o | camachacioncs Sobre crsemomia 3 pocntas Somectis S
i Numinacion Fisicos, o “;;l;j;l;v‘;;;;;;L;fg-;;,g;,;‘“fl;g;‘w;‘y‘yﬂ Huminacion | Paredes pintadas Ninguno o | 2| 2 |arew| 0 [ Mejorarsies posible, Seria convenente justificar la ituminarins  [iluminarins por una ,‘.7?.“..}?'.‘.11,.‘ ramas de mantenimiento del sistema electrico © N
mmberoanamienta da as . anacas ‘mayor ool Tocalizada
Carga y ritmo de rabajo| | PSICOSOCIALES Snsirointestinales, afeesiones o i Ninguno fi— Ninguno o | 2 | 2 faem| o [ Mejorar i es posible, Seria convenienie justificar la RN N 2N ,mgr,\""'“‘",'f“ v “"""'"‘:”.‘JJEQIIJ; eben, cmpacitacic RN
altera onducta. sapacidades rvencion y su renabilidad i gemtion del iempo 3 mancjo del oxroe
. tendinitis de mufiecs, endinits de hombro. Mejorar i ox posible, Seria conveniente justificar ls e et | | vidadon Sopiicadas pos sate riemtoaion: Pt
e Ningune Pausas activas ° : 12 At 1o " intervencion y su rentabilidad. A A macros, plantilies.|  sctivas, rotacion de tarcas. capacitacion sobre eon A

Puesto: Analista de Contabilidad 3

117



45 VERSION 2012-06-20

EMPRESA: A csc L DEL CANTON

g2 : £ ER S O FOSIBLES EX LA SALUD 28 2828255922 26 contnovrs rouros/
g g E & zZ & S8 S23E£EEE 55 28 mr RPN AR LI 1 viiNacion | susTiTucion e
Uso de pantaita de oy mdonta et e oo e et | AL Ao e del et + e it o
Vimiatizacion de duios | ERGONOMICOS motestia ocu Ninguno pausas st o | e [Areen | o | ise | sin embarso, idades sl ol nivel do CONTROL e A ncor pan cxlanomin vimmal 3 posmural exbmencs medicon perioicos. A
omirscuen o i et e 56 o
vy p— citis e afeca, vendiniie d bombre. ooy womar et e comet e ot | MO A o | Trialecion o
b ditracion de | ERGONOMICOS pe et et o e Ninguno Ninguno Pawsasacivas | 6 | 3 | as [amecn| 10 [ aso | m s.nimi.,g‘!’\.. prda betvidader st ol mivet e | ACRETARIECON N unos con «mm-v soportes Pausas activas, programa de medicina preventiva. A
manos inadsounda Stremidades syt i ol Ticeia cota por cnciima  fpual de 26 S vertica o o v
formacion de| P S e ads, | ERGONONMICOS || DT amehraze, e, mness y mane L T T R R B e e 5 S iy < . A
e s s s s o e o e O ACER G s m— pEm— .
Numinacion risicos sensacion Huminacion ’ Ninguno o | 5 | s |arecn| o | aso | u s-.nimfu(vg“";. spenda actividades 5 of nivel de | ACEPTABLECON | iinufine Liwminaria Programas de mantenimiento del sistema eléctrico o A
o e Lo s genc e ercs. iiciat e branco s, sispence sestvidades of of i Conton inarias - |ieminarias por e eiminarias blon setablocidos
rinadades cardiovasculares, liaracione oy adommar medidas de ol 0e ot | MO oo o polesiee s s
oy e wage|psicosocianis | BRI S S, Ninguno Ninguno L B B O I T B B e e N A A ‘""“"“""if..“;&.ml.‘i:flLm;i‘; e U pacon A
= P prR— RS T T
Usodepantatiade | LGonomicos motestia oct Ninguno Ninguno Pausas acti o [ o | s fareen| 1o [rmo | i TS monis seividades 5 o mive de | ACEFTABLE CON A ‘~-( s visualony actvas programadas, capacitacion o0 N
alizacion de datos Ticaia Gota por cnctma  fual de 360, eronomia visual ¥ po - pericdicos
Eepacio/ pucsto d i ds e i 4 oo oy adormar medidas de ol ae ot o AR ST ‘"‘L“,,;t,':lfl = F— T
3‘:.1.:\7/‘4'::,(:3:“,,.«.L ErRGONOMICOS o sacuelética Pausas act L T T D T B e e e N o son dmene | . < vt o8
i ,.um,m.ymw . Fiono e por encima o fgust de 301 % nomicos pa
orctomes forzads (de e, Tselos v ervios 3 Corresiry adoptar medidas de control - EM AbiED T G sitas que | Fisios O tbalo
P semiada. oncoreada, | ERGONOMICOS. ““‘“‘"“ “‘“*“"‘“ “"‘*‘ e s mans. Ninguno Ninguno Pausas act o 3 15 [ Ao | 10 [ aso [ u | sie ﬁ‘,‘iug“”;. endia acuividades o o ..m. loe”| AcEPTABLE CON tengas los | CAmE Slas U | o Fausas activas, programs de medicing proventive A
Reatizar iy siones icutares o i Ticaia Gota por cnciima  fpual de 26 Conri renpatdony cdan rem ores Sobes arganoraia'y Posias comacius
fnancierce. o """"”L"‘“j':‘kf:‘\“"”‘“"‘"’“'r"*”"”“’ [ I oy adormar medidas de ol 0e ot | MO AL Co | Do Cambiar 1o Frorarmn de mamenimicnt ecricas
Huminacion Hisicos S 0 1 e e o ptr e btanco Ninguno o || e e | o | aso | i embaro: suspends actividades 5 o nivel de tuminarias . " Smimarias bion cabieciaos A
as < e s o et iant e 360 Pty v hensidad
MR Corresiry adoptar medidas de contral de inmedinis. || NOACEPTABLE D e
rin ¥ ritmo de rabajo| | PSICOSOCIALES yy:;;;::k;;-'l:g;g‘i;::y;w;;Jg-‘-;-;;“ 3 Ninguno Ninguno Ninguno o | 3 | as [anecn| 10 | 1m0 | i | TS Embarer suspenda actividades s ol mivel de | ACEFTABLE CON A N A e v m nice, capacitacion N
ctones rucia, copacida Ticaia Gt por chclma  pusl de 360, Gonion e iempey maneia deh v
control PSICOSOCIALES aiteraciones en " um«hu,w uvhuu(lud«w Ninguno o ' 2| Beie @ 10|20 IV ce comprobaciones periodicas para asepurar que | ~NCEPTABLE N A A e tarcas rutinarias, programas de apoyo pricologico. A
Iteaae i -
Usae pamatade | Lonosncos g g R o || e | e | [ Metorar s exposibte, Srin conveniente juiicar R a o s viteny activa prosrumades, capaciacin a
iz r & o venciion y s remiaiidad oo om periodicos
Espacio/ pucsto de tendini o, endinitis de hombro. Mo Ncjorar s s posit nventente ustin inon con disene awsas nctivas, programa de medicina preventiva,
i Gnacion ds | ERGONOMICOS Testones .‘..:,r A_:T:t‘:\y.\;.?:.n: Pausas act L I B Vo m S ponitte Seria conveniente N o gon dneno | < venei A
Posiciones foradas (e | NOMICOS .. i o mnecs Y man g g [ e s | x| Mciorar st s posible. Seria convenicnte justif e low ’"w bt et | v s prosrama de et provenia n
5 cvisar e s restone nisiores'y o Imervencion 3 s remabiidad. seapatdon s miarse | i s cres s5rs o
] rliiil.?m Huminacion | Paredes pintadas Medio Mejorar i s posibie venienie jusificar Desechar Cambiar las Instatacion de. Programas de mantenimiento del sistema cléctrico
£ Huminacion Hisicos o d ceren patt e btanco Ninguno el e TR e " mErencron’y m remamiiond. uminarias por sl iluminacion iminarias bion stablesidon. A
g s e e " .
Z 2 “arga y ritmo de trabajo| | PSICOSOCIALES srointestinales, afeeciones cut Ninguno Ninguno Niny PR 1o | Meiorar si es posible, Seria conveniente justificar | N N A programadas para fedueir finiga mental y flsica. capacitacion N
§ g eaciones i o rvenciim st st s pors rduci fign mentol y firicn, oo
4|2 H [ rconomicos | Snie de mun f it de b T e [ 1t | Meorar st x postbte. Serin convertente justin wa R epcitas | e tpticadas ol gt b R
ERE | H petitives ToNeMIcos e e sl © o e imervencion  su remabiidad. oo Moo | LS ot 4 trca Capacacion S e g
N g iremidaien supeiores y 95 Sxpatia i - pac
z g R e
g2z < R T — motestn o g [ I o || e | e | [ Mstorar s e posive, srin convenente jucin a a Aw.,.“.,«,‘...u..“ s sy aettvan prosramadas, capaciucion R
S|z £ isatizaion e duios o w = o Ervenciin y s remabidsd exgonomin v emon mediccn perioaieos.
32 3 Espacio / pucsto de rend iheca, sendinitis do hombro, Medio Mejorar si e5 posible, Seria conveniente justificar " inos con disefo portes s activas, programa de medicing preventiva
£ £ );{‘”’4“' ribucion de | ERGONOMICOS “;;:‘:{,’r Sausieticas tanio d Ningune b el e T e m mervencion s su remabilidad. e verieal .,A crponamico: para capcincionss sobe Srgomomia'y posatas somoe A
H g — o e oo o mervor e T L T
g 2 osteiones oradas e | GonOMICOS || hombro. anicbraze oo munecay o ingno R P o ir | Meiorar si es posible. Seria conven Congas los | Combiar slle aue | cpulables (mests Fausas s, programn do medicing proveniva oA
] H o rada, enos .m;...u::,,.m.m e Imervencion 3 s remabiidad. setpaidon S arse | L Toiilicion | capaciaciones b somormia 3 postas comeeLis
] las cuentas ecimmremic. sensaciom de cusrpe exirano inacion | Paredes pintadas Medio Mejorar si ex posible. Seria conveniente justif Desechar Cambiar las Instatacion de. Programas de mantenimiento del sistema eléctrico
] contable Huminacion Fisicos ot e Lo i e ercs il iy Ninguno el e T e m fmervencion  su remabiidad * [frminarias por wns - iminarias bich ssblecide A
s Sltciucionss o 4 v picologicn, prues o
carin s o ae o picOsOCIALES | SIS “1;;;;;_;;;';'*;;" Ninguno Ninguno Ninguno L T 0 i |Mstorar s es posible Seria conveniente justif A A N prosmamadn Pty e T el . Sapcicion N
p ot e o onitm del Hempo mandla 4ol o
vendinids do muteca, tendinitis do hombro, Medio Mejorar si ex posible. Seria conveniente justif ‘Actividador duplicadi por mala oraniZACIon. P
Movimienios repetitives | ERGONOMICOS, e smoulo cuqueléiicas tanto do Ninguno Ningune k el e TR e w imervencion  su remabilidad. A livas, Fotacion de taroas. capacitacion sobre Hevson A
e depaainde | rgonomicos motestia oo Ninguno Ninguno Pausas act O T A N iy | Medorar i e posible, Seria conveniente jusis Na Na Pausas visuaten y activas programadas, capacitacion en A
Espaclo./ pucsto do tondinitls do muhecs: tendinitis do hombro. Mo Meorar st x posible. Serin converiente Jusit T com i | sopones Pasas activas, progeamma de medicinn preventiva
bajo disribucion de || ERGONOMICOS S P‘MP o pausas st el e TR e m imervencion  su remabilidad. e m.w.n.v R capciaciones SO cromomin’ posnatas sormeaas. e
[o— P TR e
Regutar y P S eoreada. | ERGONOMICOS Ninguno Ninguno Pausas act O T A N i |Metorar i e posible seria conveniente justiticar e o i v arae | eglables (e _Fasan activas, programa de medicin proventiva. | A
cixirion 1 eosiadn) ¥ s rema rexpaldony, Wt ), Inmaiae = e posturs -
cuentas por carcieein Uuminacion | Paredes pintadas Mo Meorar st x posible. Serin converiente Jusit Desechar Cambiar a Instalacion do Programas de mantenimicnto del sistema ciéctrico ¢
cobrar y pagar Huminacion risicos o 0 saencs e ceren inicial iy Ninguno el e TR e m imervencion  su remabilidad. uminarias - \ijurminariss por wn mimarias bion crabieciaon A
alidfaSiones Programms de apoye pricologico. i act
Carga y ritmo de wrabajo|  PSICOSOCIALES sirolntestinales. afbcclones cu Ninguno Ninguno Ninguno O T N e i |Mstorar s es posible seria conveniente jusie Na N N e o Tt T e s, Sapoccion N
Cricioncs on by Comdncts, Camacid e ervencion’y i remiabianct s pars reduci frign mental ¥ fni
tendinitia do mufieca, tendinits do hombro, Mo Meorar st x posible. Serin converiente Jusif e opa, | | Aot s dns o s ot
Movimienios repetitives | ERGONOMICOS ulo cuucléricas tano de Ninguno pausas st el e TR e m imervencion  su remabilidad. e A T B A
e
e depaainde | prgonomicos motestia oculae Ninguno Ninguno Pausas act o |2 |2 a0 ip | Meoras i e posible, Seria convenicnte jusis N A Mm;l;';;u'“Y;m;j*;"; amadas. copucitacin en N
Espaclo/ pucsto do s do muioca. tondiniis do hombro Mcorar st s posible. Serin conveniente Justif inos con diseo. "Lﬂ;tn; o actvas, programa de medicins preventiva
};;;/M ribucion de | ERGONOMICOS < auciticss o de Ningune P st ° R m imervencion 3 su remabilidad. N vertical o de agame camacitaciones sobre Grionomia'y Poskas Sorecias.
ceiciomes forzadas (3 Jories, TGsculos v mervios O [ ——
rmon pie. semincs ERGONOMICOS o muncea y mano. Ninguno Ninguno Pausas act o [ 2|2 a0 i | Mstorar s ex posible seria conveniente justie tengaslos | regulame Fausas activas. programa de medicing proventiva, N
= Y ImErvencion 3 s remawiidad. rempataony sdan ree 5
arata | o - ,
el I o | vare N - o - Descchar Combiar 1a - . - .
o rororma mincion risicos Nld.,m I [Ep— N a | Laeon| o x| Metorar st s posibte. Serin conventente justificar Deechar o couramas de mantenimicnto del sistema eléctrico e
presmpucsa s cerce e c lane imervencion  su remabilidad. mimaria - |{tuminaries por wnl minarias bioh csablocidos.
sltciucionss o P ——
Cara y ritmo de trabajo| | PSICOSOCIALES T Ninguno Ninguno Ninguno o |2 | a0 i | Mstorar i ex posible seria convenientejustie Na N A prosramada P el T el 3, S acion N
ek oy o, oo ImErvencion 3 s remabiidad. senion dol tiempo Y manejo dot o
i e munsea. endiiis e hombr - =
rovimienton repettives | ERGONOWICOS, ndinits tis i . . = avecn ] 1o nr [ Miorar st cs posibie. Seria convenicnte justifica R R e et | e Qe o s oraan o, pa o~
v icos temomes mamculo cxquelZticn tanto de w s 2 fmervencion  su remabilidad. g eros paniias,| | Setivas, oracion de tareas, capaciacion sobrs Festos v

Puesto: Especialista en Movilidad, Tréansito y Transporte T., Lider de Equipo

118



Puesto: Coordinador de Movilidad, Tréansito y Transporte T.

119



Elaborado pos

+ Cristian Acare

Fecha de evaluacion: 20-03-2025

JCESOICARGOS

Coondinador de Moviidad, Trasioy Transporte

ZONA/LUGAR

Trinstoy

IVIDADES

ACI

TAREAS

VINCULADOS

- CONTRATISTAS

TOTAL

Coordinar
operativos

ales con el fin | O
de mejorar la
sepuridad vial

Controlar y
verificar que sc|
cump:

Coordinar con

EE3

Coordinar los

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS: METODOLOGIA GUIA GTC 45 VERSION 2012-06-20
EMPRESA: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON RIOBAMBA
RVENCION
z g 2 £
=] EFECTOS POSIBLES EN LA SALUD =20 s =l POS
g 22 s | ACEPTABILIDAD ORI CONTROLES ADMINISTRATIVOS, ELEMENTOS DE
DESCRIPCION g FUENTE MEDIO ~orviovo =S E} E} ERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO (NR) (ERTRBILIDAD FERIVIIONCTAN) BRI VRSO DE o 2
] 25 g g PERSONAL
3 i e E}
Enfermedades cardiovasculares, aicragionss
watroimestinales, afocciones cutineas. Mantener las medidas de coniol exisienes, pero se
gen de accion alteraciones en la conducta, capacidades leberian considerar soluciones o mejoras y se deben | Capacitaciones sobre gestion del estrés, fomentar la
Margen de accién y PSICOSOCIALES. oltera Ia conducta, capacidades Ninguno Ninguno Ninguno Bajo (B) deberian considerar soluciones o mejoras y se deber ACEPTABLE NA NA NA participacion en la toma de decisiones, gestionar ¢l cambio N/A
onirol copntivas, emoes Pl Compron, Pt i e ¢
fatiga, desmotivacion, aument sgo es ain aceptable. organizacional
Seom
Niamiener T Tedidas 0 Somol SxTenies pero e
) o . et solucioncs o mejoras s se deben Reduceion de I sobrecarga laboral, promover l rabajo cn
Cargay ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES Estrés aboral, burnou, cealeas Ninguno Ninguno Ninguno B > B | 10 | 20 | v ACEPTARLE NA A A . N
Latd o o e o o (8) hacer comprobaciones periodicas para ascgurar que. cquipo, ofrecer capacitacion en gestion del estrés.
i
P [ e
oot | cosociaLEs | Eroimesiniien afcciones cuinea, — — — . o | medio Mejorar s csposibl. Seria comveniente justifica la A o wa | Progmamas de apoya picotogico, capacitacion en mancio det oA
fones n I conducta, capacidades encion y su remabilad
nogativos . ducts, capacida
e
Uso de pantalla de Medio Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la de trabajo (mouse, |, o0 vicuales y activas programadas, capacitacion en
Vismatiscion de datos |  ERGONOMICOS molestia oculas Ninguno Ningano Pausas actvas e | o enciony su remaila e e el I |y vini 3 posura, exdmenes medheon ericaicos. A
[T
Sustitir mouse por|  soporics
Espacio / puesto de tendinitis de mufeca, tendinitis “thm“h“" cjorar si es posible. Seria conveniente justificar la unos con disefio | ergondmicos para ‘ausas activas, programa de medicina preventiva,
trabajo / distribucion de | ERGONOMICOS S museulo esqueléicas an Ninguno Ninguno Pavsas aciivas | 2 6 | Mot Mejorar si s posible. Seria conveniente justificar NiA unos con diseno | ergondmicos po Pausas activas, programa de medicina preventiva. NiA
bujo ditribucitn Iesiones museulo esueléticas ant de imemencion y s rentabilida VST e oy Sade | Capacacons S A Y Pt s
S e e e
Desechar sillas que e s e
pic. sentada, ERGONOMICOS | Iesiones rteularee en micmibros nferiores Ninguno Ninguno Pausasactivas | 2 o | M Mejorar si es posible Seria conveniente Justificar o puedan regularse] Pausas activas, programa de medicina preventiva. NA
™ mtervencion'y s reniabilida capacitaciones soor ergonomia y postutes cotectes.
p colurmna vertcbral, e, perondiniti, Pyt
tenosinovitis, ete. de apoyapies.
Transtormos visuales (fotofobia, agrimeo
e, sension e e o,
[ . conrestysaotar ot dscomvo g s | XOASPIIAPCED | s Cambiarias | Instaacionde | i et del st eéetico
Huminacion Fisicos o nmacarads e don. 151 dobh minacion odes pinta Ninguno o 15 (Ao | 10 11| Sin embaro. suspenda actividades si el nivel de tuminarias [taminarias por unas|  iluminacion togramas de sanieniniiono del sistena eléctic NiA
cetlgios Godueca. arerits empora, dolo de Tento et porencima o g de 360, ooy Ganadas | de mayor miensidnd|  Tocalizada
i, dorea, cervieal conpuntivite,
dacriocistis. glaucoma. newris aptica. ftiga
Sastrimicstinalos,aioocioncs cutinea
aheraciones en la conducta. copacidades - Programas de apoyo picoléico, pausas acivas
Carga y ritmo de wabajo|  PSICOSOCIALES | cognitivas, cmocionales, exrés, depresion, Ninguno Ninguno Ninguno 2 o | Medio ] o | MeTorar s 8 posble Serin convenereuificar Na NiA NiA para reduci faiga mental y fisica, capacitacion NA
fats lesmotivacion, aumento de la o en gestion del tiempo y manejo del estrés.
s, oo, o
e T e
Margon e acciony | sl COsOCIALES S T, | s — — A o | oo | o 1t | Mefora i s posivt, Sria conveniente ustifcar 1 oA oA oA Claifiacionderoesy funciones, promoién deautonomia oA
onirol ™ mervencion y su renabilid en tareas ruinarias, programas de apayo paicalogi
Tatign, desmativacion, sumento ds
s rogidecion fetos
ielisieon e
Fnfermedades cardiovascslares, Sheraciones
wastroimestinales, afoccioncs cutineas.
organizacionales PSICOSOCIALES wgmm emoci s, estrés, depresion, Ninguno Ninguno 6 6 Medio |, 1y | Meiorar si es posible. Seria conveniente justificar la N/A N/A N/A Programas de apoyo psicologico, capacitacion en mancjo del N/A
e wionales, eirés, depresi ™ nervencin y s eabilida
.mm.,b...d.a o, coons
e cordiovo . e
Marsen de accit Maniener lus medidas de contol exisienten pera ¢ Capacitaciones sobre gestion del estrs, fomentar la
argende seciony | pICOSOCIALES Ninguno Ninguno Ninguno 2 [ maoan| 10 | 20 | v |feberii comidenn soluciones o meforns v e debenl AckrTABLE Na NA A participacion en latoma de decisiones, genionar ¢l cambio A
i sgo s atn aceptable. organizacional
ctmcun\»md d drog:amtucn ctccxm I riesgo es prable
Mantener Tas medidas de control exisentes.
. deberian considerar soluciones o mejoras y 5 deben . Reduccion de lasobrecarga laboral, promover l rabajo en
Cargay ritmo de rabao|  PSICOSOCIALES Eatrés laboral burnau, cefaleas Ninguno Ninguno Ninguno B > fBaom | 10 | 20 | v ACEPTABLE A N NA N
Latd v ' - ' jo (B) hacer comprobaciones periddicas para ascgurar ‘equipo, ofrecer capacitacion en gestion del estrés.
et <o i aceptabie
sastroimestinales, afocciones cutineas.
Fractores extra alteraciones en la conducta, capacidades o ciorar si es posible. Seria conveniente justificar I rogramas de apoyo psicologico, capacitacion en manejo del
m,,.m.mcmmlu PSICOSOCIALES cognitivas, emocionales, estrés, depresion, Ninguno Ninguno Ninguno 6 6 Medio |, | Mejora posible. Seria eniente justificar I N/A N/A NA Programas de apoyo psicologico, capacita o ejo del N/A
¢ ™ mtervencion y s eniablida e
negaivos i, deamovacion, mumeno de 1a
scsabiidn, g, oo
sologicos. i
Mantener s medidas de contrl existentes, pero s
Margen de accién y . deberian considerar soluciones o mejoras y se deben| Capacitaciones sobre gestion del estrés, fomentar la
e de s PSICOSOCIALES Ninguno Ningano Ninguno 2 [maion | 10 | 20 | iy [ebeion comsderarsiuconcs o mferas v s deben) s NA A Na paricipacion en 1 toma de decisionce, resionar <l cambio NA
Ticsto e atm aceptable organizac
Mantener las medidas de coniol exisiens, pero se
arge y i de e s taboral bt ceflen _— _— o /oot comider otucione s meoss < g ., y , Reduceion de I sobrecarga laboral, promover l rabajo en ,
Cargay ritmo de trabajo|  PSICOSOCIALES Estrs laboral burnou, cealeas Ningu Ning Ningu B maren | 0 | 20 | I e | AcErTADLE A NA /A tcien de n sobrecargslaberal, promover o b Na
 iesgo o ain aceptable.
Fnfermodades cardovasenTares, eraciones
Factores extra Med vt ible. S e justificar | Prog: d o e el
organizacionales | PSICOSOCIALES Ninguno Ninguno Ninguno . 6 | Metio ] 4o uy | Meforar i s posible, Seria conveniente justifcar la NA N A rogramas de apoyo peicolégico, capacitacion en manejo del NA
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Puesto: Director General de Gestion de Movilidad, Transito y Transporte T.

<CONTRATSTAS [
o

WS
VBB |
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Anexo C Formato de entrevista realizada en cada puesto de trabajo del DGMTT.

ENTREVISTA BASICA DE RIESGOS LABORALES
Fecha:
Puesto de trabajo:

La presente enfrevista tiens como objetivo recoger informacidn sobre los posibles riesgos
laborales en todos los puestos de trabajo del departamento de movilidad, trénsito v transporte
del GADM Rickamba, de forma que facilite la realizacion de la evaluacion general de riesgos
laborales en la matriz GTC-43.

1. ;Ensujomada laboral, considera usted que se encuentra expuesto a factores de riesgos
fisicos (ruido, temperaturas bajas o altas, iluminacion deficiente, radiaciones, etc.)?
;Puede mencionar alsme?

2. ;Enlo que va de su trabajo, ha suffido de alguna molestia debido a estos? Ejemplo:
pérdida de audicion, dolores de cabeza, quemaduras, ete.

3. ;Ensujomada laboral, considera usted que se encuentra expuesto a factores de riesgos
de seguridad (superficies resbalosas, materiales que obstruven el paso, presencia de
material inflamable, cables defectuosos, etc.)? ;Puede mencionar alzuno?

4. ;Enlo que va de su trabajo, ha sufrido o ha visto que se suscite zlzin acontecimiento
no deseado debido 2 esto? Ejemplo: caidas, resbalones, chogues eléctricos, accidentes
de transito, etc.)

3. ¢En su jomada laboral, considera que se encuentra expuestos a factores de riesgos
quimicos (humos, gases, vapores, etc.)? ;Puede mencionar alguno?

6. ;Enlo que va de su trabajo, ha sufrido de alzuna molestia debido a estos? Ejemplo:
problemas de respiracidn.

7. ;En su jomada laboral, considera que se encuentra expuestos a factores de riesgos
ergondmicos (posturas prolongadas, movimientos repetitivos, sobreesfuerzos, ete.)?
;Puede mencionar alsme?

8. ;Enlo que va de su trabajo, ha sufrido de alzuna molestia debido a estos? Ejemplo:
dolores musculares

9. ;En su jomada laboral, considera que se encuentra expuestos a factores de riesgos
psicosociales (cargas de trabajo excesivas, acoso laboral, mala relacion com
compafieros, problemas con personal externo, ete.)? ;Puede mencionar alguno?

10. ;En lo que va de su trabajo, ha =ufrido de alzuna molestia debido a estos? Ejemplo:
estrés laboral.

11. ;En su jornada laboral, considera que se encuentra expuestos a factores de riesgos
bioldgicos (contacte con virus, baterias, presencia de roedores u ofros animales, ete)?
(Puede mencionar algune?

12. ;En lo que va de su trabajo, ha sufrido de alguna molestia debido a estos? Ejemplo:
mordeduras, picaduras, afecciones virales.

13.;Ha recibido capacitaciones sobre loz rmesgos lsborales? ;Cada cuanto
aproximadamente?

14. ;Le realizaron exdmenes médicos antes de ingresar a la empresa o durante su tiempo
laborando? ;Cada cuanto tiempo o hace cuanto tiempe aproximadamente?
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Anexo D Formato de entrevista realizada al jefe del DSSO.

Entrevista al Departamento de Seguridad Ocupacional
Objetivo de la entrevista:

Verificar el nimero de accidentes o un aproximado, asi como sus consecuencias, con el fin de
evaluar el nivel de deficiencia para cada riezgo identificade en el entono lzboral.

Fecha de la entrevista:
Bloque 1: Accidentes laborales

;Cual es el rango namero total aproximado de accidentes laborales ocurridos en el
altimo afio (2024)7

0o 0-10
0O11-20
0O 21-30
O Iids de 51

(En qué dreas, departamentos o tipo de trabajo se han registrado mas incidentes y
accidentes de trabajo?

;Qué tipo de accidentes son los mas frecuentes?
O Caidas al mismo nivel

O Cortes o pinchazos

O Gelpes con objetos

O Contacto con sustancias

O Vueleos o atropellos

O Contactos eléctricos

O Otros:

. Qué consecuencias han tenido estos accidentes? (Marcar todas las que aplican)
O Lesiones leves

O Lesiones incapacitantss

O Hospitalizacion

O Muerte

O Aunszentismo prolongado

O Dafios materiales

;Cuales han sido las causas mas comunes identificadas en los informes de accidente?

Blogue 2: Evaluacion de riesgos y controles
;Cuentan con una matriz de riesgos actualizada por puesto de trabajo?
0O 8 O No O Esta desactualizada

¢En dicha matriz se han clasificado los riesgos segin su nivel de deficiencia, exposicién v
consecuencia?

O8O No

51 es asi, ;qué riesgos han resultado con mayor nivel de deficiencia?

Qe medidas e han implementzdo para mitigar los riesgos mas significativos?

;Considera que los trabajadores reportan oportunamente los incidentes y condiciones
mseguras?

O 8i O No
iPor qué?

Blogque 3: Recomendaciones ¥ mejora continua

$Qué acciones recomendaria para mejorar la seguridad ¥ redueir el nimero de accidentzs en
el departamenta?

:Qué apoyo considera que hace falta desde la parts administrativa o técnica para fortalecer la
prevencicn de rissgos?
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Anexo E Entrevista realizada al jefe del departamento de seguridad y salud

ocupacional del GAD Riobamba.
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Anexo F Resultados

de las entrevistas sobre riesgos laborales realizadas a los

trabajadores
Puestos Fisicos Seguridad Biologicos  Ergonomicos Psicosociales  Quimicos
Agente civil de  Iluminacion, Superficies Ninguno Uso de PVD. Carga de Ninguno
transito temperaturas  resbalosas, trabajo
administrativo extremas elevado
Agente civil de Ruido, Superficies ~ Exposicion Posturas Carga de Humos,
transito pedestre temperaturas  resbalosas, animales prolongadas, trabajo gases
extremas, accidentes callejeros, movimientos elevado
radiacion de transito basura, repetitivos
solar fluidos.
Agente civil de Ruido, Accidentes  Exposicion Posturas Carga de Humos,
transito temperaturas  de transito animales prolongadas, trabajo gases
motorizado extremas, callejeros, movimientos elevado,
radiacion basura, repetitivos  problemas con
solar, fluidos. personal
vibraciones externo
Agente civil de Ruido, Superficies  Exposicion Posturas Carga de Humos,
transito temperaturas  resbalosas, animales prolongadas, trabajo gases
patrullero extremas, accidentes callejeros, movimientos elevado,
radiacion de transito basura, repetitivos  problemas con
solar fluidos. personal
externo
Digitador de Iluminacion  Superficies Ninguno Posturas Carga de Ninguno
servicio al baja resbalosas prolongadas, trabajo
ciudadano elevado
Verificador de Ruido, Ninguno Ninguno Posturas Carga de Ninguno
emision de temperaturas prolongadas, trabajo
matriculas extremas movimientos elevado,
repetitivos ~ problemas con
personal
externo
Inspector Iluminacion  Desniveles Ninguno Posturas Problemas de Ninguno
municipal baja y pisos prolongadas  comunicacion,
resbalosos conflictos
internos.
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Secretaria

gjecutiva

Analista de
documentacion

y archivo 1

Abogado 2

Analista de
servicios de
transito y

seguridad vial 2

Analista de
servicios de
transporte

terrestre 2

Analista de
soporte

tecnoldgico 2

Administrador

de terminales

Iluminacion
baja,

temperatura

Iluminacion

baja

Iluminacion

baja.

Iluminacion
baja, frio o

calor.

Iluminacion
baja, frio o

calor.

Iluminacion

baja

Iluminacion
baja, frio o
calor, ruido

exterior.

Piso a
distinto

nivel.

Superficies

resbalosas

Superficies
resbalosas,
pisos

irregulares

Superficies
resbalosas,
pisos

irregulares

Superficies
resbalosas,
pisos

irregulares

Superficies
resbalosas,
pisos

irregulares

Superficies
resbalosas y

desniveles

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Basura,
exposicion a

animales

Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,

uso de PVD,

Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,

uso de PVD,

Carga de

trabajo alta,

problemas con

personal

externo

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo
elevado, trato
con personal

externo.

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Humos de

los buses.

126



Analista de
contabilidad 1

Analista de
contabilidad 2

Analista de
contabilidad 3

Especialista de
movilidad,
transito y
transporte T.,
Lider de equipo.
Coordinador de
movilidad,
transito y

transporte T.

Director general
de gestion de
movilidad,
transito y

transporte T.

Iluminacion
baja, frio o

calor.

Iluminacion

baja

Iluminacion
baja, frio o

calor.

Iluminacion

baja

Iluminacion

baja

Iluminacion
baja, frio o

calor.

Superficies
resbalosas,
pisos

irregulares

Superficies
resbalosas,
pisos

irregulares

Superficies
resbalosas,
pisos

irregulares

Superficies

resbalosas

Superficies

resbalosas

Ninguna

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,
uso de PVD,
Posturas
prolongas,
movimientos
repetitivos,

uso de PVD,

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo

elevado

Carga de
trabajo

elevado

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno
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Anexo G Ejemplos de las entrevistas sobre riesgos laborales realizadas a

trabajadores del departamento de movilidad, transito y transporte terrestre.

Puesto de trabajo: Agente civil pedestre

Puesto: secretaria ejecutiva
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Puesto de trabajo: Verificador de emision de matriculas

Puesto de trabajo: director general de gestion de movilidad, transito y transporte T.




Puesto de trabajo: Coordinador de movilidad, transito y transporte T.

Puesto de trabajo: administrador de terminales




Puesto de trabajo: analista de contabilidad 1.

Puesto de trabajo: abogado




Anexo H Ejemplos de check list llenos en diferentes puestos de trabajo.

Puesto de trabajo: director general de gestion de movilidad, transito y transporte T.

Puesto de trabajo: Analista de documentacion y archivo.
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Puesto de trabajo: secretaria ejecutiva

Puesto de trabajo: verificador de emision de matriculas.
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Puesto de trabajo: digitador de servicio al ciudadano

Puesto de trabajo: Agente civil de transito administrativo.
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Puesto de trabajo: agente civil de transito patrullero

Puesto de trabajo: agente civil de transito pedestre
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Anexo I Certificado de socializacion de informacion al GAD de Riobamba.

y ety

Sominrng L Bevasna Auttnoms
RIOBAMBA \ RIOBAMBA

i ey

Riobamba, 01 de diciembre del 2025,

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional del Gobierno Auténomo Descentralizado

del Cantén Riobamba CERTIFICA QUE ¢l Sr. Acaro Gonzilez Cristian José con cedula
de identidad N® 1550155277, concedié la informacitn recopilada en su tesis titulada
“Evaluacion de los factores de riesgo laborales expuestos al personal de movilidad,
trinsito y transporte terrestre, GAD de Riobamba”, sin mayor inconveniente confiero el

presente para lo que el titular lo requiera.

Atentamente
ng. Geovanny Segovia Illescas

Jefe encarga 0 del departamento de seguridad y salud ocupacional.

| Coklwmng Ayldnpmg
Ueacarttimen

! RIOBAMBA

ﬁ Icur.lun-g, 4,:.:;“‘:
#A¢ | RIOBAMBA
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