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RESUMEN

Se desarrollo el Sistema de Gestion y Seguimiento de practicas pre-
profesionales (SIGPRA) para la Universidad Nacional de Chimborazo que
consolida la manera adecuada para gestionar el proceso de desarrollo de préacticas
de los estudiantes, generando los modulos adecuados para tal fin, con la cual se
mejord la eficiencia y optimizo el tiempo de los procesos de presentacion de

practicas.

La presente investigacion tiene como objetivo realizar un andlisis de los modelos
de procesos agiles y tradicionales, haciendo un enfoque a los modelos de proceso
RUP y SCRUM, cada uno de ellos con paradigmas diferentes, ya que la
metodologia RUP se basa en los casos de uso y la metodologia SCRUM se

enfatiza en la comunicacion directa con el cliente.

Después de analizar minuciosamente estas metodologias, se concluyd que la
metodologia SCRUM no requiere de documentacion extensa, es agil y lo mas
importante se adapta a los cambios que el usuario requiere durante el proceso del
proyecto, por ende se aplicd en el desarrollo del sistema SIGPRA, se realizaron
reuniones con el Scrum Master (Director del Proyecto) que es la persona que esta
en contacto directo con el cliente, para asi avanzar de manera adecuada con la
recopilacién de informacién, cada médulo que contiene el sistema esta separado
por sprints, los mismos que se componen de tareas asignadas a la persona

responsable del desarrollo, con la cual se dio inicio a la aplicacion.
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SUMMARY

We have developed the System Management and Monitoring pre-professional
(SIGPRA) practices for the National University of Chimborazo which
consolidates the proper way to manage the development process of student
practices, generating the appropriate modules for this purpose it was developed
with efficiency, it was improved and optimized the time of submission processes

practices.

This research aims to make an analysis of models of agile and traditional
processes, with a focus on models RUP and SCRUM process, each with different
paradigms, because of the RUP methodology is based on the use cases and

SCRUM methodology emphasizes direct communication with the client.

After carefully analyzing these methodologies, it was concluded that the SCRUM
methodology does not require extensive documentation, it is agile and it adapts to
changing the user needs during the design process therefore it was applied in the
development of system SIGPRA.

We have made some meetings with the Scrum Master (Project director) the person
who is in direct contact with the customer and to advance appropriately with
information gathering. Each module contained into the system is separated by
sprints, they were performed by assigned tasks to the responsible person for the

development, which was initiated to the application.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo se estudia los modelos de procesos, definiéndolos
como la oportunidad de organizar y documentar la informacién acerca del
desarrollo de un sistema, de tal forma que se permitird agilizar el proceso de
desarrollo y ademéas se observard con el tiempo que al utilizar los modelos de

proceso se obtendra mejores resultados a futuro.

El objetivo principal de este trabajo es estudiar y realizar un analisis de los
modelos de proceso, tanto agiles como tradicionales y seleccionar un modelo que
se acople a los requerimientos que necesita la Universidad Nacional de
Chimborazo para desarrollar el sistema de gestion y seguimiento de practicas pre-
profesionales.

El Capitulo I, contiene el marco referencial del proyecto, continuando con la
formulacién del problema y culminando con el objetivo general y objetivos

especificos con su debida justificacion.

En el Capitulo Il se desarrolla la sustentacion del trabajo escrito tomando en
cuenta los antecedentes de los modelos de procesos de software, se desarrolla una
descripcion de las metodologias agiles como SCRUM, Cristal, Programacion
Extrema y Desarrollo de Software Adaptativo (DAS) y tradicionales como RUP,
Clasico lineal o de cascada, Prescriptivo, Incremental y Concurrente. Ademas se
describe de forma detallada el modelo de procesos RUP cuyo ciclo de vida se
divide en cuatro fases tales como inicio, elaboracion, construccién y despliegue y
la metodologia SCRUM cuyas fases son planificacion, disefio y arquitectura y
desarrollo de los sprints. También se describe el reglamento de las practicas pre-
profesionales que establecio la Unach en el cual se baso para el desarrollo de la

aplicacion.

El Capitulo 111 se realiza la comprobacion de la hipétesis a través de encuestas

dirigidas a desarrolladores de aplicaciones web con indicadores como agilidad y
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usabilidad al final se tabularon los datos y se comprobd la hip6tesis mencionando
que el modelo de proceso SCRUM es &gil para el desarrollo de software el cual se

implemento para el desarrollo de la aplicacion SIGPRA.

El Capitulo 1V se aplica la metodologia SCRUM en la implementacion del
sistema de gestion y seguimiento de practicas pre-profesionales, se inicia con el
propdsito del documento, a continuacion los integrantes con los que esta
conformado el equipo de trabajo, la estimacion de los costos tanto de hardware
como de software asi también el tiempo estimado para el desarrollo de la
aplicacion y la documentacion respectiva, se detalla la descripcion de riesgos v el
plan de respuesta para los riesgos identificados, se identifica el proceso con el cual
se esta llevando a cabo la gestion y seguimiento de practicas y posteriormente se
describe cémo va a funcionar el proceso con la implementacion del sistema,
ademéas se muestra la arquitectura general del sistema y se finaliza con la

descripcion de cada uno de los Sprints.

20



CAPITULO I

PROBLEMATIZACION

1.1. ldentificacion y descripcion del problema

El proceso de gestion y seguimiento de practicas pre-profesionales que se
realiza en la Universidad Nacional de Chimborazo, carrera de Ingenieria en
Sistemas y Computacion, se cumple de forma manual, por lo que genera una serie
de inconvenientes tales como: al momento de realizar una busqueda no se puede
identificar rapidamente a los estudiantes que se encuentren cumpliendo con este
requisito, existe perdida o confusion de documentos por lo que produce retrasos
de tiempo al momento de defender las Practicas pre-profesionales, etc., por tales
motivos se ha planteado realizar una aplicacion que sistematice todos esos
procesos con el fin de terminar estos inconvenientes a través del desarrollo de un
Sistema de Gestion y Seguimiento de Préacticas Pre- Profesionales denominado
“SIGPRA” aplicando un modelo de proceso que se estudiard previamente para

poder emplearlo.

El desarrollo de una aplicacién web conlleva involucrarse en un proyecto
donde varias personas que utilizan diversas tecnologias de la informacion y la
comunicacion juntan sus conocimientos para obtener un producto de calidad y que
cumpla con los requerimientos del usuario. El estudio de los modelos de procesos
de software permitird desarrollar un sistema de mejor calidad y que cumpla con

todos los objetivos planteados.

1.2. Analisis critico

El proceso de Gestion y Seguimiento de las Practicas Pre-profesionales de
los estudiantes, se realiza de forma manual en la Escuela de Ingenieria en
Sistemas y Computacion, lo que conlleva a una serie de inconvenientes que se

detallan a continuacion:
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» No existe ningun sistema automatizado de Gestion y Seguimiento de las
Précticas Pre-Profesionales en la Escuela de Ingenieria en Sistemas y
Computacién de la UNACH.

» No se puede identificar de forma rapida a los estudiantes que no se
encuentren cumpliendo con este requisito.

» Existe pérdida de tiempo en la busqueda de resultados, en base a ciertos
criterios tales como periodos, fechas, lugares en donde se realizaron las

practicas Pre-profesionales.

1.3. Prognosis

La ejecucion del proyecto de caracter profesional tiene como propoésito
analizar los modelos de procesos de software y seleccionar el mas adecuado con el
fin de desarrollar un sistema y adaptarle al objetivo propuesto.
Al no emplear un modelo adecuado para el proceso de software en el desarrollo
del Sistema, existe una pérdida de tiempo por tareas repetidas, lentitud en el
proceso de desarrollo, se acumulan riesgos y dificultades al final del proyecto.
Durante el desarrollo del proyecto se pretende identificar y emplear un modelo
adecuado que se adapte a los requerimientos para el desarrollo del Sistema.

1.4. Justificacion

La Universidad Nacional de Chimborazo cuenta con el departamento de
control y seguimiento de practicas pre-profesionales que utiliza herramientas de
ofimética, es por eso que se ve en la necesidad de implementar un sistema que
permita gestionar y realizar un seguimiento de practicas pre-profesionales de
forma automatizada con modulos adecuados como: modulo de gestion de
docentes, modulo de gestion de estudiantes, modulo de gestion de practicas,
moédulo de evaluacion, los mismos que permiten optimizar el tiempo al llevar a

cabo las préacticas pre-profesionales.

Para el desarrollo de este sistema, el equipo involucrado en el proyecto utiliza un
modelo de proceso de software especifico, estos sistemas ayudan al desarrollo y
progreso de la institucion y/o empresa. Ademas, la importancia de los modelos de
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procesos de software en un proyecto se determina no solo en la estructura del
producto a desarrollar, sino también en adaptar el proceso adecuado de acuerdo a

sus requerimientos.

Con la utilizacion de un modelo de proceso de software adecuado se brinda

estabilidad, control y organizacion a una actividad que puede volverse caotica.

Los modelos de procesos de software logran resultados 6ptimos gracias a que nos
permite ejecutar una serie de pasos predecibles que constituye un mapa que ayuda
a obtener a tiempo un resultado de alta calidad. Por tal motivo es de suma
importancia utilizar los modelos de procesos de software para la creacion de una

aplicacion web.

1.5. Delimitacion

Existen varios Modelos de Procesos de Software de las cuales en la presente
investigacion, se realizard el anélisis comparativo del Modelo de Proceso de
Software RUP y el modelo de proceso de software SCRUM para el desarrollo de

la Aplicacion Web.

1.6. Formulacion del problema
¢De qué manera los Modelos de Proceso de Software agilizaran el proceso
de desarrollo del Sistema de Gestion y Seguimiento de  practicas Pre-

profesionales en la UNACH?

1.7. Objetivos
1.7.1. General.

Analizar los Modelos de Proceso de Software para el desarrollo del Sistema

de Gestion y Seguimiento de Practicas Pre-profesionales en la UNACH.
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1.7.2. Especificos.

> Recopilar la informacion necesaria de las diferentes areas involucradas
con la Gestion de Précticas Pre-profesionales para determinar los
requerimientos.

» Realizar el analisis comparativo entre el Modelo de Proceso de Software
“SCRUM?”, y el Modelo de Proceso de Software unificado “RUP” en la
Ingenieria Web, con el fin de mejorar el proceso de Gestion y Seguimiento
de las Practicas Pre-profesionales.

» Aplicar el Modelo de Proceso de Software determinado en el desarrollo
del Sistema de Gestidn y Seguimiento de Préacticas Pre-profesionales

» Implementar el Sistema de Gestion y Seguimiento de Précticas Pre-
profesionales en la Escuela de Ingenieria en Sistemas y Computacion de la
Unach.

1.8. Hipdtesis
El modelo de proceso de Software determinado permite agilizar el proceso
de Desarrollo del Sistema de Gestion y Seguimiento de Préacticas pre-

profesionales en la UNACH.
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CAPITULO II

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. MODELO DE PROCESOS DE SOFTWARE

Las aplicaciones se han incrustado en nuestras vidas a medida que ha
avanzado el tiempo, por lo mismo se ha incrementado notablemente las opiniones
de las personas el conocer si cumple 0 no con los requisitos planteados, por lo
cual para el desarrollo se debe escuchar la opinién de varios individuos y al
parecer muchas veces se receptan las ideas de manera equivocada a lo que en

realidad se desea obtener del software. (Pressman, 2010).

Por lo mismo se debe concentrar en la recopilacion de los requisitos iniciales
antes de desarrollar la aplicacién para obtener resultados finales positivos. Al
pasar de los afios la tarea de desarrollar una aplicacion se ha vuelto problematica
debido a que ahora las empresas, gobiernos exigen algo mas complejo, por lo
mismo se necesita un grupo de trabajo donde cada una de los integrantes deben
analizar cuidadosamente cada una de las actividades e interacciones de todos los
elementos del sistema. En si se puede decir que el disefio es una actividad

decisiva. (Pressman, 2010).

Existe gran variedad de procesos de software, pero todos deben incluir cuatro

actividades que son fundamentales para la ingenieria de software:

1. Especificacion del software.- Tienen que definirse tanto la funcionalidad
del software como las restricciones de su operacion. (Sommerville, 2011,
p.28)
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2. Disefio e implementacion del software.- Debe desarrollarse el software
para cumplir con las especificaciones. (Sommerville, 2011, p.28)

3. Validacién del software.- Hay que validar el software para asegurarse de
que cumple lo que el cliente quiere. (Sommerville, 2011, p.28)

4. Evolucion del software.- El software tiene que evolucionar para satisfacer
las necesidades cambiantes del cliente. (Sommerville, 2011, p.28)

2.2. TIPOS DE MODELOS DE PROCESOS

2.2.1. Modelo de proceso tradicionales

Los modelos de proceso tradicionales fueron propuestos originalmente
para poner orden en el caos del desarrollo de software. La historia indica que estos
modelos tradicionales han dado cierta estructura Gtil al trabajo de ingenieria de
software y gque constituyen un mapa razonablemente eficaz para los equipos de
software. Sin embargo, el trabajo de ingenieria de software y el producto que

genera siguen “al borde del caos”. (Pressman, 2010).

Las implicaciones filoséficas de este argumento son significativas para la
ingenieria de software. Si los modelos de proceso prescriptivo buscan generar
estructura y orden, ¢son inapropiados para el mundo del software, que se basa en
el cambio? Pero si rechazamos los modelos de proceso tradicional (y el orden que
implican) y los reemplazamos con algo menos estructurado, ¢hacemos imposible

la coordinacion y coherencia en el trabajo de software? (Pressman, 2010, pg. 33)

No hay respuestas féciles para estas preguntas, pero existen alternativas
disponibles para los ingenieros de software. El autor los llama “prescriptivos”
porque prescriben un conjunto de elementos del proceso: actividades
estructurales, acciones de ingenieria de software, tareas, productos del trabajo,
aseguramiento de la calidad y mecanismos de control del cambio para cada
proyecto. Cada modelo del proceso también prescribe un flujo del proceso
(también llamado flujo de trabajo), es decir, la manera en la que los elementos del

proceso se relacionan entre si. (Pressman, 2010, pg. 33).
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2.2.1.1. Proceso unificado RUP

Introduccion
Las siglas RUP en ingles significa Rational Unified Process (Proceso
Unificado de Rational) es un producto del proceso de ingenieria de software que
proporciona un enfoque disciplinado para asignar tareas y responsabilidades
dentro de una organizacion del desarrollo. Su meta es asegurar la produccion del
software de alta calidad que resuelve las necesidades de los usuarios dentro de un
presupuesto y tiempo establecidos.
El Proceso Unificado de desarrollo de software se lo puede definir como:
“Conjunto de actividades necesarias para transformar los requisitos del
usuario en un sistema software”. (Amo, Martinez Normand, & Segovia Pérez,
2012, p.335)

Perspectivas del RUP
El RUP tiene tres dimensiones:
» Una perspectiva dinamica que muestra las fases del modelo a través del
tiempo.
» Una perspectiva estatica que presenta las actividades del proceso que se
establecen.
» Una perspectiva practica que sugiere buenas practicas a usar durante el

proceso. (Sommerville, 2011, p.50)

La vision estatica del RUP se enfoca en las actividades que tienen lugar durante el
proceso de desarrollo. Se les llama flujos de trabajo en la descripcion RUP. En el
proceso se identifican seis flujos de trabajo de proceso centrales y tres flujos de
trabajo de apoyo centrales. EI RUP se disefié en conjunto con el UML, de manera
que la descripcién del flujo de trabajo se orienta sobre modelos UML asociados,
como modelos de secuencia, modelos de objeto, etc. (Sommerville, 2011, p.52).

La ventaja en la presentacion de las visiones dinamica y estatica radica en que las

fases del proceso de desarrollo no estan asociadas con flujos de trabajo
especificos. En principio, al menos, todos los flujos de trabajo RUP pueden estar
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activos en la totalidad de las etapas del proceso. En las fases iniciales del proceso,
es probable que se use mayor esfuerzo en los flujos de trabajo como modelado del
negocio y requerimientos y, en fases posteriores, en las pruebas y el despliegue.
(Sommerville, 2011, p.52).

Es un marco genérico que puede especializarse para una variedad de tipos de
sistemas, diferentes areas de aplicacion, tipos de organizaciones, niveles de
aptitud y diferentes tamafios de proyectos. Estd basado en componentes. El
software estd formado por componentes software interconectados a traves de

interfaces.

Caracteristicas:
Estd dirigido por casos de uso, centrados en la arquitectura y es iterativo e
incremental.
Dirigido por casos de uso

Un caso de uso es un fragmento de funcionalidad del sistema que
proporciona un resultado de valor a un usuario. Todos los casos de uso de un
sistema constituyen un modelo de caso de uso. Los casos de uso guian el proceso
de desarrollo de un sistema (disefio, implementacion y prueba). (E.V.A. UCI,
2015)
Los casos de uso son una descripcion de los pasos o las actividades que deberan
realizarse para llevar a cabo algin proceso. Los personajes o entidades que
participaran en un caso de uso se denominan actores.
En el contexto de ingenieria del software, un caso de uso es una secuencia de
interacciones que se desarrollaran entre un sistema y sus actores en respuesta a un
evento que inicia un actor principal sobre el propio sistema. (E.V.A. UCI, 2015)
Los diagramas de casos de uso sirven para especificar la comunicacion y el
comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los usuarios y/u otros
sistemas, o lo que es igual, un diagrama que muestra la relacion entre los actores y
los casos de uso en un sistema.
Una relacién es una conexion entre los elementos del modelo, por ejemplo la

especializacién y la generalizacion son relaciones. Los diagramas de casos de uso
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se utilizan para ilustrar los requerimientos del sistema al mostrar como reacciona a
eventos que se producen en su ambito o en él mismo. (E.V.A. UCI, 2015)

Un caso de uso es un fragmento de funcionalidad del sistema que proporciona un
resultado de valor a un usuario. Los casos de uso modelan los requerimientos
funcionales del sistema. (E.V.A. UCI, 2015)

Centrado en la arquitectura
La arquitectura de un software se describe mediante diferentes vistas del
sistema de construcciéon. Incluye los aspectos estaticos y dindmicos mas
significativos del sistema.
La arquitectura de un sistema se define como un conjunto de decisiones
significativas acerca de la organizacion de un sistema software, la seleccion de los
elementos estructurales a partir de los cuales se compone el sistema, las interfaces,
su comportamiento, sus colaboraciones y su composicion. (E.V.A. UCI, 2015)
Iterativo e incremental
Es practico dividir el desarrollo de un proyecto de software en partes
pequefias (mini proyectos). Cada mini proyecto es una iteracién que resulta en un
incremento.
Las iteraciones hacen referencia a pasos en el flujo de trabajo y los incrementos a
crecimientos del producto. Las iteraciones deben ser controladas, deben
seleccionarse y ejecutarse de una forma planificada. (E.V.A. UCI, 2015)
Beneficios del enfoque iterativo
» La iteracion controlada reduce el riesgo a los costes de un solo
incremento.
» Ataca los riesgos mas importantes reduciendo retrasos en el calendario de
actividades.
» Acelera el desarrollo. Los trabajadores trabajan de manera mas
eficiente al obtener resultados a corto plazo.
» Tiene un enfoque mas realista al reconocer que los requisitos no

pueden definirse completamente al principio. (E.V.A. UCI, 2015)
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Ciclo de vida de RUP

Fuente: http://es.slideshare.net/fmmeson/metogologias-de-desarrollo-de-software-tradicionales-vs-
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Figura 1 Ciclo de vida de RUP
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El ciclo de vida del proceso unificado se divide en 4 fases:

1.
2.
3.
4.

Inicio: Define el alcance del proyecto
Elaboracion: planificar el proyecto, elaborar una arquitectura base.
Construccidn: construir el sistema

Transicion: transicion a los usuarios

Cada fase se divide en iteraciones y en cada iteracion se desarrolld en secuencia

un conjunto de disciplinas o flujos de trabajos, las cuales son:

Disciplinas mas importantes:

>
>
>
>
>

>

Modelado de Negocio
Requerimientos
Anédlisis y Disefio
Codificacion

Prueba

Instalacion

Disciplinas de soporte:

>
>

Administracion, configuracion y cambios

Administracion de Proyecto
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» Ambiente
Cada disciplina esta asociada a un conjunto de modelos que se desarrollan. Estos
modelos estdn compuestos por artefactos. Los artefactos mas importantes son los
modelos que cada disciplina realiza. (E.V.A. UCI, 2015)

DISCIPLINA | MODELOS

Requisitos Modelo de casos de uso
Anaélisis Modelo de anélisis
Disefio Modelos de Disefio — Modelo de despliegue

Implementacion | Modelo de implementacion

Prueba Modelo de prueba

Tabla 1 Disciplinas del modelo RUP
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Hito
Cada fase finaliza en un hito. Cada hito se determina por la disponibilidad

de un conjunto de artefactos, es decir un conjunto de modelos o documentos que
han sido desarrollados hasta alcanzar un estado predefinido. (Sofylutgm, 2010)
Descripcion de Fases
Fase de Inicio
Durante esta fase se desarrolla una descripcion del producto final y se presenta el
andlisis del negocio. Esta fase responde a las siguientes preguntas:

» ¢Cuadles son las principales funciones del sistema para los usuarios mas
importantes?
¢Cémo podria ser la mejor arquitectura?
¢Cudl es el plan del proyecto y cuanto costara desarrollar el producto?
En esta fase se identifican y priorizan los riesgos méas importantes.

Los artefactos que sobreviven en esta fase son:

YV V V VYV V

Un enunciado de los mayores requerimientos planteados generalmente

como casos de uso.

v

Un boceto inicial de la arquitectura.

v

Una descripcién de los objetivos del proyecto.

» Una version muy preliminar del plan del proyecto.
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» Un modelo del negocio.
Esta fase finaliza con el hito de objetivos del ciclo de vida. (Sommerville, 2011, p.
51).
Fase de elaboracion
Aqui se especifican en detalle la mayoria de los casos de uso y se disefia la
arquitectura.
Las iteraciones en esta fase son:
» Establecen una firme comprension del problema a solucionar
» Establecen la fundacion arquitectural para el software
» Establece un plan detallado para las siguientes iteraciones
» Elimina los mayores riesgos
El resultado de esta fase es la linea base de la arquitectura.
En esta fase se construyen los siguientes artefactos:
» El cuerpo bésico del software en la forma de un prototipo arquitectural
» Casos de prueba
» La mayoria de los casos de uso (80%) que describen la funcionalidad del
sistema
» Un plan detallado para las siguientes iteraciones
Esta fase finaliza con el hito de la arquitectura del ciclo de vida. (Sommerville,
2011, p. 51)
Fase de construccion
Durante esta fase se crea el producto. La linea base arquitectural crece hasta
convertirse en el sistema completo.
Los artefactos producidos durante esta fase son:
» El sistema software
» Los casos de prueba
» Los manuales de usuario
Esta fase finaliza con el hito de capacidad operativa inicial. (Sommerville, 2011,
p.51)
Fase de transicion
Esta fase cubre el periodo durante el cual el producto se convierte en la version

beta. Las iteraciones en esta fase continGan agregando caracteristicas al software.
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Sin embargo estas caracteristicas se agregan a un sistema que el usuario ya se

encuentra utilizando. Los artefactos construidos durante esta fase son los mismos

que en la fase de construccién. Esta fase finaliza con el hito de lanzamiento del

producto. (Sommerville, 2011, p.51)

En la tabla nimero 2 se describe las funciones que deben cumplir por cada flujo

de trabajo

FLUJO DE TRABAJO

Modelado del negocio

Requerimientos

Anélisis y disefio

Implementacion

Pruebas

Despliegue

DESCRIPCION
Se modelan los procesos de negocios
utilizando casos de uso de la empresa.
Se identifican los actores que
interactian con el sistema y se
desarrollan casos de uso para modelar
los requerimientos del sistema.
Se crea y documenta un modelo de
disefio utilizando modelos
arquitectonicos, de componentes, de
objetos y de secuencias.
Se implementan y estructuran los
componentes del sistema en
subsistemas de implementacion. La
generacion automatica de codigo a
partir de modelos de disefio ayuda a
acelerar este proceso.
Las pruebas son un proceso iterativo
que se realiza en conjunto con la
implementacién. Las pruebas del
sistema siguen al completar la
implementacion.
Se crea la liberacion de un producto, se
distribuye a los usuarios y se instala en

su lugar de trabajo.
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Administracion de la Este flujo de trabajo de apoyo gestiona

configuracion y del cambio los cambios al sistema

Administracion del proyecto  Este flujo de trabajo de apoyo gestiona
el desarrollo del sistema

Entorno Este flujo de trabajo pone a disposicién
del equipo de desarrollo de software, las

herramientas adecuadas de software.

Tabla 2 Descripciéon de los flujos de trabajo
Fuente: (Sommerville, 2011, p.52)

Etapas del Proceso Unificado RUP
La metodologia RUP cuenta con dos fases para su desarrollo las

que se describiran a continuacion:

Etapa de Ingenieria.

Agrupa las Fases de Inicio y Elaboracion, esta etapa tiene como objetivo

la conceptualizacion del sistema y el disefio inicial de la solucién del problema.
Se inicializa el proceso de administracion de los requerimientos con la
identificacion y especificacion de los casos de uso, como también se asegura la
calidad del proyecto mediante los casos de prueba.
Se identifica los riesgos y se determina su plan de manejo mediante la tabla de
priorizacion de riesgos y los casos de uso vs. Riesgos para determinar en qué
orden y en que iteraciones se desarrollaran los artefactos de software para
solucionar los casos de uso. Se identifica los recursos necesarios tanto
econdmicos y humanos acordes a las necesidades del proyecto. (Pressman,
2010, p.47)

Etapa de Produccion

En esta etapa se realiza un proceso de refinamiento en las estimaciones de tiempo
y recursos para las fases de construccion y transicion, se determina un plan de
mantenimiento para los productos entregados en la etapa de Ingenieria, en esta
etapa se implementan los casos de uso que falta y se entrega el producto al cliente

garantizando la capacitacion y el soporte a los usuarios. (Pressman, 2010, p.47)
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2.2.1.2. Clasico, lineal o en cascada

Es consecuente con otros modelos del proceso de ingenieria y en cada fase se
produce documentacién. Esto hace que el proceso sea visible, de modo que los
administradores monitoricen el progreso contra el plan de desarrollo. Su principal
problema es la particion inflexible del proyecto en distintas etapas. Tienen que
establecerse compromisos en una etapa temprana del proceso, lo que dificulta
responder a los requerimientos cambiantes del cliente. (Sommerville, 2011).

2.2.1.3. Modelo de proceso prescriptivo

Los modelos de proceso prescriptivo fueron propuestos originalmente para poner
orden en el caos del desarrollo de software. La historia indica que estos modelos
tradicionales han dado cierta estructura Util al trabajo de ingenieria de software y
que constituyen un mapa razonablemente eficaz para los equipos de software.
Prescriben un conjunto de elementos del proceso: actividades estructurales,
acciones de ingenieria de software, tareas, productos del trabajo, aseguramiento de
la calidad y mecanismos de control del cambio para cada proyecto. (Pressman,
2010).

2.2.1.4.  Modelo de procesos incremental

El modelo incremental combina elementos de los flujos de proceso lineal y
paralelo. EI modelo incremental aplica secuencias lineales en forma escalonada a
medida que avanza el calendario de actividades. Cada secuencia lineal produce
“incrementos” de software susceptibles de entregarse de manera parecida a los

incrementos producidos en un flujo de proceso evolutivo. (Pressman, 2010).

2.2.15. Modelos concurrentes

El modelo de desarrollo concurrente, en ocasiones llamado ingenieria concurrente,
permite que un equipo de software represente elementos iterativos y concurrentes.

Todas las actividades de ingenieria de software existen de manera concurrente,
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pero se hallan en diferentes estados. EI modelado concurrente define una serie de
eventos que desencadenan transiciones de un estado a otro para cada una de las

actividades, acciones o tareas de la ingenieria de software. (Pressman, 2010).

2.2.2. Modelos de procesos agiles
En la década de 1990 el descontento con estos enfoques engorrosos de la
ingenieria de software condujo a algunos desarrolladores de software a proponer
nuevos “métodos agiles”, los cuales permitieron que el equipo de desarrollo se
enfocara en el software en lugar del disefio y la documentacion. Los métodos
agiles se apoyan universalmente en el enfoque incremental para la especificacion,
el desarrollo y la entrega del software. Son mas adecuados para el disefio de
aplicaciones en que los requerimientos del sistema cambian, por lo general,
rapidamente durante el proceso de desarrollo. Tienen la intencidn de entregar con
prontitud el software operativo a los clientes, quienes entonces propondran
requerimientos nuevos y variados para incluir en posteriores iteraciones del
sistema. Se dirigen a simplificar el proceso burocrético al evitar trabajo con valor
dudoso a largo plazo, y a eliminar documentacion que quiz& nunca se emplee.
(Sommerville, 2011, pg. 59)
La filosofia detras de los métodos agiles se refleja en el manifiesto agil, que
acordaron muchos de los desarrolladores lideres de estos métodos. Este manifiesto
afirma:
Estamos descubriendo mejores formas para desarrollar software, al hacerlo y al
ayudar a otros a hacerlo. Gracias a este trabajo llegamos a valorar:

» Alos individuos y las interacciones sobre los procesos y las herramientas

» Al software operativo sobre la documentacion exhaustiva

» La colaboracion con el cliente sobre la negociacién del contrato

» Larespuesta al cambio sobre el seguimiento de un plan
Esto es, aungue exista valor en los objetos a la derecha, valoraremos mas los de la
izquierda. (Sommerville, 201, pg. 59).
Los métodos agiles han tenido mucho éxito para ciertos tipos de desarrollo de

sistemas:
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1. Desarrollo del producto, donde una compaiiia de software elabora un
producto pequefio 0 mediano para su venta.

2. Disefio de sistemas a la medida dentro de una organizacion, donde hay un
claro compromiso del cliente por intervenir en el proceso de desarrollo, y
donde no existen muchas reglas ni regulaciones externas que afecten el

software. (Sommerville, 2011, pg.60).

2.2.2.1.  Modelo de proceso SCRUM

Origen de SCRUM

Scrum es una metodologia agil de desarrollo de proyectos que toma su

nombre y principios de los estudios realizados sobre nuevas practicas de
produccién por Hirotaka Takeuchi e Ikujijo Nonaka a mediados de los 80.
Esta metodologia se inicié en el campo de las industrias automovilisticas y de
tecnologia, pero a principios de los afios 1990 Ken Schwaber la llevo a la practica
en su compafiia Advanced Development Methods en SCRUM se hace bastante
énfasis en la gestion del recurso humano, esto se puede apreciar mejor en las
caracteristicas del método SCRUM, que se explican a continuacion.

“SCRUM es un marco de trabajo basado en los métodos agiles, que tiene
como objetivo el control continuo sobre el estado actual del software, en el cual
el cliente establece las prioridades y el equipo SCRUM se auto-organiza para
determinar la mejor forma de entregar resultados. (Abrahamsson, Salo,
Ronkainen, Warsta, 2012)

Caracteristicas:
» SCRUM da prioridad a las personas Yy las interacciones sobre los procesos

y las tareas, lo cual significa que gran parte del éxito del proyecto radica

en la forma como el equipo se organice para trabajar. Se debe tener una

cohesion fuerte de equipo ya que el triunfo de un hito no es de un so6lo

miembro sino de todo el equipo SCRUM, todos se colaboran entre si, y

empujan a los integrantes que no estan a la par con el equipo.

» El enfoque SCRUM propone el software funcional sobre la excesiva
documentacion, a diferencia de RUP el cual es estricto en documentacion.

Se presenta al cliente las soluciones operables y no solo reportes de
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progresos, de ésta forma el cliente puede decidir avanzar o parar, en otros
enfoques solo se ven resultados al final.

» De igual forma, SCRUM promueve la colaboracion con el cliente en lugar
de rigida negociacion de contratos. Por lo cual, es importante tener
capacidad de respuesta para los cambios en lugar de seguir estrictamente
una planificacion, partiendo del principio que el proyecto software es
cambiante. El propdsito es que el cliente vaya observando los resultados,
pueda decidir cambios en la marcha o incluso darle un giro completo al

proyecto.

Estructura funcional de SCRUM

Aunque surgié como modelo para el desarrollo de productos tecnoldgicos,
también se emplea en entornos que trabajan con requisitos inestables y que
requieren rapidez y flexibilidad; situaciones frecuentes en el desarrollo de
determinados sistemas de software.
Se comienza con la vision general del producto, especificando y dando detalle a
las funcionalidades o partes que tienen mayor prioridad de desarrollo y que
pueden llevarse a cabo en un periodo de tiempo breve. (Normalmente de 30 dias).
Cada uno de estos periodos de desarrollo es una iteracion que finaliza con la
produccién de un incremento operativo del producto.
Estas iteraciones son la base del desarrollo &gil, y Scrum gestiona su evolucién a
través de reuniones breves diarias en las que todo el equipo revisa el trabajo

realizado el dia anterior y el previsto para el dia siguiente.

Revision
diaria

Iteracion

Incremento
funcional

Figura 2 Estructura funcional de SCRUM
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Control de la evolucién del proyecto

SCRUM controla de forma empirica y adaptable la evolucion del
proyecto, empleando las siguientes practicas de la gestion agil:
Revision de las Iteraciones

Al finalizar cada iteracién (normalmente 30 dias) se lleva a cabo una
revision con todas las personas implicadas en el proyecto. Este es el periodo
maximo que se tarda en reconducir una desviacién en el proyecto o en las
circunstancias del producto
Desarrollo incremental

Durante el proyecto, las personas implicadas no trabajan con disefios o
abstracciones. El desarrollo incremental implica que al final de cada iteracion se
dispone de una parte del producto operativa que se puede inspeccionar y evaluar.
Desarrollo evolutivo

Los modelos de gestion &gil se emplean para trabajar en entornos de
incertidumbre e inestabilidad de requisitos.
Intentar predecir en las fases iniciales como sera el producto final, y sobre dicha
prediccion desarrollar el disefio y la arquitectura del producto no es realista,
porque las circunstancias obligaran a remodelarlo muchas veces.
Para qué predecir los estados finales de la arquitectura o del disefio si van a estar
cambiando. En SCRUM se toma a la inestabilidad como una premisa, y se
adoptan técnicas de trabajo para permitir esa evolucion sin degradar la calidad de
la arquitectura que se ira generando durante el desarrollo.
El desarrollo SCRUM va generando el disefio y la arquitectura final de forma
evolutiva durante todo el proyecto. No los considera como productos que deban
realizarse en la primera “fase” del proyecto. (El desarrollo 4gil no es un
desarrollo en fases).
Auto-organizacion

Durante el desarrollo de un proyecto son muchos los factores
impredecibles que surgen en todas las areas y niveles. La gestion predictiva
confia la responsabilidad de su resolucion al gestor de proyectos.
En SCRUM los equipos son auto-organizados (no auto-dirigidos), con margen de

decision suficiente para tomar las decisiones que consideren oportunas.
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Colaboracion

Las practicas y el entorno de trabajo &giles facilitan la colaboracién del
equipo. Esta es necesaria, porque para que funcione la auto organizacion como
un control eficaz cada miembro del equipo debe colaborar de forma abierta con

los demaés, segun sus capacidades y no segun su rol o su puesto.

Vision general del proceso

SCRUM denomina “sprint” a cada iteracion de desarrollo y recomienda
realizarlas con duraciones de 30 dias. El sprint es por tanto el nicleo central que
proporciona la base de desarrollo iterativo e incremental.

&

Scrum master

Planificacién de Spring  Sprint Back-Log

(Requerimientos del Sprint)
Product Back-Log
(Requerimientos del —
-~ 4 ( -i w

Product
Owner

e bt e bt 2 s

Equipo de desarrolio

Revisién y actualizacién del

5 D a

Usuaros

Figura 3 Vision general del proceso
Fuente: http://www.vassdigital.com/wp-content/uploads/2012/09/scrum5.jpg

Elementos del modelo SCRUM

Los elementos son los diferentes modelos de informacién generados durante el
proceso de desarrollo del software, (Pérez, 2011) SCRUM produce los siguientes
tres elementos:

» Pila del producto: Es el corazén de SCRUM, es la relacion de requisitos
del producto, en la cual no es necesario excesivo detalle pero si deben
estar priorizados. Esta lista o pila del producto esta en constante evolucion
y abierta a todos los roles, pero es el propietario del producto el

responsable y quien decide sobre esta.
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» Pila del SPRINT: Son los requisitos comprometidos por el equipo para el
Sprint, se construyen con el nivel de detalle suficiente para lograr su
ejecucion por el equipo de trabajo.

» Incremento: Es una parte del producto desarrollado en un Sprint, y que es
factible de ser usado, contiene las pruebas, una codificacion limpia y
documentada.

Las reuniones del modelo SCRUM

Es uno de los elementos fundamentales de la metodologia SCRUM vy se
realizan peridédicamente. A diferencia de las metodologias expuestas
anteriormente en este trabajo de investigacion, SCRUM define como deben ser las
reuniones del equipo de trabajo y los resultados que ésta debe generar. A
continuacion se explican cada una de ellas: (Palacio, 2012)

Planificacion del SPRINT:

Es una jornada de trabajo muy importante ya que su mala planificacion
puede arruinar todo el Sprint. En ésta reunién el propietario del producto explica
las prioridades y dudas del equipo, estos estiman el esfuerzo de los requisitos
prioritarios incluyendo una lista de miembros y nivel de dedicacion, y a partir de
ésta se elabora la pila de Sprint. EI SCRUM Manager define en una frase el
objetivo del Sprint. (Palacio, 2012)

Reunidn diaria:
Comprende una reunion de minimo 15 minutos y maximo 30 minutos de
duracién, en el mismo lugar de reunién y a la misma hora. La reunién esta
dirigida por el SCRUM Manager y s6lo puede intervenir el Equipo SCRUM. Este
hace las siguientes preguntas a cada miembro del equipo:

» ¢Qué hiciste ayer?

» ¢ Cuél es el trabajo para hoy?

» ¢Qué necesitas?
Una vez conocida la situacion actual del equipo SCRUM se actualiza la pila del
Sprint y el SCRUM Manager debe tomar decisiones de inmediato, también tiene
la responsabilidad de sefialar los obstaculos que deben ser resueltos externamente

para no alargar mas el tiempo de la reunion. (Palacio, 2012)
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Revision del SPRINT:

Es una reunion informativa, aproximadamente de 4 horas, en la que el moderador
es el SCRUM Manager. En ésta reunion se hace la presentacion del incremento, el
planteamiento de sugerencias y anuncio del proximo Sprint.

Retrospectiva del SPRINT:

Después de cada Sprint, se retnen los miembros del equipo (Aproximadamente 4
horas) y expresan sus opiniones del Sprint recién superado, con la finalidad de
mejorar los procesos. Es basicamente una reunion de evaluacion y mejoramiento.
Los roles del modelo SCRUM

En todo proceso de desarrollo de software deben existir roles, los cuales definen
comportamientos y actividades importantes para el proyecto. SCRUM divide su
equipo de trabajo en cinco grupos de personas:

Propietario del producto:

Es la persona que determina las prioridades del proyecto, debe conocer muy bien
y saber que se quiere del producto, para de esta forma guiar al equipo SCRUM
hacia la consecucion de los objetivos.

SCRUM Manager:

Es el encargado de gestionar y facilitar la ejecucién del producto, debe asegurar el
seguimiento de la metodologia y el cumplimiento de las metas trazadas, asi como
de atender y solucionar los asuntos externos al proyecto.

Equipo SCRUM:

Es el corazon de la metodologia pues ellos construyen el producto, esta
conformado por los desarrolladores.

Interesados:

También llamados StakeHolders son los que observan y asesoran el proceso,
también pueden ser agentes externos interesados en financiar o promover el
proyecto.

Usuarios:

Quiza uno de los menos tenidos en cuenta pero finalmente son ellos los que
realizaran las pruebas légicas de la aplicacion y verificar si se cumplen sus
expectativas. Los clientes pueden aportar ideas o necesidades no consideradas por
el equipo SCRUM.
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Valores del modelo SCRUM
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Figura 4. Vision general del modelo Scrum
Fuente: https://procesosdesoftware.wikispaces.com/METODOLOGIA+SCRUM

SCRUM promueve valores que ayudan a clarificar los procedimientos de la
metodologia y contribuye a garantizar el cumplimiento y la evolucion de
SCRUM,; los cuales son:

» Empoderamiento y compromiso de las personas:
Se procura delegar y atribuir responsabilidades con la finalidad que el equipo se
pueda auto-organizar y tomar decisiones sobre el desarrollo del proyecto. Un
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miembro del equipo no puede tomar decisiones acertadas si no esta involucrado
en el proceso de desarrollo del software.

» Foco en desarrollar lo comprometido:
Los miembros del equipo de trabajo deben centrarse en desarrollar lo pactado con
el cliente y lo comprometido con el resto del equipo.

» Transparenciay visibilidad del proyecto:
Se debe mantener informado al equipo, procurar evidenciar cualquier anomalia y
proceder con transparencia, pues cualquier falla o error que no se socialice puede
afectar el resto del proceso. También se recomienda hacer visible los avances
durante el desarrollo del proyecto

> Respeto entre las personas:
Los miembros del equipo, al igual que en un equipo deportivo deben confiar entre
ellos y respetar sus conocimientos y capacidades, pues las cualidades de cada uno
son las fortalezas de todo el equipo.

» Corajey responsabilidad:
Se debe tener responsabilidad y auto-disciplina (no disciplina impuesta), cada
miembro del equipo debe estar presto a sortear dificultades y responder

positivamente a los cambios que se puedan generar.

2.2.2.2. Cristal

La familia Cristal en realidad es un conjunto de ejemplos de procesos agiles que
han demostrado ser efectivos para diferentes tipos de proyectos. El objetivo es
permitir que equipos &giles seleccionen al miembro de la familia Cristal méas

apropiado para su proyecto y ambiente. (Pressman, 2010).

2.2.2.3. Programacion Extrema

La programacion extrema usa un enfoque orientado a objetos como paradigma
preferido de desarrollo, y engloba un conjunto de reglas y practicas que ocurren
en el contexto de cuatro actividades estructurales: planeacion, disefio, codificacion
y pruebas. Cada uno de estos valores se usa como un motor para actividades,

acciones y tareas especificas de XP.
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Una variante de XP llamada XP industrial [IXP] se propuso en una época mas
reciente. IXP mejora la XP y tiene como objetivo el proceso agil para ser usado

especificamente en organizaciones grandes.

2.2.2.4. Desarrollo de Software Adaptativo (DAS)

El desarrollo adaptativo de software (DAS) fue propuesto por Jim Highsmith
como una técnica para elaborar software y sistemas complejos. Los fundamentos
filoséficos del DAS se centran en la colaboracion humana y en la organizacion
propia del equipo. Highsmith argumenta que un enfoque de desarrollo adaptativo
basado en la colaboracién es “tanto una fuente de orden en nuestras complejas
interacciones, como de disciplina e ingenieria”. El define un “ciclo de vida” del
DAS que incorpora tres fases: especulacion, colaboracion y aprendizaje.
(Pressman, 2010).

2.3. PROCESO DEL SOFTWARE.

“Se define un proceso del software como una estructura para las
actividades, acciones y tareas que se requieren a fin de construir un software de
alta calidad.” (Pressman, 2010)

El proceso es un conjunto de actividades, tareas, etc., que se realizan para la
entrega de un producto final, las actividades que se describen tratan de lograr un
objetivo amplio esto puede ser la comunicacion entre los participantes sin
importar cada una de las caracteristicas de la aplicacion.

El proceso del software es un conjunto de acciones que se debe acoplar el equipo
de software eligiendo las actividades y tareas apropiadas para el desarrollo del
trabajo.

La estructura general para el proceso del software debe cumplir con cinco

actividades:
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2.3.1.

. Comunicacion

Figura 5 Procesos del software
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Comunicacion.- Al iniciar el proceso del software es de suma importancia
comunicarse con el cliente y con los integrantes del grupo de trabajo,
tratando de comprender lo que el usuario requiere para definir las
funciones que va a cumplir el software.

Planeacion.- EIl desarrollo de un software es una actividad complicada
por lo mismo se realiza un plan de proyecto del software que es como un
mapa que va a guiar al equipo mientras trabaja, aqui se van a definir las
tareas técnicas que se realizan, los riesgos, los recursos, los avances, estas
actividades van a estar debidamente programadas.

Modelado.- Se va a realizar un bosquejo del objeto general para asi tener
una idea del producto que se va a entregar, el mismo que se podra ir
mejorando y acoplando cada una de las partes, se lograra un mejor
entendimiento de los requerimientos y se obtendra un mejor disefio.
Construccidn.- En esta actividad se combina el cdigo que se va a general
y las pruebas que se van a ejecutar y descubrir los errores que existen.
Despliegue.- En esta fase se va a entregar el software al consumidor final
el mismo que va a ir evaluando y retroalimentado de acuerdo a la
evaluacion. (Pressman, 2010, p.13)

Flujos del Proceso

En los flujos de proceso se describen se describe la manera en que estan

organizadas las actividades estructurales y las acciones y tareas que ocurren

dentro de cada una con respecto de la secuencia y el tiempo. (Pressman, 2010,

p.28)
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Flujo de proceso lineal.- Ejecuta cada una de las cinco actividades estructurales

en secuencia. (Pressman, 2010, p.28)

[Comunicacién] [ Planeacién ] [ Modelado ] [Construccién] [ Despliegue ]

Figura 6 Flujo de proceso lineal
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Flujo de proceso iterativo.- Repite una 0 mas de las actividades antes de pasar a

la siguiente. (Pressman, 2010, p.28)

—| Comunicacién f—| Planeaciéon f—| Modelado §—| Construccién f—»=| Despliegue f—
@ TJ)_
Figura 7 Flujo de Proceso Iterativo
Fuente: (Pressman, 2010)

Flujo de proceso evolutivo.- Realiza las actividades en forma “circular”.

(Pressman, 2010, p.28)
Planeacion
[ - Modelad |
Comunicacion o

‘\.

s ~ I

: Construccio
Despliegue 0

. S A" /

Figura 8 Flujo de proceso evolutivo
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Flujo de proceso paralelo.- Ejecuta una 0 més actividades en paralelo con otras
(por ejemplo, el modelado de un aspecto del software tal vez se ejecute en

paralelo con la construccion de otro aspecto del software). (Pressman, 2010, p.28)
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Comunicacion Planeacion

Modelado

Construccion Despliegue

Figura 9 Flujo de proceso paralelo
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

2.4. PORCENTAUJE DE INTERES DE LAS METODOLOGIAS

A través de una investigacion en google trends acerca del uso de las metodologias
RUP y SCRUM en el pais de Ecuador se recabo la siguiente informacion en

donde la metodologia RUP tiene mayor interés a lo largo del tiempo.

Ecuader - Ultimo dia ~ Todas las categorias - Busquedaweb ~
comparar Téminos de bisqueda ~
scrum rup Agrecar términ
Término de blisqueda Término de blsqueda Agregar termino
Interés a lo largo del tiempo GMT5
I
175

Figura 10 Interés de Metodologias a nivel nacional
Fuente: https://www.google.com.ec/trends/explore#q=scrum%20rup&geo=EC&date=now%201-
d%cmpt=q&tz=Etc%FGMT%2B5

Las provincias que utilizan en mayor porcentaje la metodologia SCRUM son

Guayas y Pichincha
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Interés regional
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Figura 11 Interés regional metodologia SCRUM
Fuente: https://www.google.com.ec/trends/explore#g=scrum%20rup&geo=EC&date=now%201-
d%cmpt=q&tz=Etc%FGMT%2B5

Las ciudades que utilizan la metodologia RUP esta encabezada por EI Oro seguida

del Tungurahua a continuacion el Guayas y finalizando con Pichincha con menor

porcentaje.

Interés regional

En todo el mundo = Ecuader

¥ Ver cambios a lo largo del
tiempo

<y

El Oro
Tungurahua
Guayas

Pichincha

SCrum - rup

Subregion| Ciudad
100 n—
86

60—

29

Uy

Figura 12 Interés regional metodologia RUP
Fuente: https://www.google.com.ec/trends/explore#q=scrum%20rup&geo=EC&date=now%201-
d%cmpt=q&tz=Etc%FGMT%2B5

A nivel mundial se observa que la metodologia SCRUM se utiliza en mayor

porcentaje que a nivel nacional
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Interés a lo largo del tiempo  + ewrs

&

Figura 13 Interés mundial de las metodologias

Fuente: https://www.google.com.ec/trends/explore#q=scrum%20rup&geo=EC&date=now%201-

d%cmpt=q&tz=Etc%FGMT%2B5

Los paises que mas utilizan esta metodologia son Irlanda seguido de Argentina a

continuacion Reino Unido, China, Nueva Zelanda, Sudéafrica y Uruguay.

Interés regional

Irlanda 100
Argentina 94
1 Reino Unido n
A
d China 50
Nueva Zelanda 46
i daf

Sudafrica 39

? )
) Uruguay 31

» Ver cambios a lo largo del Lo}

tiempo

scrum  rup

Reqgién | Ciudad

Figura 14 Interés mundial de la metodologia SCRUM

Fuente: https://www.google.com.ec/trends/explore#q=scrum%20rup&geo=EC&date=now%201-

d%cmpt=q&tz=Etc%FGMT%2B5
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3. TIPODE ESTUDIO

Para la realizacion del presente trabajo se tomaron a consideracion varios

tipos de investigacion, que se detallan a continuacion:

3.1.1 Segun el objeto de estudio

v" Investigacion aplicada: La investigacién aplicada, guarda intima relacion
con la bésica, pues depende de los descubrimientos y avances de la
investigacion basica y se enriquece con ellos, se caracteriza por su interés
en la aplicacion, utilizacion y consecuencias practicas de los
conocimientos. La investigacion aplicada, busca el conocer para hacer,

actuar, construir y modificar.

v" El objetivo de estudio del presente proyecto hace referencia al analisis de
modelo de procesos de desarrollo de software méas adecuado aplicado al
sistema de seguimiento de practicas pre-profesionales, el cual serad
abordado por una metodologia descriptiva y analitica, que permitira la
solucién de un problema de caracter practico y conceda beneficios en el

desarrollo de aplicaciones tecnoldgicas.

3.1.2 Segun la fuente de informacion

v Investigacion bibliografica: Conjunto de técnicas y estrategias que se
emplean para localizar, identificar y acceder a aquellos documentos que
contiene la informacion permitiendo para la investigacion, estos medios

son: libros, revistas, publicaciones, tesis, etc.
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v' La presente investigacion se basa en el estudio bibliografico que se realiza
a partir de la revision de diferentes documentos (literatura sobre el tema de
investigacion). En esta investigacion predomina el andlisis, la
interpretacion, las opiniones, las conclusiones y recomendaciones de

autores como: (Pressman, 2010), (Sommerville, 2011), (Pérez, 2011), etc.

3.1.3 Segun las variables:

Explicativo: Su finalidad es poder explicar el comportamiento de una variable en
funcién de otras(s), con relacion de causa — efecto. Requiere de control tanto

metodoldgico como estadistico.

Se centra en buscar las causas o los por qué de la ocurrencia del fendbmeno, de
cuales son las variables o caracteristicas que presenta y de como se dan sus
interrelaciones. Su objetivo es encontrar las relaciones de causa-efecto que se dan
entre los hechos a objeto de conocerlos con mayor profundidad.
= Nivel explicativo: tiene las siguientes finalidades; explicar la causa del
fendmeno por medio de un contexto tedrico, encontrar la vinculacion,
interdependencia e interrelaciones que existen entre los fendmenos.
= Nivel predictivo: se basa en los conocimientos adquiridos y comprobados

de un fenémeno y comprobados con los niveles anteriores.

3.1.  Hipotesis

El modelo de proceso de Software determinado permite agilizar el proceso de
Desarrollo del Sistema de Gestidén y Seguimiento de Practicas pre-profesionales
en la UNACH.

4.2.1. Variable independiente:
Modelo de proceso de Software

4.2.2. Variable dependiente:
Agilizar los procesos en la gestion y seguimiento de préacticas pre-profesionales.
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3.2.  Poblacion y muestra

La investigacion se realizara en una poblacién de Modelos de procesos de
desarrollo de software y desarrolladores de sistemas informaticos de la
Universidad Nacional de Chimborazo, se mide el nivel de satisfaccion de usuarios
al utilizar el modelo de proceso SCRUM y RUP durante el desarrollo de software.
Poblacion:

La poblacién esta constituida por los desarrolladores de aplicaciones web
de la Universidad Nacional de Chimborazo.

Muestra:

La muestra para la realizacion del presente proyecto de investigacion la
constituyen los desarrolladores de aplicaciones web de la Universidad Nacional
de Chimborazo. Para lo cual se emplea la siguiente formula estadistica:

B Ng?z?
(N —1)e? + o222

n

Donde:
n = el tamafo de la muestra.
N = tamafio de la poblacion infinita.

o = Desviacion estandar de la poblacion que, generalmente cuando no se tiene su

valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante
que, si no se tiene su valor, se lo toma en relacion al 95% de confianza equivale a
1,96 (como mas usual) o en relacion al 99% de confianza equivale 2,58, valor que

queda a criterio del investigador.

e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se
tiene su valor, suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09),
valor que queda a criterio del encuestador.

Ng?Z?
- (N—1)e?+ o227

T
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15-0,5% - 1,96°
ﬂ = 3 > >
0,05%(15— 1) + 0,5%- 1,967

15-0,5% - 1,96°
ﬂ = 3 ¥ ¥
0,05%(15 — 1) + 0,5%- 1,967

n=14
Siendo n el valor (14) de los desarrolladores de aplicaciones web de la

Universidad Nacional de Chimborazo.
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3.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 3 Operacionalizacién de variables

Variable Tipo Definicion Conceptual Dimension Indicadores
Independiente | Descripcion  simplificada | Nivel de | Modelo de proceso SCRUM vy
de un proceso del software | aceptacion. RUP.

Modelo de proceso de
Software

que presenta una vision de
ese proceso. Pueden incluir
actividades que son parte
de los procesos y productos
de software y el papel de
las personas involucradas
en la ingenieria  del

software.

Agilizar los Procesos
en la Gestion y
Seguimiento de

Practicas.

Dependiente

Mejorar el tiempo de
respuesta de resultados en la
Gestion 'y Seguimiento de

Précticas

Nivel de agilidad.

Usabilidad
Agilidad

Competitividad
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3.4. Procedimientos

4.5.1 Técnica de investigacion

Para recolectar la informacion se realizd las encuestas a desarrolladores de
sistemas informaticos de la Unach con el fin de deducir los resultados y ver la
factibilidad de una aplicacion agil con la vision de automatizar los procesos de
Gestion y Seguimiento de précticas y especificar las soluciones que brindan al

utilizar los modelos de procesos.

Tabla 4. Preguntas para la comprobacion de la hipétesis.

Variable Indicadores Preguntas

Modelo de | ¢Marque el modelo de proceso que ha implementado

Modelo de proceso SCRUM para el desarrollo de software?

q RUP ¢En base a su experiencia qué modelo de proceso
proceso ae Yy

Software

facilita la recoleccion de requisitos?

¢ Qué modelo de proceso le permite optimizar tiempo en
el proceso de desarrollo de software?

¢Qué modelo de proceso admite la auto-organizacion
del equipo de trabajo?

¢Qué modelo de proceso exige una documentacion

estricta y extensa?

¢Indique el modelo de proceso que considera agil para

Agilizar los el desarrollo de software? (Agilidad)
Usabilidad Sefiale el modelo de proceso que se implementa en su
Procesos en la

Gestion y Agilidad

Institucion o Empresa (Usabilidad)
¢ Qué modelo de proceso ha permitido que los proyectos
Seguimiento . sean entregados a tiempo?

Comepetitividad J P
de Préacticas. Indique el modelo de proceso que incremente la

productividad del trabajo (Competitividad)

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

3.5.  Procesamiento y Analisis

e Disefio del material de recoleccion de informacion.

e Aplicacion de la encuesta.
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¢ Reuvision de la informacion, seleccion de la informacion que ayude en la
investigacion.

e Tabulacidon segun variables de la hipotesis, manejo de la informacion,
estudio estadistico de los datos para la presentacién de los datos.

e Elaboracion de gréficas.

e Andlisis e interpretacion de los datos.

e Comprobacion de hipotesis

e Conclusiones y recomendaciones.

De acuerdo al proyecto de investigacion se aplico la encuesta (ANEXO A) a los
desarrolladores de sistemas informaticos de la UNACH, para posteriormente
realizar el analisis e interpretacion de los datos obtenidos, logrando conseguir

resultados cuantitativos, siendo necesarios para la verificacion de hipotesis.
4.6.1 Encuesta dirigida a Desarrolladores de sistemas informéticos de la
Universidad Nacional de Chimborazo.

Pregunta 1. Marque el modelo de proceso que ha implementado para el desarrollo

de software

Tabla 5. Pregunta N° 1. Encuesta

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

SCRUM 10 71%
RUP 4 29%
TOTAL 14 100%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Pregunta N2 1

o
80%

60%

40% i

20%

0%
SCRUM RUP

Figura 15 Pregunta N° 1. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Analisis e interpretacién de resultados:
La mayoria de los encuestados, afirma que han utilizado la metodologia SCRUM

con la finalidad de desarrollar un software de mayor calidad para el usuario.

Pregunta 2. ;En base a su experiencia qué modelo de proceso facilita la

recoleccion de requisitos?

Tabla 6. Pregunta N° 2. Encuesta

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

SCRUM 11 79%
RUP 3 21%
TOTAL 14 100%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Pregunta N2 2

0,

80%

60%

40% 2
20%

0%

SCRUM RUP

Figura 16. Pregunta N° 2. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Andlisis e interpretacion de resultados:

La mayoria de los encuestados consideran que el modelo de proceso facilita la
recoleccion de requisitos, ya que permite las comunicaciones informales con los
clientes.

Pregunta 3. ;Qué modelo de proceso le permite optimizar tiempo en el proceso

de desarrollo de software?
Tabla 7. Pregunta N° 3. Encuesta

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

SCRUM 9 64%
RUP 5 36%
TOTAL 14 100%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Pregunta N2 3

80%
60% o
40%
20%

0%
SCRUM RUP

Figura 17. Pregunta N° 3. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Analisis e interpretacién de resultados:

Los encuestados manifiestan que la metodologia SCRUM optimiza el tiempo en el
proceso de desarrollo de software, ya que si algin miembro del equipo esta
atrasado con sus tareas, los otros participantes le apoyan para continuar de manera
uniforme con el proyecto.

Pregunta 4. ;Qué modelo de proceso admite la auto-organizacion del equipo de
trabajo?
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Tabla 8. Pregunta N° 4. Encuesta

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

SCRUM 12 86%
RUP 2 14%
TOTAL 14 100%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Pregunta N2 4

100%
80%
60%
40%
20%

0%

S
SCRUM RUP

Figura 18. Pregunta N° 4. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Analisis e interpretacion de resultados:

Los encuestados manifiestan que, una de las piezas clave de las metodologia

SCRUM, es que puede ser aplicable a cualquier equipo de trabajo en general, ya

que crea un ambiente y unas circunstancias que permitan la auto organizacion y la

iniciativa de las personas del equipo de trabajo.

Pregunta 5. ;Qué modelo de proceso exige una documentacion estricta y

extensa?

Tabla 9. Pregunta N° 5. Encuesta

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

SCRUM 0 0%
RUP 14 100%
TOTAL 14 100%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Pregunta N2 5

100%
80%
60%
40%

20% - 4
0%
SCRUM RUP

Figura 19. Pregunta N° 5. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Analisis e interpretacién de resultados:
El cien por ciento de los encuestados considera que la metodologia SCRUM no
contiene una documentacion excesiva, a diferencia de la metodologia RUP que

exige mucha documentacion.

Pregunta 6. ¢ Indique el modelo de proceso que considera agil para el desarrollo

de software?

Tabla 10. Pregunta N° 6. Encuesta

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

SCRUM 14 100%
RUP 0 0%
TOTAL 14 100%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Pregunta N2 6

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Ay
SCRUM RUP

Figura 20. Pregunta N° 6. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Andlisis e interpretacion de resultados:

Los encuestados manifiestan que la metodologia SCRUM es &gil y la metodologia

RUP es tradicional.

Pregunta 7. Sefiale el modelo de proceso que se implementa en su Institucion o

Empresa
Tabla 11. Pregunta N° 7. Encuesta

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

SCRUM 11 79%
RUP 3 21%
TOTAL 14 100%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Pregunta N2 7

80%
60%
40%

a,

0%

SCRUM RUP

Figura 21. Pregunta N° 7. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Andlisis e interpretacion de resultados:

La mayoria de los encuestados afirma que al desarrollar aplicaciones utilizan la
metodologia SCRUM debido a que se adapta a un numero pequefio de
participantes y ademas el cliente va comprendiendo lo que requiera segun avance

el proyecto.

Pregunta 8. ;Qué modelo de proceso ha permitido que los proyectos sean

entregados a tiempo?
Tabla 12. Pregunta N° 8. Encuesta

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

SCRUM 9 64%
RUP 5 36%
TOTAL 14 100%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Pregunta N2 8

80%
60%
40%

20%

0%
SCRUM RUP

Figura 22. Pregunta N° 8. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Anélisis e interpretacion de resultados:
La mayoria de los encuestados considera que utilizando la metodologia SCRUM

se desarrolla el producto y se realiza la entrega del trabajo a tiempo.

Pregunta 9. Indique el modelo de proceso que incremente la productividad del

trabajo.
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Tabla 13. Pregunta N° 9. Encuesta

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

SCRUM 11 79%
RUP 3 21%
TOTAL 14 100%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Pregunta N2 9

80%
60%
40% E
0%
SCRUM RUP

Figura 23. Pregunta N° 9. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Anélisis e interpretacion de resultados:

La mayoria de los encuestados manifiesta que al utilizar la metodologia SCRUM

sirve de mucha productividad ya que regularmente el equipo va mejorando e

incrementando la calidad al realizar su trabajo.

Pregunta 10. Indique su nivel de satisfaccion al utilizar la metodologia SCRUM

Tabla 14. Pregunta N° 10. Encuesta

Insatisfecho  Aceptable  Satisfecho Muy satisfecho

1 4 6

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

3
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Nivel de aceptacion SCRUM

4
3
2
0

Insatisfecho Aceptable Satisfecho Muy satisfecho

[y

Figura 24. Pregunta N° 10. Encuesta
Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Analisis e interpretacion de resultados:

La mayoria de los encuestados manifiestan que al utilizar la metodologia
SCRUM estén satisfechos ya que es un modelo de proceso muy flexible ademas
de eficiente, estos factores son indispensables en la entrega de un producto.

Pregunta 11. Indique su nivel de satisfaccion al utilizar la metodologia RUP.

Tabla 15 Nivel de satisfaccion RUP

Insatisfecho  Aceptable  Satisfecho Muy satisfecho

8 4 1 1

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Nivel de aceptacion RUP

=N W R

o

Figura 25 Nivel de aceptacion RUP
Fuente: Encuesta Estructurada

Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Anélisis e interpretacion de resultados:

Insatisfecho Aceptable Satisfecho Muy satisfecho

La mayoria de los encuestados manifiestan que al utilizar la metodologia RUP

estan insatisfechos ya que es un modelo de proceso tradicional, ademas requiere

de mucha documentacién y no permite comunicaciones informales con el cliente.

3.6.

NP

P1

P2

P3

P4

PS

Resumen de resultados

Tabla 16 Resumen de resultados

Preguntas

Marque el modelo de proceso que ha implementado
para el desarrollo de software

¢En base a su experiencia qué modelo de proceso
facilita la recoleccion de requisitos?

¢Qué modelo de proceso le permite optimizar
tiempo en el proceso de desarrollo de software?
¢Qué modelo de proceso admite la auto-
organizacion del equipo de trabajo?

¢ Qué modelo de proceso exige una documentacion

estricta y extensa?

Alternativas

SCRUM RUP
10 4
11 3
9 5
12 2
0 14
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P6

P7

P8

P9

¢Indique el modelo de proceso que considera agil
para el desarrollo de software?
Sefiale el modelo de proceso que se implementa en
su Institucion o Empresa
¢Qué modelo de proceso ha permitido que los
proyectos sean entregados a tiempo?
Indique el modelo de proceso que incremente la
productividad del trabajo

Subtotal

Fuente: Encuestas Generales

Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Resultados de Encuestas

I

15

pial

%]

B S

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7

14

11

11
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B9

P1 P2 P3 P4 PS5 P6 P7

P9

}ISCRUM 10 11 9 12 0 14 11

11

‘@RUP 4 3 5 2 14 0 3

3

ESCRUM mRUP

Figura 26. Resumen de Encuestas
Fuente: Encuesta Estructurada

Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Analisis e interpretacién de resultados:

39

La mayoria de los encuestados coinciden que al implementar el modelo de

proceso SCRUM es adecuado para agilizar el proceso de desarrollo de software.

3.7.

Verificacion de la hipotesis

Para verificar la hipotesis se utiliza, un meétodo estadistico conocido como T-
Student.
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3.8.  Pasos para comprobar la hipotesis

Paso 1: Hipdtesis Nula: Las respuestas afirmativas (SI) que representa la agilidad
en el desarrollo de aplicaciones al utilizar la metodologia SCRUM, son menores o
iguales a las respuestas negativas (NO) que manifiestan que no existe agilidad en

el desarrollo de aplicaciones al utilizar el modelo de proceso SCRUM.

Ho = -“r'rzi M

Paso 2: Hipotesis alternativa: Las respuestas afirmativas (SI) que representa la
agilidad en el desarrollo de aplicaciones al utilizar la metodologia SCRUM, son
mayores a las respuestas negativas (NO) que manifiestan que no existe agilidad en
el desarrollo de aplicaciones al utilizar el modelo de proceso SCRUM.

Hl = Hpg [T

Paso 3: Nivel de significancia: a=0.05

Paso 4: Region critica

Formula de los grados de libertad

Grados de libertad (gl)= n1+n2 -2

Donde:

nl=tamafio de la muestra con respuestas positivas
n2= tamafio de la muestra con respuestas negativas

Calculo de los grados de libertad.

gl= 9+9-2
gl= 18-2
gl= 16

T-Student tabulado (0,05; 16) = 1,74588368
La region critica es: t-student >=1,745883676

Paso 5: Calculo de la varianza.

Se calcula la varianza con la finalidad de identificar si son: diferentes, iguales o
ambos para utilizar un método de célculo para el del t-student.

Se utiliza una funcion en Excel llamada (=VAR(D7:D15)) con el rango de

valores.
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Tabla 17 Calculo de la Varianza

Calculo de la varianza

SCRUM
15,5

RUP
15,5

Fuente: Datos de Encuestas
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Paso 6: Calculo del T- Student.
Calculo utilizando la herramienta de Excel

Tabla 18 Calculo de T-Student con Excel

Media

Varianza

Observaciones

Varianza agrupada

Diferencia hipotética de las medias
Grados de libertad

Estadistico t

P(T<=t) una cola

Valor critico de t (una cola)
P(T<=t) dos colas

Valor critico de t (dos colas)

SCRUM

9,666666667 4,33333333

15,5
9
15,5
0
16
2,873684832
0,005513328
1,745883676
0,011026656
2,119905299

Fuente: Datos de Encuestas
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Calculo utilizando la herramienta SPSS.

RUP

15,5
9

Prueba T
Estadisticas de grupo
Media de
Desviacion error
1 Media estandar estandar
valor si 96667 3,93700 1,31233
no 4 3333 3,93700 1,31233




Prueba de muestras independientes

Prueha de Levene de calidad
de varianzas pruehatpara laigualdad de medias
; : 95% de intervalo de confianza
o Diferencia de de Ia diferencia
Diferencia de efror
F Sig. t gl Sig. (bilateral) medias estandar Inferior Superior

Se asumen varianzas

L e 000 1000 | 2874 16 ot 533333 185692 1,39896 9.26771

vari
gﬂ;’;:sumen AnATeAS 2874 | 16,000 o 53333 185592 1,30896 9.26771

Figura 27. Calculo T-Student con SPSS
Elaborado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

T-Student Calculado Tc =2,87
Grados de Libertad = 16

50 40 -30 -20 -10 10 20 3.0 40 5.0

Grafica de la Comprobacién de la Hipétesis
Autores: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Paso 7: Decision

Rechazamos la hipo6tesis nula por cuanto Tt = 1.745883676 es menor que el
Tc = 2,873684832, es decir, las respuestas afirmativas (SI) que representa la
agilidad en el desarrollo de aplicaciones al utilizar el modelo de proceso SCRUM,
son mayores a las respuestas negativas (NO) que manifiestan que no existe
agilidad en el desarrollo de aplicaciones al utilizar el modelo de proceso SCRUM.
De acuerdo a estos resultados se pudo comprobar que el T-Student calculado es
mayor que el T-Student tabla, por lo cual se acepta la Hipotesis de trabajo y se
rechaza la Hipotesis nula, es decir, “El modelo de proceso de Software SCRUM
permite agilizar el proceso de Desarrollo del Sistema de Gestion y

Seguimiento de Practicas pre-profesionales en la UNACH.”
70




CAPITULO IV

DESARROLLO DEL SISTEMA WEB SIGPRA

4.1. Fases de la metodologia

El ciclo de vida de SCRUM se resume en cuatro procesos iterativos como

podemos observar en la Figura 28: Planificacion, Disefio, Codificacion y Pruebas.

» Fase de Planificacion.- En esta fase se establece la visién general del
producto, se determinan las funcionalidades de mayor valor o prioridad
que pueden realizarse en cada Sprint

» Fase de Disefio: Se enfoca en la estructuracion de las funcionalidades,
herramientas, base de datos, etc., ademas de la definicion de las interfaces
de usuario

» Fase de Codificacion.- Aqui se realiza la implementacién del sistema de
acuerdo a la planificacion de cada Sprint, dando como resultado un
entregable o producto de software que puede ser utilizado

» Fase de Pruebas.- Esta fase corresponde a la revision del sistema generado

en el Sprint.
:'ILANIFIEﬁEID DISERID
PFRUEBAS

CODIFICACION

—

Figura 28 Ciclo de vida SCRUM
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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4.2, Planificacion

La etapa de planificacion corresponde a la recopilacion de los requisitos para la
aplicacion web, y la presentacién sobre la planificacion del desarrollo en el
Departamento de Gestion y Practicas Pre-profesionales de la Unach.

4.2.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

La Universidad Nacional de Chimborazo lleva un registro de los estudiantes
que han realizado las practicas pre-profesionales, estos certificados de practicas
pre-profesionales se los realiza de forma impresa y no se entrega a tiempo los
certificados al estudiante, ademas no se cuenta con una herramienta que
proporcione informacion especifica que ayude a la toma de decisiones en cuanto a
los estudiantes que ya han realizado las précticas y quienes estdn durante el
proceso de précticas.

Por consiguiente se ve la necesidad de automatizar el proceso de entrega de
reportes de los estudiantes que estan realizando las précticas y los certificados
individuales, mediante la implementacion de una aplicaciéon que esté al alcance
del coordinador de précticas de cada facultad, los directores de escuela, las
secretarias, se considera que debe ser una aplicacion web.

La aplicacion web debe ser administrada por la UNACH y ademas la informacion
debe ser registrada por el Coordinador de préacticas, y los certificados de practicas

deben ser emitidos por los Directores de practicas.
4.2.2. ESTIMACION DE COSTOS

Para determinar los costos asociados a la ejecucion del proyecto se contempla que
el software sera desarrollado por dos personas y que el tiempo estimado es de 9
meses. Se incluye costos por la participacion de los integrantes del proyecto,
considerando una dedicacion de al menos 5 horas, por el valor de 5 c/h.
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Personal Técnico 2 Analistas de sistemas 500 c/u x mes (9) $9.000,00
Hardware 1 Servidor HP ML110 G6 $1.500,00
QUAD CORE XEON X3430 (2.40GHz)
MEMORIA: 8GB DDR3 ECC
DISCO DURO: 1TB SATA SEAGATE

(Para almacenar el servidor de aplicaciones, el

servidor web )

1 Impresora Epson L355 con sistema de tinta $280,00

continua

Software Visual Studio 2012.NET $0,00
Base de Datos SQL Server 2012 $0,00
Gastos Administrativos $500,00
Imprevistos $100,00
TOTAL USD$: $11.380,00

Tabla 19 Estimacion de costos
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

La estimacion de costos explicada se ejecuta para la implementacion del sistema

SIGPRA que cuenta con toda la infraestructura requerida. Para la implementacion

proyectada en la Unach, ya se cuenta con la infraestructura de hardware y

licencias de software, por lo que se debe contemplar Gnicamente los gastos

administrativos para el desarrollo del proyecto.

4.2.3. ESTIMACION DE TIEMPOS

Se demuestra una estimacion general de los tiempos que sean necesarios para la

ejecucion del proyecto. Se indica las actividades globales o etapas del proyecto de

desarrollo estableciendo para cada una el tiempo estimado en términos de

semanas.
ID Nombre

1 Planificacion

2 Anélisis

3 Disefio de la

Tiempo
estimado
(semanas)
2

Opiniones

Definicion del proyecto, Objeticos, Alcance, Conformacion
del Equipo de Trabajo, Estimacion de Costos y Tiempos,
Estudios de Factibilidad, Gestion del Riegos.

Anaélisis del Proceso Actual y Propuesto. Diagrama de casos
de Uso del Primer Nivel. Modelamientos de Datos,
Elaboracion Backlog del producto y anélisis de
requerimientos.

Modelamiento de datos Diagrama Entidad Relacion,
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solucion Arquitectura de la Aplicacién, Diagrama de Componentes.

4 Desarrollo o 29 Planificacion y desarrollo de cada Sprint. Pruebas bésicas
de funcionalidad. Entregas parciales o incrementos del

Implementacion
producto de software.

y Pruebas
5  Documentacion 1 Elaboracién de manuales
6  Implantacion 1 Instalacion y entrega del producto.

Tabla 20. Estimacion de tiempos
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

El tiempo total estimado es 36 semanas laborables, por lo que los costos se
estimaron para 9 meses de trabajo.

4.2.4. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

Después de definir la problematica, analizar el requerimiento y establecer las
causas que ameritan el desarrollo de un nuevo aplicativo web para la Unach, es
pertinente realizar un estudio de viabilidad o factibilidad para determinar la
infraestructura tecnologica, los costos, beneficios, el grado de aceptacion de la
propuesta en la empresa y la capacidad técnica que implica la implementacion del
aplicativo en cuestion.

Este andlisis permite determinar las posibilidades de desarrollar el sistema

propuesto y su puesta en marcha.

4.2.4.1. FACTIBILIDAD TECNICA

Para el desarrollo de la aplicacion se utilizard recursos hardware de los
desarrolladores, autores del presente proyecto, en el que ha instalado las
herramientas necesarias provistas por Administrar el proyecto, en el caso de la
base de datos, y descargadas del internet, para el caso de las herramientas de
desarrollo. Para tareas de modelamiento se utilizard herramientas instaladas en el
laboratorio de la Universidad Nacional de Chimborazo.

El despliegue de la aplicacion y uso de las bases de datos, se realizaran, en la

infraestructura ya existente y acorde a la institucion.
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v Hardware
El servidor para la instalacion del sistema, el contenedor de aplicaciones (ISS de
Microsoft) y la base de datos Sql Server (que pertenece al sistema SIGPRA), debe
poseer los siguientes requerimientos minimos:
Descripcion del Equipo

» Procesador Intel Corel i15-530 2.93 GHz

= Mainboard Intel dh55hc socket 1156

= Memoria ddr3 4 Gb

= Dvd-Rwriter

= Disco duro 500Gb sata 7200 rpm

= Lector de memoria

= Tarjeta de red

= Tarjeta de video

= Mouse, teclado, parlante

= Unidad de proteccion ups 700va 260w

= Monitor de 19 pulgadas
Tomando en cuenta el hardware que obtiene la institucion y la configuracion
minima requerida, la institucion no necesita invertir inicialmente en equipos
informaticos, ni es necesario renovar los equipos ya existentes.
La impresora que se encuentra a disposicion del personal que labora en la
Institucion se utilizara para las impresiones de cada uno de los reportes que se
requieran en ese momento, las mismas que se hallaran conectadas a la intranet y
compartidas con todas las estaciones de trabajo en las cuales los usuarios tendran
acceso al aplicativo web.
No se requiere una conexion a la red Internet para el funcionamiento de la
aplicacion.

v’ Software
La Unach, cuenta con todas las herramientas que se emplean para la implantacion
y funcionamiento del aplicativo, por lo cual no amerita inversion para la

adquisicion de los mismos.
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Como software para desarrollo, pruebas y documentacion, se utilizard
herramientas con las que cuanta las respectivas licencias en la institucion por lo
que estaran disponibles para un desarrollo eficaz.

Después de realizar un andlisis técnico de los requerimientos de hardware como
de software la Unach dispone de toda la infraestructura necesaria para la
implementacion y el eficaz funcionamiento del sistema que se ha disefiado.

Razones por las cuales se puede detallar al proyecto como técnicamente viable.

4.2.5. FACTIBILIDAD ECONOMICA

Al realizar el analisis de la factibilidad econdmica, se detallaron los recursos que
sean necesarios durante el desarrollo, implantacion y ademéas para mantener en
operacion el sistema desarrollado, a través de una evaluacion de cada uno de los

costos de la aplicacion y que beneficios se obtiene.

v Analisis Costos-Beneficios.

Durante el analisis se compara los costos de funcionamiento del sistema actual y
los costos con los cuales se invierta para el funcionamiento del nuevo sistema.

En base al analisis de la factibilidad técnica se concluy6 que el proyecto dispone
con todos recursos y herramientas necesarias, por ello no se requiere de una
inversion inicial.

Posteriormente se detalla un resumen de los costos mas principales del sistema
propuesto, una lista de costos que conlleva implantar el mismo y los costos de

operacion.

v" Costo del sistema Actual:
= Costos Generales
Los gastos generales son todos aquellos gastos en accesorios y el material de
oficina de uso diario, necesarios para realizar los procesos, tales como boligrafos,

papel para notas, tintas para impresoras, resmas de papel, marcadores, etc.
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Detalle Costo Costo Monto

aproximado mensual  anual
Material de oficina. $30.00 1 $360.00
Tintas de impresora $25.00 1 $300.00
Resmas de papel para $30.00 2 $720.00
impresién
TOTAL $85.00 $1380.00

Tabla 21 Costos de material de oficina y papeleria
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

= Costo de Personal
Al realizar el andlisis de estos costos se incluyen todos aquellos gastos que son
generados por el recurso humano en el cumplimiento de su responsabilidad directa
en la operacion y funcionamiento del sistema. Se considera el dato horas/hombre

mensual para cada actividad y un pago por hora calculado a partir de los sueldos

por cargo:
Recurso Salario  Costo por H/H Costo Salario
Humano Mensual hora Mensual Mensual = Anual
Administracion 500 3,13 10 31,30 375,60
del sistema
Secretaria 500 3.13 80 250,00 3.000,00
Docentes 750 4.69 40 187,50 2.250,00
Estudiantes 550 3.44 60 206,25 2.475,00
TOTAL 8.100,60

Tabla 22 Salario promedio personal sistema propuesto.
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Realizando la sumatoria de los gastos generales (1.380,00) y los costos del
personal (8.100,60), el resultado del costo total para el desarrollo del nuevo
sistema es de 9.480,60 dodlares anuales.

El trabajo del equipo de desarrollo para obtener el nuevo sistema no genero
inversion, ya que por ser un proyecto elaborado como tesis de grado, el personal
encargado del mismo no implicO gasto alguno; aspecto que favorecio la

aprobacion para la elaboracion del proyecto en cuestion.
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Lo expuesto anteriormente acerca de los costos se detalla en los siguientes
aspectos:

* No existen costos a pagar por la Institucion para el desarrollo e
implantacion del nuevo sistema.

» El costo de funcionamiento de la nueva solucion se reduce respecto a los
costos del uso de los sistemas actuales, estimandose una disminucion de
4.100,40 ddlares anuales.

El entorno detallado anteriormente se llega a la conclusion que, la disminucion de
costos para la generacion de la informacion requerida por la Unach, adicional a la
ventajas operativas de tener integracion entre la solucion de la Gestion y dar
seguimiento a los estudiantes que estan realizando las practicas con el sistema

SIGPRA, permite calificar al proyecto propuesto como econémicamente viable.

4.2.6. FACTIBILIDAD OPERATIVA

El personal administrativo que labora en la Unach, posee un nivel académico de
estudios universitarios, lo que facilita la aceptacién por parte de los usuarios a
adaptarse a los cambios tecnoldgicos.

Los docentes han expresado la necesidad de cambiar la situacion actual con
respecto a dar seguimiento a los estudiantes que se encuentran desarrollando las
practicas, a cambiar a una herramienta automatizada que contribuya a la
integracién de informacién de los estudiantes que ya han realizado las practicas y
los que se encuentran en medio del proceso, con el fin de permitir una mejora
sustancial al desarrollar esta gestion.

El sistema propuesto proporcionara a los usuarios los siguientes beneficios:

a. Estudiantes. Se brindara mejor servicio en la generacion los reportes con
respecto a las calificaciones, los temas de practicas, los nombres tanto del
tutor empresarial e institucional de practicas, logrando mayor satisfaccion
por parte del estudiante en el momento de realizar una consulta de sus

practicas.
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b. Docentes. Optimizaré el desempefio de las tareas asignadas a cada docente
del sistema propuesto, al momento de atender los requerimientos.

c. Jefes administrativos. Podran monitorear los procesos de seguimiento y
gestion, desde su inicio hasta el reporte final de la entrega de una
certificacion al estudiante. Se facilitara el seguimiento y el andlisis de los
procesos y documentos por su estado.

Estas ventajas, y el interés de los distintos niveles de usuarios en la Unach por el

cambio de solucion, permiten calificar al proyecto como operativamente viable.

4.2.7. GESTION DEL RIESGO
La gestion de riesgos se trata de identificar los eventos que puedan impedir la
normal evolucion de actividades y luego plantear controles para mitigar su
impacto en el desarrollo del proyecto. Se presentan los riesgos identificados,
valorando la probabilidad de ocurrencia y medidas generales para su tratamiento.
Para la probabilidad y el impacto se definen los siguientes valores:

1. Bajo (1)

2. Medio (2)

3. Alto (3)
Cada puntaje corresponde al producto entre probabilidad e impacto, que a la vez
permite la definicion de la prioridad de su atencion y el establecimiento de

estrategias segun la siguiente forma de evaluacion:

Puntaje de riesgo Estrategia

8-9 Evitar

6-7 Reducir

4-5 Aceptar con acciones
1-3 Aceptar exitosamente

Tabla 23 Puntaje de riesgo
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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4.2.7.1.
Riesgo

Escasa comunicacion directa con

el cliente.

Personal con falta de experiencia

en manejo de proyectos.

Cambios en alcance y reglas de

negocio.

Demora en entrega del producto,

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE RIESGOS

Probabilidad Impacto Puntaje Prioridad
Alta Media 6 1
Media Alta 6 2
Media Media 4 3
Baja Baja 1 4

provocaria adquisicion de otra

Tabla 24 Andlisis y riesgo
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

solucién.
4.2.7.2.
IDENTIFICADOS
Riesgo Estrategia
Escasa comunicacién directa Reducir
con el cliente.
Personal con falta de Reducir

experiencia en manejo de
proyectos.

Cambios en alcance y reglas
de negocio.

Demora en entrega del
producto, provocaria
adquisicion de otra solucién.
Falta de experiencia en
herramientas de desarrollo

Aceptar con

acciones

Aceptar

pasivamente

Reducir

PLAN DE RESPUESTA PARA LOS RIESGOS

Solucion
Establecer la participacion de un responsable
por parte del negocio cumpliendo el rol de
Administrador del proyecto.

Brindar capacitaciones sobre la administracion
de proyectos.

Trabajar durante la duracién del proyecto bajo la
supervision del Administrador del proyecto.
Aplicar, para el desarrollo, las técnicas de
planificacion de Sprint de la metodologia agil
SCRUM que permite incluir en el Backlog de
cada sprint los cambios solicitados durante el
proceso.

con los

Cumplir tiempos y cronogramas

establecidos.

Tomar capacitaciones sobre las herramientas:

asp.net, base datos, arquitectura web.

Tabla 25 Plan de respuesta para los riesgos identificados
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

4.2.8. Reuniones

Se realizaron reuniones como planificacion del proyecto, estas reuniones tiene el

objetivo de determinar los requerimientos del proyecto. En la Tabla 26 se pueden

observar los detalles de las reuniones.
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Fecha
24-02-2015

03-03-2015

Asistentes

Coordinador de
practicas pre-
profesionales
Alejandra Villacres
Fausto Morocho
Ing. Samuel Moreno
Alejandra Villacres
Fausto Morocho

Actividades

Informacion sobre la
gestion y
seguimiento de
précticas pre-
profesionales
Presentacion de la
planificacion y
requerimientos del

proyecto

Resultado

Establecimiento de los
modulos del proyecto.
Fechas de

planificacion

Documento con los
requerimientos del
proyecto, modulos a
desarrollar.

Presentacion y
planificacion de los
modulos

Tabla 26: Reuniones Definicion del proyecto
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

En la planificacion inicial, se definié el desarrollo de tres mddulos, un modulo de
Administracion y el modulo de Inscripcion a un cupo de practicas, y mddulo de
evaluacion.

En el desarrollo de esta fase son indispensables las reuniones en cada Sprint para
definir adecuadamente los requerimientos y obtener el producto final, ademas
evita que se produzcan cambios en los médulos ya desarrollados.

4.2.9. Procesos a automatizar.

1. Solicitar cupo de practicas.- El estudiante realiza el pedido de un cupo de
practicas si existe disponibilidad o alguna vacante.

2. Asignacion de cupo de practicas.- El coordinador de practicas registrara la
solicitud que ha realizado el estudiante, a la vez verifica los datos del
estudiante cumple con los requisitos para iniciar el proceso de practicas.

3. Asignacion del tutor institucional.- EIl director de cada carrera asignara a
un docente de cada carrera de acuerdo al area en la que van a

desempeniarse los estudiantes.

81



Presentacion de trabajo final escrito.- El estudiante al finalizar su periodo
de précticas emitira un informe ante el coordinador de précticas.
Calificacion de tutor institucional.- EI docente o tutor institucional emitira
un informe de calificaciones la misma que sera ingresada al sistema y esta
tendré una puntuacion del 40%.
Calificacion del tutor empresarial.- El tutor empresarial emitird un
informe de calificaciones la misma que serd ingresada al sistema y esta
tendra una puntuacion del 60%.
Entrega de reporte final de practicas.- Al haber recibido las calificaciones
por parte de los tutores, si esta calificacion supera al 70%, el estudiante
debe ir a donde el Director de Carrera a recibir su certificado de
aprobacion de précticas.
Imprimir reportes.- Se realizan consultas de précticas pre-profesionales a
través de la Cédula del estudiante. Cada reporte se podra exportar a
formato PDF.

PROCESO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PRACTICAS

e 3

A T Inscripcion del
Asignacién del cupo
estudiante

Solicitar cupo de Emitir solicitud

inscripcion

‘U‘ ‘"‘/U);

i

Presentar informe
final de practicas

@Q

Calificacion tutor

Revision del documento
empresarial

Asignar tutor
institucional

(4R 0O
‘ o (& sl S
\\\\ |
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Aprobacién de informe de 3
précticas Entrega de certificado de
Calificacion del tutor practicas
institucional

A

¢
\

Figura 29 Proceso de gestion y seguimiento de practicas
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

4.2.10. Conformacion del equipo de trabajo

El equipo de trabajo para llevar a cabo la aplicacion web de Gestidn y seguimiento

de préacticas pre-profesionales “SIGPRA” estard conformado como se indica a
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continuaciéon. La nominacion de los roles se basa en las premisas de

metodologia SCRUM.

ROL PERSONA

Product Owner Ing. Samuel Moreno

SCRUM Master Egresados:
Alejandra Villacres,
Fausto Morocho
Codificador

Team Fausto Morocho

Pruebas Alejandra Villacres

DESCRIPCION /TAREA
Administracién del proyecto desde la
perspectiva del negocio.
Desarrolladores  Web,

asegurar que el

proceso SCRUM se lleve a cabo.
Codificacion de las funcionalidades
identificadas.

Pruebas de las funcionalidades co5dificadas

Tabla 27 Equipo de trabajo y roles
Adaptado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

4.2.11. Pila del producto

La pila del producto o Product Backlog representa el conjunto de historias de

usuario que conforma la aplicacion web. A continuacion se detallan todas las

historias de usuario.

PRODUCT BACKLOG (Pila del producto)

1. Como técnicos deseamos obtener un documento con los requerimientos

del sistema para definir las funcionalidades del mismo

2. Como técnicos deseamos obtener un modelo para la arquitectura del

sistema para establecer la necesidad de hardware y software

3. Como técnicos deseamos obtener un estandar de codificacion del proyecto

para mantener una escritura fija en el proyecto.

4. Como técnicos deseamos obtener el disefio de la base de datos para

obtener un modelo entidad relacion

5. Como técnicos deseamos obtener el disefio de la interfaz de usuario para

el aplicativo web

6. Como administradores deseamos poder Logearnos al sistema para realizar

la administracidn de usuarios, facultades, carreras, docentes, empresas.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

Como administradores deseamos poder ingresar los datos de los usuarios
para que puedan acceder al sistema.

Como administradores deseamos poder modificar los datos de los usuarios
para mantenerlos actualizados en el sistema.

Como administradores deseamos poder asignar los permisos a los
usuarios.

Como administradores deseamos poder ingresar las carreras para
mantener actualizado el sistema.

Como administradores deseamos poder ingresar los datos de las empresas
en las cuales los estudiantes realizaran las practicas.

Como administradores deseamos poder visualizar las transacciones que se
realizan en el sistema para poder realizar una auditoria en el sistema
Como administradores deseamos poder eliminar una empresa del sistema.
Como usuario deseo poder Logearme al sistema para realizar la
asignacion de cupo de préacticas.

Como usuario deseo ingresar los datos del estudiante.

Como usuario deseo poder seleccionar la empresa en donde van a realizar
las practicas el estudiante.

Como usuario deseo poder modificar los datos de un estudiante si asi
amerita el caso.

Como usuario deseo poder visualizar un listado de los estudiantes que
estén asignado un cupo de précticas.

Como usuario deseo poder buscar a un estudiante que esté realizando las
practicas a través de la cedula, nombre o tema.

Como usuario deseo poder modificar los estados de los estudiantes de
acuerdo al proceso en el que se encuentren.

Como usuario deseo poder adjuntar un archivo PDF que sera el convenio
0 el acta de recepcion entre la Empresa y el estudiante.

Como usuario deseo poder asignar un tutor institucional a cada estudiante.
Como usuario deseo poder asignar un tutor empresarial a cada estudiante.

Como usuario deseo poder ingresar las calificaciones de los tutores.
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25. Como usuario deseo poder visualizar la suma de las calificaciones.

26. Como usuario deseo poder adjuntar el archivo PDF del informe de

practicas.

27. Como usuario deseo poder adjuntar el archivo PDF de los parametros de

calificacion del tutor institucional y empresarial.

28. Como usuario deseo poder visualizar el archivo PDF de practicas pre-

profesionales.

29. Como usuario deseo poder visualizar el archivo PDF de los parametros de

calificacion de précticas pre-profesionales.

30. Como usuario deseo poder generar un reporte de cada estudiante con el

tema de précticas, empresa, calificaciones, nombres de los tutores y las

calificaciones.

Tabla 28 Pila del Sprint

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
Se identificaron 30 historias de usuario que seran dividas en Sprint que

conformaran un producto entregable.
4.2.12. Pila del SPRINT

Luego de establecer la pila del producto se procede a dividir los requerimientos en

Sprint, los cuales son un conjunto de requerimientos a ser desarrollados en un

periodo de tiempo. En la Tabla 29 ilustrada a continuacion podemos observar el

nombre y la descripcién de los Sprint que forman parte del desarrollo, ademas de

las fechas de inicio y fin de cada uno de ellos.

Sprint
Sprint 0: Actividades

Iniciales

Sprint 1:

Administracion

Descripcion

Este Sprint corresponde a
las actividades de disefio
de la aplicacion web.
Administracion de los
usuarios, y roles para
controlar el acceso al
elaborar el sistema.
Elaboracion de menus.

Administracion de los

Fecha Inicio Fecha Fin
23-03-2015 25-05-2015

30-06-2015  01-08-2015
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documentos.
Sprint 2: Gestion Elaboracion de moddulos 05-08-2015 20-10-2015
de practicas de asignacion de cupos.

Estudiantes que se

encuentran sin  asignar

cupos
Sprint 3: Proceso de evaluacion. 24-10-2015 01-12-2015
Evaluaciones Ingreso de pardmetros de

calificacion.

Tabla 29 Pila del Sprint
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

A continuacion en la Tabla 30 podemos observar las historias de usuario
correspondientes al Sprint 1, Sprint 2 y Sprint 3.

SPRINT 1- Administracion
HU1-S1: Como administradores deseamos poder Logearnos al sistema para
realizar la administracion de usuarios, facultades, carreras, docentes, empresas.
HU2-S1: Como administradores deseamos poder ingresar los datos de los
usuarios para que puedan acceder al sistema.
HU3-S1: Como administradores deseamos poder modificar los datos de los
usuarios para mantenerlos actualizados en el sistema.
HU4-S1: Como administradores deseamos poder asignar los permisos a los
usuarios.
HU5-S1: Como administradores deseamos poder ingresar las carreras para
mantener actualizado el sistema.
HU6-S1: Como administradores deseamos poder ingresar los datos de las
empresas en las cuales los estudiantes realizaran las practicas.
HU7-s1: Como administradores deseamos poder visualizar las transacciones que
se realizan en el sistema para poder realizar una auditoria en el sistema
HU8-S1: Como administradores deseamos poder generar reportes de los usuarios

para emitir informes.

Tabla 30 Sprintl — Administracion
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Sprint 2: Gestion de practicas
HU1-S2: Como usuario deseo poder ingresar de registro de inscripcion de
practicas debe ser un submenu del menu principal de Gestion de practicas
HU2-S2: Como usuario deseo seleccionar la fecha de inscripcion, fecha de
aprobacion, fecha de inicio de préacticas y fecha de aprobacién de forma
automatica.
HU3-S2: Como usuario deseo seleccionar el periodo académico
HU4-S2: Como usuario deseo ingresar la cédula del estudiante y validar los datos
HU5-S2: Como usuario deseo ingresar las horas de préacticas realizadas con la
opcidn de editar
HUG6-S2: Como usuario deseo ingresar el estado de las practicas.
HU7-S2: Como usuario deseo anotar alguna observacion de la practica que exista
de forma editable
HU8-S2: Como usuario deseo ingresar el tema de practicas del estudiante
HU9-S2: Como usuario deseo ingresar el area en la que se enfoca la préactica.
HU10-S2: Como usuario deseo guardar la informacién de las practicas.
HU11-S2: Como usuario deseo cancelar el ingreso de informacion de las

practicas.

Tabla 31: Sprint 2 - Gestion de préacticas
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Sprint 3: Evaluacion
HU1-S3: Como usuario deseo poder buscar a través de cedula al estudiante para
la evaluacion.
HU2-S3: Como usuario deseo seleccionar al tutor institucional
HU3-S3: Como usuario deseo ingresar los nombres del tutor empresarial
HU4-S3: Como usuario deseo ingresar la calificacion del tutor institucional
HU5-S3: Como usuario deseo ingresar la calificacion del tutor empresarial
HUG6-S3: Como usuario deseo visualizar la suma de las calificaciones
HU7-S3: Como usuario deseo subir el archivo PDF del portafolio estudiantil.

HUB8-S3: Como usuario deseo visualizar la informacion a través de una lista.

Tabla 32 Sprint 3: Evaluacion
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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El resultado de la planificacion en cada iteracion, es la pila del Sprint, en donde

cada historia de usuario se ha definido con el formato mostrado en la Tabla 33 de
Historia de Usuario HU1-S1.

HU1-S1: Como administradores deseamos poder Logearnos al sistema para

realizar la administracién de usuarios, facultades, carreras, docentes,

empresas.

Descripcion

Valor del negocio
Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Tareas

Se requiere ingresar al sistema con las credenciales de
administracion y poder administrar los usuarios
facultades, carreras, docentes, estudiantes ademas de
poder verificar las transacciones que se realizan en el
sistema.

10
30 Puntos reales 26
El administrador puede ingresar su nombre de usuario
y Su contrasefia
Datos correctos ingresa al sistema
Datos incorrectos mensaje de error
Datos correctos mensaje de bienvenida y accede a
pantalla inicial
Validacion de campos vacios
Validacion de numero de caracteres
T1-HU1- Definir interfaz de ingreso
T2-HU1- Creacion de la base de datos
T3-HU1- Creacion de la capa negocio, entidad, datos.
T4-HUL1- Creacion de la conexion a la BD con ASP
T5-HUL1- Creacion de la interfaz de Usuario
T6-HU1- Creacion de la interfaz de Login
T7-HU1- Creacion de las validaciones

T8-HU1- Pruebas
Tabla 33 Historia de usuario HU1-S1

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Las tablas faltantes las podemos observar en el ANEXO B.

4.2.13. Tablero de tareas

Dentro de la metodologia Scrum existe un método llamado Task Board o Tablero
de Tareas, la cual es una manera muy simple pero poderosa utilizada para
comunicar el progreso de un Sprint.

En este tablero se inserta cada historia de usuario que contiene el Sprint con todas
las tareas que forman el resultado final del Sprint. Por lo general este Task Board
contiene cuatro columnas “Historias de Usuario”, “Por Hacer”, “En progreso” y
finalmente “Completada”. Como se puede observar las tareas de la historia de

usuario de codigo HU1-S1 se encuentran en proceso de desarrollo.

STORIES 1000 hProgess Verfy e

T T TRHUL OO RO TOHUR TTHUR
Oefir~ Creacinde  Creacnde  Cracinde  Craoinde  Creaconde  Creacone

HULS1:Como Mefarte  lbasede  Boypade  Bcedna  lnefue bietude s
aStadoes deseamos hgeso  daos  casenddad  MBDom  Usuano logn vldacnes
podertogeamos alsiema Mendalims Faslonsto st 5"5? Miandalimss Fasbonto - ol
taareaza o

atmiaonde Usars,

Fcukades, camers TBU-

s enpess, PrEtEs

et Vs

Tabla 34 Task — board
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Exponer las tareas agrupadas segin su avance en el proyecto representa una
herramienta de apoyo al cumplimiento de la planificacion estimada, debido a que
se tienen presentes las tareas pendientes del proyecto, y se puede acelerar el
proceso en el caso de que se observe un avance lento en el nimero de tareas

terminadas.
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Ademas el tablero de tareas aporta aspectos a tomar en cuenta para siguientes
planificaciones de Sprint, ya que se tiene un respaldo para afirmar si es necesario
mas tiempo 0 menos tiempo en historias de usuario que resulten similares a otras
ya desarrolladas.

4.3. Disefio

En esta fase se contempla las actividades iniciales necesarias para arrancar el
desarrollo de la aplicacion web, en lo que se refiere: disefio de la arquitectura de la
aplicacion web, disefio de la base de datos, disefio de la interfaz grafica de usuario
de los mddulos, el diagrama de componentes.

4.3.1. Arquitectura de la aplicacion web
Para la implementacion de la aplicacion web SIGPRA, se utiliza el patron cuatro
capas orientadas a objetos.

Capa de Presentacidn

Capa de Megocios

—
i
I

oiaofay ap sapepnug ap edeg

Capa de Acceso a Datos

—

I i

-

Figura 30 Arquitectura N- capas
Fuente: http://icomparable.blogspot.com/2008/10/arquitectura-n-tier-o-arquitectura-n.html

Al realizar la separacion que propone la Arquitectura N-capas al disefiar se puede
identificar cada uno de los componentes y la comunicacion que existe entre ellos.

Para lo cual se identifica los siguientes elementos en el siguiente proyecto:

» Capa de presentacion.- Los servicios de presentacion generalmente son

identificados con la interfaz de usuario y normalmente residen en un
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programa ejecutable localizado en la estacion de trabajo del usuario final.
(Alfsan, 2012)

» Capa de negocio.- En esta capa residen los programas que se ejecutan, se
reciben las peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso.
(Alfsan, 2012)

El nivel de servicios de negocios es responsable de:

Recibir la entrada del nivel de presentacion.

Interactuar con los servicios de datos para ejecutar las operaciones de
negocios para los que la aplicacion fue disefiada a automatizar (por
ejemplo, la operacion de impuestos por ingresos, el procesamiento de
ordenes y asi sucesivamente).

Enviar el resultado procesado al nivel de presentacion.

4 Negocios
b M Properties
P =B References

c# AdministradorEstudiante.cs
c# N_CalifEscrito.cs

c# N_CalifOral.cs

c# N_Docentes.cs

¢# N_Empresa.cs
N_Estudiantes.cs

c# N_Evaluacion.cs

c# N_Matricula.cs

¢# N_Miembros_t.cs

c# N_Practicas.cs

v v vvVvvVvwvVvwvVvwvVvwvwvw
5
#

c* Neg_Miembro_t.cs

Figura 31 Capa de negocio
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

» Capa de acceso a datos.- En esta capa residen los datos y es la encargada
de acceder a los mismos. Esta formada por uno 0 mas gestores de bases de
datos que realizan todo el almacenamiento de datos, reciben solicitudes de

almacenamiento o recuperacién de informacién desde la capa de negocio.
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>

4 Datos

VNN NN VNNV

Figura 32 Capa de acceso a datos
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

El nivel de servicios de datos es responsable de:

Almacenar los datos
Recuperar los datos
Mantener los datos

La integridad de los datos

y 4
=N
c#
c#
Cc#

Properties
References
D_Calif_Escrito.cs
D_Calif_Oral.cs
D_Carrera.cs
D_ConexionBD.cs
D_Docentes.cs
D_Empresa.cs
D_Estudiantes.cs
D_Evaluacion.cs
D_Matricula.cs
D_Miembros_t.cs
D_Practicas.cs
DataAccessClass.cs
ManejadorDatos.cs
MD_Estudiante.cs
MD_Miembro_T.cs
MD_Practica.cs

Conexién con base de datos.- La conexion de la base de datos con visual

studio se realiza a través del componente System manager con connection

string
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<hml version="1.0" encoding="utf-8"2>
B¢l--
Para obtener mds informacidn sobre cdno configurar la aplicacidn de ASP.NET, visite
http://go.microsoft. con/fulink/?LinkId=169433
| ..)
F¢configuration
B <configlections
¢!~ For nore information on Entity Framenork configuration, visit http://go.microsoft.con/fulink/2LinkID=237468 -->
¢section nane="entityFramenork” type="Systen.Data Entity. Internal.ConfigFile. EntityFraneworkSection, EntityFramework, Versions5.0.0.0, Culture=neutral, PublickeyToken=b77a5¢5
¢sectionroup nane="businessbjects">
<sectionGroup name="crystalReports”y
¢section nane="rptBuildProvider” type="CrystalDecisions, Shared.RptBuildProvidertandler, CrystalDecisions.Shared, Version=13.0.2000.9, Culture=neutral, PublicKeyToken=692f
[sectionroupy
¢/sectionGroup
| ¢feonfigSections)
5 Capplettingsy
<add key="CrystalInageCleaner-AutoStart” value="true" />
<add key="CrystalInageCleaner-Sleep” values"60000" />
<add key="CrystalInageCleaner-Age" value="120000" />
<add key="nicrosoft.visualstudio. teansystens. aspnetdevserver: /STGRRACT" value="3930; True; 7764;1;-8587450420083795314" />
<add key="nicrosoft.visualstudio. teansystens.backupinfo” value="1;web. config.backup" />
| <[appSettings
5 <connectionStrings
<add nane="DefaultConnection" connectionString="ata Source=Aleja-PC;Initial Catalog=BD SIGPRA;User I0=sa;Passond=123456" providerliane="System.Data.SqlCLient" />
<add nane="80_STGPRAConnectionString" connectionString="Data Source=Aleja-PC;Initial Catalog=B0 SIGPRA;User I0=sa;Password=123456" providerilame="Systen.Data,SqlClient" />
add nane="80_SIGPRAENtities” comectionString="netadatazres://*/App_Code.Myodel. csdl|res://* /Anp. Code.Mytodel ssdlres: //* App_ Code. Hytodel ms1;provider=System.Data, SqlCient
| ¢JcomectionStrings)
startup useLegacyV2RuntinedctivationPolicy="true" />
g «l--

Figura 33 Conexion con la base de datos
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

4.3.2. Recursos necesarios
Hardware Laptop Intel Core i5, 2.3 Ghz, 64 bits, 1
Terabyte Disco Duro
Laptop Intel Core i7, 64 bits, 1 Terabyte
Disco Duro
Software Visual Studio 2012.NET
Base de Datos SQL Server 2012

4.3.3. Disefio de la interfaz de usuario
La interfaz de usuario para el sistema SIGPRA se ha disefiado de la siguiente

manera:
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Registrarse Iniciar sesion

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
Ry CHIMBORAZO

SISTEMA DE GESTION Y
SEGUIMIENTO DE PRACTICAS
PRE PROFESIONALES

Figura 34 Interfaz modulo de administracion
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

La interfaz de usuario del modulo de gestion de préacticas se disefid de la siguiente

manera:

Consultas de practicas Evaluaciones:

Lista de Reportes
Reporte evaluacion de practicas

Reporte general de practicas

Evaluacion de practicas

Sin asignar cupos:

Campus Norte "Ms. Edison Riera R.” Avda. Antonio José de Sucre, Km. 1 1/2 Via a Guano, Teléfonos:
Campus “La Dolorosa™ Avda. Eloy Alfaro y 10 de Agosto. Teléfonos:
Riobamba - Ecuador

© Derechos Reservados: Escuela de Ingenieria en Sistemas y Computacion. Webmaster: Alejandra Villacres&Fausto Morocho

Figura 35 Modulo de gestion de practicas
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

4.3.4. Disefio de la base de datos
La base de datos se desarrollo en SQL Server 2012, como podemos observar el
modelo entidad relacion entre otros aspectos. Diagrama del modelo entidad —
relacion de la base de datos.
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Figura 36 Modelo Entidad Relacion
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

4.3.5. Diccionario de Datos

A continuacién se muestra el diccionario de datos de la tabla Usuarios, las demés

diccionarios de datos se encuentran en el ANEXO D.

DOCENTE
Nombredec.. Tipodedatos Permitir valores N...
id_doc int |
% Cl_docente nvarchar(10) |
Nombre_dct varchar(50) O
Apellido_pat varchar(50) |
Apellido_mat  varchar(30) |
Sexo_dct varchar(10)
Direccion_dct  varchar(50)
Ciudad_dct varchar(30)
Provincia_dct  varchar(50)
Telefono_dct varchar(10)
E_mail_dct varchar(50)
U

Figura 37 Diccionario de datos tabla Docente

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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4.3.6. Diagrama de componentes de la arquitectura de la aplicacion

Al presentar el siguiente diagrama se indica como esté estructurada la arquitectura

N- capas, la misma que esta compuesta por la Capa de Entidad de negocios,

presentacion, de negocio, de acceso a datos.

Capa Logica
Capa Entidad de negocio Presencia de
datos
v %
: Capa Capa Acceso
Cliente Presentacion adatos

Figura 38 Diagrama de componentes
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

4.3.7. Diagrama Entidad- Relacion

A continuacion se presente el diagrama entidad-relacién de la aplicacion.

de

Docente Periodo —% Estado
N N —<>_,7 Convenio

Evaluacion %% Practicas —

Empresa

Uploaded Flles ——<>— Estudiante A—<>—— Semestre

Facultad @— Carrera

Figura 39 Diagrama Entidad- Relacién
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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4.4, Codificacion

En la fase de codificacion se define el desarrollo del producto en sus diferentes
etapas diferenciadas como Sprint. Para conocer sobre el funcionamiento de los
maodulos desarrollados en la descripcion del producto se detallan cada uno de ellos

a continuacion.

4.4.1. Descripcion del producto

Madulo de administracion

Acceso al Sistema Informético

Administracion Usuarios

Asignacion de permisos

Modulo de gestion de préacticas

Inscripcion del estudiante

Asignacion a un cupo de practicas

Madulo de evaluacion

Asignacion de tutores institucional y empresarial

LN NV X XV X\ X\ \YVY

Ingreso de calificaciones

Acceso a la aplicacion SIGPRA
La pantalla de bienvenida al médulo para el proceso de Login de los usuarios la

podemos observar en la Figura 40.

Iniciar sesion.

Utilice una cuenta local para iniciar sesion. Utilice otro servicio para iniciar
Nombre de usuario sesion.

| |
No existen servicios de autenticacion externos
Contraseia configurados. Consulte culo para obtener
[ informacion sobre la co 6n de esta aplicacion de
| ‘ ASP.NET para admitir e sesion a través de
servicios externos.

éRecordar cuenta?

ne una cuenta.

Figura 40 Login de los usuarios
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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Asignacion de permisos.- En la figura 42 podemos observar que madulos se les

asigna a los usuarios de acuerdo a cada requerimiento.

Asignacion de permisos

Usuario: | admin v
PPermisos No Asignados: Permisos Asignados:
< Administracion -
E| Manteniminetos
Movimientos
Reportes
El root
.

Figura 41 Asignacion de permisos
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Moddulo de gestion de estudiantes
El modulo de gestion de estudiantes corresponde al proceso en el cual se asignara
un estudiante a un cupo de practicas.

Se ingresan los datos del estudiante en el siguiente formulario:

Hola, admin ! Cerrar sesion

Cedula: ‘ ‘ Buscar Direccion: ‘

Carrera ‘Seleccione v Provincia: 1Seleccionar v|

Semestre: ‘ Seleccione.. v Ciudad: ‘ Seleccionar v

Nombres: ‘ Teléfono: ‘

Apellido ’ ‘
P ‘ ‘ Correo:

Paterno:

Apellido -
P l ‘ Sexo: ‘ Seleccionar

Materno: |

Guardar Cancelar PE2IM Opciones

Figura 42 Gestion estudiante
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Asignacion a un cupo de practicas.- Una vez llenado el formulario del
estudiante se le asigna un cupo de practicas.
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Hola. admin !  Cerrar sesién

LISTADO SELECCIONAR ESTUDIANTES

Cadigo: PROY00001471 Fecha: 09/03/2016 Hora: Cédula 0601911621

Nomb P
Convenio: Seleccionar ‘ omare Fecha inicio

Mariana Perez Romero v| 09/0312016
Periodo: Empresa Fechafin =
Seleccione i Agua Potable v | 2> 09/03/12016
Carta de aceptacicn Tema X

- - . Area
No se eligié archivo
P

Estado F_inicio convenio

. ‘ Observacion

09/03/2016
Fecha fin convenio

09/03/2016

ASIGNACION DE CUPO

Figura 43 Asignacion a un cupo
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

4.4.2. Avance del proyecto
Para poder controlar el avance del proyecto se utiliza una herramienta en Scrum es
conocida como Burndown Chart, este es un grafico que consta principalmente de
dos lineas e indica las horas de trabajo restantes, por una parte de la forma ideal
segun lo planificado al iniciar el proyecto, por otra parte segun la realidad que se

vive en el proyecto.

Burndown chart

120

100

80

60

40

20

0
\e) he) Ne) Ne) Ne) 5 9 ) & N ©
q’d\, '\9\' ’19«, %Qx, q’o\, q,d\ & @0\’ N q,d\’ ’19«,
AR\ AP A LA LA A A\ LA L N AN A AN
SR R R SR R A S G AR VIR S

LA\ SR S \ AN \S A AR \ SR AN LA AR\ 4

Ideal Actual

Figura 44 Burndown Chart
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

En la figura 44 se observa que no existe una diferencia significativa entre el

proceso ideal y el proceso real que se llevo a cabo.
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4.5. Pruebas

Las pruebas realizadas por cada historia de usuario se han registrado con el
formato presentado en la Tabla. El listado de todas las fichas de Test las podemos
observar en el ANEXO C.

FICHA DE TEST
TEST1 — Administracion
Cadigo Historia de usuario: HU1-S1
Historias de usuario: Como administrador deseo poder Logearme al sistema para realizar
la administracién de usuarios, facultades, carreras, docentes, empresas.

Estado: Superado

Evento

Enviar peticion de Login con campos vacios

Ingresar en campo Nombre de usuario 1234

Ingresar en campo Password 123

Ingresar datos incorrectos

Ingresar datos correctos

Observaciones:

Valor esperado

Mensaje de error campos requeridos

Mensaje de error requeridos solo letras
Mensaje de error requeridos mas de 5
caracteres

Mensaje de datos incorrectos

Mensaje de bienvenida administrador vy

acceso a pantalla inicial

Figura 45 Ficha Test de prueba
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

De las 30 pruebas realizadas, 5 no fueron superadas en una primera instancia, los
errores encontrados fueron agregados en las observaciones de la tabla de registro
del test. A continuacion se muestra el porcentaje de aprobacion de la primera
instancia en la Figura 47.
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Pruebas del sistema

M Superadas M No superadas

Figura 46 Pruebas del sistema
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

101



6.1.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Para la recopilacion de requisitos se estudid detalladamente el Reglamento
de Régimen Académico Reformado de précticas pre profesionales, ademas
se realizaron entrevistas y encuestas al personal que brinda gestion y
seguimiento de practicas para aplicar la ingenieria de requerimientos e

iniciar con ideas claras el desarrollo de la aplicacion.

El modelo de proceso para el desarrollo del proyecto se reconocio en el
desarrollo de la comprobacion de la hipdtesis mediante indicadores como;
agilidad, usabilidad, competitividad, los mismos que permitieron
determinar a traves de encuestas dirigidas a desarrolladores de aplicaciones
web, ademas se obtuvo el nivel de aceptacion que tiene el modelo de
proceso RUP y SCRUM, la cual dio como resultado SCRUM ya que se

comprobd su agilidad.

El modelo de proceso de desarrollo de software SCRUM se aplica al
sistema SIGPRA que consolida la manera adecuada para agilizar el
proceso de desarrollo, por tal motivo es utilizada en empresas como:
Amazon, Google, mySpace, Yahoo, asi como en el desarrollo de nuevos

sistemas como SIGPRA.

» Se desarrollé el sistema de gestion y seguimiento de practicas pre —

profesionales para la Universidad Nacional de Chimborazo, la cual se
baso en la metodologia SCRUM como modelo de desarrollo. Cumpliendo
con las caracteristicas de un sistema estable, seguro e interactivo, que se

ajusta a las necesidades del usuario.
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6.2.

Recomendaciones

La implementacion de la metodologia SCRUM, nos facilité el desarrollo
de aplicaciones web, ya que su objetivo es lograr nuevos recursos de
informacidn que se ajuste a las necesidades de los usuarios sin importar la
tecnologia que se utilice para el desarrollo del software y el tipo de
actividad en donde se ejecute el proyecto para su correcta implementacion

y la optimizacién de los procesos.

Para la implementacidn de la metodologia SCRUM se debe tener en cuenta
una buena comunicacion directa con el cliente, por lo que se recomienda
comprender claramente las ideas que tiene el usuario para poder
transmitirlas a los otros compafieros del grupo de trabajo y asi dar inicio

con bases estables el desarrollo de la aplicacion.

En cuanto al sistema SIGPRA es de suma importancia mantener
actualizada la informacién de los estudiantes que estan inmersos en el
proceso de gestion y seguimiento de précticas, y esto se lograria a través
de servicios web, obteniendo informacion completa de los estudiantes que

realizan las practicas.

Al realizar la recoleccion de requisitos para dar inicio a la aplicacion, nos
fue de mucha utilidad el modelo de proceso SCRUM vya que nos facilitd
porque permite las comunicaciones informales con los clientes, ademas el

cliente final podra observar el avance del proyecto.
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VII.

Glosario
RUP: Proceso Unificado de Software
UML.: Lenguaje Unificado de Modelado
CASOS DE USO: Un caso de uso es una secuencia de interacciones que se
desarrollaran entre un sistema y sus actores en respuesta a un evento que inicia un
actor principal sobre el propio sistema.
SCRUM: Un proceso de gestion agil de desarrollo de software.
ITERACION: Es la repeticion de un proceso dentro de un programa de
computadora.
SPRINT: Es una divisién de un conjunto de tareas que componen un proyecto en
un periodo de tiempo. (Normalmente los sprints suelen ser de 15 a 30 dias).
SCRUM MASTER: Es el director del proyecto y el encargado de eliminar los
obstaculos que impiden que el equipo de desarrollo alcance el objetivo del sprint.
PRODUCT OWNER: Es el “cliente o representante de la voz del cliente” que
nos indica sus necesidades y sus prioridades.
TEAM: Es el equipo de desarrollo para llevar acabo las necesidades del cliente.
DAS: Desarrollo de Software Adaptativo
SIGPRA: Sistema de Gestion y Seguimiento de Practicas Pre-Profesionales
N-CAPAS: La programacion por capas es una arquitectura cliente-servidor en el
que el objetivo primordial es la separacion de la l6gica de negocios de la Idgica de
disefio.
ASP.NET: Es un framework para aplicaciones web desarrollado y comercializado
por Microsoft. Es usado por programadores y disefiadores para construir sitios
web dindmicos, aplicaciones web y servicios web XML.
SQL SERVER: Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales

(RDBMS) de Microsoft que esta disefiado para el entorno empresarial.
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IX.

Anexos

TABLA DE DISTRIBUCION

ANEXO

T-STUDENT

Tabla t-Student

Grados de

libertad 0.25 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.0000 3.0777 6.3137 12.7062 31.8210 63.6559
2 0.8165 1.8856 2.9200 4.3027 6.9645 9.9250
3 0.7649 1.6377 2.3534 3.1824 4.5407 5.8408
4 0.7407 1.56332 2.1318 2.7765 3.7469 4.6041
5 0.7267 1.4759 2.0150 2.5706 3.3649 4.0321
6 0.7176 1.4398 1.9432 2.4469 3.1427 3.7074
T 0.7111 1.4149 1.8946 2.3646 2.9979 3.4995
8 0.7064 1.3968 1.8595 2.3060 2.8965 3.3554
9 0.7027 1.3830 1.8331 2.2622 2.8214 3.2498
10 0.6998 1.3722 1.8125 2.2281 2.7638 3.1693
1 0.6974 1.3634 1.7959 2.2010 2.7181 3.1058
12 0.6955 1.3562 1.7823 2.1788 2.6810 3.0545
13 0.6938 1.3502 1.7709 2.1604 2.6503 3.0123
14 0.6924 1.3450 1.7613 2.1448 2.6245 2.9768
15 0.6912 1.3406 1.7531 2.1315 2.6025 2.9467
16 0.6901 1.3368 1.7459 2.1199 2.5835 2.9208
17 0.6892 1.3334 1.7396 2.1098 2.5669 2.8982
18 0.6884 1.3304 1.7341 2.1009 2.5524 28784
19 0.6876 1.3277 1.7291 2.0930 2.5395 2.8609
20 0.6870 1.3253 1.7247 2.0860 2.5280 2.8453
21 0.6864 1.3232 1.7207 2.0796 2.5176 2.8314
22 0.6858 1.3212 17171 2.0739 2.5083 2.8188
23 0.6853 1.3195 1.7139 2.0687 2.4999 2.8073
24 0.6848 1.3178 1.7109 2.0639 2.4922 2.7970
25 0.6844 1.3163 1.7081 2.0595 2.4851 27874
26 0.6840 1.3150 1.7056 2.0555 2.4786 2.7787
27 0.6837 1.3137 1.7033 2.0518 24727 27707
28 0.6834 1.3125 1.7011 2.0484 2.4671 2.7633
29 0.6830 1.3114 1.6991 2.0452 2.4620 2.7564
30 0.6828 1.3104 1.6973 2.0423 2.4573 2.7500
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ANEXO A (ENCUESTA)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS Y COMPUTACION
ENCUESTA
Dirigida a: Desarrolladores de aplicaciones web de la Universidad Nacional

de Chimborazo.

Objetivo: La siguiente encuesta tiene por objetivo recolectar informacion acerca

de los modelos de proceso de software RUP y SCRUM.

1. ¢Marque el modelo de proceso gque ha implementado para el desarrollo de
software?

SCRUM [ ] RUP []

2. ¢En base a su experiencia qué modelo de proceso facilita la recoleccion de
requisitos?

SCRUM[ ] RUP []

3. ¢Qué modelo de proceso le permite optimizar tiempo en el proceso de desarrollo
de software?

SCRUM[ ] RUP []

4. ;Qué modelo de proceso admite la auto-organizacién del equipo de trabajo?

SCRUM[_] RUP []

5. ¢Qué modelo de proceso exige una documentacion estricta y extensa?

SCRUM[ ] RUP []

6. ¢Indique el modelo de proceso que considera agil para el desarrollo de software?

SCRUM[ ] RUP []
7. Sefale el modelo de proceso que se implementa en su Institucion o Empresa

SCRUM[_] RUP [ ]

8. ¢Qué modelo de proceso ha permitido que los proyectos sean entregados a
tiempo?

SCRUM[ ] RUP []

9. Indique el modelo de proceso que incremente la productividad del trabajo

SCRUM[ ] RUP [ ]

10. Indique su nivel de satisfaccion al utilizar la metodologia SCRUM

Muy Insatisfech@ D Insatisfech@ D Aceptable D Satisfec@ D Muy Satifech@ D

11. Indique su nivel de satisfaccion al utilizar la metodologia RUP

Muy Insatisfech@ D Insatisfech@ D Aceptable D Satisfec@ D Muy Satifech@ D
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ANEXO B: PILA DE CADA SPRINT
Anexo B.1: Pila del Sprint 0 - Actividades iniciales

HU1-S0: Como técnicos deseamos obtener un documento con los requerimientos

del sistema para definir las funcionalidades del mismo

Descripcion

Valor del negocio
Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Tareas

El departamento de practicas pre-profesionales requiere
un sistema para brindar gestion y seguimiento a los
estudiantes que se encuentren en este proceso, la
definicion de los requisitos servira para establecer las
prioridades y el tiempo de entrega del sistema.

10
5 Puntos reales 5
Se definen las caracteristicas del proyecto con todos
sus modulos
Se define la planificacion del desarrollo
T1-HU1- Reunién con el Coordinador de practicas pre-
profesionales.
T2-HU1- Redaccion de los requerimientos

T3-HU1- Revision del documento de requerimientos

Tabla 35 Historia de usuario 1 - Sprint 0

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
HU2-S0: Como técnicos deseamos obtener un modelo para la arquitectura del

sistema para establecer la necesidad de hardware y software.

Descripcion

Valor del negocio
Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Tareas

Definir la arquitectura del sistema comprende la
eleccion de la tecnologia y los recursos para el
desarrollo del sistema informatico.

10
2 Puntos reales 2
La arquitectura del sistema debe ser adaptable a los
recursos que maneja la institucion
T1-HU2- Reunién con el Coordinador del proyecto

para definir la arquitectura.

Tabla 36 Historia de usuario 2 - Sprint 0

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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HU3-S0: Como técnicos deseamos obtener un estandar de codificacion del

proyecto para mantener una escritura fija en el proyecto.

Descripcion Definir un estandar para la realizacion del sistema web
y la base de datos

Valor del negocio 10

Puntos estimados 2 Puntos reales 2

Criterio de aceptacion  Definicion de los parametros para ser utilizados en el
desarrollo

Tareas T1-HU3- Reunion con el Coordinador del proyecto

T2-HU3- Redaccion de los estandares establecidos

Tabla 37 Historia de usuario 3 - Sprint 0
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HUA4-S0: Como técnicos deseamos obtener el disefio de la base de datos para

obtener un modelo entidad relacion

Descripcion Definir el disefio de la base de datos
Valor del negocio 10
Puntos estimados 30 Puntos reales 30

Criterio de aceptacion Modelo relacional de la base de datos

Tareas T1-HU4- Reunidn con el Coordinador de practicas y el
Director del proyecto
T2-HUA4- Disefio de la base de datos

Tabla 38 Historia de usuario 4 - Sprint 0
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HUS5-S0: Como técnicos deseamos obtener el disefio de la interfaz de usuario

para el aplicativo web

Descripcion Definir el disefio de la base de datos
Valor del negocio 10
Puntos estimados 5 Puntos reales 4

Criterio de aceptacion  Aprobacion de la interfaz de usuario a utilizarse en el
desarrollo del aplicativo web con los diferentes

modulos.
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Tareas T1-HUS5- Desarrollo de la plantilla para la interfaz de

usuario del sistema

Tabla 39 Historia de usuario 5 -Sprint 0
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Anexo B.2: Pila del Sprint 1 — Administrador

HU2-S1: Como administradores deseamos poder ingresar los datos de los

usuarios para que puedan acceder al sistema.

Descripcion Se requiere ingresar los datos de los usuarios que
tendran acceso al sistema, estos usuarios requieren un
tipo y la asignacion de médulos.

Valor del negocio 10

Puntos estimados 40 Puntos reales 38

Criterio de aceptacion El administrador del sistema puede ingresar un nuevo
usuario
Mensaje de error si nombre de usuario es incorrecto
Mensaje de error con la validacion de los campos
Mensaje de error si los campos vacios
Mensaje de error si no se pudo registrar
Mensaje de confirmacion usuario registrado

Tareas T1-HU2- Definir interfaz de ingreso de usuario
T2-HU2- Creacion de la Entidad
T3-HU2- Creacion del Login
T4-HU2- Creacion de la interfaz de usuario
T5-HU2- Creacion de las validaciones
T6-HU2- Pruebas

Tabla 40 Historia de usuario 2 -Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU3-S1: Como administradores deseamos poder modificar los datos de los

usuarios para mantenerlos actualizados en el sistema.

Descripcion El administrador podrd actualizar los datos de los
usuarios, asignar un nuevo tipo de usuario.

Valor del negocio 10
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Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Tareas

20 Puntos reales 20
El administrador podrd modificar los datos de los
usuarios
Mensaje de error con la validacion de los campos
Mensaje de error si los campos vacios
Mensaje de error si no se pudo registrar
Mensaje de confirmacion usuario modificado
T1-HU3- Creacion interfaz de modificar usuario
T2-HU3- Creacion del Listado de usuarios
T3-HU3- Creacion de las validaciones
T4-HU3- Pruebas

Tabla 41 Historia de usuario 3 -Sprint 1

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
HU4-S1: Como administradores deseamos poder ingresar las carreras para

mantener actualizado el sistema.

Descripcion
Valor del negocio

Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Tareas

El administrador podré ingresar todos los datos de las
carreras.
10

9 Puntos reales 9
El administrador podra modificar los datos de las
carreras
Mensaje de error con la validacion de los campos
Mensaje de error si los campos vacios
Mensaje de error si no se pudo registrar
Mensaje de confirmacion de ingreso de carreras
T1-HU4- Definir interfaz de ingreso de carreras.
T2-HU4- Creacion de la tabla carreras en la base de
datos.
T3-HU4- Relacionar con la tabla estudiante
T4-HU4- Asignar una carrera a un estudiante.
T5-HUA4- Creacion de las validaciones
T6-HU4- Pruebas

Tabla 42 Historia de usuario 4 -Sprint 1

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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HU5-S1: Como administradores deseamos poder ingresar los datos de las

empresas en las cuales los estudiantes realizaran las practicas.

Descripcion
Valor del negocio

Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Tareas

El administrador podra ingresar todas las empresas en
donde se realicen las practicas.
10

9 Puntos reales 9
El administrador podrd modificar los datos de las
empresas
Mensaje de error con la validacion de los campos
Mensaje de error si los campos vacios
Mensaje de error si no se pudo registrar
Mensaje de confirmacion de ingreso de carreras
T1-HUS5- Definir interfaz de ingreso de empresas.
T1-HU5- Creacion de la tabla empresas en la base de
datos.
T2-HU4- Relacionar con la tabla practica
T3-HU4- Asignar una empresa a un estudiante.
T4-HUA4- Creacion de las validaciones
T5-HU5- Pruebas

Tabla 43 Historia de usuario 5 -Sprint 1

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU6-S1: Como administradores deseamos poder visualizar las transacciones que

se realizan en el sistema para poder realizar una auditoria en el sistema

Descripcion

Valor del negocio
Puntos estimados

Criterio de aceptacion

El administrador requiere visualizar las transacciones
que se realizan en el sistema como Login, Create,
Update, Delete
10
4 Puntos reales 6
Lista desplegable con todas las transacciones
Se registra el Login de todos los administradores y

usuarios
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Se registran operaciones de Create, Update, Delete.
Tareas T1-HUG- Creacion interfaz listar transacciones

T2-HUG- Creacion de la base de Datos

T3-HUG6- Creacion de la entidad

T4-HUG6- Creacion de las validaciones

T5-HUG- Pruebas

Tabla 44 Historia de usuario 6 -Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU7-S1: Como administradores deseamos poder eliminar una empresa del

sistema.

Descripcion El administrador requiere eliminar el registro de una
empresa en el sistema

Valor del negocio 9

Puntos estimados 10 Puntos reales 8

Criterio de aceptacion Mensaje de confirmacion de eliminacion
Mensaje de confirmacion si registro eliminado
Mensaje de error si registro no eliminado

Tareas T1-HU7- Creacidn interfaz de eliminar empresa
T2-HU7- Creacidn de la clase de datos de la Empresa
T3-HU7- Creacidn de la entidad Empresa
T4-HU9- Creacion de las validaciones
T5-HU9- Pruebas

Tabla 45 Historia de usuario 7 -Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HUB8-S1: Como administradores deseamos poder generar reportes de los usuarios

para emitir informes.

Descripcion Se requiere generar un reporte de los estudiantes que se
encuentren registrados en el sistema, se requiere buscar
mediante numero de cédula al estudiante. El reporte se

descargara automaticamente en formato PDF.
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Valor del negocio 10
Puntos estimados 28 Puntos reales 26
Criterio de aceptacion = Se permite ingresar un titulo del reporte
Se permite ingresar un subtitulo del reporte
Validacion de titulos y subtitulos ingresados
El reporte se genera de todos los estudiantes
El reporte se genera en formato PDF
El reporte se descarga automéaticamente
Tareas T1-HU8- Creacion de la clase interfaz del reporte
T2-HUB8- Creacion del Procedimiento almacenado con
parametros
T3-HU8- Creacion de la conexion con el
procedimiento almacenado
T4-HUS8- Pruebas

Tabla 46 Historia de usuario 8 -Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Anexo B.3: Pila del Sprint 2 — Gestion de Practicas

HU2-S2: Como usuario deseo seleccionar la fecha de inscripcion, fecha de

aprobacién, fecha de inicio de préacticas y fecha de aprobacion de forma

automatica.

Descripcion Se requiere visualizar las fechas para la seleccion
automaética

Valor del negocio 10

Puntos estimados 4 Puntos reales 6

Criterio de aceptacion  El ingreso de la fecha de aprobacion es automatica
Se permite seleccionar la fecha de inicio de practicas
Se permite seleccionar la fecha fin de préacticas.

Tareas T1-HU2- Creacidn de la interfaz de las fechas.
T2-HU2- Conexion con la libreria de calendario.
T3-HU2- Pruebas

Tabla 47 Historia de usuario 2 -Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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HU3-S2: Como usuario deseo seleccionar el periodo académico
Descripcion Se requiere visualizar de una lista desplegable los
periodos académicos.
Valor del negocio 10
Puntos estimados 4 Puntos reales 6
Criterio de aceptacion = Se despliega un listado del periodo académico
Se selecciona el periodo académico
Tareas T1-HU3- Creacion de la interfaz de periodo
acadéemico.
T2-HU3- Conexidn con el procedimiento almacenado
T3-HU3- Pruebas

Tabla 48 Historia de usuario 3 -Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU4-S2: Como usuario deseo ingresar la cédula del estudiante y validar los datos
Descripcion Se requiere ingresar el nimero correcto de cédula.
Se realiza la busqueda por nimero de cedula del
estudiante.
Si el estudiante estaba registrado se visualizara en una
lista.
Valor del negocio 10
Puntos estimados 20 Puntos reales 18
Criterio de aceptacion  Se ingresa el nimero de cedula del estudiante
Se realiza la busqueda por cedula de un estudiante
Se despliega los datos del estudiante.
Se modifican los datos.
Se guardan los datos modificados
Tareas T1-HU4- Creacion de la interfaz de ingreso de datos
del estudiante.
T2-HU4- Ingreso del algoritmo para la validacion de la

cédula.
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T3-HU4- Creacion del boton buscar.

T4-HU4- Modificacion de datos.

T5-HU4-  Mensajes de  datos  modificados
correctamente.

T6-HU4- Pruebas

Tabla 49 Historia de usuario 4 -Sprint 2

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU5-S2: Como usuario deseo ingresar las horas de précticas realizadas con la

opcion de editar

Descripcion
Valor del negocio
Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Tareas

Se requiere ingresar el numero de horas de las practicas
realizadas.
10

10 Puntos reales 9
Se ingresan las horas de précticas
Se editan las horas de précticas
T1-HU5- Creacion del textbox para el ingreso de datos.
T2-HU5- Validacion del campo
T3-HU5- Modificacion de datos
T4-HU5- Guardas datos.
T5-HU5- Pruebas

Tabla 50 Historia de usuario 5 -Sprint 2

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HUG6-S2: Como usuario deseo ingresar el estado de las practicas.

Descripcion
Valor del negocio

Puntos estimados

Se requiere ingresar el estado de préacticas
10

10 Puntos reales 9

Criterio de aceptacion  Se selecciona el estado de préacticas

Tareas

Se guardan el estado de practicas del estudiante.
T1-HUG- Creacidn del campo desplegable.
T2-HUG- Ingreso de estados en la base de datos

T3-HUG- Codificacion del campo desplegable del
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estado del estudiante.
T4-HU6- Validacion del campo
T5-HUG- Pruebas

Tabla 51 Historia de usuario 6 -Sprint 2

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU7-S2: Como usuario deseo anotar alguna observacion de la practica que

exista de forma editable

Descripcion
Valor del negocio

Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Tareas

Se requiere ingresar las observaciones de las practicas
que realizan los estudiantes.
10

4 Puntos reales 5
Se ingresan las observaciones
Se guardan las observaciones de las practicas del
estudiante.
T1-HU7- Creacidn del TextBox.
T2-HU7- Ingreso de las observaciones en la base de
datos
T3-HU7- Codificacion del campo TextBox de las
observaciones del estudiante.
T4-HU7- Validacion del campo
T5-HU7- Pruebas

Tabla 52 Historia de usuario 7 -Sprint 2

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU8-S2: Como usuario deseo ingresar el nimero de oficio con el respectivo

serial

Descripcion

Valor del negocio
Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Se requiere ingresar el numero de oficio de la préctica
respectiva.
10
4 Puntos reales 5
Se ingresan el nimero de oficio

Se guarda el nimero de oficio de las practicas del
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estudiante.
Tareas T1-HUB8- Creacion del TextBox.
T2-HUS8- Ingreso del nimero de oficio en la base de
datos.
T3-HU8- Codificacion del campo TextBox del nimero
de oficio de la practica del estudiante.
T4-HU8- Validacion del campo
T5-HU8- Pruebas

Tabla 53 Historia de usuario 8 -Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU9-S2: Como usuario deseo ingresar el tema de practicas del estudiante

Descripcion Se requiere ingresar el tema de practicas del estudiante.
Valor del negocio 10
Puntos estimados 4 Puntos reales 5

Criterio de aceptacion = Se ingresan el tema de précticas del estudiante.
Tareas T1-HU9- Creacion del TextBox.
T2-HU9- Ingreso del tema de practicas
T3-HU9- Codificacion del campo TextBox del tema de
practicas del estudiante.
T4-HU9- Validacion del campo
T5-HU9- Pruebas

Tabla 54 Historia de usuario 9 -Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU10-S2: Como usuario deseo seleccionar el area en la que se enfoca la préactica.

Descripcion Se requiere ingresar el area de practicas en la que se
enfoca las practicas del estudiante.

Valor del negocio 10

Puntos estimados 4 Puntos reales 5

Criterio de aceptacion  Se selecciona el area de las practicas del estudiante de
una lista desplegable.

Tareas T1-HU10- Creacion del campo desplegable.

118



T2-HU10- Ingreso de las &reas en la base de datos
T3-HU10- Codificacion del campo desplegable del
estado del estudiante.

T4-HU10- Validacion del campo

T5-HU10- Pruebas

Tabla 55 Historia de usuario 10 -Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU11-S2: Como usuario deseo guardar la informacion de las practicas.
Descripcion Se requiere guardar toda la informacion de las practicas
del estudiante.
Valor del negocio 10
Puntos estimados 20 Puntos reales 18
Criterio de aceptacion A través de un boton se ingresa la informacion de la
practica del estudiante y se verifica con un mensaje de
confirmacion.
Tareas T1-HU11- Creacion del boton guardar.
T2-HU11- Ingreso de la informacién en la base de
datos
T3-HU11- Codificacion del botén guardar
T4-HU11- Emitir mensajes de confirmacion.
T5-HU11- Pruebas

Tabla 56 Historia de usuario 11 -Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU2-S3: Como usuario deseo cancelar el ingreso de informacion de las

practicas.
Descripcion Se requiere cancelar el ingreso de informacion de las
practicas del estudiante
Se verifica con un mensaje de confirmacion.
Valor del negocio 10
Puntos estimados 20 Puntos reales 18

Criterio de aceptacion  Se cancela el proceso de inscripcion.
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Se emite un mensaje de confirmacion.
Se emite un mensaje de error si el registro no es
eliminado

Tareas T1-HU12- Creacion del botdn cancelar.
T2-HU12- Codificacion del boton cancelar
T3-HU12- Emitir mensajes de confirmacion.
T4-HU12- Pruebas

Tabla 57 Historia de usuario 12 -Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Anexo B.4: Pila del Sprint 3 — Evaluacion

HU1-S3: Como usuario deseo poder buscar a través de cedula al estudiante para

evaluarlo.

Descripcion Se requiere buscar a través del numero de cedula los
datos del estudiante para proceder a la evaluacion

Valor del negocio 10

Puntos estimados 28 Puntos reales 25

Criterio de aceptacion  Se digita el numero de cedula
Se realiza la busqueda
Mensaje de datos encontrados
Despliegue de los datos hallados

Tareas T1-HU1- Creacion del botdn buscar.
T2-HU1- Codificacion del boton buscar
T3-HU1- Emitir mensajes de confirmacion.
T4-HUL1- Validacion de datos.
T5-HU1- Pruebas

Tabla 58 Historia de usuario 1 -Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
HU2-S3: Como usuario deseo seleccionar al tutor institucional
Descripcion Se requiere seleccionar una lista desplegable de los
tutores institucionales
Valor del negocio 10
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Puntos estimados 10 Puntos reales 8
Criterio de aceptacion  Se despliega una lista de tutores institucionales

Se selecciona e ingresan los datos
Tareas T1-HU2- Creacion de la lista desplegable.

T2-HU2- Codificacion de la lista

T3-HU2- Seleccion de los datos.

T4-HU2- Validacion de datos.

T5-HU2- Pruebas

Tabla 59 Historia de usuario 2 -Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU3-S3: Como usuario deseo ingresar los nombres del tutor empresarial

Descripcion Se requiere ingresar los nombres del tutor empresarial
Valor del negocio 10
Puntos estimados 10 Puntos reales 8

Criterio de aceptacion  Se ingresan los datos del tutor empresarial
Se guardan los datos.
Tareas T1-HU3- Creacidn del TextBox.
T2-HU3- Codificacion del TextBox
T3-HU3- Ingreso de datos del tutor empresarial.
T4-HU3- Validacion de datos.
T5-HU3- Pruebas

Tabla 60 Historia de usuario 3 -Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HUA4-S3: Como usuario deseo ingresar la calificacidn del tutor institucional

Descripcion Se requiere ingresar la calificacion del tutor
institucional.

Valor del negocio 10

Puntos estimados 10 Puntos reales 8

Criterio de aceptacion  Se ingresa la calificacion del tutor institucional
Se guardan los datos.

Tareas T1-HUA4- Creacion del TextBox.
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T2-HU4- Codificacion del TextBox

tutor

tutor

10
8

tutor

10

T3-HU4-Ingreso  de la calificacion  del
institucional.
T4-HU4- Validacion de datos.
T5-HU4- Pruebas
Tabla 61 Historia de usuario 4 -Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
HU5-S3: Como usuario deseo ingresar la calificacion del tutor empresarial.
Descripcion Se requiere ingresar la calificacion del
empresarial.
Valor del negocio
Puntos estimados 10 Puntos reales
Criterio de aceptacion  Se ingresa la calificacion del tutor empresarial
Se guardan los datos.
Tareas T1-HU5- Creacidn del TextBox.
T2-HU5- Codificacion del TextBox
T3-HUS-Ingreso  de la calificacion  del
empresarial.
T4-HU5- Validacién de datos.
T5-HUS- Pruebas
Tabla 62 Historia de usuario 5 -Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
HUG6-S3: Como usuario deseo visualizar la suma de las calificaciones
Descripcion Se requiere visualizar la suma de las calificaciones.
Valor del negocio
Puntos estimados 10 Puntos reales

Criterio de aceptacién  Se realiza la suma de campos.
Se guardan los datos en un TextBox.
Tareas T1-HUG6- Creacion del TextBox.
T2-HUG6- Codificacion del TextBox

8

T3-HUG6- Ingreso de la formula para la suma de
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calificaciones.
T4-HUG6- Validacion de datos.
T5-HUG- Pruebas

Tabla 63 Historia de usuario 6 -Sprint 3

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

HU7-S3: Como usuario deseo subir el archivo PDF del portafolio estudiantil

Descripcion

Valor del negocio
Puntos estimados
Criterio de aceptacion

Tareas

Se requiere subir el archivo del portafolio estudiantil al
momento de ingresar las calificaciones.
10

20 Puntos reales 18
Se realiza la busqueda del archivo y se sube al sistema.
T1-HU7- Creacion del TextBox.
T2-HU7- Codificacion del TextBox
T3-HU7- Seleccion del archivo por bdsqueda.
T4-HU7- Validacion de datos.
T5-HU7- Pruebas

Tabla 64 Historia de usuario 7 -Sprint 3

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
HUB8-S3: Como usuario deseo visualizar la informacion a través de una lista.

Descripcion

Valor del negocio
Puntos estimados

Criterio de aceptacion

Tareas

El usuario requiere visualizar un listado de las practicas
realizadas en el sistema, estas podran ser buscadas
mediante la utilizacion de filtros de basqueda.
10

4 Puntos reales 3
Listado de las préacticas realizadas.
Listado actualizado luego de cada dato ingresado
Listado ordenando en forma descendente
T1-HUB8- Creacion de la interfaz del listado
T2-HU8- Conexidn con la base de datos
T3-HU8- Creacion de los filtros
T4-HUS8- Pruebas

Tabla 65 Historia de usuario 8 -Sprint 3

Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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ANEXO C: FICHAS PRUEBAS DE ACEPTACION

FICHA DE TEST
TEST1 - Actividades iniciales
Cddigo Historia de usuario: HU1-S0
Historias de usuario: Como técnico deseo obtener un modelo para la arquitectura del
sistema para establecer la necesidad de hardware y software

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Propuesta de aplicacion web La arquitectura del sistema establecida,
Arquitectura planteada en n capas correspondiente a una aplicacion web

Observaciones:

Tabla 66 Test Historia de usuario 1 - Sprint 0
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST

TEST2 — Actividades iniciales
Cddigo Historia de usuario: HU2-S0
Historias de usuario: Como técnico deseo obtener un estandar de codificacion del proyecto
para mantener una escritura fija en el proyecto
Estado: Superado

Evento Valor esperado
Revisién de los estandares de codificacion Definicidn de los estdndares a ser utilizados

en la codificacion del proyecto

Observaciones:

Tabla 67 Test Historia de usuario 2 - Sprint 0
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST3 — Actividades iniciales
Cddigo Historia de usuario: HU3-S0
Historias de usuario: Como técnico deseo obtener el disefio de la base de datos para obtener
un modelo entidad relacion
Estado: Superado
Evento Valor esperado
Revision del disefio de la base de datos Disefio de la base de datos establecido, que
corresponde a los requerimientos del

proyecto

124



Observaciones: Se redisefio varias veces hasta encontrar al adecuado

Tabla 68 Test Historia de usuario 3 - Sprint 0
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST

TEST4 — Actividades iniciales
Cddigo Historia de usuario: HU4-S0
Historias de usuario: Como técnico deseo obtener el disefio de la interfaz de usuario para el
aplicativo web
Estado: Superado

Evento Valor esperado
Presentacion del prototipo con la propuesta de la  Aprobacién de la propuesta por el
interfaz de usuario a los involucrados en el Departamento de practicas pre-profesionales.
proyecto
Observaciones:

Tabla 69 Test Historia de usuario 4 - Sprint 0
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST2 — Administrador
Cddigo Historia de usuario: HU2-S1
Historias de usuario: Como administradores deseamos poder ingresar los datos de los
usuarios para que puedan acceder al sistema.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campos vacios Mensaje de error campos requeridos
Ingresar mal numero de cédula Mensaje de error formato cédula
Ingresar nimero de cédula ya existente Mensaje de error usuario no registrado
Ingresar caracteres especiales Mensaje de error formato no valido
Seleccionar tipo de usuario Seleccionar de listado de tipo de usuario
Registrar usuario Mensaje de confirmacion usuario registrado

Observaciones:

Tabla 70 Test Historia de usuario 2 - Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST3 — Administrador
Cddigo Historia de usuario: HU3-S1

Historias de usuario: Como administradores deseamos poder modificar los datos de los
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usuarios para mantenerlos actualizados en el sistema.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Moadificar nimero de cédula No se puede modificar nimero de cédula
Ingresar mal nimero de cédula Mensaje de error formato cédula
Ingresar caracteres especiales en teléfono Mensaje de error formato no valido
Modificar tipo de usuario Se puede modificar el tipo de usuario
Modificar usuario Mensaje de confirmacion usuario modificado

Observaciones:

Tabla 71 Historia de usuario 3 - Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST4 — Administrador
Cddigo Historia de usuario: HU4-S1
Historias de usuario: Como administradores deseamos poder asignar los permisos a los
usuarios.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campos de usuario No se puede registrar los datos
Ingresar contrasefia Mensaje de error de contrasefia
Seleccionar usuario Se selecciona un usuario
Asignar médulos Se seleccionan médulos permitidos
Guardar datos Mensaje de confirmacion datos guardados

Observaciones:

Tabla 72Historia de usuario 4 - Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST5 — Administrador
Cddigo Historia de usuario: HU5-S1
Historias de usuario: Como administradores deseamos poder ingresar las carreras para
mantener actualizado el sistema.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campos de carrera No se puede registrar los datos
Ingresar datos erréneos Mensaje de error de ingreso de datos
Guardar datos Mensaje de confirmacion datos guardados

Observaciones:

Tabla 73 Historia de usuario 5 - Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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FICHA DE TEST
TEST6 — Administrador
Cadigo Historia de usuario: HU6-S1
Historias de usuario: Como administradores deseamos poder ingresar los datos de las
empresas en las cuales los estudiantes realizaran las précticas.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campos vacios Mensaje de error campos requeridos
Subir documento convenio Se puede subir un documento
Subir documento formato distinto PDF Error formato de archivo no permitido
Seleccionar fechas inicio y fin de calendario Mostrar calendario y obtener fecha
Registrar convenio Mensaje de confirmacién empresa registrada
correctamente.

Observaciones: Se permite registrar el archivo convenio vacio ya que no todas las empresas lo
contienen.

Tabla 74 Historia de usuario 6 - Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST

TEST7 — Administrador
Cddigo Historia de usuario: HU7-S1
Historias de usuario: Como administradores deseamos poder visualizar las transacciones
que se realizan en el sistema para poder realizar una auditoria en el sistema
Estado: Superado

Evento Valor esperado
Listado de transacciones Se muestra un listado de las transacciones
Observaciones:

Tabla 75 Historia de usuario 7 - Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST

TEST8 — Administrador
Cddigo Historia de usuario: HU8-S1
Historias de usuario: Como administradores deseamos poder generar reportes de los
usuarios para emitir informes.
Estado: Superado

Evento Valor esperado
Listado de usuarios Se muestra un listado de los usuarios
Observaciones:

Tabla 76 Historia de usuario 8 - Sprint 1
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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FICHA DE TEST
TEST1 - Usuario
Cadigo Historia de usuario: HU1-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo poder ingresar de registro de inscripcion de
practicas debe ser un subment del menu principal de Gestion de practicas

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Seleccién del submenu Desplegar el menu
Registrar campos vacios Campos llenados correctamente

Observaciones:

Tabla 77 Historia de usuario 1 - Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST2 — Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU2-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo seleccionar la fecha de inscripcion, fecha de
aprobacion, fecha de inicio de practicas y fecha de aprobacion de forma automéatica.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Desplegar calendario Despliegue correcto de calendarios
Seleccionar fechas Ingreso correcto de fechas

Observaciones:

Tabla 78 Historia de usuario 2 - Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST

TEST3 - Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU3-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo seleccionar el periodo académico
Estado: Superado

Evento Valor esperado
Desplegar fechas del periodo Despliegue correcto de fechas
Observaciones:

Figura 47 Historia de usuario 3 - Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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FICHA DE TEST
TEST4 — Usuario
Cadigo Historia de usuario: HU4-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo ingresar la cédula del estudiante y validar los
datos

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campo vacio Mensaje de error campos requeridos
Ingresar mal el campo de cédula Mensaje de error formato de cedula
Validacion de datos Mensaje de datos ingresados correctamente
Guardar informacién Mensaje de confirmacion.

Observaciones:

Figura 48 Historia de usuario 4- Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TESTS5 — Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU5-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo ingresar las horas de précticas realizadas con la
opcion de editar.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campo vacio Mensaje de error campos requeridos
Ingresar mal el campo Mensaje de error formato horas
Guardar informacién Mensaje de confirmacion horas guardadas.

Observaciones:

Figura 49 Historia de usuario 5- Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST6 — Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU6-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo ingresar el estado de las practicas.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Seleccionar campo estado Seleccion correcta
Ingresar campo Mensaje de error
Guardar informacion Mensaje de confirmacion.

Observaciones:

Figura 50 Historia de usuario 6- Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

129



FICHA DE TEST
TEST7- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU7-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo anotar alguna observacion de la préactica que
exista de forma editable.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campo vacio Datos ingresados
Ingresar campo Mensaje de error
Validar datos Registrar solo letras
Guardar informacién. Mensaje de confirmacion.

Observaciones:

Figura 51 Historia de usuario 7- Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST8- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU8-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo ingresar el tema de practicas del estudiante

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campo vacio Datos ingresados
Ingresar campo Mensaje de error
Validar datos Ingresar solo letras
Guardar informacién. Mensaje de datos guardados.

Observaciones:

Figura 52 Historia de usuario 8- Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST9- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU9-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo ingresar el area en la que se enfoca la préactica.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campo vacio Datos ingresados
Ingresar campo Mensaje de error
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Validar datos Ingresar solo letras
Guardar informacion. Mensaje de datos guardados.
Observaciones:

Figura 53 Historia de usuario 9- Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST10- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU10-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo guardar la informacién de las practicas.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Verificar campos llenos Datos ingresados
Validar datos Mensaje de error
Guardar informacién Mensaje de datos guardados correctamente.

Observaciones:

Figura 54 Historia de usuario 10- Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST11- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU11-S2
Historias de usuario: Como usuario deseo cancelar el ingreso de informaciéon de las
practicas.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Verificar campos llenos Datos ingresados
Validar datos Mensaje de error
Cancelar datos antes de guardar Mensaje de datos cancelados correctamente.

Observaciones:

Figura 55 Historia de usuario 11- Sprint 2
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST1- Usuario
Cadigo Historia de usuario: HU1-S3
Historias de usuario: Como usuario deseo poder buscar a través de cedula al estudiante
para la evaluacion.

Estado: Superado
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Evento Valor esperado

Registrar campos de cedula Datos ingresados
Ingresar mal nimero de cedula Mensaje de error
Realizar la busqueda por nimero de cedula Mensaje de datos del estudiante encontrados.

Observaciones:

Figura 56 Historia de usuario 1- Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST2- Usuario
Cadigo Historia de usuario: HU2-S3
Historias de usuario: Como usuario deseo seleccionar al tutor institucional

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Seleccionar tutor institucional Seleccidn del tutor institucional
Desplegar lista de docentes Menu desplegado correctamente
Docente seleccionado correctamente Docente seleccionado correctamente

Observaciones:

Figura 57 Historia de usuario 2- Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST3- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU3-S3
Historias de usuario: Como usuario deseo ingresar los nombres del tutor empresarial

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Registrar campos vacios Mensaje de error campos requeridos
Ingresar mal nombre tutor empresarial Mensaje de error formato nombre
Ingresar nombre ya existente Mensaje de error datos ya registrados
Registrar nombre dl tutor Mensaje de confirmacion tutor registrado

Observaciones:

Figura 58 Historia de usuario 3- Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST4- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU4-S3

Historias de usuario: Como usuario deseo ingresar la calificacion del tutor institucional
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Estado: Superado

Evento Valor esperado
Seleccionar pardmetros de calificacion Seleccion correcta de parametros
Seleccionar total de calificaciones Mensaje de confirmacion calificacion total

Observaciones: La calificacion final se calculé de forma cuantitativa y cualitativa.

Figura 59 Historia de usuario 4- Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST5- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU5-S3
Historias de usuario: Como usuario deseo ingresar la calificacion del tutor empresarial

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Seleccionar parametros de calificacion Seleccion correcta de parametros
Seleccionar total de calificaciones Mensaje de confirmacion calificacion total

Observaciones: La calificacion final se calculé de forma cuantitativa y cualitativa.

Figura 60 Historia de usuario 5- Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST6- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU6-S3
Historias de usuario: Como usuario deseo visualizar la suma de las calificaciones
Estado: Superado
Evento Valor esperado
Seleccionar promedio final Calificaciones calculadas correctamente

Observaciones: El promedio final se calculé de forma cuantitativa.

Figura 61 Historia de usuario 6- Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST7- Usuario
Cddigo Historia de usuario: HU7-S3
Historias de usuario: Como usuario deseo subir el archivo PDF del portafolio estudiantil.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Formulario de ingreso archivo Se muestra formulario para subir archivo
Ventana de seleccion de archivo Se muestra ventana para seleccionar archivo
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Seleccionar formato distinto a PDF Mensaje de error, formato no valido
Seleccionar formato PDF Archivo correcto

Subir archivo Mensaje de confirmacion subir archivo
Observaciones:

Figura 62 Historia de usuario 7- Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FICHA DE TEST
TEST8- Usuario
Cadigo Historia de usuario: HU8-S3
Historias de usuario: Como usuario deseo visualizar la informacion a través de una lista.

Estado: Superado

Evento Valor esperado
Listado de practicas de estudiantes Se muestra un listado de précticas de los estudiantes
Ingresar cédula El listado se actualiza
Ingresar nombre del estudiante El listado se actualiza
eliminar practica del estudiante El listado se actualiza

Observaciones: Se realizan las busquedas por cedula, nombre del estudiante o nombres de
los tutores.

Figura 63 Historia de usuario 8- Sprint 3
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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ANEXO D: Diccionario de Datos

CARRERA
Nombre de columna  Tipe comprimido
2 Id_carrera int
Id_Facultad int
Nombre_carrera varchar(100)

Acepta valores NULL
No

Si

Si

Figura 64 Columnas tabla Carrera
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

CONVENIO
Nombre de columna  Tipo comprimido  Acepta valores NULL
% id int No
Id_empresa int No
Convenio varbinary(MAX) Si
F_inicioC date No
F_finC date No

Figura 65 Columnas tabla convenio
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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EMPRESA

% ID_empresa
Nombre_empresa
Provincia_empresa
Ciudad_empresa
Direccion_empresa
Telefono_empresa

; E_mail_empresa

intEstado

Nombre de columna

Tipo comprimido

int
varchar(100)
varchar(50)
varchar(50)
varchar(50)
nvarchar(10)
varchar(25)

int

Acepta valores NULL
No

Figura 66 Columnas tabla empresa
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

ESTADO

% ID

descripcion

Nombre de columna

Tipo comprimido

int

varchar(255)

Acepta valores NULL

No
Si

Figura 67 Columnas tabla estado
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

ESTUDIANTE

2 Cl_estudiante
idCarrera
idSemestre
MNombre_est
Apellido_pat
Apellido_mat
Sexo_est
Direccion_est
Ciudad_est
Provincia_est
Telefono_est
E_mail_est

Estado

Nombre de columna

Tipo comprimido

nwvarchar(10)
int

int
warchar(30)
warchar(50)
warchar(50)
warchar(10)
warchar(30)
warchar(30)
warchar(50)
warchar(25)
warchar(50)

int

Acepta valores NULL
No

Figura 68 Columnas tabla estudiante
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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EVALUACION

Nombre de columna  Tipo comprimide  Acepta valores NULL

% id int No
FechaEvaluacion date No
Cl_estudiante nvarchar(10) No
Cl_docente nvarchar(10) No
notaDocente decimal(18, 2) No
datosTutorEmpresa...  varchar(250) No
notaResponsableEm decimal(18, 2) No
sumaNotas decimal(18, 2) Si
FileName varchar(200) Sr
FileSize int Sr
subirPortafolio varbinary(MAX) Si

Figura 69 Columnas tabla evaluacion
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

FACULTAD
Nombre de columna  Tipo comprimide  Acepta valores NULL
% Id_facultad int No
Nombre_facultad varchar(100) No
Estado int Si

Figura 70 Columnas tabla facultad
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

PERIODO
Nombre de columna  Tipo comprimide  Acepta valores NULL
% ID_periodo int No
DescripcionPericdo varchar(100) No

Figura 71 Columnas tabla periodo
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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PRACTICA
Nombre de columna  Tipo comprimido  Acepta valores NULL
id_practica int No
Cedigo_practica nvarchar(15) No

% Cl_estudiante nvarchar(10) No
Posee_informe bit Sr
ID_empresa int No
ID_empresal int Si
Titulo_proyecto varchar(300) No
Area varchar(100) Si
Fecha_Inscripcion_...  date Si
Fecha_inicio_practica date Si
Fecha_fin_practica date Si
Total_horas_practica  nvarchar(5) Si
Id_convenio int Si
ID_pericdo int Ne
Observaciones varchar(200) No
Id_Estado int Si

Figura 72 Columnas tabla practica
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho

Semestre
Nombre de columna  Tipo comprimide  Acepta valores NULL
% Id int No
DescripcionSemestre  varchar(100) No

Figura 73 Columnas tabla semestre
Realizado por: Alejandra Villacres & Fausto Morocho
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