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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar el papel de la familia en el 

desarrollo académico y emocional de los niños con necesidades educativas específicas de 

aprendizaje de la Unidad Educativa American High School de la ciudad de Riobamba, 

evaluando la participación en el proceso educativo e identificar las principales barreras que 

enfrentan para apoyar a los niños con NEE de aprendizaje. Metodológicamente tiene un 

enfoque mixto, es decir cualitativo y cuantitativo, diseño no experimental, tipo de 

investigación descriptiva, teórica, fundamentada, por el objetivo es básica, por el lugar es de 

campo y bibliográfica, por el tiempo es transversal. La población de estudio estuvo 

conformada por los padres de familia de la Unidad Educativa “American High School”, 

cuyos hijos presentan Necesidades Educativas Específicas de Aprendizaje, la muestra fue de 

tipo no probabilística e intencional, conformada por 15 padres de familia. Se utilizó como 

técnica la entrevista y como instrumento un cuestionario estructurado para profundizar en 

las experiencias, percepciones, direccionadas a los padres de familia, donde los resultados 

evidencian la participación de las familias para poder atender las necesidades además de 

conocer las barreras que presentan al no saben cómo abordar las dificultades que presentan 

sus hijos, ya que muchas familias no cuentan con la información necesaria para atender 

adecuadamente las necesidades de sus hijos, esta falta de conocimiento puede generar 

sentimientos de frustración e impotencia lo que dificulta aún más la participación activa en 

el proceso educativo de sus hijos. 

 

Palabras claves:  Familia, desarrollo emocional, aprendizaje, necesidades educativas 

específicas. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCION. 

La educación en los primeros años de vida constituye un pilar esencial durante el 

proceso de desarrollo integral del ser humano; en este proceso educativo en cuestión, la 

atención a niños con Necesidades Educativas Específicas de Aprendizaje (NEEA) toma 

precisamente una especial relevancia, sobre todo en los niños que presentan problemas 

específicos de aprendizaje, tales como las dificultades en la lectura, la escritura, el cálculo 

o en cuestiones emocionales (Chávez, 2025). Estas situaciones, no solo requieren 

atención pedagógica especializada sino también una intervención integral que tenga en 

cuenta el contexto familiar como factor influyente el progreso académico y emocional de 

los estudiantes. 

Es por ello que este trabajo se orienta a analizar el papel que juega la familia en el 

desarrolla académico y emocional de los niños con NEEA, tomando como caso de estudio 

a las familias de los alumnos con necesidades educativas específicas de aprendizaje de la 

Unidad Educativa American High School, donde se atiende a niños que presentan 

dificultades específicas de aprendizaje, constituyéndose así en un buen contexto para 

investigar de qué manera la implicación familiar influye en los procesos educativos. En 

este sentido se pretende identificar los niveles de participación de los padres, las 

estrategias de acompañamiento aplicadas en el hogar, así como las barreras que dificultan 

su compromiso activo. 

Al respecto el estudio se desarrolló con niños que presentan NEEA, con el objetivo 

de comprender la dinámica familiar que los rodea, sus fortalezas y desafíos en términos 

de acompañamiento emocional y académico (Arteaga, 2025). La intervención familiar, 

entendida como un proceso activo y continuo, resulta clave para potenciar la autoestima, 

la motivación y la inclusión educativa de los niños con necesidades específicas de 

aprendizaje. 

Por ultimo las habilidades emocionales, la autorregulación, la motivación intrínseca y el 

apoyo social son aspectos esenciales para el desarrollo y aprendizaje de los niños con 

NEEA (Lara, 2025). En este sentido, el fortalecimiento del vínculo familia-escuela se 

convierte en una herramienta poderosa para mejorar la calidad de vida, reducir las 

barreras de aprendizaje y fomentar la participación activa del niño en su entorno; por ello, 

esta investigación aborda el tema desde una perspectiva psicopedagógica que considera 

tanto las particularidades individuales como las condiciones del entorno familiar y 

educativo. 

La presente investigación se estructura en cinco capítulos que abordan de manera 

integral el fenómeno objeto de estudio: 
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• Capítulo I: Introducción, donde se indican los antecedentes del problema, la 

justificación y se plantean los objetivos de la investigación. 

• Capítulo II: Marco teórico, que ofrece una fundamentación conceptual sobre las 

necesidades específicas de aprendizaje, el papel de la familia en el proceso 

educativo, y las estrategias psicopedagógicas que favorecen la colaboración 

familia-escuela, sustentadas en investigaciones actuales. 

• Capítulo III: Metodología, donde se revisa el enfoque, tipo de estudio, técnicas 

e instrumentos de recolección de información y el análisis aplicado. 

• Capítulo IV: Resultados y discusión, donde se presentan y discuten los 

hallazgos. 

• Capítulo V: Conclusiones y recomendaciones, donde se recogen las principales 

aportaciones del estudio y se plantean recomendaciones prácticas para los 

diversos actores educativos. 

Por consiguiente, el trabajo aquí presentado tiene como propósito contribuir a la 

construcción de un sistema educativo más inclusivo, afectuosos y corresponsable, en el 

que se valore la participación que tienen las familias de los niños con necesidades 

específicas de aprendizaje en la vida escolar, como elemento esencial para garantizar la 

atención del desarrollo y bienestar de los infantes en el contexto educativo. 

1.1 Planteamiento del problema. 

En la actualidad, en el contexto educativo, son muchos los niños y niñas que 

atraviesan dificultades de aprendizaje, debido a las NEEA, las cuales abarcan dificultades 

en aspectos fundamentales vinculados a la lectura, escritura, cálculo y regulación 

emocional, comprometiendo no solamente su rendimiento académico, sino también su 

funcionamiento emocional y social, ocurriendo sobre todo cuando no se interviene de 

manera adecuada y oportuna (Armas, 2022). La carencia de la intervención puede tener 

efectos adversos que se traducen en baja autoestima, frustración, estancamiento escolar y 

aislamiento social, por lo que se hace necesario un abordaje holístico de tales necesidades, 

de tal forma que la participación familiar se convierta en un aspecto fundamental en el 

proceso de apoyo y acompañamiento educativo. 

A nivel mundial, la (UNESCO O. d., 2020) estima que al menos el 10% de los 

estudiantes presenta algún tipo de necesidad educativa específica, cifra que puede variar 

dependiendo del país y la inclusión de diagnósticos como la dislexia, discalculia, TDAH, 

TEA, entre otros. Según el informe de la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2021) 

y el Banco Mundial, las barreras sociales y la falta de acompañamiento familiar son 

factores que limitan la educación inclusiva. Así mismo, el Informe GEM (Global 

Education Monitoring Report) de (UNESCO, 2023) enfatiza también que la colaboración 

efectiva entre la familia y la escuela es una de las estrategias más poderosas para reducir 

las desigualdades educativas y emocionales. En países desarrollados, ya existen políticas 

que integran a las familias como parte de los equipos multidisciplinarios que acompañan 
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a los niños/as con NEEA, se ha comprobado que su implicación mejora la adaptación 

escolar hasta un 30% (UNESCO, 2023). La educación en América Latina ha estado 

avanzando hacia modelos más inclusivos a lo largo del tiempo, no obstante, persisten aún 

grandes desafíos estructurales. De acuerdo a un estudio de la Red Latinoamericana de 

Inclusión Educativa (REDLIE, 2022) más del 60% de las familias no recibe orientaciones 

suficientes sobre el cómo apoyar en casa a sus hijos e hijas sobre sus necesidades 

específicas, reafirmando así una desconexión entre las estrategias escolares y las prácticas 

familiares. De manera complementaria, en países como México, Colombia y Perú, la 

inclusión se centra más en la intervención escolar y menos en la formación o 

empoderamiento familiar. Investigaciones como las de (Guatrochi, 2020) en Chile, 

señalan que la participación activa de los padres reduce en un 40% los niveles de 

desmotivación escolar en niños con NEEA, no obstante, factores como el nivel 

socioeconómico, el acceso a servicios de apoyo y la falta de formación docente en trabajo 

colaborativo con la familia siguen siendo limitantes significativas en toda la región. 

En el caso de Ecuador, el Ministerio de Educación (MINEDUC, 2024) reporta que 

el 8,6% de la población estudiantil en el país presenta alguna necesidad educativa 

específica, siendo las dificultades de aprendizaje uno de los diagnósticos más prevalentes. 

No obstante, solo el 3% de las familias de estudiantes con NEEA ha recibido capacitación 

formal sobre cómo apoyar a sus hijos desde casa (INEC, 2023) 

Las consecuencias de esta limitada participación familiar no solo se reflejan en el 

rendimiento escolar, sino también en el desarrollo emocional del niño. Diversas 

investigaciones han demostrado que un entorno familiar poco comprometido puede 

aumentar los niveles de ansiedad, -frustración y desmotivación en los estudiantes con 

NEEA, -afectando su autoestima y su integración escolar (Álvarez, 2020). -Por el 

contrario, -una familia empática, -participativa y con la formación adecuada puede marcar 

una gran diferencia en el proceso de aprendizaje y en el desarrollo socioemocional del 

niño, facilitando la resiliencia, la adaptación y el éxito escolar. - 

En el marco local y nacional, -especialmente en espacios como el de la Unidad 

Educativa American High School, -se ha detectado un vacío en el análisis del papel 

familiar en el acompañamiento a niños con NEEA. -Aunque se cuentan con programas 

de intervención psicopedagógica, -no siempre consideran, -de forma sistemática, las 

dinámicas que deben seguir las familias, -las capacidades o las dificultades que éstas 

atraviesan. -Por lo tanto, -hay necesidad de profundizar en el estudio del fenómeno, -

identificar barreras y oportunidades, -así como poder proponer alternativas que 

fortalezcan el trabajo colaborativo entre familias y profesionales en el ámbito educativo. 

En la Unidad Educativa American High School, donde se atiende a niños con 

NEEA, se ha podido observar que los avances logrados en las sesiones no siempre se 

mantienen o no se consolidan en el entorno familiar. Dicha desconexión es, en gran 

medida, debida a la falta de conocimiento por parte de los progenitores sobre las 
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características de las NEEA, así como de las estrategias adecuadas para brindar dichos 

apoyos desde casa. Por otra parte, aspectos como la escasa comunicación entre la familia 

y los profesionales, las restricciones de tiempo, la disponibilidad limitada de los recursos 

económicos y el estrés familiar, dificultan aún más la implicación de los progenitores. 

En esta línea, -se plantea la necesidad de llevar a cabo una investigación que explore 

el nivel de participación de madres y padres, -así como las limitaciones que les pueden 

afectar y las formas de favorecer el establecimiento de un vínculo más fuerte y eficaz 

entre el hogar y la escuela. -El objetivo es ofrecer soluciones concretas y contextualizadas 

que ayuden a promover una educación realmente inclusiva, -en la que las familias de 

niños y niñas con NEEA se conviertan en las mejores aliadas de la educación y la terapia. 

-De este modo, se busca construir un puente entre el conocimiento teórico y la realidad 

práctica, fortaleciendo las condiciones que permitan a los niños desarrollarse 

integralmente en un entorno más comprensivo, empático y orientado a su éxito académico 

y emocional. 

1.2 Preguntas de Investigación 

1. ¿Cuál es el nivel de participación de las familias de los niños con Necesidades 

Educativas Específicas de Aprendizaje (NEEA) que asisten a la Unidad Educativa 

American High School? 

2. ¿Qué factores dificultan o limitan el involucramiento efectivo de las familias en los 

procesos de intervención académica y emocional de los niños con NEEA? 

1.3 Justificación 

La presente investigación surge a partir de la experiencia adquirida durante las 

prácticas preprofesionales realizadas en instituciones educativas. En estos espacios ha 

sido posible observar de manera directa las múltiples dificultades que enfrentan los niños 

con Necesidades Educativas Específicas de Aprendizaje (NEEA), no solo en el ámbito 

académico, sino también en su desarrollo emocional y social.-Estas dificultades se ven 

intensificadas cuando el acompañamiento familiar es limitado o poco efectivo, -lo cual 

puede obstaculizar el progreso y pleno desarrollo del niño y dificultar la aplicación de las 

estrategias psicopedagógicas implementadas por los profesionales. - 

La importancia del presente proyecto de investigación radica en que permite 

comprender, -desde una perspectiva contextual y práctica, -el papel fundamental que 

cumple la familia en el proceso educativo y emocional de los niños con NEEA. -Al 

abordar este fenómeno, -se busca aportar herramientas concretas que promuevan la 

corresponsabilidad entre escuela y hogar, favoreciendo una atención más integral e 

inclusiva. - 

Durante estas experiencias se ha evidenciado que, -si bien existen intervenciones 

especializadas dentro del entorno educativo o terapéutico, -su impacto muchas veces no 



 

 

 

 

21 

 

se consolida en el hogar. -Esto se debe, en gran parte, -al desconocimiento que existe por 

parte de los padres sobre las características de las NEEA, -así como a la falta de 

orientación sobre cómo actuar de manera efectiva desde el núcleo familiar. -Por ello, esta 

investigación no solo busca describir y analizar el grado de participación de las familias, 

-sino también identificar las barreras que limitan dicho involucramiento y buscar 

estrategias concretas que fortalezcan su papel dentro del proceso de aprendizaje y 

desarrollo emocional del niño. 

Es de impacto, -debido a que sus resultados permitirán orientar nuevas prácticas 

educativas inclusivas, fortalecer la formación de las familias y facilitar la articulación con 

docentes y profesionales psicopedagógicos, -incidiendo positivamente en el desarrollo 

académico y emocional de los estudiantes. -Asimismo, -este proyecto responde a 

necesidades reales observadas en el entorno escolar, -lo cual incrementa su pertinencia y 

proyección. 

Fue factible su realización ya que se cuenta con acceso directo a la población de 

estudio, -gracias a los vínculos establecidos durante las prácticas preprofesionales, -así 

como con el respaldo de docentes y especialistas en psicopedagogía. -Además, -se 

dispone de bibliografía actualizada, instrumentos validados y una metodología clara, -

adaptada al contexto educativo específico de la Unidad Educativa American High School. 

- 

Los beneficiarios directos de la investigación son los niños con NEEA, -quienes 

podrán recibir un acompañamiento más coherente y constante tanto en el ámbito 

educativo como en el familiar. -Indirectamente, también se verán beneficiadas las 

familias, -al contar con herramientas y conocimientos prácticos para apoyar a sus hijos 

de manera más efectiva, -así como los docentes y profesionales psicopedagógicos, -

quienes podrán coordinar mejor sus intervenciones con el entorno familiar. -La 

articulación entre estos actores contribuirá a una mejora en el desempeño académico, -la 

autoestima, la autorregulación emocional y la integración social de los niños. 

Esta investigación se apoya en teorías actuales del desarrollo infantil, -la 

psicopedagogía y la intervención familiar, -y se fundamenta en fuentes científicas 

confiables y actualizadas, -lo que garantiza la validez del estudio, -además, -la 

metodología propuesta ha sido diseñada con rigurosidad técnica y ética, -permitiendo 

generar resultados aplicables y contextualizados. -De esta manera este trabajo busca 

convertirse en una herramienta de apoyo para todos los actores que intervienen en la 

educación inclusiva, -impulsando una cultura escolar más empática, -colaborativa y 

centrada en el bienestar de los niños con NEEA. 
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1.4 Objetivos 

1.4.1 Objetivo General 

• Determinar el papel de la familia en el desarrollo académico y emocional 

de niños con necesidades educativas específicas de aprendizaje. 

1.4.2 Objetivos Específicos 

1. Evaluar el nivel de participación de las familias en el desarrollo académico y 

emocional de los niños con necesidades educativas específicas de aprendizaje 

2. Identificar las principales barreras que enfrentan las familias para apoyar a los 

niños con necesidades educativas específicas de aprendizaje. 

 

CAPÍTULO II.  MARCO TEÓRICO. 

2.1 Definición de Familia 

La familia es un grupo social básico conformado por individuos unidos por lazos 

de parentesco, ya sean sanguíneos, legales o afectivos, es una institución fundamental en 

todas las sociedades y puede variar en su composición y funciones dependiendo de 

factores culturales, históricos y personales (Hernández, 2009). 

Más allá de los vínculos biológicos, la familia puede estar conformada por lazos 

legales (como la adopción o el matrimonio) o afectivos (como la convivencia de personas 

que se consideran familia sin relación sanguínea).-Las funciones principales de la familia 

incluyen la reproducción, -el cuidado y crianza de los hijos, -la transmisión de valores y 

normas sociales, -y el apoyo emocional entre sus miembros, -en muchos casos, -también 

cumple una función económica, -al compartir recursos y responsabilidades. 

En la actualidad, -el concepto de familia responde a cambios sociales, -como el 

reconocimiento de derechos para parejas del mismo sexo, -el aumento de familias 

monoparentales y la aceptación de las familias reconstituida (Gutiérrez, 2021). -El respeto 

por la diversidad familiar se ha convertido en un principio clave en las sociedades 

modernas, reflejando un entendimiento más inclusivo de lo que significa ser familia. 

2.1.1 Principios de la familia  

La familia ha sido considerada como la institución social más antigua y, a su vez, la 

más fundamental, indiscutiblemente insustituible para la formación del ser humano es 

insustituible (Chávez, 2025). Desde la perspectiva social y educativa, los valores y 

principios que contiene la familia constituyen los pilares que desarrollan la convivencia 

interna del propio núcleo familiar y a su vez, impactan de forma contundente en la 

estructura de la sociedad y el proceso educativo formal e informal, es así, en este sentido, 

que la familia forma parte del primer espacio de socialización en poder de transmitir 

normas, valores, actitudes y modelos de maneras de comportarse. En este sentido, la 

familia se convierte en un lugar de socialización que influye en el desarrollo colectivo de 

la persona. 
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1. Amor y afecto como base del desarrollo emocional 

En el ámbito educativo, un entorno familiar basado en el amor y el afecto es 

determinante para el rendimiento académico y la estabilidad emocional del niño. 

(Gutiérrez, 2021) Diversos estudios han demostrado que los infantes que crecen en 

familias afectuosas presentan mayor autoestima, mejores habilidades de resolución de 

problemas y un nivel más alto de motivación escolar. Desde el punto de vista social, el 

afecto en la familia favorece la empatía, la cooperación y la construcción de relaciones 

saludables en otros contextos, como la escuela o la comunidad. 

2. Respeto y convivencia democrática 

El respeto mutuo en la familia prepara a los niños para convivir en sociedades 

diversas. Cuando en casa se practica la escucha activa, el reconocimiento de la opinión 

del otro y la solución pacífica de conflictos, se promueve una educación para la 

ciudadanía (Chávez, 2025). En el ámbito escolar, los estudiantes que han aprendido a 

respetar las diferencias tienden a integrarse mejor en grupos, a ser más tolerantes y a 

resolver los desacuerdos de manera dialogada, contribuyendo así a una cultura de paz. 

3. Responsabilidad y autonomía 

La responsabilidad es un principio educativo clave que se aprende, ante todo, en el 

hogar. Cuando los padres delegan tareas según la edad de los hijos y promueven el 

cumplimiento de deberes (escolares, domésticos, sociales), están formando ciudadanos 

autónomos, comprometidos y conscientes de sus actos (Gutiérrez, 2021). Desde una 

perspectiva social, una familia que educa en la responsabilidad contribuye a la 

construcción de sociedades más éticas y organizadas, donde los individuos comprenden 

el valor del trabajo, del cumplimiento de normas y del compromiso con el bien común. 

4. Apoyo mutuo y solidaridad como modelo de inclusión 

El principio de solidaridad cobra un valor educativo cuando se traduce en 

cooperación, empatía y ayuda al prójimo, en las familias solidarias, los niños aprenden a 

compartir, a preocuparse por los demás y a tender la mano cuando alguien lo necesita 

(Chávez, 2025). Esto se refleja directamente en el comportamiento social: niños 

solidarios suelen ser compañeros más empáticos, promueven la inclusión en el aula y son 

agentes activos en la prevención del acoso escolar o bullying. 

5. Comunicación como herramienta de formación 

La comunicación familiar es el vehículo principal de la educación no formal. Padres 

que dialogan con sus hijos, que explican, orientan y escuchan sin juzgar, están educando 

desde el ejemplo. Desde lo social, una buena comunicación familiar reduce conductas 

antisociales, previene riesgos como el consumo de drogas o el abandono escolar, y 
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fomenta la expresión emocional saludable. En el contexto educativo, la comunicación 

efectiva entre padres e hijos fortalece el acompañamiento escolar y mejora la relación con 

docentes y directivos. 

6. Justicia e igualdad en el trato familiar 

Una familia que actúa con justicia educa en la equidad. La distribución equitativa de 

responsabilidades, el trato imparcial entre hermanos, y la prevención de roles 

tradicionales rígidos (como la desigualdad entre géneros) constituyen una base educativa 

sólida. Socialmente, estas prácticas forman individuos que valoran los derechos humanos, 

que luchan contra la discriminación y que promueven la justicia en sus entornos escolares, 

laborales y comunitarios. 

7. Educación en valores: cimiento de la ciudadanía 

La familia es la primera escuela de valores. Valores como la honestidad, la gratitud, 

la perseverancia, la cooperación y el respeto a la autoridad se aprenden en casa, no solo 

con palabras, sino con el ejemplo. Desde el punto de vista educativo, estos valores son 

imprescindibles para lograr aprendizajes significativos, disciplina positiva y convivencia 

pacífica en el entorno escolar. En lo social, los ciudadanos formados en valores desde la 

infancia participan activamente en la vida pública, respetan las normas y se comprometen 

con el desarrollo sostenible de su comunidad. 

2.2 Tipos de Familia 

2.2.1 Familia nuclear 

Este el modelo de familia nuclear conocida también como elemental, está formada 

por los padres (generalmente un hombre y una mujer) y sus hijos, que viven juntos en un 

hogar común, se caracteriza por centrarse en la relación directa entre padres e hijos, 

siendo la base de muchas sociedades modernas (Guatrochi, 2020) 

Esta estructura se considera el modelo tradicional en muchas sociedades 

occidentales, y ha sido promovida históricamente como la base ideal para el desarrollo de 

los individuos, en ella los roles están tradicionalmente definidos: los padres trabajan y 

educan, y los hijos crecen dentro de ese núcleo cerrado. 

Ejemplo: Una pareja con dos hijos viviendo en una misma casa. 

2.2.2 Familia extensa 

Incluye a varios miembros de la familia que van más allá de los padres e hijos 

inmediatos, este tipo de familia está formada por abuelos, tíos, primos y otros parientes 

que pueden convivir en el mismo hogar o tener una relación cercana y constante, es más 

común en culturas donde las redes familiares amplias tienen un papel importante en el 

cuidado de los miembros y la transmisión de tradiciones (Guatrochi, 2020). 

Este modelo logra la cercanía o la interacción periódica de las generaciones, de 

forma tal que se propicia la transmisión de valores, relatos familiares y saberes prácticos, 
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y además, da lugar a un soporte fundamental, el cual será muy útil o muy necesario en 

circunstancias de crisis económica, enfermedades o de los cuidados de niños y ancianos. 

La solidaridad intergeneracional es uno de sus ejes, y en muchos casos, abuelos o tíos 

hacen las veces de progenitores. 

Ejemplo: Una casa en la que conviven abuelos, padres, hijos, tíos y primos. 

2.2.3 Familia monoparental 

En este tipo de familia, solo uno de los progenitores ya sea madre o padre asume la 

crianza y responsabilidad de los hijos, esto puede deberse a separaciones, divorcios, 

fallecimiento de uno de los padres o elección personal (Guatrochi, 2020). En muchos 

países, la proporción de familias monoparentales ha aumentado considerablemente en las 

últimas décadas, reflejando cambios en las dinámicas sociales y en los modelos de 

crianza. 

En algunos contextos, estas familias aún enfrentan estigmatización o falta de apoyo 

institucional, pese a ello muchas familias monoparentales desarrollan vínculos afectivos 

sólidos y estructuras resilientes, capaces de proporcionar estabilidad y cuidado adecuado 

a sus miembros. 

Ejemplo: Una madre soltera con dos hijos pequeños. 

2.2.4 Familia homoparental 

Está formada por una pareja del mismo sexo (dos hombres o dos mujeres) que 

tienen hijos, estos hijos pueden ser biológicos, adoptivos, de gestación subrogada o fruto 

de relaciones anteriores, este tipo de familia refleja la diversidad y aceptación de 

diferentes formas de unión familiar en la sociedad actual. 

Estas familias representan una expresión de diversidad y equidad, ya que rompen 

con los modelos tradicionales que limitaban la paternidad o maternidad a parejas 

heterosexuales (Guatrochi, 2020). Diversos estudios han demostrado que los hijos criados 

en familias homoparentales presentan niveles similares de bienestar, autoestima y 

rendimiento académico en comparación con otros modelos familiares, lo esencial es la 

calidad del vínculo, el afecto, y la estabilidad emocional proporcionada por los 

cuidadores. 

Ejemplo: Dos mujeres que adoptan a un niño y lo crían juntas. 

2.2.5 Familia hetero parental 

Es una familia compuesta por una pareja de un hombre y una mujer que tienen hijos, 

es similar a la familia nuclear, pero este término pone énfasis en la composición de género 

de los padres, es el modelo más representado en la tradición cultural (Guatrochi, 2020). 

Es una de las formas más tradicionales y representadas social y culturalmente, tanto en 

instituciones como en medios de comunicación, por mucho tiempo, ha sido considerada 

el modelo “normativo” de familia. 

Es importante señalar que, si bien este modelo sigue siendo mayoritario en muchos 

contextos, su predominio no debe implicar la desvalorización de otras configuraciones 

familiares, la existencia de diversidad no amenaza a la familia, sino que la enriquece, y 

permite adaptar las estructuras a las realidades individuales y sociales contemporáneas. 
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Ejemplo: Un matrimonio heterosexual con tres hijos. 

2.2.6 Familia adoptiva 

Este tipo de familia se forma cuando uno o ambos padres deciden legalmente acoger 

a un niño como su hijo, estableciendo un vínculo jurídico y afectivo, aunque no existe un 

lazo biológico, los vínculos emocionales y de cuidado son equivalentes a los de una 

familia tradicional (Guatrochi, 2020). 

La adopción representa un acto de amor y responsabilidad, -y tiene como finalidad 

brindar a un menor un entorno estable, -seguro y afectuoso cuando su familia de origen 

no puede hacerse cargo de él, -la ley otorga a los padres adoptivos los mismos derechos 

y deberes que a los biológicos. - 

Este tipo de familia enfrenta un proceso legal y emocional complejo, -tanto para los 

adultos como para los menores, puede requerir tiempo, -evaluaciones psicológicas y 

adaptaciones, -especialmente cuando los niños han vivido experiencias traumáticas 

previas. -Sin embargo, con acompañamiento profesional y dedicación, muchas familias 

adoptivas logran establecer vínculos fuertes y saludables. 

Ejemplo: Una pareja que adopta un niño de otro país. 

2.2.7 Familia de acogida 

Está formada por niños o adolescentes que, por diversas razones (abandono, 

maltrato o situaciones de riesgo), son acogidos temporal o permanentemente por una 

familia que no es la biológica, este acogimiento es regulado legalmente y busca ofrecerles 

un entorno seguro y estable (Guatrochi, 2020). -Este acogimiento es legalmente 

autorizado y supervisado por entidades de protección infantil, -y tiene como fin ofrecer 

un entorno seguro, -afectivo y estructurado mientras se resuelve la situación legal del 

menor. - 

A diferencia de la adopción, -el acogimiento no implica la pérdida de vínculos 

legales con la familia biológica, -aunque en muchos casos puede convertirse en una vía 

hacia la adopción definitiva si no es posible la reunificación familiar. -Las familias de 

acogida desempeñan un rol vital en la protección de derechos de la infancia, ya que 

brindan contención emocional, estabilidad y oportunidades de desarrollo a menores en 

situación de vulnerabilidad. 

Ejemplo: Una familia que cuida de un niño en situación de vulnerabilidad mientras se 

resuelve su situación legal. 

2.2.7.1 Familia sin hijos 

Compuesta por una pareja que, ya sea por decisión propia, razones médicas o 

circunstancias externas, no tiene hijos, a pesar de no cumplir con el rol tradicional de 

crianza, esta familia puede enfocarse en otros aspectos como el desarrollo profesional, 

personal o el cuidado mutuo (Guatrochi, 2020). 

A pesar de su legitimidad, las familias sin hijos todavía enfrentan estigmas sociales 

en algunas culturas donde la maternidad y paternidad son vistas como metas 

indispensables, es importante reconocer que no hay una única forma “correcta” de formar 
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una familia, y que la elección de no tener hijos debe ser respetada como parte del ejercicio 

de la libertad individual y la autodeterminación. 

Ejemplo: Una pareja casada que decide no tener descendencia. 

2.2.8 Familia ensamblada 

También conocida como familia reconstituida, surge cuando uno o ambos 

miembros de una pareja tienen hijos de relaciones anteriores y deciden vivir juntos, 

formando un nuevo núcleo familiar, en ocasiones, el nuevo miembro también puede tener 

hijos propios, este tipo de familia requiere procesos de adaptación para establecer 

dinámicas saludables entre todos sus integrantes (Guatrochi, 2020). 

El éxito de una familia ensamblada no radica en replicar modelos tradicionales, sino 

en crear un nuevo equilibrio basado en la cooperación, la empatía y la paciencia, contar 

con orientación profesional o apoyo externo puede ser muy útil durante los primeros años 

de convivencia, la práctica diaria demuestra que muchas familias reconstituidas logran 

convertirse en espacios sólidos, afectivos y funcionales con el tiempo. 

Ejemplo: Un hombre con un hijo se casa con una mujer que tiene dos hijas de su relación 

anterior. 

2.2.9 Familia de padres separados 

Se forma cuando los padres han decidido separarse o divorciarse, pero comparten 

la crianza de los hijos, en este modelo, los hijos pueden convivir con uno de los padres 

de forma permanente o alternar entre ambos hogares según acuerdos establecidos, este 

tipo de familia requiere comunicación y cooperación entre los padres para el bienestar de 

los hijos. 

La calidad de esta nueva dinámica familiar depende de la madurez emocional de 

los padres y de su capacidad para anteponer el bienestar de los hijos a los desacuerdos 

personales (Guatrochi, 2020). Las separaciones no tienen por qué ser traumáticas si se 

gestionan con responsabilidad, además este modelo de familia es una oportunidad para 

enseñar a los hijos que, aunque las relaciones cambian, el amor y el compromiso parental 

pueden perdurar. 

Ejemplo: Un niño que vive una semana con su madre y pasa los fines de semana con su 

padre. 

2.3 La familia como primer entorno de aprendizaje 

La familia desempeña un papel crucial en el desarrollo integral del niño, siendo su 

primer entorno de aprendizaje, las interacciones familiares tempranas influyen en la 

adquisición del lenguaje, habilidades sociales y valores, estableciendo las bases para el 

éxito académico y emocional (Hernández, 2009). 

Desde el nacimiento, los niños aprenden observando, imitando y relacionándose 

con sus cuidadores principales, generalmente los padres o familiares cercanos, en este 

ambiente inicial se adquieren las habilidades básicas como el lenguaje, el control 

emocional, la empatía y las normas de convivencia, la calidad de estas primeras 

experiencias tiene un impacto profundo y duradero en el desarrollo cognitivo, emocional 

y social del niño. 
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El rol educativo de la familia no es unicamente la transmisión de conocimientos 

académicos, sino que abarca la formación de valores, actitudes y hábitos que influirán en 

el comportamiento y el aprendizaje futuro del niño (López, 2016). -Elementos como el 

amor, -la atención, -la estimulación verbal, -el juego compartido y el establecimiento de 

rutinas son fundamentales para que el niño se sienta seguro y confiado para explorar el 

mundo, -un ambiente familiar estimulante, -con límites claros y afecto constante, -

favorece el desarrollo del pensamiento crítico y la autonomía. - 

Además, -los padres actúan como modelos de comportamiento, -su manera de 

resolver problemas, -de comunicarse, -de reaccionar ante los fracasos o de valorar el 

aprendizaje influye directamente en la actitud del niño hacia la escuela y los estudios, -

una familia que valora el esfuerzo, -la lectura y la curiosidad natural del niño contribuye 

a una disposición positiva hacia el aprendizaje formal. - 

2.4 Estilos parentales y su influencia en el desarrollo del niño 

Los estilos parentales hacen referencia a las actitudes y comportamientos que los 

padres adoptan al criar a sus hijos, según la psicología del desarrollo, se identifican cuatro 

estilos principales: autoritario, permisivo, negligente y autoritativo, también llamado 

democrático (Morante, 2019). Cada estilo tiene efectos distintos en el desarrollo 

emocional, social y académico del niño, y su impacto puede extenderse hasta la 

adolescencia y la adultez. 

Estos estilos parentales determinan cómo los padres interactúan con sus hijos y 

afectan su desarrollo: 

1. Estilo autoritario: Se caracteriza por una alta exigencia y bajo nivel de afecto los 

padres imponen reglas estrictas sin dar explicaciones ni permitir el diálogo, este 

enfoque puede generar niños obedientes, pero también inseguros, temerosos y con 

baja autoestima, ya que no se sienten escuchados ni valorados. 

2. Estilo permisivo: Se basa en el afecto, pero con escasa disciplina, lo cual puede 

llevar a la falta de límites, escaso autocontrol y dificultades para enfrentar la 

frustración. 

3. Estilo negligente: Esta caracterizado por la falta de implicación emocional y 

supervisión, -suele estar relacionado con problemas graves en el desarrollo 

emocional y académico de los hijos, -quienes pueden sentirse abandonados y 

buscar atención en conductas de riesgo. - 

4. Estilo autoritativo (democrático): equilibra el afecto con la disciplina. Los 

padres establecen normas claras pero flexibles, fomentan la comunicación y 

apoyan la autonomía del niño, este estilo se asocia con altos niveles de autoestima, 

habilidades sociales, y mejor desempeño escolar, ya que promueve la confianza, 

la responsabilidad y el pensamiento crítico. 

2.5 Comunicación familiar y su impacto en el rendimiento académico 

La comunicación familiar es un aspecto esencial en el rendimiento académico de 

los niños y adolescentes, un entorno familiar donde existe una comunicación abierta, 

empática y constante permite a los hijos expresar sus emociones, dudas y preocupaciones 
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sin temor a ser juzgados, este entorno de confianza se traduce en un mayor apoyo 

emocional y motivacional que impacta directamente en su actitud hacia el estudio y su 

desempeño escolar. 

La comunicación transparente y eficaz entre padres e hijos es fundamental para el 

rendimiento académico, puesto que promueve un clima de seguridad donde los 

estudiantes se sienten apoyados y motivados (Vergara, 2022). -Hablar sobre las vivencias 

escolares, escuchar al hijo y solucionar conflictos de forma conjunta habilita a los hijos a 

verbalizar sus inquietudes y acceder a apoyo para subsanar dificultades. Además, este 

tipo de interacción, bajo un proceso que se desarrolla en el tiempo y con las sucesivas 

experiencias, refuerza la motivación y la autoconfianza, además de potenciar las 

habilidades sociales y mejorar el manejo del estrés académico. - 

Cuando los padres se involucran en la vida escolar del niño, -no solo proporcionan 

ayuda práctica, -sino que también demuestran que valoran la educación, -esto refuerza la 

autoestima del niño y su sentido de responsabilidad hacia el aprendizaje. - 

Por otro lado, -la comunicación efectiva también es fundamental para la resolución 

de conflictos, -en lugar de imponer castigos o reprender sin escuchar, -un diálogo 

respetuoso ayuda a comprender las causas de bajo rendimiento o problemas de conducta, 

-y a encontrar soluciones conjuntas. -Asimismo, fomenta habilidades como la empatía, la 

negociación y el manejo del estrés, que no solo mejoran el rendimiento académico, sino 

también la convivencia familiar y social. 

2.6 Expectativas familiares y su relación con el éxito escolar 

Las expectativas realistas y positivas de los padres respecto al rendimiento escolar 

fomentan la motivación y el compromiso del niño con sus estudios, sin embargo, 

expectativas demasiado altas pueden generar presión y ansiedad (Morante, 2019). 

Cuando los padres demuestran confianza en las capacidades de sus hijos y 

establecen metas claras y alcanzables, los niños tienden a interiorizar esas expectativas 

como propias, lo que motiva un mayor esfuerzo y compromiso con sus estudios, el simple 

hecho de que los adultos crean en su potencial genera en los niños una autoestima 

académica más elevada, que influye positivamente en su desempeño escolar. 

Por otro lado, las expectativas familiares no deben ser ni demasiado bajas ni 

excesivamente altas, por tanto, es importante que las metas estén en sintonía con las 

habilidades y el ritmo de aprendizaje del niño, promoviendo una actitud de superación sin 

caer en la presión excesiva, el acompañamiento constante y el reconocimiento de los 

logros, por pequeños que sean, son claves para que el estudiante mantenga una actitud 

positiva hacia el aprendizaje (Armas, 2022). 

Además, -las expectativas familiares se expresan no solo verbalmente, -sino que 

también se plasman en actuaciones claras, por ejemplo: preguntar por las tareas, asistir a 

las reuniones de la escuela, ofrecer ayuda para los deberes o mostrar interés por lo que el 

niño aprende (Morante, 2019). -De esta forma, los pequeños gestos diarios trasladan el 

mensaje de que la educación se considera valiosa y que, de igual forma, el esfuerzo 

escolar se considera importante. Cuando los hijos perciben que sus padres creen en el 

valor de la escuela, se sienten más motivados a comprometerse con su educación. Por lo 
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que el hecho de generar expectativas adecuadas por parte del hogar puede constituir una 

gran diferencia en el éxito educativo de los pequeños. 

2.7 Participación Familiar en el Proceso Educativo de Niños con Necesidades 

Educativas Especiales (NEE). 

La participación de la familia en el proceso educativo de los niños con NEE es 

fundamental para garantizar una atención integral, -inclusiva y de calidad (Vivas, 2016). 

Esta participación no solo fortalece el vínculo entre el hogar y la escuela, -sino que 

también permite desarrollar estrategias educativas más eficaces, -adaptadas a las 

características y necesidades individuales de cada niño, -la implicación activa de los 

padres y cuidadores puede marcar una diferencia significativa en el progreso académico, 

-emocional y social del niño. - 

Reconocer y valorar el papel de la familia implica generar espacios donde se 

escuchen sus voces, se respeten sus decisiones y se promueva su involucramiento 

constante, las escuelas inclusivas fomentan la participación familiar como una práctica 

colaborativa que favorece la construcción de un entorno educativo más equitativo y 

enriquecedor para todos los estudiantes, especialmente aquellos con NEE. 

2.7.1 Diferentes formas de participación familiar 

La familia puede participar de diversas formas en la educación de un niño con NEE, 

por ejemplo, la colaboración directa con el centro educativo: ir a reuniones con 

profesores, participar en actividades del centro, en actos y en ferias educativas. Además, 

también puede formar parte de comités de clase y de consejos de padres, este tipo de 

interacción familiar las puede ayudar a comprender mejor la escuela, el currículo y el tipo 

de enseñanza empleado, lo que proporciona coherencia entre la familia y la escuela. - 

Otra forma esencial de participación es el apoyo que se brinda desde el hogar, -esto 

incluye supervisar las tareas escolares, -reforzar los aprendizajes mediante juegos 

didácticos, -establecer rutinas que favorezcan el estudio y brindar un ambiente 

emocionalmente estable (López, 2016). -Además, -algunas familias también se 

involucran en programas de intervención específicos, -como terapias del lenguaje, -

sesiones de estimulación cognitiva o actividades sensoriales, -rabajando de la mano con 

profesionales externos para garantizar una atención multidisciplinaria.  

2.7.2 Barreras y facilitadores de la participación familiar. 

A pesar de la importancia de la participación familiar, existen diversas barreras que 

pueden dificultar este proceso, entre las más comunes se encuentran la falta de tiempo 

debido a compromisos laborales, el desconocimiento sobre las características de las NEE 

y la manera adecuada de abordarlas, así como las barreras lingüísticas o culturales que 

dificultan la comunicación entre la escuela y algunas familias, estas limitaciones pueden 

generar sentimientos de inseguridad o exclusión, disminuyendo la implicación familiar y 

afectando negativamente el desarrollo educativo del niño (Hernández, 2009). 

No obstante, también hay importantes facilitadores que pueden incrementar la 

participación de la familia en la intervención con los niños, por ejemplo, la formación 

dirigida hacia los padres forma parte de los recursos eficaces porque puede ofrecer 
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herramientas prácticas para la comprensión de las NEE y para ayudar en el proceso de 

aprendizaje. También los procedimientos de comunicación fluida, respetuosa y 

continuada entre las familias y el profesorado permiten construir vínculos basados en la 

confianza y en la colaboración. Otras iniciativas organizadas como los programas de 

ayuda a las familias, que pueden ser talleres, grupos de seguimiento, atención psicológica, 

también son muy importantes para empoderar a las familias y llegar a la implicación 

activa y comprometida de las mismas. - 

2.7.3 Beneficios de la participación familiar 

Los beneficios de la participación familiar son numerosos y han sido ampliamente 

documentados en la literatura educativa, en primer lugar, se ha demostrado que la 

implicación activa de los padres mejora el rendimiento académico de los estudiantes con 

NEE, ya que permite una mayor coherencia entre las estrategias educativas del hogar y la 

escuela, así como una mejor adaptación a las necesidades del niño (Cruz, 2023). La 

familia se convierte en una aliada clave en la aplicación de adaptaciones curriculares y en 

el seguimiento de los logros educativos. 

Además del rendimiento académico, la participación familiar refuerza la autoestima 

y la seguridad emocional del niño, sentirse apoyado, comprendido y valorado por su 

familia y por el entorno escolar mejora su disposición al aprendizaje, fortalece su 

identidad y promueve relaciones más sanas con sus pares, esto también contribuye a 

establecer relaciones positivas entre la familia y la escuela, generando un clima de respeto 

y cooperación que beneficia a toda la comunidad educativa. 

2.7.4 Modelos de colaboración entre familia y escuela 

Existen diversos modelos de colaboración que orientan y estructuran la relación 

entre familia y escuela en el contexto de la educación inclusiva, uno de ellos es el modelo 

del Equipo Multidisciplinario, el cual reúne a docentes, psicólogos, terapeutas, 

trabajadores sociales y familias para diseñar y aplicar estrategias educativas 

personalizadas (Gutiérrez, 2021). Este enfoque favorece la toma de decisiones 

compartidas, el seguimiento conjunto del progreso del estudiante y la integración de 

perspectivas profesionales y familiares en beneficio del niño. 

Un modelo ampliamente conocido es el de la Educación Centrada en la Familia, 

que sitúa a la familia como el representante principal de la toma de decisiones sobre la 

educación del niño/a (Morante, 2019). -Este enfoque tiene en cuenta los conocimientos 

que tienen los padres sobre los niños y niñas, promueve su empoderamiento y persigue 

una adaptación del sistema educativo a la idiosincrasia de la familia. Ambos modelos, 

cuando se componen de un modo connotativo, pueden dar lugar a fortalecer la 

colaboración entre familia y escuela, a una mejor atención de las NEE y a espacios 

educativos más justos e inclusivos. 
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2.8 Desarrollo Académico y Emocional de Niños con NEE 

2.8.1 Características del desarrollo académico y emocional en niños con NEE 

Los niños con NEE pueden mostrar un ritmo de aprendizaje más lento, dificultades 

en la comprensión de conceptos abstractos y retos en la regulación emocional, estos 

factores subrayan la necesidad de intervenciones individualizadas (UNICEF, 2019). 

2.8.2 Impacto de las NEE en el desarrollo de habilidades sociales y emocionales 

            Las NEE ejercen un efecto considerable sobre las competencias sociales y 

emocionales de los infantes. Estas personas pueden tener dificultades en cuanto a la 

creación de lazos interpersonales, la resolución de conflictos u la expresión ajustada de 

emociones (Vivas, 2016). -Esto se debe, -en parte, a las dificultades que tienen tanto en 

contextos escolares como sociales, pudiendo esto conducir al aislamiento y a la 

inseguridad o a comportamientos disruptivos. Para atenuar este efecto es importante 

trabajar competencias como la empatía, la comunicación eficaz y la autorregulación 

emocional con estrategias pedagógicas y la ayuda de programas de apoyo social. 

2.8.3 El papel de la autoestima y la motivación 

La autoestima y la motivación positiva son clave para el éxito educativo de los niños 

con Necesidades Educativas Especiales (NEE), una autoestima fortalecida les permite 

afrontar retos con confianza, mientras que la motivación impulsa su interés y 

perseverancia en el aprendizaje (Burbano, 2022). Es fundamental crear un entorno de 

apoyo que valore sus logros, fomente el refuerzo positivo y adapte las actividades a sus 

capacidades, promoviendo así su desarrollo integral y su inclusión efectiva en el ámbito 

educativo. 

2.9 Intervención Psicopedagógica y Familiar 

2.9.1 Evaluación psicopedagógica y elaboración de planes individualizados 

La evaluación psicopedagógica es un proceso integral que permite identificar las 

fortalezas, debilidades y necesidades específicas del niño (Peralta, 2023). A partir de esta 

evaluación, se diseñan planes individualizados que incluyen estrategias personalizadas de 

enseñanza, objetivos claros y métodos de evaluación adecuados, estos planes buscan 

optimizar el desarrollo del niño y fomentar su autonomía. 

2.9.2 Intervención temprana y su importancia en el desarrollo del niño 

La intervención temprana es clave para abordar las necesidades educativas y 

emocionales desde las primeras etapas del desarrollo, este enfoque permite prevenir 

problemas mayores y fortalecer áreas críticas como la atención, el lenguaje y las 

habilidades sociales, además, incrementa las posibilidades de integración escolar y social 

(Reyes, 2023). 
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2.9.3 Programas de intervención familiar para apoyar a los padres 

Los programas de intervención familiar están diseñados para brindar a los padres 

herramientas y recursos que les permitan manejar de manera efectiva los desafíos 

asociados con las NEE (Hernández, 2009). Estas intervenciones incluyen talleres, 

asesorías y grupos de apoyo, los cuales fortalecen la capacidad de los padres para 

colaborar en el desarrollo de sus hijos. 

2.9.4 Colaboración entre profesionales y familias 

Una colaboración efectiva entre profesionales educativos, psicólogos, terapeutas y 

familias es fundamental para garantizar el éxito de las intervenciones, esta colaboración 

se basa en la comunicación abierta, la toma de decisiones conjunta y el respeto mutuo, 

promoviendo un enfoque integral en beneficio del niño (Burbano, 2022). 

2.10 Impacto Socioemocional de las NEE en la Familia 

2.10.1 Reacciones emocionales de los padres ante el diagnóstico de las NEE 

El diagnóstico de NEE en un niño puede generar una variedad de emociones en los 

padres, como shock, negación, tristeza, culpa o incluso alivio al obtener claridad sobre 

las dificultades de su hijo, estas emociones son normales y forman parte del proceso de 

adaptación (López, 2016). 

2.10.2 Adaptación familiar a la nueva situación 

La familia debe reorganizar sus dinámicas y recursos para enfrentar las demandas 

asociadas con las NEE, esto incluye ajustes en la rutina diaria, la búsqueda de apoyos 

externos y la implementación de estrategias para fomentar el bienestar del niño y del 

núcleo familiar (Hernández, 2009). 

2.10.3 Impacto en las relaciones familiares 

Las NEE pueden afectar la dinámica familiar, generando tensiones, conflictos o 

fortaleciendo los lazos familiares, es fundamental trabajar en la comunicación y el apoyo 

mutuo para afrontar los desafíos de manera constructiva (Vivas, 2016). 

2.10.4 Necesidades de apoyo emocional para los padres 

Los padres de niños con NEE frecuentemente necesitan apoyo emocional para 

manejar el estrés y la carga que implica esta situación, este apoyo puede provenir de 

profesionales, grupos de apoyo, familiares o amigos, y es esencial para su bienestar y el 

de su familia (Álvarez, 2020). 

2.11 Concepto y Características de las Necesidades Educativas Específicas 

de Aprendizaje (NEE) 

2.11.1 Definición y clasificación de las NEE 

Las Necesidades Educativas Específicas (NEE) se refieren a aquellas demandas 

particulares que presentan algunos estudiantes debido a dificultades en el aprendizaje o 

condiciones que afectan su desarrollo educativo (Álvarez, 2020). Estas necesidades 
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pueden ser temporales o permanentes y requieren de adaptaciones en el entorno, los 

recursos y las estrategias pedagógicas para garantizar un acceso equitativo a la educación. 

2.11.2 Clasificación de las NEE: 

• NEE vinculadas a limitaciones que se asocian a discapacidades: Abarcan las 

dificultades en relación con alguna de las discapacidades de tipo físico, sensorial 

(como la discapacidad visual o auditiva), intelectual o de desarrollo (como el 

trastorno del espectro autista). 

• NEE asociadas a trastornos de aprendizaje: Comprenden las dificultades de 

tipo específico, tales como la dislexia, la disgrafía, la discalculia o el trastorno 

por déficit de atención con hiperactividad (TDAH). 

• NEE ligadas a entornos sociales, culturales o lingüísticos: Engloban 

limitaciones que provienen de las condiciones derivadas del contexto 

sociocultural o socioeconómico, como el aprendizaje de una lengua diferente a 

la materna. 

• NEE temporales: Pueden surgir por situaciones como hospitalizaciones 

prolongadas, duelo o cambios significativos en el entorno del estudiante. 

2.11.3 Causas y factores que influyen en el desarrollo de las NEE 

Las NEE pueden tener diversas causas, las cuales se dividen en: 

• Factores sociales: Entornos familiares disfuncionales, situaciones de violencia, 

pobreza extrema o acceso limitado a recursos educativos. 

• Factores escolares: Metodologías de enseñanza inapropiadas, falta de apoyo 

pedagógico o ausencia de adaptaciones curriculares. 

• Factores biológicos: Incluyen condiciones genéticas, malformaciones 

congénitas, enfermedades neurológicas, prematuridad o complicaciones durante 

el parto. 

• Factores psicológicos: Alteraciones en el desarrollo cognitivo, emocional o 

conductual que afectan la capacidad de aprendizaje. 

2.11.4 Impacto de las NEE en el desarrollo académico y emocional 

Las NEE pueden generar retos significativos en el ámbito académico y emocional: 

• En el área académica: Los estudiantes pueden enfrentar dificultades en la 

adquisición de habilidades básicas como la lectura, escritura o cálculo, así como 

problemas para mantener el ritmo del currículo regular. 

• En el área emocional: Las NEE pueden provocar frustración, baja autoestima, 

ansiedad y aislamiento social, afectando el bienestar general del estudiante 

(López, 2016). 

2.11.5 Legislación y políticas educativas relacionadas con las NEE 

La atención a las NEE está respaldada por normativas internacionales y nacionales: 

• Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad: Promueve 

la inclusión educativa y la eliminación de barreras para los estudiantes con NEE. 
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• Políticas nacionales: En varios países, se implementan leyes que garantizan la 

educación inclusiva, como la Ley General de Educación y las normativas de 

educación especial. 

• Adaptaciones curriculares: Las políticas también incluyen estrategias para 

adaptar los planes de estudio y capacitar a los docentes en el manejo de NEE 

(Vivas, 2016). 
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CAPÍTULO III. METODOLOGIA. 

3.1 Enfoque de la investigación 

La investigación se enmarca en un enfoque mixto, combinando elementos cuantitativos 

y cualitativos. Desde lo cuantitativo, -se recopilaron datos observables y medibles 

relacionados con el nivel de participación familiar en el acompañamiento académico y 

emocional de los niños con Necesidades Educativas Específicas de Aprendizaje (NEEA).  

Paralelamente, -el enfoque cualitativo permitió interpretar las percepciones y 

experiencias de los padres de familia respecto a las dificultades y estrategias empleadas 

en el hogar. -Este enfoque integral posibilita una comprensión más profunda del 

fenómeno estudiado, -al relacionar los niveles de involucramiento con los factores 

contextuales y personales de cada familia. - 

El enfoque de la investigación es de tipo inductivo, ya que se parte de la observación 

de casos particulares para generar interpretaciones generales sobre la dinámica de 

participación familiar. Esta combinación metodológica permitió una triangulación de 

datos que fortalecerá la validez y confiabilidad de los resultados. 

3.2 Diseño de la investigación 

El diseño empleado fue no experimental y transversal. No se manipularon 

intencionalmente las variables de estudio, sino que se analizaron dentro de su contexto 

natural. La investigadora observo los fenómenos tal y como se presentan en la realidad 

educativa, sin intervenir directamente en ellos. El diseño transversal implico que la 

recolección de los datos se llevó a cabo en un momento específico del tiempo, con el 

objetivo de describir una situación puntual sobre el rol de las familias en el desarrollo 

académico y emocional de niños con NEEA que asisten a la Unidad Educativa “American 

High School”. 

3.3 Tipo de investigación 

3.3.1 Por el alcance o nivel 

La investigación es descriptiva-teórica fundamentada, ya que se enfocó en observar, 

registrar y describir de manera detallada el nivel de participación familiar y los factores 

que inciden en ella. Asimismo, busca sustentar los hallazgos desde una base conceptual 

robusta que permita entender las causas, consecuencias y posibles soluciones al problema 

investigado. 

3.3.2 Por el objetivo 

La investigación es básica. porque se centró en generar nuevos conocimientos y en 

comprender los fundamentos teóricos y conceptuales sobre la dinámica familiar y su 

impacto en los procesos educativos de los niños con NEEA.   

3.3.3 Por el lugar 

Se trata de una investigación de campo y bibliográfica. Es de campo porque se desarrolló 

en el entorno real donde ocurre el fenómeno de estudio es decir la Unidad Educativa 

“American High School” mediante el contacto directo con las familias. Es bibliográfica 
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porque se sustentó en un análisis crítico de literatura académica actual, que respalda 

teóricamente la investigación. 

3.3.4 Por el tiempo 

La investigación es transversal, debido a que la recolección de datos se realizó en un 

período de tiempo específico, sin realizar seguimiento longitudinal, permitiendo así 

describir el fenómeno en un momento determinado. 

3.4 Unidad de análisis 

3.4.1 Población 

La población objeto de estudio estuvo conformada por los padres de familia de la Unidad 

Educativa “American High School”, ubicada en la ciudad de Riobamba, provincia de 

Chimborazo, cuyos hijos presentan Necesidades Educativas Específicas de Aprendizaje. 

3.4.2 Muestra 

La muestra fue de tipo no probabilística e intencional, conformada por 15 padres de 

familia seleccionados bajo criterios específicos de accesibilidad, disposición a participar, 

y vinculación directa con estudiantes con NEEA. 

3.5 Técnicas e instrumentos para la recolección de datos 

Las técnicas e instrumentos que se utilizaron en la investigación se orientan a obtener 

información precisa y relevante sobre la participación de las familias en el desarrollo 

académico y emocional de niños con necesidades educativas específicas de aprendizaje. 

3.5.1 Instrumento: Cuestionario 

3.5.1.1 Cuestionario de preguntas 

Para la presente investigación se aplicó un cuestionario elaborado por Mery Cecilia 

Miranda Vadiviezo (2025), el cual estuvo dirigido a padres y madres de familia que tienen 

hijos con necesidades educativas específicas de aprendizaje, con el propósito de conocer 

su grado de participación en el desarrollo escolar y emocional de sus hijos. Las preguntas 

fueron diseñadas considerando las dimensiones de participación familiar, comunicación 

con la institución educativa y apoyo emocional. El cuestionario se adjunta en los anexos 

de la investigación para su revisión detallada. 

El cuestionario estuvo conformado por 10 preguntas.  

Para la valoración de las respuestas se utilizó una escala tipo Likert con cuatro 

alternativas de frecuencia: Siempre, Casi siempre, A veces y Nunca, lo que permitió 

asignar valores cuantitativos al grado de participación reportado por las familias.  
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3.5.1.2 Técnica: Entrevista 

La entrevista se aplicó como técnica complementaria de carácter cualitativo. 

Consistió en una conversación estructurada con un propósito investigativo claro: 

profundizar en las experiencias, percepciones y dificultades que enfrentan las familias al 

momento de apoyar a sus hijos con necesidades educativas específicas de aprendizaje. 

Esta técnica permitió recoger datos más subjetivos y contextualizados. 

3.5.1.3 Instrumento: Entrevista 

El instrumento utilizado fue una entrevista de preguntas abiertas dirigido a un 

grupo focal de padres de familia, las interrogantes fueron elaboradas con base en la matriz 

de operacionalización de variables (variable dependiente: desarrollo académico y 

emocional; variable independiente: papel de la familia), y abarcan dimensiones como 

apoyo emocional, compromiso escolar y barreras enfrentadas. Estas entrevistas 

permitieron complementar la información obtenida mediante las encuestas, 

enriqueciendo así la interpretación de los resultados. 

3.6 TÉCNICAS PARA EL PROCESAMIENTO E INTERPRETACIÓN DE 

DATOS 

Para el análisis de la información recopilada en esta investigación, se consideró el 

enfoque planteado por Arias (2006), quien define las técnicas de recolección de datos 

como diversas formas de obtener información, siendo ejemplos de estas la observación 

directa, la encuesta (en modalidad de cuestionario o entrevista), el análisis documental, 

entre otras. 

En este caso, -se recurrió a técnicas estadísticas básicas para procesar los datos 

cuantitativos derivados de los cuestionarios, -y se aplicó análisis de contenido para las 

respuestas obtenidas en las entrevistas. -El procesamiento incluyó la representación 

gráfica mediante tablas, -diagramas de barras y gráficos circulares, -lo cual facilitó una 

visión clara y precisa de la información. - 

Las actividades desarrolladas para este proceso fueron las siguientes: 

• Diseño y validación de los instrumentos de recolección de datos. 

• Revisión y aprobación por parte del equipo de investigación y tutora experta. 

• Aplicación de los instrumentos a la muestra seleccionada. 

• Codificación de la información obtenida, con categorización según indicadores y 

objetivos específicos. 

• Representación gráfica de los resultados mediante estadígrafos visuales. 

• Análisis crítico e interpretación de los datos recolectados, identificando patrones 

de participación familiar y principales barreras observadas. 
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Esta metodología permitió abordar de forma integral el papel de la familia en el desarrollo 

académico y emocional de los niños con necesidades educativas específicas, a partir de 

una base empírica sólida y contextualizada. 

CAPÍTULO IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1  RESULTADOS Y DISCUSIÓN DE LA ENCUESTA 

La encuesta fue aplicada a 15 padres de familia de estudiantes con Necesidades 

Educativas Específicas de Aprendizaje (NEEA) de la Unidad Educativa “American High 

School”, ubicada en la ciudad de Riobamba. Las preguntas del cuestionario se 

organizaron en función de los objetivos específicos de la investigación: las preguntas de 

la 1 a la 5 corresponden al primer objetivo, que busca evaluar el nivel de participación de 

las familias en el desarrollo académico y emocional de sus hijos; mientras que el segundo 

objetivo, relacionado con la identificación de barreras que dificultan este 

acompañamiento, fue abordado mediante las preguntas de la 5 a la 10 abiertas que 

permitieron recoger información cualitativa sobre las principales limitaciones percibidas 

por los padres.: 

 

1. ¿Ayuda a su hijo/a con las tareas escolares en casa? 

Tabla 1. Ayuda con las tareas escolares en casa. 

ESCALA ALTERNATIVA FRECUENCIA PADRES PORCENTAJE 

Siempre 2 13% 

Casi siempre 8 53% 

A veces 5 33% 

Nunca 0 0% 

Total 15 100% 

Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

 

 

Gráfico 1. Ayuda con las tareas escolares en casa. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 
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Análisis: 

La mayoría de los padres dice ayudar con frecuencia en las tareas escolares, 

especialmente un 54% que lo hace siempre o casi siempre, solo un 33% lo hace 

ocasionalmente, lo que indica interés generalizado, aunque con diferencias según cada 

caso, esto puede depender del tiempo disponible o del nivel de formación de los padres. 

Interpretación: 

El acompañamiento escolar desde casa es clave para el aprendizaje del niño, estos 

resultados muestran que la mayoría está comprometida, aunque algunos requieren 

orientación o apoyo para involucrarse más, fortalecer esta participación puede mejorar el 

rendimiento académico, además de generar hábitos de estudio sólidos en el hogar. 

2. ¿Su hijo/a cuenta con un ambiente tranquilo y adecuado para estudiar? 

Tabla 2. Ambiente tranquilo y adecuado para estudiar. 

ESCALA ALTERNATIVA FRECUENCIA PADRES PORCENTAJE 

Siempre 3 20% 

Casi siempre 7 47% 

A veces 5 33% 

Nunca 0 0% 

Total 15 100% 

Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

Gráfico 2. Ambiente tranquilo y adecuado para estudiar. 

Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

Análisis: 

Un 67% de padres asegura que sus hijos tienen un ambiente adecuado para estudiar, 

mientras que el 33% solo lo garantiza a veces, esto evidencia que no todos los hogares 
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logran mantener ese espacio constantemente, factores como ruido, espacio reducido o 

distracciones podrían influir, lo que afecta el desempeño del estudiante. 

Interpretación: 

Tener un lugar tranquilo para estudiar es esencial para la concentración del niño, aunque 

la mayoría afirma tenerlo, hay familias que enfrentan limitaciones, por eso es importante 

que se promuevan alternativas sencillas para mejorar el entorno, como horarios fijos o 

evitar distracciones, especialmente en contextos con menos recursos. 

3. ¿Está al tanto de los métodos de enseñanza que utiliza la escuela para 

apoyar a su hijo/a? 

Tabla 3. Métodos de enseñanza que utiliza la escuela. 

ESCALA ALTERNATIVA FRECUENCIA PADRES PORCENTAJE 

Siempre 2 13% 

Casi siempre 6 40% 

A veces 7 47% 

Nunca 0 0% 

Total 15 100% 

Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

Gráfico 3. Métodos de enseñanza que utiliza la escuela. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

Análisis: 

Tan solo el 13% de los progenitores se encuentra siempre informado acerca de los 

métodos que se aplican en la escuela y un 40%, casi siempre. Sin embargo, el 47% de los 

progenitores conocen el método escolar tan solo a veces, lo que pone de manifiesto una 

cierta desconexión entre escuela y familia; esta falta de información limita el apoyo que 
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se les puede ofrecer en casa y puede generar confusión en el inicio del acompañamiento 

escolar de los hijos e hijas. 

Interpretación: 

Conocer explícitamente los métodos de enseñanza de la escuela hace que los padres 

puedan reforzar el aprendizaje de forma más efectiva en casa, los resultados indican que 

muchos aún no están del todo implicados, por tanto, es muy importante trabajar la 

comunicación entre la escuela y la familia para conseguir que los padres apoyen de forma 

coherente y efectiva. 

4. ¿Se comunica regularmente con los maestros para hacer un seguimiento del 

rendimiento académico de su hijo/a? 

Tabla 4. Comunicación con los maestros. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

Gráfico 4. Comunicación con los maestros. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

Análisis: 

Un 67% de los padres señala que se comunica siempre o casi siempre con los docentes, 

mientras que un 33% solo lo hace a veces, esto indica una buena tendencia, pero también 
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evidencia que aún falta fortalecer el vínculo con la escuela, ya que el seguimiento 

académico depende mucho de esa conexión directa. 

Interpretación: 

La comunicación con los maestros es fundamental para saber cómo va el niño en clase, 

aunque la mayoría la mantiene, aún hay un grupo que lo hace esporádicamente, fomentar 

encuentros más constantes o espacios de diálogo puede mejorar el acompañamiento, y 

reforzar la corresponsabilidad educativa entre familia y escuela. 

5. ¿Ofrece refuerzo positivo cuando su hijo/a muestra avances académicos? 

Tabla 5. Refuerzo positivo. 

ESCALA ALTERNATIVA FRECUENCIA PADRES PORCENTAJE 

Siempre 2 13% 

Casi siempre 9 60% 

A veces 4 27% 

Nunca 0 0% 

Total 15 100% 

Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

Gráfico 5. Refuerzo positivo. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

Análisis: 

Un 73% de los padres indica que refuerzan positivamente los logros académicos de sus 

hijos, mientras que un 27% lo hace solo a veces, esto muestra que en general existe un 

reconocimiento al esfuerzo, aunque no siempre se aplica con constancia, lo cual puede 

influir en la motivación del niño para seguir avanzando. 
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Interpretación: 

El refuerzo positivo es clave para que el niño se sienta valorado y motivado, estos 

resultados reflejan una práctica bastante común entre las familias, sin embargo, se debe 

insistir en su uso constante, ya que celebrar logros pequeños o grandes fortalece la 

autoestima y mejora el vínculo afectivo con el aprendizaje. 

 

6. ¿Su hijo cuenta con acceso a recursos adicionales para apoyar su 

aprendizaje? 

Tabla 6. Acceso a recursos adicionales de aprendizaje. 

ESCALA ALTERNATIVA FRECUENCIA PADRES PORCENTAJE 

Siempre 1 7% 

Casi siempre 8 53% 

A veces 6 40% 

Nunca 0 0% 

Total 15 100% 

Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

Gráfico 6. Acceso a recursos adicionales de aprendizaje. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

Análisis: 

Tan solo un 7% de los progenitores afirman que sus hijos siempre cuentan con recursos 

complementarios, mientras que un 53% lo ofrece casi siempre y un 40% solamente a 

veces, esto evidencia una notable diferencia en las condiciones de apoyo de los padres, 
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un factor que puede generar diferencias en el aprendizaje en función del acceso a 

materiales o tecnologías. 

Interpretación: 

La disponibilidad de apoyos como libros, internet o materiales de soporte es una ayuda 

importante para las prácticas de aprendizaje, si bien más de la mitad afirma tenerlos 

habitualmente, hay todavía familias que no los aseguran todo el tiempo, por ende es 

importante generar estrategias que faciliten el acceso a esos apoyos, sobre todo en 

condiciones vulnerables. 

7. ¿Escucha atentamente las preocupaciones emocionales de su hijo/a? 

Tabla 7. Escucha activa de las emociones. 

ESCALA ALTERNATIVA FRECUENCIA PADRES PORCENTAJE 

Siempre 2 13% 

Casi siempre 7 47% 

A veces 6 40% 

Nunca 0 0% 

Total 15 100% 

Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

Gráfico 7. Escucha activa de las emociones. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 
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Análisis: 

El 13% de los progenitores manifiesta que siempre escucha a sus hijos, un 47% manifiesta 

que casi siempre y un 40% a veces. A pesar de que no se evidencia casos de desatención 

total, estos datos muestran que el acompañamiento emocional no siempre es igual, y esto 

afecta la autosuficiencia y el bienestar emocional del niño. 

Interpretación: 

Es muy significativo escuchar a los hijos decir aquello que sienten, aunque la mayoría de 

los padres muestran apertura en este aspecto, se debe seguir promoviendo una mayor 

escucha activa y empática, lo que refuerza la seguridad afectiva y logra que el niño/a 

pueda manejar mejor sus emociones y también las frustraciones. 

8. ¿Fomenta una comunicación abierta con su hijo/a? 

Tabla 8. Comunicación abierta. 

ESCALA ALTERNATIVA FRECUENCIA PADRES PORCENTAJE 

Siempre 2 13% 

Casi siempre 8 53% 

A veces 5 34% 

Nunca 0 0% 

Total 15 100% 

Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

Gráfico 8. Comunicación abierta. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 
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Análisis: 

Un 13% de los padres afirma que siempre promueve una comunicación abierta, un 53% 

casi siempre y un 34% a veces, aunque la mayoría mantiene algún nivel de diálogo, hay 

familias donde esta práctica no es constante, lo cual puede limitar la confianza del niño 

para expresar lo que piensa o siente. 

Interpretación: 

Una comunicación abierta permite que el niño se exprese con libertad y confianza, los 

resultados indican que muchos padres lo fomentan, pero no de forma continua, por eso se 

debe fortalecer esta práctica en casa, creando espacios donde el hijo se sienta escuchado 

y validado sin miedo al juicio o castigo. 

 

9. ¿Demuestra paciencia y comprensión cuando su hijo/a se frustra? 

Tabla 9. Paciencia y comprensión. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 
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Gráfico 9. Paciencia y comprensión. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

Análisis: 

El 13% de los padres manifiesta tener siempre paciencia ante la frustración de sus hijos, 

el 60% casi siempre y el 27% a veces, esto refleja que la mayoría reacciona con empatía, 

aunque un porcentaje aún responde de manera limitada, lo cual puede afectar el desarrollo 

emocional y la autorregulación del niño. 

Interpretación: 

Ser paciente frente a las emociones difíciles de los hijos es clave para enseñarles a manejar 

frustraciones, si bien los datos son positivos, aún se debe trabajar en cultivar respuestas 

más comprensivas, esto ayuda al niño a sentirse acompañado, aprender del error y 

desarrollar tolerancia a la frustración. 

10. ¿Reconoce y celebra los logros académicos y emocionales de su hijo/a? 

Tabla 10. Reconocimiento y celebración de logros académicos y emocionales. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 
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Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

Gráfico 10. Reconocimiento y celebración de logros académicos y emocionales. 

 
Fuente: Encuesta a padres de familia de niños con NEE. 

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

Análisis: 

Solo un 7% de los padres dice que siempre celebra los logros de sus hijos, el 67% lo hace 

casi siempre y un 26% a veces, aunque la mayoría tiene esta práctica, es notorio que no 

todos la aplican de manera constante, lo que podría influir en la motivación y el sentido 

de reconocimiento que necesita el niño. 

Interpretación: 

Reconocer los logros académicos o emocionales, por pequeños que sean, refuerza la 

confianza del niño, los resultados muestran un buen nivel de esta práctica, aunque es 

necesario promoverla más, celebrar avances fortalece el vínculo familiar, estimula el 

esfuerzo y ayuda al niño a sentirse valorado. 

4.2 Análisis e Interpretación de Resultados del Instrumento de la entrevista 

realizada a los padres de familia de los niños con (NEE). 

1. ¿Cómo describiría el ambiente familiar en su hogar? 

Los representantes entrevistados coinciden en describir un ambiente familiar positivo, 

donde predomina el amor, la unión y la colaboración, en varios casos se menciona que 

tanto los padres como los hermanos contribuyen activamente en el cuidado del niño o 

niña con necesidades específicas, por ejemplo, hay hermanos que se encargan de corregir 

conductas o de acompañar emocionalmente al menor, generando un entorno de 

protección. A pesar de que algunos hogares atraviesan situaciones de separación, como 

se evidenció en uno de los casos, el vínculo entre padres e hijos sigue siendo fuerte, en 

general, los padres buscan mantener la armonía en casa, evitando conflictos delante de 
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los niños, lo cual demuestra una conciencia clara del impacto emocional que puede tener 

el entorno familiar, sin embargo, se observa también que esta convivencia ha sido 

construida desde la experiencia, sin una guía profesional que refuerce estos vínculos o los 

oriente ante conflictos más complejos, aun así, el ambiente familiar se consolida como un 

pilar fundamental en el desarrollo y bienestar emocional de los niños. 

2. ¿Qué estrategias utilizan para apoyar al niño/a en sus tareas escolares? 

Las estrategias educativas aplicadas por los padres son variadas y responden, en su 

mayoría, al ensayo y error o al conocimiento empírico adquirido en el día a día, algunos 

padres emplean actividades visuales como el uso de imágenes o materiales didácticos 

para facilitar la comprensión, mientras que otros implementan rutinas estructuradas, 

tiempos de descanso o premios como incentivos. Hay quienes acompañan directamente 

al niño durante toda la jornada de tareas y quienes alternan ese acompañamiento con otros 

miembros del hogar, como hermanos o abuelos, en varios casos se observó que los niños 

presentan dificultades en áreas como lenguaje o matemáticas, por lo cual el apoyo en casa 

se vuelve esencial, sin embargo, esta ayuda también refleja limitaciones metodológicas, 

pues muchos padres indican no saber cómo explicar ciertos temas o no contar con 

estrategias más técnicas y especializadas, en consecuencia, la participación familiar es 

activa, pero requiere fortalecerse con apoyo pedagógico externo que oriente de manera 

profesional la intervención educativa en casa. 

3. ¿De qué manera enfrentan los momentos en los que el niño/a se siente 

desmotivado/a o tiene dificultades en los estudios? 

Las respuestas de los y las intervinientes constatan un fuerte compromiso emocional, 

aunque con diferentes niveles de control frente a la frustración o desmotivación de los 

niños. Muchos padres acuden a recursos afectivos, tales como hablar con cariño, mirar a 

la cara, motivar con juegos y recompensas; otros, en cambio, reconocen que todavía 

tienen el reto de controlar sus emociones, a veces mostrando actitudes de enojo que luego 

intentan enmendar. Es claro que no todos los padres poseen herramientas adecuadas para 

responder a las crisis emocionales o la resistencia al estudio, lo cual genera sentimientos 

de inseguridad o culpa, a pesar de ello, todos demuestran un interés genuino por mejorar 

la experiencia académica de sus hijos, procurando que no estudien por obligación o 

miedo, sino por motivación propia, se evidencia entonces la necesidad de una guía 

emocional que permita a los padres actuar desde la comprensión de la condición de sus 

hijos y no únicamente desde la intuición o la reacción inmediata. 

4. ¿Qué tipo de apoyo adicional desearía recibir como padre/madre para 

manejar mejor las necesidades del niño/a? 

En esta pregunta, las respuestas son claras y coincidentes, los padres requieren apoyo 

profesional adicional, mencionan la necesidad de terapias familiares, orientación 

psicológica y asesoramiento pedagógico. Algunos padres manifiestan que desconocen si 

las estrategias que están aplicando son correctas y temen estar cometiendo errores que 

afecten el desarrollo de sus hijos, también solicitan charlas o guías para saber cómo actuar 

ante nuevas etapas, como la adolescencia, o cómo manejar crisis emocionales y de 

conducta específicas. Otros padres resaltan la importancia de recibir herramientas sobre 

el manejo del lenguaje, la conducta y la autoestima, esto refleja una conciencia plena de 
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que su rol es fundamental, pero que por sí solos no pueden cubrir todas las necesidades 

de sus hijos, el deseo de aprender y mejorar está presente, pero se hace imprescindible 

que las instituciones educativas y profesionales de la salud ofrezcan acompañamiento 

continuo, accesible y especializado. 

Las preguntas de la encuesta se organizaron en función del objetivo general. 
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CAPÍTULO V.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1 Conclusiones 

• En el nivel de participación de las familias en el desarrollo académico y emocional 

de los niños con necesidades educativas específicas de aprendizaje se pudo 

evidenciar que cuando las familias se involucran activamente en los procesos 

escolares, brindan apoyo emocional constante y colaboran con los docentes, los 

niños presentan mejoras en su rendimiento académico, autoestima y habilidades 

sociales. Sin embargo, -este nivel de participación varía significativamente en 

función del conocimiento que tienen las familias sobre las necesidades 

particulares de sus hijos, -así como de los recursos y el acompañamiento que 

reciben desde la institución educativa. - 

• Las principales barreras que enfrentan las familias para apoyar adecuadamente a 

sus hijos con necesidades educativas específicas de aprendizaje son: la falta de 

información especializada, -escasos recursos económicos, -horarios laborales 

poco flexibles, -y una limitada comunicación con el personal docente. -Estas 

dificultades limitan su capacidad de colaborar de manera efectiva en el proceso 

educativo, lo cual resalta la necesidad de implementar estrategias institucionales 

que promuevan la formación de las familias, así como políticas de inclusión y 

acompañamiento que fortalezcan su rol como agentes clave en el desarrollo 

académico y emocional de sus hijos. 

5.2 Recomendaciones 

• Las instituciones educativas deben fomentar programas de formación continua 

dirigidos a las familias, con el fin de proporcionarles conocimientos sobre las 

necesidades educativas específicas de aprendizaje, estrategias de apoyo en casa y 

técnicas de acompañamiento emocional. -Estos programas deben ser accesibles, -

adaptados al contexto sociocultural de las familias, -y ejecutados mediante 

talleres, -asesorías individuales y espacios de diálogo entre padres y docentes. 

• Conviene impulsar sistemas de comunicación y de colaboración entre las familias 

y el personal educativo, bien sean reuniones regulares, plataformas digitales, redes 

de apoyo familiar, etc. Además, es conveniente desarrollar políticas escolares que 

flexibilicen determinados procesos (como horarios de atención) y que incluyan a 

las familias en el diseño de decisiones educativas de sus hijos, propiciando así la 

participación de los padres, de manera activa y cuidada, en el proceso de 

desarrollo académico y emocional de los infantes. - 
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ANEXOS 

Anexo 1. Resolución administrativa 
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Anexo 2. Acta de aprobación tema
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Anexo 3. Acta de aprobación del perfil 
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ANEXO 4. Oficio de autorización de la Unidad Educativa 
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ANEXO 5. Instrumento de recolección de datos 

 

Cuestionario 

El papel de la familia en el desarrollo académico y emocional de niños con 

necesidades educativas específicas de aprendizaje 

 

Objetivo: Identificar cómo la familia participa o se involucra en el desarrollo académico 

y emocional de los niños con necesidades educativas específicas de aprendizaje, de la 

Unidad Educativa American High School de la Cuidad de Riobamba, periodo académico 

2024 – 2025. 

Parentesco: 

Edad: 

1. ¿Ayuda a su hijo/a con las tareas escolares en casa? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 

 

d. Nunca 

 

2.  ¿Su hijo cuenta con un ambiente tranquilo y adecuado para estudiar? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 

 

d. Nunca 

 

3. ¿Está al tanto de los métodos de enseñanza que utiliza la escuela para 

apoyar a su hijo/a? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 
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d. Nunca 

4.  ¿Se comunica regularmente con los maestros para hacer un seguimiento 

del rendimiento académico de su hijo/a? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 

 

d. Nunca 

 

5. ¿Ofrece refuerzo positivo cuando su hijo/a muestra avances académicos? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 

 

d. Nunca 

 

6.  ¿Su hijo cuenta con acceso a recursos adicionales (como libros, aplicaciones 

educativas, etc.) para apoyar su aprendizaje? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 

 

d. Nunca 

 

7. ¿Escucha atentamente las preocupaciones emocionales de su hijo/a? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 

 

d. Nunca 



 

 

 

 

65 

 

 

8. ¿Fomenta una comunicación abierta, donde su hijo/a se sienta libre de 

expresar sus sentimientos y pensamientos? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 

 

d. Nunca 

 

 

 

9. ¿Demuestra paciencia y comprensión cuando su hijo/a se siente frustrado/a 

por sus dificultades de aprendizaje? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 

 

d. Nunca 

 

 

10. ¿Reconoce y celebra los logros emocionales y académicos de su hijo/a, 

incluso los más pequeños? 

 

a. Siempre 

 

b. Casi siempre 

 

c. A veces 

 

d. Nunca 
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ENTREVISTA  

Entrevista 

El papel de la familia en el desarrollo académico y emocional de niños con 

necesidades educativas específicas de aprendizaje 

 

Objetivo: Identificar cómo la familia participa o se involucra en el desarrollo académico 

y emocional de los niños con necesidades educativas específicas de aprendizaje que 

asisten a la Unidad Educativa American High School de la Cuidad de Riobamba, periodo 

académico 2024 – 2025. 

 

Gracias por aceptar participar en esta entrevista. El propósito de esta conversación es 

conocer su perspectiva sobre el papel que desempeña la familia en el desarrollo 

académico y emocional de los niños con necesidades educativas específicas. Sus 

respuestas serán utilizadas con fines investigativos y serán tratadas con total 

confidencialidad. 

 

Datos generales: 

1. Nombre del entrevistado:  

2. Edad: 

3. Relación con el niño/a (padre, madre, tutor, etc.):  

4. Edad del niño/a: 

5. Diagnóstico o educativa específica del niño/a: 

Sección 1: Entorno familiar 

1. ¿Cómo describiría el ambiente familiar en su hogar? 

Sección 2: Apoyo académico 

2. ¿Qué estrategias utilizan para apoyar al niño/a en sus tareas escolares? 

Sección 3: Apoyo emocional 

3. ¿De qué manera enfrentan los momentos en los que el niño/a se siente 

desmotivado/a o tiene dificultades en los estudios? 

Sección 4: Reflexiones y sugerencias 

4. ¿Qué tipo de apoyo adicional desearía recibir como padre/madre para 

manejar mejor las necesidades del niño/a? 

 

Agradecimiento: Muchas gracias por compartir su tiempo y experiencias. Su aporte es 

fundamental para comprender mejor las necesidades y fortalezas de las familias que 

apoyan a niños con necesidades educativas específicas. 
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ANEXO 6. Evidencias del estudio de campo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1: Entrevista realizada a los padres de familia de los niños con NEE 

Fuente: Unidad Educativa American High School  

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2: Entrevista realizada a los padres de familia de los niños con NEE 

Fuente: Unidad Educativa American High School  

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 



 

 

 

 

68 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3: Entrevista realizada a los padres de familia de los niños con NEE 

Fuente: Unidad Educativa American High School  

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4: Entrevista realizada a los padres de familia de los niños con NEE 

Fuente: Unidad Educativa American High School  

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 
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Figura 5: Entrevista realizada a los padres de familia de los niños con NEE 

Fuente: Unidad Educativa American High School  

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6: Entrevista realizada a los padres de familia de los niños con NEE 

Fuente: Unidad Educativa American High School  

Elaborado por: Mery Cecilia Miranda Valdiviezo. 

 

 

 

 

 

 


