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RESUMEN 

El presente tema de tesis: “Análisis comparativo del tratamiento periodístico de los diarios 

El Telégrafo y El Universo: caso terremoto de Manabí, periodo abril-septiembre 2016”, muestra 

un estudio analítico de los medios impresos El Telégrafo y El Universo, con el objetivo principal 

de analizar comparativamente el tratamiento periodístico de los medios de comunicación.  

   El 16 de abril de 2016 en Ecuador suscitó un hecho sísmico de magnitud 7.8, que perturbó 

especialmente la costa norte del país, concretamente en la provincia de Manabí y Esmeraldas. El 

sismo causó la muerte de 676 personas, dejó más de 6,274 heridos y provocó el desalojo de 80,000 

personas. Las pérdidas económicas se estimaron en más de 3,000 millones de dólares, 

convirtiéndolo en uno de los terremotos más devastadores en la historia reciente de nuestro país. 

Este siniestro tuvo su epicentro cerca de la localidad de Muisne, en la provincia de Manabí, 

causando daños a la infraestructura, incluyendo edificios, carreteras y viviendas, así como a 

importantes sectores productivos y turísticos. Además, se produjeron cortes de energía, problemas 

de seguridad y dificultades en el acceso a servicios básicos en las zonas afectadas y además llego 

a existir falta de información sobre la situación real del suceso. 

Con este antecedente el desarrollo de la investigación surge para entender el tipo de 

tratamiento periodístico que presenta el diario El Universo junto con El Telégrafo la metodología 

que se utilizó fue el análisis comparativo es decir “el procedimiento de comparación sistemática de 

objetos de estudio” o también conocido como “recolección y análisis de información que consiste 

en la comparación de dos o más procesos. 

Con base a las publicaciones analizadas el diario que cuenta con el mejor tratamiento 

periodístico es El Universo, ya que cumple con la mayoría de los indicadores evaluados dentro del 

periodo mientras que en El Telégrafo se evidenció el incumplimiento de varios indicadores 

estudiados como la falta de recursos visuales siendo pocos o ausentes en la mayoría de noticias, 

por otro lado, las extensiones de las noticias daban mucho que desear dejando inconclusas la 

información. Por ende, se recomienda que se realicen estudios similares en diferentes diarios a 

nivel nacional, para conocer la realidad del tratamiento periodístico dentro de nuestro país.  

Palabras claves: Análisis comparativo, investigación, medios de comunicación, terremoto, 

tratamiento periodístico. 



 

 

 

ABSTRACT  

  

This project presents an analytical study of the print media El Telegrafo and El Universo, 

with the primary objective of comparing the journalistic approaches of these media outlets.  

On April 16, 2016, Ecuador experienced a seismic event with a magnitude of 7.8, which 

significantly affected the northern coast of the country. The earthquake caused the death of 676 

people, displaced 80,000 individuals, and led to economic losses estimated at over 3 billion dollars, 

making it a highly significant event in the country.   

Given this context, research was developed to understand the type of journalistic treatment 

presented by the mentioned newspapers. The methodology used was comparative analysis, 

meaning “the systematic comparison procedure of study objects.” As a result, it was found that El 

Universo demonstrated better journalistic treatment, as it met most of the evaluated indicators. In 

contrast, El Telegrafo showed a failure to meet several indicators, such as the lack of visual 

resources, which were scarce or absent in most reports.  

In conclusion, it is recommended that similar studies be carried out in other newspapers 

nationwide to better understand the reality of journalistic treatment in our country, along with the 

creation of a brochure highlighting key points for handling information in such situations.  
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CAPITULO I 

   INTRODUCCIÓN  

El tratamiento periodístico de los desastres naturales, como los terremotos, juega un papel 

crucial en la formación de la opinión pública y en la respuesta de las comunidades afectadas. En el 

caso de Ecuador, un país altamente sísmico, el análisis del tratamiento periodístico de los 

terremotos por parte de medios nacionales como Diario El Telégrafo y Diario El Universo ofrece 

una valiosa perspectiva sobre la importancia y el impacto del periodismo en situaciones de crisis 

(García, 2020).   

En Ecuador en el año 2016 a las 18h58 ocurrió un terremoto con una magnitud de 7,8 Mw 

en la escala de Richter el movimiento telúrico fue tan grande que como resultado se encontró 661 

fallecidos, 6274 personas heridas y más de 400.000 viviendas fueron afectadas. Datos que la 

mayoría de los medios de comunicación difundió en el momento de los hechos, lamentablemente 

algunos cifran varían por la falta de respuesta pronta del gobierno (Castillo Peñaherrera & Santillán 

Berrones, 2021)  

A nivel internacional, el tratamiento periodístico de desastres naturales tiene la capacidad 

de movilizar recursos y generar conciencia global. La cobertura mediática no solo informa a las 

audiencias internacionales sobre la magnitud del desastre, sino que también puede influir en las 

respuestas humanitarias y en la percepción de la vulnerabilidad de las naciones afectadas (Pérez, 

2018). Adicional el desequilibrio de coberturas pueden alterar de forma significativa la dieta 

mediática de la población, esto surgen por la falta de diversidad en fuentes o sesgos partidistas 

dentro del contenido, cayendo en sensacionalismo y flujo desmesurado de información que provoca 

infoxicación distorsionando la realidad de los hechos. (Universidad Politécnica Salesiana, 2024).  
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El objetivo de este estudio es comparar la cobertura de un terremoto específico en Ecuador 

tanto del Diario El Telégrafo como del Diario El Universo, destacando las similitudes, contexto, 

calidad en sus coberturas y diferencias de enfoques, considerando que estos elementos se 

convierten en compendios esenciales para la respuesta nacional y global ante la problemática. 

La metodología aplicada dentro del análisis es de tipo descriptiva – no experimental, ya que 

se pretende recolectar, observar, analizar y determinar características de un grupo en específico, en 

este caso de las noticias impartidas durante el periodo abril- septiembre del terremoto de Manabí 

del año 2016 a esta característica se la conoce también como un diseño longitudinal por lo que se 

contempla cambios a través del tiempo visualizando de tal forma consecuencias.  

El análisis de estudio se lleva a través de 3 técnicas de recolección, primero se contará con 

un análisis de contenido a través de matrices en las cuales se reflejarán las variables a considerar 

dentro del proyecto estas harán que exista una confrontación equitativa entre el Diario El Universo 

y El Telégrafo.     

Segundo se obtendrá información por medio de entrevistas a expertos con preguntas en 

base al estudio, obteniendo diferentes perspectivas de tal forma que el análisis no se encuentre 

sesgado y el mismo que sea diverso en sus respuestas.            

 Y por último se contará con un análisis documental en el que se aplicará la matriz expuesta 

dentro de la investigación social en comunicación del texto Investigación Social en Comunicación: 

Metodologías cuantitativas, cualitativas y participativas del experto Julio Bravo, en ella nos señala 

la forma idónea del manejo de la información, siendo ordenada, con fuentes claras.   

Finalmente, este estudio subrayará la necesidad de mejorar las prácticas periodísticas en la 

cobertura de desastres naturales en Ecuador. Al destacar las fortalezas y debilidades en el 



 

 

15 

 

tratamiento periodístico de Diario El Telégrafo y Diario El Universo, se pretende contribuir a un 

periodismo más informado y responsable, capaz de servir mejor a la sociedad en momentos de 

crisis. (García, 2020) y (Pérez, 2018).          

1.1.Planteamiento del problema 

En el ámbito nacional, la cobertura periodística de un terremoto en Ecuador tiene un 

impacto directo en la población. La forma en que se presentan las noticias puede influir en la 

percepción de la seguridad, la confianza en las autoridades y la disposición para participar en 

esfuerzos de ayuda y reconstrucción (García, 2020).    

El tratamiento de la información en momentos de crisis es crucial para la percepción pública 

y la gestión de la respuesta. Sin embargo, existen diferencias en la manera en que los medios 

abordan estos eventos. Este estudio pretende responder a la pregunta: ¿Cómo varió el tratamiento 

periodístico del terremoto de Manabí entre El Telégrafo y El Universo durante el período 

especificado? 

Tratar el tema de los terremotos en los periódicos presenta varias problemáticas que pueden 

afectar la calidad y la percepción de la información, una gran diversidad de autores ha tratado la 

temática, con resultados redundantes (Barrera Freire, 2020) (Franz Almaral & Lozano Ascencio), 

entre las deficiencias más relevantes y los efectos perjudiciales se encuentras los siguientes: 

Sensacionalismo. - cuando los medios exageran o dramatizan los eventos para captar la 

atención del público. Lo que puede generar pánico innecesario y distorsionar la realidad de los 

hechos. (Arrobo-Aguila, Mendoza, & Aguaded, 2020).  

Inexactitud de información. - ocasionado muchas veces por la prisa por ser el primer medio 

en reportar puede llevar a la publicación de datos incorrectos o no verificados. La difusión de 
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información errónea puede causar confusión y desinformación entre la población. (Cardoso 

Milanés & Romero, 2022).  

Falta de contexto. - al publicar información sin proporcionar un contexto adecuado sobre 

la magnitud del evento y sus implicaciones. Los lectores pueden no comprender completamente la 

gravedad del suceso o las razones detrás de las decisiones de respuesta. (Buitrón & Astudillo 

Campos, 2005). 

Uso Insensible del lenguaje. - la utilización de un lenguaje insensible o inapropiado que no 

considera el sufrimiento de las víctimas, genera críticas y pérdida de credibilidad del medio, 

además de afectar emocionalmente a los perjudicados. (Franz Almaral & Lozano Ascencio). 

Desigualdad en la cobertura. - al proyectar más atención a zonas específicas mientras se 

ignoran otras, pueden crear una percepción de favoritismo y dejar a ciertas comunidades sin la 

visibilidad y ayuda necesarias. (Arrobo-Aguila, Mendoza, & Aguaded, 2020).  

Falta de fuentes confiables. - en ocasiones la dependencia excesiva en fuentes no verificadas 

o poco confiables, atenta contra la calidad de la información que disminuye sustancialmente, 

afectando la precisión y la confianza del público en el medio. (Barrera Freire, 2020).   

Ética periodística. - al no adherirse a los principios éticos del periodismo, como la 

imparcialidad y la responsabilidad social, se erosiona la confianza del público en los medios de 

comunicación. (Sánchez-Cortez & Simbaña-Tasiguano, 2024).  

Sensibilidad cultural. - la falta de consideración de las sensibilidades culturales al informar 

sobre las víctimas y las comunidades afectadas, se puede ofender a las comunidades y dañar las 

relaciones entre el medio y el público. (Franz Almaral & Lozano Ascencio).  
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Cobertura a largo plazo. - la cobertura inmediata del evento y no dar seguimiento a las 

repercusiones a largo plazo, perjudica notablemente la percepción sobre los medios de 

comunicación, ya que al ignorar los problemas y desafíos a largo plazo que enfrentan las 

comunidades afectadas pueden no recibir la atención necesaria. (Sánchez-Cortez & Simbaña-

Tasiguano, 2024).  

En conclusión, la problemática ante la cobertura de información durante un desastre natural 

es relevante si estos no son considerados y tratados de la manera correcta pueden desencadenar 

comportamientos y pensamientos erróneos de los lectores.  

1.2.Objetivos  

1.2.1 Objetivo General  

Analizar comparativamente el tratamiento periodístico del terremoto de Manabí en los 

diarios El Telégrafo y El Universo durante el período de abril - septiembre 2016.  

1.2.2 Objetivo Específicos:  

Caracterizar el terremoto de Manabí 2016 y sus principales exigencias para un tratamiento 

periodístico, con base en la bibliografía disponible y las estadísticas oficiales a nivel nacional e 

internacional.  

Describir el tratamiento periodístico de los diarios El Telégrafo y El Universo del terremoto 

Manabí 2016, con base en las publicados en el período de abril a septiembre del año 2016.   

Comparar el tratamiento periodístico de los diarios El Telégrafo y El Universo al terremoto 

Manabí 2016, en cuanto a las principales temáticas abordadas, el uso de fuentes de información y 

su diversidad, el lenguaje y los recursos periodísticos utilizados, la cobertura en términos de 

cantidad y calidad de la información y la ética periodística en la cobertura del suceso. 
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CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1.Comunicación  

“La comunicación es el proceso por el cual se produce un intercambio de información entre 

emisor y un receptor que utilizan un código común.” (Mheducation.es, s.f.) 

Las funciones principales del ser humano a nivel social surgen a través de la comunicación, 

la misma que ayuda a generar cambios de información con un mensaje como de inquietud, deseo, 

frustraciones, etc. La comunicación no es una actividad exclusiva del ser humano, esta también se 

ve dentro de la conducta animal e incluso lo visualizamos en objetos o maquinas. (Mheducation.es, 

s.f.).   

Se asume el criterio de Edison Otero (2020) según él, las teorías de la comunicación son 

marcos conceptuales que explican cómo se produce, transmite y recibe la información. Las teorías 

de la comunicación son cardinales para entender cómo los medios de comunicación estructuran y 

presentan la información. Sostiene que, estas teorías permiten analizar el enfoque y tratamiento 

que los diarios dan a los desastres naturales, ayudando a identificar patrones, sesgos y la manera 

en que se construye la realidad mediática. Esto es crucial en el contexto del periodismo, ya que una 

cobertura informativa adecuada puede influir en la percepción pública y en la respuesta de las 

comunidades afectadas. (Otero, 2020).  

El estudio del tratamiento periodístico del terremoto de Manabí en los diarios El Telégrafo 

y El Universo durante el período de abril a septiembre de 2016, se beneficiaría enormemente del 

uso de la teoría de la comunicación integrada. Perteneciente a las teorías contemporáneas de la 

comunicación, las cuales tienen como enfoque centrarse en los procesos de comunicación en las 
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distintas dimensiones, tanto físicas como en las TIC (tecnologías de la información) ya que las 

mismas son de máxima relevancia en la actualidad.  (Ladino Marín, 2017).  

2.2.Teoría de la comunicación integrada 

Esta teoría permite combinar múltiples enfoques teóricos, proporcionando una visión más 

completa y holística del fenómeno comunicacional. Al integrar las teorías Funcionalista y el 

Modelo de Lasswell, con base en las aplicaciones de Herrera Flores (2021) y Ayala (2024) 

respectivas (Habermas, 1991) (Horkheimer, 2002), además se complementa con la teoría crítica la 

teoría de la agenda-setting (McCombs & Shaw, 2017), la teoría del framing (Entman, 1993) y la 

teoría de la ecología política del desastre (Wisner, Blaikie, Cannon, & Davis, 2004) (Oliver- Smith, 

1996).  

Ahora bien, las antes mencionadas teorías cuentan con características que al fusionarse 

logran generar una investigación más profunda y multifacética de como los medios de 

comunicación manejaron la cobertura del desastre natural de la investigación, por ello a 

continuación se evidenciara conceptos básicos de las mismas.  

2.3.Teoría Funcionalista  

Esta teoría cuenta como objetivo el considerar y analizar las características (figura 1) de los 

medios masivos ya que estos generan una relación con la sociedad creando una respuesta individual 

y grupal, de tal forma que el cambio de los comportamientos sociales se puede considerar por la 

comunicación que ellos generan. (Ladino Marín, 2017).  
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Figura 1 

Características Teoría Funcionalista 

 

Nota: Son 5 características a considerar dentro de la teoría funcionalista. Tomado de: (Ladino 

Marín, 2017).                     

 

Según Larrea Ayala (2024), la teoría funcionalista se centra en cómo los medios de 

comunicación cumplen funciones esenciales para la sociedad, como la vigilancia, la correlación, la 

transmisión de la herencia social y el entretenimiento. Esta teoría lo aplica con eficacia para 

analizar cómo los diarios ecuatorianos informan sobre desastres naturales, destacando su papel en 

la coordinación de la respuesta social y la promoción de la solidaridad comunitaria. Esto es crucial 

para entender cómo la información puede influir en la percepción pública y en la respuesta ante 

emergencias. (Campana Endara, 2024).  

2.4.Teoría o Modelo de Lasswell 

“Las respuestas humanas a los medios de comunicación masivos son uniformes e 

inmediatas” Harold Lasswell. (Ladino Marín, 2017). 

Dentro de esta teoría se evalúa los efectos que se generan dentro de la opinión pública por 

medio de una comunicación masiva (figura 2), considerando que esta puede llegar hacer una 

mediación, mecanismo o dispositivo capaz de implantar ideas de diferente ámbito en el grupo 
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objetivo como instaurar violencia, ideología, etc. (Ladino Marín, 2017). Lo que hay que tener claro 

es que dentro de este modelo el emisor es el que maneja por completo la información propagada, 

lo cual esta puede ser percibida y tener un impacto irreversible.   

Figura 2 

Características Modelo Lasswell 

 

Nota: Se percibe que el emisor tiene control total. Tomado de: (Ladino Marín, 2017) 

Con base en la aplicación de (Herrera Flores, Campi Maldonado, & Fariño Sánchez, 2021) 

el modelo de comunicación de Harold Lasswell es usado para analizar el contenido noticioso de 

medios digitales en Ecuador, enfocando la investigación en las preguntas ¿quién dice qué? ¿En qué 

diario? ¿A quién? y ¿con qué efecto?  Para evaluar la eficacia de la comunicación mediática sobre 

el terremoto sujeto a investigación. Este enfoque permite desglosar y entender mejor cómo se 

transmiten los mensajes y cuál es su impacto en la audiencia. 

2.5.Teoría crítica de la Escuela de Frankfurt   

Surge en el siglo XX en la ciudad de Frankfurt, Alemania la cual tiene como objetivo 

analizar problemas sociales, en base a los criterios de malestar de los individuos los mismos que 

deben supuestamente ser funcionales en la sociedad. (Honneth, s.f.).  
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Esta teoría es impartida por parte de Max Horkheimer quien dice que la teoría critica trata 

de “desenmascarar el carácter ideológico de lo que en la modernidad ha llegado a llamarse ciencias 

positivas…este apunta al problema más radical de la sociedad”. (Galafassi, 2002).  

Dentro del proyecto la integración de la teoría crítica permite examinar las desigualdades 

sociales y políticas reflejadas en la cobertura mediática. Analizar cómo los dos diarios 

representaron a las víctimas del terremoto, las respuestas gubernamentales y las acciones de ayuda 

humanitaria, revela si hubo una perpetuación de estereotipos y desigualdades. La teoría crítica 

proporciona el marco para cuestionar y deconstruir los mensajes mediáticos, identificando posibles 

sesgos y agendas implícitas en la cobertura. (Horkheimer, 2002).  

2.6.Teoría de la agenda-setting  

Esta teoría trata de establecer como los distintos medios de comunicación de masas son 

capaces de llevar una noticia, capaces de propagarla hasta llevarlo como asunto de agenda pública, 

haciéndola más relevante e infundiendo solo información conveniente de tal forma que ignoran 

completamente otro asunto. (UNIR, 2023). 

La teoría de la agenda-setting es crucial para entender cómo los medios de comunicación 

influyeron en la percepción pública del terremoto. Comparando qué aspectos del desastre fueron 

más destacados por El Telégrafo y El Universo, se puede evaluar cómo cada diario moldeó las 

prioridades informativas y las preocupaciones del público (McCombs & Shaw, 2017). Esta teoría 

ayuda a identificar la jerarquización de temas y la prominencia dada a diferentes facetas del evento, 

como la destrucción, la recuperación y las historias humanas. 

2.7.Teoría del Framing 

Conocida también como la teoría del encuadre o de los marcos, tiene como fin abordar de 

forma global los efectos de los medios de comunicación sobre los individuos y los públicos. “Esta 
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serie implica una serie de acciones que son llevadas a cabo por diversos actores sociales, en las que 

se asignan un significado especifico a un suceso relevante…” es por ello que en esta teoría se 

generan diferentes tipos de enfoque (figura 3). (Pérez Salazar, 2019) (Ardévol - Abreu, 2015).  

Figura 3 

Tipos de encuadre o de marcos  

 

Nota: Se puede visualizar que dentro de la teoría se generan diferentes tipos de enfoque. Tomado 

de: (Pérez Salazar, 2019). 

Por otra parte, proporciona herramientas para analizar la estructura y presentación de la 

información. Investigar cómo cada diario enmarcó el terremoto, si se enfocaron en la tragedia, la 

resiliencia o las políticas de respuesta, permite entender las narrativas construidas por los medios 

(Entman, 1993). Esta revela las interpretaciones y significados que los medios asocian a los 

eventos, influyendo en la manera en que el público los percibe y responde a ellos.  

2.8.Teoría ecológica 

La ecología de la comunicación consiste en enfocarse en la naturaleza de las interacciones, 

donde en esta se da prioridad al estudio de las relaciones que los individuos y las especies o 
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entornos tienen entre sí, que como resultado tanto los pensamientos, emociones o preferencias se 

ven afectados. (Cardoso Milanés & Romero, 2022) (Carbajo Núñez, 2022).  

Finalmente, la teoría de la ecología política del desastre complementa este análisis al 

examinar cómo los desastres afectan de manera desigual a diferentes grupos sociales. Evaluar cómo 

los diarios abordaron la vulnerabilidad y la marginalidad de las comunidades afectadas, y si hubo 

diferencias en la cobertura de acuerdo a factores socioeconómicos, añade una dimensión crítica al 

estudio (Wisner, Blaikie, Cannon, & Davis, 2004). Este enfoque integrado garantiza un análisis 

comprensivo, ofreciendo una visión rica y matizada del tratamiento periodístico del terremoto de 

Manabí.  

2.9.Periodismo  

El concepto de periodismo no es más que la recaudación de información con el fin de que 

este sea publicado a través de medios de comunicación masivos, por ello una persona se encargara 

de indagar una noticia de algún suceso o acontecimiento que sea de interés para la comunidad. 

(Universidad Latina de Costa Rica , 2020).       

El periodismo es una profesión de servicio público, apegado al ciudadano, sus derechos y 

retos frente a un mundo en el que por lo general le ha tocado vivir su peor parte (Cardoso Milanés 

& Romero, 2022). Desde esa perspectiva, el desempeño de los profesionales del periodismo debe 

estar en todo momento al servicio de los ciudadanos, respetando sus derechos a la información 

verás, precisa y útil.  

Dentro de este concepto se generan 3 clasificaciones, las cuales cuentan con diferentes 

características, según género:  
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Informativo. – Su lenguaje es objetivo y directo, la persona que lo redacta no genera 

opiniones personales de tal forma que son excluidos y en algunos casos no son mostrados de forma 

explícita, por ello se da a conocer la realidad de la noticia. Se considera la clasificación opuesta al 

de opinión, porque brinda como objetivo “dar cuenta de la actualidad con un lenguaje objetivo y 

directo”. (Seco, 2023).      

De opinión. -  Aquí se encuentra propuestas de solución a problemáticas presentadas, de tal 

forma que el autor escribe, comenta e interpreta sobre la realidad es decir que da a conocer su punto 

de vista del acontecimiento. En ocasiones revelan alternativas para cambiar la situación que se esté 

presentando, sin duda es el género que se puede expresar de formas más libre. (Seco, 2023).    

Interpretativo. – Dentro de este tipo se encuentra la información de la noticia a detalle en 

conjunto de una opinión y comparación de datos con el fin de que el lector tenga un mejor 

comprensión y visión de lo que sucede. Aquí se ofrecen muchos más detalles como la relación de 

datos, generación de hipótesis explicativas hasta futuras consecuencias entre otras cosas. (Seco, 

2023).  

       (Universidad Latina de Costa Rica , 2020) 

Ahora bien, el periodismo según su medio de comunicación: 

Fotoperiodismo. – Esta actividad se puede desarrollar de diferentes ámbitos, artístico, 

informativo, de carácter social o con memoria histórica. (Castellanos, 2004). El objetivo de este 

tipo es el informar por medio de imágenes con detalle los actos observados, mediante la captación 

del entorno, de la atención a los detalles y la técnica de la edición.       
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Periodismo escrito. – Esta cuenta como objetivo el difundir noticias, comentarios y 

opiniones de forma escrita. Es por ello que se requiere un total dominio de la escritura para generar 

un mensaje claro a los receptores, debe de contar con una fluidez, eficiencia del tema y aprovechar 

los recursos lingüísticos adecuados. (Jaime, 2016).     

Este tipo es el que da origen a los grandes grupos de comunicación que con el tiempo se 

han ido desarrollando, los más media (conjunto de medios) son basados en la estructura empresarial 

de la información que se concentra como base en los periódicos. (Universidad Isabel I , 2022).   

Los medios de comunicación impresos son formatos físicos en blanco y negro o a color a 

través de los cuales se distribuyen noticias, artículos de opinión, publicidad, investigaciones 

científicas y sucesos que son de interés general. En este caso, la forma de la distribución de la 

información se da en formato físico, es decir, impreso y comúnmente se denomina prensa escrita. 

(Blog. Junta de Asistencia Privada Sinaloa, 2024).  

Periodismo digital. -  El periodismo digital se refiere a la práctica de investigar, producir y 

distribuir contenido informativo a través de plataformas en línea. La esencia es aprovechar las 

ventajas tecnológicas para ofrecer información en tiempo real, promoviendo una interacción más 

dinámica con la audiencia. A diferencia del periodismo tradicional, este nuevo enfoque no está 

limitado por el espacio físico, lo que favorece la inclusión de elementos multimedia como videos, 

audios e infografías. Además, permite un acceso global e inmediato a las noticias, por lo que se 

adapta mejor a las necesidades y preferencias del público actual. (Universidad Internacional de 

Valencia, 2024).   

Dentro de este tipo de periodismo digital encontramos en diferentes formatos como en redes 

sociales que a juicio de (Cardoso Milanés & Romero, 2022) las redes sociales de internet, son una 
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expresión cercanos al periodismo ciudadano o comunitario, emergido desde la acción de personas 

individuales o colectivos profesionales que a través de canales, plataformas o portales de YouTube, 

Facebook, Instagram, Tik Tok, X abordan esa realidad social desde su propio acontecer, pero a 

menudo con actitud solidaria y de denuncia, protesta o demanda, apelando soluciones o al menos 

alivio a los males públicos que exhibe la sociedad.  

Periodismo televisivo. – O conocido también como periodismo audiovisual, ya que se 

implica imágenes, sonidos y videos. Esta cuenta la noticia con una infinidad de datos e imágenes 

con el fin de atraer al espectador o de saturarlo, es por ello que también depende de su edición y 

redacción de la noticia. (García Avilés, González Mesa, & Aniorte Guerrero, 2023).                  

Periodismo radiofónico. – A este medio lo consideran como un medio de contacto 

inmediato y temprano con las noticias y el receptor, este es capaz de usar varios formatos de 

contenido periodístico, como flashes informativos, entrevistas, documentales, etc. La característica 

esencial dentro de este periodismo es el lenguaje que debe ser claro y envolvente para el 

radioescucha. (Dido, 2000).  

Considerando estos diferentes tipos, dentro de la investigación se estudiará el periodismo 

informativo junto con el interpretativo al evaluar las noticias impartidas por parte de los diarios El 

Telégrafo y El Universo con respecto al terremoto de Manabí del periodo abril-septiembre 2016, 

adicional la información puede encontrarse de forma digital y escrita, ya que los dos diarios han 

evolucionado y cuentan con los dos tipos de periodismo.   

2.10. Los diarios o periódicos 

Los diarios o periódicos se presentan desde el siglo XVIII, con el fin de suplir la necesidad 

de difundir información de forma impresa con una frecuencia semanal, quincenal o mensual, 

conforme el termino va creciendo surgen necesidades como disponer de medios técnicos e incluso 
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humano para la elaboración y esparcimiento de estos diarios, haciendo que la industria crezca como 

empresa. (López Cubino, López Sobrino, & Bernabeu Morán, 2008) 

Tras su larga trayectoria este tipo de medio de comunicación cuenta con una alta 

credibilidad de los lectores, adicional este fue uno de los más distribuidos en el mundo, en la 

actualidad es capaz de atraer a una audiencia de alto nivel es decir adultos mayores de 35 años, una 

de las características dentro de este es la publicidad que genera ya que por medio de esta forman 

ingresos. (Russell, Lane, & Whitehill King, 2005).        

“El periódico es una publicación de periodicidad variable (mensual, semanal, diaria) que 

difunde los acontecimientos más recientes entre el mayor número de personas posibles”. (López 

Cubino, López Sobrino, & Bernabeu Morán, 2008).  

Las funciones del periódico son 6 (Figura 4): 

 

Nota: Son seis las funciones del periódico. Tomado de: (López Cubino, López Sobrino, & 

Bernabeu Morán, 2008)  

 

Gracias a estas 6 funciones claras del periódico se genera una formula aplicable a este 

medio la cual comenta que, el periódico debe ser un medio de información actual, que sea capaz 

de contar con una máxima difusión y que cuente con una periodicidad. (López Cubino, López 

Sobrino, & Bernabeu Morán, 2008). 

Figura 4 

Las 6 funciones del periódico  
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El diario, como producto informativo, es un cúmulo de responsabilidades compartidas por 

toda la planta de redactores, editores, directores y personal que maneja información, un bien 

público que debe ser éticamente procesado. (Buitrón & Astudillo Campos, 2005).   

Existen cuatro grupos de periódicos basados en su contenido y orientación:  

Periódicos generales informativos. – Dentro de este grupo se encuentra la generación de 

información breve, respondiendo las 6W básicas, las cuales son el qué, quién, dónde, cuándo, por 

qué y cómo. (Inenka Business School, 2023)   

Periódicos sensacionalistas. – Trata de que los temas presentados sean atractivos a primera 

vista, con el fin de que el receptor genere la necesidad de comprar el periódico. Es por ello que 

presentan información que satisfaga las necesidades instintivas de la gente, a través de noticias 

sádicas y espectaculares las cuales suelen incluso ridiculizar a las personas involucradas. (Jurado 

Fuertes, 2020).    

Periódicos híbridos. – Esta es una combinación de un periodismo ideológico con la fusión 

de la información y opinión del escritor pudiendo ser incluso sensacionalista.  (Parratt, 2008).     

Periódicos especializados. – Conocido también como el periodismo en profundidad, se 

caracteriza por llevar una narración de la noticia de forma más profunda queriendo llegar a la raíz 

o causa de la problemática, junto con las posibles consecuencias, el escritor se nutre con elementos 

documentales con el fin de mejorar la comprensión de los lectores. (Bowen Loor, 2018).     

2.11. Tratamiento periodístico 

Tratamiento periodístico es la forma en la que los periodistas y editores jerarquizan, 

ordenan o priorizan un tema sobre otro; un proceso social que busca y solicita diferentes fuentes 

para acceder a informaciones; un aspecto de trabajo especializado del periodismo que mantiene su 
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particularidad de hacer entendible la información que comparte, con el propósito de informar o 

informarse. (Reyes Noel & Tarazona Tors, 2021).  

El autor Garcés Fuentes (2017), reconoce el tratamiento periodístico, desde la perspectiva 

editorial, como la práctica reguladora de marcos instituidos y dinámicos, que afecta la visibilidad 

e invisibilidad de contenidos periodísticos. 

(Arrobo-Aguila, Mendoza, & Aguaded, 2020) en cambio, lo define con un enfoque de 

proceso, al identificarlo con tres fases interrelacionadas: producción, circulación y consumo o 

reconocimiento, enfatizando en la importancia de la actualidad en la construcción del discurso 

periodístico. Lo contrario a la percepción de Garcés Fuentes (2017) y de Lucrecia Escudero (2021) 

ya que lo ven como una narración de los sucesos en los medios, destacando que el objetivo del 

discurso de la información es proporcionar una visión actualizada y relevante de la realidad social.  

Sobre el tratamiento periodístico de desastres naturales se ha escrito mucho. Varios autores 

lo definen en correspondencia con sus enfoques y objetivos de sus investigaciones realizadas. Entre 

otras definiciones sobresalen los autores como (Sánchez-Cortez & Simbaña-Tasiguano, 2024) 

quienes lo consideran como el proceso de selección, organización y presentación de la información 

de manera que sea relevante y útil para la audiencia, especialmente en contextos de crisis y 

desastres naturales. 

Estos autores y sus posiciones son coherentes con los objetivos de esta investigación, 

aunque, aparentemente se pueden contradecir, en la práctica se complementan. En base a estos 

aspectos se considera el tratamiento periodístico a los desastres naturales, en esta tesis, un proceso 

de selección, organización y presentación de la información para la audiencia, especialmente en 

contextos de crisis y desastres naturales, con una perspectiva editorial, de práctica reguladora, que 
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permita un discurso de la información para proporcionar una visión actualizada, confiable y 

relevante de la realidad social.    

2.12. Tratamiento periodístico de los diarios El Telégrafo y El Universo 

El tratamiento periodístico de desastres naturales es un campo de estudio crucial que abarca 

la cobertura de eventos catastróficos como terremotos, inundaciones y huracanes. El presente 

marco teórico se basará en investigaciones recientes de autores nacionales e internacionales para 

proporcionar una visión actualizada y global sobre cómo los medios de comunicación tratan a estos 

eventos.  

La cobertura mediática de desastres naturales es esencial para la comunicación en crisis. 

Los periodistas enfrentan desafíos técnicos, profesionales y personales al cubrir desastres, y su 

trabajo es fundamental para informar al público y movilizar recursos. (Englud, Bergh Johannesson, 

& Arnberg).  

Lo primero evidente en la bibliografía revisada sobre el tema es que la incorporación de 

tecnologías avanzadas ha permitido una cobertura más rápida y precisa de los fenómenos naturales. 

(Bello & Ramirez, 2014). Por ejemplo, el uso de drones y satélites ha mejorado la capacidad de los 

periodistas para obtener imágenes y datos en tiempo real. Lo cual no estaba disponible en año que 

ocurrió el desastre.  

Los propios autores (Bello & Ramirez, 2014) consideran otro de los avances en la 

interdisciplinariedad, como colaboración entre periodistas y expertos en ciencias naturales ha 

llevado a una cobertura más informada y científica de los eventos naturales.  

El análisis sobre el tratamiento periodístico del terremoto de Manabí en 2016 evidencia que 

solo un estudio previo aborda los dos diarios objeto de esta investigación. En dicha investigación, 
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(Chang Yánez & Roldán Pilay, 2014), realizaron un análisis de contenido de los periódicos El 

Universo y El Telégrafo conforme a la Ley Orgánica de Comunicación de Ecuador, revelando 

diferencias significativas en su tratamiento de las noticias. Además, la investigación sugiere que 

para desarrollar un estudio de mayor profundidad es necesaria la inclusión de más investigadores 

y fuentes de información, dado que el tema requiere incorporar la mayor cantidad de criterios 

posibles para obtener resultados más objetivos y precisos. La falta de localización de tales estudios 

adicionales refuerza la pertinencia del presente proyecto. 

Según Cardoso y Romero (Cardoso Milanés & Romero, 2022), la cobertura mediática de 

desastres naturales en Ecuador ha mostrado ciertos desafíos, como la falta de previsión operativa 

y la ausencia de recursos humanos capacitados para cubrir catástrofes. Este estudio destaca la 

importancia de que los medios de comunicación actúen como instrumentos de primeros auxilios 

para llegar rápidamente a la población afectada.  

Otros autores (Englud, Bergh Johannesson, & Arnberg) son más críticos sobre el tema y 

plantearon la necesidad de que el tratamiento periodístico recupere los principios básicos del 

periodismo y restaure el contrato de confianza entre medios y audiencia. De la misma forma, 

Hinostroza Salazar junto a Maldonado Monge (2023) en sus enfoques críticos enfatizan en la 

necesidad de reducir aquellos elementos que contribuyen con la desinformación y la importancia 

en momentos de desastres naturales.   

El buen periodismo es un estimulante recurso para la comunicación de riesgo. En ese 

sentido deben proporcionar conocimiento para informar a los ciudadanos; motivan al público para 

actuar con responsabilidad; proporcionan marcos de significación respecto a los riesgos. (Franz 

Almaral & Lozano Ascencio, 2020).  
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Los estudios previos conducen al pensamiento de que El Telégrafo y El Universo son dos 

de los principales diarios en Ecuador, con trayectorias y enfoques editoriales distintos. El Telégrafo, 

de propiedad estatal, tiende a reflejar las posiciones oficiales del gobierno, mientras que El 

Universo, de propiedad privada, se caracteriza por una perspectiva más crítica e independiente. 

Analizar cómo ambos medios cubrieron el terremoto de Manabí proporcionará una visión 

comprensiva sobre las diferencias en el tratamiento periodístico.  

2.13. Diario El Universo  

El director Ismael Pérez Pazmiño fue el fundador del Diario El Universo un 16 de 

septiembre de 1921, al tomar la batuta después de 89 años El Universo fue capaz de “saltar a la 

palestra de todas las batallas de la cultura, la libertad y la democracia, armado de sinceridad en 

servir a la patria…con anhelo de realizar una obra buena, alta y duradera”. (El Universo, s.f.). 

Con su primera sede física en una planta baja de la calle Chimborazo entre Vélez y Luque, 

diario El Universo cuenta con una rotativa de impresión de 800 ejemplares por lo que con el tiempo 

incrementa la demanda haciendo que se trasladen a un lugar con más espacios físicos con el fin de 

mantener los espacios idóneos para las diferentes áreas. Tras años de luchas en 1931 el diario 

adquiere el antiguo templo masónico ubicado en la Av.9 de octubre y Escobedo, lo que ayuda en el 

tiempo a generar 10.000 ejemplares por hora impresos a color. En 1944 tras el fallecimiento de su 

padre Ismael Pérez Castro toma la batuta de director que junto con sus hermanos hacen del 

Universo y con el tiempo incrementan los ejemplares impresos llegando cada vez más a los 

espectadores haciéndole ganar varios premios y otorgándole el slogan del “Mayor Diario 

Nacional”.   (EL UNIVERSO, 2021).  

Con el tiempo diario El Universo fue capaz de entender las nuevas formas de informar y de 

llegar al público es por ello que en 1996 inicia su etapa informativa digital por medio de su página 
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www.eluniverso.com la cual se caracterizaba por su rapidez, actualización permanente y de fácil 

interacción (figura 5). Esto es solo el primer paso de su era digital ya que desde el año 2007 

comienza a tener participación en las diferentes redes sociales como Facebook, LinkedIn entre 

otras. Gracias a sus transformaciones diario El Universo cuenta con 23 millones de visitas 

mensuales lo que genera en promedio de visitas diarias de 1.400.000 de usuarios.  (EL UNIVERSO, 

2021). 

Figura 5 

Transformación Diario El Universo en el tiempo 

 

Nota: Visualización del avance tecnológico en el diario El Universo Tomado de: (EL UNIVERSO, 

2021)  

 

En conclusión, el Universo es uno de los principales periódicos del Ecuador, conocido por 

su enfoque en la libertad de expresión y el escrutinio de la gestión pública. Ha sido un defensor de 

los derechos humanos y la libertad de prensa, enfrentando numerosos desafíos legales y políticos 

a lo largo de su historia. Sin embargo, también ha sido criticado por su postura política y su 

cobertura sesgada en ciertos temas.  

2.14. Diario El Telégrafo  

Considerado el diario más antiguo del Ecuador, desde su fundación el 16 de febrero de 1884 

la historia va ligada con la evolución del periodismo y con los proyectos modernos culturales tanto 

http://www.eluniverso.com/
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de la ciudad de Guayaquil como del país. Por su tan larga trayectoria y gracias a la Universidad de 

las Artes, amparan el fondo documental del diario estudiado, contando con 1.4 millones de 

fotografías del siglo XX, papeles, negativos de grandes sucesos del país. (Universidad de las Artes, 

s.f.).  

La vida personal de los diferentes directores del diario se ha visto involucrada con el 

crecimiento del mismo, cada uno con sus planes claros lograron ejercer sus objetivos en el mismo, 

un ejemplo es la gran lucha política que mantenía Murillo a tal punto de cerrar las puertas de 

rotación del ejemplar hasta lograr un éxito en este ámbito y así retornar con su diario. Su evolución 

e influencia en momentos cruciales del país fueron liberales no solo en ámbitos políticos 

nacionales, sino que tuvieron repercusión en el ámbito del periodismo. Se dice que el diario creció 

bajo el “amparo del apoyo masónico, de su relación con sectores financieros y con el apoyo estatal 

a través de políticas públicas, que intervino en el sistema político actuando como protagonista de 

los hechos”. (Tamayo Cruz, 2023).  

Cabe recalcar que desde sus inicios ha sido un defensor de la cultura y la reflexión crítica, 

priorizando contenidos culturales y artísticos de relevancia. Sin embargo, el mismo ha sido 

criticado por su enfoque poco profundos como la fata de cobertura en otros ámbitos importantes 

como política y economía del país.  

2.15. Provincia de Manabí   

Manabí forma parte de las veinticuatro provincias que pertenecen a la república del 

Ecuador, ubicada en el centro-noreste de tal forma que pertenece a la región del litoral que por 

consecuente genera un clima subtropical seco y húmedo. Limitada al norte con Esmeraldas, este 

con Santo Domingo de los Tsáchilas y Los Ríos, al sur se encuentra Santa Elena, al este – sur 
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Guayas y para finalizar al oeste el océano Pacífico. Con su capital Portoviejo cuenta con 22 

cantones las cuales se suman para formar una superficie de 18.400 km2. (EcuRed, s.f.).  

Siendo la tercera provincia con mayor población, cuenta con 1.592.840 habitantes (figura 

6) donde el predominio de las mujeres se presenta con un 50.58%, lamentablemente con el pasar 

del tiempo su tasa de crecimiento de viviendas particulares disminuyo un 0,6%, por tal razón los 

niveles de vivienda urbano y rural también se han visto afectadas. (Instituto Nacional de Encuestas 

y Censos, 2022).                

Figura 6 

Población total por provincias. 

Nota: Dentro del mapa se visualiza con colores más fuertes los cantones que cuentan mayor 

población. Tomado de: (Instituto Nacional de Encuestas y Censos, 2022) 

 

Dentro de la provincia se ha evaluado la disponibilidad de 4 de los servicios básicos, 

electricidad, agua potable, alcantarillado y recolección de basura. Con un 43,6% y siendo el índice 

menor dentro de la provincia el alcantarillado es el servicio básico con menos participación dentro 

de las viviendas. (Instituto Nacional de Encuestas y Censos, 2022).     

2.16. Terremoto de Manabí  

Una noche del sábado 16 de abril del 2016, se presenta un terremoto de magnitud 7,8 grados 

con epicentro en la costa ecuatoriana entre la provincia de Esmeraldas y Manabí. La Escala Macro 
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sísmica europea (EMS98) determina la fuerza del evento, lo que ayuda a destacar las provincias 

más afectadas, con un 9 EMS la provincia de Manabí específicamente en los sectores de Pedernales 

y Chamanga se evidenció daños en la mayor parte de sus edificaciones. Seguido de las provincias 

de Portoviejo y Manta las cuales alcanzan una intensidad de 8 EMS, mientras que en Guayaquil se 

estima un 6 EMS.  

Los datos principales del sismo, con base en el Instituto Geofísico de Ecuador y la Escuela 

Politécnica Nacional, son los siguientes: 

Este sismo es identificado en la nomenclatura por el (Instituto Geofísico- EPN, 2016) con 

el ID: igepn2016hnmu. Su registro se ingresó con una magnitud de 7,5 escala Richter (Instituto 

Geofísico - EPN, 2016)  y 7,8 en escala Mercalli, escala sismológica de magnitud de momento 

(Mw) presentada de forma logarítmica usada para medir y comparar terremotos. Está basada en la 

medición de la energía total que se libera en un sismo. Fue introducida en 1979 por Thomas C. 

Hanks y Hiroo Kanamori como la sucesora de la escala sismológica de Richter. (Secretaria de 

Gestión de Riesgos, 2016).   

Se ubicó con Longitud: 80.120 W y Latitud: 0.310 N (Figura 7) a una profundidad de: 20 

Km, en la región: Cerca de la costa de Ecuador, con fecha: 16 de abril del 2016. Ocurrió a hora: 

23:58:34 y se registraron 3741 réplicas. (Instituto Geofísico - EPN, 2016).  

Figura 7 

Mapa de la localización terremoto Manabí 2016.  
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Nota: Ubicación del epicentro del terremoto Manabí 2016.  Tomado de: (Instituto Geofísico 

- EPN, 2016)   

Dentro de las ciudades más afectadas se encuentra, Portoviejo, Manta, Chone, Montecristi, 

Bahía de Caráquez, Rocafuerte, Calceta, Puerto López, Pedernales y Jaramijó. Que como 

consecuencia el COE Nacional junto con el MICS informando un aproximado de 240.704 personas 

afectadas. (Secretaria de Gestión de Riesgos, 2016).   

Dentro del Ecuador al generarse una emergencia y/o desastre el mecanismo de acción lo 

lleva el Comité de Operaciones de Emergencia (COE), este instalo después de una hora del 

terremoto su mesas técnicas de trabajo (MTT) encargadas cada uno de diferentes funciones como  

la distribución de agua, salud, saneamiento e higiene, infraestructura, atención integral de la 

población, seguridad integral de la población, productividad y medios de vida, educación, cultura, 

patrimonio y ambiente, y sectores estratégicos. (Secretaria de Gestión de Riesgos, 2016).  

El Instituto Geográfico Militar junto con el Instituto Geofísico de la Escuela Politécnica 

Nacional, generan una metodología con el fin de evaluar y asi estimar las viviendas afectadas 

aproximadas por el desastre natural. Se crean 15 categorías de las cuales la categoría A equivale a 

las más vulnerables y la C a las menos vulnerables. (Instituto Nacional de estadisticas y censos, 

2017).  

La afectación física es otro de los factores para determinar las viviendas afectadas, en esta 

se considera cuatro factores, zona de afectación, tipo de suelo, tipología de la vivienda y valoración 

técnica de daños. Todas aquellas viviendas que cuenten con el valor superior al 50% de afectación 

se consideran como viviendas que se deben reponer.  Ahora bien, para la evaluación de estas, las 
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diferentes entidades valoran y llegan a la conclusión del cómo y que características tomar en cuenta 

para levantar información por medio de encuestas y comparación de datos históricos. (Instituto 

Nacional de estadisticas y censos, 2017).      

Las entidades encargadas del levantamiento de información logran investigar a 44.152 

hogares siendo este el 60,7% estimación de viviendas del 2016 (figura 8), en esta se observa que 

11 cantones son los considerados, dentro del Ministerio de Vivienda se encuentra que a nivel 

nacional son 35.264 viviendas afectadas, lo que provoca un número elevado de gente damnificada. 

(Molina Vera, Bello, & Benítez, 2017).    

Figura 8 

Cobertura investigada por cantones 

 

Nota: Cada uno de los cantones evaluados cuenta con porcentajes distintos. Tomado de: (Instituto 

Nacional de estadisticas y censos, 2017) (Instituto Nacional de estadisticas y censos, 2017) 

 

Las cifras de damnificados cuentan con 64,6% (figura 9) en donde se considera tanto la 

destrucción o daños de sus hogares, negocios y se incluyen a las personas que cuentan con algún 

familiar fallecido, discapacitado o en estado de gravedad en el hospital. Dentro de la investigación 

logran levantar información por género, encontrando que por “cada 100 mujeres, existen 98,2% de 

hombres afectados “estos se encuentran dispersos en los cantones evaluados (Figura 10).  
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Figura 9 

Damnificados 

 

Tomado de: (Instituto Nacional de estadisticas y censos, 2017).  

 

Figura 10 

Afectación del terremoto por genero 

 

Nota: Se observa que dentro del cantón de Pedernales los valores son los más elevados. Tomado 

de: (Instituto Nacional de estadisticas y censos, 2017) 

 

Todo lo antes mencionado se considera como una estimación de daños tras el desastre, es 

decir la afectación de activos como edificaciones, maquinaria, mobiliario, materia prima, bienes 
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terminados y mercadería. Pero también es de importancia el evaluar las pérdidas que se generaron, 

en este punto se evalúan las consecuencias como reducción de ingresos económicos, ya que los 

bienes no cuentan con una producción junto con servicios que ya no se pueden prestar.  (Molina 

Vera, Bello, & Benítez, 2017). 

La información del promedio de afectación de ingresos es levantada a través de encuestas 

y comparaciones de datos históricos, tomando en cuenta el mes de marzo siendo el mes anterior al 

desastre versus el mes de mayo (mes posterior al desastre). En algunas empresas de las diferentes 

industrias evaluadas, se consideraban como pérdidas totales si las mismas sufrieron daño por 

completo en sus instalaciones, ahora las empresas que no tenían daños visibles pero que se 

encontraban cerradas fueron consideradas como perdida en ventas dos meses después del desastre.  

De esta forma la industria de servicios fue la más golpeada con pérdidas del 60,2% en grandes 

empresas y con un 43,7% en pequeñas por otra parte la industria menos afectada fue la de 

manufactura con porcentajes inferiores al 35% (figura 11). (Molina Vera, Bello, & Benítez, 2017) 

Figura 11 

Afectación - perdida promedio del ingreso por ventas en relación al mes de marzo 

 

Nota: Se visualiza cuatro industrias evaluadas de las cuales los Servicios son los más afectados. 

Tomado de: (Molina Vera, Bello, & Benítez, 2017).   

 

Ahora bien, tras la generación de varios informes, documentos y noticias del terremoto la 

cobertura periodística de este evento ha sido objeto de análisis por varios académicos y 
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profesionales del periodismo, quienes han estudiado cómo los medios de comunicación informaron 

sobre el desastre y su impacto en la sociedad. 

2.17. Variables de la investigación 

Con base a las definiciones anteriores se determinó como variables de la presenta 

investigación los datos que se exponen en la tabla 1.  

Tabla 1 

Variables de investigación  

Variable 

independient

e  

Definición  Categorías  Indicadores  Técnicas, 

instrumentos 

y fuente de 

información 

Tratamiento 

periodístico de 

los diarios El 

Telégrafo y El 

Universo. 

Es la forma en la que los 

periodistas y editores de los 

diarios El telégrafo y El 

Universo jerarquizaron, 

ordenan o priorizaron el 

Terremoto de Manabí 2016 

sobre otros temas; buscaron 

y solicitaron diferentes 

fuentes para acceder a 

informaciones; 

desarrollaron trabajo 

especializado del 

Contenido 

Discurso 

Temáticas 

Enfoques 

Extensión de la 

cobertura 

Diversidad y 

calidad de las 

fuentes 

Recursos visuales 

y multimedios 

Contexto y 

profundidad 

Revisión de 

documentos 

oficiales 
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periodismo que mantiene 

su particularidad de hacer 

entendible la información 

que comparte, con el 

propósito de informar o 

informarse. 

Ética y 

responsabilidad 

social 

Variable 

dependiente 

Definición  Categorías  Indicadores  Técnicas, 

instrumentos 

y fuente de 

información 

Información 

sobre el 

terremoto de 

Manabí -2016 

Información sobre el 

movimiento sísmico de 

gran intensidad que 

provocó grandes daños, en 

pérdidas de vida humana, 

económicas y sociales el 16 

de abril del año 2016, cerca 

de costas de Ecuador y con 

epicentro cercano a las 

provincias de Manabí y 

Esmeralda 

Intensidad 

Efectos 

Acciones de 

prevención 

Acciones de 

recuperación 

 

Magnitud 

Epicentro 

Intensidad 

Daños 

Localidades 

 

Entrevistas 

Encuestas 

Escala de 

Likert 

 

 

 

Nota: Se visualiza las variables y sus consideraciones para el estudio. 
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CAPITULO III 

METODOLOGIA  

3.1.Análisis Comparativo  

Perteneciente a una metodología de investigación el método o análisis comparativo es “el 

procedimiento de comparación sistemática de objetos de estudio” o también es reconocido como 

la “recolección y análisis de información que consiste en la comparación de dos o más procesos, 

documentos, conjuntos de datos u otros objetos”. (Condorio Tarqui, 2023) (Dieter Nohlen).  

3.2.Función en la investigación  

Al emplear un análisis comparativo dentro de la investigación, se logra analizar el 

comportamiento del tratamiento de los diarios El Universo como de El Telégrafo durante el periodo 

de abril – septiembre 2016 ante la crisis del país tras el terremoto de Manabí, evidenciando 

fenómenos de aceptación, impacto, actitudes y comportamientos de los habitantes.  

Charles Tilly (Tilly) fue capaz de segmentar a los análisis de comparación, creando cuatro 

tipos:   

3.3. Investigación descriptiva  

Este tipo de investigación consiste en recolectar, analizar y presentar datos sobre el tema a 

investigar, con el objetivo de describirlos en su contexto natural. El observar y describir las 

diferentes características de un grupo en este caso tanto de las noticias del Diario El Universo 

versus el diario El Telégrafo durante el terremoto de Manabí del periodo abril- septiembre 2016.  

La investigación descriptiva cuenta como ventaja que la interpretación de sus datos es más 

amigable, tanto para el investigador como para los lectores. Aquí se presentan descripciones 

detalladas de las observaciones cualitativas. (Stewart, s.f.). 
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3.4.Investigación no experimental    

La investigación a estudiar es de tipo no experimental ya que esta consiste en la observación 

de los fenómenos, hechos o acontecimientos sin la necesidad de que estos sean modificados o 

alterados. Quiere decir que esta no se construye, sino que solo se observa temas, situaciones o datos 

ya existentes. (INTEP).  

Además, cuenta con un diseño longitudinal con diseño longitudinales panel (categoría del 

diseño longitudinal figura 12) ya que se analiza cambios que se han presentado a través del tiempo 

dentro del diario El Universo y El Telégrafo, considerando periodos específicos como lo es el 

terremoto de Manabí llegando a visualizar consecuencias. (Dzul Escamilla).  

Figura 12 

Categorías del diseño longitudinal 

 

Tomado de: (Dzul Escamilla) 

3.5.Investigación de campo 

El propósito de una investigación de campo es “recoger datos de fuentes de primera mano, 

a través de una observación estructurada y la ejecución de diversos instrumentos previamente 

diseñados; encuestas, entrevistas, estudios de caso prácticas de campo, etc.” por lo genera este tipo 

se combina y se complementa con una investigación documental. (Guzmán, 2019).  La 

investigación contara con entrevistas y encuestas realizadas al público objetivo lo que ayudara a 

generar un análisis adecuado de los indicadores a estudiar.    
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3.6.Investigación documental  

La investigación documental se encarga de la recopilación de información de documentos, 

revistas, libros, grabaciones, filmaciones, periódicos, artículos de investigación, memorias de 

eventos de los cuales se estudian y se analizan los datos relevantes con el fin de levantar 

información adecuada para el estudio. (Reyes - Ruiz & Carmano Alvarado, 2020).  Al recopilar 

información de los periódicos El Universo y El Telégrafo para llevarla a un análisis comparativo 

se vuelve de tipo documental.       

3.7.Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

3.7.1 Análisis documental   

Dentro de este análisis se utilizará la matriz de revisión documental impartida por (Bravo 

Mancero, 2022) , señalando que al usar esta herramienta se logra contar con un orden junto con la 

revisión de datos relevantes como autor, titulo, número de páginas etc. lo que ayuda a demostrar el 

tipo de estudio que estamos considerando, además como ultimo beneficio se puede destacar la 

optimización del tiempo en la recolección de datos (figura 13). 

Figura 13 

Categorías del diseño longitudinal 

 

 

 

 

 

 

Tomado de: (Bravo Mancero, 2022) 
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3.7.2 Análisis de matriz de contenido, evaluación de bibliografías 

Este análisis de contenido se considera como una “técnica indirecta que permite recrear una 

realidad a través de contenidos sobre determinada realidad” además al aplicar dicha técnica se 

pretende entender el significado de cada mensaje del contenido de los medios de comunicación 

masivos en este caso del diario El Universo y Telégrafo. (Bravo Mancero, 2022)       

Los criterios sujetos por parte de los dos periódicos. En este punto se utilizará una matriz 

de elaboración propia. 

3.7.3 Entrevistas 

Por medio de una guía de preguntas, se realizará entrevistas a 3 expertos en el ámbito de la 

comunicación social ya que los mismos tienen claro que su objetivo es el transmitir un mensaje de 

forma óptima al público haciendo incluso que la ciudadanía se sienta parte de la noticia.  Por ello 

estos son los idóneos para responder preguntas con respecto a los contenidos del diario El Universo 

y El Telégrafo durante el terremoto del 2016. Formato de entrevistas (Anexo N°1). 

Tabla 2 

Detalle de entrevistados 

Nombre del Entrevistado Rol/ Función Fecha de la 

Entrevista 

Tipo de datos aportados 

Lic. Carlos Oswaldo 

Chimborazo Gallegos  

Diario La Prensa área de 

actualidad, provincia y 

política 

3 de junio 2025 Testimonio, experiencia, 

datos.  

 

Lic. Danny Veloz En el momento del 

terremoto trabajaba en La 

Prensa Área de sucesos o 

policiales especializo  

3 de junio 2025 Testimonio, experiencia, 

datos.  
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Lic. Ángel Pilatuña Corresponsal de Ecuavisa 

en la provincia de 

Chimborazo  

Elabora en el Noticiero 

comunitario  

4 de junio 2025 Testimonio, experiencia, 

datos  

 

Nota: Elaboración propia  
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CAPITULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

4.1.Resultados de análisis documental  

Dentro de los resultados del análisis se hallará las respuestas más relevantes para el 

desarrollo del proceso, aquí se visualizará de forma clara por medio de las diferentes matrices las 

respuestas a la problemática hallada y a su vez se reflejará los objetivos que sean posiblemente 

alcanzables.   

Tabla 3 

Total, notas publicadas con relación al terremoto  

MES (Periodo) Número de noticias 

publicadas EL UNIVERSO 

Número de noticias 

publicadas EL 

TELEGRAFO 

Abril 40 45 

Mayo 57 60 

Junio 44 33 

Julio 40 34 

Agosto 8 19 

Septiembre 5 10 

Nota: Visualización del total de noticias expuestas por cada uno de los diarios. Elaboración: Propia 

 

La diferencia dentro de la matriz con respecto a número de publicaciones lo vemos desde los dos 

primeros meses donde de abril y mayo cuentan con una diferencia no mayor de 5 artículos 

publicados a favor del diario El Telégrafo. Ahora bien, en los meses de junio y julio la mayor 

cantidad de noticias la obtiene diario El Universo con cifras superiores de 6 y 11 artículos lo que 

es una cantidad significativa. Para finalizar los meses de agosto y septiembre diario El Telégrafo 

cuenta con el doble de cantidad de noticias impartidas.               
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Tabla 4 

Total, de elementos gráficos  

Nota: Visualización del total de fotografías expuestas por cada uno de los diarios. Elaboración: 

Propia 

 

En la siguiente tabla se puede visualizar de forma relevante como la falta de información expuesta 

por diario El Telégrafo le condena en sus resultados, dejando con cifras significativas a diario El 

Universo como el que cuenta con los mejores elementos gráficos.  

Tabla 5 

Segmento donde se encontró en el diario El Universo 

MES (Periodo) Portada Segmento 2 Segmento 3  Segmento 4 + 

Abril 13 13 7 1 

Mayo 6 16 5 12 

Junio 4 7 1 19 

Julio 6 2 1 22 

Agosto 1 0 0 7 

Septiembre 1 0 0 3 

Elaboración: Propia 

 

Por falta de imágenes y detalles que existen dentro de la página del diario El Telégrafo no se puede 

desarrollar la matriz con respecto al segmento donde se ubicó a la noticia. Esto ayuda a imaginar 

MES (Periodo) Fotografías EL UNIVERSO Fotografías EL 

TELEGRAFO 

Abril 65 1 

Mayo 97 0 

Junio 71 0 

Julio 64 0 

Agosto 13 0 

Septiembre 7 0 
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la falta del buen manejo de la información, la carencia del orden y del tratado ante las noticias del 

país.  

Tabla 6 

Matriz de contenido diario El Universo 

FECHA DE 

PUBLICACION 

TITULAR ¿QUÉ DIJO EL MEDIO? 

20 de abril Entre muerte y escombros aún 

se oye latidos 

Narra cómo fue el rescate de 

un empresario dueño de un 

hotel con amplia trayectoria 

fue rescatado tras varias horas 

de angustia, adicional se 

presenta como son largas y 

difíciles las labores para los 

bomberos. (Anexo N°2). 

20 de mayo Dueños de vivienda en riesgo 

empiezan a demoler estructura 

Relata el proceso de las 

personas que cuentan con una 

vivienda afectada por el 

terremoto, que tiempo las 

tuvieron y que proceso deben 

tomar ante esta problemática 

(Anexo N°3). 

20 de junio Zona de Babahoyo anhela 

obra del relleno hidráulico 

Se revela como familias que 

no cuentan ya con su hogar 

debido al terremoto deben ser 

reubicadas, las mismas que se 

niegan. El rechazo de volver a 

levantar hogares en este sector 

es por la falta de lineamientos 

de seguridad (Anexo N°4). 
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20 de julio Demolición llega a hospital de 

Chone 

Tras el terremoto el hospital de 

Chone se vio afectado por esta 

razón el 20 de julio se procede 

a la demolición de la 

estructura física informan 

también que en 

aproximadamente 2 meses se 

pretende culminar con este 

derribo del bien sanitario 

(Anexo N°5) 

21 de agosto Difícil acceso a crédito 

complica reactivación 

La noticia habla sobre la 

afectación que tuvo el sector 

comercial y hotelero tras el 

terremoto y como solo un 10% 

de todos los afectados han 

logrado acceder a un crédito 

con el fin de reactivarse 

(Anexo N°6). 

18 de septiembre El tiempo se ha detenido en 

una parte de Bahía 

La noticia comenta como la 

falta de levantamiento de 

información está afectando a 

que este sector se reactive tras 

el terremoto (Anexo N°7). 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 7 

Matriz de contenido diario El Telégrafo  

FECHA DE 

PUBLICACION 

TITULAR ¿QUÉ DIJO EL MEDIO? 

 



 

 

53 

 

21 de abril Gobierno espera 

recaudar hasta 

$1.000 millones 

para damnificados 

por terremoto 

Se explica cómo se logrará este título y como cada 

entidad involucrada tomado las medidas necesarias, 

a su vez dejan claro cuáles van a ser los puntos de 

contribución que se podrán llevar a cabo (Anexo 

N°8). 

20 de mayo Geofísico registra 

1.599 réplicas 

desde el terremoto 

del 16 de abril 

Comenta las cifras impartidas por parte del IG la jefa 

Alexandra Alvarado indica que esto es un proceso 

normal ya que aún se debe de liberar la energía 

progresivamente (Anexo N°9). 

20 de junio Tras 52 días, 

médicos cubanos 

dejan Manta 

Informan como la brigada medica cubana trabajo en 

la zona cero a causa del terremoto, los mismos que 

atendieron a 10.443 personas en diferentes áreas 

(Anexo N°10). 

20 de julio Día y noche en las 

escombreras de 

Manabí 

Cabe señalar que la nota es muy corta, en la cual 

informan cómo la gente afectada decidió recoger 

escombros para poder ganarse la vida, ya que estos 

los comercializan a empresas recicladoras (Anexo 

N°11). 

20 de agosto Fanny dejó su 

trabajo por cuatro 

meses y se dedicó 

a armar casas 

Relata como este personaje principal Fanny deja su 

país donde radica y llega al Ecuador al punto cero 

donde se dedica a brindar ayuda a todos los que lo 

necesitan. A demás comentan cuan agradecidas están 

las personas al ser beneficiadas con toda la ayuda 

que les llega, y como las mismas piensan surgir tras 

el desastre del terremoto (Anexo N°12). 

20 de septiembre Pedernales renace 

sin olvidar a sus 

víctimas 

Da testimonio de varias personas que fueron 

afectadas durante el terremoto, como las mismas 

ahora viven solicitando demoliciones de 

edificaciones que son un riesgo para ellos (Anexo 

N°13) 
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Elaboración: Propia 

 

El factor común de los dos diarios son las noticias que relatan testimonios, vivencias de la gente 

que se vio afectada por parte del terremoto como las mismas realizan actividades para salir 

adelante. Algo llamativo dentro de las matrices es que dentro del diario El Telégrafo comentan los 

planes de acción por parte del gobierno y como este actúa de forma inmediata, pero lo peculiar es 

que dentro del diario El Universo existe una noticia en la que se comenta que por la falta de 

levantamiento de información existen sectores que no se pueden reactivar a pesar de ser la última 

noticia de análisis en la que se espera que se generen noticias de los resultados de los planes de 

acción antes mencionados.   

4.2.Resultados de análisis de contenidos, evaluación de bibliografías  

Para el análisis de la matriz se considera los 7 indicadores comparados entre el diario El 

Universo frente El Telégrafo durante los seis meses después del suceso, este margen de tiempo es 

considerado ya que la noticia fue lo suficientemente relevante para que la misma se hable por medio 

año.  

Considerando que la población o conocida también como Universo es “los elementos que 

participan del fenómeno que fue definido y delimitado en el análisis del problema de la 

investigación…debe delimitarse en torno a sus características de contenido, lugar y tiempo” (Díaz 

de León). Para la población se contempla todas las noticias publicadas en el periodo de estudio 

tanto del diario El Universo como del Telégrafo, con un total de 395 noticias (tabla 3) siendo estas 

la población.   

Ahora bien, para generar la muestra se considera una muestra aleatoria al “principio de 

selección de los elementos es el mismo cuando se reparte la baraja, toda la población tiene igual 

probabilidad de ser seleccionada en la muestra” por esto es conocida como razón de muestreo, es 
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decir el número de elementos es igual y dividido al total de la población (Caso Neira, 2006) Dentro 

de estos existe 3 tipos:  

Muestra aleatoria simple. -  Esta es seleccionada de forma libre, llamada también por suerte, 

la dinámica de esta es colocar papeletas numeradas en una bolsa y se va seleccionando de forma 

indistinta a los evaluados (Caso Neira, 2006)    

Muestra sistemática. - Si el objetivo es el tamaño de la muestra se inicia seleccionando el 

primer elemento al azar continuando con nuevos objetos (Caso Neira, 2006)  

Muestra aleatoria ponderada. – El grupo a evaluar es muy pequeño pero esencial, por ende, 

se considera la ponderación de la muestra dejando de forma fácil la restauración del equilibrio. 

(Caso Neira, 2006) 

Durante la investigación se considera un muestreo aleatorio simple lo que lleva a estudiar 

196 noticias tanto del diario El Universo y El Telégrafo (98 de cada uno).  

Ahora bien, dentro de los resultados los diarios que cuenten con menor número de 

calificación se los considerara como los que cumplen los 7 parámetros a estudiar, ya que en el 

proceso de calificación se puede observar que los mejores resultados cuentan con el número menor.   

Tabla 8 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº14). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 
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Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

2 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

3 3 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 1 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 
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Elaboración: Propia 

Lo relevante del mes de abril dentro del diario El Universo se observa que el título no cuenta con 

un enfoque especifico, haciendo que en este mes las noticias de diario El Telégrafo se lleve el 

menor puntaje siendo de 11 lo que significa que presenta los 7 indicadores presentes y claros.     

Tabla 9 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº15). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

2 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

1 3 
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bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

3 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

En la matriz se visualiza que los dos diarios cuentan con la misma extensión de cobertura junto con 

la igualdad de ética y responsabilidad frente a la comunicación de la notica. Ahora bien, con 

respecto a recursos El Universo cuenta con un puntaje relevante frente al Telégrafo. 

Tabla 10 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº16). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

En esta noticia se percibe que 3 de los indicadores a evaluar cuentan con igual puntaje, mientras 

que el ítem de contexto y profundidad puntúa de forma más alta El Universo junto con el indicador 

del manejo de ética y responsabilidad.  
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Tabla 11 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº17). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

En la matriz se observa que en los dos diarios cuentan con la misma calificación, siendo el 

segmento de contexto y profundidad junto con la diversidad de la noticia y la calidad de las fuentes. 

Ahora en la variable del título se llevan de la misma forma un igual puntaje.  

Tabla 12 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº18).  

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 3 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

2 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 3 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

Lo relevante dentro de la matriz es que los dos diarios cuentan con la extensión de cobertura 

con la misma calificación, dejado claro que los mismos durante todo este tiempo aun manejan la 

misma cantidad de noticia.  

 

Tabla 13 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº19).  

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

Una matriz significante ya que diario El Universo cuenta con las mejores calificaciones en todas 

las variables dejando claro que es una de las noticias con mejor trato durante el mes de abril.  
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Tabla 14 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº20). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

Dentro del diario El Telégrafo se va generando análisis relevantes con calificaciones medias en este 

caso son 4 de los 7 indicadores que cuentan con ello, lo que va generando algo de incertidumbre 

en el estudio.  

Tabla 15 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº21). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 3 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

1 1 
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y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

Elaboración: Propia 

Se visualiza una constante de calificación dentro de la variable de recursos visuales, en el caso del 

diario El Universo aumenta la creciente de que cuenta con un buen recurso visual mientras que la 

tendencia del diario El Telégrafo se inclina a que lamentablemente no cuentan con este recurso 

visual.  

Tabla 16 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº22). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 1 1 
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(1 Si: 2 No) 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 
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Elaboración: Propia 

Otra de las matrices relevantes ya que señala el cumplimiento de las 7 variables por parte del diario 

El Universo. Mientras que El Telégrafo continua con puntajes medios en indicadores relevantes.   

Tabla 17 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº23).  

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

2 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 3 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 
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Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 3 

Elaboración: Propia 

Se visualiza por primera vez que dentro de uno de los diarios no cuenta con un titulo claro 

perteneciente al Universo, mientras que en el Telégrafo la escasa información hace que la ética de 

la noticia sea baja.    

Tabla 18 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº24). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 
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Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 3 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 3 

Elaboración: Propia 

Dentro del diario El Telégrafo se comienza a generar calificaciones poco favorables de sus noticias 

con fala de ética de contexto junto con la falta de recursos visuales hace que se vaya entendiendo 

el poco tacto del manejo de la noticia.  

Tabla 19 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº25). 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

2 2 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

Elaboración: Propia 

Dentro del diario El Universo se visualiza que la diversidad de noticia comienza a escasear lo que 

genera una noticia con medio contexto junto con ética profesional ya que la falta de profundidad 

lo vuelve dudosa.  

Tabla 20 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº26). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

Diario El Telégrafo cuenta con títulos y enfoques claros, pero lamentablemente estos no cuentan 

con una buena extensión y por ende existe falta de contexto y profundidad.   

Tabla 21 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº27). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 1 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

Elaboración: Propia 

Matriz relevante, es la primera donde se visualiza el cumplimiento de todos los indicadores por 

parte del diario El Telégrafo dejando que cuenta con un buen manejo de la noticia en la fecha 

evaluada.  
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Tabla 22 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº28).  

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 3 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

El contexto y la ética de los dos diarios cuentan con un nivel medio de contexto y de ética haciendo 

que a este nivel las noticias no cuenten con un buen manejo de información.  

Tabla 23 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente a El Telégrafo abril 2016 

(Anexo Nº29). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

2 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

               Elaboración: Propia 

Se considera que al ser una de las noticias casi del final del mes la diversidad y el contexto 

comienzan a reducirse en ambos diarios. Aquí también ya se puede decir que los recursos visuales 

del diario El Telégrafo son nulos haciendo que la noticia no cuente con un buen tratado.  

Tabla 24 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº30).  

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

2 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

2 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

Elaboración: Propia 

 

En el mes de mayo El Universo cuenta con 11 puntos, con un título poco claro desencadena que 

este no cuente con un enfoque especifico junto que con su diversidad sean escasas, mientras que 

diario El Telégrafo obtiene 9 puntos cumpliendo de buena forma los indicadores.    
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Tabla 25 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº31). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

En el diario El Universo se observa una calificación de 8 siendo un nivel promedio de las variables 

lo que señala que la noticia tuvo un tratado aceptable, por parte de El Telégrafo cuenta con 13 

puntos de calificación fallando de forma significativa y repetitiva en la falta de recursos visuales.  

Tabla 26 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº32) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

2 2 
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y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

La matriz nos señala que nunca vamos a contar con una puntuación igual dentro de la variable de 

recursos visuales ya que la constante falla del diario El Telégrafo es la falta del recurso lo que le 

genera un inconveniente del tratado de la noticia.   

Tabla 27 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº33) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 
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Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 

En esta matriz se genera una similar puntuación de 9 puntos, lo que nos hace decir que en el tratado 

de las noticias pueden compensar puntos entre cada variable.  
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Tabla 28 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº34) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

El Universo casi llega a tener una puntuación perfecta pero la falta de diversidad de la noticia hace 

que se quede por un punto sobre la perfección del tratado de la noticia.  

Tabla 29 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº35) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 

Diario El Universo tiene buenos puntajes en las diferentes variables, pero llega a contar con poca 

extensión de las noticias lo que le reduce puntos para tener un buen tratado, ahora El Telégrafo 

disminuye su diversidad en las noticias.  

Tabla 30 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº36) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 

De igual forma en esta matriz se visualiza que El Universo esta más al tanto del buen manejo de 

las noticias frente al diario El Telégrafo.  
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Tabla 31 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº37) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 



 

 

88 

 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

 

Tabla 32 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº38) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

2 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

2 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

1 2 
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bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

 

Tabla 33 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº39) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

1 1 
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calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

Tabla 34 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº40) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

Tabla 35 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº41) 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

2 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

1 2 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

 

Tabla 36 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº42) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 
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Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

 

Tabla 37 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº43) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

2 2 
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y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

 

Tabla 38 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº44) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

 

Tabla 39 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº45) 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

2 1 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

 

Tabla 40 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº46) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 
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Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

 

 

 

 

Tabla 41 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº47) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

 

Tabla 42 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº48) 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

1 1 



 

 

102 

 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

 

Tabla 43 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº49) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 
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Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

 

 

Tabla 44 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº50) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 
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Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

 

Tabla 45 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº51) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 
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Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 3 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 
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Tabla 46 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº52) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

 

Tabla 47 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº53) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

1 3 
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bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

 

Tabla 48 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº54) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

2 1 
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calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

 

Tabla 49 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo mes de mayo 

2016 (Anexo Nº55) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

 

Tabla 50  

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº56). 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

2 2 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

Elaboración: Propia 

 

Dentro del mes de junio se evidencia que diario El Telégrafo no cuenta con un buen recurso visual 

y de multimedios esta o es nula o de poca calidad, de esta forma diario El Universo genera 8 puntos 

dentro de los indicadores volviéndose la noticia más clara y veraz del mes.     

Tabla 51 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº57). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

 

Tabla 52 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº58). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 
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Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

 

Tabla 53 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº59). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 1 1 
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(1 Si: 2 No) 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

2 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 
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Tabla 54 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº60). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

Tabla 55 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº61) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

1 3 
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bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

 

 

 

Tabla 56 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº62). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

 

Tabla 57 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº63). 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

1 2 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 58 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº64). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

1 3 
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bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 59 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº65). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 
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Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

Tabla 60 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº66) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 
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Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 
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Tabla 61 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº67). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

 

Tabla 62 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo N68 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

1 3 
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bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

 

 

 

Tabla 63 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº69). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

 

Tabla 64 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº70). 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 3 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

2 3 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

 

Tabla 65 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº71). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 
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Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

 

Tabla 66 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº72). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

1 1 
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y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

 

Tabla 67 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº73). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

 

Tabla 68 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº74). 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

1 2 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

 

Tabla 69 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº75). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 
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Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

Tabla 70 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº76). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

1 2 
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y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 71 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo junio 2016 

(Anexo Nº77). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

 

Tabla 72 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº78). 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

1 2 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

Elaboración: Propia 

 

En el mes de julio el diario El Universo cuenta con los 7 puntos de los indicadores, lo que se 

considera que es una de las noticias más claras del periodo estudiado. Mientras que El Telégrafo 

continua su déficit en el indicador de sus recursos visuales y multimedios.        

Tabla 73 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº79) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

El Universo casi llega a tener una puntuación perfecta pero la falta de diversidad de la noticia hace 

que se quede por dos punto sobre la perfección del tratado de la noticia.  

Tabla 74 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº80). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

Con el paso de los meses el contexto y ética del Telégrafo se ve reducido y puede llegar a ser 

relevante ante el tratado de las noticias.  
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Tabla 75 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº81). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

3 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 76 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº82). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 77 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº83). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 78 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº84) 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

1 3 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 79 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº85). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

1 3 
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bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 80 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº86). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

2 1 
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calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 81 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº87). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 
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Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 
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Tabla 82 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº88). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 83 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº89). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 3 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 3 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 3 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 3 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 3 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 84 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº90). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 85 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº91). 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

1 2 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

Elaboración: Propia 

 

 

Tabla 86 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº92). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

1 3 
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bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 87 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº93). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 
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Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 88 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº94). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 1 1 
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(1 Si: 2 No) 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 
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Tabla 89 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº95). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 90 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº96). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 91 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº97) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 92 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo Julio 2016 

(Anexo Nº98). 
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Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

2 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

2 2 
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ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

Elaboración: Propia 

 

Tabla 93 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo agosto 2016 

(Anexo Nº99). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

1 2 
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bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 

 

En el mes de agosto los indicadores continúan a favor del diario El Universo con 8 puntos, el otro 

diario analizado se mantiene con el puntaje de sus inicios (10) sin mostrar mejora alguna en los 

indicadores que más puntos les suma.    

Tabla 94 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo agosto 2016 

(Anexo Nº100). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

La matriz refleja que diario El Universo cuenta con 7 puntos de tratado de las noticias cumpliendo 

con las siete variables del proyecto.  
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Tabla 95 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo agosto 2016 

(Anexo Nº101) 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

2 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

Diario El Universo continua con buenos puntajes dentro de las matrices dominando asi el 

tratado de noticias, el puntaje del mismo es de 11 mientras que El Telégrafo cuenta con 13 puntos 

de tratado.   

Tabla 96 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo agosto 2016 

(Anexo Nº102). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

2 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

2 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

En esta matriz se visualiza dentro de las variables de enfoque, extensión, diversidad, contexto y 

ética se encuentran iguales en los dos diarios.     

Tabla 97 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo agosto 2016 

(Anexo Nº103). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 



 

 

172 

 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

Las extensiones de cobertura se ven iguales en los dos diarios junto con el contexto. Dentro del 

Telégrafo la ética se ve comprometida en un nivel medio lo que la noticia no se encuentra con un 

buen tratado.   
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Tabla 98 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo agosto 2016 

(Anexo Nº104). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 2 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 1 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 

El Telégrafo en esta noticia cuenta con una puntuación de 8 siendo relevante para el mismo, ya que 

durante los anteriores meses El Universo genera mejores puntuaciones.  

Tabla 99 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo agosto 2016 

(Anexo Nº105). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 2 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

El Universo en este mes sigue contando con buenos puntajes lo que hace que este sea el 

que tenga el mejor tratado de las noticias. Por otra parte, diario El Telégrafo cuenta con títulos poco 

claros y enfoques medios de la noticia.  

 

Tabla 100 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo agosto 2016 

(Anexo Nº106). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 2 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

2 1 
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Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

2 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

El Universo tiene un enfoque medio en su noticia y se refleja que la diversidad de los dos 

diarios se encuentra en un nivel medio además la extensión y la diversidad con mejor puntaje se lo 

lleva el Telégrafo.  
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Tabla 101 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo agosto 2016 

(Anexo Nº107). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 
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Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

En este mes la diversidad junto con una buena extensión hace que El Telégrafo no se aleje tanto en 

puntuación sobre E l Universo.  

Tabla 102 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo septiembre 2016 

(Anexo Nº108). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 2 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 3 
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Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

2 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 

Elaboración: Propia 

 

En el último mes de análisis se visualiza como El Telégrafo disminuye la diversidad de información 

junto con sus fuentes volviendo las noticias más inestables y poco confiables en sus fuentes. Dentro 

de El Universo a pesar de que ha pasado 6 meses de la noticia principal continúa siendo claro con 

su información.    

Tabla 103 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo septiembre 2016 

(Anexo Nº109). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 
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Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 2 
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Elaboración: Propia 

Diario El Universo deja claro que a pesar de a ver pasado 6 meses del suceso lo siguen manejando 

de una manera adecuada por mas pequeña que sea la noticia, mientras que diario El Telégrafo 

tambalea un poco en la diversidad de sus noticias.      

Tabla 104 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo septiembre 2016 

(Anexo Nº110). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

1 1 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

1 3 
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Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 1 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

1 1 

Elaboración: Propia 

Dentro del diario Universo la noticia se ve marcada por su media extensión a pesar de ello el mismo 

sigue contando con la mejor puntuación.     

Tabla 105 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo septiembre 2016 

(Anexo Nº111). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 

Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 2 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

1 3 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

1 3 
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calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

2 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

1 3 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 2 

Elaboración: Propia 

 

El Telégrafo genera en este caso 17 puntos sobre las variables de estudio, la extensión de cobertura 

junto con la diversidad hace que exista esto. En el diario El Universo la ética se ve afectada por 

falta de información de la noticia.    

Tabla 106 

Matriz de análisis de contenido del Diario El Universo frente El Telégrafo septiembre 2016 

(Anexo Nº112). 

Indicadores El Universo El Telégrafo 
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Título claro 

(1 Si: 2 No) 

1 1 

Enfoque (1 Claro: 2 Poco 

claro: 3 Nada claro) 

1 1 

Extensión de la cobertura (1 

Normal: 2 Poco extensa: 3 

muy extensa) 

2 1 

Diversidad y calidad de las 

fuentes (1 Alta diversidad y 

calidad: 2 media diversidad 

y calidad: 3 poca diversidad 

y calidad) 

2 2 

Recursos visuales y 

multimedios (1recurso 

bueno: 2 recurso medio 3: 

recurso obsoleto) 

2 3 

Contexto y profundidad (1 

Buen contexto: 2 medio 

contexto: 3 bajo contexto) 

2 2 

Ética y responsabilidad 

social en la noticia (1: alta 

ética y responsabilidad 2: 

media ética 3: nada de ética) 

2 1 
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Elaboración: Propia 

Al ser el último mes de análisis las noticias pierden si diversidad y nuevas fuentes de información, 

por lo que las noticias pueden llegar a perder parte de su calidad buen tratado. Ahora bien dentro 

de El Telégrafo la ética y responsabilidad es mas relevante ya que cuenta con datos mas profundos 

siendo que en este caso El Telégrafo cuente con la menor calificación de tratado.   

4.3.Resultado de entrevistas  

Resultado de entrevista a Lic. Carlos Chimborazo  

 Entrevistado   

Lic. Carlos Oswaldo Chimborazo Gallegos 

Diario La Prensa área de actualidad, provincia y política 

1. ¿Considera que los medios de comunicación muestran la realidad o parte de 

la misma, por qué? 

Los medios de comunicación siempre hemos estado en el caso por ejemplo Diario 

La Prensa recogiendo la información a través de quienes están en el sitio de los 

acontecimientos porque compartir una información lo más cerca de los hechos creo que 

es la responsabilidad de cada uno de los comunicadores que hemos formado las diferentes 

instituciones educativas superior de manera que el periodista siempre trata de ser objetivo 

en todos los hechos que se suscitan y más aún en esos acontecimientos como un desastre 

natural.      

2. ¿Cómo realizó el tratamiento periodístico para el suceso del terremoto en la 

provincia de Manabí con fecha del 16 de abril del 2016? 

Personalmente no hemos estado en el sitio de los acontecimientos, pero al manejar 

la información como jefe de redacción que estaba en ese tiempo lo que hemos hecho fue 

coger información de diferentes agencias por ejemplo aquí en Riobamba se coordinaron 

ciertos grupos de recolección de ayuda solidaria para compartir a los damnificados del 

desastre con ellos hemos conversado y ellos han transmitido de alguna manera las cosas 

que se están dando allá. Por ejemplo, en ese tiempo con Luis Terán que fue uno de los que 

viajo nos compartía lo que estaba pasando con los niños porque el área de él era la 
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psicología, ver así las situaciones de quienes iban y venían y podíamos conversar de la 

fuente directa de lo que estaba sucediendo en el desastre.       

3. ¿Qué dificultades encontró al momento de redactar la noticia informativa? 

 Dificultades en el sentido que a lo mejor uno no puede estar directamente en el sitio, eso 

puede ser un obstáculo un inconveniente porque una cosa es estar en el sitio mismo de los 

acontecimientos observar, describir, desarrollar captar la imagen de un hecho que 

compartir la información a través de las personas que han estado ahí indudablemente que 

también es una forma de compartir información de una manera veraz y talvez es esa la 

dificultad no haber estado en el sitio mismo poque eso permite hacer un análisis personal, 

visual conversar con la gente es ver historias de las situaciones que la gente está viviendo 

de la desgracia que ocurrió del desastre que fue a nivel internacional.      

4. ¿Qué fue lo as significativo que usted recuerda sobre lo suscitado en Manabí 

a nivel periodístico? 

Lo que se puede decir es que preocupo a toda la población del Ecuador 

indudablemente en Chimborazo igual reitero la situación de la organización que había de 

los gremios que trabajan por la situación social de ayuda humanitaria en este caso de 

buscar la manera de compartir algunas cosas hasta cierto punto se pudo hacer ayuda a 

través del medio de comunicación indicando en donde van hacer los puntos de recolección 

quienes son los que están responsables de los hechos ver y comprobar de que cuando 

vayan allá nos traigan imágenes para poder compartir a la gente porque en ocasiones hay 

personas que toman el nombre para tal cosa y no logran hacer el propósito inicial  al sitio 

de los hechos afectados.   

5. ¿Las autoridades de turno apoyaron a los medios de comunicación? 

Yo creo que si las autoridades siempre han estado pendientes de ayudar porque las 

autoridades siempre se cuidan de las informaciones o quieren dar alguna información que 

quieran hablar de ellos o en contra de la actividad de ellos, pero cuando esta es una labor 

social una labor de ayuda comunitaria de ayuda social a la gente que está involucrada no 

creo que nadie se opone en ese sentido si hay una manera de compartir de ayudar de decir 

que podemos estar con el resto que están afectados. No habido un obstáculo que yo 

recuerde de ese momento.  
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6. ¿Cuál cree que es la mejor portada antes indicada, considerando el impacto 

del título y la imagen propuesta? Para la siguiente pregunta visualice las 

siguientes portadas 

El titular que más me llama la atención es “Terremoto y Angustia” (El Universo) 

le dice el hecho la desesperación de la gente, mientras que el otro (El Telégrafo) me llama 

más la atención la imagen que el titular en todo caso el estado de excepción es un hecho 

que se puede dar en cualquier momento, pero la imagen me dice el hecho que está pasando.  

Si la imagen estuviera con el titular que impacta hubiera sido entre la palabra y la 

imagen.  

7. ¿Qué es lo que le llama a nivel visual más la atención de la portada? 

La destrucción, la dimensión la descomposición de las edificaciones que quedaron 

prácticamente en escombros de que hay gente en este caso buscando a lo mejor algo de 

sus pertenencias en realidad es una angustia de la gente que fue víctima de esta desgracia.  

8. ¿Qué considera que les hace falta a las imágenes antes indicadas? 

Si hablamos en el plano humano le haría falta pues una persona afectada tal vez 

con llanto con desesperación lógicamente a de ver habido en ese instante que hacían la 

cobertura ósea aquí se puede ver la destrucción, pero no se puede apreciar el lado humano 

donde se pueda visualizar la angustia la desesperación de la desgracia ocurrida  

9. ¿De los dos diarios indicados cual usted seleccionaría para leer? 

Como periodista uno lee las dos cosas uno compara lo bueno lo malo lee lo uno 

para conocer las dos posiciones muy diferentes a una parte del lado privado (El Universo) 

y lo otro que es un diario parte del estado. Los dos infunden hechos la percepción de uno 

con el otro es diferente, como periodistas y como humanos tratamos de ser muy objetivos 

en la parte informativa pero un humano también es diferente uno del otro uno puede 

visualizar de un amanera que el otro en todo caso el hecho es que se da y creo que la 

situación de quienes estaban frente a la comunicación debió estar lo más cercano a los 

hechos tratar de llegar a la gente transmitir cosas que le conduelan o le duelan o reaccionen 

y ayuden.    

 

Análisis e interpretación del entrevistado Lic. Carlos Chimborazo 
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La entrevista al Lic. Carlos Chimborazo nos deja claro como los comunicadores tienen una 

gran responsabilidad de informar de la mejor manera a la ciudadanía a pesar de presentarse 

obstáculos indica que se debe dar de diferente forma para llegar a la información. Algo más que 

destacar es que siempre se debe de leer las diferentes partes con el fin de reconocer el lado positivo 

y aprender de las oportunidades que pueden presentar.  

Por otra parte, al analizar las portadas de los diarios estudiados nos indica que El Universo 

es el que más llama la atención por su titular, impacta de forma personal y muestra un lado más 

humano y frágil.     

Resultado de la entrevista Lic. Danny Veloz 

 Entrevistado   

Lic. Danny Veloz 

En el momento del terremoto trabajaba en La Prensa área de sucesos, policiales 

especializo.  

1 ¿Considera que los medios de comunicación muestran la realidad o parte de la 

misma, por qué?  

Hay algunos medios que si muestran la realidad y hay otros medios que le 

tergiversan la información o desvían la información porque hay ideologías políticas que 

han contaminado digámoslo así a un cierto número de no solo de medios de comunicación 

sino también de periodistas que hoy en día se les considera como periodistas militantes 

entonces cuando pasa algún tipo de emergencia no lo masifican o sino que tratan de 

minimizarlo porque son a favor de, y no se dan cuenta que nosotros como periodistas 

tenemos que ser a favor de las personas de la ciudadanía en general. Entonces esa es una 

de las limitantes y principalmente el recurso es donde también demanda bastante como 

periodista y lastimosamente el periodista puede apegarse ya a una línea o ideología política 

o como hoy vemos periodistas que están bien fundados con organizaciones delictivas   

2 ¿Cómo realizó el tratamiento periodístico para el suceso del terremoto en la 

provincia de Manabí con fecha del 16 de abril del 2016? 

Todo periodista debe empaparse de antecedentes y del contexto en sí, si bien es 

cierto el 16 de abril del 2016 el temblor se sintió incluso aquí en Riobamba algunos 

periodistas pensaron que no paso a mayores pero a lo largo que se iba generando la noticia 
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incluso en redes sociales vieron la magnitud de lo que ocurrió en la provincia del Guayas 

y en Manabí entonces al día siguiente por no decir en la madrugada ya existieron algunos 

corresponsales de aquí de la localidad como la provincia del Chimborazo se organizaron 

porque se activó la alerta en medios grandes como Ecuavisa para que todos los 

corresponsales estén activados y se puedan trasladar a los sitios del punto cero. Entonces 

acto siguiente a como se puede difundir esta situación como se puede abordar el tema que 

es básicamente acudiendo al lugar de los hechos y si es que no existiese las posibilidades 

de acudir a los sitios donde ocurrieron esta tragedia lo importante es canalizar o basarse 

en las fuentes y en este caso cuando son noticias demasiado lejanas es primordial basarse 

en las fuentes oficiales como pueden ser las gobernaciones o incluso de la mismo 

presidencia que en ese entonces estuvo a cargo de gestión de riesgos a nivel nacional que 

se convirtieron en voceros oficiales hasta que el presidente emita un comunicado, entonces 

de esa forma ahí viene la responsabilidad de uno como periodista en tener todos esos 

antecedentes este contexto para poder hablar e informar a la ciudadanía con hechos reales 

contrastados y no generar pánico como se ha visto hoy en día con las fake news que es lo 

que afecta al usuario.    

3 ¿Qué dificultades encontró al momento de redactar la noticia informativa? 

Mucha desinformación, demasiada información porque aún no había un vocero 

oficial  aquí la comunicación en crisis de todas las carteras de estado no funciono en 

ningún momento tuvo que pasar varias horas incluso hasta el día siguiente con la luz del 

día observar la magnitud de los daños y recién ahí comenzar así mismo recibir información 

ya oficial, de donde fue el epicentro cual fue la zona mas afectada que provincias tuvieron 

algún tipo de dificultad al momento de comunicación porque eso también se cayeron. 

Entonces si ubo mucha descoordinación y mucha desinformación por parte oficial y 

también por algunos medios incluso de la localidad que lastimosamente no tuvieron 

internet y tuvieron que comunicarse de forma convencional sin usar celular con sus 

familiares de lo que es fuera de la provincia de Manabí  

4 ¿Qué fue lo as significativo que usted recuerda sobre lo suscitado en Manabí a 

nivel periodístico? 

El apoyo que entre periodistas mismo se dieron no solo de la provincia de 

Chimborazo sino también fuera ahí se generó grupos porque algunos compañeros se 
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movilizaron al lugar sin los recursos porque ellos lo único que querían era informar saber 

lo que paso no es que se movilizaron por algún tipo de morbosidad o de exclusión sino 

que ellos querían darle voz a las personas necesitadas darle voz a las personas que 

lastimosamente estaban sufriendo y padeciendo ya no solo de hambre sino también de sed 

y a eso se suma la desinformación y la falta de canalización de recursos para estas personas 

entones a veces ellos lograron coordinar con instituciones publicas fuertes fuera de la 

provincia de Manabí, específicamente aquí en Chimborazo se pufo gestionar no solo con 

la gobernación sino con e municipio de Riobamba para poder mandar estos kits de ayuda 

no solo ayuda a las personas que lo perdieron todo sino también a un grupo de periodistas 

que se encontraban ya en el lugar de aquí de la localidad e incluso estudiantes que se 

movilizaron allá de una forma responsable y pudieron palpar la realidad que 

lastimosamente paso en esas semanas  

5 ¿Las autoridades de turno apoyaron a los medios de comunicación? 

No al 100% me atrevo a decir que en un 10% o incluso un 5% porque las 

autoridades se encontraban enfocadas en ayudar a las personas que está bien pero también 

siempre se ha sabido a los periodistas y medios de comunicación por lo general locales 

siempre los ven como la última rueda del coche y no se dan cuenta incluso como ellos lo 

deben hacer, como ellos deben movilizarse al lugar como ellos van ayudar incluso con 

plata y persona que en alguno s caso a existido. Entonces ahí si se puede observar que hay 

una deuda grande las autoridades con los periodistas porque cuando son ruedas de prensa 

nos llaman, pero no se dan cuenta nosotros que es lo que tenemos que hacer para estar 

presentes ahí como con canalización y organización y apoyo para los periodistas que se 

puedan utilizar, que se yo por ejemplo en vehículos del estado   

6 ¿Cuál cree que es la mejor portada antes indicada, considerando el impacto del 

título y la imagen propuesta? Para la siguiente pregunta visualice las siguientes 

portadas 

Diario El Telégrafo sino mal recuerdo es un medio de comunicación pegado al 

estado entonces estos dan a conocer que el estado está enfocado e informando a la 

ciudadanía lo que se ellos están haciendo 
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Mientras que en El Universo el titular usa 3 palabras que generan impacto incluso 

es un enganche a nivel visual no de la foto sino del texto, en la imagen se puede ver al 

diario el universo un policía con un centenar de personas que lo han perdido todo  

Se ve que El Telégrafo está pegado al estado mientras que en el otro está pegado 

a la gente  

Un titular siempre debe ir enganchado con la foto si yo me pongo analizar como 

lector si me ponen a comprar yo quiero más lo que dice el universo porque hay un titular 

enganchador y una foto que transmite sentimiento, solidaridad mientras que en El 

Telégrafo trasmite soledad aquí vemos dos líneas ideológicas El Universo lo que le 

interesa por el momento es seguir vendiendo mientras que El Telégrafo le interesa que se 

posicione más el gobierno mas no lo que es las ventas  

 

7 ¿Qué es lo que le llama a nivel visual más la atención de la portada? 

Lo que me llama más la atención es la fotografía y el titular, no está siendo objeto 

de análisis aquí, pero por ejemplo el extra que le consideran un periódico popular atrás del 

extra atrás del titular hay un sin número de filtros solo para el titular, el titular debe estar 

apegado a la forma del léxico con la forma de hablar coloquial de las personas ellos antes 

de mandar el titular hacen un micro estudio de que es lo que se puede vender. Aquí lo que 

vemos lo que más llama la atención es un titular con una buena foto que transmita 

sentimiento no que transmita tragedia y eso es lo que trabaje en esa época el no trasmitir 

tragedia sino sentimiento.  En algunas ocasiones va el periodista a cubrir la noticia, pero 

lleva un fotógrafo porque esto también es relevante, pero en la actualidad vemos q ahora 

es periodista es multifuncional ahora se convierte en fotógrafo editor productor digitador 

todo eso para que la información salga inmediata  

8 ¿Qué considera que les hace falta a las imágenes antes indicadas? 

Si nos vamos a foca de punto técnico una me muestra una casa destruida total 

mente derrumbada  

Me gustaría verla en su calidad normal original para poder decirte desde la vista 

técnica, ahora las dos están tomadas de una forma correcta forma horizontal como vertical 

ahora la que pega más es la que trasmite sentimiento y transmite personas los gestos la 

forma en como las personas está en esa fotografía. Se debería ver los créditos de la foto 
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porque pudo a ver sido tomada hasta por algún ciudadano, en una de ellas incluso no existe 

lo que da a pensar que esta foto fue compartida por alguna persona o se subió en redes 

sociales y el medio de comunicación lo tomo y lo puso como portada porque transmite lo 

antes dicho.   

9 ¿De los dos diarios indicados cual usted seleccionaría para leer? 

El Universo por el título y la fotografía me engancha más a nivel visual no es 

porque se parte de un medio particular es más por la forma en como están transmitiendo 

al día siguiente lo que estaba pasando, esto transmite el sentimiento de las personas e 

incluso se ve un subtitulo lo cual son valores agregados, tiene q ver mucho el tamaño de 

letra el tipo de letra que se debe manejar. El Telégrafo transmite lo que piensa el estado, 

un quiere saber quién está afectado donde fue el lugar   

 

Análisis de la entrevista Lic. Danny Veloz 

Tiene claro la relevancia que tiene un periodista frente al tratado de una noticia sobre todo de tal 

magnitud, con el objetivo de o crear falsos sentimientos ante los espectadores lo que está ocurriendo 

ahora con más frecuencia. Además, lo más impactante tras el terremoto indica la unión y ayuda que 

se dieron entre colegas con el fin de enviar ayuda tanto a las personas afectadas como a periodistas 

que se encontraban cubriendo la noticia.  

La respuesta más impactante es cuando indica que para su percepción el gobierno apoyo con tan 

solo un 10% o 5% a los periodistas, deja claro además que los necesitados de los medios de 

comunicación solo comentan que necesitan difundir la noticia, pero no velan ni se dan cuenta de 

lo que deben hacer los profesionales para llegar a la noticia.   

Resultado de la entrevista Lic. Ángel Pilatuña 

 Entrevistado   

Ángel Pilatuña  

Corresponsal de Ecuavisa en la provincia de Chimborazo  

Elabora en el Noticiero comunitario  

1 ¿Considera que los medios de comunicación muestran la realidad o parte de la 

isma, por qué? 
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Si, para eso hemos sido inculcados los periodistas y yo como periodista doy 

información, comparto información y yo creo que desde mi punto de vista por lo menos 

la mayoría de medios de comunicación estamos para eso.    

2 ¿Cómo realizó el tratamiento periodístico para el suceso del terremoto en la 

provincia de Manabí con fecha del 16 de abril del 2016? 

Nosotros realizamos la cobertura dentro de un trabajo comunitario donde se realizó 

una caravana de ayuda humanitaria hacia las provincias afectadas en este aso acudimos a 

este lugar llegamos con ayuda social se coordinó también con las autoridades parroquiales 

se realizó la entrega a nivel de iglesias evangélicas y en si el trabajo que se realizo fue más 

a tema de ayuda comunitaria se trasladó desde la provincia de Chimborazo desde el sector 

evangélico desde las comunidades  

3 ¿Qué dificultades encontró al momento de redactar la noticia informativa? 

Dificultades fue el no tener fuentes oficiales fue muy complicado ya que en este 

caso quien presidia el COE nacional era el presidente de la república él podía acceder a 

secretaria de riesgos y otras instituciones era muy complicado el poder tener información 

en base a lo sucedido de allí se ha logrado tener fuentes como presidentes de los GADS 

parroquiales presidentes de las organizaciones con las que se coordinó la ayuda las iglesias 

evangélicas que tenían sus directivos también se pudo llegar mediante aquello y de ahí 

sacar la información recopilar datos tema de cómo fue la información de la emergencia y 

más enfocado a la situación mismo del lugar    

4 ¿Qué fue lo más significativo que usted recuerda sobre lo suscitado en Manabí 

a nivel periodístico? 

A nivel periodístico lo más impactante es ver los edificios caídos la gente no poder 

dormir as personas que tenían familiares desaparecidos personas que de pronto ya fueron 

rescatadas fallecidas a un costado de pronto la impotencia de  no poder hacer nada si yo 

hago un trabajo comunicacional informo de la noticia desde video llamadas por ejemplo 

hacia videollamada a la radio  la voz de la miel, esa información y lo que se pudo decir es 

constatar en ese momento de pronto fue muy poca la ayuda a la gente que necesitaban 

expandirse a nivel nacional e internacional si llega ayuda pero de pronto la impotencia de 

no poder llegar a un público más amplio de no poder llegar a las autoridades  

5 ¿Las autoridades de turno apoyaron a los medios de comunicación? 
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A nivel de la provincia de Chimborazo y a nivel de los 10 cantones autoridades 

que realizaron algún tipo de ayuda socializaron a los habitantes que se llegue con ayuda 

comunitaria, pero de pronto falto un ámbito organizacional de pronto tener a nivel de la 

provincia tener una persona responsable que pueda coordinar todo tipo de acciones, pero 

si se pudo evidenciar que ubo gente que llegaba con este tipo de ayuda  

6 ¿Cuál cree que es la mejor portada antes indicada, considerando el impacto del 

título y la imagen propuesta? Para la siguiente pregunta visualice las siguientes 

portadas 

El Universo porque las situaciones que se vivían conocíamos ya la magnitud del 

desastre, pero la imagen de pronto no fue enfocada al desastre, pero si a la angustia a la 

gente que necesitaba ayuda   

 

7 ¿Qué es lo que le llama a nivel visual más la atención de la portada? 

De El Telégrafo la imagen habla muchísimo más incluso que el titular  

8 ¿Qué considera que les hace falta a las imágenes antes indicadas? 

En la del Universo considero que podría ser acompañada de alguna pequeña 

imagen de alguna vivienda destruida  

El Telégrafo podrían agregar de pronto una imagen de dron algo que nos pueda mostrar 

la dimensión   

9 ¿De los dos diarios indicados cual usted seleccionaría para leer? 

Por lo general yo he leído diario El Universo primero El Telégrafo se manejaba un 

poco el tema comunicacional de la presidencia respetable también el universo tiene un 

poco el tema de imparcialidad tema de cobertura y cuenta con el periodismo que me 

encanta.  

 

 

Análisis de resultado de la entrevista Lic. Ángel Pilatuña  

La falta de dificultad ante las fuentes de información fue uno de los retos como comenta Lic. Ángel 

Pilatuña, este indica como se consiguió información para poder difundirla, él también nos deja 
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claro que las autoridades de turno dentro de la provincia si actuó como apoyo por ejemplo en la 

recolección de los kits junto con él envío de los mismos.      

Para concluir dentro de las entrevistas vemos varias similitudes, la primera y la más importante es 

que los tres optan como mejor portada al diario El Universo indicando que es más humano, que 

tiene una imagen de impacto junto con su título que es muy llamativo y relevante el cual ínsita a 

seguir leyendo la noticia.   

Junto a esto dejan claro que el diario El Telégrafo informa desde otra perspectiva en este caso desde 

el gobierno y por esa razón su título es más técnico y poco anclado a su imagen, y ahí detonan la 

importancia de cómo se debe anclar la imagen con el titular con el fin de llegar a la sociedad.  
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CAPITULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones 

En conclusión y de acuerdo al análisis comparativo con respecto a los 7 indicadores 

estudiados (titulo, enfoque, extensión de cobertura, diversidad y calidad de fuentes, recursos 

visuales, contexto y profundidad, contexto, ética y responsabilidad) dentro de las matrices 

documentales y de contenido se deduce que el diario El Universo con el pasar de los meses se 

fortalece tanto en su contexto y profundidad como en su ética y responsabilidad en la noticia, 

mientras que diario El Telégrafo inicia con noticias con títulos más claros y enfocados pero que 

con el tiempo se vuelven menos específicos y profundos junto con la falta de recursos visuales 

hacen que sean menos atrayentes y amigables para su lectura.  

A raíz de los datos relevante dentro de las entrevistas elaboradas, podemos concluir que el 

terremoto de Manabí fue uno de los sucesos más relevantes e impactantes del país, tal fue su 

magnitud que las autoridades de turno no se encontraban preparadas para manejar la situación y 

mucho menos la trasmisión de las noticias, lamentablemente la falta de manejo y la apertura de las 

fuentes oficiales hicieron que en la noche del suceso existan noticias poco fiables las cuales no 

ayudaron a palpar la realidad.       

En definitiva, con base a las publicaciones analizadas el diario que cuenta con el mejor 

tratamiento periodístico es El Universo ya que cumple con la mayoría de los indicadores evaluados 

dentro del periodo abril a septiembre del 2016 durante el terremoto de Manabí mientras que en El 

Telégrafo se evidencio el incumplimiento de varios indicadores estudiados como la falta de 

recursos visuales siendo pocos o ausentes en la mayoría de noticias, por otro lado las extensiones 

de las noticias daban mucho que desear dejando inconclusas la información.      

A partir de lo expuesto anterior podemos concluir que, al comparar el tratamiento 

periodístico entre estos, diario El Universo es el que aborda de mejor manera las fuentes de 

información, la diversidad, el lenguaje y refleja el buen manejo de los recursos periodísticos, por 

ello cuenta con mayor cantidad de reportes sobre el terremoto siendo estas de calidad y 

diversificadas para el público. 
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Recomendaciones 

Se recomienda la elaboración del tema similar al estudiado enfocado en otra línea de 

tiempo, con el fin de visualizar otras posibles problemáticas dentro de la difusión de noticias en 

diferentes medios de comunicación.  

Por otra parte, para verificar las noticias impartidas por parte del diario El Universo y del 

Telégrafo se recomienda el análisis de otro hecho significativo del país con el mismo tiempo de 

análisis con el fin de constatar el manejo que estos diarios cuentan.       

Se recomienda la elaboración de un plan de comunicación (folleto) donde se indique los 

puntos claves a considerar durante el cubrimiento de noticias ante un desastre natural, con el fin de 

estandarizar el proceso.  
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ANEXOS 

Anexo N°1 

Formato de entrevistas 

La entrevista tiene como objetivo el conocer su opinión como comunicador social sobre la 

difusión de información por parte del diario El Universo versus El Telégrafo con fecha del 17 de 

abril del 2016, noticia principal terremoto en la provincia de Manabí.           

1.- ¿Considera que los medios de comunicación muestran la realidad o parte de la misma, 

por qué?  

2.- ¿Cómo realizó el tratamiento periodístico para el suceso del terremoto en la provincia 

de Manabí con fecha del 16 de abril del 2016? 

3.- ¿Qué dificultades encontró al momento de redactar la noticia informativa? Conteste 

solo si tuvo participación  
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4.- ¿Qué fue lo más significativo que usted recuerda sobre lo suscitado en Manabí a nivel 

periodístico? 

5.- ¿Las autoridades de turno apoyaron a los medios de comunicación?  

Para la siguiente pregunta, visualice la porta del diario El Universo vs El Telégrafo con fecha del 

17 de abril del 2016.  

   

6.- ¿Cuál cree que es la mejor portada antes indicada, considerando el impacto del título y 

la imagen propuesta?  

7.- ¿Qué es lo que le llama a nivel visual más la atención de la portada? 

8.- ¿Que considera que les hace falta a las imágenes antes indicadas?  

9.- De los dos diarios indicados cual usted seleccionaría para leer.  

Anexo N°2  

Fecha de publicación: 20 de abril 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: Biblioteca Municipal de Riobamba  

Hora de recuperación:  11 am 
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Autor: Andrés Bajaña 

Documento: 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Universo 

Tipo:  

URL: No aplica 

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Obras de rescate después del terremoto  

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°3 

Fecha de publicación: 20 de mayo 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: Biblioteca Municipal de Riobamba  

Hora de recuperación:  11 AM 

Autor: S.A 
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Documento: 

 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Universo 

Tipo:  

URL: No Aplica 

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Acciones en viviendas ya no habitables por 

parte de sus propietarios 

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°4 

Fecha de publicación: 20 de junio 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025  

Lugar de recuperación: Biblioteca Municipal de Riobamba  

Hora de recuperación:  11 AM 

Autor: Katherine Veloz 
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Documento: 

 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Universo 

Tipo:  

URL: No aplica 

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Anhelos de la ciudadanía 

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°5 

Fecha de publicación: 20 de julio 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: Biblioteca Municipal de Riobamba  

Hora de recuperación:  11 AM 

Autor: Juan Bosco Zambrano 
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Documento: 

 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Universo 

Tipo:  

URL: No Aplica 

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Tratamiento de la demolición de un hospital 

afectado tras el terremoto 

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°6 

Fecha de publicación: 21 de agosto 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: Biblioteca Municipal de Riobamba  

Hora de recuperación:  11 AM 

Autor: Neptalí Palma 
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Documento: 

 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Universo 

Tipo:  

URL: No aplica 

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Falta de acceso a créditos limitan a que exista 

una reactivación en las zonas afectadas 

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°7 

Fecha de publicación: 18 de septiembre 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: Biblioteca Municipal de Riobamba  

Hora de recuperación:  11 AM 

Autor: J. Ramos 
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Documento: 

 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Universo  

Tipo:  

URL: No aplica 

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: En una zona de Bahía aun no llega la ayuda 

necesaria 

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°8 

Fecha de 

publicación: 

21 de abril 2016 

Fecha de 

recuperación:  

20 de mayo 2025 

Lugar de 

recuperación: 

 El Telégrafo El Decano Digital  

Hora de 

recuperación:  

4 PM 

Autor: S. N 
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Documento: 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Telégrafo  

Tipo:  

URL: https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/contribuyente

s-de-zonas-afectadas-de-manabi-y-esmeraldas-estaran-exentos-de-

medidas-economicas 

  

Contenido:  

Aporte/ vínculo con 

el tema: 

Anhelos y acciones por parte del gobierno para enfrentar desastre del 

terremoto  

OBSERVACIONES

: 

 

 

 

Anexo N°9 

Fecha de publicación: 20 de mayo 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: El Telégrafo El Decano Digital 

Hora de recuperación:  4 PM 

https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/contribuyentes-de-zonas-afectadas-de-manabi-y-esmeraldas-estaran-exentos-de-medidas-economicas
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/contribuyentes-de-zonas-afectadas-de-manabi-y-esmeraldas-estaran-exentos-de-medidas-economicas
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/contribuyentes-de-zonas-afectadas-de-manabi-y-esmeraldas-estaran-exentos-de-medidas-economicas
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Autor: S. N 

Documento: 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Telégrafo  

Tipo:  

URL: https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/geofisico-

registra-1-599-replicas-desde-el-terremoto-del-19-de-abril 

  

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el 

tema: 

Informe por parte de las entidades correspondientes con respecto a 

las replicas tras el terremoto 

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°10 

Fecha de publicación: 20 de junio 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: El Telégrafo El Decano Digital 

Hora de recuperación:  4 PM  

Autor: S. N 

https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/geofisico-registra-1-599-replicas-desde-el-terremoto-del-19-de-abril
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/geofisico-registra-1-599-replicas-desde-el-terremoto-del-19-de-abril
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Documento: 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Telégrafo  

Tipo:  

URL: https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/tras-

52-dias-medicos-cubanos-dejan-manta 

  

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Como especialistas extranjeros brindaron ayuda tras en 

terremoto 

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°11 

Fecha de publicación: 20 de junio 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: El Telégrafo El Decano Digital 

Hora de recuperación:  4 PM  

Autor: S. N 

https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/tras-52-dias-medicos-cubanos-dejan-manta
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/tras-52-dias-medicos-cubanos-dejan-manta


 

 

218 

 

Documento: 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Telégrafo 

Tipo:  

URL: https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/septimo-

dia/1/dia-y-noche-en-las-escombreras-de-manabi  

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Como los habitantes se adaptan día a día tras el 

terremoto 

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°12 

Fecha de publicación: 20 de agosto 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: El Telégrafo El Decano Digital 

Hora de recuperación:  4 PM  

Autor: S. N 

https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/septimo-dia/1/dia-y-noche-en-las-escombreras-de-manabi
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/septimo-dia/1/dia-y-noche-en-las-escombreras-de-manabi
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Documento: 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Telégrafo 

Tipo:  

URL: https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/regional-

manabi/1/fanny-dejo-su-trabajo-por-cuatro-

meses-y-se-dedico-a-armar-casas  

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Testimonio de ayuda, mujer deja su trabajo por 

venir ayudar a las personas que mas lo necesitan  

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°13 

Fecha de publicación: 20 de septiembre 2016 

Fecha de recuperación:  20 de mayo 2025 

Lugar de recuperación: El Telégrafo El Decano Digital 

Hora de recuperación:  4 PM  

Autor: S. N 

https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/regional-manabi/1/fanny-dejo-su-trabajo-por-cuatro-meses-y-se-dedico-a-armar-casas
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/regional-manabi/1/fanny-dejo-su-trabajo-por-cuatro-meses-y-se-dedico-a-armar-casas
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/regional-manabi/1/fanny-dejo-su-trabajo-por-cuatro-meses-y-se-dedico-a-armar-casas
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Documento: 

 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Telégrafo  

Tipo:  

URL: https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/el-

comercio-dinamiza-el-dia-a-dia-de-pedernales  

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Como la gente va surgiendo tras el terremoto señalan 

los temores que les dejo el desastre  

OBSERVACIONES:  

 

Anexo N°14 

Portada mes de abril  

                          

https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/el-comercio-dinamiza-el-dia-a-dia-de-pedernales
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/el-comercio-dinamiza-el-dia-a-dia-de-pedernales
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https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/la-busqueda-de-personas-con-vida-no-se-ha-detenido-en-zonas-de-desastre


 

 

222 

 

Documento: 

 

 

N°págs: 1 

Editorial/ revista: El Telégrafo  

Tipo:  

URL: https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/el-

comercio-dinamiza-el-dia-a-dia-de-pedernales  

Contenido:  

Aporte/ vínculo con el tema: Como la gente va surgiendo tras el terremoto señalan 

los temores que les dejo el desastre  

OBSERVACIONES:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/el-comercio-dinamiza-el-dia-a-dia-de-pedernales
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/ecuador/1/el-comercio-dinamiza-el-dia-a-dia-de-pedernales


 

 

223 
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Anexo 21  
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Anexo 23  
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Anexo 25 
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Portada mes de mayo 
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Portada mes de junio  
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Anexo N°111 

Portada mes de septiembre 
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Respuesta de entrevistados 

Preguntas Entrevista a 

Carlos Daniel 

Jara 

Entrevista a  

Robin Darío 

Vela Isa 

Entrevista a 

Carlos Cevallos 

Entrevista a  

Eduardo 

Andino 

¿Considera que los 

medios de 

comunicación 

muestran la 

realidad o parte de 

la misma, por qué? 

“Si, porque llega 

más rápido la 

información” 

“En cierto modo, 

ya que cada 

medio de 

comunicación 

proyecta una 

parte de la 

verdad de la 

realidad social.” 

“Algunos 

medios, debido a 

que responden y 

actúan depende a 

intereses 

propios” 

“Parte de la 

misma. Los 

medios se 

basan en la 

teoría de la 

agenda setting 

y eso 

demuestra lo 

que indico.” 

¿Cómo realizo el 

tratamiento 

periodístico para 

el suceso del 

terremoto en la 

provincia de 

Manabí con fecha 

del 16 de abril del 

2016? 

No fui parte No fui parte No fui parte No fui parte 
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¿Qué dificultades 

encontró al 

momento de 

redactar la noticia 

informativa? 

No fui parte No fui parte No fui parte No fui parte 

¿Qué fue lo más 

significativo que 

usted recuerda 

sobre lo suscitado 

en Manabí a nivel 

periodístico? 

Amplia cobertura 

periodística 

La ayuda por 

parte del 

gobierno 

El despliegue del 

Gobierno y la 

pobreza 

Las 

afectaciones y 

a su vez la 

solidaridad de 

la gente 

¿Las autoridades 

de turno apoyaron 

a los medios de 

comunicación? 

No Si No En algunos 

casos 

¿Cuál cree que es 

la mejor portada 

antes indicada, 

considerando el 

impacto del título 

y la imagen 

propuesta? 

El Telégrafo El Universo El Universo El Telégrafo 
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¿Qué es lo que le 

llama a nivel 

visual más la 

atención de la 

portada? 

 

Las imágenes 

 

El titular La gráfica La foto de el 

telégrafo 

¿Que considera 

que les hace falta a 

las imágenes ates 

indicadas?  

 

Mayor 

sensibilidad 

 Mayor 

información 

 

De los dos diarios 

indicados cual 

usted seleccionaría 

para leer. 

El Universo El Universo El Universo El Telégrafo 

 

 

 

 

 


