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RESUMEN 

Las fake news son noticias con información falsa, distorsionada y no verificada, disfrazadas de 

noticias verdaderas que tienden a generar caos y desconfianza en la sociedad. Esta investigación 

tiene como objetivo analizar la masificación de las fake news en la plataforma Facebook, caso de 

estudio: El Diario de Riobamba, enero a junio del 2024. 

En la aplicación metodológica se utilizó un enfoque cualitativo que se orienta a la variable de 

análisis de contenido de la masificación de las fake news en la plataforma Facebook año 2024, 

dirigida a una muestra de 78 publicaciones para identificar los principales factores que influyen a 

que las noticias publicadas en las plataformas digitales sean percibidas como falsas; por otra parte 

se aplicaron tres entrevistas con el fin de abordar la variable de la Plataforma Facebook: caso de 

estudio el Diario de Riobamba, en el que integra Diego Moncayo director del Diario de Riobamba, 

Pablo Escandón Montenegro docente del área de comunicación de la Universidad Andina Simón 

Bolívar, y, José Rivera experto en comunicación y marketing digital.  

De esta forma se logró concluir que la masificación de fake news corresponde a un problema que 

se debe tratar para evitar que los usuarios caigan en engaños y viralicen información que no está 

verificada ni contrastada. Por tal razón la masificación de las fake news tiene un impacto negativo 

en los usuarios, puesto que con la alteración de información empiezan a desconfiar de lo que 

difunde el medio de comunicación.  

Palabras claves: fake news, desinformación, masificación, Facebook, medios de comunicación. 
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CAPÍTULO I. 

1. INTRODUCCIÓN 

Las noticias falsas, conocidas como fake news, aparecen como una problemática en la era 

digital, especialmente en las redes sociales como la plataforma Facebook. Estas noticias con 

información distorsionada y no comprobada, en ciertas ocasiones son creadas y transmitidas por 

personas que no tienen ningún conocimiento periodístico ni formación profesional, llamados 

creadores de contenido.  

Los periodistas también son parte del problema ya que tienden a priorizar la primicia sobre 

la precisión y veracidad de las noticias. Esta situación tiene un impacto característico en la 

sociedad, que influencia en la opinión pública y causa infoxicación de información, en la que la 

audiencia se confunde por la abundancia de información contradictoria que encuentran en los 

medios de comunicación digital. 

Facebook, con su extensa base de usuarios y funcionalidades permite una fácil interacción 

entre usuarios y medios de comunicación, a través de likes, comentarios y compartidas. Esta 

plataforma se ha transformado en un medio ideal para la difusión rápida de noticias, 

principalmente las noticias falsas.  

Por otra parte, Facebook posee algoritmos diseñados para aumentar el engagement (nivel de 

compromiso y confianza que tiene la audiencia), en el que presenta contenidos similares ya sea 

de noticias, entretenimiento, deportivo, publicidad y música con los que los usuarios ya han 

interactuado antes, pero no asegura la verificación del contenido. 

En este sentido, qué es lo que llama la atención de las fake news, esto implica en la redacción 

que las hacen sensacionalistas y emocionales lo cual generan reacciones en el público, pues 

mientras más novedosa es una noticia, mayor es el impacto. Del mismo modo las fake news son 

interesantes porque atienden información que se adapta a las creencias preexistentes de los 

usuarios. Esta dinámica ha llevado a una mayor polarización o división de intereses en la 

sociedad. 

Por tal razón, este estudio tiene como finalidad analizar la masificación de las fake news en 

la plataforma Facebook, mediante un caso de estudio en el Diario de Riobamba, centrándose en 

el primer semestre del 2024, identificando las características más importantes, para luego 

proponer un artículo científico relacionado a la temática. La importancia de esta investigación 

se destaca en identificar los factores que influyen en que las noticias publicadas en la plataforma 

Facebook por el Diario de Riobamba sean percibidas como falsas por parte de los usuarios. 
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1.1 Planteamiento del Problema 

Las noticias falsas corresponden a aquella información distorsionada que presenta datos 

falsos o erróneos y no tienen una contrastación de información. De acuerdo con el criterio social 

varias fake news son diseñadas por personas que no tienen una preparación en el campo 

periodístico y realizan publicaciones desde su punto de vista. No obstante, también existen 

suposiciones de que los medios de comunicación pierden su ética para ganar la primicia y 

publican noticias sin contrastación.  

A nivel general, existen documentos, artículos y tesis que mencionan que las noticias 

falsas se introducen con el gran crecimiento de las redes sociales y la rápida difusión de las 

mismas, hecho que se tratará en el marco teórico de la investigación. Estas noticias falsas suelen 

transmitirse con distintos fines: políticos, económicos y sociales, lo cual provoca la masificación 

de desinformación. 

Según Hernández (2022) Facebook se considera como una de las plataformas digitales 

más utilizadas. Este medio de interacción se convierte en un medio de información debido al 

alcance y a la facilidad con que se comparten contenidos. Dicha facilidad permite un alto 

porcentaje de desinformación en el que los medios de comunicación digital como el Diario de 

Riobamba, no se quedan fuera de posibles masificaciones de desinformación. 

Por información analizada de forma preliminar en los comentarios de las publicaciones 

del Diario de Riobamba, se detectó que en Facebook existen muchos usuarios del medio que 

sostienen que la información no es verificada. Por ello, la problemática parte de que los usuarios 

del Diario de Riobamba perciben una falta de credibilidad en las noticias. 

Las fake news corresponden a una situación que generan preocupación y controversia en 

la sociedad, debido a su influencia en la opinión pública dando como resultado una fuerte 

distorsión de información, asimismo, ha sido la principal fuente para la infoxicación o exceso 

de información. El exceso de información provoca que la audiencia no capte bien la información 

y se abrume por la variedad de datos que encuentran.  

La desinformación que generan las fake news en Facebook, de alguna forma causan 

efectos negativos en la credibilidad de los medios de comunicación, lo cual altera la capacidad 

de que los usuarios formen una opinión argumentada en la gestión pública, política y otros 

aspectos de la cotidianidad. 

Por otra parte, existen características que hacen que una noticia falsa sea llamativa, por 

ejemplo: el sensacionalismo, exageración y alteración de información. A menudo estas noticias 

provocan una fuerte respuesta emocional del público que ignoran la razón.  

Las fake news son relevantes debido a que la sociedad acepta todo tipo de información 

que se adapta a sus creencias y descartan lo que va en contra de sus argumentos. De esta forma, 

es como se planteó la idea de investigar los factores que influyen en las personas para que 

perciban información falsa en El Diario de Riobamba.  

Formulación del problema 
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¿Cuáles son los factores que influyen en que las noticias publicadas en la plataforma 

Facebook por el Diario de Riobamba sean percibidas como falsas por parte de los usuarios? 

1.2 Justificación 

El realizar un análisis de la masificación de las fake news en la plataforma Facebook 

tomando como referencia un caso en específico como es el Diario de Riobamba durante el 

primer semestre del 2024, es un tema que posee gran importancia en la actualidad, puesto que 

conlleva a un impacto significativo de la desinformación en la opinión pública y en la confianza 

de los medios de comunicación.  

Del mismo modo, el tema de estudio tiene relevancia porque en un entorno local como 

Riobamba, la gran mayoría de los ciudadanos dependen de los medios regionales para 

informarse sobre sucesos de interés comunitario, como la gestión de seguridad, municipal y 

política.  

En los últimos años, Facebook se ha identificado como un canal de difusión inmediato, 

pero a la vez como un medio que ha facilitado la rápida propagación de noticias falsas. Esta 

situación causa una confusión en los usuarios, imposibilitando la capacidad de distinguir una 

información veraz y una falsa. 

El Diario de Riobamba corresponde a uno de los medios digitales con gran    alcance en 

la localidad y provincia, así que cumple un papel esencial en la formación de la opinión pública. 

Por ello el analizar la masificación de las fake news en la página de Facebook del Diario posee 

una gran relevancia para entender las consecuencias sociales, culturales y políticas de la 

desinformación.  

Por tal razón, como futura comunicadora se investigará y recapitulará información 

específica para identificar los factores que influyen en una noticia para que se la considere falsa.   

1.3 Objetivos 

1.3.1 General 

 Analizar la masificación de las fake news en la plataforma Facebook, caso de estudio: 

El Diario de Riobamba, enero a junio del 2024. 

1.3.2 Específicos 

 Identificar el contenido de las principales noticias que han tenido comentarios 

negativos por parte de los usuarios del “Diario de Riobamba”. 

 Evaluar el impacto de la masificación de las fake news en la percepción de los usuarios 

del “Diario de Riobamba” en Facebook durante el primer semestre de 2024.  

 Elaborar un artículo científico a partir de los resultados de la investigación y enviar a 

una revista científica. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

2.1  Estado del Arte  

No digas fake news, di desinformación es un artículo de Pérez (2019) el cual explica que 

en el ámbito digital las fake news se han convertido en un fenómeno que está presente en la 

cotidianidad y afecta profundamente el consumo de información. Este artículo explora 

conceptos de desinformación y fake news, examina sus efectos y fomenta una discusión sobre 

cómo estas prácticas impactan nuestra sociedad.  

 Pérez (2019) propone reemplazar el término fake news con desinformación por varias 

razones: primero, porque el término fake news no captura todos los aspectos de la 

desinformación presentes en la web, tales como medios de comunicación defectuosos, rumores 

y propaganda manipuladora. Segundo, el término en realidad es una combinación. Tercero, los 

políticos han elegido el término fake news para deshonrar el periodismo auténtico. Y cuarto, las 

fake news suelen estar impulsadas por intereses económicos y políticos.  

La desinformación, en su particularidad, implica distorsionar la verdad y propagar 

noticias manipuladoras con el objetivo de confundir al público. En respuesta a este fenómeno, 

el periodismo basado en la verificación de hechos surge como una herramienta crucial para 

defender la integridad del debate público y asegurar que la información contrastada prevalezca 

(Pérez, 2019). Este tema es interesante para el proyecto de investigación porque identifica el 

verdadero término que se debe dirigir a las noticias falsas. 

En una tesis para la obtención de título de abogado, existe información complementaria 

al tema de la masificación de las noticias falsas, lo cual se trata del análisis de las fake news en 

Facebook, frente al derecho a la libertad de expresión en la Unidad Central del Valle del Cauca. 

Este documento establece que, en la era digital globalizada, la información se ha transformado 

en un recurso esencial para la toma de decisiones de la sociedad (Rendón y Rubio, 2022). Con 

los avances tecnológicos, los ciudadanos empezaron a tener acceso a grandes cantidades de 

datos que influyen en sus decisiones diarias.  

No obstante, este acceso también trae un desafío significativo: la propagación de noticias 

falsas, especialmente en la plataforma Facebook, que se ha convertido en una de las principales 

fuentes de información para muchas personas por su inmediatez (Rendón y Rubio, 2022). El 

artículo como tal, determina el gran cambio que ha sufrido la sociedad con la llegada de la 

tecnología y con ello se ha dado paso a la propagación de noticias falsas. 

En el artículo de Castillo et al., (2021) repositorio cielo, existe un documento que se 

titula noticias falsas y creencias infundadas en la era de la posverdad, en el cual establece que 

la difusión de las noticias falsas forma parte de un desafío y problema creciente para la 

democracia, que causa molestias por la gran cantidad de información accesible en Internet y por 

aquellos que distorsionan la información con el fin de influir en las emociones del público.  

Este estudio transversal, correlacional y no experimental de Castillo et al., (2021) 

investiga sobre cómo la credibilidad hacia las noticias falsas se relaciona con ciertos tipos de 



 

 

 

 

18 

 

pensamientos variados en estudiantes universitarios de Chile. Los resultados obtenidos 

mostraron que las personas que otorgan mayor credibilidad a las noticias falsas tienen 

puntuaciones más altas en pensamientos fantasiosos, esotéricos e ingenuos. Por tal razón, este 

artículo ayuda mucho en la investigación para identificar los desafíos que genera una noticia 

falsa y cómo esta influye directamente en el público que se deja convencer fácilmente. 

Por otro lado, también tomé en cuenta el artículo sobre noticias falsas en Facebook: 

narrativas, circulación y verificación, caso Argentina y México cuyo contenido se basa en las 

noticias falsas que transitan en Facebook, que analizan cómo estas historias se relacionan con 

los eventos sociopolíticos del momento y reflejan posturas de las audiencias (Sued y Rodríguez, 

2020).  

Al combinar el análisis narrativo con herramientas digitales se averigua sobre cómo 

circulan estas noticias en la red social. Se comparan ejemplos de noticias falsas de Argentina y 

México, interpretando sus elementos narrativos, la relación con su contexto, su clasificación 

según la intención detrás de su creación, los recursos utilizados en su producción y cómo se 

gestionan sus verificaciones posteriores (Sued y Rodríguez, 2020).  

La investigación de Sued y Rodríguez (2020) concluye que las fake news en Facebook 

figuran expresiones extremas de posiciones en redes sociales y se destacan por su uso de 

exagerar el hecho, empleando la hipérbole como un recurso retórico central. En este sentido el 

artículo se centra en cómo circula cierto tipo de información en la plataforma Facebook, las 

narrativas que utilizan para llamar la atención y algunos aspectos de la verificación.  

2.2 Fundamentación Teórica  

2.2.1 Comunicación  

La comunicación desde siempre ha sido indispensable para el ser humano, puesto que 

permitía que en un pueblo o sociedad creen organizaciones, lleguen a acuerdos y establezcan 

normas. En la antigüedad la comunicación se la desarrollaba a través de distintos sonidos y 

señales, pues, los seres humanos siempre han buscado maneras de transmitir mensajes. 

Como tal, la comunicación ha evolucionado y con ello se desarrollaron diversos 

instrumentos como: escritura cuneiforme, cartas, telégrafos, correos electrónicos, prensa, radio, 

televisión, teléfonos, internet y redes sociales. Cada uno con distintas características, pero 

misma función de comunicar. 

De esta manera, Aramendia (2020) conceptualiza a la comunicación como un proceso 

complejo y difícil de identificar ya que en ciertas circunstancias no se distingue cuando empieza 

y termina una interacción. Dentro de la comunicación existen modelos que permiten analizar 

cómo se lleva a cabo una conversación, entre ellos se encuentran: participantes, mensajes, 

codificación, decodificación y canales. La codificación representa el proceso de transformar 

pensamientos en comunicación y la decodificación convierte la comunicación en pensamientos. 
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Esto es que transforman la información en mensajes que puedan ser entendidos e interpretados, 

y convierten las palabras escritas en orales. 

La comunicación puede transmitirse a través de distintos canales de información, por 

ejemplo, en programas de radio o televisión, mediante la redacción de noticias, ruedas de prensa, 

revistas, editoriales, artículos, libros y entrevistas. No obstante, Otero (2020) explica que la 

comunicación se la utiliza para dar a conocer el hecho de que las personas interactúan 

habitualmente y se distingue por ser un área de estudio en el que las personas se preparan para 

ser profesionales en comunicación. 

Del mismo modo, García (2019) define a la comunicación como un elemento 

indispensable en la sociedad. El uso de la lengua, la apropiación y el ejercicio del habla pueden 

ser tareas que no se requiere de una especialización en sí, pero involucra tiempo, esfuerzo y 

frustración aprenderlo como es realmente. Lo que menciona el autor tiene mucha lógica, puesto 

que, cualquier persona puede interactuar, pero no todas lo hacen de manera correcta, bien 

escriben con faltas ortográficas o hablan con palabras que no se encuentran dentro de la 

Academia Real Española.  

Los seres humanos por naturaleza son sociales, razón por la cual no pueden estar sin 

intercambiar alguna palabra o mensaje. La sociedad en sí es construida por la convivencia social 

debido a que se crean normas y reglas para organizar a un pueblo. Sin el diálogo la sociedad no 

sería nada, no tendría significado, por ello las grandes masas de comunicación permiten que las 

personas estén en contacto transmitiendo y recibiendo información (Goya, 2019). 

Actualmente la humanidad utiliza tecnologías en la comunicación para el proceso de 

intercambio y búsqueda de información, por ende, el entorno de los medios de comunicación 

genera una participación de los usuarios al momento de buscar información de su interés 

(Zambrano, 2023). 

Aunque también la comunicación presenta desafíos de desinformación en los entornos 

digitales, hecho que tuvo impacto con la pandemia del 2019. Es así como Guardado (2023) 

explica que la razón principal de la desinformación es la falta de información e ignorancia, lo 

que conlleva a una división social, política y cultural. 

Desde entonces la vida cotidiana de las personas cambió, así como la forma de comunicar 

de los medios de comunicación tomó un giro de 180°, ya que obligatoriamente tuvieron que 

insertarse en la tecnología y aprender de ella. No obstante, la vida en casa hizo que los vínculos 

que tenemos con otras personas (relaciones interpersonales) naveguen en un entorno de 

posverdad y sobreexposición de información, lo que provoca confusión y falta de credibilidad 

en las noticias (Guardado, 2023).  

2.2.2 Teoría de la Comunicación 

Las teorías de la comunicación corresponden a una parte elemental para interpretar cómo 

son las relaciones de la sociedad. Ofrecen diferentes perspectivas de vida y de información, ya 

que tienden a formar percepciones y comportamientos. Por ejemplo, mientras la teoría de la 
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aguja hipodérmica se encarga de inyectar directamente la información a los usuarios, la teoría 

del cultivo identifica los comportamientos que tienen los usuarios con la información que 

difunden los medios.  

No obstante, aunque cada teoría tiene su función, no siempre representan una realidad 

precisa porque todo va cambiando. Este hecho lo menciona (Serrano,2019) cuando explica que 

las teorías satisfacen ciertos requisitos, pero no significa que serán permanentes.  

Las teorías de comunicación estudian algunos fenómenos como análisis, conceptos e 

interpretaciones que contribuyen en una investigación, así como también intervienen autores 

relevantes que han estudiado a la comunicación en todas sus formas y explican desde puntos de 

vistas diferentes sobre cómo funciona la comunicación, cómo surge y se desarrolla (Ordoñez, 

2024). Las teorías lo que buscan es ser un punto de partida de investigación para verificar si los 

comportamientos de la audiencia son así como lo pintan los medios de comunicación o tienen 

la capacidad de cuestionarse y crear sus propias decisiones. 

De esta forma, se explican las teorías más apropiadas que se utilizaron para el desarrollo 

de la investigación. 

2.2.3 Teoría Funcionalista  

Uno de los principales autores que ha desarrollado la teoría funcionalista es Harold 

Laswell, quien nació el 13 de febrero de 1902 y murió el 18 de diciembre de 1978. Fue un 

referente de la comunicación, principalmente en el Mass Communicatios Research  (Pacheco, 

2024). Esta teoría como tal explica que los hechos sociales se comprenden mejor cuando se 

entiende las funciones sociales.  

Con el criterio de Ordoñez (2024) la teoría funcionalista tiene una gran influencia en la 

comunicación de masas ya que causa un efecto persuasivo en el receptor. No obstante, Ordoñez 

(2024) explica que basándose en los estudios de Lasswell encontró cinco preguntas importantes 

que ayudan a entender la teoría funcionalista, entre ellas están: quién dice qué, por qué canal, a 

quién, con qué efectos.  

En la teoría funcionalista se considera a la comunicación como un proceso lineal, 

sencillo y unidireccional.  

2.2.4 Teoría de los Usos y Gratificaciones  

Ordoñez (2024) menciona que la teoría de los usos y gratificaciones aparece en 1940 y 

1950 por estudios de Katz y Blumler, sin embargo, otros libros nombran a un tercer investigador, 

Michael Gurevitch, lo cual mediante sus investigaciones hablan sobre el consumo de 

información en los diferentes canales de comunicación para satisfacer las necesidades sociales.  

La teoría de los usos y Gratificaciones indica que las personas usan a los medios de 

comunicación con la finalidad de satisfacer sus intereses, lo cual este proceso influye en las 

percepciones y comportamientos. Asimismo, la teoría explica que los usuarios dejan de ser 
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receptores y se transforman en emisores de información, es decir, que también participan en la 

retroalimentación de los mensajes.  

En cuanto al trabajo de investigación, la teoría de los usos y gratificaciones permite 

entender la función de los medios de comunicación y de los usuarios, así como también ayuda 

a la audiencia a seleccionar e interpretar la información de las noticias del Diario de Riobamba 

para luego realizar comentarios positivos o negativos en base a su criterio y conocimiento. 

La audiencia al crear sus propios criterios y argumentos sobre la información de los 

medios, ya no se dejan influenciar y empiezan a seleccionar la información que se adapta a sus 

creencias, pues, cada persona tiene una distinta necesidad e interés. Por ejemplo, cuando el 

interés de un usuario está enfocado en consumir crónicas sobre accidentes, delincuencia, 

femicidios, solo buscará esa información dejando a un lado los demás contenidos.  

De esta forma Mateus et al., (2023) establece que la teoría de los usos es una de las más 

productivas en el campo de la comunicación, ya que desde sus inicios ha evolucionado 

significativamente, brindando una oportunidad al público de cuestionar la información que les 

rodea.  

Una característica interesante de la teoría es que los investigadores ya no se preguntan 

qué efectos tienen los medios de comunicación en la audiencia, sino, qué efectos tiene la 

audiencia en los medios. Esto es porque ya forman parte de la opinión pública.  

2.2.5 Teoría Estructuralista 

La teoría de comunicación estructuralista se encarga de analizar los signos y códigos 

culturales que brindan un sentido en el mensaje. También considera que la interpretación de los 

mensajes lleva a diferentes resultados debido a que contradice la comunicación lineal. 

 Según los estudios de Shannon y Weaver, Ronnie (2022) explica que la comunicación 

corresponde a un elemento cuantificable en el que intervienen elementos como el emisor, 

receptor, mensaje y retroalimentación. Las investigaciones mencionan que el estructuralismo 

surgió por la separación de los métodos tradicionales de la lingüística.   

En cuanto al presente trabajo de investigación, el estructuralismo es una parte 

fundamental para realizar el análisis de contenido y las reacciones de los usuarios en la 

plataforma Facebook del Diario de Riobamba, cuyos elementos y símbolos de las publicaciones 

permiten entender la forma en que son escritas las noticias y el lenguaje que se utiliza.  

2.2.6 Plataformas Digitales 

Stevenson y Lindberg (como se citó en Canals y Hülskamp, 2020) mencionan que el 

concepto de plataformas digitales apareció en Francia durante el siglo XVI, en el que 

manifiestan que el término se refiere a un plano en donde se puede construir varias estructuras, 

lo cual ayuda a conectar con distintas personas, individuos y organizaciones con intereses en 

común. 
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Actualmente las plataformas digitales ya forman parte de la cotidianidad en la que la 

mayoría de las interacciones se realizan a través de las plataformas como Facebook, Instagram, 

X, Tik Tok, Snapchat, entre otras. Un ejemplo claro son las conversaciones que ahora se realizan 

de forma online, pero antes eran diálogos cara a cara.  

Asimismo, para informarse se utilizaban los medios tradiciones como radio, prensa y 

televisión, pero en la actualidad ya no es necesario porque con la inmediatez de información los 

usuarios pueden conocer de lo que sucede en el mundo en segundos.  

En este sentido, García (2020) explica que las plataformas digitales son empresas que 

brindan uno o varios servicios a las personas que lo necesitan, no obstante, estos servicios no 

poseen valor por si solos, por el contrario, dependen de un proceso para proporcionar mejor una 

interacción.  

Este proceso tiene que ver cuando se identifican usuarios como prestadores de servicios 

encargados de ofrecer una asistencia en las plataformas. En este sentido, la plataforma 

representa el intermediario por el cual se envía el producto, servicio e información y el usuario 

es quién recibe los servicios (García, 2020).  

Por otra parte, las plataformas digitales también son indispensables para generar ingresos, 

es decir que se puede monetizar a través de distintos canales como: publicidad, creación de 

contenido, tiendas online, suscripciones, podcast, etc. (García, 2020).  

2.2.7 Periodismo Digital 

La tecnología posee gran relevancia en el mundo y toma control en una forma de 

desarrollo y evolución. La evolución tecnológica hizo que los medios tradicionales se trasladen 

a las plataformas digitales, dando como resultado lo que hoy se conoce como el periodismo 

digital. Por otra parte, las plataformas como Facebook y Twitter se caracterizan por la diversidad 

de usuarios que integran, razón por la cual las redes sociales se convirtieron en herramientas de 

información. 

El periodismo digital es considerado como un proceso de información que se realiza a 

través de plataformas digitales. En este contexto existen una variedad de elementos que 

complementan al periodismo, entre ellos está la hipertextualidad, interactividad y 

multimedialidad (Guevara, 2019). Dichos elementos permiten que el periodismo digital sea 

interactivo a través de enlaces que dan acceso a otras plataformas con información completa de 

la noticia. Integra imágenes, videos, audios e incita a la participación mediante la opción de 

likes, comentarios y compartidas de las redes sociales.  

Es así como, Guevara (2019) manifiesta que los periodistas se integraron en el mundo 

digital desde 1995, hecho que generó diversos cambios en el periodismo. Uno de esos cambios 

fue el uso del periódico por las plataformas digitales como blogs, páginas web y redes sociales. 

No obstante, los usuarios también aprovecharon la transformación digital para empezar a crear 

sus propios medios de información y dejar ser consumidores. 
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2.2.8 Periodismo Ciudadano 

Los avances tecnológicos dieron un giro de 180° al periodismo, por lo que en el siglo XX1 

la ciudadanía se involucró más en la comunicación, es decir que en lugar de ser espectadores 

optaron por formar sus propias ideas e información de acuerdo con su perspectiva. De esta 

manera, Bejarano et al., (2020) establece que los teléfonos móviles son una de las herramientas 

fundamentales para que ocurra este cambio de comunicación.  

De acuerdo con el estudio que realizó Bejarano et al., (2020) sobre el consumo de internet 

y redes sociales se identificó que los hombres entre 16 y 24 años son los que más consumen las 

plataformas digitales con su principal interés de comunicar e informar. Este estudio muestra el 

porcentaje de personas que más se interesan por mantenerse comunicados e informados.  

No obstante, el periodismo ciudadano como tal, surge por la necesidad social de poder ser 

partícipes democráticos en los poderes públicos y construir una nueva ciudadanía (Bejarano et 

al., 2020). La nueva ciudadanía se relaciona con que las personas se sientan parte de un grupo 

en la que informan sobre temas que la sociedad considere pertinente saber, pues, a veces los 

medios de comunicación tienden a censurar información entregando solo una parte del hecho.  

De igual forma, Benaissa (2021) explica que el periodismo ciudadano apareció como 

método de satisfacción para la ciudadanía de conocer la noticia tal y como fue. Pero, cabe 

recalcar que esta situación hizo que haya un desbalance y enfrentamiento entre el periodismo 

profesional y el ciudadano, puesto que la información que trasmite la ciudadanía es más rápida 

porque no tiene la obligación de contrastar la información, lo cual, provoca un arma de doble 

filo en el que se podría llegar a circular información no verificada ni contrastada. 

2.2.9 Redes Sociales 

En la actualidad, las redes sociales se transformaron en medios informativos en las que 

además de interactuar, también sirven para investigar hechos novedosos. Algunos de los medios 

que tienen páginas informativas en las redes sociales son: El Diario la Prensa, El Telégrafo, El 

Comercio, El Diario el País y El Diario de Riobamba. De acuerdo con las investigaciones de 

Álvarez et al., (2021) las redes sociales se consideran a nivel mundial como herramientas 

tecnológicas en tendencia debido a su gran interconexión, inmediatez y fácil acceso de 

información.   

La llegada del internet permitió que la audiencia también participe en el proceso de la 

comunicación, ser emisor y receptor, con el objetivo de obtener mayor actividad con los medios 

de comunicación, es decir que los usuarios también poseen la capacidad de crear contenidos e 

intercambiar información, así lo señala (Mateus et al., 2023). 

Las redes sociales explican como una persona se puede conectar con otra que no 

necesariamente se encuentra en el mismo país y a través de las interconexiones los usuarios 

pueden conocer culturas, costumbres y tradiciones sin haber estado en el lugar. 
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Con ello, se puede mencionar que las redes sociales se definen como aquellas relaciones 

que se producen entre individuos mediante un entorno digital de información. Esta 

sistematización ayuda a identificar cada una de las evoluciones y transformaciones de la 

tecnología (Neri, 2020).  

Del mismo modo, menciona que las redes sociales son estructuras sociales en donde las 

personas comparten intereses similares a través de internet y poseen preferencias de consumo 

de noticias en un tiempo real determinado (Rendón y Rubio, 2022).  

2.2.10 Plataforma Facebook  

Facebook corresponde a una de las plataformas con más usuarios. Su sencillez y facilidad 

de uso le ha brindado esta característica a la plataforma, siendo una red que conecta una persona 

con otra o varios grupos sociales. Según Bejarano et al., (2020) esta red social fue desarrollada 

por Mark Zuckerberg y fundada por Dustin Moskivitz, Chris Hughes y Eduardo Saverín. 

Originariamente la plataforma fue diseñada para los estudiantes de Harvard, sin embargo, con 

el paso de los años se volvió una tendencia en toda la sociedad.  

La preferencia de esta red social tiene que ver con el papel de entretenimiento que ofrece 

a la audiencia y los mensajes directos que se puede mandar a una persona determinada. 

Facebook posee una alta red de interconexión, por ello, se debe conocer la importancia de la 

plataforma para comunicar, informar y entretener (Ronnie, 2022).  

En los últimos años Facebook se ha transformado en una red social fundamental para la 

comunicación, principalmente en la política, ya que esto permitió que muchos de los candidatos 

mejoren sus estrategias de publicidad en las campañas, así como también que logren el 

reconocimiento internacional de las personas (Ronnie, 2022). Como se observa, las redes 

sociales son útiles para todo y más aún en la época de la digitalización que se vive en la 

actualidad. 

De acuerdo con Bustos y Ruiz (2020) en esta era digitalizada apareció la sociedad de la 

información lo cual trata de comunicar los momentos críticos del mundo a través de un entorno 

hiperconectado. 

Cuando hubo la crisis sanitaria del covid-19 se presentó un reto enorme en la economía, 

salud, alimentación y principalmente en el sistema mediático. Es así como las redes sociales 

como Facebook ayudaron a difundir noticias sobre la pandemia, pero también se difundió mucha 

desinformación, fake news y bulo (Bustos y Ruiz, 2020).  

Entre enero y marzo del 2020, Newman (citado en Gutiérrez et al., 2020) menciona que 

el Reuters Institute realizó una indagación para identificar las fuentes y tipos de desinformación 

sobre la crisis sanitaria, en la cual se evidenció que el 20% de las 225 noticias analizadas seguían 

circulando en las plataformas Facebook y Youtube, y más de un 55% en Twitter. Esta situación 

lo que causó es una grave legitimación de la información verdadera.  

No obstante Bustos y Ruiz (2020) identifican que Facebook desarrolló ciertas estrategias 

para combatir la desinformación en la crisis sanitaria. La primera estrategia tuvo que ver con la 
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creación de una página informativa para el coronavirus apoyada de fuentes oficiales como el 

Gobierno de España, el Ministerios de Sanidad y la Organización Mundial de la salud. Por otro 

lado, la segunda estrategia fue el lanzamiento de una campaña que se realizó el 30 de junio del 

2020 para identificar las noticias falsas.  

2.2.11 Medios Digitales 

Los nuevos medios o también llamados medios digitales han creado sus propias 

características para diferenciarse de los medios tradicionales, por ejemplo, el lenguaje, la 

narrativa y la inmediatez. Con la tecnología los medios digitales absorbieron a los tradicionales 

e hicieron que se transforme su origen tradicional (Pacheco, 2024). Los nuevos medios poseen 

elementos más llamativos para captar la atención de los usuarios, obtener más influencia y 

generar participación entre el medio y el público. 

Los medios digitales han implantado nuevas formas de ver y entender el mundo. Se 

diferencian en los medios tradicionales por su instantaneidad, interactividad y accesibilidad de 

información. Sin embargo, la accesibilidad también proyecta diversos desafíos, por ejemplo, en 

un lado, se encuentra que estos medios abrieron espacios para darles voz a los que no tienen 

voz, y por el otro, han contribuido en la manipulación de información y en la difusión de la fake 

news.   

Los medios digitales poseen tres puntos clave dentro de esta acción: en la interactividad, 

participación e inmersión. La interactividad consiste en la capacidad de las personas para 

intercambiar información, tanto entre el medio y el usuario o viceversa. La participación tiene 

que ver con la contribución, es decir, que el usuario también participe en la comunicación 

creando sus propios contenidos. En cuanto a la inmersión corresponde a sistemas que aíslan al 

usuario para darle control de una perspectiva de 360 grados (Soler, 2017).  

Dentro de los medios digitales también se encuentran algoritmos encargados de recolectar 

información de los usuarios, para luego encerrarlos en burbujas informativas que de cierto modo 

limitan la visión del mundo. Como lo expresa Gutiérrez et al., (2020) dichos algoritmos 

muestran a las personas contenidos que refuerzan su línea ideológica.  

2.2.12 El Diario de Riobamba  

El Diario de Riobamba surge como un emprendimiento de trabajadores de la 

comunicación en el que Danilo Villarroel Silva es el principal protagonista. En 2013 este 

personaje organiza sus ideas y realiza su gestión ayudándose de la Ley de Comunicación, con 

la finalidad de poner en marcha el proyecto de crear un diario digital. De esta manera, el primero 

de octubre del 2014 aparece el diario en la red social Facebook y el 20 de marzo del 2015 en 

Twitter (Villarroel, 2020). 

 Villarroel (2020) explica que el 21 de abril del 2015 circuló la primera edición impresa, 

lo cual era un logro bastante grande para los que integraban el medio digital. El Diario de 

Riobamba surgió con el objetivo de ser un medio independiente para satisfacer necesidades tanto 



 

 

 

 

26 

 

a nivel local como provincial. El enfoque que le dieron al medio es pluricultural y social, de 

modo que actúa de forma interactiva.  

Por otro lado, Zambrano (2023) menciona que El Diario de Riobamba corresponde a un 

medio privado de comunicación digital de los Riobambeños, asociativo y profesional que se 

encuentra al servicio de los ciudadanos locales, provinciales y nacionales. Este diario cuenta 

con una cobertura regional y cumple con el objetivo de informar a la sociedad.  

2.2.13 Análisis de Contenido  

Piñeiro (2020) establece que en el análisis de contenido intervienen elementos como el 

emisor, mensaje y receptor. Downw Wamboldt (como se citó en Piñeiro, 2020) explica que el 

análisis de contenido (AC) es un instrumento que cuantifica y describe acciones orales, escritas 

y visuales específicas.  

El análisis de contenido es fundamental para la comunicación, lo cual permite interpretar 

detalladamente los mensajes para luego entender las necesidades y efectos de la audiencia sobre 

un tema específico. Una de las características del AC consiste en captar el entorno en que se 

desarrolla un mensaje, por ejemplo, cuando se analiza una noticia de un medio digital lo que se 

debe identificar son los elementos y fuentes que tiene, si la información es completa, a qué 

categoría pertenece, cuál es la reacción de la audiencia, que tipo de comentarios tiene y las veces 

que se ha compartido. 

Bueno (2021) señala que el ser humano siempre está analizando situaciones de la 

cotidianidad como conversaciones, actitudes, personalidades e información, por ello, el análisis 

de contenido corresponde a poder captar la interacción, en este caso, entre el medio y la 

audiencia de lo que se dice y se observa. En general, este pensamiento muestra que el análisis 

de contenido es como un examen que se hace a la información de los medios de comunicación 

con la finalidad de conocer sus cualidades y características. 

El AC también se lo conoce como una técnica de investigación indispensable para conocer 

cómo la información influye en los usuarios y se proyecta en documentos, artículos, contenidos 

audiovisuales, publicaciones y contenidos digitales (Pacheco, 2024). Es decir, que el análisis de 

contenido ayuda a que un investigador interprete de mejor manera los mensajes de los emisores 

y receptores.  

Por otro lado, Bueno (2021) indica ciertos componentes que abarca el análisis de 

contenido. En primer lugar, se encuentra el concretar el tema de análisis, luego, explicar los 

documentos a utilizar, determinar la codificación, especificar categorías, comprobar la 

veracidad de la codificación, y, por último, establecer conclusiones del análisis.  

2.2.14 Noticias Falsas 

Las noticias falsas o fake news corresponden a aquellas informaciones que no son 

verificadas por ningún especialista ni tampoco poseen testimonios de expertos, policiales y 

testigos que den su versión del hecho, es decir, que la noticia más se refiere a una opinión 
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personal. De hecho, Álvarez et al., (2021) establece que las noticias falsas corresponden a 

artículos con información que en lugar de ayudar a los usuarios perjudican y generan confusión 

debido a la desinformación.  

Por otra parte, Allcott y Gentzkow (2017) explican que el concepto fake news posee una 

variedad de definiciones en la que algunos investigadores definen en dos términos: 

disinformation que quiere decir noticias creadas con la intención de engañar, y misinformation 

que representa a las noticias elaboradas sin intención de engañar, pero igual desinforman.  

Hay cierto tipo de contenido que es más propenso a viralizarse debido a que posee 

contenido agresivo, sensible, verosímil y provocativo, lo cual tiende a ser identificado con 

mayor facilidad (Rehn, 2018). 

En la actualidad, Leiva et al., (2024) menciona que las fake news forman parte de un 

desafío global por la distorsión de información. Esta situación se ha apreciado desde mucho 

tiempo atrás.  

En cuanto a Ecuador Leiva et al., (2024) logró evidenciar que el mayor impacto de las 

noticias falsas fue en la plataforma Facebook con la pandemia del 2019. Con esto se puede 

entender que Facebook es el centro para la difusión de fake news por la diversidad de opciones 

interactivas y porque tiene un alto porcentaje de población adulta.  

En este sentido, Álvarez et al., (2021) habla de que las redes sociales ya forman parte de 

la cotidianidad, pues, plataformas como Twitter y Facebook poseen millones de usuarios 

quienes muchas veces son los causantes de compartir información falsa sin darse cuenta. A raíz 

de las redes sociales los usuarios han proliferado noticias sin ninguna contrastación de 

información. Estos contenidos engañosos que se viralizan en las plataformas tienden a causar 

pánico dentro de la sociedad.  

2.2.15 Tipos de Noticias Falsas 

Según lo que indican Rendón y Rubio (2022) las noticias falsas engañan al usuario y son 

viralizadas a través de reacciones, comentarios, compartidas y retweets. Es así como dichos 

autores consultan en artículos de Wardle y Google Adsense y establecen algunos tipos de fake 

news: 

 Sátira o parodia: No causan daño, pero engañan a las personas. 

 Propaganda: Puede ser causa de una agenda política y se puede cambiar la 

información que se dice a la audiencia. 

 Periodismo descuidado: Cuando los periodistas publican noticias sin ninguna 

verificación con la finalidad de ganar primicia. 

 Conexión falsa: Cuando los titulares no tienen nada que ver con el contenido. 

 Contenido engañoso: Contenido utilizado para incriminar a alguien. 

 Contexto falso: Contenido que se difunde fuera del contexto original. 

 Contenido impostor: Cuando se inventan las fuentes de información.  

 Contenido manipulado: Cuando se altera la información o imágenes de la noticia.  
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 Contenido fabricado: Información 100 % falsa. 

 Clickbait: Publicaciones que se elaboran para obtener mayor cantidad de clics y 

obtener ingresos.  

 Noticias sesgadas: La información se adapta a las creencias que tienen los usuarios, 

hecho que en varias ocasiones posee información falsa. Estas noticias aparecen con 

la herramienta de búsqueda.  

Por otro lado, dentro de las características de las fake news Rodríguez (2019, como se 

citó en Leiva et al., 2024) menciona que las noticias falsas apelan a los sentimientos y no a la 

razón. También tienden a ser escritas con titulares exagerados para captar la atención de la 

audiencia, las imágenes que acompañan a la información son manipuladas y los videos en 

muchas situaciones son modificados.  

2.2.16 Entorno de las Fake News 

Existen elementos fundamentales que señalan el entorno en que se desarrollan las 

noticias falsas. Este enfoque principalmente se reconoce en Ecuador, y este es, el declive 

financiero de las fake news en los formatos tradicionales, la inmediatez de información, la 

circulación de desinformación por parte de los usuarios en las redes sociales, la naturaleza de 

emociones y el aumento de ingresos que se generan por los algoritmos de las plataformas 

digitales (Vite y Albuja, 2020).  

En este sentido, se puede decir que las noticias falsas poseen una diversidad de entornos 

en las que pueden desarrollarse, principalmente tienen que ver con los avances tecnológicos que, 

así como trajeron beneficios también son causantes de la desinformación social.   

2.2.17 Noticias Falsas y su Difusión Voluntaria e Involuntaria  

En diversas ocasiones las noticias falsas son transmitidas con el objetivo de perjudicar la 

imagen de una organización o persona mediante burlas o venganza, para luego obtener 

beneficios.  

Ahora bien, para identificar una acción voluntaria e involuntaria en las noticias falsas se 

debe tomar en cuenta que: una acción es voluntaria cuando la información es escrita 

astutamente, es decir, que simula una noticia verdadera. Al contrario, la información es 

involuntaria cuando no se verifica el contenido ni el origen para corroborar de que sea cierta 

(Rendón y Rubio, 2022).  

Por consiguiente, Rendón y Rubio (2022) mencionan que los efectos de las fake news son 

el daño de imagen, daño de reputación, pérdidas económicas, sociedad desinformada, 

sufrimiento y enfrentamientos. 
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2.2.18 Los Adultos y la Desinformación 

Como tal, las plataformas digitales desarrollan un aspecto importante dentro de la 

sociedad. A pesar de que estas plataformas se han caracterizado por ser medios de información 

digital, Leiva et al., (2024) también las reconoce por ser fuentes de propagación de la 

desinformación. La información falsa no solo incluye datos no verificados, sino hechos 

prácticos como bots, anuncios clasificados, fotografías alteradas y videos modificados.  

La mayoría de la población adulta al no estar totalmente familiarizada con la tecnología, 

tienden a creer todo lo que ven en las redes sociales y carecen de conocimiento para identificar 

una noticia sin contrastación. Leiva et al., (2024) menciona que con el crecimiento digital 

cualquier persona considera que tiene el derecho de difundir información, situación que provoca 

un alto porcentaje de desinformación y confusión en los demás usuarios.  

2.2.19 Noticias Falsas y la Posverdad 

Basándose en los estudios de Castillo et al., (2021) la sociedad digital transformó 

significativamente las narrativas hegemónicas de la verdad, es decir que antes la información se 

transmitía a través de los medios digitales con una narrativa predeterminada, no obstante, las 

plataformas digitales cambiaron totalmente la forma de escribir la noticia, considerando más la 

rapidez que la contrastación.  

Sin bien los medios de comunicación tradicional tenían el trabajo de censurar información 

ya sea por lineamientos o por datos delicados, con la inserción de la tecnología esos aspectos 

fueron perdiendo valor dando como resultado la llegada de las noticias falsas (Castillo et al., 

2021). De esta manera, las noticias falsas se representan como una amenaza en la sociedad, 

debido a que la información manipulada altera una realidad.  

Cabe mencionar que dentro de estos estudios Castillo et al., (2021) identifica diversos 

propósitos que posee la desinformación: 

 Favorecer intereses políticos. 

 Influir en debates políticos. 

 Generar ingresos económicos a través de las visualizaciones 
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CAPÍTULO III. METODOLOGÍA 

3. Variables  

3.1 Variable Independiente: “Masificación de las Fake News año 2024. 

3.2 Variable Dependiente: Plataforma Facebook: caso El Diario de Riobamba. 

Tabla 1: Operacionalización de variables 

Variable  Definición   Categoría  Indicadores 
Técnica e 

instrumentos  

Variable 

independient

e: 

Masificación 

de las Fake 

News año 

2024. 

Noticias sin verificación 

previa, ni contrastación. 

Los chismes pertenecen al 

grupo de noticias falsas 

pero la diferencia es que las 

fake news son rumores que 

se trasmiten a través de las 

redes sociales. No obstante, 

las fake news tienen como 

peculiaridad principal 

desinformar a la sociedad 

en cualquier tema o hecho 

noticioso (Acevedo, 2020). 

 Información 

 Aceptación  

 Interés 

 

 Número de Fake 

News 

identificadas. 

 Tipo de noticia 

falsa (política, 

salud, social, 

entretenimiento. 

 Nivel de 

interacción 

(compartidos, 

comentarios, 

reacciones). 

 Percepción de la 

veracidad entre 

los usuarios. 

Técnica  

Análisis de 

Contenido  

Instrumento 

Matriz de 

análisis de 

contenido. 

Variable 

dependiente: 

Plataforma 

Facebook: 

caso El Diario 

de Riobamba. 

Facebook es una red social 

que fue fundada por Mark 

Zuckerberg en 2004. Se ha 

convertido en una de las 

redes sociales más 

populares y novedosas que 

conectan con distintas 

personas a nivel mundial. 

Permite la creación de 

comunidades y la 

 Red social  

 Medio de 

información 

 Entretenimie

nto  

 

 

 Tiempo de 

uso promedio 

de Facebook 

entre los 

usuarios 

locales. 

 Frecuencia de 

aparición de 

fake news en 

publicaciones 

Técnica 

Investigación 

mediante 

entrevistas. 

Instrumento 

Guía de 

preguntas. 
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compartición de contenido 

(Santos, 2024). 

El Diario de Riobamba es 

un medio de comunicación 

local que opera en la 

plataforma Facebook, 

donde se analizará su 

función en la difusión de 

fake news en la percepción 

de la audiencia. (Villarroel, 

2020). 

de El Diario 

de Riobamba. 

 Nivel de 

confianza en 

el medio por 

parte de los 

usuarios. 

 Interacción 

de usuarios 

con supuestas 

noticias 

falsas. 

 

Nota: La presente tabla contiene fuente y elaborado por: Eliane Puzma (2025)   

3.3 Método de investigación 

El informe es cualitativo debido a que se realizan investigaciones en varios documentos, 

tesis y artículos que ayudaron a comprender la temática planteada. También se realizaron 

análisis de contenidos con el fin de encontrar la respuesta del planteamiento del problema y, 

entrevistas a profesionales del Diario de Riobamba, expertos en redes sociales, comunicación y 

fake news. 

En las entrevistas se utiliza una guía de preguntas, mientras que, en el análisis de 

contenido, se realiza una matriz específica para el efecto. 

Las teorías que se usa en la investigación corresponden al funcionalismo y 

estructuralismo. La teoría funcionalista está relacionada con la teoría de los usos y 

gratificaciones, con la finalidad de entender los hechos sociales y las funciones que tienen en la 

sociedad, así como también el satisfacer las necesidades a través de los medios de comunicación. 

En cuanto a la teoría estructuralista, se relaciona con el trabajo de investigación por el uso de 

signos y la interpretación de mensajes con diferentes resultados ya sea positivos o negativos.   

3.4 Tipos de Investigación 

3.4.1 Según la Finalidad de la Investigación 

Aplicada o Práctica. Duoc (2024) explica que esta investigación tiene el propósito de 

plantear y resolver problemas, para después tomar en cuenta los conocimientos y aplicarlos. 

La investigación aplicada permitió analizar los factores que incitan a que los usuarios 

consideren que el medio de comunicación “Diario de Riobamba”, posee desinformación en sus 

noticias. 
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3.4.2  Según el Alcance de la Investigación 

Descriptiva. Arias y Covinos (2021) mencionan que este estudio permite la predicción 

de un evento de manera básica, pero necesariamente se requiere de un sustento teórico correcto 

y de aspectos que muestren panoramas claros de lo que puede pasar, solo así se podría establecer 

una hipótesis.  

La investigación descriptiva ayudó a identificar las características más importantes sobre 

la masificación de las fake news en la plataforma Facebook, en relación con El Diario de 

Riobamba. Permitió además analizar y describir el tipo de contenido que se difunde en el medio, 

las fuentes que utilizan para contrastar la información y la reacción de la audiencia.  

3.4.3 Según la fuente de datos de investigación 

Documental. Arias y Covinos (2021) establecen que es aquella investigación que se 

realiza por medio de documentos ya sea en ámbitos de derecho, psicología y antropología, pero 

en el caso de investigaciones históricas se recoge información de aportes culturales que tengan 

el contexto de la temática. 

El trabajo de investigación es de carácter documental ya que se toman en cuenta estudios 

de tesis, revistas, libros, artículos y páginas web que tienen datos relevantes y complementan la 

investigación. Esto tiene como objetivo brindar un sustento teórico específico validando los 

argumentos desarrollados.  

Campo. Rhoton (2023) sostiene que es el proceso que ayuda a obtener datos reales y 

mostrarlos tal y cómo se recopila la información. Posee una característica importante en la que 

el investigador debe dirigirse al lugar de los hechos y trabajar fuera de las oficinas. El autor 

también menciona que en el estudio de campo existen varios tipos, pero la aplicación depende 

del objeto de investigación ya que se pueden explorar nuevos fenómenos o continuar con 

estudios incompletos.  

La investigación de campo entra en este estudio porque el proyecto está determinado 

para un periodo de seis meses, es decir, se analizaron las noticias que tuvieron posibles 

características de desinformación desde enero hasta junio del 2024.   

3.4.4 Según el Enfoque de la Investigación 

Cualitativa. Bravo (2022) menciona que la investigación cualitativa ayuda a recoger 

datos partiendo de la formación de una pregunta de análisis. Consiste en un proceso en el que 

se explica cuál es el objeto de estudio y conceptos que se interrelacionan con la realidad de la 

sociedad. Estas investigaciones inician por problemáticas que ocurren en el entorno y requiere 

de una respuesta. Se caracteriza por usar la entrevista como técnica de la investigación. 

El enfoque que se da a la investigación es cualitativo porque se analizó el contenido del 

Diario de Riobamba, considerando los comentarios, reacciones y compartidas de las 

publicaciones. De igual forma en la investigación se establece el desarrollo de 3 entrevistas en 
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el que se integran expertos en las plataformas digitales, redes sociales, fake news y el director 

del Diario de Riobamba. 

3.5 Diseño de la Investigación  

Este diseño no posee condiciones experimentales en las que se puedan cambiar las 

variables de la investigación. Tampoco se alteran los sujetos y se evalúan en un mismo contexto. 

Dentro del diseño de investigación se caracterizan dos tipos, la transversal y longitudinal, cuya 

diferencia es el tiempo en el que se ejecuta cada una de ellas (Arias y Covinos, 2021).  

La investigación posee una característica no experimental debido a que las variables que 

se utilizan en el trabajo no son modificadas. En la variable independiente se encuentra la 

masificación de las fake news año 2024, en la que se maneja la técnica del análisis de contenido, 

y una matriz de análisis de contenido como instrumento. En cambio, en la variable dependiente 

se integra la plataforma Facebook: caso el Diario de Riobamba. La técnica e instrumento que se 

emplea en estas variables es la entrevista y la guía de preguntas.   

3.6 Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos  

3.6.1 Técnicas  

3.6.2 Análisis de Contenido 

Downw (como se cita en Piñeiro, 2020) explica que el análisis de contenido es un 

instrumento que cuantifica y describe acciones orales, escritas y visuales. Del mismo modo, 

Bueno (2021) señala que el análisis de contenido corresponde a poder captar la interacción entre 

el medio y la audiencia de lo que se dice y se observa.  

En esta ocasión para el análisis de contenido se utilizó una matriz de recolección de datos 

para identificar los factores por los que los usuarios comentan que el diario difunde 

desinformación. Para ello, se escogió una muestra de 78 publicaciones en la que las noticias 

seleccionadas presentan comentarios negativos, malas reacciones e inconformidad de 

información por parte de los usuarios.  

3.6.3 Entrevista 

La entrevista es una técnica de investigación que ayuda a interpretar una realidad social, 

así como también recopilar datos mediante preguntas y respuestas. Esta técnica se divide en 

entrevistas estandarizadas y no estandarizadas. En las entrevistas estandarizadas se realizan 

preguntas siguiendo un orden, mientras que en las no estandarizadas el entrevistador elige el 

lineamiento (Gonzáles et al., 2022). 

Para las entrevistas se escogió al director de El Diario de Riobamba, el Ing. Diego 

Moncayo, al docente del área de Comunicación de la Universidad Andina Simón Bolívar, Pablo 
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Escandón Montenegro, y a un experto en comunicación digital, el Dr. José Rivera. Del mismo 

modo, las entrevistas son estandarizadas porque siguen un orden de importancia.  

3.7 Instrumentos 

3.7.1 Matriz de Análisis de Contenido 

La matriz de contenido permite analizar y clasificar detalladamente los parámetros de la 

investigación para encontrar los resultados de la problemática planteada. Dentro de la matriz se 

encuentra segmentado: fecha de publicación, género periodístico, titular, interacción y 

contenido de la noticia. En el contenido se analiza todo lo relacionado con las fake news, por 

ejemplo: tipos, datos que corroboran, comentarios ofensivos, difusión voluntaria e involuntaria, 

fuentes, lenguaje, preguntas del periodista interacción e interpretación general.   

Para la categorización de esta matriz se consideró colocar el mes, fecha en que se 

desarrolló la noticia, elemento gráfico, género periodístico y titular para poder identificar y 

distinguir la publicación que se está analizando y el tipo de género al cual pertenece. También 

se tomó en cuenta la información del marco teórico en el que se manifiesta los diferentes tipos 

de fake news, fuentes, difusión y lenguaje para realizar la respectiva triangulación de 

información con los hallazgos encontrados y los criterios de los expertos. Del mismo modo, se 

consideró ubicar la captura de aquellos comentarios inconformes con la finalidad de evidenciar 

que realmente existen usuarios que consideran que el medio no es confiable y difunde 

desinformación.  

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la 

masificación de la fake news en la plataforma Facebook: Caso de estudio El Diario de 

Riobamba 

MES 

Fec

ha 

Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

a o 

visual 

Géner

o 

Periodí

stico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

     

Análisis de Fake News 
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Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comenta

rios 

ofensivos 

o que 

asientan 

desinfor

mación 

en la 

publicaci

ón 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia de fake 

new 

Fuentes 

Periodística

s 

     

Leng

uaje 

 Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

  

Interacción 

Me 

gus

ta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

divi

erte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hash

tags 

   

       

Total: 

Elaborado por Eliane Puzma 

3.7.2 Guía de Preguntas 

La guía de preguntas permitió recopilar información ordenada y estructurada a través de 

criterios de expertos, con el fin de complementar la investigación. En esta ocasión se elabora 

dos matrices para establecer las respuestas de los tres expertos: el director del Diario de 

Riobamba, Diego Moncayo, el docente del área de Comunicación de la Universidad Andina 

Simón Bolívar, Pablo Escandón Montenegro, y el doctor en comunicación digital y tecnologías, 

José Rivera. 
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3.8 Población de Estudio y Tamaño de Muestra 

3.8.1 Población 

Teniendo en cuenta a Pastor (2019) la población es un conjunto de elementos que se 

desea conocer en una investigación. Estos elementos pueden ser objetos, personas, eventos o 

transacciones. Todo depende del interés hacia donde se dirige la investigación.  

De esta forma, en el análisis que se realizó entre los seis meses del objeto de estudio se 

encontró un total de 4222 publicaciones. Estas publicaciones se contaron manualmente a través 

del filtro de publicaciones de Facebook en la que se encontraron noticias, crónicas, reportajes y 

publicidad. Cabe recalcar que la mayor parte de las publicaciones que tiene el Diario 

corresponden a publicidad, por ello la población resultó amplia.   

3.8.2 Muestra 

Desde el punto de vista de Pastor (2019) la muestra es una parte de la población. Esta se 

centra en el grupo específico de estudio en la que el investigador puede elegir el tipo de muestra 

más factible para su investigación. 

En este sentido la muestra que se seleccionó para el trabajo de investigación fue por 

conveniencia en el que se consideró elegir las publicaciones con comentarios ofensivos hacia el 

medio con el objetivo de identificar las razones por las que los usuarios reaccionan de cierta 

forma en las publicaciones.  

Según Hernández (2022) la muestra por conveniencia se elige de acuerdo con los intereses 

del investigador, ayuda a seleccionar arbitrariamente los participantes que estarán en el estudio.  

3.9 Matrices  

Las matrices de análisis de contenido de El Diario de Riobamba de los seis meses del 

periodo 2024 se encuentran en la parte correspondiente a anexos. 
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 Resultados de las Tablas de Análisis de Contenido  

A continuación, la información que es presentada pertenece exclusivamente a los 

resultados de la matriz de análisis de contenido del Diario de Riobamba. 
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1) Publicaciones de Enero: El Diario de Riobamba 

 

Tabla 3: Publicaciones de Enero (El Diario de Riobamba,2024). 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la 

plataforma Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elemen

to de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

 

Contenido de temas sociales, políticos y farándula. 

01/24 (21) 

imagen.  

(9) 

videos. 

(25) nota 

informati

va 

(3) 

reportaje. 

(2) 

crónica 

Acciden

tes de 

tránsito 

Violenci

a 

Operativ

os 

Cortes 

de 

energía 

Presiden

te Daniel 

Noboa 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformac

ión de la 

noticia 

Comentario

s ofensivos o 

que asientan 

desinformac

ión en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes Periodísticas 

Contenid

o 

manipula

do 

Clickbait

. 

Sátira 

Alteración de 

información. 

Titulares 

alarmistas. 

Contenido 

fuera del 

(113) 

Usuarios 

rectifican 

información. 

Usuarios 

insultan al 

medio. 

(5) Difusión 

involuntaria 

(25) Ninguna 

difusión 

Pronunciamiento oficial. 

Testimonial 

Documental 

 

(4) Dos fuentes 

(8) Noticias 

despersonalizadas 
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Contexto 

falso 

contexto 

original. 

Lenguaj

e 

(10) 

Sensacionali

sta 

(20) No 

sensacionalis

ta 

Interpretación/ Análisis 

 

De las 30 publicaciones 21 utilizan el elemento de ayuda 

gráfica de imagen y 9 de video. La mayor parte de las 

noticias corresponden al género periodístico de nota 

informativa, seguido del reportaje y por último la crónica.  

Dentro de los tipos de fake news se identificó que el 

contenido manipulado es el que predomina en las noticias. 

También se evidenció una difusión involuntaria en 5 de las 

30 referencias. 

Con respecto a los comentarios 113 usuarios expresan 

inconformidad con la información de El Diario de 

Riobamba. Además, se observa noticias unifuentistas, con 

preeminencia en el pronunciamiento oficial, y 

despersonalizadas. 

Finalmente, ciertas noticias poseen lenguaje sensacionalista 

y, las publicaciones con más interacción pertenecen a temas 

sociales como accidentes de tránsito, violencia, cortes de 

energía y operativos. 

Pregunt

as del 

periodist

a 

¿Qué? 

¿Quién? 

¿Cuándo? 

¿Dónde? 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me entristece Me enoja Comentar

ios 

Compartid

as 

Hashtags 

2578 852 #Diario de Rio 

#NoticiasChimbo

razo 
12,529

.7  

324.2 155 357 894 3,934 143 

Total: 

18,336.9 
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Fuente: El Diario de Riobamba 

Elaboración: Eliane Puzma 
 

2) Publicaciones de Febrero: El Diario de Riobamba 

 

Tabla 4: Publicaciones de Febrero (El Diario de Riobamba,2024). 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la 

plataforma Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fech

a 

Elemen

to de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

 

Contenido de temas sociales y políticos. 

02/2

4 

(10) 

imagen.  

(5) 

video. 

(13) nota 

informati

va 

(2) 

reportaje. 

Accidente

s de 

tránsito 

Violencia 

Asesinato 

Insegurida

d 

Muerte de 

Villavicen

cio 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformac

ión de la 

noticia 

Comentario

s ofensivos o 

que asientan 

desinformac

ión en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes Periodísticas 

Contenid

o 

manipula

do 

Alteración 

de 

información. 

(96) 

Usuarios 

rectifican 

información. 

(5) Difusión 

involuntaria 

(10) Ninguna 

difusión 

Pronunciamiento oficial. 

 

(4) Dos fuentes 
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Clickbait. 

Sátira 

Conexión 

falsa 

 

(1) 5 tipos 

de fake 

news- 

contenido 

manipula

do, sátira, 

periodism

o 

descuidad

o, 

contexto 

falso y 

clickbait 

Titulares 

alarmistas. 

No causan 

daño, pero 

engañan a las 

personas. 

Titular 

diferente al 

contenido. 

Usuarios 

insultan al 

medio. 

Usuarios 

expresan 

inconformid

ad con la 

noticia. 

(5) Noticias 

despersonalizadas 

Lenguaje (6) 

Sensacionali

sta 

(9) No 

sensacionalis

ta 

Interpretación/ Análisis 

 

De las 15 publicaciones 10 utilizan el elemento de ayuda 

gráfica de imagen y 5 de video. La mayor parte de las 

noticias corresponden al género periodístico de nota 

informativa, seguido del reportaje.  

Dentro de los tipos de fake news se identificó que el 

contenido manipulado es el que predomina en las noticias. 

También se evidenció una difusión involuntaria en 5 de las 

30 referencias. 

Pregunta

s del 

periodist

a 

¿Qué? 

¿Quién? 

¿Cuándo? 

¿Dónde? 
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Con respecto a los comentarios 96 usuarios expresan 

inconformidad con la información de El Diario de 

Riobamba. Además, se observa noticias unifuentistas, con 

preeminencia en el pronunciamiento oficial, y 

despersonalizadas. 

Finalmente, ciertas noticias poseen lenguaje 

sensacionalista y, las publicaciones con más interacción 

pertenecen a temas sociales como accidentes de tránsito, 

violencia, asesinatos e inseguridad. 

Interacción 

Me 

gust

a 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comentar

ios 

Compartid

as 

Hashtags 

412 369 #Diario de Rio 

#NoticiasChimbo

razo 
2340 125 10 19 331 875 100 

Total: 

38000 

Fuente: El Diario de Riobamba 

Elaboración: Eliane Puzma 
 

 

3) Publicaciones de Marzo: El Diario de Riobamba 
 

Tabla 5: Publicaciones de Marzo (El Diario de Riobamba,2024). 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la 

plataforma Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 
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Fech

a 

Elemen

to de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodísti

co 

Titular Contenido de la noticia 

 

Contenido de temas sociales y políticos. 

03/2

4 

(11) 

imagen.  

(1) 

video. 

(12) nota 

informati

va 

 

Accident

es de 

tránsito 

Violenci

a 

Asesinat

o 

Insegurid

ad 

President

e Daniel 

Noboa 

Destituci

ón 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformac

ión de la 

noticia 

Comentario

s ofensivos o 

que asientan 

desinformac

ión en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria de 

fake news 

Fuentes Periodísticas 

Contenid

o 

manipula

do 

Propagan

da 

Conexió

n falsa 

Periodis

mo 

descuida

do 

Alteración de 

información. 

Agenda 

política. 

Titulares 

diferentes al 

contenido. 

Publicacione

s sin 

verificación. 

(31) Usuarios 

rectifican 

información. 

Usuarios 

insultan al 

medio. 

Usuarios 

expresan 

inconformida

d con la 

noticia. 

(6) Difusión 

involuntaria 

(6) Ninguna 

difusión 

Pronunciamiento oficial. 

 

(2) Dos fuentes 

(2) Noticias 

despersonalizadas 

Lenguaj

e 

(5) Interpretación/ Análisis 
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Sensacionali

sta 

(7) No 

sensacionalis

ta 

De las 12 publicaciones 11 utilizan el elemento de ayuda 

gráfica de imagen y 1 de video. Todas las noticias 

corresponden al género periodístico de nota informativa.  

Dentro de los tipos de fake news se identificó que el 

contenido manipulado es el que predomina en las noticias. 

También se evidenció una difusión involuntaria en 6 de las 

12 referencias. 

Con respecto a los comentarios 31 usuarios expresan 

inconformidad con la información de El Diario de 

Riobamba. Además, se observa noticias unifuentistas, con 

preeminencia en el pronunciamiento oficial, y 

despersonalizadas. 

Finalmente, ciertas noticias poseen lenguaje sensacionalista 

y, las publicaciones con más interacción pertenecen a temas 

políticos como la destitución, presidencia de Daniel Noboa, 

Rony Aléaga y captura de Glass. 

Pregunt

as del 

periodist

a 

¿Qué? 

¿Quién? 

¿Cuándo? 

¿Dónde? 

Interacción 

Me 

gust

a 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me entristece Me enoja Comentar

ios 

Compartid

as 

Hashtags 

317 157 #Diario de Rio 

#NoticiasChimbo

razo 
954 39 2 285 83 658 91 

Total: 

2112 

Fuente: El Diario de Riobamba 

Elaboración: Eliane Puzma 

 

4) Publicaciones de Abril: El Diario de Riobamba 
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Tabla 6: Publicaciones de Abril (El Diario de Riobamba,2024). 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la 

plataforma Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ABRIL 2024 

Fech

a 

Elemen

to de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodísti

co 

Titular Contenido de la noticia 

 

Contenido de temas sociales y políticos. 

04/2

4 

(9) 

imagen.  

(2) 

video. 

(10) nota 

informati

va 

(1) 

reportaje. 

Accidente

s de 

tránsito 

Insegurida

d 

Festividad

es 

Alcalde de 

Riobamba 

Expreside

nte Rafael 

Correa 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformac

ión de la 

noticia 

Comentario

s ofensivos o 

que asientan 

desinformac

ión en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes Periodísticas 

Contenid

o 

manipula

do 

Periodis

mo 

descuida

do 

 

Alteración de 

información. 

Noticias sin 

verificación. 

(34) 

Usuarios 

rectifican 

información. 

Usuarios 

insultan al 

medio. 

Usuarios 

expresan 

(2) Difusión 

involuntaria 

(9) Ninguna 

difusión 

Pronunciamiento oficial. 

Testimonial 

 

(2) Dos fuentes 

(1) Noticias 

despersonalizadas 
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inconformid

ad con la 

noticia. 

Lenguaj

e 

(3) 

Sensacionali

sta 

(8) No 

sensacionalis

ta 

Interpretación/ Análisis 

 

De las 11 publicaciones nueve utilizan el elemento de ayuda 

gráfica de imagen y dos de video. La mayor parte de las 

noticias corresponden al género periodístico de nota 

informativa, seguido del reportaje.  

Dentro de los tipos de fake news se identificó que el 

contenido manipulado es el que predomina en las noticias. 

También se evidenció una difusión involuntaria en dos de 

las 11 referencias. 

Con respecto a los comentarios 34 usuarios expresan 

inconformidad con la información de El Diario de 

Riobamba. Además, se observa noticias unifuentistas, con 

preeminencia en el pronunciamiento oficial, y 

despersonalizadas. 

Finalmente, ciertas noticias poseen lenguaje sensacionalista 

y, las publicaciones con más interacción pertenecen a temas 

sociales como accidentes de tránsito, inseguridad, alcaldía 

de Riobamba y expresidente Correa. 

Pregunt

as del 

periodist

a 

¿Qué? 

¿Quién? 

¿Cuándo? 

¿Dónde? 

Interacción 

Me 

gust

a 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me entristece Me enoja Comentar

ios 

Compartid

as 

Hashtags 

870 385.2 #Diario de Rio 

#NoticiasChimbo

razo 
2,91

4 

384 19 279 170 570 261 

Total: 
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4,597 

Fuente: El Diario de Riobamba 

Elaboración: Eliane Puzma 

 

5) Publicaciones de Mayo: El Diario de Riobamba 
 

Tabla 7: Publicaciones de Mayo (El Diario de Riobamba,2024). 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la 

plataforma Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MAYO 2024 

Fech

a 

Elemen

to de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

 

Contenido de temas sociales y políticos. 

05/2

4 

(3) 

imagen.  

(3) 

video. 

(3) nota 

informati

va. 

(2) 

reportaje. 

(1) 

crónica 

Accidente

s de 

tránsito 

Insegurid

ad 

Narcotráf

ico 

President

e Daniel 

Noboa 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformac

ión de la 

noticia 

Comentario

s ofensivos o 

que asientan 

desinformac

ión en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria de 

fake news 

Fuentes Periodísticas 

Contenid

o 

Alteración de 

información. 

(22) 

Usuarios 

(1) Difusión 

involuntaria 

Pronunciamiento oficial. 

Testimonial 
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manipula

do 

Propagan

da 

 

(1) cuatro 

tipos de 

fake 

news: 

contenido 

manipula

do, 

clickbait, 

sátira, 

propagan

da 

 

Agenda 

Política. 

rectifican 

información. 

Usuarios 

insultan al 

medio. 

Usuarios 

expresan 

inconformid

ad con la 

noticia. 

(5) Ninguna 

difusión 

 

Lenguaje (4) 

Sensacionali

sta 

(2) No 

sensacionalis

ta 

Interpretación/ Análisis 

 

De las seis publicaciones tres utilizan el elemento de ayuda 

gráfica de imagen y tres de video. La mayor parte de las 

noticias corresponden al género periodístico de nota 

informativa, seguido del reportaje y la crónica.  

Dentro de los tipos de fake news se identificó que el 

contenido manipulado es el que predomina en las noticias. 

También se evidenció una difusión involuntaria en una de 

las seis referencias. 

Pregunta

s del 

periodist

a 

¿Qué? 

¿Quién? 

¿Dónde? 
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Con respecto a los comentarios 22 usuarios expresan 

inconformidad con la información de El Diario de 

Riobamba. Además, se observa noticias unifuentistas, con 

preeminencia en el pronunciamiento oficial. 

Finalmente, ciertas noticias poseen lenguaje sensacionalista 

y, las publicaciones con más interacción pertenecen a temas 

sociales como accidentes de tránsito, narcotráfico y 

presidente Daniel Noboa. 

Interacción 

Me 

gust

a 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me entristece Me enoja Comentar

ios 

Compartid

as 

Hashtags 

101 77 #Diario de Rio 

#NoticiasChimbo

razo 
634 17 2 21 90 359 26 

Total: 

1,149 

Fuente: El Diario de Riobamba 

Elaboración: Eliane Puzma 

 

6) Publicaciones de Junio: El Diario de Riobamba 
 

Tabla 8: Publicaciones de Junio (El Diario de Riobamba,2024). 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la 

plataforma Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ABRIL 2024 

Fech

a 

Elemen

to de 

ayuda 

Género 

Periodísti

co 

Titular Contenido de la noticia 

 

Contenido de temas sociales y deportivos. 
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gráfica 

o visual 

06/2

4 

(2) 

imagen.  

(2) 

video. 

(3) nota 

informati

va 

(1) 

reportaje. 

Accident

es de 

tránsito 

Olmedo 

Justicia 

indígena 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformac

ión de la 

noticia 

Comentario

s ofensivos o 

que asientan 

desinformac

ión en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria de 

fake news 

Fuentes Periodísticas 

Contenid

o 

manipula

do 

 

Alteración de 

información. 

 

(8) Usuarios 

rectifican 

información. 

Usuarios 

insultan al 

medio. 

Usuarios 

expresan 

inconformida

d con la 

noticia. 

(1) Difusión 

involuntaria 

(3) Ninguna 

difusión 

Testimonial 

 

(1) Dos fuentes 

(1) Noticias 

despersonalizadas 

Lenguaj

e 

(2) 

Sensacionalis

ta 

(2) No 

sensacionalis

ta 

Interpretación/ Análisis 

 

De las cuatro publicaciones dos utilizan el elemento de 

ayuda gráfica de imagen y dos de video. La mayor parte de 

las noticias corresponden al género periodístico de nota 

informativa, seguido del reportaje.  
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Pregunt

as del 

periodist

a 

¿Qué? 

¿Quién? 

¿Cuándo? 

¿Dónde? 

Dentro de los tipos de fake news se identificó que el 

contenido manipulado es el que predomina en las noticias. 

También se evidenció una difusión involuntaria en una de 

las cuatro referencias. 

Con respecto a los comentarios 8 usuarios expresan 

inconformidad con la información de El Diario de 

Riobamba. Además, se observa noticias unifuentistas, con 

preeminencia en el testimonial, y despersonalizadas. 

Finalmente, ciertas noticias poseen lenguaje sensacionalista 

y, las publicaciones con más interacción pertenecen a temas 

sociales como accidentes de tránsito, deporte Olmedo y 

justicia indígena. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me entristece Me enoja Comentar

ios 

Compartid

as 

Hashtags 

92 121 #Diario de Rio 

#NoticiasChimbo

razo 
801 28 5 17 88 342 5 

Total: 

1286 

Fuente: El Diario de Riobamba 

Elaboración: Eliane Puzma 

Interpretación 

De acuerdo con el análisis de contenido realizado en las matrices se encontró que el Diario de Riobamba publica más noticias 

relacionadas con temas sociales como accidentes de tránsito, narcotráfico, violencia, inseguridad, suicidios y femicidios, puesto que, 

en la muestra de 78 publicaciones 65 resultaron pertenecer a acontecimientos sociales y escandalosos, mientras que en otras áreas se 

identificaron 11 publicaciones de política, 1 en deporte y 1 en farándula. La matriz de análisis de contenido en cierto modo permitió 

analizar y clasificar cada parámetro planteado en la investigación para encontrar resultados reales y pertinentes de la problemática. 
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Asimismo, se observa que la mayor parte de las noticias corresponden al género periodístico de nota informativa en la que se 

identificó 66 publicaciones, seguido del reportaje con 9 publicaciones y crónica 3. Este resultado muestra que el Diario de Riobamba 

prefiere usar las notas informativas ya que son narraciones cortas con información relevante, presenta lead y preguntas del periodista 

de las cuales el diario aprovecha con frecuencia (quién, qué, cuándo, dónde). 

En cuanto a la visualización de las publicaciones se analiza que el medio digital utiliza con mayor regularidad las imágenes 

debido a que este elemento tiende a ser más llamativo para el lector y permite una amplia comunicación sin tener mucho texto. Es así 

como en el análisis se identifica 56 noticias publicadas con imagen y 22 con video (el video se emplea principalmente para los 

reportajes).  

Por otra parte, se logró observar que en la muestra de 78 publicaciones 18 poseen alteración de información, es decir que 

cambiaron datos, direcciones y nombres de víctimas o victimarios, lo cual este resultado clasifica que la mayor parte de noticias 

pertenecen al tipo de fake news de contenido manipulado. Luego, en segunda instancia se encuentran los tipos de propaganda, 

periodismo descuidado y clickbait con 4 a 5 publicaciones. También se distinguen dos noticias con más de un tipo de fake news 

relacionadas con temas sociales.  

En las noticias con desinformación se identifica que 20 publicaciones poseen difusión involuntaria y 58 no corresponden a ninguna, 

esto significa que en un pequeño porcentaje de las noticias se desconoce el origen y las fuentes de información.  

Otro de los resultados que se encontró fue que de las 78 publicaciones 48 contienen una fuente de información, es decir que son 

unifuentistas y por ello carecen de contrastación de información. En esta ocasión la fuente que más se utiliza es el pronunciamiento 

oficial. No obstante, también se encontraron 17 publicaciones despersonalizadas (sin ninguna fuente de verificación) y 13 con más de 

una. 

Un dato interesante de los resultados es que las noticias con más críticas de desinformación por parte de los usuarios pertenecen a los 

temas sociales, también son las publicaciones que más interacción tienen ya sea por medio de reacciones, comentarios o compartidas. 

Con respecto a los comentarios existe un total de 303 usuarios que desconfían de la información del Diario de Riobamba.  

Finalmente, se distingue un lenguaje neutral en el desarrollo de las noticias del medio, pero con cierto porcentaje de noticias 

sensacionalistas. Esto es por la forma en que son escritas, los emojis alarmantes, hashtags, sonidos y palabras exageradas.
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4.2 Matriz de análisis de las entrevistas  

Tabla 9: Análisis de entrevista  

Director de El Diario de Riobamba 

Ing. Diego Moncayo 

PREGUNTAS RESPUESTAS ANÁLISIS 

Pregunta 1: 

¿Qué tipo de estrategias 

garantizan la veracidad y 

la precisión en las 

noticias que publican en 

Facebook? 

“Lo fundamental es la 

verificación, que es uno de 

los principios de la 

actividad periodística. 

Realizar el fact cheking 

para verificar e identificar 

el origen de la 

información.  

Se debe recurrir primero a 

las fuentes y comprobar si 

lo que se está por informar 

es acorde a los hechos que 

se generan”.   

Las estrategias que 

garantizan la veracidad de 

una noticia son la 

verificación de 

información mediante el 

fact cheking y tener las 

fuentes necesarias que 

permitan contrastar la 

información para elaborar 

las notas informativas.  

Pregunta 2:  

¿Qué elementos 

construyen la 

credibilidad de su medio 

de comunicación digital? 

“El generar confianza al 

momento de publicar una 

información. Eso tiene una 

respuesta más contundente 

en las audiencias digitales. 

Si uno no está bien 

informado, no acude a las 

fuentes cuando se publica 

un hecho, fácilmente la 

audiencia puede verificar 

por su cuenta”.  

Uno de los elementos que 

el entrevistado resalta es la 

confianza que genera al 

público, muchas personas 

confían en el medio de 

comunicación y acuden 

para informarse sobre los 

acontecimientos que 

ocurren en la sociedad.   

Pregunta 3: 

¿Qué mecanismos 

utilizan para verificar las 

fuentes antes de publicar 

una noticia en la 

plataforma? 

“En el testimonial se 

acude a contrastar con el 

argumento del personaje 

que presenció el hecho. En 

el pronunciamiento oficial 

se considera hablar con 

El entrevistado menciona 

que en el Diario las 

fuentes testimoniales, 

oficiales y documentales 

se verifican con la 

obtención de datos sobre 
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los que saben del tema. Y, 

en el documental se 

adjuntan archivos que 

ayuden a la verificación, 

pero si alcanzamos a tener 

al menos una testimonial o 

documental, debemos 

guardar un respaldo en 

caso de que la información 

genere otras reacciones”.  

las personas afectadas, los 

testigos y documentos que 

validen y contrasten la 

información, así como 

también, guardan el 

respaldo del suceso por 

cualquier problema que se 

presente.  

Pregunta 4: 

En términos generales 

¿Cómo percibe la 

aceptación y credibilidad 

de su medio de 

comunicación digital 

ante los seguidores de la 

página? 

“Si hablamos de cifras 

podemos decir que 

tenemos un porcentaje 

bastante aceptable en 

cuanto se refiere a la 

permanencia al 

compartido de las 

publicaciones. Con la 

herramienta Metricool 

ustedes pueden verificar 

las cifras que generan el 

engagement, ahí vamos 

verificando qué nota se ha 

generado y el porcentaje 

de permanencia de 

reacciones y 

compartidas”.  

El entrevistado menciona 

que el diario de Riobamba 

posee una buena 

aceptación en sus 

publicaciones por parte de 

los usuarios. Esto se 

evidencia con el 

porcentaje de compartidas 

en sus noticias, gracias a la 

herramienta Metricool.  

Pregunta 5: 

¿Qué acciones tomarían 

si identifican que una de 

sus publicaciones en 

Facebook ha sido 

percibida como falsa o 

confusa por una mayoría 

significativa de usuarios? 

“Depende del tipo de nota, 

por ejemplo, hay 

publicaciones que se 

ponen como noticia en 

desarrollo y luego las 

personas ven la 

información en otras 

fuentes y dicen: “Es que 

aquí le falta el número de 

muertos o dicen, no son 

cinco sino siete 

fallecidos”. Entonces 

El entrevistado no 

especifica una acción 

directa de lo que haría si 

una de sus publicaciones 

es considerada como 

confusa; sin embargo, 

menciona que cuando una 

de sus noticias carece de 

investigación, la describen 

como noticia en desarrollo 

o, esa es la información 

que hasta este momento 
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nosotros tenemos que ir 

actualizando datos y hacer 

notas de seguimiento para 

comprobar si las 

observaciones de la 

audiencia tienen que ver 

con la falta de 

complementar 

información”.  

nos ofreció la fuente. Con 

ello, van actualizando 

datos y aumentando la 

información.  

Pregunta 6:  

¿Cómo manejan los 

comentarios negativos de 

los usuarios que acusan 

al medio de 

desinformación? 

¿Responden 

directamente o prefieren 

no contestar? 

“Primero se verifica el 

tipo de usuario para saber 

si es una persona, una 

parte interesada de la 

información o un troll. En 

función de eso se genera 

una repuesta. Lo que se 

pone es: “la fuente de la 

información es tal 

institución y usted puede 

verificar en su portal”.  

Si se verifica que es un 

usuario que tiene alguna 

inquietud se le responde 

directamente”. 

Los comentarios negativos 

son respondidos siempre y 

cuando evidencien que es 

un usuario real o parte 

interesada y se contactan 

directamente con el 

usuario si posee alguna 

inquietud. 

Pregunta 7:  

¿Cómo manejan el 

balance entre la 

necesidad de captar la 

atención de los usuarios 

con titulares llamativos y 

el compromiso de evitar 

el sensacionalismo en sus 

publicaciones? 

“Una cosa es un titular 

llamativo y otra un titular 

sensacionalista. 

Lastimosamente la 

idiosincrasia de nuestras 

audiencias se mueve así, si 

vemos que dice: “10 

muertos en accidente, mire 

las imágenes” enseguida 

se van a conectar. 

Nosotros ponemos: “fatal 

accidente cobró 10 

víctimas” es un título 

atractivo. 

Independientemente de si 

En el Diario prefieren usar 

títulos llamativos y no 

sensacionalistas, aunque a 

veces los titulares se 

confunden con mostrar 

sensacionalismo por las 

palabras que utilizan y la 

forma en que son escritas. 

Esto permite llamar la 

atención de los usuarios en 

sus publicaciones, ya que 

la naturalidad de las 

personas se mueve por la 

exageración de los hechos, 
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usamos este tipo de 

titulares sensacionalistas, 

nosotros preferimos más 

bien que sean llamativos 

porque en un mundo 

digital hay que también 

saber cómo llamar la 

atención”. 

así lo menciona el 

entrevistado.   

Pregunta 8: 

¿Qué rol cree que juega 

el algoritmo de Facebook 

en la forma en que los 

usuarios perciben las 

noticias de su medio? 

“Incide bastante porque 

con la revisión permanente 

que hacen los algoritmos 

cuando ven que diferentes 

usuarios o páginas tienen 

algún tipo de incidencia 

van variando el contenido, 

algo que obligatoriamente 

tenemos que hacer porque 

no está bajo nuestro 

control, sino, de quien 

maneja las plataformas”.  

El entrevistado explica que 

el rol del algoritmo influye 

de manera significativa la 

forma en la que el usuario 

consume la información. 

En el caso del medio, El 

Diario de Riobamba, 

utiliza el algoritmo para ir 

cambiando la forma en la 

que publica el contenido 

para causar impacto en las 

audiencias.  

Pregunta 9:  

¿Qué criterios mejoran 

la credibilidad de un 

medio de comunicación 

digital? 

“La verificación, ya que es 

fundamental para guardar 

el valor de la credibilidad 

y generar confianza en las 

audiencias. Del mismo 

modo, hay que trabajar en 

una guía para la 

producción y publicación 

de los productos en los 

medios digitales, puesto 

que esto muestra el 

cuidado que uno tiene en 

la elaboración de las 

noticias, el manejo del 

lenguaje, las imágenes y la 

verificación, eso es lo que 

va a permitir ir en contra 

de la desinformación. 

Algunos de los criterios 

que menciona el 

entrevistado para mejorar 

la credibilidad de un 

medio son la verificación, 

el trabajar con una guía de 

producción o manual de 

estilo, usar un lenguaje 

adecuado, utilizar 

imágenes pertinentes y, lo 

más importante, 

implementar el fact 

checking antes de publicar 

una noticia.  
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El fact check también es 

obligatorio en todos los 

medios de comunicación, 

teniendo en cuenta que la 

gran cantidad de 

información que está en el 

ámbito digital puede 

inducirnos al error, en el 

que medios nacionales ya 

han caído y han tenido que 

rectificar por la necesidad 

de la inmediatez o la 

primicia, que en ciertas 

ocasiones la primicia no 

es fundamental, sino, 

informar bien a la 

ciudadanía”.   

Pregunta 10: 

¿Qué mensaje les daría a 

los lectores para que 

puedan diferenciar entre 

noticias falsas y 

verdaderas? 

“Verifiquen en varias 

fuentes, si tiene algún 

medio de confianza va a 

ser la fuente primaria, 

pero no necesariamente 

tenemos que creerle a uno 

solo. Es la única manera 

de asegurar que lo que 

estamos recibiendo es 

realmente una información 

verdadera”. 

El mensaje que el 

entrevistado deja es que se 

debe verificar en varias 

fuentes y medios de 

comunicación, no 

conformarse con una sola 

información. Esto 

permitirá asegurar que la 

noticia es verdadera o 

falsa.   

Fuente: Ing. Diego Moncayo 

Elaboración: Eliane Puzma 

 

Tabla 10: Análisis de entrevista 

PREGUNTAS RESPUESTA 

Experto 1 

Dr. José Rivera 

comunicador 

social, docente e 

investigador 

apasionado por 

RESPUESTA 

Experto 2 

Dr. Pablo 

Escandón, 

Docente del 

Área de 

Comunicación 

ANÁLISIS/INTERPRETACIÓN 
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las nuevas 

tecnologías. 

 

Andina Simón 

Bolívar. 

Pregunta 1: 

Desde su 

experiencia, 

¿Cuáles son 

los principales 

factores que 

permiten la 

rápida 

difusión de 

fake news en 

Facebook? 

“Las personas no 

realizan ningún 

tipo de 

contrastación y 

verificación en la 

información que 

reciben. Las 

noticias se 

validan cuando 

coinciden con el 

punto de vista de 

la sociedad. 

Se estima mucho 

el engañar a las 

personas 

falsificando los 

medios de 

comunicación, 

ponen el logotipo 

y hacen 

publicaciones 

similares al 

medio real. Estos 

factores 

contribuyen en la 

difusión y 

viralización de 

contenidos 

falsos”.  

“La falta de 

filtros sobre las 

publicaciones. 

Con la 

declaración de 

Trump habrá una 

liberalización de 

todos los 

contenidos 

exacerbados y, 

los filtros que 

tenían antes las 

plataformas 

desaparecerán.  

También las 

personas quieren 

escuchar lo que 

desean, buscan 

ratificación de 

acuerdo con sus 

sesgos y 

pensamientos”. 

En el criterio de los expertos se 

identifica que los principales 

factores de la desinformación son: 

1. La falta de contrastación y 

verificación en la información, es 

decir que las personas no se dan el 

trabajo de comprobar si el 

contenido es verídico o pertenece a 

un medio de comunicación real. 2. 

La falta de filtros, 3. La 

liberalización de contenidos, 4. La 

falsificación de las páginas de los 

medios de comunicación.  

No obstante, ambos expertos 

coinciden que el aceptar 

información que valide creencias y 

pensamientos de la sociedad, sin 

importar si es verdadera o falsa, 

también representa como un factor 

de la desinformación.  

Pregunta 2: 

Desde su 

experiencia, 

¿Cómo 

influye el 

“El algoritmo es 

el responsable de 

que se dé la 

viralización de 

este tipo de 

“El algoritmo de 

Facebook lo que 

hace es poner a 

las personas en 

una espiral del 

El primer experto menciona que el 

trabajo del algoritmo es 

incompleto porque influye en 

mostrar las publicaciones que 

mayor interacción tienen, pero no 
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algoritmo de 

Facebook en 

la visibilidad 

y viralización 

de contenidos 

falsos? 

noticias, pero 

podríamos 

hablar de que es 

un algoritmo 

incompleto, 

porque toma 

cualquier 

contenido con 

bastante 

interacción, no 

verifica si real, 

falso o una 

noticia 

tendenciosa, 

simplemente 

mide el alcance 

mayor. El 

algoritmo es cien 

por ciento 

responsable de la 

viralización, pero 

no el responsable 

de verificar esa 

información”. 

 

silencio digital, 

lo que diría 

Elisabeth Noelle, 

porque lo que se 

hace es consumir 

información y 

ver 

publicaciones 

que alimentan el 

algoritmo. De 

esta manera es 

como se envía 

informaciones 

relacionadas al 

contenido de 

interés”. 

se responsabiliza de comprobar si 

la información es verdadera o 

falsa. Por otro lado, el segundo 

experto explica que el algoritmo 

pone en una espiral del silencio a 

los usuarios, ya que ellos no 

buscan la información, sino, el 

patrón mismo proyecta los 

contenidos que deben observar de 

acuerdo con la interacción de las 

publicaciones anteriores. 

Pregunta 3: 

¿Qué 

estrategias 

considera más 

efectivas para 

identificar y 

combatir las 

fake news 

desde su 

campo de 

trabajo? 

“Una de las más 

importantes es 

dudar de que 

algún contenido 

es 

maravillosamente 

bueno. Debemos 

sospechar y 

realizar una 

verificación de 

fuentes, revisar 

quién publica la 

noticia, si es un 

medio 

reconocido, 

“Lo que se debe 

hacer es validar, 

contrastar y 

ratificar la 

información, 

pero no solo 

mediante el 

trabajo previo, 

sino, hay que 

hacerlo con los 

enlaces de 

referencia que 

podemos citar”. 

Ambos expertos mencionan que se 

debe verificar la información, ya 

sea buscando en otras fuentes u 

otros medios de comunicación, 

pero no quedarse con un solo 

criterio.  

El primer experto establece que 

una de las claves más importantes 

para combatir la desinformación es 

la duda, ya que esto permite 

investigar y corroborar que tan 

cierto es el contenido, así como 

también verificar la fecha de 

publicación, el contenido, el 
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buscar 

información en 

otros medios 

confiables, 

verificar la fecha, 

el contexto y el 

lenguaje para 

comprobar si no 

utilizan títulos 

llamados 

clickbait o 

alarmistas”.  

lenguaje e identificar los títulos 

alarmistas o clickbait.  

Pregunta 4: 

En su opinión, 

¿Cuál es el rol 

de los 

usuarios en la 

masificación 

de estas 

noticias? ¿Son 

víctimas, 

cómplices o 

una mezcla de 

ambos? 

“Una mezcla de 

ambos. En este 

caso, son 

víctimas cuando 

inocentemente 

caen en un 

contenido 

tendencioso, 

falso o negativo. 

En cambio, son 

cómplices 

cuando una 

información 

confirma su 

sesgo informativo 

y comparten la 

publicación sin 

verificar. De esa 

forma la 

desinformación 

empieza a 

circular”.  

“Es una gran 

mezcla porque a 

la mayoría de los 

usuarios se les 

entrega esos 

espacios de 

comunicación 

digital. Es como 

cuando nosotros 

somos 

adolescentes, 

viene alguien y 

nos dice algo, 

pero sabemos 

que esa persona 

tiene contacto 

con otros grupos, 

después viene 

otra persona que 

dice algo 

diferente para 

ver cómo 

reaccionan los 

demás. Ese 

corre, ve y dile 

es lo que evalúa 

la información”.  

Los dos expertos afirman que los 

usuarios representan ser víctimas y 

cómplices en la desinformación. 

Primero, son víctimas por el 

desconocimiento de no identificar 

cuando una noticia es falsa o 

verdadera. Segundo, son cómplices 

por no dudar y verificar una 

publicación antes de compartirla 

con sus amigos.  
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Pregunta 5: 

Coméntenos, 

¿Cómo 

influyen los 

comentarios y 

las 

interacciones 

de los 

usuarios en la 

legitimación 

de noticias 

falsas en 

Facebook? 

“La gente al 

comentar y sobre 

todo al participar 

dentro de este 

tipo de 

contenidos falsos, 

tendenciosos, lo 

que suele suceder 

es que ellos 

también aportan 

para que el 

algoritmo 

funcione. De lo 

contrario si ese 

contenido no 

tendría 

comentarios, 

interacción, 

pasaría 

desapercibido, 

pero al darle 

nosotros mayor 

importancia y 

sobre todo al 

activarnos dentro 

de las 

conversaciones 

de ellos, hacemos 

que el contenido 

tenga mayor 

relevancia”. 

“Esto tiene que 

ver con un filtro 

de burbuja 

llamado Parise, 

es decir, cuando 

se está con 

personas del 

mismo sesgo se 

va consolidando 

los argumentos. 

Pero cuando hay 

alguien que 

difiere de esos 

pensamientos 

inmediatamente 

se lo descalifica. 

Es así como los 

comentarios y 

participación 

también se 

vincula en como 

yo quiero que la 

gente participe 

en esos espacios 

para que 

confirme la 

información y 

tendencias”.  

El primer experto explica que la 

influencia de los comentarios 

radica en que una publicación no 

pase desapercibida, que más 

usuarios se activen y participen en 

la información. No obstante, el 

segundo experto profundiza en que 

los comentarios tienden a 

confirmar el sesgo de otros, pero 

cuando otro usuario expresa un 

criterio diferente, los demás 

empiezan a ofender y rechazar su 

opinión.  

Pregunta 6: 

¿Cómo puede 

Facebook 

mejorar sus 

políticas de 

moderación 

sin afectar la 

libertad de 

“Sería ideal que 

ellos tengan un 

programa de 

verificación de 

información en el 

cual sea más 

efectivo y que no 

tengas que hacer 

veinte o treinta 

“Con la llegada 

de Trump a la 

casa blanca 

existe una 

probabilidad de 

que Facebook 

quite todas las 

moderaciones. 

Esto generará un 

Aunque el segundo experto hable 

de que posiblemente las políticas 

de moderación de Facebook 

desaparecerán por situaciones que 

pasaron con Trump y que la 

información estará diseñada para la 

sociedad en general y no para un 

cierto sesgo de usuarios, el primer 

experto explica que sería 
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expresión de 

los usuarios? 

denuncias de 

contenido, 

porque no te 

paran bola, no 

pasa nada en 

Facebook y 

siguen 

circulando los 

contenidos. Eso 

hay que combatir 

y regular”.  

 

campo de batalla 

completamente 

desperdiciado en 

donde realmente 

no se pondrá 

información para 

cierto sesgo, sino 

para todos en 

general”. 

importante que la plataforma 

implemente programas de 

verificación que realmente ayuden 

a regular la desinformación, ya que 

con las opciones de denuncia a los 

contenidos no ocurre nada.  

Pregunta 7: 

¿Qué rol 

juegan las 

páginas 

informativas 

de los 

usuarios y 

grupos de 

Facebook en 

la creación y 

difusión de 

noticias 

falsas? 

 

“Este tipo de 

páginas son 

creadas con 

intención de 

influir a favor o 

en contra de 

algún tipo de 

opinión, 

movimiento, 

candidato o 

tendencia 

política. Al no 

estar controlado, 

ellos influyen de 

una manera 

totalmente 

negativa para ser 

parte de este 

ciberactivismo. 

No le podemos 

llamar desde 

ningún punto de 

vista periodismo, 

sino más bien, se 

convierte en 

ciber activistas 

para poder 

influenciar el 

“Hay mucha 

gente que ahora 

se califica como 

creadora de 

contenido y 

emiten sus 

puntos de vista 

sin información, 

procesos de 

curadurías, 

reportería y 

trabajo 

periodístico no 

profesional. Si 

un usuario no es 

profesional y 

tiene una página 

informativa, lo 

que está 

haciendo es 

parodia, humor, 

pero no 

periodismo”. 

Para los dos expertos las páginas 

informativas de los usuarios 

influyen bastante en la 

desinformación, puesto que, al no 

tener una educación periodística 

profesional, lo que hacen es 

difundir percepciones personales y 

criterios, pero no un trabajo 

periodístico exhaustivo en el que 

involucra contrastación y 

verificación de fuentes, es decir, el 

trabajo que hacen puede ser todo, 

pero menos periodismo.  
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punto de vista 

que ellos quieren 

compartir”. 

Pregunta 8: 

¿Cómo evalúa 

el impacto de 

las fake news 

en Facebook 

en contextos 

específicos, 

como 

desastres 

naturales, 

elecciones o 

pandemias? 

“Es importante el 

hecho de que se 

altera la 

información y, 

por ejemplo, en 

la pandemia, la 

Organización 

Mundial de la 

Salud (OMS) y la 

Organización 

Panamericana 

Mundial de la 

Sauld (OPS) 

declararon que 

estábamos 

viviendo una 

crisis 

informativa, la 

infodemia. Esta 

difusión de la 

información 

afecta en la 

percepción de las 

personas, asusta, 

altera y entra en 

un estado de 

ansiedad y 

depresión. 

Actualmente en 

temas de covid, 

ya se ha filtrado 

la información a 

través de 

campañas”.    

“En pandemia 

afectó bastante y 

por eso también 

se pusieron 

muchas 

regulaciones. 

Luego en temas 

electorales, 

Facebook a 

participado en 

muchos procesos 

impidiendo la 

proliferación 

durante el 

tiempo de las 

elecciones y 

campañas que 

generen procesos 

de información 

falsa y de 

violencia. Ahora, 

la información la 

han dejado a su 

suerte y ahí 

encontramos 

mucho trabajo 

de 

desinformación”. 

Los expertos asienten que la 

pandemia afectó mucho en la 

difusión de desinformación, pues 

se crearon diversos testimonios 

que alteraron a la sociedad 

ocasionando estados de ansiedad y 

depresión. Sin embargo, el primer 

experto menciona que actualmente 

en temas de pandemia la 

información se ha tratado mejor, 

pero el segundo experto explica 

que, de forma general, la 

información presenta un descuido 

en el que las personas no se 

interesan por verificar las noticias. 

Pregunta 9: “Existe una 

regulación en 

“Afecta 

aumentando las 

Los entrevistados el Dr. Rivera y el 

Dr. Escandón coinciden que la 
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¿Cómo afecta 

la falta de 

regulación en 

las 

publicaciones 

patrocinadas 

en Facebook a 

la 

propagación 

de fake news? 

cuanto a las 

campañas, pero 

no tanto en 

contenido. 

Todavía es un 

espacio que no 

está restringido y 

se sigue 

difundiendo 

información 

negativa”.  

noticias falsas ya 

que las personas 

no saben el tipo 

de información 

que están 

consumiendo por 

la infoxicación”.   

falta de regulación en las 

publicaciones de cierta forma 

aumenta la propagación de las 

noticias faltas, ya que no existe un 

control de contenido. 

Pregunta 10: 

¿De qué 

manera 

piensa que 

evolucionará 

la lucha 

contra las 

fake news en 

los próximos 

años, 

considerando 

los avances 

tecnológicos 

como la 

inteligencia 

artificial? 

“Se tiene una 

lucha mucho más 

frontal a lo que 

es manipulación 

y difusión de 

noticias falsas. 

Considero que en 

algún momento si 

habrá 

regulaciones 

sobre quienes 

hacen los 

contenidos, se les 

podrá perseguir y 

lograr 

determinar que 

ellos fueron 

quienes 

cometieron el 

delito y, se 

identificará hasta 

qué punto puede 

tipificarse como 

delito sobre todo 

cuando faltan a 

la honra de las 

personas”. 

“Es importante 

tener claro que 

en el momento en 

que estamos en 

redes 

segmentamos 

mucho la 

información y 

novedades. Esas 

innovaciones se 

pueden dar 

siempre con la 

participación 

permanente de 

los usuarios, 

porque de lo 

contrario vamos 

a seguir 

pensando de 

manera como 

nuestros 

profesores nos 

dicen que 

deberían ser las 

cosas. La 

cuestión no es 

llegar a un punto 

de satanizar a 

los medios, decir 

El primer experto establece que 

más adelante se podrá identificar a 

quienes difunden contenido falso y 

aplicarles una sanción. Mientras 

que el segundo experto hace 

referencia a que, si un usuario no 

está de acuerdo con el contenido 

que difunde un medio de 

comunicación, busque otro que 

confirme sus sesgos.  
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es que este medio 

es Correísta, 

clasista. Ellos 

tienen esta 

perspectiva y 

desde ahí están 

leyendo la 

realidad. Si usted 

quiere seguir el 

contenido 

entonces 

consuma esos 

medios, y si no, 

busque otro que 

se adapte a lo 

que quiere”.  

Fuente: Entrevistas a Dr. José Rivera y Dr. Pablo Escandón 

Elaboración: Eliane Puzma 

 

Interpretación 

Las entrevistas que se realizaron al director del Diario de Riobamba, así como a los dos 

expertos en comunicación muestran aspectos importantes y fundamentales sobre los 

mecanismos de verificación de la información, la construcción de credibilidad en los medios 

digitales y la masificación de noticias falsas en la plataforma Facebook. En primer lugar, se 

destaca que uno de los pilares más esenciales para legitimar la veracidad de las noticias es el 

proceso de verificación que se conoce como fact cheking. Este proceso de verificación contrasta 

información mediante fuentes oficiales, testimoniales y documentales antes de que las noticias 

sean publicadas, cuya acción demuestra un compromiso con los principios básicos de un buen 

periodismo.  

Tomando en consideración al Diario de Riobamba, su director Diego Moncayo resalta que 

la credibilidad del medio se apoya en la confianza generada con la audiencia. Esta confianza se 

forja en el resultado de una política editorial que contrasta datos y verificación antes de ser 

visibles al público, lo que muestra una aceptación significativa para los usuarios. Además, 

establece que el uso de herramientas como Metricool ayudan a medir responsablemente la 

constante interacción del público con las noticias.  

Otro punto interesante que se identificó en las entrevistas es la construcción de la 

credibilidad basada en el lenguaje, titulares e imágenes. El medio necesariamente debe captar la 

atención de la audiencia por medio de titulares llamativos, pero hay que tener en cuenta la 
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diferencia entre lo llamativo y lo sensacionalista. No obstante, se recalca que, debido a la 

idiosincrasia del usuario, muchas veces los titulares impactantes son los que tienen mayor 

reconocimiento por la audiencia, por ende, es necesario establecer un equilibrio entre las dos 

partes para no exagerar ni caer en la desinformación, así lo menciona el director del Diario de 

Riobamba, Diego Moncayo. 

Con respecto a las fake news y la difusión en Facebook, los dos expertos en comunicación 

concuerdan en que existen diversos factores que permiten la viralización de noticias falsas, por 

ejemplo: la falta de verificación por parte de los usuarios, lo cual comparten información sin 

contrastar y se quedan con el contenido que confirma sus creencias. Asimismo, se indica que el 

algoritmo de Facebook tiende a priorizar el contenido con mayor interacción, lo cual favorece 

la difusión de noticias sin verificar. Según los expertos este mecanismo actúa de manera 

automática, es decir que el algoritmo se encarga de la viralización, pero no responde de los 

contenidos falsos que pueden circular en las redes.  

Ambos expertos también analizan que el usuario lejos de ser una víctima también forma 

parte de la difusión de desinformación. Esto ocurre en el momento que los usuarios comparten 

contenidos por afinidad lógica sin importar si es verdadera o falsa. Además, las noticias que 

forman comentarios y reacciones tienden a alimentar el algoritmo, provocando una mayor 

visibilidad del contenido sin importar si es real o no ya que esto potencia el alcance.  

Por otra parte, se señala que la proliferación de páginas informativas sin ningún sustento 

periodístico, forma otro de los factores que complementan la desinformación. De acuerdo con 

los expertos muchas de estas páginas son diseñadas con fines políticos o ideológicos que no 

siguen los principios básicos del periodismo. Este tipo de ciberactivismo disfrazado de 

periodismo no profesional muestra una amenaza para la calidad de información que se consume 

en Facebook. 

En cuanto a la actuación de los medios frente a las noticias que son mal interpretadas o 

confusas, el director del Diario de Riobamba explica que se recurre a aclaraciones. Sin embargo, 

en el Diario no se percibe una política clara para la rectificación de información, al contrario, se 

aprecia una respuesta en función del tipo de contenido y reacción de la audiencia. A pesar de 

esta causa se considera la importancia de escuchar a los usuarios y responder directamente solo 

si es necesario para evitar trolls y cuentas falsas.  

La influencia de los algoritmos y la falta de regulación de los contenidos también es algo 

que preocupa a los expertos. Mientras que el Dr. Pablo Escandón sugiere mejorar los sistemas 

de verificación en la misma plataforma, el Dr. José Rivera advierte sobre un posible retroceso 

en las políticas de moderación, lo que hará que Facebook se transforme en un espacio más 

poderoso de desinformación.  

Finalmente, las entrevistas proyectan que la educación mediática es fundamental para 

enfrentar el entorno de la desinformación. De igual forma, todos los entrevistados están de 

acuerdo con que los usuarios deben aprender a dudar, verificar en otras fuentes, identificar 

titulares engañosos y buscar información en varios medios antes de publicar la noticia. 



 

 

 

 

67 

 

4.3 Discusión de resultados  

El trabajo de investigación permitió identificar cómo el Diario de Riobamba ha 

transformado su dinámica informativa dentro del entorno digital, especialmente en la plataforma 

Facebook, lo cual ayudó a que se genere una comunicación inmediata, pero sin verificación. Por 

medio del análisis de la investigación se observó que la gran mayoría de las noticias se enfocan 

en hechos sociales de alto impacto emocional, entre las que se destacan: accidentes, narcotráfico, 

violencia, inseguridad, suicidios y femicidios, relacionándose con la teoría funcionalista, pues 

esta explica que los medios cumplen una función específica dentro del sistema social, así como 

también buscan generar efectos en el receptor.  Esto coincide con lo que expresa Ordoñez 

(2024), quien resalta el carácter persuasivo de la comunicación de masas en la teoría 

funcionalista, pero también Rehn (2018) destaca que las noticias con contenidos agresivos, 

sensibles y provocativos son más propensas a ser viralizadas, lo cual, llegan a ser identificas con 

facilidad. Esta interpretación también se relaciona con lo que expresa el director del medio, 

Diego Moncayo, a cerca de que el algoritmo influye de manera significativa en la forma en que 

el usuario consume la información.   

A nivel periodístico, se evidenció que el género predominante en las publicaciones del 

Diario de Riobamba es la nota informativa, lo que refuerza la idea de que el medio prefiere usar 

narraciones cortas, directas y utilizando cuatro de las cinco preguntas básicas del periodista 

(quién, qué, cuándo, dónde) así como lo plantea la teoría de los usos y gratificaciones. Esta 

teoría desde la perspectiva de Katz y Blumler, presenta que el público elige los contenidos que 

satisfacen sus necesidades (Ordoñez, 2024); en este caso información rápida, sencilla y de 

consumo inmediato. Dicho comportamiento es visible en el alto número de interacciones de los 

usuarios que se identificó en el análisis, principalmente en noticias sociales que activan 

respuestas emocionales y comentarios espontáneos. Esto tiene conexión con lo que mencionan 

los dos expertos en comunicación Pablo Escandón y José Rivera, quienes explican que es 

necesario que haya interacción en las noticias ya que esto demuestra que realmente se está 

captando la atención de los usuarios. Del mismo modo argumentan que ciertos comentarios 

tienden a confirmar sesgos de otros generando una satisfacción en sus creencias. 

En cuanto al uso de los elementos visuales se encontró que el medio digital utiliza más las 

imágenes que los videos, lo que muestra una idea funcional para captar la atención de los 

lectores ya que usa recursos visuales en lugar de desarrollos narrativos complejos. Esta situación 

se alinea con lo que explica Guevara (2019), quien destaca que en la actualidad el periodismo 

digital posee elementos multimedia para facilitar la interacción y participación del usuario. 

Asimismo, explica que entre los elementos que complementan al periodismo digital se 

encuentra: la hipertextualidad, interactividad y multimedialidad. Esta interpretación se asocia 

con lo que manifiesta el director del medio acerca de que se debe generar confianza al público 

para que consuman la información, es decir que mientras más elementos interactivos tenga una 

noticia, más visualización se conseguirá en el diario.   
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Un hallazgo interesante que se encontró en el análisis de contenido es que existe una alta 

presencia de publicaciones con indicios de fake news, en su mayoría corresponden al contenido 

manipulado con alrededor de 18 publicaciones, lo cual está dentro de los tipos de fake news que 

reconocen Rendón y Rubio (2022) sobre la propaganda, sátira, contenido manipulado, 

periodismo descuidado, contexto falso, clickbait, entre otros. Este aspecto conlleva a una 

desconexión con los principios del periodismo profesional debido a que el grupo mencionado 

de noticias presentan cambios en datos importantes como nombres, ubicaciones, descripciones 

de objetos o circunstancias. La práctica se aleja del rol informativo y ético que deberían tener 

los medios digitales. Leiva et al., (2024) advierte que la desinformación ha convertido a 

Facebook como un centro de propagación de fake news. Es así como, los expertos Escandón y 

Rivera alinean sus conocimientos con estos resultados cuando mencionan que la falta de 

regulación en las publicaciones de cierta forma aumenta la propagación de noticias falsas debido 

a la carencia de control del contenido.   

Es importante considerar que la desinformación también se relaciona con la carencia de 

pluralidad de fuentes; esto lo explica el Ing. Diego Moncayo, donde menciona que las estrategias 

que garantizan la veracidad de una noticia son la verificación de información mediante el fact 

cheking y las fuentes necesarias que permiten contrastar la información para elaborar notas 

informativas. También explica que es adecuado tener al menos dos fuentes periodísticas para la 

contratación de información. Sin embargo, en el análisis realizado se observó 48 noticias 

unifuentistas y 17 despersonalizadas. Esta situación afecta directamente la credibilidad del 

medio, ya que como afirma Bueno (2021), el análisis de contenido revela cómo la información 

que no es verificada puede influir negativamente en las percepciones de los usuarios. Esta 

práctica también responde a lo que detalla Benaissa (2021) con respecto al periodismo 

ciudadano que, al ser inmediato se ignora la verificación con tal de llegar primero a la audiencia.  

Un ejemplo en la que se identificó diferentes tipos de fake news y unifuentismo fue en 

una noticia sobre el robo de una perrita en la que el diario resaltaba que dos personas en moto 

fueron los responsables del robo, pero en los comentarios la persona incriminada explica que 

ellos fueron quienes devolvieron la mascota a su dueña y que la información está fuera del lugar. 

Esto muestra que la noticia no tuvo verificación, pero de todos modos fue publicada. Por ende, 

la noticia resultó con cuatro tipos de fake news, periodismo descuidado, contenido engañoso, 

contexto falso y contenido manipulado, así como también tuvo una fuente periodística, la 

testimonial. Posee difusión involuntaria, una sola fuente y lenguaje sensacionalista. 

Desde la perspectiva del receptor, se observa una pérdida de confianza en el medio. Los 

comentarios revelan una inconformidad con las noticias que se publican, especialmente cuando 

se trata de temas delicados y escandalosos. Se evidenció alrededor de 303 comentarios ofensivos 

y que afirman desinformación en el medio. Este fenómeno puede explicarse desde la teoría 

estructuralista que la explica Ronnie (2022), ya que sostiene que los significados varían según 

el contexto cultural del receptor, lo cual lleva a diferentes resultados.  Por otra parte, en criterios 

de los Drs, Escandón y Rivera explican que los usuarios tienden a ser tanto cómplices como 

víctimas de la desinformación, debido al desconocimiento y a la aceptación de información que 



 

 

 

 

69 

 

confirman sus creencias. De hecho, Guardado (2023) explica claramente que la razón principal 

de la desinformación es la falta de información e ignorancia, lo que conlleva a una división 

social, política y cultural. Igualmente, el docente Escandón informa que hay mucha gente que 

ahora se autodenomina como creadores de contenido y emiten sus puntos de vista sin 

información. Estos criterios confirman que el periodismo ciudadano también forma parte de la 

problemática en la difusión de las noticias falsas.  

La presencia del sensacionalismo es otro de los elementos que se destaca en los resultados. 

El uso de emojis, hashtags, sonidos y palabras exageradas refuerza las emociones del contenido, 

tal como lo describe Leiva et al., (2022) que las fake news apelan más a los sentimientos que a 

la razón. Este estilo de narración de cierta forma incrementa el alcance y viralización de una 

noticia, pero también daña la reputación del medio. Es así como, Diego Moncayo argumenta 

que se debe tener debe tener claro la diferencia entre un título llamativo y un sensacionalista 

porque, aunque simulan lo mismo, la forma en como son escritos cambia. En este caso, en el 

análisis se encontró aproximadamente un 30% de noticias exageradas.  

 Si bien es cierto, Facebook ha implementado estrategias para combatir la 

desinformación. Este hecho se observó en el caso de la pandemia en el que Bustos y Ruiz (2020) 

demuestran que las prácticas comunicacionales aún persisten y favorecen en la difusión de 

contenidos no verificados, incluso de manera involuntaria. Cuando se habla de una difusión 

involuntaria Rendón y Rubio (2022) explican que es información que no se verifica ni se conoce 

su origen. Este hecho se refleja en 20 publicaciones del medio digital que resultaron con difusión 

involuntaria sin intencionalidad aparente, lo que pone en evidencia que existe una débil 

contrastación de información. Por tal razón, los expertos en comunicación y redes sociales 

establecen que es importante que se implementen programas de verificación que realmente 

ayuden a regular la desinformación. 

El hecho de que las noticias con más críticas de desinformación estén relacionadas a 

temas sociales no es casualidad, ya que Renh (2018) ya mostró que los contenidos sensibles son 

los que mayormente de viralizan. En este contexto, parece que el medio adopta una estrategia 

basada en el clickbait emocional debido a que busca mantener la atención del público, aunque 

se presenten riesgos de desinformación.  

Por otra parte, el comportamiento del medio digital también se entiende desde la lógica 

de los algoritmos, en la que Gutiérrez et al., (2020) expone que los contenidos con mayor 

interacción son los que se viralizan. Por tanto, se considera que la elección de temas del Diario 

de Riobamba responde a una posible estrategia de posicionamiento en la plataforma digital. En 

palabras del Ing. Moncayo, el Diario de Riobamba utiliza el algoritmo para mejorar sus 

publicaciones y causar impacto en las audiencias.   

Este trabajo de investigación llevó a responder la pregunta del planteamiento del 

problema sobre ¿cuáles son los factores que influyen en que las noticias publicadas en la 

plataforma Facebook por el Diario de Riobamba, sean percibidas como falsas por parte de los 

usuarios? Principalmente se relaciona con la falta de verificación y contrastación de 

información, es decir que se encuentran noticias unifuentistas y despersonalizadas, luego están 
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los datos desactualizados e información incompleta, así como también influye mucho la 

percepción de los usuarios que comentan en las publicaciones. De acuerdo con los criterios de 

los expertos Rivera y Escandón, identifican que los principales factores de la desinformación 

son, la falta de contrastación y verificación en la información, falta de filtros, liberación de 

contenidos, falsificación de las páginas de los medios de comunicación y aceptar información 

sesgada que valide creencias y pensamientos de la sociedad.  

Así como se reconoce la problemática, el Dr. Rivera plantea una solución para disminuir 

la desinformación lo cual se refiere a la duda, es decir que se debe dudar de que un contenido es 

maravillosamente bueno, así se podrá realizar una verificación en otras fuentes, revisar quién 

publica la noticia, identificar si el medio es reconocido, verificar las fechas, el contexto y el 

lenguaje. También, el Ing, Moncayo deja el mensaje de que se debe verificar el contenido en 

varias fuentes y medios de comunicación y no conformarse con una sola fuente. Esto permitirá 

asegurar si la noticia es verdadera o falsa.   
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CAPÍTULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1 CONCLUSIONES 

 En conclusión, el principal contenido de las noticias que han sido identificadas con 

desinformación y como resultado han tenido malas críticas, corresponden a temas 

sensibles, escandalosos y alarmantes como, violencia, inseguridad, narcotráfico, 

suicidios.  Puesto que en el marco teórico se menciona que este tipo de noticias son las 

que mayor atención tienen en la sociedad debido a la idiosincrasia del público. Al 

observar noticias impactantes de cierto modo incita a que los usuarios interactúen con el 

medio, ya sea a través de reacciones como el me gusta, me encanta, me importa, me 

entristece, me enoja, entre otros., a través de comentarios positivos o negativos, por 

medio de las compartidas o simplemente con la visualización del contenido. Con 

respecto al análisis realizado, de las 78 publicaciones pertenecientes a la muestra, las 

principales noticias con desinformación y malos comentarios hacia el medio tienen que 

ver con temas sociales, en donde se reconoció 65 publicaciones. No obstante, hubo 

ciertas noticias que, aunque la interacción era numerosa la cantidad de publicaciones 

fueron pocas. Este es el caso las publicaciones direccionadas a la política, lo cual en el 

análisis se encontró 11 noticias en las que su interacción estaban enfocadas en temas 

como: el presidente Daniel Noboa, caso Metástasis y las acusaciones a la fiscal Diana 

Salazar. Del mismo modo, se identifica que las publicaciones del Diario con comentarios 

negativos poseen alteraciones de información, distintos tipos de fake news como el 

contenido manipulado, falta de fuentes, despersonalización de información, carencia de 

verificación- contrastación, información desactualizada, lenguaje sensacionalista y 

difusión involuntaria.  

 Por otra parte, se reconoce que la masificación de las fake news tiene un impacto 

negativo en los usuarios. Esto es debido a la desconfianza que se ha generado entre el 

público y el medio de comunicación, puesto que, con los resultados de la investigación 

se evidenció un alto porcentaje de inconformidad, en donde 303 usuarios manifestaron 

que el Diario de Riobamba al ser un medio de comunicación reconocido en la localidad 

debería contrastar, verificar y analizar la información antes de publicarla. Del mismo 

modo, el impacto es negativo porque se identificó que la mayor parte de noticias poseen 

indicios de desinformación en las que se clasifican dentro de los tipos de fake news de 

contenido manipulado. Esta acción muestra una desconexión con los principios éticos 

del periodismo, ya que dichas noticias presentaron cambios esenciales en nombres, 

lugares y circunstancias. Si bien es cierto, la alteración de información no representa el 

único problema de la desinformación, también existen otros factores como la inmediatez, 

idiosincrasia e ignorancia. Como tal, las noticias falsas generan confusión y cambios de 

actitudes en el público debido a su necesidad de información. No es casualidad que los 
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usuarios tiendan a desconfiar de ciertos medios de comunicación, ya que la mayoría 

transmite información en doble sentido como parte de una estrategia para obtener 

interacción y visualización en sus contenidos.   

 Como último resultado de la investigación realizada, se propone que los hallazgos que 

se han obtenido en el análisis de contenido se incorporen en un artículo científico, con 

la finalidad de que más personas conozcan la importancia de difundir una información 

bien contrastada, contextualizada y verificada, así como también puedan identificar los 

riesgos que causa la desinformación. Otro de los puntos clave del artículo es que el 

público pueda distinguir entre una noticia real y otra que simula veracidad, pues, aunque 

tengan similitudes siempre hay algo que las diferencia, ya sea en la fecha, hora, fuentes 

o incluso en la narrativa.  

5.2  RECOMENDACIONES 

 En función de los resultados presentados, se recomienda que el Diario de Riobamba 

implemente una política editorial más elaborada y específica para la verificación y 

contrastación de información, especialmente en temas delicados o de alto impacto como 

el narcotráfico, accidentes, delitos y desastres naturales. Asimismo, debe efectuar una 

política para que las publicaciones tengan al menos dos fuentes periodísticas. En la 

redacción debe evitarse el sensacionalismo, esto ayudará a que el medio sea más 

cuidadoso con lo que dice, hace y transmite a la audiencia para que no genere 

desconfianza y haya una mala interpretación de información.    

 Del mismo modo, es fundamental que se refuerce el monitoreo y evaluación en las 

publicaciones, así como también se desmienta, rectifique y corrija la información cuando 

el medio de comunicación esté equivocado, con el fin de reducir el impacto negativo de 

las fake news en la percepción de los usuarios y mejorar la confianza en ambas partes. 

La difusión de desinformación no solo altera la credibilidad del medio, sino, genera 

entornos de desconfianza, inconformidad y comportamientos agresivos entre los 

seguidores del medio, principalmente en temas delicados. 

 Finalmente, se recomienda presentar todos los resultados que se hayan obtenido en la 

investigación en un artículo científico que integre estándares metodológicos y redacción 

académica, con el estilo y requisitos de la revista científica seleccionada para su envío.  
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CAPÍTULO VI. PROPUESTA 
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ANEXOS 

ANEXO 1: Guía de preguntas de las entrevistas 

Entrevista 1 

Ing. Diego Moncayo 

 

Pregunta 1: 
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¿Qué tipo de estrategias garantizan la veracidad y la precisión en las noticias que publican en 

Facebook? 

Pregunta 2:  

¿Qué elementos construyen la credibilidad de su medio de comunicación digital? 

Pregunta 3: 

¿Qué mecanismos utilizan para verificar las fuentes antes de publicar una noticia en la 

plataforma? 

Pregunta 4: 

En términos generales ¿Cómo percibe la aceptación y credibilidad de su medio de comunicación 

digital ante los seguidores de la página? 

Pregunta 5: 

¿Qué acciones tomarían si identifican que una de sus publicaciones en Facebook ha sido 

percibida como falsa o confusa por una mayoría significativa de usuarios? 

Pregunta 6:  

¿Cómo manejan los comentarios negativos de los usuarios que acusan al medio de 

desinformación? ¿Responden directamente o prefieren no contestar? 

Pregunta 7:  

¿Cómo manejan el balance entre la necesidad de captar la atención de los usuarios con titulares 

llamativos y el compromiso de evitar el sensacionalismo en sus publicaciones? 

Pregunta 8: 

¿Qué rol cree que juega el algoritmo de Facebook en la forma en que los usuarios perciben las 

noticias de su medio? 

Pregunta 9:  

¿Qué criterios mejoran la credibilidad de un medio de comunicación digital? 

Pregunta 10: 

¿Qué mensaje les daría a los lectores para que puedan diferenciar entre noticias falsas y 

verdaderas? 
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Entrevista 2 

Dr. José Rivera 

 

Pregunta 1: 

Desde su experiencia, ¿Cuáles son los principales factores que permiten la rápida difusión de 

fake news en Facebook? 

Pregunta 2: 

Desde su experiencia, ¿Cómo influye el algoritmo de Facebook en la visibilidad y viralización 

de contenidos falsos? 

Pregunta 3: 

¿Qué estrategias considera más efectivas para identificar y combatir las fake news desde su 

campo de trabajo? 

Pregunta 4: 

En su opinión, ¿Cuál es el rol de los usuarios en la masificación de estas noticias? ¿Son víctimas, 

cómplices o una mezcla de ambos? 
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Pregunta 5: 

Coméntenos, ¿Cómo influyen los comentarios y las interacciones de los usuarios en la 

legitimación de noticias falsas en Facebook? 

Pregunta 6: 

¿Cómo puede Facebook mejorar sus políticas de moderación sin afectar la libertad de expresión 

de los usuarios? 

Pregunta 7: 

¿Qué rol juegan las páginas informativas de los usuarios y grupos de Facebook en la creación 

y difusión de noticias falsas? 

Pregunta 8: 

¿Cómo evalúa el impacto de las fake news en Facebook en contextos específicos, como 

desastres naturales, elecciones o pandemias? 

Pregunta 9: 

¿Cómo afecta la falta de regulación en las publicaciones patrocinadas en Facebook a la 

propagación de fake news? 

Pregunta 10: 

¿De qué manera piensa que evolucionará la lucha contra las fake news en los próximos años, 

considerando los avances tecnológicos como la inteligencia artificial? 

Entrevista 3 

Dr. Pablo Escandón 

 

Pregunta 1: 
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Desde su experiencia, ¿Cuáles son los principales factores que permiten la rápida difusión de 

fake news en Facebook? 

Pregunta 2: 

Desde su experiencia, ¿Cómo influye el algoritmo de Facebook en la visibilidad y viralización 

de contenidos falsos? 

Pregunta 3: 

¿Qué estrategias considera más efectivas para identificar y combatir las fake news desde su 

campo de trabajo? 

Pregunta 4: 

En su opinión, ¿Cuál es el rol de los usuarios en la masificación de estas noticias? ¿Son víctimas, 

cómplices o una mezcla de ambos? 

Pregunta 5: 

Coméntenos, ¿Cómo influyen los comentarios y las interacciones de los usuarios en la 

legitimación de noticias falsas en Facebook? 

Pregunta 6: 

¿Cómo puede Facebook mejorar sus políticas de moderación sin afectar la libertad de expresión 

de los usuarios? 

Pregunta 7: 

¿Qué rol juegan las páginas informativas de los usuarios y grupos de Facebook en la creación 

y difusión de noticias falsas? 

Pregunta 8: 

¿Cómo evalúa el impacto de las fake news en Facebook en contextos específicos, como 

desastres naturales, elecciones o pandemias? 

Pregunta 9: 

¿Cómo afecta la falta de regulación en las publicaciones patrocinadas en Facebook a la 

propagación de fake news? 

Pregunta 10: 

¿De qué manera piensa que evolucionará la lucha contra las fake news en los próximos años, 

considerando los avances tecnológicos como la inteligencia artificial?
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ANEXO 2: Matriz de Contenido 

El Diario de Riobamba 

Fecha: Enero de 2024 

Tabla 3: Tabla de análisis de contenido de enero. 

 Elaboración Propia. 
Fuente: El Diario de Riobamba 2024. 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

Daniel Noboa Azin inició su Año Nuevo con un trote en la playa. Recibió aplausos de la gente 

que lo vio haciendo deporte. 

 

02/01/2

024 

Video  Nota 

informat

iva 

Dani

el 

Nobo

a 

Azin 

inici

ó su 

Año 

Nuev

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake new 

Fuentes 

Periodísticas 
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o con 

un 

trote 

en la 

playa 

Ningun

a 

Ninguna 

 
“ya no tiene que sacar prensa 

corrupta con esas mentiras han 

logrado envenenar a la gente 

lograron meter en los corazones y en 

las mentes de las personas odio y 

más odio y a donde nos han llevado” 

 

 
“No publique tonteras. Farándula” 

 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

porque 

corrobora el 

origen de la 

información 

con una 

fuente 

testimonial. 

Testimonial 

Lengu

aje 

Sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

No posee 

ninguna 

pregunta 

del 

periodista. 

La publicación no posee ningún tipo de fake news ya que muestra un 

video de farándula sobre el presidente Daniel Noboa, sin embargo, de 

los 560 comentarios dos personas argumentan que la publicación no 

tiene ningún dato relevante o informativo y tachan al medio de 

corrupto.  

El contenido carece de contrastación debido a que posee una fuente, 

la testimonial. Por otro lado, la publicación es sensacionalista porque 
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tiene un titular de farándula y no responde a ninguna de las preguntas 

del periodista.   

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divie

rte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hasht

ags 

560 34 Ningu

no 989 122 5 245 3 3 31 

 

Total: 1407 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elemen

to de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodísti

co 

Titular Contenido de la noticia 

#Ecuador Ante la nueva variante de #Covid19 llamada BA.2.86 (Pirola), MSP 

mantiene la vigilancia y monitoreo activo con el objetivo de identificar nuevas 

variantes en el país. 

 

03/01/20

24 

Imagen Nota 

informativ

a 

Cómo 

Proteger

te de la 

nueva 

variante 

de covid 

BA.2.86 

Pirola? 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformaci

ón de la 

noticia 

Comentarios 

ofensivos o que 

asientan 

desinformación en 

la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake new 

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXfjDGxj6c9Zb-ZL5Fn1gKVHSXSxLEka6z5W80rnHei6ku8m0f-3L5Ii4gxJreFf9yyNt6eoYdJWs9-IsxO74-WIzVAFbCza9C0qjt8SYNhu4GJAYOo4JV88jT-JRVxFpeFadrSHVE8MgeSAad1b5lz4345YfdsNTHR08CzbUQ-Wg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/covid19?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXfjDGxj6c9Zb-ZL5Fn1gKVHSXSxLEka6z5W80rnHei6ku8m0f-3L5Ii4gxJreFf9yyNt6eoYdJWs9-IsxO74-WIzVAFbCza9C0qjt8SYNhu4GJAYOo4JV88jT-JRVxFpeFadrSHVE8MgeSAad1b5lz4345YfdsNTHR08CzbUQ-Wg&__tn__=*NK-R
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Ninguna Ninguna 

 

La difusión es 

involuntaria ya 

que no se ha 

corroborado el 

origen de la 

información 

con ninguna 

fuente. 

Sin fuentes 

Lenguaj

e 

No 

sensacionalist

a 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Quién? 

El Ministerio 

de Salud 

Pública. 

¿Qué? 

Mantiene la 

vigilancia y 

monitoreo 

activo. 

¿Por qué? 

Con el 

objetivo de 

identificar 

nuevas 

variantes de 

Covid19 

llamada 

La publicación no posee ningún tipo de fake news, pero un 

usuario expresa su inconformidad debido a que el 

contenido no tiene los datos necesarios para evidenciar que 

la información está completa, por tal razón comenta sobre 

cuáles son los síntomas que produce la nueva variante del 

covid19. 

Así mismo, se identifica una despersonalización de la 

información porque no cuenta con ninguna fuente que 

respalde la información. El lenguaje que utilizan es formal 

y directo por ende no es sensacionalista y, por último, 

utiliza 3 preguntas del periodista que ayudan a esclarecer 

el mensaje.  
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BA.2.86 

(Pirola). 

Interacción 

Me gusta Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me entristece Me enoja Comentari

os 

Compartid

as 

Hashtag

s 

1 22 #Ecuad

or 

#Covid

19 

36 1 0 0 3 4 1 

 

 

Total: 45 
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Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

#Urgente #Jipijapa  

TITULAR: Tiene cinco años y fue acusado por abuso sexual 

Un caso de abuso sexual se reportó la noche de este miércoles en el cantón Jipijapa, en la provincia 

de Manabí. Los inmersos en el hecho son dos menores de edad. 

El reporte de la Policía detalla que al hospital cantonal fue llevada una niña de 4 años de edad, la 

cual, presuntamente había sido abusada sexualmente por un niño de 5 años de edad, quien sería su 

primo. El caso, fue puesto en conocimiento de la Junta Cantonal de Protección de Derechos. 

#Noticias247  

#DiariodeRio 04/01/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Tien

e 

cinc
Análisis de Fake News 

 

https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXfjDGxj6c9Zb-ZL5Fn1gKVHSXSxLEka6z5W80rnHei6ku8m0f-3L5Ii4gxJreFf9yyNt6eoYdJWs9-IsxO74-WIzVAFbCza9C0qjt8SYNhu4GJAYOo4JV88jT-JRVxFpeFadrSHVE8MgeSAad1b5lz4345YfdsNTHR08CzbUQ-Wg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXfjDGxj6c9Zb-ZL5Fn1gKVHSXSxLEka6z5W80rnHei6ku8m0f-3L5Ii4gxJreFf9yyNt6eoYdJWs9-IsxO74-WIzVAFbCza9C0qjt8SYNhu4GJAYOo4JV88jT-JRVxFpeFadrSHVE8MgeSAad1b5lz4345YfdsNTHR08CzbUQ-Wg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/covid19?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXfjDGxj6c9Zb-ZL5Fn1gKVHSXSxLEka6z5W80rnHei6ku8m0f-3L5Ii4gxJreFf9yyNt6eoYdJWs9-IsxO74-WIzVAFbCza9C0qjt8SYNhu4GJAYOo4JV88jT-JRVxFpeFadrSHVE8MgeSAad1b5lz4345YfdsNTHR08CzbUQ-Wg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/covid19?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXfjDGxj6c9Zb-ZL5Fn1gKVHSXSxLEka6z5W80rnHei6ku8m0f-3L5Ii4gxJreFf9yyNt6eoYdJWs9-IsxO74-WIzVAFbCza9C0qjt8SYNhu4GJAYOo4JV88jT-JRVxFpeFadrSHVE8MgeSAad1b5lz4345YfdsNTHR08CzbUQ-Wg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/urgente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/jipijapa?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticias247?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
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o 

años 

y 

fue 

acus

ado 

por 

abus

o 

sexu

al 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

new 

Fuentes 

Periodísticas 

Click

bait 

Niño de 

cinco 

años 

acusado 

de abuso 

sexual 

 

 
“Ya no saben ni k inventarse estos corruptos de 

la prensa” 

 

 
 

“El diario de Riobamba, urgente dice todavía” 

 

 
“Son absurdas las noticias que sube este famoso 

diario también... ¡No es coherente! Cómo 

alguien decía los verdaderos violadores capaz 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntaria

. 

Fuente oficial 



 

 

 

 

89 

 

andan campantes haciendo de las suyas esos 

casos deben investigar”. 

 

 
“Por favor revisar la nota, no tiene sentido ni 

siquiera legal como dice un comentario los 

niños son inimputables y en su desarrollo físico 

y mental no tiene razón una conducta sexual de 

ese tipo, además la junta de Protección no tiene 

competencia para tratar violaciones como se 

dice en esta nota, gracias de antemano”. 

 

Leng

uaje 

Parcialm

ente 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Niño de 

cinco 

años. 

¿Qué? 

Acusado 

de abuso 

La nota informativa posee el tipo de fake news clickbait ya que la forma en la 

que está escrita la publicación es muy alarmista, por ello, de los 29 comentarios 

cuatro usuarios expresan que la noticia no tiene coherencia porque no creen que 

un niño de cinco años haya causado daño a una niña de cuatro.  

Por otro lado, se identifica que la noticia carece de contrastación ya que solo 

tiene una fuente, la oficial. También, el tipo de lenguaje que utilizan es 

parcialmente sensacionalista debido a que al principio de la redacción utilizan 



 

 

 

 

90 

 

sexual a 

una niña 

de cuatro 

años. 

¿Cuándo

? 

Este 

miércoles

. 

¿Dónde? 

En el 

cantón 

Jipijapa, 

provincia 

de 

Manabí. 

el hashtag urgente para llamar la atención del público. Finalmente, la 

publicación cuenta con cuatro preguntas del periodista que permiten que el 

mensaje sea fácil de entender.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divi

erte 

Me 

asom

bra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashta

gs 

29 18 #Urgen

te 

#Jipijap

a 

#Notici

as247  

#Diario

deRio 

 

81 1 0 3 55 57 3 

 

 

 

 

 

 

Total: 200 

https://www.facebook.com/hashtag/urgente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/urgente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/jipijapa?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/jipijapa?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticias247?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticias247?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX6a7X-CgMDpguIAjnYomofqTcd_mLifDcECAGiW9RyvdJ5RdvDxtpDkOcju5wbJw1wcew2srcjQFSvgo7ycR5d5oi0p99L8OpzvYFWyynQ5TKZOL_9JSCMT8_WOLz4CZ7RQuQFkhO5B8qpgLsKG9k5vLWd1NDJQ9J_FNMoU2yp2w&__tn__=*NK-R
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Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fech

a 

Ele

ment

o de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visu

al 

Géner

o 

Perio

dístic

o 

Titular Contenido de la noticia 

#Atención #Riobamba  

TITULAR: ¿Implementan los #municipios la #exoneración del #impuesto predial a las 

personas adultas mayores? 

Desde el año 2019 está vigente la Ley Orgánica de Personas #AdultasMayores, que en su artículo 

14 #exonera del pago del #impuestopredialmunicipal a quienes habiendo cumplido 65 años, posean 

un patrimonio menor a $225000 (500 RBU al 2023) y cuyos ingresos mensuales sean menores a 

$2250 (5 RBU al 2023).  

Sobre el tema el Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional ha realizado un informe del 

seguimiento a las acciones de los municipios. "Se solicitó información a los 221 GADS cantonales 

para conocer el cumplimiento de este derecho de las personas adultas mayores", dice el reporte. 

"El 59% de municipios reportaron información y el 41% no dieron respuesta a nuestro pedido". 

Con base a esta información se han obtenido los siguientes datos. Solo el 53% de personas adultas 

mayores accedieron a este beneficio, es decir que el 47% pagaron un impuesto que por ley no 

deben pagar.  

Asimismo, solo 47% de los municipios consultados han hecho esfuerzos para dar a conocer a la 

ciudadanía sobre la exoneración de este tributo para personas adultas mayores. Apenas el 42% 

cuentan con ordenanzas para regular la exoneración del mismo y el 46% cuentan con algún 

procedimiento para el cobro del impuesto predial. Es decir, menos de la mitad de los municipios 

consultados han tomado acciones respecto a estos puntos, dice el informe. 

#NoticiasChimborazo  

#DiariodeRio 

 

05/01

/2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

¿Imple

mentan 

los 

munici

pios la 

exoner

ación 

del 

impues

to 

predial 

a las 

persona

s 

adultas Análisis de Fake News 

https://www.facebook.com/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/municipios?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/exoneraci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/impuesto?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/adultasmayores?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/exonera?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/impuestopredialmunicipal?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R


 

 

 

 

92 

 

mayore

s?  

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran la 

desinformaci

ón de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia de fake 

new 

Fuentes 

Periodísticas 

Sátira Artículo 14 

#exonera del 

pago del 

#impuestopred

ialmunicipal a 

quienes 

habiendo 

cumplido 65 

años, posean 

un patrimonio 

menor a 

$225000 (500 

RBU al 2023) 

y cuyos 

ingresos 

mensuales 

sean menores 

a $2250 (5 

RBU al 2023). 

 
“Eso es mentira yo pagué ayer y 

pagué el doble y yo tengo 78 años, 

yo protesté, pero el señor dijo eso 

está en la compu y no puedo hacer 

nada” 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a 

Documental  

Leng

uaje 

Sensacionalist

a 

Interpretación/ Análisis 

https://www.facebook.com/hashtag/exonera?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/impuestopredialmunicipal?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/impuestopredialmunicipal?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
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Preg

untas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Los 

municipios 

¿Qué? 

Implementan 

la exoneración 

del impuesto 

predial a las 

personas 

adultas 

mayores. 

¿Cuándo? 

Desde el año 

2019 está 

vigente la Ley 

Orgánica de 

personas 

adultas 

mayores. 

 

De acuerdo con el comentario y los datos de la noticia, la publicación 

pertenece al tipo de fake news de sátira debido a que no causa daño, pero 

entra en un dilema de que la información no es correcta. Esto se evidencia 

cuando un usuario argumenta que él tiene 78 años y cuando fue al 

municipio tuvo que pagar el doble de impuestos de lo previsto. Por otro 

lado, la nota carece de contrastación puesto que utilizan una fuente de 

información, la documental.  

El tipo de lenguaje que manejan es parcialmente sensacionalista ya que 

el titular empieza con una pregunta, situación que genera intriga en los 

usuarios porque no saben si la noticia es positiva o negativa. Finalmente, 

la publicación posee tres preguntas del periodista que permiten identificar 

de quién se habla en la noticia.  

 

Interacción 

 

Me 

gusta 

Me 

enca

nta 

Me 

import

a 

Me 

divierte 

Me 

asom

bra 

Me entristece Me enoja Come

ntarios 

Compa

rtidas 

Hashtags 

1 2 #Atención 

#Riobamba 

#municipios 

#exoneración 

5 0 0 0 0 0 0 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/municipios?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/exoneraci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R


 

 

 

 

94 

 

 

 

Total: 5 

 #impuesto 

#AdultasMayo

res 

#exonera 

#impuestopred

ialmunicipal 

#NoticiasChi

mborazo  

#DiariodeRio 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Riobamba  

TITULAR: Persona fallecida en Ecológico  

Un cuerpo sin vida fue encontrado en un sendero del Parque Ecológico, medicina legal llegó 

para cumplir con el levantamiento del cadáver luego de que personas, que cumplen ejercicio 

en el sector, se encontraron con esta novedad al inicia este domingo. 

El cuerpo de una persona de sexo masculino estaba sobre una de las zonas del parque ubicada 

cerca de la Unidad Educativa Pensionado Olivo, se desconoce la causa del fallecimiento y las 

diligencias legales permitirá determinar la razón del deceso. 

 

07/01/2

024 

Image

n 

Nota 

informat

iva 

Cuerp

o sin 

vida 

en el 

parque 

Ecoló

gico 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Datos que 

corrobora

n la 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/impuesto?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/adultasmayores?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/adultasmayores?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/exonera?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/impuestopredialmunicipal?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/impuestopredialmunicipal?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW07EDlfWrV3hce7ysPUQwRDJSPtIXIC1YtV4nEH75ImwblVTbu26zW_H74OBaUfmPRREkLxCCrhuAE5Y9_K07-S2_HJOT9JxQbyUkKSNuMT413OcRF-RekLeNMsVvlBSEyYZzP9U0QSvAPSDylp6KOPKSD8AswlksdqSdsFWGpew&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUwP4ISSPNYnTxTNzTdRteLJFB1nFbPbhxcf_cO7fOBjMa5vt2_CVl730kyzxI4GiKgCEw7845N_tzf1yLkC9yc2rOiTH1y8tyuJgmvfYk2aIP5QKqRsu3G90-o8KN-IZGEyrtMA-pIurUoP-G-OSAr_i1hBLnq3H4AUfxsUxmzoQ&__tn__=*NK-R
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Fake 

News 

desinform

ación de la 

noticia 

involuntaria 

de fake new 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“En qué provincia pasó esto, 

información completa, por favor”. 

 

 

La difusión 

es 

involuntaria 

ya que no 

existe 

fuentes que 

corroboren 

los datos del 

origen de la 

noticia.  

Sin fuentes 

Lengu

aje 

No 

sensaciona

lista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Qué? 

Un cuerpo 

sin vida 

fue 

encontrado

. 

¿Dónde? 

En un 

sendero del 

Parque 

Ecológico, 

cerca de la 

La noticia no pertenece a ningún tipo de fake news, sin embargo, de los 

31 comentarios un usuario manifiesta que le falta información porque 

no conoce en qué provincia ocurrió el hecho y pide información 

completa. Por otro lado, la publicación no tiene fuentes que respalden 

lo que dice el medio por tal razón se considera una noticia 

despersonalizada.  

El tipo de lenguaje que manejan es formal y directo y no recurren al 

sensacionalismo. Por último, utilizan dos preguntas del periodista, lo 

cual muestra que le falta claridad a la noticia.  
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Unidad 

Educativa 

Pensionad

o Olivo. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Comparti

das 

Hashta

gs 

31 

 

107 #Rioba

mba 

 
358 1 0 0 202 214 1 

 

Total: 776 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Urgente #Chimborazo  

Cinco personas fallecidas y al menos ocho heridos dejaron como saldo un siniestro de 

tránsito suscitado la noche de este sábado 6 de enero de 2024, en el sector de la entrada a 

Chauzan del cantón Guamote en la provincia de Chimborazo. 

Según datos preliminares, la tragedia se originó cuando una moto chocó con un bus, 

producto del siniestro dos personas fallecieron, una en el lugar del accidente y otra en el 

hospital del Guamote a donde fue trasladada debido a las heridas que presentaba. 

Un grupo de personas entre ellos familiares de las víctimas llegaron al lugar del accidente, 

donde la policía se encontraba realizando el levantamiento de información, cuando por 

causas aún no determinadas, un vehículo atropello a varios ciudadanos, provocando la 

muerte de otras tres personas. 

07/01/2

024 

Imagen Nota 

informati

va 

Cinco 

falleci

dos 

tras 

doble 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUwP4ISSPNYnTxTNzTdRteLJFB1nFbPbhxcf_cO7fOBjMa5vt2_CVl730kyzxI4GiKgCEw7845N_tzf1yLkC9yc2rOiTH1y8tyuJgmvfYk2aIP5QKqRsu3G90-o8KN-IZGEyrtMA-pIurUoP-G-OSAr_i1hBLnq3H4AUfxsUxmzoQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUwP4ISSPNYnTxTNzTdRteLJFB1nFbPbhxcf_cO7fOBjMa5vt2_CVl730kyzxI4GiKgCEw7845N_tzf1yLkC9yc2rOiTH1y8tyuJgmvfYk2aIP5QKqRsu3G90-o8KN-IZGEyrtMA-pIurUoP-G-OSAr_i1hBLnq3H4AUfxsUxmzoQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/urgente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
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siniestr

o de 

tránsit

o en 

Guam

ote 

Comuneros del sector consternados por lo ocurrido, informaron que no se habría colocado 

señalética en el sector del primer siniestro, lo que se presume hizo que el vehículo que 

alcanzó a las personas no logre divisar a la multitud que se encontraban en el lugar causando 

la tragedia. 

#Noticias247  

#DiariodeRio 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake new 

Fuentes 

Periodísticas 

Conteni

do 

manipul

ado 

Cinco 

personas 

fallecidas  
“6 fallecidos, dijo el fiscal” 

 

 
“Son 7 fallecidos” 

 

 

No posee 

ningún tipo de 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Testimonial  

https://www.facebook.com/hashtag/noticias247?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
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Lenguaj

e 

No 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Qué? 

Cinco 

personas 

fallecidas 

dejaron 

como saldo 

un siniestro 

de tránsito. 

¿Cuándo? 

La noche de 

este sábado 

6 de enero 

de 2024. 

¿Dònde?  

En el sector 

de la entrada 

a Chauzan 

del cantón 

Guamote en 

la provincia 

de 

Chimborazo

. 

 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de contenido 

manipulado, ya que en la descripción mencionan que en el 

accidente hubo cinco personas fallecidas, no obstante, de los ocho 

comentarios dos usuarios expresan que son más. Por otro lado, se 

identifica que la publicación posee una fuente de información, la 

testimonial, es decir que falta contrastación.  

El tipo de lenguaje que muestra es directo, llamativo y no 

sensacionalista. Por último, utilizan 3 preguntas periodísticas que 

brindan un mensaje claro.  

Interacción 
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Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

8 62 #Urgente 

#Chimbor

azo 

#Noticias

247  

#Diariode

Rio 

 

197 0 0 0 49 246 2 

 

 

 

Total: 494 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

#Riobamba Comunicado oficial del IESS referencia como se procede luego de los hechos 

sucedidos en la ciudad, provincia y país. 

Sobre la base de los Decretos Ejecutivos 110 y 111 para precautelar la seguridad e integridad 

de los asegurados, beneficiarios, personal médico y administrativo, el Instituto Ecuatoriano de 

Seguridad Social, IESS, ha tomado las siguientes medidas: 

 Activar los protocolos de seguridad en los establecimientos de salud 

 Activar a los Comités de Operaciones de Emergencias (COE) en todas las unidades 

médicas, a escala provincial y nacional. 

 Garantizar atención médica en los servicios de Emergencia y Hospitalización. 

 Suspender por 24 horas las visitas de familiares en los servicios de Hospitalización, 

de conformidad con el nivel de riesgo. 

Exhortamos a la ciudadanía a mantenerse informada a través de nuestros canales oficiales.  

09/01/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Comuni

cado 

oficial 

Análisis de Fake News 

https://www.facebook.com/hashtag/urgente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticias247?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticias247?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWNBfJRgS1rpJgbK26QVsJoeY7k-Jf3SycZB6cHsOHERm9RsrHi2uwGjZ8emowyZkDrZop9bcTMAeiAN4Lwn1lJ-sKgvLbyje3w8IZqMTlMJkcTAKj7Rot18BF-Yd_dNYBWvjf6TabDyWMQnG6vZKuI53dHNidouOfXVpd1_KYZA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUAODT76WPjzi8Z3hUKUWzH0IFo3HrWP5hm5gAhgdMtI_Dt6FhEZMXIqTyL8lKNBXfvYgg1O4TRduDtwDYsPHLgXbHFx3AXt2WOIqGNazRK-5r29ivyP63ZjbVd030DYp28k0-F4odmXt9PqYdlbOmHQc6b3MMHN1hBBuxLUA7ehg&__tn__=*NK-R
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Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de 

la noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

new 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

no 

Ninguno 

 
 

“No es completa la información, deja 

fuera las citas médicas”. 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntaria

. 

Pronunciamien

to oficial 

Lengu

aje 

No 

sensaciona

lista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Quién? 

El IESS 

¿Qué? 

Referencia 

cómo se 

procede 

luego de 

los hechos 

sucedidos 

en la 

ciudad, 

La publicación no corresponde a ningún tipo de fake news ya que no se 

encuentran datos que corroboren esa información, no obstante, de los 

11 comentarios una persona expresa que la noticias no es completa 

porque deja fuera las citas médicas. Por otro lado, la nota informativa 

carece de contrastación debido a que posee una fuente periodística, el 

pronunciamiento oficial. 

El tipo de lenguaje que emplean no es sensacionalista, al contrario, es 

formal y directo. Finalmente, la publicación utiliza dos de las cinco 

preguntas del periodista que identifica cual es protagonista de la noticia.  
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provincia 

y país.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashta

gs 

11 10 #Rioba

mba 31 0 0 0 0 6 0 

 

Total: 37 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

#Comunicado #Educación  

A través de un comunicado el Ministerio de Educación se pronuncia sobre la situación en las 

zonas críticas por la crisis de las cárceles. Se anuncia medidas focalizadas en los alrededores 

de las cárceles. 

*En Zona 3 hasta el momento: * 

Provincia: Chimborazo  

Cantón: Riobamba  

IE identificadas:  

Unidad Educativa Fernando Daquilema,  

Hispano América, 

American High School  

Escuela de Educación Básica Jesús Infante 

 

09/01/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Comuni

cado 

oficial 

Ministe

rio de 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUAODT76WPjzi8Z3hUKUWzH0IFo3HrWP5hm5gAhgdMtI_Dt6FhEZMXIqTyL8lKNBXfvYgg1O4TRduDtwDYsPHLgXbHFx3AXt2WOIqGNazRK-5r29ivyP63ZjbVd030DYp28k0-F4odmXt9PqYdlbOmHQc6b3MMHN1hBBuxLUA7ehg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUAODT76WPjzi8Z3hUKUWzH0IFo3HrWP5hm5gAhgdMtI_Dt6FhEZMXIqTyL8lKNBXfvYgg1O4TRduDtwDYsPHLgXbHFx3AXt2WOIqGNazRK-5r29ivyP63ZjbVd030DYp28k0-F4odmXt9PqYdlbOmHQc6b3MMHN1hBBuxLUA7ehg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/comunicado?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWcIbrsrOBnXSXdfd4xOcYVr7OAFvJRTP8cwRC-hdJcpq550D665w5id37-lw9xyaLX7qoJbHvDtUgX250d719T2H0u2xzdeXyR-lHlBz64Noqp6RmOE1CljvcYhFaeyaHrwJ-vZ72Ln7PXfBwjQUaTYxVOCQRV149-PKI8Z79Tkg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/educaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWcIbrsrOBnXSXdfd4xOcYVr7OAFvJRTP8cwRC-hdJcpq550D665w5id37-lw9xyaLX7qoJbHvDtUgX250d719T2H0u2xzdeXyR-lHlBz64Noqp6RmOE1CljvcYhFaeyaHrwJ-vZ72Ln7PXfBwjQUaTYxVOCQRV149-PKI8Z79Tkg&__tn__=*NK-R
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Educaci

ón  

Modalidad: a distancia  

Medida: *focalizada y temporal*. 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

new 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“Pero por favor que nos ayuden con el 

nombre de las instituciones”. 

 

 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntaria  

Pronunciamient

o oficial 

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

El 

Ministerio 

de Salud 

¿Qué? 

La publicación no corresponde a ningún tipo de fake news, sin embargo, 

de los 13 comentarios una persona asiente que a la noticia le falta datos, 

pero no revisa que la información se encuentra en la misma descripción 

de la noticia; esto significa que el usuario no leyó la noticia completa. Por 

otra parte, se identifica que la nota carece de contrastación ya que cuenta 

con una fuente, el pronunciamiento oficial.  
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Se 

pronuncia 

sobre la 

situación 

en las 

zonas 

críticas. 

¿Por 

qué? 

Por la 

crisis de 

las 

cárceles. 

¿Dónde?  

En la zona 

3 hasta el 

momento

”  

 

El tipo de lenguaje que manejan es formal, directo y no sensacionalista. 

Por último, utiliza cuatro de las cinco preguntas del periodista que ayudan 

a comprender de qué trata se habla en la noticia.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtag

s 

13 31 #Comun

icado 

#Educac

ión 

57 0 0 2 0 1 14 

 

 

Total: 75 

 

https://www.facebook.com/hashtag/comunicado?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWcIbrsrOBnXSXdfd4xOcYVr7OAFvJRTP8cwRC-hdJcpq550D665w5id37-lw9xyaLX7qoJbHvDtUgX250d719T2H0u2xzdeXyR-lHlBz64Noqp6RmOE1CljvcYhFaeyaHrwJ-vZ72Ln7PXfBwjQUaTYxVOCQRV149-PKI8Z79Tkg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/comunicado?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWcIbrsrOBnXSXdfd4xOcYVr7OAFvJRTP8cwRC-hdJcpq550D665w5id37-lw9xyaLX7qoJbHvDtUgX250d719T2H0u2xzdeXyR-lHlBz64Noqp6RmOE1CljvcYhFaeyaHrwJ-vZ72Ln7PXfBwjQUaTYxVOCQRV149-PKI8Z79Tkg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/educaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWcIbrsrOBnXSXdfd4xOcYVr7OAFvJRTP8cwRC-hdJcpq550D665w5id37-lw9xyaLX7qoJbHvDtUgX250d719T2H0u2xzdeXyR-lHlBz64Noqp6RmOE1CljvcYhFaeyaHrwJ-vZ72Ln7PXfBwjQUaTYxVOCQRV149-PKI8Z79Tkg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/educaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWcIbrsrOBnXSXdfd4xOcYVr7OAFvJRTP8cwRC-hdJcpq550D665w5id37-lw9xyaLX7qoJbHvDtUgX250d719T2H0u2xzdeXyR-lHlBz64Noqp6RmOE1CljvcYhFaeyaHrwJ-vZ72Ln7PXfBwjQUaTYxVOCQRV149-PKI8Z79Tkg&__tn__=*NK-R
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Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

Con una tela blanca en sus manos y esposado es como fue liberado a eso de la 

medianoche uno de los siete agentes penitenciarios quienes fueron retenidos por los 

PPL de la cárcel de Riobamba tras él amotinamiento que inició cerca de las 8 de la 

mañana, esto a consecuencia que se anunció el traslado de Colón Pico. 

“Se conoce que el día de hoy la SNAI había puesto el traslado de dicho ciudadano a lo 

que las personas privadas de la libertad no accedieron indicando que dicho privado de 

libertad sea trasladado hasta un centro de privación de libertad de GDO los Lobos, sino 

no lo iban a dejar a que lo saquen de este centro”.  

Los PPL pedían que la prensa pueda registrar la liberación de los otros seis agentes para 

comprobar que se encontraban bien de salud y que además puedan volver a la paz. 

“Quieren liberar a los retenidos, pero quieren que la prensa vea de què manera ellos 

salen”. 

Pero antes los PPL se tomaron las garitas de la cárcel, varios lograron fugarse al parecer 

seis fueron recapturados. Hasta el momento se desconoce cuántos siguen huidos.  

09/01/2

024 

Video Crónica Resumen 

de lo que 

fue la 

liberación 

de los 

agentes 

penitencia

rios y la 

fuga de 

PPL Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios 

ofensivos o que 

asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake new 

Fuentes 

Periodísticas 
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Ningun

o 

Ninguno 

 
“Ni para contar sirven” 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

Pronunciamiento 

oficial 

Testimonial  

Lengua

je 

No 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

Un agente 

penitenciari

o 

¿Qué? 

Fue liberado 

tras haber 

sido retenido 

por los PPL 

de la cárcel. 

¿Cuándo? 

A eso de la 

medianoche 

¿Dónde? 

En 

Riobamba 

¿Por qué? 

La noticia no posee ninguna característica que evidencie el 

tipo de fake news, no obstante, de los 68 comentarios un 

usuario menciona que el diario no sirve para contar las 

noticias, es decir que no está conforme con la manera en la 

que presentan la información. Por otro lado, se identifica dos 

fuentes periodísticas que permiten una mejor contrastación en 

la noticia.  

El tipo de lenguaje que manejan es directo y no 

sensacionalista. Finalmente, utilizan las cinco preguntas del 

periodista que brindan comprensión en el mensaje.   
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Por el 

anuncio de 

traslado de 

Colón Pico. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comentar

ios 

Comparti

das 

Hashtags 

68 0 #Atención

  

#Riobamb

a 

#Noticias

247 

#Diariode

Rio 

 

5991 5 0 8 100 169 18 

 

 

 

Total: 891 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

Sin contenido. Posee video sin audio. 

Video 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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10/01/2

024 

Nota 

informati

va 

Sin 

titula

r  

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Clickba

it 

La noticia 

no tiene 

audio y solo 

se presenta a 

carros de la 

policía 

recorriendo 

las calles de 

Riobamba 

 
“Contexto” 

 

 
 

“Audio” 

 

 
 

“Se escucha super clarito oiga 

uff” 

 

La difusión es 

involuntaria 

ya que no 

existen 

fuentes que 

corroboren la 

información. 

Sin fuentes  
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“Media hora como mudos viendo 

sin sonido” 

 

 
“El audio viene separado” 

 

 
“Que está pasando por favor” 

 

Lengua

je 

Sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

Ninguna La noticia corresponde a un tipo de fake news de clickbait ya que 

solo se muestra el video y no se aprecia lo que está pasando. Al 

mostrar solo las patrullas recorrer las calles de Riobamba genera 

una distorsión de información y variedad de suposiciones. En ese 

caso de los 784 comentarios aproximadamente 50 usuarios 

mencionan que no hay audio y no entienden el contexto de la 

transmisión.  
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Del mismo modo, tampoco se puede distinguir las fuentes 

periodísticas para la contratación de información.  

La publicación se identifica como sensacionalista y las preguntas 

del periodista no utilizan ninguna. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divier

te 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashta

gs 

784 0 Ningu

no 834 117 11 8 4 6 2 

 

Total: 980 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

Comunicado 

Frente a los acontecimientos que se vive a nivel nacional quedan suspendidas todas las 

actividades en los terminales: Interprovincial e Intercantonal hasta nuevo aviso. Pedimos 

mantenerse informados por canales oficiales.  

Martes 9 de enero de 2024  

Dirección de movilidad tránsito y Transporte 

10/01/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Inform

ación 

importa

nte 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Datos que 

corrobor

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

Fuentes 

Periodísticas 
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tome 

nota 

Fake 

News 

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

e 

involuntari

a de fake 

news 

Clickb

ait 

Martes 9 

de enero 

de 2024  

 
 

“Ahí dice Martes, no publiquen noticias 

pasadas!! Informen con responsabilidad 

e información actualizada y de fuentes 

oficiales”. 

 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntari

a 

Pronunciamie

nto oficial 

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Qué? 

Frente a 

los 

acontecim

ientos que 

se vive a 

nivel 

nacional 

quedan 

suspendid

as todas 

las 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de clickbait puesto 

que el comunicado está para el 09 de enero, pero el diario lo publica un 

día después, esto tiende a alarmar a los usuarios y generar más vistas. Es 

así como, de los 23 comentarios un usuario se percata de que las fechas 

no coinciden.  

El tipo de lenguaje que manejan es directo, formal y no sensacionalista. 

Finalmente, utilizan una pregunta del periodista lo cual no presenta 

mucha información. 
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actividade

s en los 

terminales

: 

Interprovi

ncial e 

Intercanto

nal hasta 

nuevo 

aviso. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashta

gs 

23 45 #Rioba

mba 169 0 0 1 2 41 0 

 

Total: 212 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fech

a 

Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

Géner

o 

Perio

dístico 

Tit

ula

r 

Contenido de la noticia 

#Urgente #Policial 

La información que se entregue para dar con el paradero de Alias "Fito" y Alias "Capitán Pico" será 

recompensada. 

#DiariodeRio 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWuoExg6xzSfBAdI0TKI6idnYqA1zCJKv4NaF8WgXkdMuLkEEKV4gZRRl5o2W3RVJoupfHnak9NP1L_3XhgKRlQxCOsEZt_yqxMgRGbzzAkIfoiIAsVZ9oZ4GXeXkE1aB_2qrno728n1zlVMROG-chTbVNpD-PGaYix_b1RL7I18w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWuoExg6xzSfBAdI0TKI6idnYqA1zCJKv4NaF8WgXkdMuLkEEKV4gZRRl5o2W3RVJoupfHnak9NP1L_3XhgKRlQxCOsEZt_yqxMgRGbzzAkIfoiIAsVZ9oZ4GXeXkE1aB_2qrno728n1zlVMROG-chTbVNpD-PGaYix_b1RL7I18w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/urgente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVjPKVFeyd_qmXrPS1d68HPcE5pzWAKeo0sVyUaGkx_wrUZvmuySryJelKKzrYG0jeP46T-92F7J9CCVBbFKIz-8vbIhTtJVF20U4QOX7Tjt6d0BK616vnMSsIpHyoe3JKhtTgTsdr3LPT0g4W6X22iPbB0ivZgQyUJfcGA6Zxh0g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/policial?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVjPKVFeyd_qmXrPS1d68HPcE5pzWAKeo0sVyUaGkx_wrUZvmuySryJelKKzrYG0jeP46T-92F7J9CCVBbFKIz-8vbIhTtJVF20U4QOX7Tjt6d0BK616vnMSsIpHyoe3JKhtTgTsdr3LPT0g4W6X22iPbB0ivZgQyUJfcGA6Zxh0g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVjPKVFeyd_qmXrPS1d68HPcE5pzWAKeo0sVyUaGkx_wrUZvmuySryJelKKzrYG0jeP46T-92F7J9CCVBbFKIz-8vbIhTtJVF20U4QOX7Tjt6d0BK616vnMSsIpHyoe3JKhtTgTsdr3LPT0g4W6X22iPbB0ivZgQyUJfcGA6Zxh0g&__tn__=*NK-R
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visua

l 

10/01

/2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Se 

bus

ca a 

Ali

as 

Fito 

y 

Ali

as 

Cap

itán 

Pic

o 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobo

ran la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntari

a e 

involunta

ria de 

fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ning

una  

Ninguna 

 
“Pregunten a la policía que ellos se sacaron la vuelta 

y los mandaron prensa corrupta”. 

 

 
“Deben publicar el rostro actual de Fabricio Colon 

Pico, según se vio en la televisión nacional hoy tiene 

otra apariencia física”. 

 

No posee 

ningún 

tipo de 

difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia. 

Pronunciamie

nto oficial 
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Leng

uaje 

No 

sensacio

nalista 

Interpretación/ Análisis 

Preg

untas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Alias 

Fito y 

Alias 

Capitán 

Pico 

¿Qué?  

Recomp

ensa por 

dar el 

paradero 

de los 

dos.  

La publicación no pertenece a ningún tipo fake news ya que forma parte de un 

comunicado para encontrar a Alias Fito y Capitán Pico, no obstante, de los 10 

comentarios dos usuarios argumentan que deberían investigar más a fondo y 

publicar la fotografía actual de uno de los implicados porque su apariencia ya no 

es la misma. 

Por otro lado, se identifica que la información carece de contrastación debido a 

que contiene una fuente periodística, el pronunciamiento oficial.  

El tipo de lenguaje que manejan es directo y no sensacionalista. Por último, posee 

dos de las cinco preguntas del periodista que permiten comprender de quién se 

habla en la noticia. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

enca

nta 

Me 

import

a 

Me 

divi

erte 

Me 

asom

bra 

Me 

entristec

e 

Me enoja Come

ntarios 

Compa

rtidas 

Hashta

gs 

10 58 #Urgen

te 

#Polici

al 

#Diari

odeRio 

142 1 0 11 2 0 5 

 

 

Total: 161 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

https://www.facebook.com/hashtag/urgente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVjPKVFeyd_qmXrPS1d68HPcE5pzWAKeo0sVyUaGkx_wrUZvmuySryJelKKzrYG0jeP46T-92F7J9CCVBbFKIz-8vbIhTtJVF20U4QOX7Tjt6d0BK616vnMSsIpHyoe3JKhtTgTsdr3LPT0g4W6X22iPbB0ivZgQyUJfcGA6Zxh0g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/urgente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVjPKVFeyd_qmXrPS1d68HPcE5pzWAKeo0sVyUaGkx_wrUZvmuySryJelKKzrYG0jeP46T-92F7J9CCVBbFKIz-8vbIhTtJVF20U4QOX7Tjt6d0BK616vnMSsIpHyoe3JKhtTgTsdr3LPT0g4W6X22iPbB0ivZgQyUJfcGA6Zxh0g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/policial?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVjPKVFeyd_qmXrPS1d68HPcE5pzWAKeo0sVyUaGkx_wrUZvmuySryJelKKzrYG0jeP46T-92F7J9CCVBbFKIz-8vbIhTtJVF20U4QOX7Tjt6d0BK616vnMSsIpHyoe3JKhtTgTsdr3LPT0g4W6X22iPbB0ivZgQyUJfcGA6Zxh0g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/policial?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVjPKVFeyd_qmXrPS1d68HPcE5pzWAKeo0sVyUaGkx_wrUZvmuySryJelKKzrYG0jeP46T-92F7J9CCVBbFKIz-8vbIhTtJVF20U4QOX7Tjt6d0BK616vnMSsIpHyoe3JKhtTgTsdr3LPT0g4W6X22iPbB0ivZgQyUJfcGA6Zxh0g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVjPKVFeyd_qmXrPS1d68HPcE5pzWAKeo0sVyUaGkx_wrUZvmuySryJelKKzrYG0jeP46T-92F7J9CCVBbFKIz-8vbIhTtJVF20U4QOX7Tjt6d0BK616vnMSsIpHyoe3JKhtTgTsdr3LPT0g4W6X22iPbB0ivZgQyUJfcGA6Zxh0g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVjPKVFeyd_qmXrPS1d68HPcE5pzWAKeo0sVyUaGkx_wrUZvmuySryJelKKzrYG0jeP46T-92F7J9CCVBbFKIz-8vbIhTtJVF20U4QOX7Tjt6d0BK616vnMSsIpHyoe3JKhtTgTsdr3LPT0g4W6X22iPbB0ivZgQyUJfcGA6Zxh0g&__tn__=*NK-R
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ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

¡Descubre tu futuro hogar en este espectacular terreno disponible ahora mismo! Con ubicación 

privilegiada y vistas panorámicas, este lote te ofrece la oportunidad de construir la casa de tus 

sueños. Con amplios espacios y un entorno tranquilo, este terreno es perfecto para aquellos que 

buscan un estilo de vida único. 

Características destacadas: 

Terreno de 446 mts 

Frente a la calle principal 

Bordillo 

Eje peatonla 

Alumbrado público 

Alcantarillado 

Toma de agua 

Papeles en regla 

PRECIO $17.000 

MAS INFORMACIÓN 

0967038542 

11/01/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

¡Descu

bre tu 

futuro 

hogar 

en este 

espect

acular 

terreno 

dispon

ible 

ahora 

mismo

! 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia de fake 

news 

Fuentes 

Periodístic

as 
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Ningu

no 

Ninguno 

 
“Dirección, Gracias” 

 

 
“Información” 

 

 
“Dirección y en qué ciudad” 

 

 
“Dónde está ubicado mi pana” 

 

 
“Cuando se desea vender se da toda clase 

información incluyendo el sitio para que las 

La difusión 

es 

involuntari

a porque 

no posee 

fuentes que 

contrasten 

el origen 

de la 

informació

n. 

Ninguna 
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personas que deseen comprar no tengan que 

estar preguntando una y mil veces más”. 

Leng

uaje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Preg

untas 

del 

perio

dista 

¿Qué? 

Descubre 

tu futuro 

hogar en 

este 

espectacu

lar 

terreno 

disponibl

e ahora 

mismo 

La publicación no pertenece a ningún tipo de fake news ya que no posee 

características que corroboren esa información, sin embargo, de los 26 

comentarios 21 usuarios piden al medio que brinde la información completa, 

puesto que no especifica la dirección del terreno que están ofreciendo. Por 

otro lado, no se identifica quien está vendiendo el terreno, es decir, que no 

tiene fuentes.  

El tipo de lenguaje que manejan es formal, directo y no sensacionalista. Por 

último, utiliza una pregunta periodística.   

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

diviert

e 

Me 

asom

bra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hash

tags 

26 3 Ning

uno 55 0 0 0 0 0 0 

                                                                    

Total: 55 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba  

ENERO 2024 
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Fecha Elem

ento 

de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

#Riobamba #Espoch  

Actividades académicas se retoman desde el lunes 15 de enero. 

12/01/

2024 

Image

n  

Nota 

informa

tiva 

Retorn

o 

Activid

ades 

presenc

iales 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobor

an la 

desinfor

mación de 

la noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

no 

Ninguno 

 
“Así como publican esto, ustedes como 

periodistas pregunten a las autoridades 

de turno y publiquen también ¿Cuál es 

el plan de seguridad interno, que 

medidas se van a tomar, que 

protocolos?? No solo es decir se tiene 

clases presenciales y ya. Toda 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntari

a 

Pronunciamie

nto oficial 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWAlGN3_ZVzOpfd4VDgAf56ajdeygecJy5vdQSuJm6Nb-PnQ5n9FRrsh3evEmkVbpWswkHFUwgF3dbhvvrVcePRJr0tpRyM00B0ku6yduaOVWIJ0tZta4rvZluk8c1FfQITkV0RugMeKJPrjb5yV1C-n9wgr-eCVgo1ujr-KAHvUA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/espoch?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWAlGN3_ZVzOpfd4VDgAf56ajdeygecJy5vdQSuJm6Nb-PnQ5n9FRrsh3evEmkVbpWswkHFUwgF3dbhvvrVcePRJr0tpRyM00B0ku6yduaOVWIJ0tZta4rvZluk8c1FfQITkV0RugMeKJPrjb5yV1C-n9wgr-eCVgo1ujr-KAHvUA&__tn__=*NK-R
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la comunidad está en riesgo en estos 

momentos”. 

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Qué?  

Actividad

es 

académica

s se 

retornan. 

¿Cuándo

? 

Desde el 

lunes 15 

de enero. 

La publicación no forma parte de ningún tipo de fake news, pero existe 

un comentario donde un usuario expresa su inconformidad con la 

información del Diario porque no es completa, y le recomienda que 

investigue más sobre el hecho. Por otro lado, se identifica que la noticia 

es unifuentista porque contiene una fuente de información, el 

pronunciamiento oficial. 

El tipo de lenguaje que manejan es formal, directo y no sensacionalista. 

Por último, utiliza dos preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashta

gs 

1 9 #Rioba

mba 

#Espoc

h 

111 0 0 0 0 0 0 

Total: 111 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWAlGN3_ZVzOpfd4VDgAf56ajdeygecJy5vdQSuJm6Nb-PnQ5n9FRrsh3evEmkVbpWswkHFUwgF3dbhvvrVcePRJr0tpRyM00B0ku6yduaOVWIJ0tZta4rvZluk8c1FfQITkV0RugMeKJPrjb5yV1C-n9wgr-eCVgo1ujr-KAHvUA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWAlGN3_ZVzOpfd4VDgAf56ajdeygecJy5vdQSuJm6Nb-PnQ5n9FRrsh3evEmkVbpWswkHFUwgF3dbhvvrVcePRJr0tpRyM00B0ku6yduaOVWIJ0tZta4rvZluk8c1FfQITkV0RugMeKJPrjb5yV1C-n9wgr-eCVgo1ujr-KAHvUA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/espoch?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWAlGN3_ZVzOpfd4VDgAf56ajdeygecJy5vdQSuJm6Nb-PnQ5n9FRrsh3evEmkVbpWswkHFUwgF3dbhvvrVcePRJr0tpRyM00B0ku6yduaOVWIJ0tZta4rvZluk8c1FfQITkV0RugMeKJPrjb5yV1C-n9wgr-eCVgo1ujr-KAHvUA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/espoch?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWAlGN3_ZVzOpfd4VDgAf56ajdeygecJy5vdQSuJm6Nb-PnQ5n9FRrsh3evEmkVbpWswkHFUwgF3dbhvvrVcePRJr0tpRyM00B0ku6yduaOVWIJ0tZta4rvZluk8c1FfQITkV0RugMeKJPrjb5yV1C-n9wgr-eCVgo1ujr-KAHvUA&__tn__=*NK-R
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Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#EcuadorUnido 

Una familia de Cumandá muestra su solidaridad para varios policias del GOM, más allá de 

una botella de agua, se observa la solidaridad y sobre todo el agradecimiento por su labor, en 

medio de la inocencia de una pequeña niña quien aprende buenos valores de sus padres. 

#Noticias247 

#DiariodeRio 

 

12/01/2

024 

Video Nota 

informati

va 

Un 

Ecua

dor 

Unid

o 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conteni

do 

manipul

ado  

Una familia 

de 

Cumandá  
“Eso es en Pallatanga” 

 

 
“Corrección es Pallatanga” 

 

 

 

No posee 

ningún tipo de 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Testimonial 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/ecuadorunido?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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Lengua

je 

No 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Quién? 

Una familia 

¿Qué? 

Muestra su 

solidaridad 

para varios 

policías del 

GOM. 

¿Dónde? 

Cumandá 

¿Por qué? 

Por el 

agradecimie

nto de su 

labor 

La nota informativa corresponde al tipo de fake news de contenido 

manipulado, puesto que en la descripción mencionan que el acto 

solidario ocurrió en Cumandá, pero de los 685 comentarios dos 

usuarios corrigen la información y explican que sucedió en 

Pallatanga, mientras que los demás comentarios felicitan a la 

familia por su buena voluntad.  

Por otra parte, se identifica que la publicación es unifuentista ya que 

tiene una fuente de información, la testimonial. El tipo de lenguaje 

que manejan es directo y no sensacionalista. Finalmente, utilizan 

cuatro de las cinco preguntas del periodista que ayudan a una mayor 

interpretación de la noticia.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divier

te 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

685 0 #EcuadorU

nido 

#Noticias2

47 

8.5 mil 1.2 mil 127 14 7 11 4 

 

 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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                             Total: 10 

000 

#DiariodeR

io 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#ÚltimaHora Terroristas detenidos, armas, droga, explosivos incautados en 13 provincias de 

#Ecuador  

COSTA 

#SantoDomingo: 

En el sector de Ciudad Verde, en una vivienda se encontró 3 pistolas, 2 revólveres, 1 escopeta, 

1 repetidora, 5 alimentadoras, 2559 municiones, 2 motocicletas y se aprehendió a tres terroristas 

del GDO R7. 

Realizando operaciones militares de ámbito interno en Santo Domingo dos terroristas fueron 

aprehendidos portando un arma de fuego tipo pistola y municiones. 

En el sector Quinindé se decomisó 1 pistola y 5 municiones. 

Santa Elena: 

En el cantón Salinas personal militar decomiso 1 pistola, 2 alimentadoras, 140 municiones, 13 

celulares, 240 g. de marihuana y cocaína, 1 balanza digital. 

#Manabí: 

En el sector El Toro del cantón Pedernales, personal militar y policías realizaron varios 

allanamientos, un sujeto fue aprehendido y se decomisó: 1 carabina, 5 cartuchos. 

En Portoviejo se detuvo a 5 terroristas pertenecientes al grupo “Los Lobos” quienes en su poder 

tenían 1 arma de fuego, 2 motocicletas, 4 radios motorolas, 25 cartuchos, 3 celulares, 2 cámaras, 

700 dosis de SCSF, 1 mochila. Además, se realizó CAMEX a varios vehículos y se aprehendió 

a 2 ciudadanos. 

#Esmeraldas: 

12/01/

2024 

Image

n 

Crónica  Terror

istas 

de los 

lobos 

deteni

dos en 

Cotop

axi 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/%C3%BAltimahora?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/santodomingo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/manab%C3%AD?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/esmeraldas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
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En el sector de Puerto Pesquero se decomisó 1 arma de fuego, 33 municiones,1 GPS,1 arma 

blanca y se detuvo a 2 terroristas. 

En sectores 5 de Junio, Santa Martha 1-2, El Paraíso, Isla Piedad, Nueva Esperanza norte, 

Bellavista norte, Isla Santa Cruz, El Palmar 1-2 y Puerto Limón se realizaron operativos 

militares cuyo resultado permitió decomisar: 107 dosis de SCSF, 5 armas blancas, 4 pipas, 1 

motocicleta y 1 cámara de seguridad. 

En el sector el Chingue, tres terroristas fueron detenidos en su poder se encontró 1 kilo de SCSF 

y 1 celular. 

En Quinindé personal militar y policías decomisaron 1 arma de fuego, 2 armas de plástico (1 

tipo pistola y 1 tipo fusil) 34 fundas de SCSF y 1 celular. 

En el barrio 24 de Mayo y sector la 4 se detuvo a 2 terroristas quienes portaban 13 bloques de 

SCSF, 2 sub ametralladoras, 1 sub ametralladora, 5 escopetas, 1 mecanismo de disparo de arma 

de fuego artesanal, 3 revolver, 16 municiones, 3 cartuchos, 1 GPS y 2 celulares. 

En Quinindé se decomisó 1 pistola, 1 adaptador, 5 municiones y 1 motocicleta. 

#LosRíos: 

En el cantón Buena Fe mediante un operativo realizado por personal militar y policías se 

aprehendió a 2 personas quienes tenían en su poder 1 motocicleta y 54 fundas - envolturas que 

contenían SCSF. 

En Quevedo durante un allanamiento se detuvo 1 terrorista quien en su poder tenía 229 sobre y 

fundas de SCSF, 1 pistola, 1 carabina, 2 alimentadoras, 5 municiones, dinero en efectivo, 3 

balanzas, 3 celulares y 1 cartucho. 

#Guayas: 

En el sector Malvinas, personal militar logró la aprehensión de 2 terroristas con 1 pistola, 1 

alimentadora y 17 municiones. 

En Playas de Villamil se detuvo a 3 terroristas, 1 fusil, 1 alimentadora y 23 municiones. 

En Posorja se detuvo a 3 terroristas, 1 fusil, 1 alimentadora con sus respectivas municiones. 

En el sector Malvinas se aprehendió 1 terrorista, 1 pistola, 1 alimentadora, 10 municiones. 

#ElOro: 

https://www.facebook.com/hashtag/losr%C3%ADos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/guayas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/eloro?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
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En Machala se detuvo a un terrorista quien en su poder tenía 1 arma de fuego y 1 motocicleta. 

Durante un recorrido realizado por el CPL N° 1 “EL ORO” se constató la presencia de persona 

de Fuerzas Armadas y 16 guías penitenciarios retenidos. 

En Huaquillas mediante la coordinación con Policía Nacional se detuvo a 1 terrorista 

perteneciente a la banda “Las Águilas” en su poder se encontró 1 celular. 

En Pasaje se realizó el allanamiento de una vivienda encontrando en su interior 7 cartuchos, 1 

motocicleta, 2 radios, 290 fundas de SCSF y 1.000 panfletos del grupo terrorista “Los Lobos”. 

#DiariodeRio 

SIERRA 

#Carchi: 

En el sector la Y de los Frailejones se realizó allanamiento a una vivienda, se aprehendieron 4 

terroristas y se decomisó: 6 paquetes de SCSF, 1 revólver, municiones y 5 motocicletas que no 

contaban con su respectiva documentación. 

#Cotopaxi: 

En el cantón Latacunga se realizó un operativo militar - policial donde se detuvo a 15 personas 

posiblemente vinculadas al grupo terrorista “Los Lobos”. 

#Loja: 

En el sector de Zamora Huayco se realizó un reconocimiento aéreo, durante el cual se visualizó 

12 cilindros de gas, varios costales de aserrín y piedras, 10 PPL y 14 ASP. 

#Azuay: 

En Cuenca, durante una operación militar se decomisó 652 SCSF. 1 arma blanca, 1 cadena de 

plata, $217 dólares ($123 billetes y $94 monedas) 2 terroristas y 1 celular. 

Durante una intervención a la CPL Azuay N. 1 se logró la liberación de 1 funcionaria civil, 

continúan en calidad de retenidos 49 ASP y 08 funcionarios civiles. 

ORIENTE 

#Napo: 

En el cantón Tena, fueron aprehendidos tres terroristas quienes tenían en su poder: 2 pistolas, 2 

alimentadoras, $1.270 dólares y 4 celulares. 

https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/carchi?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cotopaxi?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/loja?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/azuay?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/napo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
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#MoronaSantiago: 

En el cantón Santiago de Méndez, personal militar decomiso 1 vehículo, 815 galones de 

combustible y se aprendió a 1 ciudadano. 

#Sucumbíos: 

En Putumayo durante una operación militar se decomisó 04 tanques llenos de CLDH, 165 

galones de diésel, 55 galones de gasolina y 1 embarcación. 

Fuerzas Armadas en coordinación con la Policía Nacional trabajan con firmeza y contundencia 

en todo el territorio nacional. 

#DiariodeRio 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobor

an la 

desinfor

mación de 

la noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

no 

Ninguno 

 
“Pongan la fecha por favor, cuando 

se realizó estos operativos” 

 

 

La difusión 

es 

involuntaria 

ya que no 

existen 

fuentes que 

corroboren el 

origen de la 

información. 

Sin fuentes 

https://www.facebook.com/hashtag/moronasantiago?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/sucumb%C3%ADos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
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Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Qué? 

Terrorista

s 

detenidos, 

armas, 

droga, 

explosivos 

incautados

. 

¿Dónde? 

En 13 

provincias 

del 

Ecuador. 

La publicación no pertenece a ningún tipo de fake news, sin embargo, de 

los 41 comentarios un usuario manifiesta que deberían implementar la 

fecha en que realizaron los operativos para que la información sea más 

completa.  

Por otro lado, en la noticia se identifica una despersonalización de 

información porque no contiene ninguna fuente periodística. El tipo de 

lenguaje que manejan es directo, formal y no sensacionalista. Finalmente, 

utilizan dos de las cinco preguntas del periodista que permite entender de 

qué trata la noticia y dónde ocurrió. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

41 60 #ÚltimaHor

a 

#Ecuador 

#SantoDom

ingo: 

#Manabí:  

#Esmeralda

s: 

819 0 0 0 0 0 0 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/%C3%BAltimahora?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%C3%BAltimahora?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/santodomingo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/santodomingo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/manab%C3%AD?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/esmeraldas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/esmeraldas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
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Total:819 

#LosRíos: 

#Guayas: 

#ElOro: 

#DiariodeR

io 

#Carchi: 

#Cotopaxi: 

#Loja: 

#Azuay: 

#Napo: 

#MoronaSa

ntiago: 

#Sucumbío

s: 

#DiariodeR

io 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Chimborazo 

Operativo deja un detenido y droga incautada. Fiscalía informa que tras un operativo, se da 

cuenta de un #detenido y la incautación de #droga, una balanza eléctrica, dinero en efectivo 

y teléfonos celulares. El allanamiento fue ejecutado hoy por Fiscalía y Policía Nacional en 

#Riobamba. Se formularán cargos en las próximas horas, dice el reporte.  

#NoticiasChimborazo  

#DiariodeRio 

https://www.facebook.com/hashtag/losr%C3%ADos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/guayas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/eloro?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/carchi?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cotopaxi?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/loja?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/azuay?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/napo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/moronasantiago?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/moronasantiago?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/sucumb%C3%ADos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/sucumb%C3%ADos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVJ3i8kp08ZhAz0Dl9JOwjFNfAjRaEWlc9iY85NzFr5H3ehzmBLGx348LPVP0wGNhQiPQWp0ifnqnykRTQuxGVghm7JMn23l290g9xEVk5UCLK6E67ho13mUo85Z8aEXy91S-8IICpF0X5j1NcL3qMk1FZjgQXYTU6P_spTbS1qMA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/detenido?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/droga?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
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15/01/2

024 

Image

n 

Nota 

informat

iva 

Operat

ivo 

deja un 

deteni

do y 

droga 

incauta

da 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos 

o que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes Periodísticas 

Ningun

o 

Ninguno 

 
“Donde, pero” 

 

No posee 

ningún tipo de 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Pronunciamiento 

oficial 

Lengu

aje 

No 

sensacional

ista  

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

Fiscalía 

informa 

¿Qué? 

Operativo 

deja un 

detenido y 

droga 

incautada. 

¿Cuándo? 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, pero 

de los cinco comentarios un usuario desea saber el lugar exacto en 

donde ocurrió el hecho, información que no se encuentra en la 

descripción. En cuanto a las fuentes se identifica falta de 

contrastación debido a que la publicación contiene una fuente, el 

pronunciamiento oficial.   

El tipo de lenguaje que manejan es formal, directo y no 

sensacionalista. Finalmente, utilizan cuatro preguntas del periodista 

que brindan mayor sentido a la noticia. 
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15 de enero 

¿Dónde? 

En 

Riobamba 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

5 3 #Chimborazo 

#detenido 

#droga 

#Riobamba 

#NoticiasChim

borazo  

#DiariodeRio 

 

132 0 0 0 0 0 0 

 

 

 

Total: 132 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titular Contenido de la noticia 

Los gritos ensordecedores de los deudos de los tres ocupantes de este camión estremecían 

en medio de la quietud de la madrugada en el sector de San Andrés cantón Guano, donde 

se produjo el fuerte impacto frontal. 

“El camión pierde los frenos y se revienta porque estaba cargando bloque, se revienta y 

nosotros cruzando la calle y nos golpea. El camión pierde pista y se va. El otro camioncito 

estaba subiendo y le choca”.  

El conductor de este camión, que al parecer perdió pista, chocó al otro camión para luego 

llevarse la baranda de seguridad y quedar con las llantas hacia arriba en un terreno junto a 

15/01/2

024 

Video Reportaj

e 

Un 

resumen del 

siniestro de 

https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/detenido?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/droga?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXXnGdjUqU_cwpeNT6PhnD-UxljKVaQ2fsVxD2Df9HbBGaZiUrK4_4O4FMiwDCD7CHzUwfod7X0rLe7BxPX4YxyIj2FBKuiYW_woEa9KMGLpWNrHSM7Qea97AeLyvFP5NyL7kSibZNf4aXFPGLffOdmzKY5BwJPFWDo3UK6J-nmXQ&__tn__=*NK-R
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tránsito 

ocurrido en 

San Andrés 

lamentable

mente dejó 

como saldo 

negativo a 4 

personas 

fallecidas 

la Panamericana Norte. Lamentablemente también falleció, sumando cuatro las víctimas 

mortales. 

“Si, bastantes accidentes hay aquí en el sector desde años atrás, no es la primera vez eso 

ya es de algunos años atrás” 

Personal bomberín del Cantón Guano realizaron las tareas de extricación de una de las 

víctimas, la pareja de este otro camión estaba sobre la vía. Una niña quedó entre los fierros 

retorcidos de la cabina. 

“Si claro, con el equipo de extricación lo que es para sacarle al cadáver que se encontraba 

ahí” 

Personal realizaron las pericias de campo en medio del intenso llanto de los deudos, para 

luego trasladar a los desafortunados hasta la morgue del cementerio municipal de 

Riobamba, la pareja al parecer, madre e hijo fueron identificados como Carmen Lema y 

Damián Chacha Lema lema oriundos de Cotopaxi. La niña no ha sido identificada mientras 

que el conductor del otro camión se trataría de Luis Hernández oriundo de Colta. 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en 

la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conteni

do 

manipul

ado 

La pareja al 

parecer, 

madre e 

hijo fueron 

identificad

os como  

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Pronunciamiento 

oficial 

Testimonial 
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Carmen 

Lema y 

Damián 

Chacha 

Lema lema 

oriundos de 

Cotopaxi 

“La mamacita del chico 

falleció hace 6 meses ya 

entonces ya víctima mortal 

que estaba con el es otra 

persona porque repito la 

mamacita que ponen ahí la 

cédula ya falleció hace 6 

meses” 

 

 
“No es madre e hijo la mama 

del chico ya falleció hace 6 

meses tal vez el andaba a 

cargar su cédula”  

 

 

 

 

 

 

Lengua

je 

Sensaciona

lista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

¿Qué? La publicación pertenece al tipo de fake news de contenido 

manipulado, puesto que se evidencia una alteración de la 
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periodi

sta 

Se produjo 

un fuerte 

impacto 

frontal. 

¿Dónde? 

En el sector 

de San 

Andrés 

cantón 

Guano. 

información. Al parecer la pareja que mencionan en la noticia no 

es madre e hijo, porque de los 84 comentarios dos usuarios 

conocen a quienes perdieron la vida y explican que la madre ya 

había fallecido hace seis meses atrás.  

Por otro lado, la noticia se maneja con dos fuentes de información, 

el pronunciamiento oficial y el testimonial, que permiten una 

mejor contrastación.  

El lenguaje que manejan es bastante expresivo y sensacionalista. 

Por último, utilizan dos de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

84 0 #Urgente

  

#Chimbo

razo 

#Noticias

247 

#Diariod

eRio 

 

3.2 mil 9 4 3 140 2 mil 2 

 

 

 

 

Total: 5.3 mil 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/urgente?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/urgente?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/chimborazo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/chimborazo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Clausura #Riobamba  

Más de 1200 #cosméticosirregulares fueron detectados por Arcsa  

Alrededor de 1224 productos sin Notificación Sanitaria Obligatoria (NSO) fueron detectados 

por técnicos de la Agencia Nacional De Regulación, Control Y Vigilancia Sanitaria Arcsa, 

mediante una alerta ciudadana en un local de venta de productos cosméticos en la ciudad de 

Riobamba. Shampoos, acondicionadores, tratamientos capilares, aceites, tónicos, mascarillas 

y demás productos para el cuidado del cabello eran comercializados sin tener los permisos 

necesarios, lo que implica contar con la NSO y permiso de funcionamiento; que hayan 

cumplido con todos los requisitos para su comercialización: análisis de laboratorio, tiempo de 

vida útil, fórmula de composición, etiqueta aprobada por Arcsa, código de lote y otros 

parámetros que garantizan su calidad e inocuidad para el uso humano, por lo que se procedió 

a realizar la clausura temporal del establecimiento. La clausura se mantendrá hasta verificar el 

completo cumplimiento de la normativa técnica sanitaria y la LOS, la misma que garantiza la 

comercialización de productos de uso y consumo humano debidamente regularizados en el 

país, dice el comunicado de Arcsa. 

#NoticiasChimborazo  

#DiariodeRio 

 

16/01/2

024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Más de 

1200 

cosmét

icos 

irregul

ares 

fueron 

detecta

dos por 

Arcsa 

en 

Rioba

mba 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en 

la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/clausura?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cosm%C3%A9ticosirregulares?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/Agencia-Nacional-De-Regulaci%C3%B3n-Control-Y-Vigilancia-Sanitaria-Arcsa-582309731840396/?__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=kK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
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Ningu

no 

Ninguno 

 
“El nombre del local, para 

verificar lo que compramos” 

 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

incoluntaria. 

Pronunciamiento 

oficial 

Lengu

aje 

No 

sensaciona

lista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Qué? 

Alrededor 

de 1224 

productos 

sin 

Notificaci

ón 

Sanitaria 

Obligatori

a (NSO) 

fueron 

detectados

. 

¿Cómo? 

Mediante 

una alerta 

ciudadana. 

¿Dónde? 

La nota informativa no posee ningún tipo de fake news, sin embargo, 

de los cuatro comentarios un usuario pide al medio que se brinde 

información sobre el nombre del local para verificar si en algún 

momento compraron cosméticos en ese lugar. En cuanto a las fuentes, 

la publicación contiene una fuente de información, el pronunciamiento 

oficial, lo cual muestra una falta de contrastación. 

El tipo de lenguaje que manejan es directo, formal y no sensacionalista. 

Por último, la noticia utiliza tres de las cinco preguntas del periodista.   
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En un local 

de venta de 

productos 

cosméticos 

en la 

ciudad de 

Riobamba. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

4 11 #Clausura 

#Riobamba 

#cosméticosirr

egulares 

#NoticiasChim

borazo  

#DiariodeRio 

34 3 0 0 7 0 0 

 

 

 

Total: 44 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

Una noche de temor e incertidumbre se vivió en el cantón Lago Agrio al escuchar una 

ráfaga de detonaciones de armas de fuego en el grupo de fuerzas especiales 53 rayo, que 

sufrió un intento de incursión a su unidad. Según versiones emitidas por efectivos 

militares a la llegada de la Policía Nacional se mencionó qué: “Una moto con dos 

https://www.facebook.com/hashtag/clausura?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cosm%C3%A9ticosirregulares?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cosm%C3%A9ticosirregulares?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXi_VMafTRpzeqyIDyEG-Dsbmmo6RBgPBTCQSU33yUB8pTUp5caOdcH3S_HI9lSnA1l5iBlzVslgS03p_h9CciWtr3wPPszNfg5q3BioE5nTClsXSZlozaeCyzjyZAcGygPiZCWQ9eZJ2ZNzz1cGA0S4EFSzRm3nilK5s4pNbw8BA&__tn__=*NK-R
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19/01/2

024 

Video Nota 

informati

va 

Se 

presume 

que 

terrorist

as 

intentar

on 

incursio

nar al 

grupo de 

Fuerzas 

Especial

es 

ocupantes habían estado merodeando el sector y se produjo estos disparos de un arma de 

fuego” 

En un comunicado oficial también se dio a conocer que al realizar el reconocimiento del 

perímetro de las instalaciones se aprendió a una ciudadana que deambulaba por el sector. 

“Esta señorita estaba en una camioneta en el sector donde hubo los disparos de un arma 

de fuego, pero fue llevada e investigada por elementos Policiales de los cuales no tenía 

nada que ver la señorita y fue puesta en libertad”. 

Además se confirmó que tras las operaciones no existió personal militar ni civil herido.  

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos 

o que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningun

a 

Ninguna 

 
“Disculpen pero 

pónganse a dar noticias 

que ustedes hayan 

presenciado y no alarmen 

a la ciudadanía y peor 

noticias de hace 5 días” 

 

No posee 

ningún tipo de 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Pronunciamiento 

oficial 

Documental 



 

 

 

 

136 

 

 

 

Lengua

je 

Parcialment

e 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Qué? 

Una note de 

temor e 

incertidumb

re se vivió 

en el cantón 

Lago Agrio. 

¿Dónde? 

En el grupo 

de Fuerzas 

Especiales 

53. 

¿Cómo? 

al escuchar 

una ráfaga 

de 

detonacione

s de armas 

de fuego 

La noticia no pertenece a ningún tipo de fake news, pero de los 

cinco comentarios un usuario pide que el diario transmita 

noticias que hayan presenciado y que sean de actualidad. 

Aparentemente es un hecho que ya pasó días atrás. Por otra 

parte, la publicación posee dos fuentes de información, el 

pronunciamiento oficial y testimonial, lo cual se evidencia una 

contrastación de información. 

El tipo de lenguaje que manejan es parcialmente sensacionalista 

por la manera en la que cuentan el hecho. Finalmente, utilizan 

tres preguntas del periodista que esclarece el mensaje.   

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

entristece 

Me enoja Comentar

ios 

Comparti

das 

Hashtags 
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Me 

asombr

a 

5 0 #Urgente  

#LagoAgr

io 

#Noticias

247 

#Diariode

Rio 

 

101 1 1 0 29 21 2 

 

Total: 155 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

Las imágenes son impactantes, el siniestro de tránsito fue tan fuerte que la camioneta 

quedó desecha tras llevarse esta palmera, cruzar el parter para finalmente caer encima 

del automóvil. Producto del siniestro cinco personas perdieron la vida.  

“Mil disculpas estamos todavía dentro de las diligencias pues como se conoce existen 

cinco personas fallecidas y existen dos personas heridas y continuamos con la 

investigación” 

La tragedia sucedió a eso de las 23h30 sobre la avenida Bicentenario al Norte de 

Riobamba, hasta donde llegaron equipos de respuesta rápida para socorrer a los heridos, 

una mujer del auto y el ocupante de esta motocicleta que impactó la parte posterior tras 

el choque de los dos vehículos. 

“Dos cuerpos se encontraban atrapados por lo tanto obligatoriamente tuvimos que 

utilizar equipos de intricación para poder descacilar a los cuerpos” 

Juntamente con Fiscalía realizaron las primeras investigaciones para detallar la dinámica 

del siniestro y determinar las causas basales de la tragedia. 

20/01/20

24 

Video Reportaje Un 

resumen 

de la 

tragedia 

ocurrida 

en la 

avenida 

Bicentena

rio que 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/urgente?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/lagoagrio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/lagoagrio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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dejó 

como 

saldo 

negativo 

a cinco 

personas 

fallecidas 

“La necesidad de que los señores conductores, pues en este caso no infrinjan su deber 

objetivo del cuidado y de manera principal respecto a las leyes de tránsito” 

Los cuatro ocupantes de la camioneta fueron identificados como Fredy Aguirre, 

Jacqueline Toscano, Danilo Merino y Ana Badillo, los últimos esposos, mientras que en 

el auto viajaban Diego Diaz, su acompañante se salvó de milagro.  

“Al momento nosotros liberamos el cuerpo y entregamos a medicina legal para que 

puedan realizar su procedimiento y obviamente al momento está el personal de SIA para 

que realice sus indagaciones y su parte pertinente”. 

Al encontrar esta botella de Licor en la camioneta las autoridades presumen que podrían 

haber estado bajo la influencia del alcohol, aunque eso lo determinarán tras las 

investigaciones finales.  

“Pero la ciudadanía tiene que hacer conciencia. Si es por ingesta de licor con más razón 

todavía, seamos conscientes. Tal vez ahí están hijos, padres hermanos, familiares de 

alguien con la confianza de que su ser querido estaba yendo a su casa” 

Y así sin más que hacer luego de que los bomberos realizaran la explicación para extraer 

los cuerpos, los desafortunados fueron trasladados hasta la morgue del cementerio 

municipal de Riobamba”.  

  

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios 

ofensivos o que 

asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 
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Contenid

o 

manipul

ado 

El siniestro de 

tránsito fue tan 

fuerte que la 

camioneta 

quedó desecha  
“Cuál camioneta, son 

dos autos” 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Pronunciamiento 

oficial 

Testimonial 

Lenguaj

e 

Sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Qué? 

cinco personas 

perdieron la 

vida.  

¿Cómo? 

el siniestro de 

tránsito fue tan 

fuerte que la 

camioneta 

quedó desecha 

tras llevarse 

esta palmera, 

cruzar el parter 

para finalmente 

caer encima del 

automóvil 

La publicación pertenece al tipo de fake news de contenido 

manipulado puesto que de los 28 comentarios una persona se 

percata que la camioneta que mencionan que está desecha en 

realidad es un auto y por ello corrige la información.  

En cuanto a las fuentes, la noticia contiene dos fuentes de 

información, el pronunciamiento oficial y el testimonial, lo 

cual muestran que se hizo una buena recopilación.   

El tipo de lenguaje que manejan es sensacionalista por la 

manera en la que cuentan el hecho. Finalmente, utilizan dos 

preguntas del periodista que esclarece el mensaje.   

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comentar

ios 

Comparti

das 

Hashtags 
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28 0 #Atención 

 #Riobam

ba 

#Noticias

247 

#Diariode

Rio 

 

380 2 1 1 18 386 2 

 

Total: 790 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

#ArcsaComunica | Se informa a la ciudadanía que luego de realizar análisis de laboratorio, se 

detectaron niveles de plomo en el lote 231043 del producto SALSA DE TOMATE de la marca 

MARCELLOS.  

#ElNuevoEcuador  

 

21/01/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

AR

CSA 

alert

a 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/arcsacomunica?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpiOo-uNd3NKpyTl_nQY-0chjU2acq37t7rLb_JqLpkBiJHplXA4OtJxnrOVGeitfVneH3_-lFUUDO1llFIEqhvHKk7lwFCqbfZinrOlBye5KqDGAW9SoPfyc5kKjVO-AD5EEefTWSWZCBMI9TPVFqul3feJwgIkLOmeznizek4w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/elnuevoecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpiOo-uNd3NKpyTl_nQY-0chjU2acq37t7rLb_JqLpkBiJHplXA4OtJxnrOVGeitfVneH3_-lFUUDO1llFIEqhvHKk7lwFCqbfZinrOlBye5KqDGAW9SoPfyc5kKjVO-AD5EEefTWSWZCBMI9TPVFqul3feJwgIkLOmeznizek4w&__tn__=*NK-R
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desinfor

mación 

de la 

noticia 

a de fake 

news 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“Y q hay q hacer??? ¡¡¡Yo tengo a medio 

consumir!!! Claro aparte de desecharle” 

 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntaria

. 

Pronunciamient

o oficial 

Leng

uaje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Preg

untas 

del 

perio

dista 

¿Qué? 

Se 

detectaro

n niveles 

de plomo 

en el lote 

231043. 

¿Dónde? 

En el 

producto 

salsa de 

tomate de 

la marca 

Marcello

s. 

La noticia no pertenece a ningún tipo de fake news, pero de los 18 comentarios 

un usuario pide información al medio sobre qué hacer en el caso de que ya se 

haya consumido el producto para evitar cualquier problema. En el caso de las 

fuentes, se identifica falta de contrastación porque solo utilizan una fuente de 

información, el pronunciamiento oficial. 

El tipo de lenguaje que manejan es directo y no sensacionalista. Por último, 

utilizan dos de las cinco preguntas del periodista en la publicación.  
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Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divi

erte 

Me 

asom

bra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

18 142 #ArcsaCo

munica 

#ElNuevo

Ecuador 

102 0 0 3 72 9 3 

 

Total: 189 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Riobamba #Olmedo #JavierCaicedo histórico jugador de #CDOlmedo, fue intervenido hace 

algunas semanas de un tumor en la cabeza según su esposa, su recuperación es favorable, necesita 

terapias por una Hemiplejia Temporal, eso es costoso y piden ayuda. El Capi necesita apoyo, un 

caballero del fútbol. 

23/01/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Solidar

idad. 

Un 

Históri

co 

necesit

a 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntari

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/arcsacomunica?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpiOo-uNd3NKpyTl_nQY-0chjU2acq37t7rLb_JqLpkBiJHplXA4OtJxnrOVGeitfVneH3_-lFUUDO1llFIEqhvHKk7lwFCqbfZinrOlBye5KqDGAW9SoPfyc5kKjVO-AD5EEefTWSWZCBMI9TPVFqul3feJwgIkLOmeznizek4w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/arcsacomunica?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpiOo-uNd3NKpyTl_nQY-0chjU2acq37t7rLb_JqLpkBiJHplXA4OtJxnrOVGeitfVneH3_-lFUUDO1llFIEqhvHKk7lwFCqbfZinrOlBye5KqDGAW9SoPfyc5kKjVO-AD5EEefTWSWZCBMI9TPVFqul3feJwgIkLOmeznizek4w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/elnuevoecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpiOo-uNd3NKpyTl_nQY-0chjU2acq37t7rLb_JqLpkBiJHplXA4OtJxnrOVGeitfVneH3_-lFUUDO1llFIEqhvHKk7lwFCqbfZinrOlBye5KqDGAW9SoPfyc5kKjVO-AD5EEefTWSWZCBMI9TPVFqul3feJwgIkLOmeznizek4w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/elnuevoecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpiOo-uNd3NKpyTl_nQY-0chjU2acq37t7rLb_JqLpkBiJHplXA4OtJxnrOVGeitfVneH3_-lFUUDO1llFIEqhvHKk7lwFCqbfZinrOlBye5KqDGAW9SoPfyc5kKjVO-AD5EEefTWSWZCBMI9TPVFqul3feJwgIkLOmeznizek4w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/olmedo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/javiercaicedo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cdolmedo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
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nuestra 

ayuda, 

El 

Capi. 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

a de fake 

news 

Conte

xto 

falso 

El 

jugador 

de 

CDOlme

do fue 

inteerveni

do hace 

algunas 

semanas 

de un 

tumor en 

la cabeza, 

según su 

esposa su 

recuperac

ión es 

favorable, 

necesita 

terapias 

por una 

Hemipleji

a 

Temporal

, eso es 

 
“Pilas ahí es falsa la noticia en la radio 

redonda salió la verdad no creo que esta 

prestigiosa red de noticias caiga en eso” 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Testimonial 
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costoso y 

piden 

ayuda. 

Leng

uaje 

Sensacio

nalista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Javier 

Caicedo, 

histórico 

jugador 

de 

CDOlme

do. 

¿Qué? 

fue 

interveni

do hace 

algunas 

semanas 

de un 

tumor en 

la cabeza. 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de contexto falso, ya que 

el contenido se difunde fuera del contexto original. Esto lo explica un 

usuario en los comentarios; argumenta que la información es falsa porque 

en la radio pasaron la misma noticia y la realidad es otra.  

Por otra parte, se identifica una falta de contrastación porque contiene una 

fuente periodística, la testimonial.  

El lenguaje que manejan es sensacionalista debido a la forma en la que 

escribieron el titular: “Un histórico necesita nuestra ayuda. El Capi. 

Finalmente, utilizan dos de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

diviert

e 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

15 44 #Riobam

ba 

#Olmedo 
180 0 2 0 2 83 0 

 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/olmedo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
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Total: 265 

#JavierC

aicedo 

#CDOlm

edo 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

#Atención  

Ministerio de Educación anuncia regreso a clases presenciales. 

El ministro de Educación, Daniel Calderón, informó que, desde este miércoles regresarán a 

clases presenciales 3.333 instituciones educativas a nivel nacional.  

#NoticiasChimborazo  

#DiariodeRio 

23/01/

2024 

Image

n 

Nota 

periodís

tica 

Ministe

rio de 

Educac

ión 

anuncia 

regreso 

a clases 

presenc

iales 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Ninguna 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

Pronunciamiento 

oficial 

https://www.facebook.com/hashtag/javiercaicedo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/javiercaicedo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cdolmedo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cdolmedo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUhWVHbkAlORB9v8z84WAuxNE4od8Sw-2TsxOl7xyPshpr2_e9Az_CMANWxWpzZXIKQp8Qgn0MzSb1jkTh51kAsuUki-VjXjFMC-ZBWmv3otyHvLT-Dpz9PlaqGavV67x7tVw0dHZo2F0yrEcPmw-DZXts8XmVApZ7hYHUuun3whQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXwdrErLGdkn5e0YXCmUsjCnwPTI2nG_cM1t0vFx4gtKgIJu1-OIciXYUfr6HVRRf22HVun7waxCGA7uP8W_7W5soOQLz0ABUjWEIyi-ugFk4QwQ6M2uqGOssE8eSSHWTo2PgC5fYvCndFIIC3ppevJvDtCjkpUTb8Xqh6OH3lLqw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXwdrErLGdkn5e0YXCmUsjCnwPTI2nG_cM1t0vFx4gtKgIJu1-OIciXYUfr6HVRRf22HVun7waxCGA7uP8W_7W5soOQLz0ABUjWEIyi-ugFk4QwQ6M2uqGOssE8eSSHWTo2PgC5fYvCndFIIC3ppevJvDtCjkpUTb8Xqh6OH3lLqw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXwdrErLGdkn5e0YXCmUsjCnwPTI2nG_cM1t0vFx4gtKgIJu1-OIciXYUfr6HVRRf22HVun7waxCGA7uP8W_7W5soOQLz0ABUjWEIyi-ugFk4QwQ6M2uqGOssE8eSSHWTo2PgC5fYvCndFIIC3ppevJvDtCjkpUTb8Xqh6OH3lLqw&__tn__=*NK-R
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“Buenas tardes por favor la lista 

de las escuelas por favor gracias” 

 

 
“Buenas que nos ayuden con la 

lista de escuelas” 

voluntaria e 

involuntaria.   

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Quién? 

El 

ministro 

de 

Educación

, Daniel 

Calderón. 

¿Qué? 

Informó 

que desde 

este 

miércoles 

regresarán 

a clases 

presencial

es 3.333 

institucion

La noticia no corresponde a ningún tipo de fake news, sin embargo, de 

los 8 comentarios dos personas mencionan que necesitan más 

información para conocer cuáles son las escuelas que regresarán a clases 

porque en la publicación no se explica. En cuanto a las fuentes, se 

identifica una falta de contrastación porque utilizan una fuente, el 

pronunciamiento oficial.  

El tipo de lenguaje que manejan no es sensacionalista, al contrario, 

muestra formalidad. Finalmente, contiene dos de las cinco preguntas del 

periodista.  
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es 

educativas 

a nivel 

Nacional.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

8 29 #Atención 

#NoticiasChi

mborazo  

#DiariodeRio 

 

129 11 0 1 0 2 0 

 

Total: 143 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#Ecuador Destruyen 21 toneladas de droga  

El operativo histórico que permitió incautar 21 toneladas de droga encaletados (escondidos) en 

una hacienda en Vinces provincia de Los Ríos se completó que la destrucción de la misma en un 

punto de Quito. 

La droga que sumaria más de un millón de dólares en el mercado de consumo de Estados Unidos 

o Europa fue destruido h mezclado con un aditivo que termina siendo un producto para la 

construcción. 

El oficial William Vollarroel Director Nacional de Antinarcoticos destacó el trabajo de la Policía 

Nacional del Ecuador así como la agilidad en los procesos que permitieron en menos de 72 horas 

se logró la aprobación de destrucción de la droga. 

 

25/01/

2024 

Imag

en 

Destr

uyen 

https://www.facebook.com/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXwdrErLGdkn5e0YXCmUsjCnwPTI2nG_cM1t0vFx4gtKgIJu1-OIciXYUfr6HVRRf22HVun7waxCGA7uP8W_7W5soOQLz0ABUjWEIyi-ugFk4QwQ6M2uqGOssE8eSSHWTo2PgC5fYvCndFIIC3ppevJvDtCjkpUTb8Xqh6OH3lLqw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXwdrErLGdkn5e0YXCmUsjCnwPTI2nG_cM1t0vFx4gtKgIJu1-OIciXYUfr6HVRRf22HVun7waxCGA7uP8W_7W5soOQLz0ABUjWEIyi-ugFk4QwQ6M2uqGOssE8eSSHWTo2PgC5fYvCndFIIC3ppevJvDtCjkpUTb8Xqh6OH3lLqw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXwdrErLGdkn5e0YXCmUsjCnwPTI2nG_cM1t0vFx4gtKgIJu1-OIciXYUfr6HVRRf22HVun7waxCGA7uP8W_7W5soOQLz0ABUjWEIyi-ugFk4QwQ6M2uqGOssE8eSSHWTo2PgC5fYvCndFIIC3ppevJvDtCjkpUTb8Xqh6OH3lLqw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXwdrErLGdkn5e0YXCmUsjCnwPTI2nG_cM1t0vFx4gtKgIJu1-OIciXYUfr6HVRRf22HVun7waxCGA7uP8W_7W5soOQLz0ABUjWEIyi-ugFk4QwQ6M2uqGOssE8eSSHWTo2PgC5fYvCndFIIC3ppevJvDtCjkpUTb8Xqh6OH3lLqw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUDWMOWcaz-WrHQh1tAP2ckFqkuUfLgqDBs9lych4WtCuoX4oa9jPTDIC6DNxiDiRoreX32RJh4nQtKaJEsw2DmtNXAuLEirN1QFNNGMNscQr1ouHEuTl_xOmJh071B_LQGvc3LDDtGxqjCmpJtYwJCBoQfoA3uhYAMktiHsXmbsQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/policia.ecuador?__cft__%5b0%5d=AZUDWMOWcaz-WrHQh1tAP2ckFqkuUfLgqDBs9lych4WtCuoX4oa9jPTDIC6DNxiDiRoreX32RJh4nQtKaJEsw2DmtNXAuLEirN1QFNNGMNscQr1ouHEuTl_xOmJh071B_LQGvc3LDDtGxqjCmpJtYwJCBoQfoA3uhYAMktiHsXmbsQ&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/policia.ecuador?__cft__%5b0%5d=AZUDWMOWcaz-WrHQh1tAP2ckFqkuUfLgqDBs9lych4WtCuoX4oa9jPTDIC6DNxiDiRoreX32RJh4nQtKaJEsw2DmtNXAuLEirN1QFNNGMNscQr1ouHEuTl_xOmJh071B_LQGvc3LDDtGxqjCmpJtYwJCBoQfoA3uhYAMktiHsXmbsQ&__tn__=-%5dK-R
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Nota 

inform

ativa 

21 

tonela

das de 

droga 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involunta

ria de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“Un presidente, corrupto, evasor de impuestos 

con los medios de comunicación de cómplices, 

todo lo que publican es, mentira” 

 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a.  

Pronunciamie

nto oficial 

Leng

uaje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

¿Qué? 

El 

operativo 

histórico 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, no obstante, un 

usuario comenta que todo lo que publica el Diario de Riobamba es mentira 

sin ninguna argumentación, sino, como una opinión. Por otro lado, se 

identifica una carencia de fuentes y falta de contrastación porque emplean el 
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perio

dista 

que 

permitió 

incautar 

21 

toneladas 

de droga 

encaletad

os 

(escondid

os). 

¿Dónde? 

En una 

hacienda 

en Vinces 

provincia 

de Los 

Ríos. 

pronunciamiento oficial. El tipo de lenguaje que manejan es directo y no 

sensacionalista. Por último, utilizan dos de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divier

te 

Me 

asom

bra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hasht

ags 

1 1 #Ecua

dor 47 3 0 3 0 1 0 

 

Total: 54 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUDWMOWcaz-WrHQh1tAP2ckFqkuUfLgqDBs9lych4WtCuoX4oa9jPTDIC6DNxiDiRoreX32RJh4nQtKaJEsw2DmtNXAuLEirN1QFNNGMNscQr1ouHEuTl_xOmJh071B_LQGvc3LDDtGxqjCmpJtYwJCBoQfoA3uhYAMktiHsXmbsQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUDWMOWcaz-WrHQh1tAP2ckFqkuUfLgqDBs9lych4WtCuoX4oa9jPTDIC6DNxiDiRoreX32RJh4nQtKaJEsw2DmtNXAuLEirN1QFNNGMNscQr1ouHEuTl_xOmJh071B_LQGvc3LDDtGxqjCmpJtYwJCBoQfoA3uhYAMktiHsXmbsQ&__tn__=*NK-R
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Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

#Urgente  

TITULAR: Sobrevivió a volcamiento 

En la vía #Riobamba-#Guaranda, el conductor de un camión que transportaba hierro, se 

volcó debido a una falla mecánica. Resultó herido. 

 

26/01/2

024 

Video Nota 

informati

va 

Sobreviv

ió a 

volcamie

nto 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Contenid

o 

Manipul

ado 

En la vía 

Riobamba -

Guaranda, 

el conductor 

de un 

camión que 

transportaba 

hierro, se 

volcó. 

 
“Ese accidente fue vía 

AMBATO - 

GUARANDA. 

no via RIOBAMBA” 

 

La difusión es 

involuntaria 

ya que no 

existen 

fuentes que 

contrasten y 

verifiquen el 

origen de la 

información. 

Sin fuentes 

Lenguaj

e 

Parcialment

e 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/urgente?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/guaranda?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Quién?  

El 

conductor 

de un 

camión. 

¿Qué? 

Se volcó  

¿Por qué? 

Debido a 

una falla 

mecánica. 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de contenido 

manipulado, puesto que, de los 62 comentarios un usuario 

argumenta que el accidente ocurrió en la vía Ambato - 

Guaranda y no en la Riobamba – Guaranda como presentan en 

la noticia. Por otro lado, se identifica una despersonalización 

de información debido a que no tiene ninguna fuente de 

contrastación. 

El tipo de lenguaje que manejan es sensacionalista ya que el 

titular es alarmante para los lectores, así como también los 

emojis que utilizan en la descripción de la noticia. Finalmente, 

utilizan tres de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtag

s 

62 0 #Urgent

e   

#Rioba

mba 

#Guaran

da 

895 7 2 3 189 683 0 

 

 

 

Total: 1.7 mil 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

Géner

o 

Period

ístico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#RadiaciónMaximaUVEc | Pronóstico del Índice Máximo de Radiación Ultravioleta #UV, 

previsto entre las 10:00 y 16:00 del domingo, 28 de enero. Se prevé #UV Extremo en el Callejón 

Interandino y Muy alto en la Amazonía 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/urgente?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/urgente?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/guaranda?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/guaranda?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/radiaci%C3%B3nmaximauvec?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWuY12UrgJFXQ0QA81DlFcNY5yllkIJVnqneV-5EmWOtyDyOqmZnb6OQ3V3MxRjK1kyhfCc-HfyYz4ed5_rcPEBv3WPx7tx0sFEJeY5OOOy5vBg41k3Snrxln5pjEXcQ4SZoMMMOdpcROl4Nw6N2TLEGoYQNTtSoNhqBULAqy5hxA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/uv?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWuY12UrgJFXQ0QA81DlFcNY5yllkIJVnqneV-5EmWOtyDyOqmZnb6OQ3V3MxRjK1kyhfCc-HfyYz4ed5_rcPEBv3WPx7tx0sFEJeY5OOOy5vBg41k3Snrxln5pjEXcQ4SZoMMMOdpcROl4Nw6N2TLEGoYQNTtSoNhqBULAqy5hxA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/uv?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWuY12UrgJFXQ0QA81DlFcNY5yllkIJVnqneV-5EmWOtyDyOqmZnb6OQ3V3MxRjK1kyhfCc-HfyYz4ed5_rcPEBv3WPx7tx0sFEJeY5OOOy5vBg41k3Snrxln5pjEXcQ4SZoMMMOdpcROl4Nw6N2TLEGoYQNTtSoNhqBULAqy5hxA&__tn__=*NK-R
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a 

gráfi

ca o 

visua

l 

27/01/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Pronós

tico 

Radiac

ión 

Ultravi

oleta 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“Esos manes hablan porque sienten 

full calor, porque ven que en el 

Chimborazo ya no hay hielo. No 

porque ellos saben por su profesión” 

 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria

. 

Pronunciamiento 

oficial 
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Leng

uaje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Qué? 

Pronóstic

o del 

Índice 

Máximo 

de 

Radiació

n 

Ultraviol

eta. 

¿Cuándo

? 

10:00 y 

16:00 del 

domingo, 

28 de 

enero. 

¿Dónde? 

Se prevé 

UV 

Extremo 

en el 

Callejón 

Interandi

no y Muy 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, no obstante, de 

los cinco comentarios un usuario trata de hacer quedar mal a los que trabajan 

en el Diario, argumentando que todo eso se conoce por el calor que hace y 

la carencia de hielo en el Chimborazo, mientras que los demás comentarios 

son neutros.  

Por otro lado, se identifica una falta de contrastación debido a que la 

publicación contiene una fuente de información, el pronunciamiento oficial.  

El tipo de lenguaje que manejan es formal, directo y no sensacionalista. 

Finalmente, utilizan tres de las cinco preguntas del periodista, lo cual 

recalcan lo más importante del suceso.  
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alto en la 

Amazoní

a 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

diviert

e 

Me 

asom

bra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

5 15 #RadiaciónMa

ximaUVEc 

#UV 
28 1 0 1 4 9 0 

 

Total: 43 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

#Riobamba las clases presenciales empezaron y la alegría es evidente en los estudiantes 

de la Unidad Educativa 21 de Abril, la jornada vespertina terminó y esto sucede ahora. 

Ha empezado nuevamente las clases presenciales. Estamos en la Unidad Educativa 21 de 

Abril. 

¿Cómo te has sentido de volver a clases?  Muy bien súper bien ¿No es lo mismo estar en 

la virtualidad que estar con los amigos? La virtualidad es bien fea.  ¿Les extrañabas a tus 

amigos? Si. Por acá están justamente ya en la actividad de las clases presenciales, también 

se presencian las ventas de mangos, grosellas y papas. Y esto es lo que sucede en la 

escuela 21 de Abril.  

29/01/2

024 

Video Reportaje Regreso 

a clases 

presenci

ales 

Análisis de Fake News 

 

https://www.facebook.com/hashtag/radiaci%C3%B3nmaximauvec?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWuY12UrgJFXQ0QA81DlFcNY5yllkIJVnqneV-5EmWOtyDyOqmZnb6OQ3V3MxRjK1kyhfCc-HfyYz4ed5_rcPEBv3WPx7tx0sFEJeY5OOOy5vBg41k3Snrxln5pjEXcQ4SZoMMMOdpcROl4Nw6N2TLEGoYQNTtSoNhqBULAqy5hxA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/radiaci%C3%B3nmaximauvec?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWuY12UrgJFXQ0QA81DlFcNY5yllkIJVnqneV-5EmWOtyDyOqmZnb6OQ3V3MxRjK1kyhfCc-HfyYz4ed5_rcPEBv3WPx7tx0sFEJeY5OOOy5vBg41k3Snrxln5pjEXcQ4SZoMMMOdpcROl4Nw6N2TLEGoYQNTtSoNhqBULAqy5hxA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/uv?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWuY12UrgJFXQ0QA81DlFcNY5yllkIJVnqneV-5EmWOtyDyOqmZnb6OQ3V3MxRjK1kyhfCc-HfyYz4ed5_rcPEBv3WPx7tx0sFEJeY5OOOy5vBg41k3Snrxln5pjEXcQ4SZoMMMOdpcROl4Nw6N2TLEGoYQNTtSoNhqBULAqy5hxA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK


 

 

 

 

155 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningun

a 

Ninguna 

 
“Disculpen a qué horas fue 

este video” 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Testimonial 

Lengua

je 

Parcialment

e 

sensacionali

sta  

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

Los 

estudiantes 

 ¿Qué?  

Las clases 

presenciales 

empezaron y 

la alegría es 

evidente. 

¿Dónde? 

La publicación no pertenece a ningún tipo de fake news, sin 

embargo, se evidencia una falta de información relevante para 

el reportaje. De esta forma, de los nueve comentarios un usuario 

pregunta la hora en que se realizó el video, información que la 

noticia no tiene.  

Por otra parte, se identifica una falta de contrastación porque 

utilizan una fuente, la testimonial. El tipo de lenguaje que usan 

es parcialmente sensacionalista por la forma en la que narran la 

historia. Finalmente, de las cinco preguntas del periodista 

emplean tres.   
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En la 

Unidad 

Educativa 

21 de Abril. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

9 0 #Riobam

ba  275 6 1 48 5 0 0 

 

Total: 335 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Ecuador #Ciclismo Riobamba es la sede del Campeonato Nacional de Ruta  

En la cita estarán presentes el campeón olímpico Richard Carapaz, el campeón Panamericano 

Jhonatan Narvaez, además de Jonathan Caicedo, Alexander Cepeda, Jefferson Cepeda, Byron 

Guamá, Martín López, Nixon Rosero, Stalyn Puentestar, Brayan Obando, Kevin Navas, que es lo 

mejor de la élite y categoría Sub 23. 

Se podrá además ver la participación de la riobambeña Miryam Núñez que espera revalidar su 

Campeonato de Contra Reloj Individual y además el de Ruta y el trabajo de Ana Vivar Torres, 

vigente Campeona Nacional, destacan además, en un buen momento, Natalia Vásquez Amaya, 

Natalie Revelo, Marcela Peñafiel, y Daniela Carphio. 

La ciudad tendrá varias restricciones para circular ese día por esta competencia, tómelas 

precauciones necesarias. Para todo el país transmite Teleamazonas 

 

30/01/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Rioba

mba es 

la sede 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVystiZkPdHAk3HVeP6OhPP3Uq68s6i91f77za5vdzzLwmPXcCrdJK1iZBG_kx9Xb7uSfbQcldzd6sl3W9byWzu0Z6DCgQdUGy6PPOJ92L23xtcX3AQk092WzfJ2MpWCu09HlNiznFLJLFwAx66vDXw26fPXdt2R1qfa1rT_GytzQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ciclismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVystiZkPdHAk3HVeP6OhPP3Uq68s6i91f77za5vdzzLwmPXcCrdJK1iZBG_kx9Xb7uSfbQcldzd6sl3W9byWzu0Z6DCgQdUGy6PPOJ92L23xtcX3AQk092WzfJ2MpWCu09HlNiznFLJLFwAx66vDXw26fPXdt2R1qfa1rT_GytzQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/TeleamazonasEcuador?__cft__%5b0%5d=AZVystiZkPdHAk3HVeP6OhPP3Uq68s6i91f77za5vdzzLwmPXcCrdJK1iZBG_kx9Xb7uSfbQcldzd6sl3W9byWzu0Z6DCgQdUGy6PPOJ92L23xtcX3AQk092WzfJ2MpWCu09HlNiznFLJLFwAx66vDXw26fPXdt2R1qfa1rT_GytzQ&__tn__=-%5dK-R
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del 

Campe

onato 

Nacion

al de 

Ruta 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia de fake 

news 

Fuentes 

Periodística

s 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“A qué hora empieza” 

 

 
“Buenas noches a qué hora empieza y por donde 

no más van a correr, porfis dígame porfa quiero 

verlos a mis camp” 

 

 

Posee una 

difusión 

involuntari

a porque 

no contiene 

fuentes que 

ayuden a 

contrastar 

el origen 

de la 

informació

n. 

Sin fuentes 
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“Hasta en esto MEDIOCRES , no informan 

adecuadamente por donde va a ser los 

recorridos para estar pendiente de seguir la 

competencia, ya es hora que alguien tenga 5 

dedos de frente y haga bien las cosas, Riobamba 

se merece lo mejor”. 

 

 
“Publiquen las rutas en la imagen no se ve” 

 

 
“Pero hoy 31 no se dio” 

 

Leng

uaje 

No 

sensacio

nalista 

Interpretación/ Análisis 

Preg

untas 

del 

perio

dista 

¿Quién?  

estarán 

presentes 

el 

campeón 

olímpico 

La nota informativa no posee ningún tipo de fake news, no obstante, carece 

de información porque de los 36 comentarios seis usuarios no tienen idea de 

cuáles son las rutas por las cuales van a pasar los ciclistas, las calles que 

estarán cerradas y la hora del evento. Del mismo modo, se identifica una 

despersonalización de información debido a que la noticia no contiene 

ninguna fuente. 
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Richard 

Carapaz, 

el 

campeón 

Panameri

cano 

Jhonatan 

Narvaez, 

además 

de 

Jonathan 

Caicedo, 

Alexande

r Cepeda, 

Jefferson 

Cepeda, 

Byron 

Guamá, 

Martín 

López, 

Nixon 

Rosero, 

Stalyn 

Puentesta

r, Brayan 

Obando, 

Kevin 

Navas, 

El tipo de lenguaje que manejan es directo y no sensacionalista. Por último, 

utilizan una de las cinco preguntas del periodista. Esto quiere decir que el 

contenido no es claro. 
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que es lo 

mejor de 

la élite y 

categoría 

Sub 23. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

diviert

e 

Me 

asom

bra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hasht

ags 

36 127 #Ecu

ador 

#Cicl

ismo 

296 29 2 1 0 0 1 

 

Total: 329 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

ENERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

#Riobamba tome precauciones mañana la ciudad es parte de una cita de ciclismo, un aporte del 

Diario de Riobamba para una comunidad informada 

31/01/2

024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Cierr

e de 

vías 
Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Datos que 

corrobora

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVystiZkPdHAk3HVeP6OhPP3Uq68s6i91f77za5vdzzLwmPXcCrdJK1iZBG_kx9Xb7uSfbQcldzd6sl3W9byWzu0Z6DCgQdUGy6PPOJ92L23xtcX3AQk092WzfJ2MpWCu09HlNiznFLJLFwAx66vDXw26fPXdt2R1qfa1rT_GytzQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVystiZkPdHAk3HVeP6OhPP3Uq68s6i91f77za5vdzzLwmPXcCrdJK1iZBG_kx9Xb7uSfbQcldzd6sl3W9byWzu0Z6DCgQdUGy6PPOJ92L23xtcX3AQk092WzfJ2MpWCu09HlNiznFLJLFwAx66vDXw26fPXdt2R1qfa1rT_GytzQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ciclismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVystiZkPdHAk3HVeP6OhPP3Uq68s6i91f77za5vdzzLwmPXcCrdJK1iZBG_kx9Xb7uSfbQcldzd6sl3W9byWzu0Z6DCgQdUGy6PPOJ92L23xtcX3AQk092WzfJ2MpWCu09HlNiznFLJLFwAx66vDXw26fPXdt2R1qfa1rT_GytzQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ciclismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVystiZkPdHAk3HVeP6OhPP3Uq68s6i91f77za5vdzzLwmPXcCrdJK1iZBG_kx9Xb7uSfbQcldzd6sl3W9byWzu0Z6DCgQdUGy6PPOJ92L23xtcX3AQk092WzfJ2MpWCu09HlNiznFLJLFwAx66vDXw26fPXdt2R1qfa1rT_GytzQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUeewFqPog6Hqq2aOBiHtyoZI4M6bPhIO806U1e-5M7hEgv-K49CoHKsWAMoaqnUUQ6AuJm1OI8YihUPNvCdt7zI5ZBYiwr5Ri3e--jBeirYQ3vIcsllLq5YpLqd3datefMSU_n8H2ec-a-P2XwDOFG1doFrZodL9Ye79vnp2f1XA&__tn__=*NK-R
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Fake 

News 

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

involuntari

a de fake 

news 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“Pésima información. Señalética sin 

detalles. Caos y más caos 

La difusión 

es 

involuntaria 

porque no 

contiene 

fuentes que 

confirmen el 

origen de la 

información. 

Sin fuentes 

Lengu

aje 

No 

sensaciona

lista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Qué? 

mañana la 

ciudad es 

parte de 

una cita de 

ciclismo. 

¿Dónde? 

Riobamba 

La información no pertenece a ningún tipo de fake news, sin embargo, de 

los 27 comentarios un usuario manifiesta que la noticia es pésima porque 

no se logra observar la señalética a detalle, por lo que más adelante 

causaría caos en las calles con los automóviles. En cuanto a las fuentes, 

la publicación es despersonalizada porque no contiene ninguna fuente de 

información. 

El tipo de lenguaje que manejan es formal, directo y no sensacionalista. 

Por último, utilizan dos de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divie

rte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashta

gs 

27 19 
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44 3 0 1 1 0 52 #Rioba

mba  

Total: 101 

 

Fecha: Febrero de 2024 

Tabla 4:  Tabla de análisis de contenido de febrero.  

Elaboración Propia. 

Fuente: El Diario de Riobamba 2024 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#Riobamba #Ciclismo 

TITULAR: Jhonatan Narváez triunfa en Riobamba  

El ciclissta Jhonatan Narváez es el nuevo Campeón Nacional de Ruta, tras la competencia 

cumplida hoy en la capital de Chimborazo. 

Los deportistas Richard Carapaz y Jefferson Cepeda, completaron el cuadro de triunfadores en 

esta categoría. 

#NoticiasChimborazo 

#DiariodeRio 

 03/02/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Jhona

tan 

Narvá

ez 

triunf

a en 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUeewFqPog6Hqq2aOBiHtyoZI4M6bPhIO806U1e-5M7hEgv-K49CoHKsWAMoaqnUUQ6AuJm1OI8YihUPNvCdt7zI5ZBYiwr5Ri3e--jBeirYQ3vIcsllLq5YpLqd3datefMSU_n8H2ec-a-P2XwDOFG1doFrZodL9Ye79vnp2f1XA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUeewFqPog6Hqq2aOBiHtyoZI4M6bPhIO806U1e-5M7hEgv-K49CoHKsWAMoaqnUUQ6AuJm1OI8YihUPNvCdt7zI5ZBYiwr5Ri3e--jBeirYQ3vIcsllLq5YpLqd3datefMSU_n8H2ec-a-P2XwDOFG1doFrZodL9Ye79vnp2f1XA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ciclismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
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Rioba

mba 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

a de fake 

news 

Conte

nido 

manip

ulado 

En la 

capital de 

Chimbora

zo. 
 

“Es provincia de Chimborazo, no 

capital Chimborazo. Y los cierres de 

vías y el caos vehicular ni hablemos”. 

 

 

La difusión 

es 

involuntaria 

porque no se 

corrobora el 

origen de la 

información

, no tiene 

fuentes.  

Sin fuentes  

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Quién? 

Jhonatan 

Narváez. 

¿Qué? 

es el 

nuevo 

Campeón 

Nacional 

de Ruta, 

tras la 

competen

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de contenido manipulado, 

puesto que, de los 14 comentarios un usuario rectifica la información 

argumentando que Chimborazo no es capital, sino provincia. Estos 

pequeños datos, aunque parecen no causar problema, generan una distorsión 

de información en aquellas personas externas.  

Por otra parte, se identifica una despersonalización de información porque 

no posee ninguna fuente. El tipo de lenguaje que manejan es directo y no 

sensacionalista. Finalmente, utilizan cuatro preguntas del periodista que 

permiten un mensaje concreto del suceso.  
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cia 

cumplida. 

¿Cuándo

? 

Hoy. 

¿Dónde? 

en la 

capital de 

Chimbora

zo. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divier

te 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

14 33 #Riobamba 

#Ciclismo 

#NoticiasChi

mborazo 

#DiariodeRi

o 

582 46 1 1 0 0 2 

 

Total: 631 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

Género 

Periodíst

ico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Riobamba tome nota así está dispuesta la cita del ciclismo nacional, un aporte informativo 

del Diario de Riobamba. 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ciclismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWyqvVozrYQWh7Suw36vGCSgjaKG5axAAb2277lMdO0KmX3v1S-DoGUMmSJZLWOEqIPDPCcLMx7TuMCgumpWFl78sk9oNGZXF-28n9hLjE-hWoIl2tnlcuRYaIDwOUOuFw3MLiMU3b4ItHoF1L7n5jqCCb302LBZkmKDj5okgMDmw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXUAmA-z6tZi7C-CRflKhXeTJ_xYRmqXLei51kW1a5eAPE4utLTtxa82you7oc9HS9kWwEfgsOYB8xs28bTB2tZdRTLei-M-EPO8kz-R2J-aWSIImwfJ5oSqE6teT8ZodKS7AG_5FCZ_MVUTbvPJBOia8V1X5P4X9bv8nJXV2JAyA&__tn__=*NK-R
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o 

visual 

03/02/2

024 

Imagen Nota 

informati

va 

Ciclis

mo 

Nacio

nal 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningun

a 

No tiene 

fecha de 

finalización 

de la carrera. 

 
“A qué hora se termina 

informen bien”. 

 

 
“Disculpen saben a qué hora 

termina?”. 

 

La difusión es 

involuntaria 

porque no se 

corrobora el 

origen de la 

información, 

no tiene 

fuentes. 

Sin fuentes 

Lengua

je 

No 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

¿Qué? La publicación no corresponde a ningún tipo de fake news, sin 

embargo, de los 55 comentarios dos personas piden que el medio 
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periodi

sta 

Así está 

dispuesta la 

cita del 

ciclismo 

nacional. 

informe correctamente porque no se encuentra el horario en que 

finaliza la competencia. Esto genera dudas en los lectores.  

En cuanto a las fuentes, es una información despersonalizada 

porque no tiene ninguna fuente. El tipo de lenguaje que manejan 

es directo y no sensacionalista. Por último, utilizan una de las 

cinco preguntas del periodista, es decir que no es una información 

completa.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comentar

ios 

Comparti

das 

Hashtag

s 

55 33 #Rioba

mba 137 6 0 4 0 0 67 

 

Total: 214 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

#Riobamba 

Policía brinda seguridad en establecimientos educativos 

En Riobamba, con presencia de Policía Nacional del Ecuador en las inmediaciones de las 

unidades educativas, se busca garantizar la seguridad a estudiantes y docentes, da a conocer 

la institución. Este lunes 5 de febrero, la ciudadanía pudo constatar el trabajo de seguridad 

en la ciudad. 

#NoticiasChimborazo 

#DiariodeRio 

Video 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXUAmA-z6tZi7C-CRflKhXeTJ_xYRmqXLei51kW1a5eAPE4utLTtxa82you7oc9HS9kWwEfgsOYB8xs28bTB2tZdRTLei-M-EPO8kz-R2J-aWSIImwfJ5oSqE6teT8ZodKS7AG_5FCZ_MVUTbvPJBOia8V1X5P4X9bv8nJXV2JAyA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXUAmA-z6tZi7C-CRflKhXeTJ_xYRmqXLei51kW1a5eAPE4utLTtxa82you7oc9HS9kWwEfgsOYB8xs28bTB2tZdRTLei-M-EPO8kz-R2J-aWSIImwfJ5oSqE6teT8ZodKS7AG_5FCZ_MVUTbvPJBOia8V1X5P4X9bv8nJXV2JAyA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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05/02/

2024 

Nota 

informa

tiva 

Policía 

brinda 

seguridad 

en 

establecim

ientos 

educativos 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de 

la noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conten

ido 

manipu

lado 

Policía 

brinda 

seguridad 

en 

establecim

ientos 

educativos 

 
 

“Yo en la Unidad Educativa 

Miguel Angel Leon no veo ni 

uno solo donde será ahí toca 

quedarse uno hasta que 

cierren las puertas como 

made de familia tengo mucho 

temor. Pero no veo la 

seguridad desde que 

regresaron a clases”. 

 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Pronunciamiento 

oficial 
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“En los colegios no hay 

nada” 

 

 
“Eso es mentira en la Unidad 

Educativa María Auxiliadora 

en pleno centro de la ciudad 

no hay ni un miembro 

policial o de tránsito ni a la 

hora de entrada y salida”. 

 

 

 

Lengu

aje 

No 

sensaciona

lista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

¿Quién? 

La Policía 

Nacional 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de contenido 

manipulado ya que en la descripción explican que la seguridad se ha 

realizado en establecimientos educativos, pero de los seis 
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periodi

sta 

del 

Ecuador. 

¿Qué? 

en las 

inmediaci

ones de las 

unidades 

educativas

, se busca 

garantizar 

la 

seguridad 

a 

estudiante

s y 

docentes. 

¿Cuándo

? 

Este lunes 

5 de 

febrero. 

¿Dónde? 

En 

Riobamba

. 

comentarios tres personas afirman que no han visto a ningún Policía 

en las escuelas y colegios, por ello, argumentan que la información 

no es correcta. 

Por otro lado, se identifica una falta de contrastación, debido a que 

la noticia contiene una fuente, el pronunciamiento oficial. El tipo de 

lenguaje que manejan es formal, directo y no sensacionalista. 

Finalmente, utilizan cuatro de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 



 

 

 

 

170 

 

Me 

encant

a 

Me 

asombr

a 

6 0 #Riobamba 

#NoticiasChi

mborazo 

#DiariodeRio 

 

30 1 0 0 0 0 0 

 

Total: 31 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Tragedia  

TITULAR: Coreógrafa se desplomó y perdió la vida durante el desfile en #Chimbo 

provincia #Bolivar  

Mientras se desarrollaban las comparsas del carnaval de San José de Chimbo 2024 la joven 

Génesis Garófalo integrante del Grupo Fuerza Danzante sufrió un aparente desmayo, pero, que 

en realidad habría sido un "Infarto" mismo que acabó con su vida.  

El hecho ocurrió antes de culminar el recorrido, amigos y familiares manifestaron que no había 

el plan de contingencia para dar el socorro necesario a la señorita, quien al ser llevada al Centro 

de Salud de Chimbo presuntamente no tuvo la atención adecuada; es más ni siquiera la 

ambulancia estaba disponible en aquel lugar. 

Fuente: TV Centro Bolívar 

10/02/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Coreó

grafa 

se 

desplo

mó y 

perdió 

la vida 

durant

e el 

desfile 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/tragedia?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXboGD1KSwJNs7C9M8X_lDsSFi9AOkeIYuVi7sqeQQv5tsENwwKZFYU4WOQoRO00A4xW7f6hq9lV6cQFxTJ3MT1mnt4gZum8jyzH2O2gDz9uioPmSq-2HiEuqdRE4_oCf5wXHt1W8HVEJVh-ysxwo_EayMbNeW2Q0R2ywrT_KI3kw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimbo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXboGD1KSwJNs7C9M8X_lDsSFi9AOkeIYuVi7sqeQQv5tsENwwKZFYU4WOQoRO00A4xW7f6hq9lV6cQFxTJ3MT1mnt4gZum8jyzH2O2gDz9uioPmSq-2HiEuqdRE4_oCf5wXHt1W8HVEJVh-ysxwo_EayMbNeW2Q0R2ywrT_KI3kw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bolivar?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXboGD1KSwJNs7C9M8X_lDsSFi9AOkeIYuVi7sqeQQv5tsENwwKZFYU4WOQoRO00A4xW7f6hq9lV6cQFxTJ3MT1mnt4gZum8jyzH2O2gDz9uioPmSq-2HiEuqdRE4_oCf5wXHt1W8HVEJVh-ysxwo_EayMbNeW2Q0R2ywrT_KI3kw&__tn__=*NK-R
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en 

Chimb

o 

provin

cia 

Bolíva

r 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

ia de fake 

news 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“Pues déjenme decirle que esos son los 

efectos del de las vacunas contra el covid 

19”. 

 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntari

a.  

Pronunciamie

nto oficial 

Lengu

aje 

Sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Génesis 

Garófalo, 

integrante 

del Grupo 

Fuerza 

Dazante. 

¿Qué? 

Sufrió un 

aparente 

desmayo, 

pero, que 

en 

realidad 

habría 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, ni tampoco 

posee datos que asientan desinformación, no obstante, de los 50 

comentarios una persona afirma que la muerte de la joven es causa de las 

vacunas contra el covid, algo que realmente no está comprobado. 

Por otro lado, se identifica una falta de contrastación de información 

porque contiene una fuente de información, el pronunciamiento oficial.  

El lenguaje que manejan es sensacionalista por la forma en la que cuentan 

el hecho, con palabras emotivas, expresivas y calificativas. Finalmente, 

utilizan cuatro de las cinco preguntas del periodista que permiten un 

mensaje concreto del hecho.  
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sido un 

"Infarto" 

mismo 

que acabó 

con su 

vida. 

¿Cómo? 

El hecho 

ocurrió 

antes de 

culminar 

el 

recorrido. 

¿Dónde? 

San José 

de 

Chimbo. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashta

gs 

50 83 #Trage

dia 

#Chim

bo 

#Boliv

ar 

281 0 0 3 119 496 0 

 

 

Total: 899 

 

https://www.facebook.com/hashtag/tragedia?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXboGD1KSwJNs7C9M8X_lDsSFi9AOkeIYuVi7sqeQQv5tsENwwKZFYU4WOQoRO00A4xW7f6hq9lV6cQFxTJ3MT1mnt4gZum8jyzH2O2gDz9uioPmSq-2HiEuqdRE4_oCf5wXHt1W8HVEJVh-ysxwo_EayMbNeW2Q0R2ywrT_KI3kw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/tragedia?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXboGD1KSwJNs7C9M8X_lDsSFi9AOkeIYuVi7sqeQQv5tsENwwKZFYU4WOQoRO00A4xW7f6hq9lV6cQFxTJ3MT1mnt4gZum8jyzH2O2gDz9uioPmSq-2HiEuqdRE4_oCf5wXHt1W8HVEJVh-ysxwo_EayMbNeW2Q0R2ywrT_KI3kw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimbo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXboGD1KSwJNs7C9M8X_lDsSFi9AOkeIYuVi7sqeQQv5tsENwwKZFYU4WOQoRO00A4xW7f6hq9lV6cQFxTJ3MT1mnt4gZum8jyzH2O2gDz9uioPmSq-2HiEuqdRE4_oCf5wXHt1W8HVEJVh-ysxwo_EayMbNeW2Q0R2ywrT_KI3kw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimbo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXboGD1KSwJNs7C9M8X_lDsSFi9AOkeIYuVi7sqeQQv5tsENwwKZFYU4WOQoRO00A4xW7f6hq9lV6cQFxTJ3MT1mnt4gZum8jyzH2O2gDz9uioPmSq-2HiEuqdRE4_oCf5wXHt1W8HVEJVh-ysxwo_EayMbNeW2Q0R2ywrT_KI3kw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bolivar?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXboGD1KSwJNs7C9M8X_lDsSFi9AOkeIYuVi7sqeQQv5tsENwwKZFYU4WOQoRO00A4xW7f6hq9lV6cQFxTJ3MT1mnt4gZum8jyzH2O2gDz9uioPmSq-2HiEuqdRE4_oCf5wXHt1W8HVEJVh-ysxwo_EayMbNeW2Q0R2ywrT_KI3kw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bolivar?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXboGD1KSwJNs7C9M8X_lDsSFi9AOkeIYuVi7sqeQQv5tsENwwKZFYU4WOQoRO00A4xW7f6hq9lV6cQFxTJ3MT1mnt4gZum8jyzH2O2gDz9uioPmSq-2HiEuqdRE4_oCf5wXHt1W8HVEJVh-ysxwo_EayMbNeW2Q0R2ywrT_KI3kw&__tn__=*NK-R
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Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#Riobamba Accidente en el centro 

Un lector nos comparte fotografías de un accidente de tránsito que sucedió en las calles Gaspar de 

Villarroel y Colon y que involucró a tres autos particulares. 

Los organismos respectivos acudieron al lugar, hubo personas golpeadas y daños materiales de las 

tres unidades, los vecinos explican que se ha pedido un semáforo en el sector por los constantes 

siniestros sin que sea escuchado su pedido. 

 

12/02/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Tripl

e 

choq

ue en 

la 

calle 

Gasp

ar de 

Villar

roel 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodística

s 

Conte

nido 

manip

ulado  

En las 

calles 

Gaspar de 

Villarroel 

y Colon. 

 
“Es Villaroel y Espejo rogaría”. 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

Testimonial  

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZU9MDOsYiK-lKD71Byf0lC5BSlZkwnkr7m1LjipDJlw41kjvzdVUDkUXbVKdXNVsNTGcUHPQyagxRul68McHG4CWXkepx-qKxObWCIz7zngWB8A9cg79C85Sl-v69KAnaMdlL8kRJL5nqvnRuqf4P1xrmwyeJBSI6eQqQd_tYu5Mw&__tn__=*NK-R
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“Es Gaspar de Villarroel y Espejo”. 

 

 
“Las calles son Gaspar de Villarroel y 

Espejo”. 

 

 
“Según la foto es en la Gaspar de Villarroel y 

cinco de junio”. 

 

 
“Espejo se llama esa calle”. 

 

 

involuntaria

.  
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“Lelos ni las calles puedes ubicarte si no 

conoces Riobamba no ladres”. 

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Quién? 

Un lector. 

¿Qué? 

nos 

comparte 

fotografía

s de un 

accidente 

de 

tránsito 

que 

involucró 

a tres 

autos 

particular

es. 

¿Dónde? 

en las 

calles 

Gaspar de 

Villarroel 

y Colon. 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de contenido manipulado, 

ya que se evidencia una alteración de información. Es así como, de los 24 

comentarios seis usuarios rectifican la información en la que mencionan que 

el accidente ocurrió en la Calle Gaspar de Villarroel y Espejo, y no en la 

Colón como lo describe la noticia.  

Por otra parte, se observa una falta de contrastación debido a que 

implementan una fuente de información, la testimonial. El tipo de lenguaje 

que manejan es directo y no sensacionalista. Por último, utilizan tres de las 

cinco preguntas del periodista.  

Interacción 
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Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divier

te 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashta

gs 

24 13 #Riob

amba 121 1 0 0 32 32 4 

 

Total: 190 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#PLANFÉNIX | Conozca los resultados del eje de seguridad, con corte del 9 de enero al 11 de 

febrero de 2024.  

#JuntosContraElTerrorismo #ElNuevoEcuador 

12/02/

2024 

Imag

en  

Nota 

inform

ativa 

Dine

ro 

incau

tado 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobo

ran la 

desinfor

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZU9MDOsYiK-lKD71Byf0lC5BSlZkwnkr7m1LjipDJlw41kjvzdVUDkUXbVKdXNVsNTGcUHPQyagxRul68McHG4CWXkepx-qKxObWCIz7zngWB8A9cg79C85Sl-v69KAnaMdlL8kRJL5nqvnRuqf4P1xrmwyeJBSI6eQqQd_tYu5Mw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZU9MDOsYiK-lKD71Byf0lC5BSlZkwnkr7m1LjipDJlw41kjvzdVUDkUXbVKdXNVsNTGcUHPQyagxRul68McHG4CWXkepx-qKxObWCIz7zngWB8A9cg79C85Sl-v69KAnaMdlL8kRJL5nqvnRuqf4P1xrmwyeJBSI6eQqQd_tYu5Mw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/planf%C3%A9nix?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVG4JaweNpCpmR9uroF8s6VjfmKpJ4IElTioDTmd9D_ZtPU_0-wHyocqfuh6sqZz5-hw63Z6RKkUXSfcRx-1NcAm4_ZpdOwZktjvdw0egzl1M1-g18imlCck3VH9K_H-X0DT8tBOTwHIuMmRyhxcC6Tvz2W_6XW3tBOTOnJsEnOYg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/juntoscontraelterrorismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVG4JaweNpCpmR9uroF8s6VjfmKpJ4IElTioDTmd9D_ZtPU_0-wHyocqfuh6sqZz5-hw63Z6RKkUXSfcRx-1NcAm4_ZpdOwZktjvdw0egzl1M1-g18imlCck3VH9K_H-X0DT8tBOTwHIuMmRyhxcC6Tvz2W_6XW3tBOTOnJsEnOYg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/elnuevoecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVG4JaweNpCpmR9uroF8s6VjfmKpJ4IElTioDTmd9D_ZtPU_0-wHyocqfuh6sqZz5-hw63Z6RKkUXSfcRx-1NcAm4_ZpdOwZktjvdw0egzl1M1-g18imlCck3VH9K_H-X0DT8tBOTwHIuMmRyhxcC6Tvz2W_6XW3tBOTOnJsEnOYg&__tn__=*NK-R
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mación 

de la 

noticia 

a de fake 

news 

Ning

una 

Ninguna 

 
“Falta el dato principal que invalida los 

resultados, cuantos delincuentes han 

liberado por abogarratas” 

La difusión 

es 

involuntari

a porque no 

pose 

ninguna 

fuente con 

la que se 

pueda 

corroborar 

el origen de 

la 

informació

n.  

Sin fuentes 

Leng

uaje 

No 

sensacio

nalista 

Interpretación/ Análisis 

Preg

untas 

del 

perio

dista 

¿Qué? 

Conozca 

los 

resultado

s del eje 

de 

segurida

d, con 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, no obstante, un 

usuario comenta que en la publicación hace falta el dato que invalida los 

resultados, como el número de delincuentes que han liberado. Por otro lado, se 

identifica una despersonalización de información porque no posee ninguna 

fuente que contraste la noticia. 

El tipo de lenguaje que manejan es directo y no sensacionalista. Finalmente, 

utilizan una de las cinco preguntas del periodista, es decir, que la publicación no 

es clara.  
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corte del 

9 de 

enero al 

11 de 

febrero 

de 2024. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

enca

nta 

Me 

import

a 

Me 

divie

rte 

Me 

asom

bra 

Me 

entristec

e 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

1 1 #PLANFÉNIX 

#JuntosContra

ElTerrorismo 

#ElNuevoEcua

dor 

5 0 0 0 0 0 0 

 

Total: 5 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#Tragedia Dos mujeres y un niño murieron tras concierto en #Colta #Chimborazo  

En el estadio de #Cajabamba se cumplió un concierto denominado “Pawkar Raymi Fest” este lunes 

12 de febrero a partir del mediodía. Al concluir el mismo, ya en la noche, la gente salió sin orden 

y en precipitada carrera, provocando la muerte de Laura Piedad Calderón de 65 años, Karen Buñay 

de 22 y Cristian LL. de 10 años.  

Producto de la estampida humana, otras personas resultaron con traumatismos de tórax y abdomen, 

además de hipotermia y golpes. Según uno de los asistentes, la ingesta de licor habría sido uno de 

los causales de esta tragedia.  

https://www.facebook.com/hashtag/planf%C3%A9nix?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVG4JaweNpCpmR9uroF8s6VjfmKpJ4IElTioDTmd9D_ZtPU_0-wHyocqfuh6sqZz5-hw63Z6RKkUXSfcRx-1NcAm4_ZpdOwZktjvdw0egzl1M1-g18imlCck3VH9K_H-X0DT8tBOTwHIuMmRyhxcC6Tvz2W_6XW3tBOTOnJsEnOYg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/juntoscontraelterrorismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVG4JaweNpCpmR9uroF8s6VjfmKpJ4IElTioDTmd9D_ZtPU_0-wHyocqfuh6sqZz5-hw63Z6RKkUXSfcRx-1NcAm4_ZpdOwZktjvdw0egzl1M1-g18imlCck3VH9K_H-X0DT8tBOTwHIuMmRyhxcC6Tvz2W_6XW3tBOTOnJsEnOYg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/juntoscontraelterrorismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVG4JaweNpCpmR9uroF8s6VjfmKpJ4IElTioDTmd9D_ZtPU_0-wHyocqfuh6sqZz5-hw63Z6RKkUXSfcRx-1NcAm4_ZpdOwZktjvdw0egzl1M1-g18imlCck3VH9K_H-X0DT8tBOTwHIuMmRyhxcC6Tvz2W_6XW3tBOTOnJsEnOYg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/elnuevoecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVG4JaweNpCpmR9uroF8s6VjfmKpJ4IElTioDTmd9D_ZtPU_0-wHyocqfuh6sqZz5-hw63Z6RKkUXSfcRx-1NcAm4_ZpdOwZktjvdw0egzl1M1-g18imlCck3VH9K_H-X0DT8tBOTwHIuMmRyhxcC6Tvz2W_6XW3tBOTOnJsEnOYg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/elnuevoecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVG4JaweNpCpmR9uroF8s6VjfmKpJ4IElTioDTmd9D_ZtPU_0-wHyocqfuh6sqZz5-hw63Z6RKkUXSfcRx-1NcAm4_ZpdOwZktjvdw0egzl1M1-g18imlCck3VH9K_H-X0DT8tBOTwHIuMmRyhxcC6Tvz2W_6XW3tBOTOnJsEnOYg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/tragedia?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/colta?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cajabamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
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13/02/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Dos 

mujer

es y 

un 

niño 

fallec

ieron 

tras 

conci

erto 

en 

Colta 

Los cuerpos fueron llevados a la morgue de #Riobamba y la mañana de este martes, por orden de 

#Fiscalía se les practicó las necropsias de rigor. Pasado el mediodía fueron retirados por sus 

familiares para llevarlos a cumplir su velatorio.  

Aún no se tiene un informe completo sobre lo sucedido, sin embargo, desde la #Gobernación, 

#Intendencia y #ComisaríaCantonal deberán revelar si el espectáculo tuvo el permiso 

correspondiente, además de los planes de seguridad y riesgos que se acostumbran en estos casos y 

son revisados inclusive por la S.G.R.  

La fiesta llamada Manifestación Cultural, fue promovida por el Municipio de #Colta y su alcalde 

#JulioGuaminga, según la promoción que consta en las redes oficiales de la institución. Aquí se 

ofertaba la presencia de artistas nacionales e internacionales y se hablaba de un evento “gratuito, 

seguro y de calidad”.  

De acuerdo a la página televisión digital MC Riobamba, los fallecidos eran oriundos de #Riobamba, 

#Guamote y Colta respectivamente. 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobo

ran la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conte

nido 

manip

ulado 

La 

informac

ión es 

incomple

ta, no se 
 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

Pronunciamiento 

oficial 

Testimonial 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/fiscal%C3%ADa?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/gobernaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/intendencia?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/comisar%C3%ADacantonal?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/colta?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/julioguaminga?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/guamote?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
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específic

a que 

botaron 

gas 

lacrimóg

eno. 

“Digan la verdad porque no dicen que 

votaron gas lacrimógeno y cerraron las 

puertas esta tragedia se pudo haber evitado 

sólo que hacen las cosas como que fueran 

animales las personas, en todo evento 

tienen que haber ambulancias y no hubo 

nada, prensa di la verdad no solo a 

conveniencia para no perjudicar a nadie”. 

 

 
“Los Policías cuando acaban los conciertos 

la mala costumbre de votar gas 

lacrimógeno eso hace que la gente se 

desespere y corra por donde sea”. 

 

involuntaria

. 

Lengu

aje 

Parcialm

ente 

sensacio

nalista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Laura 

Piedad 

Calderón 

de 65 

años, 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de contenido manipulado, 

ya que, de acuerdo con los comentarios, 2 usuarios explican que la Policía 

lanzó gas lacrimógeno al acabarse el concierto, razón por la cual las personas 

salieron desesperadas y por ello ocurrió la tragedia. Sin embargo, esa 

información no se encuentra dentro de la noticia. 
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Karen 

Buñay de 

22 y 

Cristian 

LL. de 10 

años. 

¿Qué? 

Se 

cumplió 

un 

concierto 

denomin

ado 

“Pawkar 

Raymi 

Fest”. La 

gente 

salió sin 

orden y 

en 

precipita

da 

carrera, 

provocan

do la 

muerte. 

¿Cuánd

o? 

Por otro lado, la publicación contiene dos fuentes, el pronunciamiento oficial 

y el testimonial; esto permite una mayor contrastación de información. El tipo 

de lenguaje que manejan es parcialmente sensacionalista ya que emplean 

hashtags llamativos a más de emojis alarmantes. Finalmente, utilizan cuatro 

de las cinco preguntas del periodista. 
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Este 

lunes 12 

de 

febrero 

en la 

noche.  

¿Dónde? 

En el 

estadio 

de 

Cajabam

ba. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divier

te 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristec

e 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

45 57 #Tragedia 

#Colta 

#Chimbora

zo 

#Cajabamb

a 

#Riobamba 

#Fiscalía 

#Intendenci

a 

#Comisaría

Cantonal 

174 0 0 2 44 161 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

Total: 384 

https://www.facebook.com/hashtag/tragedia?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/colta?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cajabamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cajabamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/fiscal%C3%ADa?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/intendencia?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/intendencia?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/comisar%C3%ADacantonal?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/comisar%C3%ADacantonal?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
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#Gobernaci

ón 

#JulioGua

minga 

#Guamote 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

TITULAR: Precaución si transita por #Jujan vía a La Costa 

El desbordamiento de los ríos amarillo y Jujan en la vía #Babahoyo #Guayaquil provoca 

preocupación en los habitantes pero, también en los conductores que miran como la 

carrera se inunda con e agua casi hasta unos 50 centímetros del asfalto. 

Varios de ellos cruzan con el motor apagado y la ayuda de comuneros que cobran 5 

dólares. Otros por 10 dólares contratan el servicio de grúa para que los lleve al otro lado. 

Un trayecto de unos 600 metros. 

15/02/20

24 

Video Nota 

informati

va 

Precauci

ón si 

transita 

por 

Jujan 

vía a lla 

Costa.  

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/gobernaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/gobernaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/julioguaminga?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/julioguaminga?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/guamote?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4IHC-CCzh0ome4o5tOPVAcAS11lRyLTJ0j2aKGbFmhI3W7sRFTOfVi5nhVyRyouKeGe38bN6MpWyqW9AtWxEtJ6xQXCd7wdGX3Y9FTC9zk1qXfIKSoid_Lj6uskulWN2e588SJ2rzoriVnlW61qN-wwzLFfk1EEWkH_1BsMI7Bw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/watch/hashtag/jujan?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/babahoyo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/guayaquil?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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Clickbai

t 

Información 

desactualiza

da 

 
“Informen bien. El agua 

ya bajó y se reportó que se 

puede circular con 

normalidad. Solo ustedes 

causan amarillismo”. 

La difusión es 

involuntaria 

porque no 

tiene fuentes 

en los que se 

pueda 

corroborar el 

origen de la 

información.  

Sin fuentes 

Lengua

je 

Parcialment

e 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Qué? 

Desbordami

ento de los 

ríos amarillo 

y Jujan. 

¿Dónde? 

En la vía 

Babahoyo y 

Guayaquil. 

La publicación pertenece al tipo de fake news de clickbait ya 

que es muy alarmista y según un usuario, la información está 

desactualizada porque ya se había reportado que el agua bajó y 

los vehículos pueden circular con normalidad. Por otra parte, se 

identifica una despersonalización de información debido a que 

no contiene ninguna fuente que contraste el suceso.  

El tipo de lenguaje que manejan es parcialmente 

sensacionalista porque el video posee un sonido de fondo de 

suspenso que no concuerda con la noticia. Finalmente, utilizan 

dos de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comentar

ios 

Comparti

das 

Hashtag

s 

2 0 #Jujan  

https://www.facebook.com/watch/hashtag/jujan?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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21 0 0 0 7 7 0 #Babaho

yo 

#Guayaq

uil 

 

Total: 35 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#Informe #Accidente #Colta 

TITULAR: Un fallecido y un menor herido tras choque entre un bus y una moto 

La madrugada del viernes 16 de febrero, el Centro Operativo Local ECU 911 Riobamba 

coordinó la asistencia del contingente humano y logístico de las instituciones articuladas para 

atender un siniestro de tránsito ocurrido en el cantón Colta, provincia de Chimborazo. 

Un choque entre un bus y una motocicleta se produjo en el sector de Juan de Velasco Pangor; 

según el alertante, dos personas se encontraban sobre la calzada con heridas de consideración. 

En el lugar, los agentes policiales informaron que se trató de un choque lateral angular y 

volcamiento de 1/4 entre un bus de pasajeros y una motocicleta; en el cual, un hombre de 28 

años falleció en el lugar. 

Además, un menor de siete años resultó herido, por lo que fue estabilizado por los bomberos 

y luego ingresado al Hospital Básico de Colta, donde permanece bajo vigilancia médica. Las 

autoridades competentes determinarán las causas que provocaron este incidente en base a las 

pericias que se levantaron del lugar. 

#NoticiasChimborazo  

#DiariodeRio 

16/02/2

024 

Imagen Nota 

informati

va 

Un 

falleci

do y 

un 

menor 

herido 

tras 

choqu

e 

entre 

un 

camió

n una 

Análisis de Fake News 

 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/babahoyo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/babahoyo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/guayaquil?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/guayaquil?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/informe?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/accidente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/colta?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
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moto 

en 

Colta. 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos 

o que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes Periodísticas 

Conexi

ón falsa 

 

Titular: 

choque 

entre un 

camión una 

moto en 

Colta. 

Contenido: 

choque 

entre un bus 

y una 

motocicleta

. 

 
“Qué mismo camión o 

bus” 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria.  

Pronunciamiento 

oficial 

Testimonial 

Lengu

aje 

Sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Qué? 

El Centro 

Operativo 

Local ECU 

911 

Riobamba 

coordinó la 

asistencia 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de conexión falsa 

ya que el titular dice una cosa y el contenido otra, es decir que no 

tienen esa relación de información. Del mismo modo, de los 3 

comentarios un usuario expresa inconformidad con la información 

porque no entiende con quién mismo fue el accidente.  

Con respecto a las fuentes, la publicación contiene dos, el 

pronunciamiento oficial y el testimonial. El tipo de lenguaje que 
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del 

contingente 

humano y 

logístico de 

las 

institucione

s articuladas 

para atender 

un siniestro 

de tránsito 

¿Cuándo? 

Madrugada 

del viernes 

16 de 

febrero. 

¿Dónde? 

Cantón 

Colta, 

provincia de 

Chimboraz

o. 

manejan es sensacionalista porque genera intriga y dudas en el 

lector. Finalmente, utiliza tres de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divier

te 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

3 20 #Informe 

#Accidente  

#Colta 
136 0 0 0 27 93 1 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/informe?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/accidente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/colta?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
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Total: 257 #NoticiasChim

borazo  

#DiariodeRio 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

TITULAR: Cronología del caso Dana su historia y su fatídico final 

Entrevista a la madre: En día jueves en la tarde estábamos aquí todos realizando las 

tareas de mi pequeña y en un par de minutos que ella le indica a mi sobrina que iba a 

comprar algo. Entonces desde ese día hasta el sol de hoy no tenemos respuesta alguna de 

ella, no tenemos información. Averiguando ella envía unos mensajes que se iban a ver en 

la esquina del parque. Hemos revisado cámaras, se ha hecho seguimiento y no se observa 

mi niña. La policía ha investigado y nada. Nos han pedido dinero para saber la ubicación 

de dónde está ella para entregárnosla, pero no nos dan una esperanza. Ella se escribía con 

otra persona según el mensaje. Es desesperante no saber dónde está, si sigue con vida o 

saber si está cuidada, por eso les pido a las personas que de pronto por algún lado, alguna 

información que ellos tienen que nos ayuden.  

Sin duda una madre guardaba la esperanza de encontrar con vida a su pequeña hija. Ella 

menciona alguna cronología principalmente el tema de que tenía redes sociales y por ese 

medio se comunicaban con la pequeña. No es claro en realidad cómo la contactaron, pero 

se dice que le escribieron a su celular para que pueda salir a la tienda y a partir de aquello 

desapareció. Se presume que la involucrada es la tía quién está guardando arresto 

domiciliario, pero esto todavía continúa en investigación. 

Dando continuidad a esta historia, cuando ya fue localizada la niña, se encontró su cuerpo 

abandonado en una cisterna de la casa de sus abuelos paternos.  

19/02/2

024 

Video Reportaje Cronolo

gía del 

caso 

Dana su 

historia 

y su 

fatídico 

final 

Análisis de Fake News 

https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWeohRk8yxOW-80emUBwKYG62N9lnnve2-dwdJSYrqiSgiLWxci_ws-W_e1MA5G8k-afbYBqBiZXLj1B0koHZGXDL9IIyUXOv-l_pScEjw4tC4OsiB_Wornzh7JHMyOd-jf3dDaJbp2DIDhfN0ulKruCfFGtyrHLoJbKpPxXMjShg&__tn__=*NK-R
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Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningun

a 

La noticia 

no tiene un 

buen audio, 

hay 

interferencia

s. 

  

 
“Audio amigos fallas de 

origen” 

 

 
“Buenas noches, esta 

entrecortado” 

 

 
“Se va la señal” 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Pronunciamient

o oficial 

Testimonial 
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“El audio está pésimo” 

 

 
“Arreglen el audio para 

poder escuchar” 

 

 
“No hay nada peor que den 

una noticia entrecortada” 

 

Lengua

je 

Parcialment

e 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Qué? 

En día 

jueves en la 

tarde 

La publicación no pertenece a ningún tipo de fake news, sin 

embargo, presenta mucha interrupción en la señal y en lugar de 

informar desinforman a los espectadores. Por ello, de los 82 
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estábamos 

aquí todos 

realizando 

las tareas de 

mi pequeña 

y en un par 

de minutos 

que ella le 

indica a mi 

sobrina que 

iba a 

comprar 

algo. 

Entonces 

desde ese 

día hasta el 

sol de hoy 

no tenemos 

respuesta 

alguna de 

ella. 

comentarios 46 usuarios mencionan que deberían arreglar el 

audio porque la información es confusa.  

En cuanto a las fuentes, la noticia contiene dos, el 

pronunciamiento oficial y el testimonial. El lenguaje que majan 

es parcialmente sensacionalista porque en el titular utilizan 

palabras muy expresivas, así como también los sonidos de 

fondo del video son emotivos. 

Finalmente, utilizan una de las cinco preguntas del periodista en 

la introducción de la noticia.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comentar

ios 

Comparti

das 

Hashta

gs 

82 0 Ningu

na 160 13 4 0 2 55 1 

 

Total: 235 
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Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titular Contenido de la noticia 

TITULAR: Seguimiento del caso Jessica quien fue violentada sexualmente para 

luego ser victimada 

Historia 

El dolor de los deudos de Jessica Guapi quedó marcado mientras velaban sus restos 

mortales en la comunidad San José en Colta, mientras eso sucedía nos trasladamos hasta 

las aulas del instituto Carlos Cisneros donde cursó sus estudios de diseño de modas. Su 

maestra la recuerda como una chica tranquila y aplicada. 

Maestra: “Fue una estudiante ya adulta y le decían la mamá de sus pollitos. Les ayudaba 

y les guiaba, entonces esta noticia es devastadora para el grupo”.  

Una de sus compañeras dice que nunca vieron algo inusual en su actitud y que siempre 

fue callada pero proactiva en sus quehaceres dentro del aula.  

Testimonio: “Era una chica realmente responsable y muy tranquila, siempre se llevaba 

muy bien con nosotros, claramente sí tenía su grupo de amigos, pero siempre digamos 

que hubo un compañerismo con todos nosotros. Siempre entregaba sus deberes, nunca 

fue una chica problemática”.  

Jessica estaba ya egresada de sus estudios, estaba realizando las prácticas de vinculación. 

Estas prendas de vestir fusionado entre lo urbano y lo andino fue lo último que diseñó y 

quedará para la posteridad dentro del instituto Carlos Cisneros. 

Maestra: Hicimos una pequeña presentación de pasarela y ella incluso vino a entregar su 

su prenda con la compañera que realizaron su colección, entonces ella vino, entregó todo 

tranquilo”.  

Maestros y compañeros se unieron en búsqueda de Jessica, pero lamentablemente sin 

resultados.  

23/02/2

024 

Video Reportaj

e 

Seguimie

nto del 

caso 

Jessica 

quien fue 

violentad

a 

sexualme

nte para 

luego ser 

victimad

a 
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Maestra: “La hermana me decía que no había llegado Jessica a dormir desde el día 

anterior, me preguntaban si ella había asistido a las capacitaciones porque justamente 

hubo dos capacitaciones que se abrieron en este receso académico que tenemos. Jessica 

se había inscrito, se les consultó a los compañeros justamente que están dando las 

capacitaciones si asistido la estudiante y me informaron que no había asistido, entonces 

desde ahí nosotros supimos que estaba desaparecida. Empezamos a contactar con los 

grupos académicos de las estudiantes donde ella se encontraba, empezaron las 

compañeras también a llamarle, pero ya no había información acerca de ella”. 

La peque es como lo apodaron de cariño, si bien el vínculo de compañera estaba presente, 

en lo personal pocos y ya.  

Compañera: “No le podría decir que en algún momento sospechamos algo o sentimos 

algo extraño, siempre era como que bueno de mi parte y con la parte de algunas 

compañeras una relación netamente estudiantil y eso le lo que le puedo decir”  

Los pedidos de ayuda y que el caso no se estanque siguen presentes.  

Madre: “Yo quiero que me ayude haga el favor para que no queden así”   

Mientras que sus compañeras la tendrán presente por siempre en estas fotografías.  

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningun

a 

La noticia 

no tiene un 

buen audio, 

tiene 
 

No posee 

ninguna 

difusión 

Testimonial 

Pronunciamien

to oficial 
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interferenci

as 

“Mal la señal de transmisión, 

favor de corregir”. 

 

 
“Esta mala la señal” 

 

 
“Arreglen la conexión”. 

 

  
“Está pésimo la información 

de la noticia, mejórense”. 

 

 
“El Diario de Riobambs 

siempre tiene el audio 

voluntaria e 

involuntaria. 
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defectuoso cuando transmiten 

en vivo”. 

 

Lengua

je 

No 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

Jessica 

Guapi 

El reportaje no pertenece a ningún tipo de fake news, no 

obstante, se observa una interferencia en el audio por lo que es 

muy difícil entender los acontecimientos de la noticia. De esta 

forma, de los 22 comentarios 11 usuarios expresan su 

inconformidad con la información pidiendo de favor que 

arreglen el audio antes de difundir la noticia.  

Por otra parte, se identifica una contratación de información ya 

que empelan dos fuentes, el pronunciamiento oficial y 

testimonial. El lenguaje que manejan es directo y no 

sensacionalista. Por último, utilizan una de las cinco preguntas 

del periodista para mostrar quién fue la víctima.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hasht

ags 

22 0 Ningu

no 87 3 2 0 1 20 1 

 

Total: 114 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 
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Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Alerta #Delincuencia #Riobamba 

TITULAR: En cámara de video quedó registrado un presunto intento de secuestro 

Según versiones no oficiales, alrededor de las 20h00 del 22 de febrero en el sector de Cisneros 

de Tapi, se observa cómo varios sujetos que se movilizaban en un vehículo siguen a un 

ciudadano, presumiblemente para secuestrarlo. Tras ser alertados por el llamado del afectado, 

los vecinos generaron una alerta evitó que se consume el presunto delito. Según se informa, la 

Policía Nacional, habría llegado tras 20 minutos luego del llamado. Los presuntos delincuentes 

no fueron ubicados, sin embargo, se alerta para que los ciudadanos estén prevenidos. 

#NoticiasChimborazo 

#DiariodeRio 

 

23/02/2

024 

Video Nota 

informat

iva 

En 

cámar

a de 

video 

quedó 

registr

ado un 

presun

to 

intent

o de 

secues

tro 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conteni

do 

manipu

lado 

Sátira 

Periodi

smo 

Según 

versiones 

no 

oficiales. 

 

Presumible

mente para 

 
“No es secuestro es pelea de 

borrachos”. 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria.  

Testimonial 

 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/alerta?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/delincuencia?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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descuid

ado 

Conteni

do falso 

Clickba

it 

secuestrarlo

. 

 
“El diario debería tener más 

coherencia en informar y no 

desinformar”. 

 

 
“Fue todo menos intento de 

secuestro”. 

 

 
“El secuestrado se da tiempo 

de sacar el teléfono y hacer 

un vídeo despidiéndose 

jajaja”. 
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“Que raro ese intento de 

secuestro la víctima saca el 

teléfono para filmar”. 

 

 
“Solo lo quería atropellar al 

querer secuestrarlo se 

hubiesen bajado a 

encañonarlo con armas y 

vámonos 

Seguramente el tipo le debía 

algo al man del carro o le 

hizo algo y el otro se quiso 

cobrar y nada más”. 

Lengua

je 

Sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Qué? 

Se observa 

cómo 

varios 

sujetos que 

se moviliza

ban en un 

La nota informativa se encuentra dentro de cinco tipos de fake news: 

contenido manipulado, sátira, periodismo descuidado, contenido falso 

y clickbait, principalmente porque el medio menciona que la 

información la recibieron de fuentes no oficiales y en el video se 

observa otra situación y no un presunto secuestro. Es así como de 22 

comentarios 9 usuarios se percatan de que la información no es 

verídica. 
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vehículo 

siguen a un 

ciudadano, 

presumible

mente para 

secuestrarlo

. 

¿Cuándo? 

Alrededor 

de las 

20h00 del 

22 de 

febrero. 

¿Dónde? 

en el sector 

de Cisneros 

de Tapi. 

Por otro lado, se identifica una falta de contratación de información 

debido a que se manejan con una fuente, la testimonial.  

El lenguaje que manejan es sensacionalista debido a la forma en la 

que desarrollan la noticia y utilizan hashtags llamativos como 

#Alaerta. Por último, utiliza tres de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Comparti

das 

Hashtags 

22 0 #Alerta  

#Delincuencia  

#Riobamba 

#NoticiasChi

mborazo 

#DiariodeRio 

98 0 0 1 47 7 19 

 

 

Total: 172 

 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/alerta?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/delincuencia?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#UltimaHora #Riobamba sin agua 

La Empresa de Agua Potable informa que debido a las intensas lluvias en las captaciones 

principales del sector de Llio, se ha detectado ingreso de sedimentos en la tubería principal de 

conducción.  

Por ello y con efecto inmediato, el servicio a través de las nueve redes de distribución de la ciudad 

queda suspendido temporalmente. Esta acción es crucial para mantener la calidad y seguridad del 

agua. 

Agradecemos su comprensión y paciencia, estamos trabajando para resolver esta situación lo 

antes posible dice el comunicado oficial. 

 

26/02/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Suspe

nsión 

del 

agua 

potabl

e en 

Rioba

mba 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Informaci

ón 

incomplet

a 
 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria 

Pronunciamie

nto oficial 

https://www.facebook.com/hashtag/ultimahora?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVQX2LDpyxVNVEJ5ZmD5DUXvHq3R1rp1ITI_EQX0mPEOMQ44CZr_6wh30n7ZBbLWCFwUKsKhVl_XL_DuM8dt_oQ_fsv0gbiWNB-txfqnODxjsd7KMFtv3akwrIewi6e0KbIth8tbCvIzVXeNnPiBLRaxI4-u2eXn9GP1mlAHh17mA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVQX2LDpyxVNVEJ5ZmD5DUXvHq3R1rp1ITI_EQX0mPEOMQ44CZr_6wh30n7ZBbLWCFwUKsKhVl_XL_DuM8dt_oQ_fsv0gbiWNB-txfqnODxjsd7KMFtv3akwrIewi6e0KbIth8tbCvIzVXeNnPiBLRaxI4-u2eXn9GP1mlAHh17mA&__tn__=*NK-R
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“Pésima la manera como informan, qué 

sectores, Qué horario, Desde cuándo ... 

Etc...” 

 

 
“la labor del periodista es informar 

claramente ese aviso del municipio 

investigando más y enviar la información 

precisa a los riobambeños”. 

 

 
“Por favor indicar fechas y horarios”. 

 

 
“Cuando? ¿Desde qué hora hasta q hora?... 

Información completa por favor”. 

e 

involuntari

a.  

Leng

uaje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 
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Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

La 

Empresa 

de Agua 

Potable. 

¿Qué? 

informa 

que 

debido a 

las 

intensas 

lluvias en 

las 

captacion

es 

principale

s del 

sector de 

Llio, se 

ha 

detectado 

ingreso 

de 

sediment

os en la 

tubería 

principal 

de 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, sin embargo, 

se visualiza una falta de información porque no existen datos específicos 

acerca de los horarios de la suspensión de agua. De esta forma de los 34 

comentarios 9 usuarios confirman que la noticia es incompleta.  

Por otro lado, se identifica una falta de contrastación ya que la publicación 

contiene una fuente, el pronunciamiento oficial. El lenguaje que maneja es 

directo y no sensacionalista. Por último, utilizan dos de las cinco preguntas 

del periodista.  
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conducci

ón.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

diviert

e 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashta

gs 

34 66 #Ultim

aHora 

#Rioba

mba 

123 0 0 1 46 2 0 

 

Total: 172 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

#Ecuador  

TITULAR: Lobos serían responsables de crimen político  

Según la Fiscalía alias 'Invisible' y alias 'La Flaca', reconocidos cabecillas de Los Lobos, 

planificaron la ejecución del asesinato de Fernando Villavicencio el candidato presidencial el 9 

de agosto de 2023. 

La fiscal Ana Hidalgo, expuso acusación en contra de seis personas relatando detalles de la 

planificación y ejecución del activista político, los implicados intentaron huir, quién disparó, el 

colombiano David C. fue herido y murió después en la Unidad de Flagrancia. 

La acusación de la Fiscalía estableció que detrás del crimen estuvieron Los Lobos información 

lograda desde un teléfono ceular recabado por un militar cerca de la escena del asesinato y que 

pertenecía al gatillero además de otras investigaciones de la policía. 

 

27/02/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Lobos 

serían 

respons

ables de 

crimen 

político Análisis de Fake News 

 

https://www.facebook.com/hashtag/ultimahora?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVQX2LDpyxVNVEJ5ZmD5DUXvHq3R1rp1ITI_EQX0mPEOMQ44CZr_6wh30n7ZBbLWCFwUKsKhVl_XL_DuM8dt_oQ_fsv0gbiWNB-txfqnODxjsd7KMFtv3akwrIewi6e0KbIth8tbCvIzVXeNnPiBLRaxI4-u2eXn9GP1mlAHh17mA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ultimahora?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVQX2LDpyxVNVEJ5ZmD5DUXvHq3R1rp1ITI_EQX0mPEOMQ44CZr_6wh30n7ZBbLWCFwUKsKhVl_XL_DuM8dt_oQ_fsv0gbiWNB-txfqnODxjsd7KMFtv3akwrIewi6e0KbIth8tbCvIzVXeNnPiBLRaxI4-u2eXn9GP1mlAHh17mA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVQX2LDpyxVNVEJ5ZmD5DUXvHq3R1rp1ITI_EQX0mPEOMQ44CZr_6wh30n7ZBbLWCFwUKsKhVl_XL_DuM8dt_oQ_fsv0gbiWNB-txfqnODxjsd7KMFtv3akwrIewi6e0KbIth8tbCvIzVXeNnPiBLRaxI4-u2eXn9GP1mlAHh17mA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVQX2LDpyxVNVEJ5ZmD5DUXvHq3R1rp1ITI_EQX0mPEOMQ44CZr_6wh30n7ZBbLWCFwUKsKhVl_XL_DuM8dt_oQ_fsv0gbiWNB-txfqnODxjsd7KMFtv3akwrIewi6e0KbIth8tbCvIzVXeNnPiBLRaxI4-u2eXn9GP1mlAHh17mA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX_Z8NgHLMfTrjGS56-judg31yFPeBXvr2dk9jjPX1PYVkExc7wJ3LOidUTlZSHcGOVldquWSRHxAJunN5a0obDycF54UhXtJTmhZXKfwAOD5iEZ29CWO3fo4N9Kt3M2SXW3OvuKV2l_optbfHH8sgfMfzkW2kORdcCpw92Cvz3tg&__tn__=*NK-R
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Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“Prensa corrupta y porque no desmienten 

lo que difundieron cuando lo asesinaron, 

siempre lo sabían, pero culparon a 

Correísmo solo por elecciones”. 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a.  

Pronunciamie

nto oficial 

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Alias 

'Invisible' 

y Alias 

'La Flaca', 

reconocid

os 

La noticia no corresponde a ningún tipo de fake news, sin embargo, de los 

38 comentarios un usuario expresa su inconformidad con el contenido del 

medio, insultando y reclamando que debieran desmentir la culpabilidad 

que le impusieron a Rafael Correa por la muerte de Villavicencio.  

Por otro lado, se identifica una falta de contrastación ya que la publicación 

contiene una fuente de información, el pronunciamiento oficial. El 
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cabecillas 

de Los 

Lobos. 

¿Qué? 

planificar

on la 

ejecución 

del 

asesinato 

de 

Fernando 

Villavice

ncio el 

candidato 

presidenci

al. 

¿Cuándo

? 

El 9 de 

agosto de 

2023 

lenguaje que manejan es directo y no sensacionalista. Por último, utilizan 

tres de las cinco preguntas del periodista. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hasht

ags 

38 5 #Ecua

dor 53 0 1 7 5 2 2 

 

Total: 70 

https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX_Z8NgHLMfTrjGS56-judg31yFPeBXvr2dk9jjPX1PYVkExc7wJ3LOidUTlZSHcGOVldquWSRHxAJunN5a0obDycF54UhXtJTmhZXKfwAOD5iEZ29CWO3fo4N9Kt3M2SXW3OvuKV2l_optbfHH8sgfMfzkW2kORdcCpw92Cvz3tg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX_Z8NgHLMfTrjGS56-judg31yFPeBXvr2dk9jjPX1PYVkExc7wJ3LOidUTlZSHcGOVldquWSRHxAJunN5a0obDycF54UhXtJTmhZXKfwAOD5iEZ29CWO3fo4N9Kt3M2SXW3OvuKV2l_optbfHH8sgfMfzkW2kORdcCpw92Cvz3tg&__tn__=*NK-R
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Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

FEBRERO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

La Escuela Superior Politécnica de #Chimborazo en coordinación con la #Diócesis de 

#Riobamba y su Fundación #Caritas crearon un #BancodeAlimentos que actualmente trabaja 

en el procesamiento y clasificación de productos para expenderlos a un valor accesible y no 

propiciar la mendicidad. 

Los docentes de la Facultad de Ciencias Pecuarias y sus estudiantes procesan los excedentes de 

los centros comerciales y los ponen a disposición de los sectores vulnerables. 

La academia genera propuestas para ayudar a la población. 

27/02/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Espoc

h y 

Dióce

sis 

crean 

banco 

de 

alime

ntos 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformac

ión de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en 

la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Información 

incompleta 

 
“Dirección por favor”. 

 

 

La difusión 

es 

involuntaria 

porque no 

contiene 

fuentes que 

corroboren el 

Sin fuentes 

https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/di%C3%B3cesis?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/caritas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bancodealimentos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
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“En qué dirección de la 

politécnica mis amigos” 

 

origen de la 

información. 

Lengu

aje 

No 

sensacionalis

ta 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Quién? 

La Escuela 

Superior 

Politécnica 

de 

Chimborazo 

y Diócesis. 

¿Qué? 

crearon un 

#BancodeAli

mentos que 

actualmente 

trabaja en el 

procesamient

o y 

clasificación 

de productos. 

¿Para qué? 

Para 

expenderlos a 

un valor 

accesible y 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, no 

obstante, se visualiza una información incompleta ya que no explican 

en dónde está ubicado el banco de alimentos que crearon. Es así como 

de 14 comentarios dos usuarios preguntan sobre la ubicación del 

lugar.  

En cuanto a las fuentes se identifica una despersonalización de 

información debido a que no posee ninguna fuente. El tipo de lenguaje 

que emplean es directo, formal y no sensacionalista. Finalmente, 

utilizan tres de las cinco preguntas del periodista.  

https://www.facebook.com/hashtag/bancodealimentos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bancodealimentos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
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no propiciar 

la 

mendicidad. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asomb

ra 

Me entristece Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

14 58 #Chimborazo 

#Diócesis 

#Riobamba 

#Caritas 

#BancodeAli

mentos 

332 55 2 0 1 0 0 

 

 

Total: 390 

 

Fecha: Marzo de 2024 

Tabla 2:  Tabla de análisis de contenido de marzo.  

Elaboración Propia. 

Fuente: El Diario de Riobamba 2024 
 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha 

 

 

Elemen

to de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodísti

co 

Titular Contenido de la noticia 

La noche del viernes 1 de marzo el Ecu 911 coordinó la asistencia de Policía Nacional Bomberos 

y Agentes de Tránsito por un siniestro de tránsito en el sector del Multiplaza, en Riobamba.  

Lamentablemente un ciudadano falleció por el choque entre un tipo jeep y un tráilTer. 

02/03/

2024 

Imagen Un 

fallecid
Análisis de Fake News 

https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/di%C3%B3cesis?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/caritas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bancodealimentos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bancodealimentos?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVbHR9ngYxZRU3NbIbVsjquLSvCl11-rZJ4VSXQGPje6EoBh0REsO3WpA-R48ya8MHrK1I4WoB6hXoBn-b8uew6eJpA2w23zrChbER5yfB5CkUIxo0d13Mr_bC9DqzcpS1OG2-PikoEv5c_7R0twGpJLpzuzTG3_Pvt27lzxElgxg&__tn__=*NK-R
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Nota 

Informati

va 

o tras 

impacto 

contra 

un 

tráiler 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformac

ión de la 

noticia 

Comentarios 

ofensivos o que 

asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria de 

fake new 

Fuentes Periodísticas 

Conteni

do 

manipul

ado 

Choque entre 

un tipo jeep y 

un tráiler. 

 

 

La difusión es 

involuntaria ya que 

la información de la 

noticia no es 

contrastada 

correctamente.  

Pronunciamiento 

oficial. 

 

Lenguaj

e 

No 

sensacionalis

ta 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Quién? Un 

ciudadano 

¿Qué? 

Choque entre 

un tipo jeep y 

un tráiler. 

¿Cuándo? 

Viernes 1 de 

marzo. 

¿Dónde? 

Sector 

El análisis muestra que la noticia pertenece al contenido manipulado 

ya que los datos planteados explican que el accidente fue ocurrido entre 

un tipo jeep y tráiler, mientras que un comentario menciona que la 

marca del carro es Fiat. Esta situación es propensa a crear 

desinformación porque no se brinda los datos correctos.  

Por otro lado, se evidencia que la publicación carece de contrastación 

ya que se manejan con una fuente, el pronunciamiento oficial. No 

obstante, tiene casi todas las preguntas periodísticas que esclarecen el 

mensaje. 

Finalmente, la nota informativa no es sensacionalista porque la 

redacción es directa y expresa formalidad sin exagerar el hecho.  
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Multiplaza, 

en Riobamba. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me entristece Me enoja Comentari

os 

Compartid

as 

Hashtags 

2 12 #Accidente 

#Riobamba 

#NoticiasChimbor

azo  

#DiariodeRio 

111 0 0 0 22 73 1 

 

 

Total: 207 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha Elemen

to de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodísti

co 

Titular Contenido de la noticia 

TITULAR: ¿Ex Vicepresidente huyó de la Embajada dé #México? 

En las últimas horas circula información proveniente de Sistemas de Inteligencia de la 

Fuerza Pública, quienes se han activado ante posible fuga del ex vicepresidente, 

#JorgeGlas. 

Al momento se indica que se han reforzado los controles en la frontera norte. 

De otra parte, Cancillería ha indicado todo lo contrario. 

“En conversaciones mantenidas con autoridades de la Embajada de México en el 

Ecuador, se confirma que el ciudadano Jorge Glas permanece en esas instalaciones. 

12/03/20

24 

Imagen Nota 

informativ

a 

¿Glas 

huyó de 

Ecuado

r? 

https://www.facebook.com/hashtag/accidente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWsgfpMwRbnrLKiHJ1f3OhNIkHOXAL0j8ixM-nc0xenoSsGEANLTOhVVYwUUhDAsedwUlqBOdW4Gvw7QCcW5dQuY7r2sha5sjynt1g8b4P4GptL-QtxuQhutkaghANf26eq-WwlkNNLMY16MOzfcYJwmaqrEL6oq3P5PgokYWR3-w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWsgfpMwRbnrLKiHJ1f3OhNIkHOXAL0j8ixM-nc0xenoSsGEANLTOhVVYwUUhDAsedwUlqBOdW4Gvw7QCcW5dQuY7r2sha5sjynt1g8b4P4GptL-QtxuQhutkaghANf26eq-WwlkNNLMY16MOzfcYJwmaqrEL6oq3P5PgokYWR3-w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWsgfpMwRbnrLKiHJ1f3OhNIkHOXAL0j8ixM-nc0xenoSsGEANLTOhVVYwUUhDAsedwUlqBOdW4Gvw7QCcW5dQuY7r2sha5sjynt1g8b4P4GptL-QtxuQhutkaghANf26eq-WwlkNNLMY16MOzfcYJwmaqrEL6oq3P5PgokYWR3-w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWsgfpMwRbnrLKiHJ1f3OhNIkHOXAL0j8ixM-nc0xenoSsGEANLTOhVVYwUUhDAsedwUlqBOdW4Gvw7QCcW5dQuY7r2sha5sjynt1g8b4P4GptL-QtxuQhutkaghANf26eq-WwlkNNLMY16MOzfcYJwmaqrEL6oq3P5PgokYWR3-w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWsgfpMwRbnrLKiHJ1f3OhNIkHOXAL0j8ixM-nc0xenoSsGEANLTOhVVYwUUhDAsedwUlqBOdW4Gvw7QCcW5dQuY7r2sha5sjynt1g8b4P4GptL-QtxuQhutkaghANf26eq-WwlkNNLMY16MOzfcYJwmaqrEL6oq3P5PgokYWR3-w&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/m%C3%A9xico?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpKjwIIf9ezNuVZOFqiJsge5eXz4JroHL5TNH8vRX1Eo0-kibYkEGQA7md4okTtRouYpToGfIfexArlLdHGNLCyLbG9udOh1t3romhBxY1czw3GLQJcRynySZ1y7JtGCN8pOEEjXrMsrikCpaM-G2CNF0T-CfzWpZSN0zMn46aOw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/jorgeglas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpKjwIIf9ezNuVZOFqiJsge5eXz4JroHL5TNH8vRX1Eo0-kibYkEGQA7md4okTtRouYpToGfIfexArlLdHGNLCyLbG9udOh1t3romhBxY1czw3GLQJcRynySZ1y7JtGCN8pOEEjXrMsrikCpaM-G2CNF0T-CfzWpZSN0zMn46aOw&__tn__=*NK-R
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Informamos, además, que se mantiene un canal de diálogo diplomático directo y fluido”, 

ha señalado la Cancillería a la prensa ecuatoriana. 

¿Dónde está el ex Vicepresidente del gobierno de #RafaelCorrea, sentenciado y buscado 

por la justicia? 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformaci

ón de la 

noticia 

Comentarios 

ofensivos o que 

asientan 

desinformación 

en la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria de 

fake new 

Fuentes 

Periodísticas 

Conexió

n Falsa 

- titular: 

¿Glas huyó de 

Ecuador? 

 

- contenido: 

¿Ex 

Vicepresident

e huyó de la 

Embajada dé 

#México? 

 

 
 

“La prensa 

mañosa haciendo 

lo suyo a vísperas 

de unas 

elecciones sin 

sentido con gasto 

en vano para una 

consulta tonta 

sabiendo que el 

estado está en 

La difusión es 

involuntaria 

porque falta 

datos o fuentes 

para la 

contratación de 

información. 

Pronunciamiento 

oficial 

https://www.facebook.com/hashtag/rafaelcorrea?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpKjwIIf9ezNuVZOFqiJsge5eXz4JroHL5TNH8vRX1Eo0-kibYkEGQA7md4okTtRouYpToGfIfexArlLdHGNLCyLbG9udOh1t3romhBxY1czw3GLQJcRynySZ1y7JtGCN8pOEEjXrMsrikCpaM-G2CNF0T-CfzWpZSN0zMn46aOw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/m%C3%A9xico?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWpKjwIIf9ezNuVZOFqiJsge5eXz4JroHL5TNH8vRX1Eo0-kibYkEGQA7md4okTtRouYpToGfIfexArlLdHGNLCyLbG9udOh1t3romhBxY1czw3GLQJcRynySZ1y7JtGCN8pOEEjXrMsrikCpaM-G2CNF0T-CfzWpZSN0zMn46aOw&__tn__=*NK-R
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déficit financiero, 

pero que se puede 

esperar ya 

estamos 

acostumbrados a 

estos tipos de 

campañas política

s eso no cambiará 

nunca...” 

Lenguaj

e 

Parcialmente 

sensacionalist

a 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Quién? 

Jorge Glas. 

¿Qué? Huyó 

a la embajada 

de México o 

Huyó de 

Ecuador.  

 

El análisis establece que la nota informativa pertenece a una 

conexión falsa ya que en el titular ponen que Glas huyó de 

Ecuador, pero en el contenido está otro contexto, 

mencionando que el Exvicepresidente huyó de la embajada 

de México en forma de pregunta. Esta situación genera 

confusión en los lectores porque no se sabe si el 

Expresidente huyó de Ecuador o México.  

Por otro lado, de los 81 comentarios dos personas explican 

que el medio es un engaño y se encuentra a favor de quienes 

hacen daño al país, pero no hablan de que la información 

sea falsa.  

También la noticia integra dos preguntas del periodista, lo 

cual muestra que falta claridad en la redacción.  

Finalmente, la publicación es parcialmente sensacionalista 

e informal debido a que utilizan el #Alerta y con emojis 

llamativos para decir que la información es urgente.  
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Interacción 

Me gusta Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me entristece Me enoja Comentari

os 

Compartid

as 

Hashtags 

81 10 #Alerta 

#México 

#JorgeGlas 

#RafaelCorr

ea 

68 7 0 49 5 0 32 

 

 

 

Total: 161 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titular Contenido de la noticia 

A través de un comunicado, la Cartera de Estado se refirió sobre la información que circula 

en diversos medios referente a la implementación de supuestos mecanismos de focalización 

de subsidios a los combustibles Extra y Ecopaís. 

13/03/2

024 

Image

n 

Nota 

Informat

iva 

Ministeri

o de 

Energía 

aclara 

rumores 

sobre 

subsidios 

a los 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

Comentarios 

ofensivos o que 

asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria de 

fake new 

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/alerta?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXQ3i8ztlzNYZPK1fyyAx5IRjdMtHPJ36Yhrv2mQYr5OMqr49ZZ1agmM-8u6ADmF9ww4hcU-oKTft7tMNgOUl-3m43CCOoMC8JcqNPkFRK7e_dixk4Fon6UU5GVcJgwjODEtpfVYouGe_6VZggrmsQiDUUvPE5fq2BvO8mt2sE7mg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/m%C3%A9xico?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXQ3i8ztlzNYZPK1fyyAx5IRjdMtHPJ36Yhrv2mQYr5OMqr49ZZ1agmM-8u6ADmF9ww4hcU-oKTft7tMNgOUl-3m43CCOoMC8JcqNPkFRK7e_dixk4Fon6UU5GVcJgwjODEtpfVYouGe_6VZggrmsQiDUUvPE5fq2BvO8mt2sE7mg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/jorgeglas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXQ3i8ztlzNYZPK1fyyAx5IRjdMtHPJ36Yhrv2mQYr5OMqr49ZZ1agmM-8u6ADmF9ww4hcU-oKTft7tMNgOUl-3m43CCOoMC8JcqNPkFRK7e_dixk4Fon6UU5GVcJgwjODEtpfVYouGe_6VZggrmsQiDUUvPE5fq2BvO8mt2sE7mg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/rafaelcorrea?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXQ3i8ztlzNYZPK1fyyAx5IRjdMtHPJ36Yhrv2mQYr5OMqr49ZZ1agmM-8u6ADmF9ww4hcU-oKTft7tMNgOUl-3m43CCOoMC8JcqNPkFRK7e_dixk4Fon6UU5GVcJgwjODEtpfVYouGe_6VZggrmsQiDUUvPE5fq2BvO8mt2sE7mg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/rafaelcorrea?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXQ3i8ztlzNYZPK1fyyAx5IRjdMtHPJ36Yhrv2mQYr5OMqr49ZZ1agmM-8u6ADmF9ww4hcU-oKTft7tMNgOUl-3m43CCOoMC8JcqNPkFRK7e_dixk4Fon6UU5GVcJgwjODEtpfVYouGe_6VZggrmsQiDUUvPE5fq2BvO8mt2sE7mg&__tn__=*NK-R
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combusti

bles 

ación de la 

noticia 

No 

correspo

nde 

No 

correspond

e 
 

 

 
“Y salió la típica prensa 

independiente a 

defender la pauta... Lo 

mismo dijeron en el 

feriado bancario, al 

subir el IVA, al 

condonar las deudas de 

los más grandes 

deudores del país... 

Tengan un poquito de 

decencia” 

 

La difusión es 

involuntaria ya 

que la noticia no 

posee otros 

datos para 

contrastar la 

información. 

Pronunciamiento 

oficial. 

Lengua

je 

No 

sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Quién? 

Ministerio 

de Energía. 

¿Qué? 

Aclara 

La publicación no posee ningún tipo de contenido de fake news. 

Forma parte de un comunicado de la eliminación de subsidios. No 

obstante, existen dos comentarios que tachan al diario de corrupto 

y alcahuete.  
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rumores 

sobre 

subsidios a 

los 

combustibl

es. 

¿Cuándo? 

Miércoles 

13 de 

marzo 

2024. 

¿Cómo? A 

través de un 

comunicad

o. 

En la noticia también se evidencia una falta de fuentes 

periodísticas ya que solo presentan al oficial, el Ministerio de 

Energía y Minas.  

El Lenguaje que utilizan no es sensacionalista, sino, formal y 

directo. Por último, la descripción de la publicación integra una 

pregunta del periodista: el ¿Qué?, mientras que el comunicado 

tiene las cuatro preguntas que brindan un mejor entendimiento a 

los lectores. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

9 3 #Atención 

#Combustibles 

#NoticiasChim

borazo  

#DiariodeRio 

24 0 0 11 0 0 0 

 

 

 

 

 

Total: 35 

 

https://www.facebook.com/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWKbxgdVBe47uxjlOeuV7Reb7GWFFUyBwpBbkkJC9rs1YChFnbz8tOv81yhXBYXnGTCc7WIbWq44BR2TM1HxfcJKDZEFoB5lfaA2fgzIKuv8VNYJEj5Nt2LIfQeeI6JDVEA7QYHM4Y4p8RD3ShSEkDB-aNv991RMj_Pxr_uD83pQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/combustibles?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWKbxgdVBe47uxjlOeuV7Reb7GWFFUyBwpBbkkJC9rs1YChFnbz8tOv81yhXBYXnGTCc7WIbWq44BR2TM1HxfcJKDZEFoB5lfaA2fgzIKuv8VNYJEj5Nt2LIfQeeI6JDVEA7QYHM4Y4p8RD3ShSEkDB-aNv991RMj_Pxr_uD83pQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWKbxgdVBe47uxjlOeuV7Reb7GWFFUyBwpBbkkJC9rs1YChFnbz8tOv81yhXBYXnGTCc7WIbWq44BR2TM1HxfcJKDZEFoB5lfaA2fgzIKuv8VNYJEj5Nt2LIfQeeI6JDVEA7QYHM4Y4p8RD3ShSEkDB-aNv991RMj_Pxr_uD83pQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWKbxgdVBe47uxjlOeuV7Reb7GWFFUyBwpBbkkJC9rs1YChFnbz8tOv81yhXBYXnGTCc7WIbWq44BR2TM1HxfcJKDZEFoB5lfaA2fgzIKuv8VNYJEj5Nt2LIfQeeI6JDVEA7QYHM4Y4p8RD3ShSEkDB-aNv991RMj_Pxr_uD83pQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXWKbxgdVBe47uxjlOeuV7Reb7GWFFUyBwpBbkkJC9rs1YChFnbz8tOv81yhXBYXnGTCc7WIbWq44BR2TM1HxfcJKDZEFoB5lfaA2fgzIKuv8VNYJEj5Nt2LIfQeeI6JDVEA7QYHM4Y4p8RD3ShSEkDB-aNv991RMj_Pxr_uD83pQ&__tn__=*NK-R
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Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fech

a 

Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Perio

dístico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

El jueves 14 de marzo de 2024, elementos de la Policía Nacional aprehendieron a un sujeto, presunto 

responsable del delito de femicidio.  

El hecho bajo investigación se habría suscitado en una comunidad de Chimborazo.  

Tras su aprehensión, el sospechoso fue puesto a órdenes de las autoridades respectivas. 

15/03

/2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Deti

enen 

a 

pres

unto 

femi

cida 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobo

ran la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake new 

Fuentes 

Periodísticas 

Perio

dismo 

descu

idado 

El jueves 

14 de 

marzo de 

2024, 

element

 

 
 

La noticia es 

involuntaria 

porque no 

posee otros 

datos para 

Sin fuentes 
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os de la 

Policía 

Nacional 

aprehen

dieron a 

un 

sujeto, 

presunto 

responsa

ble del 

delito de 

femicidi

o.  

“Oigan no sirven para las noticias, en palmita 

tontos que no sirven ni para el papel del baño 

oky” 

contrastar la 

información.  

Leng

uaje 

No 

sensacio

nalista 

Interpretación/ Análisis 

Preg

untas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Un 

sujeto. 

¿Qué? 

Detienen 

a 

presunto 

femicida

. 

¿Cuánd

o? El 

jueves 

La nota informativa corresponde al periodismo descuidado ya que no menciona 

ninguna fuente en la que los periodistas se hayan basado para redactar la noticia, 

carece de contrastación de información. 

Del mismo modo, de los cinco comentarios un usuario se expresa mal del medio 

argumentando que no valen para las noticias, mientras que los otros reclaman de 

por qué le tapan el rostro al presunto delincuente.  

La noticia no es sensacionalista ya que las palabras utilizadas en la redacción no 

exageran el hecho, sino, son directos. 

Por último, la información integra cuatro preguntas periodísticas importantes que 

aclaran el mensaje.  
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14 de 

marzo 

2024. 

¿Dónde

? En una 

comunid

ad de 

Chimbor

azo. 

 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

enca

nta 

Me 

import

a 

Me 

divie

rte 

Me 

asom

bra 

Me 

entristec

e 

Me enoja Come

ntarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

5 23 #Judicial 

#Chimbora

zo 

#NoticiasC

himborazo  

#DiariodeR

io 

123 1 0 0 5 5 21 

 

 

 

 

 

Total: 155 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

Género 

Periodís

tico 

Titular Contenido de la noticia  

https://www.facebook.com/hashtag/judicial?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXggErkPuYxJXcj47Vz-Nz4KzqXVVGXqas3Kvt0Lo-ufi76BbP2276hvYhLTgL9Ht2WOqgkraSGj4h2M13RsX7dik9ujKtVQailkhQwDT3JlnxGjj8bWnStZbF87-IS-k1FN41Wp8UUtyQFVnEzpiBhMM1G-QYgCObuz51PwDIubA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXggErkPuYxJXcj47Vz-Nz4KzqXVVGXqas3Kvt0Lo-ufi76BbP2276hvYhLTgL9Ht2WOqgkraSGj4h2M13RsX7dik9ujKtVQailkhQwDT3JlnxGjj8bWnStZbF87-IS-k1FN41Wp8UUtyQFVnEzpiBhMM1G-QYgCObuz51PwDIubA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXggErkPuYxJXcj47Vz-Nz4KzqXVVGXqas3Kvt0Lo-ufi76BbP2276hvYhLTgL9Ht2WOqgkraSGj4h2M13RsX7dik9ujKtVQailkhQwDT3JlnxGjj8bWnStZbF87-IS-k1FN41Wp8UUtyQFVnEzpiBhMM1G-QYgCObuz51PwDIubA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXggErkPuYxJXcj47Vz-Nz4KzqXVVGXqas3Kvt0Lo-ufi76BbP2276hvYhLTgL9Ht2WOqgkraSGj4h2M13RsX7dik9ujKtVQailkhQwDT3JlnxGjj8bWnStZbF87-IS-k1FN41Wp8UUtyQFVnEzpiBhMM1G-QYgCObuz51PwDIubA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXggErkPuYxJXcj47Vz-Nz4KzqXVVGXqas3Kvt0Lo-ufi76BbP2276hvYhLTgL9Ht2WOqgkraSGj4h2M13RsX7dik9ujKtVQailkhQwDT3JlnxGjj8bWnStZbF87-IS-k1FN41Wp8UUtyQFVnEzpiBhMM1G-QYgCObuz51PwDIubA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXggErkPuYxJXcj47Vz-Nz4KzqXVVGXqas3Kvt0Lo-ufi76BbP2276hvYhLTgL9Ht2WOqgkraSGj4h2M13RsX7dik9ujKtVQailkhQwDT3JlnxGjj8bWnStZbF87-IS-k1FN41Wp8UUtyQFVnEzpiBhMM1G-QYgCObuz51PwDIubA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXggErkPuYxJXcj47Vz-Nz4KzqXVVGXqas3Kvt0Lo-ufi76BbP2276hvYhLTgL9Ht2WOqgkraSGj4h2M13RsX7dik9ujKtVQailkhQwDT3JlnxGjj8bWnStZbF87-IS-k1FN41Wp8UUtyQFVnEzpiBhMM1G-QYgCObuz51PwDIubA&__tn__=*NK-R
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gráfica 

o 

visual 

Este guía Penitenciario, Carlos Gerardo H de 34 años de edad fue aprendido en flagrancia 

cuando intentaba ingresar sustancias sujetas a fiscalización hasta el centro de 

rehabilitación social de Riobamba.  

La Policía Nacional explica: "Donde encontramos un bulto pequeño de plástico 

transparente con una sustancia de color beige" 

En su vehículo encontraron la sustancia, tres celulares y dinero en efectivo. Antes el hoy 

procesado intentó evadir el control de la policía.  

"El momento del registro uno de ellos evadió el control de la Policía lo cual se trasladó 

hasta un vehículo que se encontraba cercano, donde ingresó y posterior se le siguió al 

señor y de ahí nosotros procedimos hacer el registro del señor agente penitenciario, al 

igual que del vehículo", menciona la Policía Nacional. 

Hay que recordar que esta cárcel de mínima seguridad, escaparon 31 PPL incluido Colón 

Pico el pasado 9 de enero, incluso tomaron como rehenes a varios guías. Desde ese 

momento continúa el lugar situado, pese aquello, el hoy aprehendido quiso hacer de las 

suyas. 

Finalmente, la Policía concluye: "y tres celulares de igual forma con $40, lo cual se 

procedió hasta trasladarlo a las oficinas de jefatura de narcóticos. Luego de realizar la 

prueba de campo dio como positivo a base de cocaína". 

Se conoció que todos los elementos de convicción presentados por la Policía, el juez 

dictaminó prisión preventiva para el uniformado carcelario. Ahora enfrentará cargos por 

microtráfico. 

16/03/2

024 

Video Nota 

Informat

iva 

Agente 

Penitenci

ario fue 

aprehend

ido al 

intentar 

ingresar 

al CRS 

sustancia

s sujetas 

a 

fiscalizac

ión 
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corroboran 
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de fake new 
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ción de la 

noticia 

Conteni

do 

manipul

ado 

"El 

momento 

del registro 

uno de ellos 

evadió el 

control de la 

Policía lo 

cual se 

trasladó 

hasta un 

vehículo 

que se 

encontraba 

cercano, 

donde 

ingresó y 

posterior se 

le siguió al 

señor y de 

ahí nosotros 

procedimos 

hacer el 

registro del 

señor 

agente 

penitenciari

 
 

 

 

La noticia 

corresponde a 

una difusión 

involuntaria 

porque no se 

verifica el 

origen para 

corroborar de 

que los 

militares 

fueron 

quienes 

capturaron al 

guía 

Penitenciario, 

o la Policía. 

Pronunciamiento 

oficial 
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o, al igual 

que del 

vehículo", 

menciona la 

Policía 

Nacional. 

 

Lengua

je 

Parcialment

e 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Quién? 

Carlos 

Gerardo H., 

guía 

penitenciari

o. 

¿Qué? Fue 

aprehendid

o en 

flagrancia  

¿Cuándo? 

cuando 

intentaba 

ingresar 

sustancias 

sujetas a 

De los 11 comentarios, un usuario explica que la información 

presentada en el Diario de Riobamba es errónea. Muestra una 

opinión y evidencia fotográfica como argumento, por ello la 

nota informativa corresponde a un tipo de fake de contenido 

manipulado. 

Tiene palabras calificativas como “mínima seguridad” y que 

simulan a urgencia como “#Atención”, esto le da el toque de 

sensacionalismo.  

De igual forma, la publicación se maneja con una sola fuente, el 

pronunciamiento oficial, es decir, que falta contrastación.  

Por último, la información presenta las 5 preguntas del 

periodista, lo cual clarifican el mensaje.  
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fiscalizació

n.  

¿Dónde? 

En su 

vehículo 

encontraron 

la sustancia, 

3 celulares 

y dinero en 

efectivo. 

¿Cómo? En 

el control de 

registro el 

guía 

penitenciari

o intentó 

evadir el 

control de la 

policía y 

luego 

procedieron 

hacer el 

registro.   

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

11 0 #Atenció

n  31 0 0 0 8 0 13 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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Total: 52 

#Noticias
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#Diariode

Rio 

 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titular Contenido de la noticia 

Tome nota de esta suspensión 

Atención vecinos RED EL CARMEN. Queremos informarles que actualmente estamos 

llevando a cabo trabajos de reparación debido a una fuga significativa de agua potable en 

la avenida monseñor Leónidas Proaño y avenida Lizarzaburu. 

Pedimos disculpas por cualquier inconveniente que esto pueda causar y agradecemos su 

comprensión mientras trabajamos para resolver esta situación de manera efectiva y 

oportuna. 

19/03/2

024 

Imagen Nota 

Informat

iva 

Suspens

ión 

tempora

l del 

servicio 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

new 

Fuentes 

Periodísticas 

No 

correspo

nde 

No 

corresponde 

 La noticia 

no tiene 

Pronunciamiento 

oficial 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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ninguna 

difusión. 

Lenguaj

e 

No 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Quién? 

Emapar. 

 

¿Quién? 

EMAPAR 

¿Qué? 

Informa la 

suspensión 

temporal 

del servicio. 

¿Dónde? 

Av. 

Monseñor 

Leonidas 

Proaño y 

Av. 

La noticia no tiene ningún tipo de fake news ya que corresponde 

a un comunicado que difunde la empresa EMAPAR, sin 

embargo, contiene comentarios negativos. De los 11 comentarios 

2 personas exigen que el Diario de Riobamba entregue la 

información completa de los horarios de suspensión de agua.  

La nota informativa cuenta con una sola fuente, el 

pronunciamiento oficial, es decir que le falta contrastación. Por 

otro lado, la publicación no es sensacionalista ya que no usa 

términos emotivos ni palabras exageradas.  

Por último, el mensaje del comunicado es claro debido a que 

utiliza 4 preguntas periodísticas importantes: Quién, Qué, 

Dónde, Por qué.  



 

 

 

 

225 

 

Lizarzaburu

. 

¿Por qué? 

Por una 

fuga 

significativ

a de agua 

potable. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtag

s 

11 7 #Rioba

mba 29 0 0 0 2 0 6 

 

 

 

 

Total: 37 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

TITULAR: Procesado por robo a bodegas de un supermercado 

La Fiscalía informa que formuló cargos contra Luis Fernando Q. por su presunta 

participación en el robo a las bodegas de un supermercado, hecho registrado en octubre 

de 2022, en Riobamba. 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUdcXHjGNMe_qN9Pjr92AVK4OA2lzhzIwFaw-Te5E3EQtu6d2gZ-GqYXHqzQvuEJccJl1ZFLUBPJ4jn0ut-EJ11U8UqHa24bo5wStoM_-ngi6n1xbsj1RgP90kWnAomhkKmSH_TJs-b0WZbhIV63uxL0b6136DA2q_n0P92UhQA9g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUdcXHjGNMe_qN9Pjr92AVK4OA2lzhzIwFaw-Te5E3EQtu6d2gZ-GqYXHqzQvuEJccJl1ZFLUBPJ4jn0ut-EJ11U8UqHa24bo5wStoM_-ngi6n1xbsj1RgP90kWnAomhkKmSH_TJs-b0WZbhIV63uxL0b6136DA2q_n0P92UhQA9g&__tn__=*NK-R
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21/03/2

024 

Imagen Nota 

Informati

va 

Procesado 

por robo a 

bodegas de 

Supermerc

ado 

En la audiencia de formulación de cargos, la fiscalía Especializada en Soluciones 

Rápidas 2, justificó el inicio del proceso penal con las versiones de los agentes 

aprehensores, el parte de aprehensión, la denuncia y la versión de los afectados, entre 

otros. 

El proceso fiscal inició la investigación, luego de que conociera –a través de un parte 

policial– sobre el robo a las bodegas de un supermercado ubicadas en la Av. Antonio 

Santillán y Jerusalén, ocurrido el 30 de octubre de 2022. 

El procesado, junto a otros ciudadanos no identificados, habrían forzado la seguridad 

de las puertas de las bodegas y en, usando dos camiones de carga, se sustrajeron 800 

quintales de azúcar y 200 cajas de galletas, entre otros productos y, luego de cometer 

el ilícito, huyeron del lugar. 

Agentes de Policía tomaron procedimiento y empezaron las labores de búsqueda de los 

presuntos infractores y, mediante operaciones de inteligencia y ubicación. La captura 

de Luis Fernando Q., se hizo posible el 18 de marzo de 2024 en el cantón Riobamba. 

Al culminar la audiencia, el Juez que conoció la causa dictó prisión preventiva contra 

Luis Fernando Q. L. y el inicio de la instrucción fiscal de noventa días. 

Fuente Fiscalía  
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No 

corresp

ode 

No 

corresponde 

 

 
 

“Qué 

supermercado 

fue Robado”. 

 

 

No corresponde 

a ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Pronunciamiento 

oficial 

Lengua

je 

No 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

Luis 

Fernando Q. 

¿Qué? 

Procesado 

por presunta 

participació

n del robo a 

bodegas de 

un 

supermercad

o. 

¿Cuándo? 

Octubre del 

2022. 

La noticia no presenta ningún tipo de fake news, pero si le 

falta datos, así lo menciona Riki García un usuario del medio. 

Este personaje pregunta por el nombre del supermercado en 

donde ocurrió el robo, ya que en la noticia no se muestra esa 

información.  

La nota informativa también carece de fuentes periodísticas 

para que esté contrastada, solo cuentan con el 

pronunciamiento oficial. 

El contenido no es sensacionalista, sino, usan un lenguaje 

formal, directo, sin palabras exageradas. No obstante, 

utilizan 4 preguntas periodísticas importantes que clarifican 

el mensaje.  



 

 

 

 

228 

 

¿Dónde? En 

Riobamba. 

 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comentar

ios 

Comparti

das 

Hashtags 

1 1 #Judicial 

#Riobamba 

#NoticiasChimb

orazo  

#DiariodeRio 

17 0 0 0 0 0 0 
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Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

Seguido por el uruguayo Luis Lacalle Pou y el argentino Javier Milei, según la última encuesta de 

CB Consultora, una empresa especializada en el estudio del clima social y la proyección de 

escenarios electorales. 

En el extremo opuesto se sitúan, la peruana Dina Boluarte, el colombiano Gustavo Petro y el 

boliviano Luis Arce, quienes cierran la lista con los menores niveles de popularidad, según este 

análisis, llevado a cabo entre el 5 y el 10 de marzo de 2024 y que refleja las opiniones de más de 

12.000 encuestados de la región. Noboa, quien cuenta con el apoyo del 62,5 % de los encuestados 

y el rechazo del 31,2 % (el 6,3 % no sabe no contesta), asumió como presidente de Ecuador el 23 

de noviembre de 2023, en medio de una situación desafiante marcada por la crisis económica y de 

inseguridad. 

La popularidad de Noboa  

21/03/

2024 

Imag

en 

Daniel 

Noboa

https://www.facebook.com/hashtag/judicial?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX1cuEHRSAKumXZ60GO2RbhiKkaWCXFOoSfOhoCyYd7KZLwiVQ4-ViPYvTyED3JTqeg--SETGANPq19lq46O2jHEoN45B0vvEV2cXiy4sbj15pnOuPWbQhgZ5xad67uZ91Id9c2U7nkNPVAv12PE0iX8ElBH_fld9XmtMG2laeAqA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX1cuEHRSAKumXZ60GO2RbhiKkaWCXFOoSfOhoCyYd7KZLwiVQ4-ViPYvTyED3JTqeg--SETGANPq19lq46O2jHEoN45B0vvEV2cXiy4sbj15pnOuPWbQhgZ5xad67uZ91Id9c2U7nkNPVAv12PE0iX8ElBH_fld9XmtMG2laeAqA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX1cuEHRSAKumXZ60GO2RbhiKkaWCXFOoSfOhoCyYd7KZLwiVQ4-ViPYvTyED3JTqeg--SETGANPq19lq46O2jHEoN45B0vvEV2cXiy4sbj15pnOuPWbQhgZ5xad67uZ91Id9c2U7nkNPVAv12PE0iX8ElBH_fld9XmtMG2laeAqA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX1cuEHRSAKumXZ60GO2RbhiKkaWCXFOoSfOhoCyYd7KZLwiVQ4-ViPYvTyED3JTqeg--SETGANPq19lq46O2jHEoN45B0vvEV2cXiy4sbj15pnOuPWbQhgZ5xad67uZ91Id9c2U7nkNPVAv12PE0iX8ElBH_fld9XmtMG2laeAqA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX1cuEHRSAKumXZ60GO2RbhiKkaWCXFOoSfOhoCyYd7KZLwiVQ4-ViPYvTyED3JTqeg--SETGANPq19lq46O2jHEoN45B0vvEV2cXiy4sbj15pnOuPWbQhgZ5xad67uZ91Id9c2U7nkNPVAv12PE0iX8ElBH_fld9XmtMG2laeAqA&__tn__=*NK-R


 

 

 

 

229 

 

Nota 

Inform

ativa 

, es el 

manda

tario 

con 

mayor 

índice 

de 

aprob

ación 

en 

Suda

méric

a 

Con el combate a la violencia y la miseria como prioridades de su Gobierno, el gobernante 

ecuatoriano decretó el estado de excepción el 8 de enero de 2024, ante una situación de grave 

conmoción interna en el país. 

El decreto fue una respuesta a varios hechos de violencia registrados desde finales de 2023 hasta 

los primeros días de 2024, incluyendo disturbios en cárceles que desencadenaron una intervención 

urgente de las fuerzas de seguridad. Como parte del estado de excepción, se suspendieron o 

limitaron ciertos derechos como la libertad de tránsito y de información, y se autorizó la 

movilización e intervención de la Policía Nacional y las Fuerzas Armadas en todo el territorio 

nacional, incluyendo centros de privación de libertad. 

Además, el 9 de enero de 2024, Daniel Noboa emitió el Decreto Ejecutivo 111, reconociendo 

oficialmente la existencia de un conflicto armado interno. Este decreto se sumó al estado de 

excepción previamente declarado, estableciendo la movilización e intervención de las Fuerzas 

Armadas y la Policía Nacional para garantizar la soberanía e integridad territorial frente al crimen 

organizado transnacional, organizaciones terroristas y actores no estatales beligerantes. El sondeo 

de CB Consultora sitúa al brasileño Luiz Inácio Lula da Silva (50,2 % de respaldo y 47,7 % de 

rechazo), el paraguayo Santiago Peña (48,5 % frente a 45,3 %), el chileno Gabriel Boric (47,3 % 

frente al 49,3 %), el venezolano Nicolás Maduro, quien se presenta a la reelección el próximo 28 

de julio (45,4 % frente al 48,8 %). 

A Maduro le sigue el boliviano Luis Arce (41,9 % frente a 51,6 %), el colombiano Gustavo Petro 

(38,6 % frente a 58,3 %) y la peruana Dina Boluarte, quien el 7 de diciembre de 2022 asumió como 

la primera mandataria de su país, tras la destitución y detención de quien hasta ese momento era el 

presidente de Perú, Pedro Castillo, (28,9 % frete a 68,7 %). 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Datos 

que 

corrobo

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

Fuentes 

Periodísticas 
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Fake 

News 

ran la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

involuntari

a de fake 

new 

Propa

ganda 

- La 

populari

dad de 

Noboa. 

- Noboa, 

quien 

cuenta 

con el 

apoyo 

del 62,5 

% de los 

encuesta

dos y el 

rechazo 

del 31,2 

% (el 6,3 

% no 

sabe no 

contesta)

. 

 

 
 

 

“Prensa corrupta a quien vas a engañar, son 

lo mismo de Lasso y Moreno”. 

 

 
 

“Eso ya nadie les cree cada día va bajando 

su nivel de popularidad”. 

 

 

 
 

“Cuántos dolaritos le darían al diario de 

Riobamba ... para q saquen la noticia!! Y lo 

peor es que hay florindos que se creen !” 

No 

corresponde 

a ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria

, ya que no 

simula 

información 

verdadera y 

corroboran 

con dos 

fuentes 

periodística

s la 

información 

correcta.  

Pronunciamiento 

oficial 

Criterio de 

experto 
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“Informen algo que valga la pena o con su 

popularidad hay obras y seguridad en el 

Ecuador  ya dejen de informar 

estupideces”. 

 

 
 

 

Leng

uaje 

No 

sensacio

nalista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Daniel 

Noboa. 

¿Qué? 

Es el 

mandatar

io con 

La noticia corresponde al tipo de fake news de propaganda ya que resalta la 

popularidad del mandatario y moviliza la opinión pública a favor o en contra, 

dependiendo de la percepción y conocimiento de la audiencia. Dentro de los 

comentarios existen 13 usuarios que asienten que la información no es la 

correcta y dan el realce al presidente por conveniencia o porque haya pagado 

al medio para la publicidad.  
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mayor 

índice de 

aprobaci

ón. 

¿Dónde

? En 

Suraméri

ca. 

¿Cómo? 

Por 

medio de 

una 

encuesta. 

¿Cuánto

? Cuenta 

con el 

apoyo 

del 

62,5% de 

los 

encuesta

dos.  

 

El contenido no es sensacionalista, usan un lenguaje formal, directo, sin 

palabras exageradas. Utilizan las 5 preguntas del periodismo, lo cual permite 

un mayor entendimiento del hecho.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

enca

nta 

Me 

import

a 

Me 

diviert

e 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristec

e 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

92 5 #Gestión 

141 26 2 165 0 1 10 

https://www.facebook.com/hashtag/gesti%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUo4XVCQNRR-ev1R7rLRCz39pvba7_HVRUPqDW7ba8WibjAZMYeogG9yoeonZFL2cHG_xwy8-H5zdplafCBZTK1FEz5dp1ZM-Y9-vT_iCA8vJvwxJB3CYlEog9l4HKwsulvbreypwlg3AaiXu-wS2HTxTxFZFgLVBHnaewWxzDcGw&__tn__=*NK-R
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Total: 345 

#NoticiasC

himborazo  

#DiariodeRi

o 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

Se confirma esposa e hija de ex director del #Iess también fallecieron después del accidente  

Lamentamos informar que luego del accidente de tránsito registrado la madrugada de este sábado 

23 de marzo, en la vía #Bucay-#ElTriunfo- #Guayaquil, dos de las tres personas heridas, 

fallecieron después del siniestro.  

Se trata de la esposa e hija del ex director administrativo-financiero del Iess #Riobamba, Econ. 

Mario Ernesto Márquez, quien perdió la vida el momento mismo del impacto.  

La familia y sus dos compañeros de trabajo (+), viajaron luego de su jornada laboral rumbo a 

Guayaquil, pero un bus de la cooperativa 2 de noviembre impactó al SUV en el que se movilizaban.  

Con ellas, suman cinco las víctimas de este fatal accidente. La Dirección Provincial de la 

institución, así como amigos, compañeros de trabajo y ciudadanos han expresado su solidaridad a 

los deudos en estos momentos de dolor así como a toda la familia de #IESSRiobamba. 

 

24/03/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Sube 

5 

fallec

idos 

en 

accid

ente 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntari

a de fake 

new 

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUo4XVCQNRR-ev1R7rLRCz39pvba7_HVRUPqDW7ba8WibjAZMYeogG9yoeonZFL2cHG_xwy8-H5zdplafCBZTK1FEz5dp1ZM-Y9-vT_iCA8vJvwxJB3CYlEog9l4HKwsulvbreypwlg3AaiXu-wS2HTxTxFZFgLVBHnaewWxzDcGw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUo4XVCQNRR-ev1R7rLRCz39pvba7_HVRUPqDW7ba8WibjAZMYeogG9yoeonZFL2cHG_xwy8-H5zdplafCBZTK1FEz5dp1ZM-Y9-vT_iCA8vJvwxJB3CYlEog9l4HKwsulvbreypwlg3AaiXu-wS2HTxTxFZFgLVBHnaewWxzDcGw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUo4XVCQNRR-ev1R7rLRCz39pvba7_HVRUPqDW7ba8WibjAZMYeogG9yoeonZFL2cHG_xwy8-H5zdplafCBZTK1FEz5dp1ZM-Y9-vT_iCA8vJvwxJB3CYlEog9l4HKwsulvbreypwlg3AaiXu-wS2HTxTxFZFgLVBHnaewWxzDcGw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUo4XVCQNRR-ev1R7rLRCz39pvba7_HVRUPqDW7ba8WibjAZMYeogG9yoeonZFL2cHG_xwy8-H5zdplafCBZTK1FEz5dp1ZM-Y9-vT_iCA8vJvwxJB3CYlEog9l4HKwsulvbreypwlg3AaiXu-wS2HTxTxFZFgLVBHnaewWxzDcGw&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/iess?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bucay?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/eltriunfo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/guayaquil?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/iessriobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=*NK-R
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mación 

de la 

noticia 

- 

Period

ismo 

descui

dado 

-

Conte

xto 

falso 

- 

Conte

nido 

manip

ulado 

- Se 

confirma 

esposa e 

hija de ex 

director 

del #Iess 

también 

falleciero

n después 

del 

accidente. 

- Dos de 

las tres 

personas 

heridas, 

falleciero

n después 

del 

siniestro.  

Se trata 

de la 

esposa e 

hija del 

ex 

director 

 
 

“Yo estuve en el accidente y el conductor 

nunca huyó (hasta donde yo estuve) Y el 

auto liviano rebasó a un motociclista 

borracho (dicho por el testigo que vio de 

frente todo). Pero en las noticias nadie 

habla de él. No digo que 

algunos conductores no sean imprudentes 

al conducir, porque es una realidad. Pero 

si no sabemos cómo ocurrió y no informan 

lo que en realidad pasó, todos son 

culpables. Lamentablemente nadie sale a 

matar, pero que hace un borracho en una 

moto qué se iba encima del bus o encima 

La difusión 

es 

involuntaria 

ya que no se 

ha verificado 

el origen de 

la noticia 

para 

corroborar 

de que sea 

cierta.  

Sin fuentes 

https://www.facebook.com/hashtag/iess?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=*NK-R
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administr

ativo-

financier

o del Iess 

#Riobam

ba 

 

del auto liviano, a la final él salió ileso de 

todo esto. Me parece injusto, tuve a la hija 

de uno de los fallecidos en mis brazos, 

estaba estable. Y la noticia está mal. 

Primero fallecieron 3 adultos y la niña 

salió volando a la carretera y murió al 

impacto. Luego se llevaron al conductor y 

las dos niñas más al hospital. Donde 

falleció el conductor. Los paramédicos 

verificaron si la mamá tenía signos vitales 

y en el mismo lugar del accidente 

declararon su muerte”. 

 

 
“Cabe recalcar que el motociclista venía 

de un lado a otro, el auto por no irse 

encima del motociclista y esquivarlo 

impacto con el bus. (Versión del trailero 

que iba detrás)”. 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=*NK-R
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“El Diario de Riobamba da bien la 

Información  no te dejes llevar por lo q 

la gente .... si te digo q des bien la 

información es porque yo estuve ese día 

ahí”  

 

 

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Quién? 

Esposa e 

hija del 

exdirecto

r del 

IESS. 

¿Qué? 

Falleciero

n después 

del 

accidente. 

¿Cuándo

? Sábado 

23 de 

marzo- 

¿Dónde? 

En la vía 

Bucay, El 

El análisis muestra que la nota informativa tiene tres tipos de fake news, 

periodismo descuidado, porque los periodistas han publicado la información 

sin ninguna verificación; contexto falso, porque la noticia se encuentra fuera 

del contexto original; y, contenido manipulado, debido a que se están 

alterando los datos. Esto se evidencia con los comentarios, en los que tres 

usuarios dicen ser testigos del suceso y que el fallecimiento de las dos 

personas no sucedió cómo lo muestra el medio.  

De igual forma, la publicación no posee ninguna fuente, dando a entender 

que es información despersonalizada. 

La noticia no posee un lenguaje sensacionalista. Por otro lado, en el 

contenido de la noticia se utilizan las cinco preguntas del periodismo que 

ayudan a aclarar el mensaje, pero adicionalmente se inserta la pregunta 

“cuántos”. 

https://www.facebook.com/DiariodeRio?__cft__%5b0%5d=AZX0QeRSLVMetNby1lC0TgxfDAMwBv7DFoj0H9DeDP50aPyfD9gQVqZ3cT0lMTuBgbCZ_fCtR4mAemfzfK1ozwYw_scj5kyyHY1HmAcGQHHBXcvDWHKpQiuHbx_V8cQ4qt-0Jq8DTiD5u9Oz1XUcZnbyCEHESnQon3uWDEx6ulKwGg&__tn__=R%5d-R
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Triunfo, 

Guayaqui

l. 

¿Por 

qué? Un 

bus de la 

cooperati

va 2 de 

noviembr

e impactó 

al SUV 

en el que 

se 

movilizab

an. 

¿Cuánto

? Dos de 

las tres 

personas 

heridas 

falleciero

n después 

del 

siniestro. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divier

te 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

56 77 #Iess 

https://www.facebook.com/hashtag/iess?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
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319 3 0 0 36 578 0 #Bucay-

#ElTriunf

o- 

#Guayaq

uil 

#Riobam

ba 

#IESSRio

bamba 

 

 

 

 

 

Total: 936 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

25/03/

2024 

Image

n 

Nota 

Informa

tiva 

Vicepresi

denta 

defiende 

a su hijo 

y pide 

protecció

n 

TITULAR: Vicepresidenta defiende a su hijo y pide protección 

La Vicepresidenta Verónica Abad tomó una semana para hablar sobre la detención de su hijo 

y refirió que presentará una queja a Derechos Humanos por la persecución en su contra y de 

su familia desde el gobierno de #DanielNoboa.  

Su hijo Mayor, Sebastián Barreiro, fue detenido en #Cuenca, acusado de tráfico de 

influencias. En entrevista con un medio de comunicación de Costa Rica, aseguró que e 

allanamiento por la Fiscalía fuente sin tener prueba alguna.  

https://www.facebook.com/hashtag/bucay?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/eltriunfo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/eltriunfo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/guayaquil?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/guayaquil?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/iessriobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/iessriobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX85p1RukMCgXcWN96nL43xCE6EdbUtqn1imzGbz7oLFXN_FSUHMiup13rMbAQvGI1wXej9m_qkG3fsN70OEtqzwEWKU2xoP-X1FsDqb35z05G5AhXdpTkLfnURWNatwFqvjfLCcKZxObfqNYtmp1-XLOkYlYjRWtKRRc1sV4X4RA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/danielnoboa?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUwonJba-KuyBWZXVy0L8o28kh2NCdUVHOPeeiII5Re49Yk6S_wvU2eB8AW55t8TDYP5gnZ615_hSZoMpsYtTehiG5tsnLP4q5qsyCYwHVyvdxD91wc0cmesmaVsxH2MadCXcx3oaSo96xW4o5QRuKGWcO4oTuJpxQCyeQPheV0FQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cuenca?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUwonJba-KuyBWZXVy0L8o28kh2NCdUVHOPeeiII5Re49Yk6S_wvU2eB8AW55t8TDYP5gnZ615_hSZoMpsYtTehiG5tsnLP4q5qsyCYwHVyvdxD91wc0cmesmaVsxH2MadCXcx3oaSo96xW4o5QRuKGWcO4oTuJpxQCyeQPheV0FQ&__tn__=*NK-R
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Responsabilizó al presidente Daniel Noboa como responsable de esta "persecución" y criticó 

que se haya enviado a su hijo a la cárcel de máxima seguridad La Roca, "en donde debería 

estar Fito y no mi hijo" dijo visiblemente molesta. 

Abad dice que teme por su vida ahora vive en Israel, a donde fue enviada como embajadora 

de paz y también hay temor por la vida de su hijo que "ha sido enviado al lugar más peligroso 

de Ecuador" según señala. 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake new 

Fuentes 

Periodísticas 

Propag

anda 

La 

vicepresid

enta 

Verónica 

Abad 

tomó una 

semana 

para 

hablar 

sobre la 

detención 

de su hijo 

 
 

“Redactarán bien las noticias no se 

entiende que quieren expresar”. 

No 

corresponde 

a ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria, 

ya que no 

simula 

información 

verdadera y 

corroboran 

con una 

Testimonial 
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y refirió 

que 

presentará 

una queja 

a 

Derechos 

Humanos 

por la 

persecució

n en su 

contra y 

de su 

familia 

desde el 

gobierno 

de Daniel 

Noboa 

fuente 

periodística 

los datos. 

Lengu

aje 

Parcialme

nte 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

periodi

sta 

¿Quién? 

La 

vicepresid

enta 

Verónica 

Abad. 

La noticia presenta un tipo de fake news de propaganda, esto es que la 

vicepresidenta señala que Daniel Noboa es injusto y el malo de la 

historia, quedando ella como víctima. En el caso de los comentarios 

solo hay uno que pide al Diario que redacte bien las noticias ya que 

no se entiende, los demás son neutros. 

Posee una sola fuente que evidencia una falta de contrastación de 

información.  
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¿Qué? 

Tomó una 

semana 

para 

hablar 

sobre la 

detención 

de su hijo 

y refirió 

que 

presentará 

una queja 

a 

Derechos 

Humanos 

por la 

persecució

n en su 

contra y 

de su 

familia. 

¿Dónde? 

Su hijo fue 

detenido 

en 

Cuenca. 

¿Por 

qué? 

La noticia posee un lenguaje parcialmente sensacionalista, ya que con 

las declaraciones que hace la vicepresidenta Verónica Abad de que lo 

están persiguiendo a su hijo injustamente, causa un sentimiento en los 

usuarios, ya sea tristeza, enojo, felicidad o burla.  

Para el desarrollo del contenido utilizan cuatro de las cinco preguntas 

del periodista.   
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Acusado 

de tráfico 

de 

influencia

s. 

 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

4 3 #Ecuado

r #Nene 

#Daniel

Noboa 

#Cuenca 

13 1 0 20 2 0 6 

 

 

 

Total: 42 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

Respecto a la nueva campaña de desprestigio contra la titular de #FiscalíaEc y al trabajo que 

cumple esta Institución, se informa a la ciudadanía.  

"Se tardó 3 meses en usar la misma estrategia que Pablo Escobar aplicó contra el presidente 

de Colombia. No se equivoque, señor procesado, la ciudadanía sabe muy bien que los 

prófugos vienen por mí" escribió en su cuenta de X la Fiscal Diana Salazar. 

 25/03/2

024 

Image

n 

Comuni

cado 
Análisis de Fake News 

https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4JWFeTmAFL7IcQOw3vl80kESmPzXNXTK9caNIy19I_uf4sy0UmawnmR5mPVR1rCBqP1CK72DEiVjGxZELpZTCcHXw_KEUBC_5PDdO6MlCxDk905KKQH4Th6EXIJ5GSn2NN5bmJWUxFAE1URmQ7Ro4V1VQAXSb87cADGJp67YB6Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4JWFeTmAFL7IcQOw3vl80kESmPzXNXTK9caNIy19I_uf4sy0UmawnmR5mPVR1rCBqP1CK72DEiVjGxZELpZTCcHXw_KEUBC_5PDdO6MlCxDk905KKQH4Th6EXIJ5GSn2NN5bmJWUxFAE1URmQ7Ro4V1VQAXSb87cADGJp67YB6Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/nene?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4JWFeTmAFL7IcQOw3vl80kESmPzXNXTK9caNIy19I_uf4sy0UmawnmR5mPVR1rCBqP1CK72DEiVjGxZELpZTCcHXw_KEUBC_5PDdO6MlCxDk905KKQH4Th6EXIJ5GSn2NN5bmJWUxFAE1URmQ7Ro4V1VQAXSb87cADGJp67YB6Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/danielnoboa?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4JWFeTmAFL7IcQOw3vl80kESmPzXNXTK9caNIy19I_uf4sy0UmawnmR5mPVR1rCBqP1CK72DEiVjGxZELpZTCcHXw_KEUBC_5PDdO6MlCxDk905KKQH4Th6EXIJ5GSn2NN5bmJWUxFAE1URmQ7Ro4V1VQAXSb87cADGJp67YB6Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/danielnoboa?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4JWFeTmAFL7IcQOw3vl80kESmPzXNXTK9caNIy19I_uf4sy0UmawnmR5mPVR1rCBqP1CK72DEiVjGxZELpZTCcHXw_KEUBC_5PDdO6MlCxDk905KKQH4Th6EXIJ5GSn2NN5bmJWUxFAE1URmQ7Ro4V1VQAXSb87cADGJp67YB6Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/cuenca?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX4JWFeTmAFL7IcQOw3vl80kESmPzXNXTK9caNIy19I_uf4sy0UmawnmR5mPVR1rCBqP1CK72DEiVjGxZELpZTCcHXw_KEUBC_5PDdO6MlCxDk905KKQH4Th6EXIJ5GSn2NN5bmJWUxFAE1URmQ7Ro4V1VQAXSb87cADGJp67YB6Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/fiscal%C3%ADaec?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVtxIaRiXsIvozi8W6laJeO_Xy7Wa9S6NKw-2otOn0RUcEWPzuQceIQlJ0D8jpHgCyzwtyMtbCGB5H5d1HWLI8Iz2DlFDKbsfoodREsejNTwokgaQP3LmL63zWhEoH00X7lovE5lY7h_hPxy-FrB2sl_CmQcl8wmKRW-6fDjlZuZQ&__tn__=*NK-R
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Nota 

informa

tiva 

respecto 

a la 

nueva 

campañ

a de 

desprest

igio 

contra la 

titular 

de 

Fiscalía

FC 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake new 

Fuentes 

Periodísticas 

Propag

anda 

- La nueva 

campaña 

de 

desprestigi

o contra la 

titular de 

FiscalíaEC

. 

- Se tardó 3 

meses en 

usar la 

misma 

estrategia 

que Pablo 

Escobar. 

 

No 

corresponde a 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria, 

ya que no 

simula 

información 

verdadera y 

corroboran 

con una 

fuente 

periodística 

los datos.  

Pronunciamiento 

oficial 

Lengu

aje 

Sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

La Fiscal 

Diana 

Salazar. 

La nota informativa tiene un tipo de noticia falsa de propaganda, por 

ser causa de una agenda política en la que el público percibe el 

mensaje de acuerdo con su comprensión e interés. Esto se ejemplifica 
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¿Qué? 

Comunica

do 

respecto a 

la nueva 

campaña 

de 

desprestigi

o contra la 

titular de 

FiscalíaEC

. 

¿Dónde? 

En su 

cuenta X. 

 

en la mención de “la nueva campaña de desprestigio contra la titular 

de FiscalíaEc”.  

Carece de contrastación debido a que posee una sola fuente de 

información.  

Por otro lado, de los seis comentarios existe uno que ofende al medio 

diciendo que solo ve pura porquería, pero sin poner ninguna 

argumentación a su criterio.  

La noticia utiliza un lenguaje muy sensacionalista en frases como: 

“Se tardó 3 meses en utilizar la misma estrategia que PABLO 

ESCOBAR aplicó al presidente de Colombia”. Con este hecho la 

publicación se vuelve muy popular y tendencial, que capta la atención 

de los usuarios. 

Utiliza tres de las cinco preguntas periodísticas que permiten a la 

audiencia comprender lo que ha ocurrido o está ocurriendo.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

5 4 #COMUNI

CADO 

#FiscalíaEc 
20 1 0 18 0 0 0 

 

Total: 39 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MARZO 2024 

https://www.facebook.com/hashtag/comunicado?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVe0NVyxQwVFGfi8snmhN_3fjctwFcju-RuhOBCz20PJXTG086TcPYEFfPqIqgGi_CeeYQaixnW65NBlYhKI74bUI7uX8G41amWvAXZNjgbXJ8_UqJKOJHZvlZOAYsliDUt_GQ-92J4NIF8p40JJbkXWDDgvDuSlzz31adJsgaAvg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/comunicado?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVe0NVyxQwVFGfi8snmhN_3fjctwFcju-RuhOBCz20PJXTG086TcPYEFfPqIqgGi_CeeYQaixnW65NBlYhKI74bUI7uX8G41amWvAXZNjgbXJ8_UqJKOJHZvlZOAYsliDUt_GQ-92J4NIF8p40JJbkXWDDgvDuSlzz31adJsgaAvg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/fiscal%C3%ADaec?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVe0NVyxQwVFGfi8snmhN_3fjctwFcju-RuhOBCz20PJXTG086TcPYEFfPqIqgGi_CeeYQaixnW65NBlYhKI74bUI7uX8G41amWvAXZNjgbXJ8_UqJKOJHZvlZOAYsliDUt_GQ-92J4NIF8p40JJbkXWDDgvDuSlzz31adJsgaAvg&__tn__=*NK-R
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Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

TITULAR: Aliaga reconoce en video ser el “ruso” en chats 

En un video difundido en redes sociales, el prófugo de la justicia, asambleísta de la Revolución 

Ciudadana, Ronny Aleaga acepta tácitamente ser el "ruso" apodo que aparece en los chats del caso 

Metástasis y lo confirman como un operador de la narcopolítica organizada por Alejandro Norero 

y Xavier Jordán. 

En la grabación el ex asambleísta correista dice que ha periciado unos chats que ha mantenido con 

la Fiscal Diana Salazar, refiriendo incluso unos "íntimos" sin dar mayor explicación y mostrando 

una información que aparentemente muestra esa relación informativa entre ambos en su momento. 

La Fiscalía, en un comunicado, ha manifestado a la sociedad la posición de victimarse de un político 

sentenciado que tiene denuncia de Interpol y fugó del país en diciembre del año pasado. 

 

25/03/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Alia

ga 

reco

noce 

en 

vide

o ser 

el 

“rus

o” en 

chats 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia de fake 

new 

Fuentes 

Periodística

s 

No 

corres

ponde 

No 

correspon

de 
 

 

No 

correspond

e a ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntari

Testimonial 

Documental 
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“Que la prensa exija también que se haga 

justicia en el caso de Ina papers y el de León de 

Troya y saquen todo a la luz pública...” 

 

 
“Así es y deben hablar, está prensa pagada por 

la derecha, también de los dos prófugos de la 

justicia q están fuera del país, de morenos y 

Lassos. 

 

 
 

“Que lastima de este medio que también siga 

cometiendo el error de repetir lo que la fiscal 

dice, no se repite diciendo prófugo a una 

persona que saben dónde está, prófugo se dice 

a una persona que no se sabe su paradero, que 

barbaridad” 

 

 

 

a, ya que no 

simula 

informació

n verdadera 

y 

corroboran 

con dos 

fuentes 

periodística

s los datos. 
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Lengu

aje 

Sensacio

nalista  

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Quién? 

Aleaga 

¿Qué? 

Acepta 

tácitamen

te ser el 

ruso. 

¿Dónde? 

En un 

video 

difundido 

en redes 

sociales. 

¿Cómo? 

Aparece 

en los 

chats del 

caso 

Metástasi

s. 

La nota informativa no posee ningún tipo de fake news, sin embargo, de los 

40 comentarios 3 usuarios dicen que deben hablar, exigir más información y 

no repetir lo que otros dicen. También ofenden al medio diciendo que es una 

prensa pagada.  

El contenido es parcialmente contrastado porque utiliza dos fuentes 

periodísticas.  

La noticia utiliza un lenguaje muy sensacionalista en frases y palabras como: 

“Aleaga reconoce en video ser el ruso en chat”, “íntimos” y “narcopolítica”. 

Esto genera intriga e información impactante.  

Responde a cuatro de las cinco preguntas del periodista que mejora la claridad 

de la noticia.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divie

rte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashta

gs 

40 12 #Metá

stasis 58 0 0 22 3 1 2 

 

https://www.facebook.com/hashtag/met%C3%A1stasis?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZU9_7LlbsKC72zgFtLRyajtVUrobrnR3MjwWW-PRgFdx3NHt4a8ysMmg31Dde8ku6e7poU9LCJVwL5eOXXDflQEV9Rm_9wBfDWWWTjImFlJKqe1KcsEPQuUWAGjyFwONota0Y7mjOGhoZ77OY5NGhfYaE05IkSDGvk2D94S0fF0Ww&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/met%C3%A1stasis?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZU9_7LlbsKC72zgFtLRyajtVUrobrnR3MjwWW-PRgFdx3NHt4a8ysMmg31Dde8ku6e7poU9LCJVwL5eOXXDflQEV9Rm_9wBfDWWWTjImFlJKqe1KcsEPQuUWAGjyFwONota0Y7mjOGhoZ77OY5NGhfYaE05IkSDGvk2D94S0fF0Ww&__tn__=*NK-R
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Total: 86 

 

 

Fecha: Abril de 2024 

Tabla 6:  Tabla de análisis de contenido de abril.  

Elaboración Propia. 

Fuente: El Diario de Riobamba 2024 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

#Riobamba  

TITULAR: Empresa anuncia que no habrá cartel taurino por fiestas de abril  

A través de un comunicado, la empresa Triana suspende las corridas que tradicionalmente se daban 

en el mes de abril en Riobamba, aduciendo que se cruza con la "consulta popular".  

La Monumental Raúl Dávalos es una de las plazas más antiguas del país, y tiene una capacidad para 

13000 personas. 

#NoticiasChimborazo  

#DiariodeRio 

 05/04/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Emp

resa 

anun

cia 

que 

no 

habr

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXHicj14E1uVAyZ7hA6xKZBuIP489eAPJijIEXahsZwVxR7x94jmSYCJ-zpuf-KNlsmskUn1TaGbR4_YcO5CQZbQvCG8eIz3VPFQY1sUK5HJ2GDfQwygmBrCjofjAovccs-eNiHWbUViIGBDapsj16V6NRITSdBA8uFsN5G16QB9Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXHicj14E1uVAyZ7hA6xKZBuIP489eAPJijIEXahsZwVxR7x94jmSYCJ-zpuf-KNlsmskUn1TaGbR4_YcO5CQZbQvCG8eIz3VPFQY1sUK5HJ2GDfQwygmBrCjofjAovccs-eNiHWbUViIGBDapsj16V6NRITSdBA8uFsN5G16QB9Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXHicj14E1uVAyZ7hA6xKZBuIP489eAPJijIEXahsZwVxR7x94jmSYCJ-zpuf-KNlsmskUn1TaGbR4_YcO5CQZbQvCG8eIz3VPFQY1sUK5HJ2GDfQwygmBrCjofjAovccs-eNiHWbUViIGBDapsj16V6NRITSdBA8uFsN5G16QB9Q&__tn__=*NK-R
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á 

carte

l 

tauri

no 

por 

fiest

as de 

abril 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

a de fake 

news 

Ningu

no 

Ninguno 

 
“La plaza tiene capacidad para más de 

10.000 espectadores y cuando hay toros no 

superan los 500. Es confortable ver menos 

personas que disfrutan este tipo de 

eventos. ¡QUE VIVAN LOS TOROS!”. 

 

 

 

 

 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntaria

. 

Pronunciamiento 

oficial 

Leng

uaje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

La 

empresa 

Triana. 

¿Qué? 

suspende 

las 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, no obstante, de 

los 140 comentarios un usuario recalca que la plaza de toros tiene una 

capacidad para más de 10 000 personas, hecho que no está fuera de la realidad 

de la noticia. Por otro lado, se identifica una falta de contrastación ya que la 

publicación contiene una fuente de información, el pronunciamiento oficial. 
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corridas 

que 

tradicion

almente 

se daban. 

¿Cuándo

? 

En el mes 

de abril. 

¿Dónde? 

En 

Riobamb

a. 

El tipo de lenguaje que manejan es directo y no sensacionalista. Por último, 

utilizan 4 de las preguntas del periodista que permiten entender el contexto de 

la noticia.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divie

rte 

Me 

asom

bra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

140 24 #Riobamba 

#NoticiasCh

imborazo  

#DiariodeRi

o 

299 224 13 12 7 60 10 

 

Total: 625 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

Género 

Periodíst

ico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#UltimaHora #Riobamba 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXHicj14E1uVAyZ7hA6xKZBuIP489eAPJijIEXahsZwVxR7x94jmSYCJ-zpuf-KNlsmskUn1TaGbR4_YcO5CQZbQvCG8eIz3VPFQY1sUK5HJ2GDfQwygmBrCjofjAovccs-eNiHWbUViIGBDapsj16V6NRITSdBA8uFsN5G16QB9Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXHicj14E1uVAyZ7hA6xKZBuIP489eAPJijIEXahsZwVxR7x94jmSYCJ-zpuf-KNlsmskUn1TaGbR4_YcO5CQZbQvCG8eIz3VPFQY1sUK5HJ2GDfQwygmBrCjofjAovccs-eNiHWbUViIGBDapsj16V6NRITSdBA8uFsN5G16QB9Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXHicj14E1uVAyZ7hA6xKZBuIP489eAPJijIEXahsZwVxR7x94jmSYCJ-zpuf-KNlsmskUn1TaGbR4_YcO5CQZbQvCG8eIz3VPFQY1sUK5HJ2GDfQwygmBrCjofjAovccs-eNiHWbUViIGBDapsj16V6NRITSdBA8uFsN5G16QB9Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXHicj14E1uVAyZ7hA6xKZBuIP489eAPJijIEXahsZwVxR7x94jmSYCJ-zpuf-KNlsmskUn1TaGbR4_YcO5CQZbQvCG8eIz3VPFQY1sUK5HJ2GDfQwygmBrCjofjAovccs-eNiHWbUViIGBDapsj16V6NRITSdBA8uFsN5G16QB9Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXHicj14E1uVAyZ7hA6xKZBuIP489eAPJijIEXahsZwVxR7x94jmSYCJ-zpuf-KNlsmskUn1TaGbR4_YcO5CQZbQvCG8eIz3VPFQY1sUK5HJ2GDfQwygmBrCjofjAovccs-eNiHWbUViIGBDapsj16V6NRITSdBA8uFsN5G16QB9Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/watch/hashtag/ultimahora?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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gráfica 

o 

visual 

Hace pocos minutos uno de nuestros lectores nos reporta de un nuevo siniestro de tránsito 

en el sector de las Acacias. Un hombre habría sido atropellado por un bus de la Cooperativa 

Ecuador. Se presume que el hombre no se percató que el semáforo estaba en verde e intentó 

cruzar la vía. Personal del Cuerpo de Bomberos de Riobamba asistieron al desafortunado 

quien se encontraba en estado crítico, pero lamentablemente minutos después, falleció a 

consecuencia de las múltiples lesiones. 

#Noticias247 

#DiariodeRio 

06/04/2

024 

Video Nota 

informati

va 

Siniest

ro de 

tránsit

o en el 

secto 

de las 

Acaci

as 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningun

a 

La forma de 

contar los 

hechos no es 

coherente.  

 

 

 
“El señor aún no pierde la 

vida. Vaya periodista. Se 

requiere antes de todo 

sentido común para 

informar”. 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Testimonial 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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Lengua

je 

No 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

Un hombre 

¿Qué? 

habría sido 

atropellado 

por un bus 

de la 

Cooperativa 

Ecuador. 

¿Dónde? 

En el sector 

de las 

Acacias. 

 

La nota informativa no corresponde a ningún tipo de fake news, 

sin embargo, la forma en que cuenta los hechos no tiene 

coherencia porque menciona “el señor aún no pierde la vida” este 

tipo de frases tienden a generar otro sentido y otro mensaje, por 

lo que de los 54 comentarios un usuario argumenta que el 

periodista debe tener sentido común para contar los hechos.  

Por otra parte, se identifica una carencia de fuentes porque utilizan 

una sola, la testimonial. El tipo de lenguaje que manejan es directo 

y no sensacionalista. Finalmente, utilizan tres de las cinco 

preguntas del periodista.   

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comentar

ios 

Comparti

das 

Hashtags 

54 0 #UltimaH

ora  

#Riobamb

a 

#Noticias

247 

383 1 1 0 81 303 0 

 

 

Total: 767 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/ultimahora?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/ultimahora?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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#Diariode

Rio 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

TITULAR: “El Madrugón” nuevo centro comercial textil en #Riobamba  

En pocos días la ciudad contará con un espacio adecuado e ideal para la comercialización de 

productos textiles. Es una gran oportunidad para promover el comercio y emprendimientos 

para los riobambeños.  

En estas horas estaremos informando las fechas claves para su apertura, con precios 

inigualables para comerciantes y clientes. 

Nueva inversión en la ciudad bonita. 

 

08/04/2

024 

Image

n 

Nota 

informat

iva 

El 

Madru

gón 

nuevo 

centro 

comerc

ial 

textil 

en 

Rioba

mba 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningun

a 

No tiene 

información 

de la 

dirección. 
 

“Sería bueno mandar la direccion 

donde es” 

La difusión es 

involuntaria 

ya que no 

contiene 

fuentes que 

Sin fuentes 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUYsPWdeIqx8AVIXS_3VC3KTU2qGEkemT78XgvKBoqQRiUhKiHgVTIMncVXYx_e9NAXOl_KDtLrAjX58sUdl1dxhtnjCbr9Lqjnyry4evWZu-AU5ZGobPx2nS6wBkmOoQYbralzvAVWWYWEaD-BMRS5pqWruN-hXMO77R3FacbJww&__tn__=*NK-R
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“Misteriosos digan la dirección, 

gracias”. 

 
“Dirección” 

 

 
“Más información, por favor” 

contrasten el 

origen de la 

información.  

Lengu

aje 

No 

sensacionali

sta 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

periodi

sta 

¿Qué? 

En pocos 

días la 

ciudad 

contará con 

un espacio 

adecuado e 

ideal para la 

comercializ

La nota informativa no posee ningún tipo de fake news, pero de los 

84 comentarios 10 usuarios piden al medio que se brinde la dirección 

del nuevo centro comercial ya que es un dato que no se encuentra 

especificado en la noticia, es decir que la información es incompleta. 

Por otra parte, se identifica una despersonalización de información 

porque no contiene ninguna fuente. El lenguaje que manejan es 

directo y no sensacionalista. Finalmente, utilizan una de las cinco 

preguntas del periodista, lo cual, no es suficiente para una noticia.  
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ación de 

productos 

textiles. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtag

s 

84 65 #Rioba

mba 740 25 2 0 3 0 0 

 

Total: 768 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#AlertadeAccidente #Riobamba  

Siniestro de tránsito en las calles 9 de Octubre y Reino Unido 

El Ecu 911 reporta la asistencia de una unidad de rescate del Cuerpo de Bomberos del GADM 

Riobamba, una ambulancia del Ministerio deSalud y Agentes Civiles de Tránsito. 

Un vehículo se encuentra volcado en la vía. 

Noticia en desarrollo... 

#NoticiasChimborazo  

#DiariodeRio 

 

09/04/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Sinie

stro 

de 

tránsi

Análisis de Fake News 

 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUYsPWdeIqx8AVIXS_3VC3KTU2qGEkemT78XgvKBoqQRiUhKiHgVTIMncVXYx_e9NAXOl_KDtLrAjX58sUdl1dxhtnjCbr9Lqjnyry4evWZu-AU5ZGobPx2nS6wBkmOoQYbralzvAVWWYWEaD-BMRS5pqWruN-hXMO77R3FacbJww&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUYsPWdeIqx8AVIXS_3VC3KTU2qGEkemT78XgvKBoqQRiUhKiHgVTIMncVXYx_e9NAXOl_KDtLrAjX58sUdl1dxhtnjCbr9Lqjnyry4evWZu-AU5ZGobPx2nS6wBkmOoQYbralzvAVWWYWEaD-BMRS5pqWruN-hXMO77R3FacbJww&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/alertadeaccidente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
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to en 

las 

calle

s 9 de 

Octu

bre y 

Rein

o 

Unid

o 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conten

ido 

manip

ulado 

Siniestro 

de tránsito 

en las 

calles 9 de 

Octubre y 

Reino 

Unido 

 

 
“Por lo menos la dirección ponga 

bien...el accidente se dio por falta de 

señalética y evitar un cráter en la calle 

Albania y Luxemburgo. Eso tenían 

que poner en el informe los del ECU 

911”. 

 

 

 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Testimonial 

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

¿Quién? La nota informativa pertenece al tipo de fake news de manipulación de 

contenido, pues se observa una alteración de datos e información 
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del 

period

ista 

El Ecu 

911. 

¿Qué? 

reporta la 

asistencia 

de una 

unidad de 

rescate 

del 

Cuerpo de 

Bomberos 

del 

GADM 

Riobamba

, una 

ambulanc

ia del 

Ministeri

o deSalud 

y Agentes 

Civiles de 

Tránsito. 

incompleta. Es así como de los 14 comentarios un usuario menciona que el 

accidente ocurrió en otro sector y no en el que señala la noticia, también 

argumenta las razones por las que se provocó el accidente.  

Por otra parte, se identifica una falta de contrastación porque emplean una 

fuente de información, la testimonial. El tipo de lenguaje que manejan es 

directo y no sensacionalista. Finalmente, utilizan dos de las cinco preguntas 

del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

divie

rte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

14 13 #AlertadeAc

cidente  

#Riobamba 
59 1 0 0 20 20 1 

 

https://www.facebook.com/hashtag/alertadeaccidente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/alertadeaccidente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
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Total: 101 

#NoticiasChi

mborazo  

#DiariodeRio 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

La ministra de Trabajo de Ecuador, Ivonne Núñez, presentó este jueves una denuncia por traición 

a la patria contra el expresidente Rafael Correa, según el documento entregado a la Fiscalía 

General y que fue compartido a CNN por el Gobierno. 

La Fiscalía confirmó a CNN que la denuncia se presentó este jueves ante el fiscal provincial de 

Pichincha, quien le está dando el trámite correspondiente. Agregó que esto ocurrió poco después 

de las 4 p.m. (hora local), igual que consta en el documento. 

El Gobierno fundamenta su denuncia en los comentarios que Correa ha realizado en los últimos 

días en redes sociales y en varios medios de comunicación de diferentes países, en medio de la 

crisis diplomática entre Ecuador y México. 

“Estos comentarios han sido vertidos pública y abiertamente por un expresidente de la República, 

esto es, una persona conocida públicamente, con alcance e influencia mediática, que inclusive 

mantiene a la fecha un importante apoyo de ecuatorianos, de tal manera que sus opiniones y 

pronunciamientos tienen más peso que las de un ciudadano común”, señala la denuncia. 

El expresidente Correa reaccionó a la noticia en su cuenta oficial de X, antes Twitter: "¡En qué 

manos estamos! ¡Sinvergüenzas!". 

La denuncia menciona una serie de declaraciones e incluye links a entrevistas de Correa en 

diferentes medios de comunicación, donde ―a criterio de la ministra Núñez―, Correa estaría 

incitando a que la comunidad internacional sancione a Ecuador por la incursión policial en la 

Embajada de México para capturar al exvicepresidente Jorge Glas el viernes pasado. 

11/04/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Denu

ncia 

penal 

a 

Corre

a por 

traici

ón a 

la 

Patria 

https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVlK_OVXUZ9Ud0z_VEBT6QzxOCqD5ZTWMkCptSa41UWj6dyYDUPs2qAIUSKHInoQeTQtQhDGA9wWPbT2B-XjPOkK-gTRUiGS-8M5K0zShGKaAtNRF6D40xZiVtKZ-UugkYZ7rLwTNXnhoxW6PmDAVT4Bqr4d60q9wKapiELik-sDQ&__tn__=*NK-R
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“La conducta detallada del denunciado cae inmerso en el tipo penal de traición a la Patria 

tipificado en el Código Orgánico Integral Penal”, indica la denuncia, que recuerda que dicho delito 

es sancionado con entre 10 a 13 años de cárcel en tiempos de conflicto armado. 

La denunciante solicita que la Fiscalía inicie las investigaciones respectivas por el delito de 

traición a la Patria. 

Fuente. CNN 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Ninguna 

 
“justo ahora ya cansan con lo mismo. mejor 

cuanto le habrán pagado para que actúe como 

fariseo y hable mal de Correa, al contrario, 

hizo bien, nadie debería quedar callado ante 

una injusticia procedida por noboa a una 

embajada que todo país tiene obligación de 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a. 

Pronunciamie

nto oficial 

Documental 
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respetar, correa no se calla y todo el mundo 

protesto ante el mal proceder de Noboa”. 

 

 
 

“Que gente para traumada ya no saben ni de 

q más acusarle al Correa ...ya cuántos años 

han pasado ya vamos cambiando cuántos 

presidentes y siguen con Correa yo no sé si le 

tienen miedo o es que él les influencia 

sicológicamente para q pasen solo pensando 

en él.... solo en este país hablan de que es un 

delincuente y no entiendo porque no 

extienden una orden de captura en la interpol 

para q lo detengan en cualquier país porque 

según es narcotraficante, es ladrón hasta 

asesino dicen que es, me imagino que 

algunos lo han visto andar con un arma 

matando a un montón de gente porque ellos 

aseguran que es asesino y no entiendo porque 

en otros países anda libremente porque con 
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todos esos antecedentes que le ponen hace 

rato que la interpol lo hubiera tenido que 

detener ....en fin la gente asegura muchas 

cosas de las cuales ni han visto pasar solo 

hablan lo que escuchan ....así son los 

chismosos de mi barrio”. 

 

 
“Raro que publique esto la distinguida prensa 

libre e independiente amiguitos ya no dan 

irás... Hoy dan pena...” 

 

Leng

uaje 

Parcialme

nte 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

La 

ministra 

de 

Trabajo 

de 

Ecuador, 

Ivonne 

Núñez. 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, sin embargo, 

existen ciertos usuarios que mencionan que la prensa molesta con las 

mismas noticias. Es asó como, de los 246 comentarios cinco usuarios no 

apoyan este tipo de noticias y tachan al medio de corrupto e independiente.  

Por otra parte, se identifican dos fuentes de información, el pronunciamiento 

oficial y documental. El tipo de lenguaje que manejan es parcialmente 

sensacionalista por la forma en que está escrito el titular. Finalmente, 

utilizan dos de las cinco preguntas del periodista.  
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¿Qué? 

Presentó 

una 

denuncia 

por 

traición a 

la patria 

contra el 

expreside

nte Rafael 

Correa. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

divier

te 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hasht

ags 

246 51 Ningu

no 595 109 2 202 4 1 6 

 

Total: 918 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

Género 

Periodí

stico 

Titular Contenido de la noticia 

#Riobamba #Chimborazo Aquí el cronograma de cortes de energía en la ciudad y provincia 

tome en cuenta que son 8 horas. 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXVpKfsM5kbeegjcuMEYbRqL5G3_tUQNsdbx1P50iTJwNubo4D3SEbKg7BO5Pp7TrottpdO3XRSz12f2JVj5MfEd5ast-XiQMMgApoagoz37tfIANndWCF2WoRpAqbvrTLXMeUjaaM2z75umFU4vK1Cb-vkski2oz4yPw88B1ol_g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXVpKfsM5kbeegjcuMEYbRqL5G3_tUQNsdbx1P50iTJwNubo4D3SEbKg7BO5Pp7TrottpdO3XRSz12f2JVj5MfEd5ast-XiQMMgApoagoz37tfIANndWCF2WoRpAqbvrTLXMeUjaaM2z75umFU4vK1Cb-vkski2oz4yPw88B1ol_g&__tn__=*NK-R
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a o 

visual 

17/04/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Program

ación 

del 

servicio 

de 

cortes 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conten

ido 

manip

ulado 

Las 

imágenes 

de los 

horarios 

de cortes 

no son 

claras.  

 
“Inentendible su huevada El Diario de 

Riobamba” 

 

 
“Cronograma falso, el corte está de 

00h00 a 08h00, pero en realidad el corte 

fue a las 22h00”. 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria

. 

Pronunciamien

to oficial 

https://www.facebook.com/DiariodeRio?__cft__%5b0%5d=AZXVpKfsM5kbeegjcuMEYbRqL5G3_tUQNsdbx1P50iTJwNubo4D3SEbKg7BO5Pp7TrottpdO3XRSz12f2JVj5MfEd5ast-XiQMMgApoagoz37tfIANndWCF2WoRpAqbvrTLXMeUjaaM2z75umFU4vK1Cb-vkski2oz4yPw88B1ol_g&__tn__=R%5d-R
https://www.facebook.com/DiariodeRio?__cft__%5b0%5d=AZXVpKfsM5kbeegjcuMEYbRqL5G3_tUQNsdbx1P50iTJwNubo4D3SEbKg7BO5Pp7TrottpdO3XRSz12f2JVj5MfEd5ast-XiQMMgApoagoz37tfIANndWCF2WoRpAqbvrTLXMeUjaaM2z75umFU4vK1Cb-vkski2oz4yPw88B1ol_g&__tn__=R%5d-R
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Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Qué? 

Aquí el 

cronogra

ma de 

cortes de 

energía en 

la ciudad 

y 

provincia 

tome en 

cuenta 

que son 8 

horas. 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de contenido 

manipulado, puesto que de los 177 comentarios dos usuarios mencionan 

que el cronograma de cortes no coincide con el horario en que les quitan 

la luz en sus casas, así como también explican que la letra de las 

imágenes es muy pequeña y les impide observar la información con 

claridad.  

Por otro lado, se identifica el uso de una fuente de información, el 

pronunciamiento oficial. El tipo de lenguaje que manejan es directo y no 

sensacionalista. Finalmente, utilizan una de las cinco preguntas del 

periodista, razón por la cuál la información no es completa.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtag

s 

177 147 #Rioba

mba 

#Chimb

orazo 

194 2 0 22 10 15 126 

 

Total: 369 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXVpKfsM5kbeegjcuMEYbRqL5G3_tUQNsdbx1P50iTJwNubo4D3SEbKg7BO5Pp7TrottpdO3XRSz12f2JVj5MfEd5ast-XiQMMgApoagoz37tfIANndWCF2WoRpAqbvrTLXMeUjaaM2z75umFU4vK1Cb-vkski2oz4yPw88B1ol_g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXVpKfsM5kbeegjcuMEYbRqL5G3_tUQNsdbx1P50iTJwNubo4D3SEbKg7BO5Pp7TrottpdO3XRSz12f2JVj5MfEd5ast-XiQMMgApoagoz37tfIANndWCF2WoRpAqbvrTLXMeUjaaM2z75umFU4vK1Cb-vkski2oz4yPw88B1ol_g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXVpKfsM5kbeegjcuMEYbRqL5G3_tUQNsdbx1P50iTJwNubo4D3SEbKg7BO5Pp7TrottpdO3XRSz12f2JVj5MfEd5ast-XiQMMgApoagoz37tfIANndWCF2WoRpAqbvrTLXMeUjaaM2z75umFU4vK1Cb-vkski2oz4yPw88B1ol_g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXVpKfsM5kbeegjcuMEYbRqL5G3_tUQNsdbx1P50iTJwNubo4D3SEbKg7BO5Pp7TrottpdO3XRSz12f2JVj5MfEd5ast-XiQMMgApoagoz37tfIANndWCF2WoRpAqbvrTLXMeUjaaM2z75umFU4vK1Cb-vkski2oz4yPw88B1ol_g&__tn__=*NK-R
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Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titular Contenido de la noticia 

Por favor su ayuda compartiendo  

Para unos será un extraño o uno de tantos anuncios que ven de personas desaparecidas, 

pero para nosotros es un primo, hijo, hermano, nieto. 

Que Dios no permita que alguno de ustedes pase por esto y no sepan dónde está algún 

miembro de su FAMILIA o AMIGOS. 

Gracias a los que puedan tomarse 1 minuto de su valioso tiempo y a los que no de igual 

manera. 

Es un adolescente el que todos esperamos que regrese con vida a su hogar . 

NICOLAS VUELVE A CASA  

Desaparecidos Ecuador  

Dinased Policia Nacional 

 

18/04/2

024 

Image

n 

Nota 

informat

iva 

Desapare

cido 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningun

a 

Informació

n 

desactualiz

ada 
 

“Leí haces dos min que ya lo 

encontraron que mismo”. 

 

 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntaria

.  

Pronunciamien

to oficial 
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Lengu

aje 

Parcialmen

te 

sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

periodi

sta 

Ninguna La nota informativa no corresponde a ningún tipo de fake news, 

pero de los 33 comentarios un usuario se encuentra confundido con 

la información porque anteriormente ya había leído una noticia que 

el niño ya lo habían encontrado. El usuario no recibe ninguna 

respuesta por el diario. Por otro lado, se identifica que la 

publicación es unifuentista ya que contiene una fuente de 

información, el pronunciamiento oficial. 

El tipo de lenguaje que manejan es parcialmente sensacionalista 

debido a que el contenido es emotivo y triste. No usa las preguntas 

del periodista porque la información tiende a ser más un 

comunicado.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashta

gs 

33 1.2 mil Ningu

no 141 0 0 1 4 150 0 

 

Total: 296 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 
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Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

#Civismo #Riobamba  

TITULAR: Alcalde no izó su bandera  

No hubo banderas por el 21 de Abril. 

Uno de los seguidores de nuestro medio de comunicación compartió imágenes de edificios 

públicos como la Gobernación de Chimborazo y el Municipio de Riobamba, en donde no se 

observó la colocación de banderas como homenaje a la fecha cívica del 21 de Abril, 

conmemoración de los 202 Años de Independencia de la ciudad. El día de feriado se trasladó para 

el 22 de abril de 2024. 

Según nuestros seguidores, tras la publicación la pusieron al apuro más tarde.  

#NoticiasChimborazo  

 

21/04/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Alca

lde 

no 

izó 

su 

band

era 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Period

ismo 

descui

dado 

 

No se 

observó la 

colocació

n de 

banderas 

como 

 La difusión 

es 

involuntaria 

porque no se 

confirma la 

veracidad 

Testimonial 

https://www.facebook.com/hashtag/civismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWU-BnJPx5z-LCRQlxczGzZt0POSO1QGHhLUI6gQqclYtcQ1NLhKcKaYMfH6JIF64IJYQ8opA0FnZM9sw6iBO2aAIwgdJiIsjOMI2I041FYqclJiOxwyJjM1gP5CpUd5m5wo1R3a_qblPMlnyDuRyOOM-Egn91qbEs7Ju6O-6RO_Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWU-BnJPx5z-LCRQlxczGzZt0POSO1QGHhLUI6gQqclYtcQ1NLhKcKaYMfH6JIF64IJYQ8opA0FnZM9sw6iBO2aAIwgdJiIsjOMI2I041FYqclJiOxwyJjM1gP5CpUd5m5wo1R3a_qblPMlnyDuRyOOM-Egn91qbEs7Ju6O-6RO_Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWU-BnJPx5z-LCRQlxczGzZt0POSO1QGHhLUI6gQqclYtcQ1NLhKcKaYMfH6JIF64IJYQ8opA0FnZM9sw6iBO2aAIwgdJiIsjOMI2I041FYqclJiOxwyJjM1gP5CpUd5m5wo1R3a_qblPMlnyDuRyOOM-Egn91qbEs7Ju6O-6RO_Q&__tn__=*NK-R
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homenaje 

a la fecha 

cívica del 

21 de 

Abril 

 
“Ya que se fijen esos detalles muy 

importantes para la ciudad y que, si 

está izada la bandera, ¿cuándo 

anuncia el gran esfuerzo que hicimos 

todos los riobambeños para que llegue 

el agua de Maguazo a Riobamba 

después de qué durante 17 años ese 

proyecto fue considerado fallido?, 

diario de Riobamba Espero alguna 

vez ver entre sus noticias un mínimo 

de coherencia y de amplitud de 

pensamiento no un básico odio que no 

beneficia a nadie 

Que viva Riobamba dese todos 

quienes amamos esta bella ciudad”. 

 

 
“Tiene toda la razón amigo John este 

del origen de 

la 

información. 
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diario la prensa solo publica lo que le 

conviene de mi parte estoy agradecido 

primero con Dios que por fin una 

administración honesta y que se 

preocupa por Riobamba haiga llegado 

17 años de espera tuvieron que pasar 

para tener agua limpia y digna para 

nuestra ciudad amigo alcalde siga 

adelante con la bendición de Dios la 

ciudad está transformándose de poco 

a poquito un fuerte abrazo amigo 

alcalde de parte de la familia Miranda 

Jimenez siga adelante amigo John 

Vinueza”. 
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“Frente al municipio están las 

banderas” 

 

Lengu

aje 

Parcialme

nte 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Quién? 

Uno de 

los 

seguidore

s de 

nuestro 

medio de 

comunica

ción. 

¿Qué? 

compartió 

imágenes 

de 

edificios 

públicos 

como la 

Gobernaci

ón de 

Chimbora

zo y el 

Municipio 

De acuerdo con la respuesta del Alcalde Jonh Vinueza hacia la noticia, la 

información pertenece al tipo de fake news de periodismo descuidado 

porque no es correcta, ya que el alcalde explica que las banderas si están 

izadas en sus respectivos lugares y muestra una foto de su argumento, sin 

embargo, en la publicación mencionan que una vez que salió la noticia el 

alcalde procedió a poner las banderas al apuro. Así mismo, de los 108 

comentarios dos usuarios manifiestan que el Diario de Riobamba solo 

publica lo que le conviene. Debido a esta situación no se sabe con exactitud 

quién tiene la verdad, pero el medio de comunicación debió investigar más 

sobre el hecho y no repetir lo que otros dicen. 

Del mismo modo, se identifica una falta de contrastación de información 

porque utilizan una fuente, la testimonial. El lenguaje que manejan es 

parcialmente sensacionalista por la forma en que cuentan la noticia. 

Finalmente, utilizan dos de las cinco preguntas del periodista.  
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de 

Riobamba

, en donde 

no se 

observó la 

colocació

n de 

banderas 

como 

homenaje 

a la fecha 

cívica del 

21 de 

Abril. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

divie

rte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

108 20 #Civismo 

#Riobamba 

#NoticiasChi

mborazo 

81 0 0 40 21 13 117 

 

Total: 272 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

Géner

o 

Tit

ular 

Contenido de la noticia 

¡Te esperamos! 

https://www.facebook.com/hashtag/civismo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWU-BnJPx5z-LCRQlxczGzZt0POSO1QGHhLUI6gQqclYtcQ1NLhKcKaYMfH6JIF64IJYQ8opA0FnZM9sw6iBO2aAIwgdJiIsjOMI2I041FYqclJiOxwyJjM1gP5CpUd5m5wo1R3a_qblPMlnyDuRyOOM-Egn91qbEs7Ju6O-6RO_Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWU-BnJPx5z-LCRQlxczGzZt0POSO1QGHhLUI6gQqclYtcQ1NLhKcKaYMfH6JIF64IJYQ8opA0FnZM9sw6iBO2aAIwgdJiIsjOMI2I041FYqclJiOxwyJjM1gP5CpUd5m5wo1R3a_qblPMlnyDuRyOOM-Egn91qbEs7Ju6O-6RO_Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWU-BnJPx5z-LCRQlxczGzZt0POSO1QGHhLUI6gQqclYtcQ1NLhKcKaYMfH6JIF64IJYQ8opA0FnZM9sw6iBO2aAIwgdJiIsjOMI2I041FYqclJiOxwyJjM1gP5CpUd5m5wo1R3a_qblPMlnyDuRyOOM-Egn91qbEs7Ju6O-6RO_Q&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticiaschimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWU-BnJPx5z-LCRQlxczGzZt0POSO1QGHhLUI6gQqclYtcQ1NLhKcKaYMfH6JIF64IJYQ8opA0FnZM9sw6iBO2aAIwgdJiIsjOMI2I041FYqclJiOxwyJjM1gP5CpUd5m5wo1R3a_qblPMlnyDuRyOOM-Egn91qbEs7Ju6O-6RO_Q&__tn__=*NK-R
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ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Period

ístico 

Celebramos 52 años de vida institucional con el tradicional pregón cargado de alegría, música, 

cultura y tradición.  

Las delegaciones recorrerán las principales avenidas de la ciudad. Acompáñanos este jueves 25 

desde las 15h00, y festeja a la #ESPOCH en grande. 

#HacemosHistoria 

#Espoch52años 

23/04/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Pre

gón 

Esp

och 

202

4 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

No 

específic

a el 

recorrido 

del 

desfile.  

 
“Recorrido del desfile por favor”. 

 

 
“O en qué parte termina el desfile me pueden 

ayudar”. 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria

. 

Pronunciamient

o oficial 

https://www.facebook.com/hashtag/espoch?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUNb6PikVO7CPaqBfzVweM6e5oqEM0wmSVkKaWr9WTBRKLVoI_PISHXgf2HuKxTGnKjhPJFs81EVfSK9bDaXIMSRDcyKUxEAxMrw_8KdGa4SFe82pdFqxUHU7o66vscE7xP2TU4y866-7aHaZ_XDh-EO33P3iU--NakWWh4OEjqDg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/hacemoshistoria?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUNb6PikVO7CPaqBfzVweM6e5oqEM0wmSVkKaWr9WTBRKLVoI_PISHXgf2HuKxTGnKjhPJFs81EVfSK9bDaXIMSRDcyKUxEAxMrw_8KdGa4SFe82pdFqxUHU7o66vscE7xP2TU4y866-7aHaZ_XDh-EO33P3iU--NakWWh4OEjqDg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/espoch52a%C3%B1os?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUNb6PikVO7CPaqBfzVweM6e5oqEM0wmSVkKaWr9WTBRKLVoI_PISHXgf2HuKxTGnKjhPJFs81EVfSK9bDaXIMSRDcyKUxEAxMrw_8KdGa4SFe82pdFqxUHU7o66vscE7xP2TU4y866-7aHaZ_XDh-EO33P3iU--NakWWh4OEjqDg&__tn__=*NK-R
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“Desde donde empieza”. 

 

 
“Inicia al principio y termina al final así creo 

q dice según la información clara del diario 

de Riobamba”. 

 

Leng

uaje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Espoch 

¿Qué? 

Celebram

os 52 

años de 

vida 

institucio

nal con el 

tradicion

al pregón 

cargado 

La publicación no corresponde a ningún tipo de fake news, sin embargo, se 

observa una falta de información porque no especifican el recorrido por donde 

se realizará el desfile. Es así como de los siete comentarios 6 usuarios expresan 

su inconformidad con la noticia y preguntan el lugar de inicio y fin del evento, 

algunos de manera sarcástica.  

Por otro lado, se identifica una falta de contrastación debido a que empelan una 

fuente de información, el pronunciamiento oficial. El tipo de lenguaje que 

manejan es directo y no sensacionalista. Por último, utilizan dos de las cinco 

preguntas del periodista, lo cual no permite una transmisión de información 

clara.   



 

 

 

 

274 

 

de 

alegría, 

música, 

cultura y 

tradición. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divi

erte 

Me 

asom

bra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hashtags 

7 59 #ESPOCH 

#Hacemos

Historia 

#Espoch52

años 

 

218 22 1 1 0 0 0 

 

 

Total: 242  

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titular Contenido de la noticia 

#Reportaje este domingo estará #restringido el paso total en la vía #Colta-#Pallatanga-

#Cumandá de 08:00 am a 17:00 pm. Aquí un reportaje completo de cómo está la carretera 

principal. 

El paso en la vía Riobamba, Pallatanga, Cumandá continúa restringido. El Ministerio de 

Obras Públicas ha indicado a la ciudadanía que por los trabajos que se desarrollan en los 

sitios críticos de la vía Riobamba, Pallatanga, Cumandá en la provincia de Chimborazo se 

restringe el paso de 9 a 17 horas y de 8 de la mañana a 17:00 h de la tarde de este domingo 

28 de abril de 2024. Recuerde tomar rutas alternas: Riobamba-Balvanera, Alausí-Huigra, 

Ventura-Cumandá; la segunda, Riobamba-Calpi, San Juan-El Arenal-Guaranda, 

27/04/2

024 

Video Reportaj

e 

Domin

go 

restring

https://www.facebook.com/hashtag/espoch?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUNb6PikVO7CPaqBfzVweM6e5oqEM0wmSVkKaWr9WTBRKLVoI_PISHXgf2HuKxTGnKjhPJFs81EVfSK9bDaXIMSRDcyKUxEAxMrw_8KdGa4SFe82pdFqxUHU7o66vscE7xP2TU4y866-7aHaZ_XDh-EO33P3iU--NakWWh4OEjqDg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/hacemoshistoria?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUNb6PikVO7CPaqBfzVweM6e5oqEM0wmSVkKaWr9WTBRKLVoI_PISHXgf2HuKxTGnKjhPJFs81EVfSK9bDaXIMSRDcyKUxEAxMrw_8KdGa4SFe82pdFqxUHU7o66vscE7xP2TU4y866-7aHaZ_XDh-EO33P3iU--NakWWh4OEjqDg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/hacemoshistoria?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUNb6PikVO7CPaqBfzVweM6e5oqEM0wmSVkKaWr9WTBRKLVoI_PISHXgf2HuKxTGnKjhPJFs81EVfSK9bDaXIMSRDcyKUxEAxMrw_8KdGa4SFe82pdFqxUHU7o66vscE7xP2TU4y866-7aHaZ_XDh-EO33P3iU--NakWWh4OEjqDg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/espoch52a%C3%B1os?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUNb6PikVO7CPaqBfzVweM6e5oqEM0wmSVkKaWr9WTBRKLVoI_PISHXgf2HuKxTGnKjhPJFs81EVfSK9bDaXIMSRDcyKUxEAxMrw_8KdGa4SFe82pdFqxUHU7o66vscE7xP2TU4y866-7aHaZ_XDh-EO33P3iU--NakWWh4OEjqDg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/espoch52a%C3%B1os?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUNb6PikVO7CPaqBfzVweM6e5oqEM0wmSVkKaWr9WTBRKLVoI_PISHXgf2HuKxTGnKjhPJFs81EVfSK9bDaXIMSRDcyKUxEAxMrw_8KdGa4SFe82pdFqxUHU7o66vscE7xP2TU4y866-7aHaZ_XDh-EO33P3iU--NakWWh4OEjqDg&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/watch/hashtag/reportaje?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/restringido?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/colta?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/pallatanga?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/cumand%C3%A1?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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ido el 

paso 

total en 

la vía 

Colta–

Pallata

nga -

Cuman

dá 

Falsapamba-Montalvo-Babahoyo y Guayaquil. Hay una tercera vía, Ambato-Guaranda-

Barsapapa-Montalvo-Babahoyo- Guayaquil. El Ministerio de Obras Públicas recomienda a 

los usuarios planificar su viaje, pero sobre todo respetar los límites de velocidad y también 

este paso está habilitado para vehículos pequeños, los vehículos grandes deberán utilizar las 

vías alternas antes mencionadas. 

Mientras tanto personal y maquinaria del Ministerio de transportes y Obras Públicas y varias 

instituciones estatales, municipios y prefecturas trabajan de forma coordinada para habilitar 

la vía E487 luego de la emergencia que dejó incomunicada a esta importante arteria que 

entrelaza la Sierra y la costa ecuatoriana. 

Por su parte, el Ministerio de infraestructura de transporte y Obras Públicas alias Villacrés 

en compañía de técnicos y autoridades de la provincia gestionaron la apertura del paso 

vehicular para el ingreso de ayuda humanitaria, reparación del servicio de energía eléctrica y 

sobre todo circulación y reactivación económica de la zona. 

Esta cartera de Estado ejecutó trabajos de desalojo, de escombros en la calzada, así como la 

conformación de nuevas variantes de manera provisional en los sitios más críticos como son 

Chaguarpata, Cruz del hueso, Soberana y Multitud. Hasta el momento se han retirado un 

aproximado de 8000 m3 de material que se deslizó en la zona y acabó en estos sitios el estado 

completamente de la vía. 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 
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Conteni

do 

manipul

ado 

Se restringe 

el paso de 9 

a 17 horas y 

de 8 de la 

mañana a 

17:00 h de 

la tarde de 

este 

domingo 

28 de abril 

de 2024. 

 

El 

Ministerio 

de 

infraestruct

ura de 

transporte y 

Obras 

Públicas 

alias 

Villacrés 

en 

compañía 

de técnicos 

y 

autoridades 

de la 

 
“Porfa infórmese bien para 

que pueda dar una 

información veraz y 

oportuna. 

Los trabajos que realizan 

las maquinarias son de la 

prefectura de Chimborazo 

más no de obras pobres que 

ni una máquina tiene sino 

no fuera por nuestra mano 

de obra hasta ahora no 

hubiera paso. Y paso si hay 

a toda hora". 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Pronunciamiento 

oficial 

Testimonial 
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provincia 

gestionaron 

la apertura 

del paso 

vehicular 

Lengua

je 

No 

sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

El 

Ministerio 

de Obras 

Públicas. 

¿Qué? 

Ha 

indicado a 

la 

ciudadanía 

que por los 

trabajos 

que se 

desarrollan 

en los sitios 

críticos de 

la vía 

Riobamba, 

Pallatanga, 

Cumandá 

De acuerdo con el testimonio de un usuario la noticia pertenece al 

tipo de fake news de contenido manipulado, puesto que existe una 

alteración de información. El lector explica que hay paso a toda hora 

y en la noticia mencionan que no, también argumenta que los 

trabajos que realizan las maquinarias son de la prefectura de 

Chimborazo y no de Obras públicas como se manifiesta en la 

publicación.  

Por otro lado, se identifica el uso de dos fuentes informativas, la 

testimonial y el pronunciamiento oficial. El lenguaje que manejan 

es directo y no sensacionalista. Por último, utilizan cuatro de las 

cinco preguntas del periodista.  
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en la 

provincia 

de 

Chimboraz

o se 

restringe el 

paso 

¿Cuándo? 

De 9 a 17 

horas y de 8 

de la 

mañana a 

17:00 h de 

la tarde de 

este 

domingo 

28 de abril 

de 2024. 

¿Dónde? 

El paso en 

la vía 

Riobamba, 

Pallatanga, 

Cumandá 

continúa 

restringido. 

Interacción 
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Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

3 0 #Reportaje  

#restringido #

Colta-

#Pallatanga-

#Cumandá 

171 0 0 0 19 8 0 

 

Total: 198 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

Abril 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

a o 

visual 

Géner

o 

Periodí

stico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#Ecuador  

TITULAR: Cortes menores en sábado y domingo 

Los cortes de luz se suspenden este domingo 28 de abril, anunció el ministro el ministro de Energía 

encargado, Roberto Luque. 

Los cortes de luz que se dan desde mediados de abril se reducen hoy a dos horas según lo 

organizado por las empresas que suministran el servicio. 

Roberto Luque, desde Guayaquil, dijo que los apagones se reducirán debido a una mejora en el 

nivel de agua de los embalses en la zona austral. 27/04/

2024 

Image

n 

Nota 

inform

ativa 

Cort

es 

men

ores 

en 

sába

do y 

domi

ngo 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntar

ia de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/reportaje?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/restringido?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/colta?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/colta?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/pallatanga?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/cumand%C3%A1?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW5JKWiN8PBG8FVeUx9lKUpTdzVZIfEZ_xGktrPI_nRwyfNi-1n6I4ZebDQcyPTpsbqBKXbskKh9_gB-iEbTB0aoWs2tXTmYYfloHgwbiGXMgpQ_flntZN6S9C53lUw6J8NiM1hSRA2hesqaKbmVHeSSINFVeyQnitM4o-Uzx6FdQ&__tn__=*NK-R
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de la 

noticia 

Ningu

na 

No 

contiene 

los 

horarios 

de cortes 

de la 

energía 

eléctrica. 

 
“Cuáles son los horarios” 

 

 
“Más burros publicando, se necesita 

información ACTUALIZADA, lo pasado a 

quien le interesa”. 

 

 
“Pésima información horario de cortes”. 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a. 

Pronunciamie

nto oficial 

Leng

uaje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

anunció el 

ministro 

el 

ministro 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, no obstante, se 

observa una falta de información porque no se especifica los horarios de 

cortes. Es así como de los cuatro comentarios tres usuarios expresan 

inconformidad con la información argumentando que es incompleta.  
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de 

Energía 

encargado

, Roberto 

Luque. 

¿Qué? 

Los cortes 

de luz se 

suspende

n. 

¿Cuándo

? 

Este 

domingo 

28 de 

abril. 

En cuanto a las fuentes posee una sola, el pronunciamiento oficial. El tipo 

de lenguaje que manejan es directo y no sensacionalista. Finalmente, utilizan 

tres de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

divie

rte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hasht

ags 

4 4 #Ecua

dor 33 0 0 1 1 0 1 

 

Total: 36 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW5JKWiN8PBG8FVeUx9lKUpTdzVZIfEZ_xGktrPI_nRwyfNi-1n6I4ZebDQcyPTpsbqBKXbskKh9_gB-iEbTB0aoWs2tXTmYYfloHgwbiGXMgpQ_flntZN6S9C53lUw6J8NiM1hSRA2hesqaKbmVHeSSINFVeyQnitM4o-Uzx6FdQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW5JKWiN8PBG8FVeUx9lKUpTdzVZIfEZ_xGktrPI_nRwyfNi-1n6I4ZebDQcyPTpsbqBKXbskKh9_gB-iEbTB0aoWs2tXTmYYfloHgwbiGXMgpQ_flntZN6S9C53lUw6J8NiM1hSRA2hesqaKbmVHeSSINFVeyQnitM4o-Uzx6FdQ&__tn__=*NK-R
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Fecha: Mayo de 2024 

Tabla 7:  Tabla de análisis de contenido de mayo.  

Elaboración Propia. 

Fuente: El Diario de Riobamba 2024 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MAYO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfica 

o 

visual 

Género 

Periodíst

ico 

Titular Contenido de la noticia 

#Atención  

TITULAR: Duro golpe al narcotráfico, logran el decomiso de gran cantidad de 

sustancias sujetas a fiscalización 

#DiariodeRio 

#Noticias247 

Una tonelada de cocaína que pretendía ser enviada a Bulgaria fue aprehendida por la Policía Nacional 

del Ecuador en uno de los puertos marítimos de la provincia del Guayas.  

La droga fue encontrada oculta al interior de un contenedor con cacao de exportación que 

por su perfil de riesgo fue sometido a una inspección total e inclusiva encontrándose entre 

la carga, específicamente bajo los sacos de cacao, un total de 20 bultos de yute que 

contenía 900 paquetes tipo ladrillo con una sustancia blanquecina que al ser sometido a 

la prueba de identificación preliminar homologada PIPH dio positivo para cocaína, con 

un peso de 1t, 5 kg, 82 g la sustancia estupefaciente fue detectada con ayuda del can de 

nombre Pablo, a través de esta operación la institución guardiana del orden retira del 

mercado ilegal más de 10000 millones de dosis. 

07/05/2

024 

Video Reportaj

e 

Duro 

golpe al 

narcotráf

ico, 

logran el 

decomiso 

de gran 

cantidad 

de 

sustancia

s sujetas 

a 

fiscalizac

ión 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

Difusión 

voluntaria e 

Fuentes 

Periodísticas 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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desinforma

ción de la 

noticia 

desinformación en la 

publicación 

involuntaria 

de fake news 

Ningun

a 

No se 

explica a 

quién le 

pertenecía 

las 

sustancias 

ilegales y 

cuándo las 

encontraron.  

 
“Y por qué no informan 

de quien es el cacao” 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Pronunciamiento 

oficial 

Lengua

je 

Sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

Por la 

Policía 

Nacional de 

Ecuador. 

¿Qué? 

Una tonelada 

de cocaína que 

pretendía ser 

enviada a 

Bulgaria fue 

aprehendida. 

¿Dónde? 

en uno de 

los puertos 

El reportaje no pertenece a ningún tipo de de fake news, sin 

embargo, se observa una falta de información porque no se 

especifica cuándo encontraron las sustancias ilegales y a quién 

le pertenecía. De esta forma, un usuario está inconforme con la 

noticia y se pregunta por qué no informan de quién es el cacao. 

Por otra parte, se identifica una fuente de información, el 

pronunciamiento oficial, es decir que la publicación es 

unifuentista.  

El tipo de lenguaje que manejan es sensacionalista ya que el 

titular tiene un todo dramático al decir “duro golpe” (representa 

a palabras fuertes), esto atrae la atención de los usuarios. 

Finalmente, utilizan tres de las cinco preguntas del periodista.  
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marítimos 

de la 

provincia 

del Guayas. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

1 0 #Atenció

n 

#Diariode

Rio 

#Noticias

247 

  

11 0 0 0 2 0 1 

 

 

Total: 14 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MAYO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

#Ecuador  

TITULAR: Sin cortes de energía  

La situación energética del Ecuador cambia, el ministro de Energía y Minas (e), Roberto Luque, 

indicó que lo más probable es que la próxima semana no hayan racionamientos de energía debido 

a las condiciones hidrológicas favorables con las que cuenta el país actualmente.  

Durante el encuentro con la prensa, la autoridad aseveró: “La suspensión de cortes de energía 

durante la próxima semana se debe también a la operación de todas las centrales hidroeléctricas, 

a que estamos comprando energía a Colombia, pero, sobre todo, a los niveles de los embalses 

de Mazar y Paute”. 

08/05/2

024 

Image

n 

Nota 

informat

iva 

Sin 

corte

s de 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/atenci%C3%B3n?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXic59JqPQkFnK1vMsYN3Il9oaqkE6yRfeo4BNqzjEVx4jSSP2OrU24rDHJkdBlHOHCO3dwz9jy4Ui7q1ARS9bz3NeDLLOxrqTwSF5Dt-ECVHGudUxZfaCL7xOYs6pZ7QDCyS8akT-vAzfenToIuATfR5M4Bon1c6gT5vJcos_mNA&__tn__=*NK-R
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ener

gía 

Roberto Luque, confirmó que uno de los temas importantes sobre los cuales esta institución 

trabaja, radica en solventar contingentes como lo ocurrido en la hidroeléctrica Coca Codo 

Sinclair, donde la acumulación de sedimentos podía causar una salida de operación y por ende 

potenciales cortes eléctricos; sin embargo, gracias a la gestión y correcto manejo de los embalses 

la central continua su operación y no ocurrieron desconexiones.  

“Necesitamos que la oferta de energía eléctrica abastezca el consumo de la demanda en las horas 

pico comprendidas entre las 18:00 y 21:00” dijo el El titular de Energía y Minas. 

Este fin de semana se ejecutarán trabajos de mantenimiento de una línea eléctrica de 

Transelectric en la ciudad de Quevedo, lo cual, producirá cortes de energía en la urbe de la 

provincia de Los Ríos. Se comunicará oportunamente a la ciudadanía las fechas y horarios 

establecidos según se indicó. 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conteni

do 

manipu

lado 

Lo más 

probable es 

que la 

próxima 

semana no 

haya 

racionamie

ntos de 

energía 

 
“Jajaja pero en Riobamba ya estas lis 

corte de energía desde el 13 de mayo” 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria

. 

Pronunciamien

to oficial 
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Lengua

je 

No 

sensaciona

lista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Quién? 

El ministro 

de Energía 

y Minas 

(e), 

Roberto 

Luque. 

¿Qué? 

Indicó que 

lo más 

probable es 

que la 

próxima 

semana no 

haya 

racionamie

ntos de 

energía. 

¿Por qué? 

Debido a 

las 

condicione

s 

hidrológic

as 

La nota informativa no pertenece a ningún tipo de fake news, sin 

embargo, se observa una desactualización de información porque los 

cortes de luz ya estaban presentes desde semanas atrás y sin ningún 

horario. Es así como un usuario realiza una burla hacia la noticia y 

afirma que los apagones ya se produjeron antes de la fecha estimada.  

Por otro lado, se identifica una fuente de información, el 

pronunciamiento oficial, por ende, es unifuentista. El lenguaje que 

manejan es directo y no sensacionalista. Por último, utilizan tres de las 

cinco preguntas del periodista. 
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favorables 

con las que 

cuenta el 

país 

actualment

e 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divie

rte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Comparti

das 

Hashta

gs 

1 1 #Ecua

dor 9 1 0 2 0 0 0 

 

Total: 12 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MAYO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

#Urgente  

TITULAR: La madrugada de este domingo 12 de mayo, se registró un siniestro de 

tránsito en el sector de Tuntatacto 

#DiariodeRio 

#Noticias247 

 Un nuevo siniestro de tránsito se registró en el sector de Tuntactacto Panamericana norte. Esta 

camioneta fue impactado por un cabezal, se presume choque por alcance. Personal del SIA 

conjuntamente con Fiscalía asistieron al lugar, ya que el conductor de la camioneta marca 

Chevrolet habría fallecido. Personal del cuerpo de bomberos de guano realizaban la limpieza 

de la calzada, aquí se pudo evidenciar que el chófer del cabezal habría huido del sitio. Personal 

12/05/2

024 

Video Reporta

je 

La 

madru

gada 

de este 

https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXic59JqPQkFnK1vMsYN3Il9oaqkE6yRfeo4BNqzjEVx4jSSP2OrU24rDHJkdBlHOHCO3dwz9jy4Ui7q1ARS9bz3NeDLLOxrqTwSF5Dt-ECVHGudUxZfaCL7xOYs6pZ7QDCyS8akT-vAzfenToIuATfR5M4Bon1c6gT5vJcos_mNA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXic59JqPQkFnK1vMsYN3Il9oaqkE6yRfeo4BNqzjEVx4jSSP2OrU24rDHJkdBlHOHCO3dwz9jy4Ui7q1ARS9bz3NeDLLOxrqTwSF5Dt-ECVHGudUxZfaCL7xOYs6pZ7QDCyS8akT-vAzfenToIuATfR5M4Bon1c6gT5vJcos_mNA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/watch/hashtag/urgente?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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domin

go 12 

de 

mayo, 

se 

registr

ó un 

siniestr

o de 

tránsit

o en el 

sector 

de 

Tuntat

acto 

del SIA conjuntamente con Fiscalía realizan las investigaciones para determinar las verdaderas 

causas basales del siniestro. 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conteni

do 

manipu

lado 

Esta 

camioneta 

fue 

impactado 

por un 

cabezal, se 

presume 

choque por 

alcance. 

 
“Jajaja sr reportero si no sabe 

diferenciar de un cabezal y un 

camión no haga noticia parece que 

usted nunca estuvo en esa clase, otra 

cosa nunca inventé noticias falsas si 

no sabe hacer noticias mejor 

quédese en su casa y no salga hacer 

el ridículo de reportero”. 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntari. 

Pronunciamient

o oficial 
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“Se ve que es un camión no un 

cabezal, ni informar bien pueden, 

que lástima de periodista”. 

 

 
 “Pésimo reportaje, confunde el 

verdadero accionar”. 

 
“Y donde está el cabezal según en 

reportero”. 

 

 
“No sabe dar una información bien 

ese pobre diablo de periodista no 
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hay ningún cabezal la camioneta se 

chocó contra este camión”. 

Lengu

aje 

Sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Qué? 

Camioneta 

fue 

impactado 

por un 

cabezal, se 

presume 

choque por 

alcance. 

¿Dónde? 

en el sector 

de 

Tuntactact

o 

Panameric

ana norte. 

El reportaje pertenece al tipo de fake news de contenido manipulado 

ya que se presenta una alteración de datos en la noticia. En el video se 

muestra claramente que el accidente ocurrió con una camioneta y un 

camión, no con un cabezal como lo explican. De esta forma, de los 45 

comentarios 14 usuarios exigen al periodista que informe 

correctamente y que no se invente hechos que no se visualizan, 

también insultan al periodista por no saber comunicar.  

Por otra parte, se identifica una fuente de información, el 

pronunciamiento oficial por ende es unifuentista. El tipo de lenguaje 

que utilizan es sensacionalista por la forma en que narran los hechos y 

el sonido de fondo que es bastante exagerado. Finalmente, utilizan dos 

de las cinco preguntas del periodista.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

45 0 #Urgent

e  

#Diariod

eRio 

380 1 0 1 85 319 1 

 

Total: 787 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/urgente?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/urgente?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/diarioderio?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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#Noticia

s247 

 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MAYO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

#Riobamba #ServicioSocial hay recomensa y piden ayuda para que este en casa por favor su 

colaboración. 

Se robaron el día miércoles 28 de febrero del presente año en el barrio la Quinta Licán. Vistos 

por sus dueños última vez en esta moto cualquier información verdadera será recompensada la 

perra toma medicina diaria. Su nombre es Shulita 

13/05/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Perr

o 

roba

do 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de 

la noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Periodi

smo 

descuid

ado 

Conten

ido 

Vistos por 

sus dueños 

última vez 

en esta 

moto. 
 

“Buenos Días, el Señor de la Moto es 

mi esposo, y deben estar bien 

La difusión 

es 

involuntaria 

porque no se 

identifica 

veracidad en 

Testimonial 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/noticias247?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUYG0CjhF6pgoqgXNONb07aZFvDTSqRURogzMRAExOjfl4RT02HaQDXnkfLY1Qp7rvtZALchMTZYr958hU_EDeQCcfm2pyOJ7NsZcj_W6mq-ryGlzJ3YCukSBeNfTU8EIExDVXQ3zwcLW2WHdNH17tCWAeS7Eia-5iq3-EjpsR1gQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/serviciosocial?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUYG0CjhF6pgoqgXNONb07aZFvDTSqRURogzMRAExOjfl4RT02HaQDXnkfLY1Qp7rvtZALchMTZYr958hU_EDeQCcfm2pyOJ7NsZcj_W6mq-ryGlzJ3YCukSBeNfTU8EIExDVXQ3zwcLW2WHdNH17tCWAeS7Eia-5iq3-EjpsR1gQ&__tn__=*NK-R
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engaño

so 

Contex

to falso 

Conten

ido 

manipu

lado 

 

Informados, ¡¡ese perro fue rescatado 

y entregado a sus dueños!! ¡¡Más bien 

x esta foto publicada por ustedes sin 

ninguna base vamos a colocar una 

denuncia!! ¿Se puede saber q tipo de 

periodistas son ustedes? Tomaremos 

acciones legales”. 

 

 

 

 

la 

información.  

Lengu

aje 

Sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregun

tas del 

periodi

sta 

¿Qué? 

Perro 

Robado 

¿Cuándo? 

Miércoles 

28 de 

febrero. 

¿Dónde? 

en el 

barrio la 

Quinta 

Licán. 

La nota informativa pertenece a cuatro tipos de fake news: periodismo 

descuidado, contenido engañoso, contexto falso y contenido manipulado 

porque se observa una noticia sin ninguna verificación, que están 

incriminando a alguien injustamente, se difunde fuera del contexto 

original y una alteración de información. Esto se evidencia con el 

comentario de un usuario que supuestamente está implicado en el robo. 

Esta persona muy ofendida responde que la noticia es falsa porque ellos 

rescataron a la mascota, más no la robaron como lo describe la noticia, es 

así como plantea que colocará una denuncia al diario por difamación. La 

dueña de la mascota le responde pidiendo disculpas por la equivocación 

y solicita al diario que eliminen la publicación, no obstante, hasta el día 

de hoy no lo han hecho.  

Por otra parte, se identifica una fuente de información, la testimonial por 

ende se caracteriza como unifuentista. El lenguaje que emplean es 

sensacionalista por incriminar a alguien sin pruebas, esto genera impacto 
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en los demás lectores. Finalmente, utilizan tres de las cinco preguntas del 

periodista. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divie

rte 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

23 

 

76 #Riobamb

a 

#Servicio

Social 

54 0 0 1 3 39 22 

 

Total: 119 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MAYO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfi

ca o 

visua

l 

Géner

o 

Period

ístico 

Titu

lar 

Contenido de la noticia 

#Ecuador  

TITULAR: Primer informe de Noboa  

El Presidente de Ecuador, Daniel Noboa, dio un informe en la Asamblea con motivo de la 

celebración del 24 de Mayo destacó su "guerra" declarada al crimen organizado y el hecho de haber 

tomado decisiones inéditas como la invasión a la Embajada de México, así se cumplió su primer 

Informe a la Nación. 

Después de seis como estadista el presidente más joven de Latinoamérica tiene el 60 % de 

popularidad pese a haber emprendido medidas poco populares como la subida de tres puntos del 

impuesto al valor agregado (IVA) y una crisis energética. 

"Tenemos dos opciones, hablar de grandes excusas o gestionar grandes soluciones, este es un 

Gobierno que opta por la segunda", dijo Daniel Noboa después de señalar los problemas como el 

racionamiento de energía y superar problemas desde las finanzas nacionales han sido un reto. 

“Hacemos nuestras las palabras de León Tolstoi, no hay grandeza donde faltan la sencillez, la bondad 

y la verdad. Un día como hoy, hace 202 años, valientes soldados lucharon de la mano de naciones 

24/05/

2024 

Imag

en 

Nota 

inform

ativa 

Pri

mer 

info

rme 

de 

https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUYG0CjhF6pgoqgXNONb07aZFvDTSqRURogzMRAExOjfl4RT02HaQDXnkfLY1Qp7rvtZALchMTZYr958hU_EDeQCcfm2pyOJ7NsZcj_W6mq-ryGlzJ3YCukSBeNfTU8EIExDVXQ3zwcLW2WHdNH17tCWAeS7Eia-5iq3-EjpsR1gQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/riobamba?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUYG0CjhF6pgoqgXNONb07aZFvDTSqRURogzMRAExOjfl4RT02HaQDXnkfLY1Qp7rvtZALchMTZYr958hU_EDeQCcfm2pyOJ7NsZcj_W6mq-ryGlzJ3YCukSBeNfTU8EIExDVXQ3zwcLW2WHdNH17tCWAeS7Eia-5iq3-EjpsR1gQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/serviciosocial?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUYG0CjhF6pgoqgXNONb07aZFvDTSqRURogzMRAExOjfl4RT02HaQDXnkfLY1Qp7rvtZALchMTZYr958hU_EDeQCcfm2pyOJ7NsZcj_W6mq-ryGlzJ3YCukSBeNfTU8EIExDVXQ3zwcLW2WHdNH17tCWAeS7Eia-5iq3-EjpsR1gQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/serviciosocial?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUYG0CjhF6pgoqgXNONb07aZFvDTSqRURogzMRAExOjfl4RT02HaQDXnkfLY1Qp7rvtZALchMTZYr958hU_EDeQCcfm2pyOJ7NsZcj_W6mq-ryGlzJ3YCukSBeNfTU8EIExDVXQ3zwcLW2WHdNH17tCWAeS7Eia-5iq3-EjpsR1gQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW9rRaL1wTfnxNkT7OQze5aSrYqGsjVud_WEsU0p5z50gwXUiDQ83L2Glp4HnpBAwmIi5pV-35kpDo-7Nst_XdZkd2wDspjJiHs1hDhapvKVR9pnk8Py-iAQZ44aMnR54kWu4OsQCm9tUtNmNyd2dCgzryfhgczYWOWdnf59JbGHA&__tn__=*NK-R
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Nob

oa 

hermanas para darnos la libertad y la independencia. un día como hoy bravos soldados y policías 

ecuatorianos luchan cada día para preservar esa misma libertad; la lucha por libertad continúa, por 

la libertad de salir a la calle sin temor y el sueño de una nación próspera y con empleo para todos", 

señaló al finalizar su discurso. 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos 

que 

corrobor

an la 

desinfor

mación 

de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntari

a e 

involunta

ria de 

fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Propa

ganda 

Como 

estadista 

el 

president

e más 

joven de 

Latinoam

érica 

tiene el 

60 % de 

popularid

ad pese a 

haber 

 
“Todos los periodistas que aprueben o estén de 

acuerdo con ése porcentaje son los que comparten 

de la ganancia de la exportación del banano en 

polvo y de la evacuación del impuesto que esta 

familia boboa no paga al estado Ecuatoriano y 

paga a los comunicadores que se prestan para 

eso” 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria 

e 

involuntari

a.  

Pronunciami

ento oficial 
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emprendi

do 

medidas 

poco 

populare

s como la 

subida de 

tres 

puntos 

del 

impuesto 

al valor 

agregado 

(IVA) y 

una crisis 

energétic

a. 

 

 
“Que se puede esperar de la prensa corrupta el 

60% dicen por Dios que investiguen bien el 

pueblo ya no come cuentos pauteros”. 

 

 
“Jijijiji periodiqueros investiguen bien, solo tiene 

el 36 % de popularidad jejeje”. 

 

Lengu

aje 

Parcialm

ente 

sensacio

nalista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

El 

president

e de 

Ecuador, 

El tipo de fake news a la que pertenece la nota informativa es propaganda, ya 

que en la noticia mencionan que el presidente Daniel Noboa tiene un alto 

porcentaje de popularidad a pesar de los cortes y subida del iva que hizo en su 

mando, pero de acuerdo a tres usuarios la información no es correcta y solo 

posee el 30%. Esto muestra que el medio no verifica las noticias antes de 

publicarlas, por ello genera dudas y desacuerdos con los lectores. 
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Daniel 

Noboa. 

¿Qué? 

dio un 

informe 

en la 

Asamble

a con 

motivo 

de la 

celebraci

ón del 24 

de Mayo 

destacó 

su 

"guerra" 

declarada 

al crimen 

organiza

do y el 

hecho de 

haber 

tomado 

decisione

s inéditas 

como la 

invasión 

a la 

Por otro lado, se identifica una fuente de información, el pronunciamiento 

oficial y caracteriza a la publicación como unifuentista. El tipo de lenguaje que 

manejan es parcialmente sensacionalista por la forma en que narran el hecho. 

Finalmente, utilizan dos de las cinco preguntas del periodista.   
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Embajad

a de 

México. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

import

a 

Me 

divi

erte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Comen

tarios 

Compar

tidas 

Hasht

ags 

11 0 #Ecua

dor 30 2 0 15 0 1 1 

 

Total: 49 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

MAYO 2024 

Fech

a 

Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

#Riobamba #CronicasUrbanas las historias de los lugares de la ciudad desde la memoria, 

recuerdas? puedes aportar con algún dato adicional, preparamos un especial sobre las calles de 

la urbe y sus actividades representativas. Somos La Riobambeñidad #TradicionesyCostumbres 

Era 1971 y el centro comercial Iñakito se constituía en el primer centro comercial de Sudamérica, 

estaba ubicada en Quito, en la capital el famoso CCI. Evidentemente Riobamba no tenía el 

contexto comercial para pensar en un centro comercial pero sí en una calle comercial y estamos 

en la calle Guayaquil en donde en realidad había la actividad y el comercio necesario y requerido 

para comprar un regalo, para buscar algo que se necesite, para una ropa o para algún utensilio 

que se requería y entre ellas destaca justamente locales como estos la distribuidora cascante y 

almacenes que significaba el sitio donde el riobambeño compraba lo que requería y lo que 

necesitaba. Por lo general el tema de regalos estaba abocado a venir a la calle Guayaquil para 

comprar lo que se requería, para una primera comunión, para una confirmación, aparecían las 

fiestas de los 15 años y los almacenes en este tramo, entre la calle Pichincha y la calle Colón 

25/ 

05/20

24 

Video Crónica Cróni

cas 

Urban

as 

https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW9rRaL1wTfnxNkT7OQze5aSrYqGsjVud_WEsU0p5z50gwXUiDQ83L2Glp4HnpBAwmIi5pV-35kpDo-7Nst_XdZkd2wDspjJiHs1hDhapvKVR9pnk8Py-iAQZ44aMnR54kWu4OsQCm9tUtNmNyd2dCgzryfhgczYWOWdnf59JbGHA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ecuador?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZW9rRaL1wTfnxNkT7OQze5aSrYqGsjVud_WEsU0p5z50gwXUiDQ83L2Glp4HnpBAwmIi5pV-35kpDo-7Nst_XdZkd2wDspjJiHs1hDhapvKVR9pnk8Py-iAQZ44aMnR54kWu4OsQCm9tUtNmNyd2dCgzryfhgczYWOWdnf59JbGHA&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/cronicasurbanas?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/mjijonp?__tn__=-%5dK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/tradicionesycostumbres?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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básicamente servían para poder comprar los regalitos, unos vasitos con jarra, también había para 

comprar los famosos regalos para los bingos muy de moda.  

Esto no funcionó como se quisiera, en algunas casas se habilitaron los pasajes comerciales 

adaptaciones para que haya algunos locales comerciales, el pasaje Chimborazo el gran pasaje en 

el centro comercial Colón que era algo más pequeño pero aquí estaban estos almacenes como los 

más tradicionales, los de la familia Niama, Nina o también, por ejemplo, aquí en la calle España 

comprar ropa o prendas donde el señor Cervantes. Es la calle Guayaquil evocada desde este 

espacio para comprar regalos. Aquí también hay una distribuidora que se mantiene durante 

mucho tiempo de la familia Cascante, los almacenes Nina tradicionales; las mamás traían a los 

hijos a las hijas para acompañarles al centro a buscar el regalo para el día del padre, el día de la 

madre, un Santo porque no se festejaba mucho los cumpleaños, en el siglo anterior se festejaba 

el Santo del papá, San Carlos, San José, San Luis, el Santo de la mamá, Santa María, la fiesta de 

las Mercedes, Santa Rosa que es en agosto y todos estos almacenes estaban dispuestos para poder 

entregar lo que se requería. Aquí en la esquina había también un almacén en donde había muchos 

regalos, ofertas, promociones. La memoria nos juega una mala pasada, o qué tal comprar unos 

zapatos aquí funcionaba el calzado el dorado años, era parte de las tradiciones y que las 

recordamos en esta crónica urbana de la calle Guayaquil, la calle más comercial de la ciudad en 

el siglo anterior. 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o 

que asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes Periodísticas 
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Ningun

a 

Falta 

investigar 

más la zona 

comercial 

para la 

informació

n completa. 

 
“El auge comercial no sólo 

se concentraba en ese sector 

sino desde la Carabobo hasta 

la Merced y este movimiento 

económico se generaba por 

la llegada del tren, 

comenzando incluso más 

arriba las fritadas de las 

maza bandas, bajando al sur, 

la panadería el Londres, la 

casa de las gorras de Don 

Cantos, la clínica San 

Cecilia, Botica la Fe, había 

también un almacén que se 

llamaba el Baratillo del 

ahorro, me parece que 

pertenecía al señor Tubon, 

almacén el Foco de don 

Huilcarema, los almacenes 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria.  

Testimonial 
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del señor Niama y como no 

incluir las palanquetas de la 

Vienesa en la Larrea y 

Guayaquil, los honrados de 

la Merced y los juegos de 

Don Hugo, muy poco ya 

quedan de esos locales”.  

 

 
“Se le olvidó es Almacenes 

Tubon almacén de ropa más 

antes funcionaba una 

ferretería de la familia Véloz 

hay q investigar para no 

olvidarse falta...investigar”. 
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Lengu

aje 

No 

sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Qué? 

Riobamba 

no tenía el 

contexto 

comercial 

para pensar 

en un 

centro 

comercial 

pero sí en 

una calle 

comercial y 

estamos en 

la calle 

Guayaquil 

en donde 

en realidad 

había la 

actividad y 

el comercio 

necesario. 

La publicación no posee ningún tipo de fake news pero si falta extender 

la información para que esté bien desarrollada la crónica. Es así como 

dos usuarios argumentan en los comentarios las otras calles comerciales 

que se le olvidó mencionar al periodista. Aunque no sea algo grave, para 

los ciudadanos natales de Riobamba causa desinformación.  

Por otra parte, se identifica una fuente de información, la testimonial, por 

lo que caracteriza a la noticia como unifuentista. El tipo de lenguaje que 

maneja es directo y no sensacionalista. Finalmente, utiliza una pregunta 

del periodista el qué.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divier

te 

Me 

asombr

a 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Comparti

das 

Hashtags 

20 0 #Riobamba  

https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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150 13 2 2 0 0 1 #CronicasUrbana

s 

#TradicionesyCos

tumbres 

 

Total: 168 

 

 

Fecha: Junio de 2019 

Tabla 8:  Tabla de análisis de contenido de junio.  

Elaboración Propia. 

Fuente: El Diario de Riobamba 2024 
 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

JUNIO 2024 

Fecha Elemen

to de 

ayuda 

gráfica 

o visual 

Género 

Periodísti

co 

Titular Contenido de la noticia 

El día de ayer algo que ha llamado la atención y a la colectividad en torno a un caso 

ocurrido en el sector de Lángos, cantón Guano, específicamente 3 presuntos 

delincuentes habrían intentado robar a una persona, específicamente una volqueta, 

pero la gente enardecida habría logrado capturar a los sujetos.  

Así quedaron 3 sujetos quienes fueron linchados, se presume por tratar de robar un 

volquete, sucedió en el sector de Lángos cantón Guano provincia de Chimborazo, 

luego de que fueron golpeados la policía habría tomado el control. 

“De lo que tenemos datos es producto del linchamiento que un grupo de personas que 

se habían organizado por este delito de robo”. 

Uno de ellos no resistió a los golpes propinados por la enardecida gente por lo que 

falleció en el Hospital General docente de Riobamba.  

“En la mañana en el sector del agua se había suscitado un robo de una volqueta en la 

cual hubo neutralizados dos ciudadanos, están en calidad de aprehendidos y otro de 

los participantes lamentablemente había perdido la vida”.  

05/06/20

24 

Video Reportaje Linchamie

nto que 

dejó como 

saldo 

negativo 

una 

persona 

fallecida 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/cronicasurbanas?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/cronicasurbanas?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/tradicionesycostumbres?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/tradicionesycostumbres?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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El cuerpo del implicado identificado como Daniel Espinoza de 33 años fue trasladado 

hasta la morgue, mientras tanto en LADINACED familiares de los afectados del robo 

habrían sido aprendidos pero las investigaciones pedían justicia.  

“Pido pues ahora en nuestro país lo que pretenden más los derechos de los 

delincuentes que los derechos de las personas de bien, que de forma trabajadora salen 

a luchar día a día y el día de hoy más bien ellos se encuentran en calidad de detenidos”. 

El tema es que falleció una persona “Eso desconocemos nosotros si bien es cierto 

como usted manifiesta el populacho pues ha hecho justicia con sus propias manos, la 

policía tendrá que investigar cuáles fueron las personas”  

Ellos podrían enfrentar un proceso judicial por la muerte del presunto delincuente 

todo por aplicar justicia por mano propia.  

“Mi esposo viene con mi suegro a dar aquí la declaración y mejor ya le han cogido 

preso a mi esposo y a mi suegro y nosotros lo que queríamos es que nos ayuden más 

no que nos que nos retengan o sea queremos justicia”  

Es que dicen estar cansados de ser víctimas de los delincuentes. 

Análisis de Fake News 

 

Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corroboran 

la 

desinformac

ión de la 

noticia 

Comentarios 

ofensivos o que 

asientan 

desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conteni

do 

maniúla

do 

El cuerpo del 

implicado 

identificado 

como Daniel 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria.  

Pronunciamient

o oficial  

Testimonial  
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Espinoza de 

33 años. 

“La noticia es 

totalmente confusa... 

el que falleció fue 

José Daniel Espinoza 

Alvarado de 40 años 

de edad” 

Lengua

je 

Sensacionali

sta  

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Qué? 

Específicame

nte 3 

presuntos 

delincuentes 

habrían 

intentado 

robar a una 

persona, 

específicame

nte una 

volqueta, 

pero la gente 

enardecida 

habría 

logrado 

capturar a los 

sujetos.  

¿Cuándo? 

4 de mayo 

La nota informativa pertenece al tipo de fake news de 

contenido manipulado ya que posee cierta alteración de 

información, es así como, de los 11 comentarios un 

usuario rectifica la información mencionando que el 

fallecido tenía 40 años de y no 33 como lo muestran en la 

noticia, además explica que es confusa. 

Por otra parte, se identifica dos fuentes de información la 

testimonial y pronunciamiento oficial que permiten mayor 

contrastación. El lenguaje que manejan es sensacionalista 

por la forma en que cuentan la historia y las palabras 

expresivas. Finalmente, utilizan tres de las cinco preguntas 

del periodista. 
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¿Dónde? 

En el sector 

de Lángos, 

cantón 

Guano, 

provincia de 

Chimborazo. 

Interacción 

Me gusta Me 

encanta 

Me 

importa 

Me 

divierte 

Me 

asombra 

Me entristece Me enoja Comentar

ios 

Compartid

as 

Hashta

gs 

11 0 Ningun

o 104 1 1 0 7 4 5 

 

Total: 122 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

JUNIO 2024 

Fecha Eleme

nto de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodís

tico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

Así se vivió el festejo de la goleada de 5 a 0 del #Olmedo al #Estudiantes de #Pallatanga, este 

domingo en el #Olímpico de #Riobamba. 

09/06/2

024 

Video Nota 

informat

iva 

Sin 

titula

r 
Análisis de Fake News 

 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/olmedo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/estudiantes?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/pallatanga?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/ol%C3%ADmpico?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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Tipo de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinforma

ción de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Conteni

do 

manipul

ado 

Goleada de 

5 a 0 del 

Olmedo al 

Estudiantes 

de 

Pallatanga. 

 
“Pallatanga de dónde?” 

 

 
“Papallacta Noves que se 

confundieron”. 

 

 
“Ni he sabido que exista ese 

equipo y de aquí de Pallatanga, 

me gustaría saber que Chicos 

Pallatangueños juegan ahí”. 

La difusión es 

involuntaria 

porque no 

contiene 

fuentes que 

contrasten el 

origen de la 

información.  

Sin fuentes 
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Lengua

je 

Sensacional

ista 

Interpretación/ Análisis 

Pregunt

as del 

periodis

ta 

¿Quién? 

El Olmedo 

y 

estudiantes 

de 

Pallatanga. 

¿Qué? 

Así se vivió 

el festejo de 

la goleada 

de 5 a 0. 

En la noticia se observa un tipo de fake news de contenido 

manipulado, puesto que existe una alteración de información al 

cambiar los nombres de los equipos que se enfrentaron. De los 22 

comentarios 1 usuario rectifica la información mencionando que el 

equipo es Papallacta y no Pallatanga, así mismo, dos usuarios tienen 

duda con respecto al equipo de Pallatanga que manifiesta la noticia.  

En cuanto a las fuentes, no posee ninguna, es decir, que la 

publicación está despersonalizada. El tipo de lenguaje es 

sensacionalista porque muestra el fanatismo popular hacia el equipo 

de Riobamba, los gritos y felicidad de los admiradores llama la 

atención de los lectores. Por último, utilizan una pregunta del 

periodista que no es suficiente para una nota completa.  

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

divie

rte 

Me 

asombra 

Me 

entristece 

Me enoja Comenta

rios 

Comparti

das 

Hashtags 

22 0 #Olmedo

   

#Estudia

ntes 

#Pallatan

ga 

#Olímpi

co 

#Riobam

ba 

270 23 1 17 3 0 0 

 

 

 

 

 

Total: 312 

https://www.facebook.com/watch/hashtag/olmedo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/olmedo?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/estudiantes?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/estudiantes?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/pallatanga?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/pallatanga?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/ol%C3%ADmpico?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/ol%C3%ADmpico?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
https://www.facebook.com/watch/hashtag/riobamba?__eep__=6%2F&__tn__=*NK
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Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

JUNIO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayuda 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titula

r 

Contenido de la noticia 

TITULAR: Solidarios con nuestra comunidad  

En #Chimborazo, brindamos ayuda inmediata a personas afectadas, tras el desbordamiento del 

río Cascaguan. 

Al momento unidades especializadas se encuentran desplegadas en el lugar para establecer 

controles y garantizar la seguridad de la ciudadanía. 

#LaPolicíaContigo 

16/06/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Solidar

ios con 

nuestra 

comun

idad 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobor

an la 

desinfor

mación de 

la noticia 

Comentarios ofensivos o que 

asientan desinformación en la 

publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntaria 

de fake news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Falta el 

nombre 

específico 

del sector 

y extender 

más 

informaci

ón.  

 
“Este sector es en del guzo de 

Penipe bajo, a 15 minutos de 

Penipe”. 

 

No posee 

ningún tipo 

de difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Testimonial 

https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVHVcPltr_v6OdI4n8RnoG_CYxwMsaxeEcpNCmmIw5pL54g1NuOObk6BEVTYfqz11zvC5fZxE-zwLgWZqzEOXkEhk4cYx7Q587KJNbmkSU4xk8crd6aQzc_gzZqvPhlM8fc7glRq_7HWmSoNIyQ1VNBkAV4uQ3rfxZfCqaruDahGQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/lapolic%C3%ADacontigo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVHVcPltr_v6OdI4n8RnoG_CYxwMsaxeEcpNCmmIw5pL54g1NuOObk6BEVTYfqz11zvC5fZxE-zwLgWZqzEOXkEhk4cYx7Q587KJNbmkSU4xk8crd6aQzc_gzZqvPhlM8fc7glRq_7HWmSoNIyQ1VNBkAV4uQ3rfxZfCqaruDahGQ&__tn__=*NK-R


 

 

 

 

309 

 

 
“Podrían ser más específicos con la 

información por favor” 

 

 
“Por dónde queda este sector” 

Lengu

aje 

No 

sensacion

alista 

Interpretación/ Análisis 

Pregu

ntas 

del 

period

ista 

¿Qué? 

brindamos 

ayuda 

inmediata 

a personas 

afectadas, 

tras el 

desborda

miento del 

río 

Cascagua

n. 

¿Dónde? 

No posee ningún tipo de fake news, sin embargo, se observa una 

información incompleta porque no especifica el sector en dónde están 

ayudando a las personas afectadas. Es así como tres usuarios comentan 

que sean más específicos en la información, así como también escriben 

el nombre del sector. 

Por otra parte, se identifica unifuentismo en la publicación porque 

utilizan una fuente, la testimonial. El lenguaje que manejan es directo y 

no sensacionalista. Por último, utilizan dos de las cinco preguntas del 

periodista. 
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En 

Chimbora

zo 

 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encant

a 

Me 

importa 

Me 

diviert

e 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtags 

3 24 #Chimbora

zo 

#LaPolicía

Contigo 

197 2 3 0 8 80 0 

 

Total: 290 

 

Matriz resumen de recolección de datos para el análisis de contenido sobre la masificación de la fake news en la plataforma 

Facebook: Caso de estudio El Diario de Riobamba 

JUNIO 2024 

Fecha Elem

ento 

de 

ayud

a 

gráfic

a o 

visual 

Género 

Periodí

stico 

Titul

ar 

Contenido de la noticia 

TITULAR: Falleció mientras se servía platillo típico  

"La vida es tan frágil que se te puede ir en segundos, hasta cuando estamos comiendo", era el 

comentario de una persona quien habria observado que un hombre de aproximadamente unos 56 

años se habría atorado mientras masticaba un pedazo de alimento.  

Sucedio alrededor de las 12h30 de este sábado 29 de junio, sobre la avenida 9 de octubre salida a 

San Luis, en una de las picanterias existentes en el sector.  

Fue un caso fortuito, al parecer nadie pudo auxiliarlo ante su difícil cuadro de salud.  

Personal de Criminalística y Fiscalía llegó hasta el sitio, para ordenar el traslado del desafortunado 

hasta la morgue del cementerio municipal para las pericias de rigor y así determinar la causa 

científica de su deceso. 

Hasta el cementerio llegaron sus deudos, en medio del intenso llanto, no podían creer los sucedido. 

El hombre impartía la cátedra de música en una Unidad Educativa de Riobamba. 

29/06/

2024 

Image

n 

Nota 

informa

tiva 

Falle

ció 

mien

tras 

https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVHVcPltr_v6OdI4n8RnoG_CYxwMsaxeEcpNCmmIw5pL54g1NuOObk6BEVTYfqz11zvC5fZxE-zwLgWZqzEOXkEhk4cYx7Q587KJNbmkSU4xk8crd6aQzc_gzZqvPhlM8fc7glRq_7HWmSoNIyQ1VNBkAV4uQ3rfxZfCqaruDahGQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/chimborazo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVHVcPltr_v6OdI4n8RnoG_CYxwMsaxeEcpNCmmIw5pL54g1NuOObk6BEVTYfqz11zvC5fZxE-zwLgWZqzEOXkEhk4cYx7Q587KJNbmkSU4xk8crd6aQzc_gzZqvPhlM8fc7glRq_7HWmSoNIyQ1VNBkAV4uQ3rfxZfCqaruDahGQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/lapolic%C3%ADacontigo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVHVcPltr_v6OdI4n8RnoG_CYxwMsaxeEcpNCmmIw5pL54g1NuOObk6BEVTYfqz11zvC5fZxE-zwLgWZqzEOXkEhk4cYx7Q587KJNbmkSU4xk8crd6aQzc_gzZqvPhlM8fc7glRq_7HWmSoNIyQ1VNBkAV4uQ3rfxZfCqaruDahGQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/lapolic%C3%ADacontigo?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVHVcPltr_v6OdI4n8RnoG_CYxwMsaxeEcpNCmmIw5pL54g1NuOObk6BEVTYfqz11zvC5fZxE-zwLgWZqzEOXkEhk4cYx7Q587KJNbmkSU4xk8crd6aQzc_gzZqvPhlM8fc7glRq_7HWmSoNIyQ1VNBkAV4uQ3rfxZfCqaruDahGQ&__tn__=*NK-R
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se 

serví

a 

platil

lo 

típic

o 

De inmediato las muestras de solidaridad se hicieron presente en el transcurso de estas horas. 

#DiariodeRio  

#Noticias247 

 

Análisis de Fake News 

 

Tipo 

de 

Fake 

News 

Datos que 

corrobora

n la 

desinform

ación de la 

noticia 

Comentarios ofensivos o que asientan 

desinformación en la publicación 

Difusión 

voluntaria e 

involuntari

a de fake 

news 

Fuentes 

Periodísticas 

Ningu

na 

Nnguna 

 
“Señores que pena de noticia, deberían 

informarse hasta que cátedra impartía, que 

errónea publicación, que clase de 

periodistas hay detrás” 

 

 

 

 

No posee 

ninguna 

difusión 

voluntaria e 

involuntaria. 

Testimonial 

Lengu

aje 

No 

sensaciona

lista 

Interpretación/ Análisis 

https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXDmadTK2ZXvGV5_2CHvehAUmld_cxFFDNlboOLZZVqDdFoIzk3XniPdksqTB0FNpdw1F17RCYMhhREDMdIcluuha1zuSquCdRL57LRY1dhvzvpvfn_bdEfxiESg7fF2Lwuz37d3HZo3dJqmbzVYZUj_HDw73dyQ9Gs5leRjJ8LyQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticias247?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXDmadTK2ZXvGV5_2CHvehAUmld_cxFFDNlboOLZZVqDdFoIzk3XniPdksqTB0FNpdw1F17RCYMhhREDMdIcluuha1zuSquCdRL57LRY1dhvzvpvfn_bdEfxiESg7fF2Lwuz37d3HZo3dJqmbzVYZUj_HDw73dyQ9Gs5leRjJ8LyQ&__tn__=*NK-R
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Pregu

ntas 

del 

perio

dista 

¿Quién? 

Un hombre 

de 

aproximad

amente 56 

años. 

¿Qué? 

Se habría 

atorado 

mientras 

masticaba 

un pedazo 

de 

alimento. 

En la nota informativa no se observa un tipo de fake news, no obstante, de 

los 56 comentarios un usuario menciona que la noticia es errónea y que 

deberían de informarse antes de publicar, pero no incluye el argumento en 

dónde se encuentra el error de la noticia.  

Por otra parte, se identifica una fuente de información, la testimonial, por 

lo que caracteriza a la noticia como unifuentista. El tipo de lenguaje que 

manejan es directo y no sensacionalista. Finalmente, utiliza dos de las cinco 

preguntas del periodista. 

Interacción 

Me 

gusta 

Me 

encan

ta 

Me 

importa 

Me 

divie

rte 

Me 

asomb

ra 

Me 

entristece 

Me enoja Coment

arios 

Compart

idas 

Hashtag

s 

56 63 #Diario

deRio  

#Notici

as247 

 

230 2 0 0 70 258 1 

 

Total: 561 

 

Total, de número de publicaciones con información manipulada 18

https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXDmadTK2ZXvGV5_2CHvehAUmld_cxFFDNlboOLZZVqDdFoIzk3XniPdksqTB0FNpdw1F17RCYMhhREDMdIcluuha1zuSquCdRL57LRY1dhvzvpvfn_bdEfxiESg7fF2Lwuz37d3HZo3dJqmbzVYZUj_HDw73dyQ9Gs5leRjJ8LyQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/diarioderio?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXDmadTK2ZXvGV5_2CHvehAUmld_cxFFDNlboOLZZVqDdFoIzk3XniPdksqTB0FNpdw1F17RCYMhhREDMdIcluuha1zuSquCdRL57LRY1dhvzvpvfn_bdEfxiESg7fF2Lwuz37d3HZo3dJqmbzVYZUj_HDw73dyQ9Gs5leRjJ8LyQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticias247?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXDmadTK2ZXvGV5_2CHvehAUmld_cxFFDNlboOLZZVqDdFoIzk3XniPdksqTB0FNpdw1F17RCYMhhREDMdIcluuha1zuSquCdRL57LRY1dhvzvpvfn_bdEfxiESg7fF2Lwuz37d3HZo3dJqmbzVYZUj_HDw73dyQ9Gs5leRjJ8LyQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/noticias247?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXDmadTK2ZXvGV5_2CHvehAUmld_cxFFDNlboOLZZVqDdFoIzk3XniPdksqTB0FNpdw1F17RCYMhhREDMdIcluuha1zuSquCdRL57LRY1dhvzvpvfn_bdEfxiESg7fF2Lwuz37d3HZo3dJqmbzVYZUj_HDw73dyQ9Gs5leRjJ8LyQ&__tn__=*NK-R
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