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RESUMEN

Este estudio analiza la gestion presupuestaria y la toma de decisiones en la Empresa
Pablica Escuela de Conduccion ESPOCH CONDUESPOCH EP (CONDUESPOCH EP) durante
el aflo 2023, proponiendo estrategias empresariales mediante el modelo Altman Z-Score para
optimizar los recursos financieros y mejorar la toma de decisiones. La investigacion se centra en
la gestion financiera de la empresa, identificando areas criticas y proponiendo medidas para
corregir las deficiencias existentes, con el objetivo de fortalecer la estabilidad financiera y la

eficiencia operativa.

Se presenta un analisis detallado de CONDUESPOCH EP, destacando su trayectoria
historica y su funcion en la capacitacion de conductores profesionales en Ecuador, identificando
los principales desafios relacionados con la falta de una planificacion estratégica adecuada en el
ambito presupuestario y la carencia de mecanismos de control econémico, lo que ha afectado su
capacidad de crecimiento y calidad en la formacién, destacando las normativas ecuatorianas que
regulan la planificacién y ejecucion financiera en las empresas publicas, haciendo énfasis en la

transparencia, y la alineacion con los objetivos estratégicos institucionales.

Finalmente, se presentan resultados del anélisis, los cuales muestran que la falta de una

gestion adecuada ha generado problemas operativos y dificultades en el desarrollo de la empresa.

Palabras clave: Gestion presupuestaria; toma de decisiones efectivas, toma de

decisiones, Modelo Altman Z Score.



ABSTRACT

This study analyzes budget management and decision-making at the public company
ESCUELA DE CONDUCCION ESPOCH (CONDUESPOCH EP) during the year 2023.
[t proposes business strategies based on the Altman Z-Score model to optimize financial
resources and enhance decision-making. The research focuses on the company's financial
management, identifying critical areas and suggesting measures to address existing
deficiencies, thereby strengthening economic stability and operational efficiency. A
detailed analysis of CONDUESPOCH EP is provided, highlighting its historical
trajectory and its role in training professional drivers in Ecuador. The study identifies
significant challenges, including inadequate strategic planning in the budgeting process
and the absence of effective economic control mechanisms, which have negatively
impacted the company’s growth capacity and the quality of training provided.
Additionally, the research emphasizes the Ecuadorian regulations governing financial
planning and execution in public companies, underscoring the importance of transparency
and alignment with institutional strategic objectives. Ultimately, the results suggest that

poor management has led to operational issues, hindering the company's growth.

Keywords: Budget management; effective decision-making, decision-making, Altman Z

Score model.
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CAPITULO I
1. Introduccion

La empresa publica (CONDUESPOCH EP), ubicada en Riobamba, Chimborazo,
Ecuador, cuya mision principal es formar conductores profesionales a través de la prestacion
de servicios: obtencién de licencias de conducir tipo C, evaluaciones psicotécnicas,
recuperacion de puntos, clases particulares de manejo y actualizaciones periddicas en temas
de seguridad vial. Esta fue una institucion publica que tenia como objetivo no solo educar,
sino también garantizar la seguridad de las carreteras en Ecuador, contribuyendo directamente
a la seguridad de la sociedad.

Pero, a pesar de su indudable dedicacion a la formacién y a la seguridad vial,
CONDUESPOCH EP ha sufrido muchos problemas operativos, en gran medida en el area de
gestion financiera. No se realiza una planificacion presupuestaria adecuada y esto ha
restringido la utilizacion efectiva de los recursos y la calidad de los servicios a prestar. Estos
problemas financieros no solo dificultan su expansién y el desarrollo de infraestructura, sino
que también afectan la formacién y educacién que brindan a los conductores, lo que
disminuye seriamente el crecimiento y la sostenibilidad del sector institucional.

En el contexto de tales limitaciones, se hizo necesario introducir practicas financieras
mas estrictas que fomentaran una gestion presupuestaria estratégica, eficiente y transparente,
acorde con los principios del COPFP, el cual estipula que las entidades del sector publico
deben manejar sus recursos con eficiencia, eficacia y transparencia, en linea con los planes
nacionales de desarrollo. EI Ministerio de Economia y Finanzas, en su capacidad para
monitorear y evaluar los presupuestos estatales, tiene la obligacion de supervisar el
cumplimiento de estas normas para garantizar el correcto uso de los recursos publicos.

Esta investigacion se desarrollé en forma de una profunda y técnica investigacion, que

una vez que las fuentes principales y secundarias fueron exhaustivamente investigadas y



analizadas, se diagnostico el estado financiero en que se encontraba CONDUESPOCH EP en
el afio 2023, donde se intentd detectar los problemas de gestion presupuestaria y algunas
posibles soluciones que también podrian hacer mas eficiente su gestion de recursos.

En un entorno competitivo y cambiante en el que se encuentran las escuelas de
conduccion, una fuerte gestion financiera es un factor crucial para la eficiencia y durabilidad
de una escuela de manejo. Dichas organizaciones estan obligadas a contabilizar
adecuadamente sus ingresos, sus gastos, su inversion de capital y el costo de hacer negocios
para que la calidad del servicio no se vea socavada, la seguridad de sus clientes no se
comprometa y el negocio siga siendo rentable.

Una buena gestion financiera no solo innova en términos de gestion adecuada de los
recursos, sino que también proporciona los datos para el pensamiento estratégico; por
ejemplo, reclutar nuevos vehiculos, reclutar buen personal con habilidades, implementar una
nueva tecnologia. Las decisiones sélidas, derivadas de conocimiento financiero real y actual,
pueden ser determinantes para que una escuela de manejo tenga éxito o se mantenga
superficialmente estancada.

Por lo tanto, tomar conciencia de la importancia e influencia de la gestion financiera
en la toma de decisiones es indispensable para cualquier gerente o administrador que desee
mantenerse competitivo y fomentar el crecimiento de su institucion.

Este analisis no solo busco abordar los problemas actuales de CONDUESPOCH E.P,
sino también sentar las bases para una gestion presupuestaria mas solida y eficiente en el
futuro, garantizando asi la sostenibilidad operativa y la calidad en la formacion de los
conductores profesionales, lo que redundara en un impacto positivo en la seguridad vial y el

bienestar de la sociedad ecuatoriana.



1.1. Problema de investigacion
1.1.1. Planteamiento del Problema

La gestion presupuestaria en las empresas publicas es un factor clave para garantizar
la eficiencia, eficacia y transparencia en el uso de los recursos financieros. En el caso de la
Empresa Publica Escuela de Conduccion CONDUESPOCH E.P., la adecuada planificacion,
ejecucion y control del presupuesto es fundamental para asegurar la sostenibilidad financiera,
el cumplimiento de los objetivos institucionales y la prestacion de servicios de calidad a la
ciudadania.

Sin embargo, en la gestion presupuestaria de CONDUESPOCH E.P. pueden surgir
desafios relacionados con la precision en la estimacion de ingresos y gastos, la alineacién de
los recursos con las metas estratégicas, la ejecucién oportuna del presupuesto y el
cumplimiento de la normativa vigente. Estos factores, si no se gestionan adecuadamente,
pueden impactar negativamente en la toma de decisiones, la eficiencia operativa y la
capacidad de la institucion para responder a las demandas del entorno.

En el periodo 2023, la empresa publica enfrentd un contexto de cambios normativos,
restricciones financieras y expectativas crecientes por parte de los usuarios. Estos elementos
hacen necesario analizar cdmo la gestion presupuestaria influye en el proceso de toma de
decisiones estratégicas y operativas. Es fundamental identificar las debilidades en los
procesos presupuestarios, asi como las oportunidades para optimizar la asignacién de recursos
y mejorar la toma de decisiones basada en informacion financiera precisa y oportuna.

Por lo tanto, surge la necesidad de plantear el siguiente problema de investigacion:

¢Como influye la gestion presupuestaria en la toma de decisiones en la Empresa
Publica Escuela de Conduccion CONDUESPOCH E.P. durante el periodo 2023 y qué
estrategias pueden implementarse para optimizar estos procesos y mejorar la eficiencia

institucional?



1.2.  Formulacion del problema

¢Cual es la relacion de la gestion presupuestaria y la toma de decisiones en la Empresa
Publica Escuela de conduccion, CONDUESPOCH E. P., periodo 2023?

1.3.  Justificacion

La presente investigacion se desarroll6 desde la parte teorica, haciendo uso de revision
bibliografica de alto impacto situada en varios libros, articulos cientificos, revistas, entre
otros, con el fin de sustentar la informacion referente a Gestion Presupuestaria que se adapte
al posterior desarrollo de la investigacion, al mismo tiempo se utilizard métodos, técnicas e
instrumentos que se adaptaron a la investigacion para la recoleccion de resultados reales y
para el posterior analisis de la informacién, dando como resultado que la informacion
presentada para determinar con podra inferir la gestion presupuestaria en la toma de
decisiones en la Empresa Publica Escuela de conduccién, CONDUESPOCH E. P, y el mismo
sirva para para tomar acciones correctivas y de prevencion.

Ademas, servira para garantizar el correcto funcionamiento de la empresa mediante la
implementacidn de normas, procedimientos y politicas que contribuya al mejoramiento de la
toma de decisiones gerenciales y la optimizacion de recursos de esta.

1.4.  Objetivos
1.4.1. Objetivo General

Demostrar la relacion de la gestion presupuestaria y la toma de decisiones en la

Empresa Publica Escuela de conduccion, CONDUESPOCH E. P., periodo 2023.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Evaluar la gestion presupuestaria de la Empresa Publica Escuela de conduccion,
CONDUESPOCH E. P., Periodo 2023.

e Analizar la toma de decisiones en la Empresa Publica Escuela de conduccion,

CONDUESPOCH E. P., Periodo 2023.



e Proponer un modelo Altman Z Score para la Empresa Publica Escuela de conduccion,
CONDUESPOCH E. P., Periodo 2023.
1.5.  Hipotesis

La hipotesis planteada en esta investigacion es la siguiente:

Hipotesis de la investigacion: La gestion presupuestaria influye de manera
significativa en la toma de decisiones estratégicas y operativas dentro de la empresa
CONDUESPOCH E.P. durante el periodo 2023.

Hipotesis nula: No existe una influencia significativa de la gestion presupuestaria en
la toma de decisiones estratégicas y operativas dentro de la empresa CONDUESPOCH E.P.

durante el periodo 2023.



CAPITULO I
2. Marco Teorico
2.1.  Antecedentes investigativos

La gestion presupuestaria es una herramienta esencial en las organizaciones publicas,
porque facilita la planificacion financiera y la toma de decisiones informadas. Diversos
estudios han abordado la relacién entre la gestion presupuestaria y la toma de decisiones en
entidades publicas, proporcionando marcos metodoldgicos y hallazgos relevantes que pueden
guiar investigaciones similares.

Por ejemplo, Santana y Margarita (2021) analizaron el presupuesto como herramienta
para la toma de decisiones en establecimientos publicos. Su estudio se dividié en dos partes:
un marco teodrico que aborda conceptos y normativas vigentes de la gestion presupuestaria, y
un analisis de la ejecucion de recursos conforme a las proyecciones presupuestales. Este
enfoque metodoldgico combina la revisién documental con el analisis practico de la ejecucion
presupuestaria, proporcionando una vision integral de como el presupuesto influye en la
gestién publica

Otro estudio relevante es el de Ortega (s.f.), quien exploré la relacidn entre el sistema
presupuestario nacional y el sistema de control interno de gestion estatal. Este trabajo destaca
la importancia de un control interno robusto para garantizar la eficacia de la gestion
presupuestaria en el sector publico, sugiriendo una metodologia que integra el anélisis
normativo con la evaluacion de préacticas de control

En el contexto ecuatoriano, un estudio realizado por la Pontificia Universidad Catolica
del Ecuador (2023) propuso un modelo presupuestario como estrategia para la toma de
decisiones en una empresa publica. La investigacion enfatiza que una gestion presupuestaria
adecuada, basada en informacion oportuna y actualizada, contribuye significativamente a la

toma de decisiones efectivas. Metodoldgicamente, el estudio empled un enfoque cualitativo,



utilizando entrevistas y andlisis documentales para evaluar la implementacion del modelo
presupuestario propuesto

Ademas, un estudio de la Universidad de Guayaquil (s.f.) analiz6 la importancia del
presupuesto en la toma de decisiones en una empresa publica. Este trabajo destaca que,
histéricamente, el presupuesto se ha utilizado como una herramienta secundaria en las
empresas publicas y privadas para analizar la situacion financiera. Sin embargo, el estudio
demuestra que, con un uso correcto, el presupuesto puede prever la mayoria de los
acontecimientos que afectan a la empresa, minimizando riesgos y mejorando la eficiencia en
la asignacion de recursos

Estos estudios comparten enfoques metodol6gicos que combinan la revision teorica
con analisis practicos y contextuales, proporcionando una base sélida para investigaciones
futuras en el &mbito de la gestion presupuestaria y la toma de decisiones en empresas publicas.
2.2.  Referencias tedricas
2.2.1. Empresa

De acuerdo con Tejada (2023) La empresa es una entidad que tiene recursos
materiales, humanos y financieros que entregan bienes o servicios a cambio de un valor
monetario que le permite conseguir los objetivos establecidos. (pag.3)

Segun (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2020) Empresa es una unidad que
realiza actividades econdmicas en uno o varios sitios y que tiene autonomia en sus decisiones
de financiamiento e inversion, esta puede ser persona natural o sociedad. (pag.153)

La empresa es una institucion que ofrece ya sea bienes o servicios a la sociedad y que
esta conformado por recursos humanos, materiales y financieros que tienen autonomia sobre

las decisiones que mejor le convengan.



2.2.2. Clasificacion de empresas

Segun él (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2020) las empresas se clasifican
de la siguiente manera:
Figura 1

Clasificacion de empresas Segun el (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2020)

Por su tamaino

*Grande: V: $57000.001 o mas. P: 200 en adelante
*Mediana B: V: $27000.001 a $57000.000. P: 100 a 199.
*Mediana A: V: $17000.001 a $27000.000. P: 50 a 99
*Pequenia: V: $ $100.001 a $17000.000. P: 10 a 49
*Microempresa: V: menor o igual a $100.000. P: 1 a9

Por el sector
= Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.
=Explotacion de minas y canteras.
=Industrias manufactureras.
«Comercio.
=Servicios

Por su origen

=Nacionales
«Extranjeras
= Mixtas

Por el origen de capital

«Puablicas
=Privadas
= Mixtas

Fuente. (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2020)
Nota. La figura muestra la clasificacion de empresas Segun el (Instituto Nacional de

Estadistica y Censos, 2020), por tamafio, sector, origen y origen de capital.

2.2.3. Escuelas de Conduccion

Segun la ANT (2017) Una escuela de conduccién es un lugar donde se imparten
conocimientos tedricos y practicos para desarrollar las habilidades necesarias para conducir
un vehiculo.

Para identificar si una escuela de conduccién es legal, se puede verificar que los
instructores estén certificados y registrados en el Registro Unico Nacional de Transito
(RUNT). Antes de inscribirse, se puede pedir ver los certificados de los instructores.

2.2.4. Presupuesto
Segun Reinoso & Pincay (2019). Un presupuesto es un plan que se utiliza para

organizar y controlar los recursos y operaciones de una empresa, 0 para administrar los gastos
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personales. Puede ser un instrumento de politica econdmica, o una herramienta para tomar
decisiones financieras.

El presupuesto es el célculo, la planificacion y la formulacion anticipada de
los ingresos y gastos de una actividad econdmica. Es un plan de accion dirigido a cumplir con
un objetivo previsto, expresado en términos financieros, el cual debe cumplirse en
determinado tiempo, por lo general anual o0 mensual y en ciertas condiciones. Este concepto
se aplica a todos y cada uno de los centros de responsabilidad de una organizacion.

Elaborar un presupuesto permite a las empresas, autoridades, entidades privadas
o familias establecer prioridades y evaluar la consecucion de sus objetivos. Para alcanzar
estos fines puede ser necesario incurrir en deficit (que los gastos superen a los ingresos) o,
por el contrario, puede ser posible ahorrar, en cuyo caso el presupuesto presentarad
un superavit (los ingresos superan a los gastos).

2.2.5. Funciones de los presupuestos

Segun Rodriguez (2022), la principal funcion de los presupuestos se relaciona con
el control financiero de la organizacion.

El control presupuestario es el proceso de descubrir qué es lo que se estd haciendo,
comparando los resultados con sus datos previamente presupuestos en correspondencia, esto
para poder verificar los logros o remediar las diferencias.

Los presupuestos podran desemperiar tanto roles preventivos como correctivos dentro
de la organizacion.

Los presupuestos son utiles en la mayor parte de organizaciones como: utilitaristas
(compaiiias de negocios), no-utilitaristas (agencias gubernamentales), grandes

(multinacionales, conglomerados) y pequefias empresas.


https://es.wikipedia.org/wiki/Ingresos
https://es.wikipedia.org/wiki/Gastos
https://es.wikipedia.org/wiki/Actividad_econ%C3%B3mica
https://es.wikipedia.org/wiki/Empresa
https://es.wikipedia.org/wiki/Autoridad
https://es.wikipedia.org/wiki/Familia
https://es.wikipedia.org/wiki/D%C3%A9ficit_presupuestario
https://es.wikipedia.org/wiki/Super%C3%A1vit_econ%C3%B3mico

Los presupuestos son importantes porque ayudan a minimizar el riesgo en las
operaciones de la organizacion. Por medio de los presupuestos se mantiene el plan de
operaciones de la empresa en unos limites razonables.

Sirven como mecanismo para la revision de politicas y estrategias de la empresa y
dirigirlas hacia los objetivos estratégicos.

2.2.6. Ejecucion Presupuestaria

La ejecucidn presupuestaria es una fase del ciclo presupuestario que considera las
acciones tendientes a la utilizacion de los recursos materiales, econdmicos y financieros
asignados en él, con el propdsito de obtener los bienes, servicios y obras en la cantidad,
calidad y oportunidad previstas en el mismo.

2.2.7. Variables que influyen en el presupuesto

Como ya se menciond anteriormente el presupuesto representa una estimacion
programada, que se realiza de manera sistematica, para un periodo determinado, se expresa
de manera cuantitativa, en correspondencia con los objetivos institucionales, para esto es
necesario considerar una serie de informacién y variables que permita una correcta ejecucion
del presupuesto en el tiempo, en la figura 1, se muestra de manera resumida las variables y
elementos gque se toman en cuenta para el presupuesto cumpla con su rol preestablecido, en
donde se incorpore los elementos.

2.2.8. Andlisis Financiero

Hernandez (2005), define el andlisis financiero como una técnica de evaluacion del
comportamiento operativo de una empresa, que facilita el diagndéstico de la situacion actual y
la prediccion de cualquier acontecimiento futuro; a su vez esté orientado hacia la consecucion

de objetivos preestablecidos.
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El andlisis o diagnostico financiero y del presupuesto constituye la herramienta
efectiva para evaluar el desempefio econdémico y financiero y presupuestario de una empresa
a lo largo de un ejercicio especifico y para comparar sus resultados con los de otras empresas
del mismo ramo que estén bien administradas y que presenten caracteristicas similares; pues,
sus fundamentos y objetivos se centran en la obtencion de relaciones cuantitativas propias del
proceso de toma de decisiones, mediante la aplicacion de técnicas sobre datos aportados por
la contabilidad que, a su vez, son transformados para ser analizados e interpretados.

2.2.9. Eficiencia

Calvo et al (2018; citados en Alcivar et al., 2020) La eficiencia es realizar las
actividades usando de forma adecuada los recursos, es mantener una relacion correcta entre
recursos suministrados y resultados alcanzados. (pag.8)

Rojas et al. (2018; citados en Andrade et al., 2022) La eficiencia es la accion de la
capacidad administrativa para producir maximos resultados con minimos recursos, tiempo y
energia. (pag.8)

2.2.10. Eficacia

Andrade et al (2018 citados en Alcivar & Aguinsaca, 2020) Eficacia es el
cumplimiento en tiempos o perodos establecidos dentro de un cronograma para determinar el
éxito de una organizacion. (pag.11)

Gonzales et al. (2019 citados en Mendoza, 2021) La eficacia es definida como la
suficiencia de lograr lo que se ha propuesto, es decir la consecucion de metas y objetivos, sin
remediar en la mayor o menor optimizacion de recursos. (pag.14)

2.2.11. Toma de decisiones
Segun Arias et al (2023), la toma de decisiones es un acto intrinseco a la gestion

empresarial. Gerentes y directivos deben ser capaces de decidir de forma racional y acertada
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para conducir el negocio hacia los objetivos marcados durante un determinado periodo de
tiempo.

Podemos definir latoma de decisiones como el proceso de seleccionar la solucion méas
adecuada de entre un conjunto de alternativas con la finalidad de lograr el resultado esperado.

Implica considerar varios factores, evaluar los beneficios y repercusiones de cada
opcién para tomar una decision acertada. El objetivo de cualquier proceso de toma de
decisiones es llegar a una conclusién lo mas informada posible dada la informacion
disponible.

En el contexto empresarial, la toma de decisiones se convierte en sindbnimo de gestion.
Para gestionar hay que decidir y son los lideres empresariales quienes deben hacerlo,
determinando qué se debe hacer y cdmo deberia hacerse, asi como cuando y por quién debe
hacerse.

Por lo tanto, el proceso de toma de decisiones es un componente continuo, dinamico
e indispensable en la gestion de cualquier negocio que, ademas, afecta a todas las actividades
y funciones pertenecientes a la organizacion.

Asi es como la toma de decisiones permite controlar y mantener enfocada a una
empresa hacia la consecucién de los objetivos comerciales preestablecidos. Pero esta no es la
Unica ventaja del proceso de toma de decisiones en la empresa, ya que, ademas, consigue:

. Obtener la informacion suficiente para comprender a fondo cada problematica

y tomar decisiones consecuentes y efectivas.

. Identificar oportunidades y favorecer el crecimiento.

. Optimizar el tiempo y los recursos que se utilizan activando decisiones
eficaces.

. Fomentar el trabajo en equipo, asi como la participacion e implicacién de los

empleados, que son escuchados y se sienten libres de expresar sus ideas.
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. Aumentar la productividad.

. Prevenir el conflicto en el lugar de trabajo con una toma de decisiones agil y
contundente.

2.2.12. Etapas de toma de decisiones

El proceso de toma de decisiones se desarrolla a lo largo de varias etapas, que veremos
a continuacion. Ten en cuenta que seguir el procedimiento adecuado permite realizar juicios
mas considerados y efectivos.

a. Detectar el problema: EIl primer paso del proceso reside en identificar el
problema o la pregunta que debe abordarse para tener clara la naturaleza de la decisién a
tomar.

b. Recopilar informacién: Una vez que se ha definido el problema, hay que
recopilar informacién y datos sobre las posibles soluciones. Las fuentes de informacion
pueden ser tanto internas como externas, incluyendo encuestas, entrevistas, grupos focales,
observacion, simulaciones, articulos e informes.

C. Identificar y analizar las alternativas: Hay que saber cuéles son las opciones
para tomar una decision informada. Posteriormente, se analiza cada alternativa sopesando
beneficios e inconvenientes para ver cual permite alcanzar con mayor eficacia la meta fijada.

d. Seleccionar la opcion adecuada: Una vez analizadas todas las opciones y tras
crear una imagen visual solida de las repercusiones de cada una, la empresa estara preparada
para tomar la decision mas adecuada.

e. Implementar y evaluar: Con la decision clara, hay que tomar accion e
implementarla en la organizacion. Tras ello, es importante revisar los resultados para ver si se
ha logrado solucionar el problema o es necesario realizar ajustes en caso de que la propuesta

haya resultado errénea.
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2.2.13. Método de toma de decisiones.

Ahora que ya hemos descrito el proceso de toma de decisiones, ahondaremos en los
diferentes métodos que se pueden utilizar para facilitar las fases de identificacion y andlisis
de alternativas.

Asimismo, el analisis PESTEL que analiza el entorno externo de la empresa
(aspectos politicos, economicos, socioldgicos, tecnoldgicos, legales y ambientales) se puede
utilizar en una amplia variedad de escenarios y permite guiar a los directivos en la toma de
decisiones estratégicas.

El anélisis FODA es una de las herramientas mas populares y eficaces para la toma
de decisiones. Implica identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
asociadas con cada decision particular con el objetivo de contemplar los diferentes factores y
tomar decisiones informadas.

Por otro lado, tenemos el diagrama conocido como sectorial, el cual permite mostrar
datos numéricos.

Fortalezas (Internas y Positivas)

Estos aspectos corresponden a factores internos, relacionados con los recursos y
capacidades de la organizacion:

o Recursos financieros sélidos. Interno (Micro) (No es un factor macro, porque

pertenece a la gestion interna de la empresa).

o Personal capacitado en gestion presupuestaria. Interno (Micro) (Depende

del talento humano dentro de la empresa, no del entorno macroeconémico).

o Tecnologiay sistemas eficientes de control financiero. Interno (Micro) (Esta

bajo el control directo de CONDUESPOCH).
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Oportunidades (Externas y Positivas)
Estos son factores externos que pueden beneficiar a la empresa y provienen del
entorno macro:

o Apoyo gubernamental o politicas favorables. Externo (Macro) (Depende del

entorno politico y regulaciones gubernamentales).

o Nuevas regulaciones que permitan expandir servicios. Externo (Macro)
(Proviene de cambios legales a nivel nacional o regional).

o Crecimiento en la demanda de servicios de conduccion. Externo (Macro)
(Esta relacionado con factores sociales y econémicos que aumentan la demanda del servicio).

Debilidades (Internas y Negativas)

Son factores internos que limitan la eficiencia de la empresa

o Falta de diversificacion de ingresos. Interno (Micro) (Depende de las

estrategias financieras de la empresa).
o Mejorar la gestion del flujo de caja. Interno (Micro) (Es un proceso interno
de control financiero).

o Dependencia de asignaciones presupuestarias limitadas. Interno (Micro) (

La gestion depende de las politicas internas).

Amenazas (Externas y Negativas)

Estos son factores externos que pueden afectar negativamente a la organizacion:

Cambios en la normativa que aumenten costos operativos. Externo (Macro)
(Depende de las decisiones politicas y regulatorias del entorno, gobierno).

Competencia de otras instituciones de conduccion. Externo (Micro) (Aunque es
externa, se considera a nivel microeconémico por estar en el mismo sector).

Inflacion o restricciones presupuestarias del sector publico. Externo (Macro)

(Depende de factores macroeconémicos como la inflacién y las politicas fiscales).
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2.2.14. El modelo Altman Z Score

El modelo de Altman, se basa en el uso de ratios que, contrastados mediante un analisis
discriminante mdltiple, procura predecir la probabilidad de quiebra al que esta expuesta una
empresa de conformidad a la estructura financiera revelada en el Balance General y el Estado
de Resultados.

El modelo considero la aplicacion de 22 razones financieras que abordaron las siguientes
categorias:

Liquidez,

Rentabilidad,

Apalancamiento,

Solvencia,

Actividad

El resultado final se constituye en una funcion discriminante reconocido en el mundo entero
como: el “Modelo de estimacion de quiebra Z — Score”, un algoritmo que registra un 95% de
confiabilidad.

Elementos requeridos para la valoracion del modelo “Z”

Activos corrientes,

Pasivos corrientes,

Activos totales,

Pasivos totales

Patrimonio neto,

Valor de mercado del paquete accionario,

Ventas netas,

Gastos financieros,

Utilidad antes de impuestos
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Resultados acumulados.

a. Clientes

La perspectiva del cliente subraya la importancia de satisfacer sus necesidades y
expectativas. Los objetivos en esta perspectiva pueden implicar la satisfaccion del cliente, su
fidelidad, la adquisicion de nuevos clientes y la calidad de los productos o servicios prestados.

b. Procesos internos

Esta perspectiva se centra en los procesos internos esenciales para el funcionamiento
de la organizacion. Los objetivos pueden incluir mejoras en la eficiencia de los procesos,
reduccidn de errores, innovacion, calidad de los productos/servicios y tiempo de respuesta a
los clientes.

C. Aprendizaje y crecimiento

Esta perspectiva se ocupa del desarrollo continuo de la organizacion y sus empleados.
Los objetivos pueden abarcar la formacion y el desarrollo de capacidades de los empleados,
la creacion de una cultura de innovacidn, la adquisicion de conocimientos y competencias, y

la alineacion de la cultura organizativa con la estrategia.
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CAPITULO Il
3. Metodologia
3.1. Tipo de Investigacion

La investigacion planteada correspondié a un estudio descriptivo y correlacional,
porque busco describir la relacion entre la gestion presupuestaria y la toma de decisiones en
la Empresa Publica Escuela de Conduccion, ESPOCH CONDUESPOCH E.P., durante el
periodo 2023. Ademas, se analizd6 como los factores internos (presupuesto) y externos
(entorno socioecondmico y regulatorio) impactaron en las decisiones estratégicas y operativas
de la empresa.

3.1.1. Enfoque de investigacion

Segun Chéavez et al (2020). El enfoque es cualitativo porque la gestién se complementa
con la toma de decisiones oportunas para sostener una empresa Yy asi lograr mayor
profundidad, amplitud y flexibilidad en la investigacion.

En esta investigacion se utilizd un enfoque cualitativo sin embargo es importante
obtener informacion con recoleccion de datos a través de encuestas, entrevistas y herramientas
analiticas como el Analisis PESTEL, el Anélisis FODA y el Modelo de Altman Z-Score.

En esta investigacion proporcioné datos objetivos y medibles sobre la gestidn
presupuestaria, el cualitativo aportd una comprension profunda de los procesos internos, las
dinamicas organizacionales y los factores humanos que influyen en la toma de decisiones.
Este enfoque integrado es especialmente util en estudios de gestion financiera en entidades
publicas, donde es crucial entender tanto los nimeros como el contexto en el que se generan.
Este enfoque permitio a CONDUESPOCH EP., obtener una comprension integral y
detallada del tema, facilitando la identificacion de areas de mejora y la formulacién de

recomendaciones basadas en evidencia solida.
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3.2. Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental, porque no se manipuld
variables de manera controlada. La investigacion fue transversal, porque se recopilo los datos
en un solo punto en el tiempo, durante el periodo 2023, para conocer como la gestion
presupuestaria influye en la toma de decisiones dentro de la empresa.

La investigacion se enfocé en analizar la situacion actual sin manipular variables, se
utilizé un disefio no experimental de tipo transversal. Este disefio permitié recolectar datos en
un momento especifico, proporcionando una "fotografia” de la gestion presupuestaria y la
toma de decisiones en CONDUESPOCH E.P. durante el afio 2023. Este enfoque ha sido
utilizado en estudios que analizan la gestién administrativa y la ejecucidn presupuestaria en
entidades publicas.

Esta investigacion mixta con disefio no experimental transversal fue adecuada para
abordar el tema propuesto, porque permitié analizar cuantitativamente los datos financieros y
explorar cualitativamente los factores contextuales que influyen en la gestion presupuestaria
y la toma de decisiones en CONDUESPOCH E.P. durante el periodo 2023.

3.3.  Técnicas de Recoleccion de Datos

Para la recoleccion de datos se emple las siguientes técnicas:
3.3.1. Entrevistas semiestructuradas

Se llevo a cabo una entrevista dirigida a los directivos de la empresa
CONDUESPOCH E.P., con el objetivo de obtener informacion sobre la forma en que
gestionan el presupuesto y como este influye en las decisiones estratégicas de la empresa. Las
preguntas de la entrevista estaran enfocadas en conocer la vision de los directivos respecto a

los aspectos financieros, operativos y de planificacion a futuro.
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3.3.2. Encuesta al personal

Se aplico una encuesta estructurada al total del personal que son 36 empleados de la
empresa. La encuesta incluyo preguntas relacionadas con la percepcidn del personal sobre la
gestion presupuestaria, los procesos de toma de decisiones y el impacto de las decisiones
presupuestarias en el desempefio general de la empresa.
3.3.3. Analisis de documentos

Se revisé documentos internos de la empresa relacionados con la planificacion
presupuestaria, informes financieros, y resultados de evaluaciones previas. Esta informacién
permitiéo complementar los hallazgos obtenidos a partir de las entrevistas y encuestas.
3.3.4. Andlisis PESTEL

Se llevo a cabo un analisis del entorno externo de la empresa, identificando los factores
politicos, econdmicos, sociales, tecnologicos, ecoldgicos y legales que influyen en la gestion
presupuestaria y en la toma de decisiones estratégicas dentro de la empresa.
3.3.5. Anélisis FODA

Se realizd un analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que
enfrenta la empresa CONDUESPOCH E.P. en cuanto a su gestidn presupuestaria y toma de
decisiones.
3.3.6. Modelo de Altman Z-Score

Para evaluar la salud financiera de la empresa, se aplico el Modelo Z-Score de Altman,
el cual proporciono una formula para predecir el riesgo de quiebra de una empresa a partir de
su situacion financiera. Este modelo permitira identificar si la empresa presenta algan riesgo
financiero que pueda afectar su capacidad para tomar decisiones estratégicas adecuadas.
3.4. Poblacién de Estudio y Tamafio de Muestra

Avrispe et al (2020) La poblacion es el total de casos que tienen especificaciones en

comun y que se hallan en la misma area (pag.73).
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La poblaciéon de estudio estuvo compuesta por los directivos y el personal de la
empresa CONDUESPOCH E.P., que en total suman 36 personas. De estas, se selecciono a
todos los empleados (36 personas) para la encuesta, ya que se trata de un grupo pequefio y se
busca obtener la mayor cantidad de datos posibles.

Para la entrevista se seleccionaron a los directivos de la empresa, con el objetivo de
profundizar en el conocimiento sobre la gestion presupuestaria y la toma de decisiones desde
una perspectiva estratégica. Se muestra la clasificacion de la empresa que son:

Directivo, financiero y pedagogico.

Esta estructura sugirié una poblacion total compuesta por todos los empleados y
directivos que intervinieron directa o indirectamente en la gestion presupuestaria 'y en la toma
de decisiones administrativas de la empresa.

La poblacion que se considerd para la investigacion es el personal de la Empresa
Pablica Escuela de Conduccion ESPOCH CONDUESPOCH EP compuesta por la némina de
36 empleados.

En el area Administrativo se basa con lo siguiente:

Tabla 1
Lista del personal de la Empresa Publica Escuela de Conduccion ESPOCH

CONDUESPOCH E.P., compuesta por la némina de 36 empleados.

DEPARTAMENTO NUmero de

Empleados
DIRECTIVO Gerente General 1
Compras Publicas 1
Servicios Generales 1
FINANCIERO Responsable de Presupuesto 1
Contador / Tesorero (E) 1
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Control de Bienes 1

PEDAGOGICO Inspector 1
Docentes 22

Evaluador Psicoldgico 1

Asesor Técnico en educacion y seguridad vial 1

Instructores 4

Evaluador Psicosensométrico 1

TOTAL 36

Fuente. Empresa Publica Escuela de Conducciéon ESPOCH CONDUESPOCH E.P.
Nota. En esta tabla se muestra la lista del personal de la Empresa Publica Escuela de
Conduccién ESPOCH CONDUESPOCH E.P., compuesta por la ndmina de 36 empleados
clasificado por departamentos.

Tabla 2

Lista de la poblacion documental de la empresa CONDUESPOCH E.P.

Departamento Documento afio Ndmero
Presupuesto 2022, 2023 2
Financiero Balance general 2022, 2023 2
Estado de resultados 2022, 2023 2
Total 6

Fuente. Empresa Publica Escuela de Conduccion ESPOCH CONDUESPOCH E.P.
Nota. En esta tabla se muestra la lista de los documentos analizados de la Empresa Publica
Escuela de Conduccion ESPOCH CONDUESPOCH E.P.
3.4.1. Muestra

Arispe et al (2020) La muestra se define como el subgrupo de una poblacion que
recolecta los datos para trabajar, la muestra permite ahorrar tiempo, reducir costos y brindar

informacioon exacta de los datos. (pag.74)
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Para la presente investigacion por tratarse de una poblacién finita de treinta y seis
personas, no se necesito calcular la muestra, se trabajé con la poblacion total.

También se cita que se tom6 como muestra las cuentas de los estados financieros del
afio 2023, 2022 de la empresa publica CONDUESPOCH. Mismos que sirvieron como base
para los calculos numeéricos.

3.5.  Métodos de anlisis y procesamiento de datos
3.5.1. Relacidn entre analisis PESTEL, analisis FODA, Altman Z-Score y en la gestion
presupuestaria y toma de decisiones

Estas tres herramientas ofrecieron una perspectiva complementaria para analizar la
situacién actual y futura de la empresa:

Tabla 3

Herramientas del analisis PESTEL, FODA, ALTMAN Z- SCORE.

Herramienta Proposito Relacion con el tema
Analisis Analizar factores politicos, Identifica las variables del entorno
PESTEL econémicos, sociales, macroecondmico que afectan la

tecnoldgicos, ecologicos y planificacion presupuestaria y las

legales. decisiones.
Analisis Identificar fortalezas, Ayuda a diagnosticar el entorno interno
FODA oportunidades, debilidades y y externo para optimizar la gestion
amenazas. presupuestaria y orientar decisiones.
Altman Z- Evaluar el riesgo de quiebrao  Permite medir la estabilidad financiera'y
Score solvencia financiera. la viabilidad de las decisiones

presupuestarias.

Nota. La tabla muestra la relacion del analisis PESTEL, analisis FODA, modelo Altman Z-

Score, el propésito y relacion con el tema.
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3.5.2. Esquema de relacion entre el analisis PESTEL, FODA, ALTMAN Z-SCORE

1. Analisis PESTEL.: Es el primer paso, porque explora el macroentorno y
proporciona un marco para identificar amenazas y oportunidades externas.

2. Analisis FODA: Usa la informacion del PESTEL para comprender como las
variables externas afectan el entorno interno.

3. Altman Z-Score: Evalua la situacion financiera en funcion de las conclusiones
del FODA para medir la salud econémica y guiar decisiones estratégicas.

Orden establecido de analisis.

1. Analisis PESTEL (macroentorno)

2. Analisis FODA (entorno interno y externo)

3. Altman Z-Score (salud financiera y sostenibilidad)
3.5.3. Observacion a Participante

Inmersion en el entorno laboral de la empresa para observar directamente los procesos
y dindmicas relacionadas con la gestion presupuestaria y la toma de decisiones.
3.5.4. Técnicas de Analisis de Datos

. Analisis Estadistico Descriptivo: Utilizacién de herramientas estadisticas
para describir y resumir los datos cuantitativos obtenidos, identificando patrones y tendencias
relevantes.

. Andlisis de Contenido: Evaluacion sistemética de la informacion cualitativa
recolectada en entrevistas y documentos, categorizando y codificando los datos para

identificar temas recurrentes y significativos.
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CAPITULO IV
4. Resultados y Discusion

En la presente investigacion desarrollada se hallaron los siguientes resultados.

Consideraciones Eticas

. Consentimiento Informado: Se aseguré que todos los participantes en
entrevistas y encuestas comprendan el propoésito del estudio y otorguen su consentimiento
para participar.

. Confidencialidad: Se garantizé la proteccion de la identidad y la informacién
proporcionada por los participantes, utilizando los datos exclusivamente para fines
académicos.

Validacion de Datos:

. Triangulacién: Comparar y contrastar la informacion obtenida de diferentes
fuentes y técnicas para asegurar la coherencia y validez de los hallazgos.

La aplicacion de estos instrumentos y técnicas de investigacion permitio desarrollar
un analisis profundo y fundamentado sobre la gestion presupuestaria y la toma de decisiones
en CONDUESPOCH E.P. durante el periodo 2023, contribuyendo al fortalecimiento de las
practicas administrativas y financieras de la empresa.

4.2.  Andlisis PESTEL
Desarrollo del analisis PESTEL caso de estudio CONDUESPOCH E.P.
Desarrollo del Analisis PESTEL:
4.2.1. Politico
o Regulaciones Gubernamentales sobre la Educacion Vial: El gobierno ecuatoriano, a
través de la Agencia Nacional de Transito (ANT), establece normativas para la operacion
de escuelas de conduccidn. Es crucial que CONDUESPOCH E.P. se mantenga actualizada

y cumpla con estas regulaciones para evitar sanciones y asegurar la calidad educativa.
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o Politicas Publicas de Seguridad Vial: Ecuador ha implementado planes nacionales de
desarrollo que incluyen la mejora de la seguridad vial. Por ejemplo, el "Plan Nacional de
Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida" enfatiza la importancia de reducir los accidentes
de trénsito mediante la educacion y formacion de conductores responsables.

o Presupuestos y Fondos Asignados a Empresas Publicas: La asignacion de recursos a
empresas publicas como CONDUESPOCH E.P. depende de las prioridades
gubernamentales y de la disponibilidad presupuestaria. Es esencial una gestion eficiente
y la diversificacion de fuentes de ingresos para mitigar riesgos asociados a posibles
recortes.

4.2.2. Econdmico

o Tasas de Inflacion que Afectan Costos Operativos: La inflacion en Ecuador
puede influir en los costos de mantenimiento de vehiculos, adquisicién de materiales
didacticos y salarios del personal. Segun datos del Banco Central del Ecuador, la inflacion
anual en 2023 fue del 2.5%, lo que implica un aumento moderado en los costos operativos.

o Situacion Macroeconémica y su Impacto en la Financiacion: La economia
ecuatoriana ha mostrado signos de recuperacion tras la pandemia de COVID-19, con un
crecimiento del PIB del 3.1% en 2023. Sin embargo, factores como la deuda publica y
fluctuaciones en los precios del petréleo pueden afectar la disponibilidad de financiamiento
para empresas publicas.

o Variabilidad en los Ingresos por Servicios Prestados: La demanda de cursos
de conduccion puede variar segln la situacion econdmica de las familias y las politicas de
movilidad. Es vital implementar estrategias de marketing y diversificacion de servicios para

mantener ingresos estables.
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4.2.3. Social

o Percepcion publica sobre la calidad de la formacidn vial: La reputacion de
CONDUESPOCH influye en la preferencia de los estudiantes por sus servicios. Una
percepcion positiva puede aumentar la demanda.

o Necesidades de capacitacion en conduccién por cambios demograficos: El
crecimiento poblacional y la urbanizacion en Ecuador incrementan la necesidad de
conductores capacitados.

o Demanda creciente de licencias de conducir: Con el aumento de la clase
media y la accesibilidad a vehiculos, mas personas buscan obtener licencias de conducir.
4.2.4. Tecnoldgico

o Implementacion de plataformas digitales para la gestion: La adopcion de
sistemas digitales puede optimizar procesos administrativos y mejorar la experiencia del
estudiante.

o Innovaciones en simuladores de conduccion: La incorporacion de tecnologia
avanzada en simuladores mejora la calidad de la formacion préctica.

o Digitalizacion de procesos administrativos y financieros: La
automatizacion de tareas administrativas puede reducir costos y aumentar la eficiencia
operativa.

4.2.5. Ecoldgico

o Normativas ambientales relacionadas con vehiculos: Las regulaciones
sobre emisiones y eficiencia energética pueden influir en el tipo de vehiculos utilizados para
la formacion.

o Politicas de sostenibilidad aplicadas a la formacion vial: La promocion de
practicas ecoldgicas en la conduccion es cada vez mas relevante y puede ser incorporada en

el curriculo.

27



o Uso responsable de recursos en las operaciones: La implementacion de
medidas para reducir el consumo de recursos refuerza el compromiso ambiental de la
empresa.

4.2.6. Legal

o Leyes de transito y su actualizacion: La empresa debe mantenerse
actualizada y cumplir con las modificaciones en las leyes de transito para asegurar la validez
de su formacion.

o Normativas fiscales y contables aplicadas a empresas publicas: El
cumplimiento de las obligaciones fiscales y contables es esencial para evitar sanciones y
garantizar la transparencia financiera.

o Cumplimiento de normativas laborales en el sector publico: Es crucial
adherirse a las leyes laborales para mantener relaciones laborales armoniosas y evitar
conflictos legales.

4.3. Entrevista aplicada

La entrevista fue aplica al gerente y a los directivos de la empresa CONDUESPOCH
E.P., obteniendo la siguiente informacién como resultado de aplicar preguntas concretas y
precisas acerca del tema de investigacion, a continuacion, se presenta el resultado de las
preguntas aplicadas.

4.3.1. Planificacion Presupuestaria
e (Cudles son los principales criterios y procedimientos que utiliza
CONDUESPOCH E.P. para elaborar el presupuesto anual?
La escuela de conduccion CONDUESPOCH E.P., elabora el presupuesto anual
considerando una serie de criterios y procedimientos para garantizar que se puedan cubrir
las necesidades de cada area y, al mismo tiempo, generar 10s recursos necesarios para

ofrecer sus servicios.
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4.3.2. Ejecuciony Control Presupuestario

. ¢ Como se realiza el seguimiento y control del presupuesto durante el afio fiscal,
y qué mecanismos existen para corregir errores en el Plan Anual de Contratacién (PAC)?

El presupuesto de la empresa sirve para garantizar que la escuela de conduccién
mantenga su estabilidad financiera y alcance sus objetivos planteados para el afio en
proyeccion.

En caso de existir errores en el Presupuesto ya sea para el cumplimiento de tiempo, o
haga falta dinero en la partida presupuestaria, bajo analisis interno se provee cambiar el
tiempo mas no en dinero o se aumenta el dinero en la partida presupuestaria bajo una reforma
interna bajo autorizacion de resolucion administrativa.

4.3.3. Toma de decisiones

En la entrevista realizada a gerente y directivos de la Empresa Publica Escuela de
Conduccién ESPOCH CONDUESPOCH EP, expresan que durante el periodo evaluado, las
decisiones estratégicas e institucionales se tomaron con base en informacién financiera clave,
entre la que se destacan el presupuesto aprobado, los estados financieros actualizados y el
seguimiento al cumplimiento del plan estratégico. Estos datos se entregaron de forma
oportuna y sistematica, permitiendo su analisis por parte de la alta direccion y gerencia

Asimismo, la informacién financiera fue remitida dentro de los plazos establecidos al
Ministerio de Finanzas, en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes. Esta accion no
solo garantiza la transparencia en la gestion de los recursos publicos, sino que tambien permite
sustentar de manera adecuada la rendicion de cuentas del ejercicio fiscal correspondiente.

La calidad, confiabilidad y puntualidad de esta informacion resultan fundamentales,
ya que sin estos elementos no seria posible realizar un analisis integral de la situacion
financiera de la entidad, lo cual afectaria negativamente la capacidad de toma de decisiones.

En este sentido, la informacion financiera no solo es un insumo técnico, sino un elemento
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esencial para asegurar la eficiencia administrativa, la sostenibilidad institucional y el
cumplimiento de los objetivos estratégicos.
4.4.  Analisis situacional financiero de CONDUESPOCH E.P.

Al revisar los recursos financieros, operativos y la estructura interna de la empresa se
han determinado los siguientes analisis.
a. Ingresos Corrientes

Se presentd el detalle y andlisis de los ingresos por afio 2022, 2023.
Tabla 4

Ingresos del presupuesto del afio 2022

Ingresos al 31 de diciembre de 2022

Ingresos Codificado Devengado Variacion
%
Ingresos corrientes $ 21748895 $ 217.488,95
ingresos de financiamiento $ 56.097,70 $ -
Total ingresos $ 27358665 % 217.488,95 79%

Nota. El presupuesto de ingresos codificado para el afio 2022 fue de $273.586,7 de los
cuales se recaud6 $217.488,95 que representa una ejecucion en los ingresos del 79%
Tabla 5

Ingresos del presupuesto del afio 2023

Ingresos al 31 de diciembre de 2023

Ingresos Codificado = Devengado Variacion
%

Ingresos corrientes $ $
317.140,45 199.215,15
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Ingresos de financiamiento  $ $

96.785,05 -
$
Total ingresos $ $ 52% 111.649,3
413.925,50 214.710,35 8

Nota. El presupuesto de ingresos codificado para el afio 2023 fue de $413.925,50 de los
cuales se recaudo $199.215,15 que representa una ejecucion en los ingresos del 52%. Lo
que significa que durante el periodo 2023 no se logré ejecutar el 100% del valor
presupuestado inicialmente.
Criterios para mejorar los ingresos

. Revisar las proyecciones de ingresos: Alinear las estimaciones con
tendencias reales para evitar una planificacion poco precisa.

. Diversificar las fuentes de ingresos: Explorar nuevos servicios, alianzas
estratégicas u otro tipo de licencias profesionales.

. Fortalecer la recaudacion: Implementar servicios que permitan el cobro méas
eficiente y automatizado para garantizar el flujo de ingresos.

Analisis de Ingresos de Financiamiento

. De los $96.785,05 en el afio 2023, no se ejecutd ningun ingreso de
financiamiento en este afio, ni tampoco en el afio 2022.

. Esto puede indicar dificultades para acceder a financiamiento o falta de gestion
de lineas de crédito.
Criterios para optimizar el financiamiento:

. Buscar financiamiento alternativo: Gestionar convenios con entidades
publicas y/o privadas.

. Asegurar ejecucion de créditos: Gestionar desembolsos oportunos y

monitorear el uso eficiente de los fondos.
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. Revisar las condiciones de financiamiento: Negociar mejores términos para
minimizar costos financieros.
b. Egresos o gastos

Los egresos de la empresa se muestran a continuacion en la siguiente tabla.
Tabla 6

Tabla del total de egresos del afio 2023

Egresos Codificado Devengado  Variacion  Diferenci
% a

Gastos corrientes $279.784,3 $178.556,4 $101.227,
8 6 63,82% 9
Gastos de inversion $12.000,00 $0,00 0,00%  $12.000,0
Gastos de capital $118.940,0 $26.365,12 $92.574,9

0 22,17%
Aplicacion del financiamiento $3.201,12  $1.779,36 5559%  $1.4218
Total egresos $413.925,5 $206.700,9 $49,94%  $207.224,
6

Nota. El presupuesto de egresos codificado para el afio 2023 fue de $413.925,50 de los
cuales se ejecuto $206.700,9 lo que representa una ejecucion en los egresos del 50%, lo que
significa que durante el periodo 2023 no se logro ejecutar el 100% del valor presupuestado
inicialmente.

Criterios para optimizar los gastos corrientes

. Realizar auditorias internas: Identificar areas con gastos innecesarios o0 poco
eficientes.
. Implementar controles de gasto: Establecer limites claros y revisar

periédicamente la ejecucion.
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. Digitalizar procesos: Automatizar operaciones para reducir costos

administrativos y mejorar la eficiencia.
Anélisis de Gastos de Inversion:

. Ningun gasto de inversion fue ejecutado en 2022 ni en 2023, a pesar de estar
codificados $11,000.00 y $12,000.00 respectivamente.

. La falta de ejecucion podria reflejar problemas en la gestion de proyectos o en
la planificacion.
Criterios para fortalecer la inversion

. Evaluar proyectos prioritarios: Replantear las inversiones para enfocarse en
iniciativas de alto impacto y viabilidad.

. Mejorar la gestion de proyectos: Implementar una matriz de seguimiento con
cronogramas y responsables claros.

. Optimizar la aprobacién de recursos: Agilizar tramites administrativos para
no retrasar las inversiones planificadas.

Analisis de Gastos de Capital

. En el afio 2023 se ejecutd solo el 22.17% del presupuesto codificado
($118.940,00).
. Este bajo nivel de ejecucion puede frenar la modernizacion de infraestructura

0 la adquisicion de bienes necesarios.
Criterios para mejorar la ejecucion de capital

. Priorizar las adquisiciones criticas: ldentificar y ejecutar las compras
esenciales en el primer semestre del afio.

. Monitoreo continuo: Realizar revisiones trimestrales del avance fisico y

financiero de los proyectos de capital.
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. Optimizar procesos de contratacion: Reducir tiempos de licitacion y
compras publicas con procedimientos mas agiles.
Criterios para optimizar el financiamiento:

. Buscar financiamiento alternativo: Explorar convenios con entidades
publicas o privadas.

. Asegurar ejecucion de créditos: Gestionar desembolsos oportunos y
monitorear el uso eficiente de los fondos.

. Revisar las condiciones de financiamiento: Negociar mejores términos para
minimizar costos financieros.
C. Analisis del Resultado Presupuestario

Se muestra el analisis del presupuesto por afio 2022 y 2023.
Tabla 7

Datos totales del presupuesto desarrollado para el afio 2023

Proyectado  Recaudado  Devengado Diferencia ~ %o ejecucion %

presupuestaria  ejecucion

en base a lo en basealo
recaudado proyectado
$413.9255 $ $206.700,9 $ 8.009,41 96,27% 49,94%

214.710,35

Nota. El presupuesto asignado para el afio 2023 fue de $413.925,50 de los cuales se recaudo
$214.710,35 y se devengo $206.700,9, esto represento una ejecucion en los egresos en base
al presupuesto recaudado un 96.27% y la ejecucion en base a o proyectado el 49.94%, lo
que significa que durante el periodo 2023 no se logré ejecutar el 100% del valor

presupuestado inicialmente.

34



Criterios para mejorar el equilibrio presupuestario

. Ajustar el presupuesto a la realidad: Corregir la sobreestimacion de ingresos
y evitar gastos innecesarios.

. Optimizar la ejecucion presupuestaria: Mejorar la planificacion y acelerar
la ejecucion de recursos criticos.

Analisis. -Para mejorar la gestion del presupuesto de CONDUESPOCH E.P., es

esencial.

1. Ajustar las proyecciones de ingresos a las condiciones reales.

2. Optimizar la ejecucion de gastos con auditorias y controles estrictos.

3. Priorizar inversiones estratégicas con un enfoque en resultados tangibles.

4. Agilizar procesos administrativos para evitar subejecuciones.

5. Monitorear periddicamente los avances financieros y ajustar en tiempo real.
d. Relacion con el Estado de Resultados y Estado de Situacion Financiera

Para identificar las cuentas afectadas en el Estado de Resultados y Estado de Situacion
Financiera de CONDUESPOCH.E.P. en 2022 y 2023, es importante vincular cada
componente del andlisis financiero con las partidas contables correspondientes. A
continuacion, se presenta el analisis:

Estado de Resultados (Ingresos y Gastos)

A continuacion, se detalla las cuentas que se afectan en los siguientes estados
financieros.

Se afecto la cuenta Ingresos corrientes aumentaron en el afio2023.

Gastos corrientes

o  Seincremento el gasto corriente en el afio 2023.
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Gastos de inversion

o Cuentas afectadas no existe porque son saldo sin movimientos en el afio 2022 y
2023

Otros ingresos o ingresos financieros

o La cuenta que se afecto es ingresos por financiamiento porque no se fue ejecutado
en 2022 ni 2023.

4.3. Balance General (Activo, Pasivo, Patrimonio)

En el balance general las cuentas que se afectaron son las siguientes, caja y/o bancos,
cuentas por cobrar, cuentas por pagar, resultado acumulado y patrimonio.
4.3.1. Toma de Decisiones Financieras

. ¢Qué informacion financiera es clave para la toma de decisiones estratégicas
en la gestion presupuestaria de CONDUESPOCH E.P.?

Para la toma de decisiones es necesario verificar los estados financieros que se incluya:

El Estado de Situacion Financiera.

El Estado de Resultados

Flujo de Caja
4.3.2. Evaluacion del Desempefio Presupuestario

. ¢Cdémo se mide el cumplimiento de los objetivos financieros y qué indicadores
se utilizan para evaluar la eficacia de la gestion presupuestaria?

El cumplimiento de los objetivos financieros y la evaluacion de la eficacia de la
gestion presupuestaria en una escuela de conduccién se mide a traves de diversos indicadores
que evallan con la proyeccion de plan estratégico, por la empresa tener recién una
implementacion para el otro afio 2024, recién se va a realizar los miembros del directorio una

evaluacion al cumplimiento del presupuesto, en lo que he notado que en contabilidad refleja
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dentro de los balances el analisis de presupuesto bajo los andlisis de las cedulas
presupuestarias.

4.3.3. Transparenciay Normativa

. ¢ Qué normativas legales regulan la gestion presupuestariaen CONDUESPOCH E.P.?
Todas las normativas y acuerdos ministeriales del ministerio de finanzas y contabilidad
gubernamental.

4.3.4. Desafios y Problemas en la Gestion Presupuestaria

. ¢Cuales han sido los principales desafios y limitaciones que enfrenta la
empresa en la gestion presupuestaria durante el periodo 2023?

Los desafios y limitaciones que enfrenta la escuela de conduccion en la gestidn
presupuestaria pueden variar segun los ingresos que la empresa se proyecte con el niUmero de
estudiantes para la licencia tipo C como principal ingreso.

4.3.5. Mejorasy Propuestas Futuras

. ¢Qué estrategias o propuestas considera que podrian optimizar la gestion
presupuestaria y la toma de decisiones en CONDUESPOCH E.P. en el futuro?

Como estrategias serias diversificar el producto, aumentar la cartera de servicios con
otro tipo de licencias, actualmente se esta trabajando para la aprobacion de la licencia tipo E,
el monitoreo en mmantenimiento de vehiculos, salarios, seguros, inversion de flota vehicular.
4.4.  Analisis e indicadores financieros

En esta parte del analisis financiero se muestra, el desarrollo del analisis financiero,

asi como los indicadores desarrollados.
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4.4.1. Andlisis Vertical
Tabla 8

Tabla de analisis vertical del Estado de Situacion Financiera, afio 2022 y 2023

CONDUESPOCH EP

CHIMBORAZO - RIOBAMBA - LIZARZABURU

AV. PANAMERICANA SUR KM 1 1.5 CAMPUS
ESPOCH — 033034185

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

CU DENOMINACION VA

EN LO

TA R

S

ACTIVO 202 202 V.
2 3 R

CORRIENTE

111, BANCO CENTRAL DEL ECUADOR EMPRESAS $11 60, $10 52,

06  PUBLICAS 049 91 135 47
434 % 560 %

111, NOTAS DE CREDITO POR EFECTIVIZAR $1.3 07 $00 00

33 065 2% 0 0%

0

112.  ANTICIPOS DE REMUNERACIONES TIPO “A” $00 00 $24 01

01.0 0 0% 004 2%

1

112, ANTICIPOS A PROVEEDORES DE BIENES Y/O $21, 00 $00 00

05  SERVICIOS 71 1% 0 0%

113. CUENTAS POR COBRAR IMPUESTO AL VALOR $26 14 $92 04

81.0 AGREGADO - COMPRAS 090 4% 332 8%

1 7

113. (CUENTAS POR COBRAR IMPUESTO AL VALOR? ~ $10 05 $7.6 39

810 AGREGADO - COMPRAS RETENCION 100%? LEY 787 9% 750 7%

3 REFORMATORIA LRTI 7 3

131. INVENTARIOS DE COMBUSTIBLES Y $27 15 $45 23

01.0 LUBRICANTES 632 2% 528 6%

3 2 9

131. INVENTARIOS DE MATERIALES DE OFICINA $52 02 $50 02

01.0 440 9% 154 6%

4

131. INVENTARIOS DE MATERIALES DE ASEO $00 00 $33 01

01.0 0 0% 430 7%

5

131. INVENTARIOS DE REPUESTOS Y ACCESORIOS $40 02 $38 02

01.1 000 2% 452 0%

3
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131. INSUMOS, BIENES Y MATERIALES PARA LA $53 00 $26 00
01.2 PRODUCCION DE PROGRAMAS DE RADIO Y 6 0% 8 0%
4 TELEVISION; EVENTOS CULTURAL
Total, de CORRIENTE $11 65 $11 60,
920 71 596 04
337 % 992 %
NO CORRIENTE
DEUDORES FINANCIEROS
124. CUENTAS POR COBRAR DEL ANO ANTERIOR $85 47 $0,0 00
85.8 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO COMPRAS 34,0 0% 0 0%
1 1
124.  ANTICIPOS POR DEVENGAR DE EJERCICIOS $21 11 $21 11
97.0 ANTERIORES DE GAD'S Y EMPRESAS PUBLICAS 052 6% 269 0%
7 - COMPRA DE BIENES Y/O 6 7
124. CUENTAS POR COBRAR DE ANOS ANTERIORES $0,0 00 $12. 63
98.0 0 0% 221, 3%
1 85
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS
125. TASAS GENERALES, IMPUESTOS, $66 03 $93 04
25,0 CONTRIBUCIONES, PERMISOS, LICENCIAS Y 516 7% 568 8%
2 PATENTES
125. COSTAS JUDICIALES; TRAMITES NOTARIALESY  $40, 0,0 $10 0,0
31.0 LEGALIZACION DE DOCUMENTOS 42 2% 4,69 5%
6
Total de NO CORRIENTE $11. 62 $15. 79
344, 5% 389, 7%
85 19
INVERSIONES EN BIENES DE LARGA DURACION
141. MOBILIARIOS $16. 92 $17. 92
01.0 847, 9% 802, 2%
3 41 53
141. MAQUINARIAS Y EQUIPOS $27. 15, $27. 14,
01.0 267, 03 267, 12
4 45 % 45 %
141. VEHICULOS $96. 53, $12 62
01.0 160, 01 157 94
5 98 % 098 %
141. HERRAMIENTAS $17 0,0 $17 00
01.0 200 9% 200 9%
6
141. EQUIPOS, SISTEMAS Y PAQUETES $46. 25, $46. 24,
01.0 INFORMATICOS 524, 65 524, 09
7 18 % 18 %
141. (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE - - - -
99.0 MOBILIARIOS $10. 58 $11. 61
3 8% 9%
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659, 948,
67 56
141. (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE - - - -
99.0 MAQUINARIAS Y EQUIPOS $18. 10, $20. 10,
4 961, 45 637, 68
91 % 28 %
141. (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE VEHICULOS - - - -
99.0 $72. 40, $81. 42,
5 864, 16 937, 42
08 % 02 %
141. (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE - - - -
99.0 HERRAMIENTAS $12 00 $99, 0,0
6 384 T% 24 5%
141. (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE EQUIPQOS, - - - -
99.0 SISTEMAS Y PAQUETES INFORMATICOS $33. 18, $36. 19,
7 496, 46 939, 12
48 % 79 %
Total, de INVERSIONES EN BIENES DE LARGA $50. 28, $61. 31,
DURACION 866, 04 775, 98
04 % 25 %
152. INVENTARIOS DE MATERIALES DE OFICINA $00 00 $04 00
38.0 0 0% 8 0%
4
152. INVENTARIOS DE MATERIALES DE IMPRESION, $0,0 0,0 $18, 0,0
380 FOTOGRAFIA, REPRODUCCION Y 0 0% 16 1%
7 PUBLICACIONES
Total, de INVERSION EN PROYECTOSY $00 00 $18, 0,0
PROGRAMAS 0 0% 64 1%
TOTAL,DEACTIVO $18 10 $19 10
1.41 0 315 0,0
426 % 3,00 0%
PASIVO
CORRIENTE
212, DEPOSITOS PENDIENTES DE APLICACION $6.1 77, $10. 86,
09 370 29 361, 06
0 % 73 %
213, CUENTAS POR PAGAR GASTOS EN PERSONAL $1.1 14, $1.3 11,
51 56,3 56 86,2 51
3 % 6 %
213, CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE $54 68 317 14
53 CONSUMO 494 6% 2,74 3%
213, CUENTAS POR PAGAR OTROS GASTOS $10, 0,1 $19, 01
57 00 3% 61 6%
213. CUENTAS POR PAGAR IMPUESTO AL VALOR $0,5 0,0 $0,0 0,0
81.0 AGREGADO SERVICIOS - PROVEEDOR 30% 2 1% 0 0%
5

40



213. CUENTAS POR PAGAR IMPUESTO AL VALOR $20, 0,2 $0,0 0,0
81.0 AGREGADO SERVICIOS - SRI 70% 89 6% 0 0%
6
213. CUENTAS POR PAGAR IMPUESTO AL VALOR $65 00 $75 06
81.0 AGREGADO FACTURADO - COBRADO 100% 3 8% 60 3%
7
213. $46, 05 $0,0 0,0
81.1 68 9% 0 0%
4
Total de CORRIENTE $7.9 99, $12. 99,
228 78 015, 80
9 % 94 %
NO CORRIENTE
FINANCIEROS
224. CUENTAS POR PAGAR DE ANOS ANTERIORES $17, 0,2 $23, 0,2
98.0 19 2% 72 0%
1
Total de NO CORRIENTE $17, 0,2 $23, 0,2
19 2% 72 0%
TOTAL DE PASIVO $79 10 $12. 10
40,0 0,0 039, 0,0
8 0% 66 0%
PATRIMONIO
PATRIMONIO
611, PATRIMONIO EMPRESAS PUBLICAS $11 65, $16 89,
07 314 22 184 36
775 % 869 %
618, RESULTADO EJERCICIOS ANTERIORES $0,0 0,0 0,0
01 0 0% 0%
618, RESULTADO DEL EJERCICIO VIGENTE $60. 34, $19. 10,
03 326, 78 264, 64
43 % 65 %
Total, de PATRIMONIO $17 10 $18 10
347 00 111 00
418 0% 3,34 0%
TOTAL, DE PASIVO MAS PATRIMONIO  $18 $19
141 3.15
4,26 3,00
CUENTAS DE ORDEN
CUENTAS DE ORDEN
911, BIENES NO DEPRECIABLES $2.5 $33.
17 91,0 710,
9 84
921, RESPONSABILIDAD POR BIENES NO - -
17 DEPRECIABLES $2.5 $33.
91,0 710,
9 84
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Total, de CUENTAS DE ORDEN  $0,0 $0,0
0 0

TOTAL, DE CUENTAS DE ORDEN
Nota. En la tabla se muestra el Estado de Situacion Financiera del afio 2022 y 2023, asi

también el andlisis vertical realizado.

Tabla 9

Analisis vertical en el corto plazo

Andlisis Vertical Corto Plazo

2022 % 2023 %
Activo Corriente $119.203,37  65,71% $115.969,92 60,04%
Pasivo Corriente $7.922,89  99,78% $12.015,94  99,80%
Diferencia $111.280,48 -34,1% $103.953,98 -39,8%

Nota. Existe un desequilibrio entre el financiamiento de las obligaciones inmediatas existe
mayor incremento en las deudas u obligaciones inmediatas que en los derechos liquidos.
Tabla 10

Analisis vertical en el largo plazo

Andlisis Vertical Largo Plazo

2022 % 2023 %
Activo No Corriente $11.344,85 6,25% $15.389,19  7,97%
Pasivo No Corriente $17,19 0,22% $23,72  0,20%
Diferencia $11.327,66 6,0% $15.365,47 7,8%

Nota. Se determina que los activos corrientes representan un 6.25% y el pasivo no corriente
representa un 0.22%, existiendo un desequilibrio favorable de 6.04%.
Tabla 11

Andalisis de Activos

Anadlisis de Activos

2022 % 2023 %
Activo Corriente $119.203,37 65,71% $115.969,92  60,04%
Activo No Corriente $11.344,85 6,25% $15.389,19 7,97%
Diferencia $107.858,52 59,5% $100.580,73 52,1%

Nota. Para el 2022 la empresa CONDUESPOCH E.P. cuenta con 65,71% en derechos
liquidos y para propiedad, plata y equipo un 6,25% y para el 2023 la empresa cuenta con

60,04% en derechos liquidos y en propiedad planta y equipo 7,97%.
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Tabla 12

Andlisis de Pasivos

Andlisis de Pasivos

2022 % 2023 %
Pasivo Corriente $7.922,89  99,78% $12.015,94  99,80%
Pasivo No Corriente $17,19 0,22% $23,72 0,20%
Diferencia $7.905,70 99,6% $11.992,22 99,6%

Nota. Para el afio 2022 la empresa cuenta en obligaciones inmediatas un 99,78% y en

obligaciones a largo plazo un 0,22%, mientras que para el 2023 la empresa cuenta en

obligaciones inmediatas un 99,80% Yy en obligaciones a largo plazo un 0,20%.

Tabla 13

Andlisis Global

Andlisis Global

2022 % 2023 %
Activo $181.414,26 100,00% $193.153,00 100,00%
Pasivo $7.940,08 4,38% $12.039,66 6,23%
Patrimonio $173.474,18 95,6% $181.113,34 93,8%

Nota. En la empresa CONDUESPOCH E.P. se determina que la empresa tiene obligaciones

financieras un 4,38% vy el 95,62% les pertenece a accionistas o de autofinanciamiento. En la

empresa se determina gue la empresa tiene obligaciones financieras un 6,23% y el 93,8% les

pertenece a accionistas o de autofinanciamiento.
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4.4.2. Andlisis Horizontal
Tabla 14

Tabla de analisis horizontal del Estado de Situaciéon Financiera, afio 2022 y 2023

CONDUESPOCH EP

CHIMBORAZO - RIOBAMBA - LIZARZABURU

AV. PANAMERICANA SUR KM 1 1.5 CAMPUS ESPOCH

- 033034185
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
CUE DENOMINACION VA
NTA LO
S R
ACT 202 202 V.A V.
IVO 2 3 R
COR
RIE
NTE
111,0 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR EMPRESAS $11  $10 - -
6 PUBLICAS 049 135 $91 8
434 560 387 %
4
111,3 NOTAS DE CREDITO POR EFECTIVIZAR $1.3  $0,0 - -
3 065 0 $1.3 10
0 065 O
0 %
1120 ANTICIPOS DE REMUNERACIONES TIPO “A” $0,0 $24 $24 O
1.01 0 004 004 %
1120 ANTICIPOS A PROVEEDORES DE BIENES Y/O $21, $0,0 .
5 SERVICIOS 71 0 $21, 10
710
%
1138 CUENTASPOR COBRAR IMPUESTO AL VALOR  $2.6 $92 .-
101 AGREGADO - COMPRAS 090 332 $1.6 65
7 857 %
5
113.8 CUENTAS POR COBRAR IMPUESTO AL VALOR? $10 $76 $65 61
103 AGREGADO - COMPRAS RETENCION 100% 787 750 962 1
2LEY REFORMATORIA LRTI 7 3 6 %
131.0 INVENTARIOS DE COMBUSTIBLES Y $2.7 $45 $17 65
1.03  LUBRICANTES 632 528 89,6 %
2 9 7
131.0 INVENTARIOS DE MATERIALES DE OFICINA $52  $50 - -
1.04 440 154 $22, 4
86 %
131.0 INVENTARIOS DE MATERIALES DE ASEO $0,0 $33 $33 O
1.05 0 430 430 %
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131.0 INVENTARIOS DE REPUESTOS Y ACCESORIOS $40 $38 - -
113 0,00 452 ¢$15 4
48 %
131.0 INSUMOS, BIENES Y MATERIALES PARA LA $53 $2,6 - -
1.24  PRODUCCION DE PROGRAMAS DE RADIO Y 6 8 $26 50
TELEVISION; EVENTOS CULTURAL 8 %
Total de CORRIENTE $11  $11 - -
920 59 $32 3
337 992 334 %
5
NO CORRIENTE
DEUDORES FINANCIEROS
124.8 CUENTAS POR COBRAR DEL ANO ANTERIOR $8.5 $0,0 - -
581 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO COMPRAS 34,0 0 $5 10
1 340 O
1 %
1249 ANTICIPOS POR DEVENGAR DE EJERCICIOS $2.1 $21 $21, 1
7.07  ANTERIORES DE GAD'S Y EMPRESAS PUBLICAS 052 26,9 1 %
- COMPRA DE BIENES Y/O 6 7
1249 CUENTAS POR COBRAR DE ANOS ANTERIORES  $0,0 $12. $12. O
8.01 0 221, 221, %
8 85
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS $0,0 O
0 %
125.2 TASAS GENERALES, IMPUESTQOS, $66 $93 $27 41
5.02 CONTRIBUCIONES, PERMISOS, LICENCIAS Y 516 568 052 %
PATENTES
125.3 COSTAS JUDICIALES; TRAMITES NOTARIALES $40, $10 $64, 15
1.06 Y LEGALIZACION DE DOCUMENTOS 42 4,69 27 9
%
Total de NO CORRIENTE $11. $15. $4.0 36
344, 389, 443 %
85 19 4
INVERSIONES EN BIENES DE LARGA DURACION
141.0 MOBILIARIOS $16. $17. $95 6
1.03 847, 802, 512 %
41 53
141.0 MAQUINARIAS Y EQUIPOS $27. $27. $0,0 O
1.04 267, 261, 0 %
45 45
141.0 VEHICULOS $96. $12 $25. 26
1.05 160, 157 410, %
98 098 00
141.0 HERRAMIENTAS $17 $17 $00 O
1.06 2,00 2,00 0 %




141.0 EQUIPOS, SISTEMAS Y PAQUETES $46. $46. $00 O
1.07  INFORMATICOS 524, 524, 0 %
18 18
1419 (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE - - - 12
9.03 MOBILIARIOS $10. $11. $12 %
659, 948, 88,8
67 56 9
1419 (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE - - -9
9.04 MAQUINARIAS Y EQUIPOS $18. $20. $16 %
961, 637, 753
91 28 7
1419 (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE - - - 12
9.05 VEHICULOS $72. $81. $9.0 %
864, 937, 729
08 02 4
1419 (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE - - %24, -
9.06 HERRAMIENTAS $12  $99, 60 20
3,84 24 %
1419 (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE EQUIPOS, - - - 10
9.07 SISTEMAS Y PAQUETES INFORMATICOS $33. $36. $34 %
496, 939, 4373
48 79 1
Total de INVERSIONES EN BIENES DE LARGA $50. $61. $10. 21
DURACION 866, 775, 909, %
04 25 21
152.3 INVENTARIOS DE MATERIALES DE OFICINA $0,0 $04 $04 O
8.04 0 8 8 %
152.3 INVENTARIOS DE MATERIALES DE IMPRESION, $0,0 $18, $18, O
8.07 FOTOGRAFIA, REPRODUCCION Y 0 16 16 %
PUBLICACIONES
Total de INVERSION EN PROYECTOS Y $0,0 $18, $18, O
PROGRAMAS 0 64 64 %
TOTALDE ACTIVO $18 $19 $11. 6
141 315 738, %
426 300 74
PASIVO
CORRIENTE
212,0 DEPOSITOS PENDIENTES DE APLICACION $6.1 $10. $4.2 69
9 370 361, 247 %
0 73 3
2135 CUENTAS POR PAGAR GASTOS EN PERSONAL $1.1 $13 $22 20
1 56,3 862 993 %
3 6
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2135 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE $54  $17 - -
3 CONSUMO 494 2,74 $37 68
220 %
213,5 CUENTAS POR PAGAR OTROS GASTOS $10, $19, $96 96
7 00 61 1 %
213.8 CUENTAS POR PAGAR IMPUESTO AL VALOR $0,5 $0,0 - -
1.05 AGREGADO SERVICIOS - PROVEEDOR 30% 2 0 $0,5 10
2 0
%
213.8 CUENTAS POR PAGAR IMPUESTO AL VALOR $20, $0,0 - -
1.06 AGREGADO SERVICIOS - SRI 70% 89 0 $20, 10
89 O
%
213.8 CUENTAS POR PAGAR IMPUESTO AL VALOR $6,5 $75, $69, 10
1.07 AGREGADO FACTURADO - COBRADO 100% 3 60 07 58
%
213.8 $46, $0,0 - -
1.14 68 0 %46, 10
68 O
%
Total de CORRIENTE $79 $12. $40 52
228 015 930 %
9 94 5
NO CORRIENTE
FINANCIEROS
2249 CUENTAS POR PAGAR DE ANOS ANTERIORES $17, $23, $65 38
8.01 19 72 3 %
Total de NO CORRIENTE  $17, $23, $65 38
19 72 3 %
TOTAL DE PASIVO $79 $12. $40 52
40,0 039, 995 %
8 66 8
PATRIMONIO
PATRIMONIO
611,0 PATRIMONIO EMPRESAS PUBLICAS $11 $16 $48. 43
7 314 184 700, %
7,75 8,69 94
618,0 RESULTADO EJERCICIOS ANTERIORES $0,0 $00 O
1 0 0 %
618,0 RESULTADO DEL EJERCICIO VIGENTE $60. $19. - -
3 326, 264, $41. 68
43 65 061, %
78
Total de PATRIMONIO  $17 $18 $76 4
347 111 391 %
418 3,34 6
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TOTAL DE PASIVO MAS PATRIMONIO  $18 $19 $11. 6
141 315 738, %
4,26 3,00 74

CUENTAS DE ORDEN

CUENTAS DE ORDEN

911,1 BIENES NO DEPRECIABLES $25 $33. $31. 12
7 91,0 710, 119, 01
9 84 75 %

921,1 RESPONSABILIDAD POR BIENES NO - - - 12
7 DEPRECIABLES $25 $33. $31. 01
91,0 710, 119, %

9 84 75

Total, de CUENTAS DE ORDEN $0,0 $0,0 $00 O
0 0 0 %

TOTAL, DE CUENTAS DE ORDEN $0,0 O
0 %

Nota. En la tabla se muestra el Estado de Situacion Financiera del afio 2022 y 2023, asi
también el analisis horizontal realizado.
Tabla 15

Tabla de analisis a corto plazo

Andlisis Corto Plazo Variacion V. Relativo
Activo Corriente -$3.233,45 -2,71%
Pasivo Corriente $4.093,05 51,66%

Nota. La Escuela de Conduccién Profesional "CONDUESPOCH" Aplicado el andlisis corto
con corto se demostré que los activos corrientes han decrecido en un -2,71% y mis

obligaciones inmediatas aumentaron un 51,66%.

Tabla 16

Tabla de analisis largo plazo

Analisis Largo con Largo Variacion V. Relativo
Activo No Corriente $4.044,34 35,65%
Pasivo No Corriente $6,53 37,99%

Nota. Aplicado el analisis largo con largo plazo determinamos que la propiedad planta y
equipo crecio en un 35,65% mientras que las obligaciones a largo plazo aumentaron en un

37,99% por lo tanto existe un equilibrio.
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Tabla 17

Tabla de andlisis de los Activos

Anélisis de Activos Variacion V. Relativo
Activo Corriente -$3.233,45 -2,71%
Activo No Corriente $4.044,34 35,65%
Nota. Los derechos liquidos decrecieron un -2,71%. Propiedad planta y equipo aumento en
un 35,65%.

Tabla 18

Tabla de analisis de los Pasivos

Andlisis de Pasivos Variacion V. Relativo
Pasivo Corriente $4.093,05 51,66%
Pasivo No Corriente $4.099,58 37,99%

Nota. Las obligaciones inmediatas crecieron en un 51,66%. Mientras que mis deudas a
largo plazo crecio en un 37,99%.
Tabla 19

Tabla de analisis global

Analisis Global Variacion V. Relativo
Activo $11.738,74 6,47%
Pasivo $4.099,58 51,63%
Patrimonio $7.639,16 4,40%

Nota. Los activos crecieron un 6,47% a su vez las deudas. También las deudas aumentaron
un 51,63%, por tal razdn el patrimonio tuvo un crecimiento a menor escala un 4,40%.

4.4.3. Indicadores de liquidez

Tabla 20

Tabla de Indicador de Liquidez

AC PC Inventario

2022 $119.203,37 $7.922,89 $3.687,62

2023 $115.969,92  $12.015,94 $5.791,89

Absoluto -$3.233,45 $4.093,05 $2.104,27
Relativo -2,71% 51,66% 57,06%

Liquidez Corriente
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Férmula Afo Datos Resultado

Ac/Pc 2022 Ac $119.203,37 15,05
Pc $7.922,89
2023 Ac $115.969,92 9,65
Pc $12.015,94

Nota. La empresa Publica de Conduccion Profesional "CONDUESPOCH "que se dedica a

prestacion de servicios de certificacion de conductores profesionales posee una capacidad

de pago y de inversion, porque los derechos liquidos cubren las obligaciones inmediatas: Y

la tendencia en relacién del afio 2022 al 2023 en mis derechos liquidos disminuyo un
2,71% mientras que mis obligaciones inmediatas han aumentado un 51,66%.
Tabla 21

Tabla de Capital de Trabajo

Capital de Trabajo

Formula Ao Datos Resultado
Ac-Pc 2022 Ac- Pc $119.203,37 $111.280,48
$7.922,89
2023 Ac- Pc $115.969,92 $103.953,98
$12.015,94

Nota. La empresa Publica de Conduccion CONDUESPOCH que se dedica a prestacion de
servicios de certificacion de conductores profesionales posee una capacidad de pago e
inversion en el 2022 de USD. $111.280,48 y en el afio 2023 de USD $ 103.953,98; en el
analisis de tendencia indicé que la liquidez es negativa ya que se disminuye el activo

corriente un -2,71% y el pasivo corriente un 51,66%

Tabla 22

Tabla de Capital de Trabajo

50



Prueba Acida o Liquidez Seca

Formula Afio Datos Resultado
(Ac-1)/Pc 2022 Ac- Inv $119.203,37 $14,58
Pc $7.922,89
$3.687,62
2023 Ac- Inv $115.969,92 $9,17
Pc $12.015,94
$5.791,89

Nota. La empresa Publica de Conduccion CONDUESPOCH que se dedica a prestacion de
servicios de certificacion de conductores profesionales en el indicador de prueba acida se
pudo determinar que cuenta con la suficiente capacidad para cubrir sus deudas a corto plazo,
sin la necesidad de influir en sus inventarios porque tiene en el 2022 un $14,58 y en el 2023
un $9,17 ; en el anélisis de tendencia me indica una liquidez es negativa ya que disminuye el
activo corriente un -2,71 y el pasivo corriente un 51,66%

4.4.4. Indicadores de Rentabilidad

Tabla 23

Tabla de Rentabilidad Neta del Activo ROA

Acti  Ventas Utilidad Costo UAI UAIl Patrimon MARG

VO Neta de io EN

total Ventas BRUTO
2 $ $ $ $ $ $ $ $
0 181.4 217.488)9 60.326,43 - 603 6596 173.474,1 217.488,
2 14,26 5 26,4 7,06 8 95
2 3
2 $ $ $ $ $ $ $ $
0 193.1 199.2151 19.264,65 - 192 36.80 181.113,3 199.215,
2 53,00 5 646 514 4 15
3 5

Rentabilidad Neta del Activo Roa

Férmula ARo Datos Resultad
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(Utilidad 2022  Utilidad Neta ~ $60.326,43  33,25%

Neta/Ventas)*(Ventas/Activo Ventas $217.488,9
Total) S
Total Activo $181.414,2
6
2023 _ Utilidad Neta ~ $19.264,65  9,97%
Ventas $199.215,1
S I
Total Activo $193.153,0
0

Nota. La Escuela de Conductores Profesionales CONDUESPOCH aplicando el indicador
de rentabilidad se puede observar que la empresa para el afio 2022 tuvo una rentabilidad
neta de ventas de 33,25%, y para el afio 2023 esta baja al 9,97%

Tabla 24

Tabla del Margen Operacional Ros

Margen Operacional Ros

Formula Ao Datos Resultad
0

Utilidad 2022 Utilidad Operacional $65.967,06  30,33%
Operacional/Ventas Ventas $217.488,9
5

2023 Utilidad Operacional $36.805,14  18,48%
Ventas $199.215,1
5

Nota. EI margen operacional para el afio 2022 fue de 30,33% y para el afio 2023 esta baja al
18,48% esto debido a la disminucion en sus ventas.

Tabla 25

Rentabilidad Neta de Ventas (Margen Neto)

Rentabilidad Neta de Ventas (Margen Neto)

Férmula ARO Datos Resultado
(Utilidad Neta/ 2022  Utilidad Neta 60.326,43 27,74%
Ventas) Ventas 217.488,95
2023  Utilidad Neta 19.264,65 9,67%
Ventas 199.215,15

Nota. La rentabilidad neta de ventas para el afio 2022 fue de 27,74% y para el 2023 bajo a

un 9,67% esto debido a su disminucién en ventas de un afio a otro.
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4.45. Indicadores de Solvencia
Tabla 26

Rentabilidad Neta de Ventas (Margen Neto)

Indicador de Solvencia

ANO A P Patrimonio A Fijo

2022 $181.414,26  $7.940,08 $173.474,18 $50.866,04 $60.326,43 $65.967,06

2023 $193.153,00 $12.039,66  $181.113,34 $61.775,25 $19.264,65 $36.805,14

Endeudamiento del Activo

Formula ARo Datos Resultado
Total 202 Tp  $7.940,08
Pasivo/Total 2 T $181.414,26
Activo A

202 TP $12.039,66
3 T $193.153,00
A

Tendencia

Nota. Mediante la aplicacion del indicador del Endeudamiento del Activo se pudo determinar

que la escuela de conduccion CONDUESPOCH para el periodo 2022 indicd que el

endeudamiento del activo es de 0,04 y el periodo 2023 representa el 0,06 lo cual indicé que

el 56 % del total de las inversiones pertenece al pasivo esto indicd que el endeudamiento es

bajo y mantienen autonomia financiera.

Tabla 27

Apalancamiento Financiero



Apalancamiento Financiero

Formula ARo Datos Resultado
(UAI/PAT)/(UAII/ACTIVO) 2022 Uai $60.326,43 0,96
Tpt $173.474,18
Uaii $65.967,06
Activo $181.414,26
2023 Uai $19.264,65 0,56
Tpt $181.113,34
Uaii $36.805,14
Activo $193.153,00

Nota. El Apalancamiento financiero para el afio 2022 tuvo un valor 0,96 lo cual demuestra
que el endeudamiento no es rentable ya que se necesita que el indicador sea mayor a 1 para
que le aporte a la empresa rentabilidad, de igual manera para el afio 2023 tiene un valor 0,56
lo cual demuestra que el endeudamiento no es rentable.

Tabla 28

Endeudamiento Patrimonial

Endeudamiento Patrimonial

Formula Ao Datos Resultado
Total 202 Tp $7.940,08 0,05
Pasivo/Total 2 Tp $173.474,18
Patrimonio ot
202 Tp  $12.039,66 0,07

3 Tp $181.113,34
t
Nota. Mediante la aplicacion del indicador del endeudamiento patrimonial se pudo determinar

que la empresa tiene una dependencia baja de sus acreedores y la participacion de estos es
menor puesto que el resultado indica que por cada délar la empresa mantiene deudas por 0,05

en 2022 y 0,07 en 2023. Por lo tanto, tiene autonomia financiera.

Tabla 29
Apalancamiento

Apalancamiento
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Férmula Afo Datos Resultado

Activo 202 Ta $181.414.26 1,05
Total/Total 2 Tp $173.474,18
Patrimonio 202 Ta $193.153,00 1,07

3 Tp $181.113,34
t
Nota. Mediante la aplicacion del indicador del apalancamiento se pudo determinar que la

empresa para el afio 2022 tuvo un valor 1,05 y afio 2023 un valor de 1,07 lo cual demuestra
menor aporto patrimonial por ende mayor deuda.
Tabla 30

Endeudamiento del Activo Fijo

Endeudamiento del Activo Fijo

Formula ARo Datos Resultado
Total 202 Tp $173.474.1
Patrimonio/Total 2 8 341
Activo Fijo Ta  $50.866,04
f
202 Tp $181.113,3
3 4 2,93
Ta $61.775,25
f

Nota. Mediante la aplicacion del indicador del Endeudamiento del Activo fijo se pudo
determinar que la empresa es capaz de financiar el 100% de sus activos fijos. Por cada délar
invertido en propiedad, planta y equipo y otros activos tangibles el patrimonio pudo haber

aportado 3,41 en el 2022 y en el 2023 tiene un 2,93.

4.4.6. Indicadores de Gestion
Tabla 31

Rotacién de Cartera

Indicador de Gestion
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AR Venta Cue Activo Activo Invent  Gastos Gastos Cuen Cos

0 S ntas Fijo Total arios Adm. Financier  tas to
por Neto Ventas 0S por  de
cobr Tangi pagar ven
ar ble tas
C/P

20 21748 3.68 50.866 181.41 0 % $ 1.711, N/A

22 895 7,84 ,04 4,26 151.521, 5.640,63 27

89
20 199.21 859 61775 19315 1864 $ $ 1578, N/A
23 515 8,35 25 3,00 162.410, 17.540,49 61
01
Rotacion de Cartera
Formula Afo Datos Resultado
(Ventas/ Cuentas X 2022 217.488,95 58,97 Veces
Cobrar) 3.687,84
2023 199.215,15 23,17 Veces
8.598,35

Nota. El indicador de rotacion de cartera de la Escuela de Conduccion Profesional
CONDUESPOCH. mostrd una rotaciéon de 58,97 veces sobre las ventas, lo cual demuestra
que tiene una mayor inversion por lo que obtendra mayores beneficios, de igual manera indica
que la capacidad que tiene la escuela CONDUESPOCH para recaudar dinero con los
acreedores es alta.

Tabla 32

Rotacion de Ventas (Coeficiente)

Rotacion de Ventas (Coeficiente)

Féormula ARo Datos Valores Resultado
Ventas / 2022 Ventas $217.488,95 1,20
Activo Total Activo Total $181.414,26
2023 Ventas $199.215,15 1,03
Activo Total $193.153,00

Nota. Mediante la aplicacion del indicador de rotacion de ventas en la Escuela de Conductores
profesionales CONDUESPOCH, para el 2022 rot6 1,20 veces y en el 2023 roté 1,03 veces lo
que indica que existe mayor rotacidén generando mayores beneficios.

Tabla 33

Impacto en la Carga Financiera
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Impacto en la Carga Financiera

Férmula Afo Datos Valores Resultado
Gasto 2022 Gastos Financiero $5.640,63 0,03
Financieros/ Ventas $217.488,95
Ventas 2023 Gastos Financiero $17.540,49 0,09
Ventas $199.215,15

Nota. El impacto de carga financiera para el periodo 2022 es de 0,03 y para el periodo 2023
enun 0,09
Tabla 34

Rotacion de Activos Fijos

Rotacion de Activos Fijos

Férmula Ao Datos Valores Resultado
Ventas / 2022 Ventas $217.488,95 4,28
Activos Fijos Activos Fijos $50.866,04
2023 Ventas $199.215,15 3,22
Activos Fijos $61.775,25

Nota. Mediante la aplicacién del indicador de rotacion de activos de la escuela de conduccion
CONDUESPOCH., se pudo determinar que para el afio 2022 las ventas rotan en un 4.28
ddlares por cada unidad monetaria invertida en activos fijos y para el afio 2023 las ventas
rotan en un 3,22 dolar por cada unidad monetaria invertida en activos fijos, demostrando

beneficios altos y mayores inversiones.

Tabla 35

Impacto de Gasto de Administracion y Ventas

Impacto de Gasto de Administracién y Ventas

Férmula Afo Datos Valores Resultado
(Gastos 2022 Gasto de Administracién $151.521,8
Administrativos / 9 0,70
Ventas) Ventas $217.488,9
5
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2023 Gasto de Administracion $162.410,0
1 0,82

Ventas $199.215,1

5

Nota. El impacto de gastos administrativos y ventas para el periodo 2022 fue de 0,70 y para

el periodo 2023 en un 0,82 lo que indica que existe una falta de gestion y una menor
rentabilidad.
4.5.  Encuesta aplicada al personal de la empresa publica CONDUESPOCH E.P.

A continuacion, se muestra el resultado de la encuesta aplicada a las 36 personas que
forman parte de la empresa CONDUESPOCH E.P.

Tabla 36
Tabulacion de la encuesta aplicada al personal de CONDUESPOCH E.P.

Preguntas Opciones Tota, Valor Andlisis
Valor Porcentual

Absoluto
1 ¢La Empresa Si 36 100% En la pregunta
Plablica Escuela de No 0 0% uno el total del
Conduccion ESPOCH  Total 36 100% personal
CONDUESPOCH EP respondio que si
cuenta con un se cuenta con un
Presupuesto anual? presupuesto anual
2. ¢cDentro del  Siempre 21 58,33% En la pregunta
presupuesto de la Casi 7 19,44% dos con un
empresa se considerdé  Siempre porcentaje de
todas las necesidades A veces 8 22,22% 58,33% dijeron
prioritarias de la Raravez 0 0,00% siempre, casi
empresa? Nunca 0 0,00% siempre con un
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Total 36 100,00% 19,44%, y a veces
con un 22%.
3. ¢La empresa  Siempre 19 52,78% En la pregunta
realizé el presupuesto Casi 15 41,67% tres con un
participativo con todas  Siempre porcentaje de
las &reas? A veces 2 5,56% 52,78% dijeron
Rara vez 0 0,00% siempre, casi
Nunca 0 0,00% siempre con un
Total 36 100,00%  41,67%,y a veces
con un 5,56%.
4. ¢Serealizoel Plan  Siempre 28 77,78% En la pregunta
Operativo Anual vy Casi 6 16,67% cuatro con un
Plan Anual de  Siempre porcentaje de
Compras por parte de A veces 2 5,56% 77,78% dijeron
la unidad de Raravez 0 0,00% siempre, casi
contabilidad en cada  Nunca 0 0,00% siempre con un
uno de los periodos? Total 36 100,00% 16,67%, y a veces
con un 5,56%.
5. ¢Ha sido la  Siempre 6 16,67% En la pregunta
empresa publica Casi 20 55,56% cinco con un
objeto de evaluaciones  Siempre porcentaje de
a la ejecucion A veces 10 27,78% 16,67% dijeron
presupuestaria en Raravez 0 0,00% siempre, casi
afos anteriores? Nunca 0 0,00% siempre con un
Total 36 100,00%
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55,56%, y a veces

con un 27,78%.

6. ¢ Conoce usted si se Si 10 28% En la pregunta
realizan No 26 72% seis del total del
constantemente Total 36 100% personal conun
reformas 28% dijeron que
presupuestarias en la si conocen y un
empresa publica? 72 % que no

conocen sobre
reformas

presupuestarias.

7. ¢Los procesosde  Siempre 11 30,56% En la pregunta
ejecucion Casi 22 61,11% siete con un
presupuestaria se  Siempre porcentaje de
incluyen a todo los A veces 3 8,33% 30,56% dijeron
estamentos directivos, Rara vez 0 0,00% siempre, casi
ejecutivos y operativos Nunca 0 0,00% siempre con un
de la empresa? Total 36 100,00% 61,11% y a veces

con un 8,33%.

8. ¢Se elabord,  Siempre 19 52,78% En la pregunta
aplico indices Casi 11 30,56% ocho con un
presupuestarios para  Siempre porcentaje de
realizar la evaluacion A veces 6 16,67% 52,78% dijeron
a la ejecucion  Rara vez 0 0,00% siempre, casi
Nunca 0 0,00% siempre con un
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presupuestaria de la  Total 36 100,00% 30,56% y a veces
empresa publica? con un 16,67%.
9. ¢Losinformesde Siempre 21 58,33% En la pregunta
ejecucion Casi 7 19,44% nueve con un
presupuestaria fueron  Siempre porcentaje de
publicados en la A veces 5 13,89% 58,33% dijeron
pagina de Raravez 3 8,33% siempre, casi
transparencia de la  Nunca 0 0,00% siempre con un
empresa? Total 36 100,00% 19,44%, aveces
conun 13,89%y
rara vez con un
8,33%
10. ¢Se realiz6 la Siempre 21 58,33% En la pregunta
rendicion de cuentas Casi 7 19,44% diez con un
de la gestion de Siempre porcentaje de
acuerdo a lo que A veces 5 13,89% 58,33% dijeron
determina la ley? Rara vez 3 8,33% siempre, casi
Nunca 0 0,00% siempre con un
Total 36 100,00% 19,44%, a veces

conun 13,89%y
rara vez con un

8,33%

Nota. En la tabla se muestra la tabulacion de las 10 preguntas aplicadas al personal de

CONDUESPOCH E.P., cada pregunta tiene su analisis propio, esta informacion permite tener

una percepcion general del equipo.
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4.6.  Analisis FODA

El andlisis FODA, dentro de esta investigacion se desarrollo conjuntamente con los
directivos de la EP CONDUESPOCH, gerente general, responsable de presupuesto,
contadora, lider pedagogico.

Cruce FODA (Matriz Estratégica)

. Fortalezas + Oportunidades: Estrategias ofensivas (aprovechar fortalezas para

explotar oportunidades).

. Fortalezas + Amenazas: Estrategias defensivas (usar fortalezas para mitigar
amenazas).
. Debilidades + Oportunidades: Estrategias adaptativas (superar debilidades

aprovechando oportunidades).

. Debilidades + Amenazas: Estrategias de supervivencia (minimizar riesgos).

Tabla 37
Variables generales y variables transversales del analisis FODA con su respectiva escala
de Likert.

ANALISIS FODA, EMPRESA CONDUESPOCH E.P.

PRODUCTOS Y SERVICIOS APLICADOS A LA CONDUCCION

PROFESIONAL
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GOBIERNO

POLITICA FISCAL

GESTION INTERNA

MERCADO Escala
de
likert, 1
a3

GOBIERNO VARIABLE VALOR

Apoyo gubernamental o politicas favorables. Oportunidad 2

Nuevas regulaciones que permitan expandir Oportunidad 3

Servicios.

Cambios en la normativa que aumenten costos Amenaza 2

operativos

Inflacion o restricciones presupuestarias del sector Amenaza 3

publico

POLITICA FISCAL

Dependencia de asignaciones presupuestarias Debilidad 2

Cambios en la normativa que aumenten costos Amenaza 2

operativos

Inflacion o restricciones presupuestarias del sector Amenaza 3

publico
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Nuevas regulaciones que permitan expandir Oportunidad 3

Servicios.
3. GESTION INTERNA
Recursos financieros solidos. Fortaleza 3
Personal capacitado en gestion presupuestaria. Fortaleza 2
Tecnologia y sistemas eficientes de control Fortaleza 2
financiero
Falta de diversificacion de ingresos. Debilidad 2
Mejorar en la gestion del flujo de efectivo Debilidad 2
Asignacion presupuestaria a los departamentos Debilidad 2
4, MERCADO
Crecimiento en la demanda de servicios de Oportunidad 3
conduccion.
Competencia de otras instituciones de conduccién Amenaza 3

Nota. La tabla muestra las variables generales y las variables que pertenecen a cada grupo,
con su respectiva clasificacion y calificacion segln la escala de Likert.

Tabla 38

Factor de optimizacion y factor de riesgo del analisis FODA de la empresa

CONDUESPOCH E.P.

Variables Porcentaje %
Factor de optimizacion (F+O) 46,15%
Factor de riesgo (D+A) 53,85%
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Total 100,00%

Nota. La tabla muestra los resultados finales del analisis FODA, después de realizar la
ponderacion se puede concluir que el factor de optimizacion es un 46,15% y el factor de
riesgo es un 53,85%, es cual es mas mayor, dejando abierta la mejora de gestion.

Figura 2

Diagrama sectorial del anélisis FODA, de la empresa CONDUESPOCH E.P.

FODA CONDUESPOCH EP.

46,15% = FACTOR DE OPTIMIZACION
53,85% b (F+O)

= FACTOR DE RIESGO (D+A)

Nota. En esta figura se muestra los resultados finales del anélisis FODA, después de realizar
la ponderacidon se puede concluir que el factor de optimizacion es un 46,15% y el factor de
riesgo es un 53,85%, es cual es un valor mayor, dejando abierta la mejora de gestion.
4.7.  Analisis de la relacion de la Gestion Presupuestaria y la toma de decisiones.
4.7.1. Vehiculos que han cumplido su vida util

Durante el periodo de estudio se identific que tres vehiculos asignados a la operacion
institucional han alcanzado el final de su vida util, de acuerdo con los parametros técnicos
establecidos y su historial de mantenimiento. En consecuencia, dichos vehiculos debieron ser
reemplazados de manera inmediata para garantizar la continuidad operativa y el cumplimiento
eficiente de las funciones asignadas.

La no sustitucion oportuna de estas unidades afectd directamente la capacidad

operativa de la institucion, reduciendo la disponibilidad de transporte y limitando la
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posibilidad de atender nuevas demandas, especialmente en lo relacionado con la oferta de
servicios para estudiantes. Esta situacion tuvo un impacto negativo tanto en la calidad del
servicio como en las oportunidades de crecimiento institucional.

4.7.2. Falta de normativa-politicas

Actualmente, la institucion no cuenta con una politica formalmente establecida que
regule el proceso de baja, disposicion o remate de los vehiculos que han cumplido su vida
atil, conforme a lo dispuesto por la Agencia Nacional de Transito (ANT) y las normativas
vigentes. Esta ausencia de lineamientos ha generado una problematica operativa y contable
que afecta tanto la gestion administrativa como la eficiencia institucional.

En la practica, los vehiculos que han superado su vida util permanecen fisicamente en
las instalaciones, pese a que ya no estan en condiciones de prestar servicio, especialmente en
el area de la escuela de conduccion. Desde el punto de vista contable, estos activos aln constan
en los estados financieros de la institucion, lo que distorsiona la realidad patrimonial y
financiera, al incluir bienes que no generan valor ni cumplen una funcién operativa.

Esta situacion no solo representa una carga administrativa, sino que también limita la
capacidad de gestion de activos, ya que impide liberar espacio, recursos y presupuesto para la
adquisicion o incorporacion de nuevas unidades. Ademas, al no contar con un mecanismo de
remate o disposicion, se pierde la oportunidad de recuperar parte del valor residual de estos
activos.

4.7.3. Cumplimiento del presupuesto

El andlisis de la ejecucion presupuestaria correspondiente al ejercicio fiscal 2023
evidencia un desempefio por debajo de los niveles proyectados, tanto en ingresos como en
egresos. La ejecucion del presupuesto de ingresos alcanzd Unicamente el 52% del total
estimado, lo que representa una disminucion significativa frente al 79% registrado en el afio

2022. Esta contraccion pone de manifiesto una baja en la capacidad de generacién de ingresos,
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que puede atribuirse a factores como la reduccién en la demanda de servicios, la falta de
nuevas ofertas académicas o limitaciones operativas.

En cuanto a los egresos, la ejecucion alcanzé apenas el 50% de lo planificado. Si bien
esto podria interpretarse como una medida de contencion del gasto, en la practica refleja una
ejecucion ineficiente del presupuesto aprobado, lo que podria estar afectando la capacidad
operativa y de inversion de la empresa. El bajo nivel de ejecucidn tanto en ingresos como en
gastos sugiere la necesidad de revisar los mecanismos de planificacion, proyeccién y
seguimiento presupuestario.

4.7.4. Normas Internacionales de Informacion Financiera

Durante el analisis de la gestion contable de la Empresa Publica Escuela de
Conduccion ESPOCH CONDUESPOCH E.P., se identifico una limitacion critica relacionada
con la no aplicacién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Esta
situacién obedece principalmente a la falta de personal capacitado en normativa contable
internacional, lo que ha impedido que la empresa adopte los estandares requeridos para
garantizar la calidad, transparencia y comparabilidad de su informacion financiera.

A esta limitacion se suma la ausencia de asignacién presupuestaria especifica para la
contratacion de asesores 0 especialistas externos en la materia, lo cual ha imposibilitado la
implementacion progresiva de las NIIF dentro del marco contable institucional. Como
consecuencia, los estados financieros presentados actualmente no reflejan informacion
completa, relevante ni confiable, lo cual representa un riesgo importante para la toma de
decisiones, el cumplimiento normativo y la rendicion de cuentas ante los entes de control.

La no adopcion de estos estandares afecta directamente la presentacion real y
razonable de la situacion financiera, los resultados de operacién y los flujos de efectivo de la

empresa, dificultando la comparacion con otras entidades del mismo sector y limitando el
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acceso a evaluaciones técnicas o auditorias que exijan el cumplimiento de las NIIF como

requisito basico.

4.8. Analisis Altman Z Score

A continuacion, se muestra el desarrollo del analisis Altman Z Score, aplicado a la

empresa CONDUESPOCH E.P.

Tabla 39

Cuentas contables de los estados financieros afio 2023 y 2022, que se utilizaron en el

modelo Altman Z Score

DATOS 2023 2022
Activo total $193.153,00 $181.414,26
Activo corriente $ 115.969,92 $119.203,37
Pasivo total $ 12.039,66 $7.940,08
Pasivo corriente $ 12.015,94 $7.922,89
Pasivo largo plazo $ 23,72 $17,19
Patrimonio $ 181.113,34 $101.069,63
Deuda largo plazo $ 23,72 $17,19
Ventas netas $199.215,15 $ 217.488,95
Utilidad antes de renta $ 19.264,65 $ 60.326,43

Nota. En esta tabla estan las cuentas contables que el modelo Altman Z Score utiliza

para los calculos financieros.

Tabla 40

Modelo Altman Z Score aplicado a la empresa CONDUESPOCH E.P.

Z=6,56 X1 + 3,26 X2 + 6,72 X3 + 1,05 X4

Factores

2023

2022

X 1= Capital neto de Trabajo / Activo

Totales

6,56

3,53

4,02
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X2 = Utilidades Retenidas Acumuladas / 3,26 0,33 0,33
Activos Totales
X3 = EBIT / Activos Totales 6,72 0,67 0,33
X4 = Capital contable / Deuda o pasivo 1,05 15,80 12,73
total
Total 20,32 17,42
MODELO ALTMAN Z SCORE Z SCORE 20,32 17,42
ZONA SEGURA 2,7 2,7
ZONA GRIS 2,69 2,69
ALTA
ZONA GRIS 1,2 1,2
BAJA
ZONA DE 11 11
QUIEBRA

Nota. En esta tabla estan los calculos realizados a la empresa CONDUESPOCH E.P., en los

datos del afio 2023 al 2022 se observo una variacion de 17,42 a 20,32, lo que demuestra que

en la parte financiera econdmica es estable hasta la fecha.
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CAPITULO 5

5. Conclusiones y Recomendaciones

5.3.  Conclusiones

. La Empresa Publica Escuela de Conduccion CONDUESPOCH E.P. durante el
periodo 2023 presenta debilidades significativas tanto en la planificacion como en la
ejecucion de los recursos. La ejecucion del presupuesto de ingresos alcanzd apenas el 52% de
lo proyectado, reflejando una reduccion considerable frente al 79% del afio 2022, lo que
evidencia una baja capacidad de recaudacion o proyeccion inadecuada de ingresos.

) La Empresa se ha visto afectada en la toma de decisiones por la limitada
disponibilidad de informacion financiera confiable y oportuna, debido a la no aplicacion de
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y la falta de personal técnico
capacitado. Esto ha generado una brecha entre la realidad operativa y la informacion utilizada
para la toma de decisiones estratégicas.

. El modelo Altman Z-Score al aplicar en la Empresa Publica Escuela de
Conduccion CONDUESPOCH E.P., correspondiente al periodo 2023, indica que la entidad
no se encuentra actualmente en una zona de riesgo financiero critico, segun los parametros
establecidos por dicho modelo. A pesar de evidenciarse una disminucién en los activos
corrientes y ciertos indicadores negativos como la caida en la rentabilidad neta y el margen
operacional, el resultado del analisis no refleja una vulnerabilidad significativa ni una

amenaza inmediata de insolvencia o quiebra.
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5.4. Recomendaciones

. Al implementar un proceso integral de revision y fortalecimiento de la
planificacion presupuestaria, alineado al plan estratégico institucional vigente, con énfasis en
la elaboracion de proyecciones financieras realistas y sostenibles. Este proceso se debe
considerar la capacidad operativa actual de la empresa, la demanda, servicios, la
disponibilidad de recursos y las condiciones del entorno econémico.

. Fortalecer el sistema de informacion financiera de la Empresa Pablica Escuela
de Conduccion CONDUESPOCH E.P. mediante la implementacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Esta medida tiene como finalidad asegurar
que la informacion contable generada sea precisa, transparente, verificable y util para la toma
de decisiones estratégicas, operativas y de rendicion de cuentas.

La adopcion de las NIIF permitira que los estados financieros reflejen fielmente la
situacién econdmica y patrimonial de la empresa, facilitando una mejor evaluacién del
desempefio institucional y aumentando la confianza de los usuarios internos y externos de la
informacion financiera.

. Establecer un sistema de monitoreo financiero en la empresa utilizando el
Modelo Altman Z-Score, esta herramienta debe ser aplicada de forma periddica para evaluar
el riesgo de quiebra de la empresa, ayudando a identificar tempranamente posibles problemas
financieros. La implementacion de la aplicacion de este sistema permitird tomar decisiones
mas optimas y proactivas en cuanto a la asignacion de recursos y la gestién de los

presupuestos.
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CAPITULO VI
6. Propuesta

6.3. Propuesta para la Mejora de la Gestion Presupuestaria y la Toma de Decisiones
en
CONDUESPOCH E.P.
Objetivo General
Mejorar la eficiencia y efectividad de la gestion presupuestaria y la toma de decisiones en la
Empresa Publica Escuela de Conduccion, CONDUESPOCH E.P., a través de la
implementacion de estrategias y herramientas técnicas que optimicen los procesos financieros
y administrativos en el corto, mediano y largo plazo.
6.3.1. Corto Plazo (0-6 meses): Establecimiento de Bases y Planificacion Inicial

Implementacion de Monitoreo Financiero con el Modelo Altman Z-Score

. Accion: Aplicar el Modelo Z-Score para evaluar la salud financiera de la
empresa, realizando una evaluacion inicial de la situacion financiera actual.

. Objetivo: Detectar de inmediato riesgos financieros y prever posibles
problemas de liquidez o solvencia que puedan afectar la toma de decisiones.

. Responsable: Departamento de Finanzas, con apoyo de consultores externos
si es necesario.

. Plazo: 1 mes para la implementacion inicial y analisis de resultados.

6.3.2. Capacitacion del Personal en Gestion Presupuestaria

. Accidn: Implementar un programa de capacitacion sobre gestion presupuestaria y
toma de decisiones para todos los empleados, enfocandose en el personal

administrativo y financiero.
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. Objetivo: Mejorar la comprension y las habilidades del personal en el manejo
eficiente de los presupuestos, lo que facilitara una mayor transparencia y eficacia en
la toma de decisiones.

. Responsable: Talento humano y departamento financiero.

. Plazo: 2 meses, con seguimiento mensual de los resultados.

6.3.3. Control de indicadores Financieros y de gestion

. Accion: Establecer el control con indicadores clave de desempefio que midan
la eficiencia de la gestion presupuestaria, el rendimiento operativo y la efectividad de la toma
de decisiones.

. Objetivo: Monitorear en tiempo real los resultados de la gestion
presupuestaria, permitiendo ajustar decisiones y estrategias cuando sea necesario.

. Responsable: Departamento de Finanzas y Gerencia.

. Plazo: 6 meses con revisiones trimestrales.

6.3.4. Implementacion de un Sistema de Analisis PESTEL y FODA Continuo
. Accion: Designar a un encargado de realizar andlisis PESTEL (Politico,

Econdmico, Social, Tecnoldgico, Ecoldgico y Legal) y FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas) de manera periodica para evaluar el entorno interno y externo de la
empresa.

. Objetivo: Tener un entendimiento claro y actualizado sobre los factores
externos que impactan la toma de decisiones y la gestion presupuestaria, adaptando las
estrategias de la empresa en consecuencia.

. Responsable: Departamento de Finanzas.

. Plazo: 6 meses para implementar el sistema de analisis, con revisiones

semestrales.
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6.3.5. Revision y Ajuste Continuo del Proceso de Planificacion Presupuestaria

. Accidn: Establecer un proceso de revision y ajuste anual del presupuesto para
garantizar que siempre esté alineado con los objetivos estratégicos de la empresa y con los
cambios en el entorno econdmico.

. Objetivo: Mantener la flexibilidad presupuestaria para adaptarse a nuevas
circunstancias economicas, politicas o sociales.

. Responsable: Departamento de Finanzas y gerencia.

. Plazo: Revision anual, con ajustes cada vez que sea necesario.
6.3.6. Expansion de la Digitalizacion de Procedimientos Administrativos

. Accion: Ampliar la digitalizacidn a todos los procesos administrativos, no solo
los relacionados con el presupuesto, sino también la gestion de recursos humanos, compras y
otros procesos clave.

. Objetivo: Mejorar la eficiencia operativa en todas las areas de la empresa,
reduciendo el tiempo dedicado a tareas administrativas y aumentando la transparencia.

. Responsable: Departamento de Tecnologias e informacion y Direccion
General.

. Plazo: 24 meses para completar la digitalizacion de todos los procesos
administrativos.
6.3.7. Evaluacion Anual del Impacto de las Decisiones Estratégicas

. Accidn: Realizar una evaluacion anual del impacto de las decisiones tomadas
sobre la base de la gestion presupuestaria, utilizando el andlisis y resultados del analisis
PESTEL y FODA.

. Objetivo: Asegurar que las decisiones tomadas sigan alineadas con los
objetivos de la empresa y se ajusten conforme sea necesario para mejorar los resultados.

. Responsable: Gerencia General y Departamento de Finanzas.
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. Plazo: Evaluacion anual con ajustes segun los resultados.

Nota.

La propuesta busca mejorar la gestion presupuestaria y la toma de decisiones de
CONDUESPOCH E.P. mediante la implementacion de herramientas financieras como el
Modelo Altman Z-Score, la digitalizacion de los procedimientos administrativos, y la
capacitacion continua del personal. Ademas, se fortalecera el monitoreo del area financieros,
el andlisis PESTEL y FODA, y se fomentaran alianzas estratégicas. Las acciones se
desarrollaran en tres fases: corto, mediano y largo plazo, para asegurar un impacto sostenido

y medible.
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ANEXOS

ANEXO 1: Estados financieros

CONDUESPOCH EP
CHINBCRAZO - RICEAMEA - LIZAGZAEIAL
AV. PANAMESICANA SUR KN 1 1S CANPUS ESPOOH - 033034135 ALC : DEE033970008  UE: 270000
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA A 31 de DICIEMBRE 0% 2013
CUENTAS DENOMINACION VALOR
ACTIVO
CORRIENTE
11106 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR EMPRESAS PELICAS 101,355.60
1120100 ANTICIOS DE REMUNERACIONES TIPO "A° 24004
1138100 QUENTAS PMOR COSRAR INPLUESTD AL VALOR AGREGADO « COMMUAS 92332
1138103  QUENTAS POR COERAR INPLESTD AL VALOR PAGREGADO ~ COMPRAS RETENCION 10059 TETSO3
WEY REFORMATORIA LATI
1310103  INVENTARIOS DE COMBUSTISLES ¥ LUBRICANTES 455250
1310104 INVENTARIOS DE MATERIALES DE OFICINA 50154
1310005 INENTARIOS DE MATERIALES DE ASEQ 33430
1310113 IWENTARIOS DE SEMESTOS Y ACCESORIOS 385
1310124 INS BIEMES ¥ NATERIALES PARA LA PRODUCCION DE PROGRAMAS DE RADIO ¥ 256
TELEVISION; EVENTOS CULTURAL
Tetad de CORSUENTE 11596992
NO CORRIENTE
DELOORES FINANCIERCS
1249707  ANTICIPOS POR DEVENGAR DE EJERCICIOS ANTERIORES DE GAD'S Y EMPRESAS MUSLICAS 21697
COMPRA DE BIENES YO
1249800  CQUENTAS POR COSRAR OE AROS ANTERIORES 1221135
OTROS ACTIVOS FENANCIERDS
1IS25.02  TASAS GENERALES, MPUESTOS, CONTRIBUCIONES, PERNISOS, LICENCIAS ¥ PATENTES 93548
17531.06  COSTAS JUDICIALES, TRAMITES NOTARIALES Y LEGALIZACION DE DOCLNENTOS 10459
Toral de NO CORUENTE 1538919
INVERSIONES EN BIENES DE LARGA DURACION
1410103  MOBILIARIOS 17.802.53
1410104 MAQUINARIAS ¥ EQUIROS 26045
1410105 VEMICLLOS 111570496
1410106  HERRAMIENTAS 17200
141.01.07  EQUIPOS, SISTEMAS ¥ PAQUETES INFORMATICOS 46,5018
14199.03 () OEPRECIACION ACUMULADA DE NMOBRLIARICS +11,948.56
1419904 () DEPRECIACION ACUMULADA DE NAQUENARIAS ¥ EQULIFOS 063728
14190.05 () DEPRECIACION ACUMULADA OE VEHICULOS 8193702
14199006 () DEPRECIACION ACUMULADA DE HERRAMIENTAS "2
141.99.07 () OEPRECIACION ACUMULADA DE EQUIROS, SISTEMAS Y PAQUETES INFORMATICOS 36939.7%
Tomal de INVERSIOMES EN BIENES DE LARGA DURACION 61,77525
INVERSION EN PROYECTOS ¥ PROGRAMAS
1523804  INVENTARIOS DE MATERIALES DE OFICINA DR
1523807  INVENTARIOS DE MATERIALES DE IMIMESION, FOTOGRAFIA, REMIOOUCCION ¥ 18.16
PLBLICACIONES
Total de INVERSION EN PROYECTOS ¥ PROGRAMAS 1844
( TOTAL DE ACTIVO 193,153.00 )
PASIVO
CORRIENTE
2200 DEPCSITOS PENDIENTES DE APLICACION 1036173
21351 QUENTAS POR PAGAR GASTOS EN PERSONAL 138626
21353 CQUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 17274
21357 CUENTAS POR PAGAR OTROS GASTCS 1961
2138107 CQUENTAS POR PAGAR IMPUESTO AL VALOR AGREGADD FALTLRADO - COBRADO 100% 7560
Tetad de CORSUENTE 120159
NO CORRIENTE
FINAKCIEROS
2249801  QUENTAS POR PAGAR DE AROS ANTERIORES 1.n
Toml e NO CORSIENTE nn
( TOTAL DE PASIVO 12,039.66 |
PATRIMONIO
PATRIMONIO
Phona 1de2 2RMQ2024 0B 41:47 AM

Cedulas presupuestarias
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ANEXO 2: Tabla detallada del analisis FODA de la empresa CONDUESPOCH E.P.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS
VARIABLES GENERALES FORTALEZAS VALOR % OPORTUNIDAD ~ |VALOR | % DEBILIDAD VALOR | % AMENAZA VALOR | %
Apoyo gubernamental  politicas
favorables. 2 1818% Cambios en la normativa que aumente 2 153%%
GOBIERNO -
Nuevas regulaciones que
permitan expandir servicios. 3 20,21%) Inflacidn o restricciones presupuestar 3 2308%
Cambios ena normativa que
) laumenten costos operativos 2 153%%
POLITICA FISCAL
Nuevas regulaciones que Dependencia de asignaciones Inflacion o restricciones
permitan expandir servicios. 3 27,27%presupuestarias limitadas 25,00% |presupuestarias del sector piblico 3 2308%
Falta de diversificacion de
Recursos financieras soldos. 4286%) ingresos. 2500%
" Personal capacitado en gestion Mejorar enla gestion del flujo de
GESTION INTERNA presupuestaria. 2857%] caja 2500%
Tecnologa y sistemas eficientes de Dependencia de asignaciones
control financiero 251% presuf ias limitadas 25,00%
Crecimiento enla demanda de
MERCADO servicios de conduccion. 3 21.21% Competencia de otras instituciones de 3 2308%
TOTAL 100,00% 11100009 10000% 13 10000%
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ANEXO 3: Tabla con los datos de las 36 personas encuestadas en la empresa

CONDUESPOCH E.P.

i L JiLa’EmpresaPu‘hhraEsuue\ade 2 LDemmde\prjesu’puejsln‘de\a b :P;ﬂ“ﬂ;i:‘liﬂmf;;’a:::em LHasmn\aempre:apu‘bhcfinbjelo ‘Ltnnnceusledslwm . Llnsprncesns‘deemim‘nn . ¢See|ahnm,aphcm‘nmc:;s D‘ !
N HCODUESPOCHEP (emp i e evaluaciones ala eecucidn onstaniemente reformas ([

e e i todasasdreas? (nidad de conaiidad n cada o e s y e ’ euivosy L o

lcuentacon un Presupuesto anual?  |necesidades piortaia dea empresa? et presupuestaiaen aos anteriores?  presupustsenlemresa pie? [I—p— - i Gela enpresa?

1| lS () e () S| St () St () () S () e () i) e ()
2|l () e () e () Sege () Sege () () S () e ( ) e () e ()
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ANEXO 4: Entrevistas Semiestructuradas

Realizacion de entrevistas a profundidad con directivos, responsables financieros y otros
actores clave de la empresa. Estas entrevistas proporcionaran informacion sobre las practicas
actuales de gestion presupuestaria y los criterios utilizados en la toma de decisiones. A
continuacion, se muestra la guia de entrevista con los temas y preguntas realizadas al personal
directivo de CONDUESPOCH.

1. Planificacién Presupuestaria

. ¢Cuales son los principales criterios y procedimientos que utiliza CONDUESPOCH
E.P. para elaborar el presupuesto anual?

2. Ejecucidén y Control Presupuestario

. ¢ Como se realiza el seguimiento y control del presupuesto durante el afio fiscal, y qué
mecanismos existen para corregir desviaciones?

3. Toma de Decisiones Financieras

. ¢Qué informacion financiera es clave para la toma de decisiones estratégicas en la
gestion presupuestaria de CONDUESPOCH E.P.?

4. Evaluacion del Desempefio Presupuestario

. ¢Como se mide el cumplimiento de los objetivos financieros y qué indicadores se
utilizan para evaluar la eficacia de la gestion presupuestaria?

5. Transparencia y Normativa

. ¢Qué politicas de transparencia y qué normativas legales regulan la gestion
presupuestaria en CONDUESPOCH E.P.?

6. Desafios y Problemas en la Gestion Presupuestaria

. ¢ Cuales han sido los principales desafios y limitaciones que enfrenta la empresa en la

gestion presupuestaria durante el periodo 2023?
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7. Mejoras y Propuestas Futuras
. ¢Qué estrategias 0 propuestas considera que podrian optimizar la gestion

presupuestaria y la toma de decisiones en CONDUESPOCH E.P. en el futuro?
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Anexo 15. Encuesta Aplicada
ENCUESTA AL PERSONAL DE LA EMPRESA PUBLICA ESCUELA DE

CONDUCCION ESPOCH CONDUESPOCH EP

Objetivo: Conocer el estado actual de la organizacion por medio de una encuesta dirigida a
los colaboradores de la Empresa Publica Escuela de Conduccion ESPOCH CONDUESPOCH
EP, para realizar una correcta valoracion de reeleccion de informacién para creacion
presupuestaria

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas y marque con una X la respuesta

Preguntas:
1. ¢La Empresa Publica Escuela de Conduccion ESPOCH CONDUESPOCH EP

cuenta con un Presupuesto anual?

SI ()
NO ()
2. ¢Dentro del presupuesto de la empresa se considerd todas las necesidades

prioritarias de la empresa?

Siempre () Casi Siempre () Aveces ()

Raravez () Nunca ( )

3. ¢Laempresa realizé el presupuesto participativo con todas las areas?

Siempre () Casi Siempre () Aveces ()

Raravez () Nunca ( )

4. ¢Se realizd el Plan Operativo Anual y Plan Anual de Compras por parte de la

unidad de contabilidad en cada uno de los periodos?

Siempre ( ) Casi Siempre () A veces ()
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Raravez ( ) Nunca ( )
5. ¢Hasido la empresa publica objeto de evaluaciones a la ejecucion presupuestaria

en afnos anteriores?

Siempre ( ) Casi Siempre () A veces ()
Raravez ( ) Nunca ( )
6. ¢Conoce usted si se realizan constantemente reformas presupuestarias en la

empresa publica?

SI ()
NO ()
7. ¢Los procesos de ejecucion presupuestaria se incluyen a todo los estamentos

directivos, ejecutivos y operativos de la empresa?

Siempre () Casi Siempre () Aveces ()
Rara vez ( ) Nunca ( )
8. ¢Se elabord, aplicd indices presupuestarios para realizar la evaluacion a la

ejecucion presupuestaria de la empresa publica?

Siempre () Casi Siempre () Aveces ()
Rara vez () Nunca ( )
9. ¢Los informes de ejecucion presupuestaria fueron publicados en la pagina de

transparencia de la empresa?
Siempre () Casi Siempre () Aveces ()
Raravez ( ) Nunca ( )

10.  ¢Serealiz6 la rendicion de cuentas de la gestion de acuerdo a lo que determina la

ley?
Siempre () Casi Siempre () A veces ()
Raravez () Nunca ( )
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