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RESUMEN 

 

La presente investigación tiene como objetivo determinar el efecto del capital social 

en la probabilidad de emprender por parte de la mujer en la ciudad de Riobamba para el 

periodo 2024. Para lo cual se aplicó un instrumento a 383 mujeres mayores de 15 años, 

estructurado con preguntas cerradas y abiertas que abordaron aspectos relacionados con el 

emprendimiento femenino y el capital social. El instrumento está conformado por tres 

dimensiones: información general del participante incluyendo aspectos demográficos como 

zona de residencia, edad, estado civil, educación, hijos, etnia, empleo y experiencia en 

emprendimientos; evaluación del capital social mediante 3 preguntas sobre las redes 

sociales de la persona: cantidad de relaciones, calidad de relaciones y frecuencia de 

relaciones comunitarias; condiciones y experiencia laboral de la mujer, incluyendo si tiene 

un emprendimiento propio en la actualidad; variables psicológicas y situacionales 

relacionadas con el comportamiento emprendedor: actitudes personales, percepción de 

competencias, apoyo social, intención de llevar a cabo un emprendimiento. Para el análisis 

de los datos y la modelización se empleó la estimación de modelos probabilísticos, probit 

o logit, así como la matriz de confusión y la curva de diagnóstico (ROC) para la selección 

del modelo idóneo. Los resultados del estudio respaldan la hipótesis planteada, se confirma 

que el capital social tiene un efecto positivo y significativo sobre la probabilidad del 

emprendimiento femenino en Riobamba. La investigación demuestra que, a mayor nivel de 

capital social, expresado tanto en cantidad como en calidad de relaciones, aumenta la 

probabilidad de que las mujeres emprendan. Esto subraya la importancia de las redes 

sociales y el apoyo comunitario en el fomento del emprendimiento femenino. 

Palabras clave: emprendimiento femenino, capital social, redes, perfil emprendedor 

 

 

 



ABSTRACT 

 

This study research aims to determine the effect of social capital on the probability 

of women’s entrepreneurship in the city of Riobamba for the period 2024. For this purpose, 

an instrument was applied to 383 women over 15 years of age, structured with closed and 

open questions that addressed aspects related to female entrepreneurship and social capital. 

The instrument is composed of three dimensions: general information about the participant 

including demographic aspects such as area of residence, age, marital status, education, 

children, ethnicity, employment, and entrepreneurial experience; social capital assessment 

through 3 questions on the person’s social networks: quantity of relationships, quality of 

relationships and frequency of community relationships; women’s working conditions and 

experience, including whether you have a business of your own at present; psychological 

and situational variables related to entrepreneurial behavior: personal attitudes, perception 

of skills, social support, intention to undertake a business. Data analysis and modeling used 

probabilistic model estimation, probit or logit, as well as the confusion matrix and 

diagnostic curve (ROC) for the selection of the ideal model. The results of the study support 

the hypothesis, confirming that social capital has a positive and significant effect on the 

probability of female entrepreneurship in Riobamba. Research shows that a higher level of 

social capital, both in terms of quantity and quality of relationships, increases the likelihood 

of women borrowing. This underlines the importance of social media and community 

support in promoting women’s entrepreneurship. 

Keywords: female entrepreneurship, social capital, networks, entrepreneurial 

profile. 
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CAPÍTULO I 

1. ASPECTOS GENERALES 

 

1.1.    Introducción 

El emprendimiento femenino se ha consolidado como un pilar fundamental para el 

desarrollo económico y la creación de empleo a nivel global. En América Latina, este 

fenómeno ha recogido especial relevancia, con la región presentando la mayor proporción 

de mujeres emprendedoras en el mundo. Ecuador, en particular, destaca por su elevada tasa 

de actividad empresarial, posicionándose como uno de los países líderes en este ámbito. Sin 

embargo, a pesar de estos avances, las mujeres emprendedoras continúan enfrentando 

desafíos únicos, arraigados en normas sociales, barreras culturales y limitaciones 

estructurales que obstaculizan su pleno potencial. 

En este contexto, la ciudad de Riobamba, ubicada en la Zona 3 de Ecuador, surge 

como un escenario propicio para examinar la intersección entre el emprendimiento 

femenino y el capital social. Esta zona, identificada por su potencial para el desarrollo 

empresarial, carece aún de una comprensión profunda sobre cómo el género social influye 

en la capacidad de las mujeres para iniciar y sostener emprendimientos exitosos. La presente 

investigación se propone llenar este vacío, enfocándose en desentrañar la compleja relación 

entre el capital social y la probabilidad de emprender por parte de las mujeres en Riobamba. 

El capital social, entendido como el conjunto de recursos actuales o potenciales 

ligados a una red duradera de relaciones, se perfila como un elemento crucial en el 

ecosistema emprendedor. Para las mujeres, que a menudo operan en entornos donde las 

instituciones formales pueden estar sesgadas en su contra, el capital social puede representar 

la diferencia entre el éxito y el fracaso empresarial. Este estudio parte de la hipótesis de que 

un mayor nivel de capital social, tanto en cantidad como en calidad de relaciones, 

incrementa significativamente la probabilidad de que las mujeres se aventuren en el mundo 

del emprendimiento. 

La investigación adopta un enfoque metodológico riguroso, combinando análisis 

cuantitativo con un diseño no experimental. A través de encuestas a una muestra 

representativa de mujeres en el área urbana de Riobamba, se busca caracterizar el perfil 
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emprendedor, analizar los niveles de capital social, y cuantificar su influencia en la 

probabilidad de emprender. El uso de modelos econométricos avanzados, como regresiones 

probit y logit, permite desentrañar las complejas interacciones entre variables 

socioeconómicas, capital social y la propensión al emprendimiento. 

Este estudio no solo aspira a contribuir al organismo de conocimiento académico 

sobre emprendimiento femenino y capital social, sino que también busca proporcionar una 

comprensión combinada de los factores que impulsan y obstaculizan el emprendimiento 

femenino en Riobamba, en última instancia, fomentando un ecosistema emprendedor más 

inclusivo y dinámico, que reconozca y potencie el papel crucial de las mujeres en el 

desarrollo económico local y nacional. 

1.2.    Planteamiento del problema 

A nivel global, las mujeres emprendedoras desempeñan un papel crucial en el 

desarrollo económico y la creación de empleo en muchos países (Global Entrepreneurship 

Monitor [GEM], 2020), sin embargo, enfrentan desafíos únicos, como un acceso limitado a 

financiamiento y recursos, así como barreras culturales y sociales (Marlow & Martinez-Dy, 

2022). 

“América Latina tiene la mayor proporción de mujeres emprendedoras a nivel 

mundial, con una tasa de actividad emprendedora femenina del 23% en 2019, en 

comparación con solo el 10,2% en las economías impulsadas por la innovación” (GEM, 

2020, p. 27). Esto indica que el emprendimiento es cada vez más evidente entre las mujeres 

en las economías emergentes de la región. 

En Ecuador, la tasa de actividad empresarial (TEA) para el año 2020 fue del 29,6%, 

una de las más altas a nivel mundial, según el informe GEM Ecuador 2020, sin embargo, 

se observó una disminución en comparación con años anteriores, posiblemente debido al 

impacto de la pandemia de COVID-19 (GEM, 2020); además, las mujeres ecuatorianas 

inician negocios principalmente por necesidad y falta de experiencia (Xavier et al., 2013). 

La Zona 3 de Ecuador, que comprende las provincias de Cotopaxi, Tungurahua, 

Chimborazo y Pastaza, ha sido identificada como una región con potencial para el desarrollo 
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del emprendimiento femenino, pero se requiere una mayor investigación y comprensión del 

capital social existente y su impacto en el emprendimiento de las mujeres en esta zona. 

En la ciudad de Riobamba, capital de la provincia de Chimborazo, no se ha 

explorado en profundidad el capital social y su relación con el emprendimiento femenino. 

El capital social, que incluye redes de apoyo, confianza y colaboración, puede ser 

fundamental para que las mujeres emprendedoras superen los desafíos que enfrentan y 

puedan acceder a recursos, financiamiento y oportunidades de crecimiento (Brush et al., 

2019; Neumeyer y Santos, 2018). 

1.3.     Formulación del problema. 

Por lo tanto, la pregunta que se busca responder a través de esta investigación es: 

¿Cuál es el efecto del capital social en la probabilidad de emprender por parte de la 

mujer en la ciudad de Riobamba? Al comprender mejor el capital social en Riobamba y 

su relación con el emprendimiento femenino, se podrán diseñar estrategias y políticas más 

efectivas para apoyar a las mujeres emprendedoras de la región. 

1.4.    Justificación. 

El emprendimiento femenino es un factor clave para el desarrollo económico y la 

creación de empleo en muchos países (Brush y Cooper, 2012). Sin embargo, las mujeres 

emprendedoras enfrentan desafíos únicos debido a las normas sociales y culturales, y el 

acceso limitado a recursos y redes de apoyo (Ahl y Nelson, 2010). Por lo tanto, es 

importante comprender los factores que influyen en el emprendimiento femenino, 

incluyendo el rol del capital social, para promover un entorno más propicio para el éxito de 

las mujeres empresarias. 

Según el informe Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2020), Ecuador tiene 

una de las tasas más altas de actividad emprendedora en etapa temprana, pero muchas 

mujeres inician negocios principalmente por necesidad y falta de experiencia. En este 

contexto, el capital social, definido como "el conjunto de recursos actuales o potenciales 

que están ligados a la posesión de una red duradera de relaciones" (Bourdieu, 2020, p. 248), 

puede ser un factor clave para el éxito de los emprendimientos femeninos. 
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En la ciudad de Riobamba, no se ha explorado en profundidad el impacto del capital 

social en el emprendimiento femenino. "El capital social, que incluye redes de apoyo, 

confianza y colaboración, puede ser fundamental para que las mujeres emprendedoras 

superen los desafíos que enfrentan y puedan acceder a recursos, financiamiento y 

oportunidades de crecimiento" (Brush et al., 2019; Neumeyer y Santos, 2018, p. 134). Por 

lo tanto, investigar esta relación en el contexto local de Riobamba puede brindar 

información valiosa para promover políticas y programas que apoyen a las mujeres 

emprendedoras. 

Al comprender mejor el capital social en Riobamba y su vínculo con el 

emprendimiento femenino, se pueden identificar estrategias efectivas para fortalecer las 

redes de apoyo, aumentar el acceso a recursos y capacitación, y abordar las barreras 

culturales y sociales que enfrentan las mujeres emprendedoras (Poggesi et al., 2021). Esto 

puede contribuir al desarrollo económico y al empoderamiento de las mujeres en la región. 

1.5.    Objetivos. 

1.5.1. Objetivo General. 

Determinar el efecto del capital social en la probabilidad de emprender por parte de 

la mujer en la ciudad de Riobamba periodo 2024.  

1.5.2. Objetivos Específicos. 

• Caracterizar el perfil emprendedor de las mujeres en la ciudad de Riobamba  

• Analizar los niveles de capital social de las mujeres en la ciudad de Riobamba. 

• Identificar la influencia del capital social en la probabilidad de emprender en las 

mujeres de la ciudad de Riobamba. 
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CAPÍTULO II 

2. MARCO TEÓRICO 

 

2.1     Emprendimiento y Capital Social 

2.2.1 Emprendimiento femenino 

El emprendimiento es el proceso de explotar oportunidades desapercibidas para 

crear nuevos procesos o productos, lo cual es importante para el crecimiento y desarrollo 

de cualquier economía contemporánea y también se considera un motor de crecimiento 

económico y un motor de descentralización y reestructuración. El emprendimiento también 

se puede definir como la capacidad de una persona para gestionar y organizar diversos 

factores de producción, innovar, asumir riesgos y afrontar circunstancias imprevistas. 

(Farayibi, 2015). 

"Las empresas propiedad de mujeres han sido una parte integral de la economía 

durante mucho tiempo, pero solo recientemente se han reconocido como una fuerza 

económica significativa y un factor importante en el desarrollo económico" (Brush, 2019, 

p.3). El emprendimiento femenino puede definirse como el proceso de iniciativa de una 

empresa dirigida por una o más mujeres, así como la iniciativa de liderazgo de mujeres que 

ocupan altos cargos dentro de la empresa: ejecutiva, líder, presidenta, etc. (Fayyaz et al, 

2019). 

Las motivaciones para emprender varían entre hombres y mujeres, mientras que los 

hombres suelen enfocarse en la búsqueda de oportunidades de negocio, las mujeres a 

menudo emprenden por necesidad económica o para lograr un equilibrio entre el trabajo y 

la vida familiar (Brush et al., 2019; Jennings y Brush, 2013). 

El tipo de negocios que emprenden las mujeres tiende a concentrarse en sectores 

relacionados con servicios, comercio minorista y productos de consumo, mientras que los 

hombres se enfocan más en sectores de tecnología, manufactura y construcción (Brush et 

al., 2018; Jennings y Brush, 2013). 

A continuación, se presentan algunas estrategias clave para favorecer el 

emprendimiento femenino: 1) desarrollar programas de crédito, capital semilla y 

financiamiento adaptados a las necesidades de las emprendedoras (Brush et al., 2018); 2) 



 

 

 

 

20 

 

capacitar a inversores y prestamistas para reducir sesgos de género en las evaluaciones de 

proyectos empresariales (Brush et al., 2014); 3) fomentar la inversión de capital de riesgo 

en empresas lideradas por mujeres (Gatewood et al., 2009). 

2.2.2 Determinantes del emprendimiento femenino 

Un mayor nivel educativo se ha asociado con un aumento en las tasas de actividad 

emprendedora femenina (Poggesi et al., 2021). Además, el entorno familiar y los modelos 

a seguir influyen en las aspiraciones y confianza de las mujeres para emprender (Vij y 

Tamundu Briceno, 2016). 

Las experiencias de las mujeres emprendedoras pueden variar significativamente 

según su contexto cultural y étnico, enfrentando diferentes desafíos y oportunidades (Pio, 

2008). Es importante reconocer esta diversidad de realidades. 

Como resultado, cuando las mujeres exhiben las cualidades de orientación a la tarea 

necesarias para movilizar recursos, establecer una visión o realizar cambios radicales como 

suele requerir el proceso emprendedor, contradicen las expectativas sociales sobre el 

comportamiento femenino, siendo así evaluadas como menos efectivas incluso frente a 

igual desempeño. Esta teoría, por tanto, ayuda a explicar barreras subyacentes que enfrentan 

las mujeres emprendedoras basadas en sesgos, los cuales podrían mitigarse a través de 

mayor concientización y cambios culturales progresivos. 

Las mujeres emprendedoras que lideran pequeñas y medianas empresas se enfrentan 

a desafíos particulares para ejercer liderazgo y movilizar a su equipo en post de los 

objetivos, debido a sesgos inconscientes basados en estereotipos de género que las asocian 

con roles comunales y cualidades poco afines a posiciones directivas (Eagly y Karau, 2002). 

Así, las mujeres emprendedoras en Ecuador que lideran sus propias pequeñas 

empresas enfrentan barreras culturales basadas en estereotipos de género arraigados que 

cuestionan sus capacidades para dirigir exitosamente un negocio. Según un estudio 

cualitativo del contexto ecuatoriano, estos sesgos inconscientes conducen a que incluso 

otras mujeres inversionistas preferían financiar emprendimientos liderados por hombres, y 

que las redes de contactos valoran más opiniones de empresarios varones (González Pérez, 

2020). 
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2.2.3 Teorías y Modelos del Emprendimiento Femenino y sus Determinantes 

⎯ Teoría de los Ecosistemas Emprendedores con Perspectiva de Género: 

Brush et al. (2019) proponen una extensión del modelo de ecosistemas 

emprendedores de Isenberg (2011), incorporando una perspectiva de género. Este enfoque 

actualizado reconoce que los ecosistemas emprendedores no son neutrales al género y que 

las mujeres emprendedoras enfrentan desafíos únicos en cada componente del ecosistema. 

Los autores argumentan que factores como el acceso desigual al capital, las redes 

profesionales predominantemente masculinas y las normas culturales pueden influir 

significativamente en las trayectorias emprendedoras de las mujeres. 

⎯ Teoría del Empoderamiento Económico: 

Kabeer (2021) actualiza su influyente marco de empoderamiento económico para 

incluir explícitamente el emprendimiento femenino. La autora sostiene que el 

emprendimiento puede ser una vía importante para el empoderamiento de las mujeres, pero 

advierte que su potencial transformador depende del contexto socioeconómico y de las 

estructuras de poder existentes. Este enfoque destaca la importancia de considerar no solo 

los resultados económicos, sino también los cambios en las relaciones de poder y la agencia 

de las mujeres. 

⎯ Teoría de la Identidad Emprendedora Femenina: 

Lewis et al. (2016) proponen un enfoque basado en la identidad para comprender el 

emprendimiento femenino. Esta teoría sugiere que las mujeres emprendedoras a menudo 

deben negociar múltiples identidades (por ejemplo, madre, profesional, emprendedora) que 

pueden entrar en conflicto. Marlow y Martinez Dy (2018) han ampliado este enfoque, 

argumentando que la formación de la identidad emprendedora femenina está influenciada 

por factores estructurales como la clase social, la raza y la etnia, además del género. 

⎯ Teoría del Emprendimiento Social Femenino: 

Datta y Gailey (2012) propusieron un marco para entender el emprendimiento social 

femenino, que ha sido recientemente ampliado por Saebi et al. (2019). Este enfoque sugiere 

que las mujeres son más propensas a participar en emprendimientos sociales debido a sus 

valores y orientación hacia el cuidado. Los autores argumentan que el emprendimiento 
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social puede ofrecer una vía única para que las mujeres combinen sus aspiraciones 

empresariales con sus deseos de generar impacto social positivo. 

⎯ Modelo de Resiliencia Emprendedora Femenina: 

Bullough y Renko (2013) desarrollaron un modelo de resiliencia específico para 

mujeres emprendedoras, que ha sido actualizado por Agarwal y Lenka (2021). Este modelo 

sugiere que la resiliencia es un factor crucial para el éxito de las mujeres emprendedoras, 

especialmente en entornos desafiantes o adversos. Los autores identifican factores que 

contribuyen a la resiliencia, como el capital social, la autoeficacia y las estrategias de 

afrontamiento, y proponen intervenciones para fortalecer estos aspectos. 

⎯ Modelo de Competencias Emprendedoras Femeninas: 

Mitchelmore y Rowley (2013) desarrollaron un marco de competencias específicas 

para mujeres emprendedoras, que ha sido recientemente actualizado y validado por Bagheri 

y Yazdanpanah (2021). Este modelo identifica cuatro grupos de competencias clave: 

personales y relacionales, de gestión y organización, emprendedoras y conceptuales, y 

técnicas específicas del sector. Los autores argumentan que estas competencias son 

cruciales para el éxito de las mujeres emprendedoras y pueden ser desarrolladas a través de 

la educación y la experiencia. 

2.2.4 Capital social 

Desde la perspectiva del emprendimiento el capital social es "el conjunto de 

recursos actuales o potenciales que están ligados a la posesión de una red duradera de 

relaciones más o menos institucionalizadas de reconocimiento mutuo" (Bourdieu, 2020, p. 

248). El capital social consiste en las aportaciones de capital de los socios a una empresa 

comercial a cambio de la propiedad. El capital social se determina en la escritura de 

constitución y su aportación es garantía para los acreedores (Santander, 2015). 

El capital social puede clasificarse en dos tipos principales: capital vinculante 

(bonding) y capital puente (bridging). El primero, se refiere a las conexiones estrechas y de 

confianza que se generan entre los miembros de un grupo social homogéneo, como personas 

de un mismo origen étnico, clase social o género. Este tipo de vínculos brindan solidaridad 

e intercambios de apoyo, pero pueden también reforzar visiones grupales y limitar la 

apertura de perspectivas. El segundo, alude a lazos más débiles o intermitentes que sirven 
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de nexo entre individuos de distintos grupos sociales, culturales o demográficos. Si bien no 

proveen tanto soporte emocional e identidad grupal, conectan información y oportunidades 

diversas.  

Así, mientras que el capital vinculante une al interior, el capital puente tiende unir 

hacia afuera, ambos son relevantes para los emprendimientos femeninos. Por un lado, la 

solidaridad de género brinda validación y refuerzo de autoimagen. Pero también se 

requieren puentes con el mundo exterior dominado por hombres para acceder a recursos 

clave y así lograr la consolidación y crecimiento de negocios liderados por mujeres. 

Las redes informales de familiares, amigos y conocidos son fundamentales para que 

las mujeres obtengan información, asesoramiento, contactos, clientes y otras formas de 

apoyo empresarial (Shaw et al. 2009).  

⎯ Tener un mentor, especialmente otro emprendedor, se asocia positivamente 

con mayores ingresos, empleo y satisfacción entre las mujeres empresarias. 

(Stam et al. 2014). 

⎯ Las asociaciones y grupos exclusivos de mujeres brindan un espacio seguro 

para desarrollar sus habilidades comerciales e identidades como empresarias 

(Carrasco 2014). 

⎯ Las redes o vínculos débiles tienen un mayor impacto positivo en el 

desempeño de las empresas dirigidas por mujeres que las dirigidas por 

hombres (Watson 2012).  

⎯ Las redes de mujeres ayudan a superar barreras estructurales como los 

estereotipos de género y la falta de modelos/referencias empresariales 

femeninas (Poggesi et al. 2021).  

El capital social confiere diversos beneficios clave que permiten a las mujeres 

superar barreras y aprovechar oportunidades para emprender. Las mujeres suelen tener 

redes de contactos más pequeñas y acotadas al entorno familiar, lo que limita el 

conocimiento sobre cómo y dónde conseguir dinero para iniciar un emprendimiento 

(Ramos-Rodríguez et al. 2010). Sin embargo, contar con vínculos diversos que incluyan 

políticos, empresarios y líderes comunitarios amplía las posibilidades de recibir 
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información privilegiada y apoyo financiero, sea mediante inversiones, préstamos o 

donaciones (Poggesi et al. 2021). 

Además de aspectos financieros, emprender con éxito requiere de habilidades 

gerenciales y técnicas especializadas que pocas veces se enseñan formalmente. Es por esto 

que conectarse con empresarios experimentados resulta invaluable, más aún si se establecen 

lazos de confianza que permiten un efectivo aprendizaje y mentoría (Stam et al. 2014). 

Cuando las mujeres se vinculan entre sí, comparten sus proyectos e inquietudes y se 

apoyan mutuamente, esto eleva su confianza para perseguir metas antes impensadas debido 

a creencias limitantes sobre sus capacidades o roles de género tradicionales (Carrasco 2014; 

Vij et al. 2019). 

2.2  Evidencia empírica de la relación entre el emprendimiento y el Capital Social. 

Hernández et al. (2021) investigaron la influencia del emprendimiento en el 

empoderamiento de las mujeres en Latacunga, Ecuador. Encuentran que en áreas urbanas 

la experiencia y perfil emprendedor explican el empoderamiento, pero en zonas rurales los 

emprendimientos se ven más como fuente de ingresos. Sin embargo, las organizaciones 

comunitarias femeninas tienen altos niveles de capital social de unión y puente, y el acceso 

a este capital social grupal aumenta el empoderamiento individual de las mujeres socias, 

mejorando su autoestima, autonomía económica y liderazgo.  

Por su parte, Shaw et al. (2009) y Poon et al. (2012)  estudiaron la relación entre 

capital social y emprendimiento femenino, identificando algunos hallazgos interesantes, 

ambos estudios encuentran, a través de metodologías cuantitativas y cualitativas, que la 

participación de redes sociales de apoyo incrementa la probabilidad de que las mujeres 

inicien y hagan crecer emprendimientos, facilitando el acceso a recursos financieros, 

humanos, y conocimientos valiosos sobre el mundo de los negocios.  

Sin embargo, Shaw et al. (2019) también señalan que persisten brechas de género 

en el número y diversidad de contactos empresariales, ya que las responsabilidades del 

hogar y los estereotipos culturales restrictivos frenan la capacidad de las mujeres para 

conectarse con potenciales socios, mentores e inversionistas. En contraste, Poon et al. 

(2012) encuentran que en Vietnam la membresía en asociaciones formales de mujeres 
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parece tener un efecto negativo sobre la tasa de emprendimientos femeninos, indicando que 

el impacto del capital social depende de factores políticos e institucionales específicos. 

Kim et al. (2013) aportan evidencia relevante sobre cómo la educación formal y la 

experiencia gerencial de las mujeres emprendedoras refuerzan el impacto positivo del 

capital social sobre la probabilidad de éxito en sus emprendimientos, utilizando datos de la 

Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2018) y técnicas econométricas de regresión, los 

autores encuentran que el capital social, medido a través de la diversidad de redes de 

contactos empresariales, tiene un efecto significativo facilitando el inicio de negocios por 

parte de mujeres. Sin embargo, este efecto se potencia cuando las emprendedoras también 

cuentan con mayores niveles educativos relacionados a administración y gerencia.  

Mientras que Poggesi et al. (2015) brindan perspectivas relevantes sobre las 

limitaciones que enfrentan las mujeres emprendedoras para construir capital social 

empresarial, así como las medidas que podrían mitigar estas barreras. Utilizando entrevistas 

y grupos de enfoque con mujeres empresarias italianas, el estudio cualitativo explora los 

obstáculos basados en roles de género y estereotipos culturales que restringen la red de 

contactos disponible para las mujeres que buscan iniciar o expandir sus negocios. Entre 

estos obstáculos destacan las elevadas cargas de trabajo doméstico y de cuidados no 

remunerado dentro del hogar, la falta de políticas de conciliación trabajo-familia, y los 

sesgos inconscientes que llevan a preferir redes empresariales entre hombres.  

Xie (2014) y Dastourian et al. (2017) en sus respectivos estudios proveen un marco 

analítico valioso sobre cómo el capital social impacta positivamente en el emprendimiento 

femenino, a la vez que enfatiza la necesidad de considerar factores contextuales complejos. 

Ambos trabajos encuentran una correlación significativa y con soporte estadístico entre la 

participación de redes de contactos de negocios por parte de mujeres y una mayor 

propensión hacia el trabajo emprendedor y actividades de inicio de nuevas empresas. El 

capital social mitiga limitaciones estructurales.  

Sin embargo, en su estudio cualitativo sobre mujeres emprendedoras en China, Xie 

(2014) también destaca la prevalencia de estereotipos de género y barreras culturales que 

restringen el acceso a tipos de capital intangible valiosos para el éxito sostenible de los 

emprendimientos femeninos. Mientras que Dastourian et al. (2017) enfatizan la importancia 
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de analizar caso por caso otros factores relevantes como capacidad de innovación, 

conocimiento sobre clientes y mercados, entre otros.  

Brush y Cooper (2012) sostienen que el emprendimiento femenino es esencial para 

el desarrollo económico y la creación de empleo. Mencionan que las empresarias enfrentan 

desafíos únicos debido a las normas sociales y culturales, y sugieren que el acceso al capital 

social y las redes empresariales pueden ser exclusivamente beneficioso para ellas. “El 

capital social, o las redes y recursos incrustados en las relaciones, puede ser particularmente 

importante para las empresarias, ya que a menudo operan en entornos donde las 

instituciones formales son sesgadas en su contra" (Brush y Cooper, 2012, pág. 3). 

Ahl y Nelson (2010) argumentan que el emprendimiento femenino está influenciado 

por estructuras institucionales y sociales. Manifiestan que las empresarias a menudo se 

enfrentan a barreras institucionales y culturales que delimitan su acceso al capital social y 

las redes empresariales, "las estructuras institucionales y sociales pueden crear barreras para 

que las mujeres se conviertan en empresarias y desarrollen sus empresas" (Ahl y Nelson, 

2010, pág. 6). 

Neumeyer y Santos (2018) examinan la importancia del capital social para la 

sostenibilidad del emprendimiento femenino. Discuten que el capital social puede ser una 

fuente de apoyo y recursos para las empresarias, pero también puede reforzar las 

desigualdades de género si las redes están sujetas por hombres, "el capital social puede 

facilitar o limitar el acceso de las mujeres a los recursos y oportunidades necesarios para el 

éxito empresarial" (Neumeyer y Santos, 2018, pág. 134). 

Jamali (2009) indaga las limitaciones y oportunidades que enfrentan las mujeres 

empresarias en países en desarrollo desde una perspectiva relacional. Argumenta que el 

capital social y las redes pueden ser recursos valiosos para las empresarias, pero también 

pueden ser fuentes de restricciones debido a las normas de género arraigadas, "Si bien el 

capital social puede facilitar el acceso a recursos y oportunidades, también puede servir 

como un mecanismo de restricción y exclusión para las mujeres empresarias" (Jamali, 2009, 

pág. 242). 

Godwin et al.  (2005). reconocen cómo el género influye en el uso del capital social 

en las pequeñas empresas. Argumentan que las mujeres empresarias a menudo confían más 
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en redes informales y relaciones familiares, mientras que los hombres tienden a depender 

más de redes formales y contactos comerciales, “las mujeres empresarias tendían a confiar 

más en redes informales y relaciones familiares, mientras que los hombres dependían más 

de redes formales y contactos comerciales" (Godwin et al., 2005, p. 27). 

Noguera et al. (2013) emplearon un modelo logit para analizar los determinantes del 

emprendimiento femenino en España. Su estudio reveló que el capital social, medido a 

través de la pertenencia a redes empresariales, aumentaba significativamente la 

probabilidad de que una mujer se convirtiera en emprendedora. Los autores concluyeron 

que "las mujeres que participan en redes empresariales tienen una probabilidad 2.3 veces 

mayor de convertirse en emprendedoras que aquellas que no lo hacen" (Noguera et al., 

2013, p. 183). 

En otro estudio, Minniti y Naudé (2010) utilizaron un modelo probit para examinar 

el emprendimiento femenino en países en desarrollo. Sus hallazgos indicaron que el acceso 

a redes sociales y profesionales, una forma de capital social era un factor determinante en 

la decisión de las mujeres de iniciar un negocio. Los autores señalaron que "el acceso a 

redes sociales y profesionales aumenta la probabilidad de emprendimiento femenino en un 

15%" (Minniti & Naudé, 2010, p. 287). 

Finalmente, Terjesen y Elam (2012) utilizaron un modelo logit para estudiar el 

emprendimiento femenino transnacional. Su investigación reveló que el capital social 

transnacional, es decir, las conexiones internacionales, era un predictor significativo de la 

internacionalización de empresas dirigidas por mujeres. Los autores concluyeron que "las 

emprendedoras con un alto nivel de capital social transnacional tienen 2.5 veces más 

probabilidades de internacionalizar sus empresas que aquellas con bajo capital social 

transnacional" (Terjesen & Elam, 2012, p. 594). 
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CAPÍTULO III. 

3. METODOLOGIA. 

3.1    Tipo de Investigación. 

Según Landeau (2007) y Cruz, así como Olivares y González (2014) indican que la 

investigación cuantitativa tiene como objetivo determinar el grado de asociación o 

correlación entre variables, generalizar y objetivar los resultados a través de muestras para 

que se puedan hacer inferencias causales sobre la población. Explican por qué ocurre o no 

ocurre un determinado evento o fenómeno es concluyente, su propósito es porque intenta 

cuantificar un problema y comprender qué tan común es buscando resultados que puedan 

predecirse para una población más grande. 

3.2     Diseño de investigación  

Tomando en cuenta los tipos de diseño de la investigación indicados por Avello et 

al. (2019), se considera un diseño no experimental, lo que significa que el investigador no 

manipula directamente las variables independientes ni controla las condiciones de la 

investigación. En cambio, la información existente se recopila y analiza para llegar a 

conclusiones y resultados. 

En términos de emprendimiento femenino y capital social, los métodos no 

experimentales significan que no se realizará intervenciones directas ni experimentos para 

analizar la relación entre el emprendimiento femenino y el capital social. En cambio, se 

recopilará datos y se analizará investigaciones, encuestas, entrevistas u otras fuentes de 

información existentes para examinar la relación entre los dos conceptos. Por ende, el 

trabajo en mención hace referencia a un diseño de investigación no experimental, puesto 

que su principal objetivo es que estos datos se analizan con el fin de examinar la relación 

entre el emprendimiento femenino y el capital social. Finalmente, se extraen conclusiones 

y resultados basados en la información recopilada y analizada, sin realizar intervenciones 

ni experimentos directos. 

3.3    Técnicas de recolección de Datos 

Los métodos, técnicas e instrumentos de investigación, de acuerdo con Avello et al. 

(2019), corresponden a aquellos elementos capaces de canalizar la extracción, 
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procesamiento y desenlaces de la investigación de forma sistemática, siendo identificados 

de acuerdo con las diferentes opciones aplicables permitidas para el desarrollo 

investigativo. 

Se utilizó la técnica de la encuesta para recopilar datos de mujeres mayores de 15 

años involucradas en actividades emprendedoras. Se diseñó un cuestionario estructurado 

con preguntas cerradas y abiertas que abordaron aspectos relacionados con el 

emprendimiento femenino y el capital social. El instrumento por emplear tiene como 

objetivo determinar el perfil y factores asociados al emprendimiento femenino en la muestra 

en estudio, un cuestionario que tiene una estructura en torno a tres dimensiones: 

⎯ Como podemos ver en el Anexo 1, se recoge información general del 

participante incluyendo aspectos demográficos como zona de residencia, 

edad, estado civil, educación, hijos, etnia, empleo y experiencia en 

emprendimientos. Son 12 preguntas cerradas que se pueden codificar 

fácilmente para el análisis estadístico. 

⎯ En el Anexo 2 se puede observar que se evalúa el capital social mediante 3 

preguntas sobre las redes sociales de la persona: cantidad de relaciones, 

calidad de relaciones y frecuencia de relaciones comunitarias. 

Probablemente utiliza una escala Likert de 5 o 7 puntos. 

⎯ En el Anexo 3 y 4, se presenta las preguntas relacionadas a las variables de 

estudio. Primero examina los modelos de rol emprendedores en la familia y 

las características de emprendimientos familiares actuales. Luego explora 

las condiciones y experiencia laboral de la mujer, incluyendo si tiene un 

emprendimiento propio en la actualidad. También pregunta sobre 

capacitación en temas de emprendimiento o innovación. 

⎯ En el Anexo 5 y 6, se presentan las preguntas con escalas Likert para medir 

variables psicológicas y situacionales relacionadas con el comportamiento 

emprendedor: actitudes personales, percepción de competencias, apoyo 

social, intención de llevar a cabo un emprendimiento. El objetivo es 

correlacionar estos factores subjetivos con la actividad emprendedora 

concreta. 

⎯ En cuanto al formato en general, se compone mayormente de preguntas 

cerradas con opciones de respuesta categóricas o escalas Likert. Esto 
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facilitará la codificación y el análisis cuantitativo posterior mediante 

métodos estadísticos. 

Tabla 1. Descripción de las variables que se encuentran en el instrumento a utilizar. 

Tipo  

Socioeconómicas    

Información 

General Variable Descripción 

 
Zona de residencia 

Variable cualitativa nominal que indica si la 

residencia es urbana o rural. 

 
Edad 

Variable cuantitativa discreta que indica la edad en 

años. 

 
Estado civil 

Variable cualitativa nominal que indica el estado 
civil  

 Educación Variable ordinal que indica el nivel educativo 

 
Tiene hijos 

Variable dicotómica que toma valor 0 cuando la 

respuesta es "No" y 1 cuando la respuesta es "Sí". 

 
Número de hijos menores a 6 años 

Variable cuantitativa discreta que indica la 

cantidad de hijos menores a 6 años 

 
Número de hijos mayores a 6 años 

Variable cuantitativa discreta que indica la 

cantidad de hijos mayores a 6 años. 

 
Es jefe del hogar 

Variable dicotómica que toma valor 0 cuando la 

respuesta es "No" y 1 cuando la respuesta es "Sí". 

 Etnia Variable cualitativa nominal que indica la etnia  

 
Trabaja 

Variable dicotómica que toma valor 0 cuando la 

respuesta es "No" y 1 cuando la respuesta es "Sí". 

 
Ha tenido emprendimiento 

Variable dicotómica que toma valor 0 cuando la 

respuesta es "No" y 1 cuando la respuesta es "Sí". 

  
Tiene emprendimiento actual 

Variable dicotómica que toma valor 0 cuando la 

respuesta es "No" y 1 cuando la respuesta es "Sí". 

Tipo - Capital 

Social 

Comunitario - Redes - Cantidad 

relaciones 

 Variable cuantitativa discreta que mide la cantidad 

de relaciones comunitarias de la persona. 

 

Comunitario - Redes - Calidad 

relaciones 

Variable ordinal que mide en una escala la calidad 

percibida de las relaciones comunitarias de la 

persona. 

 

Comunitario- Redes – Frecuencia de 
las relaciones 

Variable ordinal que mide en una escala la 
frecuencia percibida de las relaciones comunitarias 

de la persona. 

Tipo- 

Emprendimiento 

Femenino 

Experiencia emprendedora en la 

familia (negocios cerrados) 
Variable dicotómica que indica si ha habido o no 

experiencia emprendedora previa en la familia. 

 

Existe actualmente un 

emprendimiento en la familia 

Variable dicotómica que indica si actualmente 

existe un emprendimiento familiar. 

 

Quiénes poseen el emprendimiento 

familiar 

Variable cualitativa nominal que indica los 

miembros de la familia que poseen el 

emprendimiento. 

 
Años del emprendimiento familiar 

Variable ordinal que indica el tiempo que lleva en 

funcionamiento dicho emprendimiento. 

 

Emprendimiento familiar 

legalmente constituido 

Variable dicotómica que indica si el 

emprendimiento familiar está legalmente 

constituido 

 
Sector del emprendimiento familiar 

Variable cualitativa nominal que indica el sector 

económico al que pertenece. 

 

Intención de tener un 
emprendimiento Variable dicotómica sobre la intención. 
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Trabaja actualmente 

Variable dicotómica sobre la situación laboral 

actual. 

 
Cuenta con emprendimiento propio 

Variable dicotómica sobre si posee o no un 

emprendimiento. 

En caso afirmativo 

Poseen el emprendimiento 

Variable Cualitativa nominal que indica los 

miembros de la familia que poseen el 

emprendimiento. 

 

Cuántos años tiene el 
emprendimiento 

Variable ordinal indica el tiempo de 
funcionamiento. 

 

El emprendimiento está legalmente 

constituido 

Variable dicotómica indica si está constituido o no 

legalmente. 

 

En qué sector se encuentra el 

emprendimiento 

Variable cualitativa nominal indica el sector 

económico. 

   

 

El emprendimiento está legalmente 

constituido Variable dicotómica indica la constitución legal 

 

En qué sector se encuentra el 
emprendimiento 

Variable cualitativa nominal que indica el sector 
económico 

 

Cuántos años tiene el 

emprendimiento 

Variable Ordinal que indica el tiempo de 

funcionamiento 

 

Cuántos trabajadores tiene su 

emprendimiento 

Variable cuantitativa discreta que indica la 

cantidad de trabajadores 

 

Enfrentar nuevos desafíos 

Variable ordinal que mide en una escala de 0 a 6 la 

probabilidad percibida de enfrentar nuevos 

desafíos siendo emprendedor, donde 0 es 

totalmente improbable y 6 totalmente probable. 

 

Crear empleo para otras personas 

Variable ordinal que mide en una escala de 0 a 6 la 

probabilidad percibida de crear empleo para otros 

siendo emprendedor. 

 

Ser creativo e innovador 

Variable ordinal que mide en una escala de 0 a 6 la 

probabilidad percibida de ser creativo e innovador 

siendo emprendedor. 

 

Tener altos rendimientos financieros 

Variable ordinal que mide en una escala de 0 a 6 la 

probabilidad percibida de tener altos rendimientos 
financieros siendo emprendedor. 

 

Asumir riesgos calculados 

Variable ordinal que mide en una escala de 0 a 6 la 

probabilidad percibida de asumir riesgos 

calculados siendo emprendedor. 

 

Ser mi propio jefe 

Variable ordinal que mide en una escala de 0 a 6 la 

probabilidad percibida de ser independiente y su 

propio jefe siendo emprendedor. 

Nota. Elaboración propia. 

El propósito de este análisis es conocer la influencia del capital social en el éxito de 

los emprendimientos femeninos, a través de un cuestionario de Valores e Intenciones 

Empresariales (VIE) elaborado por Rueda, Moriano y Liñan (2015) y Manual para la 

autoevaluación del capital social en las organizaciones elaborado por, Alberdi et al (2010). 

Para aplicar un modelo de probabilidad no lineal Probit/Logit, por lo que se plantea los 

conceptos básicos de dichos modelos y su matriz de confusión con el objetivo de comparar 

los modelos probit y logit para predecir resultados binarios, y evaluar su rendimiento 
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utilizando la matriz de confusión. Los conceptos y métodos presentados proporcionan una 

base analítica esencial para una mejor aplicación predictiva. 

3.4    Población de estudio y tamaño de muestra. 

3.4.1 Población 

Según Cohen (2019), "una población responde al universo potencial para el 

desarrollo del análisis objetivo, teniendo en cuenta las características y similitudes 

compatibles entre los elementos que la componen a fin de establecer un marco definido 

sobre los factores de espacio y tiempo" (p. 123). 

La población de Riobamba, en general, comprende a los habitantes de esta ciudad, 

capital de la provincia de Chimborazo en Ecuador. Según el Censo Poblacional de 2010 

(Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC 2010), Riobamba tiene una población 

estimada de 225.700 habitantes, donde el 70% se concentra en el área urbana, abarcando 

una población de 105.792; por lo tanto, el tamaño de la población a investigar es 74.055. 

3.4.2 Muestra 

Tamayo y Tamayo (2006) definen la muestra como "el conjunto de operaciones 

realizadas para estudiar la distribución de alguna característica en una población del 

universo en su conjunto, o en un colectivo, basándose en observaciones de una pequeña 

porción de la población considerada" (p. 176). 

En cuanto a la muestra fue determinada a partir de la población a investigar de 

74.055 habitantes del área urbana de Riobamba. Para calcular el tamaño de la muestra, se 

utilizó la fórmula propuesta por Bernal (2010): 

𝑛 =
𝑧2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞 ∗ 𝑁

(𝐸2 ∗ (𝑁 − 1)) + 𝑍2 ∗  p ∗  q
  

Donde:  

n = tamaño de la muestra  

Z = nivel de confianza (95% = 1.96)  
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p = probabilidad de éxito (0.5)  

q = probabilidad de fracaso (0.5)  

N = tamaño de la población (74.055)  

E = error muestral (5% = 0.05) 

Sustituyendo los valores en la fórmula: 

n = 382,89 

Por lo tanto, el tamaño de la muestra es de 383 mujeres a encuestar en el área 

urbana de Riobamba. 

3.5   Hipótesis. 

La hipótesis es una guía que nos sirve para una investigación. “La hipótesis indica 

lo que se está buscando o tratando de probar y se define como una explicación tentativa del 

fenómeno investigado”. (Hernández et al, 2003, p. 140) 

En ese sentido la presente investigación pretende contrastar la hipótesis: el capital 

social tiene un efecto positivo sobre la probabilidad del emprendimiento femenino. 

Mientras mayor es el nivel de capital social (número de relaciones y calidad) mayor es la 

probabilidad de emprender. 
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CAPÍTULO IV. 

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN. 

4.1 Resultados 

 

El estudio presenta un análisis integral sobre el emprendimiento femenino y capital 

social, dividido en dos secciones principales: caracterización de la muestra y modelización 

econométrica. En la primera parte, se explora un amplio espectro de variables 

socioeconómicas. Esta caracterización busca proporcionar una visión detallada de los 

factores que pueden influir en la actividad emprendedora, abarcando desde la composición 

familiar y étnica hasta la confianza interpersonal y la experiencia previa en negocios. Para 

ello se emplearon tablas que permiten obtener una visión general de la distribución de los 

datos y las relaciones entre las diferentes variables. Por ejemplo, se muestran las frecuencias 

y porcentajes para variables como el estado civil, el nivel educativo, la presencia de hijos 

menores de 6 años, la pertenencia a grupos étnicos, el trabajo actual, la experiencia previa 

en emprendimientos, entre otras. 

Además, se incluyen tablas de frecuencia para los 29 ítems que conforman el perfil 

emprendedor, los cuales evalúan aspectos como la intención de crear una nueva empresa, 

las características deseables para emprender, las capacidades percibidas, la aprobación 

familiar, la valoración de opiniones externas y el grado de intención emprendedora. 

En la segunda parte, se presentan modelos econométricos de regresión probit y logit 

para analizar los factores que influyen en la probabilidad de estar actualmente involucrada 

en un emprendimiento. Las variables independientes incluidas en los modelos abarcan 

características sociodemográficas, capital social, experiencia previa en emprendimientos, 

capacitación y el perfil emprendedor construido. 

Los resultados de los modelos probit y logit muestran que variables como la edad, 

la presencia de hijos menores de 6 años, ser jefe de hogar, el número de familiares cercanos, 

la experiencia previa en emprendimientos familiares, la capacitación recibida y el perfil 

emprendedora tienen un efecto positivo y significativo en la probabilidad de estar 

actualmente involucrada en un emprendimiento. Finalmente, se presentan medidas de 

bondad de ajuste como la clasificación correcta de los modelos, el criterio de información 



 

 

 

 

35 

 

de Akaike (AIC) y el criterio de información bayesiano (BIC), además de los efectos 

marginales promedio de cada variable independiente. 

4.1.1 Caracterización de la muestra 

Para caracterizar adecuadamente la muestra de mujeres encuestadas en la ciudad de 

Riobamba, es esencial examinar diversos estadísticos descriptivos clave. En primer lugar, 

la edad de las participantes proporciona una perspectiva valiosa sobre las diferentes etapas 

de la vida representadas en el estudio, siendo la edad promedio de la muestra de 27 años. 

Además, la zona de residencia dentro de Riobamba aporta información sobre posibles 

variaciones geográficas y socioeconómicas, donde el 83,71% de las mujeres residen en la 

zona urbana, mientras que el 16,29% de la muestra están ubicadas en la zona rural. Un 

59,40% de las mujeres emprendedoras, afirma no tener hijos, y aquellas mujeres que tienen 

hijos, son mayores a 6 años. Por otra parte, se observa que el 21,05% se identifica como 

jefe de hogar. Así también el grupo mestizo predomina con el 83,46%. En términos 

laborales, el 65,91% trabaja actualmente, con historiales laborales divididos entre quienes 

han tenido empleo en el pasado y quienes no han tenido un empleo. En la tabla 2, se describe 

la distribución de los niveles educativos que tiene la población de mujeres encuestadas. 

Tabla 2. Nivel educativo de las mujeres encuestadas en la ciudad de Riobamba. 

Nivel educativo Frecuencia Porcentaje 

Sin escolaridad 6 1,50% 

Primaria 47 11,78% 

Bachillerato 114 28,57% 

Universidad 219 54,89% 

Posgrado 13 3,26% 

Nota. La tabla muestra el nivel educativo de las mujeres encuestadas en la ciudad de 

Riobamba. 

Al analizar los porcentajes, se puede observar que la mayoría de la población, el 

54,89%, ha alcanzado el nivel universitario. Esto indica que más de la mitad de las personas 

han obtenido una educación superior. El siguiente grupo corresponde al nivel educativo 

bachillerato, con un 28,57%, lo que sugiere que una porción significativa de la población 

ha completado la educación secundaria. 

Sobre el capital social, la muestra revela una estructura de redes interpersonales 

sólida y dinámica, que podría ser un factor facilitador del emprendimiento. Las redes 

sociales de las encuestadas se caracterizan por su robustez, evidenciada en la cantidad y 
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calidad de las conexiones que mantienen. A continuación, se detalla el capital social en la 

tabla 3. 

 

Tabla 3. Capital social-redes-cantidad de las relaciones. 

 

Porcentajes 

No tengo 

Ninguna 

relación. 

Menos 

de 2 

personas. 

Entre 3 y 5 

personas. 

Entre 6 y 

10 

personas. 

Más de 10 

personas. 

Número de personas de su familia 

directa (padres, hijos/as, pareja, 

hermanos/as) con las que se relaciona 

1,75% 7,02% 38,10% 23,81% 29,32% 

Número de amigos con las que se 

relaciona habitualmente. 
2,51% 13,28% 32,08% 23,81% 28,32% 

Número de personas pertenecientes a 

grupos, asociaciones, clubes, etc. con 

las que se relaciona 

17,29% 16,04% 26,07% 17,54% 23,06% 

Nota. Elaboración con base en los porcentajes obtenidos de la encuesta aplicada a las 

mujeres de la ciudad de Riobamba con información sobre el capital social representado 

por diferentes tipos de relaciones. 

 

En las relaciones familiares directas, el porcentaje más alto 38,10% se encuentra en 

la categoría de "entre 3 y 5 personas", lo que sugiere que la mayoría de las personas tienen 

entre 3 y 5 familiares directos con los que se relacionan. Para las relaciones de amistad, el 

porcentaje más alto 32,08% se encuentra en la misma categoría, indicando que la mayoría 

de las personas tienen entre 3 y 5 amigos con los que se relacionan habitualmente. 

Por otro lado, en cuanto a las relaciones con personas pertenecientes a grupos, 

asociaciones o clubes, el porcentaje más alto 26,07% también se encuentra en la categoría 

de "entre 3 y 5 personas", lo que sugiere que la mayoría de las personas tienen entre 3 y 5 

contactos en este ámbito, en consecuencia, la mayoría de las personas tienden a tener un 

círculo más pequeño de familiares y amigos cercanos con los que mantienen vínculos más 

estrechos y significativos. 

Es interesante notar que, en general, los porcentajes más bajos se encuentran en las 

categorías extremas de "no tengo ninguna relación" y "más de 10 personas", lo que indica 

que la mayoría de las personas tienen al menos algunas relaciones en los diferentes ámbitos, 

es decir, a medida que aumenta la cantidad de personas en la red social, se vuelve más difícil 

mantener relaciones profundas y cercanas, lo que explicaría los porcentajes más bajos en 
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las categorías, esta distribución sugiere que los seres humanos priorizan la calidad sobre la 

cantidad en sus relaciones sociales más cercanas (tabla 4). 

Tabla 4. Comunitario - Redes - Calidad de las relaciones. 

 

Porcentajes 

Muy 

baja. 

Bastante 

baja. 

Ni alta ni 

baja. 

Bastante 

alta. 

Muy 

alta. 

Grado de confianza con sus familiares 

directos (padres, hijos/as, pareja, 

hermanos/as). 

3,51% 4,26% 21,05% 26,07% 45,11% 

Grado de confianza con sus amigos. 3,76% 11,28% 23,56% 26,57% 34,84% 

Grado de confianza con personas 

pertenecientes a grupos, asociaciones, 

clubes, etc. con las que se relaciona. 

17,29% 14,54% 24,81% 13,78% 29,57% 

Nota. Elaboración con base en los porcentajes obtenidos de la encuesta aplicada a las 

mujeres de la ciudad de Riobamba. 

Se evidencia que en cuanto al "grado de confianza con sus familiares directos 

(padres, hijos/as, pareja, hermanos/as)", se observa que la mayoría de las encuestadas 

45,11% reportan un nivel "muy alto" de confianza. Además, el 26,07% indica un nivel 

"bastante alto", lo que significa que más del 70% de los participantes tienen una alta 

confianza en sus familiares cercanos, esto puede atribuirse a los fuertes lazos emocionales 

y el apoyo incondicional que generalmente se da dentro de una familia. Las relaciones 

familiares suelen ser más estrechas y duraderas, lo que fomenta un mayor nivel de confianza 

y seguridad. Además, los valores y experiencias compartidas desde la infancia contribuyen 

a fortalecer estos vínculos de confianza. 

Respecto al "grado de confianza con sus amigos", los porcentajes más altos se 

encuentran en los niveles "bastante alto" 26,57% y "muy alto" 34,84%. Esto indica que la 

mayoría de las encuestadas también tienen una confianza considerable con sus amistades, 

aunque en menor medida que con sus familiares directos, esto se debe a que las amistades, 

aunque importantes, son relaciones elegidas y requieren tiempo y esfuerzo para construir 

una confianza sólida. A diferencia de los lazos familiares, las amistades pueden ser más 

cambiantes y vulnerables a factores externos. 

En cuanto al "grado de confianza con personas pertenecientes a grupos, 

asociaciones, clubes, etc. con las que se relaciona", los porcentajes más altos se ubican en 

los niveles "muy bajo" 17,29% y "ni alta ni bajo" 24,81%, pueden explicarse por la falta de 

un vínculo personal directo con ellos, cuando no se conoce bien a alguien o no se ha 
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establecido una relación cercana, es natural mantener cierta distancia y desconfianza. 

Además, las personas pueden tener percepciones meditadas o experiencias negativas 

previas que influyen en su confianza hacia estos grupos. 

Tabla 5. Comunitario - Redes – Frecuencia de las relaciones. 

 

Porcentajes 

Muy 

baja. 

Bastante 

baja. 

Ni alta ni 

baja. 

Bastante 

alta. 
Muy alta. 

Grado de confianza con sus 

familiares directos (padres, hijos/as, 

pareja, hermanos/as). 

2,76% 7,27% 17,79% 24,06% 48,12% 

Grado de confianza con sus amigos. 2,26% 12,53% 18,80% 29,82% 36,59% 

Grado de confianza con personas 

pertenecientes a grupos, 

asociaciones, clubes, etc. con las que 

se relaciona. 

13,78% 15,79% 24,06% 16,29% 30,08% 

Nota. Elaboración con base a los porcentajes obtenidos de la encuesta aplicada a las 

mujeres de la ciudad de Riobamba. 

El grado de confianza más alto se concentra en las relaciones familiares directas 

(padres, hijos/as, pareja, hermanos/as), donde un 48,12% de las personas encuestadas 

reportan tener un grado de confianza "muy alto", y un 24,06% indica tener un grado de 

confianza "bastante alto". Esto probablemente que se deba a los fuertes lazos emocionales, 

el apoyo incondicional y la cercanía que suelen caracterizar a las relaciones familiares. Los 

familiares directos son aquellos con quienes se comparten experiencias de vida desde 

temprana edad, lo que fomenta un vínculo profundo de confianza. 

En cuanto a las relaciones de amistad, si bien el porcentaje de personas que reportan 

un grado de confianza "muy alto" es menor que en las relaciones familiares 36,59%, la suma 

de los porcentajes de "bastante alto" y "muy alto" 66,41% supera ligeramente a la observada 

en las relaciones familiares directas, podría explicarse por la elección personal de estas 

amistades, a diferencia de los familiares, los amigos son personas con quienes se comparten 

afinidades, intereses y una conexión voluntaria, lo que propicia un ambiente de confianza 

mutua. 

Por otro lado, las relaciones con personas pertenecientes a grupos, asociaciones, 

clubes, etc. presentan los niveles más bajos de confianza. Un 13,78% de las personas 

encuestadas reporta tener un grado de confianza "muy bajo" en este tipo de relaciones, 

mientras que solo un 30,08% indica tener un grado de confianza "muy alto", esto podría 
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deberse a la naturaleza más formal e institucional de estas relaciones. Al no haber un vínculo 

emocional o personal tan estrecho, es más difícil desarrollar altos niveles de confianza con 

estas personas o entidades. 

Las variables como emprendimientos familiares cerrados y emprendimientos 

familiares actuales, muestran la misma distribución de frecuencias, donde el 38,35% de las 

encuestadas respondieron "No" (valor 0), y el 61,65% respondieron "Sí" (valor 1). Esta 

distribución sugiere que una mayor proporción de las encuestadas tienen familiares con 

experiencia emprendedora, ya sea en negocios cerrados o en emprendimientos actualmente 

activos. Esto podría indicar que la tradición emprendedora dentro de las familias es 

relativamente común en la población estudiada. Es importante destacar que tener familiares 

con experiencia emprendedora previa o actual no implica necesariamente que la encuestada 

también sea emprendedora. Sin embargo, esta exposición familiar al emprendimiento 

podría influir en la percepción, actitudes y motivaciones hacia el emprendimiento de la 

encuestada. Los resultados sugieren una presencia significativa de experiencia 

emprendedora dentro de las familias de las encuestadas, tanto en negocios cerrados como 

en emprendimientos actuales. Este contexto familiar podría influir en las actitudes y 

comportamientos emprendedores de los individuos, en la tabla 6 se hace énfasis de los 

dueños de los negocios familiares actuales o cerrados. 

Tabla 6. Dueños del emprendimiento familiar. 

 Frecuencia Porcentaje 

Padre 35 14,17% 

Madre 26 10,53% 

Ambos 60 24,29% 

Tíos/Tías 39 15,79% 

Hermanos 30 12,15% 

Pareja 23 9,31% 

Varios familiares 34 13,77% 

Total 247 100% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba. 

Se muestra la importancia del núcleo familiar en el emprendimiento, destacando la 

participación conjunta de padre, madre, ambos, así como la inclusión de otros miembros de 

la familia. En el emprendimiento familiar, se observa que la mayor frecuencia de dueños 

corresponde a ambos padres 24,29%, lo cual sugiere que existe una tendencia a emprender 

negocios familiares de manera conjunta entre el padre y la madre. Esta situación puede 
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deberse a diversos factores, como la unión de recursos y esfuerzos, la distribución de roles 

y responsabilidades, o la transmisión de conocimientos y experiencias entre generaciones. 

Asimismo, se destaca la participación de otros miembros de la familia en la 

propiedad de los emprendimientos, como tíos/tías 15,79%, hermanos 12,15% y varios 

familiares 13,77%. Esto indica que el emprendimiento familiar no se limita únicamente a 

los padres, sino que involucra a una red más amplia de parientes, lo que podría brindar 

ventajas adicionales, como el apoyo mutuo, la distribución de tareas y la diversificación de 

habilidades. 

Finalmente, la categoría “pareja” con un 9,31% indica que los emprendimientos 

familiares también pueden involucrarse a las parejas sentimentales, lo que podría aportar 

una dinámica diferente en cuanto a la toma de decisiones, la distribución de 

responsabilidades y la visión compartida del negocio. La tabla 7, contiene datos sobre 

cuantos años constituido tiene el emprendimiento familiar. 

Tabla 7. Años del emprendimiento familiar. 

 Porcentajes 

Menos de 1 año 5,67% 

De 1 año a 2 años 14,17% 

De 2,5 años a 3,5 años 33,20% 

Mas de 3,5 años 46,96% 

Total 100% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba. 

El porcentaje más alto corresponde a los emprendimientos familiares con más de 

3,5 años de trayectoria 46,96%. Este dato refleja que casi la mitad de los emprendimientos 

analizados han logrado mantenerse y consolidarse en el mercado por un período 

considerable de tiempo. Esto podría atribuirse a varios factores, como la experiencia 

adquirida, la capacidad de adaptación a los cambios del mercado, la solidez de sus modelos 

de negocio y la lealtad de sus clientes. 

El 33,20% corresponde a los emprendimientos familiares que se encuentran en la 

etapa de 2,5 a 3,5 años de vida. Esta etapa suele ser crucial para el crecimiento y la 

consolidación de un negocio. Por otro lado, el 14,17% de los emprendimientos familiares 

tienen entre 1 y 2 años de antigüedad, esta etapa inicial suele ser la más vulnerable, ya que 
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los negocios están en proceso de establecerse, definir su propuesta de valor y generar una 

base sólida de clientes. Finalmente, un 5,67% de los emprendimientos familiares tienen 

menos de 1 año de vida, esta etapa de arranque es especialmente crítica, ya que los negocios 

se enfrentan a desafíos como la validación de su idea, la captación de clientes iniciales, la 

gestión de recursos limitados y el ajuste de su modelo de negocio del mercado.  

Sobre si el emprendimiento familiar está legalmente constituido o no, el 89,88% de 

las observaciones tienen un valor de 1, lo que significa que la gran mayoría de los 

emprendimientos familiares en la muestra estudiada se encuentran legalmente constituidos. 

Por otro lado, sólo el 10,12% tiene un valor de 0, indicando que una pequeña proporción 

no está constituida legalmente. La formalización legal de un emprendimiento familiar puede 

brindar beneficios como el cumplimiento de regulaciones, acceso a recursos y 

oportunidades, separación de responsabilidades personales y empresariales, así como una 

percepción de profesionalismo. Sin embargo, también puede implicar mayores costos y 

trámites burocráticos, lo que podría explicar la pequeña proporción de emprendimientos 

familiares que no están constituidos legalmente en esta muestra.  

Tabla 8. Sector que se encuentra el emprendimiento. 

 Porcentaje 

Agropecuario 8,50% 

Servicios 12,55% 

Comercio 40,08% 

Manufactura 14,57% 

Industria 9,72% 

Construcción 4,86% 

Transporte 9,72% 

Total 100% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba. 

 

El sector comercial representa el porcentaje más alto con un 40,08% de los 

emprendimientos, esto puede deberse a la alta demanda de bienes y servicios por parte de 

los consumidores, lo que impulsa la creación de negocios relacionados con la compra, venta 

y distribución de productos. Además, el comercio suele requerir una menor inversión inicial 

en comparación con otros sectores, lo que lo hace más accesible para las emprendedoras.  



 

 

 

 

42 

 

El sector de servicios ocupa el segundo lugar con un 12,55% de los 

emprendimientos, este porcentaje puede explicarse por la creciente necesidad de servicios 

especializados, como asesorías, consultoría, entretenimiento, entre otros. A medida que la 

economía se diversifica y la población aumenta sus ingresos, la demanda por servicios 

también se incrementa, fomentando la creación de nuevos negocios en este sector.  

El sector manufacturero representa el 14,57% de los emprendimientos, lo que 

sugiere una actividad industrial significativa. Esta cifra puede estar relacionada con la 

disponibilidad de recursos naturales, mano de obra calificada y políticas gubernamentales 

que fomentan la producción local. Las manufacturas pueden abarcar desde productos de 

consumo hasta bienes industriales, lo que explica la diversidad de emprendimientos en este 

sector.  

Los sectores agropecuarios, transporte, construcción e industria representan 

porcentajes menores, pero siguen siendo importantes para la economía local; el 

agropecuario (8,50%) puede estar influenciado por la disponibilidad de tierras cultivables 

y la demanda de alimentos; el transporte (9,72%) es esencial para el movimiento de bienes 

y personas; la construcción (4,86%) está ligada al crecimiento urbano y la demanda de 

infraestructura; la industria (9,72%) abarca actividades de extracción, procesamiento y 

manufactura de productos industriales. 

La variable intención de tener un emprendimiento, refleja que las mujeres 

encuestadas alguna vez han tenido la intención de tener un emprendimiento propio o no. 

Los resultados muestran que el 85,71% de las encuestadas respondieron afirmativamente, 

mientras que solo el 14,29% respondió que nunca ha tenido esa intención. Estos porcentajes 

sugieren que la gran mayoría de las encuestadas han considerado en algún momento la idea 

de emprender un negocio propio. 

Mientras que el emprendimiento propio, indica si cuentan actualmente con un 

emprendimiento propio o no. Aquí, los resultados están más equilibrados, con el 51,38% 

respondiendo que no tienen un emprendimiento propio y el 48,62% respondiendo que sí lo 

tienen. Esto implica que, aunque la mayoría ha tenido la intención de emprender, alrededor 

de la mitad de las mujeres encuestadas han logrado concretar esa intención y poner en 

marcha su propio negocio. 
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Finalmente, la distribución de la variable sobre si el emprendimiento propio está 

legalmente constituido, solo considera a las mujeres encuestadas que respondieron 

afirmativamente sobre si tienen emprendimiento propio. De ellas, el 83,51% respondió que 

su emprendimiento sí está legalmente constituido, mientras que el 16,49% respondió que 

no lo está. Esto sugiere que la gran mayoría de las emprendedoras en esta muestra han 

formalizado legalmente su negocio, lo cual puede brindarles ciertos beneficios y protección. 

En resumen, los datos revelan que la intención de emprender es alta entre las 

encuestadas, aunque solo alrededor de la mitad ha logrado concretar un emprendimiento 

propio; además, la mayoría de quienes tienen un emprendimiento propio han optado por 

constituirlo legalmente. A continuación, la tabla 9 muestra la distribución de las 

emprendedoras según los años que llevan con su emprendimiento propio. 

Tabla 9. Años del emprendimiento propio. 

 Porcentajes 

Menos de 1 año 13,92% 

De 1 año a 2 años 22,16% 

De 2,5 años a 3,5 años 32,47% 

Mas de 3,5 años 31,44% 

Total 100% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba. 

 

En primer lugar, se observa que casi un 14% de las emprendedoras se encuentran 

en la etapa inicial, con menos de un año de operaciones. Esta etapa suele ser crítica, ya que 

implica el lanzamiento del negocio, la validación de la idea y el ajuste del modelo de 

negocio. Es un período de gran incertidumbre y riesgo, pero también de mucho aprendizaje 

y adaptación. 

Alrededor del 22% de las emprendedoras se encuentran en la etapa de 

consolidación, con entre uno y dos años de actividad. En esta fase, el negocio ya ha logrado 

cierta tracción y comienza a estabilizarse. Sin embargo, aún se enfrentan desafíos 

importantes, como la gestión del flujo de efectivo, la retención de clientes y la optimización 

de procesos. 
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Un porcentaje significativo 32,47% se ubica en la etapa de crecimiento, con 

emprendimientos que tienen entre 2,5 y 3,5 años de existencia. En esta etapa, el negocio ya 

ha superado los mayores riesgos iniciales y se enfoca en estrategias de expansión, como el 

desarrollo de nuevos productos o servicios, la apertura de nuevos mercados o la búsqueda 

de financiamiento para impulsar su crecimiento. 

Finalmente, el 31,44% de las emprendedoras llevan más de 3,5 años con su negocio. 

Estos emprendimientos se encuentran en una etapa de madurez, donde el enfoque principal 

suele ser la consolidación de su posición en el mercado, la optimización de operaciones y 

la búsqueda de oportunidades de diversificación o internacionalización. 

En la tabla 10 se detallan el número de trabajadores con los que cuenta el 

emprendimiento propio. 

Tabla 10. Número de trabajadores del emprendimiento. 

 Frecuencia Porcentaje 

0  11 5,67% 

1 70 36,08% 

2 75 38,66% 

3  17 8,76% 

4  11 5,67% 

5 6 3,09% 

6  1 0,52% 

7  2 1,03% 

8  1 0,52% 

Total 194 100% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba. 

En primer lugar, se puede notar que la mayoría de los emprendimientos tienen entre 

1 y 3 trabajadores, representando el 80,5% del total. Esto sugiere que la gran mayoría de 

los emprendimientos son de pequeña escala, con equipos reducidos y posiblemente 

operaciones más modestas. Además, el 38,66% de los emprendimientos tienen exactamente 

2 trabajadores, lo que indica que esta es la configuración más común. Esto podría deberse 

a que muchos emprendimientos comienzan con un socio fundador y luego contratan a un 

empleado adicional a medida que crecen. 
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Por otro lado, solo el 11,34% de los emprendimientos tienen 4 o más trabajadores, 

lo que implica que las operaciones más grandes son menos frecuentes en esta muestra, los 

emprendimientos suelen tener recursos limitados en sus etapas iniciales, lo que los obliga a 

mantener equipos pequeños y eficientes. Además, contratar personal adicional implica 

mayores costos y responsabilidades, lo que puede ser un desafío para muchas 

emprendedoras. 

Sobre si ha recibido cursos de capacitación en emprendimiento o innovación, la 

distribución de frecuencias refleja que el 54,52% de mujeres encuestadas respondieron 

afirmativamente, es decir, que sí han recibido este tipo de capacitación. Por otro lado, el 

45,48% respondieron que no han recibido ningún curso de capacitación en emprendimiento 

o innovación. Estos porcentajes sugieren que, si bien existe una ligera mayoría que ha 

recibido algún tipo de formación en estas áreas, una proporción considerable de las 

encuestadas no ha tenido acceso a este tipo de capacitación. La capacitación en 

emprendimiento e innovación puede ser un factor clave para desarrollar habilidades y 

conocimientos necesarios para iniciar y gestionar un negocio exitosamente. 

La variable perfil representa la suma de los 29 ítems sobre el perfil emprendedor, 

con un rango de valores entre 0 y 6. Los resultados muestran una media de 4,53, lo que 

indica que, en promedio, las encuestadas exhiben un nivel considerable de habilidades y 

actitudes asociadas con el emprendimiento, como la creatividad, la toma de riesgos, la 

orientación al logro y la capacidad de identificar oportunidades. Sin embargo, es importante 

tener en cuenta que existe una variación significativa entre las encuestadas. Mientras que 

algunas obtuvieron la puntuación máxima de 6, indicando un perfil emprendedor muy 

sólido, otras obtuvieron la puntuación mínima de 0, lo que sugiere una falta de 

características emprendedoras. Esta diversidad en los perfiles emprendedores podría 

deberse a factores como la formación, la experiencia previa, el entorno familiar y social, 

entre otros.  
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Tabla 11. Grado de probabilidad de crear una nueva empresa o ser emprendedora. 

Porcentajes 

 Nada 

probable 

Poco 

probable 

Ligeramente 

probable 

Moderadamente 

probable 

Bastante 

probable 

Muy 

probable 

Totalmente 

probable 

Enfrentar 

nuevos desafíos. 2,51% 5,53% 8,54% 9,05% 

 

10,05% 

 

18,09% 46,23% 

Crear empleo 

para otras 

personas. 

3,02% 8,79% 9,05% 6,28% 11,56% 18,84% 42,46% 

Ser creativo e 

innovador. 
1,76% 6,03% 8,79% 5,53% 12,81% 19,60% 45,48% 

Tener altos 

rendimientos 

financieros. 

3,27% 5,03% 8,54% 8,29% 11,81% 21,36% 41,71% 

Asumir riesgos 

calculados. 
2,26% 6,78% 9,80% 7,04% 11,06% 19,10% 43,97% 

Ser mi propio 

jefe 

(independencia) 

3,77% 6,53% 6,28% 6,03% 8,29% 17,59% 51,51% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba. 

 

De acuerdo con los porcentajes, se observa que la motivación más fuerte para 

emprender es "ser su propio jefe (independencia)", con un 51,51% de las personas 

considerándolo "totalmente probable". Esto sugiere que la autonomía y la libertad de tomar 

decisiones son factores muy atractivos para las emprendedoras potenciales. 

Otros factores importantes son "ser creativo e innovador" 45,48% lo consideran 

"totalmente probable") y "asumir riesgos calculados" 43,97% lo consideran "totalmente 

probable". Estos resultados reflejan la naturaleza emprendedora, que implica la capacidad 

de pensar de manera creativa y estar dispuesto a asumir riesgos controlados. 

Por otro lado, factores como "tener altos rendimientos financieros" y "crear empleo 

para otras personas" tienen porcentajes ligeramente más bajos en la categoría "totalmente 

probable" (41,71% y 42,46%, respectivamente), lo que sugiere que, aunque son 

motivaciones importantes, no son las principales impulsoras del emprendimiento. 

Con respecto a los factores que son deseables poseer para poder ser emprendedora, 

en la tabla 11 se evidencia que los porcentajes más altos se encuentran en las categorías 

"deseable", "muy deseable" y "sumamente deseable" para la mayoría de los aspectos. Esto 

sugiere que, en general, las personas encuestadas consideran estos aspectos como bastante 
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deseables en sus vidas. El aspecto más valorado es "enfrentarse a nuevos desafíos", con un 

45,23% que lo considera "completamente deseable". 

 

Tabla 12. Hasta qué punto son deseables para si o para su vida ciertos factores. 

Porcentajes 

 Nada 

deseable 

Poco 

deseable 

Moderadamente 

deseable 
Deseable 

Muy 

deseable 

Sumamente 

deseable 

Completamente 

deseable 

Enfrentarse 

nuevos 

desafíos. 

2,76% 6,78% 8,04% 8,29% 

 

10,80% 

 

18,09% 45,23% 

La creación 

empleo para 

otras 

personas. 

3,52% 10,05% 5,53% 7,54% 10,30% 24,12% 38,94% 

La 

creatividad e 

innovación. 

2,26% 5,03% 8,79% 6,78% 11,56% 22,61% 42,96% 

Elevados 

rendimientos 

económicos. 

2,26% 7,29% 7,04% 7,29% 9,30% 23,62% 43,22% 

Asumir 

riesgos 

calculados. 

2,51% 6,28% 8,04% 8,29% 12,06% 22,11% 40,70% 

Ser 

independiente 

(tu propio 

jefe) 

3,52% 6,53% 5,03% 7,79% 8,29% 23,62% 45,23% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba. 

 

El aspecto menos valorado es "la creación de empleo para otras personas", con un 

38,94% que lo considera "completamente deseable". Aun así, este porcentaje es 

relativamente alto, lo que indica que una gran parte de las personas encuestadas sí lo 

consideran deseable. Sin embargo, también hay un porcentaje considerable 10,05% que lo 

considera "poco deseable". 

Los aspectos "la creatividad e innovación" y "elevados rendimientos económicos" 

tienen porcentajes similares en las categorías más altas, lo que sugiere que son igualmente 

deseables para las personas encuestadas. Cabe destacar que la "creatividad e innovación" 

tiene el mayor porcentaje (42,96%) en la categoría "completamente deseable". 

"Asumir riesgos calculados" y "ser independiente (tu propio jefe)" también tienen 

porcentajes elevados en las categorías más altas, lo que indica que son aspectos deseables 

para una gran parte de las personas encuestadas. Curiosamente, "ser independiente" tiene el 
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mismo porcentaje (45,23%) que "enfrentarse a nuevos desafíos" en la categoría 

"completamente deseable". 

En lo que respecta a la realización eficaz de ciertas tareas, los porcentajes más altos 

de las encuestadas en los que se percibieron como "muy capaces" o "totalmente capaces" 

fueron en las tareas de "crear y poner en funcionamiento una nueva empresa" (66,33%) y 

"reconocer oportunidades de mercado para nuevos productos y servicios" (66,34%). Estos 

elevados porcentajes podrían deberse a la confianza y el entusiasmo que suelen caracterizar 

a las emprendedoras, quienes tienden a tener una mentalidad enfocada en la identificación 

de oportunidades y la puesta en marcha de proyectos, lo que podría explicar su alto nivel 

de confianza en estas áreas (tabla 13). 

Tabla 13. Hasta qué punto sería capaz de realizar eficazmente las siguientes tareas. 

 Totalmente 

incapaz 

Muy 

poco 

capaz 

Poco 

capaz 

Moderadamente 

capaz 

Capaz Muy 

capaz 

 

Totalmente 

capaz 

Definir mi idea de 

negocio y la estrategia 

de una nueva empresa. 

2,51% 5,28% 9,80% 6,53% 9,80% 21,86% 44,22% 

Mantener bajo control 

el proceso de creación 

de una nueva empresa. 

2,76% 8,54% 5,53% 8,04% 12,31% 22,86% 39,95% 

Negociar y mantener 

relaciones favorables 

con potenciales 

inversores y bancos. 

3,02% 5,03% 7,79% 9,05% 9,05% 23,87% 42,21% 

Reconocer 

oportunidades de 

mercado para nuevos 

productos y servicios. 

3,02% 6,28% 7,29% 6,03% 11,06% 23,12% 43,22% 

Tener relaciones con las 

personas clave para 

obtener capital para 

crear una nueva 

empresa 

2,01% 6,28% 6,53% 8,29% 12,06% 20,85% 43,97 

Crear y poner en 

funcionamiento una 

nueva empresa 

3,02% 6,53% 7,79% 5,03% 11,31% 20,60% 45,73% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba.  

 

Por otro lado, los porcentajes más bajos de encuestados que se percibieron como 

"muy capaces" o "totalmente capaces" se registraron en las tareas de "definir la idea de 

negocio y la estrategia" (32,66%) y "mantener bajo control el proceso de creación de una 

nueva empresa" (35,17%). Estos bajos porcentajes podrían estar relacionados con la 
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complejidad y la falta de experiencia en estas áreas, ya que definir una idea de negocio 

sólida y una estrategia coherente requiere un profundo conocimiento del mercado, la 

competencia y las tendencias del sector, lo cual puede ser un desafío para las emprendedoras 

novatos o con poca formación empresarial. 

En la tarea de "negociar y mantener relaciones favorables con potenciales inversores 

y bancos", el 66,08% de las encuestadas se percibieron como "muy capaces" o "totalmente 

capaces". Este alto porcentaje podría deberse a la confianza que tienen las emprendedoras 

en sus habilidades de comunicación y persuasión, así como a la importancia que le dan a 

establecer relaciones sólidas para obtener financiamiento. Sin embargo, también es posible 

que algunos encuestados hayan sobrestimado su capacidad en esta área, ya que las 

negociaciones financieras pueden ser complejas y requerir experiencia y habilidades 

específicas. 

Es importante tener en cuenta que las percepciones de las encuestadas pueden verse 

influenciadas por diversos factores, como la experiencia previa el 20,35% se percibió como 

"capaz" o menos en "tener relaciones con las personas clave para obtener capital", la 

formación académica o profesional, el entorno empresarial en el que se desenvuelven y las 

características personales, como la confianza en sí mismos y la capacidad de 

autoevaluación. Además, es posible que algunos encuestados hayan subestimado o 

sobreestimado sus capacidades, lo que podría sesgar los resultados. 

Cuando se consulta en qué medida los familiares cercanos estarían de acuerdo con 

que sea emprendedora, familia directa (padres, pareja, hermanos) es el grupo más favorable 

a la decisión de emprender. La gran mayoría, el 52,26%, estaría totalmente de acuerdo, y 

un 19,35% adicional estaría muy de acuerdo. Esto refleja el apoyo incondicional que suele 

brindar la familia directa, independientemente de los riesgos percibidos (tabla 14). 
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Tabla 14. En qué medida sus familiares más cercanos estarían de acuerdo si decidiera ser 

emprendedora y crear su propia empresa. 

Porcentajes 

 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo ni 

en 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Totalmente 

de acuerdo 

Mi familia 

directa (padre, 

madre, pareja, 

hermanas y 

hermanos) 

3,27% 5,03% 7,29% 4,02% 8,79% 19,35% 52,26% 

Mis 

amigos/amigas 

íntimas 

2,01% 8,29% 7,29% 6,53% 10,05% 23,87% 41,96% 

Mis colegas 6,03% 6,53% 9,30% 9,30% 11,56% 18,09% 39,20% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba. 

 

Por otro lado, los amigos íntimos también muestran un alto nivel de respaldo. El 

41,96% estaría totalmente de acuerdo con la decisión de emprender, y un 23,87% estaría 

muy de acuerdo. Los amigos cercanos suelen respaldar las decisiones personales y 

profesionales de sus amigos, lo que explica estos porcentajes favorables. 

En cuanto a los colegas, los niveles de acuerdo son más bajos en comparación con 

los otros grupos. Sólo el 39,2% estaría totalmente de acuerdo, y un 18,09% estaría muy de 

acuerdo. Esto puede deberse a que los colegas tienen una relación más profesional y 

distante, lo que los lleva a ser más cautelosos y a percibir los riesgos de emprender de forma 

más objetiva. 

Estos porcentajes sugieren que la familia directa y los amigos íntimos tienden a 

brindar un mayor respaldo emocional a la decisión de emprender, mientras que los colegas 

podrían ser más escépticos o preocupados por los riesgos involucrados. Factores como la 

edad, la experiencia laboral previa y la situación económica de la persona también podrían 

influir en el nivel de apoyo o preocupación de los diferentes grupos cercanos. 
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Tabla 15. Valoración de la opinión de otras personas. 

Porcentajes 

 Nada 

importante 

Poco 

importante 

Ligeramente 

importante 

Moderadamente 

importante 
Importante 

Muy 

importante 

Extremadamente 

importante 

Mi familia 

directa (padre, 

madre, pareja, 

hermanas y 

hermanos) 

3,52% 4,52% 5,78% 6,03% 6,78% 21,86% 51,51% 

Mis 

amigos/amigas 

íntimas 

4,27% 6,78% 7,04% 7,04% 10,80% 26,38% 37,69% 

Mis colegas 7,29% 8,04% 7,54% 10,05% 13,07% 19,35% 34,67% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba. 

 

Se observa que la mayoría de las personas 51,51% consideran "extremadamente 

importante" la opinión de su familia directa (padre, madre, pareja, hermanas y hermanos). 

Además, un 80,15% la considera importante o muy importante. Esto refleja los fuertes lazos 

emocionales y el apoyo incondicional que brinda la familia directa, lo que influye 

significativamente en las decisiones y opiniones de las personas. 

Después se destaca que el 37,69% considera "extremadamente importante" la 

opinión de sus amigos/amigas íntimas, y un 74,87% la considera importante o muy 

importante. Los amigos íntimos juegan un papel relevante debido a la confianza y las 

experiencias personales compartidas, lo que influye en las opiniones y decisiones de los 

individuos. 

Por último, se muestra que el 34,67% considera "extremadamente importante" la 

opinión de sus colegas, y un 6,09% la considera importante o muy importante. Aunque en 

menor medida que la familia y amigos íntimos, los colegas pueden influir en las decisiones 

profesionales y laborales, lo que explica la importancia otorgada a sus opiniones. 

 

 

 

 



 

 

 

 

52 

 

Tabla 16. Grado de intención de llevar a cabo las siguientes afirmaciones. 

Porcentajes 

 

No lo 

hare 

Muy 

improbable 

que lo 

haga 

Poco 

probable 

que lo 

haga 

Puede 

que lo 

haga o 

puede 

que no 

Probablemente 

lo haga 

Muy 

probable 

que lo 

haga 

Definitivamente 

lo haré 

Es muy 

probable 

que pueda 

crear una 

empresa un 

día. 

3,77% 7,29% 8,79% 7,04% 8,29% 20,35% 44,47% 

Estoy 

dispuesto a 

esforzarme 

en lo que sea 

necesario 

para ser 

empresario 

2,76% 9,05% 5,78% 6,28% 7,54% 23,37% 45,23% 

Tengo serias 

dudas si 

algún día 

llegaría a 

crear una 

nueva 

empresa 

4,77% 7,54% 9,80% 
10,05

% 
8,29% 21,86% 37,69% 

Estoy 

decidido a 

crear una 

empresa en 

el futuro 

3,02% 7,04% 7,54% 6,28% 7,04% 22,61% 46,48% 

Mi objetivo 

profesional 

es ser un 

empresario 

3,52% 6,53% 8,79% 5,03% 7,54% 20,10% 48,49% 

Nota. Elaboración con base en los datos obtenidos de la encuesta aplicada a las mujeres 

de la ciudad de Riobamba.  

 

Analizando los porcentajes, se observa que la afirmación "es muy probable que 

pueda crear una empresa un día" tiene el mayor porcentaje 44,47% de personas que 

respondieron "definitivamente lo haré", lo que sugiere un fuerte deseo y confianza en la 

capacidad de emprender en el futuro. 

Por otro lado, las afirmaciones "estoy dispuesto a esforzarme en lo que sea necesario 

para ser empresario" y "estoy decidido a crear una empresa en el futuro" también tienen un 

alto porcentaje 45,23% y 46,48%, respectivamente de personas que respondieron 

"definitivamente lo haré", lo que indica una fuerte determinación y compromiso con el 

emprendimiento. 



 

 

 

 

53 

 

Sin embargo, la afirmación "tengo serias dudas si algún día llegaría a crear una 

nueva empresa" muestra un porcentaje considerable 37,69% de personas que respondieron 

"definitivamente lo haré", lo cual puede parecer contradictorio. No obstante, también hay 

un porcentaje significativo 21,86% que respondió "muy probable que lo haga", lo que 

sugiere que algunas personas pueden tener dudas iniciales, pero aun así mantienen la 

esperanza de crear una empresa en el futuro. 

El emprendimiento femenino es un fenómeno multidimensional que puede verse 

influenciado por diversos factores socioeconómicos, demográficos y culturales. Las tablas 

de contingencia presentadas a continuación brindan una exploración detallada de la relación 

entre el emprendimiento propio, definido como tener un negocio o empresa propia, y una 

variedad de variables relevantes. Estas tablas permiten visualizar patrones y tendencias que 

podrían ser clave para comprender los factores que impulsan o limitan el emprendimiento 

femenino. 

Tabla 17. Relación entre emprendimiento femenino actual vs nivel educativo. 

Nivel educativo 

Emprendimiento 

actual 
Sin escolaridad Primaria Bachillerato Universidad Posgrado Total 

No 2 17 50 76 8 153 

Si 4 30 64 143 5 246 

Total 6 47 114 219 13 399 

Nota. Datos recopilados a través de una encuesta realizada a mujeres en la ciudad de 

Riobamba. 

Esta tabla de contingencia muestra la relación entre el nivel educativo y el hecho de 

tener un emprendimiento propio. Se puede observar que la mayoría de las personas que 

tienen un emprendimiento propio se concentran en los niveles de educación "bachillerato" 

y "universidad". Esto sugiere que un mayor nivel educativo podría estar asociado con una 

mayor probabilidad de emprender. Sin embargo, también se observa que hay un número 

considerable de personas con educación primaria que tienen un emprendimiento propio, lo 

que indica que el emprendimiento no está restringido únicamente a niveles educativos más 

altos. Además, algunas personas con posgrado también tienen emprendimientos propios, 

aunque en menor medida. 
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Tabla 18. Relación entre emprendimiento femenino actual vs Capital social-redes-cantidad 

de relaciones. 

Comunitario - Redes - Cantidad relaciones 

Emprendimiento 

actual 

No tengo 
ninguna relación 

Menos de 
2 personas 

Entre 3 y 5 
personas 

Entre 6 y 
10 personas 

Mas de 

10 
personas 

Total 

No 7 22 73 27 24 153 

Si 0 6 79 68 93 246 

Total 7 28 152 95 117 399 

Nota. Datos recopilados a través de una encuesta realizada a mujeres en la ciudad de 

Riobamba. 

Esta tabla sugiere una relación positiva entre tener una red familiar más grande y 

estar involucrado en un emprendimiento actual. La mayoría de los individuos con un 

emprendimiento actual tienen un valor más alto de en cantidad de relaciones (3, 4 o 5), es 

decir, entre 3 y 5 personas, entre 6 y 10 personas y más de 10 personas lo que indica una 

red familiar más extensa. 

Una red familiar más grande puede proporcionar apoyo emocional, recursos y 

contactos valiosos para el emprendimiento. Además, una familia numerosa puede ser un 

incentivo para buscar fuentes de ingresos adicionales a través del emprendimiento. 

Tabla 19. Relación entre emprendimiento femenino actual vs Capital social-redes-

frecuencia de las relaciones. 

Frecuencia de las relaciones personales con familiares directos (padres, hijos/as, pareja, 

hermanos/as) 

Emprendimiento 

actual 
Muy baja 

Bastante 

baja 

Ni alta ni 

baja 

Bastante 

alta 
Muy alta Total 

No 12 18 40 44 87 201 

Si 1 11 31 52 103 198 

Total 13 29 71 96 190 399 

Nota. Datos recopilados a través de una encuesta realizada a mujeres en la ciudad de 

Riobamba. 

Esta tabla muestra una relación significativa entre la frecuencia de relaciones con 

familiares directos y la participación en emprendimientos propios actuales. Se observa que 

aquellas personas que reportan tener una frecuencia "muy alta" o "bastante alta" de 

relaciones con sus familiares directos tienen una mayor probabilidad de estar involucradas 

en un emprendimiento propio. Esto sugiere que las relaciones cercanas y frecuentes con 

familiares directos, como padres, hijos, pareja y hermanos, pueden ser un factor clave para 

el éxito en el emprendimiento. Los familiares directos pueden brindar un sistema de apoyo 
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sólido, tanto emocional como práctico, que facilite el inicio y desarrollo de un negocio 

propio. 

Por otro lado, aquellas personas que reportan tener una frecuencia "muy baja" o 

"bastante baja" de relaciones con sus familiares directos tienen una participación mucho 

menor en emprendimientos propios. Esto podría deberse a la falta de un sistema de apoyo 

cercano y a la existencia de conflictos o tensiones dentro de la familia que dificultan el 

emprendimiento. 

4.1.2 Modelización econométrica Probit y Logit. 

Se realizaron estimaciones de modelos probit y logit para analizar los factores que 

influyen en la probabilidad de que una mujer esté actualmente involucrada en un 

emprendimiento. Los resultados de ambos modelos muestran significancia conjunta de las 

variables explicativas, indicando que el conjunto de factores considerados tiene poder 

predictivo sobre la actividad emprendedora femenina.  

Un hallazgo destacable es la influencia positiva de factores como la edad y la 

posición de jefatura en el hogar sobre la probabilidad de emprender. Esto sugiere que la 

madurez y la responsabilidad familiar pueden actuar como catalizadores del espíritu 

emprendedor en las mujeres. Además, la presencia de hijos menores de 6 años emerge como 

un factor relevante, posiblemente indicando que la maternidad puede motivar la búsqueda 

de flexibilidad laboral a través del autoempleo. 

El capital social, representado por el número de familiares cercanos, muestra una 

correlación positiva con la actividad emprendedora. Este hallazgo resalta la importancia de 

las redes de apoyo en el ecosistema emprendedor femenino. Paralelamente, la experiencia 

previa en negocios familiares y la capacitación específica en emprendimiento se revelan 

como factores significativos, subrayando el valor del aprendizaje práctico y la formación 

especializada. 

El perfil emprendedor, construido a partir de 29 ítems que evalúan actitudes y 

percepciones, demuestra ser un predictor robusto de la actividad emprendedora actual. Esto 

enfatiza la relevancia de los aspectos psicológicos y motivacionales en la decisión de iniciar 

un negocio propio. 



 

 

 

 

56 

 

Los modelos se sometieron a pruebas de ajuste, incluyendo el análisis de la 

clasificación correcta y criterios de información como AIC y BIC. Adicionalmente, el 

cálculo de efectos marginales proporciona una interpretación cuantitativa del impacto de 

cada variable, facilitando la comprensión de su influencia relativa en el fenómeno 

estudiado. 

A continuación, en la tabla 20 se muestra los resultados de la estimación de los 

modelos logit y probit aplicados al análisis de los factores que influyen en el 

emprendimiento femenino y el capital social en Riobamba. Esta tabla proporciona una 

comparación detallada de los coeficientes estimados para diversas variables explicativas en 

ambos modelos, junto con sus respectivos errores estándar. 

Tabla 20. Estimación de los modelos logit y probit para los emprendimientos femeninos y 

capital social. 

Variable Modelo Probit Modelo Logit 

Residencia 0,548 

(0,2163) 

0,560 

(0,3862) 

Edad 0,004 

(0,0094) 

0,002 

(0,0178) 

Estado civil 0,611 *** 
(0,1161) 

0,525 
(0,2066) 

Educación 0,216 * 

(0,1135) 

0,237 

(0,2112) 

Hijos menores de 6 años 0,037 

(0,1745) 

0,049 

(0,3165) 

Jefe de hogar 0,029 

(0,2097) 

0,035 

(0,3804) 

Etnia 0,776 *** 

(0,0831) 

0,907 *** 

(0,1509) 

Cantidad de relaciones 

familiares 

0,000 

(0,1355) 

0,000 

(0,2525) 

Cantidad de relaciones con 

amigos 

0,160 

(0,1444) 

0,143 

(0,2666) 

Cantidad de relaciones con 

grupos 

0,146 ** 

(0,1283) 

0,206 * 

(0,2421) 

Calidad de relaciones 

familiares 

0,670 *** 

(0,1489) 

0,539 

(0,2623) 

Calidad de relaciones con 

amigos 

0,807 *** 

(0,1731) 

0,752 ** 

(0,3131) 

Calidad de relaciones con 

grupos 

0,501 *** 

(0,1644) 

0,482 

(0,2917) 

Frecuencia de las relaciones 

con familiares 
0,239 * 
(0,1701) 

0,266 * 
(0,3029) 

Frecuencia de las relaciones 

con amigos 

0,625 *** 

(0,1845) 

0,541 

(0,3379) 

Frecuencia de las relaciones 

con grupos 

0,346 ** 

(0,1497) 

0,245 * 

(0,2709) 

Emprendimiento familiar 

actual 

0,000 

(0,1844) 

0,245 * 

(0,2709) 
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Curso de capacitación en 

emprendimiento o innovación 

0,000 

(0,1778) 

0,000 

(0,3352) 

Perfil emprendedor 0,071* 

(0,08184) 

0,000 

(0,3324) 

Constante  -3,3346 

(0,7889) 

-5,9711 

(1,4778) 

Chi 2 252,38*** 254,98*** 

Pseudo R2 0,4581 0,4628 

Máxima verosimilitud -149,27 -147,97 

Criterios de información   

Akaike 338,5469 335,9491 

Bayesiano 418,2759 415,6782 

Nota. La significación se evalúa al 10% (*), 5% (**) y 1% (***). Valores entre paréntesis 

son los errores estándar. 

 

Ambos modelos muestran un buen ajuste general, como lo indican los valores de 

Pseudo R2. El modelo logit presenta un Chi2 ligeramente superior (prueba de bondad de 

ajuste) y un valor de máxima verosimilitud más alto, lo que refuerza su idoneidad para este 

análisis.  

En cuanto a las variables significativas, tanto el modelo probit como el logit 

identifican factores similares. La residencia, el estado civil, la etnia, y la calidad de las 

relaciones (familiares y con amigos) muestran coeficientes relativamente altos en relación 

con sus errores estándar. Esto indica que estos factores tienen una influencia importante en 

la probabilidad de que una mujer se involucre en actividades emprendedoras. 

El capital social, representado por variables como la calidad y frecuencia de las 

relaciones, parece tener un impacto significativo en el emprendimiento femenino. En 

particular, la calidad de las relaciones con familiares y con amigos muestra una fuerte 

asociación positiva con la probabilidad de emprendimiento. Esto sugiere que un mejor 

capital social puede aumentar las oportunidades y recursos disponibles para las mujeres 

emprendedoras. 

Los factores demográficos también juegan un papel importante. La residencia y el 

estado civil tienen coeficientes positivos y relativamente altos en el modelo logit, indicando 

que estas características pueden influir significativamente en la decisión de emprender. La 

etnia presenta el coeficiente más alto, lo que podría sugerir diferencias importantes en las 

tasas de emprendimiento entre diferentes grupos étnicos. 
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Es interesante notar que algunas variables, como la edad, la presencia de hijos 

menores de 6 años, y ser jefe de hogar, muestran coeficientes bajos y errores estándar 

relativamente altos, lo que sugiere que no son factores determinantes en el emprendimiento 

femenino en este contexto. Además, variables como la cantidad de relaciones familiares, el 

emprendimiento familiar actual y los cursos de capacitación en emprendimiento no tienen 

un efecto significativo en la probabilidad de emprendimiento femenino según este modelo. 

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se elige el modelo logit como el más 

adecuado para analizar la probabilidad de emprender por parte de la mujer en la ciudad de 

Riobamba con un mayor o menor capital social. Esta elección se fundamenta en los menores 

valores de los criterios de información de Akaike (335,9491) y Bayesiano (415,6782) que 

presenta el modelo logit en comparación con el probit, lo que indica un mejor ajuste a los 

datos. Además, el modelo logit muestra un Pseudo R2 ligeramente superior y un valor de 

máxima verosimilitud más alto, reforzando su capacidad para explicar la variabilidad en la 

probabilidad de emprendimiento femenino. Este modelo logit destaca la importancia de 

factores como la etnia, la calidad de las relaciones sociales, la residencia y el estado civil 

como determinantes significativos del emprendimiento femenino, proporcionando así una 

base sólida para comprender y promover el emprendimiento entre las mujeres. 

Con el fin de elegir el modelo ideal en términos de la correcta especificación de 

los datos, se utiliza la matriz de confusión. En cuanto a los modelos Probit y Logit, se 

indica que tienen la capacidad de explicar o clasificar correctamente los datos es un 83,67 

% (tabla 21). 

Tabla 21. Matriz de Confusión  

Clasificación de los datos  Probit Logit 

Sensibilidad (+/+) 83,68% 83,68% 

Especificidad (-/-) 83,17% 83,65% 

Correcta especificación  83,42% 83,67% 

Nota: Elaboración de los autores con base en los datos recopilados de las encuestas. 

Se muestra una clasificación correcta de los datos ligeramente superior al modelo 

logita en la clasificación de los datos. La correcta especificación general del modelo logit 

(83,67%) supera a la del modelo probit (83,42%), lo que confirma su elección como el 
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modelo más adecuado para este análisis. Esta ligera ventaja en la precisión global sugiere 

que el modelo logit proporciona una mejor representación de la relación entre las variables 

independientes y la probabilidad de emprendimiento femenino. 

La representación gráfica de las funciones de sensibilidad y especificidad para el 

modelo de emprendimientos femeninos y capital social en la ciudad de Riobamba muestra 

curvas de tipo sinusoidal (figura 1). En este contexto, la función de sensibilidad representa 

la capacidad del modelo para clasificar correctamente a las mujeres que han iniciado 

emprendimientos, mientras que la función de especificidad indica su habilidad para 

identificar acertadamente a aquellas que no lo han hecho. Estas curvas sinusoidales sugieren 

que el modelo logit seleccionado presenta un buen equilibrio entre sensibilidad y 

especificidad a lo largo de diferentes umbrales de clasificación, lo que respalda su eficacia 

en la predicción de la probabilidad de emprendimiento femenino en Riobamba, 

considerando factores como el capital social y otras variables socioeconómicas relevantes. 

Ilustración 1. Curva sinusoidal para la especificidad y la sensibilidad 

 

Nota. El gráfico fue elaborado en STATA por los autores con la base de encuestas a las 

mujeres emprendedoras de la ciudad de Riobamba. 
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Tal como plantea la literatura sobre emprendimiento y capital social, las redes 

sociales y el acceso a recursos son elementos cruciales que inciden en el éxito de los 

emprendimientos femeninos. En este sentido, los resultados obtenidos en el presente trabajo 

de investigación, dada la variable dependiente tener un emprendimiento propio, y las 

variables independientes como nivel de capital social, edad, nivel educativo y experiencia 

previa, se considera que el capital social y la experiencia previa son significativas de 

acuerdo con la literatura y al modelo de investigación (representado por la curva ROC). 

Estas variables proporcionan conexiones, conocimientos y habilidades que mejoran el 

rendimiento y la sostenibilidad de los emprendimientos liderados por mujeres en la ciudad 

de Riobamba durante el período estudiado. 

Ilustración 2.  Curva de diagnóstico (ROC) 

 

Nota. El gráfico fue elaborado en STATA por los autores con la base de encuestas a las 

mujeres emprendedoras de la ciudad de Riobamba. 

Además, se comprobó que existe estadísticamente una diferencia en el impacto del 

capital social entre los emprendimientos que muestran un crecimiento sostenido y aquellos 

que enfrentan dificultades. El análisis de la curva ROC sugiere que el modelo tiene una 
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buena capacidad predictiva para identificar los factores que contribuyen al éxito de los 

emprendimientos femeninos.  

Una vez evaluados los modelos, la estimación de los efectos marginales del modelo 

seleccionado (logit) en términos de derivadas parciales se muestra en la tabla 21. Esta 

elección se basa en el mejor rendimiento del modelo logit para el análisis de 

emprendimientos femeninos y capital social en la ciudad de Riobamba. Los efectos 

marginales son particularmente relevantes en este contexto, ya que la mayoría de las 

variables explicativas son cualitativas, incluyendo factores como residencia, estado civil, 

etnia, y diversos aspectos del capital social. Estos efectos marginales proporcionan una 

interpretación más intuitiva de cómo cambios en las variables independientes afectan la 

probabilidad de que una mujer en Riobamba inicie un emprendimiento, permitiendo así una 

comprensión más precisa de la influencia de cada factor en el fenómeno estudiado. 

Tabla 22. Estimación efectos marginales con el modelo Logit en derivadas parciales. 

Variable Coeficiente Error  estándar 

Residencia -0,0262 0,0448 

Edad 0,0064*** 0,0019 

Estado civil -0,0152 0,0240 

Educación -0,0290 0,0244 

Hijos menores de 6 años 0,0725** 0,0363 

Jefe de hogar 0,0933** 0,0434 

Etnia 0,0021 0,0175 

Cantidad de relaciones familiares 0,1054*** 0,0278 

Cantidad de relaciones con amigos -0,0454 0,0307 

Cantidad de relaciones con grupos 0,0355 0,0297 

Calidad de relaciones familiares 0,0187 0,0304 

Calidad de relaciones con amigos -0,0114 0,0364 

Calidad de relaciones con grupos -0,0238 0,0338 

Frecuencia de las relaciones con 

familiares 

0,0392 0,3501 

Frecuencia de las relaciones con 

amigos 
-0,0239 0,0392 

Frecuencia de las relaciones con 

grupos 

0,0366 0,0313 

Emprendimiento familiar actual 0,1591*** 0,0359 

Curso de capacitación en 

emprendimiento o innovación 

0,2970*** 0,0273 

Perfil emprendedor -0,0296* 0,0169 

Nota. La significación se evalúa al 10% (*), 5% (**) y 1% (***). 

 

La edad tiene un efecto positivo y estadísticamente significativo en la variable 

dependiente (probabilidad de emprender), con un coeficiente de 0,0064 al nivel de 1% de 

significancia. Esto sugiere que a medida que aumenta la edad, la probabilidad de emprender 
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también aumenta ligeramente. Por otro lado, variables como residencia, estado civil, 

educación y etnia no muestran efectos estadísticamente significativos. 

Tener hijos menores de 6 años y ser jefe de hogar tienen efectos positivos y 

significativos al 5%. El coeficiente para hijos menores de 6 años es 0,0725, mientras que 

para jefe de hogar es 0,0933. Esto indica que estas responsabilidades familiares están 

asociadas con una mayor probabilidad de emprender, posiblemente debido a la necesidad 

de generar ingresos adicionales o la flexibilidad que ofrece el emprendimiento. 

Relaciones sociales, la cantidad de relaciones familiares tiene un efecto positivo y 

altamente significativo (al 1%) con un coeficiente de 0,1054. Esto sugiere que un mayor 

número de conexiones familiares podría proporcionar apoyo y recursos para el 

emprendimiento. Sin embargo, la cantidad de relaciones con amigos y grupos, así como la 

calidad y frecuencia de las relaciones en general, no muestran efectos significativos. 

El emprendimiento familiar actual y haber tomado un curso de capacitación en 

emprendimiento o innovación son factores con efectos positivos y altamente significativos 

(al 1%). Sus coeficientes son 0,1591 y 0,2970 respectivamente, siendo este último el más 

alto de todos los factores analizados. Esto resalta la importancia de la exposición previa al 

emprendimiento y la educación específica en el campo para aumentar la probabilidad de 

emprender. 

4.2 Discusión de resultados 

En relación con lo expuesto anteriormente, la discusión de los resultados obtenidos 

se centra en el estudio sobre el emprendimiento femenino y su relación con el capital social. 

Los resultados revelan patrones significativos en la influencia del capital social y otras 

variables socioeconómicas en la probabilidad de emprender y el éxito de los 

emprendimientos liderados por mujeres. Esto se alinea con los hallazgos de Shaw et al. 

(2009) y Poon et al. (2012), quienes identifican que la participación en redes sociales de 

apoyo incrementa la probabilidad de que las mujeres inicien nuevos emprendimientos. Sin 

embargo, es interesante notar que mientras la cantidad de relaciones familiares tiene un 

efecto significativo, la calidad y frecuencia de las relaciones en general no muestran efectos 

significativos en el modelo. Esto podría sugerir que, en el contexto de Riobamba, el apoyo 

familiar cercano es particularmente importante para el emprendimiento femenino, más allá 

de la amplitud o diversidad de las redes sociales. 



 

 

 

 

63 

 

Se determina que la capacitación en temas de emprendimiento o innovación tiene 

un efecto positivo y altamente significativo en la probabilidad de emprender. Este hallazgo 

se alinea con lo planteado por Kim et al. (2013), quienes encontraron que la educación 

formal refuerza el impacto positivo del capital social sobre la probabilidad de éxito en los 

emprendimientos femeninos, similar a Terjesen y Hessels (2016). Esto subraya la 

importancia de proporcionar educación y capacitación específica en emprendimiento para 

las mujeres, como una forma de potenciar el capital humano y, por extensión, aumentar las 

probabilidades de éxito emprendedor. 

Además, el tener hijos menores de 6 años y ser jefe de hogar tienen efectos positivos 

y significativos en la probabilidad de emprender. Esto contrasta en cierta medida con lo 

planteado por Poggesi et al. (2015), quienes identificaron las elevadas cargas de trabajo 

doméstico y de cuidados no remunerado dentro del hogar como obstáculos para el 

emprendimiento femenino. Esta diferencia en el contexto de Riobamba podría deberse a 

que las responsabilidades familiares actúan más como un impulso hacia el emprendimiento 

(posiblemente por la necesidad de ingresos adicionales o de flexibilidad laboral) que como 

un obstáculo.  

Aunque el estudio no hace una distinción explícita entre áreas urbanas y rurales en 

su análisis principal, la variable de residencia no mostró un efecto significativo en el 

modelo. Esto contrasta con lo encontrado por Hernández et al. (2021) en Latacunga, 

Ecuador, donde sí se observaron diferencias entre las zonas urbanas y rurales en cuanto a 

la relación entre emprendimiento y empoderamiento.  

Por otra parte, no mide directamente el empoderamiento, los efectos positivos del 

emprendimiento en factores como ser jefe de hogar y la capacidad de manejar 

responsabilidades familiares junto con el emprendimiento podrían ser indicativos de cierto 

grado de empoderamiento. Esto se alinearía con lo encontrado por Hernández et al. (2021) 

sobre cómo el emprendimiento puede mejorar la autoestima, autonomía económica y 

liderazgo de las mujeres. 

Finalmente, la investigación identifica un coeficiente negativo de -0,0296 para la 

variable "Perfil emprendedor", el mismo es contrario a lo que se esperaría normalmente. La 

mayoría de los estudios sobre emprendimiento sugieren una relación positiva entre el perfil 

emprendedor y la probabilidad de emprender (Zhao et al., 2010; Rauch & Frese, 2007; 
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Brandstätter, 2011). Una posible explicación para este resultado inesperado la ofrece 

Giacomin et al. (2011), muestra que los individuos con fuertes características 

emprendedoras pueden ser más críticos y conscientes de los desafíos del emprendimiento, 

lo que podría reducir su probabilidad inmediata de emprender. 
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CAPÍTULO V. 

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 

5.1  Conclusiones 

La investigación sobre emprendimientos femeninos y capital social en Riobamba ha 

revelado hallazgos importantes que ayudan a comprender mejor cómo y por qué las mujeres 

de esta ciudad inician sus propios negocios. Este estudio no solo muestra quiénes son estas 

emprendedoras, sino también cómo sus relaciones sociales y experiencias previas que 

influyen en su decisión de emprender. Las conclusiones que se presentan a continuación 

resumen los puntos más importantes del análisis, ofreciendo una visión clara de la situación 

actual de los emprendimientos femeninos en Riobamba y proporcionando información 

valiosa para quienes buscan apoyar a estas mujeres emprendedoras. 

Los resultados del estudio respaldan la hipótesis planteada. Se confirma que el 

capital social tiene un efecto positivo y significativo sobre la probabilidad del 

emprendimiento femenino en Riobamba. La investigación demuestra que, a mayor nivel de 

capital social, expresado tanto en cantidad como en calidad de relaciones, aumenta la 

probabilidad de que las mujeres emprendan. Esto subraya la importancia de las redes 

sociales y el apoyo comunitario en el fomento del emprendimiento femenino. 

Se logró establecer un perfil detallado de la emprendedora en Riobamba, 

identificando características demográficas, educativas y psicológicas clave. Este perfil 

resalta la importancia de factores como la edad, el nivel educativo y las actitudes 

emprendedoras en la propensión a iniciar un negocio. La investigación revela que la 

emprendedora típica en Riobamba es una mujer joven, con una edad promedio de 27 años, 

que cuenta principalmente con educación universitaria o de bachillerato. 

Predominantemente reside en zonas urbanas y se identifica como mestiza, lo que refleja la 

composición demográfica de la región. Además, el estudio destaca que las características 

psicológicas y actitudinales, evaluadas a través de un conjunto de 29 ítems, son predictores 

de la actividad emprendedora actual, subrayando la importancia de los factores 

motivacionales y la mentalidad emprendedora en el éxito de los negocios iniciados por 

mujeres en esta localidad. 
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Se logró establecer un perfil detallado de la emprendedora en Riobamba, 

identificando características demográficas, educativas y psicológicas clave. Este perfil 

resalta la importancia de factores como la edad, el nivel educativo y las actitudes 

emprendedoras en la propensión a iniciar un negocio. La emprendedora típica se caracteriza 

por ser una mujer joven, con formación universitaria o de bachillerato, residente 

principalmente en zonas urbanas y que se identifica como mestiza. Además, el estudio 

reveló que las actitudes y percepciones emprendedoras son predictores robustos de la 

actividad emprendedora actual, lo que subraya la relevancia de los aspectos psicológicos y 

motivacionales en la decisión de emprender. 

Así también, el estudio reveló que las mujeres en Riobamba poseen niveles 

considerables de capital social, con redes familiares y de amistad sólidas. La alta frecuencia 

de interacciones y los fuertes lazos de confianza indican un entorno social propicio para el 

emprendimiento. Donde la mayoría de las encuestadas cuentan con redes sociales bien 

establecidas, tanto en el ámbito familiar como en el de las amistades, con un alto grado de 

confianza en estas relaciones. Esta estructura social proporciona un soporte fundamental 

para las mujeres que consideran iniciar sus propios negocios, ofreciendo recursos, apoyo 

emocional y posibles oportunidades de colaboración en el ámbito emprendedor. 

Se confirmó que diversos aspectos del capital social, como las relaciones familiares, 

la experiencia en emprendimientos familiares y la capacitación en emprendimiento, tienen 

una influencia positiva y significativa en la probabilidad de que las mujeres emprendan. 

Esto destaca la importancia de fortalecer estas redes y oportunidades para fomentar el 

emprendimiento femenino. Además del capital social, el estudio identificó otros factores 

relevantes que influyen en el emprendimiento femenino, como las características 

psicológicas y motivacionales. Estos hallazgos subrayan la naturaleza multifacética del 

emprendimiento y la necesidad de un enfoque holístico para su promoción. 

5.2  Recomendaciones 

− Se recomienda al Estado generar políticas públicas que fomenten el emprendimiento 

femenino en Riobamba, creando condiciones favorables para que las mujeres con 

capacidades emprendedoras y capital social puedan iniciar y desarrollar sus 

negocios exitosamente.  
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− Se recomienda que, para futuros estudios sobre el emprendimiento femenino en 

Riobamba, se incluyan variables adicionales como la participación en 

organizaciones comunitarias, el acceso a recursos institucionales y la influencia de 

las redes profesionales, para obtener una comprensión más completa del impacto 

del capital social.  

− Se sugiere que, para futuras investigaciones, se analice la relación entre el capital 

social y el emprendimiento femenino desde perspectivas multidisciplinarias, 

incluyendo enfoques organizacionales, psicológicos y sociológicos, para obtener 

una visión más integral de los factores que influyen en el éxito de las emprendedoras 

en Riobamba. 
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7. ANEXOS 

 

Anexo 1. Página 1 documento encuesta 

L INFORMACIÓN GENERAL 

 

1.   ZONA DE RESIDENCIA       Urbana    Rural  

 

2.   EDAD    
 

3.   ESTADO CIVIL Casada        soltera          separada        unión libre        viuda   
 

4.   EDUCACIÓN Sin escolaridad      Primaria       . Bachillerato   
 

Universidad        Posgrado   

5.   TIENE HIJOS      Si    No   

 

6.   CUÁNTOS HIJOS TIENE MENORES A 6 AÑOS    
 

7.   CUÁNTOS HIJOS TIENE MAYORES A 6 AÑOS    

8.   ESUSTEDJEFE DEL HOGAR   Si   No  

9.   ETNIA        Indígena   Afroecuatoriana   Montubia  

 

Mestiza          Blanca          Otra   
 

10. USTED TRABAJA     SI        NO   

11. HA TENIDO ALGÚN EMPRENDIMIENTO    Sl   NO  

12. TIENE UN EMPRENDIMIENTO ACTUALMENTE     SI   NO   
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Anexo 2. Página 2 documento encuesta. 

Se recoge preguntas sobre capital social específicamente las redes sociales y las relaciones 

comunitarias. 

II Capital social 

 
Comunitario - Redes - Cantidad relaciones 

 
 
 

También estamos interesados en conocer la 

frecuencia de las relaciones que tiene usted con 

distintas personas. Marque con una X la opción de 

respuesta elegida. 

 N
o
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 n
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 p
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e 
6
 y

 1
0
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n
as

 

 M
ás

 d
e 

1
0
 p

er
so

n
as

 

Número de personas de su familia directa (padres, 

hijos/as, pareja, hermanos/as) con las que se 

relaciona habitualmente. 

     

Número de amigos con las que se relaciona 

habitualmente. 

     

Número de personas pertenecientes a grupos, 

asociaciones, clubes, etc. con las que se relaciona 

habitualmente. 

     

 
 

Comunitario - Redes - Calidad relaciones 
 
 
 
Ahora estamos interesados en conocer la calidad de las 

relaciones que tiene usted con distintas personas. Marque 

con una X la opción de respuesta elegida. 

 M
u
y
 b

aj
a
 

 B
as

ta
n
te

 b
aj

a
 

 N
i 

al
ta

 n
i 

b
aj
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 B

as
ta

n
te

 a
lt
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 M

u
y
 a

lt
a
 

Grado de confianza con sus familiares directos (padres, 

hijos/as, pareja, hermanos/as). 

     

Grado de confianza con sus amigos.      

Grado de confianza con personas pertenecientes a grupos, 

asociaciones, clubes, etc. con las que se relaciona. 
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fr
e

c
u

e
n

c
ia

 

 

Comunitario- Redes — Frecuencia de las relaciones 

 
 
 

También estamos interesados en conocer la calidad de las 

relaciones que tiene usted con distintas personas. Marque 

con una X la opción de respuesta elegida. 

 N
u
n
ca
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fr
ec
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ci
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Frecuencia de las relaciones personales con familiares directos 

(padres, hijos/as, pareja, hermanos/as) 

     

Frecuencia de las relaciones personales con los amigos.      

Frecuencia de las relaciones personales con individuos 
pertenecientes a grupos, asociaciones, clubes, etc. con las que 
se relaciona 
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Anexo 3. Página 3 documento encuesta. 

Se realiza preguntas sobre emprendimiento femenino, las preguntas del 4 al 9 se enfocan 

en el emprendimiento, particularmente en el contexto familiar del encuestado.  

4. ¿EN SU FAMILIA HA EXISTIDO EXPERIENCIA EMPRENDEDORA EN 

 
NEGOCIO YA CERRADOS? 

SI   NO  

 
 

5. ¿EN SU FAMILIA EXISTE EN LA ACTUALIDAD ALGÚN 

 
EMPRENDIMIENTO? 

SI   NO  

 
 

EN CASO AFIRMATIVO RESPONDER 

 
 
6. ¿QUIÉNES POSEEN EL EMPRENDIMIENTO? 

 

Padre   Madre   Ambos   Tíos / Tías   Hermanos  

 

Pareja   Varios familiares  

 
 

7. ¿CUÁNTOS AÑOS TIENE EL EMPRENDIMIENTO? 
 

Menos de 1 año   De 1 año a 2 años  

 

De 2a3.5 años   Más de 3.5 años  

 
 

8. ¿EL EMPRENDIMIENTO ESTÁ LEGALMENTE CONSTITUÍDO? 
 

SI   NO  

 
 

9 ¿EN QUÉ SECTOR SE ENCUENTRA EL EMPRENDIMIENTO? 
 

Agropecuario   Servicios   Comercio  

 

Manufactura, industria Construcción   Transporte  
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Anexo 4. Página 4 documento encuesta. 

Se consulta sobre las condiciones laborales del encuestado con las preguntas del 10-19. 

 
 
CONDICIONES LABORALES (Marque con una “X” o complete según el 
 

10. ¿ALGUNA VEZ HA TENIDO INTENCIÓN DE TENER UN 

EMPRENDIMIENTO? 

SI   NO  

 
 

11. TRABAJA ACTUALMENTE 

SI   NO  

 
 

12. CUENTA CON UN EMPRENDIMIENTO PROPIO 

SI   NO  

 
 

EN CASO AFIRMATIVO RESPONDER 

 
 
13. EL EMPRENDIMIENTO ESTA LEGALMENTE CONSTITUIDO 

SI   NO  

 
 

14. ¿EN QUÉ SECTOR SE ENCUENTRA EL EMPRENDIMIENTO? 
 

Agropecuario   Servicios   Comercio  

 

Manufactura, industria Construcción   Transporte  

 
 

15. ¿CUÁNTOS AÑOS TIENE EL EMPRENDIMIENTO? 
 

Menos de 1 año   De 1 año a 2 años  

 

De 2a3.5 años   Más de 3.5 años  

 
 

16. ¿CUÁNTOS TRABAJADORES TIENE SU EMPRENDIMIENTO? 

 
 
 

17. ¿TUVO ALGUN EMPRENDIMIENTO ANTERIOR? 

SI   NO  
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18. ¿HA RECIBIDO CURSOS DE CAPACITACION EN EMPRENDIMIENTO O 

 
INNOVACION? 

SI   NO  

 
 

19. ¿TUVO ALGUN EMPRENDIMIENTO ANTERIOR? 

SI   NO  
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Anexo 5. Página 5 documento encuesta. 

Esta sección evalúa diferentes aspectos relacionados con el perfil emprendedor del 

encuestado, dividida en seis subsecciones. 

PERFIL EMPRENDEDOR 

 
I.          SEÑALE SU GRADO DE PROBABILIDAD (marque con una “x”) 

 CREAR UNA N UEVA E MPRESA O SER EMPR ENDEDO R PAR 

A  USTE D  ES  

... 
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4.   Enfrentar nuevos desafíos        
5.   Crear empleo para otras personas        
6.   Ser creativo e innovador        
7.   Tener altos rendimientos financieros        
8.   Asumir riesgos calculados        
9.   Ser mi propio jefe (independencia)        

 
 

II.          H ASTA Q UÉ PUNTO  SON DESEABLES  PARA SÍ  O  PARA SU 
VIDA …… 
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10. Enfrentarse a nuevos desafíos        
11. La creación de empleo para otras personas        
12. La creatividad y la innovación        
13. Elevados rendimientos económicos        
14. Asumir riesgos calculados        
15. Ser independiente (tu propio jefe)        
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III. HASTA QUÉ PUNTO SERÍA CAPAZ DE REALIZAR 

EFICAZMENTE LAS SIGUIENTES TAREAS: 
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16. Definir mi idea de negocio y la estrategia 
de 

una nueva empresa 

       

17. Mantener bajo control el proceso de 
creación 

de una nueva empresa 

       

18. Negociar  y  mantener  relaciones  
favorables 

con potenciales inversores y bancos. 

       

19. Reconocer  oportunidades  de  mercado  
para 

nuevos productos y servicios 

       

20. Tener relaciones con las personas clave 
para 

obtener capital para crear una nueva 
empresa 

       

21. Crear y poner en funcionamiento una 
nueva empresa 

       

 

IV.       ¿EN QUÉ MEDIDA SUS FAMILIARES MÁS CERCANOS ESTARÍAN 
DE 

ACUERDO SI DECIDIERA SER EMPRENDEDOR Y CREAR SU 
PROPIA EMPRESA? 
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22. Mi  familia  directa  (padre,  madre,  
pareja, hermanas y hermanos) 

       

23. Mis amigos / amigas íntimas        
24. Mis colegas        
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V. ¿CÓMO VALORA USTED LA OPINIÓN DE ESTAS PERSONAS 

SOBRE ESTE ASUNTO? LA CONSIDERO ... 
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25. La d e  m i  familia directa (padre, madre, 
hermanos y hermanas) 

       

26. La de mis amigos / amigas íntimas / 
íntimas. 

       
27. La de mis colegas        

 
 

VI.       SEÑALE   EL G R A D O  D E  INTENCIÓN DE LLEVAR A CABO 

LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES: 
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28.  Es   muy   probable   que   pueda   crear   
una empresa un día 

       

29.  Estoy dispuesto a esforzarse en lo que 
sea necesario para ser empresario 

       

30.  Tengo serias dudas si algún día llegar a 
crear una empresa 

       

31.  Estoy  decidido  a  crear  una  empresa  en  
el futuro 

       

32.  Mi objetivo profesional es ser empresario        
 


