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Tema:
“La comunicacion familiar y el proceso de aprendizaje de los estudiantes de

Educacion General Basica”

RESUMEN

El presente trabajo investigativo tuvo como proposito determinar la relacion entre la
comunicacion familiar y el proceso de aprendizaje de los estudiantes de Educacion General
Basica, con un enfoque mixto que pretende describir y analizar los elementos involucrados en
la problematica identificada, en este caso se conto con una poblacidn que esta constituida de 25
estudiantes y 1 docente de la Unidad Educativa “Juan de Velasco”. Ademas, se usé como técnica
la encuesta y como instrumento el cuestionario con 12 preguntas para los nifios/as relacionado
con la identificacion de los tipos de comunicacién familiar que mantienen en su hogar, por otra
parte, se aplicé una entrevista con 6 interrogantes a la docente debido a su efectividad y facilidad
de disponibilidad, la misma que sirvio para verificar los problemas de aprendizaje existentes en
6to grado “E”. Entre los hallazgos de investigacion mas relevantes esta que la comunicacion
familiar juega un papel fundamental en el desarrollo y desenvolvimiento de los nifios, nifias y
adolescentes en el &ambito educativo, ya que, son los padres quienes deben generar un ambiente
armoénico y lleno de intercambios verbales cargados de orientaciones y afecto, ademas de,
aconsejarlos y darles recomendaciones con la finalidad de que el estudiante se sienta atendido,
apoyado y pueda mejorar su desenvolvimiento personal y educativo, por lo tanto son los
espacios donde se inicia el proceso de aprendizaje que conlleva a la educacion formal dentro de
la escuela, asi mismo, fortalece la formacién integral del nifio que es importante para alcanzar
el éxito dentro de la sociedad.

Palabras claves: comunicacion, familia, asertividad, proceso, aprendizaje.
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Theme:

"Family communication and the learning process of General Basic Education students''.

ABSTRACT

The purpose of this research work was to determine the relationship between family
communication and the learning process of students of General Basic Education, with a mixed
approach that aims to describe and analyze the elements involved in the identified problem. In
this case, we had a population of 25 students and one teacher of the Educational Unit "Juan de
Velasco." In addition, the survey was used as a technique and as an instrument the questionnaire
with 12 questions for the children related to the identification of the types of family
communication that they maintain in their home the other hand, an interview was applied to the
teacher due to its effectiveness and ease of availability, the same that served to verify the existing
learning problems in 6th grade "E." Among the most relevant research findings is that family
communication plays a fundamental role in the development and development of children and
adolescents in the educational environment since it is the parents who must generate a
harmonious climate full of verbal exchanges full of guidance and affection, in addition to.
Therefore, they are the spaces where the learning process that leads to formal education within
the school begins and strengthens the child's integral formation, which is essential to success in

society.
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CAPITULO1

INTRODUCCION

Desde los primeros afios de vida el entorno del nifio/a es fundamental para el desarrollo
social, afectivo, cognitivo, ademas, la formacidn de su caracter que se establece dentro del contexto
familiar, tanto los padres, docentes y estudiantes son el apoyo para el buen desempefio académico
y la obtencién de una educacion integra basada en principios, normas mas los valores, por lo cual,
se debe tomar importancia el como se desarrolla y funciona el entorno familiar de cada estudiante,
entendiendo que todos son un mundo diferente donde cada quien tiene sus problemas tanto internos
como externos. Es decir, se debe profundizar e inspeccionar como es la comunicacién familiar
dentro de los hogares del nifio/a, de lo contrario, puede ocasionar problemas dentro y fuera del
proceso de ensefianza.

Por ello Prettel et al. (2020) considera a la violencia escolar como una de las causas que
provocan los problemas de aprendizaje, por esa razdn, en esas situaciones si no se tiene la
confianza suficiente con los padres de familia a quien van a recurrir a refugiarse si son
considerados como su lugar mas seguro para fortalecer su caracter y autoestima, de esta forma,
plantea la comunicacion interpersonal entre los estudiantes como una estrategia esencial para
prevenir el acoso escolar. Dicho de otra manera, es primordial fomentar el trabajo cooperativo y
colaborativo en el aula de clases para que puedan convivir, aprender de nuevas vivencias, en caso
de sentirse identificados, reflexionar y ponerlo en accién mejorando su actuar.

El nivel de afectividad proporcionada por los padres influye a gran magnitud en la
educacion de los nifios, nifias y adolescentes, pues, mientras el nifio se encuentre en un ambiente
prospero ofreciéndole motivacion, amor y sobre todo una buena comunicacion aprenderad a
desarrollarse por si solo sin ningun temor, como lo mencionan los autores Glejzer et al. (2019) los
pensamientos, emociones, imaginaciones, predisposiciones y fisiologias operan concurrente e
interactivamente a la medida en que todo el sistema interactia e intercambia informacion con su
entorno social. Todo es cambiante de acuerdo con la situacién en la que se encuentre su hogar, por
lo cual los padres deben acercarse, demostrar preocupacion y mantener conversaciones profundas
centradas en la confianza y asertividad.

La finalidad del trabajo de investigacion es determinar la relacion entre comunicacion
familiar y el proceso de aprendizaje en los estudiantes de Educacion General Bésica, estructurado
por los siguientes capitulos:

Dentro del capitulo I, introduccion con sus parametros técnicos y el ordenamiento por
capitulos, ademas, de los antecedentes de estudios o investigaciones anteriores donde contara con
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investigaciones o articulos cientificos internacionales, nacionales y locales; el planteamiento del
problema con su nivel macro, meso y micro, centrandonos mas en el nivel micro, pues, ahi esta el
verdadero problema, la formulacion del problema, las preguntas de investigacion; la justificacion
donde se describe por qué y para qué de la investigacion; el objetivo general y especificos que
estan basados en lo que se quiere alcanzar en el proyecto de investigacion.

Dentro del capitulo 11, se desarrolla el marco tedrico donde se expande la investigacion de
cada una de las variables y su relacién, se detallan con subtemas e indicadores relacionadas,
asimismo, el planteamiento de actividades relacionadas con la comunicacidn asertiva culminando
con un analisis profundo, minucioso y exhaustivo del problema a solucionar.

Dentro del capitulo 111, se explica todo el marco metodoldgico que se enmarca en el
enfoque mixto y que comprende el disefio de investigacion, tipos de investigacion, tipos de estudio
y los métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Dentro del capitulo 1V, tiene que ver con los resultados y discusion, donde se analiza las
encuestas aplicadas a los nifios y la entrevista a la docente, a través del anélisis e interpretacion de
los resultados, es decir, por medio de representacion en cuadros y graficos estadisticos.

Finalmente, dentro del capitulo V, se determinan las conclusiones y recomendaciones
donde muestran con claridad los resultados a lo que hemos llegado, también, incluye la bibliografia
y anexos en esta parte se evidencian las fuentes de informacion consultadas, los instrumentos
usados y descripciones fotogréaficas de la realizacion de este proyecto.

Con el desarrollo de esta investigacion se busca aportar y beneficiar directamente al
desarrollo afectivo y cognitivo de los diferentes nifios y nifias, tomando en cuenta su ambiente
familiar, analizando la comunicacion que mantienen en casa y su influencia en el proceso de
aprendizaje, por ello, es fundamental mejorar como personas y actuar por el bienestar de todos
para potenciar ciudadanos criticos, reflexivos, éticos, morales y prosperos.

1.1 Antecedentes de estudios o investigaciones anteriores

Como ya lo indicamos la comunicacion familiar es fundamental en el correcto desarrollo
y formacion del nifio igualmente en su amor propio, considerando esto, FERREYROS (2019) en
su investigacion realizado en Per(, sefiala, los problemas de conducta afectiva no deben ser
entendidos como hechos aislados, sino como hechos que tienen su relacion con la familia y, por
consiguiente, con el rol que deben cumplir los padres de familia, contemplando la afectividad
como la base de la seguridad emocional y sentimental de los nifios llegando a conocer su universo
interior suscitando el sentirse amado, acompafiado, acercandose a ellos y su mundo. Por otro lado,
la educacién que se brinda a los hijos, especialmente, cuando son infantes o nifios, determina su
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nivel de autoconfianza el sentirse seguros de si mismo, saber con serenidad e internamente que
son personas capaces de lograr todo lo que se propongan, pero siendo realista mas no como muestra
de arrogancia, esto les ayudara durante las relaciones sociales que conforman y en las que se
involucran en la vida.

En lo internacional y haciendo referencia a los procesos de aprendizaje estan mas
avanzados y modernizados en cuanto va actualizdndose la tecnologia, por ello, Vasquez (2019) en
su investigacion en Nicaragua hace referencia a las Aulas virtuales y su efectividad en el proceso
de ensefianza-aprendizaje reconociendo que, a través de las clases en linea se permite un buen
nivel de interaccion entre todos los participantes (estudiantes- docente) de forma mas rapida,
efectiva y sin necesidad de un encuentro presencial porque por medio de ellas pueden exponer sus
criterios, intercambiar experiencias, trabajar de forma colaborativa, opinar sobre la evaluacion
de sus compafieros y sobre la suya propia, tener acceso a recursos de diferentes tipos,
creando flujos de comunicacion con tiempos de respuestas instantaneos, todo lo mencionado
anteriormente contribuye al desarrollo de habilidades y destrezas en los estudiantes gracias a la
modernizacion, a la vez les ayuda a mejorar el rendimiento académico y asi formar profesionales
con ideas innovadoras, creadoras, dinamicas y emprendedoras.

Dentro de los problemas de aprendizaje de los nifios se ha evidenciado que es originado
por las familias disfuncionales y en la actualidad estan muy presentes como se observa en un
analisis de una investigacion realizada en Ambato, Bayas (2021) alude que, el ambiente existente
dentro de una familia llegaria a cumplir una funcién educativa y de seguridad, ya que, esté es el
soporte en el cual sus miembros adoptaran sus comportamientos para mostrarlos al exterior o
incluso las mismas conductas las repetiran cuando formen su propio nacleo familiar. También, es
fundamental distinguir al desarrollo de una familia funcional como primordial porque el ser
humano ya tendra conocimiento de su rol y tarea con claridad antes de ser aceptado, entendiendo
que, la mayor parte del conocimiento adquirido se aprende gracias a la observacion y ejemplo
adoptando nuevos comportamientos y experiencias, los cuales nos sirven como orientacion para
desenvolvernos en nuestro contexto social.

Los autores Vega Buenafio et al. (2021) plantean la importancia de la intervencion por parte
de la familia en el contexto educativo del nifio afirmando que dentro de la institucion educativa se
debe alimentar dos tipos de comunicacion: unidireccional y bidireccional, la primera se basa en la
fluctuacion en un solo sentido, va de la institucién educativa hacia la familia y la segunda donde
el receptor del mensaje deja la pasividad y se convierte también en un nuevo emisor. Es decir, el
emisor siendo la institucion y el receptor siendo la familia del estudiante pueden intercambiar
informacion que aporta a su desarrollo. Existe gran demanda de informacion de las familias, el
disponer de estos datos por parte de la institucion y poder compartir a los progenitores es
fundamental, para ello, cada una de las instituciones emplean vias y procedimientos para informar
y dialogar de todo lo sucedido dentro del establecimiento.
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Una investigacion realizada por Culqui Ashqui (2023) en la ciudad de Riobamba en la
Unidad Educativa “Fe y alegria” en cuanto al proceso de aprendizaje, cita que se ven afectadas por
causas como el abandono de uno de los padres o el divorcio, la falta de comunicacion provocando
que los nifios y nifias sean introvertidos y no deseen compartir sus emociones con sus comparieros
ni integrarse. Los padres han desliado total o parcialmente su funcién de criar a los hijos, creando
condiciones de vida anormales y fuera de su entendimiento, abriendo puertas a las amenazas para
su vida y salud, llegando afectar negativamente el estado mental del nifio. De esta manera, se valora
la comunicacion familiar como una parte fundamental y de gran importancia en el desarrollo de
aprendizaje del estudiante.

1.2 Planteamiento del problema

En la actualidad, en el Ecuador el entorno que rodea al nifio ha cambiado, cierto es que los
indices de convivencia familiar varia dependiendo del lugar en el que se encuentre, pero coinciden
que en todos lados han habido modificaciones en cuanto a cultura, armonia, educacion y tiempo,
es decir, entre mas competitivo es el mercado laboral o el nivel socioeconémico es méas bajo,
aumenta el nimero de familias que se desintegran o comparten menos y los nifios de dicha familia
pasan mas tiempo solos, empezando su camino sin una guia constante.

Por otra parte, las familias en la provincia de Chimborazo han sufrido ciertos cambios en
su estructura y funcionalidad, lo que ha generado modificaciones en cuanto a la armonia del hogar,
entre los problemas que mas predominan son: violencia intrafamiliar, adicciones, migracion,
madres solteras, padres muy ocupados, entre otros. Tixi Alulema (2021) sefiala que, como
consecuencia se da la desintegracion familiar que no permiten a los padres prestar la atencion
necesaria a sus hijos en el desarrollo de su proceso educativo. Siendo una realidad que los nifios
asistentes a la escuela necesitan sentirse motivados e incentivados por aprender como también,
mantener una comunicacion asertiva de manera constante, ya que, ellos deben apoyar y orientar al
nifio en el desarrollo de sus actividades con el fin de forjar una actitud positiva, logrando asi un
correcto desempefio en su nivel académico.

Centrandonos en la ciudad de Riobamba y en las diversas instituciones educativas se
evidencia que, los estudiantes provienen de familias con una gran diversidad de problemas de
diferente indole como: padres separados, familias disfuncionales, padres con algin vicio
(drogadiccion-alcoholismo), falta de comunicacion, entre otros; reflejando como consecuencia
problemas que han incrementado su adquisicion de conocimiento, ya que, no cuentan con la guia
de sus familiares, realizan sus tareas sin orientacion y muchos se sienten solos, les falta motivacion,
son timidos y con problemas de autoestima. Ademas, en la Unidad Educativa “Juan de Velasco”
como lugar de estudio, los problemas direccionados a la comunicacion familiar y los problemas
de aprendizaje de los estudiantes de sexto grado de Educacion General Basica son notables, los
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nifios se muestran inquietos, hiperactivos, desordenados, desmotivados, se aburren con facilidad
de lo tedrico no prestan atencion, no tienen los recursos necesarios para estudiar, algunos,
requieren ayuda de sus compafieros para realizar las tareas o la constante presion de la docente. El
educador aplica ciertas estrategias para tratar de mantenerlos ocupados, pero no se centra ni
prioriza a los nifios con dificultad de aprendizaje, utiliza metodologias y planificaciones para todos
en general por ello, las dos variables se relacionan, debido a que, llegan a ser causa y efecto, el no
tener una buena comunicacién dentro del hogar perjudica el proceso de ensefianza-aprendizaje del
nifio.

1.2.1 Formulacion del problema

¢De qué manera la comunicacion familiar se relaciona con el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de Educacion General Basica?

Preguntas de investigacion

e ;Qué tipos de comunicacion familiar ponen en practica los estudiantes de Educacion
General Basica??

e ;Cuales son los problemas del proceso de aprendizaje de los estudiantes de Educacion
General Bésica?

e ;Qué actividades nos ayudan a desarrollar una comunicacion familiar asertiva en los
estudiantes de Educacion General Béasica?

1.3 Justificacion

La investigacion se enfocd en la comunicacion familiar y el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de Educacion General Bésica, ya que, es incuestionable la importancia de la familia en
el ciclo escolar de los nifios y nifias de la escuela “Juan de Velasco”, es de completo conocimiento
del autor, pues, cumpli la funcion de practicante en la institucion. En lo personal, me he cautivado
e inclinado en descubrir la influencia que tiene la denominada “primera escuela” en el aprendizaje
de los seres humanos, mejor adn si investigamos desde la infancia, a partir de un buen desarrollo
del aspecto social, cognitivo, psicolégico, emocional y afectivo considero gue se podra lograr una
evolucién en cada uno de los aspectos de la vida de los/as nifios/as, si se brinda una de las tareas
genuinas de la familia como transmision de: conocimientos, competencias, destrezas y habilidades,
tal como, normas y pautas de orientacion, aprenderdn a demostrar sus ideas, emociones,
pensamientos, entablar una conversacion, a descubrir el mundo por si solos dirigiéndose al
autoaprendizaje.
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El estudio fundamenta su importancia desde el punto de vista teorico, desde las
conceptualizaciones de la familia como un conjunto de personas, un grupo social, una organizacién
0 estructura que comparte cosas en comun, Ampudia (2020), Bolafios & Stuart Rivero (2019), y
el proceso de aprendizaje Culqui Ashqui (2023) y Villegas Mercado (2023), interpretando que,
agrupa una serie de fases por las cuales pasa el sistema cognoscitivo para adquirir el conocimiento,
entre ellos son; la motivacion, el conocimiento, la comprension, la aplicacion y la validacion;
dejando claro el papel de los procesos cognitivos: experiencia, razonamiento, percepcion,
memoria, ensefianza-aprendizaje, por ello, el individuo es el protagdnico de su educacion.

Es trascendente desde una justificacion practica y metodoldgica, dado que, como resultado
de la investigacion se establecen conceptos, caracteristicas, tipos, relacion para fomentar una
actitud positiva en los estudiantes, padres de familia y docentes requiriendo la participacion social
e individual, ademas, es conveniente y oportuno proponer distintas soluciones, en este sentido se
plantea actividades para desarrollar una comunicacion asertiva contribuyendo a la préctica de la
Educacion Media y de esta manera mejorar el proceso de aprendizaje de los estudiantes de este
nivel, ademas de ser ejecutable en cualquier area y grado, impulsando la calidad de vida de los
nifios en su hogar e institucion.

Este trabajo por modesto que parezca y observado desde lo novedoso cientifico, por medio
de su indagacion, exploracion y determinacion permitié un analisis profundo de los referentes
teodricos de las dimensiones y categorias de las variables de estudio, respecto a lo holistico se
identificd los tipos de comunicacion familiar; verificoO los problemas dentro del proceso de
aprendizaje conociendo aspectos sustanciales que dificultan a la hora de aprender acondicionado
por lo cultural, social y el entorno; se plante6 actividades dindmicas, didacticas e innovadoras para
fomentar y formar personas asertivas permitiendo expresarse de manera oportuna los sentimientos
positivos y negativos, sin hostilidad ni agresividad.

Las personas que directamente son beneficiarias de esta investigacion son los estudiantes
de sexto grado de la Unidad Educativa “Juan de Velasco”, junto a sus padres y docente, en vista
de que, son los que participan en su proceso de aprendizaje buscando que sea apropiado y
adecuado. De la misma manera, es factible porque permite involucrarse de forma directa en la
comunicacion familiar observando a los padres de familia si se presentan, asisten, muestran interés,
preocupacion en la escuela y dandoles a conocer las consecuencias perjudiciales al desarrollo de
sus hijos como el surgimiento de dificultades de aprendizaje, junto a ello, efectuar las actividades
de mejora, creando y fortaleciendo el vinculo en familia.
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre la comunicacion familiar y el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de Educacion General Bésica

1.4.2 Objetivos especificos

e Identificar los tipos de comunicacion familiar en los estudiantes de Educacion General
Bésica.

e Verificar los problemas existentes en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de
Educacion General Basica.

e Plantear actividades para desarrollar una comunicacion familiar asertiva en los estudiantes
de Educacion General Basica.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1 La comunicacion familiar

2.1.1 La familia

La familia son las personas con las cuales tenemos un vinculo ya sea legal, sanguineo o
por afinidad, forman parte de nuestro entorno y ambiente donde nos formamos, desarrollamos
nuestros valores, la personalidad, el caracter, las habilidades, capacidades, asi como una buena
comunicacion en el marco del respeto y la convivencia misma.

La Doctora Ampudia (2020) considera que, en la actualidad la familia se lo define como
una composicion abierta, es decir, existe la interaccion y relacion con las personas de la escuela,
un grupo de amigos, del barrio o trabajo barrio entre otros, no tiene un niamero exacto ni limite de
individuos, el fin es fomentar la convivencia de todos en un mismo lugar. De esta forma a quedado
atras las familias tradicionales (papa, mama, hijo) corroborando la evolucién dada en el nivel social
donde las personas transitan por diferentes etapas y fases experimentando cambios, siendo mas
dinamicos en cuanto formen una familia.

En virtud de ello, es el elemento fundamental en el desarrollo del ser vivo los cuales
cuentan con derechos, responsabilidades y obligaciones dentro de la sociedad y del Estado. Debido
a los cambios de los ultimos afos se ha modificado considerablemente la estructura familiar, por
ello, la importancia de fomentar valores con bases solidas para formar ciudadanos criticos,
pensantes y con un buen desarrollo de autoconocimiento.

2.1.2 Tipos de familia

Las autoras Iruestea et al. (2020) consideran que algunos tipos de familia son:
e Nuclear sin hijos: Dos personas
e Nuclear monoparental con hijos: Un solo progenitor con hijos
e Nuclear biparental: Dos personas con hijos

e Compuesta: Una persona o pareja con o sin hijos, con o sin otros parientes y no parientes.
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¢ Homoparental: Progenitores del mismo sexo con hijos.

e Hetero parental: Mujer y hombre con hijos

e De acogida: Aquellos con certificacion de la autoridad para cuidar y proteger a nifios por
tiempo limitado.

e De acogimiento preadoptivo: Acoge provisionalmente a nifios con fines de adopcion.

e Ampliada o extensa: Progenitores son o sin hijos y otros parientes.

¢ Sin nucleo: No existe una relacion de pareja, progenitores o hijos.

e Sociedades de convivencia: Dos personas que establecen un hogar comtin con voluntad
propia (pag. 12).

De acuerdo a esto, en un mundo tan universal es visible que las familias ya no estan
organizadas ni conformadas como antes, en consecuencia, existen familias que pueden o no brindar
las necesidades basicas como: autorrealizacidn, reconocimiento, afiliacion, seguridad y fisiologia,
donde el nifio tenga un ambiente que le motive, incentive y estimule, recibiendo apoyo, afecto y
confortabilidad desarrollando eficazmente la parte emocional, cognitivo y social, no obstante,
conocemos que en todo tipo de entorno surgen problemas econdmicos, politicos, sociales causando
el desinterés, indiferencia y abandono de parte de los padres, enfrentando las consecuencias los
nifios esto hace que el estudiante no tenga animo de estudiar, realizar actividades en muchos de
los casos es notable en su cambio fisico, de modo que, es primordial proporcionar un hogar
armonioso transmitiendo tranquilidad emocional y bienestar.

2.1.3 Funciones de familia

La familia es el primer espacio de transmision de normas, emociones, sentimientos y
valores que contribuye a la formacion socio-personal de sus miembros, encargada de guiar el buen
crecimiento de los nifios desde los primeros afios de vida, ademas de tener otras funciones
fundamentales como:

e Formadora: Al ser el primer entorno educativo construye lo esencialmente humano del
hombre, también, se encarga de la emision de normas, valores, costumbres y conocimientos
para el desarrollo pleno de las capacidades y habilidades, con eso poder involucrarse e
interactuar adecuadamente con los demas.
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e Socializadora: Son los responsables de prepararlos para la convivencia y socializacion con
los otros, a través del fortalecimiento de las relaciones de cada integrante de la familia, ya
sea laboral, grupal o institucional, es decir, sirve como conexion entre el individuo y la
comunidad.

e Cuidados y proteccion: Ofrecer condiciones adecuadas a los nifios es una demostracion
de preocupacion, atencién e importancia de su bienestar general. Sabemos que al ser
infantes todavia no tienen bien desarrollado la capacidad de defenderse, pues, todavia
depende de un adulto que le proporcione alimento, vestimenta y proteccion, en caso de
alguna enfermedad, la familia asume la responsabilidad.

e Seguridad y proteccion econémica: Garantizar un entorno donde exista la satisfaccion de
las necesidades esenciales en torno al dinero, mas bien, solventar los gastos inevitables de
forma razonable, de acuerdo a los requerimientos fisiologicos y las pautas culturales de
cada nifo.

e Afectividad: Es la base para el desarrollo de la personalidad y formacion, igualmente se lo
contempla como una forma de comunicar y transmitir los sentimientos y emociones, en
efecto, el amor es tan fundamental para el nifio que se lo manifiesta desde la gestacion
construyendo lazos afectivos. Bolafios & Stuart Rivero (2019)

Una verdadera estructura familiar tiene claros sus principios, cualidades, convicciones y
valores, son capaces de dar una adecuada orientacion y guia a sus hijos para un propicio desarrollo
en lo académico, laboral y artistico, evitando que sean un blanco facil de persuadir y convencer a
realizar cosas negativas, perjudiciales y nocivas.

Mientras, la web Meédicos Familiares (2023) afiade otras funciones, tales como:

e Comunicacion: Debe ser de forma directa, clara, sincera, abierta permitiendo que los
miembros de la familia expresen sus opiniones, sentimientos y pensamientos, creando un
vinculo sano, entendible y amoroso.

e Apoyo: El sentirse respaldado y amparado ayuda a resolver las crisis que puedan existir
tanto individuales como familiares, el nifilo no se sentira abandonado ni solo, todo lo
contrario, percibird que pertenece a una familia al compartir afectos comunes.
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e Adaptabilidad: La evolucion, cambios por los cuales pasa la familia de acuerdo a las
distintas fases del ciclo vital; transaccionan y modifican ciertas actividades conforme a la
etapa en la que se encuentran.

e Autonomia: Permitir un cierto grado de independencia e individualidad propiciando su
crecimiento y maduracion a través de la experiencia por si mismos, permitiendo mantener
su integridad propia.

e Reglas y normas: Significa establecer orden en el ambiente familiar en cuanto a su
comportamiento, los cuales todos los individuos deben tener conocimiento, identificarlos
y estar de acuerdo para predisponer una relacion equilibrada.

Todas las funciones explicadas son primordiales y sustanciales para el correcto desarrollo
individual, asi como social, considerando que, estas funciones estan interrelacionadas y se
complementan entre si. Se adaptan a las necesidades de los integrantes y condiciones culturales,
sociales y econdmicas de cada familia, como se conoce, todos los dias el mundo enfrenta nuevos
desafios y cambios; La humanidad debe adaptarse a ello para alcanzar el pleno potencial y poder
cumplir sus funciones.

2.1.4 La comunicacion

De acuerdo a Santos Garcia (2019) la comunicacion es la interaccion ejecutada por la
participacion de dos o mas persona, de lo contrario, no seria posible, en necesario la presencia del
emisor, canal y receptor, en esa misma linea, coindice que es un proceso dinamico llevado a cabo
a través de la palabra hablada o escrita, gestos, expresiones, emociones entre otros, conduciendo
al intercambio de mensajes, significados, a la comprension, razonamiento, analisis y reflexion,
dando como resultado un didlogo, conversacion y comportamiento adecuado.

Esta claro, sin la comunicacion el ser humano no podria vincularse, interactuar e integrarse,
pues, es la base e inherente de la relacion con los demas, desde tiempos remotos, el hombre ha
creado habilidades inimaginables y relevantes para incorporar el lenguaje al diario vivir, ya que, a
través de la palabra se comparte ideologias, se trabaja en grupo y entendemos el fondo del
comunicado. En si, implica aprender a transmitir nuestro pensar de manera clara y objetiva, asi
mismo, saber escuchar, ser tolerantes, respetuosos y prestar atencién al otro, posibilitando la
expresion honesta de las dos partes (intercambio mutuo), fomentando la escucha activa que es
primordial para dar respuestas asertivas y coherentes. Por afiadidura, auto conocerse es el punto
clave para lograr relaciones interpersonales exitosas, teniendo conocimiento que, para exigir se
debe merecer.
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La interpretacion del mensaje transmitido es diferente en cada persona considerando sus
distintas creencias, experiencias, los codigos y elementos que han utilizado en su contexto,
entonces, es interesante porque cada quien aporta un imaginario y entendimiento diferente, y esto
es lo que permite aprender los unos de los otros.

2.1.5 Importancia de la comunicacion

El autor Santillan-Aguirre (2022) afirma que, aun cuando la globalizacién continua con
rapidez, la comunicacién no dejara de ser significativa e indispensable, pese a ser definido como
un codigo para expresar las ideas, es un método de interaccion donde antepone las actividades
intelectuales y cognitivas mas elementales como: pensar, analizar, reflexionar, hablar; su
importancia reside en la necesidad de los seres humanos de intercambiar informacion de diferentes
tipos entre si, haciendo del acto de comunicar una actividad esencial para la vida en la sociedad.

Es ineludible que el lenguaje es pilar en los progresos comunicativos, debido a que, si no
se cuenta con un vocabulario, Iéxico, entonacion, fonologia y pronunciacion adecuada no se
consolidara por parte de los nifios el nivel de formacion adecuado para entender los conceptos
simples o complejos, también, afectara a su escritura y oralidad, influyendo en la comunicacion
escrita, dada a través de un codigo plasmado por la escritura, ejemplo; las cartas, los jeroglificos,
los correos electronicos, diarios, revistas, etc. En consecuencia, se debe ensefiar desde nifios a
practicar sus habilidades y destrezas linglisticas y saber usarlo con fluidez, por medio de, musicas,
obras de teatro, foros, debates, dialogos entre otros, hacerles participes e involucrarse en su
aprendizaje, encaminando a la comunicacion no verbal como; los gestos, postura, expresiones
faciales, todos estos, se complementan entre si y facilitan la comprension de algun contenido,
informacion o mensaje.

Concretamente, el individuo necesita de la comunicacion para socializar e inmiscuirse en
su contexto, también, debe contar con un conjunto de habilidades que le posibiliten su participacion
adecuada en situaciones comunicativas concretas.

2.1.6 Tipos de comunicacion en la familia

El autor Cazadero (2020) enfatiza algunos tipos de comunicacion como las siguientes:

e Comunicacion conyugal: El dialogo debe ser adecuado, honesto, basado en el respeto y
la confianza, compartiendo la vida cotidiana, transmitir las emociones y pensamientos,
siempre buscando un enfoque positivo.
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e Comunicacion con los hijos: Utilizar un lenguaje entendible, especifico y adecuado a su
edad, plantear limites y normas que todos deben de tener conocimiento, ademas de,
cumplirlos si es necesario.

e Comunicacion familiar: Fomentar el apoyo entre los miembros, poner atencion e interés
a lo que expresan los demds y hacer participes a todos en las actividades sin excepcion.
(Garduiio et al. 2019)

Es fundamental analizar el ejemplo que se le esta brindando a los nifios en casa y promover
una comunicacion que impacte positivamente en ellos el cual debe ser clara, abierta, profunda y
directa. Compartir la coexistencia entre dos 0 mas personas con la ayuda de espacios de didlogo
convirtiéndose en un ente que habla y donde da a conocer lo comln o distinto que tiene respecto
con otros. Sin embargo, su ausencia provoca problemas, discordias quebrando las relaciones
humanas, dado que, la comunicacion es uno de los elementos de la construccion de una verdadera
vida colectiva.

Martens (2023) nos da a conocer otros tipos de comunicacion:

e Comunicacién pasiva: Rara vez expresan sus opiniones y suelen ir con la corriente, no
suelen ser conflictivos e incluso llegan a parecer sumisos y permiten que otros se
manifiesten por ellos.

e Comunicacion agresiva: Estan muy convencidas de su opinion que posiblemente no
escuchen las opiniones de los demads e interponen sus propias ideas con frecuencia y a
veces utilizan un tono de voz alto.

e Comunicacion pasivo-agresivo: Sienten incomodidad al manifestar sus sentimientos
negativos, aun asi, lo hacen de forma indirecta y superficial por el miedo a ser juzgados y
no querer afrontar las consecuencias.

e Comunicacion asertiva: Saben como expresar sus opiniones y defender lo que quieren,
se muestran relajados, tranquilos y confiados, ocupan un lenguaje conciso, directo y
técnico, aqui prevalece el respeto para todos.

Las distintas formas de comunicar y expresar ocupadas por la familia puede favorecer o
afectar en el comportamiento del sujeto al relacionarse con los demas, por ello, identificar el tipo
de comunicacion que maneja cada integrante es el primer paso para incentivar conversaciones
efectivas en el hogar. En este sentido, por muy diferente que sea el ser humano, todos deben de ser
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escuchados, tomados en cuenta y comprendidos; un hogar con una comunicacion adecuada de
padres con sus hijos propicia la autoconfianza, que busquen crear relaciones interpersonales
satisfactorias y el aprendizaje a medio y largo plazo permitiendo tener herramientas para
enfrentarse a la vida.

2.1.7 Comunicacion familiar

Para disfrutar de un buen ambiente familiar es necesario conservar una comunicacion
asertiva entre los integrantes, manifestando sus inquietudes, preocupaciones, deseos etc.
Estableciendo una relacién confortante en el hogar donde sin importar el status todos tienen el
derecho a la libertad de expresion, manifestando lo que piensan, sienten, a compartir informacion
y a reivindicar un mundo mejor, hasta, estar o no de acuerdo con quienes ejercen el poder,
demostrando siempre el respeto e interés por lo que siente la otra persona, ya que, adultos, nifios,
nifias y adolescentes son considerados y respetados como personas unicas y valiosas. Conforme
vayan evolucionando y creciendo mantendran una comunicacion mas amplia, fuerte y formal.

Por otra parte, Farfan Velazque (2020) interpreta varias definiciones de la comunicacion
familiar, llegando a la deduccion que, el ineficaz manejo del hogar se produce por la
disfuncionalidad familiar, comunicacién agresiva, la falta de comunicacion, o mas bien, tiene
relacion con la comunicacion familiar pasiva-agresiva caracteristico por omitir ciertas opiniones e
ideas o expresarlas sarcasticamente por el temor a ser juzgados y no querer aceptar las
repercusiones. Por ello, se debe enfatizar y hacer hincapié a lo significativo e importante que las
familias tengan conocimiento, aprendan y pongan en préactica para fortalecer su conexion y
vinculos logrando alcanzar las metas en comun.

2.1.8 Caracteristicas de la comunicacion familiar

Entre las caracteristicas se encuentran:

e El constante cambio: Dicho de otra forma, es dinamico considerando el contexto donde
ocurra, las normas, limites, relaciones afectivas, campo laboral, tiempo libre etc., donde
los roles entre el emisor y receptor se intercambian constantemente.

e Confianza entre los miembros de la familia: Fomentar la honestidad, fiabilidad e

integridad de la otra persona, sabiendo que, no se puede ir murmurando ni expandiendo lo
contado en forma de chisme.
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e Aperturay factibilidad: Se refiere a la disponibilidad de los recursos y medios necesarios
para cumplir con el objetivo comunicativo que se desea lograr, puede ser a través de cartas,
celular, correos o en tal caso un tiempo libre de la otra persona.

o Enfatiza los valores: Al momento de dialogar aplican valores como: la verdad, la
confianza, la empatia, el poner atencion, el autodominio, el ser elocuentes, para que el
sujeto se sienta comprendido por su interlocutor

Son fundamentales para que la interaccion sea efectiva, saludable y positiva, fomentando
la unidad familiar, solucion de conflictos y crear un ambiente enriquecedor y seguro, ademas, es

el medio por el cual aprenden a comprender y respetar las diferencias entre ellos y a trabajar para
lograr objetivos que tengan en coman.

Por su lado, las autoras Hafiari et al. (2020) plantean que la comunicacion familiar se caracteriza
por:

e Favorecer al desarrollo de la autoestima, auto nocimiento y lo ayuda a descubrir su
identidad.

e Evitar que el individuo enfrente situaciones de riesgo o caer en malas influencias

e Ayudar a sobrellevar y resolver los problemas que le suceden en su diario vivir.

e Hacer participes a todos los miembros de la familia en cualquier situacion

e Ensefiar a los sujetos como pueden ser ttiles ante una situacion concreta.

e Aprender a ponerse en el lugar del otro y aceptar los sentimientos de los demas.

Para que todos estas caracteristicas se hagan efectivas se necesita del compromiso y
colaboracion de la familia, puesto que, para los nifios son en quienes mas confian y recurren en
caso de algun inconveniente, son su lugar seguro, lo pueden poner en practica compartiendo tiempo
de calidad realizando actividades, deporte, juegos tradicionales, comiendo juntos, conociendo los
gustos y preferencia de los demas miembros, el fin es aceptar que cada uno tiene su personalidad,
cualidades e intereses.
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2.1.9 Comunicacion asertiva

En la investigacion realizada por Guerra-Béaez (2019) hace referencia que, es una habilidad
que ocurre de manera verbal y no verbal; permite expresar y manifestar opiniones sin temor a la
diferencia de criterios, esto no quiere decir que ignora o no importa las ideas de los demas, lo
contrario, toma en consideracién el punto de vista ajeno con respeto, lo profundiza y aprende. Su
esencia radica en la forma de intercambiar informacién, haciéndolo de forma honesta, directa y
oportuna, permitiendo el libre albedrio de decidir libremente y voluntariamente, contribuyendo al
bienestar y calidad de vida de si mismo y de la comunidad. En situaciones de conflictos de dos o
mas personas, en lugar de discutir, de crear una lucha de poder y culparse mutuamente, la persona
asertiva busca diversas alternativas de solucién del problema con la finalidad de disipar los
desacuerdos haciendo disminuir la agresion, el tono de voz, llegando a un acuerdo mutuo y
evitando posibles consecuencias negativas perjudiciales para la relacion.

Se sabe lo dificil que es mantener una comunicacion asertiva, pero es fundamental validar
y reconocer los estados de animo de quienes conforman la familia, plantear preguntas
frecuentemente en el dia como:

e ;Qué sentiste al expresarte de esa manera?
e /Quées lo que te molesta?

e (Estas de acuerdo?

e Coémo te sientes?

e ;Quées lo que te preocupa?

e ,Por qué reaccionas de cierta forma?

e ;Cuales son tus soluciones al problema?

Estos cuestionamientos promueven el dialogo abierto y sincero de ambas partes, asi mismo,
deben tener el tiempo necesario para reflexionar sus respuestas y lo expresen con tranquilidad,
exclamando su criterio propio, veamoslo como una actividad para crecer en valores humanos y
aumentar la estima personal. Desde este enfoque, Fuentes & Arcos (2019) plantea que, la persona
participa voluntariamente si se encuentra motivado por sus necesidades intrinsecas (internas), es
decir, por su propia iniciativa. Esta pequefia experiencia permite absorber y adaptarse a nuevos
aprendizajes, si es necesario, reflexionar y aceptar el cambio a realizar para modificar sus patrones
personales, no se puede pasar por alto que, el asertividad no solo permite desarrollar habilidades
propias del ser humano sino, ayuda a desarrollar habilidades colectivas.
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2.2 El proceso de aprendizaje

2.2.1 El aprendizaje

Definido como el proceso que forma parte del desarrollo del ser humano, es decir, es
inherente al hombre, medio por el cual se adquieren destrezas, habilidades, capacidades, valores,
conocimientos, informacion entre otros, adoptando nuevos comportamientos y actitudes que se
pone en practica en el contexto natural.

Enrico & Fernandez (2020) afirman lo siguiente:

El aprendizaje entendido como oportunidad de aplicacion (de los esquemas ya existentes)
permite, en los periodos de aparicion de una nueva estructura, que el nifio ensaye nuevos
instrumentos de organizacion de lo real. En sintesis, son los esquemas los que conforman el
aprendizaje y no al revés. (pag. 22)

Los conocimientos que tiene la persona facilitan a la adquisicion y asimilacion de uno
nuevo, por medio de la experiencia, vivencia, manipulacion, observacion, atencion, razonamiento
como también, la influencia de todo lo externo con los cuales interactuamos, provocando cambios
conductuales, confirmando que la ensefianza incide y forma parte del aprendizaje, dicho de otro
modo, es el amoldamiento de los seres vivos a las innovaciones ambientales para sobrevivir, ya
que, “El aprendizaje humano no es solo un filtro de reconocimiento de formas, sino la formacién
de un modelo abstracto del mundo” (Dehaene, 2019) Lo que hace que sea mas profundo, centrado
y significativo.

2.2.2 Procesos de aprendizaje

El proceso de aprendizaje es conceptualizado como un efecto que forma parte del
desarrollo personal del hombre, conlleva modificar el comportamiento, el pensamiento o el
sentimiento basandose en la vivencia. Es fundamental que una persona se adapte a su ambiente,
realice acciones significativas y, si es necesario, cambie el entorno para su beneficio.

Asimismo, consiste en actividades con una secuencia de pasos que permiten alcanzar a lo
largo de la vida objetivos e intentan explicar los procesos subyacentes mediante los cuales
constantemente adquirimos el aprendizaje, como las habilidades intelectuales, motoras, conceptos,
estrategias cognitivas entre otros. Segun Garcia & Lalueza (2019) “Las investigaciones
fundamentadas en el aprendizaje experiencial ilustran procesos de aprendizaje basados en la
conexion entre la practica y los conocimientos a través de la reflexiéon” (pag. 61) La interaccion y
relacion del sujeto con el objeto hace que se cree un vinculo méas duradero, vivencial el cual se
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transforma en un conocimiento que le es Gtil en el diario vivir, fomentando a los individuos ser
analiticos, criticos y reflexivos.

Se debe tener en cuenta que los procesos de aprendizaje varian entre los individuos, ya que,
cada quien es un mundo diferente, no son similares y tampoco reaccionan al mismo tiempo, por lo
que tener paciencia desde la primera infancia resulta vital, puesto que, sirve como una guia de
cémo debe ser el comportamiento correcto de una persona en la sociedad.

2.2.3 Importancia del proceso de aprendizaje

Su importancia se rige en la indispensabilidad para el ser humano, una necesidad para su
evolucion y desarrollo, porque nos capacita para entender y razonar las diversas situaciones a los
que enfrentamos a diario, entendido como la Unica forma de lidiar con el cambio constante que
vivimos en la actualidad brindandonos herramientas para avanzar con facilidad. Ademas, juega un
papel fundamental en el acceso a nuevas oportunidades permitiendo lograr nuestro maximo
potencial, dicho de otra manera, es un factor influyente que decide en que nos convertiremos en
un futuro.

Recalcar que sin un proceso de aprendizaje no existiera ningun conocimiento, es por ello
que el hombre debe estar abierto a cualquier cambio que se le presente, asimismo, motivados e
incentivados para aprender, que determinen las aptitudes individuales, sus puntos fuertes y débiles
que han adquirido a través de la experiencia en menor o0 mayor medida, estas son propias, por ello
cada uno es unico y su comprension también lo sera. (Correa et al. 2019)

Los conocimientos antiguos deben utilizarse para crear nuevos aprendizajes, para reforzar,
transformar o refutar nuevos aprendizajes, por lo tanto, su importancia radica en promover el
constante desarrollo personal y el autoconocimiento de los estudiantes, evaluar las propuestas y
actividades de aprendizaje en relacién con su potencial para poder impulsarlo, ofreciendo
procedimientos y técnicas de evaluacién que puedan revelar la eficacia de lo aprendido. En el
campo educativo como fuera de ellas es un espacio de actividad intelectual y social en el que
pueden surgir perspectivas diferentes, pero se debe aprender a ser tolerantes, empaticos y vivir con
ellas construyendo un aprendizaje significativo.

Como lo menciona Roa Rocha (2021) Dentro del aula de clases se visibiliza al alumno
como el constructor de su propio conocimiento, es decir, ven al alumno como el verdadero agente
y el Unico responsable de su proceso de aprendizaje que lo adquiere por sus propios medios,
comprendiendo la informacion del cual decide aprender por su propia decision y disposicion sin
presién alguna facilitandose asi mismo la transicion del nuevo contenido aprendido a su parte
cognitiva de manera gue también lo podra aplicar y relacionar en su ambiente, demostrando que
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el aprendizaje es fundamental para el desarrollo humano y conlleva sentirse mas eficiente,
productivo, capaz y en pleno progreso.

2.2.4 Caracteristicas del proceso de aprendizaje

El proceso de aprendizaje definido como un proceso que contiene distintos factores y
etapas, de acuerdo al sitio web Analytikus (2023) cuenta con algunas caracteristicas como:

e Organizacion: Plantear un plan siempre es util y necesario antes de partir cualquier
actividad para saber que se desea aprender y como se lo va a realizar.

e Concentracion: Enforcarse y mantener la atencidon a lo que se esta ejecutando es
importante para garantizar un progreso eficaz.

e Motivacion: Estimula e incentiva a aprender, mejorar y cumplir los objetivos con un buen
animo y empefio.

e Compromiso: Se tiene la obligacién de culminar lo que se ha empezado, dandole prioridad
y demostrando responsabilidad.

e Confianza: Creer en uno mismo, ya sea, habilidades, destrezas y capacidades.

La adquisicion de nuevas informaciones, habilidades y conocimientos nos guia por el
camino de la competitividad a crear una vida exitosa con un desarrollo intrapersonal apto y
efectivo, pero de hecho es necesario entender que una persona no utiliza las mismas metodologias
para aprender a leer, aprender matematicas, aprender a ser reflexivo entre otros. Por ello desde
pequefios se debe dar a conocer los distintos tipos de aprendizaje para que se relacionen y creen
un interés por el que mas les llame la atencién y se enfoquen en ello.

De hecho, influye en la resolucion de problemas y situaciones concretas, buscando
soluciones apoyados del pensamiento critico mismos que ayudan en la construccion y
fortalecimiento de conocimientos, en la formacion académica y de los valores, el estudiante esta
en constantes descubrimientos; posee una posicidn activa y protagénica en las diferentes etapas de
su aprendizaje (Murillo G, 2020).

Se necesita desde un inicio apoyo por parte de sus allegados, contribuyan y guien a través
de las herramientas Utiles para que luego por si mismos puedan realizar un aprendizaje autobnomo
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(Espinoza Freire, 2021). Por ello, el entorno que rodea al sujeto es fundamental, ya que, son los
que incentivan y motivan al nifio para que intrinseca o extrinsecamente incorpore nuevos
contenidos, mas bien, sin la propia predisposicion no puede aprender, por lo que, se le dificultara
la resolucidn de inconvenientes, iguales o diferentes a las que motivaron el aprendizaje. Por lo
tanto, se requiere el esfuerzo e interés con el objeto a reflexionarlo, comprenderlo, conocerlo,
sintetizarlo, observarlo, analizarlo, y de condiciones 6ptimas del contexto, en otras palabras, que
no exista distracciones para que ese aprendizaje adquirido se relacione con los que ya poseia y se
convierta en un significativo.

2.2.5 Elementos del proceso de aprendizaje

Son los que intervienen e interactian en la adquisicién de aprendizaje del hombre,
inspirando a superar obstaculos para triunfar en cualquier area de la vida, entre ellos se encuentran
los siguientes:

e El docente: Vinculo basado en el respeto con el alumno, se encarga de planificar
determinadas actividades con los cuales pretende lograr objetivos concretos evaluandolos
para ver en qué medida se han cumplido.

e El estudiante: Sujetos que obtienen el aprendizaje, alcanzan la meta propuesta por el
educador se impulsan de la motivacién que les dan su entorno.

e Contenidos: Herramientas esenciales para el aprendizaje, conocimientos tedricos y
practicos, basicamente son tematicas que se les imparte a los alumnos.

e Estrategias didacticas: Medios con el que el docente pretende facilitar los aprendizajes a
los educandos, es fundamental que proporcione motivacion, orientacion e informacion.

e Escuela/ contexto: Lugar, escenario donde se lleva a cabo el acto didéctico, tiene una gran
influencia en el aprendizaje y la transferencia.

Por consiguiente, los elementos mencionados se encuentran estrechamente ligados, pues,
interacttian de forma reciproca, partiendo desde las planificaciones del docente tomando en cuenta
el ambiente, las particularidades de cada estudiante y los aspectos inherentes a la ensefianza,
proporcionando contenidos innovadores y actualizados, despertando la curiosidad y el entusiasmo
de aprender de los individuos, de igual forma, los estudiantes son el centro en la pedagogia, sin
ellos no existiera la educacion, estan encargados de la construccion de un futuro préspero, su
involucramiento establece un entorno enriquecedor de trabajo en equipo, colaborativo,
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disciplinado y dialogo, el fin es que todos aprenden los unos con los otros, en cuanto a los Gltimos
aspectos: contenidos, estrategias y el contexto son influenciados por los actores educativos
cambiando la dindmica del proceso de ensefianza-aprendizaje, con esto se busca abrir puertas a
oportunidades de crecimiento y desarrollo apto para formar una sociedad fundamento en principios
y valores (Osorio et al. 2021).

El proceso de ensefiar es muy complejo, abarca distintos elementos alin méas por la esencia
de cada una de las personas, ya que, la forma de llevar el aprendizaje a la préctica es diferentes,
puede distinguirse entre el significado légico, cognitivo, afectivo y psicoldgico, por ello, es
necesario que el alumno lo construya, le asigne un determinado grado de significacion intrinseca
y lo trabaje para que se produzca una real retencién, adquisicion y asimilacién de dicho
aprendizaje. En caso de la ausencia de alguien que les ensefie y con quien interacten de frente con
la persona no impide la transmision de informacién y el desarrollo de habilidades y capacidades,
de lo contrario, les permite ser autodidacticos, buscar diferentes procedimientos o modalidades de
las cuales se pueden ayudar y apoyar.

2.2.6 Fases del aprendizaje

De acuerdo a Villegas Mercado (2023) en todo proceso se tiene que llevar a cabo ciertas
fases del aprendizaje, las cuales estan enlazadas:

e La motivacion: Comprendida como el deseo de aprender esto se da de manera individual
de acuerdo a su historia personal por lo tanto un docente tiene la responsabilidad de
potenciar tal necesidad por medio de estrategias pedagogicas, estas se subdividen en dos
tipos de motivacion:

Motivacion subjetiva: El estudiante tiene la voluntad de invertir esfuerzo para
conseguirlo

Motivacion de los contenidos: El estudiante tiene claro los objetivos que va a lograr al
aprender un nuevo tema, estas tienen que estar relacionadas con su contexto.

e El conocimiento: Considerada como la accion de adquirir informacion a través de la razon,
entendimiento y la inteligencia, ocurre de manera progresiva y gradual conforme se aprecia
el mundo, esto quiere decir, que las personas conservamos los hechos que sean importantes
y se adaptan a nuestras ideas basicas de lo que es verdadero y razonable.

e La comprension: Hace referencia a la capacidad de abstraccion de conceptos, asi como,
cuando el estudiante aplica el conocimiento en la resolucion de un problema de su entorno,
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lo importante es que capte de lo general a lo particular, es decir, lo mas esencial. Esto
incluye tener un juicio critico y reflexivo que se vera evidenciado en su comportamiento
posterior, ya que, su yo interno se habrd fortalecido y enriquecido por los conocimientos
asimilados.

La aplicacion: Alusion al aprendizaje profundo que se demuestra cuando son aplicables,
adaptables y exista una relacion con el contexto, se puede comprobar su eficiencia
observando el cambio de conducta en un estudiante, como también, su satisfaccion y placer
al haber comprendido bien lo que se le ensefio.

La validacion: Aqui, el educador y el educando trabajan conjuntamente con el fin de
mejorar las habilidades y competencias de si mismos, de esa manera comprueban si estan
dirigiéndose por el buen camino. En lo educativo, muchas de las veces son necesario la
evaluacion, es decir, los exdmenes o pruebas que se les aplica al final para medir su
conocimiento y lo que han aprendido.

Estas son algunas de las fases que se lleva a cabo para lograr un aprendizaje eficiente y

significativo, pero asi mismo, requiere del esfuerzo, empeio y planificacion de los docentes y
estudiantes, en cambio, cuando el aprendizaje se desarrolla en su entorno, los padres y las personas
que le rodean deben estar capacitados para brindar motivacion, apoyo e incentivacion, de esta
forma el individuo alcanzara niveles altos de atencion y cooperacion, ademas de, involucrarse
completamente en el proceso, para comprender, asimilar y aplicar los nuevos conocimientos de
manera integral.

En cambio, el Instituto Tecnologico Pacifico- ITP (2022) plantea otras fases, son las siguientes:

Interés: El aprendizaje empieza por la curiosidad de descubrir algo nuevo, lo desconocido
llegando a conocer el mundo que les rodea y estimular sus capacidades, considerado como
la llave que abre las puertas del conocimiento, es fundamental para el desarrollo y
aprendizaje.

Adaptacion: Con el conocimiento adquirido, los estudiantes se acercan e involucran
mucho mas al tema en particular haciéndolo parte de ellos, ademas, lo adaptan, regulan,
modifican y lo relacionan a su diario vivir.

Practica: En esta fase aparece el denominado ensayo y error donde a través de las
equivocaciones adquieren experiencia y aprenden a diferenciar lo que estd bien o mal, a
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quedarse con lo bueno y deshacerse de lo malo, el hecho es que de todo adquieren un
aprendizaje.

e Aplicacion: Las cosas que han aprendido lo aplican en el entorno y contexto en el que se
encuentran con el objetivo de solucionar los problemas, asimismo, una vez se tenga el
conocimiento estudiado y dominado se puede ensenar lo aprendido a los demas.

En este sentido, es fundamental que el contexto del nifio conozca las fases por las que se
tiene que guiar al nifio en el proceso de aprendizaje conociendo las caracteristicas, necesidades y
experiencias de los alumnos, ya que, son determinantes para un buen desarrollo cognitivo, afectivo
y fisico.

2.2.7 Tipos de aprendizaje

Conforme a avanzado el tiempo, han surgido nuevas tendencias de ensefianza- aprendizaje
tomando en cuenta la velocidad de las innovaciones tecnologicas por lo que el ser humano a optado
por adaptarse a la dindAmica de cambio siendo mas autonomos, autodidactas y descubriendo por
cuenta propia.

Por ello la Revista Gestion (2020) da a conocer algunos tipos de aprendizaje donde
encontramos los siguientes:

e Aprendizaje implicito: Se desarrolla de una forma no intencional, sucede sin darnos
cuenta y da como resultado cambios conductuales que son automaticas como hablar,
caminar, reir, entre otros. Es decir, aprenden sin estudiar o prestar atencion.

e Aprendizaje explicito: Lo contrario a la anterior, aqui es necesario explicar conceptos o
cualquier informacion para que sea entendida, dicho de otra forma, requiere de la voluntad
de aprender de los nifios, por lo tanto, es intencional y consciente.

e Aprendizaje asociativo: Las personas relacionan un concepto, ideas o estimulo con otro
que ya tienen conocimiento para poderlo aplicar en nuevas situaciones, dando como
resultado a modificar la conducta.

e Aprendizaje no asociativo: Se caracteriza por la costumbre de algo repetitivo o continuo
que ya no es necesario relacionarlo con otros que ya conocen, en consecuencia, surge un
cambio permanente en la respuesta a un estimulo.
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e Aprendizaje significativo: El mas conocido en el campo educativo, ya que, es el objetivo
que buscan todos los docentes lograr, hace referencia a la relacion del conocimiento nuevo
con uno que ya lo tenia previamente, ademas de, tener la capacidad de ponerlo en practica
en su diario vivir.

e Aprendizaje cooperativo: Es la forma mas comun de trabajar en un aula de clases,
denominado también colaborativo donde los nifios se unen en grupos y realizan alguna
actividad, esto ayuda a la integracion, fomentar los valores y lo mas importante que se
conozcan y aprendan los unos de los otros, mientras, el docente los guia, dirige y conviven
entre todos. (Lopez Fernandez et al. 2021)

e Aprendizaje emocional: Bisicamente hace referencia al manejo de las emociones de esta
forma aprenden a conocer su lado sentimental, sensible y afectivo, es decir, desarrolla un
sentido de identidad, autoiniciandose ayudando a mejorar las relaciones con las demas
personas.

e Aprendizaje observacional: Hace referencia al aprendizaje que se da a través de la vista,
poniendo atencion a las acciones de los individuos de su ambiente para posteriormente
imitarlos.

e Aprendizaje por experiencia: Se produce por medio de las propias vivencias, de la
practica, en otras palabras, se aprende haciendo, los nifios prefieren contenidos mas
practicos, manipulables que lo teorico.

e Aprendizaje por descubrimiento: El sujeto aprende siendo activo, relacionandose con lo
que desea aprender, deja a un lado lo pasivo y tradicional para modificar y cambiar ese
conocimiento a su esquema cognitivo.

e Aprendizaje memoristico: Es unos de los mas utilizados por los jovenes en la actualidad,
un proceso cognitivo bdsico significa aprenderse de memoria algin contenido,
informacion, concepto por lo que no realiza un proceso de andlisis y reflexion, sino utiliza
lo mecanico y repetitivo.

e Aprendizaje receptivo: Denominado también como aprendizaje pasivo donde el
estudiante comprende superficialmente lo mas bésico para luego reproducirlo.

Una vez explicado los diferentes tipos de aprendizaje, se recalca que las personas no
adoptan solo uno de ellos, sino, suelen tener una mezcla de varios eso depende de las preferencias
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de cada quien, por lo mismo, los contenidos deben desarrollarse tomando en cuenta la
individualidad de los estudiantes, asimismo, es importante aplicar diferentes técnicas,
metodologias y estrategias para construir conocimientos valiosos, relevantes y significativos.

2.2.8 Proceso de aprendizaje de los nifios

El aprendizaje de un ser vivo empieza desde su presencia en este mundo convirtiendo su
infancia como la parte motora y fundamental para su desarrollo y crecimiento, comenzando con
los movimientos corporales, estimulaciones, habilidades linglisticas, utilizacion de los sentidos
haciendo una conexion neuronal en su cerebro y desde ya, creando y buscando experiencias
novedosas e interesantes. Desde edades tempranas van moldeando su forma de sentir, su
comportamiento y su manera de pensar que con el tiempo se ira fortaleciendo y aprendiendo
nuevas cosas.

En las instituciones las autoridades, docentes y estudiantes estan vinculados para que el
proceso de aprendizaje de los nifios sea eficiente. Las autoridades son los encargados de crear,
guiar y planificar espacios innovadores, dindmicos y didacticos donde les permitan experimentar
actividades fuera de lo comun, que dejen atrés lo tradicional, en cuanto a los docente demostrar
interés por transmitir informacion relevante, mantener una estrecha relacion e interaccion de
docente-alumno, que se sienta comodo, motivado y en confianza, ademas, brindar apoyo
pedagdgico, si es necesario, retroalimentacion de lo que no han comprendido; el contenido, la
tematica a tratar debe ser claro y entendible de acuerdo a su nivel y edad en el que se encuentran,
atender y dar respuesta a las dudas y preguntas estableciendo un ambiente y clase participativa,
colaborativa, experiencial y explicita.

Los estudiantes deben tener toda la voluntad de querer relacionarse, aprender, atender,
realizar las actividades y participar activamente. Si bien es cierto, es un reto lograr llegar a un
grupo grande de estudiantes, por lo mismo, se les debe permitir tomar cierto control sobre su propio
aprendizaje, es decir, dar la oportunidad a los estudiantes de tomar decisiones acerca de que
aprender y como hacerlo, de cierto modo que experimenten el aprendizaje autonomo, considerando
que, este tipo de aprendizaje cada vez cobran mas relevancia con los cambios que actualmente se
dan en el sistema educativo, que hacen hincapié a la responsabilidad del alumno en la construccion
del conocimiento y en la gestion de su aprendizaje, de una u otra forma, les permiten afrontar las
futuras necesidades que se le va a presentar en el campo laboral (rol profesional) y social (Canova
Barrios & Pecker, 2019). Entonces, los alumnos son los encargados de absorber, reflexionar y
aplicar lo comprendido en su diario vivir a su propio ritmo, mas bien, el aprendizaje es una accion
que toma informacion disponible para generar uno nuevo, conforme a, la precepcién e
imaginacion.
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En fin, los nifios aprenden en cualquier lugar que se encuentren ya sea en la escuela, casa,
calle etc. Al ser pequefios son mas vulnerables, dado que, tienen una mayor capacidad de aprender
y absorber lo que ven o experimentan con facilidad, por ello, la importancia de ser un ejemplo a
sequir y saber guiarlos por el buen camino, igualmente, proveer las herramientas y utilidades
necesarias para su buen desarrollo escolar.

2.2.9 Problemas dentro del proceso de aprendizaje

Hace referencia a las dificultades o inconvenientes que se le presenta al momento de
aprender, ya sea, de comprension, lenguaje, cognitivo, social, mas bien, manifestacion de una
habilidad imperfecta como: escuchar, pensar, leer, escribir, calcular entre otros. Cabe recalcar que
esto no se presenta en todos los nifios, por lo tanto, se debe aprender a reconocer y diferenciar para
aplicar estrategias distintas al de los deméas con el fin de ayudar y facilitar su proceso de
aprendizaje.

A continuacion, les presentamos algunas dificultades:

e Dificultad para entender y seguir instrucciones (problemas de conducta). (Castillo
Barberan et al. 2019)

e Dificultad de mantenerse organizado.

e Dificultad para recordar

e Dificultad para realizar tareas con las manos.

e Dificultad de atencion e hiperactividad (TDH).

e Dificultad para entender el concepto del tiempo.

En cuanto a trastornos del aprendizaje las Doctoras Gill & Leppert (2024) nos dan a
conocer los siguientes:

e Dislexia: Dificultad con la lectura
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e Discalculia: Dificultad con las matematicas.

e Disgrafia: Dificultad con la escritura.

Las habilidades motoras, cognitivas, emocionales, linguisticas y sociales son esenciales al
momento de ingresar a la escuela, por ello, es importante detectar lo antes posible las dificultades
0 problemas de desarrollo para actuar y buscar soluciones de manera inmediata. También, se debe
realizar un analisis del entorno en el que vive el nifio, ya que, la mayoria de estas dificultades no
son hereditarias ni genéticas.

Es una preocupacién que los nifios desde una edad corta tengan que experimentar castigos
fisicos, emocionales, presenciar actos de violencia (gritos, golpes, llantos, groserias), mas aun,
tener que lidiar con algun familiar con una enfermedad mental (depresidn, adiccion) produciendo
indiscutiblemente un retraso en su proceso de aprendizaje.

Todos los nifios necesitan personas que tengan paciencia, se preocupen por ellos,
demuestren interés en querer ayudarlos, espacios de dialogo, amor, empatia, tolerancia y
proteccion, mas aun, los que poseen problemas de aprendizaje, de lo contrario, se sentiran tristes,
desamparados, frustrados, perturbados emocionalmente y psicologicamente hasta presentar
cambios en su comportamiento por no poder aprender un tema haciendo que sea dificil tener exito
en la escuela.

2.3 Actividades para desarrollar una comunicacion familiar asertiva

Actividad 1

Sincerandonos en familia

\ 3
Figura 1 Familia unida

Objetivo: Permitir que todos los miembros de la familia se expresen libre y honestamente
respetando los derechos personales de cada uno sin buscar herir o intimidar.
Materiales: Tarjetas, hojas, marcadores, esferos
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Tiempo: 40, 45 minutos
Ambiente: Aula de clase
Desarrollo:

e En las hojas se va a colocar diferentes situaciones del diario vivir que suele causar
conflictos, incomodidades, inconvenientes entre otros.

e Estas hojas se van a encontrar en la mesa a vista de todos.

e Cada integrante de la familia en orden ya sea del mayor a menor o viceversa se van a
acercar a ellas y seleccionar la situacion con la cual se siente mas inconforme.

e Los demas, en sus tarjetas deben escribir una forma positiva y negativa de como
solucionarian tal problema.

e Alfinalizar, se comparte entre todos lo que escribieron escuchando los diferentes puntos
de vista, las opiniones, las diversas formas de pensar y la manera incorrecta o correcta
de su actuar frente a las dificultades que surgen dentro del hogar.

Preguntas reflexivas:

e (Con quién de tu familia compartes una similitud en la forma de pensar, reflexionar y
ser criticos?

e ;Con quien tienes menos afinidad a la hora de comunicarte y expresar tus sentimientos
y emociones?

e ;COmMo crees que esta actividad ayuda a tocar temas incomodos que muchas de las veces
son solo para evitar discusiones?

Logro esperado:
Las familias deben saber entablar una conversacién de manera clara, sana y basada en la
confianza y respeto, asi mismo, el solucionar los problemas dialogando manteniendo una

comunicacion apropiada, equilibrada y tomando en cuenta tanto los intereses propios como de
los que le rodea solo asi se lograra una convivencia armoniosa entre todos.
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Actividad 2
Compartiendo preferencias

Figura 2 Compartiedo en familia

Objetivo: Conocer y tomar en cuenta las preferencias, gustos, pasatiempos o actividades de los
integrantes de la familia

Materiales: Caja, cartulina, esferos

Tiempo: 40, 45 minutos

Ambiente: Aula de clase

Desarrollo:

e Enlacartulina, cada integrante de la familia va a escribir la actividad que més le gustaria
hacer el fin de semana y lo colocaran en una caja cerrada.

e Luego un integrante al azar sacara un papel con la actividad que realizara toda la familia,
ejemplo “Ir al parque infantil”.

e Posteriormente en conjunto deberan de tomar decisiones, es decir, en base a esa
actividad cada miembro afadira lo que desean hacer.

e La persona que toma nota ira preguntando ;Qué realizarias tu? Ejemplo: “comprar un
helado” otra persona podra decir “jugar futbol” “acostarse en el césped y mirar el cielo”,
asi sucesivamente hasta escuchar a todos.

e Incentivarles a que la actividad planificada sea ejecutada el fin de semana.

Preguntas reflexivas:

e ;Qué te llama la atencién de los gustos de la persona seleccionada?

e ;Conociste mas a profundidad al miembro de tu familia?

e ;Si tus preferencias no estan relacionadas con las de aquella persona, ¢tendrias que
ignorarla, evitarla y hacerla a un lado?

Logro esperado:

Entre todos los que integran la familia deben de compartir tiempos de calidad que les permitan
entender y comprenderse para saber como llegar a cada uno de ellos, pues, todos somos un
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mundo diferente, Unico e inigualable pero también los seres humanos somos empéticos capaces
de ponerse en la posicion del otro.

Actividad 3

El disco rayado

Figura 3 Falta de atencion de los padres

Objetivo: Fomentar la tolerancia y empatia para lograr una comunicacion sana y una
convivencia pacifica entre la familia.

Materiales: parlante, celular, cuaderno

Tiempo: 40, 45 minutos

Ambiente: Aula de clases

Desarrollo:

Se llevara a cabo en parejas, donde se colocaran diferentes dificultades ya sea que una
este escuchando musica a alto volumen, realizando otras actividades o que se encuentren
con una distancia significativa, ejemplo: una en la puerta y la otra en la ventana; una
escuchando musica y la otra escribiendo; una parada en la silla y la otra jugando en el
piso; espalda con espalda.

Una vez se encuentren con la dificultad deben empezar a contar su dia, alguna anécdota,
historia, chisme o simplemente mantener una conversacion.

La actividad culmina cuando su comunicacion es evidentemente asertiva, manteniendo
contacto visual, logrando transmitir el mensaje, expresando lo que quieren decir y el
dialogo es de forma adecuada y con respeto.

Preguntas reflexivas:

¢ Te gusta o te molesta estar repitiendo muchas veces las cosas? ¢Por qué?
¢Cuales son los temas de gran interés de los que no te cansas de hablar constantemente?

¢Entiendes rapidamente el mensaje que te estan dando cuando esta de por medio alguna
dificultad?
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Logro esperado:

Cada uno de los integrantes de la familia deben ser capaces de repetir una y otra vez cualquier
cosa sea afirmacion, pregunta o enunciado sin alzar la voz, de manera tranquila, sin agresividad

verbal y sin entrar en provocaciones.

Actividad 4
Aceptando los errores

Le hablaste feo
a tu hermana, pero si te
disculpas, se sentira mejor,
= B i

Figura 4 Aceptar los errores
Objetivo: Aprender a admitir los errores y afrontar las consecuencias de los mismos.
Materiales: cartel, marcador, cinta

Tiempo: 40, 45 minutos

Ambiente: Aula de clases

Desarrollo:

e Formacion de 4 grupos y seleccionar una persona que los dirija.

Cada grupo tendra un cartel y deberan analizar la situacion que se les presenta de la vida
cotidiana. Ejemplo: la situacién es que:

Ana olvidé arreglar su cuarto cosa que a su madre no le gusta ¢Como Ana deberia de
comunicarse asertivamente con su madre? Y entre las respuestas esta a) lo siento mama
por olvidar, procuraré que esto no vuelva a pasar, b) “Que tonta que soy”, siempre
cometiendo los mismos errores

Pedro le dijo groserias a su hermano mas pequefio ;Como Pedro deberia de pedirle
disculpas a su hermanito? Y entre las respuestas esta a) lo siento hermano por ofenderte,
eso no va a volver a pasar, b) ay no seas resentido, solo olvidalo

Karen y Leonel tuvieron un accidente ;Como deberian de solucionar el problema? Y
entre las respuestas esta a) Tenemos que tener mas cuidado y prestar atencion a
cualquier cosa, b) Tu tienes la culpa siempre andas distraido todo esto es tu culpa
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> Anthony quiere dar a conocer sus ideas y opiniones ¢;Como deberian de hacer para que
lo escuchen? Y entre las respuestas estd a) Disculpa, ¢me podrian escuchar un
momento?, b) jHagan silencio y escichenme!

e Leer precavidamente cada una de ellas.

e Seleccionar con un marcador la respuesta que mas se adecua a la problemaética de cada
persona.

e Discutir el porqué de esa eleccion y reflexionar conjuntamente.

Preguntas reflexivas:

e CoOmo te sientes cuando te regafian por no cumplir tus actividades?
e ;Te haces cargo de los errores y consecuencias de tus actos?
e ;Evades las responsabilidades que tus padres te asignan?

Logro esperado:

Ningun ser humano es perfecto por lo que se busca incentivar a que acepten humildemente los
errores, y mostrarse tal y como uno es, preparar a toda la familia a superar las adversidades,
desarrollar métodos contra el estrés e incrementar su tolerancia ante las frustraciones, ya que,
también forma parte de la comunicacion asertiva.

Actividad 5
Afirmaciones en la familia

Figura 5 Sanando heridas
Objetivo: Fomentar la capacidad de poder expresar las cosas positivas y negativas de una
manera asertiva
Materiales: Micr6fono, dos corazones uno impecable y el otro roto
Tiempo: 40, 45 minutos
Ambiente: Aula de clases
Desarrollo:
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e Explicarles que el corazon roto representa la situacion negativa y el corazén impecable
la situacion positiva.

e En parejas, se van a sentar frente a frente, mirdndose a los 0jos.

e Ocupando el micréfono, uno de ellos debe manifestar algo que en alguna ocasion le
lastim6 de la otra persona, entregandole el corazén roto y la otra persona debe
manifestar algo que le gusto, agrado o le hizo sentir bien entregandole el corazén
impecable.

e Luego, van a invertir los papeles con el fin de que los dos escuchen algo positivo y
negativo de si mismos.

e Reflexionar y aportar como se puede evitar las situaciones negativas con el fin de dar
una solucion asertiva.

Preguntas reflexivas:

e ;Cual fue tu reaccion al escuchar que alguna vez sin darte cuenta hiciste sentir bien a
alguien?

e ;CoOmo te sentiste al escuchar que en alguna vez lastimaste a alguien?

e ;Crees que se debe pedir disculpas inmediatamente al herir u ofender a alguien?

Logro esperado:

Cada pareja debe conocer las cosas buenas y malas que han hecho en alguna ocasion para que
reflexionen sobre las actitudes y acciones que sin querer muchas veces lastiman a los demas y
no se dan cuenta. Asimismo, fortalezcan la parte positiva que se tiene como ser individual,
Ademas, que, por medio de la comunicacion asertiva llegan a fortalecer su vinculo afectivo y
emocional.
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Actividad 6
Baile de la comunicacién

Figura 6 Baile con dificultades

Obijetivo: Incentivar la comunicacion entre todos los miembros de la familia pese a las
dificultades que se le presenten

Materiales: cinta

Tiempo: 40, 45 minutos

Ambiente: Aula de clases

Desarrollo:

e Una persona colocara distintos géneros musicales.

e Otra persona les pondra un pedazo de cinta a las parejas en cualquier parte del cuerpo,
ejemplo; en la mano, brazo, cachete, frente, parpado, cabeza, estbmago etc.

e Mientras suene la musica, en parejas se van a dispersar bailando en todo el espacio
disponible.

e Cuando la musica deje de sonar tienen que sacar la pareja la cinta utilizando la boca.

e Tienen que bailar todos los géneros musicales que les coloquen.

Preguntas reflexivas:

e ;Qué sentiste cuando tu compafiero te saco la cinta?
e ;De qué manera consideras que el baile es una forma de comunicar?
e ;Te sentiste seguro y con confianza al sacar la cinta a tu compariero?

Logro esperado:
Por medio del baile puedan comunicar los sentimientos, describir lo que quieren hacer mediante

el baile considerando la opinién de cada uno, compartir los errores que tuvo cada uno mientras
bailaban, pero de una manera asertiva.
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CAPITULO I1I
METODOLOGIA

3.1 Enfoque de investigacion

Posee un enfoque mixto, es cualitativo porque se trata de una investigacion de caracter
social, dado que, el &rea de conocimiento son las ciencias de la educacion por donde se realizé la
interpretacion narrativa permitiéndonos una comprension profunda y amplia.

Por otra parte, es cuantitativo porque los datos e informacion obtenidos serdn analizados e
interpretados a través de procedimientos estadisticos, seran representados en tablas, pasteles o
estadigrafos graficos.

3.2 Diseiio de investigacion

Se ha desarrollado a través del disefio no experimental, donde se realizé sin manipular ni
controlar ninguna variable, se observaron los hechos tal y como se presentan en su contexto real o
natural y en un tiempo determinado, esto nos ayudd al analisis del fendbmeno originado y
observado.

3.3 Tipos de investigacion

3.3.1 Por el nivel o alcance

Exploratorio. Se fundamento6 en un analisis situacional del hecho o fendmeno que se ha
observado y vivenciado, de ahi la existencia del problema estudiado para plantear soluciones.

Descriptiva. Se considerd las particularidades, conceptualizacidn, caracteristicas, tipos,
importancia y la sistematizacion de cada una de las variables. Describe las tendencias de un grupo
0 poblacion como son los estudiantes de sexto grado de Educacion General Bésica de la Unidad
Educativa “Juan de Velasco” en funcion de las variables de estudio enfocandonos en la situacion
tal y como se presenta en la realidad.

Correlacional. En este sentido, este tipo de estudio tuvo como finalidad conocer y
determinar la relacién o grado de asociacién que existe entre las dos variables, dimensiones,
categorias o contexto en particular.
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3.3.2 Por el objetivo

Bésica. Se analizo la problematica, se valord y se observo la interrelacion es decir causa y
efecto de las dos variables, ademas, se dedicO a la busqueda de caracter general, le interesa
determinar un hecho o fendmeno para plantear alternativas de solucion al problema investigado.

3.3.3 Por el lugar

Bibliografica documental. La informacion se tom6 de varias fuentes o referencias
bibliogréficas, libros, informes, revistas y resultados de otras investigaciones tomando como
referencia las variables en estudio.

De campo. Debido a que la informacidn obtenida se la realizé directamente en el lugar de
los hechos, la Unidad Educativa “Juan de Velasco”, donde se identifico el problema permitiendo
que estemos seguros de las condiciones reales en que se han conseguido los datos.

3.4 Tipos de estudio

3.4.1 Transaccional o transversal

Transversal. Porque se recolectd datos en un determinado periodo de tiempo y solo una
vez, su propdsito fue describir las variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento
dado.

3.5 Unidad de analisis

3.5.1 Poblacion de estudio

La poblacion de la Unidad Educativa “Juan de Velasco” es 1 docente y 25 estudiantes de
Educacion General Bésica, 6to grado “E”
Tabla 1 Poblacion en estudio

Nifio/as 25 100%
Docente 1 100%
Total 26 100%

Fuente: Unidad educativa Juan de Velasco
Elaborado por: Tania Maza, 2024
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3.5.2 Tamana de muestra

La muestra es No probabilistica, ya que, se trabajé con toda la poblacién de forma que no
fue necesario determinar ningun calculo muestral.

3.6 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos
Variable independiente (Comunicacion familiar)

Técnica

> Encuesta
Instrumento

> Cuestionario

Esta técnica de investigacion cuantitativa permitié cumplir con los objetivos de la variable
de estudio, estuvo dirigida a los nifios/as de la Unidad Educativa “Juan de Velasco” de Educacion
General Basica, 6to grado “E”.

Variable dependiente (Proceso de aprendizaje)

Técnica
> Entrevista
Instrumento

> Guia de entrevista

Esta técnica de investigacion cualitativa permitié cumplir con las dimensiones de la

variable de estudio, estuvo dirigida a la docente de la Unidad Educativa “Juan de Velasco” de
Educacion General Basica, 6to grado “E”.

3.7 Técnicas de Analisis e interpretacion de la informacion
Se utilizé el método descriptivo para el procesamiento de la informacién conseguida en la

entrevista, se complement6 con la elaboracion y representacion de graficos, tablas y pasteles con
el analisis y resultados obtenidos del cumplimiento de pautas como:

e Eldisefio, elaboracion y aplicacion de los IRD.

e Revision y aprobacion por parte del Tutor.
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Aplicacion de los instrumentos.

Tabulacion y representacion grafica de los resultados.

Anadlisis e interpretacion de los resultados obtenidos.

Conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados de la encuesta dirigida a los estudiantes

Componente: La comunicacion familiar

Tabla 2
Pregunta 1
¢Da a conocer y expresa sus emociones, sentimientos y pensamientos a los
miembros de su familia?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Pocas veces 0 0%
Algunas veces 7 28%
Frecuentemente 14 56%
Muy frecuentemente 4 16%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 7
M Nunca

Pocas veces

Algunas veces

Frecuentemente

B Muy frecuentemente

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: La encuesta realizada a los 25 estudiantes de sexto grado de la Unidad educativa ”Juan
de Velasco” equivalente al 100%, se obtuvo los siguientes resultados ; 14 estudiantes equivalente
al 56% respondieron que frecuentemente dan a conocer y expresan sus sentimientos, pensamientos
a los miembros de su familia, 7 estudiantes que representan el 28% algunas veces lo hacen, 4
estudiantes igual al 24% muy frecuentemente y por ltimo sobre los items nunca y pocas veces no
seleccionan lo que corresponde al 0%.
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Interpretacion: Un gran porcentaje de nifios se sienten con la confianza de poder expresar
libremente sus emociones, sentimientos y pensamientos a los miembros de su familia, esto es
importante, ya que, demuestra que en el hogar mantienen una comunicacion asertiva lo que les
permite desarrollar diversas habilidades y capacidades como la de resolver problemas, de auto
conocerse y de ser autonomos e independientes, ademas que, establecen fuertes vinculos
facilitando su desarrollo en las diferentes etapas de la vida.

Tabla 3
Pregunta 2
¢ Los miembros de su familia toman en cuenta sus ideas, opiniones y
expresiones cuando dialogan entre todos?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Pocas veces 0 0%
Algunas veces 8 32%
Frecuentemente 15 60%
Muy frecuentemente 2 8%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 8

B Nunca
8% Pocas veces

32%
Algunas veces

Frecuentemente

B Muy frecuentemente

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: De los 25 estudiantes encuestados que es igual al 100%, 15 que representa el 60%
manifiestan que frecuentemente los miembros de su familia toman en cuenta las ideas, opiniones
y expresiones cuando dialogan entre todos, 8 alumnos equivalente al 32% respondieron que
algunas veces sucede eso en su hogar, 2 alumnos correspondiente al 8% dieron como respuesta
muy frecuentemente y sobre los items nunca y pocas veces no hay ninguna de forma que
corresponde al 0%.

55



Interpretacion: Uno de los factores que influye dentro de la comunicacion familiar es tomar en
cuenta las ideas, opiniones y expresiones de todos los miembros, es importante cada uno de ellos
se sientan escuchados y participes de la conversacion, ya sea, el mayor o menor del hogar, ademas,
se debe respetar los derechos y la libre expresion de todos logrando asi el respeto, la empatia y una
comunicacién pacifica, eficaz y armoniosa consiguiendo que aprendan los unos de los otros.

Tabla 4
Pregunta 3
¢Su familia tienen la costumbre de disculparse verbalmente cuando se
ofenden y aceptan el error que cometen?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Pocas veces 3 12%
Algunas veces 13 52%
Frecuentemente 9 36%
Muy frecuentemente 0 0%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 9

B Nunca

Pocas veces

Algunas veces

Frecuentemente

B Muy frecuentemente

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: Del total de los estudiantes encuestados que representa el 100%, 13 que viene a ser el
52% revelan que algunas veces su familia se disculpa verbalmente en caso de una ofensa y aceptan
el error que cometen, 9 perteneciente al 36% responden que frecuentemente, mientras que, 3 que
es el 12% mencionan que pocas veces, finalmente sobre los items nunca y muy frecuentemente no
existe ninguna respuesta por lo que es igual al 0%.

Interpretacion: Los encuestados en un porcentaje significativo nos hacen concientizar el como

dentro de la familia solucionan un problema de comunicacién donde se han ofendido, es por ello
que, se necesita fortalecer ain mas uno de los valores importantes que todo hogar deberia de

56



aprender, el perdon, el pedir disculpas sinceramente, es decir, reconocer el error que se ha cometido
y hacerse responsable de ello consiguiendo una reconciliacién y una comunicacion sosegada
(pacifica) y asertiva en la familia.

Tabla 5
Pregunta 4
¢En caso de un conflicto entre sus padres, su papa expresa sus opiniones y
pensamientos, mientras que, su mama solo escucha y parece sumisa?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 19 76%
Pocas veces 4 16%
Algunas veces 2 8%
Frecuentemente 0 0%
Muy frecuentemente 0 0%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 10

B Nunca

B Pocas veces
Algunas veces
Frecuentemente

B Muy frecuentemente

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: Al aplicar la encuesta a 25 estudiantes que representa el 100%, 19 nifios es decir el 76%
respondieron que nunca en caso de un conflicto entre sus padres, su papa expresa sus opiniones y
pensamientos, mientras que, su mama solo escucha y parece sumisa, 4 correspondiente al 16%
manifestaron que pocas veces, en cambio, 2 que es igual al 8% seleccionaron que algunas veces y
sobre los items frecuentemente y muy frecuentemente no se evidencia ninguna respuesta de forma
que equivale al 0%.

Interpretacion: La mayoria de los encuestados manifiestan que en su hogar cuando hay un
conflicto entre sus padres los dos son los que buscan como solucionarlo, el conflicto que es
considerado como una cuestion de dificil solucion entre dos o mas personas donde ambos tienen
intereses distintos y creen tener cada uno la razon entran en confrontacion u oposicion, he aqui lo
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esencial que es el mantener una buena comunicacién en pareja, dado que, es la clave para el
bienestar de una relacion, ya que, hace que cada uno conozca lo significativo que es para el otro y

eso se evidencia en como se encuentra el hogar.

Tabla 6
Pregunta 5
¢ Cuando tiene un inconveniente con un compariero de su aula, su familia
le juzga, critica e interponen sus ideas antes que los suyos?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 20 80%
Pocas veces 5) 20%
Algunas veces 0 0%
Frecuentemente 0 0%
Muy frecuentemente 0 0%
Total 25 100%
Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024
Figura 11
B Nunca
Pocas veces
- Algunas veces
80% Frecuentemente

B Muy frecuentemente

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: Mediante la encuesta aplicada a los 25 alumnos que representa el 100% se obtuvo que
20 de ellos equivalente al 80% respondieron que nunca su familia los fuga, critica e interponen sus
ideas antes que los suyos en caso de algiin inconveniente con un compaifiero de clase, en tanto que,
5 igual al 20% mencionan que pocas veces sucede lo mencionado y finalmente sobre los items
algunas veces, frecuentemente y muy frecuentemente no seleccionan ninguna respuesta de forma
que corresponde al 0%.

Interpretacion: A través de los resultados obtenidos nos podemos dar cuenta que la familia de los

estudiantes de sexto grado les cree, apoyan y los escuchan en caso de que tengan algun problema
con un compatfiero de clase, es decir, mantienen una comunicacion basada en la confianza lo que
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les permite sentirse alentados y respetados, consiguiendo que sucesivamente les cuenten sus
inseguridades, inconvenientes y lo que les preocupa haciéndolos sentir mas autdbnomos y capaces.

Tabla 7
Pregunta 6
¢Mantienen la comunicacion familiar compartiendo tiempo, espacios y
momentos de interaccion?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Pocas veces 7 28%
Algunas veces 14 56%
Frecuentemente 4 16%
Muy frecuentemente 0 0%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 12

B Nunca
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Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: De los 25 encuestados es decir el 100%, 14 estudiantes que es igual al 56% manifestaron
que algunas veces mantienen la comunicacion familiar compartiendo tiempo, espacios y
momentos de interaccion, 7 estudiantes equivalente al 28% respondieron que pocas veces, 4 que
representa el 16% sostiene que frecuentemente y por Ultimo sobre los items nunca y muy
frecuentemente no se obtuvo ninguna respuesta por lo que es igual al 0%.

Interpretacion: Como resultado de la encuesta aplicada es evidente que es necesario fortalecer la
comunicaciéon familiar donde compartan tiempo, espacios y momentos de interaccion
considerando que, mientras compartan mas tiempo con ellos significa tener muchas oportunidades
de comprenderlos, reforzar sus valores, ensefiarles nuevas cosas, prepararles para el futuro y
ofrecerles muchos beneficios como el fomento de la confianza, la creacion de un vinculo
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emocional mas fuerte entre la familia, ademas de, contribuir a la mejora de las habilidades
comunicativas, el proceso de aprendizaje y la reduccion de los problemas de comportamiento.

Tabla 8
Pregunta 7
¢Los integrantes de su familia cuando manifiestan sus opiniones y
emociones lo demuestran a través de gestos o expresiones faciales?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Pocas veces 0 0%
Algunas veces 0 0%
Frecuentemente 15 60%
Muy frecuentemente 10 40%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 13

M Nunca
M Pocas veces
Algunas veces

Frecuentemente

B Muy frecuentemente

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: En base a los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a 25 estudiantes que representa
el 100%, 15 estudiantes equivalente al 60% manifiestan que frecuentemente los integrantes de su
familia cuando manifiestan sus opiniones y emociones lo demuestran a través de gestos o
expresiones faciales, también 10 de ellos que es igual al 40% seleccionaron muy frecuentemente
y en cuanto a los items nunca, pocas veces y algunas veces no se obtuvo ninguna respuesta por lo
que es igual al 0%.

Interpretacion; De acuerdo a la pregunta la familia de los nifios expresa sus opiniones y
emociones lo que hace que tenga concordancia y se evidencie lo que estan pensando y
manifestando a través de los gestos o expresiones faciales lo que hace referencia a la comunicacion
no verbal que se realiza por medio de los movimientos de la cara, los brazos, piernas, la cabeza y
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el cuerpo en su conjunto, transmitiendo informacion acerca del estado de animo, un mensaje o una
valoracion sobre algo o acerca de alguien.

Tabla 9
Pregunta 8
¢ Cuéndo hay problemas (econémico, de trabajo, educativo, familiar etc.,)
todos tienen la oportunidad de hablar, escuchar y ayudar a solucionarlo?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Pocas veces 4 16%
Algunas veces 6 24%
Frecuentemente 15 60%
Muy frecuentemente 0 0%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 14

M Nunca
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Algunas veces
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Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: Del total de la poblacion encuestada que representa el 100%, 15 alumnos
correspondiente al 60% consideran que frecuentemente todos los miembros de la familia tienen la
oportunidad de ayudar a solucionar un problema de cualquier caréacter, 6 de los mismos que es
igual al 24% respondieron que algunas veces, 4 equivalente al 16% manifestaron que pocas veces
y para finalizar en cuanto a los items nunca y muy frecuentemente no se obtuvo ninguna respuesta
por lo que corresponde al 0%.

Interpretacion: En la gran mayoria de estudiantes encuestados manifiestan que el compartir los
problemas en el hogar de cualquier &mbito puede liberar emociones reprimidas, hablar con algiin
miembro de la familia cercano sobre la situacion que se esta atravesando ayuda a hallar varias
soluciones o alternativas al problema, debido que, es la etapa final de un proceso complicado que
se logra superarla planteando conclusiones positivas y pensando que el problema ha quedado en
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el pasado. Evidenciando que la familia es el primer grupo social al que todos pertenecemos y es la
que nos convierte en seres sociales al transmitir todos los conocimientos, normas, valores y
costumbres acumuladas que conforman la sociedad.

Tabla 10
Pregunta 9
¢En su hogar le aconsejan y le apoyan cuando tiene problemas en la
escuela, con sus amigos o sus hermanos?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Pocas veces 0 0%
Algunas veces 3 12%
Frecuentemente 9 36%
Muy frecuentemente 13 52%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 15

M Nunca
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Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: Al aplicar la encuesta a 25 estudiantes que representa el 100% se obtuvo los siguientes
resultados, 13 niflos que es igual al 52% respondieron que frecuentemente en su hogar recibe
consejos y apoyo en caso de algun problema en la escuela, con amigos o hermanos, 9 estudiantes
equivalente al 36% manifestaron que frecuentemente, mientras que, 3 de ellos que viene a ser el
12% seleccionaron el item de algunas veces y para finalizar en cuanto a los items nunca y pocas
veces no se obtuvo ninguna respuesta por lo que corresponde al 0%.

Interpretacion: Mediante los datos recopilados podemos deducir que la mayoria de los
estudiantes reciben consejos y apoyo en caso de cualquier problema, lo cual es sumamente
importante en el desarrollo del nifio, y todo parte de la comunicacion que le brindan en el hogar,
preguntarles sobre como les afecta la situacion, ser abiertos y honestos acerca de las inquietudes y
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esperanzas, alentarlos a que comuniquen sus sentimientos, asimismo, desarrollara la capacidad de
saber solucionar los problemas que se le presente en la vida.

Tabla 11
Pregunta 10
¢En su familia conversan de forma adecuada, oportuna y con respeto a los
derechos suyos y de los demés?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Pocas veces 0 0%
Algunas veces 3 12%
Frecuentemente 15 60%
Muy frecuentemente 7 28%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 16

M Nunca
Pocas veces
Algunas veces
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B Muy frecuentemente

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: En base a la encuesta realizada se recabd que 15 estudiantes correspondiente al 60%
selecciond que frecuentemente en su familia conversan de forma adecuada, oportuna y con respeto
a los derechos suyos y de los demas, ademas, 7 de los nifios equivalente al 28% manifestaron que
muy frecuentemente pasa eso en su hogar, a diferencia de, 3 alumnos que representan al 12%
contestaron que algunas veces y para finalizar en cuanto a los items nunca y pocas veces no se
obtuvo ninguna respuesta por lo que corresponde al 0%.

Interpretacion: Con los datos obtenidos un porcentaje significativo nos dan a conocer que es
importante saber conversar de forma adecuada, oportuna y con respeto a los derechos entre toda
la familia, puesto que, esto refuerza la autoestima, la independencia, la confianza e incluso la
capacidad de atencion y expresion. Asimismo, se dedica el tiempo, atencion y sobre todo no cohibe
los pensamientos de los demés, por el contrario, ayuda a fomentar la conversacion y a reflexionar
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sobre las diferentes posturas y expectativas respecto a si mismos y al mundo poniendo en practica
el derecho a la libre expresion que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
pensamientos, opiniones e ideas.

Tabla 12

Pregunta 11

¢ Cuando hay desacuerdos en la familia el tono de voz que ocupan es alto
en forma de pelea y discusion?
items Frecuencia Porcentaje

Nunca 0 0%

Pocas veces 7 28%

Algunas veces 18 2%
Frecuentemente 0 0%
Muy frecuentemente 0 0%

Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 17
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Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis: De una poblacion de 25 estudiantes encuestados que es igual al 100%, 18 que
corresponde al 72% respondieron que algunas veces el tono de voz que ocupan es alto en forma
de pelea y discusion cuando hay desacuerdos en la familia, 7 que equivale al 28% manifestaron
que algunas veces y por ultimo respecto a los items nunca, frecuentemente y muy frecuentemente
no se obtuvo ninguna respuesta por lo que corresponde al 0%.

Interpretacion: Un alto porcentaje nos indica que el tono de voz que ocupan en caso de
desacuerdos en la familia es alto en forma de pelea y discusion por lo tanto se tiene que buscar
soluciones con el fin de contrarrestar este problema, ya que, en ocasiones provoca la exaltacion,
ataques, enojos, ponerse a la defensiva e incluso puede causar miedo y temor, empeorando la
situacion y haciendo referencia a la comunicacion agresiva y conflictiva.
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Tabla 13

Pregunta 12
¢En su familia en el momento de las comidas conversan y a la misma vez
utiliza los distintos medios de comunicacion (celular, laptop, Tablet etc.)?
items Frecuencia Porcentaje
Nunca 13 52%
Pocas veces 9 36%
Algunas veces 3 12%
Frecuentemente 0 0%
Muy frecuentemente 0 0%
Total 25 100%

Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Figura 18

m Nunca
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Fuente: Estudiantes de sexto grado
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Frecuentemente

® Muy frecuentemente

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, 13 de los encuestados que representa el 52%
respondieron que nunca en su familia en el momento de las comidas conversan y a la misma vez
utiliza los distintos medios de comunicacion, 9 estudiantes correspondiente al 36% manifestaron
que pocas veces, en tanto que, 3 que es igual al 12% consideran que algunas veces y referente a
los items frecuentemente y muy frecuentemente no se obtuvo ninguna respuesta por lo que es
equivalente al 0%.

Interpretacion: En base a la grafica se evidencia que en el momento de las comidas conversan de
forma significativa sin la presencia de celulares, laptop, tablets y otros, esto es fundamental para
compartir tiempo de calidad fomentando la comunicacion familiar al estar pendientes de lo que
hacen en su diario vivir entre todos los miembros, ademas, que demuestran interés, cuidado y
preocupacion que se tienen los unos con los otros.
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4.2 Resultados de la entrevista dirigida a la docente

Componente: Proceso de aprendizaje

Tabla 14

No.

Preguntas

Anélisis e interpretacion

¢De qué manera considera usted
que el proceso de aprendizaje se

La docente manifiesta que desde el momento en el
que el nifio nace, ya que, los padres son los primeros

emocional, cognitivo, cooperativo,
experiencial? ¢En cual de ellas sus

1 | desarrolla a partir del hogar del | educadores comenzando por las normas de
nifio? comportamiento, ademas de, prepararlos tanto en lo
emocional, cognitivo y social.
¢Cudles son los problemas de | Da a conocer que dentro de los problemas se
aprendizaje que ha identificado en | encuentran la falta de habitos de estudio, de
sus estudiantes y de qué manera | concentracion y atencion, la discalculia, disgrafia,
) repercute en el proceso educativo? | por lo tanto, esto repercute en la hiperactividad
dentro de las clases, en la desorganizacion, la
disciplina y el hecho que los padres sean muy
permisivos afecta el proceso de aprendizaje de los
estudiantes
¢En su planificacion de las | Enuncia que utiliza diferentes estrategias como hojas
diferentes areas que estrategias | de trabajo, cuentos, trabalenguas, historias,
utiliza para los nifios con | utilizacion de las Tics, la gamificacion, es decir
3 | problemas de aprendizaje? estrategias que sean mas activas, practicas y
didacticos como también la ensefianza de forma
individual y en grupos pequefios fomentando la
colaboracion y cooperacion entre todos
En su opinion ¢El involucramiento | Manifesto que, si son fundamentales, ya que, son los
de los padres de familia en las | deben apoyar y ayudar desde el hogar en todas las
actividades escolares y | actividades designadas como también una vez al
4 extracurriculares son parte | trimestre en colaboracion del DECE se realiza la
fundamental en el proceso de | actividad de inclusiébn entre padres e hijos
aprendizaje de sus estudiantes? denominada escuela para padres motivando e
incentivando al estudiante a seguir con entusiasmo
su proceso de aprendizaje.
Para qué sus estudiantes tengan un | Menciona que sus actividades al ser diversas si estan
proceso de aprendizaje | centradas en lo emocional, cognitivo, cooperativo y
5 significativo ¢Considera | experiencial, puesto que, su objetivo es que le sea de
actividades centradas en lo | utilidad en el diario vivir en la resolucién de los

problemas del estudiante.
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estudiantes tienen mas
inconvenientes a la hora de
aprender?

Y tienen mas inconvenientes en lo cognitivo en
cuestion de la memoria a analizar, reflexionar y ser
criticos ya sea por los problemas emocionales o
afectivos que tienen en el hogar.

En su criterio (Como percibe la
comunicacion familiar de sus
estudiantes y como esta, influye en
su aprendizaje?

Expresa que la comunicacion familiar es
relativamente buena con pocas excepciones, por lo
que es notable el interés, apoyo y preocupacion hacia
sus hijos y eso se evidencia en coémo se desarrolla el

aprendizaje de cada estudiante, pues, cada quien es
el reflejo de sus padres.

Fuente: Docente de la Unidad Educativa Juan de Velasco
Elaborado por: Tania Maza, 2024

Analisis y discusion

Mediante la entrevista realizada a la docente se puede conocer que efectivamente el proceso
de aprendizaje empieza desde el hogar, considerando que, desde que el nifio nace los padres son
el primer marco de referencia por lo cual tienen la responsabilidad de poner normas y limites para
protegerlos y ayudarlos a convivir en sociedad, Ademas, menciona que los problemas existentes
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de Educacion General Basica son la falta de habitos
de estudio lo que repercute en la hiperactividad, falta de concentracion, atencion, disciplina y la
organizacion causando algunos problemas de aprendizaje como la discalculia y disgrafia. En
consecuencia, con el fin de mejorar el aprendizaje dentro del aula aplica estrategias activas,
practicas y didacticas como la gamificacion, hojas de trabajo y actividades cooperativas para lograr
un aprendizaje significativo, es decir, que le ayude a afrontar y resolver situaciones y problemas
del “mundo real”, aunque esta en proceso de fortalecer las actividades centradas en lo cognitivo
como el de ser criticos, reflexivos y analiticos.

Por otra parte, manifiesta que la presencia de los padres de familia en las actividades
escolares de los nifios los motiva e inventiva a seguir con entusiasmo su proceso de aprendizaje y
es lo que la Unidad Educativa constantemente promueve con el apoyo del DECE. Finalmente, la
docente percibe gue la comunicacion familiar de sus estudiantes es relativamente buena por el
interés, apoyo Yy preocupacion que se evidencia con la presencia de los padres en el aula de clases.

4.3 Discusion

Una vez aplicado los instrumentos de recoleccion de informacidn, se ha demostrado que,
los padres de familia de los estudiantes del sexto grado de Educacion General Bésica de la Unidad
Educativa “Juan de Velasco”, tratan de mantener una buena comunicacion familiar tomando en
cuenta las opiniones, pensamientos e ideologias de cada miembro aunque con algunas falencias,
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por lo cual, es importante trabajar en ello para lograr una comunicacion enfocada en el respeto,
tolerancia y la empatia con sus hijos.

En esta misma linea, es importante saber prestar atencion y escuchar a todos los integrantes
de la familia, visto que, esto refuerza su autoestima, su autonomia, su confianza y sobre todo no
cohibe sus pensamientos ni su manera de expresarse. Y para fortalecerlo la mejor forma es
compartiendo los problemas como familia, en consecuencia, liberan las emociones reprimidas y
ayudan a encontrar diversas soluciones a los inconvenientes dandole el valor suficiente a las
diferentes ideas que se puedan plantear siempre respetando el derecho a la libre expresion.

El hecho que en los hogares sepan comunicarse también implica saber pedir perdén y
aceptar los errores para no lastimar ni herir los sentimientos de los demés de esta manera es menos
probable que tengan conflictos. En tal virtud, para propiciar una comunicacion asertiva donde se
puedan comprender y entender entre todos se lo realiza compartiendo tiempos y espacios de
calidad demostrando interés los unos con los otros, si bien es cierto en la actualidad la tecnologia
ha pasado a ser una parte importante del diario vivir, pero se debe poner limites y restricciones
como en el momento de las comidas donde estan dialogando, conversando e interactuando.

Es importante, la participacion de los padres de familia en el proceso educativo del nifio,
tomando en cuenta que su proceso de aprendizaje empieza desde el hogar para posteriormente
fortalecerlo en la préactica de las actividades desemperfiadas en el ambiente aulico. Este resultado
se relaciona con lo expuesto por la docente, quien al encontrarse en constante actividad con los
nifios/as de sexto grado, se evidencia el continuo involucramiento y presencia de los padres en el
grado y la escuela demostrando interés y preocupacion asistiendo a la institucién cuando sea
necesario y/o las autoridades asi lo requieran.

Pese a lo mencionado existen casos particulares los cuales tienen problemas de aprendizaje
que repercute en el desarrollo pedagdgico de los hijos ya sea por la falta de habitos de estudio, de
supervision, mucha permisividad lo que genera la hiperactividad, discalculia, disgrafia, déficit de
atencién. Segun lo expuesto a través de la entrevista tienen mayor dificultad en las actividades
cognitivas por lo que la docente aplica una diversidad de estrategias centradas en lo practico,
didactico y cooperativo donde tengan que analizar, reflexionar y ser criticos con el fin de brindarles
un aprendizaje significativo que el estudiante ademas de construir destrezas, conocimientos y
habilidades, comprenda y retenga la informacion a largo plazo para relacionarlo con sus
conocimientos previos y establezca una conexién personal con el contexto en el que se esta
desarrollando.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

De acuerdo a los resultados obtenidos los tipos de comunicacion familiar existentes en los
estudiantes de sexto grado son: en su mayoria la comunicacidon pasivo-agresivo, puesto
que, sin darse cuenta se expresan, dan a conocer sus ideas y pensamientos, pero de forma
ambigua, ya que, se les dificulta sentirse seguros de expresarla de forma directa sea por el
miedo a las consecuencias o evitar confrontaciones de su receptor; seguido de la
comunicacion asertiva donde manifiestan que dentro de su hogar se aplican valores como
el respeto, dialogo y confianza, por lo tanto expresan sus opiniones, emociones,
sentimientos, pedidos y valoraciones sin ningun temor, por el contrario recibiran apoyo,
aliento, consejos y criticas constructivas; donde la familia se convierte en un soporte en el
cual ellos podran protegerse y defenderse porque se sentiran escuchados e importantes.

Los problemas presentados en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de sexto grado
son: el déficit de atencién, de concentracion, discalculia, dislexia, disgrafia, la
hiperactividad lo que hace que se le dificulte el aprendizaje cognitivo procesando de
manera anormal la informacion y contenidos que se le esta brindando, lo que afecta la
capacidad de entender o usar el lenguaje hablado o escrito, hacer operaciones matematicas
y razonar, es decir, complica a que el estudiante aprenda y desarrolle habilidades.

Las actividades planteadas permiten desarrollar una comunicacion familiar asertiva de
forma préactica y dindmica, es decir, que los integrantes de la familia fomenten habilidades
para una comunicacion positiva, sana y armonica, asi mismo, construir la convivencia
pacifica en la familia en una relacion humana integral para trasmitir los pensamientos,
emociones, opiniones y decisiones de una manera asertiva, ademas que, permite conocer
mas de cerca a los integrantes de la familia que comparte el mismo espacio como sus
gustos, sentimientos, ideologias, su forma de ser y pensar, fortaleciendo el vinculo afectivo
para una convivencia pacifica.
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5.2 Recomendaciones

A partir de las conclusiones identificadas se propone las siguientes recomendaciones:

e Sec aconseja a las autoridades planificar estrategias, talleres y actividades que fomenten la
comunicacién familiar como: asistencia de los padres a la unidad educativa, visita al
desarrollo de una clase de los nifios, compartir experiencias, anécdotas o informacion a
través de charlas, asumir cargos de liderazgo y participar en el proceso de toma de
decisiones etc. Capacitarlos sobre la importancia de mantener en su hogar una
comunicacion buena, sana y asertiva con los miembros de la familia, visto que, de eso
depende el desarrollo emocional, cognitivo, afectivo y social del nifio y para ello es
fundamental que aprendan a conocerse, escucharse y comprenderse, ademas de, aplicar la
comunicacion familiar asertiva como método de resolucion de problemas e inconvenientes
respetando las opiniones y diferentes puntos de vista de todos pero llegando a un consenso.

e Se recomienda a la docente de sexto grado que como parte de su planificacion desarrolle
talleres utilizando estrategias metodoldgicas como: proyectos didacticos, grupales,
actividades centrados en la psicomotricidad, psicocognitivo, juegos espontaneos, la
gamificacion entre otras, con el fin de ayudar y facilitar el desarrollo académico de los
nifios que tienen problemas de aprendizaje, brindarles clases ludicas, dindmicas y activas
tomando en cuenta que los nifios tienen una capacidad de concentracion de acuerdo a su
edad y desean experimentar y vivenciar lo que estan aprendiendo.

e Se sugiere a la docente realizar estas actividades con los padres de familia para que lo
puedan aplicar dentro de su hogar con el objetivo de crear una convivencia armonica,
pacifica y tranquila. A través de estas actividades conoceran las responsabilidades, el valor
y la importancia de su participacion en el contexto en el que se desenvuelve cada uno, pero
ante todo respetando las opiniones de los integrantes de la familia, y tras estas actividades
se busca mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes conjuntamente con los padres.
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ANEXOS

Anexo 1 Aprobacion del Perfil del Proyecto

e M
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS SGC |

ST D GRSTION DN LA CALIDAS

DECANATO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 0237- DFCEHT-UNACH-2023

Dra. Amparo Cazorla Basantes ]
DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS

CONSIDERANDO:

Que, el Estatuto de la Universidad Macional de Chimborazo, en su Art. 144, literal a)
expresa: “Decano, maxima autoridad académica de la Facultad, responsable de la
gestion estratégica”;

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Chimborazo, en su Art. 146, numeral 16,
determina que es atribucion del decano de la Facultad resolver las solicitudes de
personal académico, administrativo y estudiantes que no sean competencia expresa de
drganos de mayor jerarquia”;

Que, el Reglamento de Titulacion de la Universidad Nacional de Chimborazo, aprobado
por el Consejo Universitario, en sesién de fecha 29 de junio del 2021, en su Art. 20,
literal b), parrafos 3 y 4, determina: “La Direccidn de Carrera remitird al Decanato la
propuesta de asignacién de tutores para su aprobacion, en un término de hasta dos dias
a partir de haber elaborado la propuesta de asignacién de tutores.”; *Una vez aprobada
la propuesta de designacion de tutores, el Decanato notificard, a través de la
correspondiente resolucion, la designacion de tutor al estudiante y al profesor
tutor, en un términc de hasta tres dias a partir de haber recibide la propuesta de
asignacion de tutores.” El formato de subrayado y negrita, me corresponde;

Que, mediante Oficic MNo. 0133.CEB-UNACH-2023, el Dr. Manuel Joaguin
Machado Sotomayor, Director de la Camera de Educacion Basica, en la parte
pertinente de la comunicacidn expresa: “Un cordial saludo, por medio del presente me
permito informar que de acuerdo al Art. 20 literal b del reglamento de titulacion, la
comision de carrera se reunit con la finalidad de asignar profesor tutor a cada estudiante
segun el componente de investigacién para la consecucion del trabajo de investigacion
de los estudiantes de séptimo semestre periodo 2023-15. Por lo que me permito remitir
el listado de la propuesta de asignacién de tutores para su aprobacion”;

Que, revisado el tramite correspondiente, el proceso cumple con las exigencias
pertinentes;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la normativa legal correspondiente:

RESUELVE:

Campus” La Dolorosa” A, Eloy Alfara y 10 de Agosio Tedifond: 593-3) 3730010 - Exi 2205



DECANATO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECMOLOGIAS

m/mwmﬁ_
B SGC

ST DF GEETION DR Lk CALIDAS:

Aprobar la propuesta de designacién de tutores del Proyectos de Investigacion, de los
alumnos de séptimo semestre de la Carrera de Educacion Béasica del perlodo académico
2023 1 S, en base al listado remitido por el sefior Director de Camrera, mediante Oficio
Mo. 0133.CEB-UNACH-2023, conforme el siguiente detalle:

No. APELLIDOS ¥ NOMBRES TEMAS TUTOR ITUTORA
1 AYMNAGUAND HAURAY ERIKA | DIALOGOD ¥ SEXUALIDAD INTEGRAL EM| MGS.  PATRICIA VERA
LISSETH LOS ESTUDINTES DE OCTAVD GRADD DE
EDUCACION GENERAL BASICA.
2 BAUTISTA CRICLLO ESTRATEGIAS CREATIVAS E IDENTIDAD | MGE. AIDA QUISHPE
DAYAMNA BRIGITTE CULTURAL.
3 CABAY PINTO KATHERINE LA TRADICION ORAL COMO PROCESO | MGE. FELIX ROSERD
ESTHELA CREATIVO PARA EL FORTALECIMIENTD
4 NIAMD SAYAY LIZBETH DE LA IDENTIDAD CULTURAL.
CRISTINA
5 CACOANGD CAMDO KAREN GESTION EMOCIONAL Y VIOLEMCIA | MGS. PATRICIA VERA
GISELL INTRAFAMILIAR.
& CAMBIZACA SHAKIRA RESCATE DE LA IDEMTIDAD CULTURAL | MGE. FELIX ROSERD
MARIEEL DESDE ESTRATEGIAS LITERARIAS.
¥ CARDEMAS CHAFLA SANDRO | INTERCULTURALIDAD ¥  APREMDIZAJE | MGS. AIDA QUISHPE
DAVID SIGNIFICATIVO.
E CEPEDA  MULLO DIVERSIDAD CULTURAL Y EL ENFOOUE | MGS. AIDA QUISHPE
ERIKA PAMELA COMUNICATIVO DEL KICHWA.
2 ERAZO WALLE MARIA BELEN | DIAGNOSTICO DEL IALOGO ¥ SEXUALIDAD | MGS. PACO JANETA
INTEGRAL EN LOS PADRES DE FAMILIA DE
EDUCACION SUPERIOR.
1o GUARACA SILVA KATHERINE | DIALOGO Y SEXUALIDAD IMTEGRAL EM| MGS. PATRICIA VERA
PACOLA LOS ESTUDIANTES DE DECMAD ANO DE
EDUCACION CENERAL BASICA.
11 GUILCAP| LOPEZ ANDRES EL MODELO EDUCATIVO TRADICIONMAL. [ MGS.  TATIAMA FOMSECA.
NICOLAS FRENTE A LAS NUEVAS ESTRATEGIAS.
12 HERRERA TIERRA GEMESIS LA PSICOMOTRICIDAD PARA EL MGS.  TATIAMA FOMSECA.
ALEXANDRA DESARROLLD DE LAS HABILIDADES
COGNITIVAS EM SEGUNDO DE
EDUCACION BASICA.
13 JACOME PAEZ LA ALIMEMTACIOMN PARA EL DESARROLLO | MGS.  TATIAMA FOMSECA.
MAGERLY JAMARA DEL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES
DE EDUCACION GENERAL  BASICA
PREFARATORIA.
14 LOPEZ LOPEZ DEFENDENCIA A LAS REDES SOCIALES | MGE. PACO JANETA
PACLA ¥ EL RENDIMIENTD ACADEMICO EN LOS
TATIANA NINOS DE EDUCACION CENERAL BASICA.
15 MAZA MAZA TANLA XIMENA LA COMUNICACION FAMILIAR ¥ EL | MOGE GLADYS BOMILLA.
PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION GENERAL
BASICA.
18 MEDIMA oLvo DESARROLLD DEL DLAL DGO ¥ | MGS GLADYS BOMILLA.
GLENDA MAYELI SEXUALIDAD INTEGRAL EN LOS PADRES

Campus” La Dolomsa”

Ay, Eloy Alfaro y 10 de Agosio

Tedisfona: 1593-3) 1730940 - Exl 2208
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DECAMNATO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
HUMANAS Y TECNOLOGIAS

&M
B scC

ST D CEETION DN Lk CALIDS:

DE FAMILIA DE NOVENO DE BASICA EM LA
UNIDAD EDUCATIVA CICALPA.

7

MOYOLEMA GLUAMAN ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA LA| MGS AIDA QUISHPE
JANITZA PAOLA REVITALIZACION DEL IDIOMA KICHWA.
18 TEMEMAZA GUANULEMA
SANDRA PAMELA
18| NowiLLo BOMIFAZ VINCULD ~— DOCENTE-ESTUDIANTE ¥ MSE. ALFREDC
NATALY GABRIELA SIGNIFICATIVO FIGUERDGA
2 ROMERD BUCAY KATHERINE
GISELL
Ey PARREND VEINTIMILLA DIALOGD ¥ SEXUALIDAD INTEGRAL EN LOS [ MGS GLADYS BOMILLA.
GEMEEIS JOHAMMNA PADRES DE FAMILIA DE EDUCACION BASICA
SUFERIOR.
2z SANCHEZ BARRIGAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS ¥ EQUIDAD DE | MGS. AIDA QUISHPE
EDUARDO ALEJANDRO GENERD.
3 SILVA CASTILLO DAYAMA DIALOGO ¥ LA SEXUALIDAD INTEGRAL EM| MGS PATRICIA VERA
MERCEDES LOS DOCENTES DE EDUCACION BASICA
SUPERIOR.
24 TINGO CAJILEMA DIANEIRA DIALOGO ¥ SEXUALIDAD IMTEGRAL EMN| MGS PATRICIA VERA
ESTEFANIA LOS ESTUDIANTES DE NOVENMD AMO DE
EDUCACION GENERAL BASICA.
25 TORRES TORRES VALERIA EL JUEGC INFANTIL ¥ 5U METODOLOGIA EN | MGS. TATIANA FONSECA.
ESTEFAMIA LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA
ELEMENTAL.
F3

VALDIVIEZD TUTAL KEVIN
FRAMCISCO

RECURS0S EDUCATIVOS E MSUALDAD DE
GEMNERD.

MGEE. AIDA QUISHPE

Dada en la ciudad de Riobamba, el primer dia del mes de junio de 2023

CAZORLA

BASANTES

AMPARO LILIAN

Dra. Amparo Cazorla Basantes, PhD.
DECANA

Athie

Revisads por: Dra. Ampars Carora.
Elaberids por: Mgs 2ok Jicoms

Funcionarios que reciben Fescha do Firma
recepcion
Directoria de carrera O01-06-230.23

Campus” La Dolorosa”

A, Eloy Alfara y 10 do Agosto

Tedilona: (533-3) 3730910 - Ext 2205
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Anexo 2 Guia de entrevista: docente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA DOCENTE
LA COMUNICACION FAMILIAR Y EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION GENERAL BASICA.

Estimado (a) docente

La presente entrevista tiene como proposito recabar informacion sobre la comunicacioén familiar y
el proceso de aprendizaje de Educacion General Basica de la Unidad Educativa Juan de Velasco, la
misma que sera utilizada para la realizacion del trabajo de investigacion.

Objetivo: Verificar los problemas existentes en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de
Educacion General Basica.

GUIA DE PREGUNTAS

1. ¢De que manera considera usted que el proceso de aprendizaje se desarrolla a partir
del hogar del nifio?

2. ¢Cuales son los problemas de aprendizaje que ha identificado en sus estudiantes y
de qué manera repercute en el proceso educativo?

3. ¢Ensu planificacion de las diferentes areas que estrategias utiliza para los nifios con
problemas de aprendizaje?

4. En su opinion (El involucramiento de los padres de familia en las actividades
escolares y extracurriculares son parte fundamental en el proceso de aprendizaje de
sus estudiantes?

5. Para qué sus estudiantes tengan un proceso de aprendizaje significativo ;Considera
actividades centradas en lo emocional, cognitivo, cooperativo, experiencial? ;En
cual de ellas sus estudiantes tienen mas inconvenientes a la hora de aprender?

6. En su criterio (Cémo percibe la comunicacion familiar de sus estudiantes y como
esta, influye en su aprendizaje?

iMuchas gracias, por su valiosa colaboracion!
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Anexo 3 Encuesta: estudiantes

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES
LA COMUNICACION FAMILIAR Y EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE
EDUCACION GENERAL BASICA.

Objetivo: Identificar los tipos de comunicacion familiar en los estudiantes de Educacion General Basica.

Instrucciones:
o Lea detenidamente cada una de las preguntas y responda.
o Se solicita solo una respuesta por pregunta.
o Valora del uno a cinco cada uno de las siguientes preguntas sobre comunicacion familiar, siendo
1: nunca, 2: pocas veces, 3: algunas veces, 4: frecuentemente y 5: muy frecuentemente. Marca con

una X.
Grado:....................... Sexo: F.......... M............. Edad: .............
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. ¢Da a conocer y expresa Sus emociones, sentimientos y
pensamientos a los miembros de su familia?
) ¢Los miembros de su familia toman en cuenta sus ideas, opiniones
y expresiones cuando dialogan entre todos?
¢Su familia tienen la costumbre de disculparse verbalmente cuando
3 | se ofenden y aceptan el error que cometen?
¢En caso de un conflicto entre sus padres, su papa expresa Sus
4 opiniones y pensamientos, mientras que, su mama solo escucha y

parece sumisa?
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¢Cuéndo tiene un inconveniente con un compafiero de su aula, su

° familia le juzga, critica e interponen sus ideas antes que los suyos?
¢Mantienen la comunicacién familiar compartiendo tiempo,
° espacios y momentos de interaccion?
¢Los integrantes de su familia cuando manifiestan sus opiniones y
7| emociones lo demuestran a través de gestos o expresiones faciales?
¢Cuando hay problemas (econémico, de trabajo, educativo, familiar
g | €tc.,) todos tienen la oportunidad de hablar, escuchar y ayudar a
solucionarlo?
9 ¢Ensu hogar le aconsejan y le apoyan cuando tiene problemas en la
escuela, con sus amigos o sus hermanos?
¢Ensu familia conversan de forma adecuada, oportuna y con respeto
10 a los derechos suyos y de los demas?
¢Cuando hay desacuerdos en la familia el tono de voz que ocupan
H es alto en forma de pelea y discusion?
¢En su familia en el momento de las comidas conversan y a la
12 | misma vez utiliza los distintos medios de comunicacién (celular,

laptop, Tablet etc.)?

iMuchas gracias, por su valiosa colaboracion!
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Anexo 4 Evidencias del estudio de campo

Estudiante investigador: Tania Ximena Maza Maza
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Anexo 5 Validacion de Instrumentos

Universidad Nacional de Chimborazo
Licenciatura en Educacion Basica

ENCUESTA

Tema: “La comunicacion familiar y el proceso de aprendizaje de los estudiantes de
Educacion General Basica”

Objetivo: Identificar los tipos de comunicacion familiar en los estudiantes de
Educacion General Basica,

Dirigida a: Estudiantes
Nombre del estudiante: Tania Ximena Maza Maza
Fecha de la Entrevista: 05-04-2024

Indicaciones generales: La presente entrevista se realizara de forma presencial en el
aula de clases de 6to EGB.

1. ;Da a conocer y expresa sus emociones, sentimientos y pensamientos a los
miembros de su familia?

2. ;Los miembros de su familia toman en cuenta sus ideas, opiniones y expresiones
cuando dialogan entre todos?

3. Su familia tienen la costumbre de disculparse verbalmente cuando se ofenden y
aceptan el error que cometen?

4. (En caso de un conflicto entre sus padres, su papi expresa sus opiniones y
pensamientos, mientras que, su mama solo escucha y parece sumisa?

S. (Cuindo tiene un inconveniente con un compaiiero de su aula, su familia le juzga,
critica e interponen sus ideas antes que los suyos?

6. ;Mantienen la comunicacién familiar compartiendo tiempo, espacios y momentos
de interaccién?

7. iLos integranies de su familia cuando manificstan sus opiniones y emociones lo

" demuestran a través de gestos o expresiones faciales?

- (Cuindo hay problemas (econémico, de trabajo, educativo, familiar ete,) t

- i e arlo?
tienen la oportunidad de hablar, escuchar y ayudar a solucionarlo’
mas en la escuela, con

odos

LEn su hogar le aconsejan y le apoyan cuando tiene proble

SUS amigos o sus hermanos?

10.;F ili

;En su familia conversan de forma adecuada, oportuna y con fes

erechos suyos y de los dems?

+¢Cuiindo hay desacuerdos en la familia el tono de voz que 0cUpa
de pelea y discusion? rsan

En su familia en el momento de las comidas conversan ¥ ?

< H T - 16 c- .

los distintos medios de comunicacion (celulnr.lnptoP,Tublcl el

peto a los

n es alto en forma

a la misma vez utiliza
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Objetivo de validacién de instrumento: Aprobar la validez de las preguntas planteadas
en la encuesta

Instrucciones:

* A continuacién, se presentan una seric de preguntas ?Ian(eac!as en la encllllesta
segin el tema de investigacion para ser evaluadas segin su .c1:|ter|o. para ello ;c
adjunta el objetivo de investigacion: “La comunicacion 'fnmllmr y el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de Educacion General Basica™.

Elija y sefale con un « la valoracion correspondiente para dar validez y
fiabilidad al instrumento, segun la escala

1. iDa a conocer y expresa sus emociones, sentimientos y pensamientos a los
miembros de su familia?
Valoracion | Aplicable | Modificable Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%
Tiene una estructiira.
organizada, coherente /
Yy sistematica.
La redaccion es clara
| exacta. é \/
Recoge la informacién
necesaria para cumplir
con el objetivo \’
lanteado.
Contempla una 4 ==
adecuada ortografia y \/
signos de puntuacion.

2. ;Los miembros de su familia toman en cuenta sus jde

as, opiniones y
expresiones cuando dialogan entre todog?

Valoracién | Apticable | Modificable | Regurar | Deictonte T
Crite 100% 5% 50% 259, aplic:bk
Tienc una estructura. x\\%
organizada, coherente
y sistemdtica.
[ La redaccion es clara y \/ e e
exacta. ;
“Recoge la informacion e e
necesaria para cu.m[.)hr
con ¢l objetivo
| planteado. %L\\J
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Contempla una
adecuada ortografia y

7

1

signos de puntuacion.

3. :Su familia tienen la costumbre de disculparse verbalmente cuando se

S \®

ofenden y aceptan el error que cometen?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular Deficiente No
Crite 100% 75% 50% 25% aplicable
\ 0%
Tiene una estructira. /
organizada, coherente \/

y sistematica.

La redaccion es clarm y
exacta.

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

con cl objetivo
‘planteado. .
Contempla una

adecuada ortografia y

signos de puntuacion.

4. :En caso de un conflicto entre sus padres, su papd expresa sus opiniones y

pensamientos, mientras que, su mami solo escucha y parece sumisa?

Valoracion
Criteri

Aplicable
100%

Modificable
75%

Regular
50%

Deficiente
25%

No
aplicable
0%

Tiene una estructiira.
organizada, coherente
y sistematica.

va

La redaccion es clara y
exacta.

v

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

v

con el objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

signos de puntuacion.

v

5. ;Cudndo tiene un inconveniente con un compaiiero de su aula, su familia le

juzga, critica e interponen sus ideas antes que los suyos?



- ificable | Regular | Deficiente No
Valoracién | Aplicable | Modifica . 259 salicokis

m\ 100% 75% 50% #  [sulea
Tiene una  estructiira. /
organizada, coherente ,\/
y sistematica.
La redaccion es clam y
_exacta. v

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

/

con el objetivo
_planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

_signos de puntuacion.

¥

6. ;Manticnen la comunicacién familiar compartiendo tiempo, espacios y
momentos de interaccion?
Valoracién | Aplicable | Modificable Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructiirs.,
organizada, coherente
y sistematica.

v

La redaccion es clara y
exacta.

v

Recoge la informacién
necesaria para cumplir

con el  objetivo
planteado.
Contempla una

4

adecuada ortografia y

_signos de puntuacion,

4

7.

iLos integrantes de su familia cuando manifi

lo demuestran a través de gestos o expresiones faciales?

estan sus opiniones y emociones

Valoracion | Aplicable | Modificable Regular | Deficiente No
Crite 100% 5% 50% 25% | aplicable
o\ pa 0%

Tiene una estructira.
organizada, coherente
y sistemitica.

v

La redaccion es clara y

exacla,

v

85



Recoge la informacion
necesaria para cumplir

.

con el objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y
Lsagnos de puntuacion.

4

8. (Cuindo hay problemas (econémico, de trabajo, educativo, familiar etc,)

todos tienen la oportunidad de hablar, escuchar y ayudar a solucionarlo?

; Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% | aplicable
0%

Tiene una estructiira..
organizada, coherente
y sistematica.

y

La redaccion es clara y
exacta.

v

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

v

con el objetivo
planteado.

Contempla una -
adecuada ortografia y \/
signos de puntuacién.

9. :En su hogar le aconsejan y le apoyan cuando tiene problemas en la escuela,

®:) 0

con sus amigos o sus hermanos?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

organizada, coherente
y sistematica.

Tiene una estrummT

v

La redaccion es clara y
exacta.

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

(
r
{

con el objetivo
planteado.

Contempla una
adecuada ortografia y
signos de puntuacion.
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10. ;En su familia conver

derechos suyos y de los demas?

san de forma adecuada, oportuna y con respeto g los

: i todificable | Regular | Deficiente |  No
Valoracion | Aplicable | Modifica g 5 No
m 100% 75% 50% 25% aplicable
\ 0%
Tiene una estructura. =
organizada, coherente \/
y sistematica.
La redaccion es clara y
exacta, -

Recoge la informacién
necesaria para cumplir

con el  objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

2
p
v

signos de puntuacion.

11. ;Cudndo hay desacuerdos en la familia el tono de voz que ocupan es alto en

forma de pelea y discusion?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri \ 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructiira.
organizada, coherente
y sistematica.

¢

La redaccion es clara y
exacta.

v

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

v,

con ¢l objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y
signos de puntuacion,

Vv

12. ;En su familia en el momento de las comidas conversan y a la misma vez

utiliza los distintos medios de comunicacién (celular,laptop,Tablet etc.)?

~._ Valoracién | Aplicable | Modificable Regular | Deficiente No
Criterios 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructira.
organizada, coherente
y sistematica.

v
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|a redaccion es clara y
exacta

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

S

con el objetivo
plantcado.
Contempla una

adecuada ortografia y
signos de puntuacion.

v’

De manera integrada el instrumento se considera:

Aplicable Modificable Regular Deficiente No aplicable
100% 75% S50% 25% 0%
v

Nombre del experto: ; Q.T*;vt&w JM 2\«&

cc:_ 0 7o N 233

Timlo:/_ /@({/Jél

Y | ’ / .
Experiencia en el drea de: z&‘ 0{“'00"“7 o Ao OKWW

e

) ahnog 06, G
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Tema: “La comunicacion {o

Universidad Nacional de Chimborazo

Licenciatura en Educacion Bisica
ENTREVISTA

miliar y el proceso de aprendizaje de los estudiantes de

Educacion General Basica”

Objetivo: Verificar los problemas existentes en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de Educacion General Basica.

Dirigida a: Docente

Nombre del estudiante: Tania Ximena Maza Maza

Fecha de la Entrevista: 05-04-2024

Indicaciones generales: La presente entrevista se realizard de forma presencial en el
aula de clases de 6to EGB.

l'

iDe qué manera considera usted que el proceso de aprendizaje se desarrolla a
partir del hogar del nifio?

(Cuiles son los problemas de aprendizaje que ha identificado en sus estudiantes
y de qué manera repercute en el proceso educativo?

¢En su planificacién de las diferentes dreas que estrategias utiliza para los nifios
con problemas de aprendizaje?

En su opinién (El involucramiento de los padres de familia en las actividades
escolares y extracurriculares son parte fundamental en el proceso de aprendizaje
de sus estudiantes?

Para qué sus estudiantes tengan un proceso de aprendizaje significativo
(Considera actividades centradas en lo emocional, cognitivo, cooperativo,
expeniencial? ;En cual de ellas sus estudiantes tienen més inconvenientes a la hora

de aprender?

En su criterio ;Como percibe la comunicacion familiar de sus estudiantes y como

esta, influye en su aprendizaje?
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Objetivo de validacién de instrumento: Aprobar la validez de las preguntas planteadas
en la entrevista

Instrucciones: -
e A continuacion, se presentan una serie de preguntas planteadas en la entrevista

segtn el tema de investigacion para ser evaluadas segln su criterio, para ello se
adjunta el objetivo de investigacion: “La comunicacion familiar y el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de Educacion General Basica™.

e FElija y seilale con un « la valoracién correspondicnte para dar validez y
fiabilidad al instrumento, segun la escala

1. ;De qué manera considera usted que el proceso de aprendizaje se desarrolla

a partir del hogar del nifio?

Valoracién | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No

Criteri S\ 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructiira.|
organizada, coherente
y sistematica.

exacta,

Recoge la informacion
necesaria para cumplir
con el objetivo
planteado.

La redaccion es clara y \/

Contempla una :
adecuada ortografia y \‘/

signos de puntuacién.

2. (Cuiles son los problemas de aprendizaje que ha identificado en sus

estudiantes y de qué mancera repercute en el proceso educativo?

£ Valoracion A;l):'icable Modificable | Regular | Deficiente No
terio 0% 5% 50% 25% aplicable
\ 0%

Tiene una estructira. /
organizada, coherente \‘
y sistematica.

La redaccion es clara y
exacta. =

Recoge la informacion
necesaria para cumplir
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con el objetivo

| planteado P
Contempla una

adecuada ortografia y /

signos de puntuacion.

3. ;En su planificacién de las diferentes dreas que estrategias utiliza para los

niflos con problemas de aprendizaje?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 5% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructurs.
organizada, coherente
y sistematica.

La redaccion es clam y
exacta

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

*
v
v

con el  objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

signos de puntuacion,

v

4. Ensuopinién ;Elinvolucramiento de los padres de familia en las actividades

escolares y extracurriculares son parte fundamental en el proceso de

aprendizaje de sus estudiantes?

Valoracion
Criteri

Aplicable
100%

Modificable
75%

Regular
50%

Deficiente
25%

No
aplicable
0%

Tiene una estructurs..
organizada, coherente
y sistematica,

v’

|La redaccion es clara y
exacla.

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

con ¢l objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

| signos de puntuacién,

>
v
v
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n

Para qué sus ¢
Considera a
experiencial

la hora de aprender?

studiantes tengan un proceso de aprendizaje significativo
ctividades centradas en lo emocional, cognitivo, cooperativo,

2 ;En cudl de ellas sus estudiantes tienen mas inconvenientes a

adecuada ortografia y

signos de puntuacion.

v/

Valoracion | Aplicable Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%
Tiene una estructiima.]
organizada, coherente i
y sistematica.
La redaccion es clara y
exacta. ¥
Recoge la informacion
necesaria para cumplir V4
con ¢l objetivo
planteado.
Contempla una

6. En su criterio ;Como percibe la comunicacién familiar de sus estudiantes y

como esta, influye en su aprendizaje?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructurs..
organizada, coherente
y sistematica.

v

La redaccion es clara y
exacta.

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

con ¢l objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

signos de puntuacion.

NS
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De manera integrada el instrumento se considera:

Aplicable Modificable Regular Deficiente No aplicable
100% 75% 50% 25% 0%
v

Nombre del experto: Bﬁta‘—ﬂ Z(aﬂ 7{? [ ,/?Al.:’
cc:_ 9% )1 ¥g2 13

1‘inuo;(“'_@'(z:oﬁ1 2an ({(/c/um.u on uM 9 We’(/ C‘Z
% du L(lucn J/’J cw«- Ta

Experiencia en el drea de:
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Universidad Nacional de Chimborazo
Licenciatura en Educacion Basica
ENCUESTA

Tema: “La comunicacion familiar y el proceso de aprendizaje de los estudiantes de

Educacion General Basica™

Objetivo: Identificar los tipos de comunicacion familiar en los estudiantes de
Educacion General Basica.

Dirigida a: Estudiantes
Nombre del estudiante; Tania Ximena Maza Maza
Fecha de la Entrevista: 05-04-2024

Indicaciones generales: La presente entrevista se realizara de forma presencial en el
aula de clases de 6to EGB.

1. ;Da a conocer y expresa sus emociones, sentimientos y pensamientos a los

miembros de su familia?

2. ;Los miembros de su familia toman en cuenta sus ideas, opiniones y expresiones

cuando dialogan entre todos?

3. ;Su familia tienen la costumbre de disculparse verbalmente cuando se ofenden y

aceptan el error que cometen?

4. iEn caso de un conflicto entre sus padres, su papd expresa sus opiniones y

pensamientos, mientras que, su mama solo escucha y parece sumisa?

3. (Cuiindo tiene un inconveniente con un compaiiero de su aula, su familia le juzga,

critica e interponen sus ideas antes que los suyos?

6. ;Mantienen la comunicacién familiar compartiendo tiempo, espacios y momentos

de interaccién?

1. ;Los integrantes de su familia cuando manifiestan sus opiniones y emociones lo

demuestran a través de gestos o expresiones faciales?

8. ;Cuindo hay problemas (cconémico, de trabajo, educativo, familiar etc.) todps

tienen la oportunidad de hablar, escuchar y ayudar a solucionarlo?
En su hogar le aconsejan y le apoyan cuando tiene proble
Sus amigos o sus hermanos?
«.En su familia conversan de forma adecuada, oportuna y €
derechos suyos y de los demas?
+¢Cuiindo hay desacuerdos en la familia el tono de vz que 0cupa
de pelea y discusién?
+.En su familia en el momento de las comidas conversan y @ | .
los distintos medios de comunicacion (celular.lnptoP,Tablct etc.)’

10

12

mas en la escuela, con
on respeto a los
n es alto en forma

a misma vez utiliza
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Objetivo de validacién de instrumento: Aprobar la validez de las preguntas planteadas
en la encuesta

Instrucciones:

* A continuacién, se presentan una seric de preguntas ?Ian(eac!as en la encllllesta
segin el tema de investigacion para ser evaluadas segin su .c1:|ter|o. para ello ;c
adjunta el objetivo de investigacion: “La comunicacion 'fnmllmr y el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de Educacion General Basica™.

Elija y sefale con un « la valoracion correspondiente para dar validez y
fiabilidad al instrumento, segun la escala

1. iDa a conocer y expresa sus emociones, sentimientos y pensamientos a los
miembros de su familia?
Valoracion | Aplicable | Modificable Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%
Tiene una estructiira.
organizada, coherente /
Yy sistematica.
La redaccion es clara
| exacta. é \/
Recoge la informacién
necesaria para cumplir
con el objetivo \’
lanteado.
Contempla una 4 ==
adecuada ortografia y \/
signos de puntuacion.

2. ;Los miembros de su familia toman en cuenta sus jde

as, opiniones y
expresiones cuando dialogan entre todog?

Valoracién | Apticable | Modificable | Regurar | Deictonte T
Crite 100% 5% 50% 259, aplic:bk
Tienc una estructura. x\\%
organizada, coherente
y sistemdtica.
[ La redaccion es clara y \/ e e
exacta. ;
“Recoge la informacion e e
necesaria para cu.m[.)hr
con ¢l objetivo
| planteado. %L\\J
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Contempla una
adecuada ortografia y

7

1

signos de puntuacion.

3. :Su familia tienen la costumbre de disculparse verbalmente cuando se

S \®

ofenden y aceptan el error que cometen?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular Deficiente No
Crite 100% 75% 50% 25% aplicable
\ 0%
Tiene una estructira. /
organizada, coherente \/

y sistematica.

La redaccion es clarm y
exacta.

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

con cl objetivo
‘planteado. .
Contempla una

adecuada ortografia y

signos de puntuacion.

4. :En caso de un conflicto entre sus padres, su papd expresa sus opiniones y

pensamientos, mientras que, su mami solo escucha y parece sumisa?

Valoracion
Criteri

Aplicable
100%

Modificable
75%

Regular
50%

Deficiente
25%

No
aplicable
0%

Tiene una estructiira.
organizada, coherente
y sistematica.

va

La redaccion es clara y
exacta.

v

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

v

con el objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

signos de puntuacion.

v

5. ;Cudndo tiene un inconveniente con un compaiiero de su aula, su familia le

juzga, critica e interponen sus ideas antes que los suyos?



- ificable | Regular | Deficiente No
Valoracién | Aplicable | Modifica . 259 salicokis

m\ 100% 75% 50% #  [sulea
Tiene una  estructiira. /
organizada, coherente ,\/
y sistematica.
La redaccion es clam y
_exacta. v

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

/

con el objetivo
_planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

_signos de puntuacion.

¥

6. ;Manticnen la comunicacién familiar compartiendo tiempo, espacios y
momentos de interaccion?
Valoracién | Aplicable | Modificable Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructiirs.,
organizada, coherente
y sistematica.

v

La redaccion es clara y
exacta.

v

Recoge la informacién
necesaria para cumplir

con el  objetivo
planteado.
Contempla una

4

adecuada ortografia y

_signos de puntuacion,

4

7.

iLos integrantes de su familia cuando manifi

lo demuestran a través de gestos o expresiones faciales?

estan sus opiniones y emociones

Valoracion | Aplicable | Modificable Regular | Deficiente No
Crite 100% 5% 50% 25% | aplicable
o\ pa 0%

Tiene una estructira.
organizada, coherente
y sistemitica.

v

La redaccion es clara y

exacla,

v
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Recoge la informacion
necesaria para cumplir

.

con el objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y
Lsagnos de puntuacion.

4

8. (Cuindo hay problemas (econémico, de trabajo, educativo, familiar etc,)

todos tienen la oportunidad de hablar, escuchar y ayudar a solucionarlo?

; Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% | aplicable
0%

Tiene una estructiira..
organizada, coherente
y sistematica.

y

La redaccion es clara y
exacta.

v

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

v

con el objetivo
planteado.

Contempla una -
adecuada ortografia y \/
signos de puntuacién.

9. :En su hogar le aconsejan y le apoyan cuando tiene problemas en la escuela,

®:) 0

con sus amigos o sus hermanos?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

organizada, coherente
y sistematica.

Tiene una estrummT

v

La redaccion es clara y
exacta.

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

(
r
{

con el objetivo
planteado.

Contempla una
adecuada ortografia y
signos de puntuacion.
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10. ;En su familia conver

derechos suyos y de los demas?

san de forma adecuada, oportuna y con respeto g los

: i todificable | Regular | Deficiente |  No
Valoracion | Aplicable | Modifica g 5 No
m 100% 75% 50% 25% aplicable
\ 0%
Tiene una estructura. =
organizada, coherente \/
y sistematica.
La redaccion es clara y
exacta, -

Recoge la informacién
necesaria para cumplir

con el  objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

2
p
v

signos de puntuacion.

11. ;Cudndo hay desacuerdos en la familia el tono de voz que ocupan es alto en

forma de pelea y discusion?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri \ 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructiira.
organizada, coherente
y sistematica.

¢

La redaccion es clara y
exacta.

v

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

v,

con ¢l objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y
signos de puntuacion,

Vv

12. ;En su familia en el momento de las comidas conversan y a la misma vez

utiliza los distintos medios de comunicacién (celular,laptop,Tablet etc.)?

~._ Valoracién | Aplicable | Modificable Regular | Deficiente No
Criterios 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructira.
organizada, coherente
y sistematica.

v
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La redaccion es clara y - =
“exacla \/ |
Recoge la informacion | e
necesaria para cumplir \/
con el objetivo
planteado.
Contempla una
adecuada ortografia y \/
' signos de puntuacion.
De manera integrada el instrumento se considera:
Aplicable Modificable Regular Deficiente No aplicable
10:)}/.» 75% 50% 25% 0%

Nombre del experto: @a? QKOL ld ; o

c.c: o nzo s Z-

Titulo: ;! 3 5 . g
4;{_ >¢2 C e Doer rrZETep o 7 *f‘ﬁ/;urdo"f S/ oo

Experiencia en el drea de:

Fir St
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Tema: “La comunicacion {o

Universidad Nacional de Chimborazo

Licenciatura en Educacion Bisica
ENTREVISTA

miliar y el proceso de aprendizaje de los estudiantes de

Educacion General Basica”

Objetivo: Verificar los problemas existentes en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de Educacion General Basica.

Dirigida a: Docente

Nombre del estudiante: Tania Ximena Maza Maza

Fecha de la Entrevista: 05-04-2024

Indicaciones generales: La presente entrevista se realizard de forma presencial en el
aula de clases de 6to EGB.

l'

iDe qué manera considera usted que el proceso de aprendizaje se desarrolla a
partir del hogar del nifio?

(Cuiles son los problemas de aprendizaje que ha identificado en sus estudiantes
y de qué manera repercute en el proceso educativo?

¢En su planificacién de las diferentes dreas que estrategias utiliza para los nifios
con problemas de aprendizaje?

En su opinién (El involucramiento de los padres de familia en las actividades
escolares y extracurriculares son parte fundamental en el proceso de aprendizaje
de sus estudiantes?

Para qué sus estudiantes tengan un proceso de aprendizaje significativo
(Considera actividades centradas en lo emocional, cognitivo, cooperativo,
expeniencial? ;En cual de ellas sus estudiantes tienen més inconvenientes a la hora

de aprender?

En su criterio ;Como percibe la comunicacion familiar de sus estudiantes y como

esta, influye en su aprendizaje?
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Objetivo de validacién de instrumento: Aprobar la validez de las preguntas planteadas
en la entrevista

Instrucciones: -
e A continuacion, se presentan una serie de preguntas planteadas en la entrevista

segtn el tema de investigacion para ser evaluadas segln su criterio, para ello se
adjunta el objetivo de investigacion: “La comunicacion familiar y el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de Educacion General Basica™.

e FElija y seilale con un « la valoracién correspondicnte para dar validez y
fiabilidad al instrumento, segun la escala

1. ;De qué manera considera usted que el proceso de aprendizaje se desarrolla

a partir del hogar del nifio?

Valoracién | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No

Criteri S\ 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructiira.|
organizada, coherente
y sistematica.

exacta,

Recoge la informacion
necesaria para cumplir
con el objetivo
planteado.

La redaccion es clara y \/

Contempla una :
adecuada ortografia y \‘/

signos de puntuacién.

2. (Cuiles son los problemas de aprendizaje que ha identificado en sus

estudiantes y de qué mancera repercute en el proceso educativo?

£ Valoracion A;l):'icable Modificable | Regular | Deficiente No
terio 0% 5% 50% 25% aplicable
\ 0%

Tiene una estructira. /
organizada, coherente \‘
y sistematica.

La redaccion es clara y
exacta. =

Recoge la informacion
necesaria para cumplir
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con el objetivo - N
| planteado P

Contempla una

adecuada ortografia y /

signos de puntuacion.

3. ;En su planificacién de las diferentes dreas que estrategias utiliza para los

niflos con problemas de aprendizaje?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No

Criteri 100% 5% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructurs-

organizada, coherente v
y sistematica.

La redaccion es clam y \/
exacta.

Recoge la informacion
necesaria para cumplir /
con el  objetivo
planteado.

Contempla una

adecuada ortografia y \//
signos de puntuacion,

4. Ensuopinién ;Elinvolucramiento de los padres de familia en las actividades
escolares y extracurriculares son parte fundamental en el proceso de

aprendizaje de sus estudiantes?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructirs..
organizada, coherente \/
y sistematica,

|La redaccion es clara y
exacla.

Recoge la informacion

\/4
necesaria para cumplir \/ _

con ¢l objetivo
plantecado.

Contempla una
adecuada ortografia y
| signos de puntuacién,
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n

Para qué sus ¢
Considera a
experiencial

la hora de aprender?

studiantes tengan un proceso de aprendizaje significativo
ctividades centradas en lo emocional, cognitivo, cooperativo,

2 ;En cudl de ellas sus estudiantes tienen mas inconvenientes a

adecuada ortografia y

signos de puntuacion.

v/

Valoracion | Aplicable Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%
Tiene una estructiima.]
organizada, coherente i
y sistematica.
La redaccion es clara y
exacta. ¥
Recoge la informacion
necesaria para cumplir V4
con ¢l objetivo
planteado.
Contempla una

6. En su criterio ;Como percibe la comunicacién familiar de sus estudiantes y

como esta, influye en su aprendizaje?

Valoracion | Aplicable | Modificable | Regular | Deficiente No
Criteri 100% 75% 50% 25% aplicable
0%

Tiene una estructurs..
organizada, coherente
y sistematica.

v

La redaccion es clara y
exacta.

Recoge la informacion
necesaria para cumplir

con ¢l objetivo
planteado.
Contempla una

adecuada ortografia y

signos de puntuacion.

NS
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De manera integrada el instrumento se considera:

Aplicable Modificable Regular Dcﬁcicntc No ag‘l;cahlc
100% 75% 50% 25% o
[ A

Nombre del experto: (/258 T‘/Q /C%

CC:_ B0 20 s d 2L

Titulo: /?// E

Experiencia en el direa de:
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