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RESUMEN

La incorporacion de Tics en la educacion es una necesidad latente; sin embargo, aun
existen docentes que no las utilizan por desconocimiento especialmente de herramientas
gratuitas. Por esa razdn, el objetivo de este trabajo fue analizar las herramientas de Google
que pueden utilizarse como apoyo a los procesos de aprendizaje en el nivel de bachillerato
general unificado (BGU). Esta investigacion fue planteada con un disefio tecnolégico, de
tipo aplicado, bibliografico y descriptivo. Luego de realizar una revision bibliografica y
andlisis de varias herramientas de Google, se disefi6 una propuesta de incorporacion de estas
dentro de una planificacién de clases. La propuesta planteada pretende ser un punto de
partida para que los docentes de nivel de bachillerato general unificado o también
denominado BGU puedan adaptarlas en algiin momento a sus clases, de tal forma que, estos
acerquen a sus alumnos a la nueva realidad o tendencia educativa que presenta el mundo
con respecto al aprendizaje. Se recomienda a los docentes que, para aprovechar de manera
efectiva esta propuesta, realicen capacitaciones y actualizaciones permanentes, asi como

analizar las particularidades de sus asignaturas.

Palabras claves: Aprendizaje, Bachillerato, Educacion, Herramientas de Google.



ABSTRACT

The incorporation of Tics in education is a latent need; however, there are still
teachers who do not use them due to ignorance especially of free tools. For this reason, the
aim of this work was to analyze Google tools that can be used to support learning processes
at the unified general baccalaureate level (UGB). This research was presented with a
technological design, applied, bibliographical and descriptive. After conducting a
bibliographic review and analysis of several Google tools, a proposal was designed to
incorporate them into a class planning. The proposed proposal aims to be a starting point for
teachers of unified general baccalaureate level or also called BGU to be able to adapt them
at some point to their classes, in such a way that they bring their students closer to the new
educational reality or trend that the world presents with respect to learning. It is
recommended that teachers, in order to take effective advantage of this proposal, conduct

ongoing training and updates, as well as analyze the particularities of their subjects.

Keywords: Education, Google Tools, High School, Learning.
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CAPITULOI.

INTRODUCCION

La tecnologia, ha generado un impacto significativo en todos los aspectos de nuestras
vidas, incluida la educacion. En la actual era digital, las herramientas tecnol6gicas han
desempefiado un papel fundamental en la transformacién y mejora de los procesos
educativos. Entre estas herramientas, Google se ha posicionado como uno de los lideres
indiscutibles, ofreciendo una amplia gama de soluciones disefiadas especificamente para el
ambito educativo.

Este proyecto investigativo tiene como objetivo analizar y explorar las diversas
herramientas de Google aplicadas en la educacion. Google ha desarrollado un conjunto de
aplicaciones y servicios innovadores que han revolucionado la forma en que los educadores
transmiten conocimiento y como los estudiantes acceden a él.

Entre las herramientas més destacadas se encuentran Google Classroom, Google
Drive, Google Docs, Google Sheets y Google Slides, entre otras. Estas herramientas
permiten a los educadores la colaboracion en tiempo real, el acceso remoto a los contenidos
y la mejora de la productividad en los entornos educativos, asi mismo, crear y organizar
clases virtuales, compartir material didactico e interactuar con los alumnos de manera mas
eficiente.

A lo largo de esta investigacion, se examinaran las ventajas y desventajas de la
integracion de estas herramientas de Google en la educacion.

La incorporacion de las herramientas de Google en la educacion ha demostrado ser
una estrategia prometedora para mejorar y enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Sin embargo, es importante tener en cuenta los desafios y limitaciones que surgen al
implementar estas tecnologias, como la brecha digital y la necesidad de capacitacion
adecuada tanto para los educadores como los educandos. A través de este estudio, se espera
obtener una vision adecuada de cémo las herramientas de Google se encuentran
transformando la educacion y como se pueden aprovechar al maximo con el finde lograr
mejores resultados académicos.

Capitulo I.- contiene el marco referencial, en donde, se presenta la problematica de

la investigacion, al igual que la formulacion del problema como tal; evidencia los objetivos
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a alcanzar en la investigacion y de igual manera plantea la respectiva justificacion de la
razén por la cual se desarrolla la investigacion.

Capitulo 11.- presenta el marco teorico, el cual, se construyd mediante un proceso
de recoleccion de informacion obtenida de diferentes motores de busqueda, los mismos que,
presentaban diversas investigaciones similares al proceso investigativo a desarrollar.

Capitulo I11.- denota el tipo de metodologia que se aplicé en la investigacion; en
este apartado se muestra el disefio, tipo, nivel, técnicas e instrumentos y finalmente el
procesamiento de datos que se consideraron para la investigacion.

Capitulo 1V.- sefala los resultados que se pudo obtener posterior al procesamiento
de los datos obtenidos en la investigacion.

Capitulo V.- muestra las conclusiones conseguidas después de la investigacion

realizada; asi mismo relata las recomendaciones pertinentes.

Como seccion final, se puede observar la bibliografia, en donde se encuentra

fundamentada esta investigacion.
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1.1. Antecedentes.

Dialnet en el afio de 2020 muestra una investigacion titulada: “Development of a
virtual classroom using google tools to facilitate teaching in times of pandemic”, la cual, se
encuentra enfocada al desarrollo de una aula virtual usando las herramientas de Google, esta
publicacion se encuentra encaminada en la presentacion de Google Classroom como una
alternativa de desarrollo y organizacion de actividades educativas, no obstante, de igual
manera presenta informacién sobre otras herramientas que pueden ser aplicadas en los
entornos educativos propuestas por Google, lo cual, fue derivativo a la obtencion de
resultados positivos en el proceso de ensefianza y aprendizaje, se puede notar que, la correcta
implementacion de estas herramientas logran temporalizar mejor las actividades y organizar
mejor la informacién logrando asi tener una respuesta positiva por parte del estudiantado
(Bayas Huilcapi et al., 2020a).

Durante el 2020 fue presentado un proyecto de investigacion denominado “Use of
technological tools in the classroom to motivate students from 9th basic year at schools Walt
Whitman, Salinas and Simon Bolivar”, en donde, se pudo observar que el proceso educativo
tuvo gran significancia debido a que, los docentes al momento de utilizar las diferentes
herramientas tecnoldgicas pudieron obtener resultados positivos en el desarrollo de sus
clases, asi mismo, la respuesta de sus estudiantes fueron positivas, logrando motivarlos
durante su proceso de aprendizaje, de igual forma, pudieron conseguir encaminar a los
estudiantes al mejor uso de sus dispositivos mdviles (Cevallos Salazar et al., 2020).

En el afio de 2022 la revista RedCA presenta una publicacion denominada: “Las
herramientas Google para la ensefianza en el siglo XXI”, la misma que, fue realizada a causa
de las modificaciones que se generaron en las metodologias de ensefianza, esta investigacion
denoto que, a partir de la pandemia causada por el virus SARS-CoV 2 o también conocida
como la enfermedad COVID-19, en el proceso educativo era imperante el uso de
herramientas tecnoldgicas, ya que, muchos docentes no se encontraban capacitados para la
incorporacion de estos soportes digitales en sus planificaciones, de igual manera, no tenian
un claro contexto del uso de las herramientas de Google, por otro lado, los docentes que
tenian conocimiento de estas plataformas podian realizar diversas actividades gestionando
mejor el tiempo y a su vez consiguiendo que sus estudiantes puedan interactuar sin dificultad

con las asignaciones planteadas, mostrando que, si los docentes aplican de forma correcta
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estos instrumentos digitales, la educacion puede ser fluida y se puede conseguir grandes

resultados (Ruiz Zammora, 2022).

1.2. Formulacién del problema.

El desconocimiento o la falta de habilidades para utilizar adecuadamente las
herramientas de Google en la educacion pueden generar numerosos problemas en la
educacion a nivel mundial. Se puede observar que, se han generado grandes brechas digitales
debido a que, en varias partes del mundo a pesar de estar en el siglo XXI no cuentan con
conexion de internet, asi mismo, existe desigualdad de oportunidades, ya que, varias
personas no se encuentran actualizadas en contenidos digitales, lo que evidentemente es un
problema durante el desarrollo de sus actividades como docentes, mostrando una evidente
falta de actualizacion pedagogica logrando asi obtener una falta de colaboracion vy
comunicacion con el estudiantado (Molinero Barcenas & Chavez Morales, 2019).

En Ecuador, gran parte de los estudiantes se encuentran desfasados del conocimiento
de las diversas herramientas tecnoldgicas en relacion a la educacion, lo cual, se pudo
evidenciar durante la pandemia causada por el virus SARS-CoV 2 o también denominada
como la enfermedad COVID-19, en donde, el proceso de aprendizaje en sus inicios tuvo
grandes dificultades, lo que muestra una carencia y a su vez la necesidad de que las
herramientas educativas presentadas por Google sean implementadas en el entorno
educativo, con el fin de que el estudiantado no tenga problemas a futuro con el uso de estas
tecnologias (Mendoza-Bozada, 2020), por otro lado, segun un analisis realizado por la
revista Vistazo la mayoria de hogares ecuatorianos no disponen de acceso a la red, lo que
imposibilita el correcto aprendizaje de las herramientas educativas digitales tales como las
que presenta Google (Landin Jurado, 2022).

En 2021 se pudo evidenciar que, gran parte de los estudiantes en la provincia de
Chimborazo tenian diversas dificultades en el momento del desarrollo de su proceso de
aprendizaje, dando a entender que, el estudiantado no se encontraba capacitado para recibir
clases virtuales, ya que, sus competencias en relacion a las herramientas educativas no se
encontraban plenamente desarrolladas, por tanto, se producia una gran brecha de aprendizaje
(Procel-Silva & Espin-Oleas, 2021).
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1.3. Justificacion

Debido a su versatilidad, accesibilidad y eficacia en la creacion, colaboracion y
gestion de contenido, las herramientas de Google son esenciales para el proceso educativo.
Las siguientes son algunos de los motivos por los cuales estas herramientas son tan
importantes en la educacién en relacion a estudiantes de segundo nivel:

Acceso general: los usuarios pueden acceder a G. Docs, G. Slides y G. Sheets en la
nube desde cualquier dispositivo conectado a Internet. Esto permite a los dicentes y docentes
trabajar en proyectos y documentos desde la escuela, la casa o cualquier lugar donde se
encuentren.

Colaboracién en tiempo real: Google permite que varias personas editen un
documento al mismo tiempo. Esto fomentando la colaboracion en tiempo real, lo cual, es
esencial para los proyectos grupales, brindando una retroalimentacion inmediata. Los
docentes pueden ver el avance de sus estudiantes en tiempo real.

Almacenamiento en la nube: G. Drive admite que los usuarios puedan guardar y
organizar documentos y todo tipo de recursos educativos en su espacio de almacenamiento
virtual, eliminando la necesidad de hardware y facilitando un acceso facil a materiales desde
cualquier lugar.

Comunicacion: Google facilita la comunicacion entre estudiantes y docentes a través
de herramientas tales como Gmail y G. Meet. Las videoconferencias son muy utiles al
momento de clases, tutorias y reuniones virtuales.

Formularios y encuestas: Google Forms es una herramienta que puede ser utilizada
para crear diversos cuestionarios y encuestas que puede facilitar la recopilacién de datos y a
su vez la retroalimentacion para los educandos.

Seguridad y Privacidad: Google tiene diversas politicas solidas en relacion a la
seguridad y privacidad para proteger los datos de los estudiantes y mantener su
confidencialidad de sus archivos.

Recursos Educativos: uno de los varios recursos educativos gratuitos de la empresa
Google es G. Classroom, la misma que, facilita la evaluacion, asignacion de tareas y gestion
de clases en linea.

Aprendizaje Personalizado: Google permite a los profesores personalizacion del
proceso de ensefianza y el aprendizaje, ofreciendo al estudiantado varias formas de

aprendizaje, las cuales, son adaptadas a cada una de sus necesidades individuales.
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Desarrollo de habilidades tecnoldgicas: el uso de estas herramientas orienta a los
estudiantes en el pleno desarrollo del mundo laboral, donde, las habilidades tecnoldgicas son
esenciales.

Ahorro de tiempo y recursos: los maestros y los estudiantes pueden ahorrar tiempo,
ya que, pueden automatizar tareas administrativas y organizar los materiales de estudio de
manera mas eficiente.

En resumen, la presente investigacion considera que, las herramientas de Google han
revolucionado la educacién debido a que ofrecen plataformas versatiles y colaborativas que
mejoran la accesibilidad, interaccion y eficiencia en el proceso de aprendizaje. Puede
mejorar la experiencia educativa y preparar a los estudiantes de segundo nivel para el mundo

digital que se encuentran en constante evolucién al darle un correcto uso.
1.4. Objetivos.

1.4.1. Objetivo general.

Analizar las herramientas de Google que pueden utilizarse como apoyo a los

procesos de aprendizaje en el nivel de bachillerato BGU.

1.4.2. Objetivos especificos.

. Realizar el estado de arte de experiencias de aprendizaje utilizando las herramientas
de Google para el proceso educativo.

. Describir ventajas y desventajas de las herramientas Google que apoyan al proceso
de aprendizaje.

. Elaborar una propuesta de incorporacion de las herramientas de Google a los

procesos educativos de nivel bachillerato BGU.
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CAPITULO II.

MARCO TEORICO.

2.1. Estado del arte

En el afio 2020 se realiz6 una investigacion a 24 maestrantes de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica del Ecuador, la misma que, se encontraba enfocada a la
implementacion de las herramientas digitales presentadas por Google aplicadas en la
educacion con el fin de la creacion de aulas acorde a una planificacion did4ctica; esta
investigacion evidencio resultados positivos dentro del estudiantado, los mismos que,
mostraron gran interés en la adaptacion de estas herramientas a las planificaciones que
realizaban para impartir sus clases, debido a que, pudieron crear diferentes ambientes
interactivos y a su vez intuitivos para sus estudiantes (Gomez, 2020).

El 23 de abril de 2020, la Revista Andina de Educacion publico un articulo
denominado “Buena practica docente para el disefio de aula virtual en Google Classroom”,
la cual, se encontraba enfocada a la ensefianza de las herramientas de Google aprovechadas
a nivel educativo, esta investigacion evidencio que, el uso de las herramientas tecnoldgicas
podian tener un gran impacto dentro del estudiantado, debido a su versatilidad y facil
manipulacion; durante el proceso investigativo los participantes pudieron desenvolverse con
total soltura y a su vez presentar ideas de cdmo pueden realizar actividades dinamicas y
motivadoras para sus estudiantes (Gomez Goitia, 2020).

La revista UNESUM-Ciencias en el afio de 2022 presentd una publicacion
denominada “Technological tools that impact within basic education in Ecuador in time of
pandemic”, la cual, fue realizada debido al cambio brusco que sufrié la educacion en el
Ecuador a causa del virus SARS-CoV2 o también denominado como la enfermedad COVID-
19, en donde, la mayoria de docentes como estudiantes tuvieron diversos problemas debido
a que no se encontraban capacitados para el manejo de las diferentes herramientas
tecnoldgicas, mostrando asi deficiencias de productividad en el proceso de ensefianza y
aprendizaje al inicio de la pandemia, mostrando que, la adaptacion al uso de la tecnologia
era necesario, no solamente por el tiempo de pandemia, sino también, por los requerimientos
a nivel mundial, en donde, se presentan nuevas competencias que son solventadas con el uso

de herramientas digitales (Villacreses Soledispa et al., 2022).
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La revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades publicé el 18 de
septiembre de 2023 un articulo denominado “Google Classroom digital tool in the teaching-
learning of Natural Sciences in the ninth year of Basic General Education”; la investigacion
utilizé dos grupos, uno experimental y otro de control, al final del proceso investigativo los
resultados fueron favorables, debido a que, el rendimiento académico de los estudiantes que
recibieron clases utilizando la herramienta de Google Classroom fue mayor al rendimiento
obtenido del grupo de control, en el cual, se aplico la metodologia tradicional de ensefianza,
mostrando asi que, la correcta implementacion de las herramientas de Google en la
educacion logra que el estudiantado tenga mayor motivacion y a su vez su proceso de

aprendizaje sea mas dinamico y enriquecedor (Coello Melo, 2023).

2.2. Marco teérico

2.2.1. Google Workspace for Education.

Google Workspace for Education, es una suite de aplicaciones disefiada
especificamente para instituciones educativas. Proporciona herramientas colaborativas en
linea que facilitan la comunicacion, organizacion y gestion de tareas dentro del entorno
educativo.

Una de las principales ventajas de Google Workspace for Education es su capacidad
para maximizar la colaboracion entre dicentes y docentes. Proporciona acceso en tiempo
real a documentos compartidos, hojas de célculo y presentaciones que pueden ser editados
y trabajados de forma conjunta en tiempo real. Fomenta la participacion de los estudiantes,
facilita el trabajo en equipo y permite a los profesores realizar un seguimiento personalizado
del progreso de cada uno de sus alumnos.

Ademas, Google Workspace for Education brinda herramientas de comunicacion
como Gmail y G. Meet, que permiten a los alumnos y profesores permanecer conectados de
manera efectiva. Los docentes, pueden programar sesiones en linea, realizar
videoconferencias y compartir material educativo de forma sencilla y directa.

Otra caracteristica notoria de Google Workspace for Education es su capacidad para
organizar y gestionar tanto tareas como proyectos. A través de la herramienta Google
Classroom, los profesores pueden crear y asignar tareas, recolectar trabajos de sus
estudiantes, proporcionar retroalimentacion y calificar de manera eficiente. Esto facilita el

proceso de evaluacién y admite un flujo de trabajo mas eficiente para los docentes.
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Ademas, Google Workspace for Education cuenta con funciones de seguridad y
control de privacidad consistentes. Los administradores de la institucion educativa pueden
gestionar y controlar el trafico de los datos, al igual que, pueden establecer medidas de
seguridad garantizando la integridad de informacion.

En resumen, Google Workspace for Education es una herramienta que ofrece
diversos beneficios para las instituciones educativas. Facilita la colaboracion, mejora la
comunicacion, organiza las tareas y proyectos, garantizando un entorno seguro y protegido
en el intercambio de informacion. Es una solucion muy completa y a su vez util potenciando

el aprendizaje en los entornos educativos (Google, 2023).

2.2.1.1. Google Meet.

Es una plataforma de videoconferencia y comunicacion en linea, la cual, fue disefiada
para facilitar sesiones virtuales y colaboracion en tiempo real. Es un instrumento muy Uutil
especialmente para el trabajo remoto, educacion a distancia y comunicacion a distancia.

Una de las caracteristicas mas destacadas de G. Meet es facilidad en su uso. Con solo
unos cortos clics, los beneficiarios pueden crear y unirse a una reunion en linea desde
cualquier dispositivo que tengan acceso a Internet. No existe necesidad de descargar ningun
software adicional, ya que, G. Meet puede ejecutarse directamente en cualquier navegador
web, lo cual, facilita su adopcion y uso universal.

G. Meet cuenta con un ecosistema intuitivo y amigable, el cual, permite una
experiencia fluida y sin complicaciones. Los participantes de la reunion pueden activar o
desactivar su camara y micréfono segun sea sus preferencias, asi como, compartir pantalla
para presentaciones o demostraciones. También presenta una funcion de chat integrada, lo
que facilita la comunicacion por escrito durante la reunion de los usuarios.

Otra ventaja importante de G. Meet, es la capacidad para admitir una gran cantidad
de participantes. Permite realizar reuniones con hasta 100 personas en su version gratuita y
2501 participantes en su version de paga, lo que lo hace ideal para conferencias, webinars y
clases virtuales con grupos grandes. Ademas, brinda opciones de encriptacién de extremo a
extremo y otras medidas de seguridad para proteger la privacidad de las conversaciones,
garantizando la confidencialidad de los datos compartidos.

Ademas, G. Meet se integra de manera fluida con otras herramientas de Google

Workspace, como: Google Calendar y Gmail. Permite a los usuarios programar reuniones
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de forma sencilla, al igual que, enviar invitaciones a los participantes y realizar un
seguimiento de las fechas y horarios de sesiones planificadas.

En resumen, G. Meet es una solucion de videoconferencia versatil y confiable que,
facilita la comunicacion y colaboracion en linea. Ofrece una experiencia intuitiva y admite
un gran numero de participantes, garantiza la seguridad en las conversaciones. Se ha
convertido en una herramienta notable para el trabajo y la educacion en linea, permitiendo
a las personas conectarse y colaborar sin importar la distancia en la que se encuentren (Sotelo
Bedon, 2020).

2.2.1.2. Google Classroom

Es una plataforma educativa en linea desarrollada por Google. Esta herramienta esta
disefiada para facilitar la comunicacion y colaboracion entre profesores y estudiantes, asi
como para simplificar la gestion de clases y asignaciones escolares. A continuacion, se
plantea beneficios que la plataforma promete:

Creacion de aulas virtuales: los profesores pueden crear diversas aulas virtuales
para cada una de sus clases, permitiendo asignar un nombre, descripcion y una imagen que
representa al curso. Cada aula virtual es un entorno en linea donde los estudiantes y el
profesor pueden interactuar simultaneamente.

Invitaciones y accesos: los docentes pueden invitar a sus estudiantes a acoplarse a
cualquier aula virtual mediante un cddigo de acceso o en su defecto, a través de direcciones
de correo electronico. Esto facilita la insercion de nuevos estudiantes en la clase,
garantizando que solo alumnos autorizados puedan unirse.

Distribucidn de tareas y recursos: los educadores pueden compartir documentos,
presentaciones, enlaces y otros recursos educativos de modo sencillo dentro del aula virtual.
También, pueden asignar tareas y fechas de vencimiento para proyectos y actividades
planificadas.

Entrega de tareas: los dicentes pueden entregar sus asignaciones y proyectos
directamente en Google Classroom. Los profesores pueden revisar y calificar las tareas en
tiempo real, lo que acelera el proceso de evaluacion.

Comunicacion: ofrece varias formas de comunicacion, como: discusiones en el aula
virtual, comentarios en las asignaciones y notificaciones por correo electronico. Esto facilita

la interaccion entre profesores y estudiantes, asi como, colaboracion entre el alumnado.
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Calificaciones y retroalimentacion: los profesores pueden llevar un registro de las
calificaciones de los estudiantes en G. Classroom, proporcionando una retroalimentacion
individualizada en las asignaciones y proyectos. Los estudiantes pueden observar sus
calificaciones y comentarios en el perfil asignado.

Integracion con otras herramientas de Google: se integra de modo fluido con otras
aplicaciones de Google, como: G. Drive, G. Calendar y G. Meet, lo que facilita la gestion
de recursos y la sistematizacion de clases virtuales.

Seguridad y privacidad: cuenta con medidas de seguridad que ayudan a proteger la
privacidad de los datos de los estudiantes, garantizando un ambiente de aprendizaje seguro
en linea.

Acceso desde multiples dispositivos: tanto profesores como estudiantes pueden
acceder a G. Classroom desde computadoras, tabletas y dispositivos moviles, lo que
proporciona una participacion en clases virtuales desde cualquier zona.

Archivado de clases: los educadores tienen opcién de poder archivar aulas virtuales
una vez que termina el ciclo escolar, lo que permite conservar el contenido y los datos
importantes de clases pasadas.

En resumen, G. Classroom es una plataforma educativa muy versatil y ampliamente
utilizada, la cual, facilita el proceso de ensefianza y el aprendizaje en linea, debido a que,
proporciona diversas herramientas para la gestion de clases, distribucién de recursos y
comunicacion segura entre profesores y estudiantes. Su integracién con otras aplicaciones
de Google la convierte en una opcion interesante para instituciones educativas, las mismas

que buscan una solucion completa para una educacion en linea (Sotelo Bedon, 2020).

2.2.1.3. Google Slides

Es una aplicacion de presentaciones en linea desarrollada por la empresa Google.
Esta herramienta forma parte de las aplicaciones de Google Workspace (anteriormente
denominado como G Suite), esta disefiada para crear, editar y compartir presentaciones en
diapositivas de forma colaborativa y en tiempo real. A continuacion, se presenta los
beneficios G. Slides:

Creacion de presentaciones: permite crear varias presentaciones de diapositivas
desde cero, de igual manera, se puede utilizar las plantillas predefinidas para agilizar el
proceso de desarrollo. Es posible agregar diapositivas, texto, iméagenes, graficos, videos y

muchas opciones adicionales que pueden ser necesarias en la creacion de la presentacion.
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Colaboracion en tiempo real: una de las ventajas que mas destaca de G. Slides es
la capacidad colaborativa en una presentacion en tiempo real con otros usuarios. Varias
personas pueden trabajar en la misma presentacion simultaneamente desde diferentes
terminales y ubicaciones, lo cual, facilita la colaboracion en proyectos educativos o
profesionales.

Acceso desde cualquier lugar: al ser una aplicacion basada en la nube, G. Slides
permite acceder a las presentaciones desde cualquier dispositivo que tenga conexion a
Internet. Esto hace que sea conveniente trabajar en diversas presentaciones en cualquier
lugar.

Integracion con Google Drive: las presentaciones de G. Slides son almacenadas en
G. Drive, lo que proporciona organizacion y acceso a los documentos desde una ubicacién
céntrica. También, se puede compartir facilmente las presentaciones con otros usuarios y
modificar permisos de acceso.

Disefio y formato personalizado: brinda varias opciones tanto de disefio como de
formato con el fin de personalizar las presentaciones. Permite elegir entre una variedad de
temas, fuentes, colores y estilos, con el fin de que las diapositivas se ajusten a necesidades
especificas.

Insercion de contenido multimedia: es posible modificar las presentaciones
incorporando imagenes, videos presentados en YouTube, graficos y enlaces web. Esto
consiente crear presentaciones atractivas y dindmicas.

Animaciones y transiciones: proporciona diversas opciones para agregar
animaciones y transiciones en todas las diapositivas, lo que admite crear presentaciones mas
interactivas y profesionales.

Modo de presentacién en vivo: permite utilizar el modo de presentacion en vivo
para mostrar las diapositivas a un grupo en tiempo real. G. Slides, ofrece herramientas de
presentacion que admiten controlar el flujo de la presentacion mientras son compartidas con
otros usuarios.

Exportacién y descarga: permite descargar las presentaciones en formatos: PDF,
PowerPoint (.pptx) u otros formatos. Facilita compartir las diapositivas con personas que
utilizan diferentes herramientas de presentacion.

Seguridad y privacidad: cuenta con medidas de seguridad que ayudan a proteger la
privacidad de las presentaciones, garantizando que solo las personas autorizadas tengan

acceso.
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En resumen, G. Slides es una herramienta de creacion y edicidn de presentaciones
en linea, la cual, se destaca por su gran capacidad de colaboracion en tiempo real,
accesibilidad desde cualquier lugar e integracién con otras aplicaciones de Google. Es
considerablemente utilizada en entornos educativos y empresariales en la creacion de
presentaciones dinamicas y visualmente atractivas (Bayas Huilcapi et al., 2020b).

2.2.1.4. Google Sheet

Es una aplicacion que presenta hojas de calculo basada en la nube desarrollada por
Google. Esta herramienta es parte del conjunto de aplicaciones de Google Workspace
(anteriormente denominado como G Suite), ofrece un entorno colaborativo para crear, editar
y analizar hojas de calculo. A continuacién, se presenta caracteristicas principales de la
herramienta:

Creacion y ediciéon de hojas de calculo: permite crear diversas hojas de calculo
desde cero o en su defecto, importar hojas de calculo ya existentes en el dispositivo mévil o
que se encuentren en la web en formatos como Microsoft Excel. Permite editar las hojas de
calculo de forma colaborativa en tiempo real con otros beneficiarios, lo que facilita la
colaboracion en proyectos de datos y analisis.

Acceso desde cualquier lugar: al ser una aplicacién basada en la nube, G. Sheets
permite acceder a las hojas de calculo desde cualquier dispositivo con conexion a Internet.
Esto es especialmente util para trabajar en los datos desde la escuela, el trabajo o cualquier
otro lugar gque se encuentre el usuario.

Colaboracion en tiempo real: admite a varias personas trabajar en la misma hoja
de calculo al mismo tiempo. Los cambios se muestran instantaneamente, lo que simplifica
la colaboracion en proyectos compartidos en tiempo real.

Integracion con Google Drive: las hojas de célculo de G. Sheets se pueden
almacenar en G. Drive, lo cual, facilita la organizacion y el acceso a los documentos desde
una ubicacion definida. También puede compartir hojas de calculo con otros usuarios y
configurar los permisos de acceso.

Funciones y formulas: incluye una vasta gama de funciones y formulas predefinidas
que ayudan a simplificar el célculo y el analisis de datos. Se puede utilizar estas funciones
para realizar operaciones matematicas, estadisticas y logicas.

Gréficos y visualizaciones: permite la creacion de graficos y visualizaciones

personalizadas para representar los datos de manera clara. Facilita la comunicacion de
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informacién importante mediante la generacién de graficos de barras, graficos de lineas,
graficos circulares y otros tipos de representaciones visuales.

Importacion de datos: es posible importar datos de diferentes fuentes, como
archivos CSV, hojas de calculo de Excel o inclusive conectarte directamente a fuentes de
datos en linea permitiendo mantener datos actualizados y relevantes.

Autosave y versionado: guarda automaticamente los cambios durante su desarrollo
de trabajo, lo que impide la pérdida de datos. También, ofrece un historial de versiones, las
cuales permiten restaurar versiones anteriores de la hoja de calculo en caso de ser necesario.

Compatibilidad con dispositivos moviles: tiene aplicaciones moviles para Android
e I0S, lo que permite trabajar en hojas de céalculo desde teléfonos y tabletas
convenientemente.

Seguridad y privacidad: cuenta con medidas de seguridad con el fin de proteger la
privacidad de los datos y garantizar que solo las personas con los permisos necesarios tengan
acceso a ellos.

En resumen, G. Sheets es una herramienta de hojas de calculo en linea, se destaca
por su capacidad de colaboracion en tiempo real, al igual que accesibilidad desde cualquier
lugar e integracion con otras aplicaciones de Google. Es ampliamente utilizado en entornos
educativos, empresariales y personales con el finde realizar célculos, analisis de datos y
presentaciones de informacion de manera efectiva (Villar Palomar, 2020).

2.2.1.5. Google Forms.

Es una herramienta gratuita, la cual, permite crear y compartir formularios y
encuestas en linea de forma facil y rapida. Algunas de las caracteristicas de G. Forms son:

Puede elegir entre diferentes tipos de preguntas, como: opcion multiple, casillas de
verificacion, escala lineal, cuadricula, texto corto, texto largo, fecha, hora, etc.

Puede personalizar el disefio del formulario con colores, imagenes y fuentes que se
adapten al estilo o marca personal.

Es posible agregar l6gica de salto para mostrar u ocultar preguntas segln respuestas
anteriores, haciendo que el formulario sea mas dindmico e interactivo.

Admite ver las respuestas en tiempo real en forma de graficos o tablas, o exportarlas
a G. Sheets para un andlisis mas detallado.

Permite colaborar con otras personas para crear y editar el formulario en tiempo real,

asi como compartir los resultados con todo el grupo de trabajo.
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Concede permisos para acceder y responder a los formularios desde cualquier
dispositivo, ya sea movil, tablet o computadora.

Es posible validar las respuestas con normas que aseguren que los datos sean
correctos y completos, por ejemplo, las direcciones de correo electrénico deben tener el
formato adecuado o que los numeros estén dentro de un rango delimitado.

Permite compartir formularios mediante enlaces, correos electronicos o sitios web, y

controlar que personas puede verlos y responderlos (Fernandez Castelld, 2021).
2.2.1.6. Google Bard

Es una herramienta que permite interactuar con inteligencia artificial generativa. Se
trata de una herramienta de chat conversacional que, se puede utilizar en la generacién de
lluvia de ideas, despertar la creatividad y obtener soporte con el fin de escribir diferentes
ejemplos de textos, como lo son: correos electronicos, entradas de blogs, poemas y muchos
mas textos (Aydin, 2023).

2.2.1.6.1. Beneficios

Los beneficios de G. Bard en la educacion son variados, debido a que puede ayudar
a los estudiantes y docentes en:

Desarrollar habilidades de comunicacién, expresion y argumentacion, al tener que
interactuar con la inteligencia artificial y adecuar su lenguaje y pronunciacion a diferentes
situaciones y propositos.

Fomentar el pensamiento critico, creativo y divergente, debido a que genera ideas
unicas, asi mismo, resolver problemas, explorar diferentes aspectos, de igual manera, valorar
la calidad y la coherencia de los textos formados por la inteligencia artificial.

Aumentar sus conocimientos y su cultura general, debido a que, tiene acceso a
informacion resumida y de facil entendimiento acerca de temas complejos, asi como a
modelos de distintos géneros y estilos literarios.

Producir interés y/o curiosidad por el perfeccionamiento del aprendizaje, al ofrecer
un estilo ludico, dindmico y personalizado, la cual, se adapta a necesidades, preferencias y

ritmos de aprendizaje del estudiante.
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2.2.1.6.2. Aplicacion

En la educacidn, puede desempefiarse de forma versatil en diferentes campos segin

el requerimiento del interesado, como: segun el nivel educativo, campo de conocimiento y

objetivo de aprendizaje (Aydin, 2023). Algunos ejemplos de cémo se puede aplicar son:

Asistente virtual: responde a las preguntas y consultas de los estudiantes sobre

diversos temas, proporcionando informacidn, consejos y recursos para mejorar su proceso

de aprendizaje.

Compafiero de trabajo: colabora con los estudiantes en la produccién de proyectos,

asignaciones o actividades, debido a que generara ideas, crea planes, redacta textos, revisa

el trabajo final.

Tutor de escritura: guia al estudiantado en el proceso de escritura de diversos tipos

de textos, brindando sugerencias, ejemplos, correcciones y presenta un feedback con el fin

de mejorar su expresion escrita.

Recurso creativo: estimula la imaginacién y creatividad de cada estudiante, permite

crear textos originales como: poemas, cuentos, canciones, parodias y otro tipo de textos.

2.2.2. Cuadro de ventajas y desventajas de las aplicaciones

Google Meet.

Tabla 1. Ventajas y desventajas de Google Meet.

Ventajas

Desventajas

Es gratuita y fécil de usar, solo se
necesita una cuenta de Google y un

dispositivo con conexidn a Internet.

Se integra con otras aplicaciones de
Google, como Gmail y Calendar, lo que
proporciona organizacion y acceso a las

reuniones.

Requiere el pago de membresias
para incrementar el ndmero maximo de
personas en una reunién. La version
gratuita solo admite hasta 100 participantes,
mientras que, la version de pago puede
llegar hasta 2501.

Depende de una conexién a Internet
estable, lo que puede producir un problema
en zonas con mala conectividad o sin
acceso a la red. Sin una conexién fiable, los

participantes pueden sufrir interrupciones,
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Tiene funciones de seguridad vy
privacidad, como encriptacién y el control
de acceso a las reuniones, para proteger los

datos y evitar el acceso no autorizado.

Permite compartir la pantalla,
grabar las reuniones, activar los subtitulos
en vivo y usar salas de reuniones para
dividir a los participantes en grupos mas
pequefios.

Admite hasta 100 participantes en la
version gratuita y hasta 250 en la version de
pago, lo que permite realizar reuniones de

gran escala.

mala calidad de video o problemas de
audio.

Puede que no sea tan compatible
con plataformas y aplicaciones que no sean
de Google en comparacién con algunas
otras herramientas de videoconferencia.
Los usuarios que no utilizan productos de
Google  pueden encontrarlo  menos
conveniente.

Tiene protocolos de privacidad
relacionadas con las précticas de
recopilacion de datos de Google y el uso de

datos personales con fines publicitarios.

Requiere el pago de membresias
para incrementar el ndmero méaximo de
personas en una reunién. La version
gratuita solo admite hasta 100 participantes,
mientras que, la version de pago puede

llegar hasta 2501 participantes.

Fuente: Communication at university classrooms in the context of COVID-19 by

means of videoconferencing with Google Meet (Roig-Vila et al., 2021).

Google Classroom

Tabla 2. Ventajas y desventajas de Google Classroom.

Ventajas

Desventajas

Es gratuita y facil de usar, solo
necesita una cuenta de Google y un

dispositivo con conexion a Internet.

Requiere el pago de membresias
para incrementar el nimero maximo de
personas en una clase. La version gratuita
solo admite hasta 100 alumnos, mientras
que, la version de pago puede llegar hasta

2501 alumnos.
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Se integra con otras aplicaciones de
Google, como Gmail, Drive, Calendar,
Meet, etc., lo que facilita la organizacion y

el acceso a los recursos.

Tiene funciones de seguridad y
privacidad, como la encriptacion y el

control de acceso a las aulas, para proteger

los

datos y evitar el acceso no
autorizado.

Permite compartir la pantalla,

grabar las clases, activar los subtitulos en
vivo y usar salas de reuniones para dividir a
los alumnos en grupos mas pequefos.
Permite publicar anuncios,
comentarios, preguntas y cuestionarios en
el aula virtual, para fomentar la interaccion
y la retroalimentacion entre alumnos y
profesores.
Permite ver y analizar las
calificaciones y el progreso de los alumnos,
o exportarlos a Google Sheets para un

analisis mas detallado.

Depende de una conexién a Internet
estable, lo que puede suponer un problema
en zonas con mala conectividad o sin
acceso a la red. Sin una conexion confiable,
los alumnos pueden sufrir interrupciones,
mala calidad de video o problemas de
audio.

Puede que no sea tan compatible
con plataformas y aplicaciones que no sean
de Google en comparacién con algunas
otras herramientas de educacion en linea.
Los usuarios que no utilizan productos de
Google  pueden  encontrarlo  menos
conveniente.

Tiene protocolos de privacidad
relacionadas con las practicas de
recopilacion de datos de Google y el uso de
datos personales con fines publicitarios.

Requiere el pago de membresias
para incrementar el ndmero maximo de
personas en una clase. La version gratuita
solo admite hasta 100 alumnos, mientras
que, la version de pago puede llegar hasta

2501alumnos.

Fuente: Google Classroom: A tool for pedagogical management(Gémez, 2020).
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Google Slides

Tabla 3. Ventajas y desventajas de Google Slides.

Ventajas

Desventajas

Es gratuita y facil de usar. Solo
necesitas una cuenta de Google y un
dispositivo con conexion a Internet para

crear y editar el sitio web.

Se integra con otras aplicaciones de
Google, como Drive, Slides, YouTube, etc.
Esto permite afadir facilmente contenido
dinamico e interactivo a el sitio web, sin

complicaciones.

Tiene funciones de seguridad vy
privacidad, como la encriptacion y el
control de acceso al sitio web. Se puede
decidir quién puede ver y editar el sitio web,
y proteger los datos de accesos no

autorizados.

Tiene limitaciones en cuanto a

personalizacion y funcionalidades
avanzadas. Si se requiere tener un control
total sobre el disefio y la programacion del
sitio web, es posible que se encuentre
limitado por las opciones predefinidas de
Google Sites. No puede modificar el codigo
HTML, CSS o JavaScript del sitio web, ni
afiadir plugins o widgets externos.

Depende de una conexién a Internet
estable. Si se desea trabajar en un sitio web
cuando no se encuentra conectado, 0 Si se
tiene una conexion lenta o inestable, es
posible que tener problemas para acceder o
editar el sitio web. Ademas, si Google tiene
algun problema técnico, el sitio web puede
verse afectado.

Tiene protocolos de privacidad
de

recopilacion de datos de Google. Aungue

relacionadas con las préacticas
Google Sites tiene funciones de seguridad y
privacidad, se debe tener en cuenta que
Google puede usar los datos personales con
fines publicitarios o de mejora de sus
servicios. Si se desea tener un mayor
control sobre los datos, es posible que

trabaje en otras plataformas
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Ofrece una variedad de plantillas y

temas predefinidos, que pueden ser
personalizadas con colores, imagenes y
fuentes. También se puede crear un disefio
desde cero, arrastrando y soltando los
elementos que se desee.

Permite ver y analizar |las
estadisticas del sitio web, como el nimero
de visitas, el tiempo de permanencia, las
fuentes de trafico, etc. Esto ayuda a mejorar
el sitio web y optimizar la estrategia de

trabajo.

Fuente: The slidesgo platform is a solution for teaching "building space™ in the era

ofindependent learning during the pandemic (Darmayanti et al., 2021).

Google Sheet

Tabla 4. Ventajas y desventajas de Google Sheet.

Ventajas

Desventajas

Es gratuita y facil de usar. Solo se
necesita una cuenta de Google y un
dispositivo con conexion a Internet para

acceder a Google Sheets.

Se integra con otras aplicaciones de
Google, como Drive, Docs, Slides, Forms,
afiadir  facilmente

etc. [Esto permite

contenido dindmico e interactivo a las hojas

Tiene limitaciones en cuanto a

personalizacion y funcionalidades
avanzadas. Si se desea tener un control total
sobre el disefio y la programacion de las
hojas de célculo, es posible sentirse
limitado por las opciones predefinidas de
Google Sheets. No se puede modificar el
cddigo HTML, CSS o JavaScript de las
hojas de célculo, ni afadir plugins o widgets
externos.

Depende de una conexién a Internet
estable. Si se desea trabajar en las hojas de
calculo cuando no se cuenta con conexion,

0 si hay una conexién lenta o inestable, es

33



de célculo, asi como guardar y compartir

los archivos en la nube.

Tiene funciones de seguridad y
privacidad, como la encriptacion y el
control de acceso a las hojas de célculo.
Puede configurarse para decidir quién

puede ver y editar las hojas de célculo, y

proteger los datos de accesos no
autorizados.
Permite  trabajar de  forma

colaborativa con otras personas en tiempo
real. El administrador puede ver y comentar
los cambios que hacen otros usuarios en las
hojas de calculo, y recibir notificaciones

cuando se actualicen los datos.

Ofrece una variedad de funciones y
férmulas predefinidas, que ayudan a

realizar calculos complejos, andlisis de

datos, graficos, tablas dindmicas, etc.
También puede crear  funciones
personalizadas con el lenguaje de

programacion Apps Script.

posible que tener problemas para acceder o
editar las hojas de calculo. Ademas, si
Google tiene algin problema técnico, las
hojas de calculo pueden verse afectadas.
Tiene protocolos de privacidad
de

recopilacion de datos de Google. Aunque

relacionadas con las practicas
Google Sheets tiene funciones de seguridad
y privacidad, se debe tener en cuenta que
Google puede usar los datos personales con
fines publicitarios o de mejora de sus
servicios. Si se desea tener un mayor
control sobre los datos, es preferible utilizar
otras plataformas.

Tiene limitaciones en cuanto a
personalizacion y funcionalidades
avanzadas. Si se desea tener un control total
sobre el disefio y la programacion de las
hojas de calculo, es posible encontrar
limitaciones por las opciones predefinidas
de Google Sheets. No se puede modificar el
cddigo HTML, CSS o JavaScript de las
hojas de calculo, ni afiadir plugins o widgets
externos.

Depende de una conexién a Internet
estable. Si se desea trabajar en las hojas de
calculo cuando no hay conexion, o si existe
una conexion lenta o inestable, es posible
que tener problemas para acceder o editar
las hojas de célculo. Ademas, si Google
tiene algin problema técnico, las hojas de

calculo pueden verse afectadas.
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Permite conectar y automatizar las
hojas de célculo con otras aplicaciones
externas, como Gmail, Calendar, YouTube,
etc. Puede usar complementos, macros,
y API

funcionalidades de Google Sheets

scripts para ampliar las

Fuente: Developing Distance Learning Monitoring Dashboard with Google Sheet:

An Approach for Flexible and Low-Price Solution in Pandemic Era (Rahmabh et al., 2023).

Google Forms

Tabla 5. Ventajas y desventajas de Google Forms.

Ventajas

Desventajas

Es totalmente gratis y no requiere

instalar ninguna aplicacién extra.

Se puede acceder y responder desde

cualquier dispositivo con conexién a
Internet, ya sea movil, Tablet o
computadora.

Se puede personalizar el disefio y el
tipo de preguntas del formulario segln las

necesidades del usuario.

Puede colaborar con otras personas
para crear y editar el formulario en tiempo

real.

Es posible ver y analizar las

respuestas en forma de graficos o tablas, o

La personalizacion del disefio es
muy limitada y no se puede cambiar el
formato de las fuentes o los colores de los
elementos.

Se necesita tener conexion a Internet
para crear y responder el formulario, lo que
puede ser un problema en zonas con poca
cobertura o sin acceso a la red.

Su

contrasefia y la configuracién de privacidad

seguridad depende de Ila
del usuario, lo que puede generar riesgos de
filtracion o pérdida de datos si no se toman
las medidas adecuadas.

Tiene ciertas limitaciones en el
tamafio y el formato de los archivos que se
pueden adjuntar o insertar en el formulario,
lo que puede dificultar la recopilaciéon de

informacion multimedia o compleja
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exportarlas a Google Sheets para un analisis
mas detallado.

Se puede compartir el formulario
mediante enlaces, correos electronicos o
sitios web, y controlar quién puede verlo y

responderlo.

Fuente: Google Forms in the diagnostic evaluation as support in the teaching

activities. Case Students Bachelor of Tourism (Leyva Lopez et al., 2018).
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CAPITULO III.
METODOLOGIA.

3.1. Disefio de Investigacion.

La presente investigacion presenta un disefio no experimental, pues no hay

manipulacion de variables.
3.2 Tipo de Investigacion.

Es un estudio descriptivo y bibliogréfico pues en base a la revision de diferentes
documentos se pudo evidenciar experiencias positivas del uso de las herramientas Google y

describir sus ventajas y desventajas.

Es un estudio aplicado, pues tomando como base la informacion se ha desarrollado
un producto que en este caso es una propuesta de incorporacion de las herramientas Google

en los procesos educativos.
3.3. Alcance de la investigacion.

La investigacion tuvo un alcance propositivo, en donde, se presenta una alternativa
de adaptaciéon en la planificacién docente utilizando diversas herramientas de Google

aplicadas en la educacion.

3.4. Poblacion de estudio y tamafio de muestra.

3.4.1 Poblacién

La poblacion seleccionada para el proceso educativo son las herramientas de Google:
Tabla 6. Pablacion.

Google Gmail

Google Drive

Google Meet

aRe X

Google Calendar
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Google Chat

Google Jamboard

Google Docs

Google Sheets

D

Google Slides

Google Keep

Google Sites

Google Forms

Google Classroom

3.4.2. Muestra

La muestra seleccionada a ser analizada, fueron las herramientas que fueron mas

utilizadas por las instituciones educativas en Ecuador durante la pandemia causada por la

COVID-19, siendo esta informacion obtenida de la revista Sinapsis del articulo denominado

“Educational digital tools used at the middle level and their importance in academic

performance” (Pazmifio Campuzano et al., 2022), a continuacion, se presenta la tabla de las

aplicaciones seleccionadas:
Tabla 7. Muestra

Google Meet.

Google Classroom

(o
Ex

Google Slides

Google Sheet

B

Google Forms
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Google Bard *¢. Ba rd

3.5. Técnicas de recoleccion de Datos.

Durante el proceso de investigacién se requiri6 de motores de busqueda
especializados, de igual manera, se procedio a la revision de varios repositorios de
instituciones académicas, asi mismo se hizo la revision de los manuales de cada una de las
herramientas de Google con la finalidad de realizar la discriminacion por su estructura. Al
tener la informacién recolectada se procedi6 a crear una tabla de ventajas y desventajas de
cada una de las aplicaciones con la finalidad de establecer la més adecuada segun las

caracteristicas que presentaba.
3.5.1. Tecnica.

Se encuentra dada por un analisis documental, en donde, se recolecto informacion de
cada una de las aplicaciones, siendo estas analizadas y a su vez contextualizadas a la realidad

del sistema educativo ecuatoriano.
3.5.2. Instrumento

Se utiliz6 diversas fichas de registro de informacién, en donde, se recolectd
informacion de las ventajas y desventajas que tenian cada una de las aplicaciones,
considerando el entorno que presentaban al usuario, la cantidad de personas que podian
interactuar durante las actividades, la versatilidad que tenian con la interaccion en el Google
Workspace for Education, compatibilidad que podrian tener con otras plataformas distintas
de Google, protocolos de privacidad, versatilidad en relacion a su uso con diferentes

dispositivos .
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CAPITULO IV.

PROPUESTA

4.1. Introduccién

La propuesta se encuentra establecida en la implementacion de las herramientas
Google en el proceso educativo, para ello, se toma como referencia el uso de las siguientes
herramientas: G. Meet, G. Classroom, G. Slides, G. Sheet, G. Forms y G. Bard, para ello se
presenta un plan de clase como ejemplo de la estructura final, cabe recalcar que, se tomé
como base el formato de planificacion presentado por el Ministerio de Educacion del
Ecuador, por otra parte, la revista “Primicias” presenta un estudio de 2021, en la cual, dan a
conocer que una de las materias que mas han tenido problemas los estudiantes es en el campo
de Matematicas (Machado, 2021), por ello, la planificacion fue establecida en base a esta
area en especifico con el fin de brindar un ejemplo préactico de aplicacién en un campo de
dificultad.

4.2. Consideraciones de la propuesta

Uno de los aspectos importantes que cabe mencionar es que, cada institucion ha
modificado la planificacion presentada por el Ministerio de Educacion con respecto a sus
necesidades académicas en referencia a su realidad en la educacion, mas, los componentes
presentados en el formato de guia son utilizados en plenitud a pesar de las modificaciones
que se pueden realizar en la adaptacién al contexto educativo.

Durante el desarrollo de la planificacion se consideraron los siguientes puntos:
contenidos esenciales con criterio de evaluacion, destrezas con criterios de desempefio,
indicadores de evaluacion, recursos, actividades evaluativas, estrategias metodoldgicas y
recomendaciones para los padres de familia o tutor en el hogar.

De igual manera se considerd: valores u otros sigues transversales, objetivos
generales de la clase, proyecto/experiencia de aprendizaje/reto y objetivos de aprendizaje,
cabe recalcar que, se considerd el curriculo aplicado en el area de Matematica para
considerar los requerimientos educativos presentados por el Ministerio de Educacién, los
cuales se encuentran representados con sus respectivos codigos, en el caso de: los contenidos
presentados en destrezas con criterios de desempefio, indicadores de evaluacién, objetivo
general de la clase, proyecto/experiencia aprendizaje/reto y objetivos de aprendizaje al
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mostrar los codigos al final del argumento fue debido a que se realiz6 una modificacién para
la adaptacion de los temas a tratar en este caso se considero el tema de las derivadas.

Por otro lado, se utilizo la metodologia ERCA (Experiencia, Reflexion,
Conceptualizacion y Aplicacion) como estrategia metodolégica, la cual, ayuda a que los

estudiantes tengan un aprendizaje significativo.
4.3. Objetivos

4.3.1. Objetivo General

Incorporar el uso de las herramientas Google en el proceso educativo de Matematica

para tercer afio de Bachillerato.
4.3.2. Objetivos especificos

- Ejemplificar el uso de las herramientas: G. Meet, G. Classroom, G. Slides, G. Sheet,
G. Forms y G. Bard, para el tema Derivadas de tercer afio de bachillerato.
- Desarrollar actividades con el uso de las herramientas Google para educacion en el

tema derivadas.
4.4. Desarrollo de la propuesta

La propuesta como tal se basa en la aplicacion de las herramientas Google en relacion
a la planificacion que los docentes deben realizar para poder encaminar el proceso de
ensefianza y aprendizaje durante el afio escolar.

Para poder aplicar la propuesta se ha determinado realizar una planificacién en el
formato del Ministerio de educacion del Ecuador evidenciando el uso de las herramientas
proporcionadas por Google enfocadas en la educacion con respecto al campo de
Matematicas; se considero el area de Matematica debido a que la mayoria de los estudiantes
tiende a tener problemas para la comprensién de los temas planteados por los docentes.

A continuacion, se presenta las actividades a desarrollar utilizando las herramientas

de Google:

Google Classroom
Para poder impartir clases de la asignatura se debe iniciar sesion en la plataforma de
Google Classroom configurandolo de tal manera que la clase a tratar ya se encuentre

asignada directamente en el calendario de igual manera se configura para que los estudiantes
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puedan acceder directamente a la clase en el tiempo y la hora establecida por el docente.
Para poder ingresar debe dirigirse al siguiente link
https://classroom.google.com/c/NJUwM|QOMTAWNDA1?cjc=rtl37ce

Crear clase

Nombre de |z clase {obligatorio}
Derivadas

Seccién
seccion 1

Asignatura
Matematicas

Sala
1

Cancelar  Crear

Google Meets
En el caso de necesitar clases adicionales se configura una sesion en Google Meet
acceder a clases adicionales sobre el tema tratado. Ingrese al siguiente enlace para unirse a

la clase https://meet.google.com/vsm-woiw-nxe

Este es el vinculo a la reunién X

Copia este vinculo v envialo a las personas con
quienes quieras reunirte. No olvides guardarlo
para poder usarlo ms larde si es necesario.

meet google.com/zkv-savr-mkq  |C]

Los alumnos para cualquier reunién deben considerar tener los materiales necesarios
para tomar apuntes de la actividad a realizar, de igual forma, solo tendran cinco minutos
maximo para unirse a la reunion y en caso de tener problemas de conexion deben informar
al docente.
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Google Slides

Utilizando Google Slides, se crea una presentacion interactiva en la cual los
estudiantes pueden observar una pequefia definicion y cémo se encuentra establecida la
derivada en dos formas de igual manera se da a conocer las férmulas de derivacion para el
desarrollo de las actividades asimismo se presenta ejercicios resueltos de cada una de las
derivadas que los estudiantes puedan notar durante sus actividades de clase.

DERIVADAS % @ & 0 FH e~ Presentaci6n de diapositivas | ~ & Compartir
Archivo Editar Ver Insertar Formato Diapositiva Estructura Herrami E i Ayuda
Q ++ 6 2 & @ Austar > R @ 9 N\~ Fondo Diseio Tema  Transicion P oA Teiiias
T T T T L ST T T S R e O L A e e e W e e R
3 I i Ene i ~
TE— Haz clic para agregar un
4 S ™ titulo
", TiTULO:
— INTRODUCCION A LAS DERIVADAS s —"
5 [ “]
= Haz clic para agregar un
E=ERE ) DESCUBRIENDO EL PODER DE LA DERIVADA EN EL o
6 % CALCULO Y SU IMPORTANCIA EN EL ANALISIS
MATEMATICO.
& Oscuro sencillo
T - _
" 3 titulo
R - —_—
Haz clic para agregar notas del orador Importar tema

<

A continuacién, se muestra las actividades o los ejercicios que los estudiantes deben realizar:

DERIVADAS # @ & © [E (- [ Presentacion dediapositivas | ~ ) @ Compartir
Archivo Editar Ver Insertar Formato Diapositiva Estructura Herramientas Extensiones Ayuda 1
Q +~ 95 ¢ B @ Ajustar ~ R B 9 N~ Fondo Disefioc Tema  Transicion P -
= 1 2 3 4 ) 6 7 8 9 1® 11 12 13 14 15 16 17 18 19 28 N 22 23 34 25
3

EJERCICIOS A DESARROLLAR

a) f(x)=(3x% + x| b) Flx)=ax® 1 ) flx)=e* 2 d) Fx)=In(3x* -2x)
e a -_— 2 2
o) #(x)- sen| X+ 1) 1 £lx)- 3x% - X ) )= =2 1) #(x)= xe*
5 -3 3 1
5
= S 4 g
i) 1c)=8x5 253, 1 DIGO=bd -ax e K f(x)-sen| X | oo 2XT 8
3 / ¥ 2 s
EE M =3 x-3 g s 2x* 3x? 3x-4
m) f(x) L N S T L B [ B
. o 2e3 41 5 x243x
2 P) #x)=y2x3 -3 @f)=2x* 37 frix)-e senx ) f(x)=cos| 32X
1 2" s \32.2)
- | 0 flx)=dx® x u) flx)= b2 3x ¥ v) f(x)-sen| X1
o] 3 4 |xz 1

7 M..

Haz clic para agregar notas del orador

La actividad debe ser realizada a mano, sefialando los pasos y formulas que utilizaron
para el desarrollo de cada uno de los ejercicios, ingresar al siguiente link para observar la
actividad:
https://docs.google.com/presentation/d/1flc8s0VbRhZLH28iuD9IL3Fxg2yCKkWdmTwJX
mkOET64/edit?usp=sharing
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Google Sheet
Dentro del archivo de Google Sheet se puede encontrar la descripcion de la actividad

que los estudiantes deben realizar como se muestra a continuacion en la imagen:

Deber basadoenelvideo ¥ o & D B Oo-

& Compartir
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda

Q5 ¢ &% 100% - $ % 0 0 13 Pede. ~ —[(W0|+ B I 5 A & @ E-L-P-A- o B @ Y @ X
[=1]
B D E F G J k
Ingrese al siguiente Link y desamclle DOS EJERCICIOS como se muestra en el wdeo
B Grificas, derivadas e integrales - YouTube:
a) f(x)=(3x* + x b) Fx)= Jax* +1
'

Deben considerar la modificacion de la letra, tamafio, uso de diferentes plantillas de
graficas para su posterior presentacion. Ingrese al siguiente link para realizar la actividad:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cL1XKV1wxQGK31Glu-Waact-
NI3TSSojliMbkkfGpY g/edit?usp=sharing

Google Bard
Los estudiantes deberan escribir la actividad dentro de la herramienta de Google Bar
con el fin de poder tener una lluvia de ideas. Ingrese al siguiente link para ingresar a la

plataforma de Google Bard: Bard (google.com)

genera una lluvia de ideas sobre el uso de las derivadas en la vida cotidiana con ejemplos

P Derivadas Ver otras versiones

#, Las derivadas se utilizan en una amplia variedad de aplicaciones en la vida cotidiana, incluyendo las siguientes:

Bl @ ryporohysios..
,

r(r)
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https://bard.google.com/u/2/chat

Los estudiantes deberan guiarse en la informacion brindada por la plataforma y
organizarla correctamente en sus cuadernos para posterior a ello ser presentado o expuesto

en clases.

Google Forms
Con el fin de poder saber si los estudiantes tuvieron un avance en su desarrollo de
entendimiento sobre las derivadas se crea un archivo en Google Forms, en el cual, se
establecen 3 preguntas (en este caso) para poder asignarles una calificacion. Ingrese al
siguiente link para rendir la leccion: https://forms.gle/6coN48MXDD5hHxUr8
.

| eccidn sobre derivadas

(&

Seregistraran la foto y el nombre asociados con tu Cuenta de Google cuando subas
archivos y envies esie formulario. Tu correo electrénico no forma parte de turespuesia.

Calcular la derivada de f(x} = 3x*2 - 5x + 2.

A, Agregararchivo

Encuentra la primera y segunda derivada de f(x} = sin{2x}.

A, Agregararchivo

Encuentra los valores de x en los que la funcion f(x} = x*4 - 4x*3 + 6x*2 - 3x + 1
alcanza su maximo o minimo.

A, Agregararchivo

Enviar Borrar formulario
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A continuacion, se presenta en ejemplo de como puede ser realizada la planificacion con la adaptacion de las herramientas de Google
direccionadas a la educacion:

PLAN DE CLASE

1. Datos informativos

DOCENTE: YUGCHA PAZMINO MARCO VINICIO | AREA: MATEMATICAS ASIGNATURA: MATEMATICAS
UNIDAD DIDACTICA: | DERIVADAS DE FUNCIONES REALES TiTULO DE LA UNIDAD: | DERIVADAS NO. DE SEMANAS:
CURSO/GRADO: TERCERO DE BACHILLERATO PARALELOS: A-B FECHA DE INICIO:

VALORES U OTROS EJES TRANSVERSALES: DESARROLLAR EL PENSAMIENTO LOGICO Y CRITICO PARA INTERPRETAR Y
RESOLVER PROBLEMAS DE LA VIDA

EL RAZONAMIENTO, LA DEMOSTRACION, LA COMUNICACION, LAS
CONEXIONES Y/O LA REPRESENTACION

0G.M.3. Desarrollar estrategias individuales y grupales que permitan un calculo mental y escrito, exacto o estimado; y la
capacidad de interpretacion y solucidn de situaciones problémicas del medio.

RECONOCER CON CLARIDAD LAS PROPIEDADES Y APLICACION DE LAS DERIVADAS

FECHA DE FINALIZACION:

OBJETIVO GENERAL DE CLASES

PROYECTO/EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE/RETO:

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE: Comprobar el desarrollo de las destrezas necesarias para la interpretacion, el célculo y la aplicacion de la primera y
segunda derivadas (interpretacion geométrica y fisica). Resolver problemas de aplicacidn y operar con las funciones
escalonadas.

2. Planificacién
Competencias comunicacionales Competencias matematicas Competencias digitales Competencias socioemocionales

Competencias: Lq @ l __9\__ CCS_?

CONTENIDOS ESENCIALES DESTREZAS CON o ORIENTACIONES METODOLOGICAS

CRITERIOS DE EVALUACION CRITERIOS DE INDICADORES DE Recursos Actividades O

DESEMPERNO EVALUACION Evaluativas Estrategias metodoldgicas PADRE DE FAMILIA O TUTOREN
ELHOGAR

- Derivada de Aplicar las reglas | Halla la derivada |- Pizarra Técnica -(E) Experiencia -Dar seguimiento a los

una potencia (1h) de derivacion vy | de potenciasy - Marcadores Revision de |Dinamica: observa, analiza el video | estudiantes con relacion al

- Derivadas calcular la | logaritmos (13, - Borrador contenidos proyectado. cumplimiento  de  sus

logaritmicas (2h) derivada de una | 14).1. M.5.3.2 - Proyector Instrumento actividades

- Derivadas potencia y de ﬁ - Libro del | Link de |-(R) Reflexion -Ser responsable en las

trigonométricas (2h) funciones ministerio de | acceso a |Contesta las siguientes preguntas: | actividades de la institucién

- Derivadas logaritmicas Halla la derivada |educacién Google - ¢En qué situaciones | educativa

exponenciales (1h) M.5.1.33. .cM de funciones - Tics Classroom. podemos  aplicar las

trigonométricas y Premisas: derivadas?
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Temporizacion: 6
horas

Aplica el dlgebra de
limites como base
para el célculo
diferencial e integral,
interpreta las
derivadas de forma
geométrica y fisica, y
resuelve ejercicios
préacticos. CE.M.5.5.

Calcular de
manera intuitiva,
la derivada de
funciones a partir
del cociente
incremental.
M.5.1.33.

o

Calcular la
primera

segunda derivada
de funciones, a
partir del cociente

incremental y
reglas de
derivacion.
M.5.1.50.

exponenciales
(13, 14). 1.

M.5.3.2
fem

*Google Meet
(reuniones
sincronicas
para clases
extras).
*Google
Classroom
(reuniones
sincronicas
para clases
dentro del
horario de
clases).
*Google Slides
(creacion  de
presentaciones
para clases.
*Google Sheet
(plataforma
para el
desarrollo de
hojas de
calculo).
Google Forms

(sistema para
medio de
evaluacion por
formulario).
Enlaces de
analisis:

Derivada, en la
\vida cotidiana -
YouTube

Graficas
derivadas e

integrales -
YouTube

-Micréfono y
camara
activada
cuando se
solicite
-Material
para la toma
de apuntes.
-Ingreso
hasta 5
minutos de
retardo (por
posible falla
conexion
informar  al
docente).

Actividad
Presentacion
de tema
mediante
Google Slides

Técnica
Revision de
contenidos
Instrumento
Link de
acceso a
Google Meet.
Para clases
complementa
rias.
Premisas:
-Micréfono y
camara
activada
cuando se
solicite
-Material
para la toma
de apuntes.
-Ingreso
hasta 5

- ¢las derivadas pueden
aplicarse en los cambios
de temperatura?

- ¢Se puede aplicar las
derivadas en el campo
industrial?

-(C) Conceptualizaciéon
Una vez observado el video escribe:
- Con tus propias palabras
escribe una definicion de
lo que son las derivadas.
- Escribe otros ejemplos
donde podemos aplicar
las derivadas.

-(A) Aplicacion

 Ejercitacion: Aplicar la regla de la
derivada de funciones
exponenciales para resolver
ejercicios.

eCreacion y mantenimiento del
aprendizaje: Formula problemas
de la vida cotidiana aplicando la
regla de derivada de funciones
exponenciales para resolver
ejercicios.
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minutos de
retardo (por
posible falla
conexion
informar  al
docente).

Actividad
Presentacion
de tema
mediante
Google Slides

Técnica
Analisis  de
contenidos
Instrumento
Formativa:
Trabajo
individual
Actividad
Desarrollar
los ejercicios
presentados
en Google
Sheet.
Premisas:
-Tipo de letra:
Calibri
-Tamafio: 12
-Titulos  en
negrillas
-Graficos en
diferentes
plantillas.

Técnica
Andlisis  de
contenidos
Instrumento
Formativa:
Trabajo
Grupal
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Actividad
Desarrollar
los ejercicios
presentados
en la
plataforma
Google Slides

Técnica
Andlisis  de
contenidos
Instrumento
Formativa:
Leccion
escrita
Actividad
Desarrollar
los ejercicios
presentados
en la
plataforma
Google
Forms.
Premisas:
-Camara vy
micréfono
encendido.
-Subir el
desarrollo de
los ejercicios
sefialando el
procedimient
o.

-No se
aceptara
documentos
posteriores al
tiempo
establecido.
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Técnica
Desarrollo de
contenidos
Instrumento
Formativa:
trabajo
individual
Actividad
Desarrollar
una lluvia de
ideas sobre
las derivadas

y su
aplicacion en
la
cotidianidad
usando
Google Bard
Premisas:

-Organizar la
informacion

obtenida de
la plataforma
para una
presentacion
en clases.

ELABORADO POR DOCENTE REVISADO POR COMISION PEDAGOGICA APROBADO POR VICERRECTOR/A
Nombre: Nombre: Nombre:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:
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CAPITULO V.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Durante la revision bibliografica se pudo encontrar algunas experiencias que han
tenido profesores al implementar las herramientas de Google enfocadas a la educacion en su
practica docente. Primero se pudo notar que los estudiantes tuvieron gran acoplamiento al
realizar las diferentes actividades que los docentes han propuesto durante sus clases,
logrando alcanzar conocimientos significativos, haciendo que las clases y el proceso de
aprendizaje sea efectivo; por otro lado, los docentes pudieron observar que las herramientas
proporcionadas por Google enfocadas a la educacion son dindmicas y muy sencillas de
aplicar dentro de cada una de sus planificaciones, También se encontrd que las actividades
planteadas tenian mayor control y seguimiento sin perder informacion sobre lo realizado
por los estudiantes. Las principales herramientas de estas experiencias y que se han
considerado para este estudio fueron: G. Meet, G. Classroom, G. Slides, G. Sheet, G. Forms
y G. Bard.

En el transcurso del proceso investigativo se pudo evidenciar las ventajas y
desventajas de las herramientas de Google, las cuales, pueden ser aplicadas en la educacion,
cabe mencionar que, las ventajas presentadas por cada una de las herramientas utilizadas
durante la investigaciébn han mostrado ser beneficiosas para el contexto educativo
ecuatoriano debido a que estas presentan gran versatilidad, facil manejo y entornos
intuitivos, en donde, los estudiantes han mostrado un buen desempefio académico. Por otra
parte las desventajas que presentan estas herramientas no conllevan a tener un problema
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, debido a que, el volumen de estudiantes y
actividades a realizar no son a gran escala, considerando que la version de paga de estas
herramientas se encuentran enfocadas al desarrollo de actividades en gran volumen de
participantes; se considera que la version gratuita de cada una de estas herramientas es
suficiente para el pleno desarrollo del proceso de aprendizaje y ensefianza en los estudiantes
de bachillerato en el Ecuador, esta premisa de igual forma se encuentra cimentada en la
revision bibliografica de diversas investigaciones que han utilizado estas herramientas
dentro del contexto educativo.
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La propuesta planteada pretende ser un punto de partida para que los docentes de
nivel de bachillerato o también denominado BGU puedan adaptarlas en algin momento a
sus clases de tal forma que estos acerquen a sus alumnos a la nueva realidad o tendencia
educativa que presenta el mundo con respecto al aprendizaje. La propuesta fue enfocada en
la ensefianza de las derivadas en el campo de las Matematicas para estudiantes de
bachillerato, debido a que, esta es una de las asignaturas en las cuales los estudiantes han

tenido mayor dificultad en su proceso de aprendizaje.

5.2. Recomendaciones

Con el fin de poder obtener informacion clara y totalmente definida se debe
considerar el uso de motores de busqueda especializados, de igual manera, es necesario
realizar una exhaustiva revision de los documentos en los cuales se va a basar la
investigacion debido a que muchos de ellos pueden tener o presentar diversos problemas
tanto en su estructura como en su desarrollo, asi mismo, es pertinente la revision de talleres
0 cursos impartidos a docentes sobre el campo tratante que en este caso son las herramientas
de Google aplicadas en educacion con el fin de ampliar la perspectiva en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Para poder definir concretamente las ventajas y las desventajas presentadas por cada
una de las herramientas de Google es necesario que, el investigador manipule y maneje cada
una de estas herramientas con el fin de no solo presentar evidencia tedrica de otras
investigaciones, sino que, también pueda presentar los puntos de vista a través de su
experiencia.

Ahora bien, en relacion a la forma en la cual los docentes pueden adaptar sus
planificaciones con las herramientas de Google es necesario que, cada uno de ellos reciba
cursos, talleres, seminarios de como estas herramientas digitales pueden ser manejadas, de
esta forma se puede generar una perspectiva clara en el momento de sus planificaciones
debido a que estas herramientas derivativamente tienen enfoques diferentes, pero a su vez
presentan versatilidad al momento de interactuar entre ellas.

Finalmente, es necesario considerar a esta investigacion como punto de partido para
nuevas investigaciones motivando a la generacion de nuevos conocimientos en relacion a
los entornos virtuales y como éstos pueden ayudar en el proceso de ensefianza y aprendizaje,

no obstante es necesario que, los participantes tengan las correctas instrucciones para su
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manejo, de igual forma, en futuras investigaciones se puede realizar un trabajo
mancomunado utilizando las versiones de paga, asi se puede proponer nuevas alternativas
en el uso de cada una de estas herramientas, de igual manera diferentes tipos de adaptaciones
en relacién a las planificaciones docentes en diferentes niveles de educacién, ya que, el
mundo se encuentra globalizado, por tanto, no sélo estudiantes de bachillerato pueden recibir
instrucciones sobre el uso de estas herramientas y como estas podrian ayudar a mejorar su

rendimiento académico al igual que introduciéndolos al manejo de herramientas digitales.
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