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RESUMEN 

 

Canva es una herramienta digital de diseño gráfico que proporciona una opción diferente a 

los docentes, favorece a la creatividad, al pensamiento crítico de los estudiantes y es fácil de 

utilizar por sus elementos visuales. El objetivo del estudio es proponer la utilización de 

Canva como herramienta didáctica para la enseñanza de Estudios Sociales de décimo EGB 

en la U.E. del Milenio de Penipe.  

La metodología utilizada fue un enfoque cuantitativo, de carácter exploratorio, documental 

bibliográfico, de campo, aplicándose un diseño no experimental, de corte transversal y 

descriptivo. Las técnicas utilizadas fueron la encuesta dirigida 35 estudiantes y 5 docentes, 

también la observación para el diseño de la guía. Los resultados establecen que el 40% de 

los estudiantes no están familiarizados con herramientas tecnológicas como Canva, también 

el 42,9% nunca han tenido conocimientos acerca de la utilización y los beneficios que brinda 

la herramienta Canva. En cambio, el 40% de docentes encuestados respondió que a veces 

utiliza la herramienta Canva para la enseñanza de Estudios Sociales y su formación es de un 

nivel medio para el uso de la herramienta en mención. En conclusión, los niveles de 

conocimiento de los docentes sobre el uso de Canva como herramienta didáctica para la 

enseñanza de Estudios Sociales es medio, en cambio un porcentaje representativo de los 

estudiantes contestaron que nunca han estado familiarizados con los recursos interactivos 

que proporciona la aplicación.  Canva es una alternativa didáctica para el docente porque se 

elaboran recursos innovadores e interactivos para el aprendizaje de los estudiantes en el aula 

de clases.  La guía didáctica propuesta tiene cuatro unidades específicas dirigidas al 

estudiante, que puede ser aplicado por el docente en el aula de clases, detallándose los 

recursos atractivos de Canva aplicable a las unidades de la asignatura.  

 

Palabras claves: Canva, didáctica, enseñanza, Estudios Sociales, herramienta interactiva, 

recurso didáctico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

Canva is a digital graphic design tool that provides a different option for teachers, favors 

creativity and critical thinking of students and is easy to use because of its visual elements. 

The objective of the study is to propose the use of Canva as a didactic tool for the teaching 

of Social Studies in tenth grade at the U.E. del Milenio de Penipe. 

The methodology used was a quantitative, exploratory, documentary, bibliographic and 

field approach, applying a non-experimental, cross-sectional and descriptive design. The 

techniques used were the survey addressed to 35 students and 5 teachers, as well as 

observation for the design of the guide. The results establish that 40% of the students are 

not familiar with technological tools such as Canva, also 42.9% have never had any 

knowledge about the use and benefits provided by the Canva tool. On the other hand, 

40% of the teachers surveyed responded that they sometimes use the Canva tool for 

teaching Social Studies and their training is at an intermediate level for the use of the tool 

in question. In conclusion, the levels of knowledge of teachers about the use of Canva as 

a didactic tool for teaching Social Studies is medium, while a representative percentage 

of students answered that they have never been familiarized with the interactive resources 

provided by the application. Canva is a didactic alternative for the teacher because 

innovative and interactive resources are developed for student learning in the classroom. 

The proposed didactic guide has four specific units aimed at the student, which can be 

applied by the teacher in the classroom, detailing the attractive resources of Canva 

applicable to the units of the subject. 

Keywords: Canva, didactics, teaching, Social Studies, interactive tool, didactic resource. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 
 

La presente investigación se refiere al tema utilización de Canva como herramienta didáctica 

para la enseñanza de Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe. La 

investigación se orienta hacia diferentes directrices relacionadas con el desarrollo de las TIC, 

de los recursos pedagógicos para el proceso de aprendizaje y la planificación de su uso en el 

aula de clases.  

 

En palabras de Elsa & Anwar (2021) “Canva es una herramienta de diseño gráfico de sitios 

web, tiene millones de imágenes, filtros de fotos, íconos y formas libres, y cientos de 

fuentes” (p. 64.). El recurso se constituye en un elemento importante para el proceso 

enseñanza aprendizaje, ya que favorece a la interactividad entre los actores educativos como 

docentes y estudiantes (p. 64).  

 

Teniendo en cuenta que Canva es un recurso importante para la educación, en el siguiente 

proyecto se le vincula con la asignatura de Estudios sociales; Hadi et al. (2021) plantea que 

“la enseñanza de la asignatura de Estudios Sociales impulsado por la tecnología se aplica 

cada vez más en el contexto actual” (p. 229); es la razón, que se presenta a Canva como un 

recurso pertinente para desarrollar la asignatura de mencionada. 

 

Por otro lado, los docentes requieren de diferentes herramientas para fortalecer el aprendizaje 

de los estudiantes. Zambrano et al. (2021, p. 2) mencionan que las herramientas didácticas, 

“son todo tipo de materiales que utilizan los docentes al momento de impartir su cátedra, 

con el único objetivo de hacer el proceso de enseñanza más dinámico, pedagógico, 

participativo e interactivo”. De igual forma un docente puede utilizar las herramientas 

tecnológicas para el correcto desarrollo investigativo de estrategias didácticas en distintos 

escenarios del contexto educativo, tanto en situaciones de emergencia como en condiciones 

normales, de esa forma, permitiendo mantener el currículo actualizado.  

 

En relación con las citas previas, se observa la importancia de las herramientas didácticas 

dentro de las instituciones académicas, así, como el conocimiento que los actores educativos 

deben tener sobre ellos. Por tanto, es válido considerar a Canva como una herramienta 

didáctica y vincularlo con el proceso de enseñanza-aprendizaje de la disciplina de Estudios 

Sociales, más aún cuando en la actualidad la tecnología es parte de todos los aspectos de la 

sociedad. 

 

La investigación se desarrollará con base en los estudios elaborados por los siguientes 

autores: Suárez (2019), Santillán (2022), Ramirez et al. (2022) y Gómez (2020). En sus 

investigaciones han desarrollado experiencias para la aplicación de la herramienta en 

asignaturas y en planes educativos, plantean el uso y aplicación de Canva en el proceso 

enseñanza aprendizaje enmarcándose en las teorías del aprendizaje significativo y el uso de 

las TIC en la mejora de la calidad de la educación. 
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El problema que se presenta en la U.E. del Milenio de Penipe es el desconocimiento por los 

docentes de la herramienta Canva, como un recurso que contribuye a un aprendizaje 

significativo e innovador. Es el motivo que la asignatura de Estudios Sociales dentro de 

aquella institución educativa carece de recursos y herramientas que sean visualmente 

atractivas. La problemática se acrecienta, sobre todo cuando los estudiantes están 

familiarizados con la tecnología. Al implementar herramientas como la que se desarrolla en 

el proyecto, se busca contribuir al aprendizaje de los docentes creando un ambiente basado 

en la innovación tecnológica. 

 

El objetivo general de la investigación es proponer la utilización de Canva como herramienta 

didáctica para la enseñanza de Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de 

Penipe, puesto que es un elemento valioso para crear un entorno de aprendizaje interactivo 

y significativo. 

 

Para el cumplimiento del objetivo establecido, debemos destacar tres objetivos específicos 

para el correcto desarrollo investigativo, en primer lugar, se establecieron los niveles de 

conocimiento en los docentes y estudiantes sobre el uso de Canva como herramienta 

didáctica para la enseñanza de la asignatura de Estudios Sociales. En segundo lugar, se 

analizó la aplicación de Canva como una herramienta didáctica para para la enseñanza de la 

asignatura de Estudios Sociales. Finalmente se diseñó una guía didáctica para la 

implementación de la herramienta Canva en enseñanza de Estudios Sociales, en el décimo 

EGB en la U.E. del Milenio de Penipe del período lectivo 2022 - 2023. 

La presente investigación no consiste en diseñar herramientas tecnológicas educativas a 

partir de las TIC, porque se requiere cierto nivel de formación y capacitación docente en 

tecnología educativa, sino en desarrollar un guía que ayude a su aplicación en los procesos 

de enseñanza-aprendizaje de la asignatura de Estudios Sociales. La propuesta se basó en 

planificar actividades interactivas académicas que usen Canva para el proceso de enseñanza, 

integrándose a las planificaciones educativas, diseñándose conjuntamente con la estrategia 

didáctica de la asignatura.  

 

1.1 Antecedentes 

 

Canva se puede integrar en la enseñanza (Elsa & Anwar, 2021). Este medio favorece a 

procesos de enseñanza aprendizaje basados en la interactividad entre los actores educativos 

como docentes y estudiantes, estos últimos se sienten motivados a través de imágenes 

visuales que brinda Canva. 

La característica principal establece que son recursos que ayudan a la integración de las TIC 

en la educación, que significa que un proceso de enseñanza se basa en la tecnología. La 

enseñanza de la asignatura de Estudios Sociales impulsado por la tecnología se aplica cada 

vez más en el contexto actual. Se han empleado diferentes herramientas que ayuden al 

docente en el aula de clases (Hadi et al., 2021).  Smaldino et al., (2015) al respecto afirman 
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que las imágenes en el aula, incluida Canva, pueden servir para varios propósitos como: 

crear ideas abstractas concretas; motivar a los estudiantes; dar atención directa; repetir la 

información; recordar conocimientos previos y hacer efectivo el aprendizaje. Canva es una 

herramienta útil para los docentes, puede crear un entorno positivo a través de las 

instalaciones proporcionadas, lo que afecta la concentración, la memoria y las actitudes de 

los estudiantes (Paredes Veintimilla et al., 2022).  

Para analizar esta problemática es necesario desarrollar un análisis y evaluación de las causas 

es la falta de formación de los docentes en el uso de recursos visuales interactivos como 

Canva, que son esenciales para el aprendizaje significativo. Los docentes juegan un papel 

importante en la orientación de los estudiantes durante el proceso de enseñanza, ayudan a 

desarrollar sus estrategias de aprendizaje (Suárez, 2019). Los actores educativos deben ser 

capaces de usar las Tecnologías de la información, en un mundo muy dependiente de las Tic 

y que requieren de medios innovadores, por lo cual las deficiencias en conocimientos 

influyen negativamente en la planificación de los recursos educativos 

 

1.2 Problema 

 

Las TIC a nivel mundial son elementos esenciales en el desarrollo de la comunicación y la 

educación, han sido implementados como medios innovadores. En el marco de la 

problemática de investigación, Esteves et al. (2018) señala que diferentes teóricos educativos 

analizan que el uso de recursos tradicionales por parte del docente para presentar sus 

contenidos, causan la labor del docente sea monótona y aburrida.  

 

En el Ecuador, se plantea que los docentes no cuentan con una variedad de recursos visuales 

educativos, Según Sierra et al. (2018) las instituciones educativas no tienen los recursos para 

implementar las TIC, no han planificado la política institucional, los docentes no poseen el 

nivel competitivo en la utilización de las herramientas tecnológica, como demuestran 

diferentes investigaciones.  

 

En la Unidad Educativa del Milenio de Penipe, institución en donde se elaboró el estudio, 

según el criterio de las autoridades y docentes que imparten clases que se encuentran 

preocupados porque se desconoce la importancia y el valor de la herramienta Canva como 

un recurso significativo e innovador por parte de los docentes. Debido al conocimiento 

limitado sobre el uso y los beneficios que ofrece Canva, ya que esta tiene una mayor 

capacidad de elementos de aprendizaje permitiendo a los docentes mejorar la creatividad 

dentro del salón de clases, dejando atrás los métodos educativos tradicionales y 

convencionales que se mantienen actualmente. Por ello, la problemática se adentra a 

reemplazar aquellas metodologías y recursos didácticos que no generan en el estudiante una 

atención optima de entendimiento y sobre todo de captación a la hora de aprender los 

contenidos, y añadir la herramienta Canva para que la convivencia docente-alumno 

evolucione y se aleje de lo habitual. 
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Al trabajar frecuentemente como reemplazo a docentes de la Unidad Educativa del Milenio 

de Penipe, se observaron las diferentes causas para la problemática mencionada se atribuyen 

a factores externos e internos vinculados al proceso de enseñanza aprendizaje. Los externos 

son aquellos que se articulan con las políticas educativas y los recursos de los docentes en 

las unidades educativas. Hay limitados cursos implementados por el Ministerio de 

Educación, sobre la formación en el manejo de TIC y recursos como Canva. Entre los 

factores internos, a los docentes se les dificulta invertir en talleres de capacitación que 

ofrecen las universidades nacionales e internacionales, por el precio excesivo que conlleva 

acceder a las capacitaciones. 

 

Las consecuencias de la problemática señalada son el desconocimiento que hay por parte de 

los docentes en incluir en los planes de clase a Canva como herramienta del proceso 

enseñanza aprendizaje de Estudios Sociales, generando que haya un desinterés en aprender 

por parte de los estudiantes, al no incluirse medios tecnológicos participativos e interactivos 

que favorezcan el aprendizaje de los educandos. De esa manera, los estudiantes están 

distantes a tener una formación de calidad y calidez. 

 

El aporte del estudio se enfoca en la enseñanza de la asignatura de Estudios Sociales, que 

requiere una innovación urgente de los recursos y metodologías usadas por los docentes en 

el aula de clases, porque los contenidos de esta ayudan al desarrollo de valores democráticos 

en los niños y jóvenes, al reconocimiento de las características historias y geográficas de los 

pueblos y naciones, requiriéndose de un aprendizaje visualmente atractivo basado en la 

comprensión de los hechos sociales. Por lo que se propone la utilización de Canva como una 

herramienta didáctica para la enseñanza de Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del 

Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 - 2023. Con base a lo expuesto, se plantea la 

siguiente pregunta científica: 

 

 ¿De qué forma la utilización de Canva como herramienta didáctica favorece la enseñanza 

de Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe? Para responder a la 

pregunta se desarrolló un análisis de la problemática a través de la aplicación de los 

cuestionarios de encuesta.  

 

1.3 Justificación 

 

Al considerar la problemática, es necesario la realización de la investigación, primero para 

responder a los objetivos, iniciándose con la definición de la importancia de las TIC en la 

enseñanza en la asignatura de Estudios Sociales, a través de un análisis bibliográfico de las 

teorías educativas relacionados con el aprendizaje significativo y la aplicación de  Canva en 

el aula de clases, la finalidad es sustentar científicamente las variables y partir de los 

conceptos para el estudio de campo, para dar respuesta al primer objetivo específico. La 

integración de las TIC en la educación se refiere al uso de la comunicación basada en 

computadoras incorporada en el proceso de instrucción diario (Molinero & Chavez, 2019).  
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El estudio es importante porque se requiere saber el nivel de conocimientos de los docentes, 

en la aplicación de recursos como Canva en el proceso enseñanza aprendizaje, para 

diagnosticar sus necesidades de formación educativa y diseñar la propuesta con base en las 

deficiencias encontradas ayudará a comprender el problema, sustentarlo y brindar 

información que puede usarse en futuros estudios similares.  

 

En la actualidad es relevante y pertinente para conocer los aspectos tecnológicos y 

pedagógicos del uso de Canva, para definir cómo se puede aplicar durante el proceso de 

enseñanza, que beneficios tendrá para los estudiantes, con sustento en las recomendaciones 

dadas por expertos, al diagnóstico de las necesidades de los educandos, el nivel de formación 

de los docentes, que evalué el nivel de satisfacción y los criterios vinculados con las TIC en 

el proceso enseñanza aprendizaje (Sánchez-Heredia et al., 2022). A partir de estos 

planteamientos, diseñar los instrumentos para obtener información que brinde hallazgos 

interesantes y ayuden al diseño de una propuesta clara que beneficie a docentes y estudiantes 

de la asignatura de Estudios Sociales. 

 

La utilidad práctica se centra en diagnosticar el problema con base a los conceptos 

pedagógicos de la enseñanza de la asignatura, considerándose las destrezas con criterio de 

desempeño y la metodología utilizada por los docentes en el aula de clases, constituyéndose 

en un documento investigativo y evaluativo de la realidad educativa.  

 

La viabilidad del estudio estuvo centrada en el campo bibliográfico porque se partió de las 

teorías para la construcción de los instrumentos y posteriormente se desarrolló el estudio de 

campo con la recolección de información con los estudiantes y docentes, se contó con el 

apoyo de la unidad educativa para desarrollar las diferentes fases del proceso investigativo, 

desde la aplicación de la encuesta hasta la presentación de la propuesta con sustento en un 

diagnóstico de las necesidades de la muestra seleccionada.  

 

En el contexto de la investigación existe dos beneficiarios, primero los estudiantes que, al 

convivir con recursos tecnológicos, tienen mayor interés de aprender a través de los medios 

digitales que les brindan una opción de aprender. Por ende, también los docentes que podrán 

diversificar sus recursos de enseñanza hacia un fin significativo, que ayude a la construcción 

de sus conocimientos.  

 

El impacto práctico está vinculado con la aplicación de los conocimientos y competencias 

adquiridas en la carrera la aplicación de Canva para el aprendizaje de Estudios Sociales, es 

un recurso que brinda una variedad de recursos para el estudiante y docente, de fácil 

utilización, con variedad de opciones visuales, que hacen entretenido el crear tareas, presenta 

diferentes opciones que no tienen otras aplicaciones educativas. Los docentes son la base del 

estudio evaluándose la frecuencia de aplicación de Canva, su opinión acerca de la 

herramienta, las dificultades para su uso y los beneficios que podrían tener, pero con la 

participación de los estudiantes, puesto que responden a las metodologías de enseñanza de 

los docentes. 
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1.4 Objetivos 

 

1.4.1 Objetivo general  

 Proponer la utilización de Canva como herramienta didáctica para la enseñanza 

de Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe. 

1.4.2 Objetivos específicos  

 Establecer los niveles de conocimiento en los docentes y estudiantes sobre  el 

uso de Canva como herramienta didáctica para la enseñanza de Estudios 

Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 

2022 - 2023. 

 Analizar la aplicación de Canva como herramienta didáctica para la enseñanza 

de Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el 

año lectivo 2022 - 2023. 

  Diseñar una guía didáctica para la implementación de la herramienta Canva en 

enseñanza de Estudios Sociales, en el décimo EGB en la U.E. del Milenio de 

Penipe en el año lectivo 2022 - 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

21 

 

CAPÍTULO II.  MARCO TEÓRICO 

2.1 Estado del arte 

Para el desarrollo de la presente investigación se utilizó una serie de investigaciones de 

artículos científicos con experiencias acerca del uso de Canva como herramienta didáctica, 

que servirán como sustento científico de las variables. Para empezar con el desarrollo del 

estado del arte se elaboró un análisis de estudios internacionales que tratan acerca del uso de 

Canva en países como Estados Unidos, España, Colombia, Perú, con avances en la 

aplicación del uso de herramientas tecnológicas en el ámbito educativo.  

 

Al Khoeri et al. (2021) en su investigación “La implementación de Canvas para mejorar la 

enseñanza y el aprendizaje del inglés”  plantea que Canva es uno de los sistemas de gestión 

de aprendizaje (SGA) que se utiliza para gestionar la actividad en el aula.  

Los resultados del análisis muestran que Canvas mejoró el proceso de enseñanza y 

aprendizaje del inglés, ya que ofrece varias funciones, como módulos para compartir 

materiales, foros de discusión, tareas, herramientas de conferencia para reuniones en 

línea y enlaces más amplios a otras plataformas. Estas funciones de uso frecuente 

han respaldado las prácticas de enseñanza y aprendizaje del inglés. Los estudiantes 

se sintieron cómodos, sorprendidos y comprometidos a pesar de que han 

experimentado algunos obstáculos (p. 315). 

 

Una investigación desarrollada acerca de los beneficios de la tecnología en la educación 

plantea sus beneficios y aplicación. Santiana et al. (2021) apunta que la tecnología ha sido 

una parte integral de la educación, obtuvo hallazgos y conclusiones interesantes acerca de la 

metodología a través de Canvas: 

Los docentes deben incorporar la tecnología en sus prácticas docentes para adaptarse 

a la revolución digital de la sociedad. Canvas es fácil de usar y proporciona muchas 

funciones que los ayudan a aprender. Además, están de acuerdo en que Canvas es 

efectivo para brindarles la oportunidad de tener una experiencia de aprendizaje 

interactivo. En conclusión, los docentes pueden optimizar varias funciones 

proporcionadas por Canvas para hacer que el proceso de enseñanza y aprendizaje en 

un entorno en línea sea más interactivo, interesante y eficaz (p. 529). 

 

Pujasari y Ruslan  (2021) en su estudio “Uso de Canvas en el aula de aprendizaje de idiomas 

mejorado con tecnología: un estudio de caso”, que tiene como objetivo explorar la utilidad 

del Sistema de Gestión de Aprendizaje en la enseñanza del inglés. El autor detalló que 

Canvas, que es una plataforma de aprendizaje en línea que permite a los docentes y 

estudiantes compartir contenido e interactuar durante un curso, una plataforma web que 

permite compartir información, ver los envíos de los estudiantes y brindar comentarios, todo 

en un solo cuadro. Este cubrió información sobre la utilidad de esta aplicación, sus ventajas 

y los valores del trabajo. Este estudio utilizó un diseño de estudio de caso cualitativo. Los 

participantes fueron 6 estudiantes universitarios que tomaron el aula de Aprendizaje de 

Idiomas con Tecnología Mejorada y usaron Canvas activamente. Los datos fueron tomad del 
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documento de actividades. Un análisis temático mostró que hubo resultados constructivos 

basados en el punto de vista de los estudiantes. El hallazgo contribuyó a la importancia de 

la plataforma digital, especialmente SGA, en el desarrollo de la interacción de los estudiantes 

tanto con el maestro como con otros estudiantes, comprometiéndose con el contenido del 

curso y brindando implicaciones positivas para el proceso enseñanza aprendizaje. 

 

Cirilo (2022) en su investigación que tiene como objetivo general analizar la relación entre 

el uso de la plataforma Canva y el aprendizaje significativo en el área de Ciencias Sociales 

en estudiantes de secundaria - Distrito del Callao en el año 2021, obtuvo los siguientes 

hallazgos útiles para el diseño de la presente investigación:  

Los resultados establecen que el uso de la plataforma Canva se encuentra en un nivel 

alto en interactividad con un 66,7%, en recursos virtuales en un 88,7%, flexibilidad 

en un 90,7% y acción formativa en un 74,7%. Con relación al aprendizaje 

significativo de los estudiantes se ubicó en un nivel alto con un promedio de 63.6% 

en sus diferentes dimensiones: motivación, comprensión, funcionalidad y 

participación activa. Finalmente se determinó que existe una relación promedio 

positiva (0,446) entre el uso de la plataforma Canva y el aprendizaje significativo (p. 

7). 

 

Tantachuco (2022) en su tesis “Propuesta didáctica para mejorar la producción de textos 

discontinuos mediante la herramienta digital Canva en estudiantes del nivel secundario”, se 

justificó por la necesidad de fortalecer la producción de textos discontinuos en un contexto 

de pandemia donde prima la relación virtual entre estudiante y docente, se realizó esta 

investigación con el objetivo de diseñar una estrategia didáctica para mejorar la producción 

de infografías a través de la herramienta digital. Canva en estudiantes de quinto año de 

secundaria (15 – 16 años). El carácter de este estudio es descriptivo propositivo no aplicado, 

sin embargo, se basó en tal propuesta de un diagnóstico real, se demostró a 15 estudiantes 

seleccionados mediante evidencia no probabilística de certeza. Se les aplicó como 

instrumento una escala descriptiva, sometida a un proceso de validez y confiabilidad (alfa 

de Cronbach de 0.67). Se obtuvo como resultados que el 93 % de los estudiantes se 

encuentran en el nivel regular, mientras que el 7 % se encuentran en el nivel insatisfactorio, 

ninguno alcanzó los niveles bueno y excelente. En conclusión, la propuesta tiene como 

propósito de promover el logro de la competencia comunicativa de textos discontinuos 

siguiendo tres ejes integrales de la concepción de la escritura académica: procesual, 

recursivo y conectivista. 

 

Gómez  (2020) en su investigación que plantean el uso de WordPress y Canva como recursos 

TIC para la enseñanza de las pandemias en Historia en el aula de secundaria menciona que:  

Los recursos TIC y la Web 2.0 están cada vez más presentes en las aulas. Destaca la 

herramienta de software libre WordPress, que permite la creación de blogs con 

contenido diverso. La situación actual en España a causa del COVID-19, ha propiciado 

el uso de entornos y recursos virtuales para la docencia.  
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Los resultados establecen que la elaboración de materiales fue sencilla, y se considera 

una propuesta fácil de llevar a cabo en el aula por parte de los alumnos. Se presentaron 

algunas dificultades, como la disposición del material necesario. Se concluye que se 

pretende enfocar la enseñanza en base a otras metodologías como Flipped Classroom 

y Project-based Learning, a través de WordPress y Canva. Los estudiantes crear 

píldoras de información con las que construir su propio conocimiento (p. 20). 

 

Huertas-Gonzales et al. (2022) en su estudio “Uso de la plataforma Canvas y la perspectiva 

sobre el proceso de aprendizaje estudiantil por parte de los docentes de una Universidad de 

Trujillo” establece como objetivo analizar la relación entre el uso de la plataforma Canvas y 

el proceso de aprendizaje de los estudiantes del programa de estudios de administración de 

la Universidad Privada Antenor Orrego de Trujillo  en el año 2021. La metodología tuene 

un enfoque cuantitativo, de tipo básica, diseño no experimental y corte transversal. La 

muestra fueron 30 docentes, se usaron dos cuestionarios y la aplicación de pruebas 

estadísticas. Los resultados fueron el grado de utilización de los docentes de la plataforma 

Canvas que fue eficiente en un 86,7% y el proceso de aprendizaje también en un 76,7%, el 

nivel de significancia determinado fue de 0,012 concluyendo la relación positiva entre la 

aplicación de Canvas en el proceso enseñanza aprendizaje de los estudiantes.  

 

Ruíz  (2022) desarrollan el proyecto “Gramática interactiva para noruegos. Un proyecto 

colaborativo en Canvas”. El autor indica que, durante el otoño de 2021, la sección de español 

de la Universidad de Oslo (UiO) inició un proyecto de gramática interactiva desarrollado en 

Canvas. Esta gramática es el resultado de un proyecto colaborativo entre docentes y 

estudiantes, está abierta al público en general y no solo enfocada al uso de estudiantes de 

lengua española. El documento mostró como la gramática usa Canvas de maneras muy 

específicas para explorar nuevos usos para la plataforma. También se explican los objetivos, 

la didáctica y las elecciones clave realizadas durante el proceso colaborativo que condujo a 

la realización exitosa del proyecto. Finalmente, se explica como la actividad se integró como 

un curso en los planes de estudio españoles y desafía el rol tradicional de estudiante-

instructor para ofrecer a los estudiantes habilidades profesionales relevantes para el mercado 

laboral actual. 

En el Ecuador se han desarrollado publicaciones, tesis y artículos relacionados con Canva, 

que tratan sobre sus beneficios en el proceso enseñanza aprendizaje y el uso de herramientas 

tecnológicas en la asignatura de Estudios Sociales, se revisan diferentes investigaciones 

desarrolladas de manera recientes que tratan las varíales en análisis bibliográficos y 

proyectos educativos.  

Peralta & Guamán (2020) en su revisión bibliográfica “Metodologías activas para la 

enseñanza y aprendizaje de los Estudios Sociales” plantean que la asignatura de Estudios 

Sociales tiene como finalidad la formación de ciudadanos capaces de aprender de manera 

autónoma a lo largo de la vida, para lo que cuenta con metodologías activas para la práctica 

innovadora de la enseñanza y el aprendizaje de las Ciencias Sociales en el Ecuador. El 
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objetivo analizar las estrategias para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje. La 

metodología es un estudio bibliográfico sistematizado utilizando el método de revisión y la 

técnica de análisis de contenido. Entre los principales resultados se plantean la aplicación de 

las metodologías activas en la teoría constructivista centradas en el proceso de enseñanza 

aprendizaje en el estudiante, que ayudan a la participación activa y las relaciones de trabajo 

cooperativo, planteándose como recurso didáctico-metodológico para la resolución de 

problemas reales, rechazando la proceso de memoria, y persiguiendo la creatividad y la 

reflexión crítica. Otra estrategia es el trabajo cooperativo, el aprendizaje basado en 

problemas, el análisis de casos, el aula invertida, el aprendizaje y el servicio, los juegos de 

roles, los mapas conceptuales y los proyectos; así como otras alternativas metodológicas. 

Las estrategias cooperativas incluyen preguntas y respuestas, excursiones o viajes a lugares, 

diarios de diálogo, rompecabezas y juegos de roles. El método expositivo es muy utilizado 

en las estrategias de enseñanza-aprendizaje de las Ciencias Sociales, los expertos 

recomiendan combinarlo con actividades interactivas y tareas didácticas activas. 

Miranda Hernández & Medina-Chicaiza  (2020) en su publicación “Estrategia metodológica 

para la enseñanza de estudios sociales en el cuarto grado de básica basada en la animación 

interactiva”, indica que las ciencias sociales en el Ecuador muestran a través de los 

contenidos las características de la sociedad ecuatoriana, en tiempo y espacio. el objetivo del 

presente artículo es elaborar una propuesta metodológica para la enseñanza de estudios 

sociales en el cuarto grado de educación general básica a través de la aplicación de la 

animación interactiva en Unidad Educativa General Eloy Alfaro Delgado en el cantón 

Ambato la metodología de investigación es un enfoque cuantitativo y un análisis descriptivo 

con diseño de carácter no experimental de campo transversal y una variable, aplicándose en 

cuestionario con 33 ítems a una muestra de 62 estudiantes. Los hallazgos determinaron que 

la formación del docente no es adecuada, la metodología y estrategias de enseñanza-

aprendizaje y el ambiente en el aula fueron mediana y moderadamente adecuados. En 

conclusión, es necesario capacitar al docente en herramientas multimedia y tics para la 

implementación de recursos educativos innovadores.  

Ruiz & Intriago (2022) en el artículo “El uso de la herramienta tecnológica Canva como 

estrategia en la enseñanza creativa de los docentes de la Escuela Fiscal Lorenzo Luzuriaga”, 

plantea como como objetivo analizar la influencia del uso de la herramienta tecnológica 

Canva por parte de los docentes en la Escuela Lorenzo Luzuriaga en el Sector Limón, 

parroquia Simón bolívar de la provincia de Manabí – Ecuador. La metodología aplicada es 

de carácter descriptivo exploratorio, con enfoque cuali-cuantitativo, la técnica aplicada fue 

la encuesta y la ficha bibliográfica. Los resultados evidencian que los docentes aplican con 

mayor frecuencia las herramientas tecnológicas en el proceso de enseñanza aprendizaje con 

los estudiantes. Se concluye que el uso de las tecnologías de información y comunicación 

(TIC), constituyen un gran avance en el Ecuador para el aprendizaje. 
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2.2 Marco teórico  

 

2.2.1 Tecnologías Digitales de la Información y la Comunicación (TIC) 

 

Hoy en día, todo proceso educativo, incluida la entrega de competencias, está mediado por 

las Tecnologías de la Información y la Comunicación TIC. Tanto porque se utilizan como 

herramientas para la enseñanza, el aprendizaje, el trabajo o la gestión en general, las TIC son 

un componente de un nuevo paradigma de sociedad: la sociedad de la información, el 

conocimiento y el aprendizaje. El uso de las TIC en cualquier nivel, desde la educación 

obligatoria hasta la educación superior, favorece un aprendizaje más flexible, en cualquier 

momento, en cualquier lugar y más interactivo, centrado en los estudiantes y en la 

comunicación tanto sincrónica como asincrónica. En la actualidad es casi inconcebible 

enseñar sin tecnología, o sin referencia a metodologías como la gamificación, las aulas 

invertidas o traer un propio dispositivo, que pueden contribuir a crear nuevos escenarios que 

faciliten y promuevan diferentes procesos dentro del aula, y que conectan y ayudan a 

transferir conocimientos al mundo exterior. En esta nueva era, el aprendizaje informal que 

tiene lugar fuera de las instituciones educativas formales está ganando importancia, haciendo 

del aprendizaje una fuente de crecimiento personal, institucional y social (Napal et al., 2020). 

 

El desarrollo y avance de las Tecnologías Digitales de la Información y la Comunicación 

(TIC) son responsables, en gran parte, de este crecimiento. Estas tecnologías han sido 

responsables del crecimiento diario en la cantidad de software y plataformas con diversas 

propuestas educativas para la modalidad a distancia, aumentando la interacción entre los 

actores como docente-estudiantes, tutores-educandos y alumnos-alumnos (Ribeiro et al., 

2018). Las TIC son un agente revolucionario dominante para el sistema educativo formal 

transformado, trayendo modificaciones en el contenido del programa, métodos de 

instrucción, evaluación, aprendizaje del instructor, entre otros, a través del almacenamiento 

de información, recuperación y automatización del conocimiento acumulad. La educación 

permite a los estudiantes convertirse en futuros líderes en todos los campos con las 

herramientas a su disposición, emocionantes para aprender, enseñar entre pares y desafiarse 

a sí mismos, con el mejor uso de la tecnología disponible para ellos. El sistema de 

aprendizaje digital ayuda a los estudiantes a desarrollarse en un nivel agregado de capacidad, 

convirtiéndose en personas libres, responsables, adecuadas y motivadas; a través de un 

entorno que entrega más conocimiento en cantidad, calidad y desarrollo de la capacidad de 

razonamiento (Umachandran, 2022). 

 

En la era digital, las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) desempeñan un 

papel fundamental en la creación y el intercambio de conocimientos e información en todo 

el mundo. Las TIC afectan la vida cotidiana de los ciudadanos en muchas áreas: en la escuela, 

en el lugar de trabajo y en la comunidad. El conocimiento, el acceso y la capacidad de utilizar 

las TIC son vitales para una participación efectiva en una sociedad de la información. Las 

TIC están transformando la naturaleza de cómo se lleva a cabo el trabajo y el significado de 

las relaciones sociales. La toma de decisiones descentralizada, el intercambio de 
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información, el trabajo en equipo y la innovación son claves en las empresas de hoy 

(Yordming, 2017).  

 

El desarrollo vertiginoso de las tecnologías de la información y la comunicación se adelanta 

significativamente al proceso de adaptación de estas tecnologías al proceso pedagógico. Se 

requieren cambios significativos en el sistema educativo para una adecuada interacción del 

tutor con los estudiantes de la nueva generación, para su formación y desarrollo. Esto 

requiere que el tutor tenga en cuenta las peculiaridades de la percepción de la información 

educativa por parte de los estudiantes modernos, la transición de métodos de enseñanza 

mayoritariamente verbales al uso de formas y métodos de organización de actividades 

educativas interesantes para los jóvenes. Después de todo, ahora no es suficiente transferir 

solo conocimientos en el proceso de formación profesional, sino que es importante 

involucrar a los estudiantes en actividades activas de aprendizaje e investigación en el 

espacio de los medios, y formar la capacidad de los estudiantes para interpretar críticamente 

la información en una nube, generar ambientes de aprendizaje basado en la interactividad. 

Por lo tanto, el problema de utilizar tecnologías y encontrar herramientas efectivas para una 

interacción educativa productiva cobra especial relevancia. Por lo tanto, debe tenerse en 

cuenta que todavía no existe una justificación integral para la introducción de tecnologías de 

aprendizaje en la nube en la formación de futuros docentes, lo que revelaría el potencial del 

entorno de aprendizaje en la formación de las competencias clave de los estudiantes, 

aumentando su potencial personal y creativo (Petrovych et al., 2022). 

 

2.2.2 Entorno de aprendizaje digital del sistema educativo  

 

El entorno de aprendizaje digital del sistema educativo incluye un conjunto de herramientas 

TIC, cuyo uso debe ser sistemático. Además, debe ser un espacio de comunicación único 

para todos los participantes en las relaciones educativas. El entorno de aprendizaje digital 

del sistema educativo es un sistema de prestación eficaz y conveniente de servicios de 

información y comunicación, herramientas digitales para el proceso de aprendizaje, 

gestionado y desarrollado dinámicamente considerándose las tendencias modernas en la 

modernización de la educación (Bulturbayevich, 2021).  

 

2.2.2.1 Estándares educativos para la implementación de recursos digitales  

 

De acuerdo con los requisitos de los estándares educativos las condiciones de 

implementación de los recursos digitales en las instituciones digitales deben considerar lo 

siguiente: 

 

1) Gestión eficaz de la institución educativa con el uso de modernas herramientas digitales. 

2) Colocación de los productos de las actividades cognitivas, educativas de investigación y 

diseño de los estudiantes en el entorno de información educativa de la institución 

educativa. 
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3) Diseño y organización de actividades individuales y grupales, organización de su tiempo 

utilizando las TIC. 

4) Planificar el proceso de aprendizaje, definiéndolo en etapas integrales e individuales 

(discursos, discusiones, experimentos). 

5) Recursos de información de internet en la biblioteca escolar, literatura educativa y 

artística, colecciones de recursos de medios en medios electrónicos, equipos de 

reproducción para la reproducción de materiales educativos y metódicos de texto, 

gráficos y audio y video, trabajo creativo de los estudiantes, proporcionando acceso a los 

resultados del trabajo de investigación y diseño. 

6) Planificar el proceso de aprendizaje, determinando su dinámica, resultados intermedios 

y finales (Bulturbayevich, 2021). 

 

2.2.2.4 Componentes, funciones y diseño de los recursos del entorno digital  

 

Los principales componentes de la tecnología de educación digital son: 

1) Soporte técnico. 

2) Software. 

3) Apoyo técnico, metodológico y organizativo. 

4) Cobertura del proceso educativo en el entorno de la información. 

5) Componentes basados en papel (Bulturbayevich, 2021). 

 

El entorno de aprendizaje digital debe realizar las siguientes funciones: 

1) Información y apoyo metodológico del proceso educativo; 

2) Planificar el proceso de aprendizaje y dotarlo de recursos; 

3) Seguimiento y registro del proceso de aprendizaje y resultados; 

4) Procedimientos modernos para crear, buscar, recopilar, analizar, procesar, almacenar y 

presentar información; 

5) Comunicación a distancia de todos los participantes del proceso educativo (estudiantes, 

sus padres (representantes legales), docentes, instituciones educativas, público), incluso 

en el ámbito de la educación a distancia; 

6) Comunicación a distancia de la institución educativa con otras organizaciones de la 

esfera social: instituciones educativas adicionales para niños, cultura, salud, deportes, 

recreación, servicios de empleo, seguridad de vida (Bulturbayevich, 2021). 

 

La creación de un entorno de aprendizaje digital en cada institución educativa es un proceso 

importante y se deben tener en cuenta muchos factores. Hay una serie de aspectos 

importantes para tener en cuenta al configurar el entorno de aprendizaje digital en el sistema 

educativo: 

 

1) Aumentar el nivel de competencia en TIC de los docentes del sistema educativo; 

2) La posibilidad de introducir las tecnologías de la información y la comunicación en la 

enseñanza de todas las disciplinas. 
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3) La posibilidad de introducir las tecnologías de la información y la comunicación en las 

actividades de los servicios educativos de los organismos públicos y los prestadores de 

servicios. 

4) Equipar el sistema educativo. 

5) Condiciones de uso práctico de las tecnologías informáticas y otros medios digitales por 

parte de todos los participantes de las relaciones educativas. 

6) Acceso abierto a los canales de información de la intranet local, Internet global y recursos 

de medios. 

7) Desarrollo continuo de la infraestructura técnica del entorno de aprendizaje digital 

(Bulturbayevich, 2021). 

 

2.2.3 Herramienta didáctica 

 

Las herramientas didácticas, son todo tipo de materiales que hacen uso los docentes al 

momento de impartir su cátedra, con el único objetivo de hacer el proceso de enseñanza más 

dinámico, pedagógico, participativo e interactivo. Además, en la actualidad los recursos 

virtuales son la mejor herramienta didáctica que un docente puede utilizar, no solo en 

situaciones de emergencia, sino durante toda su carrera como profesional, siendo 

indispensables, permitiendo mantener el currículo actualizado (Zambrano et al., 2021, p. 2). 

 

2.2.4 Herramientas digitales de enseñanza aprendizaje 

 

Los nuevos escenarios están instando a los docentes a convertirse en diseñadores de 

aprendizaje en entornos ricos en tecnología y, para ello, a considerar y gestionar un número 

cada vez mayor de herramientas y recursos. De hecho, los recursos en línea se han vuelto 

cada vez más abundantes con el interés comercial de los desarrolladores, los crecientes 

compromisos de las instituciones y una cultura en expansión de redes colaborativas de 

desarrollo profesional. Los materiales están disponibles a través de redes de docentes o 

plataformas específicas de instituciones públicas o empresas, que actúan como repositorios 

de materiales y recursos didácticos, y estos pueden incluir videos u otros materiales 

multimedia, actividades en el aula, planes de lecciones completos, juegos o animaciones o 

simulaciones educativas (Napal et al., 2020). 

Qasem et al. (2019) enumeran los beneficios de los recursos educativos digitales 

• Aplicaciones en línea fácilmente accesibles; 

 Ambientes de aprendizaje flexibles; 

• Soporte de aprendizaje móvil; 

 Reducciones de costos en hardware y operaciones; 

 Reducir los costos de software; 

• Trabajo colaborativo; 

 Virtualización; 

 Calidad de servicio. 
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La integración de tecnología es el uso de herramientas tecnológicas en áreas de contenido 

general en educación para permitir que los estudiantes apliquen habilidades informáticas y 

tecnológicas para aprender y resolver problemas. También puede apoyar la instrucción en el 

aula al crear oportunidades para un aprendizaje más avanzado entre temas amplios y para 

que los estudiantes completen las tareas en la computadora en lugar del lápiz y el papel 

normales. Es importante señalar que los estudiantes de la época actual no solo tienen la 

afinidad de navegar por Internet, sino que adoptan y se adaptan fácilmente a las herramientas 

digitales con entusiasmo.  

 

Esta situación ofrece a los docentes como facilitadores, la oportunidad de abrir nuevos 

caminos con los estudiantes en el proceso de enseñanza-aprendizaje, las redes sociales, el 

aprendizaje colaborativo y el aula centrada en el alumno. La creación de un entorno sólido 

para que los estudiantes construyan significado a partir de las materias, que colaboren con 

sus compañeros en la pedagogía y participen en un proceso activo conectado a la vida real, 

los recursos de aprendizaje compartidos han sido posibles con la digitalización con 

herramientas informáticas diseñadas para el aprendizaje (Ekwe et al., 2016). Un ejemplo de 

herramientas es presentado en la figura 1.  

 

Figura 1.  

Herramientas digitales  

 
Nota: Presentación de las diferentes herramientas digitales aplicadas para diferentes contextos de enseñanza-aprendizaje 

elaborada por Velasco (2022). 

 

2.2.5 Canva como herramienta educativa  

Este entorno virtual fue lanzado en 2012 por una empresa de tecnología educativa con sede 

en Salt Lake City, Utah. Fue creado por Josh Coates Canva llamado Learning Management 

Systems (Canva), que es un entorno virtual de aprendizaje en línea. Su arquitectura y diseño 

son personalizables, lo que permite a los usuarios una flexibilidad en la forma de organizar 

su entorno de aprendizaje virtual. También permite enfatizar la comunicación entre profesor 
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y alumno y tutor y alumno y hace que ambas partes trabajen con facilidad durante el proceso 

de aprendizaje. Para el beneficio de los estudiantes, Canva permite ver notificaciones, 

presentar documentos, interactuar con los materiales de aprendizaje que se les proporciona 

y compartir la cuenta con las redes sociales Facebook y Twitter (Ribeiro et al., 2018).  

 

Canvas es una plataforma de aprendizaje en línea que autoriza a los instructores y estudiantes 

a brindar contenido e interactuar a lo largo de un curso. Canvas permite tener acceso 

apropiado a puntajes, tareas, debates, horarios de cursos, charlas audiovisuales, análisis de 

mensajes, aplicaciones informativas, noticias, grupos, tareas de revisión por pares y mucho 

más (Pujasari, 2021).  Canva es una plataforma de aprendizaje en línea, un sistema de gestión 

de aprendizaje que permite a los docentes y estudiantes acceder al contenido y participar 

durante un curso. Canva hace posible tener acceso conveniente a calificaciones, tareas, 

debates, calendarios de cursos, conferencias en video, análisis de mensajes, aplicaciones 

educativas, informes, grupos, tareas de revisión por pares y mucho más (Pujasari & Ruslan, 

2021).  Es una aplicación que rara vez usan muchas personas, especialmente en educación, 

porque es la última aplicación de aprendizaje. Canvas tiene muchas funciones que admiten 

completamente la gestión integrada de aprendizaje y enseñanza, como tablero, cursos, 

calendario, anuncios, plan de estudios, módulos, formulario de discusión, conferencia, 

función de aplicación de colaboración y muchas más (Al Khoeri et al., 2021). Canva ofrece 

un gran número de plantillas prediseñadas sobre las cuales se pueden crear materiales 

propios, tablas coloridas, invitaciones, anuncios, tarjetas, infografías, documentos de diversa 

índole. Cada plantilla tiene un tamaño específico determinado, además se puede crearlas 

desde cero o rediseñarlas eliminándose colores, tipo de letra, y fotografías (Romero, 2019). 

 

Figura 2.  

Canva  

 
Nota. Canva (2023). Captura de la página principal de Canva desde la misma aplicación. 

 

Una de las aplicaciones utilizadas en el proceso de aprendizaje es la aplicación Canva. Canva 

es una aplicación de diseño en línea que ofrece varias funciones interesantes que puede usar, 

como hacer presentaciones, carteles, fondos de pantalla, currículums, impresiones en lienzo, 
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certificados, collages de fotos, pancartas, invitaciones, tarjetas (paisaje), folletos, panfletos, 

gráficos, entre otros (Ilham et al., 2022).  

 

 Más de un millón de fotos, gráficos y fuentes. Este proporciona millones de imágenes 

gratuitas, filtros de fotos, íconos y formas, y cientos de fuentes Canva, como sitio web, es 

una fuente de medios visuales que se puede utilizar como una ventana del mundo exterior 

más amplio y, por supuesto, una colección de material auténtico al que se puede acceder 

fácilmente. Canva es un programa de diseño en línea que brinda una variedad de equipos 

como presentaciones, hojas de vida, carteles, panfletos, folletos, gráficos, infografías, 

pancartas, marcadores, boletines, entre otros. y en Canva se puede hacer una presentación. 

Los tipos de presentaciones disponibles en Canva, como presentaciones creativas, 

educación, negocios, publicidad, tecnología, entre otros (Fauziyah et al., 2016).  

 

La aplicación Canva tiene un diseño atractivo, con características de fácil acceso con 

smartphones o laptops para que pueda aumentar la creatividad de docentes y estudiantes en 

el diseño de medios de aprendizaje, además de que esta aplicación ahorra mucho tiempo en 

el diseño de medios de aprendizaje (Paredes Veintimilla et al., 2022). En línea con otros 

investigadores que afirmaron el beneficio de implementar la aplicación Canva, por ejemplo, 

tiene una variedad de diseños atractivos; listas para desarrollar la imaginación de educadores 

y estudiantes en el diseño de medios de aprendizaje considerando los muchos elementos que 

se han dado. No necesita mucho tiempo o tiempo en el proceso de diseño y En el diseño no 

es necesario usar una PC, pero se puede hacer a través de un gadget (Fauziyah et al., 2016).  

 

2.2.5.1 Característica de Canvas  

 

Canvas tiene una diversidad de características específicas que ayudan al diseño de las clases 

interactivas. Al Khoeri et al. (2021) describe las siguientes son características de Canvas: 

 

1. Tablero 

 

El tablero de Canvas brinda a cada usuario una vista personalizada de los detalles más 

recientes e importantes del curso, lo que hace que sea mucho más fácil permanecer en la 

tarea y concentrarse en el aprendizaje. 

 

2. Cursos 

 

Los estudiantes pueden utilizar las características del curso para compartir, interactuar y 

explorar ideas como parte de un miembro. Su funcionalidad permite a los miembros 

compartir archivos, hablar en vivo o de forma asíncrona y colaborar en documentos. Esta 

función se utiliza para aprender a mantenerse actualizado con el anuncio más reciente de 

clases grupales, planes de estudios, cuestionarios, calificaciones, módulos, debates, 

conferencias y colaboraciones con otras redes. 
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3. Calendario 

 

Esta función se utiliza para clases, grupos o actividades o eventos personales, creando y 

representando cualquier dato relacionado con la fecha. El Calendario es tanto una 

herramienta de programación como una herramienta para compartir información. Muestra la 

agenda docente para que los alumnos puedan recordar más fácilmente la fecha de la 

asignatura y la entrega del trabajo. 

 

4. Anuncios 

 

En la función anuncios, puede ver todas las notificaciones de su curso. Los anuncios se 

presentan en orden cronológico inverso; el último aparece primero y los anuncios más 

antiguos aparecen en la parte inferior. 

 

5. Plan de estudios 

 

Esta función permite a los usuarios compartir un resumen del curso, instrucciones de clase, 

recordatorios semanales y otra información importante. El plan de estudios en Canvas 

facilita decirles a los estudiantes exactamente lo que necesitarán durante el curso 

cronológicamente. 

 

6. Módulos 

 

Los módulos permiten a los instructores organizar el contenido para ayudar a monitorear el 

flujo del curso. Los módulos se utilizan para organizar el material del curso por semanas, 

unidades u otra estructura organizativa. Los módulos básicamente crean un flujo lineal 

unidireccional de lo que los estudiantes pueden hacer en un curso. Cada módulo puede 

contener archivos, debates, tareas, cuestionarios y otros materiales de aprendizaje. Las 

características del módulo se pueden agregar al curso a partir del contenido existente o de 

contenido nuevo en los módulos. 

 

7. Discusiones 

 

Esta característica ayudará a los estudiantes a pensar más profundamente sobre el material a 

través de discusiones. Las discusiones permiten el contacto interactivo entre dos o más 

personas; los usuarios pueden participar en debates con toda una clase o comunidad. Las 

discusiones también se pueden llevar a cabo dentro de los grupos de estudiantes. 

 

8. Conferencias 

 

La conferencia es una característica donde los usuarios pueden realizar reuniones virtuales 

sincrónicas con todos los estudiantes y profesores de un curso. La conferencia permite a los 
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usuarios transmitir audio y video en tiempo real, intercambiar presentaciones y comunicarse 

con otros usuarios. 

 

9. Colaboración 

 

La tecnología colaborativa permite que varios usuarios trabajen juntos en el mismo 

documento al mismo tiempo. Los documentos colaborativos se almacenan en tiempo real, 

lo que garantiza que cualquier cambio realizado por cualquiera de sus usuarios estará 

disponible para todos al instante. 

 

2.2.6 Enseñanza de Estudios Sociales 

 

Estudios Sociales es la ciencia que analiza el comportamiento humano en relación con el 

medio ambiente, que proporciona un escenario para su construcción. Los estudios sociales 

según esta definición tratan de comprender el porqué de la conducta humana y las situaciones 

del medio ambiente responsables de las mismas. Es el campo de estudio que se enfoca en el 

hombre en su entorno, las relaciones e interacciones entre el hombre y su entorno, y busca 

dotarlo de las habilidades, valores y actitudes necesarias para identificarse y conquistar los 

problemas que encuentra en su entorno para hacer que su vida social valga la pena. La 

educación en Ciencias Sociales, por lo tanto, puede definirse como la disposición del 

contenido, la determinación de objetivos establecidos, la organización de actividades y 

materiales de los alumnos, la evaluación y la provisión de experiencias de aprendizaje 

satisfactorias para la realización de cambios deseables en el comportamiento del alumno.   

Los estudios sociales abarcan los diversos campos que involucran el comportamiento y las 

interacciones humanas pasadas y actuales, ayudan a proyectar los valores positivos del 

comportamiento humano y las consecuencias de los vicios sociales negativos (Edinyang, 

2016).  

 

La educación es una actividad llevada a cabo por la familia, la comunidad y el gobierno a 

través de actividades de orientación, enseñanza y capacitación y se lleva a cabo en la escuela 

y fuera de la escuela para preparar a los estudiantes para adaptarse a la vida comunitaria. 

Así, la educación se interpreta como un proceso para orientar a los estudiantes para que 

puedan adaptarse al entorno que los rodea. La enseñanza en estudios sociales se basa en el 

estudio de las disciplinas de las ciencias sociales y las dimensiones del espacio, el tiempo, 

los valores y las normas que estudian interpretando los fenómenos sociales (Afrina et al., 

2021). 

 

Miranda Hernández & Medina-Chicaiza  (2020) menciona que en el Ecuador el docente 

continua aplicando metodologías clásicas que tiene como consecuencia la desmotivación de 

los estudiantes, a la hora de adquirir conocimientos de los contenidos impartidos en el área 

de Ciencias Sociales, por ende, es necesario fomentar otros métodos alternativos de 

enseñanza que ayudan a los niños a sentirse identificados con la temática, generando sus 
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propios conceptos y participar de manera interactiva con sus compañeros y el docente como 

guía de los contenidos en el aula de clases.  

 

El paradigma más efectivo para integrar el dominio social del conocimiento y las habilidades 

es a través de las experiencias personales de los niños en el hogar, en la escuela y en la 

comunidad más amplia en la que viven. Los estudios sociales son uno de los aspectos 

esenciales del desarrollo y la educación de los niños, incluidas las habilidades sociales, la 

socialización y la responsabilidad social. Se basa en que los estudiantes exploren las 

interacciones de las personas en y con sus entornos sociales y físicos, ahora y en el pasado. 

También es fundamental para una sociedad democrática, que depende de la ciudadanía, 

abarcando la adopción de valores democráticos, el andamiaje de información, y agregando 

riqueza a la vida de las personas para el país y la humanidad. Asimismo, los estudios sociales 

son el estudio de los seres humanos en su entorno y de los conceptos, habilidades y actitudes 

que se construyen para que se conviertan en seres sociales y comprendan el mundo complejo 

(Ucus, 2018). 

 

Hay un proceso de enseñanza y aprendizaje al proporcionar material para el aprendizaje de 

estudios sociales. En otras palabras, los educadores brindan disposiciones para que los 

estudiantes conozcan el entorno y la comunidad que los rodea. El docente utiliza ciertos 

conceptos para que los estudiantes puedan superar y comprender los problemas de la vida 

social e individual para que puedan convertirse en buenos ciudadanos. Por ejemplo, La 

historia es una historia eterna de un viaje que se considera una experiencia de vida registrada, 

el estudiar historia significa recordar los recuerdos del pasado y hacer lecciones para la vida 

en el presente y el futuro (Semanate-Semanate & Gómez-Suárez, 2021). Las lecciones que 

sucedieron en el pasado también se pueden utilizar para conocer la vida futura. Los estudios 

sociales son una ciencia social que consta de disciplinas como la historia, la economía, la 

política, la sociología, la antropología, la psicología y la geografía. En la práctica, se elige 

para propósitos en escuelas y universidades. La historia contribuye a la educación en 

estudios sociales donde la historia es el concepto básico de los estudios sociales, de modo 

que la historia es el concepto principal que analiza el tiempo, el cambio y la sostenibilidad 

(Afrina et al., 2021). 

 

Los estudios sociales incluyen una amplia gama de temas que se extraen de ideas teóricas de 

la antropología, la sociología, la historia, las ciencias políticas, la geografía, la economía y 

la psicología. Para los niños pequeños, estos temas se exploran a través del juego, las 

interacciones personales, la alfabetización y el aprendizaje basado en proyectos, la 

recopilación y el análisis de datos y la presentación de informes que comienzan con el 

estudio de uno mismo, la familia y la comunidad. Estos temas se amplían para incluir 

historia, economía, ciencias políticas y geografía locales y nacionales en los grados 

primarios para proporcionar contenido significativo que ayude a prepararlos como 

aprendices de por vida (Chimezie, 2022). 
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Los principales componentes de los estudios sociales dinámicos se basan en el respeto de la 

diversidad, el contenido funcional, las habilidades de proceso, la motivación intrínseca y la 

integración transversal para funcionar como jóvenes "científicos sociales". Las clases de 

estudios sociales ayudan a los estudiantes a convertirse en ciudadanos activos, también 

deben brindarles el conocimiento, las habilidades y las virtudes cívicas necesarias para 

convertirse en participantes activos en el mundo del siglo XXI. Hay tres categorías de 

habilidades del siglo XXI, como habilidades de aprendizaje e innovación (creatividad e 

innovación, pensamiento crítico, comunicación y colaboración), habilidades de información, 

medios y tecnología (alfabetización informacional, alfabetización mediática, conocimiento, 

comunicación y tecnología, alfabetización en TIC), vida y habilidades profesionales 

(flexibilidad, adaptabilidad, iniciativa y autodirección, habilidades sociales e interculturales, 

productividad y responsabilidad, y liderazgo y responsabilidad). Cuando se trata de 

habilidades de creatividad, las habilidades subyacentes del siglo XXI incluyen pensar 

creativamente, trabajar creativamente con otros e implementar innovaciones (Ucus, 2018). 

 

2.2.7 Guía didáctica 

 

La guía didáctica o también conocida como (Guía de estudio) es el documento que orienta 

el estudio, acercando a los procesos cognitivos del alumno el material didáctico, con el fin 

de que pueda trabajarlo de manera autónoma. En realidad, una Guía didáctica bien elaborada, 

y al servicio del estudiante, debería ser un elemento motivador de primer orden para 

despertar el interés por la materia o asignatura correspondiente (García & De la Cruz, 2014, 

p. 1).  

 

 El uso de la guía práctica permite gestionar su propio tiempo, objetivos, técnicas, contenidos 

y evaluación. Se pueden utilizar varios modelos de guías didácticas, que normalmente 

incluyen numerosas actividades, texto, cuestionarios, imágenes y dibujos que pueden 

potenciar la eficacia de esta herramienta en el proceso de aprendizaje (Garzón et al., 2013, 

p. 1). 

La intención de la guía didáctica es proponer alternativas e ideas para trabajar en el aula. 

Todas las actividades propuestas se pueden adaptar a las diferentes edades y los profesores 

son libres de realizar cuantos cambios estimen oportunos para un mejor aprovechamiento 

didáctico. Por lo tanto, las actividades propuestas deben entenderse únicamente como 

lineamientos. El objetivo es promover una cultura científica integral y un pensamiento crítico 

aplicable a todos los campos del conocimiento. Una guía didáctica se basa en los principios 

de inclusión, normalización y equidad. Para desarrollar actividades que sean útiles, las tareas 

proporcionadas pueden incluir una amplia gama de habilidades y niveles de dificultad. En 

cualquier caso, es importante entender las actividades que aquí se proponen como ejemplos 

base que pueden y deben adaptarse a las circunstancias específicas de los alumnos y del aula. 

Del mismo modo, las rúbricas de evaluación también deben ser una propuesta de partida que 

debe adaptarse a la realidad del aula (Toral, 2021, p. 3). 
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2.2.8 Descripción Geográfica y social de la Unidad Educativa del Milenio de Penipe 

 

La Unidad Educativa del Milenio de Penipe se inauguró en el período escolar 2010-2011 

establecido para las regiones de la Sierra y Amazonía, con la presencia de la Ministra de 

Educación, Lcda. Gloria Vidal, del vicepresidente Lcdo. Lenin Moreno y el director de 

servicios educativos, Arq. Galo Yerovi, cuya construcción estuvo a cargo del DINSE. 

 

La institución cuenta con 2996 m2 de construcción, de los cuales se puede destacar dos aulas 

virtuales modernas con pizarras digitales y proyectores de video, cuatro laboratorios con sala 

de audiovisuales y sistemas informáticos (Avendaño Paredes, 2017). La unidad educativa 

está ubicada en el cantón Penipe, al noreste de la provincia de Chimborazo y a 22 km. de 

distancia de la ciudad de Riobamba. Su oferta educativa está orientada a la Educación Inicial; 

Educación Básica y Bachillerato; y cuenta con 45 docentes y 801 estudiantes (Ubica 

Ecuador, 2023). 

 

Gráfico 1 

Ubicación  

 
Nota: Ubicación de la institución según Google Maps obtenido de Ubica Ecuador (2023). 
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CAPÍTULO III. METODOLOGÍA 

 

3.1 Tipo de Investigación 

      

El estudio utilizó el enfoque cuantitativo para describir el uso de Canva, su importancia en 

la enseñanza a través de la cuantificación de los resultados de las encuestas aplicadas a 

docentes y estudiantes. 

 

Exploratoria: El estudio es de carácter exploratorio porque se desarrolló una evaluación del 

uso de Canva en el proceso enseñanza de Estudios Sociales, considerándose un tema nuevo 

relacionado con Estudios Sociales, que requiere afianzarse, desarrollándose conocimientos 

científicos sobre su implementación como parte de los recursos TIC en el aula de clases.  

 

Documental: El estudio utilizó el método de revisión documental bibliográfica, su finalidad, 

la revisión de literatura, permitió recopilar datos de fuentes relacionadas con el tema 

tecnológico y pedagógico, obtenido de varias fuentes, como revistas, libros, Internet y otras 

bibliotecas relevantes. 

 

De campo: El estudio se efectuó en el mismo lugar donde se produce la problemática de la 

enseñanza de Estudios Sociales, aplicándose las encuestas a los estudiantes y docentes 

participantes durante el proceso de recolección de información. La investigadora acudió a la 

institución a recolectar los datos, el día aprobado por las autoridades de la institución 

educativa.  

 

La investigación es diseño no experimental y corte transversal: 

Diseño no experimental: El estudio tuvo como fin analizar las variables en un contexto 

educativo, por lo cual los datos se cuantificaron en tablas de porcentajes sin requerir usar 

laboratorios para su experimentación.   

 

Diseño de corte transversal: El diseño de corte transversal porque se efectuó en un período 

específico, representado por el año lectivo 2022 – 2023 en la cual se recolectaron los datos 

acudiendo a la institución.  

 

Descriptivo: Se evaluaron las variables de investigación que ayudaron a la recolección de 

experiencias de los estudiantes con el uso de Canva por parte de los docentes para analizar 

el proceso de enseñanza de Estudios Sociales utilizándose los TIC como recurso educativo.  

 

3.2 Técnicas de recolección de Datos 

 

Las técnicas de recolección datos utilizadas fueron las siguientes:  
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Encuesta: La técnica que se seleccionó para la recolección de la información fue la encuesta, 

diseñada con preguntas cerradas, que se cuantificó y presentó para su validación. La 

información se tabuló en tablas de porcentajes para su interpretación.  

 

Observación: Mediante la utilización de la técnica de la observación se analizaron los 

contenidos para el diseño de la guía propuesta, para su elaboración con base a los resultados 

de la encuesta que se aplicó a los estudiantes y docentes en el contexto de la investigación, 

es útil para el diseño visual, seleccionándose los elementos del programa Canva.  

 

Instrumentos de recolección de información 

 

Cuestionario de encuesta: Para el desarrollo de la investigación se efectuó un cuestionario 

de encuesta con preguntas dirigidas a docentes y estudiantes, con preguntas cerradas que 

miden las dimensiones de las variables de Canva como herramienta didacta y el aprendizaje 

de la asignatura de Estudios Sociales, basándose en una escala medible que ayuda a la 

cuantificación de los datos (ver anexo 1 y 2).   

 

Ficha de observación: Mediante esta ficha de observación se registraron los contenidos y 

herramientas del programa de Canva para el desarrollo de la guía, que sirvió para la 

elaboración en unidades específicas, según la temática planteada.  

 

Validez del instrumento de investigación  

 

Los cuestionarios de encuesta a docentes y estudiantes fueron revisados validados por un 

docente del área de la asignatura de Estudios Sociales para su aplicación con profesores y 

estudiantes. El primer paso fue presentar 25 preguntas cada grupo que se investigó y 

posteriormente se seleccionaron las adecuadas y adaptadas a los objetivos y consideraciones 

del revisor de los instrumentos y se encuentran en los anexos 1 y 2.  

 

3.3 Población de estudio y tamaño de muestra 

 

La población de estudio estuvo conformada por 35 estudiantes y 5 docentes del décimo EGB 

en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 - 2023. Se trabajó con la totalidad 

de la población, sin considerarse la muestra.  

 

3.4 Hipótesis 

 

H1. La utilización de Canva como herramienta didáctica Sí favorece la enseñanza de Estudios 

Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023. 

 

H0. La utilización de Canva como herramienta didáctica No favorece la enseñanza de 

Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 

2023. 
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3.5 Métodos de análisis 

 

Método empírico: Su objetivo fue conocer acerca del problema a través de medición de las 

variables de estudio, por medio de la encuesta y los referentes teóricos. El estudio partió de 

la problemática, posteriormente se conceptualizaron las variables en el marco teórico y se 

respondieron a las preguntas de investigación a través de los instrumentos de recolección de 

datos.   

 

3.6 Procesamiento de datos 

 

Para el análisis de los datos de la encuesta aplicada a los estudiantes y docentes se desarrolló 

el siguiente proceso:  

1. Elaboración de los instrumentos de investigación, cuestionario de encuesta y ficha de 

observación. 

2. Obtención de los permisos correspondientes para la aplicación de la encuesta con los 

docentes y estudiantes.  

3. La investigadora acudió a la institución educativa la aplicación de las encuestas con los 

estudiantes y los docentes.  

4. Durante la aplicación se explicó el fin de las preguntas y el objetivo de la encuesta.  

5. Los datos se procesaron por pregunta de manera individual en el programa IBM SPSS 

20, para la obtención de datos tabulados y gráficas de pasteles.  

6. Con las herramientas del programa se obtuvieron los respectivos gráficos y tablas para 

su presentación en el informe final.  

7. Cada pregunta de los cuestionarios se analizó e interpretó según las fuentes teóricas y la 

interpretación de la investigadora. 

8. Se desarrollaron conclusiones. 

9. Con la ficha de observación se registraron las herramientas de Canva, se inició con un 

revisión de las herramientas y su forma de diseño registrándose en la descripción de la 

ficha para su diseño final.  

 

El procedimiento de desarrollo de la guía consistió en lo siguiente:  

 

1. Análisis del libro de Estudios Sociales de décimo año de Educación general Básica con 

los contenidos, los logros de aprendizaje y las destrezas con criterio de desempeño.  

2. Diseño de un esquema en guía en Word para determinas las unidades de trabajo. 

3. La investigadora abrió una cuenta Canva. 

4. Se abrió la sesión de trabajo para su elaboración. 

5. En el buscador se colocó guía educativa y se obtuvieron opciones de formato.  

6. Se procedió con la selección del formato en Canva.  

7. Se planificaron las Unidades de la guía y los contenidos adaptados a los fines y su 

aplicación en la asignatura de Estudios Sociales.  

8. Se hizo una revisión de la herramienta, se redactaron todos los contenidos y actividades 

relacionadas.  
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9. Con base a la información se elabora la guía se diseñaron infografías las que se 

transformaron en imágenes para incluirlas en la guía de materiales diseñados por la 

investigadora. 

10. Se efectuaron capturas de imágenes de Canva para incluirse en la guía. 

11. Se diseñaron infografías, pizarra online y la presentación como ejemplos para la 

presentación de la guía, las cuales se transformaron en imágenes para incluirlas en la 

guía de materiales diseñados por la investigadora.  

12. La guía se enumera en la parte inferior derecha.  

13. Se transforma en pdf para su impresión.  
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

4.1 Análisis de Resultados de la encuesta a estudiantes  

 

Edad 

 

Tabla 1  

Edad 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

16 años 4 11,4 

15 años 7 20,0 

14 años 24 68,6 

Total 35 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 2 

Edad 

 
Nota. Según la tabla de la tabla 1. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayoría de los estudiantes tienen la edad acorde esperada de 14 años, seguidos por la 

quinta parte de la población con 15 años y un porcentaje mínimo que cuenta con 16 años.   

De los estudiantes encuestados, la mayor parte tienen la edad adecuada para cursar el décimo 

año de educación básica, en cambio el otro porcentaje tienen una diferencia de 1 año, los 

factores o causas son el retirarse del año lectivo o empezar tarde su formación educativa por 

la pandemia.  
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Sexo 

 

Tabla 2 

Sexo 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Femenino 19 54,3 

Masculino 16 45,7 

Total 35 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 3 

Sexo 

 
Nota. Según la tabla de la tabla 2. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

más de la mitad de los estudiantes pertenecen al sexo masculino y un porcentaje cerca del 

50% al femenino. 

Los resultados obtenidos establecen que no existen diferencias significativas porcentuales 

entre hombres y mujeres que cursan en el año lectivo y que la institución trabaja con ambos 

géneros, por lo cual no es un factor que puede incidir en iniciación de la herramienta Canva. 
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1. ¿Usted está familiarizado con herramientas pedagógicas tecnológicas como Canva? 

 

Tabla 3 

Estar familiarizado con herramientas pedagógicas tecnológicas 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 4 11,4 

Casi siempre 2 5,7 

A veces 10 28,6 

Casi nunca 5 14,3 

Nunca 14 40,0 

Total 35 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 4 

Estar familiarizado con herramientas pedagógicas tecnológicas 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 1. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

un porcentaje significativo de estudiantes no están familiarizados con herramientas 

tecnológicas como Canva, en cambio, cerca de la tercera parte contestaron que a veces, las 

otras escalas obtuvieron bajos porcentajes.  

La mayor parte de estudiantes no conocen todas las herramientas tecnológicas que les pueden 

ayudar al proceso enseñanza aprendizaje en el aula en la asignatura de Estudios Sociales, 

son medios no usados frecuentemente por el docente en el aula de clases, a pesar de sus 

beneficios, el crecimiento de la aplicación de las TIC como parte de un aprendizaje 

interactivo y una enseñanza innovadora.  
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2. ¿Usted tiene conocimientos sobre el uso y los beneficios que brinda la herramienta 

Canva? 

 

Tabla 4 

Conocimientos sobre el uso y los beneficios que brinda la herramienta Canva 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 4 11,4 

Casi siempre 3 8,6 

A veces 7 20,0 

Casi nunca 6 17,1 

Nunca 15 42,9 

Total 35 100,0 
Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 5  

Conocimientos sobre el uso y los beneficios que brinda la herramienta Canva 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 2. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

un porcentaje significativo de estudiantes no tienen conocimientos sobre el tipo de beneficios 

de la herramienta Canva, en cambio, la quinta parte contestaron que a veces, las otras escalas 

obtuvieron bajos porcentajes.  

La mayor parte de estudiantes consideraron no tener conocimiento acerca de los beneficios 

que presenta la herramienta Canva en el proceso enseñanza aprendizaje. Mientras tanto, el 

propósito de la aplicación de Canva es mejorar la calidad y la accesibilidad de los 

conocimientos de los estudiantes, a través de recursos innovadoras que ayuden a su 

desenvolvimiento y motivación (Mudinillah & Rizaldi, 2021). Por lo general, Canva no es 

utilizada por los docentes como recurso para incentivar aprendizajes significativos 

innovadores, que ayuden a desarrollar habilidades en el estudiante a través de los recursos 

visuales que presenta esta herramienta didáctica. 
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3. ¿Con que frecuencia el docente utiliza la herramienta Canva para enviar trabajos o 

tareas en la asignatura de Estudios Sociales? 

 

Tabla 5 

Frecuencia de utilización de la herramienta Canva  

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 6 17,1 

Casi siempre 1 2,9 

A veces 10 28,6 

Casi nunca 4 11,4 

Nunca 14 40,0 

Total 35 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 6  

Frecuencia de utilización de la herramienta Canva 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 3. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

un alto porcentaje de estudiantes no usan frecuentemente la herramienta Canva para enviar 

trabajos o tareas en la asignatura de Estudios Sociales, en cambio, aproximadamente la 

tercera parte contestaron que a veces, las otras escalas obtuvieron bajos porcentajes.  

La mayor parte de estudiantes consideraron que los docentes no prefieren usar la herramienta 

Canva para él envió de diferentes trabajos de la asignatura de Estudios Sociales, porque 

desconocen su utilización y el estudiante no es creativo al diseñar sus tareas en esta 

aplicación, que ya es usada en diferentes instituciones educativas de carácter medio y 

superior, al ser un medio visual que brinda medios atractivos para aprender  y así puede 

promover una instrucción más interactiva y efectiva (Santiana et al., 2021) 
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4. ¿Considera usted que Canva como herramienta didáctica y motivadora le permite 

interactuar con sus compañeros y docentes en el aprendizaje la asignatura de Estudios 

Sociales? 
 

Tabla 6  

Canva como herramienta didáctica y motivadora 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 3 8,6 

Casi siempre 1 2,9 

A veces 16 45,7 

Casi nunca 6 17,1 

Nunca 9 25,7 

Total 35 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 7  

Canva como herramienta didáctica y motivadora 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 4. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

un alto porcentaje de estudiantes que representa aproximadamente la mitad consideraron con 

mediana frecuencia que Canva es herramienta didáctica y motivadora que les ayuda a 

interactuar con sus compañeros y docentes, en cambio, aproximadamente cerca de la tercera 

parte contestaron que nunca, las otras escalas obtuvieron porcentajes menores al 20%. 

La mayoría de los estudiantes contestaron en un nivel medio la utilidad de Canva. La 

tecnología visual puede ser beneficiosa para recrear ideas abstractas que se vuelven más 

concretas, motivar a los estudiantes, enfocar la atención de los estudiantes, reforzar y revisar 

los materiales, además de ahorrar energía al docente en el proceso de aprendizaje (Maolida 

& Salsabila, 2021). 
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5. ¿A usted le gustaría recibir sus clases de Estudios Sociales mediante la aplicación de 

diferentes recursos pedagógicos como las TIC? 

 

Tabla 7 

Recibir clases con la aplicación de recursos pedagógicos TIC  

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 7 20,0 

Casi siempre 2 5,7 

A veces 15 42,9 

Casi nunca 4 11,4 

Nunca 7 20,0 

Total 35 100,0 
Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 8  

Recibir clases con la aplicación de recursos pedagógicos TIC 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 5. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

un alto porcentaje de estudiantes que representa aproximadamente cerca de la mitad 

consideraron que a veces le gustaría recibir sus clases de Estudios Sociales a través de 

diferentes recursos pedagógicos como las TIC, en cambio, la quinta parte contestaron que 

nunca y siempre, las otras escalas obtuvieron porcentajes menores al 20%. 

La mayor parte de estudiantes mencionaron que les gustan herramientas pedagógicas para 

aprender a través de las TIC. En la actualidad hay un creciente interés por parte de los 

estudiantes por utilizar recursos pedagógicos como la TIC para aprender la asignatura de 

Estudios Sociales, pero todavía se requiere generar cierto tipo de interés y motivación, a 

través de ambientes de aprendizaje interactivo ya que Canva es una herramienta útil, así la 

información se obtendrá servirá para los docentes, puesto que podrán conocer cómo usarla 

y adaptarla a las necesidades de sus estudiantes (Arcentales-Fajardo et al., 2020). 
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6. ¿El docente está capacitado en herramientas didácticas de enseñanza de Estudios 

Sociales? 

 

Tabla 8 

Docentes capacitados en herramientas didácticas de enseñanza 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 11 31,4 

Casi siempre 7 20,0 

A veces 4 11,4 

Casi nunca 5 14,3 

Nunca 8 22,9 

Total 35 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 9 

Docentes capacitados en herramientas didácticas de enseñanza 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 6. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la tercera parte de estudiantes aproximadamente consideraron que siempre los docentes están 

capacitados en herramientas didácticas de enseñanza de Estudios Sociales, en cambio, la 

quinta parte contestaron que nunca y casi siempre, las otras escalas obtuvieron bajos 

porcentajes no representativos. 

Un porcentaje representativo de estudiantes considera que los docentes se encuentran 

capacitados en el uso de herramientas didácticas de enseñanza de Estudios Sociales, por lo 

cual implementan aquellas que consideran que son adaptables y poseen competencias para 

su aplicación. La enseñanza de Estudios Sociales es una necesidad es una sociedad que se 

transforma, pero que necesita aprender de su historia, evaluación y condiciones 

socioeconómicas (Fernández, 2021). 
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7. ¿El docente planifica sus clases incluyendo como recursos educativos innovadores la 

aplicación de Canva? 

 

Tabla 9 

Planificación de los recursos educativos innovadores  

Indicador  Frecuencia Porcentaje 

Siempre 8 22,9 

Casi siempre 4 11,4 

A veces 4 11,4 

Casi nunca 11 31,4 

Nunca 8 22,9 

Total 35 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 10 

Planificación de los recursos educativos innovadores 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 7. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la tercera parte de estudiantes aproximadamente consideraron que casi nunca  los docentes 

desarrollan las planificaciones de sus clases incluyendo como recursos educativos 

innovadores para la aplicación de Canva, en cambio, la quinta parte contestaron que nunca 

y siempre, las otras opciones obtuvieron bajos porcentajes menores al 20%. 

La mayor parte de estudiantes consideraron que por lo general que los docentes no planifican 

sus clases aplicándose recursos como Canva. Para los docentes la selección de  

los medios apropiados en el aprendizaje puede generar un buen rendimiento respecto a las 

condiciones y necesidades actuales (Jusuf et al., 2021).  
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8. ¿Considera usted que la enseñanza de Estudios Sociales requiere implementar 

recursos y herramientas que sean visualmente atractivas para usted? 
 

Tabla 10 

Enseñanza de Estudios Sociales con recursos y herramientas visuales  

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 14 40,0 

Casi siempre 3 8,6 

A veces 9 25,7 

Casi nunca 3 8,6 

Nunca 6 17,1 

Total 35 100,0 
Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 11 

Enseñanza de Estudios Sociales con recursos y herramientas visuales 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 8. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

un alto porcentaje de estudiantes respondieron que la enseñanza de Estudios Sociales 

siempre requiere la implementación recursos y herramientas que sean visualmente atractivas, 

en cambio, la aproximadamente la tercera parte contestaron a veces, las otras opciones 

obtuvieron bajos porcentajes menores al 20%. 

La enseñanza de Estudios Sociales requiere que el docente sea creativo en el diseño de 

recursos motivadores para generar un aprendizaje significativo del estudiante en el aula de 

clases, el uso de imágenes y presentación generan interés en los contenidos planificadoras y 

el desarrollo de tareas de forma interactiva. Semanate & Gómez (2021) “la enseñanza está 

sustentada en recursos escritos, exposiciones poco visuales y memorización, que hace que 

el estudiante no preste atención y no tenga interés en aprender los contenidos” (p. 414). 
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9. ¿Considera usted que los elementos de Canva les ayudará a mejorar el proceso de 

enseñanza de Estudios Sociales? 

 

Tabla 11 

Elementos de Canva 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 6 17,1 

Casi siempre 7 20,0 

A veces 8 22,9 

Casi nunca 10 28,6 

Nunca 4 11,4 

Total 35 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 12  

Elementos de Canva 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 9. 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la tercera parte de estudiantes aproximadamente consideraron que casi nunca los elementos 

de Canva les ayudarán a la mejora del proceso de enseñanza de Estudios Sociales, en cambio, 

la quinta parte contestaron a veces y casi siempre respectivamente, las otras opciones 

consiguieron bajos porcentajes menores al 20%. 

Razón por ña cual es pertinente iniciar con una guía de enseñanza aprendizaje, que muestre 

los contenidos de Canva, que pueden ser usados por los estudiantes por su trabajo y con 

apoyo del docente. Canvas permite que los maestros tengan la oportunidad de acceder 

convenientemente a debates, calendarios de cursos, videos de conferencias, calificaciones, 

tareas, análisis de mensajes, informes, grupos, tareas de revisión por pares y otras 

aplicaciones educativas (Pujasari & Ruslan, 2021). 
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10. ¿El docente usa la memorización para el aprendizaje de los contenidos de la 

asignatura de Estudios Sociales? 

 

Tabla 12 

Uso de la memorización para el aprendizaje de los contenidos de la asignatura de Estudios 

Sociales 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 10 28,6 

Casi siempre 6 17,1 

A veces 5 14,3 

Casi nunca 6 17,1 

Nunca 8 22,9 

Total 35 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

 

Gráfico 13 

Uso de la memorización para el aprendizaje de los contenidos de la asignatura de Estudios 

Sociales 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 10. 

Análisis e interpretación de resultados 

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la tercera parte de estudiantes aproximadamente consideraron que siempre los docentes 

utilizan la memorización para el aprendizaje de los contenidos de la asignatura de Estudios 

Sociales, en cambio, la quinta parte contestaron que nunca, las otras opciones obtuvieron 

bajos porcentajes menores al 20%. Un porcentaje representativo de estudiantes mencionaron 

que los docentes usan la memorización. Puesto que requiere aprender fechas, hechos 

históricos, lugares, ubicaciones de los países en el mundo, pero al no usarse herramientas 

innovadoras y atractivas que favorezcan la atención y el interés por aprender, los 

conocimientos adquiridos no serán significativos. 
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4.2 Análisis de Resultados de la encuesta a docentes 

 

Edad 

 

Tabla 13 

Edad  

Indicador Frecuencia Porcentaje 

37,00 2 40,0 

35,00 2 40,0 

34,00 1 20,0 

Total 5 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 14  

Edad 

 
Nota. Según la tabla de la tabla 13. 

 

Análisis e interpretación de resultados 

  

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayoría de los docentes tienen la edad acorde esperada de 37 y 35 años respectivamente 

años, seguidos por la quinta parte de la población con 34 años.  

El rango de edad es mayor a los 30 años y menor a los 40, por lo cual es una edad en la cual 

el docente implementa nuevas estrategias y aprender acerca de nuevas herramientas de 

enseñanza a los estudiantes.  
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Sexo 

 

Tabla 14 

Sexo  

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Femenino 2 40,0 

Masculino 3 60,0 

Total 5 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 15 

Sexo 

 
Nota. Según la tabla de la tabla 14. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

las dos terceras partes de los docentes pertenecen al sexo masculino y un porcentaje menor 

al femenino. 

No hay diferencias significativas entre ambos grupos, por lo cual no es un factor que puede 

influir en la planificación de los docentes, permite conocer rasgos sociodemográficos de la 

muestra investigada. 
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Experiencia docente 

 

Tabla 15 

Experiencia docente 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

7 a 9 años 2 40,0 

4 a 6 años 2 40,0 

1 a 3 años 1 20,0 

Total 5 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

Gráfico 16 

Experiencia docente 

 
Nota. Según la tabla de la tabla 14. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayoría de los docentes tienen como experiencia docente de 7 a 9 años y 4 a 6 años y la 

quinta parte de 1 a 3 años.  

Los docentes tienen experiencia como profesionales, hoy con un número considerable de 

años en el área de estudios sociales, por lo cual tienen conocimientos de los contenidos de 

la asignatura y conocen los recursos necesarios para la formación de los estudiantes. 
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1. ¿Usted tiene conocimientos sobre el uso y los beneficios que brinda la herramienta 

Canva? 

 

Tabla 16 

Uso y los beneficios que brinda la herramienta Canva 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Casi siempre 1 20,0 

A veces 2 40,0 

Casi nunca 1 20,0 

Nunca 1 20,0 

Total 5 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 17 

Uso y los beneficios que brinda la herramienta Canva 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 1 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes que representa aproximadamente la mitad consideraron que a veces 

tiene conocimientos sobre el uso y los beneficios que brinda la herramienta Canva, en 

cambio, la quinta parte contestaron tres escalas escales respectivamente casi siempre, casi 

nunca y nunca.  La mayor parte docentes requieren formación acerca de la aplicación de 

Canva como recurso educativo para el proceso de enseñanza aprendizaje, por ende, no se 

aplica en el aula de clases de manera continua, existe un desconocimiento considerable del 

uso y beneficios que prestan como recurso educativo. 
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2. ¿Cómo docente considera que es importante la implementación de la herramienta 

Canva en la enseñanza de Estudios Sociales? 

 

Tabla 17 

Implementación de la herramienta Canva 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 2 40,0 

Casi siempre 1 20,0 

A veces 2 40,0 

Total 5 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 18 

Implementación de la herramienta Canva 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 2 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes que representa aproximadamente la mitad consideraron dos 

opciones siempre y a veces al responder la interrogante de la importancia de la 

implementación de la herramienta Canva en la enseñanza de Estudios Sociales, en cambio, 

la quinta parte contestaron tres escalas escales respectivamente casi siempre, casi nunca y 

nunca.  

La mayoría de los docentes reconocen la importancia de la implementación de Canva como 

herramienta que les puede ayudar al proceso enseñanza aprendizaje de la asignatura de 

Estudios Sociales, por constituirse en un recurso novedoso con diferentes beneficios y 

elementos visuales que ayudan aún aprendizaje visual atractivo para los estudiantes. 
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3. ¿Con que frecuencia utiliza la herramienta Canva para la enseñanza de Estudios 

Sociales? 

 

Tabla 18 

Frecuencia de utilización de la herramienta Canva 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

A veces 2 40,0 

Casi nunca 2 40,0 

Nunca 1 20,0 

Total 5 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 19 

Frecuencia de utilización de la herramienta Canva 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 3. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes con porcentaje similares que representa aproximadamente la mitad 

consideraron que utilizan a veces y casi nunca la herramienta Canva para la enseñanza de 

Estudios Sociales, en cambio, la quinta parte contestaron que nunca que representa un bajo 

porcentaje.  

A pesar de tener conocimiento sobre las ventajas de Canva y sus beneficios, la mayoría de 

los docentes no han actualizado su formación en la implementación de recursos visuales 

tecnológicos vinculados con las TIC, por lo cual requieren una mejor capacitación acerca de 

cómo adaptarse a la asignatura de Estudios Sociales. 
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4. ¿Los estudiantes están familiarizados con herramientas pedagógicas y tecnológicas 

como Canva? 

 

Tabla 19 

Estudiantes familiarizados con herramientas pedagógicas y tecnológicas 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

A veces 1 20,0 

Casi nunca 2 40,0 

Nunca 2 40,0 

Total 5 100,0 
Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 20  

Estudiantes familiarizados con herramientas pedagógicas y tecnológicas 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 4. 

 

Análisis e interpretación de resultados 

  

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes con porcentaje similares que representa aproximadamente la mitad 

consideraron que casi nunca y nunca los estudiantes se encuentran familiarizados con 

herramientas pedagógicas y tecnológicas como Canva, en cambio, la quinta parte 

contestaron que siempre que representa un bajo porcentaje.  

Un porcentaje representativo de docentes consideran que el problema se da por la falta de 

implementación de Canva como recurso y herramienta pedagógica es la falta de 

familiarización de los estudiantes con la misma, desconociéndose sus beneficios y los logros 

que se pueden obtener a través de esa aplicación como complemento del proceso de 

enseñanza aprendizaje.Además de preparar a los estudiantes para la era digital actual, los 

docentes son vistos como actores clave en el uso de las TIC en sus aulas diarias (Moreno 

et al., 2021).  
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5. ¿Considera usted que los elementos visuales de la herramienta Canva influyen en la 

interactividad y motivación entre estudiantes y docentes? 

 

Tabla 20 

Elementos visuales de la herramienta Canva 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 1 20,0 

Casi siempre 2 40,0 

A veces 1 20,0 

Casi nunca 1 20,0 

Total 5 100,0 
Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 21 

Elementos visuales de la herramienta Canva 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 5. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes que representa aproximadamente la mitad consideraron que los 

elementos visuales de la herramienta Canva casi siempre influyen en la interactividad y 

motivación entre estudiantes y docentes, en cambio, la quinta parte indicaron siempre, a 

veces y casi nunca. 

Para la mayor parte de los educadores que Canva con sus recursos ayudan al desarrollo de 

habilidades como la interactividad. Este proporciona un entorno para crear diversas 

metodologías de aprendizaje y brindar retroalimentación, integrando videos, blogs, wikis y 

otros canales educativos, mientras observa el progreso de los estudiantes (Ribeiro et al., 

2018). Los elementos de Canva favorecen al desarrollo de la interactividad de los 

estudiantes, creándose espacios para el aprendizaje y la retroalimentación, al mismo tiempo 

fortaleciéndose la motivación para el proceso enseñanza aprendizaje. 
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6. ¿Considera usted que la enseñanza de Estudios Sociales requiere implementar 

recursos y herramientas que sean visualmente atractivas para los estudiantes? 

 

Tabla 21 

Implementación de recursos y herramientas que sean visualmente atractivas 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 3 60,0 

Casi siempre 1 20,0 

A veces 1 20,0 

Total 5 100,0 
Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 22 

Implementación de recursos y herramientas que sean visualmente atractivas 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 6. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes que representa aproximadamente más de la mitad consideraron que 

la enseñanza de Estudios Sociales siempre requiere implementar recursos y herramientas 

que sean visualmente atractivas para los estudiantes, en cambio, la quinta parte contestaron 

casi siempre y a veces.  

La mayoría de los docentes respondieron que son necesario los recursos visualmente 

atractivos para la enseñanza de los estudiantes. Canvas es una herramienta de aprendizaje 

que respalda la innovación del instructor, la participación de los estudiantes y la conexión y 

colaboración generalizadas (Al Khoeri et al., 2021). La asignatura de Estudios Sociales 

requiere que el docente implemente herramientas innovadoras para el proceso enseñanza 

aprendizaje, por sus contenidos que requieren variedad e innovación en los recursos, para 

motivar al estudiante y generar interés por aprender los acontecimientos y hechos 

relacionados con el Ecuador.  
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7. ¿Usted se siente capacitado para el uso de Canva como herramienta didáctica de 

enseñanza de Estudios Sociales? 

 

Tabla 22 

Capacitación del docente para el uso de Canva como herramienta didáctica 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 1 20,0 

A veces 1 20,0 

Casi nunca 1 20,0 

Nunca 2 40,0 

Total 5 100,0 
Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 23 

Capacitación del docente para el uso de Canva como herramienta didáctica 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 7. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes que representa aproximadamente la mitad consideraron que nunca 

se sienten capacitados para el uso de Canva como herramienta didáctica de enseñanza de 

estudios sociales, en cambio, la quinta parte opto por seleccionar tres tipos de respuestas 

cerradas como: siempre, a veces y casi nunca.   

La mayoría de los docentes no sienten tener la formación adecuada para la utilización de la 

herramienta Canva como recurso para la enseñanza de la asignatura de Estudios Sociales, 

porque se requiere la actualización de conocimientos y la práctica continua de su aplicación 

a través de talleres y guías para generar conocimientos relacionados con el uso de diferentes 

TIC en la educación.  La investigación identifica las barrera técnicas y limitaciones de las 

docentes, relacionados con las necesidades formación en el manejo de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC), también el requerimiento de una metodología de 

enseñanza adaptados a los avances tecnológicos de hoy e intereses de los estudiantes (Berg 

et al., 2023, p. 73).  
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8. ¿Los estudiantes aprenden los contenidos de Estudios Sociales en un ambiente 

basado en las TIC de la educación? 

Tabla 23 

Aprendizaje de los contenidos de Estudios Sociales 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 1 20,0 

Casi siempre 2 40,0 

A veces 2 40,0 

Total 5 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 24 

Aprendizaje de los contenidos de Estudios Sociales 

 

Nota. Según la tabla de la pregunta 8. 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes en porcentajes similares respondieron que casi siempre y a veces los 

estudiantes aprenden acerca de los contenidos de Estudios Sociales en un ambiente basado 

en las TIC de la educación, en cambio, la quinta parte contestaron la opción siempre.   

Un alto porcentaje de docentes considera que de manera frecuente aprenden los estudiantes 

con las TIC. Canva, permite a los profesores y estudiantes incrustar video, audio, imágenes 

estáticas e hipervínculos (Karchmer et al., 2019). Los docentes conocen acerca de los 

beneficios que tienen las TIC en la educación, por lo cual las han ido implementando en el 

proceso enseñanza aprendizaje, pero todavía los estudiantes tienen dificultades en aprender 

en un nivel medio acerca de todos los contenidos, porque se deben adaptar a sus necesidades, 

ser visualmente atractivos y complementarse con la guía del docente a través de actividades 

atractivas que fomenten sus habilidades cognitivas y sociales. 
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9. ¿Planifica sus clases incluyendo como recursos educativos innovadores la aplicación 

de la herramienta Canva? 

 

Tabla 24 

Planificación de clases incluyendo recursos educativos innovadores 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Casi siempre 1 20,0 

A veces 1 20,0 

Casi nunca 1 20,0 

Nunca 2 40,0 

Total 5 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 25 

Planificación de clases incluyendo recursos educativos innovadores 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 9. 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes que representa aproximadamente la mitad consideraron que nunca 

han planificado sus clases incluyéndose como recursos educativos innovadores la aplicación 

de la herramienta Canva, en cambio, la quinta parte seleccionaron las otras escalas de 

medición de la encuesta como: casi siempre, a veces y casi nunca.  

La mayor parte de docentes no planifican la asignatura de Estudios Sociales incluyendo 

como herramienta Canva porque no es preferida para incluirse como parte del proceso 

enseñanza aprendizaje. Según Ruiz & Intriago (2022) Canva es un sitio de diseño de 

materiales audiovisuales que integra un interfaz direccionado a que los estudiantes tengan 

mayor facilidad para la realización de sus tareas, porque cuenta con plantillas preestablecidas 

que mejoran la presentación de trabajos.  



 

 

 

 

65 

 

10. ¿Considera usted que la utilización de las funciones y elementos de Canva mejorará 

el proceso enseñanza de Estudios Sociales? 

 

Tabla 25  

Utilización de las funciones y elementos de Canva 

Indicador Frecuencia Porcentaje 

Siempre 2 40,0 

Casi siempre 2 40,0 

A veces 1 20,0 

Total 5 100,0 

Nota. Elaborado según la encuesta a docentes. 

 

Gráfico 26 

Utilización de las funciones y elementos de Canva 

 
Nota. Según la tabla de la pregunta 10. 

 

Análisis e interpretación de resultados  

 

En el décimo año de la EGB en la U.E. del Milenio de Penipe en el año lectivo 2022 – 2023, 

la mayor parte docentes en porcentajes divididos del 40% contestaron que siempre y casi 

siempre usan las funciones y elementos de Canva para la mejora del proceso enseñanza de 

Estudios Sociales, en cambio, la quinta parte contestaron a veces.   

Canva ofrece varias características beneficiosas que los maestros pueden utilizar de manera 

óptima para mejorar la efectividad del proceso de enseñanza y aprendizaje (Santiana et al., 

2021). El programa Canva favorece a la mejora del proceso enseñanza aprendizaje, 

diseñándose actividades según las consideraciones dada por los docentes, brinda recursos 

visuales atractivos para los usuarios, en el mundo actual con mayor preferencia por los 

medios digitales. 
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4.3 Verificación de hipótesis  

 

Para la verificación de la hipótesis se establecieron dos tipos de hipótesis y se usó el método 

de chi-cuadrado después de la aplicación de la prueba de normalidad de los datos.  

 

H1. La utilización de Canva como herramienta didáctica SI favorece la enseñanza de 

Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe. 

 

H0. La utilización de Canva como herramienta didáctica NO favorece la enseñanza de 

Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe. 
 

Tabla 26 

Frecuencias esperadas 

  7. ¿El docente planifica sus clases incluyendo como recursos 

educativos innovadores la aplicación de Canva? 

Total 

Nunca Casi nunca A veces Casi 

siempre 

Siempre 

1. ¿Usted 

está 

familiarizado 

con 

herramientas 

pedagógicas 

tecnológicas 

como 

Canva? 

Nunca 6 3 0 0 5 14 

Casi nunca 0 2 1 1 1 5 

A veces 0 5 3 0 2 10 

Casi 

siempre 

1 1 0 0 0 2 

Siempre 1 0 0 3 0 4 

Total 8 11 4 4 8 35 

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 

Con la aplicación del programa se obtuvieron los datos de las frecuencias observadas y 

esperadas de la pregunta 1 y 7 seleccionada para la comprobación de la hipótesis, el 

programa cruza los resultados y establece la relación existente entre las variables.  

 

Tabla 27 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl Sig. asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 35,168 16 ,004 

Razón de verosimilitudes 36,505 16 ,002 

Asociación lineal por lineal ,079 1 ,778 

N de casos válidos 35   

Nota. Elaborado según la encuesta a estudiantes. 
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Finalmente, la prueba de chi-cuadrado permitió la comprobación de la hipótesis alternativa 

(H1) “La utilización de Canva como herramienta didáctica SI favorece la enseñanza de 

Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe” y se rechaza la nula 

(H0) “La utilización de Canva como herramienta didáctica NO favorece la enseñanza de 

Estudios Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe”, porque el valor de chi-

cuadrado calculado 35,168 es mayor que al obtenido de la tabla de distribución predefinida 

(26,2962).   
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CAPÍTULO V.  CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES 

 

5.1 Conclusiones 

 

 Los niveles de conocimiento en los docentes y estudiantes sobre el uso de Canva como 

herramienta didáctica para la enseñanza de Estudios Sociales indican la necesidad de la 

mejora en la utilización de los recursos pedagógicos visuales y atractivos, que facilite 

familiarizarse con los elementos y diversidad de herramientas que tiene la aplicación 

evaluada, el docente requiere mejor su formación y actualización de conocimiento para 

utilizar el recurso como complemento de sus actividades de enseñanza.  

 

 La aplicación de Canva como herramienta didáctica para la enseñanza de Estudios 

Sociales de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe, es considerado como 

alternativa para el docente porque se elaboran recursos innovadores e interactivos para 

el aprendizaje de los estudiantes en el aula de clases, sus diferentes elementos visuales 

pueden ayudar al estudiante a generar aprendizajes significativos y la retroalimentación 

de los conocimientos aprendidos.  

 

 La guía didáctica para la implementación de la herramienta  Canva en enseñanza de 

Estudios Sociales, en el décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe presentó cuatro 

unidades específicas, la primera hace una revisión general de los elementos específicos 

que servirán para el proceso enseñanza aprendizaje con una revisión general de la 

herramienta, la segunda trata acerca de los recursos de Canva aplicables para la 

asignatura, la tercera y cuarta presenta dos unidades de libro de décimo año de educación 

básica y las actividades que pueden efectuarse con su implementación para su adaptación 

con contenidos curriculares. Esta será útil para generar contenidos innovadores y diseñar 

recursos creativos dirigidos a la enseñanza de los estudiantes, que ayudará al estudiante 

a aprender y al docente a generar herramientas visuales significativas.  
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5.2 Recomendaciones 

 

 Se propone un estudio prospectivo a largo plazo acerca de la implementación de la 

herramienta Canva, posterior al diseño de la guía con la finalidad de conocer el nivel de 

interés de estudiantes y docentes por su implementación como recurso visual de 

enseñanza aprendizaje.  

 

 Se beneficiará a los docentes de la institución educativa con la entrega de la guía 

didáctica para la implementación de la herramienta Canva para la enseñanza de Estudios 

Sociales elaborada a través del mismo programa con elementos visuales como ejemplo 

de sus beneficios en el aprendizaje.  

 

 Es una necesidad la implementación a mediano y largo plazo con apoyo de las 

autoridades de la institución educativa, las recomendaciones de la guía didáctica para la 

ejecución de la herramienta Canva en enseñanza de Estudios Sociales a través de talleres 

de formación para los docentes de la institución educativa utilizándose Zoom, 

presentándose posibles ejemplos y formas de elaborar los contenidos para un aprendizaje 

motivador.  
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CAPÍTULO VI.  PROPUESTA 

 

6.1 Datos informativos  

 

Titulo  

Guía didáctica para la implementación de la herramienta Canva en enseñanza de Estudios 

Sociales, en el décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe. 

 

Institución educativa  

Unidad Educativa del Milenio de Penipe 

 

Beneficiarios  

 Docentes 

 Estudiantes  

 Autoridades de la institución educativa  

 

Costo aproximado  

$200,00 diseño e impresión.  

 

Tiempo de implementación:  

3 meses.  

 

6.2 Justificación  

 

Todos los estudiantes son aprendices visuales. Todos tienen diferentes estilos de aprendizaje, 

pero una imagen vale más que mil palabras. Canva es una herramienta didáctica para 

aprender. Los educadores pueden usarlo para presentar material a los estudiantes de manera 

visual y los estudiantes pueden usarlo para "articular" nuevos conceptos de una manera clara 

e intuitiva, aplicable a la asignatura de Estudios Sociales. Una de las mejores cosas de Canva 

es que permite llevar el aprendizaje visual a un nuevo nivel: los estudiantes y los docentes 

pueden convertirse en "pensadores de diseño", lo que significa que pueden volverse hábiles 

para imaginar y crear soluciones a los problemas en lugar de identificar los existentes. El 

aprendizaje y la enseñanza suceden a medida que visualiza, crea, comparte y revisa 

información y contenidos. Todo lo que se necesita es la herramienta adecuada para el trabajo. 

 

En lugar de enseñar a los estudiantes a resolver problemas con soluciones existentes, 

permítales experimentar e innovar para encontrar algo mejor. El objetivo es encontrar formas 

más optimistas, colaborativas y centradas en el ser humano para crear un cambio social, o al 

menos comenzar a pensar de esa manera. La guía está configurada para sensibilizar acerca 

de los recursos visuales que brinda Canva al docente y pueda aplicar a los estudiantes en el 

aula de clases, adaptándose a la asignatura de Estudios Sociales.  
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6.3 Desarrollo 

 

En el presente ítem se desarrolló las unidades de la guía según el índice, la misma se elaboró 

en Canva a través de infografías y otros recursos, aplicándose una  revisión de contenidos y 

actividades motivadoras que favorecen al aprendizaje significativo (Ministerio de Educación 

del Ecuador, 2018).
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ANEXOS 

 

ANEXO 1. CUESTIONARIO DE ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE 

DÉCIMO EGB EN LA U.E. DEL MILENIO DE PENIPE 

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CHIMBORAZO 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN HUMANAS Y TECNOLOGÍAS 

CARRERA DE LICENCIATURA EN PEDAGOGÍA DE LA HISTORIA Y LAS CIENCIAS 

SOCIALES. 

 

Objetivo: Proponer la utilización de Canva como herramienta didáctica para la enseñanza de Estudios Sociales 

de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe 

Instrucciones:  

 Marque con x la respuesta que considere.  

 Sea sincero y veraz.  

 No existen respuestas correctas e incorrectas.  

 

Información general.  

 

Edad: …………………….. 

Sexo: …………………….. 

 

Preguntas  Siempre Casi 

siempre 

A 

veces 

Casi 

nunca 

Nunca 

1. ¿Usted está familiarizado con 

herramientas pedagógicas 

tecnológicas como Canva? 

     

2. ¿Usted tiene conocimientos sobre 

el uso y los beneficios que brinda la 

herramienta Canva? 

     

3. ¿Con que frecuencia el docente 

utiliza la herramienta Canva para 

para enviar trabajos o tareas en la 

asignatura de Estudios Sociales? 

     

4. ¿Considera usted que Canva como 

herramienta didáctica y motivadora 

le permite interactuar con sus 

compañeros y docentes en el 

aprendizaje la asignatura de 

Estudios Sociales?  

     

5. ¿A usted le gustaría recibir sus 

clases de Estudios Sociales 

mediante la aplicación de diferentes 

recursos pedagógicos como las 

TIC? 

     

6. ¿El docente está capacitado para el 

uso de Canva como herramienta 

didáctica de enseñanza de Estudios 

Sociales? 
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7. ¿El docente planifica sus clases 

incluyendo como recursos 

educativos innovadores la 

aplicación de Canva?  

     

8. ¿Considera usted que la enseñanza 

de Estudios Sociales requiere 

implementar recursos y 

herramientas que sean visualmente 

atractivas para usted? 

     

9. ¿Considera usted que los elementos 

de Canva les ayudará a mejorar el 

proceso de enseñanza de Estudios 

Sociales? 

     

10. ¿El docente usa la memorización 

para el aprendizaje de los 

contenidos de la asignatura de 

Estudios Sociales?  

     

 

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCIÓN 
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ANEXO 2. CUESTIONARIO DE ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES DE 

DÉCIMO EGB EN LA U.E. DEL MILENIO DE PENIPE 

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CHIMBORAZO 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN HUMANAS Y TECNOLOGÍAS 

CARRERA DE LICENCIATURA EN PEDAGOGÍA DE LA HISTORIA Y LAS CIENCIAS 

SOCIALES. 

 

Objetivo: Proponer la utilización de Canva como herramienta didáctica para la enseñanza de Estudios Sociales 

de décimo EGB en la U.E. del Milenio de Penipe 

Instrucciones:  

 Marque con x la respuesta que considere.  

 Sea sincero y veraz.  

 No existen respuestas correctas e incorrectas.  

 

Información general.  

Edad: …………………….. 

Sexo: …………………….. 

Experiencia docente: …………………….. 

 

Preguntas.  Siempre 

 

Casi siempre A veces Casi 

nunca 

Nunca 

1. ¿Usted tiene 

conocimientos sobre el uso 

y los beneficios que brinda  

la herramienta Canva ? 

     

2. ¿Cómo docente considera 

que es importante  la 

implementación de la 

herramienta Canva en la 

enseñanza de Estudios 

Sociales? 

     

3. ¿Con que frecuencia 

utiliza la herramienta 

Canva para la enseñanza 

de Estudios Sociales? 

     

4. ¿Los estudiantes están 

familiarizados con 

herramientas pedagógicas 

y tecnológicas como 

Canva? 

   

 

 

 

 

 

  

5. ¿Considera usted que los 

elementos visuales de la 

herramienta Canva 

influyen en la 

interactividad  y 

motivación entre 

estudiantes y docentes? 

     

6. ¿Considera usted que la 

enseñanza de Estudios 
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Sociales requiere 

implementar recursos y 

herramientas que sean 

visualmente atractivas para 

los estudiantes? 

7. ¿Usted se siente 

capacitado para el uso de 

Canva como herramienta 

didáctica de enseñanza de 

Estudios Sociales? 

     

8. ¿Los estudiantes aprenden 

los contenidos de Estudios 

Sociales en un ambiente 

basado en las TIC de la 

educación? 

     

9. ¿Planifica sus clases 

incluyendo como recursos 

educativos  innovadores la 

aplicación de la 

herramienta Canva?  

     

10. ¿Considera usted que la 

utilización de las funciones 

y elementos de Canva 

mejorará el proceso 

enseñanza de Estudios 

Sociales? 

     

 

 

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

115 

 

ANEXO 3: FOTOGRAFÍAS DE LA APLICACIÓN DE LA ENCUESTA A 

DOCENTES Y ESTUDIANTES 

Fotografía 1 

Entrada de la unidad Educativa 

 
Nota. Tomado por Yambay (2023). 

Fotografía 2 

Encuestas aplicadas a estudiantes  

 
Nota. Tomado por Yambay (2023). 
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Fotografía 3 

Investigadora aplicando la encuesta 

 
Nota. Tomado por Yambay (2023). 

 

Fotografía 4 

Aplicación de encuesta a estudiantes en las aulas 

 
 

Nota. Tomado por Yambay (2023). 
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Fotografía 5 

Estudiantes colaborando en la investigación  

 
Nota. Tomado por Yambay (2023). 
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ANEXO 4: FOTOGRAFÍAS DE LOS CUESTIONARIOS DE ENCUESTAS 

APLICADOS 

 

Fotografía 6 

Cuestionario de encuesta a docentes 1 

 

Nota. Tomado por Yambay (2023). 
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Fotografía 7 

Cuestionario de encuesta a docentes 2 

 

 
Nota. Tomado por Yambay (2023). 
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Fotografía 8 

Cuestionario de estudiantes 1 

 

 
Nota. Tomado por Yambay (2023). 
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Fotografía 9 

Cuestionario de estudiantes 2 

 

 
Nota. Tomado por Yambay (2023). 
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ANEXO 5: CERTIFICADO DE LA UNIDAD EDUCATIVA 

 

Fotografía 10 

Certificación de la institución educativa 

 

Nota. Tomado por Yambay (2023) a partir del documento de la institución educativa. 

 


