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RESUMEN

El respeto por el patrimonio alimentario cobra su real importancia con base en las
investigaciones que se generan para redescubrir las maravillas alimentarias que tiene el
entorno y tienen el potencial para convertirse en recursos turisticos importantes para su
aprovechamiento, es por ello que, la investigacion tiene por objetivo, determinar la
influencia del patrimonio alimentario en el desarrollo del turismo gastronémico del cantén
Guano, con la metodologia cuyo tipo de investigacion fue documental, descriptiva y
correlacional, de disefio de investigacion no experimental y transversal. Con la aplicacion
de los instrumentos de evaluacion, se detectd que si bien, se validaron las hipotesis nulas,
sin embargo, es preciso reconocer la gran importancia que tiene a nivel cultural la
gastronomia, esto visto en propietarios de restaurantes y turistas, quienes consideraron que
es fundamental el disefio de una ruta gastrondmica, segun los datos obtenidos mediante la
herramienta estratégica FODA cruzado, ratificando que la motivacion predilecta de visita
del turista local y nacional es su oferta culinaria.

Palabras clave: Patrimonio alimentario, turismo gastrondomico, recurso turistico,
gastronomia, ruta gastronomica.



ABSTRACT

The respect for the food heritage takes its real importance based on the research that is
generated to rediscover the food wonders that the environment has and have the potential
to become important tourism resources for their use, which is why the research aims to
determine the influence of food heritage in the development of gastronomic tourism in
the Guano canton, with the methodology whose type of research was documentary,
descriptive and correlational, non-experimental and cross-sectional research design. With
the application of the evaluation instruments, it was detected that although the null
hypotheses were validated, it is necessary to recognize the great importance of
gastronomy at a cultural level, as seen by restaurant owners and tourists, who considered
that the design of a gastronomic route is fundamental, according to the data obtained
through the cross SWOT strategic tool, ratifying that the favorite motivation of local and

national tourists is its culinary offer.

Key words: Food heritage, gastronomic tourism, tourist resource, gastronomy,

gastronomic route.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

El turismo gastrondémico es uno de los principales ejes de la promocion turistica, es
cada vez mas relevante a nivel internacional, considerando que la alimentacion es la parte
fundamental de cualquier sociedad.

Ademas, en el Ecuador la gastronomia tipica tiene su valor historico, saberes y
conocimientos, implica una relaciéon importante con el sentido de su riqueza cultura,
vinculada a una gran biodiversidad natural de cada region del pais, asociada al placer de
comer y beber.

El turismo tiene un fuerte vinculo con la gastronomia ya que es parte necesaria de un
viaje, alin mas es la carta de tradicionalidad de un lugar convirtiendo a un atractivo en destino
turistico.

Cada vez existen madas turistas cuya motivacion principal para viajar es la
gastronomia, relacionada con los saberes, creencias y aficiones, por lo tanto, al ser
complementada con un buen servicio se convierte en una via de desarrollo turistico, capaz
de diversificar y complementar la oferta turistica de un destino.

El patrimonio alimentario hoy en dia es un claro simbolo de una sociedad y su
cultura, que remite a la historia de un lugar considerando las practicas culinarias y saberes
que comprenden las cocinas, como un recurso turistico de gran potencial.

La investigacion procurd valorizar y visualizar el valor significativo del patrimonio
alimentario del cantéon Guano, en donde esta plasmada una gran parte de su historia, saberes
y su estilo de vida, y proporcionar soluciones a varias problematicas que se han evidenciado
con respecto al desarrollo del turismo gastronomico.

Capitulo I: Es la parte principal para desarrollar el proyecto de investigacion con la
introduccion, antecedentes, planteamiento del problema, justificacion, objetivos e hipotesis.

Capitulo II: Se investigo conceptos de varios autores sobre las dos variables
dependiente e independiente y las bases tedricas de las mismas.

Capitulo III: Contiene la metodologia donde hay los tipos de investigacion como
documental, descriptiva, correlacional y los tipos de disefio como la no experimental y la
transversal. También se identifica la unidad de analisis, poblacion de estudio, técnicas de
recoleccion de datos y la validez de instrumentos.

Capitulo I'V: Se obtuvo los resultados de las encuestas aplicadas a las dos variables
independiente y dependiente para analizar, ademas contiene la prueba de hipdtesis general y
especificas con el chi-cuadrado.

Capitulo V: Se desarrollaron las conclusiones y recomendaciones para obtener la
propuesta de la creacion de una ruta gastrondmica.

Capitulo VII: Por ultimo, se elabord y se creod la ruta gastrondmica en el canton
Guano, provincia de Chimborazo.
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1.1. Antecedentes

La cultura alimentaria siempre se enfrenta a la comunicacion. Algunos ocurren
lentamente debido a procesos de adaptacion ecologica y cultural, mientras que otros son mas
facilmente asimilables, posiblemente porque son complementarios o estan relacionados con
las practicas locales. Independientemente, una vez combinados, estos nuevos elementos
echan raices y, en cambio, se vuelven familiares. Podemos sefialar que estas
transculturizaciones se dan en la region de igual manera, dadas las similitudes en los
procesos histdricos de formacion territorial, organizacion politica y las afinidades de las
ecorregiones que la conforman. La configuracion de los sistemas alimentarios culturales
responde a las condiciones de cada momento historico y al interés de varios grupos que son
los principales actores.

Segtin (Puebla Paladines, 2020) en su investigacion patrimonio alimentario y calidad
del servicio de las huecas tradicionales del canton Guano sefiala que el patrimonio
alimentario hoy en dia es un claro simbolo de una sociedad y su cultura, que permite a la
historia de un lugar considerando las practicas y saberes que comprenden las cocinas, como
un recurso turistico de gran potencial.

Mientras tanto (Rodriguez Valdez, 2018) en su investigacion analisis de los recursos
turisticos del canton Naranjito, para el disefio de un producto Gastronomico del cantén en
las ofertas de turismo gastrondmico, muchas veces se trata de la exhibicion y venta de platos
y productos tipicos de una region, entre ellos ambientacion de espacios, trajes tipicos,
actuaciones musicales y otros eventos innovadores que satisfagan las necesidades y
expectativas de los clientes.

Por otra parte (Benalcazar Najera, 2013) en su investigacion disefio de una ruta
turistica gastrondmica en el cantdbn Alausi provincia de Chimborazo, el turismo
gastronomico es una forma de hacer que la comida de los lugares que visita sea parte del
evento principal durante la visita para ofrecer una experiencia unica en el consumo de
alimentos y bebidas, con la creacion de itinerarios de turismo gastronémico que incluyen
elementos tangibles tales como: commodities, recursos e infraestructura y elementos
intangible por ejemplo: servicio, gestion, imagen de marca, precio y lo mas importante
elementos culturales, se trata de difundir un plato y una bebida auténticos y por excelencia.

1.2. Planteamiento del Problema

1.2.1. Situacion problematica

En el canton Guano, se evidencia el desconocimiento del patrimonio alimentario que
forma parte de la cultura y de la identidad que se presenta a través de la gastronomia y la
tradicion, en la actualidad el patrimonio alimentario no es importante para las nuevas
generaciones que tienen un desinterés por mantener las practicas que se mantienen de
generacion en generacion, que estan relacionadas con practicas culinarias, agricolas y
culturales.

El desinterés sobre el turismo gastrondomico por parte de entidades publicas y
privadas en el canton Guano, ha tenido graves consecuencias como el no poder utilizar toda
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la riqueza gastrondmica para mantener el desarrollo turistico y el conocimiento sobre las
técnicas y practicas culinarias.

Es evidente el escaso conocimiento del patrimonio alimentario por parte de la
poblacion, lo que conlleva a la transculturacion alimentaria por las escasas politicas publicas
existentes para la valoracion del patrimonio alimentario, ademas, la desorganizacion en la
gestion del patrimonio alimentario tanto por entidades publicas y privadas a echo que se
limite las estrategias de promocidn causando el desconocimiento de la riqueza cultural y
culinaria, siendo su principal problematica el desarrollo del turismo gastronémico en el
canton Guano.

Esto con lleva a que la poblacion y los duefios de los establecimientos de alimentos
y bebidas no elabore los platos tipicos y que solo se preparen en ciertas zonas del canton y
no tengan estrategias para que asi haya una buena promocion, por lo tanto, es importante
revalorizar el patrimonio, rescatar y mantener todas las elaboraciones tipicas de alimentos
para que asi haya un turismo gastronémico.

1.2.2. Formulacion del problema
Problema general

( Como contribuye el patrimonio alimentario en el desarrollo del turismo gastronéomico del
canton Guano, provincia de Chimborazo?

Problemas especificos

e ;Coémo contribuyen las representaciones culturales en el desarrollo del turismo
gastrondmico cantéon Guano, provincia de Chimborazo?

e Como contribuyen las creencias culturales en el desarrollo del turismo
gastronomico cantdn Guano, provincia de Chimborazo?

e ,Como contribuyen los conocimientos en el desarrollo del turismo gastrondmico
canton Guano, provincia de Chimborazo?

e ,Como contribuyen las practicas en el desarrollo del turismo gastronomico canton
Guano, provincia de Chimborazo?

1.3. Justificacion

1.3.1. Justificacion Teorica

El turismo en Guano ha sido importante para el desarrollo de este cantdn ya que posee
una riqueza gastronomica y cultural. La investigacion determinara la relacion que existe
entre el patrimonio alimentario y el desarrollo del turismo gastrondémico.

La investigacion aportd con informacion y datos obtenidos que servirdn a futuras
investigaciones respecto al tema de estudio con participantes como los propietarios de
establecimientos de alimentos y bebidas, turistas y habitantes locales.

1.3.2. Justificacion Practica
De acuerdo con los resultados obtenidos con las dos variables de estudio en la
investigacion se planteo estrategias.
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Luego de examinar los problemas identificados en el progreso de la investigacion, se
propuso estrategias que ayuden a mejorar y salvaguardar el patrimonio alimentario.

1.3.3. Justificacion Metodologica

En el proyecto se utilizo algunos tipos de investigacion como, el documental, el
descriptivo y el correlacional, también varios disefios como, no experimental y transversal,
los cuales ayudaron a encontrar algunas caracteristicas de fenomenos e individuos para
estudiar el inconveniente de las variables independiente y dependiente, aplicando las
encuestas que tienen varias preguntas en base de indicadores, items y utilizando la escala de
Likert para obtener informacion confiable.

Se tomo en cuenta para la variable independiente el patrimonio alimentario a los
propietarios de los establecimientos de alimentos y bebidas, mientras tanto, en la variable
dependiente se tomo en cuenta a los turistas que visitan el cantén Guano.

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

e Determinar la relacion del patrimonio alimentario con el desarrollo del turismo
gastrondémico en el cantéon Guano, provincia de Chimborazo.

1.4.2. Objetivos especificos

¢ Analizar la relacion de las representaciones culturales con el desarrollo del turismo
gastronomico en el canton Guano, provincia de Chimborazo.

e Analizar la relacion de las creencias con el desarrollo del turismo gastrondmico en
el canton Guano, provincia de Chimborazo.

e Analizar la relacion de los conocimientos con el desarrollo del turismo gastronomico
en el canton Guano, provincia de Chimborazo.

e Analizar la relacion de las practicas con el desarrollo del turismo gastrondmico en el
canton Guano, provincia de Chimborazo.

1.5. Hipdotesis
1.5.1. Hipotesis general

e El patrimonio alimentario contribuye al desarrollo del turismo gastrondémico en el
canton Guano, provincia de Chimborazo.

1.5.2. Hipotesis Especifica
e Las representaciones culturales contribuyen con el desarrollo del turismo
gastrondmico del canton Guano, provincia de Chimborazo.
e Las creencias contribuyen con el desarrollo del turismo gastrondmico del canton
Guano, provincia de Chimborazo.

e Los conocimientos contribuyen con el desarrollo del turismo gastronomico del
canton Guano, provincia de Chimborazo.

e Las practicas contribuyen con el desarrollo del turismo gastronomico del canton
Guano, provincia de Chimborazo.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1. Estado del Arte

2.1.1. Patrimonio Alimentario

Segun (Cartay, 2019) menciona que, el patrimonio alimentario es el conocimiento
gastrondmico en su proceso de cambio cumple con el objetivo de analizar las correlaciones
que hay entre la gastronomia con la etimologia, la historia, la fisiologia sensorial, la
semiologia, la socio antropologia, la lingiiistica, la psicologia social, la economia y la
administracion, la nutricion, las ciencias agropecuarias y la actividad culinaria, a partir de
fuentes secundarias cuyas contribuciones tuvieran una perspectiva multidisciplinaria,
interdisciplinaria e interdisciplinaria.

El patrimonio alimentario es el conjunto de précticas y saberes que conforma una
cocina, considerada un sistema alimentario, y vista como expresion del mundo del
patrimonio, definido como la interiorizacidon colectiva de los valores culturales, sociales,
historicos y geograficos que conforman el patrimonio gastrondémico (Villalva, 2021, pag. 4).

El patrimonio alimentario se lo conoce como las politicas que deben tener cada
cocina local y producto para que tengan valor, por lo cual la gastronomia local es

fundamental en cada lugar o zona establecida para que tengan una identidad tinica (Guilleux,
2018).

(Alabuela, 2018) menciona que, los alimentos nativos son parte fundamental para las
distintas técnicas y preparaciones en la cocina. Mediante el patrimonio alimentario se puede
evidenciar la cultura, sus creencias y técnicas culinarias que son transmitidos de generacion
en generacion.

2.1.2. Desarrollo del Turismo Gastronémico

(Moreno, 2020) menciona que el turismo gastronémico es donde se realiza la
degustacion de alimentos no procesados y procesados para tener una experiencia culinaria y
cultural, ademas dar a conocer sobre los saberes ancestrales y la preparacion de los
alimentos.

(Utreras, 2015) afirma que el turismo gastrondomico es un viaje donde se visita
restaurantes o ferias gastrondémicas para degustar de un producto o un plato de comida
elaborado.

(Vivanco, 2021) manifiesta que el turismo gastronémico es una de las mejores formas
de conocer un destino turistico por lo que se aprende y se vive sobre las diversas cosas que
dan el origen de consumir alimentos, rituales y sabores.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Patrimonio Alimentario
a) Identidad

Los autores Escudero & Trujillo (2019), dan a entender que la identidad es un proceso
que se va construyendo con el tiempo ya que son adquiridos en la interaccioén con otros donde
se evidencia los comportamientos manifestados en acciones visibles.
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b) Saberes ancestrales

Seglin (Gutierrez, 2018) se llaman saberes ancestrales aquellos conocimientos que
tienen los habitantes de un pueblo y comunidades indigenas, que son transmitidos de
generacion en generacion.

¢) Procesos

(Westreicher, 2020) menciona que es una cadena de acciones establecidas que se
realiza para lograr un fin determinado en diferentes ambitos.

d) Preparacion

(Bembibre, 2009) da a conocer que es una actividad que es puesta en marcha con un
proceso de elaboracion de algo que requiere cierta planificacion y organizacion.

e) Seguridad alimentaria

La seguridad alimentaria es un escenario donde muchas personas tienen el
acercamiento fisico y econdmico a los alimentos en buen estado y nutritivos para aprovechar
de sus nutrientes y llevar una vida sana (Jiménez, 2005).

2.2.2. Desarrollo del Turismo Gastronéomico
a) Oferta

Segun, (Avila, 2006) la oferta es el conjunto de bienes ofrecidos al turista por medio
de la venta con un valor ya fijado en un cierto tiempo; esto se da por el nimero de fabricantes
que estan preparados a responder por su presencia en el mercado.

b) Demanda

(Socatelli, 2013) La demanda es la suma de los clientes quienes estan encaminados
a comprar los bienes, servicios y productos exhibidos por la oferta.

¢) Comercializacion y promocion

Segin (Mileman, 2016) define que la comercializacion es generar fidelidad del
cliente para que asi vuelvan a consumir los bienes y servicios y estos puedan difundir de
boca a boca el producto.

d) Diversificacion

Los autores Pérez Porto & Gardey (2012), dan a entender que la diversificacion se
usa en la rama del comercio, el nombre se usa a menudo para referirse a una estrategia que
algunas empresas aplican a sus productos y servicios para aumentar la variedad de productos
y servicios que ofrecen.

e) Produccion y elaboracion de alimentos

Desde la perspectiva de (Orrego Alzate, 2003) que todos los métodos o técnicas para
la produccion de alimentos, las transformaciones alimenticias son procesos que se deben
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seguir paso a paso, en la produccion y en la elaboracidon hay cambios fisicos como
separaciones o transformaciones de fase.

f) Historia

Es el conocimiento de lo acontecido en el pasado, mientras que el historiador, como
persona sabe de historia, busca respuestas a las preguntas o problemas que hay en el pasado
para poder resolverlas en el presente (Sanchez , 2005).

g) Costumbres

Es un habito que se adquiere al realizar una actividad de manera regular o frecuente.
Las costumbres que cada persona cumple en su vida diaria son diferentes a otra, por el medio
en que vive y de acuerdo con el grupo social o econdémico (Blanco, 2019).

h) Valoracion de productos gastronémicos

Es un proceso el cual se aprecia o se califica el valor de los alimentos o productos ya
elaborados. El valorar también puede definirse a ensefiar el costo de un producto, bien o
servicio dado a conocer mediante el estado en el que vaya a estar (Gardey, 2019).

i) Flujo turistico

(Garcia, 2013) afirma que el fujo turistico es un desplazamiento temporal y motivado
de turistas que viajan a un lugar diferente a donde viven y se dirigen a un lugar donde ofrecen
productos y servicios turisticos.

j) Consumo

Segun (Rodriguez, 2012) menciona que, es cuando una persona utiliza o va a gastar
en un producto o servicio para satisfacer sus necesidades primarias o secundarias.
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CAPITULO III. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de la investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion
Documental

De acuerdo con el autor (Hernandéz, 2014) la investigacion documental permite
consultar y obtener informacion relevante de varios autores, con el objetivo de crear nuevos
conocimientos, ideas e interpretaciones.

Mediante la investigacion documental se logré averiguar informacion en articulos
cientificos, libros electronicos, sitios web y revistas.

Descriptiva

La investigacion descriptiva da a conocer el tipo de pregunta de investigacion, disefio
y andlisis de datos que se ejecuta en el tema. La estadistica descriptiva da a conocer los datos
para que estos puedan ser analizados e interpretados (Abreu, 2012).

Para ejecutar el proyecto se tomo a las dos variables que son “Patrimonio Alimentario
y Desarrollo de Turismo Gastronémico”, donde se observa y se describe el comportamiento
para obtener informacion que influyen en las dos variables que son aplicadas a las personas
por el investigador.

Correlacional

La investigacion correlacional permite que se midan las dos variables y se ve la
relacion que tienen estadisticamente entre ambas, no tienen que poner mds variables externas
para llegar a conclusiones notables (Mejia, 2019).

Se utilizo este tipo de investigacion para poder analizar de manera estadistica las dos
variables independiente Patrimonio Alimentario y dependiente Desarrollo del Turismo
Gastrondémico, consiguiendo la respuesta mediante el SPSS a ver si existe relacion o no entre
las variables.

3.1.2. Disefio de la investigacion
No experimental

(Hernandez, Fernandez , & Baptista, 2014) dan a conocer como principal objetivo de
este diseflo de investigacion tiene observar para después estudiarlo sin manipular el tema de
estudio.

Transversal

Este disefio se utilizo en la investigacion para recolectar datos de la poblacion en una
determinada ocasion sobre las dos variables y asi analizarlos.

3.2. Unidad de analisis

3.2.1. Variable independiente
Patrimonio alimentario: Los propietarios de los establecimientos de alimentos y bebidas del
canton Guano provincia de Chimborazo.
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Dimensiones

e Representaciones
e Creencias

e Conocimientos

e Practicas

3.2.2. Variable dependiente
Desarrollo del turismo gastronémico: Los turistas que ingresaron a los establecimientos de
alimentos y bebidas en el canton Guano, provincia de Chimborazo.

e Destino turistico
e [dentidad culinaria
e Turistas

3.3. Poblacion de estudio

3.3.1. Poblacion de la variable independiente
Patrimonio alimentario

Se conforma por 45 establecimientos de alimentos y bebidas en la patenta del afio
2019 la cual fue entregada por la Jefatura de Turismo del canton Guano, las cuales tenemos:
locales de comida rapida, restaurantes, bares y picanterias.

e Cilculo de muestra

Para la investigacion se tomo 17 establecimientos de alimentos y bebidas por ser
lugares donde se preparan platos tipicos del canton Guano.

3.3.2. Poblacion variable dependiente
Desarrollo del turismo gastronémico

La poblacion conforma por 37246 turistas del canton fue informacion entregada por
la Jefatura de Turismo la cual se dividi6 para los 12 meses del afio ddndonos una poblacién
total 3101 turistas del cantdbn Guano que a su vez son posibles clientes de los
establecimientos de alimentos y bebidas.

La poblacion por tomar es de 3101 posibles turistas del canton Guano que visitan
para consumir los alimentos ofrecidos en los establecimientos de alimentos y bebidas.

e Calculo de muestra
Formula:

‘= p.q.N
(N — 1)

n= Tamano de muestra

N= Tamafio de poblacion
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E= Error maximo admisible 5% (0.05)
7= Nivel de confianza deseado (1,96)
p= Probabilidad de éxito (0,50)

q= Probabilidad de fracaso (0,50)

(0,50)(0,50).3101
X =
(3101 — 1)0.05
1,962

= 334

+ (0,50)(0,50)

n= 334
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3.4. Operalizacion de Variables

3.4.1. Matriz de operacionalizacion

Tabla 1. Matriz de operacionalizacion.

Variables Concepto Dimensiones Indicadores Método, técnica e
instrumentos

VARIABLE El Patrimonio alimentario Representaciones Identidad Método: Documental,
INDEPENDIENTE esta compuesto por las Creencias Saberes ancestrales descriptiva, correlacional
Patrimonio alimentario  representaciones, Conocimientos Procesos Técnica: Encuestas

creencias, conocimientos y Practicas Preparacion Instrumento:

practicas que estan Seguridad alimentaria Cuestionario

relacionados con la

alimentacion (Moreira,

2006)
VARIABLE El turismo gastronomico Destino turistico Oferta Método: Documental,
DEPENDIENTE es muy necesario para que Identidad culinaria Demanda descriptiva, correlacional
Desarrollo del turismo tenga acogida en un Comercializacion y Técnica: Encuestas
gastronomico destino  turistico, de promocion Instrumento:

acuerdo con los muchos Diversificacion Cuestionario

beneficios que resulta de
una identidad culinaria,
consolidada y estructurada
para los turistas (Fox,
2007).

Produccion y elaboracion
de alimentos

Historia

Costumbres

Valorizacion de productos
gastrondmicos

Flujos turisticos

Consumo

Nota. Indica las variables, dimensiones, indicadores y metodologia. Silva (2023)
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3.4.2. Matriz de consistencia
Tabla 2. Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
General: Objetivo general: Hipotesis general: Variable - Representaciones - Identidad
.Como contribuye el Determinar la El patrimonio Independiente - Saberes
patrimonio relacion del alimentario contribuye - Creencias ancestrales
alimentario en el patrimonio al  desarrollo  del Patrimonio - Procesos
desarrollo del alimentario con el turismo gastrondomico Alimentario - Conocimientos - Preparacion
turismo desarrollo del en el cantén Guano, - Seguridad
gastronomico del turismo provincia de - Practicas alimentaria
canton Guano, gastronomico en el Chimborazo.
provincia de canton Guano,
Chimborazo? provincia de

Chimborazo.
Problemas Objetivos Hipotesis especificas:  Variable - Destino turistico - Oferta
especificos: especificos: Las representaciones dependiente - Identidad - Demanda
(Como  contribuye Analizar la relacion culturales contribuyen culinaria - Comercializacion
las representaciones de las con el desarrollo del - Turistas y promocion
culturales en el representaciones turismo gastrondmico Desarrollo del - Diversificacion
desarrollo del culturales con el del cantéon Guano, turismo - Produccion y
turismo desarrollo del provincia de gastronémico elaboracion  de
gastronémico cantéon turismo Chimborazo. alimentos
Guano, provincia de gastronoémico en el - Historia
Chimborazo? canton Guano, - Costumbres

provincia de Las creencias - Valorizacion de
;Como contribuye Chimborazo. contribuyen con el productos
las creencias en el desarrollo del turismo gastrondmicos
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desarrollo del
turismo
gastronomico del
canton Guano,
provincia de
Chimborazo?

Como  contribuye
los conocimientos en
el desarrollo del

turismo
gastronomico del
canton Guano,
provincia de
Chimborazo?

;Como  contribuye
las practicas en el

desarrollo del
turismo
gastronomico del
canton Guano,
provincia de
Chimborazo?

Analizar la relacion
de las creencias con
el desarrollo del

turismo
gastronémico en el
canton Guano,
provincia de
Chimborazo.

Analizar la relacion
de los conocimientos
con el desarrollo del
turismo

gastronémico en el

canton Guano,
provincia de
Chimborazo.

Analizar la relacion
de las practicas con el
desarrollo del
turismo

gastronémico en el

canton Guano,
provincia de
Chimborazo.

gastrondmico del
canton Guano,
provincia de
Chimborazo.

Los conocimientos

contribuyen con el
desarrollo del turismo

gastrondémico del
canton Guano,
provincia de
Chimborazo.

Las practicas

contribuyen con el
desarrollo del turismo

gastronémico del
canton Guano,
provincia de
Chimborazo.

Flujos turisticos
Consumo

Nota. Problema, objetivos e hipotesis. Silva (2023)
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3.5. Técnicas recoleccion de datos

3.5.1. Técnicas

Encuestas: Segtin (Terreros, 2021) la encuesta permite recolectar informacion y
datos especificos en la investigacion a realizar, definiendo un grupo cdmo ser modelo en la
que se da a conocer informacion valida y las respuestas obtenidas permitiran ser estudiadas,
analizadas, interpretadas y asi obtener una perspectiva que ayude a la toma de decisiones y
a crear alguna estrategia.

Mediante esta técnica se crearon varias preguntas para la variable independiente
(Patrimonio alimentario) y la variable dependiente (Desarrollo del turismo gastrondmico)
las cuales permitieron obtener informacion general y especifica que permitira continuar con
el desarrollo de la investigacion.

3.5.2. Instrumentos

Cuestionario: El cuestionario fue el instrumento utilizado para aplicar a los
propietarios de los establecimientos de alimentos y bebidas del cantén Guano y a los turistas
que visitan, con ello evaluar el conocimiento y la importancia que poseen al patrimonio
alimentario y al desarrollo del turismo gastrondémico. Este cuestionario se realizo por la
matriz de operalizacion de las variables.

3.6. Validez de Instrumentos

3.6.1. Seleccion de expertos

Los expertos seleccionados para la validez de los instrumentos del proyecto de
investigacion son docentes de la carrera de Gestion Turistica y Hotelera, mismo que han sido
seleccionados como miembros del tribunal del proyecto de investigacion ‘“Patrimonio
alimentario y desarrollo del turismo gastronémico”.

Tabla 3. Validez de instrumentos
EXPERTO CARGO ASIGNACION DEL TRIBUNAL
Mgs. Fernando Inga Docente UNACH  Tutor del proyecto
Mgs. Danilo Quintana Docente UNACH  Presidente del tribunal
Mgs. Diego Calvopifia Docente UNACH  ler Miembro del proyecto
Mgs. Andrea Garrido  Docente UNACH  2do miembro del proyecto
Nota. Expertos de la UNACH, Silva (2023).

3.7. Confiabilidad de instrumentos

La confiabilidad es cominmente estudiada y reportada en mediciones, sin embargo,
rara vez se explicita la pertinencia de los estimadores de confiabilidad que se reportan, siendo
muy infrecuente encontrar argumentos acerca de la adecuacion de estimadores especificos
para una medicion en particular (Cronbach y Shavelson, 2004).

C. Alfa > 9 Excelente
C. Alfa > 8 Bueno
C. Alfa > 7 Aceptable

C. Alfa > 6 Cuestionable
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C. Alfa> 5 Pobre
C. Alfa <5 Inaceptable
3.7.1. Confiabilidad de instrumentos, variable independiente (Patrimonio alimentario)

Aplicando el Alfa de Cronbach se pudo determinar la fiabilidad del instrumento
correspondiente a la variable dependiente “Patrimonio alimentario”, la encuesta fue aplicada
a 17 establecimientos de alimentos y bebidas del canton Guano, provincia de Chimborazo.

Tabla 4. Confiabilidad de instrumentos- Variable independiente
Alfa de Cronbach N de elementos

,881 11
Nota: Calculo estadistico SPSS. Silva (2023)

Los resultados obtenidos al aplicar el alfa de Cronbach indican una confiabilidad de
0,881 para la variable independiente “Patrimonio alimentario”, la cual es considerada como
Bueno en los criterios de aceptacion y confiabilidad.

3.7.2. Confiabilidad de instrumentos, variable dependiente (Desarrollo del turismo
gastrondmico)

Del mismo modo se aplico el Alfa de Cronbach para determinar la fiabilidad del
instrumento correspondiente a la variable dependiente “Desarrollo del turismo
gastronomico”, la encuesta fue aplicada a 334 turistas que se acercaron a los
establecimientos de alimentos y bebidas del cantén Guano.

Tabla 5. Confiabilidad de instrumentos-Variable dependiente
Alfa de Cronbach N de elementos

,814 10
Nota. Calculo estadistico SPSS. Silva (2023)

Los resultados obtenidos al aplica el Alfa de Cronbach indican una confiabilidad del
0,814 para la variable independiente “Desarrollo del turismo gastronémico”, la cual es
considerada como Bueno en los criterios de aceptacion y confiabilidad.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Analisis, interpretacion y discusion de resultados

4.1.1. Analisis, interpretacion y discusion de resultados de la V.I. Patrimonio
alimentario.

Tabla 6. Interpretacion resultado y discusion - Variable independiente

No. Items Interpretaciones
DATOS GENERALES
a Género e 12% Género Masculino
e 88% Género Femenino
El mayor porcentaje de propietarios son de género
femenino.
b Edad e De 18 a 28 afios correspondiente al 6%.
e De 29 a 39 afios correspondiente al 12%.
e De 40 a 50 afios correspondiente al 41%.
e Mas de 51 afios correspondiente al 41%.
La edad promedio de los propietarios de los
establecimientos de alimentos y bebidas es de 40
afios en adelante.
c Nivel de Instruccién e Primaria y secundaria corresponden al 41%.
e Técnico/ tecnologico corresponde al 12%.
e Tercer nivel corresponde al 6%.
El nivel de instruccion de los propietarios de
establecimientos de alimentos y bebidas es del 41%
que da a primario y secundario
REPRESENTACIONES
1 (Qué nivel de conocimiento e 82% muy bueno
tiene respecto a la identidad e 18% excelente
gastronomica del cantdon El nivel de conocimiento sobre la identidad
Guano para el desarrollo de  gastrondémica es muy bueno para el desarrollo de los
establecimientos de establecimientos de alimentos y bebidas.
alimentos y bebidas?
2 (Cual es su conocimiento e 82% excelente
respecto al  patrimonio e 12% muy bueno
alimentario como signo de e 6% malo
identidad  (platos tipicos, E| conocimiento del patrimonio alimentario en los
bebidas tipicas Y establecimientos de alimentos y bebidas es del 82%
tradicionales, festividades, excelente, ya que fortalece la identidad de los
produccion agricola etc.) en  pobladores del Canton Guano.
los pobladores del canton
Guano?
CREENCIAS
3 (Cudl es su nivel de e 539% excelente

conocimiento respecto a las

e 29% bueno

30



técnicas ancestrales
gastronémicas (cocciéon en
horno de lefia, condimentos
tradicionales, de

fermentacion)?

procesos
(Cudl es su nivel de
conocimiento respecto a los
procesos de salvaguarda
implementados por
organismos  publicos y
privados para los saberes
gastronémicos  ancestrales
del canton Guano?

¢ 18% muy bueno
El conocimiento de las técnicas gastrondmicas por
parte de los establecimientos es del 53% excelente,
ya que se transmite de generacion a generacion
dichos saberes ancestrales.

e 47% excelente

e 24% muy bueno

e 24% bueno

e 6% muy malo
Los procesos de salvaguarda implementados por
organismos publicos y privados son del 47%
excelente, ya que ven por proteger y defender los
saberes ancestrales en cada establecimiento de
alimentos y bebidas.

CONOCIMIENTOS

(Cual es su nivel de o 47% excelente
conocimiento de los e 29% malo
procesos de cultivo, cosecha e 12% muy bueno
y  postcosecha de la e 6% bueno
producciéon  agricola  del e 6% muy malo

canton Guano?

su nivel de

de la
preparacion de platos tipicos
y tradicionales con
productos  agricolas  del
canton Guano?

(Cudl es
conocimiento

(Cudl es su nivel de
conocimiento respecto a las

recetas de antafio(originales)

El nivel de conocimiento es del 47% excelente en los
procesos de alimentos y produccioén agricola del
canton Guano.

e 76% excelente

e 12% bueno

e 6% muy bueno

e 6% malo
El conocimiento en la preparacion de los platos
tipicos y tradicionales con productos agricolas del
canton Guano son del 76% excelente, ya que se
utilizan productos locales que venden en el mercado
situado en el centro del canton.

e 76% excelente
e 18% bueno

e 6% muy bueno

de los platos tipicos y Los propictarios de los establecimientos de

tradicionales  del ~canton galimentos y bebidas tienen el 76% excelente

Guano? conocimiento en la elaboracion de los platos tipicos
y tradicionales ya que ellos la preparan con las
recetas originales que son transmitidas de generacion
en generacion.

PRACTICAS
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10

11

su nivel de
conocimiento respecto a las

(Cudl es

buenas practicas de
manipulacion  alimentaria
(BPM)?

(Cudl es su nivel de

conocimiento respecto a los
protocolos de bioseguridad
post COVID?

(Cudl es su nivel de
conocimiento respecto al
manejo de los desechos
solidos y liquidos en los
establecimientos de
alimentos y bebidas?

(Cudl es su nivel de
conocimiento respecto al
manejo de plagas

(cucarachas, ratas, moscas)?

* 59% excelente

e 41% bueno
Los establecimientos de alimentos y bebidas tienen
el 59% excelente conocimiento respecto a las buenas
practicas de manipulacién alimentaria para poder
brindar un plato de calidad.

* 59% excelente

e 41% bueno
El conocimiento sobre los protocolos de
bioseguridad post COVID es del 59% excelentes, ya
que han recibido capacitaciones para poder tener los
protocolos en los establecimientos de alimentos y
bebidas.

e 41% excelente

e 29% muy bueno

e 29% bueno
El conocimiento que tienen sobre el manejo de los
desechos solitos y liquidos los establecimientos de
alimentos y bebidas es de 41% excelente, porque
tienen la capacitacion correspondiente y la
informacion sobre como manejar, separar y reciclar
los desechos s6lidos y liquidos.

e 53% muy bueno

e 35% excelente

e 12% bueno
El manejo de plagas en los establecimientos tiene un
nivel de conocimiento muy bueno con el 53%, ya
que si controlan y las identidades publicas ayudan
con capacitaciones, pero a veces la infraestructura
que tienen alrededor no es lo suficiente buena para
que no haya estas plagas.

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2023)

4.1.2. Analisis, interpretacion y discusion de resultados de la V.D. Desarrollo del
turismo gastronomico.

Tabla 7. Interpretacion resultado y discusion - Variable dependiente

No. Items Interpretaciones
DATOS GENERALES
a Género e Género masculino 59%.

e (Género femenino 41%.
Los turistas que mas visitan el canton
Guano son de género masculino con el
59%.
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Edad

Nivel de instruccion

Procedencia

Interés de visita

Como se entero del cantéon Guano

e De 18 a 28 afios correspondiente al
28%.
e De 29 a 39 afios correspondiente al
19%.
e De 40 a 50 afos correspondiente al
39%.
e Mas de 51 afios correspondiente al
15%
Los turistas que llegan al cantéon Guano
tienen una edad entre 40 a 50 afios que
corresponde al 39%.

e Primaria corresponde al 21%.

e Secundaria corresponde al 44%.

e Técnico/ tecnologico corresponde al

7%.

e Tercer nivel corresponde al 24%.

e (uarto nivel corresponde al 4%.

El nivel de instruccion de los turistas es de
secundaria que viajan y visitan el canton
Guano corresponde al 44%.

e Costa corresponde al 49%.

e Sierra corresponde al 16%.

e Amazonia corresponde al 29%.

e Internacional corresponde al 6%.
Los turistas que mads visitan al canton
Guano son nacionales de la region costa con
el 49%.

e Trabajo corresponde al 2%.

e Familia-amigos corresponde al 9%.

e Qastronomia corresponde al 54%.

e Descanso corresponde al 1%.

e Artesanias corresponde al 33%.
Con el 54% tenemos a los turistas que
asisten al canton por la gastronomia que
ofrece y con el 33% visitan los turistas que
compran artesanias.

e Web-redes sociales corresponde al
30%.

e Amigos-familia corresponde al
70%.
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La mayoria de los turistas se enteraron de la
existencia del canton Guano mediante
amigos-familia y corresponde al 70%,
mientras que los otros turistas con el 30%
se enteraron por web-redes sociales.

DESTINO TURISTICO

(Qué grado de importancia tiene la
oferta gastrondmica con el desarrollo
del turismo en el cantéon Guano?

(Qué grado de importancia tiene la
presentacion de los platos tipicos y
tradicionales (montaje o emplatado)
para el fortalecimiento del turismo
gastronomico en el canton Guano?

(Qué grado de importancia tiene la
promocion gastrondmica del canton
Guano para el desarrollo del turismo
y su comercializacién?

(Qué grado de importancia tiene
incrementar la variedad de los platos
tipicos que se ofrece en los
establecimientos de alimentos y

bebidas del cantén Guano?

e 44% excelente

e 33% muy bueno

e 23% bueno
Un punto clave en el desarrollo del turismo
del canton Guano es la oferta gastronémica
que es excelente con el 44%.

¢ 38% muy bueno

e 26% bueno

o 24% excelente

e 12% malo
Se fortaleciendo el
gastronomico mediante nuevas técnicas
como el montaje o emplatado de platos para

va turismo

la presentacion que son muy buenas con el
38%.

o 49% excelente

e 26% bueno

e 25% muy bueno
La promocion gastrondmica es excelente
con el 49%, ya que con la promocion de los
productos los turistas pueden visitar el
canton y se desarrolla el turismo.

e 39% bueno

e 23% excelente

e 15% malo

¢ 13% muy malo

¢ 10% muy bueno
La importancia de incrementar los platos es
buena con el 39%, ya que si se ofrece platos
tipicos y tradicionales la gente tiene una
amplia variedad de platos para elegir y
comer dependiendo cada gusto del turista.

IDENTIDAD CULINARIA

(Como considera usted las buenas
practicas de manipulacion  de

alimentos en la produccion y

o 45% excelente
e 37% muy bueno
e 18% bueno
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elaboracion de platos
tradicionales?

tipicos 'y

Con el 45% la manipulacion de los
alimentos es excelente por eso los turistas
visitan el cantén por su calidad y sabor
unico en cada plato ofrecido o producto.

alimentaria de los platos tipicos y
tradicionales del canton Guano?

6 (Qué nivel de importancia tiene la e 34% bueno
historia en la preparacion de e 29% muy bueno
alimentos y bebidas para el o 28% excelente
fortalecimiento del turismo e 8% malo
gastrondmico en el canton Guano? El nivel de importancia que tiene la historia
en la preparacion de los alimentos y bebidas
es bueno con el 34%, ya que ayuda a
fortalecer el turismo gastronémico del
canton.
7 (Qué grado de importancia tiene el e 48% excelente
mantener latente las costumbres y e 34% muy bueno
tradiciones en la gastronomia del e 18% bueno
canton Guano? Con el 48% es excelente el grado de
importancia que tiene mantener las
costumbres y tradiciones en la gastronomia
ya que por eso existen todavia platos
gastronomicos, los cuales se ofrece para el
paladar del turista.
TURISTAS
8 En cuanto al precio de los platos e 54% excelente
tipicos y tradicional del canton e 29% muy bueno
Guano, ;Coémo los calificaria? e 17% bueno
La calificacion de cada plato tipico y
tradicional es excelente con el 54%, por su
creatividad, presentacion, sabor
ingredientes, limpieza etc.
9 (Qué grado de importancia tiene el o 45% excelente
flujo turistico con el desarrollo del e 29% muy bueno
turismo gastronomico en el canton e 26% bueno
Guano? El flujo turistico es excelente con el 45%,
para el desarrollo del turismo gastronomico
ya que el turista llega y otros salen del
canton disfrutando de su gastronomia
ancestral.
10 ;Como usted calificaria la calidad e 36% muy bueno

o 28% excelente
e 23% bueno
e 13% malo
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La calidad alimentaria en los platos tipicos
y tradicionales es muy buena con el 36%
por las condiciones que posee cada
alimento para el consumo del turista.

Nota. Encuesta aplicada a los turistas que visitan los establecimientos de A&B. Silva (2023)
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4.2. Prueba de Hipotesis

4.2.1. Hipotesis general
HO. El patrimonio alimentario no contribuye al desarrollo del turismo gastronémico en el
canton Guano, provincia de Chimborazo.

H1: El patrimonio alimentario contribuye al desarrollo del turismo gastronomico en el
canton Guano, provincia de Chimborazo.

e Sig. 0,05

Tabla 8. Prueba chi-cuadrado: Hipotesis general
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintdtica (2

Valor gl caras)
Chi-cuadrado de Pearson 21,705° 18 ,245
Razén de verosimilitud 21,953 18 ,234
Asociacion lineal por lineal ,009 1 ,924
N de casos validos 17

a. 30 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,12.

Nota. Célculo estadistico en SPSS. Silva (2023)

Decision: Como el nivel de significancia sig.=,245 es mayor a 0,05. Por tanto, se interpreta
de la siguiente manera: Se aprueba la hipotesis nula (HO) y se rechaza la hipotesis alternativa
(H1). “El patrimonio alimentario no contribuye al desarrollo del turismo gastronémico en el
canton Guano, provincia de Chimborazo”.
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4.2.2. Hipotesis especifica 1
HO. Las representaciones culturales no contribuyen con el desarrollo del turismo
gastronomico del canton Guano, provincia de Chimborazo.

H1. Las representaciones culturales contribuyen con el desarrollo del turismo gastrondémico
del cantén Guano, provincia de Chimborazo.

e Sig. 0,05

Tabla 9. Prueba chi-cuadrado: Hipotesis especifica 1
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica

Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 5,354% 6 ,499
Razon de verosimilitud 5,886 6 ,436
Asociacion lineal por lineal ,073 1 ,786
N de casos validos 17

a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,12.

Nota. Célculo estadistico SPSS. Silva (2023)

Decision: Como el nivel de significancia sig.= ,499 es mayor a 0,05. Por tanto, se interpreta
de la siguiente manera: Se aprueba la hipotesis nula(HO) y se rechaza la hipotesis alternativa
(H1). “Las representaciones culturales no contribuyen con el desarrollo del turismo
gastrondmico del canton Guano, provincia de Chimborazo.
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4.2.3. Hipotesis especifica 2
HO. Las creencias no contribuyen con el desarrollo del turismo gastronémico del canton
Guano, provincia de Chimborazo.

H1. Las creencias contribuyen con el desarrollo del turismo gastrondmico del canton Guano,
provincia de Chimborazo.

e Sig. 0,05

Tabla 10. Prueba de chi-cuadrado: Hipodtesis especifica 2
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica

Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 6,021°2 10 ,814
Razon de verosimilitud 7,043 10 ,721
Asociacion lineal por lineal ,279 1 ,597
N de casos validos 17

a. 18 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,12.

Nota. Célculo estadistico SPSS. Silva (2023)

Decision: Como el nivel de significacion sig.= ,814 es mayor a 0,05. Por tanto, se interpreta
de la siguiente manera: Se aprueba la hipotesis nula (HO) y se rechaza la hipotesis alternativa
(H1). “Las creencias no contribuyen con el desarrollo del turismo gastronomico del canton
Guano, provincia de Chimborazo”.
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4.2.4. Hipotesis especifica 3
HO0. Los conocimientos no contribuyen con el desarrollo del turismo gastronémico del
canton Guano, provincia de Chimborazo.

H1. Los conocimientos contribuyen con el desarrollo del turismo gastrondmico del canton
Guano, provincia de Chimborazo.

e Sig. 0,05

Tabla 11. Prueba de chi-cuadrado: Hipotesis especifica 3
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintdtica (2

Valor gl caras)
Chi-cuadrado de Pearson 7,980? 8 ,435
Razon de verosimilitud 9,252 8 ,321
ﬁ;g:liacién lineal por 300 | 584
N de casos validos 17

a. 15 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,12.

Nota. Calculo estadistico SPSS. Silva (2023)

Decision: Como el nivel de significancia sig.=,435 es mayor a 0,05. Por tanto, se interpreta
de la siguiente manera: Se aprueba la hip6tesis nula (HO) y se rechaza la hipotesis alternativa
(H1). Los conocimientos no contribuyen con el desarrollo del turismo gastronémico del
cantén Guano, provincia de Chimborazo.
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4.2.5. Hipotesis especifica 4
HO. Las practicas no contribuyen con el desarrollo del turismo gastrondémico del canton
Guano, provincia de Chimborazo.

H1. Las practicas contribuyen con el desarrollo del turismo gastronomico del canton Guano,
provincia de Chimborazo.

e Sig. 0,05

Tabla 12. Prueba de chi-cuadrado: Hipotesis especifica 4
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintdtica (2

Valor gl caras)
Chi-cuadrado de Pearson 14,571 10 ,148
Razon de verosimilitud 17,628 10 ,062
Asociacion lineal por lineal ,176 1 ,675
N de casos validos 17

a. 18 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,24.

Nota. Célculo estadistico SPSS. Silva (2023)

Decision: Como el nivel de significancia sig.=,148 es mayor a 0,05. Por tanto, se interpreta
de la siguiente manera: Se aprueba la hipotesis nula (HO) y se rechaza la hipotesis alternativa
(H1). Las practicas no contribuyen con el desarrollo del turismo gastrondmico del canton
Guano, provincia de Chimborazo.
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4.3. FODA
Tabla 13. Andlisis FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

1. Disponibilidad de  gastronomia
tradicional y tipica para pobladores y
turistas.

1. Incremento de la demanda turistica.

2. Aplicacion de buenas practicas de
manipulacion alimentaria.

2. Acceso de internet y globalizacion
tecnologica.

3. Vias de primer orden y acceso
terrestre en buen estado.

3. Creacién de nuevos lugares turisticos
naturales y culturales para el desarrollo

gastronomico.

turistico.
4. Atractivos turisticos naturales 'y 4. Manejo adecuado de  nutricion
culturales para el desarrollo turistico alimentaria.

5. Adecuado sistema de transporte para
la movilidad de los pobladores y

5. Facilidad para la elaboracion de

programas de promocion y difusion.

turistas.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
1. Limitada infraestructura en los 1. Pandemias.
establecimientos de alimentos y
bebidas.

2. Perdida de la identidad cultural y
raices culinarias.

2. Oferta de nuevo productos y servicios en
otros cantones.

3. Limitada informacion sobre los

lugares turisticos en el canton.

3. Inestabilidad politicas.

4. Desactualizacion de catastro del

municipio del cantébn de los
establecimientos de alimentos y
bebidas.

4. Desastres naturales.

5. Limitado conocimiento a la atencidon
del cliente.

5. Migracion.

Nota. Anélisis FODA de la informacion del cantén Guano. Silva (2023)
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4.4. FODA cruzado
Tabla 14. FODA cruzado

Fortalezas Debilidades
1. Disponibilidad de gastronomia 1. Limitada infraestructura en los establecimientos de alimentos y
tradicional y  tipica  para bebidas.

Internos pobladores y turistas. 2. Perdida de la identidad cultural y raices culinarias.
2. Aplicacion de buenas practicas de 3. Limitada informacién sobre los lugares turisticos en el canton.
manipulacion alimentaria. 4. Desactualizacion de catastro del municipio del cantén de los
3. Vias de primer orden y acceso establecimientos y bebidas.
terrestre en buen estado. 5. Limitado conocimiento a la atencion al cliente.
4. Atractivos turisticos naturales y
Externos culturales para el desarrollo
turistico gastrondmico.
5. Adecuado sistema de transporte
para la movilidad de los
pobladores y turistas.
Oportunidades Estrategias FO Estrategias DO

1. Incremento de la
demanda turistica.

2. Acceso de internet y
globalizacion.

3. Creacibn de nuevos
lugares turisticos
naturales y culturales
para el desarrollo
turistico.

FO 1. Elaboracion de aplicaciones
digitales de facil uso con informacion
gastrondmica tipica y turistica del canton.
Fo 2. Implementacion de capacitaciones
con profesionales por parte de identidades
publicas y privadas.

FO 3. Creacién de sefialética y simbolos
turisticos.

FO 4. Creacion de lugares de informacion
turistica estratégicos.

DO 1. Gestionar la inversion publica o privada para la creacion de una
infraestructura adecuada y requerida para los establecimientos.

DO 2. Desarrollar capacitaciones para salvaguardar la preparacion de
los platos gastrondmicos.

DO 3. Elaborar rutas gastrondmicas para que contribuya al desarrollo.
DO 4. Realizar ferias gastronomicas donde puedan conocer los
productos gastrondmicos y su conocimiento ancestral de la preparacion.
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4. Manejo adecuado de | FO 5. Disenar rutas alternativas de facil
nutricion alimentaria. acceso a los lugares.
5. Factibilidad para Ia
elaboracion de programas
de promocion y difusion.
Amenazas Estrategias FA Estrategias DA
1. Pandemias FA 1. Creacién de una guia de informacion | DA 1. Desarrollar actividades que ayuden a revivir y difundir el
2. Oferta de nuevos | de atractivos turisticos, culturales y | patrimonio alimentario.
productos y servicios en | gastrondmicos. DA 2. Elaborar un plan de difusion con todos sus productos y servicios
otros cantones. FA 2. Implementacion de protocolos de | ofrecidos para impulsar el turismo gastronémico en el canton.
3. Inestabilidad politica. bioseguridad en los lugares cerrados para | DA 3. Gestionar con el GAD municipal del canton Guano un
4. Desastres naturales. los turistas y habitantes del canton. abastecimiento de materiales ecoldgicos de construccion |y
5. Migracion. FA 3. Generar alianzas entre proveedores | mantenimiento de los lugares turisticos.

y acreedores para obtener nuevas plazas
de trabajo.

FA 4.
carreteras por parte de las autoridades

Implementar controles en las

responsables de controlar el orden.

DA 4. Implementar estrategias de atencion al cliente y bebidas para
fidelizar al turista.

DA 5. Gestionar la actualizacion de catastro por entidades responsables
del canton.

Nota: Analisis FODA cruzado de la informacion del canton Guano. Silva (2023)

44




CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

Las representaciones culturales no contribuyen con el desarrollo del turismo
gastrondmico, sin embargo, se mantiene las expresiones o productos de la zona ya
que con el método cultural reflejan las creencias y los valores de los habitantes del
canton Guano.

Las creencias no contribuyen con el desarrollo del turismo gastronémico, sin
embargo, se evidencid que los habitante del canton Guano ya no estan interesados en
saber las creencias gastronomicas para realizar un plato tipico y poder venderlo al
turista.

Los conocimientos no contribuyen con el desarrollo del turismo gastrondémico, sin
embargo, los propietarios de los restaurantes tienen un gran legado hacia la
preparacion de los platos tipicos, pero en su gran mayoria los turistas prefieren la
comida rapida y dejan de lado la comida tipica del canton Guano.

Las practicas culinarias no contribuyen con el desarrollo del turismo gastronémico
del cantén Guano, pero se ha evidenciado que, a través de las preparaciones, se crea
sabores, métodos de elaboracion y se traen memorias para los que consuman los
platos tipicos.
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5.2. Recomendaciones

Mantener y fortalecer las expresiones culturales acompanadas de las creencias y los
valores de los habitantes del canton Guano en beneficio del turismo gastronomico.
Que las actuales y futuras generaciones del canton Guano se les eduque en relacion
con las creencias del patrimonio alimentario, ya que muchos habitantes ya no
muestran interés por aprender de su cultura, costumbres y tradiciones, lo ideal es
crear programas de difusion que los motiven a querer aprender mas sobre la
preparacion de los platos tipicos.

Que los propietarios de los restaurantes mantengan el conocimiento hacia la
preparacion de los platos tipicos y a su vez salvaguardar de estos saberes alimentarios
fortaleciendo a las futuras generaciones con sus conocimientos.

A través de programas de difusion y fortalecimiento del patrimonio alimentario,
llegar a los habitantes del canton para que estos sepan sobre la elaboracion de platos
tipicos, de esta manera los propietarios de los establecimientos de alimentos y
bebidas conozcan y aprendan de la riqueza gastronémica y lo divulguen con el
proposito de tener un turismo gastronémico en el canton Guano.

Tomar como base el presente trabajo para futuras investigaciones académicas o de
mercado con el objetivo de incentivar a la promocion de los temas tratados en la
misma.
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CAPITULO VIL. PROPUESTA

7.1. Titulo de la propuesta
Creacion de una ruta gastronomica en el canton Guano, provincia de Chimborazo.

Introduccion

El cantén Guano tiene una gastronomia muy variada e impresionante con atractivos
naturales y culturales que resaltan en todo el pais, su temperatura es muy fundamental ya
que tiene varios pisos climaticos los cuales ayuda a la produccion de alimentos para la
preparacion de los platos gastronémicos.

Es conocida también como “Capital artesanal del Ecuador” por la gran habilidad que
poseen los habitantes en la elaboracion de tejidos de lana de borrego como las alfombras
hechas a mano que son muy solicitadas por los turistas y por sus delicias en el arte culinario
que se transmite de generacion en generacion ya que se prepara con productos de la zona los
platos tipicos y tradicionales que son exclusivamente ofrecidos en el canton por los
establecimientos de alimentos y bebidas.

De este modo la propuesta fue realizada con los resultados obtenidos con la
aplicacion de encuestas que se hizo a la variable independiente patrimonio alimentario y con
la variable dependiente desarrollo del turismo gastrondmico. En la actualidad los turistas
visitan destinos turisticos que oferten productos innovadores para asi consumirlos, por lo
cual se planteod crear una ruta gastronémica para mejorar la experiencia y disfrute del turista
con la vivencia Unica.

7.2. Objetivos
7.2.1. Objetivo general
e Crear una ruta gastronoémica en el canton Guano, provincia de Chimborazo.

7.2.2. Objetivos especificos
e Obtener informacion de documentos, libros y entrevistas a los habitante sobre los
platos gastronémicos del canton Guano, provincia de Chimborazo.
e Aplicar los pasos del manual generacion de rutas e itinerarios turisticos por el
Ministerio de Turismo de Ecuador.
e Disefiar una ruta gastronomica en el cantébn Guano, como herramienta de promocion
turistica.

7.3. Desarrollo de la propuesta
Informacion general del canton

El canton Guano conocido también como pueblo magico del Ecuador es parte de la
provincia de Chimborazo, esta ubicado al norte de la provincia al principio de las faldas del
volcan apagado Igualata limita con Tungurahua, al sur y al oeste limita con el canton
Riobamba y una pequefia parte de la provincia de Bolivar y al este con el rio Chambo con
una altitud de 2.000 a 6.310 msnm y con un clima variado de 16° a 18° C por lo mismo, hay
una gran variedad de vegetacion de toda clase y propia de paramos.
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Pasos del manual para crear la ruta gastronomica segun el Ministerio de
Turismo de Ecuador 2018.

1. Analisis del lugar
A. Oferta

El turismo en el Ecuador se ha ido fortaleciendo y esta creciendo por su gastronomia
que es muy pluricultural y tiene un papel muy importante al visitar cada atractivo turistico
en cada zona, por lo tanto, cada provincia enarbola la identidad culinaria. El canton Guano
estd situado al norte de la provincia de Chimborazo, donde los turistas pueden visitar y
obtener varios servicios turisticos de acuerdo con su preferencia de visita. Por otra parte,
cuenta con establecimientos de alimentos y bebidas calificados para ofrecer una variedad de
platos tipicos para todo los gustos y bolsillos de los turistas como la fritada, chorizo,
chicharrén, aji en piedra, cuero de chancho, tostado, chicha huevona, cholas de guano,
empanadas y el yogdzo que son platos y bebidas muy coloridas con un aroma y sabor
increibles que invaden los sentidos.

Los operadores turisticos que forman parte de la operacion e intermediacion en el
canton son agencia operadora Alausi Tours, agencia de viajes circulo Tours, Expediciones
Andinas, Julio Verne Cia. Ltda. Tour Operador, KachaOptur Turismo Comunitario Andino,
Tour Operadora Payani y Turismo Comunitario Puruha Razurku estos ayudan a que los
turistas lleguen a los lugares y disfruten de todo los servicios.

A. Demanda

Los turistas que visitan el canton Guano llegan los fines de semana con la familia y
amigos para disfrutar y distraerse, pero entre semana existe movimiento por parte de
habitantes y turistas nacionales que visitan por trabajo o por la cercania del lugar. Por ello
han concluido que los turistas que visitan con frecuencia son provenientes del pais y
pertenecen a ciudades como Cuenca, Ambato, Quito, Guayaquil, Latacunga, Puyo y Tena,
también hay turistas internacionales que visitan el lugar.

La motivacion principal para que el turista llegue al canton es su gastronomia y
artesanias, el servicio que se ofrece es de calidad y una atencion al cliente personalizada para
una experiencia inolvidable. Es evidente que la gran mayoria de personas que visitan el lugar
es porque se informan a través las redes sociales, sitios web, amigos y familiares. Por otra
parte, la carretera esta en excelentes condiciones y de acceso facil ya sea esta en transporte
publico o privado dependiendo lo que contrate el turista y puede también contratar el servicio
de guias locales para tener informacion mas detalla sobre los lugares de interés.

2. Diseiio

Al crear la ruta gastronomica se debe considerar a las entidades con administracion
central o local y particulares que van a apoyar para que se desarrolle sin ningun problema.

Actores clave

Actores publicos
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e GAD del cantén Guano.
e Ministerio de Turismo Zonal 3

Actores privados

e Agencia Operadora Alausi Tours

e Agencia de viajes circulo Tours

e Operadora de Turismo Expediciones Andinas

e Agencia de Viajes Operadora de Turismo Julio Verne Cia. Ltda.
e KachaOptur Turismo Comunitario Andino

e Tour Operadora Pavani

e Operadora de Turismo comunitario Puruha Razurku

e QGuias locales de turismo

Estructura de los componentes

e Producto: La ruta gastrondomica darad a conocer sobre como se preparan y se cocinan
los alimentos, su historia y técnicas para asi salvaguardar el arte culinario del pueblo
magico.

e Viasde acceso: Se encuentran en perfecto estado sefializadas, pavimentadas y cuenta
con vias alternas de acceso o de salida al canton.

e Servicios basicos: Cada establecimiento de alimentos y bebidas cuenta con
electricidad, agua potable, sistema de alcantarillado de aguas servidas y el uso de
bafios para el turista.

e Senalética turistica: Se gestionard con el GAD del canton Guano para equipar a la
ciudad con sefialética turistica para el facil acceso y entendimiento.

Breve propuesta de la ruta gastronémica

El pueblo Magico Guano tiene una oferta muy amplia para lo cual se establecido
crear una ruta gastrondmica con el proposito de informar y dar a conocer a los turistas y
habitantes, para lograr que comprendan se explicara con anterioridad lo que van a recorrer
en la ruta y las paradas que tiene, para realizar las actividades con el tiempo establecido.

Como todos saben la alimentacion es parte fundamental para la existencia del ser
humano y siempre ha estado presente en la evolucion del mundo, por lo que sin comida no
se puede sobrevivir, mientras pasa el tiempo los humanos van desarrollando ciertas
habilidades lo cual permite que formen grupos y se vayan adaptando en ciertos lugares para
vivir, tales que se crearon pueblos, ciudades, regiones, paises y continentes por la
alimentacion.

Ademas, la gastronomia no se trata solo de cocinar sino de saber la preparacion de
los alimentos, técnicas de coccidn, informacidn nutricional, el manejo de sabores y aromas.
Las técnicas ancestrales de la gastronomia se deben salvaguardar porque es parte
fundamental de su cultura que implica la tradicion y la cultura, por esta razon se debe crear
estrategias novedosas para dar a conocer en el mercado del turismo lo que ofrece el canton
logrando que los turistas compren los productos ofertados y difundan el destino.
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Por esta razon se plantea crear la ruta gastrondmica Mishky Mikuicuna en el canton
Guano con la finalidad de salvar, fortalecer y salvaguardar el patrimonio alimentario que es
parte fundamental de la identidad del pueblo magico y al desarrollo del turismo
gastrondmico.

Guion de la ruta Gastronémica Mishky Mikuicuna

Para realizar la ruta gastrondmica se tiene que contar con informacion valida, clara y
especifica que aparezca plasmada en un guion donde sea sencillo de entender por el turista
y los guias locales de turismo.

Marca ciudad

Figura 1
Marca ciudad Guano

- .
~ANO
Q Trabaio, Turismo
y lradicion

Nota. GAD Guano. Silva (2023)

e “G”: Es una letra en mayuscula que representa la marca ciudad del cantéon Guano
que simboliza la grandeza de los habitantes, identidad, posicionamiento y vocacion.

e Los colores son primordiales por su encanto y belleza que tiene el canton tanto por
su naturaleza, montafas, lagunas y gastronomia.

e Las montafias simbolizan la aventura y la inspiracion.

e Trabajo, turismo y tradicion son tres palabras que definen al cantén Guano.

Nombre de la ruta

El nombre sera en idioma quichwa para que tenga un significado novedoso y recordado por
los turistas y habitantes del canton Guano “Mishky Mikuicuna” que en espaiiol significa
“Rica Gastronomia”.

Logo ruta

Figura 2
Logo ruta gastrondmica

Mishky Mikuicuna

Nota. Logo de la ruta para la propuesta, por Silva (2023).
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Ubicacion

Se realizard la ruta gastronomica en las calles del canton Guano, provincia de

Chimborazo.

Ribrica de evaluacion de los establecimientos de alimentos y bebidas del canton
Guano, provincia de Chimborazo.

La rabrica fue aplicada a 17 establecimientos de alimentos y bebidas que venden
comida tipica en el canton Guano.

e El rango de calidad: Maximo 30 puntos, minimo 6 puntos.

e De 30 a 24 puntos acredita el establecimiento de alimentos y bebidas para la

propuesta.

e Igual que 23 0 menos no acredita para la propuesta de la ruta.

Tabla 15. Rubrica de evaluacion a los establecimientos de A&B

Puntuacion 1 2 3 4 5
Totalmente | Insatisfactoria | Buena Muy Buena | Excelente
inadmisible

Parametros

Infraestructura Totalmente | Insatisfactoria la | Buena Muy buena | Excelente
inadmisible | infraestructura infraestruc | infraestruct | infraestruc
la en los | tura en los | ura en los | tura en los
infraestruct | establecimientos | establecim | establecimie | establecim
ura del | de alimentos y |ientos de | ntos de | ientos de
establecimie | bebidas. alimentos | alimentos y | alimentos
nto de y bebidas. | bebidas. y bebidas.
alimentos y
bebidas.

Decoracion Totalmente | Insatisfactoria la | Buena Muy buena | Excelente
inadmisible | decoracion  de | decoracion | decoracion | decoracion
la los en los | en los | en los
decoracién | establecimientos | establecim | establecimie | establecim
del de alimentos y |ientos de | ntos de | ientos de
establecimie | bebidas. alimentos | alimentos y | alimentos
nto de y bebidas. | bebidas. y bebidas.
alimentos y
bebidas.

Servicio al cliente Totalmente | Insatisfactoria el | Buen Muy buen | Excelente
inadmisible | servicio al | servicio al | servicio en | servicio al
el servicioal | cliente en los | cliente en | los cliente en
cliente en el | establecimientos | los establecimie | los
establecimie | de alimentos y | establecim | ntos de | establecim
nto de | bebidas. ientos de | alimentos y | ientos de

bebidas.
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alimentos y alimentos alimentos
bebidas. y bebidas. y bebidas.

Calidad del Producto | Totalmente | Insatisfactoria la | Buena Muy buena | Excelente
inadmisible | calidad del | calidad del | calidad del | calidad del
la  calidad | producto en los | producto | producto en | producto
del producto | establecimientos | en los | los en los
ofrecido en | de alimentos y | establecim | establecimie | establecim
el bebidas. ientos de | ntos de | ientos de
establecimie alimentos | alimentos y | alimentos
nto de y bebidas. | bebidas. y bebidas.
alimentos y
bebidas.

Técnicas de | Totalmente | Insatisfactoria Buenas Muy buenas | Excelentes

preparacion inadmisible | las técnicas de | técnicas de | técnicas de | técnicas de
las técnicas | preparacion en | preparacid | preparacion | preparacio
de los n en los|en los| n en los
preparacion | establecimientos | establecim | establecimie | establecim
en los | de alimentos y | ientos de | ntos de | ientos de
establecimie | bebidas. alimentos | alimentos y | alimentos
ntos de y bebidas. | bebidas. y bebidas.
alimentos y
bebidas.

Conocimiento Totalmente | Insatisfactoria Buen Muy buen | Excelente

ancestral inadmisible | los conocimie | conocimient | conocimie
el conocimientos nto o ancestral | nto
conocimient | ancestrales  de | ancestral en los | ancestral
o ancestral | los en los | establecimie | en los
de los | establecimientos | establecim | ntos de | establecim
establecimie | de alimentos y | ientos de | alimentos y |ientos de
ntos de | bebidas. alimentos | bebidas. alimentos
alimentos y y bebidas. y bebidas.
bebidas.

Total

Nota. Rubrica de evaluacion a los establecimientos de A&B. Silva (2023)

Los establecimientos de alimentos y bebidas que cumplieron con el rango de calidad
para acreditar a la propuesta son:

e La Delicia

e Ricas cholas

e Fritadas Olguita
e Rica Fritada

e Fritadas y chorizos la posada

e El palacio de los ricos chorizo
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e Fritadas Carmita
e Yogozo

Datos basicos de la ruta

Se realizara en las calles del canton donde conoceran la gastronomia para todos los
gustos y para todos los bolsillos de los turistas y habitantes que consuman y disfruten de los
productos, servicios para que tengan experiencias unicas. El recorrido tiene
aproximadamente un periodo de 3 a 4 horas y esta destinado para todas las personas sin
ninguna restriccion, el clima del canton Guano es de 16° a 18° C, la altitud minima es de
2.000 y la maxima es de 6.310 m.s.n.m., la dificultad es facil.

En la propuesta de crear una ruta gastronomica se puede realizar varias actividades
las cudles son caminar, probar nuevos alimentos y bebidas, visitar establecimientos de
alimentos y bebidas, tomar fotos. Ademas, los turistas que estan haciendo el trayecto pueden
usar las instalaciones como servicios higiénicos, zonas de parqueadero, descanso e
hidratacion.

Descripcion de la ruta
Programa o Guion

La ruta va a ser guiada y realizada con guias locales turisticos de principio a fin por
el conocimiento y la capacitacion que ellos tienen para la prestacion de este servicio,
permitiendo que los guias den el tiempo necesario para cada actividad que se vaya a hacer
en las paradas. Esta consta de 9 paradas las cuales recibiran informacion sobre cada plato de
comida tipica y degustarlo.

PARADA #1: LUGAR DE COMIENZO

Se presentara el guia y se dara un saludo en general con la presentacion de todos los
turistas para que tenga un poquito de confianza, se dard a conocer las reglas e indicaciones
generales para la ruta como el tiempo en cada parada y las actividades que pueden realizar
como probar nuevos alimentos y bebidas, ir al bafio, hidratarse y tomar fotos.

PARADA #2: VISITA AL ESTABLECIMIENTO “RICAS CHOLAS”

Informacion sobre las deliciosas cholas que fueron declaradas el 09 de junio del 2022
Patrimonio Cultural Inmaterial por la ministra de Cultura y Patrimonio, la preparacion de las
cholas es muy interesante ya que son hechas con lefia del arbol de capuli en un horno a lena,
tiene varios ingredientes como harina, levadura, sal, mantequilla, manteca de chancho,
huevos, anis de pan, agua tibia y panela molida. También encontramos las famosas empandas
de queso que tiene su mismo proceso, pero cambia la panela por el queso.

PARADA #3: VISITA AL ESTABLECIMIENTO “LA DELICIA”, DEGUSTACION
DE LAS CHOLAS Y EMPANADAS.

En este establecimiento tendran la oportunidad los turistas de probar las ricas cholas
y empandas hecho a lefia acompafiado de un helado o cola.

56



PARADA #4: VISITA AL ESTABLECIMIENTO “FRITADAS OLGUITA”,
DEGUSTACION DE MOTE Y CHICHARON.

Informacion sobre la preparacion de la fritada y la sazon que es el secreto del éxito y
sus ingredientes principales son ajo, cebolla blanca, carne de cerdo, cerveza, sal y comino.
Son mezclados y cocinados todos los ingredientes en la paila con lefia de capuli o eucalipto,
después a fuego lento se le cocina y se le dora a la fritada hasta que el liquido se evapore.

En este establecimiento vamos a degustar de un plato de mote con chicharon de
chancho y ensalada.

PARADA #5: VISITA AL ESTABLECIMIENTO “FRITADERIA CARMITA”,
DEGUSTACION DE LA CHICHA HUEVONA.

La historia de la chicha huevona era que antes los indigenas tomaban esta bebida por
fiestas como el carnaval, matrimonios, pases del nifio. También la preparacion es muy
importante ya que es hecha a base de maiz, el maiz se deja reposar a la luz del sol durante 3
dias para después ser molido y obtener la harina. La chicha de jora se espera 3 dias minimo
para su fermentacion. Los ingredientes de la chicha huevona son chicha de jora, cerveza,
azucar, huevos, cola y trago artesanal, después se pone todos los ingredientes en la licuadora
y se mezcla. Se sirve una jarra de chicha huevona para que puedan probar y deleitarse de los
sabores mezclados y probar esta bebida ancestral.

PARADA #6: VISITA AL ESTABLECIMIENTO “RICA FRITADA”, PLATO DE
FRITADA.

En este establecimiento de alimentos y bebidas se utilizaré las instalaciones como los
servicios higiénicos, después se degustara de un plato de fritada que es acompanado de mote,
tostado, maduros fritos y con un vaso de chicha huevona o cola, también se le acompafia con
tortillas de papa, pero ya depende del gusto del cliente.

PARADA #7: VISITA AL ESTABLECIMIENTO “PALACIO DE LOS CHORIZOS”.

La preparacion de este chorizo de Guano lleva mas de 70 afios que se ha ido
transmitiendo de generacion en generacion. Sus ingredientes principales son la tripa de
chancho, carne molida, manteca de chancho, pimienta, ajo y achiote. La elaboracion es muy
tipica se lava la tripa de chancho con agua, sal y limoén, después lo cortan en trozos, se lo
alifia con orégano, comino, sal a la carne y se procede a distribuir a la carne ya condimentada
en la tripa, se lo frie con aceite y un poco de achiote. En los establecimientos de alimentos y
bebidas venden el chorizo por libras a los turistas y habitantes del canton.

PARADA #8: VISITA AL ESTABLECIMIENTO FRITADAS Y CHIRIZO “LA
POSADA”, DEGUSTACION DE CHORIZO GUANENO.

Informacion sobre la preparacion de aji que es molido en piedra y luego se mezcla
con los componentes como cebolla, sal y limon. Se sirve el chorizo Guanefio con mote y
tostado acompanado del aji en piedra.

PARADA #9: VISITA AL ESTABLECIMIENTO “YOGOZO”.

57



El Yogozo famoso licor de Guano fabricado por el sefior Don Washo propietario del
establecimiento. Es un rico coctel preparado a base de licor artesanal, leche, frutas para dar
sabor y color, el secreto esta en las especies dulces que ponen y tener un sabor unico.
Disponen de diferentes sabores los cuales pueden probar con un vaso de bienvenida para que
elija el sabor que le guste y puedan comprar, los sabores que poseen son mora, fresa, durazno,
pifa, coco, mango, café, chocolate, maracuy4, pifia coco, mandarina, naranjilla y guanibana.
Esta es la ultima parada donde el guia local turistico va a brindar con los turistas que deseen
probar el licor con un vaso de Yog6zo, después se procedera a la despedida.

Sugerencias de la ruta

Antes de empezar el recorrido tiene que considerar que todos los servicios en los
establecimientos de alimentos y bebidas funcionen en el destino, cada guia tiene que manejar
un nimero establecido de turistas para que los servicios sean de calidad y ordenados.

Que necesitan llevar los turistas:

e Vestimenta comoda
e Gorro

e Bloqueador solar

e (Camara de fotos

e Celular

e Botella de agua

e Medicina personal

Mapa

Figura3
Diserio de la ruta

-y

Nota. Realizada en My Maps-Google, Silva (2023)
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Se puede acceder al mapa de la ruta gastrondmica también por este link:
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1 XUrPDCy6ftaUDtdkEwlJc-
GKqETITA7Y &usp=sharing

Pictogramas

El manual de sefalizacion turistica del MINTUR se utilizard para usar los
pictogramas correspondientes para poner en la ruta signos y simbolos para facilitar y
garantizar la informacion de los lugares y servicios durante el recorrido en cada parada.

e Pueblo Magico Ecuador 4 Mundos
e (Gastronomia

e Fotografia

e Restaurante

e Servicios higiénicos

e Estacionamiento

3. Progreso e implementacion
Elaborar trabajos coordinados

El principal actor para poder desarrollar la propuesta de crear la ruta gastronémica es
el Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal del canton Guano, también a los duefios
de los establecimientos de alimentos y bebidas para unir autoridades privadas y publicas para
que haya un beneficio hacia el turismo en el cantén Guano.

Instruccion y capacitacion a propietarios y habitantes

Propietarios de algunos establecimientos de alimentos y bebidas solicitaron ayuda
con capacitaciones de diferentes temas para ayudar a fortalecer el conocimiento ya que debe
ser constante y continua para mejorar sus habilidades, los siguientes temas son:

e Infraestructura turistica

e Decoracion

e Servicio al cliente

e C(Calidad del producto

e Técnicas de preparacion
e Conocimiento ancestral

Venta y promocion

La ruta gastronémica tiene que ser ofertada al mercado por los prestadores de
servicios, entidades publicas y privadas del canton, también se tiene que utilizar y manejar
varios medios como:

e Medios masivos: Television, radio, periodico, revistas e internet.
e Medios auxiliares o complementarios
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Publicidad exterior: Se encuentra en los exteriores o al aire libre como mini carteles

en centros comerciales y en paradas de buses.
Publicidad interior: Se encuentra en lugares cerrados donde las personas pasan o se

detienen brevemente como estadios deportivos, plaza de toros, teatros y coliseos.

Publicidad directa: Es un medio auxiliar que consiste en enviar un anuncio impreso
al cliente potencial o actual como tarjetas postales, cartas, catidlogos, folletos,

calendarios y volantes.

Seguimiento

Se debe dar seguimiento a la ruta para ver el proceso continuo y la satisfaccion de los
viajeros con ello observar las sugerencias de los turistas y habitantes en el control de la ruta

mediante indicadores que sean de facil medicion para ver los resultados y corregirlas.
Puntos clave a considerar:

e Lugar de residencia de los turistas
e Inversion de los turistas

e Agrado de los turistas

e (alidad de los servicios

e Motivos de viaje

e Sugerencias o recomendaciones de los turistas

Propuesta final

Se realizo un borrador del producto final utilizando el programa de PowerPoint con
el disefio de un triptico que contiene informacion bésica y facil de entender por los turistas

antes de viajar y realizar la ruta.

Figura4

Ruta gastronomica final

iﬂﬂb?

A 3 a4 horas i‘ | ]
£ e EGestronomia

e
3kilometros
Dificultad

Facil

Nota. Realizada en PowerPoint. Silva (2023)

<% PUEBLO
MEGICO
GUANO

3 i [, |
[E Alimentacion
[E SSHH
Guianza

: I_EI Estacionamiento

= e
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Figuras
Indicaciones de la ruta
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Nota. Realizada en Power Point, (2023).
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CONCLUSIONES

La oferta del canton Guano fue desarrollada en una ruta gastronémica la cual tiene
como objetivo llegar a los turistas locales, nacionales y extranjeros.

Al guiarse con el manual de generacion de rutas e itinerarios turisticos del Ministerio
del Turismo se consigue plantear alternativas de innovacién turisticas para dar
nuevos proyectos que beneficien a los establecimientos de alimentos y bebidas e
identidades publicas y privadas.

Al crear la ruta ayuda a rescatar los saberes ancestrales, el patrimonio alimentario de
las antiguas generaciones y al desarrollo turistico gastronémico.
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RECOMENDACIONES

Tener en cuenta que los prestadores de servicios deben tener una constante
capacitacion en infraestructura, decoracion, servicio al cliente, calidad del producto,
técnicas de preparacion y conocimiento ancestral para que estos sean calificados para
brindar un buen servicio.

Disefar nuevas estrategias con indicadores para que estos ayuden a controlar el nivel
de satisfaccion que tiene el turista al comprar los productos que oftrece.

Las entidades publicas como privadas del cantén tienen que difundir el producto en
medios masivos (redes sociales, revistas, television, radio, periédico) y medios
auxiliares (paradas de buses, estadios deportivos, coliseos, catdlogos, folletos,
calendarios y volantes) para facilitar al turista ver la oferta, ademads incentivar a los
prestadores de servicios a que presenten proyectos para el desarrollo turistico
gastronomico.
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8. ANEXOS
8.1. Arbol de problemas

La transculturacion alimentaria

Desorganizacion en la gestion del
patrimonio alimentario tanto por
entidades publicas y privadas

Desconocimiento de la riqueza
cultural y alimentaria

Desarrollo del turismo gastronémico en el cantén
Guano

Escaso conocimiento del patrimonio
alimentario por parte de la poblacioén

Escasas politicas publicas para la
valoracion del patrimonio alimentario

Las limitadas estrategias de
promocion
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8.2. Acta de aprobacion del tema del proyecto de investigacion

DIRECCION ACADEMICA . SGCI
VICE RS CTO0A00 ACALEND e W A A

UNACH-RGF01-04-02.03

ACTA DE APROBACION DEL TEMA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Facultad: Faculicd de Ciencias Politicas y Administrativas
Camera: Gestidn Turistica y Hotelera

1. DATOS INFORMATIVOS DEL ESTUDIANTE

Apelldos: Shva Vargas

Nombres: Caros Fabricio

Cl / Pasoporte: D&0082 1872

Estudianie de la camera de: Gestdn lurshica y Hoteem

Titulo del Proyecto de Investigacién: 'PATRIMONO AUMENIARIO Y DESARRCUO DEL
TURISMO GASTRONOMICO CEL CANTON GUAND, PROVINCIA DE CHIMBORAZO™

Dominio Clentiica: Desamcilo temitaral productive y habisat sustentable pora mejerar i
cofidod de vida.

Linea de Investigacién: Servicios personcies

2. CUMPUMIENTO DE REQUERIMIENTOS DEL TEMA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION.

Aspecics Cumplimierdo Observodones
Tiule S
Insoduccién 5
Flartectrientc del problema 5
Objetives: Genercles y Bspecifices | ¥
Relererwias Bblogiehics o

En la Ciudad de Mobamba, o oz 18 dics del mes de junio de 2021 se rednen los Miembres
de o Comiddén de Camerg, quenes luego de haber revieado y analzodo la peticién
presentoda por ef estudiante y dando cumplimienio o kos criterics metodolégicos exgides
por ka carera, emien of ACTA DE APROBACION del farma de proyecio de investigocién
fitulado “PATRIMONIO ALIMENTARIO Y DESARROLLO DEL TURISMO GASTRONOMICO DEL
CANTON GUANO, PROVINCIA DE CHIMBORAZO® y asigna o Mgs. Carlos Fernando Inga
Aguagallo, como TUTOR v a ks Mgs. Diego Mauriclo Calvopitta Andrade y Mgs. Gamido
Patrel Andrea Margariia como Miembeos del fribunal pora el desamodo del perfil proyecto
de Invesfigocion y sustentacién final.

VICTOR - — o
NEDARDD Saremma
VELASCO S
SAMANIEGD o™=

Dr. Victer Velkasco Samoniego

DIRECTOR CARRERA
g 4 r
Py,
=R
Mgs. Dando Quintano MGi. Rencio Herero
MIEMERO DE LA COMISION DE CARRERA MIEMBRO DE LA COMISION DE CARRERA

Pagnalde2
Campus Norte I A ATROCR0 X G e, M 1w v 4 Duire l Totifons (593 P 730650 - Exl, 1255 - 212



DIRECCION ACADEMICA !gG—Ca

VCERRECTORADO ACADEMCD GO O A
UNACH-RGF-01-04-02.03

-“‘o ».‘.‘...‘(
Mgs. Andrea Gomido &. Joel Guevara
MIEMBRO DE LA COMISION DE CARRERA MIEMERO DE LA COMISION DE CARRERA

Pogina2ae 2
Campus Neete l A Antonid Josd de Sucre, Km 1. va aCuano Tolddonas (5639 Tr10880 - Exto 1255 - 2212
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8.3. Validacion de encuesta variable dependiente

Carrern cie Gootikdn Tunsticn
w Hodokors & Tisksmio
FayZ LT DE CIERC 8S
POLITESAS ¥ SO TR T A
UNIVERSIDAD NACTONAL DE CHIMEORAZO
FACULTADDE CIENCIASPOLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERADE GESTION TURISTICAY HOTELERA
TABLA DEEVALUTACTION DE EXFERTOS

Apelidos v mombres del experte: Calvopita Andrade Dieso Mauricio

Titulo/zrado:

Doctor........... |( }
Mapeter...........{( )
Tniversidad en que bibora: Unach
Fecka:

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACTON

“PATRIMONIO ATIMENTARTO Y DESAREOLLO DEL TURISMOD GASTROMOMICD DEL
CANTON GUAND, PROVINCTA DE CHIMBORAZO™

El igcivumieni & mediein perleisos & la varible edepeidbeine: L pad Pairassiniio
alimEnsrin.

Mediante |a mbla de evaluaciinde experiog, usied dene la fecubisd de evaloar cads ung de les preguntas
marcando o “A" &n la cediumna de 51 o MU Asi maeen, o cibdrned e la correccida de bed il
indicasdds sus ohiervaeismses Vo sge restlas, cin b finalidad de mejorar la cobereiseia § eslrosura de las

[ e,

Aprecia
fiem Fropaaida Bl e {08 mry E i R
1 L rcerussesin de malisin presmis ol dscho eloualn? X
. B imdrusssls e poxlasdin de e e rdlestn oam d duke de il
- m kg asn T
] L oot e ponskoriin dedaies se saesasions bio wariables &t madichn? X
i JF) issbrumenby de pocslanditn de dukos il d kypo de oo objctives de e | X
vk asn T
5 L arcdrussesly e paackensidn de delca se rddesene an les variebslen de etwbn? X
A (a pediseit e e pregiisiia bene én bl doherenieT X
- Ll ies i b prepunles del nremenls de meslitn aerchedona. con cadi s X
’ e i Hessesien de oo mudbeadiores?
a LB e el sl &k maliain Dalited o ol ¢ pocsesice & | X
abira?
a S elemaldchen lun dllameliven de nogpoeals de el Je saleiin? X
[} L arrelriissenin de madican senk sl ala pobdaibe wijao Jde okl X
n L il & maliain o ders, presse § amdlo & roponds para & cils X
) mmek Oblerey s dabs ropieridion?
TOTAL: | 11
SufEreniiad
=t
Firma del experin
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Carrwra de Sestidon Turislica
y Hotolera « Tusisma
FaCLUILTAD DE CIERNCIAS
LT ECAS Y S0P RS THA T I SS
UNIVERSIDAD NACTIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA
TABLA DE EVALUACION DE EXPFERTOS

Apellides ¥y nombres del experto: Inza Agmagallo Carles Fermando

S .-'?'JM-'{'-N-I@G'

Titulo/zrade:

PRD.________|( )
Doctor_________|( )
Magister ............. (X3

Universidad en que labora: UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
Fecha: 04 DE AGOSTO DIE 2020
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“PATEIMONIO ALIMENTARIO ¥ DESARROLLO DEL TURISMO GASTRONOMICO DEL
CANTON GUAND, PROVIMNCIA DE CHIMBOBAZO™

El muirumente de medicidm periemece 3 b varable mdepesdicmce: “IndependicstePatrimomio
alimentarie”™

Klediante la tabla de evaluacios de expertos, usted tiene la facultad de evalmar cada uza de las pregumcas
marcands con "X en la columna de 51 ¢ NO. Asi mizme, lo echoriamos en by correccida de los dtems,
imdicands mus observaciones v'o sugeremcins, com la finalided de mejorar la coberencin y estrucars de las

Pregumins.

|%
|

Tt Proigunta
i L EN ingmameeimio de sadicedn presenin ¢ depilho sdecido "

LBl meromesiy de reooleccidn o daon Dend melacedn oon o Ooslo de
mpeshigarsal

J Ell inigtnamienito de: peiodenidin de dikos 2 s bon bis vanables de medicidn™
LB iresmromenne e reeoletbin de At fieil ek o logro de los objetives de (e
mpeshigsa’

LBl ingtrememto de soodeceitn de ditos se relazions oon Lis virsbles de enudio?

{2

L

=L =

4 La pedaceide de lis pregunies tiens un senbdo colenie?

SLndn e O lis pregumie d2] IFenrmbento G S C 08 B2 MRS I0nd. oo £
die o slemwentos de b indbesdone?

_,_I-_'I-d_i;.u-l'n:u.‘-ﬂ I Tesnen d medicion Cecilean 2] endlisis y procsssmisnio de

4 J 5o entvndibles s pnematiy e de respusstn de insnemenios de medicato®
M| ED instrement de medicetn send aecesibbe o by poblocide sujetn 4o eamdio?

LB instrememto de sedicedn 25 eliy, preciso y sencdllo de nesponder parn de exta
mhiesr ishtsner os duie sequeridios?

HHHHHHHHHHHE_

(=]
[

TOTAL:

Smgeremcins:
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Carmara da Gestitn Turistica e ”"h""f*"":-’f’:'
'F'Hﬂl.l:ll.ﬂrﬂ & Turismo
FACULTAD GE CIEMCIAS
O T s o B LR T AT T At
UNIVEESIDAD NACTONAL DE CHINMBOE AT

FACTLTAD DE CIENCIAS P{J'I.ITI{--!.E T ADAMINISTEATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA
TABLA DE EVALUACION DE EXFERTOS

Apellidos v nombres del experto; Gamido Pamel Andrea Marpanta
Trtulo/grada:

Universidad en gque labora: Unach
Fecha: Agosto 17 de 2021
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

=, = =

)
1
X)

“PATR]MONID ALIMENTARIO Y DESARROLLO DEL TURISMO GASTRONOMICO DEL
CANTON GUAND, PROVINCIA DE CHIMEORAZO™

Fl instrumeste de medicide pertenece 3 by varisble independiesmte: “Indepesdiemte’ Patrimonie
abmentame”

Mediante la tabla de evaluacsn de expertos, usted riene b facultad de evalnar coda nma de las precumeas
marcande con “X" en la columas de 31 o 0. Asi mizme, lo exhoniamoes en la correccitn de los shems,
imdicando =5 observacenss 7'o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coberenda y estructura de las

Pregumiaz.
.
iem Prejunts ﬁ.l.l g | Cleracnc
i LE] insinamenin G satdicede s ¢ doeilo sdevind X
5 JE maromesty de reoleccide de decs mere relmcidn con o dmde de (X
Eeshgacata’
3 LE ingtremerntn de peeodoceiin de dotos 52 meneiong les variables de medicién® | X
M 4l ircraments de neeoleceide de deion facilied ol logre de loa objetives de e | X
svesngaaa’
4 JLEl instnemernin de seccleceitn de dobod 52 rel scions con b var ables de esmudio? | X
& 4L redscc ke de i preguntes tiens un seatido cobereie? .
: JCnAn i de L pre gt del irstronessen de medicitn se selasions oon eadamo | X
o s slemening de bog indiead o
LE] depslen el irsenunienen e medicidn Seiliand =] andlisis v procesamismn 4= | X
. duos
) Lo emiemdibies |es pleemanvis 42 de insinameniod de malicdin’ X
10 | jFl instnamenio de mediceda serd accemble o le poblaciis sujeio de estada ! X
i LBl insnemento de medicedn <5 ¢l preciso y senc o de regponder pera de exte | X
mhiesrn phtener os duire seguendng®
TOTAL: | 11
Superemcias’

Firmado digitaimente
POrANDREA

f | A ) MARGARITA

- ﬂﬂéjl | GARRIDO PATREL

- —e—  Fecha:2021-08-17
07:33-05:00

Firma del experto
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Carrura de Sestion Turisbica o !def'd—*%'

¥ Holalera & Turizmo
FACULTAD DE CIEMNCLAS
POLITICAS Y AORAIMISTRATRAS
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA
TABLA DE EVALUACION DE EXPEETOS

Apellidos v nombres del experio: (umtana Foga Damile Faml

Titulo/grade:
Docfor............. { 1
Mapister ... |[(X)

TUniversidad en que labora: Unach
Fecha:
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“PATRIMONID ALIMENTARIO Y DESARROLLO DEL TURISMO GASTRONOMICO DEL
CANTON GUANQ, FROVINCIA DE CHIMBORAZC™

El inztremente de medicida pertencce 3 ln vamsble independiemie: “Izdepeadicste’ Patmmomico
alimentarie™

Kediante la tabla de evalnadsn de expertss, nsted tiens by facultad de svaloar cada nms de las presumeas
marcands con “X" en la columes de 51 o NO. Asi mizme, lo exhortamos en la correccidn de los dtems,
imdicando sms chservacienes v'o mpgerescias, con la finalidad de mejorar la coberenda 7 estrucrors de las

prEguming.
Aprecis

fitem Pregunta Si | pg | merraciene
i LE1 inginamenio de ssediceds preesis o desedo sdecundo T sl
LH mareseshy of reoclecks de dabos Dens relesidn oon &l deso de | H
> | svesnpaeacat
3 LE] imstrimieriin de: petolensidn de ditos 82 ko Ll veiables de medicén® | 51
: 4E ircmrarmenie de recolece e de daioa facilived el logre de loa objetives de lu | 51
EvRsh gt
] 1 E] inmimamenis & pecoleecidn de dobon 52 relcicns con bis vanables de esmdso? | 51
& 4 L recdaeeidon de Do preguntes tiene un sesbido eobeneie? Al
3 SO0 e 1as pregsti del er‘:n‘ﬂ.n:-dt i e pelaciona oo ciadammy | 51
et o elesmiembions e boe i ki oo
LE1 el ded Iretninesnts G2 mesdickdn Seiliand & sndlisisy processmiznn 42 | 51
. s 7
i Lo gatemdileles las pltemativis de respusstn de insnameiios & miadcdnT k] |
10 L F instnamenio de medice’a serd acosuble a Ly poblackie mujsio de ssnda? al
1 LE] imstnamierin de madicadin 25 clion, prociss §osenc o de responder pars de ests | 51
mearn chbener los dules sedquesridng ™
TOTAL: | 11
Smgeremcias
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8.4. Validacion de encuestas variable dependiente

Carrura de Sesticn Turisbica e "ﬁ'%.

¥ Holelera # Tusismo
FaCULTAD DE CIERCIAS
POLITICAS ¥ ADRIMISTRATIAS
UNIVERSIDAD NACTONAL DE CHIMEBORAZOD
FACULTAD DE CIENCIASFOLITICAS Y ADMINISTEATIVAS
CABRERADE GESTION TURISTICAY HOTELEREA
TABLADE EVALUACTION DE EXFERTOS

Apelidos v mombres del experto: Calvopinia Andrade Diego Maunricic

Titnle/erade:

Dioctor. ... i)
Magwter..............| ()
Universidad em que labora: Unach
Fecha:

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“PATRIMONIO ALTMENTARIQ ¥ DESARROLLO DEL TURISMO GASTRONOMICO DEL
CANTON GUANG, PROVINCIA DE CHIMBOBAZO™

El imsoremenmim de medicion pertemece a2 la varisble dependiente: “Diependiente’ Dezarrolle del merizme
Fasmomdmics”

Medinmte la mbla de evalmaciomde experos, msoed teme la facnlind de evalmar cads nes de las pregencas
marcands con "X en by colomes de 51 o N0, Ad micms, le exbormmos en la correccidn de los fems,
indicande sas observacienes y'o superemcias, con la finalidad de mejorar la coberencia v estoecur s de las

PTEEEDCLL
Aprami
ltem Froguala 5 | e | Cervackss
L LEI imwiramemio de medickde peesenin el deelo adscnado™ X
3 LEl immirumesay de esoolercide de dwos Dens relawedn on & Bailo de | N
Rl
3 JE instruressio de renlsecitn de deire se menosons ke vanishlss de medean? X
N LE| mmromernin de recolerabn de deis Ssedbaed e Dogro de bos obgeavos dels | X
R
3 JE insursiy de recoleeeide de deirg se relacions oon be varishlss de smadio? | X
& JLa pedereile de les pregmmie tene o seniido ooberenge! X
3 L s e de e peegmie del ssmamenic & medicion se elacion com cads eno | X
' e ks elemening de bns indicadores?
T LE] el ded inminusemay de madeedn focliiend o andlisg v procssmeio d2 |
e T
2, Liom anisndilzs e phsmabvies de respuesm de nsremeancs e msdeetn T X
10 LE| inptninesiy de seadickds panh aozsibslz 18 poblasedn suiEn d2 snmadic? X
1 LEI imstrumesio de medickie o8 claro, precss v seacillo de responder pars dzssis | X
maners obener ke dosss sequeridos’?
TOTAL: | 11
SmreTemcing
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Firma del experta
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Carrura de Sestidn Turtsbica - .-'F'JM-'-F.!%'

¥ Holelera & Tusismo
FauZLUILTAD DE CIERCIAS
FOLITHCAS Y SURAIMES THATN RS
UNIVERSIDAD NACTONAL DE CHIMBORAZOQ
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS ¥ ADMINISTEATIVAS
CARREERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA
TABLA DE EVALUACION DE EXFERTOS

Apellides v nombres del experie: Inga Asnagalle Carles Fernando

Tituloerado:

PED.____ . |{ }
Doctor............ i1
Magister.............. (X

Universidad en que labora: UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
Facha: 04 DE AGOSTO DE 2000
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“DATRIMONIO AITMENTARIO ¥ DESARROLLO DEL TURISMO GASTRONOMICO DEL
CANTON GUAND, PROVIMNCIA DE CHIMBOFAZO™

El mstrumento d¢ medicion pertenece s la variable dependiente: “DependienceDiezarrolle del rorizma
pasirondmice™

Klediante la tabla de evaluacioa de expertos, nsted tiene la facultad de evalmar cada uma de las prepuntas
marcands con “X” en ba colomps de 51 o N0, Asi misme, lo eshoriamos en la correccitn de los Stems,
imdicands tms observaciones v'o superemciag, com la finalidad de mejorar la coberencia v estrochara de las

PTEFUDiaL.

]

e Fregunts
| L ETl insnaments de medicen (e ¢l doedo asuin T

JHl sirosesiy de retolondish de d8on Dot relledn oon el Oy de
mvestigacadn?
& Bl ingmamaiio de pecodencidn de daios 52 menciond |s vanaide de madicedn®
L1 irestromsente de reeoleceide de datre fie il itek o bogro de los objesivos de 1n
st gacadn !
J E1 insmemerio de recodecciion de datos se relacions con Las viriables de e io?

4L peddaciden de i pregunies tens un sestido aoherenie?

ek

= R

Sl ndn e g | pregromive dad iremromshenng e miedlcel B2 FEINS 0N COM Cadn L
o boe elemenios de los indbeadone

4 N e ] I natrumesnts 9 medicion facilesnd ol enilisis v processmisnlo de
s

u ool eiemdi bles L plnemanyis d8 respiussin de insnameniog de medicedn ’

1] L E1l inginemernio de medicetn serd accesible o e poblo e sujein de catndio?

L El insnamermin e medicedn &5 claro, preciso ¥ seacallh 4 nesponder pare e sl
s ohtener los daioa regoeridios?

:HHHHHHHHHHHE

TOTAL:

Sugeremcias’
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Carrara de Gestitn Turstica L s=w-fﬁ-;}’:-

¥ Hotolora # Tusismo
FaZLILTA D D CIERCIAS
POLITICAS ¥ Al R TRAT RAS
TUNIVEESIDAD MEIBI\..-‘-L]]E CHIMBOBRATO
FACTLTAD DE CIENCIAS PDLITI(L ASY ADMINISTEATIVAS
CARRERA DE GESTION TURIETIIE AYHOTELEEA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos v nombres del experie: Garmido Patrel Andrea Margania

Titulo/grade:
PhD. .. ... |( )
Doctor.............. {1
Mapister ... |[(X})

Universidad en que labora: Unach
Fecha: Agosto 17 de 2021
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACTON

“PATRIMONID ALIMENTARIO Y DESARROLLO DEL TURISMO GASTRONOMICO DEL
CANTON GUAND, PROVINCIA DE CHIMBORAZO™

Fl imsremeniv de medicidn perienece 3 la variahble dependiente: “Dependiente’ Desarrollo del munsme
gasirombmice”

Mediante la tabla de evalnacisn de expertos, wsted tiene by facultad de evalnar cada nes de las presumeas
marcands con “X” en la colnmes de 51 o N0, Ax mizme, lo exhoriamos en by corveccida de o irems,
imdicando sms ebservaciones v'o rogeremcias, con la finalided de mejorar la coberencia v estrochara de las

Preguniaz.

It Pregunta ﬁ.l.l m Crnery aciencs

| LBl insmamenin & mediceta [resents o deelo adecundn® X

B msrowesiy de reooleccie de daos Dene relasidn eon o dosle de | X
Srzshipacan ]
2 F] insinamamio de peoodescidn de dabos 52 mesniomd b vimables de madicdn ™ X
LB ircmrarmenty de reondecoate de deioe foeilined e logre de oo obpetivea de o | X
Eesngacdal
3 1 st e de pecodescidn de dofen 52 el scions oo s venables de esnidse? | X

= e = L] R

4 L redseidn de lis preguntes tiene un sestid o cobeents]

JCndn e de Les pregueing def instromesie de medacidn s relacion com codo une | X
de os clemenios de bog indicod ores?
LE1 Al gl iremnunsnes ¢ medicidn zilasn o] sndling y procesamisnin 4 | X

s
i 5 %0 enird ibles les pliemenvis 4= respusstn d= inmmmesnioe de sedicdn T X
10 | JEl instnements de sediceda serd accembie o ln poblacide sujety g eatod | X

LE] inginameni de maedicedn 25 claen, precisn ¥ semo o de nesponder par e eei | X
i chmenier o duirey pequesnidog *

TOTAL: | 11

Smperemciag:

Firmado digitalmanie

— PUANDREA
-_,_Hq)]-ﬁ MARGARITA
- ,@' r | GARRIDC PATREL
- Fecha:2021-06-17

T —

Firma del expérds 2200

73



Carrera de Gestion Turistica ""W“"‘f:’.

y
FACIULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS ¥ ADMINISTRATIVAS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidas y nombres del experto: Quintana Puga Dandlo Paul

Titulo/, ¢
| ¢ % 1 Sronovecnmenepenny | G5 |

MOI‘...».....«- ( )

Magister........... - | (X)
Universidad ea que labora: Unach
Fecha:

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“PATRIMONIO ALIMENTARIO Y DESARROLLO DEL TURISMO GASTRONOMICO DEL
CANTON GUANO, PROVINCIA DE CHIMBORAZO™

El instrumento de medicién pertenece a la variable dependiente: “Dependiente/ Desarrollo del turismeo

gastrenémico

Mediante ks tabla de evaluacion de expertos, usted tlene l2 facultad de evaluar cada uns de las preguntas
marcanda con “X" en ka columna de SI o NO. Asi mismo, lo exhortamos en In correccidn de los ftems,
indicando sus observaciones y'o superencias, con la finalidad de mejorar la coberencia y estructura de las

preguntas.

item Pregunta —ﬁ. Obnsrvachines
1. B instrumento de medicidn peesenta &1 disefio adeosado”? ¥
» (Bl imtrumento de recolecciie de datos tiese relacin con o timlo e
| invetgacionr? ¥
3, L instrumento de recoleccsdn de datcs se izhl s R
4 Bl insrumentn de recolecciin de datos Eaclitars ol logre de Jos objetivos de ls |
¢ investieacion? X
S, LI instrussensn de recsleces’e de datos 3¢ relacionn con lis variables de estodio? | £
0. A redaceion de las preguntas Geoe un seatids coberente? Vs
7 LCadk ana de las pregonins del instremento de malicsdo s¢ relechona cos cada uno y
A 3 los indicadoces? !
& I dissho el instramento de medicion facilitart ¢l andlisls ¥ procesamiento de ¥
: datos?
9. | iSon etendibles ks altemativas de respucsta de isstrumentas de medicion? 4
101 iFl instrumento de mediciéa serk sceciibls 3 la poblacion sujeto de estodin? A
11 (Elinstrumento do medicién os olaro, preciso y sencillo de respoader para de ests |
___| manerz obdenes ke datss requeridod? 4
TOTAL: | 41

Sugerenclas:

DANLO "L
DINTR ’
-

Firma del experto
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8.6. Encuesta variable independiente

Variable Independiente: Patrimonio Alimentario

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMEBORAZOD

ENCUESTA
Dirigida a: Prestadores de servicios de alimentos v bebidas

Formmulario N°: Fecha de encuesta: Encuestador: Carlos Silva

OBJETIVO DE LA ENCUESTA
El objetivo de esta encuesta es obterer informacidn referante al conocimisnto gue tienen
loz prastadores de servicios de alimentos v bebidas respacts 2l patrimonio alimentaria del
canton Guana.
INSTEUCCIONES

# Lea detenidaments cada uno da loz ftems del cuestionario.

# Fesponda zegin su criterio, teniendo en cuenta la sucesiva valoracion.

#» Dlarque comuna X 12 respuesta

CONFIDENCIALIDAD

La encuesta es de caracter andnima, los datos obtenidos con ella son confidenciales ¥ el
ancuestador @2 compromete 2 mantener 1z reserva del casa.

DATOS GENERALES

| Género: | Masculing | | Femening | | Orro | |

[ Edad | 18-28afios | | 20-20afos | | 40-30afios | [ Maz de 51 zfios | |
Nivel de| Primaria Secundariz Tecnico/ Tercer Cuarta Nmgunso
instroccion tecnoldgico | | mivel nival
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Parametros de evaloacion

1 2 3 4 5

MAMuy malo Malo Eueno Aoy bueno Excelente
DIMEXNSIDNES FARAMETRED
EEFRESENTACIONES 1 (213 |4 |5

;Que nivel de conocimieato tiene respecte 2 la identidad
gastronomica del cantom Guano para el  desamrolle de
astablecimisntos de alimentos v bebidasT

zCual a5 m1 conocimients respecto al patrimonio zlimentario como
signo de identidad (platos tipicos, bebida tipica: v tradicionales,
festividades, produccion agricela etc.) en los pobladores del cantdn
Guana?

CREEENCIAS

zCual a5 m mivel de conocimiento respecto 2 las tacnicas ancestrales
gastronomicas (coccion en horne de lefa, condimentos tradicionales,
procesos de fermentacion)?

;Cual ez zu mivel de comocimiento respecto 2 los procesos de
zalvaguarda implementados por organizmaos piblicos v privados para
los saberes gastrondmicos apcestrales del cantdn CGuano?

CONOCIAMIENTOS

;Cual =5 =u mivel de comocimiento de los procesos de cultivo,
cosecha v postcosecha de la produccidn agricola del canton Guano?

zCual es su nivel de conocimisnto de la preparacion de platos tipicos
vy tradicionzles con productos agricolas del canton Guano?

;Cual 25 =n mivel de comocimiento respecto a las recetaz de
antanodoriginales) de loz platos tipicos v tradicionales del cantdn
Guana?

FRACTICAS

zCual es zu nivel de conocimisnto respacts a las buenas practicas de
manipulacion alimentaria (BEM)7

;Cual ez s nivel de conocimiento respecto 2 loz protocolos de
biczeguridad post COVID?T

zCual ez zu nival de conocimiento respecto 2l manejo de los desechos
selidoz v liguidaos en los establecimisntos de alimentos v bebidas?

;Cual es =u nivel de conocimiento respecto al mansjo de plagas
{cucarachas, ratas, moscas)?

iMUCHAS GRACTIAS POR 5T TIEMPO Y COLABORACION!
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8.7. Encuesta variable dependiente

Variable Dependiente: Desarrolle del turismo Gastronomico

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZOD

ENCUESTA
Dirizida a: Loz clientes-turizfaz

Formularie M°: Fecha de encuesta: Encoestador: Carlos Sila

OBJETIVO DE LA ENCUESTA
El objetive de esta encuesta es obtensr mformacion referente al desarrollo del torizmao
gastronomico en los prestadors: de servicios de alimentos v bebidas del camton Guana.
INSTRUCCIONES
+ Lea detenidamente cada uno de loz tems del coestionario.
+ Remponda zegim 2 criterso, tenienda en cuenta la sucesiva valoracion.
= Margue con una X la respuesta

CONFIDERNCIALIDAD
La encuestz s: de caracter amonimo, les dafps obtemido: con ellz zom de caracter
confidenciale: v el encusstador 32 compromete 2 mantensr la reserva del cazo.

DATOS GENERALES

[ Gemero: | Masculing | | Femening | [ Otro | |

[ Edad [18-2Bamos | [20-32amos | [£0-30zmos | |Masdeilamos | |

Nivel de | Primaria Secundaria | | Tecnico. Tercer| | Cuarto | | Minguno

instruccion tecnelogico | | nivel nivel

Procedencis

Costa Siema Amazonia Fuegion Internacional

inzular

Intere: de visita

Trabaje | | Relizion Familia- | | Gastronomia Descanzg | | Arfesamias L g
Amizgos
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Como se enters del Canton Guano

Television Fadia Web-Fades Amizos- Crros;

=gciales Familia

Parametros de evaluacion

1 2 3 4 5

Muy Malo Malo Bueno Muy bueno Excelente
DIMENSIONES PARAMETRO
DESTING TURISTICO 1 (2 |3 |4 |5

iQue srado de Importanciz tiene 12 oferta gastronomica com el
desarrollo del turizmo en el canton Guana?

20ue grado de importancia tiens 13 presentacion ds los platos tipicos
v tradicionsles (momtaje o emplatada) para el fortalecimiento dal
tarizmo gastrondmico en el canton Guano?

iChe grado de mmportancia tiene la promocion gastronomica del
canton Guano para el dezarrollo del tarizmo v su comercializacion?

i0ue grado de importancia tisne mcorementar la vartedad de los
platos tipicos que e ofrece en loz extablecimisntos de alimentos ¥
bebidas del canton Guano?

IDENTIDAD CULINAFRIA

JComo considera usted laz buenas practicas de manipulacion de
alimentoz en la produccion v elaboracion ds platos tipicos ¥
tradicionalesT

ii0ue nivel de importancia tiens la historia la preparacion de
alimentos v bebidas para el fartalecimisnto del turismo gastronomico
en al canton Guano?

;ue grado de mportancis tens ol mantener latents laz costumbras
v tradicionss en 1z gastronomna del canton Guano?

TURISTAS

En cuanta 2l precio de los platos tpices v wadicional del canton
Guana, ; como los calificana?

;ue grado de importancia tiene 2l ujo turistico con el dessmrallo
del turismo sastropomico en el canton Crazno?

2 Como ustad calificana la calidad alimentaria de los platos tipicos ¥
tradicionales del canton Cuano?

MUCHAS GRACTIAS POR 5U TIEMPO ¥ COLABORACION!

79




8.8. Tablas y graficos SPSS
Tabulacion de la variable independiente

a) Género

Tabla 16. Género

Género
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Masculino 2 11,8 11,8 11,8
Femenino 15 88,2 88,2 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 6
Género de los propietarios de A&B

Género

100

Porcentaje

Masculino Femenino

Geénero

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

80



b) Edad

Tabla 17. Edad
Edad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 18-28 anos 1 5,9 5,9 5,9
29-39 afos 2 11,8 11,8 17,6
40-50 afios 7 41,2 41,2 58,8
Mas de 51 afios 7 41,2 41,2 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 7

Edad de los propietarios de los establecimientos de A&B

Edad

507

407

w
[=]
[

Porcentaje

=)
[
1

107

18-28 afos

29-39 afios

40-50 afos
Edad

Mas de 51 afios

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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¢) Nivel de Instruccion

Tabla 18. Nivel de instruccion

Nivel de Instruccion

Valido

Primaria
Secundaria

Técnico
Tecnologico

Tercer Nivel

Total

Frecuencia Porcentaje
7 41,2
7 41,2
/ 2 11,8
1 5,9
17 100,0

Porcentaje
valido

41,2
41,2

11,8

5,9
100,0

Porcentaje
acumulado

41,2
82,4

94,1

100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 8

Nivel de instruccion de los propietarios de los establecimientos de A&B

MNivel de Instruccion

50

Porcentaje

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Primaria

Secundaria

Nivel de Instruccion

Técnico / Tecnoldgico

Tercer Mivel

82



1) ;Qué nivel de conocimiento tiene respecto a la identidad gastronomica del
canton Guano?

Tabla 19. Identidad gastrondmica
Identidad Gastronémica

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Muy 14 82,4 82,4 82,4
Bueno
Excelente 3 17,6 17,6 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 9
Identidad gastronomica del canton Guano

Identidad Gastronomica

100

601

Porcentaje

40

20

Muy Bueno Excelents

Identidad Gastronomica

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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2) (Cual es su conocimiento respecto al patrimonio alimentario como signo de
identidad (platos tipicos, bebida tipicas y tradicionales, festividades, produccion
agricola etc.) en los pobladores del canton Guano?

Tabla 20. Patrimonio Alimentario como signo de identidad
Patrimonio Alimentario

Frecuenci Porcentaj Porcentaje  Porcentaje

a e valido acumulado
Valid Malo 1 5,9 5,9 5,9
0
g{?eyno 11,8 11,8 17,6
Excelente 14 82,4 82,4 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 10
Patrimonio Alimentario como signo de identidad

Patrimonio Alimentario

100

&0

60

Porcentaje

40

209

Muy Buesno Excelente

Patrimonio Alimentario

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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3) (Cual es su nivel de conocimiento respecto a las técnicas ancestrales
gastronomicas (coccion en horno de lefia, condimentos tradicionales, procesos
de fermentacion)?

Tabla 21. Técnicas ancestrales gastronomicas

Técnicas Ancestrales Gastronémico

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 5 29,4 29,4 29,4
11\3/I$eyno 17,6 17,6 47,1
Excelente 9 52,9 52,9 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 11
Técnicas Ancestrales Gastronomicas

Técnicas Ancestrales Gastronémico

60

40

30

Porcentaje

20+

10

Muy Bueno Excelente

Técnicas Ancestrales Gastronémico

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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4) (Cual es su nivel de conocimiento respecto a los procesos de salvaguarda
implementados por organismos publicos y privados para los saberes
gastronomicos ancestrales del canton Guano?

Tabla 22. Procesos de salvaguarda gastronomico
Procesos de Salvaguarda Gastronémico

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy Malo 1 5,9 5,9 5,9
Bueno 4 23,5 23,5 29,4
g{go 235 235 52,9
Excelente 8 47,1 47,1 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 12
Procesos de salvaguarda gastronomico

Procesos de Salvaguarda Gastronémico

a0

40

307

Porcentaje

204

10

IMuy Malo Bueno Muy Bueno Excelente

Procesos de Salvaguarda Gastronémico

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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5) (Cual es su nivel de conocimiento de los procesos de cultivo, cosecha y
postcosecha de la produccion agricola del canton Guano?

Tabla 23. Procesos de cultivo
Procesos de Cultivo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy Malo 1 59 5,9 5,9

Malo 5 29,4 29,4 35,3
Bueno 1 5,9 59 41,2
Muy Bueno 2 11,8 11,8 52,9
Excelente 8 47,1 47,1 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 13
Procesos de cultivo

Procesos de Cultivo

a0

Porcentaje

Muy Malo Male Bueno Muy Bueno Excelente

Procesos de Cultive

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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6) (Cual es su nivel de conocimiento de la preparacion de platos tipicos y
tradicionales con productos agricolas del canton Guano?

Tabla 24. Conocimientos de preparacion gastronomico

Conocimientos de Preparacion Gastronomico

Frecuenci Porcentaj Porcentaje  Porcentaje

a e valido acumulado
Vilid Malo 1 5,9 5,9 5,9
°©  Bueno 2 11,8 11,8 17,6
1];4;10 5,9 5,9 23,5
Excelente 13 76,5 76,5 100,0
Total 17 00,0  100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 14
Conocimientos de preparacion gastronomica

Conocimientos de Preparacion Gastronémico

807

G0

40

Porcentaje

204

Muy Bueno Excelente

Conocimientos de Preparacion Gastronémico

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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7) ¢(Cual es su nivel de conocimiento respecto a las recetas de antaiio (originales)
de los platos tipicos y tradicionales del cantén Guano?

Tabla 25. Conocimiento a las recetas de antario
Conocimiento a las Recetas de Antano

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valid Bueno 3 17,6 17,6 17,6
0
g;-‘ilo 5.9 5.9 235
Excelente 13 76,5 76,5 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 15
Conocimiento a las recetas de antario

Conocimiento a las Recetas de Antafio

80

60

Porcentaje
g

20

fuy Bueno Excelente

Conocimiento a las Recetas de Antafio

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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8) (Cual es su nivel de conocimiento respecto a las buenas practicas de
manipulacion alimentaria (BPM)?

Tabla 26. Manipulacion alimentaria
Manipulacion Alimentaria

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 7 41,2 41,2 41,2
Excelente 10 58,8 58,8 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 16
Manipulacion alimentaria

Manipulaciéon Alimentaria

60
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40—

Porcentaje
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Bueno Excelente

Manipulacion Alimentaria

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

90



9) (Cual es su nivel de conocimiento respecto a los protocolos de bioseguridad post
COVID?

Tabla 27. Protocolos de bioseguridad post COVID
Protocolos de bioseguridad post COVID

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 7 41,2 41,2 41,2
fxcelent 10 58,8 58,8 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 17
Protocolos de bioseguridad post COVID
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Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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10) ;Cual es su nivel de conocimiento respecto al manejo de los desechos sélidos y
liquidos en los establecimientos de alimentos y bebidas?

Tabla 28. Manejo de los desechos sdlidos y liquidos
Manejo de los Desechos Solidos y Liquidos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 5 29,4 29,4 29,4
g{glo 29.4 29.4 58,8
Excelente 7 41,2 41,2 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 18
Manejo de los desechos solidos y liquidos
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Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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11) ;Cual es su nivel de conocimiento respecto al manejo de plagas (cucarachas,
ratas, moscas)?

Tabla 29. Manejo de plagas

Manejo de Plagas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 2 11,8 11,8 11,8
Muy Bueno 9 52,9 52,9 64,7
Excelente 6 35,3 35,3 100,0
Total 17 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)

Figura 19
Manejo de plagas

Manejo de Plagas

60

a0

40

307

Porcentaje

10

Muy Bueno Excelente

Manejo de Plagas

Nota. Encuesta aplicada a los propietarios de los establecimientos de A&B. Silva (2022)
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Tabulacion de la variable Dependiente: Desarrollo del turismo gastronémico

a) Género

Tabla 30. Género de los turistas

Género
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Masculino 196 58,7 58,7 58,7
Femenino 138 41,3 41,3 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los turistas. Silva (2022)

Figura 20
Género de los turistas
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b) Edad
Tabla 31. Edad de los turistas

Edad
Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 18-28 anos 1 5,9 5,9 5,9
29-39 afos 2 11,8 11,8 17,6
40-50 afios 7 41,2 41,2 58,8
Mas de 51 afios 7 41,2 41,2 100,0
Total 17 100,0 100,0

Fuente. Encuesta aplicada a los turistas. Silva (2022)

Figura 21
Edad de los turistas
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¢) Nivel de instruccion

Tabla 32. Nivel de instruccion turista

Nivel de Instruccion

Valido Primaria
Secundaria

Técnico
Tecnologico

Tercer Nivel
Cuarto Nivel

Total

Frecuencia Porcentaje

69 20,7
148 443
' 23 6,9
80 24,0
14 4,
334 100,0

Porcentaje
valido

20,7
443

6,9

24,0
4,
100,0

Porcentaje
acumulado

20,7
65,0

71,9

95,8
100,0

Nota. Encuesta aplicada a los turistas. Silva (2022)

Figura 22

Nivel de instruccion del turista
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d) Procedencia

Tabla 33. Lugar de procedencia del turista

Procedencia
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Costa 164 49,1 49,1 49,1
Sierra 55 16,5 16,5 65,6
Amazonia 96 28,7 28,7 94,3
imemacmna 19 5.7 5.7 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 23
Lugar de procedencia del turista
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e) Interés de visita

Tabla 34. Interés de visita del turista

Interés de visita

Vilido Trabajo

Familia-
Amigos

Gastronomia

Descanso
Artesanias

Total

Frecuencia Porcentaje

8

30

182
5

109
334

2,4

9,0

54,5
1,5
32,6
100,0

Porcentaje
valido

2.4
9,0

54,5
1,5
32,6
100,0

Porcentaje
acumulado

2,4
11,4

65,9
67,4
100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 24
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Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)
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f) (Como se enter6 del cantéon Guano?

Tabla 35. ;Como se entero del canton Guano?

.Como se enterd?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje
a e valido
Valid Wep-Redes 99 20.6 29.6
0 sociales
Amigos-Familia 235 70,4 70,4
Total 334 100,0 100,0

Porcentaje
acumulado

29,6

100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 25
;Como se entero del canton Guano?
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1) (Qué grado de importancia tiene la oferta gastronémica con el desarrollo del
turismo en el canton Guano?

Tabla 36. Oferta gastronomica

Oferta Gastronomica

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 77 23,1 23,1 23,1
g&zlo 109 32,6 32,6 55,7
Excelente 148 443 443 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los turistas. Silva (2022)

Figura 26
Oferta gastronomica
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2) (Qué grado de importancia tiene la presentacion de los platos tipicos y
tradicionales (montaje o emplatado) para el fortalecimiento del turismo
gastronomico en el cantéon Guano?

Tabla 37. Montaje o emplatado

Montaje o Emplatado
Porcentaje =~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 40 12,0 12,0 12,0
Bueno 88 26,3 26,3 38,3
1];4;3;0 126 37,7 37,7 76,0
Excelente 80 24,0 24,0 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada a los turistas. Silva (2022)

Figura 27
Montaje o emplatado
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3) ¢Qué grado de importancia tiene la promocion gastronomica del cantén Guano
para el desarrollo del turismo y su comercializacion?

Tabla 38. Promocion gastronomica
Promocion Gastronémica

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vialido Bueno 88 26,3 26,3 26,3
g{iyno 82 24,6 24.6 50,9
Excelente 164 49,1 49,1 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 28
Promocion gastronomica
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4) ;Qué grado de importancia tiene incrementar la variedad de los platos turisticos
que se ofrece en los establecimientos de alimentos y bebidas del cantéon Guano?

Tabla 39. Variedad de gastronomia tipica
Variedad de Gastronomia Tipica

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy Malo 43 12,9 12,9 12,9
Malo 51 15,3 15,3 28,1
Bueno 131 39,2 39,2 67,4
1]\34111;0 32 9,6 9,6 76,9
Excelente 77 23,1 23,1 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 29
Variedad de gastronomia tipica
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5) (Como considera usted las buenas practicas de manipulacion de alimentos en la
produccion y elaboracion de platos tipicos y tradicionales?

Tabla 40. Buenas practicas de manipulacion alimentaria
Buenas Practicas de Manipulacion Alimentaria

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Bueno 60 18,0 18,0 18,0
gdllyno 125 374 374 55,4
Excelente 149 44,6 44,6 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 30
Buenas practicas de manipulacion alimentaria
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6) (Qué nivel de importancia tiene la historia en la preparacion de alimentos y
bebidas para el fortalecimiento del turismo gastronémico en el canton Guano?

Tabla 41. Historia alimentaria

Historia Alimentaria
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 27 8,1 8,1 8,1
Bueno 115 34,4 34,4 42,5
g?;o 97 29,0 29,0 716
Excelente 95 284 28,4 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 31
Historia alimentaria
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7) (Qué grado de importancia tiene el mantener latente las costumbres y
tradiciones en la gastronomia del canton Guano?

Tabla 42. Costumbres y tradiciones gastronomicas
Costumbres y Tradiciones Gastronomicas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 61 18,3 18,3 18,3
gﬁzlo 114 34,1 34,1 52,4
Excelente 159 47,6 47,6 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 32
Costumbres y tradiciones gastronomicas
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8) En cuanto al precio de los platos tipicos y tradicional del canton Guano, ;como
los calificaria?

Tabla 43. Precio del plato tipico
Precio del Plato Tipico

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 58 17,4 17,4 17,4
g&zlo 97 29,0 29,0 46.4
Excelente 179 53,6 53,6 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 33
Precio del plato tipico
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Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)
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9) (Qué grado de importancia tiene el flujo turistico con el desarrollo del turismo
gastronomico en el cantéon Guano?

Tabla 44. Flujo turistico
Flujo Turistico

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 86 25,7 25,7 25,7
g&zlo 97 29,0 29,0 54,8
Excelente 151 45,2 45,2 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 34
Flujo turistico
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10) ;Como usted calificaria la calidad alimentaria de los platos tipicos y
tradicionales del canton Guano?

Tabla 45. Calidad alimentaria

Calidad Alimentaria
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 45 13,5 13,5 13,5
Bueno 76 22,8 22,8 36,2
g/llglo 121 36,2 36,2 72,5
Excelente 92 27,5 27,5 100,0
Total 334 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada al turista. Silva (2022)

Figura 35
Calidad alimentaria
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