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RESUMEN

Las PYMES dentro de la economia de Ecuador se volvieron fundamentales, desde sus inicios
generaron plazas de empleos, tras la pandemia por COVID-19 ha provocado una crisis que
ya es una realidad en Ameérica Latina, los principales retos que tuvo el impacto financiero
en las empresas del Ecuador fueron los grupos de trabajo en cuarentena, irregularidades en
suministros, pérdida en inventarios o caidas en demanda de productos y servicios, por tal
motivo la presente investigacion tuvo como objetivo analizar el COVID 19 y su impacto en
las finanzas PYMES textileras del canton Riobamba 2020-2021. La metodologia tuvo un
enfoque cuantitativo basado en la investigacion descriptiva y bibliogréafica, se trabajé con
una poblacion conformada por 4 empresas industriales textileras del canton Riobamba, cuya
situacion legal es activa, en donde se aplicd una encuesta con la finalidad de recabar
informacidn con la finalidad de conocer el impacto que tuvo el COVID-19 en las finanzas
PYMES textileras del canton Riobamba. Como resultados se evidencié que las empresas
presentaron una afectacidn negativa a causa de la pausa de las actividades que desarrollaban,
pues la falta de materia prima ha sido la principal traba que tuvieron las empresas textileras
para producir y entregar sus mercaderias. Finalmente se concluye indicando que la mayoria
de las empresas textileras tuvieron graves afectaciones no solo en la parte econdémica sino
también con respecto a su personal laboral, al no contar con un adecuado plan de
contingencia que permitiera a las empresas prevenirse antes este tipo de crisis.

Palabras claves: Empresas, PYMES, textileras, crisis, finanzas, afectaciones, produccion.



ABSTRACT

PYMES within the economy of Ecuador have become fundamental, since its
inception they have generated jobs, after the COVID 19 pandemic has caused a crisis that
is already a reality in Latin America, the main challenges that the financial impact on
companies had from Ecuador were the work groups in quarantine, irregularities in
supplies, loss in inventories or drops in demand for products and services, for this reason
the present investigation had the objective of analyzing COVID 19 and its impact on the
finances of textile PYMES of the Riobamba canton 2020—2021. The methodology had a
quantitative approach based on descriptive and bibliographical research, we worked with
a population made up of 4 industrial textile companies from the Riobamba canton, whose
legal situation is active, where a survey was applied in order to gather information with
the purpose of to know the impact that COVID-19 had on the finances of textile PYMES
in the Riobamba canton. As results, it was evidenced that the companies presented a
negative affectation due to the pause in the activities they carried out, since the lack of
raw material has been the main obstacle that the textile companies had to produce and
deliver their merchandise. Finally, it is concluded by indicating that most of the textile
companies had serious effects not only in the economic part but also with respect to their
workforce, since they did not have an adequate contingency plan that would allow

companies to prevent this type of crisis beforehand.

Keywords: Companies, SMEs, textile companies, crisis, finance, affectations,

production.
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CAPITULO |
1. INTRODUCCION

Este trabajo investigativo analizaré el impacto financiero que ha ocasionado el COVID-19
en las PYMES textileras del cantén Riobamba durante la pandemia en el periodo 2020 —
2021 donde la mayoria de las PYMES tuvieron que detener sus actividades economicas por
la cuarentena dictada por las autoridades ecuatorianas.

Segun la Superintendencia de Compafiias (2021) menciona que “Las ventas que presentaron
las empresas textileras disminuyeron en un 9.7% en las medianas empresas, un 27.80% en
las pequefias empresas y 58.40% en las microempresas”.

Segln Goldares et al., (2021) afirman que: “Hay que recalcar que antes de la pandemia las
empresas PYMES en el Ecuador estaban compuestas con casi el 99% donde estas mismas
generaban el 68% de empleo a la poblacion econdmicamente activa y ventas de casi 45 mil
millones de dolares cada afio” (pag. 12).

Se presenta el planteamiento de problema, la cual abarca la formulacién y sistematizacion
del mismo, conteniendo de igual manera la pregunta de investigacion, y objetivos planteados
con referencia al tema de estudio.

Se detalla el marco referencial, siendo como primer punto el estado de arte, la cual se
incorporan las investigaciones que tienen similitud con el tema que se esté estudiando, de
igual manera se tiene el marco teorico, teniendo asi los conceptos y todo referente al tema
que nos ayuda a tener mayor conocimiento y detalle del mismo.

Se da a conocer la metodologia, la cual se tiene el disefio descriptivo y cuantitativo de
investigacion teniendo en cuenta los siguientes aspectos: como pueden ser el tipo de
investigacion que es (enfoque y disefio), poblacion y muestra donde se recopilara la
informacidn, siendo que para la recopilacion de informacion se realizara en base a una
encuesta.

Por lo tanto, la investigacion pretende analizar si la pandemia COVID-19 produjo un
impacto en las finanzas de las PYMES textileras del cantén Riobamba.

1.1. Antecedentes

La pandemia del COVID-19 ha provocado una crisis que ya es una realidad en América
Latina, los principales retos que tuvo el impacto financiero en las empresas del Ecuador son
los grupos de trabajo en cuarentena, irregularidades en cadenas de suministros, perdida en
inventarios o caidas en demanda de productos y servicios. (Deloittle, 2020, pag. 14)

El COVID-19 ha producido un fuerte impacto en la economia de las empresas; y es de vital
importancia el analisis de los efectos de la crisis en los estados financieros de las
organizaciones, particularmente en las PYMES que se dedican a la produccion textil, las
mismas que han sufrido un golpe fuerte en su economia debido a la suspension de los
pedidos, paralizacion parcial o definitiva de la produccién, decremento de las ventas, falta
de rotacion de inventarios, escasez de materia prima, aumento de gastos, despidos de
empleados, riesgo de contagio del personal, renuncias del personal operativo, ocasionando
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una disminucion notable en los ingresos, ganancias y cierre de empresas. (Sevilla y
Vésconez, 2021, pég. 17)

Este trabajo investigativo analizaré el impacto financiero que ha ocasionado el COVID-19
en las PYMES textileras del cantén Riobamba durante la pandemia en el periodo 2020 —
2021 donde la mayoria de las PYMES tuvieron que detener sus actividades economicas por
la cuarentena dictada por las autoridades ecuatorianas.

1.2. Planteamiento del Problema

A inicios del 2020, llega una visita inesperada para todo el mundo, con el paso de los dias
los cientificos le dan el nombre de COVID-19 esta se ha convertido en un asesino silencio,
el mismo que se encuentra en el aire afectando las vias respiratorias. Se recomendo el
distanciamiento social, salir con mascarilla, utilizar alcohol, gel, para evitar aumentos y asi
evitar la propagacion donde paralizo a la mayoria de las PYMES en sus actividades
afectando duramente a las finanzas con el cierre y paralizacion de la produccion, distribucion
de las ventas de sus productos en el mercado teniendo asi una pérdida de 150 millones de
dolares.

Durante el confinamiento segun el reporte del Global Entrepreneurship Monitor (GEM) el
cierre en el 2019 alcanzo el 9,23% (entre cierre definitivo y temporal), mientras que en el
2020 esta cifra casi se triplica, pues llego al 24,6%. En el mismo reporte del GEM, se
destacan los principales motivos de cierre en el 2019, el 32,7% cerro por problemas
familiares, el 25,2% por falta de rentabilidad y el 16,6% lo hizo por falta de financiamiento,
en el 2020 la razon principal para el cierre de emprendimientos fue la pandemia donde la
Asociacion de Industrias Textiles del Ecuador (AITE) dio a conocer la reduccién de ventas
con el 45%, con relacion al afio anterior y el banco central dio a conocer que las empresas
textileria se contrajo en un 11,3% en el 2020. (Laso et al., 2020, pag. 12)

El COVID-19 afecto en el &mbito financiera, esto llevo a que exista un impacto econémico
en las PYMES de Riobamba donde se prevé un quiebre debido a las dificultades econémicas
que ya se vivia antes del COVID-19 por las reformas econémicas que adopto el gobierno,
que dejo demasiadas pérdidas econdmicas que obligd a muchos al cierre, en el 2019 alcanzo
un cierre del 9,23%. Por lo tanto, esta investigacion pretende analizar el impacto que tuvieron
durante la pandemia del COVID-19 la PYMES textileras de la ciudad Riobamba. Por lo
mencionado anteriormente, surge entonces la pregunta de investigacion: ;Cual fue el
impacto financiero producido por la pandemia COVID-19 en las PYMES textileras de
Riobamba en el periodo 2020 — 2021?

1.3.  Justificacion

Las PYMES dentro de la economia de Ecuador se volvieron fundamentales ya que desde sus
inicios generaron plazas de empleos y aun se mantiene, y al mismo tiempo lograr exponer
servicios 0 productos en un sector de menor proporcion. Las mismas se han vuelto dentro
del Ecuador el porcentaje mas grande a nivel de empresas.

El Ecuador tiene las grandes empresas y las PYMES que son microempresas, pequefias
empresas y medianas empresas; dentro de este proyecto se aborda en las PYMES teniendo
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en cuenta que este grupo de empresas normalmente se rigen segun sus capitales, niUmero de
trabajadores y volumen en ventas, también se conoce que estas empresas forman el mayor
porcentaje de empleo en el pais. (Ron y Sacato, 2018, pag. 21)

Dentro de esta investigacion se busca analizar el impacto financiero que ha producido el
efecto del COVID-19 en el cantén Riobamba sobre las PYMES textileras, para lo cual se
realizd una investigacion con enfoque cuantitativo, con alcance de la investigacion de
estudio descriptivo y exploratorio, de forma no experimental y se escogera adicional el
instrumento de la encuesta para la recopilacion y posterior andlisis de los datos obtenidos.

Esta investigacion es viable porque se dispone de recursos financieros, humanos y
materiales.

1.4.  Objetivos
1.4.1. Objetivo General

Analizar el COVID-19 y su impacto en las finanzas PYMES textileras del cantén Riobamba
2020- 2021.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Explicar de qué manera afecto la pandemia en las actividades de las empresas
PYMES textileras.

e Analizar si el COVID-19 impacto en la produccién y venta de las empresas textileras
del canton Riobamba.
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CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO
2.1. Estado de Arte

Existen diversas investigaciones realizadas acerca del COVID-19 y su impacto en las
empresas PYMES del Ecuador, de la misma forma se han efectuado investigaciones a
empresas PYMES de otras provincias del Ecuador, pero no existe una investigacion
enfocada hacia las empresas PYMES textileras del canton Riobamba con respecto al impacto
que sufrieron por la pandemia de COVID-19, y de qué forma afecto y cuéles fueron sus
incidencias. Como resultado de la revision bibliogréafica se evidencio estudios referentes al
COVID-19 y su impacto en las PYMES textileras, las cuales son descritas a continuacion:

Comenzamos con los autores Laporte et al., (2020) con el tema: “COVID-19 y su impacto
en las PYMES Argentinas perspectivas para América Latina”, que tuvo como objetivo
analizar el impacto que la pandemia COVID-19 que produjo en las PYMES de Argentina 'y
la regién, concluyendo que la pandemia produjo cambios en los comportamientos sociales y
econdmicos a nivel mundial, la cual requerird un cambio de vision profunda acerca de las
prioridades del pais y como llevarlas a cabo, buscando una relacion Estado - PYME que
logre una sinergia entre ambos, apostando al crecimiento en el pais, lo que permitira un
comienzo virtuoso de crecimiento estable (pag. 19).

Seguido, los autores Huilcapi et al., (2020) con el tema titulado: “Impacto del COVID-19
en la planeacion estratégica de las PYMES ecuatorianas”, cuyo objetivo fue comprender
cual es la situacion que se presenta en las PYMES ecuatorianas respecto al impacto que la
pandemia del COVID-19 propicio en sus recientes planeaciones estratégicas y teniendo una
conclusion de mejorar la gestion y la forma de poder sobresalir en sus ventas (pag. 14).

Seguidamente, los autores Parra et al., (2020) con el tema: “Planificacion estratégica
administrativa para PYMES en tiempos post COVID-19. Caso de estudio de empresa textil
para la toma de decisiones 2019-2020”, tuvo como objetivo estudiar y realizar el analisis
integral de la planeacion estratégica administrativa para la Pyme textil Amy’s Factory Jeans,
como resultado se evidencid que las PYMES necesitan la planificacion estratégica
administrativa para mejorar la toma de decisiones e incremento de la rentabilidad, pues las
PYMES tienen capacidad de fomentar empleo, cubrir demandas locales y requieren de
instituciones publicas y privadas para el desarrollo del pais (pag. 24).

Como ultima investigacion, los autores Sevilla y Vasconez (2020) con el tema titulado:
“Impacto del COVID-19 en la economia de los productores del sector de textiles y
confecciones”, tuvieron como objetivo analizar el impacto del COVID-19 en los estados
financieros de los productores del sector de textiles y confecciones para la determinacion de
la situacion econdmica. Como conclusion se menciono que los impactos que sufrieron las
empresas fueron la reduccion del flujo de efectivo debido a la disminucion de las ventas,
utilidades, perdidas, incremento de la cartera vencida que dificultaron para cubrir las cuentas
y documentos por pagar a corto y media plazo, entre otros (pag. 12).
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2.2. Marco Referencial
2.2.1. Pandemia COVID 19

El brote de coronavirus ha sido ampliamente reportado en los noticieros del mundo y la
organizacion Mundial de la Salud (OMS), lo ha declarado oficialmente como una pandemia,
desde el pasado 11 de marzo del 2020.

Esto significo que la enfermedad se extendid en varios paises de todo el mundo, al mismo
tiempo afectando a cientos de miles de personas en todos los continentes, causando un
ndmero de muertes que, a la fecha, sigue en ascenso. Mientras las autoridades sanitarias
trabajan para frenar su expansion y efectos en la poblacion, traemos una guia sobre esta
enfermedad y qué debemos hacer para prevenirla. EI coronavirus son una familia de virus
respiratorios que pueden causar enfermedades que van desde un resfriado comadn, hasta una
enfermedad respiratoria complicada. (Camacho y Rodriguez, 2022, pag. 17)

2.2.2. Pequefas y medianas empresas PYME

La definicion de PYME varia segun el pais, en la mayoria de los paises las empresas se
clasifican por sus ventas anuales y al volumen de facturacion. A su vez el concepto PYME
es asociado por la cantidad de empleados; de 1 a 9 empleados microempresa, de 10 a 50
empleados es PYME, estas cifras pueden cambiar de acuerdo a cada pais. (Alvarez, 2019,

pag. 25)
2.2.2.1. Caracteristicas de las PYMES.

Las caracteristicas de las PYMES son las siguientes, segun lo presentado en el esquema a
continuacion:

e Empresas Familiares: Son ideas de negocios que surgen de las familias que por lo
general estan pasando momentos de dificultad financiera.

e Entes generadores de Empleo: Las PYMES ocupan un lugar importante en la
economia de un pais, llegando a ser el motor econémico del mismo.

e Permanencia en el Tiempo: Dado que la mayoria de PYMES surge de iniciativas
familiares, la permanencia de una PYME puede mantenerse en el tiempo.

e Administracion Centralizado: Las actividades se encuentran concentradas en el
duefio de la empresa, llegando a ejercer control y direccion de la misma.

e Localizacion: Por lo general, la mayoria de PYMES, no cambia su lugar de
operaciones.

e Innovacidn: Dada la competencia y dura permanencia de una PYME, esta desarrolla
habilidades innovadoras, llegando a acoplar tecnologia y valor agregado en el

producto.
e Mercado: Las PYMES estan orientadas a la satisfaccién de necesidades del mercado
interno local.
2.2.2.2. Clasificacion de las PYMES.

Se presenta la clasificacion de las empresas segun su tamafio, donde predomina los ingresos
sobre el nimero de trabajadores, tal cual lo define el Reglamento a la estructura e
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institucionalidad de desarrollo productivo de la inversion y de los mecanismos e
instrumentos de fomento productivo, establecidos en el Cddigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones (ver tabla 1). (Ron y Sacato, 2018, pag. 14)

Tabla 1.
Clasificacion PYMES

Tipo de empresa Ventas anuales Personal
Microempresas Ingresos menores a 100.000,00 1-9
Pequefias Empresas $100.001,00 A $ 1000.000,00 10-49
Mediana Empresas $1000.001,00 A 5000.000,00 50 - 199

Nota: Elaboracion propia, 2023.
2.2.2.3. Impacto Financiero.

Un impacto financiero es un gasto que tiene un efecto en una posicion financiera que no se
puede controlar. Los tipos de eventos que crean este tipo de impacto son desastres, cambios
inesperados en las condiciones del mercado, fallas catastréficas de productos y cualquier
otra cosa que interrumpa el negocio y sobre el cual la administracion comercial no tiene
control, como a lo que se enfrenta actualmente el mundo y también el Ecuador la pandemia
del COVID 19 que ocasiono en este caso un impacto en las PYMES guayaquilefas.
Técnicamente, el término es genérico. A menudo se usa para analizar cualquier situacion
que cambie cualquier posicion financiera. EI concepto de impacto financiero tiene un uso
especifico en la gestion empresarial y la contabilidad financiera que limita el alcance del
término. (Erraez, 2018, pag. 22)

2.2.2.4. Indicadores Financieros.
De acuerdo con Erraez (2018) describe los siguientes indicadores financieros:

e Indicador de liquidez: La liquidez en una empresa es el efectivo con el que se cuenta
para la cancelacion de las deudas especialmente de corto plazo. La entidad es lo méas
eficiente en generarlo de tal manera que no presente complicaciones en el
cumplimiento de las obligaciones, asi como también la alteracion de su
funcionamiento normal.

e Indicador de solvencia: Conocido también como indices de endeudamiento. El
endeudamiento en una empresa es importante para su crecimiento puesto que permite
generar mayor utilidad a través de una inversion. Es conveniente lograr una
rentabilidad neta superior a los intereses que se cancelan. Saber manejar el
endeudamiento es considerado como una de las practicas mas importantes para la
entidad puesto que depende mucho de los margenes de rentabilidad que genere y el
nivel de las tasas de interés que se encuentran vigentes.

e Indicadores de rentabilidad: La rentabilidad significa ganancia, su presencia en
una organizacion asegura la supervivencia empresarial en el presente y genera buenas
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perspectivas de desarrollo a futuro. Sus componentes son el precio de venta y el costo
en donde el resultado que generen estos dos presenta los siguientes escenarios: el
primero es un resultado positivo (que honra el nombre de la rentabilidad) y presenta
un camino viable de crecimiento, el segundo es un resultado negativo que pone en
cuestionamientos la salud a presente y futuro de la entidad.

e Indicador de prueba acida: Es un indicador que determina la capacidad de la
empresa para generar flujos de efectivo en el corto plazo, excluyendo los inventarios.
La prueba &cida determina la capacidad de pago de la empresa sin la necesidad de
realizar sus inventarios o sus activos fijos, es decir, sin venderlos.

e Indicador de rentabilidad sobre ventas: Es un ratio financiero que resulta de
dividir el beneficio de explotacion entre las ventas netas. El resultado es un indicador
que permite evaluar la eficiencia operativa de la empresa, es decir, la capacidad que
tiene la empresa para convertir las ventas en beneficios.

2.2.2.5. El Sector Textil Ecuatoriano

La industria textil en el Ecuador se origina en la época colonial, apareciendo las primeras
industrias, las cuales se dedicaron al procesamiento de lana, posteriormente se fue
incluyendo el algodon. En la actualidad, la industria textil ecuatoriana ofrece productos de
todo tipo de fibras, siendo los mas utilizados el algodon, poliéster, nailon, acrilico, lana y la
seda antes mencionada, es asi que la industria textil ubicé sus instalaciones en diferentes
ciudades del pais, donde uno de sus destinos la Region Sierra del Ecuador, por la mayor
concentracion de artesanos dedicados a las actividad, posteriormente la industria fue la
Costa, especialmente en la provincia del Guayas, donde hubo una mayor aceptacién debido
a la accesibilidad a los puertos, el sector textil ecuatoriano es una de las industrias que
mayormente aporta a la manufactura y a la economia del pais, evidenciando en su alta tasa
de oferta de empleo directo e indirecto como en el desarrollo del pais (Garcia, 2020, pag.
31).

El movimiento econdmico textileras en la ciudad de Riobamba se refleja en las ferias como
el Mercado Oriental los fines de semana, porque los precios ofrecidos son accesibles, donde
Chimborazo posee el 15,02% en la actividad textil artesanal y con mayor concentracién en
los cantones de Alausi, Chunchi, Colta, Guamote, Guano, Penipe y Riobamba. datos
historicos actualizados.

2.2.2.6. Sub industrias del Sector Textil

Actualmente el crecimiento del sector textil ha dado oportunidad de que el sector se
diversifique y produzca una gran variedad de productos textiles, de esta manera se puede
mencionar que el sector textil se compone de varias sub industrias como la hilatura, tejeduria,
acabado de producto textiles, fabricacion de otros productos textiles, prendas de vestir y
fabricacion de articulos de punto y ganchillo (Ibujés y Benavides, 2018, pag. 28).
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CAPITULO 11l
3. METODOLOGIA
3.1.  Enfoque de Investigacion

Se aplico un enfoque cuantitativo, debido a que explica una realidad desde un punto de vista
objetivo y externo, se trata de medir con exactitud los indicadores con el objetivo de extender
los resultados a poblaciones similares. Por medio de este enfoque se recolectd informacién
a través de encuestas a las empresas industriales textileras del canton Riobamba.

3.2. Disefio de la Investigacion

De acuerdo con Pefia (2018) menciona que “la investigacion no experimental se basa en
categorias, conceptos, variables, sucesos o contextos que se dan sin la intervencion directa
del investigador, es decir, sin que el investigador altere el objeto de investigacion” (pag. 12),
por tal motivo en la presente investigacion se aplicé un disefio no experimental, debido a
que el problema fue estudiado y observado tal como se da en su contexto, es decir, no se
manipulo intencionalmente las variables, pero si se sujeté a conclusiones.

3.3.  Tipo de Investigacion

Por los objetivos que se alcanzO en este trabajo investigativo, se menciond que la
investigacion fue de tipo:

Descriptiva: Los resultados de la investigacion se describi6 de una manera mas
esclarecedora sobre el problema que se investiga.

Documental bibliogréafico: La presente investigacion fue documental-bibliogréfica porque
para la elaboracion de los aspectos tedricos de los trabajos investigativos se utilizd
documentos fisicos y virtuales, que contribuyeron a la fundamentacion doctrinaria de la
investigacion.

3.4. Unidad de Analisis

La investigacion tuvo como unidad de analisis cuatro empresas textileras del canton
Riobamba, las mismas que permitieron realizar la recoleccion de informacion en base a una
encuesta que permitié conocer el estado actual de las empresas mencionadas que se
encuentran legalmente activas de acuerdo a la Superintendencia de Compafiia, Valores y
Seguros.

3.5. Poblacion de Estudio

Es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que forma el referente para la
eleccion de la muestra que cumple con una serie de criterios predeterminados y es necesario
aclarar que cuando se habla de poblacion de estudio, el término no se refiere exclusivamente
a seres humanos, sino que también puede corresponder a animales, muestras bioldgicas,
expedientes, hospitales, objetos, familias, organizaciones (Gomez y Villasis, 2018, pag. 3).

La poblacion que intervino en la presente investigacion estuvo conformada por 4 empresas
industriales textileras del canton Riobamba, cuya situacion legal es activa, para lo cual en la
tabla 2 se detalla las empresas que formaron parte de la poblacion de estudio.
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Tabla 2.

Poblacion Numérica

N° Empresas Situacion legal
1 Kratos Importadora Carguerparza Cia. Ltda. Activa
2 Induvest S.A. Activa
3 Erfast Cia. Ltda. Activa
4 Childrencitos Cia. Ltda. Activa

Nota: Elaboracion propia con base a la Superintendencia de Compafiias, 2021.
3.6. Tamafio de Muestra

En vista que la poblacion no fue extensa, en el presente trabajo investigativo no resultd
necesario sacar el porcentaje de la muestra, por cuanto se aplicé el instrumento de
investigacion al total de la poblacion constante.

3.7.  Hipotesis

HO: La pandemia COVID-19 no produjo un impacto en las finanzas de las PYMES textileras
del canton Riobamba

H1: La pandemia COVID-19 si produjo un impacto en las finanzas de las PYMES textileras
del cantén Riobamba

3.8.  Operacionalizacion de Variables

La operacionalizacion realizada de las variables para la investigacion se lo puede visualizar
en la tabla 3:

Variable Dependiente: Finanzas de las PYMES textileras
Variable Independiente: Pandemia COVID-19
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Tabla 3.

Operacionalizacion de Variables

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items basicos Técnicas e instrumentos

Variable Dependiente
Finanzas de las PYMES Actividades que Beneficios Netos ¢La empresa cuenta con algin plan Encuesta aplicada a los
textileras desempefia la Total, de Activos 0 proyecto de contingencia para contadores y gerente_s de
empresa eventos externos que afecten las empresas Industriales

Finanzas de las PYMES textileras
son una rama de la administracion
que trata el tema relacionado con
la obtencion y gestion del dinero,
recursos o capital por parte de una
persona o empresa. Las finanzas se
refieren a la forma cémo se
obtienen, se gasta o consume los
recursos. Por lo tanto, finanzas es
una ciencia que, utilizando
modelos matematicos, brinda las
herramientas para optimizar los
recursos  materiales de las
empresas y de las personas
(Garcia, 2020, pag. 12).

Produccion de la
empresa

Crecimiento  por
las ventas

Operacion y
rentabilidad de la
empresa

Rendimiento
sobre activos que
genera la empresa

Beneficios Netos

Patrimonio

Total, Pasivo

Total, Activo

Informacién  de
Econdémico.

ingreso

Eficiencia de desarrollo de
las Operaciones.

financieramente a la misma?

¢ Qué tipo de afectacion econdémica
presento la empresa a causa de la
cuarentena?

¢Desde el punto de vista econémico
cuél fue el nivel de crecimiento de
su empresa durante el 2021?

¢La rentabilidad de la empresa en el
afio 2021 en comparacion con el
2020 les reflejo?

textileras del cant6n

Riobamba.
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Variable Independiente

Pandemia COVID-19

El COVID-19 es la enfermedad
infecciosa  causada por el
coronavirus gue se ha descubierto
mas recientemente. Ambos eran
desconocidos antes de que
estallara el brote en Wuhan
(China) en diciembre de 2019, el
cual es un grupo de virus que
causan enfermedades que van
desde el resfriado comin hasta
enfermedades méas graves como
neumonia, sindrome respiratorio
de Oriente Medio (MERS) vy
sindrome respiratorio agudo grave
(SARS) (Erraez, 2018, pag. 17).

Salud-Social

Presencias de
casos de personas
contagiadas por el

COVID-19
Nivel de
incertidumbre al
COVID-19

N° de Test Positivos

N° de persona de Alta

Tasa de mortandad

Prorroga de la declaratoria de la
emergencia sanitaria por la
presencia del COVID-19.

Interrupcion de la gran parte de
las actividades en el mundo con
cierres generalizados de
fronteras, esto ha dado lugar con
el aumento de desempleo, con la
consecuente reduccion de la
demanda de bienes y servicios.

¢Durante el Estado de emergencia,

¢La empresa contd con materia
prima suficiente para continuar con
la produccién?

¢Para usted el COVID-19 tuvo un
gran impacto negativo en las
empresas del sector textil con las
maquinarias para la produccién?

¢Las actividades de venta de la
empresa durante la pandemia se
desarrollaron de forma?

Encuesta aplicada a los
contadores y gerentes de
las empresas Industriales
textileras del  cantdn
Riobamba.

Nota: Elaboracion propia, 2023.
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3.9. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informacion
e Técnicas

Encuesta: Es el procedimiento mas utilizado que permitio al investigador recopilar
informacion mediante un cuestionario previamente disefiado, es por ello que en esta
investigacion se realizo preguntas cerradas a las empresas industriales textileras del cantdn
Riobamba.

e [nstrumentos

Cuestionario: El tipo de cuestionario que se aplicé estuvo conformado por 14 preguntas de
tipo cerradas, el mismo que permitid la recoleccion de informacion para el desarrollo del
presente proyecto de investigacion.

3.10. Teécnicas de Interpretacion

Las técnicas que se emplearon para la interpretacion de datos fueron mediante programas
informéticos como el programa Microsoft Office Excel que posee aplicaciones de tablas y
gréficos, con la finalidad de que los resultados y conclusiones sean lo mas cercanos a la
realidad y la utilizacién del programa SPSS (Statistical Product and Service Solutions),
considerando que es una herramienta de tratamiento de datos y analisis estadistico que
permite un ahorro de tiempo y esfuerzo.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1.  Analisis e Interpretacion de Resultados

Para el andlisis e interpretacion de los resultados se considerd la informacion que fue
recopilada de las encuestas aplicadas a los empleados del area contable de las 4 pequefias y
medianas empresas textileras del canton Riobamba registradas en la Superintendencia de
Compaiiias. Los resultados se dan a conocer a continuacion:

1. Identificar a qué actividad econdémica se dedica la empresa (ver tabla 4)
Tabla 4.

Actividades econdmicas

Pregunta 1 Frecuencia Porcentaje
Produccion de ropa deportiva 1 25%
Fabricacion de prendas de vestir 2 50%
Fabricacion de tejidos 1 25%
Hilatura, tejedura y acabado de producto textil 0 0%
Total 4 100%

Nota: Elaboracién propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.
Figura 1.

Actividades econdmicas
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0

Produccién Fabricacion Fabricacion  Hilatura,
deropa deprendas detejidos tejeduray
deportiva de vestir acabado de
producto
textil

Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 4
Interpretacion

Segun los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a los empleados del area contable
de las 4 pequefias y medianas empresas textileras del canton Riobamba, refleja que el 50%
de las empresas se dedican a la fabricacion de prendas de vestir, el 25% a la produccion de
ropa deportiva y el otro 25% a la fabricacion de tejidos, lo que significa que la mayoria de
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empresas textileras de Riobamba se dedicar a la fabricacion de prendas de vestir, siendo esta
actividad la que tiene mayor influencia para quienes lo comercializan.

2. ¢ Cuanto tiempo tiene constituida su empresa textil? (ver tabla 5)
Tabla 5.

Tiempo de la empresa

Pregunta 2 Frecuencia Porcentaje
1ab5 afios 2 50%
5 a8 afos 1 25%
9 a 12 aflos 1 25%
13 a 16 afos 0 0%
17 afios en adelante 0 0%
Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.
Figura 2.

Tiempo de la empresa
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 5
Interpretacion

Con respecto al tiempo de constitucion de la empresa textil, se evidencio que el 50% de las
empresas que corresponde a 2 empresas (Induvest y Erfast) dieron a conocer que el tiempo
de constitucion se encuentra entre 1 a 5 afios, mientras que el 25% que corresponde a una
empresa (Kratos) mencionaron que se encuentran constituidos en un tiempo comprendido
entre 5 a 8 afnos y finalmente el otro 25% que corresponde a una empresa (Childrencitos)
indico que se encuentra constituido en un tiempo comprendido entre 9 a 12 afios, lo que
significa que la mayoria de empresas que fueron encuestadas dieron a conocer que se han
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constituyeron en un periodo menor a los 5 afios, dando a conocer que el sector textil es uno
de los principales sectores que se encuentran predominando en el cantén Riobamba.

3. Durante el estado de emergencia. ¢La empresa contdé con materia prima suficiente
para continuar con la produccion? (ver tabla 6)

Tabla 6.

Suficiente materia prima para la produccion

Pregunta 3 Frecuencia Porcentaje
Si 1 25%
No 1 25%
Muy poco 2 50%
Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.
Figura 3.

Suficiente materia prima para la produccién
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 6
Interpretacion

En las empresas textileras del canton Riobamba, el 25% indicaron que durante el estado de
emergencia la empresa si contd con materia prima suficiente para continuar con la
produccidn, el otro 25% manifestd que no contaron con la materia prima necesaria y el 50%
dio a conocer gue contaron con muy poca materia prima para continuar con la produccion,
lo que indica que un gran nimero de empresas no trabajaron adecuadamente durante el
estado de emergencia como fue el caso de la empresa Kratos debido al no contar con la
materia prima suficiente no podia completar los pedidos de produccién.
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4. ¢ Considera usted que el COVID 19 gener6 un impacto negativo en las empresas del
sector textil? (ver tabla 7)

Tabla 7.

Impacto en la empresa

Pregunta 4 Frecuencia Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Tal vez 0 0%
Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.
Figura 4.

Impacto en la empresa
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 7
Interpretacion
Completar con el comentario del arriendo del 50%o de la venta empresa,

En la cuarta pregunta se puede evidenciar que el 100% de las empresas encuestadas indicaron
que si tuvieron un impacto negativo en sus actividades, ya que la pandemia impacto en la
distribucion y venta de sus productos, ocasionando que una de las empresas cerrara
temporalmente como fue el caso de la empresa Erfast que cerro sus locales en la ciudad de
Riobamba y en la Shell, esto se fue por falta de ingresos econdmicos que les permitiera
subsistir durante el periodo que duro la pandemia debido a que los consumidores ya no
adquirian vestimentas, poque durante la pandemia la prioridad en compra y venta fue
medicina y viveres de consumo alimenticio, mientras que en el caso de la empresa
Childrencitos durante la pandemia sufrié un gran impacto econémico obligandolos a vender
la empresa con la finalidad de solventar las deudas y obligaciones que se encontraban
pendientes antes de la pandemia. De la misma forma las empresas Kratos e Induvest cerraron
sus locales comerciales por falta de ingresos econdmicos que les permitiera pagar el alquiler
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completo de sus locales, en el caso de la empresa Induvest se mantuvo cerrado pero con un
acuerdo con el arrendatario simplemente cancelaba solo el 50% del arriendo de su local
durante el periodo de la pandemia, esto se debe solo por el cierre temporal a causa de la
pandemiay con la esperanza de una reactivacion econémica posterior al COVID-19.

5. Las actividades de venta de la empresa durante la pandemia se desarrollaron de
forma (ver tabla 8)

Tabla 8.

Actividades de venta de la empresa

Pregunta 5 Frecuencia Porcentaje
Presencial 1 25%
Virtual 3 75%
Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.

Figura 5.

Actividades de venta de la empresa
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 8
Interpretacion

Los resultados reflejan que el 25% que corresponde a una empresa indico que desarrollo sus
actividades de venta de forma presencial y el 75% que corresponde a tres empresas lo
realizaron de forma virtual, esto se debe a que la mayoria de empresas no laboraban
normalmente con la finalidad de precautelar la salud y el bienestar de sus empleados y sus
clientes, por este motivo muchas empresas tuvieron que realizar sus ventas de forma virtual,
entregando sus productos de puerta en puerta con la finalidad de adquirir ingresos y que su
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economia no decayera a causa de la pandemia, pues necesitaban solventar las obligaciones
de la empresa.

6. Durante que lapso de tiempo la empresa tuvo una pausa o cierre laboral de sus
actividades durante la cuarentena (ver tabla 9)

Tabla 9.

Tiempo de espera laboral

Pregunta 6 Frecuencia Porcentaje
1 a2 semanas 0 0%
3 a4 semanas 1 25%
5 semanas en adelante 3 75%
No tuvo cierre 0 0%
Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.
Figura 6.

Tiempo de espera laboral
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 9
Interpretacion

Los resultados obtenidos con respecto al tiempo que la empresa tuvo una pausa o cierre
laboral de sus actividades durante la cuarentena, el 25% indic6 que fue de 3 a 4 semanas el
75% manifesto que fueron de 5 semanas en adelante, lo que evidencid que la mayoria de las
empresas tuvieron que pausar sus actividades durante la cuarentena por las obligaciones de
las autoridades ya que solo las empresa de primera necesidad y de salud eras las Unicas que
tenian los permisos para su funcionamiento, a su vez porque las empresas no podian adquirir
materia prima para seguir laborando y especialmente para cuidar la salud y bienestar de sus
empleados.
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7. La empresa cuenta con algun plan o proyecto de contingencia para eventos externos
que afecten financieramente a la misma. (ver tabla 10)

Tabla 10.

Planes o proyectos de contingencia para la empresa

Pregunta 7 Frecuencia Porcentaje
Si 0 0%
No 4 100%
Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.
Figura 7.

Planes o proyectos de contingencia para la empresa
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 10
Interpretacion

Los resultados reflejan que el 100% de las empresas no cuentan con un plan o proyecto de
contingencia que les permita actuar en eventos externos afectandolos financieramente, lo
que significa que muchas empresas por la falta de este tipo de plan no han podido desarrollar
actividades que puedan ayudar a mitigar el riesgo producido por la pandemia.

8. Qué tipo de afectacion econémica ha presentado la empresa a causa del COVID 19
(ver tabla 11)

Tabla 11.

Afectacion economica en la empresa

Pregunta 8 Frecuencia Porcentaje

Menor flujo de efectivo 1 25%
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Reduccidén porcentual de remuneracion 0 0%

Reduccion de personal 1 25%
Desabastecimiento de factores productivos 2 50%
Menor acceso a planes financieros 0 0%
Ninguna afectacién 0 0%

Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.

Figura 8.

Afectacion econdmica en la empresa
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 11
Interpretacion

Con respecto al tipo de afectacion econdémica que presentaron las empresas a causa del
COVID 19, se dio a conocer que el 25% que corresponde a una empresa, indicé que una de
las afectaciones fue el bajo flujo de efectivo, el otro 25% que corresponde a una empresa
manifestd que fue la reduccion de personal y el 50% que corresponde a dos empresas dieron
a conocer que fue a causa de escases de factores productivos (materia prima, mano de obra
directa e indirecta) lo que significa que las empresas presentaron un déficit econémico
debido a que su produccion fue escasa provocando una pausa laboral.

9. En el afio 2020 en comparacion al afio 2021 en los niveles de liquidez de la empresa
como se representaron? (ver tabla 12)

Tabla 12.

Niveles de liquidez en la empresa

Pregunta 9 Frecuencia Porcentaje
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Mayor liquidez 0 0%

Igual liquidez 0 0%
Menor liquidez 4 100%
Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.

Figura 9.

Niveles de liquidez en la empresa
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 12
Interpretacion

Los resultados reflejan que el 100% indicaron que en comparacion entre el afio 2020 y 2021,
los niveles de liquidez en la empresa fueron menores en el afio 2020, lo que significa que las
empresas N0 mantenian una adecuada capacidad para asumir las deudas y obligaciones, lo
que les impedia mantener un adecuado equilibrio, adicional a ello los niveles de liquidez
fueron bajos debido a que el periodo posterior a la pandemia muchas personas no regresaban
a sus actividades normales, a partir del afio 2021 el sector textil tubo una reactivacion baja
en las ventas ya que durante ese afio, las actividades se las realizaba con poca normalidad y
se empezd a ver la reactivacion econdmica en baja escala.

10. Teniendo en cuenta que la eficiencia operativa es la que se encarga de medir y
controlar los riesgos de la empresa como considera usted que se encontré en el 2021
(ver tabla 13)

Tabla 13.

Eficiencia operativa de la empresa

Pregunta 10 Frecuencia Porcentaje
Muy eficiente 0 0%
Eficiente 0 0%
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Poco eficiente 1 25%

Ineficiente 3 75%

Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.
Figura 10.

Eficiencia operativa de la empresa
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 13
Interpretacion

De acuerdo con los resultados de los empleados del area contable de las 4 pequefas y
medianas empresas textileras del cantén Riobamba, el 25% indicd que en el afio 2021 las
empresas se encontraban poco eficientes, mientras que el 75% que corresponde a tres
empresas manifestaron que en el afio 2021 la eficiencia operativa de las empresas era
ineficiente, esto se debe a que las empresas no podian generar los mismos resultados que los
afios pasados porgue ya no contaban con la misma cantidad de recursos para su produccion,
esto se debe principalmente a que muchas empresas a causa de la pandemia no producian
materia prima ocasionando el cierre temporal de muchas empresas textileras.

11. La rentabilidad de la empresa en el afio 2021 en comparacion con el 2020 les reflejo
(ver tabla 14)

Tabla 14.

Rentabilidad de la empresa

Pregunta 12 Frecuencia Porcentaje
Mayor rentabilidad 0 0%
Igual rentabilidad 0 0%
Menor rentabilidad 4 100%
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Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.
Figura 11.

Rentabilidad de la empresa
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 15
Interpretacion

El 100% de las empresas reflejaron que la rentabilidad entre el afio 2020 y 2021 mantuvieron
una menor rentabilidad en ambos afios, esto se debe a que la mayoria de las empresas no
pudieron cumplir con sus labores normales en venta de prendas de vestir a causa de la
pandemia que se presentd en ese periodo.

12. Desde el punto de vista econémico cudl fue el nivel de crecimiento de su empresa
durante el 2021 (ver tabla 15)

Tabla 15.

Nivel de crecimiento de la empresa

Pregunta 13 Frecuencia Porcentaje
De 0% al 5% 4 100%
De 5.1% al 10% 0 0%
De 10.1% al 15% 0 0%
De 15.1% en adelante 0 0%
Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.
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Figura 12.

Nivel de crecimiento de la empresa
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 16
Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta con respecto al punto de vista
econdmico con relacion al nivel de crecimiento de las empresas, se da a conocer que el 100%
que corresponde a 4 empresa indicé que el nivel de crecimiento fue del 0 al 5%, lo que
significa que a partir del afio 2021 la mayoria de empresas retomaron sus actividades
econdmicas posterior al periodo de pandemia, generando ingresos de las ventas realizadas.

13. ¢Se despidio al personal de trabajo durante el confinamiento de la pandemia
COVID 19 en la empresa? (ver tabla 16)

Tabla 16.

Despido de personal

Pregunta 14 Frecuencia Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%

Nota: Elaboracion propia, con base a la encuesta dirigida a las empresas textiles, 2022.

Figura 13.

Despido de personal
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Nota: Elaboracion propia, con base en la tabla 17

Interpretacion

El 100% de las empresas encuestadas indicaron que existieron despidos del personal de
trabajo durante el confinamiento por la pandemia de COVID-19, es asi que la empresa
Induvest antes de la pandemia contd con un personal laboral conformado por 15 personas,
durante el afio 2020 se presentd un despido de 4 personas y para el afio 2021 un despidio de
2 personas, en el caso de la empresa Erfast que contaba con 11 colaborares antes de la
pandemia, existié un despido de 3 personas para el afio 2020 y de 1 persona el afio 2021. La
Childrencitos antes de la pandemia cont6 con 10 colaboradores, pero para el afio 2020 se
despidi6 a 6 personas y en el 2021 a 1 persona. Finalmente, la Empresa Kratos Importadora
Carguerparza no genero ningun despido para el afio 2020 y 2021 esto se debe a que a partir
del afio 2018 la empresa no se encuentra realizando ninguna actividad.

Por lo tanto, se pudo evidenciar que durante el afio 2020 existi6 un mayor nimero de
despidos a causa del cierre temporal de las empresas durante la pandemia, ocasionando que
no existiera ningun ingreso econémico, lo que impedia que las empresas puedan cubrir sus
obligaciones como fue el pago por los servicios laborales de sus empleados.

4.2. Caélculo de los Indicadores Financieros

Para la aplicacion de los indicadores financieros se utilizara la informacion existente en los
Balances/Estados Financieros del periodo 2020-2021 de cada empresa, que estan publicados
en pagina oficial de la Superintendencia de Compafiias.

A continuacion, se presentan las tablas del calculo de los indicadores por cada empresa, para
ello es importante conocer acerca de cada indicador:

Analisis del Indicador Ratio de Liquidez

El célculo de este indicador viene determinado por indicadores y medidas que buscan
diagnosticar si una empresa es capaz de realizar el pago de las deudas.

Andlisis del Indicador Ratio de Solvencia

Este indicador hace referencia a la capacidad que tiene una empresa para hacer frente a sus
obligaciones de pago.
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Andlisis del Indicador de Rentabilidad Neta del Activo

Este indicador mide la relacion existente entre los ingresos netos y los activos totales de la
empresa, es decir mide los beneficios que obtenidos por parte de la misma empresa.

Analisis del Indicador de Prueba Acida

El célculo de este indicador permite conocer si la empresa es capaz de pagar sus deudas a
corto plazo.

Anadlisis del Indicador de Rentabilidad sobre Ventas

Es uno de los indicadores financieros que ayudan a conocer si los beneficios son mayores
que los gastos de la empresa.

Calculo de los Indicadores Financieros de la empresa Kratos Importadora
Carguerparza CIA. Ltda. (ver tabla 17)

De acuerdo con la Superintendencia de Compafiias, la empresa Kratos Importadora
Carguerparza CIA. Ltda., la empresa presenta un estado activo, pero en la actualidad la
empresa no se encuentra realizando ninguna actividad econémica, pero por ser parte de la
poblacién en estudio se procedio a realizar el siguiente analisis:

El anélisis de resultados de los indicadores de ratio de la empresa Kratos Importadora
Carguerparza CIA., permite conocer que la empresa presenta un ratio de liquidez, solvencia,
rentabilidad neta del activo, rentabilidad sobre ventas y prueba acida con un valor de 0,
indicando que la empresa no puede optar por ninguno de estos ratios, considerando que la
empresa pueda encontrarse con problemas de solvencia, lo que no permitira hacer frente a
las obligaciones de la misma, cabe mencionar que la empresa pueda dedicarse a otra
actividad motivo por el cual su activo total es el Unico que se encuentra registrado.
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Tabla 17.

Célculo de los indicadores para la empresa Kratos Importadora Carguerparza CIA. Ltda.

Indicadores

Ratio de Liquidez

Ratio de Solvencia

Rentabilidad Neta del Activo

Prueba Acida

Rentabilidad sobre

Empresas Afo ventas
Activo Corriente Activo Total Utilidad Neta Activo Corriente — Inventario Utilidad Neta
Pasivo Corriente Pasivo Total Activo Total Pasivo Corriente Ventas Netas x 100
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
2020
Kratos 0 0 0 0 0
Importadora
Carguerparza 4 0 0 0
CIA. Ltda. 0 400 o 0 0
0 0 400 0 0
2021
0 0 0 0 0

Nota: Elaboracion propia, con base a la Superintendencia de Compafiias
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Calculo de los Indicadores Financieros de la empresa Childrencitos Cia. Ltda. (ver tabla
18)

Anélisis del Indicador Ratio de Liquidez

El analisis de resultados de este indicador permite conocer que la empresa presenta un ratio
de liquidez para el afio 2020 de $ 3.28 mientras que para el afio 2021 presenta un valor de $
3.47 presentando mayores activos corrientes que pasivos corrientes, esto indica que la
empresa tiene una buena situacion financiera, sin embargo en el afio 2020 su valor es bajo a
comparacion del afio 2021 en donde su valor es alto, lo que puede indicar que la empresa
aumentado la capacidad para hacerse frente a las deudas o a cualquier eventualidad que se
presente, esto se debe principalmente a que la empresa tiene un exceso de recursos activos a
corto plazo que no se estan explotando de manera adecuada, por lo tanto, la empresa no
obtiene la rentabilidad que le puede ofrecer cada uno de los activos.

Andlisis del Indicador Ratio de Solvencia

Los resultados de la aplicacién de este indicador fueron de $ 2.24 para el afio 2020 y de $
3.47 para el afio 2021 dando a conocer que el indicador de ratio de solvencia se encuentra
elevado para los dos afios, esto indica que para la empresa es rentable recurrir a una
financiacion, pero es importante mencionar que dicha financiacion implica un riesgo doble,
es decir una inversion y un endeudamiento por parte de la empresa.

Andlisis del Indicador de Rentabilidad Neta del Activo

Los resultados de este indicador presentan una rentabilidad neta del activo para el afio 2020
de $0.0016 y para el afio 2021 de $ 0.054 lo que indica que para ambos afios la empresa se
ha encontrado funcionando deficientemente. Por lo tanto, se concluye indicando que la
utilidad del afio 2020 se vio reducida a comparacion del afio 2021, esto se debid
principalmente a que la empresa redujo su nivel de ventas por el periodo de confinamiento
originado por el COVID-109.

Andlisis del Indicador de Prueba Acida

El analisis de resultados de este indicador permite conocer que la empresa presenta un valor
de prueba &cida para el afio 2020 de $ 0.22, lo que significa que por cada ddlar que debe la
empresa, dispone de 22 centavos para pagarlo, mientras que para el afio 2021 presenté un
valor de $ 0.08, indicando que por cada dolar que debe la empresa, dispone de 08 centavos
para pagarlo; esto quiere decir que la empresa no se encuentra en condiciones de pagar la
totalidad de sus pasivos a corto plazo sin vender sus mercancias.

Andlisis del Indicador de Rentabilidad sobre Ventas

El analisis de resultados de este indicador permite conocer como la empresa Childrencitos
presenta una rentabilidad sobre ventas para el afio 2020 de $0.21 y para el afio 2021 de $0.34,
lo que indica que para ambos afios la empresa se ha encontrado funcionando
deficientemente, esto fue a causa de los bajos niveles de ventas que fueron ocasionados por
la pandemia, en donde las ventas decayeron, puesto que no existi6 materia prima que
permitiera que la empresa siga produciendo su mercaderia.
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Tabla 18.

Célculo de los indicadores para la empresa Childrencitos CIA. Ltda.

Indicadores

Ratio de Liquidez Ratio de Solvencia | Rentabilidad Neta del Activo Prueba Acida Rentabilidad sobre ventas
Empresas Afo
Activo Corriente Activo Total Utilidad Neta Activo Corriente — Inventario Utilidad Neta
Pasivo Corriente Pasivo Total Activo Total Pasivo Corriente Ventas Netas x 100
45867.89 45867.89 73.48 45867.89 — 42765.92 73.48
13968.45 20456.01 45867.89 13968.45 34565.04 x 100
2020
3.28 2.24 0.0016 0.22 0.21
Childrencitos
Cia. Ltda. 37620.68 37620.68 2046.63 37620.68 — 36778.15 2046.63
10851.88 10851.88 37620.68 10851.88 60649.07 x 100
2021
3.47 3.47 0.054 0.08 0.34

Nota: Elaboracion propia, con base a la Superintendencia de Compafiias
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Calculo de los Indicadores Financieros de la empresa Erfast Cia. Ltda. (ver tabla 19)
Anélisis del Indicador Ratio de Liquidez

Mediante el célculo de este indicador, la empresa presenta un ratio de liquidez de $4.56 para
el afio 2020, mientras que para el afio 2021 fue de $8.37, se puede evidenciar que el activo
para ambos afios es mayor que el pasivo, esto quiere decir que la empresa cuenca con excesos
bienes sin ser invertidos, dando a conocer que en los dos periodos la empresa presento un
elevado ratio de liquidez, indicando que los fondos permanentes estan financiando el activo
de la empresa, lo que puede indicar que la empresa ha ido aumentado la capacidad para
hacerse frente a las deudas o a cualquier eventualidad que se presente.

Andlisis del Indicador Ratio de Solvencia

A través de este indicador la empresa presenta un ratio de solvencia de $4.56 para el afio
2020 y de $8.37 para el afio 2021 dando a conocer que la solvencia se encuentra elevado e
indicando que la empresa presenta activos mayores a sus pasivos, indicando que la empresa
puede encontrarse realizando inversiones en demasia 0 a su vez no se encuentren realizando
de la mejor forma posible.

Andlisis del Indicador de Rentabilidad Neta del Activo

El resultado de este indicador presenta una rentabilidad neta del activo alta de $0.73 en el
2020 y del $0.81 en el 2021, esto quiere decir que por cada dolar invertido en los activos, la
empresa ha obtenido para el afio 2020 $0.73 y para el 2021 $0.81, lo que indica que la
empresa presenta una rentabilidad alta demostrando que se encuentra funcionando
eficientemente.

Analisis del Indicador de Prueba Acida

El anélisis de resultados de este indicador permite conocer que la empresa presenta un valor
de prueba &cida para el afio 2020 de $ 2.49, mientras que para el afio 2021 presento un valor
de $ 4.75, lo que significa que el activo corriente se encuentra en exceso, por lo que la
empresa puede hacer frente a sus obligaciones y revelando una mejor gestion en los recursos.

Analisis del Indicador de Rentabilidad sobre Ventas

El analisis de resultados de este indicador permite conocer como la empresa Erfast presenta
una rentabilidad sobre ventas para el afio 2020 de $0.17 y para el afio 2021 de $0.36, dando
a conocer que la empresa presenta un mayor rendimiento sobre los activos que posee la
empresa, y por ende se esta haciendo una mejor gestion de los recursos dentro de la misma.
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Tabla 19.

Célculo de los indicadores para la empresa Erfast CIA. Ltda.

Indicadores
Ratio de Liquidez Ratio de Solvencia Rentabilidad Neta del Activo Prueba Acida Rentabilidad sobre ventas
Empresas Afo
Activo Corriente Activo Total Utilidad Neta Activo Corriente — Inventario Utilidad Neta
Pasivo Corriente Pasivo Total Activo Total Pasivo Corriente Ventas Netas x 100
37700.52 37700.52 27568.15 37700.52 — 17110.77 27568.15
8268.00 8268.00 37700.52 8268.00 16624.00 x 100
2020
Erfast 4.56 4.56 0.73 2.49 0.17
Cia.
Ltda 34011.09 34011.09 27466.22 34011.09 — 14725.00 27466.22
4061.34 4061.34 34011.09 4061.34 7579.33 x 100
2021
8.37 8.37 0.81 4.75 0.36

Nota: Elaboracion propia, con base a la Superintendencia de Compafiias
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Calculo de los Indicadores Financieros de la empresa Induvest S.A. (ver tabla 20)
Anélisis del Indicador Ratio de Liquidez

El resultado de este indicador presenta un ratio de liquidez de $1.22 para el 2020
demostrando que la empresa no conto con la solvencia adecuada para hacer frente a su deuda
a corto plazo, mientras que para el afio 2021 fue de $1.63 superior al afio anterior, lo que
quiere decir que la entidad si posee circulantes suficientes que le permita cumplir con sus
obligaciones.

Andlisis del Indicador Ratio de Solvencia

Los resultados de la aplicacion de este indicador en la empresa Induvest para el afio 2020 es
de $1.61 y para el afio 2021 de $2.08 presentando un mayor rendimiento para el afio 2021
en comparacion con el 2020, debido a que generd més utilidades empleando menos activos,
es decir que la empresa se encuentra desaprovechando los recursos econdmicos que pueden
dar rentabilidad al momento que la empresa vaya a invertir o utilizar para otros procesos
productivos.

Andlisis del Indicador de Rentabilidad Neta del Activo

El analisis de resultados de este indicador permite conocer como la empresa Induvest
presenta una rentabilidad neta del activo para el afio 2020 de $0.12 y para el afio 2021 de
$0.31, dando a conocer que la empresa presenta un mayor rendimiento sobre los activos que
posee la empresa, y por ende se estd haciendo una mejor gestion de los recursos dentro de la
misma.

Analisis del Indicador de Prueba Acida

El anélisis de resultados de este indicador permite conocer que la empresa presenta un valor
de prueba &cida para el afio 2020 de $ 0.63, lo que significa que por cada ddlar que debe la
empresa, dispone de 63 centavos para pagarlo, mientras que para el afio 2021 presenté un
valor de $ 0.69, lo que indica que la empresa puede tener problemas de liquidez, al no ser
capaz de atender de forma adecuada a las obligaciones a corto plazo, es decir que la empresa
puede presentar problemas a corto plazo a la hora de realizar sus pagos, y en ocasiones esto
suele ocasionar consecuencias graves para la empresa.

Andlisis del Indicador de Rentabilidad sobre Ventas

El analisis de resultados de este indicador permite conocer como la empresa Induvest
presenta una rentabilidad sobre ventas para el afio 2020 de $0.10 y para el afio 2021 de $0.22,
dando a conocer que la empresa presenta un bajo rendimiento sobre los activos que posee la
empresa, es decir, que para ambos afios la empresa se ha encontrado funcionando
deficientemente, y por ende se esta haciendo una mejor gestion de los recursos dentro de la
misma para poder sobresalir.
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Tabla 20.

Célculo de los indicadores para la empresa Induvest S.A.

Indicadores

Ratio de Liquidez Ratio de Solvencia | Rentabilidad Neta del Activo Prueba Acida Rentabilidad sobre ventas
Empresas Ao
Activo Corriente Activo Total Utilidad Neta Activo Corriente — Inventario Utilidad Neta
Pasivo Corriente Pasivo Total Activo Total Pasivo Corriente Ventas Netas x 100
56616.64 98768.23 11927.78 56616.64 — 27170.10 11927.78
46595.53 61195.53 98768.23 46595.53 117430.10 x 100
2020
1.22 1.61 0.12 0.63 0.10
Induvest
SA. 68806.02 132596.1 40974.2 68806.02 — 39834.66 40974.2
42260.86 63860.86 132596.1 42260.86 182759.76 x 100
2021
1.63 2.08 0.31 0.69 0.22

Nota: Elaboracion propia, con base a la Superintendencia de Compafiias
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4.2.1. Estados Financieros

Para conocer el estado financiero de las empresas en estudio se empled la informacion
existente en los Balances/Estados Financieros del periodo 2019-2021 de cada empresa, que
estan publicados en pagina oficial de la Superintendencia de Compafiias.

En la tabla 21 se presentan una comparacién de la produccion y venta entre los afios 2019-
2021 por cada empresa:

Tabla 21.
Estado de produccién y venta de las empresas
Produccién Venta
Empresa
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Kratos Importadora
Carguerparza Cia. Ltda. 0 0 0 0 0 0
Induvest S.A. 80.994,91 | 76.755,41 | 112.349,30 | 113.632,55 | 117.430,10 | 182.759,76
Erfast Cia. Ltda. 18.738.21 | 5.218,88 16.110,77 19.738,21 7.579,33 17.624,00
Childrencitos Cia. Ltda. 42.837,45 | 27.090,45 | 35.597,71 | 136.005,07 | 34.565,04 | 60.649,07

Nota: Elaboracion propia, con base a la Superintendencia de Compafiias.

Analisis del Estado de Produccion y Venta de las Empresas Textileras

El resultado del estado financiero de produccion y venta que presentan las cuatro empresas
textileras del canton Riobamba durante el periodo 2019-2021, se evidenci6 que la empresa
Kratos Importadora Carguerparza Cia. Ltda., se encuentra en estado activo en la pagina de
la Superintendencia de Compafiias, pero en la actualidad la empresa no se encuentra
ejerciendo ninguna actividad econdémica. En el caso de la empresa Induvest S.A se evidenci6
que presenta una baja afectacion por la disminucién de produccién y siendo la empresa que
durante este periodo ha incrementado el indice de rentabilidad.

La empresa Erfast Cia. Ltda., fue la que mayor afectacion presentd durante el afio 2020 a
causa del cierre temporal de la empresa, viéndose afectado su estado financiero a causa del
impacto de la pandemia por COVID-19, siendo asi que la empresa bajo su produccién y por
ende sus ventas, ocasionando que disminuya la generacion de empleo, puesto que la empresa
Erfast tuvo que despedir a 3 personas porque el ingreso econdmico que solventaba a la
empresa decayo.

Finalmente, la empresa Childrencitos Cia. Ltda., evidencié una baja afectacion en la
produccién y venta durante el afio 2020, mientras que para el afio 2021 la empresa reactivé
la economia ejerciendo normalmente sus actividades comerciales, esto se fue porque la
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mayoria de personas regresaron a sus actividades cotidianas y los nifios a sus clases en donde
la compra de vestimenta, asi como de otros implementos escolares fueron adquiridos
generando una mayor produccion y venta especialmente en el sector textilero.

4.3. Prueba de Hipotesis

Para conocer que hipdtesis fue aceptada, se procedio aplicar el programa SPSS (Statistical
Product and Service Solutions), considerando que es una herramienta de tratamiento de datos
y andlisis estadistico, se aplicé la prueba de hipotesis para muestras independientes, en donde
se empleo los datos obtenidos por los empleados del area contable de las 4 pequefias y
medianas empresas textileras del canton Riobamba (ver tabla 22). Las hipotesis usadas
fueron:

HO: La pandemia COVID 19 no produjo un impacto en las finanzas de las PYMES textileras
del cantén Riobamba.

H1: La pandemia COVID 19 si produjo un impacto en las finanzas de las PYMES textileras
del cantén Riobamba.
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Tabla 22.

Prueba de hipotesis

Estadisticos para una muestra

Valor de prueba =0
. o Error tip. 95% Intervalo de confianza
Media Desviacion tip. dela . . . .
- . . Diferencia de para la diferencia
media T gl Sig. (bilateral) .
medias
Inferior Superior
Identificar a que  actividad 1,29 0,428 0,162 3,548 3 0,047 1,520 0,13 2,17
econdmica se dedica la empresa
¢Cudnto tiempo tiene constituida 1,75 0,057 0,479 3,656 3 0,035 1,750 0,23 3,27
su empresa textil?
Durante el estado de emergencia.
L , .
¢la empresa conto con materia 2,25 0,057 0,479 4,700 3 0,018 2,250 0,73 3,77
prima suficiente para continuar
con la produccion?
¢Para usted el COVID 19 tuvo un
gran impacto negativo y positivo 1,45 0,372 0,264 3,590 3 0,025 2,250 0,75 3,57
en las empresas del sector textil de
magquinarias para la produccion?
Las actividades de venta de la
empresa durante la pandemia se 2,50 0.978 0,500 5,000 3 0,015 2,500 0,91 4,09
desarrollaron de forma
Durante que lapso de tiempo la 2,75 0,500 0,250 11,000 3 0,002 2,750 1,95 3,55
empresa tuvo un pare o cierre
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laboral de sus actividades durante
la cuarentena

La empresa cuenta con algin plan
0 proyecto de contingencia para
eventos externos que afecten
financieramente a la misma

2,00

0,178

0,350

6,964

0,002

1,286

0,83

1,74

¢(Qué tipo de  afectacion
econdmica presentd la empresa a
causa de la cuarentena?

3,00

0,414

0,707

4,243

0,024

3,000

0,75

5,25

En comparacion al 2020 los
niveles de liquidez en la empresa
en el 2021 representaron

2,25

0,957

0,479

3,128

0,034

3,000

0,48

2,15

Teniendo en cuenta que la
eficiencia operativa es la que se
encarga de medir y controlar los
riesgos de la empresa como
considera usted que se encontrd
en el 2021

1.78

0,785

0,324

3,574

0,028

2,429

0,14

3,24

La rentabilidad de la empresa en
el afio 2021 en comparacion con
el 2020 les reflejo

2,25

0,957

0,479

3,550

0,042

1,714

0,83

1,59

¢Se despidi6 al personal de
trabajo durante el confinamiento
de la pandemia COVID 19 en la
empresa?

1,75

0,957

0,479

2,971

0,002

1,286

0,83

1,74

Desde el punto de Vvista
econémico cudl fue el nivel de

1,75

0,500

0,250

7,000

0,006

1,750

0,95

2,55
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crecimiento de su empresa
durante el 2021

Nota: Elaboracién propia, en base al analisis de datos en SPSS
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Interpretacion

De acuerdo a las preguntas que fueron empleadas en la prueba de hipoétesis, se pudo
evidenciar que presentaron un valor de p menor que a, por tal motivo se rechaza la hipétesis
nula, concluyendo que la pandemia COVID-19 si produjo un impacto en las finanzas de las
pymes textileras del cantdn Riobamba.

Las paralizaciones parciales o totales de las operaciones como efecto de la pandemia
afectaron a los negocios en la generacion de ingresos, en la recuperacion de las cuentas por
cobrar, en el deterioro de inventarios y activos fijos, aumentando los costos de paralizacion
y los gastos de reactivacion; acarreando efectos considerables en las cuentas de los balances
economicos; por lo que se evidencio un impacto en el estado econémico de las empresas,
obligandolas a tomar decisiones acertadas y establecer estrategias financieras solidas que
permita a los negocios continuar en marcha.

Andlisis General

Mediante los resultados obtenido de los indicadores financieros y la prueba de hipotesis
planteada a las empresas PYMES textileras del cantén Riobamba registradas en la
Superintendencia de Compafiias, se indico la importancia de explicar de qué manera afectd
la pandemia en las actividades de las empresas PYMES textileras, en donde gracias a los
andlisis se ha evidenciado que la mayoria de empresas han sufrido una inestabilidad
financiera en el afio 2020 a causa del COVID-19 que gener6 un impacto en la economia de
las empresas, viéndose afectados por varios factores entre ellos las deudas u obligaciones
que debian cumplir las entidades, mientras que para el afio 2021 se evidencié que las
empresas empezaron a elevar su estado economico, es decir, recuperando su estado
financiero, y asi aumentado la capacidad para hacerse frente a las deudas o a cualquier
eventualidad que se presente.

Por medio del analisis del estado de financiero especialmente en la produccién y venta de
las empresas textileras, se puedo denotar que el COVID-19 gener6 impacto significativo en
la produccion y venta en donde la mayoria de empresas presentaron valores bajos en el afio
2020, siendo asi que la mayoria de empresas bajaron su produccion y por ende sus ventas,
ocasionando que disminuya la generacion de empleo y asi el ingreso econémico que
solventaba a las empresas decayera, mientras que para el afio 2021 posterior al impacto que
sufrieron las empresas textileras del canton Riobamba a causa de la pandemia por COVID-
19 se evidenci6 que tanto el estado de produccién y venta han empezado incrementar en
comparacion a los afios anteriores, demostrando asi que las empresas del sector textilero fue
uno de los principales sectores que sufrieron un mayor impacto en la produccion y venta a
causa del COVID-19.
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CAPITULO V
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

e Mediante un analisis se evidencio que el COVID 19 ha generado un gran impacto en las
finanzas PYMES textileras del canton Riobamba, afectando las actividades que
desempefiaban, lo cual obligd a las cuatro empresas textileras a cerrar temporalmente sus
negocios porque no existia ingresos econdmicos que sustente a la empresa, lo que impedia
que puedan cubrir sus obligaciones como fue el pago por los servicios laborales
ocasionando el despido de sus empleados, a su vez las empresas no contaban con un plan
0 proyecto de contingencia que les permitiera actuar en eventos externos afectandolos
financieramente como fue la pandemia.

e El impacto econémico que dejé la pandemia en las empresas textileras de la ciudad de
Riobamba fue muy grande, en los indicadores financieros empleados como la liquidez,
prueba acida, rentabilidad y solvencia, en el afio 2020 las empresas presentaron una
inestabilidad financiera, viéndose afectados el escases de materia prima para la
produccion y venta sus mercaderias, para el 2021 las empresas empezaron a recuperar su
estado financiero, no en su totalidad pero mejoraron su estabilidad para hacerse frente a
las deudas o a cualquier eventualidad que se presente.

e La comparacion del estado financiero de produccion y venta durante el periodo 2019-
2021 de las cuatro empresas textileras dio a conocer que la empresa Kratos Importadora
Carguerparza Cia. Ltda., no se encuentra ejerciendo ninguna actividad econémica. La
empresa Induvest S.A present6 una baja afectacion por la disminucién de produccion y
venta, siendo la empresa que durante el periodo 2021 ha incrementado el indice de
rentabilidad. La empresa Erfast Cia. Ltda., presentd mayor afectacion a causa del cierre
temporal de la empresa, ocasionando que disminuya la generacion de empleo.
Finalmente, la empresa Childrencitos Cia. Ltda., evidencié una baja afectacion en la
produccion y venta porque el ingreso econdémico que solventaba a la empresa decayo.

5.2. Recomendaciones

e Se puede recomendar que las empresas textileras tengan un fondo econdémico
guardado que les pueda ayudar en problemas externos y puedan capacitarse con
respecto a temas financieros con la finalidad de implementar estrategias de trabajo
que mejoren sus actividades reactivando sus ingresos economicos, de la misma
manera es importante que las empresas puedan implementar un plan o proyecto de
contingencia que les permitiera actuar ante eventualidades externas e internas con el
fin de evitar que dichos eventos puedan afectandolos financieramente.

e Serecomienda a las empresas textileras del cantén Riobamba implementar medidas
que les permita mejorar el estado financiero como la creacion de nuevas actividades
econdmicas que sustente la economia de las empresas que fueron mayormente
afectadas a causa de la pandemia, con la finalidad de solventar las necesidades y
obligaciones, mejorando la estabilidad financiera y la generacion de empleo.
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Es recomendable que las empresas textileras tengan un plan de almacenamiento de
materia prima para la produccion y venta de su mercaderia con el fin de evitar
pérdidas economicas, y tengan estrategias para reducir los riesgos de produccion y
venta por medio de la apertura de nuevos mercados, es decir, no solo realizar las
ventas en un local fisico, sino también implementando ventas de puerta a puerta e
implementar el uso de redes sociales y paginas web, lo que permitird que las
empresas sigan funcionando de manera eficiente ante cualquier tipo de contratiempo
que se les presente como fue la pandemia por COVID 19.
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ANEXOS
Anexo 1. Encuesta
CUESTIONARIO DE PREGUNTAS
Impacto financiero producido por la pandemia COVID en la PYMES de Riobamba

Este cuestionario sirve como instrumento de recoleccién de datos para la realizacion de la
tesis titulada “COVID 19 Y SU IMPACTO EN LAS FINANZAS PYMES TEXTILERAS
DEL CANTON RIOBAMBA 2020 - 20217, Va dirigido a empleados del area contable de
pequefias y medianas empresas textileras del cantén Riobamba. Agradecemos su tiempo y
su valiosa colaboracion.

Objetivo: Analizar el COVID 19 y su impacto en las finanzas PYMES textileras del canton
Riobamba 2020— 2021.

Instrucciones: Lea atentamente los enunciados y responda con la alternativa que mas se
ajuste a la situacién de la empresa.

Datos Generales

1. Identificar a qué actividad econdmica se dedica la empresa:
a) Fabricacion de calzado

b) Manufacturera

c) Produccion de ropa deportiva

d) Fabricacion de prendas de vestir

e) Fabricacién de tejidos

) Hilatura, tejeduria y acabado de producto textiles.

2. Cuanto tiempo tiene constituida su empresa textil?
a)lab Afos

b) 5 a8 Afios

c)9al2 Afos

d) 13 a 16 Afos

e) 17 en adelante

3. Durante el estado de emergencia, ¢La empresa conté con materia prima suficiente
para continuar con la produccién?

Si
No
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Muy poco

4. Para usted el COVID 19 tuvo un gran impacto negativo y positivo en las empresas
del sector textil de maquinarias para la produccion?

Si
No
Tal vez

5. Las actividades de venta de la empresa durante la pandemia se desarrollaron de
forma:

a) Presencial
b) Virtual
c¢) Semipresencial

6. Durante que lapso de tiempo la empresa tuvo un pare o cierre laboral de sus
actividades durante la cuarentena:

a) 1 a 2 semanas
b) 3 a 4 semanas
¢) 5 semanas en adelante
d) No tuvo cierre

7. La empresa cuenta con algun plan o proyecto de contingencia para eventos externos
gue afecten financieramente a la misma:

a) Si
b) No

8. Qué tipo de afectacion econdmica presento la empresa a causa de la cuarentena
(seleccione una o varias alternativas)

a) Menor flujo de efectivo

b) Reduccion porcentual de remuneracion

¢) Reduccion de personal

d) Desabastecimiento de factores productivos
e) Menor acceso a planes financieros

f) Ninguna afectacion

9. En comparacion al 2020 los niveles de liquidez en la empresa en el 2021
representaron:

a) Mayor liquidez
b) Igual liquidez
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c) Menor liquidez

10. Teniendo en cuenta que la eficiencia operativa es la que se encarga de medir y
controlar los riesgos de la empresa como considera usted que se encontro en el 2021:

a) Muy eficiente

b) Eficiente

¢) Poco eficiente

d) Ineficiente

11. Larentabilidad de laempresa en el afio 2021 en comparacion con el 2020 les reflejo:
a) Mayor rentabilidad

b) Igual rentabilidad

) Menor rentabilidad

12. Desde el punto de vista econémico cudl fue el nivel de crecimiento de su empresa
durante el 2021:

a) Del 0 al 5%

b) Del 5.1% al 10%

c) Del 10.1% al 15%

d) Del 15.1% en adelante

13. ¢Se despidié al personal de trabajo durante el confinamiento de la pandemia
COVID 19 en la empresa?

Sl
No
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Anexo 2. Balances de Estados Financieros del periodo 2020-2021.
Afio 2020

'DECLARACION DEL INPUESTO A LA RENTA Y PRESENTACION DE BALANCES FORMULARIO UMICO SOCIEDADES Y ESTABLECBIENTOS PERMANENTES
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Ao 2021

'DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA Y PRE SENTACKON DE BALANCES FORMULARIO UNICO SOCIEDIADES. Y ESTABLECMIENTOS PERMANENTES
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