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RESUMEN

El actual sistema educativo ecuatoriano tiene como fundamento a la educacion intercultural,
modelo que ha sido sujeto a criticas por su dificultad de aplicacién, en la medida en la que
debe sustituir paulatinamente al sistema educativo anterior, basado en formas de educacion
tradicional. En ese contexto se presenta la investigacion sobre “La practica docente desde
una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad Educativa PCEI
Cruzada Social de Riobamba”, cuyo objetivo es proponer una guia metodologica para el
fortalecimiento del aprendizaje cooperativo con enfoque intercultural de los estudiantes de
Primero a Tercer Afio de Bachillerato de la nombrada institucion. Para el efecto se ha
realizado un analisis problémico en el que se visualiza la situacion actual de la préctica
docente. La Investigacion se fundamenta en antecedentes y en paradigmas presentados desde
diferentes areas del conocimiento y se le dio sustento en un analisis tedrico de las variables.
Béasicamente es una investigacién no experimental, con enfoque cuantitativo, de tipo
descriptiva, la poblacion estudiada son 54 estudiantes de Primero a Tercer Afio de
Bahillerato y seis docentes. Se aplicaron dos encuestas cuya validez se realizé por analisis
de expertos y la confiabilidad por el estadistico de Alfa de Crombach. Los resultados indican
una actitud negativa de los estudiantes con respecto a las précticas docentes; la aceptacion
de los profesores de las dificultades en la aplicabilidad de estrategias de aprendizaje
cooperativas, el contraste de los datos consolida los resultados anteriores, concluyéndose la
importancia de estructurar una guia de estrategias metodologicas para la ensefianza
cooperativa con orientacion intercultural que se constituya en una herramienta que permita
fomentar el aprendizaje intercultural de los estudiantes, mejorar las capacidades de los
docentes y proporcionar un instrumento adecuado para el desarrollo de estrategias de

ensefianza cooperativa.

Palabras clave: Interculturalidad, Ensefianza Cooperativa, Aprendizajes, Metodologias



Abstract

The prevailing Ecuadorian educational system is based on intercultural education, a model that
has been criticized for its difficulty in application, to the extent that it must gradually replace
the previous educational system, based on traditional forms of education. In this context, the
research on “The teaching practice from an intercultural perspective in the cooperative learning
of the PCEI Cruzada Social Educational Unit from Riobamba” is presented, whose objective
is to propose a methodological guide for the strengthening of cooperative learning with an
intercultural approach of the students from First to Third Year of High school of the
aforementioned institution. For this purpose, a problem analysis has been carried out in which
the current situation of teaching practice is visualized. The research is based on background
and paradigms presented from different areas of knowledge and was supported by a theoretical
analysis of the variables. It is basically a non-experimental research, with a quantitative
approach, of a descriptive type, the population under study was made up by 54 students from
First to Third Year of High school and six teachers. Two surveys were applied, whose validity
was carried out by expert analysis and reliability by the Cronbach’s alpha statistic coefficient.
The results indicate a negative attitude of the students regarding teaching practices; the
teachers’ acceptance of the difficulties in the applicability of cooperative leaming strategies,
the contrast of the data consolidates the previous results, concluding the importance of
structuring a guide of methodological strategies for cooperative teaching with an intercultural
orientation that constitutes a tool that allows to promote intercultural leaming of students,
improve the capacities of teachers and provide an adequate instrument for the development of

cooperative teaching strategies.

Keywords: Interculturality, Cooperative Teaching, Learning, Methodologies

Reviewed by:
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INTRODUCCION

La idea de la educacion vinculada al aprendizaje cooperativo, para la ensefianza de la
interculturalidad ha existido durante décadas, sin embargo, en nuestro sistema hasta hace
poco tiempo no habia sido considerada al mismo nivel que otras formas de aprendizaje, si
bien es discutible porque el aprendizaje cooperativo pasé desapercibido durante tanto
tiempo, es innegable que es una estrategia de ensefianza poderosa y efectiva.

Al darle al sistema educativo nacional la denominacion de intercultural, se abrieron un sin
numero de posibilidades que conectan a la rica diversidad que habita el territorio
ecuatoriano, con una formacion holistica de proyeccion mas humanay comprometida con la
cultura, la sociedad y el respeto por el medio ambiente, sin embargo, ha resultado complejo
Ilevar este proceso adelante, por la resistencia que el sistema educativo tradicional ha puesto
a las estrategias de cambio propuestas, a pesar de que es irreversible por lo que tiene que

Ilevarse delante de la mejor manera.

En este contexto se realizo el presente trabajo que investiga la practica docente desde una
perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad Educativa PCEI Cruzada
Social. Es importante considerar que la modalidad de educacion sobre que se hizo el trabajo
corresponde a personas con educacién incompleta, que por situaciones diversas no han
logrado culminar su bachillerato, por lo que en entorno educativo estd conformado en la

mayoria de casos por joévenes adultos.

Para la realizacién de la investigacion se partié de un analisis problémico que se describe en
el Capitulo I, en donde se argumenta la situacién de la practica docente en la institucion
educativa y las dificultades que encuentran los docentes para adaptar sus estrategias de
ensefianza al modelo intercultural, y lo complejo que resulta la aplicacion de metodologias
vinculadas a la formacion con criterios cooperativos. El andlisis realizado condujo al
planteamiento de los objetivos y se realiz6 una justificacion que apoya la realizacion del

trabajo.

En el Capitulo 11 de la investigacion se propone un marco tedrico que parte del analisis de
los resultados de investigaciones anteriores como antecedentes, se propusieron los
fundamentos pertinentes que dieron sustento a la investigacion y se estructuré un marco

tedrico a través del cual se analizaron tedricamente las variables en estudio.
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El Capitulo 11, explica la metodologia utilizada para la investigacion considerando el disefio
de investigacién, los métodos de investigacion, tipos de investigacion, la poblacion que
estuvo constituida por los estudiantes de Primero a Tercer Afio de Bachillerato y los docentes
de ese nivel, las técnicas instrumentos de recoleccidn de la informacion en donde se explica
la aplicacién de las encuestas ,Como aprendo?, dirigida a los estudiantes y la encuesta
¢Coémo ensefio?, aplicada a los docentes. Los instrumentos de recoleccion de datos fueron
validados por expertos y se confirmé su confiabilidad a través de la aplicacion estadistica de
Alfa de Crombach.

El Capitulo IV de Resultados, se dividio en cuatro partes, En la primera se indaga sobre la
percepcion de los estudiantes sobre la practica docente, en la segunda parte se determina
cudles son los procesos metodoldgicos utilizados por los docentes en el trabajo en las aulas,
en la tercera parte se contrastan los dos resultados anteriores con el proposito de establecer
diferencias y coincidencias en la percepcion de los docentes y los estudiantes. Por altimo,
en este capitulo en base a los resultados se proponen los lineamientos para el desarrollo de
una propuesta metodoldgica a través de una guia de estrategias de ensefianza cooperativa

con orientacion intercultural.

Finalmente, en el Capitulo V, se plantean a manera de generalizaciones las conclusiones
obtenidas del trabajo de investigacion respondiendo a los objetivos especificos, y de ellas se
extraen las recomendaciones orientadas al fortalecimiento de los procesos de ensefianza
aprendizaje en estudiantes y docentes, asi como a la aplicacion del instrumento de estrategias

de ensefianza cooperativa propuesto.

Se considera que este trabajo de investigacién, junto a la guia metodolégica que se ha
desarrollado como propuesta alternativa se pueden constituir en herramientas importantes
para su analisis y aplicacion en entornos educativos con las mismas caracteristicas de la
Unidad Educativa PCEI Cruzada Social de la ciudad de Riobamba.
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CAPITULO |

1. PROBLEMATIZACION

1.1. UBICACION DE LA INVESTIGACION

La Investigacion se realizé en la Unidad Educativa Cruzada Social con Modalidad para
Personas con Educacion Inconclusa (PCEI), Ubicada en las calles Argentinos, y Cristobal
Colon, en la Parroquia Maldonado de la Ciudad de Riobamba, del Cantén Riobamba en la
Provincia de Chimborazo.

1.2. SITUACION PROBLEMATICA

En la actualidad la formacion intercultural esta vinculada a procesos de representacion social
donde se genera una especie de retractacion educativa que enfrenta la problematica de
descifrar la manera de satisfacer las necesidades de los grupos excluidos, situacién con un
alto grado de dificultad para los estamentos educativos, los cuales carecen de soluciones
operativas en las areas metodoldgicas, pedagogicas, didacticas, y al mismo tiempo, se
encuentran con la dificultad de cubrir los requerimientos econémicos que estos cambios
implica; sin embargo, el reto mas importante, es el de buscar las opciones para dar fin al
estigma que promueve la exclusion (Diaz, 2021).

Siendo, la formacion intercultural una alternativa pedagogica que busca educar en valores,
se enfrenta a problemas dificiles de solucionar para integrar la didactica y la pedagogia a la
diversidad cultural, el respeto a los derechos humanos y la paz, espacios en los que los
docentes deben enfrentar procesos de aula de mayor dificultad que los tradicionales, para
que sea posible integrar una variedad de manifestaciones étnicas y generar entornos donde
se promueve la igualdad y la inclusién para el desarrollo del pensamiento, sin embargo los
espacios educativos estan muy lejos de lograr estos requerimientos, porque el criterio de
interculturalidad solo se promueve donde es manifiesta la presencia de minorias étnicas, no

en los espacios educativos, en donde la diversidad es la norma (Leiva & Gutiérrez , 2018).

Desde las Politicas de Estado, el Ministerio de Educacién, considera la ensefianza
intercultural como una herramienta fundamental para cumplir con los preceptos de
plurinacionalidad y multiculturalidad y el rescate y conservacion de los saberes de los

pueblos asentados en el territorio nacional. En este sentido el gobierno nacional realizé en
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el afio 2018 una inversién de 120 millones de délares con el propdsito de mejorar las
condiciones de 1762 establecimientos para que junto a la capacitacion a los docentes hacer

posible la interculturizacion del sistema nacional de aprendizaje (EI Universo, 2018).

La situacion actual de la formacion en la interculturalidad, es un problema inherente a todas
las instituciones educativas, cuyo fundamento se sostiene en la ley de educacion intercultural
y en los esquemas curriculares que tienen importantes vacios metodolégicos esta
complejidad, tiene un especial énfasis en las modalidades no tradicionales, como los
programas de educacion para Personas con Educacion Inconclusa (PCEI), donde las
condiciones en las que se dan los aprendizajes son heterogéneas en cuanto a edad y origen
de los estudiantes, las forma de acceder a los contenidos programaticos y los objetivos de
aprendizaje. Sin embargo, esta es una realidad que no se considera al momento de estructurar

los procesos pedagdgicos y didacticos.

En un contexto educativo en el que las diferencias de edad, origen e intereses son tan
evidentes, como en la Unidad Educativa PCEI Cruzada Social, los procesos de ensefianza
no estan orientados al fomento de la interculturalidad, por lo que se asume que esto puede

estar ocurriendo por multiples factores entre ellos, se hace referencia a los siguientes:

La malla curricular estipulada para los centros educativos PCEI, a pesar de ser instituciones
educativas de formacion diferenciada a los que acuden adolescentes y adultos y que tienen
orientacion a la profesionalizacion, siguen y mantienen los contenidos estipulados para la
Educacién General Basica (EGB) y el Bachillerato General Unificado (BGU), situacién que
contribuye para que los docentes, utilicen metodologias tradicionales en los procesos de Aula
(MINEDUC, 2014).

Una de las formas de ensefianza mas adecuadas para fomentar la interculturalidad es el
aprendizaje cooperativo como experiencia social y académica esta herramienta de
ensefianza, tiene sus caracteristicas propias por lo que, para ser utilizada en el aula, los
docentes deben tener conocimiento adecuado de su aplicacién. Sin embargo, en la Unidad
Educativa PCEI Cruzada Social, el equipo de profesores no ha sido adecuadamente
capacitado en el manejo de este tipo de técnicas (Juarez, et al., 2019).

En el entorno global actual, donde la informacion fomenta posiciones extremas, y los
problemas relacionados a las diferencias sociales y culturales son objeto de posiciones

intolerantes, los docentes tienen el deber de utilizar estrategias metodoldgicas que se
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constituyan en elementos mediadores en la diversidad, por lo que se requieren de procesos
de aula en los que los profesores estén dispuestos a mejorar sus capacidades pedagogicas y
didacticas, para ir mas alld de la clase magistral, asumiendo estrategias de trabajo
cooperativo, para llevar adelante un ejercicio de ensefianza aprendizaje que fortalezca los

preceptos de la interculturalidad entre los estudiantes.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cémo una guia fortalece la practica docente desde una perspectiva intercultural en el
desarrollo del aprendizaje cooperativo en los estudiantes de Bachillerato de la Unidad

Educativa PCEI Cruzada Social?

1.3.1. Preguntas de investigacion especificas

e ;Qué percepcion tienen los estudiantes de Bachillerato de la Unidad Educativa PCHI
Cruzada Social, sobre las estrategias de ensefianza cooperativa con perspectiva

intercultural que aplican los docentes en el aula?

e ;Qué estrategias metodoldgicas aplican los docentes Bachillerato de la Unidad Educativa
PCHI Cruzada Social de en el aprendizaje cooperativo con enfoque intercultural de los

estudiantes?

e ;Existe relacion entre la percepcidon de los estudiantes de Bachillerato de la Unidad
Educativa PCHI Cruzada Social y las estrategias metodolégicas empleadas por los

docentes para la ensefianza cooperativa con orientacion intercultural?

e ;Cuales estrategias metodologicas permiten el fortalecimiento del aprendizaje

cooperativo con orientacion intercultural en la Unidad Educativa PCEI Cruzada Social?

1.4. JUSTIFICACION

En el articulo 10 de la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), se reconoce la
plurinacionalidad y la multiculturalidad de las personas, comunidades, pueblos y
nacionalidades que habitan en el territorio ecuatoriano, por lo tanto, se acepta las diversas
manifestaciones que representan a esas parcialidades humanas, lo que implica que en el
contexto educativo se debe ensefiar en base a esta multi diversidad social y cultural.

Con este criterio se plantea esta investigacion, que se ubica en el ambito de la educacion
intercultural orientada a la practica docente desde la perspectiva de la aplicacion de técnicas

de ensefianza aprendizaje cooperativo vinculadas a la integracion en las actividades de aula,
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con el propdsito de hacer mejores las interacciones entre los estudiantes y fomentar un
encuentro social eficiente que permita dar objetividad los contenidos aprendidos en un
ejercicio permanente de trabajo mancomunado y con una vision asociativa, considerando

que la Unidad Educativa PCEI Cruzada Social tiene un perfil de formacion técnica.

Desde la perspectiva pedagdgica didactica la investigacion se presenta como una alternativa
para plantear metodologias diferenciadas, como el aprendizaje cooperativo, que puede ser
utilizado en los procesos de aula de forma eficiente y que ademas de permitir los aprendizajes
de los contenidos, posibilite el mejoramiento de las relaciones entre los dicentes,
favoreciendo un buen ambiente de trabajo y motivandolos a dar sostenibilidad en sus
estudios, disminuyendo de esta manera el porcentaje de desercion que el la Unidad Educativa
PCEI Cruzada Social supera el 30% de estudiantes matriculados en cada periodo académico
(Arevalo, 2021).

Por otro lado, la investigacion, a través de la sistematizacion de las estrategias de ensefianza
cooperativa, permite contar con un instrumento de aplicacion, vinculado directamente a las
caracteristicas de los estudiantes de la institucién que describe los aspectos metodoldgicos y
técnicos para ser aplicado, por lo que resulta una ayuda importante a los docentes en sus
procesos de aula.

Desde la dptica socio cultural, la investigacion tiene relevancia, debido a que se buscan los
mecanismos mas idoneos para fomentar una educacién vinculada a la interculturalidad como
una forma de reconocimiento de las relaciones desde el proceso educativo, proyectadas a
vinculos sociolaborales y culturales, fundamentados en el respeto mutuo, la solidaridad y la
productividad y que tendra como beneficiarios directos a los docentes y estudiantes de la
Unidad Educativa PCEI Cruzada Social de la Ciudad de Riobamba y como beneficiarios
indirectos a los docentes y estudiantes de otros centros educativos con similares

caracteristicas en sus entornos socio culturales.

La investigacion se considera factible teniendo en cuenta el respaldo técnico y logistico de
la Unidad Educativa PCEI Cruzada Social, ademas de contar con los recursos académicos y
financieros necesarios para la realizacion de este trabajo, cuyos resultados seran puestos a
consideracién de otros centros educativos de similares caracteristicas para que puedan tener
en ellos una herramienta alternativa de trabajar la ensefianza de la interculturalidad y se

puedan promover otras investigaciones relacionadas.
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1.5. OBJETIVOS
1.5.1. Objetivo general

Proponer una guia metodologica para el fortalecimiento del aprendizaje cooperativo con
enfoque intercultural de los estudiantes de Primero a Tercer Afio de Bachillerato de la
Unidad Educativa PCEI Cruzada Social.

1.5.2. Objetivos especificos

. Conocer la percepcion que tienen los estudiantes sobre las estrategias de ensefianza
cooperativa con perspectiva intercultural que aplican los docentes.

. Identificar las estrategias metodoldgicas que aplican los docentes en el aprendizaje
cooperativo con enfoque intercultural de los estudiantes.

. Establecer la relacion existente entre la percepcion de los estudiantes y las estrategias
metodoldgicas empleadas por los docentes para la ensefianza cooperativa con
orientacion intercultural.

. Disefiar una propuesta metodologica para el fortalecimiento del aprendizaje

cooperativo con enfoque intercultural en la Unidad Educativa Cruzada Social.
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CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES

Una investigacion, relacionada con la opinion de los estudiantes sobre el aprendizaje
cooperativo para la mejora de la préactica docente, tuvo como objetivo conocer la opinidn de
los alumnos sobre el proceso de aprendizaje que ha experimentado tras la implantacién de
técnicas de aprendizaje cooperativo en el aula. Para su realizacion se trabajo con una muestra
de 21 estudiantes de tercer curso de docentes en educacion infantil, el trabajo de
investigacion se caracterizd por ser una investigacion con enfoque cualitativo, con un disefio

no experimental y una investigacion de tipo aplicativa (Gutiérrez , 2017).

La investigacion utilizada como herramienta de recoleccion de informacion ejercicios de
aplicacion Cooperativos al interior del aula, para el efecto se dividio a los estudiantes en 6
grupos de trabajo, se les present6 un tema de investigacion general a todo el curso y a cada
grupo se le asigné un tépico especifico, dentro de los grupos se asignaron temaéticas
especificas a cada estudiante, que solamente podia cumplir con la informacion generada por
los otros miembros del grupo, por lo que se requeria de un proceso de cooperacion mutua.
El cumplimiento del trabajo de grupo requeria la informacién generada en otros grupos,
estructurdndose, lo que denomina el investigador grupo de expertos. Se realizaron varias
actividades similares en diferentes tiempos, para luego de cada sesion realizar un analisis de
grupo focal para conocer las opiniones de los estudiantes en general, los criterios en
particular se obtuvieron a través de la aplicacion de encuestas para determinar si las
actividades colaborativas mejoran los procesos de aula, para ello se utilizé la escala de
Likert.

La actividad gener6 un proceso de catarsis comunicativa, que favorecié el intercambio de
informacion, se desarrollaron habilidades comunicativas, estableciéndose que la
metodologia cooperativa es una herramienta que favorece el aprendizaje de los contenidos,
asi como la interaccion simultanea y el desarrollo de la interdependencia entre los
estudiantes, estos resultados indican que es posible desarrollar por intermedio del método
Cooperativo habilidades comunicativas al mismo tiempo que se mejora el rendimiento

académico de los estudiantes.
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Esta investigacion hace referencia al aprendizaje cooperativo desde la perspectiva de los
estudiantes y explica situaciones funcionales para la obtencion de informacion relevante en
los procesos de aprendizaje vinculados a este tipo de habilidades, estableciendo pautas para
la consolidacion de informacion y las herramientas para la sistematizacion y organizacion

de los datos.

En un trabajo de investigacion monografico sobre metodologias cooperativas y colaborativas
en la formacion del profesorado de la interculturalidad, Los autores buscan definir estas dos
metodologias activas y establecer su funcionalidad en el marco de la formacion de docentes
para la interculturalidad, para el efecto proponen una investigacion , con enfoque cualitativo,
de disefio no experimental, de tipo descriptiva y bibliografica documental, en la que
seleccionan un conjunto de fuentes bibliograficas y documentales, para realizar un andlisis

empirico sobre las metodologias cooperativa y colaborativa (Vélez & Olivencia, 2019).

Los resultados obtenidos del analisis permitieron a los autores de este trabajo llegar a las
siguientes conclusiones: Los aprendizajes colaborativos y cooperativos vinculados a la
interculturalidad permiten el trabajo en equipo por la diversidad. La educacion basada en la
interculturalidad se fundamenta en tres premisas fundamentales a seguir de acuerdo al nivel
de compromiso que se decida adquirir con la interculturalidad: asumir un enfoque de
educacion intercultural versus la formacion en educacion intercultural; la formacion en
centros y redes versus la formacién individual y en grupo y finalmente la revision de
creencias y practicas versus un entrenamiento en técnicas y metodologias. Los autores de la
investigacién aseguran que las acciones efectivas para aprender a convivir en la inclusion y
la interculturalidad posibilitaran un cambio positivo, transformado los procesos de aula, en

espacios para desarrollar los valores humanos.

La relevancia de esta investigacion radica en la calidad conceptual que aporta a los criterios
de la ensefianza cooperativa y su relacion con la interculturalidad, permitiendo entender la
vinculacion entre estas dos variables y los aportes que se pueden realizar a los procesos

educativos en el aula.

Una investigacion relacionada con el aprendizaje cooperativo como camino hacia la
educacion intercultural y emocional. Tiene como proposito establecer los beneficios del
aprendizaje Cooperativo para el desarrollo de habilidades sociales relacionas con la
interculturalidad y la emocionalidad, para el efecto indaga en la vinculacion de la

inteligencia emocional con la interculturalidad teniendo como eje central al aprendizaje
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cooperativo, para posteriormente esbozar una unidad didactica que abarque esta tematica
(Cremades, 2017).

La metodologia empleada para este trabajo de investigacion es de caracter participativo y
activo, por lo que se considera con un enfoque cualitativo, no experimental, de tipo
descriptiva, los datos se obtienen a través de la observacion, la investigacion se trabaja desde
tres ejes de accion, aportaciones voluntarias de los estudiantes, dindmicas de grupo sin la
utilizacion de textos guia y el uso de TICS , se acoplan estos tres elementos para buscar un

aprendizaje mas activo y potenciar una educacion inclusiva.

Del trabajo realizado se concluye que, las actividades realizadas a través de la metodologia
cooperativa orientada a la interculturalidad permiten eliminar los prejuicios y estereotipos
implicitos en la sociedad y reemplazarlos por actitudes positivas frente a las diferencias
existentes entre los alumnos, por lo tanto, aseguran los investigadores se debe promover el
aprendizaje cooperativo sobre el individual o competitivo para evitar estudiantes con

actitudes egoistas que pueden desembocar en situaciones extremas.

Se considera esta investigacion como antecedente, tomando en cuenta la importancia que los
investigadores dan a las metodologias cooperativas y colaborativas en la construccion de la
interculturalidad dentro del aula, evidenciandose los cambios de comportamiento que se
generan entre los comparieros, los prejuicios y posiciones extremas, pero fundamentalmente

el desarrollo de actitudes propositivas.

En la tesis denominada “aprendizaje cooperativo, estudio diagndstico desde la perspectiva
de los docentes, se busca diagnosticar como los docentes de las unidades docentes de la
provincia de Imbabura emplean las potencialidades del aprendizaje cooperativo como
método de ensefianza en el proceso docente educativo. Para el efecto se trabajé con 77
docentes escogidos al azar de 10 establecimientos educativos. La metodologia empleada se
fundamenta en una investigacion de tipo descriptiva de corte y trasversal, de campo, con
disefio no experimental; La informacidn se recolectd en una encuesta atendiendo a tres ejes
centrales de estudio: Los conocimientos generales de los docentes sobre el aprendizaje
cooperativo; la organizacion en el trabajo en el aula, sobre el control de la evaluacion y
atencion a las diferencias individuales y finalmente los criterios de los docentes acerca del

aprendizaje cooperativo (Basantes & Santiesteban, 2019).
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Las conclusiones mas importantes de la investigacion fueron que el estado actual del
aprendizaje cooperativo de alguna manera facilita la adquisicién de conocimientos, sin
embargo, existen limitaciones tedricas en los docentes haciendo necesaria un proceso de
formacion que les de las herramientas tedricas y practicas para valerse de este modelo de

ensefianza en las aulas.

La investigacion analizada es relevante, considerando que se acepta la importancia de la
aplicacion de la ensefianza cooperativa en la adquisicion de contenidos y en la integracion
de conocimientos académicos, asi como en el aporte de valores para una convivencia sin
perjuicios, sin embargo en la investigacion se da a conocer las deficiencias existentes en la
formacion de los docentes para operativizar eficientemente las metodologias de ensefianza
cooperativa, haciéndose notar la necesidad de trabajar en la formacion permanente de los

docentes para alcanzar mejores niveles de ensefianza.

La investigacion sobre Pedagogia sistémica e interculturalidad; como claves para construir
un aula inclusiva, es un trabajo que tiene como objetivo, proponer los lineamientos
necesarios para la implementacion de escuelas con caracteristicas inclusivas, considerando
metodologias sistémicas basadas en la interculturalidad. La investigacion tiene un enfoque
cualitativo, con un disefio de investigacion no experimental, de tipo descriptivo,
bibliografica y documental, La investigacion se fundamenta en la pedagogia sistémica
propuesta en el desarrollo del analisis de dos ambitos claves, actitudes, competencias y
habilidades del docentes y estrategias y pautas de accion en el aula. Los datos se obtuvieron
de fuentes directas a través de la metodologia de grupo focal, se trabajo en siete instituciones

educativas con un promedio de participacion de 15 docentes (NUfiez , 2017).

Las conclusiones a las que se llegd en la investigacion fueron las siguientes: La inclusion y
la atencidn a la diversidad es uno de los ejes nucleares sobre los que ha de girar la educacién
del siglo XXI. La escuela debe transformarse en un espacio de aprendizaje que incluya a
todos los estudiantes, sea cual fuera su condicion, haciendo que se asientan integrados,
aceptados, valorados y reconocidos. De ahi la importancia de la construccion de escuelas
inclusivas en las que los miembros de la comunidad educativa sientan que forman parte y

tiene un lugar en ellas.

Se considero esta investigacion como antecedente para este trabajo de investigacion, debido

al alcance que pretende alcanzar. El proceso educativo que utiliza el método de ensefianza
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cooperativo, que se va mas alla de mejorar los resultados académicos, para convertirse en

espacio de aprendizajes de convivencia, para el desarrollo.

En la investigacion, sobre el aprendizaje cooperativo y enfoque intercultural para mejorar la
habilidad comunicativa en los estudiantes de noveno grado, con el objetivo de mejorar las
habilidades comunicativas utilizando actividades relacionadas con el aprendizaje
cooperativo y un enfoque intercultural, para el efecto se propone un proceso metodoldgico
con enfoque cualitativo, con un disefio cuasi experimental y tipo de investigacion descriptiva
explicativa, se utilizo la técnica de la observacion, y se utilizaron como instrumentos pruebas
de evaluacion de las capacidades de expresion oral como diagnostico, se aplico una encuesta
a los estudiantes, para determinar la vinculacion de la ensefianza cooperativa con enfoque
intercultural y finalmente se aplicd una simulacién de un examen para examinar los

resultados obtenidos luego de la intervencion (Yepes, 2019).

De la investigacion el autor concluye que el aprendizaje cooperativo con enfoque
intercultural incrementa y fortalece la autoestima de los estudiantes al momento de expresar
sus opiniones y conocimiento. Se constituye en una herramienta que puede mejorar
significativamente las habilidades de la expresion oral, pero ademéas la capacidad
comunicativa, en este sentido se recomienda trabajar bajo la influencia del enfoque

intercultural e integrarlos en las actividades académicas en el curriculo.

La relevancia de esta investigacion radica en la relacion que el autor determina entre el
desarrollo de las capacidades orales, que se incrementan por efecto de la aplicacion de
metodologias basadas en la ensefianza cooperativa con enfoque intercultural que manejada

adecuadamente eleva la autoestima de los estudiantes.

2.2 FUNDAMENTOS
2.2.1 Fundamento epistémico

La epistemologia es la parte de la filosofia que racionaliza los procesos de la construccion
del conocimiento, haciendo posible la sistematizacion y la organizacion de las ideas para
permitir el paso del pensamiento abstracto a lo concreto. Sin embargo, la forma de entender
este proceso es diversa y ha dependido de lo orientacion de los pensadores filosoficos, que

han dado forma a sus ideas con el proposito de convertirlas en paradigmas (Roman, 2018).

En este contexto del pensamiento, surge la posicién del racionalismo critico que considera a

la raz6n como el camino para llegar al conocimiento, por lo tanto, construye a través de sus
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procesos las estructuras que permiten entender la realidad, que estd sujeta a preceptos,
normas y principios, que finalmente se asumen como leyes rectoras (Popper, 1980).

Sin embargo, el Racionalismo Critico, cuestiona los paradigmas, porque asegura que el
pensamiento evoluciona y no es inmutable, el ser humano por su naturaleza, es un ente que
siempre esta en procesos de cambio y proponiendo nuevas formas de pensar que van
rompiendo los esquemas establecidos. Bajo ese criterio se considera como fundamento
epistemoldgico para esta investigacion al racionalismo critico, ya que el espacio donde los
cambios del pensamiento humanos se hacen mas evidentes es en los procesos educativos y

mas aun cuando estos estan relacionados a la interculturalidad.

2.2.2 Fundamentacion filoso6fica

La finalidad de la filosofia es comprender la realidad objetiva, e ir despejando las incognitas

que los desafios del universo le presentan al pensamiento humano (Deroncelo, et al., 2020).

El pensamiento filoséfico de los dltimos tiempos ha dejado de especular sobre aspectos
trascendentes y se ha orientado a descifrar las causas existenciales de los problemas del
hombre en funcién de su convivencia, sin embargo, continda siendo un imperativo el
descifrar en esas relaciones las causas de las desigualdades. Entre el contexto de
funcionalismos subjetivos, surge una posicion filosofica trascendente, que busca dar
explicacion a los problemas del hombre y la naturaleza de forma objetiva, es la doctrina
dialéctica, que parte de las relaciones causales para establecer los preceptos que fundamentan

las leyes generales del universo (Lenin, 1948).

En esta investigacion, se considera la fundamentacion filosofica desde la Dialéctica
Materialista, porque analiza la realidad social como un fendmeno susceptible de ser
explicado cientificamente a través de descifrar las relaciones de causa efecto que se dan al
interior de los fendmenos y como estas afectan directa e indirectamente a los procesos de

formacion y de forma especial a aquellos vinculados a la interculturalidad.

2.2.3 Fundamentacién psicolégica

El desarrollo de la educacién vinculada a la psicologia, fue analizada profusamente, durante
la mayor parte del siglo XX se estudio esta relacion bajo la consideracion que el aprendizaje
estd intimamente relacionado a las manifestaciones del pensamiento en cuanto respuesta a
la los estimulos externos, sin embargo, la instrumentalizacién teérica de este proceso surge

del enfoque historico cultural de Lev Vigotsky. Para quien el proceso del conocimiento inicia
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en las interacciones de las personas con su entorno cultural y social, por lo que presupone
que las funciones psicoldgicas superiores ocurren dos veces, la primera ocasion en el plano
social en el que se encuentran los elementos que influyen en el individuo desde su génesis y

el plano individual en el que dan fundamento a su personalidad (Vygotski, 1996).

La ensefianza en la interculturalidad, recoge el pensamiento del enfoque historico cultural
de Vygotski, utilizandolo para fundamentar los procesos educativos en la integracion del
hecho social a manera de principio de la cultura a traves de la participacion del individuo
como actor pensante de los procesos sociales e historicos, que revalorizan la condicion
humana del ser y del pensar para la internalizacion de los objetos. Trasladando esta idea al
campo educativo hace posible la apropiacién de la identidad y el desarrollo evolutivo del
pensamiento del estudiante en beneficio de si mismo y de la sociedad.

2.2.4 Fundamentos pedagdgicos

La pedagogia como ciencia apunta inicialmente a la concrecion del para que y del que vale
la pena aprender, para luego establecer como, cuando y donde hacerlo, todo ello en funcién
de las necesidades de la sociedad y en base a los condicionamientos, necesidades y aptitudes
de los individuos a los cuales va dirigido el proceso de ensefianza aprendizaje. Esta reflexion
se puede resumir en el principio del desarrollo humano, integral u holisticos para contribuir
en la construccién de una sociedad mas justa y equitativa. Para hacerlo se requiere modificar
los patrones socio culturales, politicos y educativos hacia formas de pensar y actuar mas

humanistas.

En este contexto, son sobresalientes las propuestas pedagogicas relacionadas al paradigma
educativo para el desarrollo del sery de la condicion humana propuesto por Batalloso (2006),
la Pedagogia Holistica de Gonzales Garza (2009) y la pedagogia liberadora de Milani (2019)
y Freire (1982).

Los preceptos de estos tedricos de la pedagogia orientan el camino de la educacion como un
proceso de desarrollo personal en el transcurso de la vida, por ello los esfuerzos para
fomentar las capacidades del ser humano superan los propdésitos de la educacion formal de
promover a los estudiantes al nivel siguiente. La ensefianza - aprendizaje pasa de tener una
finalidad exclusivamente ontoldgica a un proceso de construccidn y reconstruccion, creacion
y recreacion del ser humano como ser individual y social, responsable con su entorno,

equilibrado y capaz de reconocer en otros seres humanos a personas con derechos, lo que
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conlleva el bienestar psicoldgico, la conquista de la felicidad y por ende la madurez de la
personalidad para dar sostenibilidad a los procesos de desarrollo de la inteligencia para la

practica social (Batalloso, 2006).

2.2.5 Fundamentacion legal

Los preceptos legales que fundamentan el presente trabajo de investigacion se basan en el
marco juridico que garantiza y regula la igualdad de derechos para los ecuatorianos y se
vincula a la legislacién que garantiza los derechos de las personas a una educacion

intercultural

La Constitucion de la Republica del Ecuador, establece en el Capitulo segundo en la seccién
quinta en el articulo 26 que la “Educacion es un derecho de las personas y un deber del
Estado, se constituye en prioridad de las politicas publicas, garantiza la igualdad e inclusion
como garantia del buen vivir y asegura a los miembros de la sociedad el derecho y la
responsabilidad de su participacién en los procesos educativos.

En el articulo 27, se establece que la educacion debe centrarse en el desarrollo integral, en
un marco de respeto a los derechos humanos, el medio ambiente y la democracia por lo que
la educacion debe ser participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y
diversa, de calidad y calidez, y en general debe considerar la formacion del ser humano con
integralidad

El Art 28, considera que la educacion debe responder al interés pablico y se garantiza el
acceso universal y gratuito, se nombra la obligatoriedad de la educacion basica y el
bachillerato, donde se fomentaran las relaciones interculturales en las multiples dimensiones.
El Art 29 garantiza la libertad de ensefianza, de catedra y el derecho de las personas a

aprender en su propia lengua y ambito cultural.

En el Titulo VII del Buen Vivir en el art 343, se sostienen que la educacion tendra como
finalidad desarrollar y potencializarlas capacidades individuales y colectivas de la poblacién
para garantizar los aprendizajes en las diferentes areas del conocimiento de forme eficaz y
eficiente, integrando una vision intercultural de acuerdo a la realidad nacional y respetando

los derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades.

En el Art. 347, se hace referencia a las responsabilidades del Estado, en donde se proponen

los siguientes aspectos: Garantizar que los centros educativos sean espacios democraticos,
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asegurar que las entidades educativas ensefien aspectos fundamentales con un enfoque de
derechos, la erradicacion de toda forma de violencia y discriminacion, garantiza el sistema
de educacion intercultural bilingie, garantizar la participacion activa de los miembros de la
sociedad en la educacion y garantizar el acceso a la educacidon sin discriminacion

considerando la territorialidad y la equidad social.

El segundo marco juridico considerado como fundamento para esta investigacion hace
referencia a la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural Bilingtie (LOEI, 2015), que a través
de todo su contenido hace da soporte legal a la educacion intercultural, sobre todo en los

siguientes aspectos:

En el Art 3, los literales C e I; establecen que se promueva el desarrollo de la identidad
nacional, considerando la pertenencia interculturalidad y plurinacionalidad de todos los
habitantes del ecuador incluidos los pueblos y nacionalidades que habitan en su territorio.
Hace referencia al fomento de la igualdad.

En el Capitulo Segundo, con respecto a los derechos de la Educacién Sefiala el Art & en el
literal C, que el sistema de educacion Nacional es intercultural, en el literal K, se asegura
una educacion con pertinencia cultural, orientada a los pueblos y nacionalidades respetando

sus propia lengua y derechos, ademas de fortalecer y mantener su propia lengua.

En el literal | se hace referencia a la inclusion progresiva de por lo menos un idioma ancestral
al curriculo y el estudio de las realidades locales y la historia no oficial, asi como también
de los saberes locales. El literal r busca asegurara que todas las entidades educativas realicen
una educacion en participacion ciudadana, equidad, genero, sexualidad y ambiente de
manera trasversal. El Capitulo IV de la LOEI hace referencia a la educacion intercultural
Bilingue y establece los elementos juridicos para dar sostenimiento al modelo de educacion

propuesto.

2.2.6 Fundamentacion Intercultural.

La comunicacion existe tanto de mensajes verbales como no verbales con el objetivo de
lograr significados compartidos, es decir, ambas partes entienden lo mismo. Sin embargo,
en la comunicacion intercultural, la posibilidad de entenderse realmente entre si disminuye
considerablemente ya que la interculturalidad incluye al menos dos participantes con
diferentes origenes culturales. La forma en la que se interpretan los mensajes (verbales y no

verbales) tiene como base la cultura y esto representa la mayor dificultad en los encuentros
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interculturales. No, existen dos culturas iguales, esto significa que cada cultura interpreta los
signos, gestos, sefiales y simbolos no verbales de manera diferente. De esta manera, cuanto
mayor sea la diferencia entre las dos culturas involucradas, mas dificil sera que las partes se
entiendan (Gonzales, 2017).

En la comunicacion intercultural, las personas tienden a negociar el significado del
contenido, es decir, la informacion factica. Sin embargo, es mas importante mirar el
significado relacional y el significado de identidad. De acuerdo a lo que proponen estos
investigadores de las relaciones interculturales, es crucial que se apoye el autoconcepto del

otro para lograr una comunicacion exitosa (Ting-Toomey & Dorjee, 2018).

La teoria de la identidad social tiene una gran influencia en la perspectiva de la negociacién
de la identidad, caracteristica muy particular del pensamiento fundamentado en la forma de
vida occidental: sin embargo, distingue entre identidades sociales y personales, pero no entre
identidades primarias y situacionales.

En este sentido de acuerdo al pensamiento de Boaventura de Sousa Santos en su libro

Construyendo la Epistemologia del Sur afirma que:

““...se trata de un conflicto entre dos maneras distintas de concebir el conflicto entre
culturas, dos modelos de interculturalidad. Tal como en los anteriores conflictos, el
campo pedagogico habra de crear por la imaginacion una conflictividad que es
negada por el modelo hegemoénico. Tendra, en definitiva, que crear espacios
pedagOgicos para el multiculturalismo en cuanto modelo emergente de la
interculturalidad” (Santos , 2018, p. 559)

En este sentido es importante resaltar que la identidad del ecuatoriano, la percepcion de si
mismo se estructura en funcidn de las caracteristicas de los grupos a los que pertenecen y se
moldean a través de sus atributos muy particulares y Unicos, dando lugar a identidades
especificas de etnias y pueblos e incluso a formas de expresion mas reducidas como familias
e individualidades. Por tanto, en palabras de Katherine Walsh

“...el proyecto educativo de la interculturalidad, enlazado con una pedagogia
critica, parte de la necesidad de implosionar episttmicamente en el conocimiento
hegemodnico y dominante; no buscar ser incluido en €l, ... sino intervenir en é€l,

generando participacion y provocando una contestacion y cuestionamiento. Es sélo
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asi que podemos apostar por un nuevo ordenamiento social y epistémico, una nueva

condicion social del conocimiento (Walsh, 2007, p. 33).

Las identidades sociales como la raza, el género y la vocacion distinguen a cada grupo de
otros grupos, asi como las identidades personales distinguen a cada individuo de otros
miembros de su mismo grupo. De acuerdo con la Teoria de la Identidad Social, la autoestima
puede mejorarse mediante una mayor y mejor percepcion de si mismo, por lo que una mayor
autoestima, basada en la persona, refuerza la autoestima basada en el grupo y viceversa
(Ting-Toomey & Dorjee, 2018).

Las identidades sociales y personales también compiten en cierta medida con respecto a las
necesidades de singularidad e inclusion. Es decir, las personas quieren distinguirse de otras
personas, pero aun asi pertenecer a un grupo, también depende de la situacion de si se quiere

ser percibido como individuo aislado o como miembro de un grupo (Deaux & Ethier, 1998).

Bajo estos contextos de la identidad personal y grupal se vincula a la interculturalidad como
un constructo complejo a través del cual se va dando forma a las interrelaciones, que no
siempre se manifiestan de forma racional y equilibrada por lo que se presenta como una
dificultad en los proceso de aprendizaje, de ahi que el paradigma de la Teoria de la Identidad
Social, solo es posible de ser concretado a traves del acercamiento, donde las individuales
se convierten en elementos para promover acciones colectivas que tienen lugar Unica y

exclusivamente a través del trabajo cooperativo.

En este sentido Krainer y Bustillos (2016) en su Libro sobre identidad y educacion: desafios

Docentes aseguran:

“La interculturalizacion de la formacion docente se vuelve imperativa y, por lo
tanto, las universidades que ofrecen formacién profesional para maestros y
maestras..., deben asumir la responsabilidad no solo de afianzar conocimientos
curriculares y cualificar habilidades para la docencia, sino de entregar herramientas
que permitan, de formas concretas, la construccion de una sociedad intercultural en

la practica cotidiana” (Krainer y Bustillos , 2016, p. 49).
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2.3. FUNDAMENTACION TEORICA
2.3.1. El docente caracteristicas y roles

Los maestros se encuentran entre los principales factores que contribuyen al éxito escolar y
al aprendizaje de los estudiantes. Los profesores eficientes deben poseer ciertas
caracteristicas y desempefiar una serie de roles. Las caracteristicas de los maestros son de
gestion o de instruccién. Los roles de los docentes son los deberes, funciones y
responsabilidades que asumen en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Las caracteristicas y
roles se complementan como elementos esenciales que contribuyen a la creacion de un

entorno propicio para el aprendizaje (Blanco & Amigo, 2016).

2.3.2. Caracteristicas docentes para la ensefianza intercultural.

a). Excelentes habilidades de comunicacion

Falsamente se piensa que la cualidad mas importante que debe poseer un docente es el
conocimiento, ya que su trabajo se trata de transferir precisamente conocimientos. Sin
embargo, no importa qué tan bien informada este una persona, si no puede transmitir lo que
sabe a los demas de una manera gque no solo sea comprensible sino atractiva, el conocimiento
en si es inatil. Si las habilidades de comunicaciéon de un docente, ya sean verbales, no
verbales y visuales, que involucran hablar, escribir, lenguaje corporal y la organizacion de
ideas en estructuras comprensibles, son buenas, los docentes son capaces de transmitir

conocimientos con mejores resultados (Armijos, 2018).

Dado que una gran parte de la buena comunicacion es saber cuando la audiencia ha
entendido, los profesionales en docencia notan cuando se han comunicado de manera
efectiva y cuando no. A menudo parafraseardn, ilustraran o tomaran otro rumbo
completamente diferente cuando se haga evidente que su proceso de comunicacion ha
fracasado, no ha llegado o no se ha conectado con toda la clase. Un buen docente se da cuenta
incluso cuando un estudiante entre todos los de la clase no entiende y se esfuerza por
comunicarse individualmente cuando es necesario hasta ser entendido (Basantes &
Santiesteban, 2019).

La comunicacion también implica explicar exactamente cuales son las tareas y expectativas.
Cuando los estudiantes entienden completamente lo que se espera de ellos, las tareas y
actividades son mucho mas faciles de cumplir para ellos. Curiosamente, las habilidades de

comunicacion no solo son increiblemente importantes en el aula, sino que se encuentran
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entre las habilidades mas importantes en cualquier entorno, entonces, al ser buenos
comunicadores, los docentes estdn modelando habilidades importantes para toda la vida con
el ejemplo (Odina & Benito, 2017).

b) Habilidades auditivas superiores

Ademas de ser buenos comunicadores, los buenos docentes también son excelentes oyentes.
La comunicacidn efectiva solo ocurre cuando al menos dos partes participan activamente en
el proceso juntas, y la Unica forma de saber si los estudiantes estan interiorizando el
conocimiento es preguntando y escuchando la respuesta. Entonces, en un entorno de
aprendizaje ideal, los docentes hacen preguntas significativas y luego escuchan de manera
activa, cuidadosa y empatica lo que los alumnos tienen que decir. Cuando los buenos
docentes desarrollan esta cualidad, empiezan a lograr excelentes resultados. Los buenos
docentes escuchan atentamente y luego usan lo que escuchan para mejorar la comunicacion
(Sanchez & Borges, 2020).

c). Profundo conocimiento y pasion por el tema

Si a un docente le falta conocimiento en un tema, esa escasez de comprension se transmite a
los estudiantes. por lo que hay que tener en cuenta que, aunque la educacién formal es una
manera en que un docente puede obtener el conocimiento que necesita para ensefiar bien,

hay otras formas (Véliz, et al., 2019).

El nivel de conocimientos y la emotividad con la que un docente trata un tema inspira a los
estudiantes a aprender mas, profundizar y pensar mas al respecto, por lo que la pasion inspira
un conocimiento mas profundo. Los mejores docentes son aquellos que claramente aman sus
materias y transmiten esa pasion y deseo de aprender mas a sus estudiantes. Cuando el
maestro no solo tiene la respuesta correcta a la pregunta de un alumno, sino que puede
ampliar la discusion con ejemplos vividos, anécdotas ilustrativas divertidas y hechos
relevantes, y cuando el maestro tiene un profundo conocimiento y experiencia para
aprovechar, entonces cada tema es enriquecido, y cada estudiante puede ser inspirado (Vélez
& Olivencia, 2019).

d). Capacidad de desarrollar relaciones solidas con los estudiantes

Sin embargo, no es suficiente saber de lo que estas hablando, y un docente que trabaja la

interculturalidad no solo ensefia desde la cabeza, en los procesos de aula, los corazones
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también estan involucrados. Para crear entornos de aprendizaje exitosos, los docentes deben
ser capaces de construir relaciones afectivas con sus alumnos. Es la relacion afectuosa

alumno-profesor lo que facilita el intercambio de informacién (Arias, 2019).

Los mejores docentes son generalmente los que se preocupan con mayor profundidad, no
solo por su trabajo, sino por todos los estudiantes con los que comparten. No basta con amar
la materia: los docentes que ensefian en la interculturalidad también comparten el afecto por
los estudiantes. Preocuparse por los estudiantes es lo que inspira a los maestros a
comunicarse, hacerlo mejor, comunicarse mas, preguntar, aprender, depurar y mejorar. Esto
es algo que no se puede ensefiar, ni en la mejor universidad forma parte intrinseca del docente

con vocacion (Cardoso y otros, 2018).
e). Amabilidad y accesibilidad

Debido a que el trabajo del docente es ayudar a los estudiantes a aprender, le debe ser facil
acercarse a ellos. Los estudiantes tendran preguntas que no podran ser respondidas si el
maestro no es amigable y asequible al dialogo. El docente malhumorado, inaccesible,
conciso, mezquino, arrogante y grosero generalmente ha equivocado su vocacion. Si los
estudiantes piensan en sus profesores como enemigos, ciertamente no aprenderan mucho.
Los mejores docentes en la ensefianza intercultural son los méas abiertos, aquellos que

demuestran acogimiento y son féciles de abordar (\Véliz y otros, 2019).
f) Habilidades de preparacion y organizacion

Por otro lado, no importa lo accesible que pueda ser un docente, si se presenta a una clase
sin un plan adecuado de clases para ensefiar su materia, no tendré éxito. Los docentes que
trabajan en la interculturalidad dedican gran cantidad de su tiempo fuera del aula
preparandose, disefiando lecciones, aprendiendo mas (tanto sobre su materia especifica
como sobre cdmo ensefiar), trabajando en su desarrollo profesional y pensando en formas
nuevas e interesantes de llegar a los estudiantes (Azorin, 2018).

Los docentes en la interculturalidad deben manejarse con excelentes planes de lecciones,
clases y tareas que se esten mejorado continuamente. La ensefianza intercultural obliga a
actualizarse permanentemente en los contenidos y mejorara constantemente los métodos
para facilitar el aprendizaje (Cremades, 2017). Estructuran sus planificaciones, de una
manera que fomentan la maxima comprensién e interés. Colaboran con otros profesores y
asisten a clases con la conviccion de aprender mas sobre su materia y como transmitirla
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mejor. Estan disponibles fuera de clase y califican los trabajos oportunamente, escribiendo
notas personales para ayudar a sus alumnos a comprender (Nufiez , 2017).

0). Una fuerte ética de trabajo

La tarea de ensefiar es uno de los trabajos mas duros que existen. La motivacion que
mantiene activos a los docentes es que los buenos docentes realmente quieren ser buenos en
su desempefio, y venceran los obstaculos para alcanzar sus objetivos. La docencia
intercultural implica hacer los esfuerzos necesarios para ayudar a los estudiantes, estando
siempre dispuestos a colaborar (Zufiiga, 2018).

h) La capacidad de construir Interculturalidad

Los docentes que trabajan la interculturalidad entienden la importancia de construir
ambientes de apoyo y colaboracion. Ademas de formar relaciones adecuadas de convivencia
entre y con los estudiantes, fomentan vinculos sanos y de respeto mutuo entre los estudiantes.
Fomentan pautas y asignan roles para conseguir la ayuda y participacion de cada estudiante
(Véliz y otros, 2019). Logra que todos los estudiantes sienten que no solo son aceptados por
el grupo, sino que su presencia es un ingrediente necesario en los procesos que se dan dentro
del salén de clases. Sus aulas son como pequefias comunidades donde cada individuo juega
un papel y se siente acogido sin ningun tipo de discriminacién (Basantes & Santiesteban,
2019).

i). Altas expectativas para todos

Las expectativas de un docente tienen un gran impacto en el rendimiento de los estudiantes.
Los profesores que trabajan en la interculturalidad tienen altas expectativas para todos sus
alumnos. Esperan mucho de cada estudiante, pero esas expectativas son desafiantes y
realistas. Esto no significa que mantengan a todos los estudiantes en el mismo nivel, sino
que saben de lo que cada estudiante es capaz individualmente y se esfuerzan por ayudar a
cada uno a lograr lo mejor de si mismos (Azorin, 2018).

2.3.3. Roles de los docentes

Todos los docentes desemperian roles en los procesos de aula. Los roles se adaptaran al tipo
de leccion, las actividades, los objetivos de la leccidon y el nivel de los estudiantes. Un
docente puede actuar como planificador, informador, administrador, padre o amigo o
monitor en diferentes momentos. Por otro lado, cuando los estudiantes deben cumplir sus
roles, el papel que tiene el maestro es asegurarse de que los estudiantes estén trabajando en
funcién de los requerimientos y objetivos de la planificacion, asegurandose que los
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estudiantes realicen lo necesario para cumplirlos esto es lo que se denomina seguimiento, el
papel del docente es informar y explicar a los estudiantes (Véliz, et al., 2019). En la Tabla
2.1., se resumen los argumentos propuestos por Cremades (2017), sobre los roles que
generalmente los docentes asumen en su trabajo dentro del aula.

Tabla 2.1 Roles docentes en el aula intercultural

Rol Docente Accidn
Planificador Prepara y piensa en detalle la leccion antes de ensefiarla para que
tenga pluralidad y contenga actividades apropiadas para los
diferentes alumnos de la clase.
Informador Brinda a los estudiantes informacion detallada sobre el contenido
0 sobre las actividades.

Gestor Organiza el espacio de aprendizaje, se asegura de que todo en el
aula funcione sin problemas y establece reglas y procesos
procurando que todos los estudiantes participen y tengan los
recursos y medios para un adecuado desempefio individual y
grupal

Monitor Recorre la clase durante las actividades de trabajo individual,
organiza las actividades en parejas y en grupos, fomentando
aprendizajes Cooperativos.

Motivador Se asegura de que todos los estudiantes participen en las
actividades.

Mentor Consuela a los estudiantes cuando estan molestos o infelices.

Evaluador Es capaz de reconocer la causa de las dificultades de los

estudiantes.

Facilitador Puede ser utilizado por los estudiantes para obtener ayuda y

asesoramiento.

Fuente: (Cremades, 2017)

2.3.4. La practica docente

La ensefianza es producto de lo que se denomina la practica docente que se basa en la
comprensidn que los profesores tienen sobre el aprendizaje, sus experiencias previas, sus
conocimientos, repertorio pedagdgico, su compromiso con la ensefianza y la personalidad.
La investigacion reciente en la literatura sobre desarrollo educativo se ha centrado en
examinar las practicas docentes como un procesos que permite la ensefianza — aprendizaje
en el que intervienen factores como el conocimiento de los contenidos impartidos, las

practicas pedagodgicas y las interacciones maestro-alumno, cuyos resultados se reflejan
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principalmente a través de datos cuantitativos de pruebas de conocimiento y observaciones
de practicas en el aula (Sepulveda, 2016).

2.3.5. Dimensiones de la préactica docente

De acuerdo a Walker (2016), La practica docente se realiza a través de varias dimensiones
que en su conjunto determinan el nivel y calidad de los procesos de ensefianza — aprendizaje,

estas dimensiones son las siguientes:
a) Dimension personal

Schank y Cleave (2018), conciben al docente como un especialista en el campo del
comportamiento humano, cuyo trabajo consiste en motivar intencionalmente para cambiarlo
en una direccién socialmente deseable. Segun, Paulo Freire (2019), ser docente es una
profesion y una vocacién, son habilidades innatas y aprendidas, es un conjunto apropiado de
rasgos de personalidad y temperamento, es la capacidad de sacrificarse por el bien de otras
personas. Trabajar en la profesion debe traer placer y satisfaccion al maestro,
independientemente de las diversas circunstancias y situaciones (por ejemplo, la condicion

material).

b) Dimension social

Conjuntamente a estas caracteristicas, se suma el profesionalismo. De la combinacion de las
caracteristicas individuales con las requeridas por la profesion, surge el maestro tal como se
presenta en cada escuela. Su actividad dominante se centra en la transmision de la
informacién y los métodos utilizados en esta actividad (Arreola, 2019). En este sentido es
importante que no existan contradicciones entre la personalidad del maestro como persona
y sus caracteristicas como docente. Sin embargo, el mayor impacto de un docente sobre sus
alumnos, especialmente si son jovenes, no es de caracter informativo sino el impacto
emocional y axiologico (Ofia y otros, 2020). El maestro, como cualquier otra persona, tiene
la tendencia de proyectar su propia experiencia sobre los acontecimientos del aula. Directa
0 indirectamente, guia a sus estudiantes para que asimilen y codifique sus propias
experiencias basadas en las vivencias sociales de si mismo, para integrar nuevos

conocimientos vivenciales que parten de la experiencia del maestro (Bonilla & Soler, 2017).
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c) Dimensién institucional

El docente como individuo forma parte de su entorno inmediato de trabajo, que es la
institucion. La relacion escuela-maestro es relevante para el desempefio en el aula. Si el
establecimiento se convierte en una comunidad bioldgica, sus miembros se veran afectados
y adoptaran las reglas como propias. Esto desarrolla la empatia y el docente se preocupa
directamente por el bienestar de la institucion. Ademas, el sentido de pertenencia establece

una base sélida para sus miembros y los hace sentir cdmodos (Gutierrez et al., 2021).

d) Dimension didactica

Esta dimension observa al docente en su rol de guia en el aprendizaje; Se presta especial
atencion a las estrategias y métodos del profesor. Estos son parte de su pedagogia y afectan
directamente los procesos de los estudiantes. El rol del docente es el de facilitador del
conocimiento, es importante lograr que el conocimiento llegue a los estudiantes de manera
efectiva. Es por esto que las estrategias utilizadas por los docentes deben adaptarse a las

necesidades de su audiencia (Reyes, 2018).
e) Dimensién interpersonal

Esta dimension se relaciona con la dimension institucional, ya que estudia las relaciones con
el colectivo, asi como el comportamiento con las personas relacionadas con el ambito
educativo. Este aspecto es importante porque el docente esta inmerso en una institucién. En
esta interaccién con sus compafieros puede afectar significativamente su desempefio
(Rodriguez et al., 2018).

f) Dimension de valores

Esto tiene en cuenta los valores demostrados por el docente en situaciones que asi lo
requieran. Los profesores estan expuestos a todo tipo de situaciones con sus alumnos. En
algunos alumnos, seran propensos a comportarse de manera egoista o contraria a la moral y
al deber. En estas situaciones, el maestro tiene el deber de corregir e indicar el
comportamiento adecuado. Por eso es importante observar los valores, asi como el sentido

humano y civico del docente (Robles & Torres, 2017)
2.3.6. Aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo es un enfoque educativo que tiene como objetivo organizar las

actividades del aula en experiencias de aprendizaje académico y social. El aprendizaje
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cooperativo es mucho mas que simplemente organizar a los estudiantes en grupos, y se ha
descrito como "estructurar la interdependencia positiva". Los estudiantes deben trabajar en

grupos para completar tareas colectivamente hacia metas académicas (Orozco, et al., 2018).

A diferencia del aprendizaje individual, que puede ser de naturaleza competitiva, los
estudiantes que aprenden de manera cooperativa pueden capitalizar los recursos y las
habilidades de los demas (pedirse informacion, evaluar las ideas de los demés, monitorear
el trabajo de los demas, etc.). Ademas, el rol del docente cambia de brindar informacion a
facilitar el aprendizaje de los estudiantes (Juarez, et al., 2019). Se identifican cinco elementos

esenciales para la incorporacion exitosa del aprendizaje cooperativo en el aula:
a) Interdependencia Positiva

Una estructura de objetivos especifica el tipo de interdependencia entre los individuos a
medida que se esfuerzan por lograr sus objetivos se caracteriza por presentar una forma de
interdependencia que puede ser positiva (cooperacion), negativa (competencia) o nula

(esfuerzos individualistas) (Vasquez, 2017).

La Interdependencia Positiva es el corazén de las tareas de colaboracion. Guerra y otros
autores, afirman que la Interdependencia Positiva vincula a los estudiantes de modo que uno
no puede tener éxito a menos que todos los miembros del grupo tengan éxito. En una
condicion de aprendizaje Cooperativo, cada miembro de forma individual hace una
contribucion especifica, este esfuerzo comun y el esfuerzo individual es necesario y

requerido para el éxito del grupo (Guerra, Rodriguez, & Avrtiles, 2019).
Todos los miembros estan unidos en torno a un objetivo comin (Juarez et al, 2019).

En el aprendizaje Cooperativo, los miembros deben asumir que tienen éxito solo cuando el
grupo tiene éxito. La Interdependencia Positiva en una configuracion de aprendizajes
Cooperativos establece la certeza de que los miembros del grupo avanzan o retrocedes en

sus aprendizajes juntos (Balduzzi, 2021).

La Interdependencia Positiva es fundamental en la practica de grupo para calificar un estado
Cooperativo. Las practicas grupales se pueden llamar colaborativas s6lo cuando la
Interdependencia Positiva se vincula entre los miembros del grupo: de que el éxito de un

integrante esta ligado al éxito del grupo (Collazos, 2003).
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En condiciones de colaboracién los estudiantes tienen responsabilidades duales: aprender
de la materia asignada mientras estan seguros del aprendizaje del grupo. En una situacion
de aprendizajes Cooperativos, tienen lugar muchos tipos de interdependencias positivas,
las mas comunes son las siguientes: Interdependencias positivas de metas, de recompensa,

de recursos, de roles, de identidad (Mansilla & Gonzéles, 2017).

b) La interaccion “cara a cara” o simultanea.

Las actividades cognitivas importantes y las dinamicas interpersonales solo ocurren cuando
los estudiantes promueven el aprendizaje de los demas. Esto incluye explicaciones orales de
como resolver problemas, discutiendo la naturaleza de los conceptos que se estan
aprendiendo y conectando el aprendizaje actual con el conocimiento pasado. Es a través de
la interaccién promocional cara a cara que los miembros se comprometen personalmente

entre si, asi como con sus objetivos mutuos (Guerra et al., 2019).

En las interacciones cara a cara, el comportamiento no verbal comunica bastante sobre la
intencion. Esos comportamientos, como las expresiones faciales, la colocacion de la cabeza
y los hombros, el uso de las manos, pueden brindar informacion, regular la interaccion y

expresar sentimientos e intimidad (Aguilera, 2020).
c¢) La responsabilidad individual

La esencia de la responsabilidad individual en el aprendizaje cooperativo es que los
estudiantes aprenden juntos, pero actdan solos. Esto asegura que nadie pueda hacer autostop
en el trabajo de otros. Los objetivos de una leccion deben ser lo suficientemente claros para
que los estudiantes puedan medir si (a) el grupo tiene éxito en lograrlos, y (b) los miembros

individuales también tienen éxito en lograrlos (Guillén & Sandoval, 2022).
d) Las habilidades sociales.

En los grupos de aprendizaje cooperativo, los estudiantes aprenden materias académicas
(trabajo de tareas) y también habilidades interpersonales y de grupos pequefios (trabajo en
equipo). Por lo tanto, un grupo debe saber como brindar liderazgo efectivo, toma de

decisiones, construccion de confianza, comunicacion y manejo de conflictos.
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Dada la complejidad de estas habilidades, los maestros pueden fomentar un rendimiento
mucho mayor al ensefiar componentes de habilidades cooperativas dentro de lecciones
cooperativas. A medida que los estudiantes desarrollen estas habilidades, los proyectos
grupales posteriores probablemente se ejecutaran con mayor fluidez y eficiencia que los

primeros (Balduzzi, 2021).
e) La autoevaluacion del grupo

Después de completar su tarea, a los estudiantes se les debe dar tiempo y procedimientos
para analizar qué tan bien estan funcionando sus grupos de aprendizaje y qué tan bien se
estan empleando las habilidades sociales. EI procesamiento grupal implica tanto el trabajo

por tareas como el trabajo en equipo, con miras a mejorarlo en el préximo proyecto.

Se describe este proceso de "aprender a aprender™ como uno de los cinco componentes clave
que contribuyen a las experiencias de aprendizaje significativas, ya que permite a los
estudiantes convertirse en mejores estudiantes, indagar sobre un tema y construir

conocimientos y convertirse en "aprendices autdbnomos™ (Fink, 2013).

2.3.7. Beneficios del aprendizaje Cooperativo

Los beneficios del trabajo Cooperativo son innumerables y estan sujetos a investigacion
permanente, sin embargo, de acuerdo a la realidad educativa del entorno, se proponen los

siguientes:
a) Procesos Cognitivos

Los procedimientos efectivos de ensefianza-aprendizaje y los resultados de aprendizaje
esperados dependen de diferentes elementos pedagdgicos. Estos elementos regulan como los
estudiantes desarrollan sus conocimientos y habilidades a través de una experiencia de aula
interactiva que involucra a los estudiantes en los procesos de gestidn y realizacion de tareas.
Del mismo modo, el entorno de ensefianza y aprendizaje en el aula tiene como objetivo
activar el interés de los alumnos, presentar ricas oportunidades de aprendizaje y aplicar
practicas efectivas de ensefianza y aprendizaje para garantizar la participacion cognitiva

deseada de los estudiantes (Cardoso et al., 2018)

Los procesos cognitivos pueden representarse como una secuencia ldgica y significativa de

acciones para procesar informacion, puede ser razonablemente modelado en términos de
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gestién de informacién, donde la l6gica y la racionalidad actian para transformar los
contenidos (Aguilera, 2020). Los procesos cognitivos suelen incluir la memoria, la atencion,
la percepcion, la comprension, el pensamiento, la toma de decisiones, las acciones y las
influencias, en la medida en que estén vinculados a relaciones cognitivos, y no por otra cosa
como impulsos o entretenimiento. Resumiendo, se puede decir que se trata de competencias

y conocimientos, habilidades y destrezas (Garcia, 2021).
b) Habilidades comunicativas

La comunicacion es uno de los principales rasgos de la personalidad, que es, en primer lugar,
la base de la formacion de la personalidad y, en segundo lugar, la base de cualquier actividad,
especialmente pedagdgica. Todos los conceptos pedagdgicos modernos (pedagogia de la
cooperacion, pedagogia humanista, pedagogia orientada a la personalidad) se basan en la
comunicacion democrética, igualitaria y humana y la formacion de relaciones sujeto-sujeto

en el proceso pedagogico (Torres & Yépez, 2018).

Las habilidades de comunicacion efectiva son fundamentales para el éxito en numerosos
aspectos de la vida, en este sentido el ambiente de un saldn de clases depende en gran medida
de la calidad de la comunicacion que se lleva a cabo en él. El concepto de educacion moderna
se basa mucho en la preparacion de un estudiante para ser el mejor profesional en una

plataforma especifica (Gomez, 2017).

Los estudiantes con habilidades de comunicacion efectiva tendran mas probabilidades de
contribuir a las discusiones en clase, en Gltima instancia lograran mas de su experiencia en
clase y seran miembros mas productivos en proyectos grupales. Es posible que surjan
preguntas en su mente sobre como mejorar las habilidades de comunicacién efectiva en los

estudiantes, por lo que aqui destacamos algunas formas (Torres & Yépez, 2018).
c) Manejo de conflictos

Una de las caracteristicas mas llamativas de los seres humanos es la diversidad. Diferentes
formas de ser, pensar y existir, diferentes necesidades, cosmovisiones, posiciones éticas
marcan las relaciones entre las personas. En este sentido, los conflictos interpersonales son
entendidos como tensiones que involucran diferentes intereses o posiciones, son inherentes
a las relaciones humanas y estan presentes en diversas organizaciones sociales, entre ellas,

la escuela (Zamora, 2020).
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La escuela como microcosmos de la sociedad retne diferentes visiones del mundo, diferentes
formas de ser, pensar y vivir, convirtiéndose asi en un espacio de representacion de las
diferencias sociales y siendo un lugar donde se dan a diario distintos conflictos. Lidiar con
este tipo de situaciones requiere aprendizaje y es por eso que los docentes necesitan
capacitacion en manejo de conflictos para que puedan manejar correctamente los conflictos

en el aula y educar también a sus alumnos para el manejo de conflictos (Diaz, 2021).

El conflicto presenta posibilidades formativas, ya que la percepcion de las diferencias
existentes entre personas/o grupos y sus necesidades, valores, ideas y diferentes formas de
vivir son esenciales para una sociedad democratica. En este sentido, es importante potenciar
las caracteristicas positivas del conflicto y reducir las negativas. Asi, la dificultad en la
resolucion de conflictos se debe en gran parte a las dificultades que existen entre los

implicados en el conflicto para poder comunicarse de forma efectiva (Sanchez I. , 2020).

Por lo tanto, el potencial constructivo y educativo de los conflictos depende en gran medida
de las habilidades de los involucrados. Asi, saber comunicar y respetar los derechos de los
demas y las diferencias existentes son fundamentales para que los conflictos reviertan en

beneficios sociales y de desarrollo humano (Aguilera, 2020).
d) Rendimiento Académico

El aprendizaje cooperativo ha sido bien documentado en la investigacion educativa como
una pedagogia exitosa para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes (Aguilera,
2020; Cremades, 2017; Garcia, 2021; Guerray otros, 2019; Yepes, 2019; Vélez & Olivencia,
2019).

Ya desde principios de la segunda mitad del siglo XX Deutsh aseguraba que un principio
fundamental del aprendizaje cooperativo es que los miembros del grupo estén vinculados
entre si de tal manera que no puedan tener éxito a menos que todos tengan éxito, se ayudaran
activamente unos a otros para asegurarse de que se haga la tarea y se logre el propoésito del
grupo (Deutsh, 1949).

Lo adquieren brindandose ayuda y cooperacion entre si, compartiendo recursos y alentando
los esfuerzos de los demas. Como resultado, los miembros del grupo que trabajan en grupos
cooperativos superan a los estudiantes que trabajan solos o en competencia entre ellos, como

se ve en las aulas convencionales competitivas (Orozco y otros, 2018).
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El aprendizaje cooperativo es una de las dos formas de organizar el ambiente de aprendizaje
de un aula, siendo la otra competitiva. En un entorno de aprendizaje cooperativo, las metas
de los individuos separados se vinculan tanto que existe una correlacion positiva entre ellos;
por el contrario, en un entorno competitivo convencional, las metas de los estudiantes estan
tan ligadas que existe una correlacion negativa entre el logro de sus metas (Fracchia &
Bramardi, 2020).

El aprendizaje cooperativo establece una comunidad en la que los estudiantes pueden
obtener ayuda y apoyo de otros miembros del grupo inmediatamente en un entorno de
aprendizaje no competitivo, simplemente levantando la mano y esperando que se den las
respuestas correctas (Basantes & Santiesteban, 2019).

e) Procesos motivacionales

Los puntos de vista cognitivos de la motivacion se ocupan de los procesos internos o
cognitivo-mediacionales que influyen en el comportamiento. Aunque los teéricos
generalmente no estan de acuerdo sobre la importancia de los procesos cognitivos
especificos en la motivacion, tienden a centrarse en factores como la forma en que los
estudiantes piensan acerca de sus metas, sus valores, la tarea, su percepcion de competencia
y las razones de su éxito y fracaso. En comparacion con las perspectivas conductuales
anteriores, este enfoque busca comprender por qué los estudiantes eligen participar en tareas

académicas en lugar de lo que hacen o cuanto tiempo pasan haciéndolo (Nufez , 2017).

El principio fundamental de la intervencién es: si desea cambiar la motivacion de los
estudiantes, deberd cambiar sus creencias o autopercepciones. Los puntos de vista cognitivos
de la motivacién generalmente asumen que las creencias motivacionales de los nifios median
las diferencias étnicas y culturales. Esta perspectiva difiere de los enfoques de la

personalidad sobre la motivacion que se centran en las diferencias de grupo (Azorin, 2018)

Dado que no existe una teoria que represente el enfoque cognitivo de la motivacion, se
analiza un modelo que proporciona un enfoque integral para comprender como las creencias
de los estudiantes sobre si mismos y la tarea actian como mediadores de su comportamiento.
Este modelo se basa en el trabajo identifica tres componentes motivacionales relacionados
con el comportamiento autorregulado: un componente de valor, que incluye las metas y
creencias de los estudiantes sobre el importancia e interés de la tarea ¢Por qué el estudiante
hace la tarea?, un componente de expectativa, que incluye las creencias de los estudiantes

sobre su capacidad para realizar la tarea ¢Puede el estudiante hacer la tarea?, y un
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componente afectivo, que incluye las reacciones emocionales de los estudiantes a la tarea

¢Como se siente el estudiante acerca de esta tarea? (Sandoval ey al, 2018).
) Procesos relacionales

En esencia, el aprendizaje relacional se basa en relaciones sdlidas entre los maestros y sus
alumnos, lo que se conoce como una "alianza de trabajo”. En lugar de establecer una
dindmica basada en el poder, como puede ser el caso en entornos de aula rigidos, el
aprendizaje relacional vuelve a imaginar el papel del instructor como una guia confiable. Si
bien los instructores en entornos mas tradicionales ciertamente pueden actuar como guias y
pueden formar conexiones profundas con los estudiantes, el aprendizaje verdaderamente
relacional hace que la alianza de trabajo sea central para la experiencia educativa mas amplia
(Flores, 2019).

Como explican Noboa y Camacho, los maestros en un entorno de aprendizaje relacional
actlan simultdneamente como mentores que ayudan en el crecimiento personal de un
estudiante y como orientadores que mantienen la trayectoria de un curso de estudio en

particular (Novoa & Camacho, 2017).

Esto requiere que los maestros controlen la calidad de sus relaciones con los estudiantes y
hagan ajustes que afirmen las necesidades, los intereses y la posicion de los estudiantes
dentro del salén de clases. Esto podria significar vincularse con un estudiante por su pasion
por un subcampo cientifico en particular o alentarlo a disefiar un proyecto. Al conocer a los
estudiantes donde estan, los docentes pueden brindarles apoyo social, académico y personal,

todo al mismo tiempo (Leiva & Gutiérrez , 2018).

Si bien existen numerosas formas de ayudar a los adolescentes a manejar las presiones de la
vida moderna, el aprendizaje relacional lo hace a través de la formacion de redes de apoyo

dentro del salén de clases (Tao et al., 2019).

Las relaciones sélidas entre los estudiantes, sus maestros y sus compareros de clase pueden
proporcionar a los jévenes un marco de cOmo se ven las interacciones personales exitosas,
asi como una base emocional y social que puede fomentar la excelencia académica
(Sandoval & Garro, 2017).
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Una serie de estrategias, como vincularse con los estudiantes a traves de intereses
compartidos, establecer el dominio en un campo, enfrentarse a la oposicion con civismo,
permitir un nivel de vulnerabilidad y establecer puntos de referencia académicos desafiantes
haciendo gque los maestros tengan mas probabilidades de convertirse en modelos a seguir,
mentores y guias confiables para los estudiantes (Urbina et al., 2020). Al formar relaciones
positivas de tutoria con maestros caracterizadas por la autenticidad, el compromiso y el
empoderamiento, las estudiantes muestran una mayor autoestima y un comportamiento mas

prosocial.

2.3.8. Proceso metodoldgico del aprendizaje cooperativo

Los métodos de aprendizaje cooperativo organizan los pequefios grupos con el objetivo de
establecer los lazos y requisitos necesarios para la cooperacion. Sin embargo, a pesar de
tener esto en comun, cada método presenta una forma diferente de gestionar las actividades
de ensefianza y aprendizaje, lo que hace que unas sean mas relevantes que otras para
desarrollar determinados procesos de aprendizaje en las distintas areas curriculares
(Basantes & Santiesteban, 2019).

No existe un método que pueda considerarse el mejor y mas relevante que los demas, se trata
de utilizar el método que mejor se adapte a las necesidades del momento teniendo en cuenta
las caracteristicas del grupo de alumnos y la actividad a trabajar, de tal forma que se

potencian los factores que favorecen la cooperacion y el aprendizaje (Azorin, 2018).

2.3.9. Enfoque intercultural y practica docente

Un enfoque intercultural reconoce que la diversidad es parte de nuestra realidad educativa
cotidiana. El enfoque comienza con la premisa de que esta diversidad aporta profundidad de
oportunidades y riqueza a la experiencia educativa. El enfoque proporciona una manera de
garantizar que todos los aspectos de la educacion reflejen una vision positiva, mas que
deficitaria, de la diversidad cultural y, lo que es mas importante, una oportunidad para la
autoconciencia a través de la comprension. Se trata entonces de vincular las interacciones

dindmicas entre el individuo y el entorno sociocultural (Moreno & Cerezo, 2016),

Este enfoque intercultural se puede relacionar con el curriculo de tres maneras primero a
través de la interaccion pedagdgica, a través de la diversificaciéon de los contenidos y las
metodologias de los procesos de ensefianza aprendizaje y dando apertura y flexibilidad al

curriculo.
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CAPITULO 11l
3. MARCO METODOLOGICO
3.1. ENFOQUE DE INVESTIGACION

Para la investigacion se considerd un enfoque cuantitativo tomando en cuenta que las
variables en estudio “practica docente con perspectiva intercultural” y “ensefianza
cooperativa” no se modificaron, por su caracter subjetivo, y solamente se observd la
incidencia que la variable independiente ejerce sobre la variable dependiente (Hernandez, et
al., 2017, p. 152).

3.2. METODOS DE INVESTIGACION

El método utilizado fue el inductivo - deductivo, esto se expresara en el analisis de los
aspectos especificos que determinan la préctica docente con perspectiva intercultural para
establecer generalizaciones que se identifiqguen con las metodologias de la ensefianza
cooperativa para determinar cuéles son las relaciones que se dan haciendo posible la
propuesta de conclusiones y generalizaciones que permitan la construccion de una propuesta

de aplicacion que pueda ser aplicada de forma especifica en contextos educativos similares.
3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacion se baso en un disefio no experimental, tomando en cuenta que las variables
en estudio no se han modificado y se han analizado como se presentaron en el proceso de

investigacion por lo tanto se asume un andlisis descriptivo.

3.4 TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion propuesta fue de tipo descriptiva, considerando que se averigua cOmo se
aplica la metodologia cooperativa con orientacién intercultural desde la perspectiva de los
docentes y los estudiantes y se analiza la relacion entre estas dos percepciones. Por lo que
en ningin momento se manipulan las variables en estudio, sino que se analizan cémo se

presentaron en la situacion mencionada.

Por el Lugar la investigacion fue de campo, considerando que la informacion se obtuvo en
el lugar de los hechos, esto es en la Unidad Educativa PCEI Cruzada Social de la Ciudad de

Riobamba.
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Por el tipo de Informacion secundaria la investigacion fue de tipo bibliografica documental,
tomando en cuenta que la fundamentacion de la investigacion se sujetd a un marco tedrico

obtenido de libros e informas de investigaciones relacionadas con las variables en estudio.

Por el tiempo y la duracion, la Investigacion fue de Cohorte y Trasversal, debido a que se
realizd en un periodo de tiempo determinado esto es durante el primer quimestre del afio

lectivo 2021- 2022, y trasversal considerando que los datos se obtendran en una sola vez.
3.5 POBLACION Y MUESTRA

La Unidad Educativa cuenta con una poblacién estudiantil de 94 estudiantes, la Educacién
General Béasica contaba al momento de la investigacion con 40 estudiantes matriculados,
mientras que en el Bachillerato General Técnico se encontraban matriculados 54 estudiantes
en los niveles de Primero a Tercer afio de Bachillerato. La planta docente fue de 6 profesores,

los mismos que trabajaban en Bachillerato.

De esta poblacidn, se trabajo con los 54 estudiantes pertenecientes al primero, segundo y
tercer afio de Bachillerato Técnico con modalidad semipresencial y con los 6 docentes que

conformaban la planta de profesores para los tres niveles de Bachillerato Técnico.

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION

Para la investigacion se utilizo la encuesta, que es una técnica de recoleccion de datos,
utilizando preguntas a los sujetos, con el propésito de obtener de forma sistematica
informacion sobre aspectos que se relaciona a una probleméatica de investigacion

estructurada con antelacion (Lépez & Fachelli, 2016).

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion fueron dos cuestionarios
de encuesta estructurados con 24 preguntas para los estudiantes y 27 preguntas para los
docentes de respuestas cerradas en base a la escala de Likert, los cuestionarios estan
divididos en cinco categorias de analisis, el cuestionario de los estudiantes denominado
¢Cémo aprendo la Interculturalidad?, esta relacionado a la percepcion que tienen los
estudiantes sobre la practica docente con perspectiva intercultural, y el segundo cuestionario
denominado ¢Como Ensefio la Interculturalidad? esta estructurado en relacién a la aplicacion

del Método de ensefianza Cooperativa (Anexol).

Las encuestas fueron sujetas a un analisis de validez y consistencia, una vez corregidas

fueron aplicadas a los sujetos en estudio, los resultados obtenidos se sistematizaron,
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organizaron, analizaron e interpretaron, de tal manera que se realizd un contraste de la
informacion obtenida para determinar la relacion existente entre la percepcion de los
docentes y los estudiantes y como estos resultados influyen en el aprendizaje de la

interculturalidad.

Partiendo de los resultados obtenidos, se planted las necesidades metodoldgicas con respecto
al aprendizaje cooperativo, haciendo posible el planteamiento de estrategias metodoldgicas
que contribuya a fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje considerando la
interculturalidad.

3.7 TECNICAS DE ANALISIS

Las técnicas utilizadas para el analisis de datos fueron la sistematizacion de la informacion

a través de la utilizacion de tablas y gréficos.

Para la evaluacion de la validez y confiabilidad de los resultados se aplicé el analisis de
expertos, la confiabilidad se hizo a través de un pilotaje y la prueba de Alfa de Crombach.

Se utiliz la estadistica descriptiva para dar a conocer los resultados de la aplicacion de las
encuestas realizadas a estudiantes y docentes.

Para el analisis de la comparacidn entre las encuestas se realizé una comparacion descriptiva
de las medias comparando los resultados globales obtenidos en el analisis de las categorias
de cada encuesta. Se utiliz6 paquetes informaticos de hojas de célculo y el programa
estadistico SPSS en su version 26.

3.8 VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS
3.8.1. Validacién

Para la Validacion del instrumento se recurrié a la técnica de Validacion por expertos obteniéndose
los siguientes resultados:

La identificacion del primer experto es la siguiente:

Experto N.° 1 (Anexo 3)

Apellido y nombre Cargo o Nombre del instrumento .
del institucion de Autor del instrumento
Informante donde labora evaluacién
Cuestionario para docentes.
Liuvan Herrera Carpio Universidad Nacional de ;(iom(itenslggodl’)a Sarg Patricia
P Chimborazo Intercutturatidads Arevalo
Cuestlonfarlo para estudiantes Orejuela
¢Cémo aprendo la
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interculturalidad?

Titulo: La practica docente desde una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad
Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba.

El resultado de la validacidn del primer exporte se propone a continuacion. Para el
cuestionario de docentes el resultado fue el siguiente:

OPINION DE APLICACION
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
PROMEDIO DE VALIDACION: 90 %
Lugar y fecha Cédula de Firma del Experto Teléfono
Identidad
RiObambal 5 de diCiembre de 1754260022 Fivmadochligxgrrqn:rftr{eRsz?Lﬁs::\?HERRERA 0995674429
202 l Fecha: 2021 .1;2;5’)'90:52145 -05'00"

El resultado de la validacion del experto N° 1 sobre el cuestionario de los estudiantes
fue el siguiente:

OPINION DE APLICACION
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

PROMEDIO DE VALIDACION: 90 %

Cédula de : ]
Lugar y fecha ldentidad Firma del Experto Teléfono
Riobamba, 5 de diciembre de LIUVAN HERRERA CARPIO Firmado
2021 1754260022 digitalmente por LIUVAN HERRERA CARPIO 0995674429

Fecha: 2021.12.05 09:52:19 -05'00"

La identificacion del del segundo experto es la siguiente:

Experto N.° 2 (Anexo 3)

Apellido y Nombre del Cargo o Institucion Nombre del Instrumento de
Informante donde Labora Evaluacion
Cuestionario para docentes.
¢Cémo ensefio la
interculturalidad? Sara Patricia

Autor del Instrumento

Varguillas Carmen Docente Cuestionario para estudiantes Arévalo Orejuela
¢Cbémo aprendo la
interculturalidad?
Titulo:

La préactica docente desde una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad
Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba.

El resultado de la evaluacién del cuestionario a los docentes realizado por el experto dos es
el siguiente:

[11. OPINION DE APLICACION

Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
IV. PROMEDIO DE VALIDACION 84,44%
Lugar y fecha Cédula de Identidad Firma del Experto Teléfono

Riobamba 8-12-2021 1758541286 0998243865
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El resultado de la evaluacién del cuestionario aplicado a los estudiantes realizado por el
experto 2 es el siguiente:

[11. OPINION DE APLICACION

Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
IV. PROMEDIO DE VALIDACION 84,44
Lugar y fecha Cédula de Identidad Firma del Experto Teléfono

Riobamba 8-12-2021 1758541286 0998243865

La identificacion del tercer experto se propone a continuacion:

Experto N° 3 (Anexo 3)

Apellido y Nombre del |Cargo o Institucion Nombre del Instrumento de
., Autor del Instrumento
Informante donde Labora Evaluacién
Norma Medina Silva Directora Unidad Cuestionario para docentes.
Educativa PCEI Cruzada ¢Como ensefio la o
Social interculturalidad? Sara Patricia

Cuestionario para estudiantes
¢Cbémo aprendo la
interculturalidad?

Arévalo Orejuela

Titulo: La practica docente desde una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad
Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba.

El resultado de la validacion realizada por el experto 3 sobre el cuestionario de docentes es la
siguiente:

I11. OPINION DE APLICACION
Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
IV. PROMEDIO DE VALIDACION 90%

Lugar y fecha Cédula de Identidad Firma del Experto Teléfono

0994630318

Riobamba, 10 de diciembre del 2021 [0601126543 / )
L"/f-—"’/"/‘//

El resultado de la validacion del cuestionario de estudiantes realizado por el experto 3 se propone a
continuacion:

I11. OPINION DE APLICACION

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

IV. PROMEDIO DE VALIDACION 90%

Lugar y fecha Cédula de Identidad | Firma del Experto Teléfono

Riobamba, 10 de diciembre del 0601126543 ) / ) 0994630318
2021 - =
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Considerando los resultados del analisis de Validez de instrumentos realizado por expertos
se encuentra que el Experto N°1 pondera los cuestionarios con un puntaje promedio del 90%

lo que significa que los cuestionarios son aplicables sin observaciones.

El Experto N.° 2 califica los cuestionarios con una ponderacion de 84,44% lo que significa
que los cuestionarios son aplicables, en este caso se consideran algunas observaciones
puntuales sobre las preguntas para que se las relacione con mayor énfasis con el trabajo
cooperativo y la interculturalidad, situaciones que se ajustaron en las preguntas para realizar

las pruebas de confiabilidad.

El experto 3 evalud los cuestionarios con una ponderacién del 90%, lo que indica que no se
deben hacer correcciones significativas, por lo tanto, los cuestionarios son aplicables sin
cambios.

En resumen, de acuerdo a los resultados obtenidos en las evaluaciones de los expertos, los
cuestionarios para las encuestas a los docentes y los estudiantes pueden ser aplicadas, los

resultados de las pruebas se pueden observar en el Anexo N.° 3

3.9.2 Confiabilidad de las pruebas.

La confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de informacion se realizd con la
aplicacion de pruebas piloto a docentes y estudiantes, y se comprobo la consistencia interna
a través de la prueba de Alfa de Cronbach que permite cuantificar el nivel de fiabilidad de
una escala de medida para una magnitud inobservable construida a partir de variables

observadas (Dominguez & Merino, 2015), los resultados obtenidos fueron los siguientes.

En una prueba piloto del cuestionario de encuesta (Como ensefio en la interculturalidad?
aplicado a 6 docentes para la investigacion sobre practica docente desde una perspectiva
intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad Educativa PCEI Cruzada Social de
Riobamba el resultado obtenido de la prueba de Alfa de Cronbach realizada con el programa

estadistico SPSS en su version 26 reporto los siguientes datos:

Tabla 3.1 Resumen de procesamiento y Alfa de Cronbach del cuestionario para
docentes

N %
Casos Valido 6 100,0
Excluido 0 ,0
Total 6 100,0
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Alfa de Cronbach N de elementos

,858 27
Fuente: Prueba piloto del cuestionario realizado a los docentes.

Se reporta el 100% de casos validos, con el 0% de excluidos en un total de 6 individuos
encontrdndose un valor de Alfa de Crombach de 0,858 < 1, en el anélisis de consistencia
interna de 27 items, lo que significa que existe un alto grado de confiabilidad en el

cuestionario a ser aplicado a los docentes.

En una prueba piloto del cuestionario de encuesta (Coémo aprendo en la interculturalidad?
aplicado a 11 estudiantes para la investigacion sobre practica docente desde una perspectiva
intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad Educativa PCEI Cruzada Social de
Riobamba el resultado obtenido de la prueba de Alfa de Cronbach realizada con el programa

estadistico SPSS en su version 26 reporto los siguientes datos:

Tabla 3.2 Resumen de procesamiento y Alfa de Cronbach del cuestionario para
estudiantes

N %
Casos  Valido 11 100,0
Excluido 0 ,0
Total 11 100,0
Alfa de Cronbach N de elementos
,813 24

Fuente: Prueba Piloto de cuestionario aplicado a estudiantes.

Se reporta el 100% de casos validos, con el 0% de excluidos en un total de 11 individuos
encontrandose un valor de Alfa de Crombah de 0,813 < 1, en el andlisis de consistencia
interna de 24 items, lo que significa que existe un alto grado de confiabilidad en el

cuestionario a ser aplicado a los estudiantes.
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CAPITULO IV
4. ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS DE ENCUESTA A ESTUDIANTES .COMO APRENDO LA
INTERCULTURALIDAD?

Tabla 4.1 Percepcion de los estudiantes sobre la organizacion de la clase

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi Siempre Siempre

% f % f % f % f %
¢Los docentes presentanla 0 0,00 15 27,78 39 7222 0 0,00 0 0,00
clase de forma atractiva y
clara?
¢Los docentes utilizan 10 18,52 33 61,11 11 20,37 0 0,00 0 0,00
materiales diversos?:
organizadores gréaficos,
material audiovisual o
medios digitales.
Total 10 48 50 0

Promedio 5 926 24 44,44 25 46,30 0 0,00 0 0,00
Fuente: Encuesta a estudiantes.

Organizacion de clases

o

Andlisis

La percepcion de los estudiantes sobre la organizacion de la clase indica para la pregunta si
los docentes presentan la clase en forma atractiva y clara 72,22% de los estudiantes asegura
que ocasionalmente y 27,78% manifiestan que casi nunca; en la pregunta de si los docentes
utilizan esquemas y modelos para dar las clases el 61,11% asegura que casi hunca, 20,37%

ocasionalmente y 18,52%, nunca.
Interpretacion

Como se puede observar, en la tabla 1, de acuerdo a la percepcion de los estudiantes, la
organizacion de las clases es atractiva y clara ocasionalmente, de acuerdo a los resultados,
los docentes escasamente captan la atencion de los estudiantes, en su mayoria no utilizan
herramientas de organizacion de contenidos para llegar mas facilmente a los estudiantes,
ademas de que los contenidos de la clase se analizan desde diversos puntos de vista tedricos,

lo que desfavorece el trabajo vinculado al trabajo cooperativo.
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Tabla 4.2 Percepcion de los estudiantes sobre los contenidos impartidos

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi Siempre Siempre
% f % F % f % f %

¢Las explicaciones que 0 000 20 37,04 34 62,96 0 0,00 0 0,00

dany los trabajos que

envian los docentes

favorecen las

interrelaciones entre los

estudiantes?

¢Los contenidos que 0 0,00 12 2222 42 77,78 0 0,00 0 0,00

ensefian los docentes

estan relacionados con

enfoque de

interculturalidad?

¢ Los contenidos 8 14,81 11 20,37 35 64,81 0 0,00 0 0,00

propuestos por los

docentes se relacionan

con la forma de viday la

cultura del entorno?

¢Los contenidos que 7 129 15 27,78 29 53,70 3 556 0 0,00

recibe en las clases se

conectan con sus

intereses y su cultura?

¢En los contenidos 0 0,00 35 64,81 19 35,19 0 0,00 0 0,00

recibidos se habla de la

diversidad cultural?

Total 15 27,78 93 172,22 159 294,44

Promedio 3 556 19 3444 32 58,89

Fuente: Encuesta a estudiantes.

Contenidos impartidos

w

5,56 0,00
1,11 0 0,00

=

Andlisis

Sobre el analisis de la forma como los estudiantes perciben los contenidos impartidos los
resultados propuestos en la tabla 2 son los siguientes: en la pregunta de si las explicaciones
y trabajos que envian los docentes estan relacionadas con los contenidos, 62,96% de los
estudiantes manifiesta que ocasionalmente, y el 37,04% casi nunca. En el cuestionamiento
de si los contenidos ensefiados estan relacionados: 77,78% de los estudiantes asegura que
ocasionalmente, mientras que el 22,22% afirma que casi nunca. A la pregunta de si los
contenidos propuestos se relacionan con la forma de vida y la cultura del entorno, las
respuestas de los estudiantes fueron las siguientes 14,81% de los estudiantes asegura que

nunca, 20,37% casi nunca y 64,81% ocasionalmente;
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Sobre si los contenidos de la clase conectan con los intereses de los estudiantes el 53,70%
de los estudiantes asegura que ocasionalmente, 27,78% casi nunca, 12,96% nuncay el 5,56%
de los estudiantes indica que casi siempre. Finalmente, sobre pregunta de si en los contenidos
recibidos se habla de diversidad cultural, las respuestas fueron 64,81% casi nunca, 35, 19%

ocasionalmente.
Interpretacion

Los resultados analizados de la tabla 2 sobre la percepcion de los estudiantes en relacién a
los contenidos impartidos expresan el limitado acercamiento que los docentes tienen con sus
estudiantes, expresandoles que existe una limitada coherencia entre los contenidos y las
actividades y que ademas estos contenidos no tienen secuencia y se dan de forma dispersa.
Por otro lado, los estudiantes perciben con recelo la relacién de los contenidos con la forma
de vida de los estudiantes, situacién que es importante para orientar la ensefianza en la
interculturalidad, y mas aun si se pretende desarrollar la capacidad de cooperacién. Al estar
los contenidos escasamente vinculados a los entornos socioculturales de los estudiantes,
estos no se conectan con los intereses individuales y de grupo, situacién que se refleja en el
nivel de aceptacidn que tiene esta pregunta; sin embargo, se pudo observar también un cierto
grupo de estudiantes que de alguna forma no comparte ampliamente los intereses personales
con los contenidos, esto puede suceder por el hecho de que existen estudiantes que no tienen
un sentido de pertenencia con el entorno, ya que proceden de otras provincias e inclusive
son de otras nacionalidades; sin embargo, se nota el esfuerzo que realizan para una adecuada
integracién con la ayuda de los docentes al aceptar que los contenidos tratados hablan de

diversidad, factor importante en el aprendizaje con enfoque intercultural.
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Tabla 4.3 Percepcion de los estudiantes sobre la forma de dar la clase

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente CasiSiempre Siempre

% F | % f % f % F| %
¢ Los docentes utilizan 5 926 11 20,37 38 70,37 0 0,00 0 0,00
ejemplos relacionados
con la diversidad y la
interculturalidad?
¢Los docentes permiten 0 000 O 0,00 54 100,00 O 0,00 O 0,00
que los estudiantes
expresen las ideas que
tienen sobre lo que se esta
trabajando?
¢Los docentes ayudan a 4 741 27 50,00 23 4259 0 0,00 O 0,00
relacionar los
conocimientos
académicos previos con
los conocimientos
nuevos?
¢ Los docentes dan 6 11,11 22 40,74 21 388 5 926 0 0,00
protagonismo a los
estudiantes mientras dan
la clase?
¢Los docentes facilitany 13 24,07 5 9,26 36 66,67 0 0,00 O 0,00
estimulan la interaccion y
la cooperacion entre
estudiantes
Total 28 65 172 5 0

Promedio 56 10,37 13 24,07 344 63,70 1 1,85 0 0,00
Fuente: Encuesta a estudiantes.

Forma de dar la clase

Andlisis

La forma de dar clase por parte de los maestros es percibida de la siguiente manera por los
estudiantes. En la pregunta de si los docentes utilizan ejemplos relacionados a la diversidad
y la interculturalidad el 70,37% de los estudiantes asegura que ocasionalmente, el 20,37%
casi nuncay 9,26% nunca.

Sobre si los docentes permiten que los estudiantes expresen las ideas que tienen sobre lo que
estan trabajando, la respuesta de los estudiantes fue unanime, asegurando que lo hacen
ocasionalmente; en la pregunta de si los docentes ayudan a los estudiantes a relacionar los
conocimientos académicos previos con los conocimientos nuevos, las respuestas fueron el
50% casi nunca, el 42,59% ocasionalmente y solo el 7,41 aseguré que nunca; en el
cuestionamiento, de si los estudiantes dan protagonismo a los estudiantes mientras dan la
clase, la percepcion de los estudiantes fue que 40,74% de los docentes lo hace casi nunca, el
38, 89% ocasionalmente, 11.11% asegurd que nunca y 9,26% propuso que casi siempre.
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Finalmente se pregunto a los estudiantes si los docentes facilitan y estimulan la interaccion
y cooperacion entre estudiantes, las respuestas obtenidas indican que el 66,67% asegura que
ocasionalmente, 24,07% nunca y 9,26% casi nunca.

Interpretacion.

La forma en la que los docentes dan sus clases son un factor importante en la educacién
intercultural y en la metodologia para lograr la cooperacion, en este caso se ha podido
observar en la tabla 3 que la percepcion de los estudiantes es poco favorable, la mayoria de
los resultados se ubican en los indicadores de ocasionalmente o casi hunca, se encontrd una
importante cantidad de estudiantes que aseguran que las actividades que podrian favorecer
la clase se dan ocasionalmente y casi nunca, sobre todo al momento de darle al estudiante la
capacidad de desempefiarse protagonicamente en la clase y al momento de generar
situaciones de interaccion, reflejando que existen en los procesos de aula, algunos obstaculos
que limitan la intercomunicacion entre docentes y estudiantes, esto se ve reflejado con mayor
intensidad en la pregunta de si el docente da protagonismo a los estudiantes, lo que significa
que los estudiantes de alguna manera se siente relegados, como condicionados a un proceso
de ensefianza aprendizaje vertical, generalmente esto sucede por la intencion del docente de
no perder el control de la clase, o por la falta de confianza que se pueda generar dentro del
aula de clase.
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Tabla 4.4 Percepcion de los estudiantes sobre las actividades que se realizan en clase

Ocasionalm Casi

ActividadesI que realiza Nunca Casi Nunca ente Siempre Siempre
eh clases F % f % f % f % f %
¢Las actividades de 0 000 24 4444 30 5556 O 0,00 0 0,00

aprendizaje que realizan

los docentes son abiertas

y cooperativas?

¢Los docentes plantean 0 0,00 28 51,8 4 741 16 29,63 6 11,11
diversas formas de

trabajar las actividades

de aprendizaje con

enfoque intercultural?

¢ Los docentes plantean 4 741 22 40,74 15 27,78 13 2407 0 0,00
diferentes actividades de

aprendizaje trabajando en

grupos de forma

cooperativa?

¢Los docentes permiten 6 11,11 11 20,37 6 11,11 23 4259 8 1481
gue los estudiantes

dirijan actividades

cooperativas?

¢Los docentes realizan 6 11,11 13 2407 18 3333 17 3148 0 0,00
actividades de trabajo

auténomo?

¢Los docentes asignan 11 20,37 13 2407 14 2593 16 2963 0 0,00
actividades en forma

cooperativa?

¢ Los docentes utilizan 16 29,63 4 741 24 4444 10 1852 0 0,00
distintos espacios de la

institucion para los

aprendizajes

cooperativos?

¢Los docentes plantean la 10 18,52 14 2593 20 37,04 10 1852 (O 0,00
utilizacién de recursos

del entorno para alcanzar

aprendizajes

cooperativos?

Total 53 129 131 105 14

Promedio 7 1227 16 2986 16 30,32 13 2431 2 324
Fuente: Encuesta a estudiantes.

Anélisis

Los resultados obtenidos de la encuesta en la parte de percepcion de los estudiantes sobre
las actividades que realizan en clases fue la siguiente: en la pregunta de si las actividades
que realiza el docente son abiertas y cooperativas, el 55,56% de los estudiantes respondid
que ocasionalmente, el 44,44% restante que casi nunca. En la pregunta relacionada a si los
docentes plantean diversas formas de trabajar las actividades, los resultados se presentaron

de la siguiente manera 51,85% indicd que casi nunca, 29,63% se refiri¢ a esta pregunta que
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casi siempre, 11,11% siempre y 7,41% ocasionalmente; en la pregunta que averigua si los
docentes plantean diferentes actividades de aprendizaje trabajando en grupos de forma
cooperativa, las respuestas obtenidas fueron 40,74% manifestd que casi nunca, 27,78%
ocasionalmente, 24,07% casi siempre y 7,41% nunca. En la pregunta sobre si los docentes
permiten que los estudiantes dirijan actividades cooperativas 42,59% de los estudiantes
asegurd que casi siempre, 20,37% opind que casi nunca, 14,81% siempre y para los
indicadores de ocasionalmente y nunca se obtuvo el mismo porcentaje para cada uno
11,11%. Se pregunt6 a los estudiantes, si los docentes, realizaban actividades de trabajo
autonomo: 31,48% casi siempre, 33,33% ocasionalmente, 24,07% casi nunca y 11,11%
nunca, sobre si los docentes asignan actividades en forma cooperativa 29,63% indic6 que
casi siempre, 25,93% ocasionalmente, 24,07% casi nuncay 20,37% nunca; la pregunta sobre
si los docentes utilizan distintos espacios de la institucion para los aprendizajes, los
estudiantes respondieron que ocasionalmente el 44,44%, con 29,63% nunca, 18,52% casi
siempre y 7,41% cas nunca; finalmente, para averiguar las actividades que realizan en clase
se les preguntd a los estudiantes si los docentes utilizan los recursos del entorno a lo que
37,04% respondié ocasionalmente, 25,93% casi nunca, y para los indicadores de casi

siempre y nunca respondi6 el 18,52% de la misma forma para cada uno de ellos.
Interpretacion

Los resultados analizados de la Tabla 4 reflejan que el docente restringe de alguna manera
el desarrollo de actividades en el aula, la mayoria de los estudiantes consideran que las
actividades realizadas son en un buen porcentaje abiertas, es decir que estan sujetas a
modificaciones de acuerdo a las necesidades de los estudiantes, la forma en la que plantean
los docentes es percibida con algo de monotonia; la mayoria de ellas se hacen de forma
individual y no en grupos de trabajo, se observa que hay una diversidad de opiniones en la
percepcidn sobre si los docentes permiten que los estudiantes dirijan la clase, en este aspecto,
generalmente la accion del profesor esta orientada a promover los aprendizaje imponiéndose,
situacion que generalmente no sucede cuando los estudiantes toman el control de la clase,
por lo que los docentes hacen uso de esta forma de dar clase de forma mas restringida, de
igual manera un importante porcentaje de estudiantes percibe que no tienen autonomia para
realizar las tareas, pues responden a una metodologia preestablecida, en la que el docente
maneja los tiempos, los procesos, los contenidos y la forma de los resultados. La percepcion
de los estudiantes esta dividida con respeto a si los docentes realizan actividades

cooperativas, esto debido a la forma en la que cada estudiante entiende esta actividad; se
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puede observar que un importante porcentaje de estudiantes aceptan que se usan los distintos
espacios del centro y finalmente resulta compleja la utilizacion de los diferentes recursos del
entorno, debido al tipo de instalaciones que la institucion posee, sin embargo se ve, de

acuerdo a la percepcion de los estudiantes, que los docentes hacen un esfuerzo importante

por lograrlo.
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Tabla 4.5 Percepcion de los estudiantes sobre la Evaluacion

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi Siempre  Siempre
% f | % f % flw | %

¢Integra actividades 0 0,00 24 4444 20 37,04 7 1296 3 556

de evaluacion

cooperativa en la

clase?

;Permite la 3 556 25 46,30 14 25,93 12 2222 0 0,00

participacion de sus

estudiantes en la

elaboracion de los

instrumentos de

evaluacién?

¢ Propone a sus 7 12,96 8 1481 25 46,30 14 2593 0 0,00

estudiantes

ejercicios de

autoevaluacion, de

coevaluacion, y

heteroevaluacion?

¢Utiliza en las 0 0,00 23 4259 31 57,41 0 0,00 0 0,00

pruebas que aplica

a los estudiantes

preguntas

fundamentadas en

el aprendizaje

cooperativo?

(Realiza 35 64,81 4 7,41 12 22,22 3 5,56 0 0,00

evaluaciones

formando grupos

cooperativos de

Evaluacion

trabajo?
Total 45 84 102 36 3
Promedio 9 16,67 17 31,11 20 37,78 7 13,33 1 111

Fuente: Encuesta a estudiantes.

Anélisis.

Sobre la percepcion de los estudiantes con respecto a la evaluacidn, los resultados
presentados en la Tabla 5 son los siguientes: al preguntar si los docentes integran actividades
de evaluacion en la clase, 44,44% percibe que casi nunca, 37,04% ocasionalmente, el
12,96% asegura que casi siempre y el 5,56% siempre. La percepcion de los estudiantes sobre
si los docentes les permiten la participacién en la elaboracion de los criterios e instrumentos
de evaluacion es de 46,30% casi nunca, 25,93% ocasionalmente, 22,22% casi siempre, y
5,56% nunca. Las respuestas obtenidas sobre si los docentes proponen ejercicios de
autoevaluacion, de coevaluacion, y heteroevaluacion entre los estudiantes 46,30% asegurd
gue ocasionalmente, 25,93% casi siempre, 14,81% casi nunca 12,96% nunca. La pregunta

sobre si las pruebas que realizan los docentes estdn fundamentadas en el aprendizaje
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cooperativo 57,41% de los estudiantes percibieron ocasionalmente, 42,59% que casi nunca.
Y finalmente la percepcion de los estudiantes sobre si los docentes realizan evaluaciones
formando grupos de cooperativos, aseguro el 64,81% que nunca 22,22% ocasionalmente,

7,41% casi nunca y 5,56% ocasionalmente.
Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos de la percepcion de los estudiantes sobre la evaluacion
que realizan los docentes, se puede decir que los estudiantes son sujetos de un proceso
Ilevado esencialmente por el profesor, en donde la participacion del estudiante, a pesar que
se toma en cuenta, debe sujetarse a los lineamientos propuestos por el docente. Esto se
observa en el momento en el que los estudiantes perciben que la integracién de evaluacion
no se realiza como ellos esperan, los porcentajes de la participacion de los estudiantes para
desarrollar los criterios e instrumentos de evaluacion de forma conjunta son bajos, de igual
forma se percibe la propuesta de los docentes para integrar en el aula actividades de
autoevaluacion y evaluacion gue los estudiantes puedan hacer de sus trabajos. Por otro lado,
es importante tomar en cuenta que los estudiantes perciben que la estructura de las
evaluaciones esta fundamentalmente basada en el razonamiento, sin embargo, la percepcion
de los estudiantes es que la mayoria de veces estas pruebas se toman individualmente y

escasamente se plantean evaluaciones grupales.
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Tabla 4.6 Resultados promedio de encuesta de percepcién ;Como Aprendo? Dirigida a los
estudiantes

. . Casi .
; Nunca Casi Nunca Ocasionalmente . Siempre
Categoria Siempre P

F % f % f % f % f %
5 9,26 24 44,44 25 4630 O 0,00 0O 0,00

Organizacion de
clases
Contenidos
impartidos

3 556 19 34,44 32 5889 1 111 O

Formadedarlaclase 56 1037 13 2407 344 6370 1 18 0 0,00
2

1

0,00

Actividades que
realiza en clases 7 12,27 16 29,86 16 30,32 13 24,31 3,24

Evaluaciones 9 16,67 17 31,11 20 37,78 7 13,33 111
Total 29,6 89 127,4 22 3
Promedio 592 109 17,8 3296 2548 47,18 44 814 06 111

Fuente: Encuesta a estudiantes.

Gréfico 4.1 Resultados promedio de encuesta de percepcién (Cémo Aprendo? Dirigida a
los estudiantes
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Fuente: Tabla 4.6

Anélisis.

Los resultados de la encuesta de percepcion ,Cémo aprendo? Dirigida a los estudiantes de
la de la Unidad Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba, para evaluar el nivel de

aprendizaje cooperativo se resume de la siguiente manera considerando que el indicador de

una percepcion positiva es siempre y el indicador de una percepcion negativa es nunca:

Los resultados sobre la percepcion de los estudiantes de la forma como los docentes
organizan las clases fueron los siguientes: 46,30% propone que ocasionalmente, 44,44% casi

nunca y 9,26% nunca; el Indicador de Contenidos impartidos los valores percibidos son
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58,89% ocasionalmente, 34,44% casi nunca, 5,56% nunca y 1,11% casi siempre; con
respecto a la forma de dar clase, el 63,70% se encuentra en el indicador de ocasionalmente,
24,07% en casi nunca, 10,37% nunca, 1,85% en casi siempre; Sobre las actividades que se
realizan en clases 30,32% ocasionalmente, 29,86% casi nunca, 24,31% casi siempre, 12,27%
nunca y 3,24% siempre. Finalmente, los resultados globales de la apreciacién de los
estudiantes sobre las evaluaciones indican ocasionalmente en el 37,78% tiene una
percepcion de casi nunca el 31,11% de nunca, 16,67%, de casi siempre, 13,33% y de siempre
1,11%.

Interpretacion.

Los resultados propuestos en la Tabla 6 y en el Grafico 1 indican que la percepcion de los
estudiantes sobre el trabajo docente, teniendo como factor de analisis la cooperacion, es
complejo asumiendo que el criterio ocasionalmente, tiene los porcentajes més altos en todas
las categorias de la encuesta. Para todos los indicadores los criterios de casi siempre y
siempre son bastante bajos. La metodologia propuesta por los docentes tanto en
organizacion, como en contenidos y forma de dar la clase no es de la satisfaccion de los
estudiantes sin embargo en el grafico se puede observar que los porcentajes se distribuyen
mas cerrados en las categorias de actividades realizadas en clase y en la categoria de
evaluaciones, lo que indica que es en estas areas en donde se debe priorizar con mayor fuerza

la aplicacidn de estrategias de aprendizaje con metodologia cooperativa.
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4.2 ANALISIS DE ENCUESTA A DOCENTES ;COMO ENSENO LA
INTERCULTURALIDAD?

Tabla 4.7 Estructura de la Clase

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi Siempre Siempre
% f % f % f % f %

Organizacion de clases

¢Considera que las clases

gue imparte son atractivasy 0 O 0 0 2 33,33 3 50 1 16,66
claras?

¢ Utiliza para sus clases

materiales diversos?:

organizadores gréaficos, 0 O 1 16,66 3 50 2 33,33 0 0%
material audiovisual o

medios digitales.

¢Los contenidos que utiliza

ensusclasessondevarias 0 O 1 16,66 2 33,33 2 33,33 1 16,66
fuentes?

Total 0 2 7 7 2 32,32
Promedio 0 0 066 10,77 2,33 38,89 2,33 38,89 0.66 10,77

Fuente: Encuesta a docentes

Analisis

La encuesta realizada a los docentes en la categoria de estructura de la clase arroj6 los
siguientes resultados: A la pregunta sobre si las clases son atractivas y claras el 50% de los
docentes asegura que casi siempre el 33,33% ocasionalmente y el 16,66% siempre; se les
preguntd si utilizan para sus clases materiales diversos, a lo que responde el 50%
ocasionalmente, 33,33% casi siempre y 16,66% casi nunca; a la Gltima pregunta de esta
categoria, si los contenidos que utiliza son de varias fuentes responde para los criterios de
ocasionalmente y siempre el 33,33% para cada uno de ellos y para los criterios casi nuncay

siempre 16,66% para cada uno.

Interpretacion.

Como se puede intuir del anlisis a los criterios emitidos en la categoria de estructura de la
clase, los docentes aceptan que deben mejorar sustancialmente en la forma de dar la clase,
especialmente en la utilizacion de materiales y técnicas que motiven a los estudiantes,
también afirman que no todas las clases que dan son atractivas y que en un importante
porcentaje los contenidos que utilizan no provienen de varias fuentes sino que utilizan una

sola fuente, limitando la extension de la informacion.
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Tabla 4.8 Manejo de la Clase

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi Siempre Siempre
% f % F % f % f %

Organizacion de clases

¢Considera que sus

explicaciones y los trabajos

que envia favorecen las 0 0 0 0 0 0 3 5 3 50
interrelaciones entre los

estudiantes?

¢Los contenidos de

aprendizaje que usted

imparte estan relacionados 0 0 2 33,33 3 50 1 16,66 O 0
con un enfoque
intercultural?

¢Los contenidos que
imparte se relacionan con
la forma de viday la
cultura del entorno?

¢ Los contenidos que
imparte estan conectados
con los intereses y la
cultura de sus estudiantes?
¢En los contenidos que
imparte propone topicos
gue hablen sobre la
diversidad cultural?

Total 0 4 10 10 6

Promedio 0O 0 08 1333 2 3333 2 333312 20
Fuente: Encuesta a docentes

0 O 2 33,33 3 50 1 1666 O 0

0 0 0 0 4 6666 2 3333 O 0

Anélisis

Al respecto de la forma como manejan la clase, la informacién proporcionada por los
docentes fue la siguiente: en la pregunta si las explicaciones y contenidos estan relacionados
con los trabajos enviados el 50% manifestd que siempre y en el mismo porcentaje asegurd
que casi siempre; sobre si los contenidos que imparten en la clase estan relacionados con los
de los otros docentes, el 50% asegurd que ocasionalmente, el 33,33% indic6 que casi Nunca
y el 16,66% casi siempre. Sobre si los contenidos se relacionan con la cultura y el entorno,
50% propuso que ocasionalmente, el 33,33% casi nunca y el 16,66% casi siempre; Al
respecto de si los contenidos de los contenidos impartidos estan conectados con los intereses
de los estudiantes, las respuestas fueron del 50% siempre y en el mismo porcentaje para casi
siempre. Finalmente, en esta categoria se preguntd sobre si los contenidos impartidos hablan
sobre las diversas culturas. La respuesta obtenida fue del ocasionalmente en el 66,66% y casi

siempre con el 33,33%
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Interpretacion

La percepcion de los docentes que tiene de si mismo sobre el manejo de la clase indica que
los contenidos que preparan estan sujetos a una planificacién que implica la estructura de
una clase por lo tanto existe relacion entre los trabajos que se envia y los contenidos
impartidos, se observa cierto aislamiento en la planificacion como si cada docente se
dedicara a cumplir con su planificacion, sin considerar los avances y las formas de ensefiar
gue tengan sus compafieros, situacion que puede ser perjudicial en la ensefianza con enfoque
intercultural y un obstaculo para la aplicacién de metodologias cooperativas. Sobre si los
contenidos se relacionan con el entorno, la mitad de los docentes acepta que solo lo hacen
ocasionalmente, un importante porcentaje que casi hunca y en minima proporcién casi
siempre lo que implica que sus clases no son significativas para sus estudiantes. Sin
embargo, de ello las clases conectan con los intereses de los estudiantes, seguramente porque
estan fundamentadas en las cosas que los estudiantes quieren escuchar, mas no en lo que
deberian aprender. La mayoria de los docentes utilizan contenidos vinculados con la

interculturalidad ocasionalmente y solo algunos de ellos casi siempre.
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Tabla 4.9 Aplicaciones metodoldgicas

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi Siempre Siempre
% f % F % f % f %

Organizacion de clases

¢ Fomenta en sus
estudiantes el uso de
diversas fuentes de
informacién?

¢Utiliza en sus clases
ejemplos relacionados con
la diversidad y la
interculturalidad?
¢Permite Usted que los
estudiantes expresen las
ideas que tienen sobre lo
gue se esta trabajando?
¢Ayuda a sus estudiantes a
vincular los conocimientos
previos con los contenidos
a trabajar?

¢Da protagonismo a los
estudiantes en el proceso?
¢ Pide que los estudiantes
pongan ejemplos de la
vida cotidiana y sus 0 O 0 0 2 33,33 3 50 1 16,66
experiencias de
interculturalidad?
¢Facilita y estimula la
interaccién y la

0 O 0 0 1 1666 4 66,66 1 16,66

0 O 0 0 4 6666 1 16,66 1 16,66

0 0 0 0 4 6666 1 16,66 1 16,66

0 0 0 0 5 8333 1 1666 O 0

0 O 0 0 3 50 2 3333 1 16,66

-, 0 O 0 0 3 50 2 33,33 1 16,66
cooperacion entre
estudiantes?
Total 0 0 22 14 6
Promedio 0 O 0 0 3.14 52,33 2 33,33 0,67 11,16

Fuente: Encuesta a docentes

Anélisis.

El analisis de la categoria de aplicaciones metodoldgicas de la encuesta (Como ensefio?
realizada a los docentes de la Unidad Educativa Cruzada Social, arrojé los siguientes
resultados en la pregunta si fomenta en los estudiantes el uso de diversas fuentes de
informacion el 66,66% de los docentes asegura que casi siempre, para los criterios de
ocasionalmente y siempre se reporta el 16,66% para cada una respectivamente. Al indagar
sobre si el docente utiliza clases referenciales y ejemplos relacionados con la diversidad y la
interculturalidad el 66,66% de los docentes contestd que ocasionalmente para los criterios
de casi siempre y siempre 16,66% para cada uno de ellos. Las respuestas a la pregunta de si
permite que los estudiantes expresen las ideas que tienen sobre lo que se esta trabajando, el
66,66% de los docentes asegurd que ocasionalmente para los criterios siempre y casi siempre

el 16,66% para cada criterio.
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En la pregunta si ayudan a los estudiantes a vincular los conocimientos previos con los
contenidos a trabajar el 83,33% asegur6 que ocasionalmente y solo el 16,66% que lo hacia
casi siempre. Sobre si el docente da protagonismo a los estudiantes en el proceso, el 50%
contestod que ocasionalmente, el 33,33% que casi siempre y el 16,66% que siempre. Sobre si
pide a los estudiantes que pongan ejemplos de la vida cotidiana, la respuesta fue del 50%
para el criterio de casi siempre, 33,33% para el criterio de ocasionalmente y 16,66% para el
criterio de siempre. Finalmente se pregunté si como docente facilita y estimula la interaccion
y la cooperacién entre estudiantes, encontrandose que el 50% lo hace ocasionalmente,

33,33% casi siempre y 16,66% siempre.
Interpretacion

Del analisis de la categoria de aplicaciones metodoldgicas en la encuesta ; Como ensefio? Se
observa que los docentes no aplican de forma permanente actividades que fomente la
interculturalidad, sin embargo, lo hacen ocasionalmente. Al desarrollar los contenidos y
acercarlos a la realidad y el entorno, los docentes consideran que son acciones que aplican
con mayor regularidad pasando a proponer que mas de la mitad de los docentes lo hacen. Es
importante observar que en el cuestionamiento sobre la capacidad de los docentes para
facilitar la interaccion y la cooperacion, la mitad de los maestros aseguran que lo hacen

solamente de forma ocasional.

De manera general se puede decir que los docentes manejan las metodologias de ensefianza,
relacionandolas con los procesos de educacion tradicionales, fundamentandose en lo que se
propone en las planificaciones curriculares, sin embargo, se nota en los resultados que la
predisposicion de los docentes para vincularse de mejor manera a los procesos de ensefianza

aprendizaje vinculados a la interculturalidad son bastante altos.
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Tabla 4.10 Planificacién de actividades

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi Siempre  Siempre
f % f % f % f % f %

Organizacion de clases

¢ Prefiere realizar con sus

estudiantes actividades de

analisis abiertas y

cooperativas en lugar de 0 0 1 16,66 3 50 2 33,33 0 0
actividades memoristicas,

especificas e

individuales?

¢Propone a los

estudiantes diversas

formas para trabajar las 3 50
- . 0 0 2 33,33 1 16,66 0 0
actividades relacionadas
con métodos
cooperativos?
¢Plantea actividades de 0 0 0 0 3 50 2 3333 1 16,66

trabajo cooperativo?
¢Propone a sus
estudiantes actividades de 0 0 0 0 3 50 2 33,33 1 16,66
trabajo auténomo?

¢Realiza con sus

estudiantes actividades 0 0 0 0 4 66,66 1 16,66 1 16,66
cooperativas ludicas?

¢ Trabaja con sus

estudiantes utilizando

distintos espacios de la 0 0 0 0 3 50 2 33,33 1 16,66
institucién para el

aprendizaje cooperativo

¢ Trabaja con sus

estudiantes utilizando

recursos del entorno para 1 16,66 2 33,33 2 33,33 1 16,66 0 0
alcanzar aprendizajes

cooperativos?

Total 1 5 21 11 4
Promedio 0,14 2,33 0,71 11.90 3 50 1,57 26,19 057 9,05

Fuente: Encuesta a docentes

Anélisis

Con respecto a los resultados obtenidos en la categoria de planificacion de actividades los
resultados encontrados en la encuesta son los siguientes: Para la pregunta si prefieren realizar
con los estudiantes actividades de andlisis abierto, el 50% de los docentes asegurdé que
ocasionalmente 33,33% casi siempre y 16,66% casi hunca. Sobre si propone a los estudiantes
diversas formas para trabajar las actividades el 50% contesté con el criterio de
ocasionalmente, 33,33% asegurd que casi nuncay 16,66% casi siempre. La tercera pregunta
se refiere a si utiliza con los estudiantes modalidades de agrupamiento, encontrandose el
50% ocasionalmente, 33,33% casi siempre y 16,66% siempre. Se les pregunta a los docentes
si permiten que los estudiantes tutoricen las actividades el 50% aseguro que casi nunca,

33,33% ocasionalmente y 16,66% casi siempre. Sobre si proponen actividades de trabajo
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autonomo a los estudiantes el 50% respondi6 que ocasionalmente, el 33,33% casi siempre y
el 16,66% siempre. Sobre si realiza con los estudiantes actividades ludicas, la respuesta de
los docentes fue el 66,66% ocasionalmente, y el 16,66% para los criterios de casi siempre y
siempre. Se les preguntd a los docentes si realizan el trabajo utilizando los espacios del
centro, a lo que respondieron que ocasionalmente el 50%, casi siempre el 33,33% y siempre
el 16,66%. Por ultimo, se les preguntd a los profesores si trabajan con los estudiantes
utilizando los recursos del entorno, obteniendo como respuesta que el 33,33% lo hace casi
nunca en el mismo porcentaje ocasionalmente 16,66% no lo hace nunca y en el mismo

porcentaje casi siempre.

Interpretacion.

Del analisis de los resultados obtenidos en la Tabla 10, se desprende que los docentes buscan
proponer actividades abiertas de acuerdo a las circunstancias, evitando en lo posible hacerlo,
por lo que ocasionalmente varian el tipo de actividades que se trabajan en grupo también
ocasionalmente. Sobre si permiten la tutorizacion de las tareas por parte de los estudiantes
se observa gque es una accion que la hacen muy esporadicamente, el temor de los docentes
es perder el control dentro del aula, esto limita también el trabajo auténomo que se realiza
también de forma ocasional, las actividades ludicas se hacen muy de vez en cuando y se

trabaja en los espacios de la institucion y se utiliza los recursos del entorno esporadicamente.

En resumen, la planificacion de las actividades en el aula, son marcadamente ocasionales,
los docentes prefieren mantener el control de las situaciones y limitarse estrictamente a dar
cumplimiento a la planificacion curricular tradicional, considerando de forma esporadica
actividades que fortalezcan los procesos de aprendizaje cooperativo y desarrollen la
interculturalidad.
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Tabla 4.11 Forma de Evaluacion

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi Siempre Siempre
f % f % f % f % f %

Organizacion de clases

¢Integra actividades de

evaluacion cooperativa en 0 0 0 0 0 0 4 66,66 1 16,66
la clase?

¢Permite la participacion

de sus estudiantes en la

elaboracion de los 0 O 1 16,66 5 8333 0 0 0 0
instrumentos de

evaluacion?

¢Propone a sus estudiantes

ejercicios de

autoevaluacion, de 0 0 1 16,66 4 66,66 1 16,66 O 0
coevaluacion, y

heteroevaluacion?

¢Utiliza en las pruebas que

aplica a los estudiantes

preguntas fundamentadas 0 O 0 0 0 0 4 66,66 2 3333
en el aprendizaje

cooperativo?

¢ Realiza evaluaciones 3 50

formando grupos 0 O 1 16,66 2 3333 0 0
cooperativos de trabajo?

Total 0 3 12 7 2
Promedio 0O 0 06 999 24 3999 14 36,66 04 9,99

Fuente: Encuesta a docentes
Analisis

Sobre la evaluacién, para la pregunta de si el docente integra actividades de evaluacion en
la clase: 66,66% casi siempre y el 16,66% siempre. La segunda pregunta hace referencia a
si el docente permite que los estudiantes participen en el establecimiento de los criterios y
los instrumentos de evaluacion a lo que el 83,33% contestd que ocasionalmente y el 16,66%
casi nunca. Se le preguntd a los docentes si proponian a los estudiantes ejercicios de
autoevaluacion y coevaluacion el 66,66% lo hace ocasionalmente, 16,66% casi nunca y en
el mismo porcentaje casi siempre. Sobre si utiliza en las pruebas criterios de razonamiento
66,66% asegurd que casi siempre y el 33,33% siempre. Finalmente, se pregunté a los
docentes si realizan evaluaciones formando grupos de trabajo a los que el 50% asegur6 que
ocasionalmente, 33,33% casi siempre, 16,66% casi nunca.

Interpretacion

Del andlisis de los resultados se puede interpretar que la forma de evaluacion responde a las
caracteristicas tradicionales, se utiliza como instrumento para obtener el grado de
conocimientos académicos adquiridos y no para determinar el grado de integracion en el

74



grupo y saber como los conocimientos adquiridos estdn cambiando el comportamiento de
los estudiantes.

Tabla 4.12 Resultados promedio de encuesta de percepcion ¢Como ensefio? Dirigida a los

docentes
Categoria Nunca Casi Nunca  Ocasionalmente  Casi Siempre Siempre

f % f % f % f % f %
Estructura de la Clase 0 0 066 10,77 2,33 38,89 2,33 38,89 0.66 10,77
Manejo de la Clase 0 0 08 13,33 2 33,33 2 33,33 1,2 20
ﬁil!fé‘&'ggﬁfas 0 0 0 0 314 5233 2 3333 067 11,16
Planificacion de 014 233 071 1190 3 50 157 2619 057 905
Forma de Evaluacion 0 0 06 999 24 3999 14 36,66 04 9,99
Total 014 2,77 12,87 9,30 3,50
Promedio 003 05 055 923 257 4283 186 31,00 0,70 11,67

Fuente: Encuesta a docentes

Gréfico 4.2 Resultados promedio de encuesta de percepcion ¢Como ensefio? Dirigida a los
docentes
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Fuente: Tabla 12

Analisis.

Como se puede observar en la tabla 12 y el Grafico 2, los resultados globales reportados de
la encuesta ¢ Como ensefio?, dirigida a los docentes son los siguientes: para la categoria de
estructura de la clase 38,89% se obtuvo en los criterios ocasionalmente y casi siempre,
mientras que para los criterios siempre y casi nunca, los porcentajes fueron del 10,77% para
los dos aspectos. En el manejo de la clase el mayor porcentaje fue del 33,33% para los
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criterios de ocasionalmente y casi siempre, para el criterio de siempre el 20% y el criterio de
casi nunca el 13,33%. Con respecto a la categoria de aplicaciones metodoldgicas el criterio
mas alto es de ocasionalmente que alcanza el 52,33%, mientras que el criterio de casi siempre
es del 33,33% y para el criterio de siempre 11,16%. Al analizar la categoria de planificacion
de actividades el porcentaje mas alto se reporta en el criterio ocasionalmente con 50,00%, le
sigue el criterio de casi siempre con el 26,19%, después se encuentra el criterio de casi hunca
con 11,90%, el de siempre con 9,05%, el criterio global de nunca para esta categoria es del
2,33%. Finalmente, el andlisis de la categoria de las formas de evaluacién tiene su mayor
puntaje en el criterio de ocasionalmente con 39,99%, le sigue el criterio de casi siempre con

36,66%, casi hunca y siempre tiene un porcentaje de 9,99% cada uno
Interpretacion

El andlisis de los resultados globales de la encuesta realizada a los docentes hace referencia
a que los mayores porcentajes, se ubican en el criterio de ocasionalmente, lo que indica que
las actividades orientadas a la ensefianza se fundamentan en formas tradicionales, sin
embargo es importante sefialar que los docentes para dar cumplimiento a la propuesta de
interculturalidad obligatoria para la planificacion curricular ha hecho posible avances
significativos fundamentalmente a lo que tiene que ver con las categorias de estructura de la
clase, el manejo de la clase y las formas de evaluacion, las categorias donde menores
porcentajes se alcanzd fueron en aplicaciones metodoldgicas y la planificacién de
actividades, que constituyen la parte del proceso educativo que requiere de mayor esfuerzo
y refleja el trabajo cotidiano del docente comprometido con la educacion cooperativa con

orientacion intercultural.
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4.3. CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS.

Se contrastan descriptivamente los resultados globales de la encuesta realizada a los
estudiantes ¢Como aprendo? y la encuesta realizada a los docentes ¢(Como ensefio?, con el
propdsito de determinar las coincidencias y diferencias en el nivel de percepcion sobre los
procesos de ensefianza — aprendizaje que se realizan dentro del aula vinculados a estrategias
cooperativas con orientacion intercultural. Los resultados obtenidos de este anélisis se

reportan a continuacion

Tabla 4.13 Comparacién de encuesta a estudiantes con encuesta a docentes

Encuesta Nunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre Total

Estudiantes 10,96 32,96 4718 8,14 1,11 100
Docentes 0,5 9,23 42,83 31,00 11,67 100
Total 6.82 12.88 56.67 62.74 60.89 200

Fuente: Resultados encuestas a estudiantes y docentes

Grafico 4.3 Comparacion de encuesta a estudiantes con encuesta a docentes
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Fuente. Tabla 13.

Analisis

Se comparan los resultados promedios de las encuestas realizadas considerando los criterios de
evaluacion teniendo en cuenta que el criterio “siempre” representa un analisis positivo y el criterio
“nunca” un analisis negativo. Obteniéndose para la encuesta aplicada a los estudiantes el valor mas
representativo es de 47,3% en el criterio ocasionalmente, mientras que para la encuesta de los
docentes el valor més representativo es el 42,83% también en el criterio de ocasionalmente, en

segundo lugar, se encuentra el criterio de casi nunca con 32,96% para los estudiantes y 31.00% para

los docentes. Los valores mas bajos en los dos casos son para el criterio de siempre con 1,11% en la
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encuesta realizada a los estudiantes y 0,5% en el criterio de nuca en la encuesta realizada a los

docentes.

Interpretacion

Considerando que se comparan categorias similares analizadas desde la percepciéon de los estudiantes
y desde la préctica docente de los maestros, se puede asumir por los resultados obtenidos que existe
una valoracioén baja de los estudiantes hacia sus docentes, debido a que los docentes cualifican las
actividades y los procesos de aula orientados a la educacion cooperativa como ocasionales. Lo que
justifica la necesidad de mejorar las capacidades de los docentes en el desarrollo de competencias
orientadas al aprendizaje cooperativo, por lo que se planteard en el capitulo siguiente, una guia
metodoldgica para el fortalecimiento del aprendizaje cooperativo con enfoque intercultural en los
estudiantes de Primero a Tercer Afio de Bachillerato de la Unidad Educativa Cruzada Social PCEI

de la ciudad de Riobamba.
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4.4. LINEAMIENTO ALTERNATIVO
4.4.1. Titulo

Guia metodoldgica para el fortalecimiento del aprendizaje cooperativo con enfoque intercultural en
estudiantes de Bachillerato.

4.4.2. Presentacion

La guia metodoldgica para el fortalecimiento del aprendizaje cooperativo con enfoque intercultural,
surge como resultado de la evaluacion a docentes y estudiantes de Primero a Tercer Afio de
Bachillerato de la Unidad Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba con el propésito de medir el
nivel de desarrollo de los procesos de aprendizaje dentro del aulay la intensidad con la que se trabajan
las estrategias metodoldgicas aplicadas para fomentar el aprendizaje cooperativo vinculado a la
interculturalidad.

El propdsito de la guia es ayudar a los docentes a permitir que los estudiantes asimilen y apliquen
efectivamente el material del plan de estudios para cumplir con los objetivos de aprendizaje teniendo
en cuenta que la interculturalidad es un fundamento clave en el modelo de ensefianza actual. La
primera parte incluye una introduccion al Aprendizaje Cooperativo vinculado a la interculturalidad,
también se recomienda el estudio y la formacién individual para complementar los contenidos del
instrumento. EI compromiso con el aprendizaje permanente y el cambio es importante debido a la
naturaleza fluida de la informacion y el conocimiento. El docente necesita adquirir e incluir el
contenido de la materia y materiales de apoyo adicionales, informes, recursos e informacién al usar

estas estructuras.

La segunda parte de la guia se orienta a la propuesta de estrategias metodoldgicas fundamentada en
el aprendizaje cooperativo con orientacion intercultural, y finalmente en una tercera parte se
consideran 30 actividades obtenidas de forma compilatoria de diversos instrumentos de formacion
metodoldgica cooperativa intercultural y otras publicaciones aplicadas a la educacion para
adolescentes, jovenes y adultos; sin embargo, de que se ha encontrado una infinidad de metodologias,
se han escogido las que tienen mayor relevancia para el proposito de este trabajo. Estas estrategias
metodoldgicas, guardan un mismo esquema y estan disefiadas y pensadas en el entorno y el tipo de
estudiantes con los cuales se ha trabajado. Las estrategias metodoldgicas se encuentran divididas en

los siguientes topicos:

» Siete actividades para romper el hielo y conocerse mejor,
» Cuatro actividades de grupo para fomentar el funcionamiento del trabajo grupal.
« Una actividad de grupo para el conocimiento y la comprension.

» Dos actividades grupales de aplicacion
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» Dos actividades de grupo para el analisis

» Dos actividades de grupo para la sintesis y la evaluacion
» Dos actividades de grupo para la interaccion y la préctica
» Cinco actividades de reflexion en grupo

* Una actividad de grupo para complementar proyectos

» Cuatro actividades de grupo para adquirir retroalimentacion.

Un docente puede optar por investigar y preparar otros materiales como complemento al disefio y
contenido del curso. Las actividades de aprendizaje en esta guia se presentan en forma de plantilla
para que puedan personalizarse para adaptarse a un curso o grupo en particular de acuerdo con las
necesidades de los participantes. A medida que personaliza la actividad para su tema y su grupo,
desarrolle preguntas que tendran una variedad de respuestas y también requeriran que los estudiantes

las sinteticen y evalUen.

El proceso y el contenido son igualmente importantes, el docente debe atender la dinamica del grupo
y del equipo, los problemas que surjan y las necesidades individuales que puedan requerir atencién.
Los participantes necesitan sentir que han sido escuchados cuando expresan sus preocupaciones. Al
mismo tiempo, el grupo y el docente deben modificar sus expectativas o requisitos segn corresponda

al nivel de comprensién e interaccién del grupo.

La atencidn al proceso también significa atencion a los participantes que dominan el grupo, y otros
gue permanecen en silencio. El docente debe esforzarse por lograr un equilibrio en el nivel de
participacién entre los alumnos, animando a los miembros mas callados a hablar y diciéndoles
cortésmente a los miembros més dominantes que les den a todos la oportunidad de hablar. Las pautas

grupales para la comunicacion que establece el grupo son un elemento importante de esta propuesta.

Fomentar la participacion, el aprendizaje experiencial es uno de los pilares de la educaciéon de
Personas con Escolaridad Inconclusa (PCEI). Se ha demostrado que es un método mas efectivo para
dominar el contenido que escuchar una conferencia, ver una demostracion o participar en una gran
discusion. Se sugiere que haya un equilibrio de actividades en grupos pequefios y en equipo, triadas,
parejas y trabajo en grupo completo. Los docentes deben tener en cuenta que habra momentos en los
gue sera necesaria una breve leccion. Las simulaciones a través del trabajo de laboratorio y el acceso

a un entorno real deben integrarse en el plan de estudios.

Reconocer el aprendizaje previo, los participantes llegan a los cursos con diferentes conocimientos,
habilidades y necesidades. Estas diferencias deben reconocerse desde el principio. Las actividades
de aprendizaje deben facilitar formas para que los miembros del grupo aprendan unos de otros, asi
como del docente y del contenido. Una buena regla de proceso es mover a los participantes para que

trabajen en pequefios grupos con diferentes personas. Mezclar a los participantes también es una
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buena estrategia para dividir grupos que pueden estar desmotivados o excesivamente inquietos y

pueden ser la base de algunos tipos de heterogeneidad.

Horarios Flexibles, el docente para la educacion PCEI debe ser flexible para adaptar los tiempos y el
contenido a las necesidades del grupo. Una actividad a la que se le da un marco de tiempo sugerido
de 30 minutos puede tomar mas de una hora si el grupo encuentra el tema lo suficientemente
estimulante como para discutirlo con mas profundidad. El docente debe tomar algunas decisiones
sobre el tiempo y ajustar la agenda segun sea necesario. A veces, el docente debe consultar con el

grupo para decidir cémo proceder.

Abrir espacios de tiempo para los problemas, habra ocasiones en las que el grupo identifique una
pregunta o un area de contenido que parezca lo suficientemente importante como para abordar,
explorar o investigar con méas detalle. Cuando esto ocurre, el docente debe tratar de abordar esta
necesidad. Una estrategia es obtener la cooperacién del grupo y el acuerdo de que esta informacién
es una prioridad. Otra estrategia es identificar el problema como importante y acordar volver a él

mas adelante.

Responsabilidad del Docente, sin embargo, el Docente debe mantener un cierto grado de control en
la gestion y orientacion del grupo para que se logren los resultados del aprendizaje. Esto significa
equilibrar las necesidades individuales de los miembros del grupo con la estructura general y el

contenido del plan de estudios y las necesidades generales del grupo.

4.4.3. Objetivos del Lineamiento

4.3.3.1 Objetivo General de la Guia

Fortalecer el aprendizaje cooperativo con enfoque intercultural en estudiantes de primero a tercer

afio de Bachillerato.
4.3.3.2 Objetivos especificos de la Guia

. Fundamentar la utilizacion de estrategias metodol6gicas cooperativas con orientacién
intercultural, a través de una base tedrica, facilitando la comprension de la metodologia
cooperativa para su aplicacion en la ensefianza vinculada a la interculturalidad.

. Explicar los procesos metodoldgicos para la aplicacion de estrategias cooperativas con
orientacion intercultural, a través de una explicacion ampliada de los elementos que
componen el instrumento metodolégico, facilitando de esta manera su manejo y uso.

. Proponer estrategias metodolégicas para el aprendizaje cooperativo con orientacion
intercultural, a través de actividades de aula, orientadas al mejoramiento de las capacidades

docentes para la ensefianza relacionada a la interculturalidad.
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4.4.4. Fundamentacion.

El aprendizaje cooperativo es parte de un grupo de técnicas de ensefianza/aprendizaje donde los
estudiantes interactuan entre si para adquirir y practicar los elementos de un tema y alcanzar objetivos
de aprendizaje comunes. Es mucho méas que poner a los estudiantes en grupos y esperar lo mejor
(Aguilera, 2020).

El aprendizaje cooperativo es una manera formal de estructurar actividades en un entorno de
aprendizaje que incluye elementos especificos destinados a aumentar el potencial de aprendizaje rico

y profundo de los participantes (Cremades, 2017).

De acuerdo a Velez y Olivencia (2019), los modelos de Aprendizaje Cooperativo incluyen los

siguientes principios basicos:

« Las tareas de grupo estan disefiadas para ser adecuadas para el trabajo en grupo.

« Se construye una interdependencia positiva: la cooperacion es necesaria para que los estudiantes
tengan éxito.

» Se dedica atencion y tiempo de clase al desarrollo de habilidades interpersonales/cooperativas.

» Los participantes aprenden juntos en grupos pequefios (de 2 a 5 miembros).

» Los estudiantes son individualmente responsables por el aprendizaje y la participacion.

» El rol del instructor cambia de ser el "sabio en el escenario™ al "guia en el costado".

El aprendizaje cooperativo se trata de pasar del aprendizaje de memoria a aprender a pensar
criticamente y en circunstancias cambiantes. El uso consistente de este principio de manera

organizada esta en el corazon del Aprendizaje Cooperativo (JUarez y otros, 2019).

4.4.4.1. Definiciones para entender el aprendizaje cooperativo

a) Cooperacion: Nos hundimos o nadamos juntos

Las lecciones estan estructuradas para que los alumnos trabajen juntos para maximizar su propio
aprendizaje y el de los demas. Los estudiantes trabajan juntos para lograr objetivos compartidos
(Orozco y otros, 2018).

e Todos los miembros del grupo luchan por el éxito de todos los miembros del grupo.
e Trabajar en grupos pequefios.

e Los grupos son heterogéneos.

e Se celebra el éxito conjunto.

e Se evallia comparando el desempefio con criterios claros, establecidos de antemano.

b) Competencia: Yo nado, tu te hundes; Yo me hundo, tu nada
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Los instructores estructuran las lecciones para que los alumnos compitan entre si para lograr un

objetivo que solo unos pocos pueden alcanzar.

e Los alumnos trabajan solos.

e Se esfuerzan por ser mejores que el resto del grupo.

e Lo que se beneficia a uno mismo, priva a los demas.

e Se celebra el éxito propio y el fracaso de los demés. Las recompensas son limitadas.

e Calificado en una curva o clasificado de "mejor" a "peor" (Aguilera, 2020).
¢) Individualismo: Cada uno de nosotros esta solo en esto

Los alumnos trabajan por si mismos para lograr objetivos de aprendizaje no relacionados con los de

otros alumnos.

e Los alumnos trabajan solos.

e Luchar por su propio éxito.

e Lo que se beneficia a uno mismo no afecta a los demas.
e Se celebra el éxito propio.

e Las recompensas se consideran ilimitadas

e Se evalla comparando el rendimiento con criterios preestablecidos (Orozco y otros, 2018).

4.4.4.2. Elementos basicos del aprendizaje cooperativo

De acuerdo a lo propuesto por Vasquez (2017), los elementos basicos del aprendizaje cooperativo
relacionado a la interculturalidad estdn fundamentados en principios, procesos, procedimientos e

intencionalidades como los que se proponen a continuacion.
a) Responsabilidad individual

Se evalua el desempefio de cada estudiante individual y los resultados se devuelven al grupo y al

individuo.
b) Procesamiento de grupo
Interaccion a través de la reflexién

Al final de su periodo de trabajo, los grupos procesan su funcionamiento respondiendo a dos
preguntas: ;Qué hizo cada miembro que fue Util para el grupo? y ;qué puede hacer cada miembro

para que el grupo funcione mejor?

c) Comunicacién Interpersonal habil
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La comunicacion habil es necesaria para el funcionamiento eficaz del grupo. Los alumnos deben
tener y utilizar las habilidades necesarias de liderazgo, toma de decisiones, fomento de la confianza,
comunicacion eficaz y gestiéon de conflictos. Los alumnos creen que estan vinculados entre si; no
pueden tener éxito a menos que los otros miembros del grupo tengan éxito (y viceversa). Ellos “se

hunden o nadan juntos”.
4.4.4.4. Diferencia entre grupos pequefios y Equipos de aprendizaje cooperativo

a) Pequenios grupos tradicionales

En los grupos pequefios tradicionales, el instructor simplemente les dice a los participantes de la clase
que formen grupos para completar una tarea de clase. No hay interdependencia estructurada, no hay
responsabilidad individual y las habilidades de comunicacion se asumen o se ignoran. A veces, el
grupo o el instructor pueden designar a un solo lider. El énfasis esta en la tarea a realizar y no existe
un proceso para el procesamiento grupal. Al final, cada persona es responsable solo de si misma. A
menudo, el instructor establece los grupos y luego los deja trabajar solos hasta que se completa el

tiempo asignado a la tarea (Aguilera, 2020).

b) Equipos de aprendizaje cooperativo

En los equipos de aprendizaje cooperativo, la interdependencia positiva se estructura en las
actividades de tareas grupales y los miembros son responsables del éxito de los demas. La
responsabilidad individual es un resultado esperado. Las habilidades de comunicacion se identifican,
se ensefian directamente y se espera que sean utilizadas por todos los miembros del grupo. Hay roles
designados con liderazgo compartido asighado y supervisado por el grupo y el instructor. EI grupo
procesa regularmente como estan trabajando juntos y ajusta sus comportamientos personales y
grupales en consecuencia. Se enfatizan tanto los roles de tareas como los de mantenimiento y los
resultados. El instructor observa e interviene si es necesario para asegurarse de que se sigue el

proceso (Aguilera, 2020).

4.4.4.5. Razones para la utilizacion del aprendizaje cooperativo

Los adultos a menudo manejan los conflictos de manera destructiva. Las personas tienden a
comportarse como han sido ensefiadas. Un entorno altamente individualista y competitivo puede
conducir a una incapacidad para llevarse bien o manejar los conflictos de manera constructiva
(Abellan & Saiz, 2020)

La industria requiere personas que puedan trabajar cooperativamente en equipos. Southerland &
Stonbridge, (2016) han dicho que los estudiantes necesitan habilidades académicas, habilidades
personales y habilidades cooperativas o de trabajo en equipo. Las escuelas y los colegios

generalmente hacen un buen trabajo con las habilidades académicas, pero a menudo descuidan las
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habilidades personales y de trabajo en equipo porque las ven como responsabilidad del hogar. Con

el cambio de la vida familiar, muchos alumnos no desarrollan estas habilidades en el hogar.

Los investigadores han descubierto que entre el 90 y el 95 % de las personas que pierden su trabajo
lo hacen porque no pueden llevarse bien con otras personas en el trabajo. Solo el 5 0 el 10 % de las
personas pierden sus trabajos porque no pueden hacer el trabajo (Fink, 2013; Arias, 2019; Schank &
Cleave, 2018; Aguilera, 2020). El aprendizaje cooperativo ayuda a las personas a aprender
habilidades sociales y, por lo tanto, aumenta las posibilidades de que puedan conservar los trabajos
para los que los estamos capacitando.

Los alumnos traen consigo sus propias actitudes negativas y prejuicios. La diversidad de la poblacién
se esté convirtiendo mas en la norma que en la excepcion en muchos lugares. Cuando hay una mezcla
de alumnos en la misma clase, existe la posibilidad de disminuir las actitudes negativas y desarrollar
actitudes positivas dependiendo de cémo se estructure la interaccion. Las estructuras de aprendizaje
cooperativo se pueden utilizar para desarrollar relaciones entre compafieros constructivas y de apoyo
(Mayordomo & Onrubio , 2016)

4.4.4.6. Funcionan los equipos cooperativos

Un equipo se puede formar en cualquier momento en que dos o0 mas personas trabajen hacia una meta
u objetivo comun. Después de que un equipo se vuelve mas grande que cuatro, hay una tendencia a
formar sub-equipos que pueden estar todos trabajando hacia la misma meta, pero no necesariamente
en comunicacion con el otro sub-equipo. Un tamafio ideal para un equipo cooperativo es de cuatro
miembros por grupo. Cuando tiene cuatro en un grupo, puede tener parejas trabajando juntas a veces
y cuatro trabajando juntas en otras ocasiones. Existe la posibilidad de combinaciones de seis pares.

Varias restricciones afectaran el tamafio del grupo (Aguilera, 2020)

Para que un equipo funcione de manera efectiva, es importante reconocer que hay pasos que se irdn
dando y que la tarea del equipo y los comportamientos interpersonales cambiaran con el tiempo. Un
equipo o grupo desarrolla una cultura de rasgos y patrones a medida que avanza. McPherson (2015)
desarroll6 un modelo de como los equipos progresan y exhiben comportamientos en torno a la tarea

que se esta realizando y las interacciones interpersonales.
a) Etapa 1: Formacién

Este es el momento de la organizacion y la orientacion a las tareas. Se identificaran las tareas y la
informacion sobre ellas. La pregunta que debe responderse es "¢ Cudl es la tarea de este grupo y como
podré contribuir a esa tarea?" En el area de comportamiento, los miembros desarrollaran pautas
grupales, ya sea por consenso o mediante pruebas informales de comportamiento. Algunos miembros
buscaran a otros para liderar o seguir. La pregunta que debe responderse es ";Qué tipo de

comportamiento es aceptable en este grupo y cdmo debo comportarme?"
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b) Etapa 2: Desequilibrio

Aqui hay respuestas emocionales individuales al grupo. Las demandas de la tarea desencadenaran
parte de esta respuesta y cuanto mas dificil parezca la tarea en relacién con las habilidades percibidas
por el individuo, mayor sera el potencial para una “tormenta”. La pregunta a responder es "¢ Estoy
emocionalmente preparado para hacer frente a esta tarea?" Se expresan o se vuelven aparentes
comprensiones variadas de tareas y roles. Las diferencias entre los miembros pueden expresarse de
manera hostil y los miembros pueden preguntarse si quieren ser parte del grupo. Piensan:

"¢ Realmente quiero trabajar con estas personas?"
¢) Etapa 3: Normalizacion

Ahora la comunicacidn se est abriendo y desarrollando. Se intercambia informacion y se comparten
ideas y opiniones. El enfoque esta en la tarea y los miembros estan respondiendo a la pregunta: "¢, Qué
tengo que nos ayude a realizar esta tarea?" Se establecen pautas viables. Por el lado del
comportamiento, los individuos se estan convirtiendo en un grupo. Hay una sensacion de armonia y

la gente estad mirando "¢, Cémo puedo ayudar a contribuir a la unidad del grupo?"
d) Etapa 4: Realizacion

Todos se centran en la accion constructiva dirigida a completar con éxito la tarea. Los
comportamientos interpersonales y de tarea con entendimientos compartidos comienzan a fusionarse
y la funcionalidad es la idea principal. La resolucién de problemas estara dirigida principalmente al

trabajo y al producto.
e) Ultima etapa: Clausura

Cuando los equipos han completado sus tareas, terminan y luego pasan a otros equipos en otros
lugares. Es importante que el equipo se tome el tiempo para analizar su proceso por Gltima vez. ";Qué
salio bien?" “;Qué podriamos hacer mejor en otra situacion?” para que los cabos sueltos quedan
enredados en la tarea. La conclusién de los comportamientos interpersonales incluye la oportunidad
de dar las gracias y despedirse de los miembros del equipo. Esto puede ir desde un regalo imaginario
para cada persona hasta varias celebraciones e incluso planes para volver a encontrarse en una fecha

posterior. El cierre es una parte esencial al finalizar el proceso del equipo.

4.4.4.7. Tipos de grupos de aprendizaje cooperativo

Hay tres tipos bésicos de grupos de aprendizaje cooperativo: grupos de base, grupos de aprendizaje

cooperativo formales y grupos de aprendizaje cooperativo informal.
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a) Grupos Base

Los grupos base son grupos de aprendizaje cooperativo a largo plazo y estables. Los alumnos se
eligen para los grupos base de manera gque se garantice una buena combinacion de niveles académicos
en el grupo. Estos grupos estan configurados para que los miembros se brinden apoyo mutuo para
que todos puedan tener éxito académico. Por ejemplo, pueden recoger folletos para los demas si uno
de los miembros del grupo esta ausente, y se entrenaran entre si para prepararse para las pruebas
individuales. El uso de grupos base tiende a personalizar el aula, mejorar la asistencia y también
mejorar la calidad y cantidad del aprendizaje. Si tiene un gran ndmero de alumnos en sus clases,

deberia considerar el uso de grupos base (La Prova, 2017)

Los grupos de base deben establecerse de modo que puedan permanecer juntos durante al menos un
periodo v, si es posible, mas tiempo. Cuantos mas alumnos tenga en una clase y mas complejo sea
el tema, mas importante es tener grupos de base organizados. Los miembros deben ser compatibles

y solidarios (Basantes & Santiesteban, 2019)

b) Grupos formales de aprendizaje cooperativo

Estos grupos pueden durar desde varios minutos hasta varias sesiones de clase para completar una
tarea 0 asignacion especifica (como resolver un conjunto de problemas, completar una unidad de
trabajo, escribir un informe, realizar un experimento o leer y comprender una historia, una obra de
teatro, capitulo o libro). Los miembros se eligen cuidadosamente por afinidad para maximizar el

aprendizaje y minimizar el "pensamiento grupal™ (Vasquez, 2018).
¢) Grupos informales de aprendizaje cooperativo

Estos grupos son grupos ad hoc temporales que duran unos minutos, una discusién o un periodo de
clase. Los miembros a menudo se eligen al azar y rotaran periddicamente. Sus propésitos son centrar
la atencidon del alumno en el material que se va a aprender, crear un conjunto de expectativas y un
estado de a&nimo propicio para el aprendizaje, asi como ayudar a organizar con anticipacion el
material que se cubrird en una sesion de clase. Pueden garantizar que los alumnos procesen
cognitivamente el material que se ensefia y cierren una sesién de instruccion. Se pueden usar en
cualquier momento, pero son especialmente Utiles durante una conferencia o lectura directa. La
cantidad de tiempo que la mayoria de los estudiantes mayores de 15 afios que pueden asistir a una
conferencia antes de que comiencen a distraerse es de alrededor de 20 a 25 minutos. Estos grupos
ayudan a dividir la leccién y permiten a los alumnos a procesar el contenido mientras participan en

la clase (La Prova, 2017).
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d) Mini Grupos

Al dividir la clase en varias mini conferencias y hacer que los alumnos procesen el material en grupos
de aprendizaje cooperativo, se reduce la cantidad de tiempo de clase, pero se mejora lo que se aprende
y se establecen relaciones entre los alumnos de la clase. Cuando estamos instruyendo, debemos
recordar todos los diferentes estilos de aprendizaje y no irnos al extremo y eliminar por completo la

lectura o renunciar al trabajo en grupo (Vasquez, 2018).
4.4.4.8. Estructuracion de los grupos de aprendizaje cooperativo.

Se ponen a continuacion varios elementos de juicio que permitiran al docente estructurar los

grupos de trabajo en funcion de las necesidades a corto, mediano y largo plazo.

a) Tamarios de grupo

El tamafio ideal para los grupos de aprendizaje cooperativo segln la mayoria de los expertos en el
campo es de cuatro alumnos por grupo. Cuando tiene cuatro en un grupo, puede tener parejas
trabajando juntas a veces y cuatro trabajando juntas en otras ocasiones. Hay seis combinaciones de

pares diferentes posibles en grupos de cuatro (Yepes, 2019).

Hay muchas maneras en que un instructor puede colocar a los alumnos en grupos. Las siguientes son

algunas maneras en que esto se puede hacer:

b). Grupos asignados por el instructor

El instructor puede asignar alumnos a grupos para asegurarse de que los grupos sean heterogéneos.
La verdadera ventaja de formar grupos de esta manera es que los instructores pueden asegurarse de
gue los grupos sean heterogéneos en términos de capacidad académica, origen étnico, género y
cualquier otro factor que consideren importante. El instructor trata de asegurarse de que los mejores
amigos y los peores enemigos no estén en los mismos grupos. Si lo son, los patrones de comunicacion

en el grupo no son tan efectivos (La Prova, 2017).
¢). Grupos asignados al azar

El instructor puede simplemente hacer que los alumnos se numeren, colocando a todos en un

grupo, etc. (Macpherson, 2015).
d). Grupos de Integracién Social

El instructor puede pedir a los alumnos que nombren en privado a los alumnos con los que les
gustaria trabajar y con los que no les gustaria trabajar en grupos, y usar esta informacion para

construir grupos (Arias, 2019).
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e). Grupos relacionados con la materia

Si un grupo de alumnos esté interesado en un tema en particular, podrian asignarse al mismo grupo

para investigar y presentar el tema al resto de la clase (Basantes & Santiesteban, 2019).
f). Grupos Geogréficos

Particularmente (til para grupos formales o de base, esto permite que los participantes que viven

cerca entre si tengan una mayor facilidad para reunirse (Nufiez , 2017).
0). Grupos autoseleccionados

El instructor puede simplemente pedirles a los alumnos que formen sus propios grupos: Encuentre
otras tres personas para trabajar en este proyecto. Esto puede funcionar bien para grupos a corto
plazo, pero puede ser contraproducente si los participantes siempre terminan en los mismos grupos
(Cremades, 2017).

h). Grupos més efectivos

Los grupos mas efectivos suelen ser los grupos asignados por el instructor porque es mas probable
gue sean heterogéneos. Los grupos aleatorios y los demas son muy Utiles para asignaciones a corto
plazo, proyectos, pero no deben usarse todo el tiempo o los alumnos perderan muchas de las

ventajas de trabajar con grupos heterogéneos (Aguilera, 2020).
4.4.4.9. Trabajando en Grupos

No a todo el mundo le gusta el trabajo en grupo interdependiente, que requiere la cooperacion con
otros para realizar una tarea. Parte de funcionar en un grupo es tener una vision comun, metas
comunes y una mision comun a pesar de que puede trabajar de forma independiente en un proyecto;

y entender que usted y su trabajo representan al grupo (La Prova, 2017).

Desarrolle Resultados, Objetivos y Directrices del grupo (o declaracion de mision, metas y
principios; la terminologia puede cambiar) con sus alumnos. Estos se basan en su curso oficial, pero
brindan a los participantes la oportunidad de aclarar el producto final previsto, la direccion y los
medios de interaccion dentro del curso. Esto debe incluir discusiones sobre como cada miembro del
"grupo” o clase apoyara esas intenciones (Aguilera, 2020). Entonces, aunque los participantes pueden
trabajar solos en algunos momentos y en grupos en otros, comienzan a comprender que son
responsables ante un “colectivo” mas grande. Siempre seremos parte de un grupo, pero no

necesariamente siempre trabajaremos en grupos.

El trabajo en equipo es un componente necesario porque refleja cdmo se estan logrando los avances

en los negocios, la ciencia, la educacidn, etc. Si nuestros alumnos no saben cdmo trabajar en grupos
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y como funcionar como un miembro del grupo, no tenemos adecuadamente los prepard para futuras

situaciones de trabajo (Goémez, 2017).

Los estudiantes tienen la necesidad de tener éxito. Si cuestionan las calificaciones y las toman en
serio, es tanto por su propia identidad personal como personas exitosas y competentes, como por
darse cuenta de como esto se reflejara en ellos mas adelante en el mundo "real” (Gonzales, 2017).

4.4.5. Contenido.

La guia propuesta esta estructurada de acuerdo a los siguientes contenidos: una parte introductoria
en la que se propone el titulo de la guia, se realiza una presentacion en la que se redacta un breve
resumen del contenido y la importancia de su elaboracion, y finalmente en esta parte se hace
referencia al objetivo general y a los objetivos especificos.

En el contenido propiamente dicho se establece una primera parte en la que se desarrolla la
fundamentacion del documento, tomando en cuenta los siguientes aspectos: definiciones para
entender el aprendizaje cooperativo, la diferencia entre los grupos pequefios y los equipos de
aprendizaje cooperativo, este acapite se subdivide en los siguientes aspectos pequefios grupos
tradicionales, equipos de aprendizaje cooperativo, razones para la utilizacion de los aprendizajes
cooperativos, como los equipos cooperativos a través de la explicacion de los grupos de base y los
grupos formales e informales de aprendizaje cooperativo y finalmente la ubicacion de los estudiantes
en los grupos de aprendizaje cooperativo de acuerdo al tamafio del grupo y al tipo de trabajo en

grupo.

La segunda parte de la guia, hace referencia a aspectos mas puntuales relacionados al manejo y
aplicacion de la guia como son Instrucciones en habilidad del equipo cooperativo, etapas del
desarrollo de las habilidades, estructura de las actividades, se indica ademas cual es el esquema
utilizado para las actividades de aprendizaje cooperativo y se hace algunas referencias de actividades

de grupo necesarias para la configuracion del clima y formacion de grupos.

La tercera parte de la guia hace referencia a las actividades propiamente dichas, para su mejor

comprension se han dividido estas actividades en las siguientes:

e Actividades para romper el hielo y conocerse mejor

e Actividades de grupo para el funcionamiento del grupo

e Actividades para promover la rendicion de cuentas

e Actividades de grupo para el conocimiento y la comprension
e Actividades grupales de aplicacion

e Actividades de grupo para el analisis

e Actividades de grupo para sintesis y evaluacion
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e Actividades de grupo para la interaccion y la practica

e Actividades de reflexion en grupo

e Actividades del grupo para complementar proyectos

e Actividades de grupo para adquirir retroalimentacion
Finalmente, para dar soporte al documento se propone la bibliografia utilizada para la elaboracion
del trabajo.
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CAPITULO V
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

Para conocer la percepcion de los estudiantes de Primero a Tercer afio de Bachillerato de la
Unidad Educativa Cruzada Social PCEI, se evaluaron cinco categorias de donde se concluye
que los estudiantes demuestran inconformidad con las estrategias metodoldgicas utilizadas
por los docentes para la organizacion de la clase, la forma de manejar los contenidos y la
forma de impartir las clases, en las categorias relacionadas a las actividades en clase y a la
forma de la evaluacion, los criterios dados por los estudiantes son aun mas negativos y

tienden a ser negativos.

Del andlisis de los resultados de la percepcién de los docentes sobre la forma en la que
aplican las metodologias de ensefianza se puede concluir que los docentes mantienen aun
formas de ensefianza tradicional. Sin embargo, tratan de adaptar sus estrategias
metodoldgicas a lo que demanda la planificacion curricular con orientacion intercultural, por
lo que han implementado actividades que mejoran las estructuras de la clase, el manejo
adecuado de los procesos en la clase y las formas de evaluacion, a pesar de ello, los mismos
docentes aceptan sus falencias en la aplicacion de metodologias innovadoras y la dificultad

para planificar actividades con orientacion intercultural.

Al hacer la comparacion de la percepcion de los estudiantes con respecto a la de los docentes
sobre los procesos de aprendizaje, se concluye que los estudiantes no estan de acuerdo con
los procesos metodoldgicos empleados por sus profesores, sin embargo, es importante
observar que los docentes asumen responsablemente la falta de aplicacion de estrategias
metodoldgicas sobre todo orientadas a la integracion de actividades cooperativas con

orientacion intercultural dentro del aula.

Los resultados anteriores, permiten concluir que existe una necesidad importante de un
cambio de actitud de los docentes con respecto a la aplicacion de estrategias metodoldgicas,
asumiendo que existe una muy buena predisposicion y receptividad de los estudiantes, y
sobre todo por lo trascendental que resulta en la actualidad manejar procesos educativos que
integren actividades cooperativas orientadas a la interculturalidad, para fomentar relaciones
socio culturales cuya integracion en el aprendizaje de los estudiantes tiene mas trascendencia

que los contenidos.
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5.2. RECOMENDACIONES

Considerando el bajo nivel de predisposicién de los estudiantes para aceptar los aprendizajes,
fundamentados en estrategias metodologias cooperativas, se recomienda que se fortalezcan
los procesos de aprendizaje a través de la aplicacion de actividades participativas
diferenciadas que fomenten el trabajo en grupo, y el mejoramiento de las relaciones
interculturales entre las estudiantes fundamentadas en el modelo cooperativo con orientacion

intercultural.

Teniendo en cuenta que los docentes aceptan las falencias que tienen con respecto a la
utilizacion de estrategias de aprendizaje fundamentadas en el modelo cooperativo con
orientacion intercultural, se recomienda que se realice un proceso de induccion en el que se
les actualice con este tipo de metodologia con el propdsito de que se integre de mejor manera
los lineamientos de la educacion intercultural dentro de las actividades de planificacion,

organizacion aplicacion y evaluacion de la ensefianza en la Modalidad PCEI.

Partiendo del hecho de que los resultados de la investigacion indican que los estudiantes no
asumen positivamente los procesos de ensefianza impartidos por los docentes y que los
docentes aceptan las dificultades que tienen para la aplicacion de estrategias metodolégicas
cooperativas orientadas a la interculturalidad, se recomienda fortalecer la planificacion
curricular integrando actividades diferenciadas que fomenten la participacion efectiva de

docentes y dicentes en un encuentro educativo con mayor trascendencia.

Por lo dicho anteriormente, se recomienda la aplicacion de una Guia metodol6gica para el
fortalecimiento del aprendizaje cooperativo con enfoque intercultural en estudiantes de
Bachillerato. Con el proposito de fortalecer las capacidades de ensefianza de los docentes y
de mejorar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, en aspectos relacionados a la
intercultural, y que la institucion socialice el contenido de este instrumento de orientacién
docente para que sea utilizado para que se considere su revision y aplicacion en entornos de
aprendizaje similares a los de la Unidad Educativa Cruzada Social PCEI. De la ciudad de
Riobamba.
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ANEXOS

Anexo 1 Encuesta (Cémo Aprendo la interculturalidad?

Percepcion de estudiantes sobre la Practica docente con perspectiva Intercultural
Escala de Likert: 1 nunca; 2 Casi Nunca; 3 Ocasionalmente; 4 Casi Siempre; 5 Siempre

Na

| Pregunta

1

2

3

Organizacion de la clase

1

¢Los docentes presentan la clase de forma atractiva y clara?

2

¢Los docentes utilizan materiales diversos?: organizadores graficos,
material audiovisual o medios digitales.

Contenidos impartidos

3 | ¢Las explicaciones que dan y los trabajos que envian los docentes
favorecen las interrelaciones entre los estudiantes?

4 | ¢Los contenidos que ensefian los docentes estan relacionados con
enfoque de interculturalidad?

5 | ¢Los contenidos propuestos por los docentes se relacionan con la
forma de vida y la cultura del entorno?

6 | ¢Los contenidos que recibe en las clases se conectan con sus intereses
y su cultura?

7 | ¢En los contenidos recibidos se habla de la diversidad cultural?

Metodologia empleada por el docente

8 | ¢Los docentes utilizan ejemplos relacionados con la diversidad y la
interculturalidad?

9 | ¢Los docentes permiten que los estudiantes expresen las ideas que
tienen sobre lo que se esta trabajando?

10 | ¢Los docentes ayudan a relacionar los conocimientos académicos
previos con los conocimientos nuevos?

11 | ¢Los docentes dan protagonismo a los estudiantes mientras dan la
clase?

12 | ¢Los docentes facilitan y estimulan la interaccion y la cooperacion
entre estudiantes

Actividades que se realizan en clase

13 | ¢Las actividades de aprendizaje que realizan los docentes son abiertas
y cooperativas?

14 | ¢Los docentes plantean diversas formas de trabajar las actividades de
aprendizaje con enfoque intercultural?

15 | ¢Los docentes plantean diferentes actividades de aprendizaje
trabajando en grupos de forma cooperativa?

16 | ¢Los docentes permiten que los estudiantes dirijan actividades
cooperativas?

17 | ¢Los docentes realizan actividades de trabajo autbnomo?

18 | ¢Los docentes asignan actividades en forma cooperativa?

19 | ¢Los docentes utilizan distintos espacios de la institucion para los
aprendizajes cooperativos?

20 | ¢Los docentes plantean la utilizacion de recursos del entorno para

alcanzar aprendizajes cooperativos?

Evaluaciones
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21

¢Los docentes integran actividades de evaluacion cooperativa en la
clase?

22

¢Los docentes permiten la participacion de los estudiantes en la
elaboracion de los instrumentos de evaluacion?

23

¢Los docentes proponen ejercicios de autoevaluacion, de
coevaluacion, y heteroevaluacion para que los estudiantes evalUen su
trabajo?

24

¢Los docentes realizan evaluaciones formado grupos cooperativos de
trabajo?
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Anexo 2 Encuesta ;Cdémo ensefio la interculturalidad?
Aplicacion del Método de ensefianza Cooperativa
1 nunca; 2 Casi Nunca; 3 Ocasionalmente; 4 Casi Siempre; 5 Siempre

N? |

Pregunta

Estructura de la Clase

1 | ¢Considera gue las clases que imparte son atractivas y claras?

2 | ¢Utiliza para sus clases materiales diversos?: organizadores graficos,
material audiovisual o medios digitales.

3 | ¢Los contenidos de aprendizaje que utiliza en sus clases tienen enfoque

intercultural?

Manejo de Contenidos

4 | ;Considera que sus explicaciones y los trabajos que envia favorecen las
interrelaciones entre los estudiantes?

5 | ¢Los contenidos de aprendizaje que usted imparte estan relacionados con un
enfogue intercultural?

6 | ¢Los contenidos que imparte se relacionan con la forma de vida y la cultura
del entorno?

7 | ¢Los contenidos que imparte estan conectados con los intereses y la cultura
de sus estudiantes?

8 | ¢Enlos contenidos que imparte propone tépicos que hablen sobre la

diversidad cultural?

Aplicacion metodoldgica

9

¢Fomenta en sus estudiantes el uso de diversas fuentes de informacion?

10

¢Utiliza en sus clases ejemplos relacionados con la diversidad y la
interculturalidad?

11

¢Permite usted que los estudiantes expresen las ideas que tienen sobre lo
gue se esta trabajando?

12

¢Ayuda a sus estudiantes a vincular los conocimientos previos con los
contenidos a trabajar?

13

¢Da protagonismo a los estudiantes en el proceso?

14

¢ Pide que los estudiantes pongan ejemplos de la vida cotidiana y sus
experiencias de interculturalidad?

15

¢Facilita y estimula la interaccion y la cooperacidn entre estudiantes?

Planificacion de actividades

16

¢ Prefiere realizar con sus estudiantes actividades de analisis abiertas y
cooperativas en lugar de actividades memoristicas, especificas e
individuales?

17

¢Propone a los estudiantes diversas formas para trabajar las actividades
relacionadas con métodos cooperativos?

18

¢Plantea actividades de trabajo cooperativo?

19

¢Propone a sus estudiantes actividades de trabajo autbnomo?

20

¢ Realiza con sus estudiantes actividades cooperativas ludicas?

21

¢ Trabaja con sus estudiantes utilizando distintos espacios de la
institucion para el aprendizaje cooperativo?

22

¢ Trabaja con sus estudiantes utilizando recursos del entorno para
alcanzar aprendizajes cooperativos?

Forma de Evaluacion

23

¢Integra actividades de evaluacion cooperativa en la clase?

24

¢Permite la participacion de sus estudiantes en la elaboracion de los
instrumentos de evaluacion?
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25

¢Propone a sus estudiantes ejercicios de autoevaluacion, de
coevaluacion, y heteroevaluacion?

26

¢Utiliza en las pruebas que aplica a los estudiantes preguntas
fundamentadas en el aprendizaje cooperativo?

27

¢ Realiza evaluaciones formando grupos cooperativos de trabajo?
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Anexo 3 Resultados de Validacion (Validador 1)

Apellido y Nombre del
Informante

Cargo o Institucién
donde Labora

Nombre del Instrumento de
Evaluacién

Autor del Instrumento

Norma Medina Silva

Directora Unidad

Educativa PCEI Cruzada

Social

Cuestionario
¢Cémo Aprendo la
interculturalidad?

Sara Patricia
Arévalo Orejuela

Titulo:

La préctica docente desde una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad

Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba.

ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS

Buena
41- 60 %

Deficiente
0- 20%

Regular
21- 40%

Excelente
81-100%

Muy
buena
61- 80%

1. CLARIDAD

Esta formulado con
lenguaje apropiado

X

2. OBJETIVIDAD

Estd  expresado en
conductas
observables

X

3. ACTUALIDAD

Adecuado al avance
de la cienciay la
tecnologia

4. ORGANIZACION

Existe una
organizacion logica.

5. SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos en cantidad
y calidad

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para
valorar
aspectos de las
estrategias

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos
tedrico cientificos

8. COHERENCIA

Entre los indices,
indicadores y las
dimensiones

9. METODOLOGIA

La estrategia
responde al propdsito
del diagndstico

10. OPORTUNIDAD

El instrumento ha
sido

aplicado en el
momento
oportuno o mas
adecuado

[11. OPINION DE APLICACION

Aplicable [ X]

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

IV. PROMEDIO DE VALIDACION

Lugar y fecha

Cédula de Identidad

Firma del Experto

Teléfono

Riobamba, 10 de diciembre del

2021

0601126543

0994630318
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Apellido y Nombre del Cargo o Institucion Nombre del Instrumento de
Autor del Instrumento
Informante donde Labora Evaluacion
Norma Medina Silva Directora Unidad Cuestionario .
Educativa PCEI Cruzada ¢Como ensefio la S,ar":: Patrl(flal
Social interculturalidad? Arevalo Orejuela
Titulo:
La préctica docente desde una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad
Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba.
ASPECTOS DE VALIDACION
. Muy [Excelente
Deficiente | Regular Buena
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21- 0% | 41- 60 % buena |81-100%
61- 80%
1. CLARIDAD Esta formulado con X
lenguaje apropiado
2. OBJETIVIDAD Estd  expresado en X
conductas
observables
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance X
de la cienciay la
tecnologia
4. ORGANIZACION Existe una X
organizacion logica.
5. SUFICIENCIA Comprende los X
aspectos en cantidad
y calidad
6. INTENCIONALIDAD [Adecuado para X
valorar
aspectos de las
estrategias
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos X
tedrico cientificos
8. COHERENCIA Entre los indices, X
indicadores y las
dimensiones
9. METODOLOGIA La estrategia X
responde al propdsito
del diagndstico
10. OPORTUNIDAD El instrumento ha X
sido
aplicado en el
momento
oportuno o mas
adecuado
I11. OPINION DE APLICACION
Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
IV. PROMEDIO DE VALIDACION 90%
Lugar y fecha Cédula de Identidad Firma del Experto Teléfono
Riobamba, 10 de diciembre del 0601126543 , )/) /7 110994630318
2021 1772 P l—
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Validador 2

Apellido y Nombre
del
Informante

Cargo o Institucién
donde Labora

Nombre del Instrumento de
Evaluacion

Autor del
Instrumento

Varguillas Carmen

Docente

Cuestionario
¢Como Aprendo la
interculturalidad?

Sara Patricia
Arévalo Orejuela

Titulo: La préactica docente desde una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la
Unidad Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba.

ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS

Buena
41- 60
%

Deficiente
0- 20%

Regular
21- 40%

Muy
buena
61- 80%

Excelente
81-100%

1. CLARIDAD

Esta formulado con
lenguaje apropiado

X

2. OBJETIVIDAD

Estd  expresado
en

conductas
observables

3. ACTUALIDAD

Adecuado al avance
de la cienciay la
tecnologia

4. ORGANIZACION

Existe una
organizacion ldgica.

5. SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos en cantidad
y calidad

6.
INTENCIONALIDAD

Adecuado para
valorar
aspectos de las
estrategias

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos
tedrico cientificos

8. COHERENCIA

Entre los indices,
indicadores y las
dimensiones

9. METODOLOGIA

La estrategia
responde al
proposito del
diagnostico

10. OPORTUNIDAD

El instrumento ha
sido

aplicado en el
momento
oportuno 0 méas
adecuado

Aplicable [ X]

I11. OPINION DE APLICACION

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

IV. PROMEDIO DE VALIDACION 84,44
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Lugar y fecha

Cédula de Identidad

Firma del Experto| Teléfono

Riobamba 8-12-2021

1758541286

0998243865

Apellido y Nombre del
Informante

Cargo o Institucién
donde Labora

Nombre del Instrumento de
Evaluacién

Autor del Instrumento

Varguillas Carmen

Docente

Cuestionario
¢Como ensefio la
interculturalidad?

Sara Patricia
Arévalo Orejuela

Titulo:

La préctica docente desde una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad
Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba.

ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente
0- 20%

Regular
21- 40%

Buena
41- 60 %

Excelente
81-100%

Muy
buena
61- 80%

1. CLARIDAD

Esta formulado con
lenguaje apropiado

2. OBJETIVIDAD

Estd  expresado en
conductas observables

3. ACTUALIDAD

Adecuado al avance de
lacienciay la
tecnologia

4. ORGANIZACION

Existe una
organizacion ldgica.

5. SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos en cantidad y
calidad

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar
aspectos de las
estrategias

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos
tedrico cientificos

8. COHERENCIA

Entre los indices,
indicadores y las
dimensiones

9. METODOLOGIA

La estrategia responde
al proposito del
diagnostico

10. OPORTUNIDAD

El instrumento ha sido
aplicado en el
momento

oportuno 0 mas
adecuado

I11. OPINION DE APLICACION

Aplicable [ ]

Aplicable después de corregir [ x]

No aplicable [ ]

IV. PROMEDIO DE VALIDACION 84,44%

Lugar y fecha

Cédula de Identidad

Firma del Experto

Teléfono

Riobamba 8-12-2021

1758541286

0998243865
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Validador 3

Apellido y nombre del
Informante

Cargo o institucion
donde labora

Nombre del instrumento de
evaluacion

Autor del instrumento

Liuvan Herrera Carpio

Docente/ Universidad
Nacional de Chimborazo

Cuestionario
¢Coémo aprendo sobre
interculturalidad?

Sara Patricia
Arévalo Orejuela

Titulo: La practica docente desde una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad
Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba.

ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS

Bueno
41- 60 %

Deficiente
0- 20%

Regular
21- 40%

Excelente
81-100%

Muy
bueno
61- 80%

1. CLARIDAD

Se emplea un lenguaje
apropiado para la
exposicion de las ideas.

X

2. OBJETIVIDAD

El instrumento se
expresa en
conductas observables.

3. ACTUALIDAD

El instrumento se
adecua al avance de la
ciencia y la tecnologia.

4. ORGANIZACION

El instrumento muestra
una organizacion
logica.

5. SUFICIENCIA

El instrumento
comprende aspectos en
cantidad y calidad.

6. INTENCIONALIDAD

El instrumento resulta
adecuado para valorar
aspectos de las
estrategias.

7. CONSISTENCIA

El instrumento se basa
en aspectos teorico-
cientificos.

8. COHERENCIA

El instrumento muestra
coherencia entre los
indices, indicadores y
dimensiones.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde
al proposito del
diagnostico.

10. OPORTUNIDAD

El instrumento ha sido
aplicado en el
momento

oportuno 0 mas
adecuado.

Aplicable [X]

I11. OPINION DE APLICACION
Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

IV. PROMEDIO DE VALIDACION: 90 %

Cédula de . .
Lugar y fecha . Firma del Experto Teléfono
gary ldentidad P
. .. Fi d
Riobamba, 5 de diciembre de 2021 1754260022 iamarte por LIOVAN HERRERA CARPIO | 0995674429
Fecha: 2021.12.05 09:52:19 -05'00'

Apellido y nombre del
informante

Cargo o institucion
donde labora

Nombre del instrumento de
evaluacion

Autor del instrumento
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Liuvan Herrera Carpio

Universidad Nacional de
Chimborazo

Cuestionario
¢Como ensefio la
interculturalidad?

Sara Patricia

Arévalo Orejuela

Titulo: La practica docente desde una perspectiva intercultural en el aprendizaje cooperativo de la Unidad
Educativa PCEI Cruzada Social de Riobamba.

ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente
0- 20%

Bueno
41- 60 %

Regular
21- 40%

Muy
bueno
61- 80%

Excelente
81-100%

1. CLARIDAD

Se emplea un lenguaje
apropiado para la
exposicion de las ideas.

X

2. OBJETIVIDAD

El instrumento se
expresa en
conductas observables.

3. ACTUALIDAD

El instrumento se
adecua al avance de la
ciencia y la tecnologia.

4. ORGANIZACION

El instrumento muestra
una organizacion
I6gica.

5. SUFICIENCIA

El instrumento
comprende aspectos en
cantidad y calidad.

6. INTENCIONALIDAD

El instrumento resulta
adecuado para valorar
aspectos de las
estrategias.

7. CONSISTENCIA

El instrumento se basa
en aspectos teorico-
cientificos.

8. COHERENCIA

El instrumento muestra
coherencia entre los
indices, indicadores y
dimensiones.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde
al propésito del
diagnéstico.

10. OPORTUNIDAD

El instrumento ha sido
aplicado en el
momento

oportuno o méas
adecuado.

Aplicable [X]

OPINION DE APLICACION
Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

PROMEDIO DE VALIDACION: 90 %

Lugar y fecha

Cédula de Identidad

Firma del Experto

Teléfono

Riobamba, 5 de diciembre de 2021

1754260022

LIUVAN HERRERA CARPIO
Firmado digitalmente por LIUVAN HERRERA CARPIO
Fecha: 2021.12.05 09:52:45 -05'00'

0995674429
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