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RESUMEN

Hoy en dia, la tecnologia en nuestra sociedad estad inmersa en varias areas tales
como el sector politico, salud, econdmico y en sobre todo en la educacion, donde ésta ha
ayudado a innovar el proceso educativo generando mayor motivacién por la poblacién
estudiantil. En este sentido, el presente trabajo de investigacion tiene como objetivo
facilitar la integracion de las principales herramientas Web 2.0 en el proceso de ensefia-
aprendizaje por parte del profesorado de la Facultad de Ciencias de la Educacion,
Humanas y Tecnologias de la UNACH. La metodologia de la investigacion tuvo un
enfoque cuantitativo de alcance descriptivo y disefio no-experimental transversal ya que
los datos se recolectaron en un Unico momento, ademas se trabajé con una muestra de
108 docentes. La informacion fue recopilada a través de un cuestionario adaptado a partir
de uno publicado. Dentro de los principales resultados obtenidos se puede mencionar que
4 de cada 10 docentes siempre hacen uso de estas herramientas, por lo cual se propone
una guia didactica para capacitar a los docentes en el uso de estas herramientas y que los
docentes puedan hacer un uso frecuente de las mismas.

Palabras claves: TIC, Era Digital, Educacion Superior, Web 2.0, TPACK.



ABSTRACT

Nowadays, technology in our society is immersed in several areas such as:
political, health, economic sector and, above all, in education, where it has helped to
innovate the educational process, generating greater motivation for the student
population. In this sense, the present research work aims to facilitate the integration of
the main Web 2.0 tools in the teaching-learning process by teachers from the Faculty of
Education, Human Sciences and Technologies of the UNACH. The methodology of the
research had a quantitative approach with a descriptive scope and a non-experimental
cross-sectional design since the data was collected in a single moment, in addition, a
sample of 108 teachers was handled. The information was collected through a
questionnaire adapted from one published. Among the main results obtained, it can be
mentioned that 4 out of 10 teachers always use these tools, for which a didactic guide is
proposed to train teachers in the use of these tools and that teachers can make frequent
use of these.

Keywords: TIC, Digital Age, Higher Education, Web 2.0, TPACK
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CAPITULO |
1. INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han llegado a ser
uno de los pilares fundamentales en la sociedad, por su importancia en los diferentes
campos. La educacién no es la excepcion, por lo que los docentes de este tiempo deberian
proporcionar a los estudiantes, una educacién acorde a esta era digital (Najar Sanchez,
2016).

La integracion de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje requiere de un
gran esfuerzo y cierto grado de formacion, tanto de los docentes como de los estudiantes.
En este sentido, es necesario cambiar el modelo tradicional, con la innovacion de entornos
educativos mediante el uso de herramientas, recursos y aplicaciones tecnologicas.

De este modo, autores como Bernabé (2010), manifiesta que las TIC pueden
mejorar las habilidades del profesorado, ademas de permitirles crear nuevas maneras de
afrontar sus tareas didacticas y pedagdgicas para transformar su practica docente.

Uno de estos recursos que podria apoyar la practica docente, es la Web 2.0, ya
que estd integrada por una diversidad de herramientas que son aprovechadas
especialmente por usuarios no expertos, como afirma Cobo y Pardo (2007), y que,
ademas, facilitan el compartir informacion, la interoperabilidad, el disefio centrado en el
usuario (Aguilar, 2013).

Por lo tanto, trabajar con este recurso en las aulas universitarias podrian ofrecer
nuevas alternativas para mejorar los procesos de aprendizaje, situacion que motivaria al
profesorado a integrarlas y asi mejorar sus métodos de ensefianza.

Por lo mencionado anteriormente, se realiza una investigacion acerca del uso de
las herramientas de la Web 2.0 por parte del profesorado de la Facultad de Ciencias de la
Educacidn, Humanas y Tecnologias, con la finalidad de elaborar una guia didactica segun
los resultados obtenidos.

Esta investigacion esta estructurada en 6 capitulos de la siguiente manera:

CAPITULO |1, se encuentra la Introduccion, Antecedentes, Planteamiento del
problema a investigar, la Justificacion y los Objetivos, ya que se investigo articulos
previos similares y asi conocer y dar una orientacion adecuada a la investigacion.

CAPITULO 1, se encuentra el marco tedrico donde se desarroll6 la tematica mas
relevante en este caso de las herramientas Web 2.0 y su aplicacion en la educacion.
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CAPITULO 11, en este apartado se describe la metodologia de la investigacion,
el tipo y disefio de la investigacion, también se considera el alcance de la investigacion,
asi como la técnica e instrumento de recoleccion de datos, la poblacion y muestra del
estudio, método de anélisis y la forma del procesamiento de datos, que permitan conocer
la realidad actual del profesorado universitario de la Facultad de Ciencias de la
Educacién, Humanas y Tecnologias de la UNACH.

CAPITULO 1V, en este apartado se puede evidenciar los resultados y la
discusion de los datos obtenidos, en el cual los resultados se encuentran por medio de
tablas y gréaficos estadisticos los mismos que seran discutidos con otras investigaciones,
los mismos que dieron a conocer la frecuencia del uso de las herramientas Web 2.0 por
parte de los docentes.

CAPITULO V, en este capitulo se presentan las conclusiones del estudio y las
recomendaciones, concluyendo que los docentes hacen un uso ocasional de las
herramientas Web 2.0, sin embargo, casi el total de los docentes estan interesados en
recibir capacitaciones sobre el uso de las mismas.

CAPITULO VI, gracias a los resultados obtenidos, en este apartado se detalla la
propuesta planteada como es la guia didactica para el manejo de las principales
herramientas Web 2.0, en la creacion de actividades de aprendizaje dirigidas al
profesorado de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias de la
UNACH.

1.1. Antecedentes

El impacto de las TIC en la sociedad del conocimiento ha traido grandes cambios
y una de las grandes modificaciones e implicancias es la educacion, llegando a formar
parte de la cotidianidad de las instituciones educativas, ya sea por la facilidad de encontrar
y compartir contenidos, es por eso, que todas las instituciones deben innovar las nuevas
formas de abordar el conocimiento y las herramientas de la Web 2.0 son un apoyo eficaz
al momento de dinamizar el proceso de ensefianza aprendizaje. En este sentido, Aparicio
y otros autores (2020), mencionan que la Web 2.0 es una tecnologia de mayor
participacion, que ofrece un importante acceso a informacién, intercambiar opiniones,
datos y mas posibilidades de interactuar socialmente, entre otras cosas.

Por otra parte, LOpez y otros autores (2019), realizaron un estudio de las
herramientas Web 2.0 existentes, que pueden ser usadas en el &mbito educativo en la
asignatura de matematica, de modo que pudieron concluir que la utilizacién de las
herramientas Web 2.0 aplicadas de forma efectiva y metodoldgica ha obtenido resultados
positivos, ya que permiten un acercamiento tedrico practico a los contenidos de estadistica
y probabilidad, mejorando las competencias y la actitud de los estudiantes en la forma de
como ellos aprenden.
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Por lo tanto, recomiendan que es necesario que los docentes innoven y actualicen
el proceso pedagogico que llevan a cabo, a través de la utilizacion adecuada de las
herramientas Web 2.0 como medio didactico, ademéas deben estructurar actividades de
evaluacion para identificar el nivel de aprendizaje de los estudiantes y asi poder tomar
correctivos necesarios para la retroalimentacion.

Asi mismo, Alejo Méndez y Sanchez Del Aguila (2020), en su investigacion sobre
las herramientas Web 2.0 en el proceso de ensefianza aprendizaje, donde plantean como
objetivo analizar la influencia del uso de las mismas en el proceso de adquisicion del
conocimiento, concluyen que la Web 2.0 es indispensable para profundizar dichos
conocimientos, gracias a la correcta utilizacion de éstas herramientas el rol del estudiante
serd colaborativo, creativo y autonomo, de esta manera, los estudiantes obtienen una
motivacion constante durante este proceso de ensefianza aprendizaje que a su vez resulta
dindmico e interactivo.

Ademas, recomiendan que los docentes y directivos se involucren en el proceso y
mejora de la calidad educativa mediante el uso de estas herramientas, ya que la creciente
globalizacion tecnoldgica que esta inmersa en la vida diaria hace que, la mayoria de los
estudiantes estén inmersos o familiarizados con el uso del Internet y para ellos es
agradable usar estas herramientas.

Por otra parte, Herndndez Suarez y otros autores (2021), en su investigacion
buscan analizar la gestion tecnoldgica, estratégica implementada por los profesores
universitarios en cuanto al uso de la Web 2.0, en la cual se aplicé una encuesta a los
docentes, obteniendo como resultado, una debilidad con las habilidades técnicas en el
empleo de la Web y gestion de comunidades de la Web, asi como el empleo de paquetes
ofiméticos en Internet; herramientas Web de creatividad y herramientas Web de
comunicacion.

Asi, estos investigadores concluyen que la gestion tecnoldgica estratégica esta
relacionada con la capacidad de gestionar un sistema interno de estrategias e ideas con
una serie de componentes que permiten que las organizaciones se puedan posicionar
frente a la competencia, ya que éste adopta los cambios con el fin de generar demandas
necesarias relacionadas con las personas, conocimientos, procesos y tecnologias. Factores
indispensables para asi llevar a cabo innovaciones en el empleo del ecosistema de la Web
social 2.0 mediante las cuales se busca provocar transformaciones en los procesos de
ensefianza aprendizaje.

La Web 2.0 es bastante novedosa, se trata de un cambio radical y dindmico de
comunicacion, el uso de ésta en la educacion ofrece una amplia gama de actividades para
el aprendizaje y ensefianza, brindando un plus en la manera de impartir las clases y de
esta forma captar la atencion de los estudiantes, es este sentido, Martinez Pérez (2021),
en su articulo menciona una serie de servicios y aplicaciones basadas en la Red, que se
utiliza en la educacion, como ventaja de estos servicios menciona la velocidad en la
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comunicacion, ya que se puede intercambiar ideas en tiempo real para la practica y
produccion del conocimiento.

De tal manera, concluye que las herramientas Web 2.0 son de mucha utilidad en
el proceso formativo, pero se debe complementar con una adecuada metodologia, que se
adapte a las caracteristicas fundamentales que marca la Web 2.0, sin embargo, si no se
utiliza una metodologia adecuada, no se obtendra resultados positivos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

1.2.Planteamiento del Problema

La aplicacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en
la Ultima década ha originado cambios en la sociedad, tanto a nivel social, cultural,
econdémico, como también en el ambito educativo (Pérez, 2019).

Desde hace afios atras el proceso de ensefianza aprendizaje viene mejorando con
la incorporacion de las TIC, lo que beneficia significativamente el proceso educativo de
la mayoria de las asignaturas, por ello, los docentes deben desarrollar la “Competencia
Digital” que es una de las competencias que un docente adquiere en su formacion, por
otro lado, el avance de la tecnologia crece cada dia de forma acelerada, los sistemas se
actualizan, salen nuevas versiones y muchos docentes desaprovechan la oportunidad de
mejorar la calidad de ensefianza por no invertir tiempo en aprender a manejarlas (Vargas
Cardenas, 2019).

En este sentido, se puede mencionar, que las TIC ofrecen un abanico de opciones
y posibilidades para integrarlas en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Una de esas
opciones son las herramientas Web 2.0, pero lastimosamente, no han sido explotadas ni
aplicadas de forma adecuada por los actores educativos, ya que se observa con cierta
preocupacion, que el uso de la Web 2.0 esté orientado Unicamente al ocio (Pérez, 2015).

En cambio, Pérez Salazar (2011), menciona que en el caso del profesorado, la
infrautilizacion de las herramientas Web 2.0, puede ser por el constante uso de
metodologias tradicionales en la ensefianza o por el desconocimiento, situacion que
imposibilita el aprovechamiento de sus potencialidades, situacion que les impide
responder a las necesidades de la sociedad y sobre todo a la colectividad educativa.

Sin embargo, Orozco Cazco y otros autores (2020), mencionan que las
competencias digitales del docente universitario son mayormente utilizadas en un uso
comunicacional, como: busquedas en la Web, correo electrénico, construccion y edicion
de recursos digitales, pero carecen de usos interactivos y participativos, mientras que los
estudiantes poseen una afinidad por las competencias digitales asociadas a las busqueda
de informacion y las redes sociales, pero contemplan de manera minima la comunicacion
y expresidn con estos recursos en el entorno virtual de formacion.
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Asi mismo, pudieron evidenciar que el profesorado solamente hace uso de las
herramientas institucionales TIC para criterios de planificacion y organizacion de sus
clases, desvirtudndose el objetivo de promocién e implementacion de la tecnologia
centrada para el beneficio de construccion de los conocimientos del estudiante.

Por lo mencionado anteriormente, surge la necesidad de conocer el nivel de uso
de las herramientas Web 2.0 por parte de los docentes de la Facultad de Ciencias de la
Educacién, Humanas y Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo
(UNACH) y asi poder motivar la incorporacion de dichas herramientas en su practica
docente en caso de que no se utilicen, para lo cual se disefia una guia didactica de acuerdo
a los datos recogidos, ya que varios estudios (Fonseca, Medellin, Vasquez, 2014; Flores,
0., Verdu, N., Giménez, P., Juarez, J., Mur, J. y Menduifia, C., 2011), mencionan que
los educandos tienen mas motivacién cuando se combinan estos recursos tecnoldgicos
con estrategias didacticas adaptadas al tipo de contenidos de las materias que se imparten.

1.3. Justificacion

La clésica figura del docente omnisciente, quien pedia la atencién plena de los
estudiantes estd siendo reemplazada, primero por el docente facilitador, luego por el
docente digital y hasta el docente virtual. EI docente facilitador era aquel que servia de
vinculo entre los estudiantes y la informacion, generalmente descargada de la Web, el
docente digital es aquel que integro los recursos TIC a su labor docente, mientras que el
docente virtual dirige sus sesiones de ensefianza aprendizaje de manera remota,
empleando b-learning o e-learning (Rodriguez & Cano, 2016).

En la actualidad, a pesar del avance tecnologico y las distintas herramientas
educativas digitales que pueden ayudar a generar conocimientos, aun se puede observar
una educacion tradicional, donde se evidencia que el aprendizaje es memoristico y
repetitivo, por lo cual los estudiantes no alcanzan realmente aprendizajes significativos.

Por otro lado, Cabra y Marciales (2009), mencionan que actualmente los
estudiantes conocidos como nativos digitales, quienes estan inmersos en el uso de la
tecnologia desde tempranas edades, esperan cada vez mas que los profesores desarrollen
nuevas estrategias para dinamizar las clases y estas sean mas interactivas tanto dentro y
fuera de ellas.

Ademas, el desarrollo de la Web 2.0 brinda herramientas, servicios y aplicaciones
que han reducido la distancia, los costes y el tiempo en varios aspectos, esta revolucion
facilita la colaboracion, la creatividad, el intercambio entre usuarios, permitiendo
organizar de manera eficiente y gestionar los recursos e informacion fundamental, asi
mismo el beneficio que ofrece la web 2.0 a los estudiantes investigadores es la rapidez
para encontrar y producir informacion, por otra parte, permite realizar trabajos en
conjunto con estudiantes de diferentes lugares, aportando cada uno sobre el tema a tratar
0 comparando la realidad de las zonas donde habitan (Meza Liviapoma et al., 2016).
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Por ello, una de las principales razones que motivan el desarrollo del presente
trabajo de investigacion, es analizar el nivel de uso de las principales herramientas Web
2.0 en el proceso de ensefianza por parte del profesorado de la Facultad de Ciencias de la
Educacion, Humanas y Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo
(UNACH).

Asi, este proyecto de investigacion beneficiara de manera directa a los docentes
universitarios, de la de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias
de la UNACH, ya que con la implementacion de una guia didactica sobre el manejo de
las principales herramientas Web 2.0 en la creacion de actividades para el proceso de
ensefianza — aprendizaje que fortalecera la calidad de la educacion dentro de la institucion,
mejorando paulatinamente el proceso académico de los educandos en las diversas areas
de conocimientos.

1.4.0bjetivos
1.4.1. Objetivo General

Facilitar la integracion de las principales herramientas Web 2.0 en el proceso de
ensefianza- aprendizaje por parte del profesorado de la Facultad de Ciencias de la
Educacion, Humanas y Tecnologias de la UNACH.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Elaborar el estado del arte sobre las principales herramientas web 2.0
utilizadas por el profesorado universitario en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

e Adaptar un instrumento que determine el nivel de uso de las principales
herramientas web 2.0 en el proceso de ensefianza aprendizaje por parte del
profesorado de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y
Tecnologias de la UNACH.

e Analizar el nivel de uso de las principales herramientas web 2.0 en el
proceso de ensefianza aprendizaje por parte del profesorado de la Facultad
de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias de la UNACH.

e Disefar una propuesta de guia didactica para el manejo de las principales
herramientas Web 2.0 en la creacion de actividades de aprendizaje,
dirigida al profesorado de la Facultad de Ciencias de la Educacion,
Humanas y Tecnologias de la UNACH.
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CAPITULO II
2. Marco Teorico.

2.1.Herramientas Web 2.0.

2.1.1. Generalidades.

En el afio 2004, el termino Web 2.0 fue propuesto por Tim O'Reilly para referirse
a una segunda generacion de la Web, que estaba basada en comunidades de usuarios y
una gama especial de servicios como los blogs, las redes sociales o los wikis, que ayudan
al intercambio y colaboracion de informacidn entre los usuarios (Traverso et al., 2013a).

De este modo, la Web 2.0 se refiere especificamente a la transformacion percibida
en el Internet desde las web tradicionales a aplicaciones web destinadas a la interaccion
entre los usuarios; los impulsadores de este pensamiento esperan que los servicios de la
Web 2.0 reemplacen a las aplicaciones de escritorio en diferentes usos (Traverso et al.,
2013a)

Por otra parte, Suquillo Suntaxi (2021), menciona que las herramientas Web 2.0
son programas que se pueden localizar en el Internet, por lo cual no es necesario instalar
o tener algun software especifico en el computador, de esta manera la plataforma en la
que se trabaja viene a ser la propia pagina web, que proporciona herramientas en linea
que estan siempre disponibles para trabajar de forma colaborativa.

2.1.2. Tipos de herramientas Web 2.0.

Estas herramientas informaticas han potenciado la inteligencia colectiva, asi, se
encuentran disponibles varias de ellas como: las herramientas de edicion, redes sociales,
de socializacién de informacién y para compartir; todas estan centradas en buscar la
interaccidn entre usuarios para compartir contenidos y dinamizar el acceso a diferentes
conocimientos de todas la comunidades del mundo (Caicedo Molina, 2021a).

Segun Caicedo Molina (2021), como se muestra en la Figura 1. estas herramientas
Web 2.0, se pueden clasificar en:
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Figura 1. Tipos de herramientas Web 2.0
Fuente: Adaptado de Caicedo Molina (2021)

2.1.2.1. Comunicacion.

Los mecanismos de comunicacion han evolucionado para permitir a los usuarios
de la Web que interactien de mejor manera y por ende mejoren las comunicaciones entre
los estudiantes en el &mbito educativo. Asi, en la actualidad existen herramientas que
permiten el anlisis e intercambio de informacion a traveés de bases de datos electronicas
que permiten compartir documentos y archivos multimedia.

En este sentido, lo mas innovador es el conjunto de programas creados para la
comunicacion instantanea mediante correos de voz, mensajes de texto, Ilamadas,
videoconferencias, videollamadas y otras (Caicedo Molina, 2021a).

Esta comunicacion puede desarrollarse mediante herramientas sincronas que
permiten establecer una conexidn en tiempo real, por lo tanto dos 0 mas usuarios pueden
estar conectados al mismo tiempo, por otra parte, también pueden ser una herramienta
asincrona, es decir se puede establecer una comunicacion en un tiempo diferente, por lo
cual no existe la necesidad de que todos los participantes estén conectados al mismo
tiempo (Caicedo Molina, 2021a).

Las aplicaciones o plataformas mas utilizadas segun Caicedo Molina (2021), son;

e WhatsApp: Es una aplicacion de mensajeria instantanea para teléfonos
moviles mediante el acceso de internet, esta aplicacion fue desarrollada en
el afio 2009 por Jan Koum.

e Facebook: Es una herramienta de comunicacion social creada por Mark
Zuckerberg, permitiendo la conectividad entre usuarios, su objetivo es
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compartir informacion como: imagenes, texto y videos, aparece en octubre
de 2003 siendo esta una revolucion en el mundo de las comunicaciones.

e Messenger: Aplicacion de mensajeria desarrollada por la industria
estadounidense Meta, sus inicios fueron en el 2008 como Facebook Chat,
para posteriormente lanzar el servicio al mercado en el 2010, mismo que
fue renovado en agosto del 2012, permitiendo a sus usuarios tener una
conectividad de calidad mediante mensajes de texto, llamadas de voz y
videollamadas a cualquier parte del mundo en tiempo real.

e Zoom: Es una plataforma accesible desde cualquier dispositivo
inteligente, creado por Eric Yuan en el afio 2011 la misma que permite
realizar videoconferencias, chatear y acceder a reuniones virtuales de
forma sencilla para los usuarios.

e Microsoft Teams: Es una aplicacion de Microsoft que lanzé al mercado
oficialmente el 14 de marzo de 2017, permitiendo a los usuarios la
comunicacion y trabajo en equipo de manera virtual, con la creacién de
grupos de chat dentro de la propia interfaz, teniendo acceso a las diferentes
herramientas de Office 365.

2.1.2.2. Generacion y publicacion de contenidos.

Este tipo de herramienta segin Caicedo Molina (2021), permite a los usuarios
compartir informacion significativa de cualquier tematica para el intercambio de
conocimiento entre personas alrededor del mundo. En educacion estas herramientas son
muy innovadoras ya que permiten a los estudiantes y docentes compartir investigaciones,
ensayos, textos y todo tipo de documentos de caracter educativo y académico.

Asi mismo, Martin y otros autores (2017), menciona gque son entornos que dan la
posibilidad de almacenar contenidos o recursos en Internet, visualizar y compartir cuando
convenga, estos constituyen una inmensa fuente de lugares y recursos donde se puede
publicar el material para su difusion mundial, existen de diversos tipos, ya sea segun el
contenido que alberga o el uso que se le da.

Estas herramientas segin Caicedo Molina (2021) y Martin y otros autores (2017)
son:

e Blogs: Es un sitio web personal que permite publicar diferente
informacion, se actualiza continuamente, recopilando textos y articulos de
uno o varios usuarios, para que asi puedan acceder a la informacion sin
ningun problema, su primera aparicion fue en el afio 1993 su creador fue
Tim Bernes Lee, considerado el padre de la Web.

e Wikis: Son paginas Web flexibles, simples para disefiar, compartir ideas,
imagenes o distinto contenido que puede ser de facil acceso entre usuarios
por medio de la red. Se crea el 15 de enero de 2001 por Jimmy Wales y
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desde ese momento estd en constante actualizacion para brindar una
interfaz amigable con los distintos usuarios.

YouTube: Es una plataforma Web de facil acceso para los usuarios
permitiendo compartir videos de todo tipo como son: clips de peliculas,
videos musicales, programas de television y videos educativos, sus
fundadores son Steve Chen, Jawed Karim, Chad Hurley en el afio 2005,
esta plataforma es una de las principales en el mundo para encontrar videos
ya sean educativos, de entretenimiento o de interés personal.

Scribd: Es un sitio web en el cual se puede acceder facilmente a leer
libros, compartir, comentar y encontrar informacion en linea totalmente
verificada, para descargar el contenido se debe registrar, pero esto es
totalmente gratuito. El desarrollador de Scribd es Trip Adler, donde su
aparicion en la red fue en marzo de 2006, a partir de esta fecha ha venido
funcionando hasta el dia de hoy y actualizdndose de manera continua para
dar un buen servicio a sus usuarios.

SlideShare: Es una plataforma de facil acceso a los usuarios que permite
almacenar y publicar informacion en linea como: presentaciones en
diapositivas, documentos de texto, pero también permite dar conferencias
de manera virtual siendo una herramienta muy importante para compartir
este tipo de informacién. Aparece el 4 de octubre de 2006 siendo un
lanzamiento importante para la industria de Educacion e Internet, su
fundador es Rashmi Sinha el mismo que mejord cada vez la interfaz de
SlideShare, llegando a convertirse en una de las mas importantes en el
ambito educativo.

Pinterest: Es un sitio web el cual permite a los usuarios compartir
imagenes, videos, infografias y cualquier contenido que se recopile en
Internet. Pinterest es lanzado al mercado por sus desarrolladores Paul
Sciarra, Evan Sharp, Ben Silbermann el 16 de enero de 2010 el mismo que
obtuvo una gran acogida por los usuarios, hoy en dia cuenta con
muchisimos usuarios que hacen uso de esta plataforma digital, tanto en al
ambito educativo como individual.

Prezi: Es una plataforma digital disefiada con diferentes plantillas donde
el usuario puede modificar a su gusto para crear y publicar presentaciones
dindmicas, proporcionando recursos como videos, documentos de texto,
imagenes las mismas que motivan a los usuarios a realizar presentaciones
interactivas captando asi la atencion tanto en el ambito laboral como
educativo e individual. Prezi se puso en marcha en abril de 2009 gracias
a sus creadores Adam Somlai, Fischer, Péter Halacsy y Peter Arvai, la
misma que esté entre las méas reconocidas en el mercado y esta formando
un pilar fundamental en la educacion.

Issuu: Es un servicio en linea disefilado para visualizar material
digitalizado, como documentos, libros, periddicos, numeros de revistas y
otros medios impresos de forma personalizable. La compafiia fue fundada
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en 2006, y este servicio comenzd en 2007, Issuu fue seleccionada como
uno de los 50 mejores sitios en 2009 por la revista Time.

e Google Drive: Es un servicio de alojamiento de archivos y uno de los
sitios mas conocidos en el mundo, fue introducido por la empresa
estadounidense Google el 24 de abril de 2012, cada usuario cuenta con 15
GB (gigabytes) de espacio gratuito para el almacenamiento de sus archivos
y mediante algunas formas de pago se puede ampliar el almacenamiento,
ademas dispone de aplicaciones para iOS y Android los cuales permiten
editar hojas de calculo y documentos.

e Dropbox: Es un servicio de alojamiento de archivos en la nube,
introducido por la compafiia estadounidense Dropbox siendo Drew
Houston y Arash Ferdwsi sus fundadores en junio de 2007, permite
almacenar cualquier archivo el mismo que se sincronizara en la nube y en
todas las computadoras del cliente Dropbox, ademas cuenta con la version
movil disponible para Android, iOS, Windows Phone.

e OneDrive: Es un servicio de almacenamiento online en la nube, ofrecida
por Microsoft de forma gratuita a todos sus usuarios donde cualquiera de
ellos puede archivar, compartir y editar documentos, al momento de contar
con una cuenta de Microsoft automaticamente ya esta registrado en
OneDrive.

e Google Forms: Es un servicio que ofrece Google totalmente gratis y
permite crear y publicar formularios de una manera facil, los mismo que
son Utiles para crear encuestas, asistencias a capacitaciones o cursos,
examenes y mucho més, dando la posibilidad de obtener los resultados de
manera grafica.

2.1.2.3. Aplicaciones

El avance tecnoldgico ha permitido el desarrollo de miles de aplicaciones con
fines educativos que pueden ser usadas en cualquier dispositivo tecnoldgico que tenga
acceso a una red de Internet. Por esta razdn, es necesario e importante su uso en el proceso
de ensefianza aprendizaje, ya que ofrecen ventajas como incrementar la innovacion y
motivacion para el aprendizaje en los alumnos, repasar temas académicos de forma
divertida y ludica, interactuar con otros usuarios, tener acceso a informacion nueva de
forma instantanea, entre otras (Caicedo Molina, 2021a).

Por otra parte, Nabor y otros autores (2018), mencionan el uso de las aplicaciones
que brinda la Web 2.0 en las actividades que se desarrolla en el aula, al momento de
incluir en el proceso de ensefianza aprendizaje, involucra la participacion del estudiante
de una forma sencillay sin salir de su contexto, esta inclusion de aplicaciones que apoyen
el proceso de seguimiento, formacidn y retroalimentacion deben estar sustentadas en un
enfoque metodoldgico.
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Ademés, dentro de esta clasificacion estan incluidas un sinnimero de
herramientas, plataformas en linea, software y un hibrido de recursos creados para ofrecer
servicios, una particularidad que ofrece la Web 2.0 es que beneficia la hibridacion e
interoperabilidad de servicios, es decir han sido hechas para facilitar la elaboracion de
herramientas que permiten una integracidn transparente de varias tecnologias en una sola
(Traverso et al., 2013).

De este modo, el autor Caicedo Molina (2021), menciona que las aplicaciones
informaéticas podrian ser:

e Gratuitas: Se puede obtener sin costo, pero no se puede acceder a su
codigo fuente.

e Pagadas: Para su uso se debe pagar un costo.

e Software libre: Es aquel codigo fuente publicado bajo una licencia que

permita su uso, modificacién y distribucion.

2.1.3. Caracteristicas de la Web 2.0.

Sunkel y Trucco (2012), menciona que mediante el uso de la Web 2.0, busca la
construccion del aprendizaje, el aprendizaje interescolar e intergeneracional y el
aprendizaje colaborativo apoyando la conexion inaldmbrica y la Web 2.0 brinda distintas
herramientas que permiten trabajar en todas las posibilidades ya sea: crear informacion,
compartir, sonido e imagen, entre otras.

En este mismo sentido, Barragan Lara (2019), menciona que el acceso libre a la
informacion, brinda la posibilidad a todas las personas de llegar a espacios comunes
como si fuera una biblioteca virtual, por lo tanto, cualquier persona puede acceder a
internet desde el trabajo, su casa, en el metro, en el autobus, desde la calle y con toda
libertad.

Asi mismo, brindan la posibilidad de participar con libertad al compartir ideas,
expresiones entre usuarios; a comunicarse mediante textos, imagenes y videos. Es decir,
mediante las redes sociales los usuarios obtienen experiencias reales con otros usuarios,
les permite compartir informacion, poder colaborar y comunicarse, por ejemplo, la
creacion de un grupo dando la posibilidad de debatir, compartir y aportar informacion en
la que participan distintas personas de distintas ciudades (Barragan Lara, 2019).

Por otra parte, los recursos y herramientas de la Web 2.0, generan motivacion
entre los usuarios, porque pasan de ser simples consumidores de informacion a ser
usuarios que suministran e intercambian informacion. Asi, la Web 2.0, es una plataforma
que contiene varios programas que se utiliza para comunicar e intercambiar informacion
entre los usuarios de Internet (Barragén Lara, 2019).
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Ademas este mismo autor, menciona que esta Web es social, porque forma
comunidades donde pueden compartir intereses, ideas y opiniones, por ello se le conoce
como “Web social”, también es una herramienta facil de usar, cualquier persona puede
acceder a ella; toda la informacién de la Web se puede encontrar con solo un clic, asi
mismo ayuda a ahorrar dinero, puesto que se puede encontrar software gratuito en
Internet, sin la necesidad de gastar dinero en un programa, por ejemplo, el paquete de
Microsoft Office que es un software de pago que se lo puede reemplazar por OpenOffice,
que brinda funcionalidades similares pero sin ningln costo.

2.1.4. Nuevas tendencias en el desarrollo de herramientas web.

Martinez y Lopez (2020), mencionan que la World Wide Web surgié como una
tecnologia de apoyo para los requerimientos de informacion para la investigacion
cientifica, desde entonces, su desarrollo ha sido permanente, a través de su historia, el
desarrollo de la World Wide Web ha atravesado por varias etapas en su evolucion en el
transcurso de casi medio siglo.
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Figura 2. Evolucién de la World Wide Web
Fuente: Osorio y otros autores (2013).

2.1.4.1. ¢Queé es laweb 3.0?

La Web 3.0 nace ante la necesidad de ayudar a los usuarios a encontrar
informacion que necesita especificamente, debido a la gran demanda de informacion,
trata de proporcionar al usuario experiencias méas cercanas, se trata de un cambio de
concepcién que implica también una evolucion tecnoldgica aplicando lenguajes nuevos,
nuevas técnicas de almacenamiento y bldsqueda, ademas, ha sido utilizada para describir
la evolucidn de la red que conduce a la inteligencia artificial, compafias como Google e
IBM esta implementando nuevas tecnologias que recolectan informacién, como el hecho
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de realizar predicciones de canciones que seran un éxito, tomando como base informacion
de las webs de musica de las universidades (Aparicio et al., 2020).

Segun Aparicio y otros autores (2020), mencionan que la Web 3.0 apunta hacia
una busqueda mas inteligente, la Semantic Web (Web Semantica), donde la plataforma
Web se convierta al mismo tiempo en una plataforma de desarrollo: més personalizada,
mas inteligente, mas contextualizada y por ende que esté mas interrelacionada con la
educacion, ya que ésta tendencia ha sido generadora de grandes impactos en la educacion,
donde los aprendices juegan un nuevo rol; el rol de creadores de conocimiento, el cual
comparten a nivel mundial por las redes sociales.

2.1.4.2. ¢Qué es la Web 4.0?

En el afio 2016, los avances tecnologicos se enfocaban principalmente en brindar
comportamientos mas inteligentes gracias a la aparicion de la Web 4.0. Para esto, se
permitia realizar una serie de peticiones, consultas, requerimientos con el fin de recibir
como resultado acciones de forma predictiva gracias a la evolucion de la tecnologia. Un
claro ejemplo son las herramientas como Siri y Google Now que permiten una
comunicacion verbal mejorando la experiencia digital entre el usuario y su equipo
electrénico computacional (Chavarro et al., 2020).

2.1.4.3. ¢Queé es la Web 5.0?

Posterior a lo que se conoce como la Web 4.0. surge la Web 5.0, la cual esta
relacionada con términos futuristas que permitan desarrollar ordenadores que interactten
con los seres humanos de forma sensorial y emotiva, al punto de convertirse en un habito
cotidiano, sin embargo, todavia resulta dificil percibir ciertos aspectos como las
emociones.

Se espera que la Web 5.0 tenga un impacto mayor que las anteriores,
especialmente si se logra personalizar las interacciones con los equipos, creando
experiencias que logren entender a los usuarios; esta Web sigue desarrollandose
constantemente para beneficio de los usuarios (Osorio et al., 2013).

2.2.Herramientas web 2.0 para el proceso de ensefianza aprendizaje.

Las escuelas estan Illamadas a conectarse con el mundo, ya que hoy en dia el
aprendizaje dejo de ser una simple recepcion de los conocimientos. Con la ayuda de las
herramientas de la Web 2.0, los docentes pueden participar en foros de cualquier lugar en
el mundo, construir proyectos para trabajar en las aulas de clase, ademas los estudiantes
pueden explorar y descubrir el planeta por medio de videos o herramientas como Google
Earth, de tal modo que la informacion ya no es exclusiva o restringida de unos pocos, es
de todos y se puede acceder a ella facilmente (Alvarez & Zapata, 2019).
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En este sentido, Alvarez y Zapata (2019), mencionan algunas herramientas que
podrian ayudar en el trabajo dentro de las aulas de clase:

2.2.1. Podcast

Es un archivo de audio que esta distribuido mediante un archivo RSS, pero da la
opcioén de ser modificado o guardado en formato WAV, MP3, entre otros. Los Podcast
permiten a los estudiantes escuchar sus descargas en cualquier momento, grabar dialogos
y conferencias desde fuentes externas, esta es una herramienta muy util para el trabajo de
la expresion oral y la escucha de lenguas, por otra parte, el Podcast exige al docente
invertir tiempo para colocar la informacién en la red, lo cual implica que los docentes
estén mas comprometidos con el proceso formativo de los estudiantes (Alvarez & Zapata,
2019).

Ademas Alvarez y Zapata (2019), afirman que en la educacion, el Podcast, es
subutilizado porque sus posibilidades se han limitado a guardar informacion oral,
evadiendo las ventajas de esta herramienta para fortalecer las competencias cognitivas y
comunicativas en las diferentes &reas del conocimiento.

2.2.2. Webquest

Es una herramienta para trabajar una unidad didactica en cualquier area del
conocimiento, ésta consiste en un aprendizaje guiado con recursos procedentes de
Internet, ademas promueve el trabajo colaborativo. La Webquest se elabora alrededor de
una tarea atractiva, se busca la manera de realizar algo con la informacion de manera
critica o creativa, el analisis, busca la solucion de problemas, el desarrollo de habilidades
cognitivas segun la propuesta didéctica del docente (Alvarez & Zapata, 2019).

De tal modo que la Webguest constituye una herramienta poderosa que permite el
incremento de la motivacion, el manejo de informacion, la resolucion de problemas, el
pensamiento critico, el aprendizaje colaborativo, lo cual se verd reflejado en el desarrollo
individual de los estudiantes (Alvarez & Zapata, 2019).

2.2.3. Wiki

Se le conoce como Wiki a las paginas web con imagenes, enlaces, y cualquier tipo
de contenido que puede ser editada y visitada por diferentes usuarios desde cualquier sitio,
esta se construye a partir de un tema de interés y de manera colectiva los usuarios pueden
modificar, crear o borrar el texto compartido, un ejemplo del uso de la Wiki es Wikipedia
(Alvarez & Zapata, 2019).

Por otra parte, Alvarez y Zapata (2019), mencionan que es facil de aprender, usar
y acceder, no es necesario de un editor o una persona que de autorizacion de la publicacion
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de la informacion de quiénes publican y sobre lo que se publica, ademas la mayoria de
las Wikis constan con un historial de cambios el cual permite a los usuarios tener un
registro de todos los cambios que se vayan realizando.

En la educacidn, las Wikis pueden ser usadas para desarrollar conceptos de un
area del conocimiento, construccion colectiva de contenidos, elaboracién de glosarios,
disefio de los propios textos, para lo cual implica una responsabilidad del docente y los
estudiantes de construir la Wiki, asi mismo, la aplicacion de éstas en el proceso de
ensefianza aprendizaje fortalece algunos procesos de aprendizaje colaborativo (Alvarez
& Zapata, 2019).

2.2.4. Blogs

Es un sitio web que permite publicar instantdneamente entradas o post, articulos,
recopilar textos, enlaces, videos, podcast y otros elementos que ofrece la red de manera
cronoldgica, apareciendo primero el mas reciente y donde el autor tiene la autoridad de
determinar lo que se va a publicar, ademas, da la posibilidad a los lectores de comentar
sobre su contenido (Alvarez & Zapata, 2019).

Por otra parte, el blog permite obtener un espacio personal, en la educacién se
puede fomentar a los estudiantes la escritura, discusiones sobre lecturas previas, realizar
autobiografias, pero, ademas, permite solicitar comentarios u opiniones sobre el tema a
tratar o publicado, ademas, al docente le puede servir para observar la evolucién de los
alumnos en su proceso cognitivo, facilitando un seguimiento, ya que la informacion se
encuentra de forma cronoldgica (Alvarez & Zapata, 2019).

2.2.5. Las redes sociales

Las redes sociales vienen siendo subvaloradas por la poblacion adulta y también
por varios de sus usuarios, Alvarez y Zapata (2019), menciona que es comun escuchar a
los padres de familia decir: “Facebook tiene la culpa de que mi hijo no estudie” (p.19),
de igual forma, es comun encontrar usuarios que solamente las utilizan para jugar o
enterarse de la vida de otras personas, ademas, se puede encontrar docentes que prohiben
el uso de Facebook o que aun no lo han explorado, sin embargo, los sitios de la red social
brindan interesantes oportunidades para la escuela, pero las aplicaciones educativas de
estas nuevas tendencias, deben basarse en sélidos principios pedagdgicos y manejados
por la investigacion empirica y una minuciosa evaluacion, para lograr aprendizajes
significativos en los estudiantes

No se trata de crear perfiles y que los alumnos se conecten entre si, va mucho mas
alla, es importante crear o disefiar ambientes de aprendizaje donde se pueda evidenciar
un apoyo de las redes sociales, para esto el docente estd obligado a asumir el rol de
orientador del proceso, promover que los estudiantes pueden aportar y descubrir otros
asuntos que €l no ha considerado, que el proceso de aprendizaje se da de forma

30



colaborativa, que necesita reconfigurar sus estrategias de evaluacion que venia
desarrollando (Alvarez & Zapata, 2019).

Por otra parte, es necesario tener presente que las barreras del tiempo y espacio
no estan limitadas exclusivamente al aula de clases, un alumno podré desde otros espacios
ya sean fisicos o virtuales, ampliar o proponer nuevas ideas, otras tematicas de discusion
y terminar los argumentos que otros empezaron (Alvarez & Zapata, 2019).

2.2.6. Conferencias Electronicas

También conocida como videoconferencia, conferencias Web o e-conferencia,
ésta es una herramienta que da la posibilidad que varias personas puedan ver y escuchar
sobre algun tema de utilidad, y a la vez puedan contribuir sobre el mismo, el soporte de
la conferencia puede ser el foro, el chat, el correo electronico, ya que mediante estos
medios se podra recibir y enviar informacion sobre la misma, sin embargo, todos los
mensajes con destino a la conferencia se quedara registrado en el sitio web del mismo
(Alvarez & Zapata, 2019)..

2.3.Competencias digitales del profesorado universitario

Cajo y Cervera (2020), mencionan que la formacion del profesorado universitario
en las tecnologias digitales representa un valor importante para el desarrollo en su labor
académica, ademas concebir la implementacidn de la competencia digital en el desarrollo
profesional del docente es el reto para la educacién moderna, por esta razon los docentes
de hoy en dia deben desarrollar una seria de competencias que permita hacer frente a los
nuevos retos sociales y educativos, destacando entre ella las competencias digitales.

De este modo, el mismo autor sefiala que es necesario que los docentes se
desenvuelvan en el mundo digital creando y distribuyendo recursos y contenidos con
diferentes dispositivos y en diferentes contextos. Un modelo que ha adquirido
trascendencia en los Ultimos afios es el TPACK (Tecnological, Pedagogical, Content
Knowledge), este modelo propone al profesor la correlacion de conocimiento pedagogico,
tecnoldgico y de contenido.

Este modelo sugiere la capacitacion de los profesores en tecnologias digitales,
para lo cual debe pasar por la ganancia de tres tipos de conocimientos basicos:
pedagogicos (PK), tecnoldgicos (TK) y diciplinar o contenidos (CK), sefialando mediante
el modelo que lo importante no es formar a los profesores en estos conocimientos de
forma aislada, sino por el contrario en combinacion: TPK: Conocimiento pedagogico
tecnologico; TCK: Conocimiento de la utilizacion de las tecnologias; PCK:
Conocimiento pedagogico del Contenido; y TPACK: Conocimiento Tecnoldgico,
pedagogico y de contenido.
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A continuacién, en la tabla 1 se representa ejemplos de la aplicacién del modelo

TPACK:

Tabla 1. Ejemplo dimensiones principales y emergentes del modelo TPACK

Dimensiones TPACK

Descripcion

Ejemplos

TK. Competencias
Tecnoldgicas
(Technological
Knowledge)

Conocimientos sobre
capacidades y aplicaciones
tecnologicas

Crear un blog, usar
Symbaloo, conectar un
dispositivo movil con el
ordenador.

PK. Competencias
Pedagogicas (Pedagogical
Knowledge)

Competencias pedagogicas
en general.

Fortalecer grupos de
estudiantes en la
resolucion de problemas,
evaluar por competencias.

CK. Competencias
Disciplinares (Content
Knowledge)

Competencias sobre la
materia en la que es
experto.

Conocer las herramientas
multimedia, crear
contenido audiovisual
utilizando dichas
herramientas.

TPK. Competencias

(Technological
Pedagogical Knowledge)

Tecnoldgicas Pedagogicas.

Competencias que
incluyen aspectos
tecnologicos y
pedagdgicos.

Saber cémo Prezi puede
ser usado para que los
estudiantes trabajen
colaborativamente en una
presentacion oral en clase.

TCK. Competencias
Tecnoldgicas del
Contenido. (Technological
Content Knowledge)

Conocer cémo se puede
utilizar la tecnologia para
representar la materia y
desarrollar la competencia
disciplinar.

Manejar la realidad virtual
para crear modelos fisicos
tedricos, disefiar una
animacion que manifieste
el ciclo de los acidos
tricarboxilicos.

PCK. Competencias
Pedagogicas del
Contenido. (Pedagogical
Content Knowledge)

Conocimientos
pedagdgicos que faciliten
que los alumnos adquieran
determinadas habilidades o
contenidos.

Establecer una guia
didactica ilustrada para
que los estudiantes sepan
como diseccionar una rana

TPACK. Competencias
Tecnoldgicas y
Pedagogicas del
Contenido. (Technological
Pedagogical Content
Knowledge)

Conocimientos de como
utilizar la tecnologia mas
adecuada en un marco
pedagdgico para la
imparticion de
determinada asignatura.

Fortalecer un grupo de
estudiantes para que
trabajen de forma
colaborativa online en el
disefio tridimensional del
sistema solar

Fuente: Cajo y Cervera (2020)
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CAPITULO I
3. METODOLOGIA

3.1.Enfoque de la Investigacion.

La presente investigacion se desarroll6 desde un enfoque cuantitativo ya que
Hernandez y otros autores (2014), mencionan que en el enfoque cuantitativo se puede
recolectar datos mediante la aplicacion de un cuestionario a la poblacion estudiada y

analizar las variables a través de técnicas de estadistica descriptiva.
3.2.Disefio de Investigacion.

Esta Investigacion estd desarrollada con un disefio no-experimental transversal,
por lo que no se manipuld las variables, y se observo fendmenos tal como se dan en su
contexto natural, facilitando su caracterizacion, la descripcion y el analisis de las variables
que se abordaran en el estudio, es decir los datos se recogieron en un Unico momento de

tiempo (Hernandez et al., 2014).
3.3.Alcance de la investigacion

Hernandez y otros autores (2014), mencionan que el alcance descriptivo, se
enfoca en detallar las caracteristicas de la poblacion estudiada. En este caso se utiliz6 para
evidenciar el uso de las herramientas Web 2.0 por parte del profesorado universitario de

la Universidad Nacional de Chimborazo durante los procesos de ensefianza aprendizaje.
3.4.Poblacion y muestra

La poblacion estuvo conformada por los docentes de la Facultad de Ciencias de
la Educacién, Humanas y Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo en el
periodo académico noviembre 2021- marzo 2022, que de acuerdo con el sistema de
control académico son 142 docentes. En cuanto a la muestra, fueron considerados los
docentes que tuvieron acceso y disponibilidad para responder el cuestionario, con un total
de 108 participantes, por esta razén, se podria considerar como un tipo de muestreo no

probabilistico de oportunidad (Hernandez et al., 2014).
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3.5.Técnicas e instrumentos de recoleccién de Datos.

La técnica que se utilizd para recolectar los datos fue una encuesta y el
instrumento el cuestionario, el cual fue adaptado de un instrumento publicado por Vargas
Cardenas (2019), el mismo que fue validado por un grupo de expertos, ya que segun
Tamayo (2004), el instrumento elegido debe cumplir con los requisitos de validez y

confiabilidad antes de ser aplicado.

El cuestionario constd de 18 preguntas, distribuidas en diferentes secciones,
correspondientes al tema de investigacion y que se utiliz para obtener informacion de
acuerdo con el uso de las herramientas web 2.0 por parte de los docentes de la Facultad
de Ciencias de la Educacién, Humanas y Tecnologias de la UNACH, el cual nos muestra
la realidad en la que se encuentra el tema investigado.

3.6.Métodos de analisis, y procesamiento de datos

Una vez recolectada la informacion se procedio de la siguiente manera; primero,
la revision de la informacion recogida, luego el procesamiento y tabulacion de datos. Para
el andlisis de los datos se utilizo el programa estadistico IBM SPSS v.22 donde se
aplicaron las técnicas estadisticas descriptivas con resultados tanto graficos como
numeéricos, para posterior realizar una interpretacion y discusion de los resultados

obtenidos.
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CAPITULO IV

4. Resultados y Discusion.
Contextualizacion de la muestra.

La poblacién total de docentes de la Facultad Ciencias de la Educacién Humanas
y Tecnologias en el periodo académico noviembre 2021-marzo 2022, es de 142, sin
embargo 108 docentes contestaron la encuesta aplicada mediante la herramienta

Formularios de Google, debido a las actividades virtuales que se desarrollaban en la

Universidad.
Tabla 2. Edad
N Minimo Maximo Media
Edad del profesorado 108 23 65 43
N valido. 108

En cuanto a las edades de los entrevistados se puede observar que la edad minima
es 23 afios, es decir existen personas jovenes dedicadas a la docencia y por otra parte con
un valor maximo de 65 afios, obteniendo como media una edad aproximada de 43 afos,

lo que se puede evidenciar en la Tabla 2 donde se detalla sus valores.

Tabla 3. Género

Geénero Frecuencia
Masculino 65
Femenino 43
Total 108
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Género

= Masculino = Femenino

Figura 3. Distribucion de datos por género
Fuente: Elaboracion propia

En la distribucion por género, se puede decir que aproximadamente 6 de cada 10
encuestados pertenecen al género masculino, por ende, es menor la participacion de
mujeres en esta investigacion, las distribuciones porcentuales puntuales se observan en la

tabla 3y Figura 3.
Sobre las carreras en las que laboran.

Con respecto a los docentes encuestados se puede observar en la tabla 4 y figura
4, que un mayor porcentaje de los docentes que respondieron la encuesta pertenecen a la
carrera de Disefio Gréafico, por otra parte, menos del 1% de los docentes pertenecen a la
carrera de Psicopedagogia.

Tabla 4. Carrera en la que laboran.

Nombre de la Carrera. Frecuencia
Disefio Grafico 16
Educacion Basica 12
Educacion Inicial 7
Pedagogia de Educacion Fisica y Deporte 14
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Pedagogia de la Historia y de las Ciencias Sociales 7
Pedagogia de la Lengua y la Literatura 11
Pedagogia de las Artes y Humanidades 9
Pedagogia de las Ciencias Experimentales: Informética 9
Pedagogia de las Ciencias Experimentales: Quimica y Biologia 9
Pedagogia de las Ciencias Experimentales: Matematica y Fisica 6
Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros 7
Psicopedagogia 1
Total 108

Carreras en las que laboran
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Figura 4. Namero de docentes de las carreras
Fuente: Elaboracion propia
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Sobre el tiempo de dedicacion a la docencia.

Con relacion al tiempo de dedicacion de los docentes a la docencia, se puede
evidenciar en la tabla 5, que cerca del 90% de los docentes dedican el tiempo completo,
por otro lado, con un aproximado del 7% existen docentes que dedican medio tiempo y

menos del 5% los docentes dedican un tiempo parcial.

Tabla 5. Tiempo que dedica a su practica docente.

Frecuencia
Tiempo parcial 5
Medio tiempo 7
Tiempo completo 96
Total 108

Tiempo que dedica a la practica docente

88,9%

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%

20,0% 4,6% 6,5%
0,0%
Tiempo parcial Medio tiempo Tiempo completo

Figura 5. Tiempo que dedican a la practica docente
Fuente: Elaboracion propia

Sobre la experiencia en docencia universitaria.

En cuanto a la experiencia en docencia universitaria de los entrevistados se puede
observar que de los docentes participantes en esta investigacion con un aproximado del

26% tienen entre 5 a 10 afos de experiencia, sin embargo, méas del 10% de docentes tienen
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hasta 20 afios de experiencia en la labor de la docencia, y cerca del 24% tienen menos de
5 afios de labor docente, lo que se puede visualizar en la tabla 6 y figura 6 donde se detalla

la distribucién porcentual.

Tabla 6. Experiencia en Docencia Universitaria.

Experiencia Frecuencia
Menos de 5 afios 25
De 5 a 10 afios 28
De 11 a 15 afios 22
De 16 a 20 afios 14
Mas de 20 afios 19
Total 108

Experiencia en docencia universitaria

30,0% 25,9%

23,1%

25,0% 20,4%

17,6%
13,0%

Menos de 5 afilos De5al0afios Dellal5afos Del6a20afios Masde 20 aios

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

Figura 6. Afos de experiencia en la docencia
Fuente: Elaboracion propia

Sobre las aplicaciones para compartir contenidos digitales.

A continuacion, se presenta un analisis descriptivo de los resultados que permiten
medir el uso de las aplicaciones para compartir contenidos digitales por parte de los
docentes universitarios, las cuales permiten crear contenidos propios o tomarlo de otros
autores para ser compartidos, adaptando a las necesidades concretas de los alumnos, asi
fomentando el aprendizaje autodirigido.
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En este sentido, en latabla 7 y figura 7, se puede evidenciar que cerca de la mitad
de los docentes a veces utilizan contenidos de Slideshare, Prezi, Issuu u otros publicados
por otros autores mientras que, 3 de cada 10 de los docentes casi siempre utilizan los
contenidos de Slideshare, Prezi, Issuu u otros, por otro lado, menos del 13% siempre
utilizan dichos contenidos en el proceso de ensefianza aprendizaje, y tan solo cerca del
7% nunca utilizan los contenidos de dichas plataformas.

En cuanto a la publicacion de contenidos propios en Slideshare, Prezi, Issuu u
otros, cerca de la mitad de los docentes a veces publican informacion y un aproximado
del 9% siempre publica informacion en dichas plataformas, mientras que 4 de cada 10
docentes nunca publican informacion en las plataformas mencionadas.

Con respecto a mirar videos en YouTube como guia para la creacion de sus
contenidos, cerca de la mitad de los docentes a veces miran videos para la creacion de
contenidos para sus horas de clase, asi mismo cerca de la cuarta parte de los docentes casi
siempre miran videos como apoyo y 2 de cada 10 siempre miran videos para crear sus
contenidos, por otra parte, existe un aproximado del 4% que casi nunca miran videos
como apoyo para la creacion de contenidos.

En cuanto a la subida de videos propios de las clases a YouTube,
aproximadamente la cuarta parte de los docentes a veces suben dichos videos y tan solo
2 de cada 10 docentes casi nunca o nunca suben los videos a dicha plataforma, mientras
que, un aproximado del 11% casi siempre y siempre suben sus videos propios a YouTube.

Con respecto si los docentes tienen un blog propio o participa en ellos, se obtuvo
que mas de la cuarta parte a veces poseen un blog o participan en otros, sin embargo,
nunca y casi nunca con un aproximado del 27% y 21% no poseen ni participan en los
blogs, y casi siempre y siempre con menos del 14% y 8% utilizan y participan en los
blogs.

Tabla 7. Aplicaciones para compartir contenidos digitales.

Frecuencia
Nunca | Casi A Casi Siempre
nunca | veces | Siempre

1. ¢Utiliza en su practica docente
contenido de SlideShare, Prezi,

Issuu (otros) publicados por otros ! 12 40 36 13
autores?
2. ¢Publica contenidos propios en

. . 14 21 40 24 9
SlideShare, Prezi, Issuu (otros)?
3. ¢(Mira videos en YouTube para 0 4 40 38 26

guiarse al crear los contenidos?
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4. ;Sube a YouTube videos propios o5 97 36 1 9
de las clases?

5. ¢ Tiene un blog propio o participa 29 29 35 14 8
en blogs de otros autores?

Aplicaciones para compartir contenido digital

40,0% 37,0% 37,0% 37,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

1. ¢ Utiliza en su 2. ¢Publica 3. éMira videos en 4. iSube a 5. éTiene un blog

practica docente  contenidos propios YouTube para YouTube videos propio o participa
contenido de en SlideShare, guiarte al crear tus propios de sus en blogs de otros

SlideShare, Prezi, Prezi, Issuu contenidos? clases? autores?
Issuuu (otros) (otros)?

publicados por
otros autores?

B Nunca MCasinunca M Aveces Casi Siempre W Siempre

Figura 7. Aplicaciones para compartir contenido digital
Fuente: Elaboracion propia

Sin embargo en la investigacion realizada por Vargas Cardenas (2019), menciona
que el 38% de los docentes nunca publican contenidos en Slideshare, Prezi, Issuu (otros),
de la misma manera existe cerca del 60% que no suben a YouTube videos propios, al
contrario un aproximadamente el 80% mira videos en YouTube para poder crear sus
contenidos, finalmente se puede concluir que debido al desconocimiento de las
herramientas de la Web 2.0, los docentes no utilizan para dinamizar la clase y solo se
basan en YouTube para crear sus contenidos.

Sobre las aplicaciones para almacenar informacién en la nube (Cloud
Computing).

Este bloque de preguntas estd orientado a identificar el manejo que tienen los
sujetos de estudio sobre las aplicaciones para almacenar informacién en la nube.
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En este sentido, en latabla 8 y figura 8, los resultados a destacar estan relacionados
alositems 6, 7, 8, 9 y 10, los cuales indican valores superiores al 30% entre las opciones
Casi siempre y Siempre, es decir, los docentes utilizan aplicaciones para almacenar en la
nube como: Dropbox, GoogleDrive, OneDrive, etc. Siendo este el recurso que més
porcentaje alcanzd (42.6%), de igual manera utilizan herramientas Office 2.0 como
Google Docs, Office 365 y Google Forms, ya sea para crear contenidos digitales o realizar
encuestas a sus alumnos y mediante estas aplicaciones comparten los contenidos con los
estudiantes de esta manera promueven el trabajo colaborativo.

Sin embargo, 1 de cada 10 de los docentes respondieron que entre Casi nunca y
Nunca utilizan dichas aplicaciones en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 8. Aplicaciones para almacenar informacion en la nube (Cloud Computing)

Frecuencias

Nunc | Casi Casi .
A veces | _. Siempre
a Nunca Siempre
6. ¢ Almacena su material educativo en
la Nube? (por ejemplo, Dropbox, Box, 8 1 13 40 46
GoogleDrive, OneDrive)
7. ¢(Comparte contenidos digitales con
los alumnos a través de aplicaciones 2 6 26 35 39
en la nube?
8. ¢(Promueve el trabajo colaborativo
entre los alumnos con aplicaciones en 3 5 30 31 39
la nube (por ejemplo, Google Drive)?
9. ¢Utiliza herramientas de Office 2.0?
por ejemplo, Google Docs Office 365) 5 6 28 34 35
para crear contenidos digitales?
10. ¢Utiliza Google Forms para hacer c 10 24 35 33

encuestas a los alumnos?
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Drive)? digitales?

B Nunca M CasiNunca ™A veces Casi Siempre M Siempre

Figura 8. Aplicaciones para almacenar informacién en la nube (Cloud Computing)
Fuente: Elaboracion propia

Los resultados de Vargas Céardenas (2019), indica que méas del 50% de los
docentes almacenan el material educativo en la Web, sin embargo existe un alto
porcentaje de docentes que no comparte contenidos digitales mediante la aplicaciones de
la nube, lo cual no promueven el trabajo colaborativo, pero también existe un alto
porcentaje de docentes que usan Google Forms para realizar encuesta, lo cual se puede
concluir que conocen las herramientas, pero no como implementar correctamente en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Sobre el uso de herramientas y recursos para actividades de aprendizaje
electronico.

En esta seccidn se describe el manejo de las herramientas y recursos de actividades
de aprendizaje electrdnico por parte de los docentes dentro del aula de clase.

Como se puede observar en la Tabla 9 y Figura 9, mas de la mitad de los docentes
siempre implementan en el aula virtual materiales digitales creados por ellos mismos y
menos de la cuarta parte casi siempre implementan sus materiales, mientras que tan solo
1 de cada 10 de los docentes nunca implementan sus materiales digitales en el aula virtual.
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En lo que respecta a la organizacién de una secuencia de sus contenidos por temas
0 semanas se evidencia que 7 de cada 10 docentes siempre organizan los contenidos ya
sea por temas o0 semanas y 2 de cada 10 casi siempre realiza dicha organizacion y tan solo
el menos del 1% nunca y casi nunca organizan los contenidos.

En cuanto, si el docente promueve el debate entre sus estudiantes mediante foros
por medio del aula virtual, cerca de la mitad siempre promueven el debate y menos de la
cuarta parte casi siempre crean foros de discusion, y menos del 2% nunca promueven el
debate mediante foros de discusion.

En lo que respecta a la toma de exdmenes en linea, cerca de la mitad de los
docentes siempre realizan de manera online los exdmenes y menos de la cuarta parte casi
siempre realiza de manera online, y cerca del 3% nunca y casi nunca toman los exdmenes
de manera online.

En cuanto a las tareas digitales en el aula virtual, se evidencia que mas de la mitad
de los docentes siempre dejan tareas en el aula virtual y 2 de cada 10 casi siempre envia
tareas por el aula virtual, y tan solo cerca del 1% nunca y casi nunca envian tareas por el

aula virtual.

Tabla 9. Uso de herramientas y recursos para actividades de aprendizaje electronico.

Frecuencias
Nunca | Casi A Casi Siempre
Nunca | veces | Siempre
11. (,Irnplem_er)ta el aula virtual con los 1 3 19 - -
materiales digitales creados?
12. ¢Organiza una secuencia de los contenidos 1 1 ; 22 7
por temas o semanas?
13. ;(Promueve el debate entre los alumnos a
través de foros de discusion por medio del aula 2 3 27 33 43
virtual?
14. ; Toma examenes en linea a los alumnos? 3 4 19 32 50
15. (,D_eja tareas digitales a los alumnos en el 1 1 ; 20 29
aula virtual?
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Uso de herramientas y recursos para
actividades de aprendizaje electrénico.
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sus materiales contenidos por alumnos a través a sus alumnos? alumnos en el
digitales creados? temas o semanas? de foros de aula virtual?

discusion por
medio del aula
virtual?

B Nunca M CasiNunca ™A veces Casi Siempre M Siempre

Figura 9. Uso de herramientas y recursos para actividades de aprendizaje
electronico.
Fuente: Elaboracion propia

Vargas Céardenas (2019), obtuvo como resultado que cerca del 55% de los
docentes implementan en el aula virtual materiales digitales, pero cerca del 40% no
organiza una secuencia de esos contenidos, sin embargo mediante los foros cerca del 40%
promueven el debate entre los estudiantes, con el aula virtual los docentes se ayudan para
la toma de examenes, pero existe un porcentaje aproximado del 30% de docentes que
ocasionalmente deja tareas en el aula virtual, lo cual se puede concluir que desconocen
las potencialidades del aula virtual y solo utilizan las opciones basicas y sencillas.

Sobre la percepcion del uso de las herramientas Web 2.0.

Este bloque esta enfocado a la percepcién del uso de las herramientas Web 2.0.
de acuerdo con el manejo de las herramientas por parte de los docentes de la Facultad.

Los docentes consideran que existen beneficios al utilizar las herramientas web
2.0 en las distintas areas de estudio como se puede observar en la tabla 10 y figura 10,
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cerca del 62% mencionan que siempre ayudan dentro del proceso educativo para
incentivar a utilizar innovadoras metodologias didacticas.

Asi mismo, cerca de la mitad de docentes siempre emplean las herramientas Web
2.0 y cerca del 35% casi siempre utilizan estas herramientas como apoyo en las clases,
mejorando y dinamizando el proceso de ensefianza aprendizaje y tan solo un aproximado
del 3% nunca emplea las herramientas de la Web 2.0.

Finalmente, més de la mitad de los docentes respondieron que les gustaria recibir
capacitaciones de como manejar e implementar las herramientas de la Web 2.0 para poder
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y lograr aprendizajes significativos mediante
diferentes métodos de ensefianza, a la vez incentivar un aprendizaje innovador dentro de
las aulas de clase.

Tabla 10. Percepcion del uso de las herramientas Web 2.0.

Frecuencias

Nunca | Casi A Casi Siempre
Nunca | veces | Siempre

16. ¢Usted considera que existen
beneficios al utilizar las
herramientas web 2?0 en las
distintas areas de estudio?

17. ¢Usted emplea las
herramientas de apoyo de la web 3 0 17 37 51
2.0 en las clases?

18. ¢ Le gustaria que hubiera una
capacitacion sobre el manejo de
las herramientas web 2.0 1 1 11 24 71
favoreciendo el desarrollo de las
clases?
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Percepcion del uso de las herramientas Web 2.0

9 65,7%
70,0% 61,1%

60,0%
47,2%

50,0%
40,0% 34,39
28,79

30,0% 22,2%

15,7%

2,8% 0,0%l

20,0%
10,2%

0,9%0,9%.

10,0% 0,9% 0,0%

0,0%

16. ¢Usted considera que 17. ¢Usted emplea las 18. ¢Le gustaria que hubiera
existen beneficios al utilizar las  herramientas de apoyo de la una capacitacion sobre el

herramientas web 2?0 en las web 2.0 en sus clases? manejo de las herramientas
distintas 4reas de estudio? web 2.0 favoreciendo el

desarrollo de sus clases?

B Nunca M CasiNunca M Aveces Casi Siempre W Siempre

Figura 10. Percepcion del uso de las herramientas Web 2.0.
Fuente: Elaboracion propia

Los resultados obtenidos por Columba Zagal (2020), son similares ya que mas del
80% de los docentes siempre estan de acuerdo a recibir capacitaciones sobres estas
herramientas, se puede inferir que un alto porcentaje de docentes estan dispuestos para
recibir capacitaciones y de esa forma conocer su uso y aplicacion en la aulas de clase, lo
cual indica que hay interés y disposicion por aprender y también de incluir la tecnologia
en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Asi mismo determino que cerca del 21% de docentes utilizan con frecuencia las
herramientas de la Web 2.0, y mas del 70% que a veces hacen uso de estas herramientas
y tan solo un docente indica que no utiliza las mismas, esto se puede deber al
desconocimiento parcial o total de las herramientas, por esa razén no utilizan o hacen un
uso parcial y no explotan los beneficios de las herramientas de la Web 2.0.
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CAPITULO V
5. Conclusiones y Recomendaciones.
5.1.Conclusiones.

Una vez que se recopilo la informacién mediante la encuesta a los docentes de la
Facultad de Ciencias de la Educacién, Humanas y Tecnologias de la Universidad
Nacional de Chimborazo, se realiz6 el andlisis e interpretacion de los datos los cuales
permitieron llegar a diversas conclusiones. Cabe indicar que el trabajo por su misma
naturaleza metodologica no permite generalizar los datos, pero si permite establecer
algunas conclusiones aplicables a la poblacion estudiada.

A partir de investigaciones previas similares, se logré adaptar un instrumento de
recoleccion de datos, éste permitio conocer el uso de las Herramientas Web 2.0 por parte
del profesorado universitario en el proceso educativo.

A partir de la indagacion bibliogréafica consultada sobre el uso de las herramientas
Web 2.0 concuerda con el hecho que cada dia las herramientas van innovando y formando
parte principal en la educacion, de esta manera permiten que se dé un cambio en la
ensefianza, formando un pilar fundamental y fortaleciendo la practica docente, ademas,
éstas permiten elaborar y publicar contenidos digitales de facil acceso, dando la
posibilidad de que los docentes sean los propios creadores de su contenido de acuerdo a
las necesidades de los estudiantes.

El mayor porcentaje de docentes que participaron en la encuesta manifiestan que
conocen Yy utilizan algunas herramientas de la Web 2.0 en sus actividades educativas, sin
embargo, solo la mitad de los docentes utilizan con mayor frecuencia en sus actividades,
mientras que cerca de la otra mitad utiliza ocasionalmente dichas herramientas y 1 de
cada 10 docentes menciond que no utilizan las herramientas de la Web 2.0.

Por otra parte, mas de la mitad de los docentes consideran que la implementacion
de las herramientas de la Web 2.0 es beneficioso en las distintas areas de estudio, pero 4
de cada 10 docentes las implementan en las actividades académicas, esto puede ser por el
desconocimiento de las potencialidades y las distintas aplicaciones de las herramientas,
por esta razon 7 de cada 10 docentes menciona que les gustaria recibir capacitaciones
sobre el manejo de las herramientas Web 2.0 para favorecer el desarrollo de sus clases.

A partir de los resultados obtenidos, se disefidé una guia didactica como propuesta
para que los docentes puedan capacitarse sobre el manejo de dichas Herramientas de la
Web 2.0 y de esta manera puedan integrarlas en los procesos de ensefianza — aprendizaje.
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5.2.Recomendaciones.

Por medio de investigaciones de este tipo se trata de motivar a los docentes al
desarrollo de creacion de contenidos digitales, con el fin de aprovechar los beneficios de
las principales herramientas Web 2.0, enfocadas a la educacion.

Ademas, los docentes deben participar de manera activa en capacitaciones, sobre
el uso adecuado de las herramientas Web 2.0, lo que ayudaréa a la creacion de contenidos
y fortaleceré el proceso educativo.

Para que las herramientas Web 2.0 tengan éxito dentro del proceso formativo, se
debera capacitar sobre el uso de las principales herramientas de la Web 2.0, de esta
manera se debe formar al profesorado para que desarrollen las competencias digitales.

Finalmente, se debe pasar de la clase tradicional a utilizar metodologias mas
dindmicas como: el aprendizaje basado en juegos (ABJ), aula invertida, entre otras,
metodologias donde las herramientas de la Web 2.0 tomen protagonismo y de esa manera
fomentar el trabajo colaborativo y que los estudiantes sean participativos en el proceso de
adquisicién del conocimiento.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA

Guia did4ctica digital “Herramientas Web 2.0, con fines educativos” para el uso
de herramientas en la creacion de actividades de aprendizaje dirigido al profesorado
universitario.

6.1. INTRODUCCION

Hoy en dia la web dentro de la educacion ha permitido la comunicacién entre
personas separadas en el tiempo y el espacio permitiendo de esta manera puedan usar la
Web para intercambiar ideas y experiencias, la informacion en la Web puede ser buscada
mas facil y eficientemente que en cualquier medio fisico y mucho mas rapido. (Caicedo
Molina, 2021).

La presente guia ha sido disefiada como una herramienta metodolégica enfocado
a los docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias, la
cual permitira el manejo adecuado de las principales herramientas Web 2.0 en el proceso
de ensefianza — aprendizaje.

A partir de los resultados obtenidos se pudo evidenciar que mas de la cuarta parte
de los docentes encuestados a veces hacen uso de las herramientas tecnoldgicas Web 2.0
en el ambito educativo, es por ello que se plantea la creacion de esta Guia Didactica
Digital la cual se basa en la utilizacion de videos tutoriales de las principales herramientas
Web 2.0, para que de esta manera los docentes puedan mejorar la aplicacion de las
metodologias de ensefianza — aprendizaje a través de las herramientas tecnolégicas.

La guia didactica se estructura con una presentacion inicial, luego se declaran los
objetivos que se pretenden alcanzar y se justifica la ejecucion. Para el desarrollo de esta
guia se aplic6 la metodologia THALES, la misma que consta con 6 fases que ayudaron a
la creacion de esta propuesta. El tema que se considerd para la guia didactica digital fue
“Herramientas Web 2.0, con fines educativos: Guia Didactica” la misma que esta
estructurada por categorias como:

e Aplicaciones para compartir contenidos digitales (Slideshare)

e Aplicaciones para almacenar en la nube (GoogleDrive)

e Uso de herramientas y recurso para actividades de Aprendizaje
Electrénico (Nearpod) la misma que servira para la creacion de contenidos
educativos.
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6.2. JUSTIFICACION

La elaboracién de la guia didactica digital, se enfoc6 a motivar el aprendizaje,
tuvo como objetivo la utilizacién de herramientas que soportan efectivamente el proceso
de ensefianza aprendizaje, es asi como el uso de tecnologias ofrece posibilidades de
innovacion y realizacion de modelos pedagdgicos distintos que junto a la intrepidez,
curiosidad y motivacién del docente ayudaran a cambiar de forma positiva el proceso
educativo, manteniéndose siempre actualizado de las tendencias a nivel tecnoldgico
(Arévalo Vasquez, 2017).

La creacion de la guia didactica digital enfocada al docente permitira y facilitara
el desarrollo de actividades educativas para los estudiantes, las herramientas utilizadas en
la creacion de dicho material ayudaran al desarrollo de capacidades de ensefianza al
participar activamente en la construccion del aprendizaje, debido a que la interaccion con
el computador brinda la posibilidad de una educacion personalizada, asi como la
retroalimentacion inmediata de los contenidos (Arévalo Vasquez, 2017).

Para esto, el docente es quien debe seleccionar las herramientas de la web 2.0
eficaces segun el objetivo de aprendizaje que pretende desarrollar en los estudiantes, con
la incorporacion de dichos recursos asumen la capacidad de mejorar las habilidades y
despertar el interés de los estudiantes en el proceso educativo, donde el estudiante se
muestre activo, participativo, motivado y con deseos de aprender cada dia algo nuevo
(Morocho Guaman & Guevara Vizcaino, 2021)

La presente Guia Didactica Digital responde a las competencias del profesorado
de acuerdo al modelo TPACK (Competencias Tecnoldgicas y Pedagodgicas del
Contenido), siendo una alternativa que permite a los docentes disefiar, organizar e
implementar innovadoras practicas educativas por medio del conocimiento tecnoldgico,
pedagogico y de contenido.

Por este motivo, los videos tutoriales implementados en la Guia did4ctica Digital
ayudardn al docente universitario en el desarrollo de las competencias del modelo
TPACK sobre el uso de la tecnologia, por ende, debera crear contenidos didacticos para
implementar en el proceso educativo dando asi un cambio en la educacion y
aprovechando las herramientas Web 2.0, asi mismo el docente debe capacitarse
constantemente y adaptarse al cambio tecnoldgico y continuo de estas herramientas.
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6.3. OBJETIVOS

6.3.1. OBJETIVO GENERAL

Elaborar una guia didactica digital para el manejo de las principales herramientas
web 2.0 en la creacion de actividades de aprendizaje dirigida al profesorado de la Facultad
de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias de la UNACH.

6.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Elaborar el material didactico mediante la metodologia THALES.

e Disefar la Guia Didactica Digital Herramientas Web 2.0 mediante la
herramienta eXeLearning.

e Integrar videos tutoriales alojados en la plataforma YouTube a la Guia

Didactica.

e Publicar el material didactico digital en un hosting gratuito en la nube.

6.4. METODOLOGIA

THALES es una metodologia para el disefio y creacion de software educativo, la
misma que es producto del andlisis de otras metodologias y de la experiencia del autor,
afiadiendo algunos elementos que finalmente se definen a una metodologia hibrida no
lineal, esta metodologia esta compuesta por seis fases: Planeacion, Disefio, Produccion,
Prueba Piloto, Evaluacion y Mejoramiento (Quero & Maduefio, 2006).

1

PLANEACION
A

Nueva Version

2
DISENO

y

3

Si la prueba no es aceptada
PRODUCCION

y

4
PRUEBA PILOTO

Si la prueba es aceptada
r

5
EVALUACION

Si se hicieron
cambios relevantes

y

6
MEJORAMIENTO

Figura 11. Fases de la Metodologia THALES.
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Fuente: Quero y Maduefio, (2006).

Para, Quero y Maduefio, (2006) las fases de la metodologia THALES se describen
a continuacion:

Fase de Planeacién

El software educativo se plantea en base a una idea inicial, posiblemente
beneficiosa dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, la cual esta constituida por lo
que se desea crear, es decir, el tema o la materia y el como sera la estrategia didactica con
la cual se desarrollara. A partir de la idea se ven las necesidades y se reconoce el problema
para de esta forma delimitar el propdsito del software.

Segun Quero y Maduerio, (2006) se debe estudiar la factibilidad de la elaboracion
del software, donde abarca la parte Técnica, es decir con qué y con cuanta tecnologia se
cuenta para realizar el software; la parte Operativa, donde trata, si se adaptara facilmente
el usuario a utilizar el software, y la parte Econdmica, es la relacion de costo-beneficio,
es decir los beneficios que se obtengan seran suficiente para aceptar los costos.

Fase de Disefo

Esta fase implica la creacion del borrador del producto, y consiste en delimitar y
ordenar los elementos primordiales que permitiran integrar el recurso educativo, los
cuales permitan lograr los objetivos planteados; es en esta fase donde se estructura los
contenidos determinados en la fase anterior, se elabora el mapa de navegacion del recurso,
donde los contenido se encontraran divididos en moédulos, también se desarrolla tres
subtareas: el disefio instruccional el disefio de la interfaz o el disefio computacional.

Fase de Produccién

La fase de produccion es donde se realiza la construccion del software en el cual
se incorporan varios elementos multimediales, es decir se materializa el boceto realizado
en la fase de disefio hasta llegar a un modelo piloto o también llamado de prueba;
estudiado por el equipo de desarrollo para posterior ir dando correcciones pertinentes. El
prototipo completo correspondera a una primera version del producto.

Fase de Prueba Piloto

Esta fase se busca depurar el prototipo a partir de su utilizacion, donde un grupo
de usuarios (docentes o estudiantes) evalGan el producto, con esto se permitira que el
usuario identifique caracteristicas o elementos los cuales les agradaria contar o no dentro
del software, de la misma forma identificar algiin problema existente en el aspecto de
funcionalidad. Es en esta fase que se realiza una evaluacion donde se hara un analisis de
las posibles modificaciones o de correccion de errores ya sea de la interfaz u otros
aspectos que se considere volver a revisar dentro del disefio o produccion.
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Evaluacion

La fase de evaluacion es donde se toma una muestra representativa de los usuarios
a quien va dirigido, con el objeto de mejorar el software, asi como corroborar que los
objetivos propuestos sean alcanzables mediante el producto desarrollado.

Mejoramiento

Durante esta etapa, los resultados de la evaluacién deben tomarse en
consideracién para mejorar, corregir y afiadir nuevos moédulos pensando en un futuro
donde se pueda ir adaptando los nuevos cambios de acuerdo con el plan de estudios.

6.5. DESARROLLO DE LA GUIA DIDACTICA A TRAVES DE
LA METODOLOGIA THALES

Planeacién

En base al estudio previo y los resultados obtenidos se ve la necesidad de crear
una guia didactica para los docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas
y Tecnologias sobre el manejo de las principales herramientas de la Web 2.0 donde
ayudara a mejorar la creacion de sus contenidos que utilizan dentro del aula de clases.

En esta fase se tomd en cuenta las habilidades del profesorado universitario en el
manejo de las principales herramientas Web 2.0. Las mismas que se debera tener en
consideracion los siguientes pardmetros.

e Desarrollar el software digital sobre herramientas web 2.0 dirigido al
profesorado universitario mediante material audiovisual que sean
comprensibles para los docentes, que sea de facil uso y pueden
manipular cada uno.

Lo cual se trabaja teniendo en cuenta las siguientes herramientas a desarrollar:

e Aplicaciones para compartir contenidos digitales, Slideshare.

e Aplicaciones para almacenar informacién en la nube (Cloud
Computing), GoogleDrive.

e Uso de herramientas y recursos para actividades de aprendizaje
electronico, Nearpod.

Los recursos a utilizar en la creacion de los videos tutoriales son:

e Programas de Grabacion y edicion de videos.
e La plataforma de YouTube para subir y compartir videos.
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e La herramienta eXeLearning! que permitira integrar los videos
tutoriales.

e Google Sites permitira la creacion de pagina web y la incorporacion
del contenido generado en eXeLearning.

Disefio

En esta fase se trabaja aspectos referentes al disefio instruccional, asi como el
disefio multimedial. Se determina el contenido que abordaran los docentes en el software
educativo, ademas se establece la interfaz de forma sencilla y amigable, de aspecto
agradable en la tonalidad de los colores, ya que se hizo uso de tonos bajos para asi evitar
el cansancio o fatiga visual, de igual manera se combind el mismo color con diferentes
tonalidades con el fin de resaltar el area de trabajo, el titulo y la navegacion, para que los
docentes puedan utilizar varias horas y este no les genere molestias a la vision.

Ademas, la organizacion de las pantallas sigue una secuencia ldgica y una
navegacion jerarquica, que va de lo conocido a lo desconocido y de lo facil a lo dificil, la
estructura de las pantallas se basa en un disefio de blogue de navegacion en la parte
izquierda.

| Portada
Texto
Texto

Figura 12. Boceto de la Portada de la Guia Didactica
Fuente: Elaboracién Propia

! eXeLearning: Herramienta de codigo abierto, que ayuda a la creacién de contenidos educativos en
diferentes formatos: HTML, SCORM, IMS, etc. (https://exelearning.net/).
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I Introduccién

Texto

Figura 13. Boceto de la ventana Introductoria de la Guia Didactica
Fuente: Elaboracion Propia

El boceto completo de la Fase de Disefio realizado con el programa Balsamig?, se
encuentra en el Anexo 1 donde se puede evidenciar el boceto del software educativo, al
igual que la estructura de las pantallas.

Produccion

En esta fase se desarrollé el software y a través de la interfaz se podra comunicar
con la aplicacion multimedia, en la cual van a estar elementos multimediales distribuidos
en diversas pantallas, donde se conectan ciertos elementos tomando en cuenta el boceto
de la fase de disefio; es decir se desarrollara el prototipo del software educativo donde se
llevaré a cabo la incorporacién de materiales audiovisuales, siendo éste un software donde
los docentes puedan navegar facilmente.

Ademas, el software educativo finalmente tendra una interfaz amigable al
docente, entendible y de facil usabilidad, que conllevara a una presentacion para verificar
si el software cumplié con las especificaciones planteadas de acuerdo a la necesidad
educativa. El prototipo o modelo piloto es la primera version del software en donde
posterior a la presentacidn se determinard dependiendo de los errores, si es necesario
realizar ajustes al prototipo.

2 Balsamiq: Herramienta para hacer prototipos de proyectos (https://balsamic.com/)
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En esta etapa para la creacion de los videos tutoriales se utiliz6 un programa de
grabacion y edicion de video llamado Camtasia Studio® Version 10.
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Figura 14. Pantalla de la Edicidn del video Tutorial — Slideshare
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 15. Edicidn del video tutorial - Google Drive
Fuente: Elaboracién Propia

3Camtasia Studio: Herramienta para edicion y creacion de videos (https://www.techsmith.es/editor-
video.html).
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Figura 16. Edicion del video tutorial — Nearpod
Fuente: Elaboracion Propia

Posterior a la creacion de los videos tutoriales sobre las herramientas de la web
2.0 (SlideShare, Google Drive, Nearpod), se utilizd la plataforma de Youtube para subir
y compartir los videos, de esta manera obteniendo un codigo de embebido para luego
incorporar en la herramienta eXeLearning.

= OYouube ™ Busca Q D= # @0
HH vidiQ
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SOCIAL v
0 YouTube Me gusta 0 78 me qusiz
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obtener mas
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FB?

3 visualizaciones... ° o @ 283"4_2 /> COMPARTIR =+ GUARDAR ...
Facebook

m Maria Eugenia Salazar ESTADISTICAS EDITAR VIDEO 0
0

Figura 17. Videos compartidos en Youtube
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 18. Pantalla de la Herramienta eXeLearning
Fuente: Elaboracion Propia

La guia did4ctica una vez ya incorporada los recursos previamente creados, dentro
de la herramienta eXeLearning quedo estructurada de la siguiente manera.

Estructura

= PORTADA
INTRODUCCION
OBJETIVO DE LA GUEA DIDACTICA
WEB 2.0

3 USOS EDUCATIVOS DE LAS HERRAMIENTAS WEB 2.0
HERRAMIENTA SLIDESHARE (Compartir contanicos aducat
HERRAMIENTA GOOGLE DRIVE (Trabajo colaborativo sobre
HERRAMIENTA NEARPOD (Evakadion)

CREDITOS

4 »

Figura 19. Estructura de los temas de la Guia Didactica en eXelLearning
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 20.Video de SlideShare incorporado en eXelLearning
Fuente: Elaboracion Propia

Figura 21. Video de Nearpod incorporado en eXelLearning
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 22. Pantalla de Créditos de Autores
Fuente: Elaboracion Propia

Prueba Piloto

En esta fase de prueba piloto, la guia didactica desarrollada, fue utilizada por tres
docentes de la Carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales: Informatica de la
UNACH. En esta fase, se tomo6 en cuenta las observaciones mas destacadas por los
docentes, ligadas propiamente a las caracteristicas: el uso, la navegacion y los contenidos
integrados en el software; logrando que los profesores utilicen la herramienta siguiendo
la secuencia logica con la que fue creada para alcanzar los objetivos de aprendizaje; por
lo que se analizo la posibilidad de corregir errores y redisefiar el software ya sea su
interfaz o su contenido de tal forma que el docente logre interiorizar y reflexionar sobre
la herramienta.

A continuacién, por medio del enlace mostrado se podrd encontrar la Guia
Didactica Digital Web 2.0, la misma que esta publicada en Google Sites.

https://sites.google.com/view/quiadidacticaproyecto/inicio

62
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Figura 23. Guia Didéactica Desarrollada
Fuente: Elaboracion Propia
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Evaluacién

En esta fase se realizd una evaluacién de la guia didactica por parte de los docentes
participantes de la prueba piloto, seleccionados de la Carrera de Pedagogia de las Ciencias
Experimentales: Informatica de la UNACH como se mencioné anteriormente, para esto
se aplicd una encuesta de usabilidad, navegacién y contenido para obtener los resultados
donde se verifique si la guia cumple con los requerimientos necesarios con respecto a los
contenidos educativos y su interfaz.

Como se puede observar en la Figura 24, la Guia Didactica Digital obtuvo como
resultado un nivel alto de aceptacion por parte de los docentes ya sea en la navegacion de
la guia, en los contenidos y en los materiales audiovisuales utilizados en la misma.

Evaluacion Guia Didactica Digital

3 3 3 3
3
2,5
2
2
1,5
1
a—
1
0,5
0 0 0 0 0 0 0 0
0 -_— A—— _— A——
¢Considera éEl recurso ¢La calidad Los videos se ¢Guia Didactica:
adecuado el didactico le ha técnica de los entienden con Herramientas
disefio de las resultado ser de videos te ha  facilidad y ayudan Web 2.0 ha
pantallas, el uso  facil manejo, es parecido a comprender el respondido a tus
de las ventanas, intuitivo, tiene la apropiada? desarrollode los  expectativas?
el uso de los posibilidad de contenidos
botonesy la navegar con educativos?

combinacién de  facilidad dentro
colores dentro de  del programay
laiinterfaz de la las busquedas son
guia didactica? rapidas y
sencillas?

M Deficiente M Regular Muy bueno

Figura 24. Evaluacion de la Guia Didéctica Digital
Fuente: Elaboracion Propia

En el anexo 4 se podré visualizar la encuesta de usabilidad de la Guia Did4ctica
Digital y por medio del siguiente enlace podréa acceder a la misma.

https://forms.gle/NSbh1CRPUH8cRVVB7A
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Mejoramiento

La fase de mejoramiento se realizara en estudios a futuro para que de esta manera
se pueda actualizar, mantener y potenciar la guia denominada “Herramientas web 2.0 con
fines educativos: Guia Didactica:” con la incorporacion de herramientas tecnoldgicas de
acuerdo con las actuales demandas educativas.

6.6.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.6.1. CONCLUSIONES

En el proceso de la elaboracion de la guia didactica como trabajo de investigacion
se realizd las actividades que conllevan a las siguientes conclusiones:

La guia digital se elabor6 mediante la metodologia THALES, que es un modelo
de disefio y creacion de Software Educativo, el cual representa un modelo hibrido no
lineal donde implica que las fases de desarrollo sean ciclicas, existiendo revisiones
continuas del proceso y del recurso, en relacion con los resultados que se van alcanzando.

Los videos tutoriales de la guia didactica digital estan integrados mediante la
herramienta eXeLerning que es una aplicacion multiplataforma que permite la utilizacion
de arboles de contenido, elementos multimedia, actividades interactivas y que también
facilita la exportacion del contenido creado a multiples formatos.

La publicacion de la Guia Didéactica se pudo realizar por medio de la plataforma
gratuita Google Sites, la misma que permitio la incorporacion de diferentes herramientas
en una sola, dando asi una navegacion eficaz y eficiente para los usuarios.

La fase de evaluacion permitié conocer la calidad de la guia Didactica:
herramientas Web 2.0 con fines educativos ya que mediante los indicadores de evaluacion
se pudo evidenciar la usabilidad, navegacion y contenido de la misma, obteniendo como
resultado un nivel alto de aceptacion por parte de los docentes participantes.

6.6.2. RECOMENDACIONES

Para realizar el disefio de las actividades didacticas de aprendizaje se debe de
tomar en cuenta los temas a tratarse, asi como la parte visual, los colores, imagenes,
videos, sonidos y textos adecuados, de esta forma poder realizar un material educativo
adecuado para el uso de los estudiantes.

La utilizacion de las herramientas web 2.0 facilitan la evaluacion dentro del
proceso educativo ya que los resultados y los puntajes de aciertos se encuentran
graficados, lo que ayuda a la toma de decisiones por parte de los docentes sobre los temas
que necesiten ser reforzados.
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Se recomienda utilizar la guia didactica, ya que contiene material audiovisual con
contenidos concretos y es de facil usabilidad para el usuario, permitiendo navegar entre
los diferentes temas tratados, de esta manera el usuario se capacitard acorde a su ritmo de
aprendizaje.
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Anexo 2: Guia Didactica Digital.
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INTRODUCCION

Por medio de la web en la actualidad, ha
permitido la comunicacion entre personas de
diferentes localidades, de esta manera pueden
usar la Web para intercambiar ideas vy
experiencias, la informacion en la Web puede
ser buscada mas facil y eficientemente que en
cualquier medio fisico, y muchao mas rapido.

La Web 2.0 es la transicion que se ha dado de
aplicaciones tradicionales hacia aplicaciones
que funcionan a través de la web, se trata de
aplicaciones que generen colaboracicn entre
diferentes usuarios.

En el 3mbito educativo el recurso como medio
de ensenanza-aprendizaje es un factor
fundamental que debe tomar en cuenta el
profesor para el enriquecimiento entre el
estudiante v el docente durante la clase,
permitiendo que de esta manera la Web 2.0
sea una herramienta mediadora para el
fortalecimiento educativo.
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GUIADIDACTICAWEB 2.0

GuiaDidactica

Guia Didactica Digital
Herramientas Web 2.0.

sy OBJETIVO DE LA GUIA DIDACTICA

INTROGUCCON

_:‘{L"\ C LA G ;4.;1 = ;
Seaa Objetivo
USOS EDUCATIVOS DE LAS : ; '
HERRAMIENTAS WEB 2.0 Contribuir con el docente en el manejo
SRERECS y creacion de recursos didacticos por

medio de los videos tutoriales de las
principales herramientas web 2.0 para

mejorar |a ensenanza aprendizaje de
los estudiantes.
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GUIADIDACTICAWEB 2.0

Web2.0

Guia Didactica Digital
Herramientas Web 2.0.

PORTADA \"""'IEE.!- 2 (

NTRODUCGON

OBIETIVO DE LA GUIA DIDACTICA

o iLa Web 2.0 y su importancia? e
WEBZ( L

USOS EDUCATIVOS DE LAS . . .
HERRAMIENTAS WEB 20 Las herramientas web 2.0 son aplicaciones
CREDITOS de caracter dinamico, interactivo, social y por

sobre todo fomenta la creatividad y el
aprendizaje colaborativo, resaltando que son
herramientas digitales o tecnologicas, las
mismas, que muchas de ellas necesitan
internet para su uso. Estas nuevas
tecnologias surgen como una tendencia
emergente en educacion e impacta en los
jovenes estudiantes y desafia a los maestros
a un cambio positivo en su practica
educativa. :

Principales categorias de herramientas

Web 2.0 o
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GUIADIDACTICAWEB 2.0

UlasiaactiCa

Web2.0_

N WEB 2.0
INTRODUCGOON

OBJETIVO DE LA GUIA DIDACTICA 5 ;
—— ;La Web 2.0 y su importancia? o
USOS EDUCATIVOS DE LAS |
HERRAMIENTAS WER 20 Principales categorias de herramientas

CREDITDS

Web 2.0 [
Al aplicar herramientas web 20 en la
ensenanza - aprendizaje, se plantea al
estudiante en un ambiente de aprendizaje
dindmico ya que no debe esperar que la
informacion lleque a él, sino ir por ella,
buscarla, crearla y compartirla para obtener
retroalimentacion, la cual puede no ser solo |
del docente sino también de la comunidad :
virtual, cambiando de esta manera la
experiencia de aprendizaje.

Para ello se a tomado tres herramientas
principales de la Web 2.0, que son:

e SlideShare (Compartir contenidos
Educativos). |
» Google Drive (Trabajo colaborativo de
documentos en linea y almacenamiento
de informacion en la nube).
o) ¢ Nearpod (Evaluacion).
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GUIADIDACTICAV

GuiaDidactics

Web2.0

Gufa Did4ctica Digital
Herramientas Web 2.0. -

FORTADA USOS EDUCATIVOS DE LAS

HERRAMIENTAS WEB 2.0

NTRODUCCON

OBJETIVD DE LA GUIA DIDACTICA

WEBZD

La Web 2.0 abre a los docentes |a posibilidad
de orientar su trabajo en direccion de que sus
alumnos busquen y compartan infoermacion,
asi como también genera nuevos espacios
para que sus alumnos compartan, colaboren e
interactien entre si, y todo ello en linea

permitiendo que de esta manera el
estudiantado muestre un interés a la hora de

CREDITOS

aprender por lo que el docente esta aplicando
otro método mas dindmico .y saliendo de una
ensenanza tradicional aprovechando asi de
una mejor manera las herramientas Web 2.0

Caurrera de Iormatice
FASULTAD DE CENCIASEE LA EDUCAOON
HUMANAS ¢ TECNOLOOS




GUIADIDACTICAWEB 2.0

Ulaidactica

VWeb2.0

Gufa Diddctica Digital e
Herramientas Web 2.0. |

1]

PORON HERRAMIENTA SLIDESHARE
NTRODUCGON : :
(Compartir contenidos educativos)

OBIETIVO DE LA GUIA DIDACTICA
WEBZD

USOS EDUCATIVS DELAS ;Qué es y para que sirve SlideShare? ©

HERRAMIENTAS WEB 20

Es una aplicacion que permite almacenar y

publicar documentos de texto vy
presentaciones de diapositivas, de manera
que puedan ser visualizados en linea. Se

pueden compartir mediante enlaces o
CREDITOS también se pueden incrustar mediante
codigo html en diversos sitios web.
Slideshare permite subir diapositivas de
Power Point, OpenOffice, PDF, documentos
de Word e incluso algunos formatos de
audio y video.

Uno de sus principales usos es |a posibilidad

que brinda de compartir material. Como

tantos otros soportes, esta herramienta

tiene la caracteristica de permitir el acceso a

material audiovisual siendo un servicio muy
© dinamico y flexible.



GUIADIDACTICAWEB 2.0

Caracteristicas Principales de

~

s el SlideShare

Video Tutorial

FIUTE
- =~ o~
&9 SLIDESHARE Y EL AMBITO ..
| CEE
o~
Pov _™int
| 2
Mirar en 158 Youlbe
D mMm@ e
0 1
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Guia Didactica Digital

Herramientas Web 2.0. s

PORTADA
NTRODLICCION

OBJETIVO DE LA GUIA DIDACTICA

USOS EDUCATIVOS DE LAS
HERRAMIENTAS WEB 20

CREDITOS

HERRAMIENTA GOOGLE DRIVE
(Trabajo colaborativo sobre

documentos)

:Queé es y para qué sirve Google Drive?®

Google Drive es una herramienta que
permite almacenar, crear, modificar,
compartir y acceder a documentos, archivos
y carpetas de todo tipo en la Nube, donde se
tiene acceso a los archivos via internet,
desde un dispositivo movil o desde un
equipo de computo de escritorio o portatil.

Caracteristicas Principales de Google

Drive ©
Video Tutorial (¢

*- Obra publicada con Licencia Creative
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GuiaDidactica

_—

- Web2.0

USOS EDUCATIVOS DE LAS

HERRAMIENTAS WEB 2.0 A s
;Que es y para que sirve Google

Drive?

Caracteristicas Principales de Google
A NEARPOD

Drive

[+
CREDITOS

Video Tutorial

- M GOOGLE DRIVE

“s Teen»ane:
I

PRalne - ot g
(- 8 oreweess - [ RENSEN o o] {‘:" ‘”‘"" G" N o O
fraam 5 e e E Y G- AME-@ -

-
[ L

& s e T
(e o

.
3} .
(e -1 L.

Mirar en 0 Youkbe
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Guia Didactica Digital
Herramientas Web 2.0.

—— HERRAMIENTA NEARPOD
NTRODUCOON s 4 K

(Evaluacion)
OBIETIVO DE LA CUIA DIDACTICA, '
WEBZD
U505 EDUCATIVOS DE LAS ¢Qué es y para que sirve Nearpod? @
HERRAMIENTAS WEB 20
Nearpod es una herramienta web que
permite al profesor crear presentaciones
interactivas en una clase presencial o a
distancia, donde el alumno podra participar

a través de cuestionarios, encuestas y

actividades gamificadas para mantener su
atencion durante toda la clase, la cual
ayudard a motivar y aumentar la
participacion de los estudiantes.

Caracteristicas Principales de Google

Drive &

Video Tutorial (+)

@ Obra publicada con Ligencia Creative

Comn A0 N comerci
LOMIMo O INO COINelrid
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GuiaDidaetica

e
NTRODUCCON

A TN [ pLamey |
(Evaluacion)
OBJETIVO DE LA GUIA DIDACTICA ' /

WEB20D

USOS EDUCATIVOS DE LAS ;Qué es y para que sirve Nearpod? ©

HERRAMIENTAS WEB 20

Caracteristicas Principales de Google
Drive O
Video Tutorial

CREDITOS

M Nearpod
S JeORAM~NTR® !

| 7 Beinan

plrnaspeddsam oot v epp

327X

EReE

However you tg
it's in Nearpod

Raal-time insights nta studan
through interactive lessons, ing
gamification, and activities —

Mirar en 3 Youkbe

-~ Obra publicada con Lice

eC( {THEEL
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GgT@.Dida'ctiC‘a

Gufa Didactica Digital Herramientas Web 2.0.

PORTADA CREDITOS
INTRODUCCION

OBJETIVO DE LA GUIA DIDACTICA

WEB 20 (@) Universidad Nacional de Chnmborqz@
ﬁé’ Carrera de Pedagogia de las Ciencias Experi
USOS EDUCATIVOS DE LAS Informatica
HERRAMIENTAS WEB 2.0 Iy
Elaborado por: (
CEERITOS Maria Eugenia Salazar L. eugenia.salszarisUnadh.eduec

Edison Fabricio Yanez P edison ya eu._bunw%
et
Docente Tutor:
Ing Patriclo Humanante Ramos PhC. \

Riobamba - 2022 Ny

ES)e~w - | Obra publcada con




Anexo 3: Instrumento de Recoleccion de Datos.

Unach

UNIVERSIDAD NAGIONAL DE CHIMBORAZD

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE
HERRAMIENTAS WEB 2.0 EN EL
PROFESORADO UNIVERSITARIO

Estimada {a) Profesar(a):

El propasite fundamental de este cuestionario es conocer cusles son las principales
herramientas web 2.0 utilizadas por el profesorado universitaric en el procesa de
ensefianza aprendizaje. Los datos que se recojan con este instrumento tendran un fin
investigativo dentro dal proyecto titulado “Uso de las Herramientas Web 2.0 en el Proceso
Educativo por parte del profescrado de la Faculiad de Ciencias de la Educacion, Humanas
y Tecnologias de la UNACH".

El cuestionario es totalmente andnimo y consta de 18 preguntas. El tiemnpo que tardara en
contestar todos |os items serd, de aproximadamente 10 minutos, por lo que le solicitames
de |2 manera mas comedida leer cuidadosamente v responder en su totalidad con toda

sinceridad. Su opinion es importanie.

jBracias per su colaboracion..!

-tg-::- edisonyanezil@gmail.com {no compartidos) =
Cambiar de cuenta

Siguiente Baorrar formulario

Munca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Exte cantenido no ha sido creado ni aprobada par Google. Motificar uso maderuads - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad

Google Formularios
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CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE
HERRAMIENTAS WEB 2.0 EN EL
PROFESORADO UNIVERSITARIO

ﬁ‘r edizonyanez7 l@gmail.com (no compartidos) )
Cambiar de cuenta

*0kligatario

Edad *

Tu respussta

Génern”

O Masculing

O Femenino

Carrera en la que labora: *

Tiempo que dedica a su préctica docente; *

Experiencia en Docencia Universitaria *

() Menosde 5 afics
() DeSa1l0afics

O De 11 a 15 afios
O De 16 a 20 afios

O Mids de 20 afios

Atras Siguiente Borrar formulario

Kunca envies contrasefias a fravés de Formularios de Google.
Este cantenide ne ha side oeade ni aprabade par Geegle. Notificar use madecuads - Ténmnes del Servicio -

Politica de Privacidad

Google Formularios
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Aplicaciones para compartir contenidos digitales.

Murca(1) Casi nuncal2) A veces(3) Casi Siempre (4) Siempre{3)

Munca

1.;\Hiliza en

su practica

docente

contenido de

Slideshare, D
Prezi, lssuuu

(otros)

publicados por

atros autores?

Munca

2. iPublica

cantenidos

propics en

Slideshare, D
Prezi, lssuu

(otros)?

Munca

3. (Mira videos

en YouTube

para guiarte al O
crear s

contenidos?

Nunca

4. ;Sube a

YWouTube

videos O
propioa de

zus clases?

Munca

3. iTiens un

blog propic o

participa en

blogs de O
otros

auvorea?

Atras Siguiente

Casinunca

Casinunca

Casi nunca

@]

Casi nunca

o

Casi nunca

Aveces Casisiempre

Aveces Casisiempre

O @)

A vecas Casi siempre
A vecEs Casi siempre

o o

A vEces Casi siempre

O @

Slempre

Siempre

O

Siempre

Siempre

Siempre

Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a trawés de Formularios de Google.
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DIMENSION 2: Aplicacicnes para almacenar informacion en la nube (Cloud

Computing)

Nunca

8. pAlmacena
su material
educative en la

Nube (por D

ejermplo
Dropbox, Box,
GoogleDrive,
Onelrive)?

Nunca

7. iComparte
contenidos
digitales con

sus alumnos a O

través de
splicaciones en
la nube?

B. i Promueve
el trabajo
colabaorativo
2ntre sus

alumnos con D

aplicaciones en
la nube (por
sjermpla,
Google Drive)?

Munca

9_;Ukiliza

herramigntas
de Office 2.0
{por gjemplo

GoogleDocs O

Office 365)
pars crear sus
contenidos
digitales?

Munca

10. ; Liiliza
GoogleForms

para hacer (]

encuestas a
sus alumnas?

Atras Siguients

Casi siempre Siempra

Casi siempre Siempra

Siemprs

Siemprs

O

Borrar formulario



DIMENSION 3: Uiso de herramientas y recursos para actividades de aprendizaje

electronico.

Munca

1.
ilmplementa el

aula virtual con

sus materizles D
digitales

creados?

Munca

12. ;Organiza

una secuencia

de sus

contenidos por O
temas o

=emanas?

Munca

13.;Promueve

2l debate entre

sus alumnos a

través de foros (]
de discusidn

por medic del

aula virtual?

Munca

14. ;Toma

examenes en

linea a sus O
alumnos?

Munca

15 ;Deja
taress

digitales a D

sus alumnos
en el aula
virmual?

Atras Siguiente

Casi nunca

Casinunca

Casi nunca

Casi nunca

O

Casinunca

O

A veces Casi siempre Siempre

A veces Casi siempre Siempre

O O O

A veces Casisiempre Siempre

Aveses Zasi siempre Siempre

O O O

A veces Casi siempre Siempre

O O O

Borrar formulario
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Dimension 4: Percepcion del uso de las herramientas Web 2.0

MNunca Casi nunca A vecss Casi siempra Siempre

16. ;Usted
considera que
existen
beneficios al

utilizar las D D ] ] D

herramientas
web 2.0 en las
distintas areas
de estudio?

Munca Casi nunca Avveoes Casi siempre Siempre

17. zUsted
emplea las

herramientas

de apayo de la D D D D D
web 2.0 en sus

clases?

Munca Casi nunca Aveces Casi ziempre Siempre

18. ;Le gustaria
que hubiera

una
capacitacian
zobre 2l

manejo de las O O O O O

herramientas
web 2.0
favoreciendo el
desarrcllo de
sus clases?

GRACIAS POR SU COLABORACION

Atras Emviar Barrar formulario

Kunca envies contrasefias a tranés de Formularios de Google.

Este contenido no ha sido oreado ni 2probado por Gocgle. Motificar uso inadecuads - Ténminos ded Servicio -
Politica de Privacidad



Anexo 4: Cuestionario de la usabilidad de la Guia Didactica Digital:
Herramientas Web 2.0

CARRERA DE
PEDAGOGIA DE LA
SureIATI0M MATIORIL SEEHIRSONBI0 INFORMATICA

Cuestionario de la Usabilidad de la
Guia Didactica Digital: Herramientas
Web 2.0

&Y maryysalazar2006@gmad.com (na se comparten &

Cambiar cuents

*Obligatorio

Seleccione su respuesta segun su grado de
satisfaccion, siendo 1: Deficiente 2: Regular 3:
Muy Bueno

Deficiente Reguiar Muy busno

1.- ;Coasicera
adecuado e diseno

de laz pantasas, el

430 O 1as ventanas,

£l uzo de los botones O (@) (@)
¥ ia combenacion de

colares dentro de la

interfaz de Is guia

gigactica?

2.- El recurzo
gidactico le ha
resutado ser de facil

de navegar con
facilicas gentro del

programa y fas
busguedas zon
rapidas y senciiias?

3:- gia calgad
tecnica ce jos videos

te o parecida O O O
apropeaca?

4- Loz videos ze
entiencen can

facilicac y ayudan a

compeener e O [®) [®)
gesarrollo e oz

conteridos

educativos?

3.- 4 Guea Didactica
Hemramientas Web

tus expectativas?

() Esta pregunta e
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