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RESUMEN 

 
 

El presente proyecto investigativo tuvo como objetivo general determinar la presencia de 

estrés académico en estudiantes inscritos en la carrera de Psicopedagogía en la Universidad 

Nacional de Chimborazo.Se considera al estrés univerisitario como un procedimiento de 

tipo adaptativo que afecta a la parte psíquica de un educando siendo la principal causa la 

sobrecarga de actividades y responsabilidades en la vida universitaria. Considerando que 

las Estrategias de afrontamiento se refieren a los esfuerzos que realiza una persona para 

anticiparse, desafiar o cambiar las condiciones para alterar una situación que es evaluada 

como estresante. Metodológicamente tiene un enfoque cuantitativo y diseño 

no experimental, el nivel fue descriptivo básico por sus objetivos, de campo por el lugar; el 

tipo de estudio fue transversal. La población fueron los 276 estudiantes inscritos en la 

Carrera de Psicopedagogía. El instrumento para la recolección de datos fue el Inventario del 

estrés académico (SISCO). Que señala dimensiones esenciales de la identificación del estrés 

que corresponden a 33ítems entre ellas se destaca el nivel de recelo o ansiedad, reacciones 

físicas, reacciones psicológicas, reacciones comportamentales identificando la presencia de 

estrés que muestran los estudiantes en la duración del semestre.Se concluye que se identifica 

el nivel de preocupación o nerviosismo que muestran los estudiantes de la carrera de 

Psicopedagogía de la Facultad de Ciencias de la Educación notando un 86% considerado 

nivel alto y muy alto de estrés dentro de la población de esudio. 

 

 

Palabras clave. Estrés académico, Estrategias de afrontamiento, Universitarios, Estrés 
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                                                  CAPITULO I 

INTRODUCCIÓN 
 
 

El estrés es uno de los problemas de salud más comunes que enfrenta la población 

mundial. Este se constituye según lo que expone Águila, et al. (2015) Como “un fenómeno 

multivariable resultante de la relación entre la persona y los eventos de su medio”. (p. 1). 

De ahí que se establezca como una de las principales enfermedades en el mundo moderno 

y un factor importante en la disminución de la calidad de vida de las personas. El estrés 

puede producirse entonces, en diversos contextos y manifestarse en el individuo de muchas 

formas. En el ámbito académico es conocido como estrés académico, y según lo planteado 

por Águila et al. (2015) se define como “padecimiento de los alumnos de educación media 

y superior, y que tiene como fuente exclusiva a estresores relacionados con las actividades 

a desarrollar en el ámbito escolar”. (p. 2). 

En esta investigación se abarca el problema del estrés académico que se evidencia 

dentro de las instituciones de educación superior en todas las modalidades de estudio, como 

consecuencia de las exigencias y demandas externas e internas y que impactan su 

rendimiento en el ámbito escolar. Para efectos de este estudio se considerará el nivel de 

estrés académico de los estudiantes de la carrera de psicopedagogía de la Universidad 

Nacional de Chimborazo. 

 

         La presente investigación se dispone con los siguientes capítulos, los mismos que se 

encuentran divididos en:  

 

CAPÍTULO I: En este primer capitulo se contiene las generalidades de los conceptos 

relacionados con el tema de investigación, antecedentes, la definición del problema, su 

justificación y objetivos generales y específicos. Igualmente se describe las definiciones 

que se consideraron importantes para el contexto de la presente tesis. 
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CAPITULO II: En este capítulo de describe el concepto de estrés, los tipos de estrés que 

existen, los factores que lo causan y los factores que influyen en la respuesta al estrés de los 

estudiantes de la carrera de Psicopedagogía  

 

 CAPÍTULO III: En el capítulo se hace mención los métodos utilizados en la realización 

del estudio, se detalló, el tipo de investigación realizada, la población junto con la muestra, 

los instrumentos que se utilizaron para la recolección de datos y el procedimiento, paso a 

paso para concretar el estudio. 

 

 CAPÍTULO IV: En el capítulo se detalló minuciosamente los resultados que arroja la 

presente investigación, se analiza las propiedades psicométricas del inventario, en la 

discusión se realizó al análisis de los resultados de acuerdo con los objetivos propuestos, 

contrastando con el marco teórico y con diversas con otras investigaciones relacionadas a 

la variable, para luego realizar las recomendaciones de la investigación. 

 

Finalmente, esta la presente tesis servirá como referente para nuevas investigaciones. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 
Según el estudio realizado en la Universidad de Aguascalientes México “el estrés 

universitario es un problema social presente en los jóvenes y adultos para lo cual es necesario 

tener un estudio profundo que permita identificar las secuelas físicas, psicológicas que puede 

traer consigo este fenómeno” (Silva, Jose, & Meza, 2020,p.73). Como factor epidemiológico, 

se considera al estrés como generador de diversas patologías como cardiovascular, 

gastrointestinal, dermatológica, y/o metabólica.  Además, este se presenta en todos los medios 

y ambientes, incluido el educativo, en donde se centra el objetivo de esta discusión; de ahí que 

los psicólogos, los docentes y los padres de familia, hayan identificado la necesidad de conocer 

las implicaciones que tiene sobre el rendimiento de los estudiantes, es decir, el estrés que éstos 

experimentan en el ámbito académico.  

En el Ecuador no existe muchas investigaciones en donde, se relacione estas dos 

variables, sin embargo, en una investigación que se aplicó a 118 estudiantes de los últimos 

semestres de la Carrera de Psicología Industrial en la ciudad de Quito en el Periodo 2019, Se 

establece los siguientes resultados mediante la aplicación del cuestionario  Sisco de estrés 

académico 59% de los estudiantes identifican los estresores académicos en un nivel medio, 

mientras que un 30% presentan un nivel profundo de estrés y el 11% restante consideran tener 

niveles bajos de estrés en base a estas estadísticas se recomienda que los estudiantes el manejo 

efectivo de su tiempo, actividades extracurriculares (Gomez,2019).  

Por esta razón, se menciona que en el Ecuador los estudiantes universitarios 

presentan en su mayoría estrés académico debido a la sobrecarga de trabajos, lecciones orales, 

escritas y exámenes ocasionan que los sujetos presentan sintomatología física. Esta 

investigación, se pretende realizar porque el estudiante pasa por un proceso de transición en 

donde el sujeto es rodeado por demandas sociales, académicas y familiares generaría estrés en 
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el mismo. Uno de las mayores dificultades y retos, que se presenta es a nivel académico. 

(Gomez, 2019). 

Estas experiencias constituyen en la mayoría de los estudiantes que inician una carrera 

universitaria, situaciones que se presentan como una fuente importante del denominado estrés 

académico. Éste, se considera entonces, “como una reacción emocional compleja, cuya 

intensidad sobre el organismo se vincula con diversos factores psicosociales” (Butazzoni et 

al., 2018, p. 18) y por lo tanto es el principal responsable de las alteraciones que muchos 

estudiantes atraviesan durante su tránsito en la vida universitaria.  

De hecho, los problemas de estrés se deben básicamente a la acumulación diaria de, 

emociones dañinas desagradables como ira, depresión, tristeza, ansiedad, tensión, se puede 

decir que el estrés es porque no hay una forma correcta o provocando al individui una 

acumulación de carga, reacciones físicas y psicológicas como trastornos de sueño, dolores de 

estomago, migrañas o dlores de cabeza (Macías, 2007). 

  En el caso de los estudiantes de Psicopedagogía de la Universidad Nacional de 

Chimborazo, el nivel de estrés medio asociado con la prosecución de estudios es un factor que 

ha llegado a alterar su salud física y emocional, ocasionando entre otras cosas malas relaciones 

interpersonales (Guevara, 2019). En el caso de los estudios superiores, el estándar social 

demanda en los estudiantes un exceso de esfuerzo para desarrollar las capacidades y 

habilidades necesarias para la culminación exitosa de sus estudios, produciendo así un nivel 

elevado de trabajo, de atención, motivación y memoria. Todos estos factores, según lo 

expresado por Butazzoni et al. (2018) pueden disminuir “considerablemente el rendimiento de 

los estudiantes, produciendo así un bajo nivel educativo.” (p. 21). 

                   

En este trabajo de investigación se estudio a profundidad el nivel de estrés 

académico y los principales agentes estresores que manifiestan los estudiantes de la carrera 

de Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo. De esta forma se espera que 
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el conocimiento obtenido sea substancial y aporte al campo de estudio de las ciencias de la 

educación en general y de la carrera de Psicopedagogía en particular, con el fin de delimitar 

una serie de estrategias que permitan a los estudiantes afrontar las situaciones de estrés 

académico a los que son sometidos. 
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1.2 JUSTIFICACIÓN 

 

Este proyecto es importante porque nos permitió analizar el problema de la mayoría de los 

estudiantes de psicopedagogía que sufren a causa de la evaluación constante, la sobrecarga de 

actividades académicas, la falta de descansos entre clases, exceso de responsabilidad, etc., 

acciones que juegan un papel crucial en el estado de ánimo y rendimiento académico del 

educando. El tema de las estrategias para enfrentar el estrés académico es importante porque 

al evaluar los niveles de estrés de los estudiantes al enfrentar cambios en el entorno académico 

puede ayudarlos a desarrollar estrategias de afrontamiento que se pueden implementar de esta 

manera con los estudiantes mejorar el rendimiento académico y prevenir posibles secuelas 

psicológicas.  

Es original este trabajo ya que no se han realizado investigaciones similares dentro de la 

carrera de Psicopedagogía, el cual hace referencia al estrés académico que de una u otra 

manera beneficiará a los estudiantes a percibir la vida universitaria como un evento agradable. 

Dentro de esta investigación los beneficiarios serán: estudiantes de la carrera de 

Psicopedagogía, Facultad de Ciencias de la Educación, Humanas y Tecnologías, además de 

nuestra prestigiosa Universidad Nacional de Chimborazo. 
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1.3 OBJETIVOS 

1.3.1 Objetivo General 

 

 Determinar la presencia de estrés académico en estudiantes de la carrera de Psicopedagogia 

de la Universida Nacional de Chimborazo. 

1.3.2 Objetivos Específicos 

 Identificar los principales estresores académicos asociados a las actividases académicas, 

en estudiantes de la carrera de Psicopedagogia de la Universida Nacional de Chimborazo. 

 Establecer el nivel de estrés académico, en estudiantes de la carrera de Psicopedagogia de 

la Universida Nacional de Chimborazo. 

 Valorar las reacciones físicas, psicológicas y comportamentales que presentan los 

estudiantes de la carrera de Psicopedagogia de la Universida Nacional de Chimborazo. 

 Identificar estrategias de afrontamiento del estrés académico que predominan en estudiantes 

de la carrera de Psicopedagogia de la Universida Nacional de Chimborazo. 
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CAPÍTULO II 

ESTADO DEL ARTE 

2.1. Estrés 

2.1.1. Generalidades  

 

El ser humano es un ser social por naturaleza, que lleva consigo una realidad, esto 

lo hace un ser de posibilidades. Por ende, es capaz de adaptarse a las diferentes normas y 

valores que esta sociedad le exige para mantenerse dentro de ella con equilibrio y armonía. Sin 

embargo, actualmente existen múltiples factores que alteran la forma de relacionarse y 

desenvolverse con facilidad una de ellas se considera al estrés. 

Autores como Kloster et al. (2019) conceptualizan como un conjunto de estímulos, 

que dan una respuesta ante una acción presentada otros lo consideran como un proceso de 

desarrollo de factores estresores y las respuestas a los mismos. Refiriéndose a lo antes 

mencionado, Gómez (2020) precisa el estrés como “una consecuencia de la interacción de los 

estímulos ambientales, entorno, contexto o medios desconocidos que amenazan al ego o a la 

supervivencia, la respuesta es idiosincrática en el individuo” (p. 15). 

         De acuerdo con un estudio realizado la Universidad Nacional de Chimborazo cuando 

el estudiante se ve sometido a situaciones que le provocan un alto nivel de estrés académico 

las estrategias de afrontamiento positivas o negativas en base a estas estadísticas se recomienda 

que los estudiantes el manejo efectivo de su tiempo Gómez (2019).  
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2.1.2 Tipos de estrés 

2.1.2 1 Estrés. 
 

Algunos autores diferencian el estrés en dos tipos, considerando uno positivo y uno 

negativo. De acuerdo con esto, (Gómez 2020) define al estrés como “el lado positivo del estrés, 

este puede incrementar la motivación personal y el rendimiento, lo que en la mayoría trae 

beneficios” (p. 24). El autor expresa que este lado positivo se deriva de las presiones y 

exigencias que originan en el ser humano una respuesta positiva, generando mayor claridad en 

el pensamiento y mejores respuestas ante diversas situaciones. Como lo explica Kloster et al. 

(2019) “se considera que una persona experimenta eustrés cuando se siente capaz de enfrentar 

una situación de estrés que implica altas demandas, pero que éstas no sobrepasan sus recursos” 

(p. 20).  

2.1.4 Distrés 

Por el contrario, el distrés se muestra como “el lado negativo del estrés pues conlleva 

un disgusto, un malestar suele denominarse lo así porque sus repercusiones, son orgánicas y 

pueden llegar a agravarse” (Gómez, 2020. p. 25). Es decir que este se manifiesta cuando el 

hombre se enfrenta a situaciones que le generan un malestar físico o emocional y que derivan 

en sucesos o eventos que no puede enfrentar satisfactoriamente. Como lo explica Kloster et al. 

(2019), “es una experiencia desagradable y frustrante en la que una persona se encuentra ante 

una situación de la cual percibe que las demandas sobrepasan sus recursos” (p. 20). 
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2.1.5 Niveles 

2.1.5.1 Alto: Este es el nivel de estrés más agotador. Esto sucede cuando la persona no 

encuentra solución al problema o situación que la frustra. Por ejemplo, un trabajo o carrera 

impopular, problemas de dinero o un matrimonio infeliz pueden causar esto. Con el tiempo,  

esto sucede una y otra vez. Produce agotamiento físico y mental, que puede conducir a la 

depresión, neurastenia y incluso un infarto. Estos síntomas también pueden provocar pérdida 

de apetito, comer en exceso o problemas para dormir, todo lo cual puede afectar seriamente 

su salud. 

2.1.5.2 Medio: Para adaptarse a una necesidad se activan procesos de estrés, permitiendo 

la adaptación y manifestándose a través de respuestas, como acelerar el pensamiento, utilizar 

conductas más enérgicas, aumentar la eficiencia para superar con éxito determinadas 

situaciones. Durante el día, podemos experimentar estrés sin consecuencias negativas, y 

también puede ayudar a aumentar la autoestima mejorando el rendimiento y superando los 

retos y objetivos marcados. En otras palabras, este estrés es normal que los humanos sean 

proactivos ante las exigencias de cualquier situación. 

2.1.5.3 Bajo: Al contrario de lo que muchos creen, existe un tipo de estrés que es positivo 

y se produce en pequeños episodios donde se puede sentir ansiedad, nerviosismo, distracción, 

preocupación y presión, como por ejemplo cuando le ayuda a evitar determinado peligro o a 

cumplir con una fecha límite. 

2.1.6 Estrés académico 

 

Dependiendo del ámbito en el que se presentan las situaciones estresantes, sus 

definiciones pueden incluir ciertas variaciones, atendiendo principalmente al contexto donde 

se generan los agentes estresores. En el caso del presente estudio se enfoca el producido 

principalmente en el ámbito educativo o denominado estrés académico. Como lo plantea 

Butazzoni et al. (2018), el estrés académico se define como “el impacto que produce el entorno 
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situacional en el estudiante, siendo generadores de estrés, las diversas actividades cargas 

académicas es propias de su preparación académica, trayendo consigo repercusiones en su 

salud, bienestar y/o rendimiento académico”. (p. 20). Se discurre entonces, que este tipo de 

estrés es una reacción que se presenta al enfrentar las distintas exigencias y demandas del 

entorno universitario.  

Por su parte, (Kloster et al. ,2019) se refiere al estrés académico como el proceso en el 

que el estudiante “percibe negativamente (distrés) las demandas de su entorno”.  (p. 21). 

Mientras que, (Gómez, 2020) lo define como “la reacción normal que se tiene frente a las 

diversas exigencias y demandas académicas a la que un estudiante se enfrenta en la 

universidad, tales como pruebas, evaluaciones, trabajos, exposiciones, etc.”. (p. 37). De allí 

que viene la necesidad de desarrollar distintas habilidades en un nuevo entorno creando 

agentes estresores en la vida académica de los estudiantes que acompañaran a los estudiantes 

en su vida universitaria.  

2.1.6.1 Estresores académicos 
 

                 El estrés académico actualmente se ha vuelto un factor importante en el 

rendimiento académico de los estudiantes. Por tal motivo, se hace necesario determinar cuáles 

son los posibles agentes que intervienen en el nivel del estrés que sufren los estudiantes. En 

relación con esto, surge el termino estresor académico, que se define como el “estímulo o 

situación que provoca una respuesta” (Gómez, 2020. p. 39). Dichos estímulos son los que 

provocan en los estudiantes diversos tipos reacciones que pueden considerarse negativas o 

positivas dependiendo de la perspectiva con la que los individuos enfrentan las situaciones 

académicas.  

              Del mismo modo, según lo establecido por (Ríos, 2014) los estresores académicos 

son típicos en un “ambiente organizacional educativo que presionan o abruman de algún modo 

al estudiante”. (p. 15). De acuerdo con lo planteado por este autor los estresores académicos 
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se subdividen en estresores generales del proceso de enseñanza-aprendizaje derivado de la 

relación con el personal docente, administrativo y el estudiante; y los estresores personales 

consistentes en las dificultades individuales de cada estudiante, originadas a partir de sus 

competencias personales y las exigencias propias de la carrera.  

 Según lo que explica (Kloster et al. ,2019), se pueden mencionar como principales 

estresores académicos la competitividad entre estudiantes, la sobrecarga académica y la falta 

de tiempo para cumplir con las obligaciones, el ambiente físico desagradable, falta de 

incentivos y otros. Todos estos afectan el rendimiento académico de los estudiantes y afecta 

su calidad de vida.  

A continuación,  

Tabla 1                        Estresores académicos (Berrio & Mazo, 2011) 

Fuente: tomada de (Berrio & Mazo, 2011, pág. 79) se adjunta los principales extensores académicos 

                       Elaborado por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar (2022) 

Barraza (2003) Polo, Hernández y Pozo (1996) 

Competitividad grupal Realización de un examen 

Sobrecarga de tareas Exposición de trabajos en clase 

Exceso de responsabilidad Intervención en el aula (responder a una pregunta 

del profesor, realizar preguntas, participar en 

coloquios, etc.) 

Interrupción del trabajo Subir al despacho del profesor en horas de tutorías 

Ambiente físico desagradable Sobrecarga académica (excesivo  

Falta de incentivos    Masificación de las aulas 

Tiempo limitado para hacer el trabajo Falta de tiempo para poder cumplir con las 

actividades académicas 

Problemas o conflictos con los asesores Competitividad entre compañeros 

Problemas o conflictos con tus 

compañeros 

Realización de trabajos obligatorios para aprobar 

las asignaturas (búsqueda de material necesario, 

redactar el trabajo, etc. 

Las evaluaciones La tarea de estudio  

Tipo de trabajo que se te pide Trabajar en grupo 
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2.1.6.2 Niveles de estrés académico  

 

                En la actualidad la nueva modalidad de estudio ha hecho que se desarrolle nuevas 

actividades académicas universitarias por lo que género en los estudiantes nuevos exigencias 

y necesidades educativas así tenemos: problemas de conectividad, accesibilidad y formas 

nuevas de llevar las clases por parte de los docentes. A partir de varios estudios se encontró 

que “los estudiantes universitarios presentan elevados niveles de estrés académico provocando 

una serie de sintomatologías físicas, psicológicas y comportamentales debido a que los 

individuos en estudio poseen condicionadas estrategias de afrontamiento” (Estrada & 

Mammani ,2021, p.4). 

2.1.6.3 Síntomas del estrés académico 

 

 El estrés académico, así como muchas otras enfermedades producen síntomas que 

afectan la salud del individuo que lo padecen en todos los sentidos. En el caso de los 

estudiantes universitarios se presentan algunas manifestaciones físicas, psicológicas y 

comportamentales.  

Dentro de este conjunto, se pueden mencionar como algunos síntomas físicos 

“agotamiento, problemas gástricos, falta de capacidad para llegar a cumplir con los objetivos, 

dolores de espalda, insomnio, resfriados, pérdida de peso, gestos que expresan la molestia del 

individuo entre otros” (Kloster et al., 2019. p. 25). Como lo detalla Ríos (2014), el “dolor de 

cabeza o migraña, elevada presión arterial, disfunciones gástricas, dolor abdominal o diarrea, 

frecuentes catarros o gripes, excesiva sudoración sin realizar esfuerzo, aumento o pérdida de 

peso y temblores o impulsos nerviosos” (p. 26) son algunas de las manifestaciones que se 

pueden presentar de forma física al padecer de estrés académico.  

 
En el caso de los síntomas asociados al factor psicológico (Kloster et al. ,2019) señala 

“la inquietud, problemas de concentración, bloqueo mental y depresión”. (p. 25). Por su parte, 

(Ríos, 2014) los detalla mencionando la “irritabilidad excesiva, la indecisión, sensación de 
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inutilidad, pesimismo hacia la vida, imagen negativa de uno mismo, preocupación excesiva, 

dificultad de concentración, excesiva autocrítica, obsesivo temor al fracaso, sentimientos de 

miedo a no cumplir de forma satisfactoria el trabajo”. (p. 27).  

En cuanto al factor comportamental, se pueden manifestar como principales síntomas 

asociados al estrés académico “el aislamiento de los demás, discutir, ausentismo de las clases, 

aumento o reducción del consumo de alimentos” (Kloster et al., 2019. p. 25). Todos factores 

que inciden en las relaciones que los estudiantes establecen con su entorno y consigo mismos. 

2.1.6.4 Consecuencias Del Estrés Académico  

 

Considerando el estrés académico como una serie de estímulos que afectan física y 

psicológicamente al individuo, cuando este persiste y se mantiene en el tiempo puede generar 

un gran número de alteraciones o enfermedades.  Esto implica que los síntomas asociados al 

estrés se incrementen y deriven en otro conjunto de enfermedades a mediano y largo plazo. 

Algunas consecuencias asociadas al estrés son las mencionadas por (Ríos, 2014), quien las 

divide en consecuencias físicas, emocionales y cognitivas.  

Este autor menciona como algunas de las posibles consecuencias físicas los 

“cambios en la frecuencia cardiaca, respiratoria, la presión arterial, y respuestas hormonales e 

inmunológicas” (Ríos, 2014. p. 29). En tanto, a las consecuencias emocionales o psicológicas 

se menciona la adquisición de conductas u hábitos perjudiciales para la salud “consumo de 

tabaco, alcohol, cafeína y alteraciones en el sueño” (Ríos, 2014. p. 29). En el ámbito cognitivo, 

el autor describe a la “pérdida de la concentración, aumento de la irritabilidad, deterioro de la 

memoria, la velocidad de respuesta disminuida aumenta la frecuencia de ejecutar errores, 

perdida de la capacidad de organización y crítica” (Ríos, 2014. p. 30). 
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2.2 Estrategías de Afrontamiento del Estrés Académico 

  

 La relación que existe entre el estrés y las estrategias de afrontamiento debe darse de 

forma recíproca, debido a que la manera en que el individuo logra enfrentar las situaciones 

estresantes afecta su valoración personal y por consiguiente la forma de afrontamiento. Como 

lo explica (Kloster et al., 2019) cuando un estímulo estresor produce un desequilibrio 

sistémico, con su entorno, individuo trata de buscar el equilibrio. (p. 29).  Para restaurar ese 

equilibrio, entonces, es necesario que el individuo cuente con estrategias de defensa que le 

permitan abordar el problema y modificar su accionar a medida que cambia su relación con el 

entorno, es decir, con los estresores.  

 

 Las estrategias seleccionadas por los individuos para el afrontamiento del estrés no 

deben clasificarse como buenas o malas, sino que deben atender principalmente tres elementos 

indispensables. Entre estos elementos (Kloster et al., 2019) menciona que “la valoración de la 

situación en términos de amenaza sobre la conducta no es necesariamente llevada a cabo de 

forma completa si no que se puede considerar al intento este esfuerzo no siempre es expresado 

en una conducta visible”. (p. 30).  

 

De acuerdo con el estudio realizado en la Universidad de Valladolid se revela que dentro de 

las principales estrategias de afrontamiento de estrés universitario están el desarrollo del 

“pensamiento desiderativo”, “resolución de problemas”, “expresión emocional”, 

“reestructuración cognitiva”, “autocrítica” y “retirada social”, definiendo como medidas las 

cuales ayudan a reducir los niveles de estrés entre encuestados de 17 y 32 años (Valdivieso 

et.al., 2020). 
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 En el caso del estrés académico, estas estrategias de afrontamiento del estrés se pueden 

operacional izar al desarrollar la habilidad de concentrarse en resolver la situación, elogiar la 

manera de actuar para afrontar la situación, en ocasiones solicitar el apoyo de agentes externos, 

analizar lo positivo y negativo de las soluciones, mantener el control sobre las emociones y 

principalmente elaborar un plan para enfrentar la situación estresante y ejecutar las tareas 

propuestas. En este sentido, (Trujillo et al.,2019) propone emplear técnicas como el yoga, la 

musicoterapia y la aromaterapia, ya que estas se consideran como estrategias de afrontamiento 

basadas en las emociones en las cuales se integran efectos de la relajación (p. 33).  

 

 Dentro del aula es importante destacar la función que estas estrategias de apoyo pueden 

fomentar en el control y manejo del estrés por parte de los estudiantes, ya que pueden contribuir 

al “aprendizaje y a aumentar la concentración de los temas contemplados en los diversos 

campos de estudio” (Trujillo et al., 2019). 
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CAPÍTULO III. 

METODOLOGIA 

3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1.1 Cuantitativo 

 

Para el desarrollo de este trabajo se recopiló datos a través de técnicas e instrumentos en este 

caso por medio de un inventario mismo que fueron analizado e interpretado a través de 

procedimientos matemáticos o estadísticos y posteriormente, representados en tablas o 

estadígrafos de representación gráfica. 

3.2 DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

3.2.1 No experimental 

 
        Debido a que no se manipulóde forma deliberada la variable, en su contexto real o 

empírico y en un tiempo determinado.  

3.3 TIPO DE INVESTIGACIÓN 

3.3.1 Por el nivel o alcance 

 

Descriptiva 

 

Se buscó especificar propiedades y características importantes de cualquier fenómeno que se 

analice en este caso el “estrés académico”, describiendo las tendencias de un grupo o 

población, se exploró “en los estudiantes universitarios", como parte de objeto de estudio en 

base a la recolección de datos que permitieron puntualizar la situación tal y como se presenta 

en fenómeno analizado. 
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 3 .3 . 2 Por el lugar 

 
 De campo: La presente investigación se ejecutó el lugar de los hechos o contexto, es decir 

con estudiantes de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo. 

3.3.3 Por el tiempo 

 

 Transversal: Porque la investigación se realizó en un periodo de tiempo determinado en 

donde se aplican por una sola ocasión los instrumentos técnicos y se analizan los mismos 

3.3.4. Por los objetivos 

 

  Básica: Porque es un acercamiento analítico: se dedicó al desarrollo de la ciencia e 

investigación y le interesa determinar el hecho, fenómeno o problema. 

3.3.5 Método de investigación  

 Analítico – Sintético: Se realizó un análisis de la información de los datos primarios y 

secundarios recogidos en la investigación, mediante encuestas los cuales fueron procesarlos 

e interpretarlos destacando los datos más relevantes. 

 Inductivo-Deductivo: Porque al analizar las variables de estudio se partió de 

consideraciones generales para determinar o deducir lo específico, explicar lo particular y 

obtener conclusiones. 

 Hipotético-Deductivo: durante la investigación se analizó las preguntas de investigación e 

inferior repuestas anticipadas que debieran ser confirmadas para deducir conclusiones 

respecto del problema estudiado. 
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3.4 TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Descripción de la técnica e instrumento aplicado a los estudiantes de la Carrera de 

Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo. 
 

 

 

     Cuadro 1: Técnicas e instrumentos de recolección de datos (García, 2006); (Hogen, 

2004) 

 

Técnicas  Instrumento Descripción 

Psicométricas Inventario “Sisco de Estres 

Academico” 

Hace referencia a aquellas 

condiciones que se 

encuentran presentes en el 

estrés. 

 Nivel de estrés  

Acciones 

comportamentales. 

Reacciones: 

-Físicas Psicológicas, 

Comportamentales  

 Estrategias de 

afrontamiento 

 

Elaborado por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar (2022)   

 

3.5 POBLACIÓN Y MUESTRA  

 

 Población: La población en esta investigación fueron los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Chimborazo “Carrera de Psicopedagogia” 

 

  Muestra La muestra será no probabilística e intencionada porque se seleccionó a los 

elementos que los integran; para el estudio se planteó trabajar con 276 estudiantes inscritos a 

la carrera de Psicopedagogía.  
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3.6. PROCEDIMIENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS  

 

La información recolectada se procesó de la siguiente manera: Recolección de datos en base a 

la aplicación de las técnicas e instrumentos de investigación.  

 

 Revisión y barrido de la información obtenida.  

 

 Procesamiento de datos a través del aplicativo informático correspondiente. 

 

  Tabulación y representación gráfica de la información (estadígrafos).  

 

 Análisis e interpretación de los resultados obtenidos. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 RESULTADOS DEL INVENTARIO DE ESTRÉS ACADÉMICO SISCO 

4.1.1 Estrés académico de los estudiantes de la Carrera de Psicopedagogia  

 

Resultados de la aplicación del inventario Sisco de estrés académicos en estudiantes de la 

carrera de Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo. 

 

Cuadro 2: Preocupación o nerviosismo en los estudiantes en el trascurso del semestre 

Indicadores Frecuencia Porcentajes 

Si 238 86% 

No 38 14% 

Total 276 100% 
Fuente: Pregunta 1 – Test de estrés académico aplicado a estudiantes de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad 
Nacional de Chimborazo. 

Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar  
 

 
Gráfico  3: Preocupación o nerviosismo en los estudiantes en el trascurso del semestre. 
Fuente: Cuadro2  

Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar 
 

Análisis:  

 

Del total de 276 estudiantes de la Carrera de Psiocpedagogia a quienes se aplicó el test de 

estrés académico, en donde el 86% de ellos indicaron que, si han presentado momentos de 

preocupación o nerviosismo durante el transcurso del semestre, mientras que un 14% 

manifestaron que no han atravesado por momentos de esta índole. 
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Interpretación:  

Los resultados obtenidos muestran que durante el semestre la mayoría de los estudiantes de 

la carrea de Psicopedagogía presentan preocupación o nerviosismo, por lo que se enfrentan 

a exigencias excesivas. Esto significa niveles de estrés para los estudiantes y una minoría 

de personas que no presentan estos síntomas, lo cual es bueno para su bienestar. Debido a 

esto, muestra que los estudiantes pueden obtener respuestas físicas, mentales o 

conductuales. 

Cuadro 3: Escala de preocupación o nerviosismo de los estudiantes de Psicopedagogía durante el semestre. 

 

 

Frecuencia 

Indicadores Nunca Rara 

vez 

Algunas veces Casi 

siempre 

Siempre Total 

Nivel  22 35 113 80 25 276 

Porcentaje 8% 13% 41% 29% 19% 100% 
Fuente: Pregunta 2 – Test de estrés académico aplicado a estudiantes de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad 
Nacional de Chimborazo. 
Realizado Por: Jennifer Muquinche 

 

 

 
Grafico   2: Escala de preocupación o nerviosismo en los estudiantes de psicopedagogía en el trascurso del semestre. 
Fuente: Cuadro 3 
Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar 

Análisis:  

De los 267 estudiantes de la Carrera de Psicopedegagogía, la pregunta pretendía conocer la 

escala de nerviosismo y preocupación que presentaron los estudiantes por lo que se 

obtuvieron los siguientes resultados, un 8% afirma nunca lo ha presentado, el 13% afirma 

que rara vez, el 41% menciona que algunas veces lo han presentado, el 29% casi siempre y 

el 19% asevera haberlo presentado siempre.   
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Interpretación:  

Los resultados obtenidos muestran, una minoría  en niveles bajos de preocupación, es un 

indicador natural porque el estrés no se prolonga, y conocido como eustres o estrés positivo, 

nos ayuda a estar alerta en nuestro día a día laboral, Un gran porcentaje de personas 

muestran un alto nivel de preocupación o nerviosismo, lo cual es indicador de alerta de que 

si el estrés es permanente, se convierte en dolor o estrés negativo por lo que requiere trabajo 

para bajar los resultados, además de los síntomas.Los niveles de estrés pueden estar 

presentes durante la agitación prolongada, dolores de cabeza, presión arterial alta, 

enfermedades del corazón, etc. 

 

 
Cuadro 4: Escala de inquietudes sobre diferentes situaciones (Factores Estresores) 

Frecuencia 
Indicad

ores 

Nu
nca 

% Ra
ra 
ve
z 

% Algu
nas 
vece
s 

% Casi 
siem
pre 

% Siem
pre 

% Tot
al 

La 

compete

ncia con 

los 

compañ

eros del 

grupo 

41 15
% 

88 32
% 

110 40
% 

30 10
% 

7 3
% 

27
6 

Sobreca

rga de 

tareas y 

trabajos 

escolare

s 

9 3
% 

49 18
% 

118 43
% 

72 26
% 

28 10
% 

27
6 

La 

personal

idad y el 

carácter 

del 

profesor 

21 8
% 

59 21
% 

105 38
% 

67 24
% 

24 9
% 

27
6 

Examen 

Ser 

Bachille

r 

44 16
% 

57 21
% 

72 26
% 

52 19
% 

51 18
% 

27
6 

Los 

trabajos 

que te 

piden 

los 

profesor

es 

14 5

% 

59 21

% 

112 41

% 

73 26

% 

18 7

% 

27

6 

No 

entende

r los 

22 8
% 

65 24
% 

108 39
% 

53 19
% 

28 10
% 

27
6 
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temas 

que se 

abordan 

en clase 

Particip

ar en 

clase 

(respon

der en 

clases, 

exposici

ones, 

etc.) 

24 9
% 

65 24
% 

103 37
% 

56 20
% 

28 10
% 

27
6 

Tiempo 

ilimitad

o para 

hacer el 

trabajo 

20 7
% 

62 22
% 

95 34
% 

72 26
% 

27 10
% 

27
6 

Promedi

o 

 9
% 

 23
% 

 37
% 

 21
% 

 10
% 

10
0% 

Fuente: Pregunta 3 – Test de estrés académico aplicado a estudiantes de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad 
Nacional de Chimborazo. 
Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar  

 

 

 

 
Gráfico 4: Escala de inquietudes sobre diferentes situaciones como: competencia entre compañeros de grupo, 
personalidad y carácter del docente, tareas y participación en clase. 
Fuente: Cuadro 4 
Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar, 2022 

 

Análisis: 

La principal situación que inquieta al estudiante durante el semestre según los resultados 

del presente estudio es: la captación de conocimientos abordados en clases con 65 

estudiantes que corresponde a (24%) en la categoría rara vez, la situación: sobrecarga de 

tareas y trabajos escolares con 118 estudiantes que corresponde (43%), en la categoría 
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algunas veces, la situación: trabajo solicitado por el docente con 73 estudiantes corresponde 

a (26%) y las evaluaciones de los profesores con 51 estudiantes que corresponde a (18%)en 

la categoría siempre la competencia entre compañeros de grupo con 44 estudiantes que 

corresponde al (16%) en la categoría nunca representa la situación que presenta menor 

frecuencia. 

Interpretación:  

Según los resultados obtenidos, la falta de captación de temas tratados en clase, el exceso 

de tareas, las continuas valoraciones de escolares y educadores  pueden causar malestar 

entre los alumnos, siendo catalogados como estímulos nocivos que pueden presentarse con 

menor frecuencia en los estudiantes psicopedagógicos este proceso se puede definir como 

estrés académico, el cual puede influir de manera directamente en la relación entorno 

educativo-estudiante debido a que, los educandos se encuentran en una etapa de constante 

adaptación al cambio de hábitos, formas de estudio y responsabilidad que implica una vida 

Universitaria. 

Cuadro 5: Escala sobre la frecuencia en la que los estudiantes tuvieron reacciones físicas.   

Frecuencia 
Indicad

ores 

Nu
nca 

% Ra
ra 
ve
z 

% Algu
nas 
vece
s 

% Casi 
siem
pre 

% Siem
pre 

% Tot
al 

Trastor

nos en el 

sueño 

(insomn

io o 

pesadill

as) 

34 12
% 

85 31
% 

99 36
% 

38 14
% 

20 7
% 

27
6 

Fatiga 

crónica 

(cansan

cio 

perman

ente) 

33 12
% 

76 28
% 

112 41
% 

38 14
% 

17 6
% 

27
6 

Dolores 

de 

cabeza o 

migraña 

31 11
% 

86 31
% 

101 37
% 

45 16
% 

13 5
% 

27
6 

Proble

mas de 

digestió

n, dolor 

abdomi

nal o 

diarrea. 

63 23
% 

82 30
% 

86 31
% 

37 13
% 

8 3
% 

27
6 



44 

 

 
 

Rascars

e, 

morders

e las 

uñas o 

frotarse. 

72 26
% 

68 25
% 

80 29
% 

33 12
% 

23 8
% 

27
6 

Somnol

encia o 

mayor 

necesida

d de 

dormir.  

34 12
% 

82 30
% 

86 31
% 

47 17
% 

27 10
% 

27
6 

Promed

io 

 16
% 

 29
% 

 34
% 

 14
% 

 7
% 

10
0% 

Fuente: Pregunta 4 Reacciones físicas – Test de estrés académico aplicado a estudiantes de la carrera de Psicopedagogía 
de la Universidad Nacional de Chimborazo. 
Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar 

 
 

 

 
Gráfico  4: Escala sobre la frecuencia en la que los estudiantes tuvieron reacciones físicas. 
Fuente: Cuadro 5 
Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar 

Análisis:  

La reacción: dolores de cabeza con 86 que corresponde (31%) en la categoría rara vez, la 

reacción: trastornos de sueño 112 que corresponde (41%) en la categoría algunas veces, la 

reacción: somnolencia o mayor necesidad de dormir con 27 que corresponde (18,5%) en la 

categoría casi siempre y somnolencia o mayor necesidad de dormir con 3 estudiantes que 

corresponde (10%) en la categoría siempre. La reacción física rascarse morderse las uñas 

con 72 que corresponde a (26%) la categoría nunca representa la reacción que presenta 

menor frecuencia. 

Interpretación:  

Sorprendentemente, según los resultados obtenidos, morderse las uñas el cuerpo responde 

a los estímulos nocivos menos frecuentes en los estudiantes de la Carrera de 

0

10

20

30

40

50

Indicador 1 Indicador 2 Indicador 3 Indicador 4 Indicador 5 Indicador 6

Reacciones fisicas

Nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre



45 

 

 
 

Psicopedagogía, mientras que, migrañas, trastornos de sueño y somnolencia o mayor 

necesidad de dormir afecta más a los estudiantes, por lo tanto, cuando el estrés se presenta 

en proporciones elevadas puede acabar por desgastarnos, con severas consecuencias en 

nuestra salud mental y física. 

Cuadro 6: Escala sobre la frecuencia en la que los estudiantes tuvieron reacciones psicológicas.  

Frecuencia 
Indicado

res 

Nu
nca 

% Ra
ra 
ve
z 

% Algu
nas 
vece
s 

% Casi 
siem
pre 

% Siem
pre 

% Tot
al 

Inquietu

d 

(incapaci

dad de 

estar 

tranquilo 

o 

relajarse

) 

34 12
% 

73 26
% 

117 42
% 

46 17
% 

6 2
% 

27
6 

Sentimie

ntos de 

depresió

n  y 

tristeza 

(decaimi

ento) 

32 12
% 

69 25
% 

119 43
% 

43 16
% 

13 5
% 

27
6 

Ansiedad

, angustia 

o 

desesper

ación 

35 13

% 

68 25

% 

113 41

% 

40 14

% 

20 7

% 

27

6 

Problem

as de 

concentr

ación 

28 10
% 

74 27
% 

113 41
% 

38 14
% 

23 8
% 

27
6 

Problem

as de 

memoria 

(olvidos 

frecuente

s) 

34 12
% 

83 30
% 

98 36
% 

45 16
% 

16 6
% 

27
6 

Promedi

o 

 12
% 

 27
% 

 41
% 

 15
% 

 6
% 

10
0% 

Fuente: Pregunta 4 Reacciones psicológicas – Test de estrés académico aplicado a estudiantes de la carrera de 
Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo. 
Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar  
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Gráfico  5: Escala sobre la frecuencia en la que los estudiantes tuvieron reacciones psicológicas. 
Fuente: Cuadro 6 
Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar 
 

Análisis:  

La reacción psicológica, sentimientos de Ansiedad, angustia o desesperación con 35 

estudiantes que corresponde a (13%) la categoría nunca representa la reacción que muestra 

menor frecuencia, seguida de forma ascendente la reacción: Problemas de memoria (olvidos 

frecuentes) con 83 estudiantes que corresponde (30%) en la categoría rara vez, la reacción: 

Sentimientos de depresión y tristeza (decaimiento) con 119 que corresponde (43 %) en la 

categoría algunas veces, la reacción: Inquietud (incapacidad de estar tranquilo o relajarse) 

con 46 estudiantes que corresponde (17%) en la categoría casi siempre y problemas de 

concentracion 23 con un estudiante que corresponde (8 )en la categoría siempre. 

Interpretación:  

De acuerdo a los resultados obtenidos indican que sentimientos  de Ansiedad,angustia o 

desesperacion en reacciones psicológicas es el estímulo perjudicial con menos frecuencia 

en los 276 estudiantes de la Carrera de Psicopedagogia  lo que indica que los encuestados 

tienen una fuerte capacidad para controlar sus emociones, mientras que los problemas de 

concentración, ansiedad o desesperanza, y los sentimientos de depresión o tristeza tienen 
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un mayor impacto en los estudiantes, lo que indica un desgaste del neurotransmisor 

dopamina.. 

Cuadro 7: Escala sobre la frecuencia en la que los estudiantes tuvieron reacciones comportamentales. 

Frecuencia 
Indicado

res 

Nun
ca 

% Ra
ra 
ve
z 

% Algu
nas 
veces 

% Casi 
siem
pre 

% Siem
pre 

% Tot
al 

Conflict

os o 

discusio

nes con 

los 

compañ

eros 

100 36
% 

98 35
% 

69 25
% 

7 3
% 

2 1
% 

276 

Aislamie

nto de 

los 

demás 

73 26
% 

90 33
% 

84 30
% 

20 7
% 

9 3
% 

276 

Desgano 

para 

realizar 

las 

labores 

escolare

s 

50 18
% 

90 33
% 

104 38
% 

26 9
% 

6 2
% 

276 

Sentimie

ntos de 

agresivi

dad o 

aumento 

de 

irritabili

dad. 

81 29
% 

88 32
% 

73 26
% 

23 8
% 

11 4
% 

276 

Promedi

o 

 27
% 

 34
% 

 30
% 

 7
% 

 3
% 

100
% 

Fuente: Pregunta 4 Reacciones comportamentales – Test de estrés académico aplicado a estudiantes de la carrera de 
Psicopedagogía de la Universidad Nacional de Chimborazo. 
Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar  

 
Gráfico  6: Escala sobre la frecuencia en la que los estudiantes tuvieron reacciones comportamentales. 
Fuente: Cuadro 7 
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Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar 

 

Análisis:  

La reacción comportamentales conflictos o discusiones con los compañeros  con 100 

estudiantes que corresponde a (36%) la categoría nunca representa la reacción que presenta 

menor frecuencia, seguida de forma ascendente la reacción: Aislamiento de los demás con 

98 estudiantes que corresponde (35%) en la categoría rara vez, la reacción desgano para 

realizar las labores escolares con 104 estudiantes que corresponde (38%) en la categoría 

algunas veces, la reacción: tendencia a polemizar con 26 estudiantes que corresponde (9%) 

en la categoría casi siempre y Sentimientos de agresividad o aumento de irritabilidad con 

11 estudiantes que corresponde (4%)en la categoría siempre. 

 

Interpretación:  

De acuerdo con los resultados que se obtuvieron a través del test de estrés académico en su 

mayoría respondieron que alguna vez han tenido conflictos, aislamiento o han tendido 

sentimientos de agresividad. Todo esto puede conllevar a generar inestabilidad en el aspecto 

académico y social de los estudiantes, además influirá de manera negativa en su 

aprovechamiento académico.  

 
Cuadro 8: Estrategias de afrontamiento. 

Frecuencia 
Indicado

res 

Nu

nca 

% Ra

ra 
ve
z 

% Algu

nas 
vece
s 

% Casi 

siem
pre 

% Siem

pre 

% Tot

al 

Habilida

d 

asertiva ( 

defender 

nuestras 

preferen

cias, 

ideas o 

sentimie

nto sin 

dañar a 

otros) 

27 10
% 

59 21
% 

101 37
% 

61 22
% 

28 10
% 

27
6 

Elaborac

ión de un 

plan y 

16 6
% 

74 27
% 

113 41
% 

52 19
% 

21 8
% 

27
6 
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ejecución 

de sus 

tareas. 

Elogios a 

si mismo 

29 11
% 

72 26
% 

106 38
% 

47 17
% 

22 8
% 

27
6 

La 

religiosid

ad 

(oracione

s o 

asistenci

a a misa) 

61 22
% 

85 31
% 

87 32
% 

29 11
% 

14 5
% 

27
6 

Búsqued

a de 

informac

ión sobre 

la 

situación 

24 9
% 

72 26
% 

104 38
% 

56 20
% 

20 7
% 

27
6 

Ventilaci

ón y 

confiden

cia 

(verbaliz

ación de 

la 

situación 

que 

preocupa

) 

26 9
% 

77 28
% 

112 41
% 

42 15
% 

19 7
% 

27
6 

Promedi

o 

 11
% 

 27
% 

 38
% 

 17
% 

 8
% 

10
0% 

Fuente: Pregunta 5 – Test de estrés académico aplicado a estudiantes de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad 
Nacional de Chimborazo. 
Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar 

 

 
Gráfico  7: Estrategias para afrontar situaciones de preocupación o nerviosismo. 
Fuente: Cuadro 8 

Realizado Por: Jennifer Maribel Muquinche Paucar 

 

Análisis: 
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De las estrategias de afrontamiento la religiosidad con 61 estudiantes que corresponde a 

(22%) la categoría nunca representa la estrategia que presenta menor frecuencia, seguida de 

forma ascendente la estrategia: ventilación y confidencias con 85 estudiantes que 

corresponde (31%) en la categoría rara vez la estrategia ,Elaboración de un plan y ejecución 

de sus tareas.con 113 (41 %) en la categoría algunas veces, la estrategia en la categoria casi 

siempre la estrategia: habilidad asertiva con 28  que corresponde (10%) en la categoría casi 

siempre  

Interpretación:  

El conjunto de estrategias planteadas en la pregunta planteada tiene la finalidad de 

contribuir al manejo de situaciones de preocupación o nerviosismo de una manera acertada. 

Por lo que mediante el análisis se concluye que en su mayoría los estudiantes se han visto 

inmersos en casos de preocupación o nerviosismo, por lo que han recurrido a la elaboración 

de planes de ejecución, a la religiosidad o dialogar con alguien más sobre el tema. Con la 

intención de tolerar, mitigar o frenar factores de estrés que generen conflictos en su diario 

vivir. 
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CONCLUSIONES 
 

 El estímulo estresor con mayor frecuencia desencadena reacciones físicas, psicológicas y 

conductuales debido a los niveles de estrés destacándolo de entre otros como la 

competitividad entre compañeros, la personalidad y carácter del profesor, la sobre carga de 

tareas y trabajos, la falta de comprensión de los temas abordados en clase, tiempo limitado 

para los deberes y participar en clase. 

 Se identifica el nivel de preocupación o nerviosismo que muestran los estudiantes de la 

carrera de Psicopedagogia de la Facultad de Ciencias de la Educación notando un 86 % en 

nivel alto y muy alto de estrés.  

 Se valora las reacciones psicológicas que genera estrés mediante “El inventario SISCO del 

estrés académico” obteniendo que la ansiedad, angustia o desesperación son las reacciones 

psicológicas más frecuentes, dentro de bloque reacciones físicas se evaluó somnolencia, o 

mayor necesidad de dormir con la frecuencia más alta, mientras tanto en las reacciones 

comportamentales se notó una mayor frecuencia en el consumo o disminución de alimentos. 

 Un análisis de las estrategias de afrontamiento de situaciones que generaban preocupación 

o estrés en los estudiantes mostró que más del 50% de los estudiantes utilizaban estrategias 

para enfrentar situaciones que generaban preocupación, siendo la más común la elaboración 

y ejecución de planes de tareas. 
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RECOMENDACIONES 
 
 
 
 

 Crear ambientes emocionales y sociales a través de la implementación de pausas activas se 

recomienda una actitud positiva, ya que se conoce que, en escenarios de evaluación como 

los exámenes, las inclinaciones personales son la clave para contrarrestar los efectos del 

estrés. 

 Se recomiendan conferencias y seminarios sobre el manejo del estrés, información de 

investigación u otras estrategias lúdicas y pedagógicas que disminuyan los niveles de estrés 

para reducir los niveles de preocupación y estrés en los estudiantes e la carrera de 

Psicopedagogía. 

 Implicar una actitud eficaz frente a las situaciones que se nos presenta en nuestra vida 

cotidiana. La presión es importante y nos dará una situación de control, nos ayudará a 

deshacernos de emociones negativas y desagradables. Equilibrio mental, capacidad para 

concentrarse en actividades, en cuanto a la fuerza física, se recomienda evitar la 

acumulación de tareas y hacer un solo trabajo. El plan de trabajo también se pone en práctica 

la diversión en familia o a través de actividades deportivas, ejercitarse, evitar o reducir la 

ingesta de alimentos. 

 Fortalecer los modos de afrontamiento que los estudiantes han desarrollado para hacerle 

frente al estrés, y desarrollar nuevas formas de hacerlo. Mejorando su capacidad de 

resiliencia, inteligencia emocional, gestión del tiempo, asertividad, empatía y otros 

mecanismos psicológicos de defensa que disminuyan los efectos negativos que el estrés 

tiene sobre ello. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Aprobación del tema y tutor 
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Anexo 2. Aprobación del perfil del proyecto – Visto bueno del tutor 
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Anexo 3: IRD – Instrumentos de recolección de datos (utilizados en las variables de 
estudio) 

 

 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO FACULTAD DE 

CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN HUMANAS Y TECNOLOGÍAS 
 

 

 

OBJETIVO:  

 

Determinar la presencia de estrés académico en estudiantes de la carrera de 

Psicopedagogia de la Universida Nacional de Chimborazo. 

 

 

 

EL INVENTARIO SISCO DEL ESTRÉS A C A DÉ MIC O 
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Anexo 4: evidencias de estudio de campo  
 

 

ENLACE AL CUESTIONARIO SISCO DE ESTRES ACADEMICO  

 

  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

https://forms.gle/QZ2ZRTMUy18P7kvD6
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