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RESUMEN

La evolucion de las tecnologias en aplicaciones web ha revolucionado todos los campos de
la sociedad incluyendo el &rea de salud, uno de los méas grandes beneficios que brinda es
poseer un mejor control de grandes cantidades de datos a través del uso de dispositivos como
PC, smartphones y tables, al observar esto se desarrollan las aplicaciones web progresivas
que gracias a sus caracteristicas como: seguridad, accesibilidad y poco consumo de recursos,
generan aplicaciones con tiempo de respuesta sumamente eficaz. La presente investigacion
esta enfocada en automatizar la gestion de inventarios del Hospital Universitario Andino,
tomando en cuenta todos los elementos humanos y tecnoldgicos que intervienen en el
proceso de la gestion de inventarios, la aplicacion permitird generar acciones como ingreso
de productos a bodegas, transferencia entre bodegas y salida o venta de productos de
farmacias. La metodologia utilizada para el desarrollo del proyecto es SCRUM, generando
etapas de desarrollo, reuniones con los involucrados y mejoras en las funcionalidades del
aplicativo con la ayuda de React.js. Finalmente se ejecutan las pruebas del tiempo de
respuesta de la aplicacién web progresiva usando la herramienta Apache JMeter y su
respectivo analisis frente a valores establecidos por MLAB, demostrando la eficacia de la
aplicacion web progresiva.

Palabras Claves: Aplicacion Web Progresiva (PWA), ReactJS, Apache JMeter, SCRUM,
Tiempo de Respuesta.



ABSTRACT

The evolution of technologies in web applications has revolutionized all fields of society
including the health area, one of the greatest benefits it provides is to have a better control
of large amounts of data through the use of devices such as PCs, smartphones and tablets,
to observe this progressive web applications are developed thanks to its features such as:
security, accessibility and low resource consumption, generate applications with highly
effective response time. This research is focused on automating the inventory
management of the Hospital Universitario Andino, taking into account all the human and
technological elements involved in the inventory management process, the application
will generate actions such as the entry of products to warehouses, transfer between
warehouses and output or sale of products from pharmacies. The methodology used for
the development of the project is SCRUM, generating development stages, meetings with
those involved and improvements in the functionality of the application with the help of
React.js. Finally, the response time of the progressive web application is tested using the
Apache JMeter tool and its respective analysis against the values established by MLAB,

demonstrating the effectiveness of the progressive web application.

Keywords: Progressive Web Application (PWA), React]S, Apache JMeter, SCRUM,
Response Time.
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CAPITULO |
1. INTRODUCCION

Las aplicaciones web por su contenido y procesos de manipulacion de informacion,
constantemente estan sufriendo cambios metodoldgicos, tecnoldgicos, etc. Estos tipos de
cambios mejoran la manipulacion de informacion, ingresando principios de eficiencia y
eficacia. A pesar de dichos cambios las aplicaciones web ain no han cumplido con todos los
requerimientos y necesidades del usuario. (Ortega, 2019)

En la actualidad los usuarios acostumbrados a la cercania y comodidad de las aplicaciones
nativas para PC y movil en diferentes sistemas operativos, demanda la misma cercania y
simplicidad en el contenido que ofrece una aplicacién web, pero hasta la fecha son
inflexibles no logrando separarse de los navegadores que hacen de intermediarios entre la
aplicacion y el usuario. (Ortega, 2019)

En la actualidad se han creado diferentes tipos de procesos y herramientas para llegar a
cumplir el objetivo de la cercania y la comodidad, un ejemplo son las aplicaciones hibridas
creadas con IONIC, Cordova, Node.js, Angular, etc. Este tipo de aplicaciones simulan
ejecutar una aplicacion web como nativa utilizando el navegador. Otro tipo de soluciones es
una PWA (Progressive Web Application) que permiten emular el concepto de aplicacion
nativa, sustentada por las tecnologias proporcionadas por los navegadores web, permitiendo
optimizando recursos. (Ortega, 2019)

El Hospital Universitario Andino maneja el proceso de inventario utilizando herramientas
obsoletas como documentos fisicos y hojas de célculo en Excel, incrementado los costos al
momento de la recoleccion, almacenamiento y generacion de informes, esto se ha
determinado mediante una entrevista con los directivos y técnicos del Hospital.

Este proyecto de investigacion genera una Aplicacion Web Progresiva para automatizar la
gestién de inventario del Hospital, brindando al usuario un mejor control de la informacion
con costos bajos y accesible desde cualquier dispositivo.

El desarrollo de la PWA para la gestion de inventarios, se basa en la metodologia &gil Scrum
para el desarrollo de la aplicacion, esta metodologia trabaja con el ciclo de vida iterativo e
incremental, realizando entregas del producto por fases de forma regular y parcial,
facilitando el reconocimiento de errores y posibles soluciones que pueden darse en el proceso
de desarrollo de la aplicacién, el equipo de trabajo tiene comunicacién constante con el
cliente para garantizar la eficiencia y eficacia de la aplicacion.

El presente trabajo de investigacion esta conformado por cinco capitulos: el Capitulo |
presenta el planteamiento del problema, la justificacion y los objetivos planteados en el
proyecto de investigacion. El Capitulo Il abarca el marco tedrico relacionado a la tematica.
En el Capitulo 111 se detalla la metodologia empleada en la investigacion. El Capitulo IV
muestra los resultados y la discusion de la investigacion. Finalmente, el Capitulo V presenta
las conclusiones y recomendaciones.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. Problema

En la actualidad el uso de la tecnologia en diversos trabajos que realiza una institucién se
vuelve cada dia esencial, permitiendo administrar de forma controlada y precisa los procesos
que realiza una institucion.

El Hospital Universitario Andino, ubicada en la provincia de Chimborazo, en la ciudad de
Riobamba, actualmente no cuenta con un software para la gestion de inventarios, para
generar este proceso el hospital lo realiza de forma manual, se requiere varios métodos y
elementos fisicos, humanos y tecnoldgicos para realizar dichas acciones, esto también ha
causado una serie de irregularidades en los diferentes procesos, la informacidn no es tratada,
manipulada y almacenada de forma adecuada, al momento de requerir un informe de
bodegas y productos, se tardan horas para presentarlo, al ser de forma manual se puede
cometer errores.

El Hospital tiene como principal necesidad la correcta gestion de los productos, emitir un
informe claro y preciso a los usuarios y directivos, de esta manera reducir errores e
inquietudes acerca de la cantidad de productos que tiene la institucion. Una de las posibles
soluciones es una aplicacion web, pero esto consume grandes cantidades de recursos en el
momento de la ejecucion, visualizacion y manejo de datos, por esta razén la mayoria de las
aplicaciones generan retrasos, el uso de los navegadores y en ocasiones la complejidad hace
que se excluya el desarrollo de las aplicaciones web. (Rodriguez, 2020)

Una solucidén éptima es el desarrollo de una PWA (Progressive Web Application) debido a
que brindan soluciones mas eficientes al momento de acceder a la aplicacién y manipular
datos. Las PWA son aplicaciones web que se comporta como aplicaciones nativas mediante
el uso de tecnologias proporcionadas por los navegadores web, de esta manera optimizan
recursos, mostrando la cercania y comodidad de una aplicacion nativa al usuario.
(Rodriguez, 2020)

2.2. Justificacion

La necesidad de una buena manipulacion, almacenamiento y control de productos, se ha
optado por el desarrollo de una aplicacion web progresiva que cumple con las caracteristicas
de cercania, comodidad y familiaridad, dentro de los diversos procesos de gestion de
inventarios.

La aplicacion web progresiva permitira a los usuarios ingresar, modificar, eliminar y
consultar los productos, proveedores y clientes con los que cuenta con el hospital, ademas
permite gestionar el ingreso, transaccion entre bodegas y salida de productos.

Se cuenta con la auditoria de las acciones que realiza los encargados de las bodegas,
seguimiento de los productos de toda la institucion desde su ingreso a las bodegas hasta la
salida, evitando confusiones y errores al momento de realizar el conteo de productos.
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Se optimiza recursos al momento de realizar el inventario de los productos dentro de cada
uno de las bodegas, minimizando el uso de programas obsoletos, herramientas y materiales
fisicos, teniendo una disponibilidad de la informacion en cualquier momento y desde
cualquier dispositivo, esto debido a las caracteristicas web que la aplicacion posee,
ofreciendo resultados potentes en cuanto a desempefio, disefio, usabilidad y eficiencia se
refieren.

Cada uno de los modulos de la aplicacion van a permitir un control 6ptimo, una organizacion
excelente y registros controlados de todos los elementos que integran la gestion de
inventarios del Hospital Universitario Andino (HUA), permitiendo al usuario o encargado
conocer de una manera agil, segura y confiada la informacion de todos los activos.

El proyecto busca incrementar la eficiencia en los procesos de gestion de productos, equipos
y elementos de cada bodega del HUA y la toma de decisiones acertadas y oportunas por
parte de la administracion.
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3. OBJETIVOS
3.1. Objetivo General

Aplicar una web progresiva para automatizar la gestion de inventario del Hospital
Universitario Andino utilizando React.

3.2. Objetivos Especificos

e Analizar las caracteristicas principales de una aplicacion web progresiva desarrollada
con React.

e Desarrollar una aplicacion web progresiva que automatice la gestion de inventario
del Hospital Universitario Andino utilizando React.

e Evaluar el tiempo de respuesta de la aplicacion web progresiva utilizando la
herramienta Apache JMeter.
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CAPITULO 11
4. MARCO TEORICO
4.1. Metodologia de desarrollo

Desarrollado en la década de los afios 70, ofrecen una respuesta a los problemas que surgian
con los métodos de desarrollo anteriores. Se enfoca en el desarrollo de software sin control
apropiado de las actividades que desempefian el grupo de trabajo, que dan como resultado
un producto lleno de problemas, con insatisfaccion del cliente, ofreciendo un software que
no cumple con sus necesidades. (Molina et al., 2017)

Las metodologias de desarrollo han logrado mejorar los procesos de creacion,
implementacién y ejecucion del sistema, provee una guia generada por etapas y procesos
efectivos que permiten incrementar los resultados y calidad del software. (Molina et al.,
2017)

4.1.1. Metodologia de desarrollo Agil

Principalmente utilizada en proyectos tecnoldgicos, su origen esta integrado en la basqueda
de modelos para mejora de desarrollo de software. Surge como una alternativa que permite
acortar los tiempos de desarrollo, eliminacion de certidumbres, mejorando la eficiencia en
la produccién y calidad de los productos finales, tiene una respuesta al cambio y busca
cumplir con todas las expectativas del cliente, mediante una entrega temprana y la
retroalimentacion constante durante todas las fases de desarrollo del software. (Gomez,
2020)

Esta metodologia proporciona varias alternativas de evaluacion del proyecto a lo largo del
desarrollo, mediante iteraciones; esto conlleva a la obtencion de un producto adecuado.
(Gomez, 2020)

Segun Paulk (2002) para conseguir los objetivos, los métodos agiles se basan en cuatro
principios basicos:

e Valoracién de los individuos mas que de los procesos y las herramientas: la
experiencia que requieren algunas tareas, puede ser aportada solo por determinadas
personas con una actitud adecuada.

e Software que funciona por encima de la documentacion.

e Colaboracion con el cliente antes de la negociacion.

e Respuesta al cambio por encima del seguimiento de un plan.

4.1.1.1. SCRUM
Proceso o técnica para el desarrollo de productos, un marco utilizado para gestionar el
desarrollo de productos complejos, usando desde principios de los afios 90. Nacié como una

nueva forma de organizar el esfuerzo humano, una forma de concebir el trabajo. (Kuz,
Falcon, & Giandini, 2018)
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Scrum, involucra de forma activa a los usuarios y asegura que el producto cumpla con los
requisitos funcionales propuestos al inicio del proyecto, la documentacion de esta
metodologia es poca, debido a que el objetivo principal es enfocarse en el desarrollo
funcional del producto y no en el proceso, cuanta con un conjunto de herramientas y procesos
para gestionar el proceso de desarrollo de software. (Becerra, Elena, & Vanegas, 2018)

Tabla 1. Descripcion Equipo Scrum

Nombre Descripcion
Producto Owner Es la representacion del cliente y encargado de velar por la
calidad del proyecto y gestionar los requisitos del sistema a
medida que se avanza en las fases del desarrollo.

Development Team  Se encuentra conformado por los profesionales que intervienen
en el proceso de desarrollo. Poseen la capacidad de
autogestionarse.

Scrum Master Es el responsable de la ejecucién de la metodologia de acuerdo
a las fases y reglas para cada miembro que es parte del proceso
de desarrollo. Disminuye al minimo la interaccion de los
miembros con agentes externos, asegurando que cada miembro
cumpla con las actividades propias del proceso.

Fuente: (Becerra, Elena, & Vanegas, 2018)

La gestion de este tipo de proyectos necesita un alto grado de interaccion entre el equipo,
mediante reuniones y respetando procesos de la metodologia: (Gémez, 2020)

e Sprint planning o planificacién. Organiza el trabajo que se va a desempefiar durante
un ciclo.

e Daily Scrum o planificacién diario del Sprint. Tipo de reunion que trata de gestionar
el avance del proceso diario y coordinar esfuerzos.

e Review/Retrospective o revision del Sprint. Sirve como analisis del trabajo
desempefiado.

4.2. Base de Datos

Coleccion de informacion organizada de facil acceso, gestion y actualizacidn, almacenan
diferentes tipos de informacion, permiten al usuario acceder, registrar y analizar datos de
manera simple y rapida. (Zea, Molina, & Redrovan, 2017)

Una base de datos tiene informacion para apoyar todos los procesos de produccion,
almacenamiento y desarrollo de una empresa, independientemente de la estructura laboral.
(Clavadetscher, 2017)

4.2.1. Base de datos relacional

Son aquellas que estdn compuestas por un conjunto de datos almacenados y relacionados
entre si, permite manipular los datos de una empresa o institucion. La funcion principal de
este tipo de bases de datos es mantener la integridad y seguridad de los datos ante cualquier
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incidente, es considerada como un sistema de datos integrados los cuales son manipulados
directamente por una serie aplicaciones. (Ordofiez, Tapia, & Asanza, 2016)

4.2.2. Gestores de Base de Datos (SGBD)

Es una herramienta que sirve como interfaz entre la base de datos, usuario y aplicaciones,
permite definir, construir, almacenar y manejar una base de datos, permitiendo el control de
los tipos de datos y restricciones de informacion. (Ordofiez, Tapia, & Asanza, 2016)

El objetivo del SGBD es impedir a los usuarios las referencias sobre como los datos son
almacenados y conservados, el administrador de la base de datos tiene que representar la
estructura de los datos en diferentes niveles, por donde el resto de usuarios puede acceder.
(Ordofiez, Tapia, & Asanza, 2016)

Son un conjunto de programas utilizados para almacenar, modificar y extraer informacion
de una base de datos. Los SGBD maés utilizados o importantes son los siguientes: (Barahona,
& Rebutti, 2019)

e PostgreSQL

e MYSQL

e Oracle Data base

e Microsoft SQL Server

4.2.2.1. PostgreSQL

Es una base de datos SQL de licencia libre, ofrece estabilidad y confiabilidad, tiene una gran
capacidad de almacenamiento y rendimiento, se caracteriza por ser multiplataforma. (Flores,
2018)

PostgreSQL es un sistema de gestion de base de datos, utiliza un modelo cliente/servidor,
usa multiprocesos para garantizar la estabilidad del sistema, esta asegura que si existe un
fallo en uno de los procesos no afectara el resto y el sistema continuara funcionando. (Zea,
Molina, & Redrovan, 2017)

( Cliente _,-"\ postgres

L ¢ Cliente postgres

—— E—

postgres

-
C — i
Nuevo Clienle__/ postmaster

Solicitud
Procesos

del lado
del servidor

llustracion 1. Arquitectura de PostgreSQL. (Barahona, & Rebutti, 2019)
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PostgreSQL posee tres componentes sumamente importantes: 1) PostMaster o demon
supervisor debe permanecer siempre activo y listo para cumplir peticiones del usuario, 2)
Backend el que ejecuta la sentencia SQL y 3) Frontend utiliza PgAdmin o el mismo plsql.
(Barahona, & Rebultti, 2019)

llustracion 2. Componentes del Sistema PostgreSQL. (Barahona, & Rebutti, 2019)

4.3. JavaScript

Lenguaje de programacion para desarrollo de paginas web dinamicas, no guarda ninguna
relacion directa con el lenguaje de programacién Java, JavaScript es una marca registrada
de la empresa Sun Microsystems. (Pérez, 2019)

JavaScript es un lenguaje de programacion, no es necesario compilar para ejecutarlos, los
programas se pueden probar directamente en cualquier navegador sin intermediarios, soporta
navegadores como: (Pérez, 2019)

e Microsoft Internet Explore

e Opera
e Firefox
e Safari

e Google Chrome

Fue creado para mejorar el lado del front — end, pero con Node.js puede trabajar del lado
servidor, es un lenguaje de programacion leve, interpretado, orientado a objetos, basado en
prototipos y en funciones de primera clase, puede ser usado con otros entornos como
Node.js, Apache CouchDB y Mozilla Foundation. Con la aparicién de librerias y
frameworks JS se convierte en la piedra angular en el desarrollo de aplicaciones web.
(Barahona, & Rebutti, 2019)

4.3.1. Node.js

Es un entorno de ejecucion orientado a eventos de JavaScript desarrollado para construir
aplicaciones, una de las principales caracteristicas es desarrollar aplicaciones de red
escalables, impulsados a eventos asincronos, si no existe trabajo que realizar Node.js
permanece dormido hasta que haya una conexién que active el proceso, esto gracias al uso
de JavaScript del lado del servidor. (Haro et al., 2019)

22



Node.js un entorno de ejecucion desarrollado con el motor JavaScript V8 de Chrome,
disefiado para generar aplicaciones web de manera Optima y &gil, lenguaje de programacion
del lado del cliente en un navegador basado en eventos. (Brito & Mufioz, 2018)

Uno de los principales fuertes es su ejecucion asincrona dirigida a eventos, trabaja con un
unico hilo encargado en repartir las peticiones que van llegando, delega todo el trabajo a un
pool de hilos, una vez que uno de estos hilos finaliza el trabajo emite un evento al hilo
principal, este evento funciona como callback y procesa los resultados, esto hace que Node.js
este preparado para recibir eventos de forma asincrona, ahorrando tiempo y memoria. (Ruiz,
2018)

En la llustracion 3 se puede observar la estructura de creacion de un restApi, utilizando
Node.js, servicio integrado para moviles y ordenadores.

—

nede

&

o

lHustracion 3. Arquitectura de Node.js (Brito & Mufioz, 2018)

4.3.1.1. Express.js

Marco web basado en el médulo central de Node.js, este tipo de sistemas son altamente
configurables, permite a los desarrolladores elegir libremente las bibliotecas que necesitan
para un proyecto en particular, el marco de Express.js brinda flexibilidad y alta
personalizacion en el desarrollo de aplicaciones web. (Mardan, 2018)

Express.js es un modulo de nodo que proporciona un marco flexible para aplicaciones web
Node.js, proporciona funciones robustas y limpias para agregar los modulos de nodos, el
desarrollo de aplicaciones Node.js mediante el uso de Express.js es mucho mas facil de usar
que los mddulos nativos, ayuda a mantener la claridad del cddigo, hace que la integracion
de los modulos sea facil de manejar y proporciona una estructura de solucion para las
aplicaciones. (Rea, 2018)

Un servidor desarrollado en Express.js se compone de tres bloques: enrutador, rutas y
middleware. La funcionalidad principal del servidor web depende del enrutamiento, en la
comunicacion de cliente servidor, el cliente solicita servicios, el servidor localiza los
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recursos y requiere excelentes métodos de enrutamiento para atender la solicitud, Express.js
hace que este tedioso trabajo sea muy sencillo, permite a los desarrolladores crear rutas
mediante una estructura simple, combinando un verbo HTTP y una ruta, generalmente usa
uno de los cuatro métodos, HTTP: GET, POST, PUT, DELETE y la ruta es la ubicacion del
recurso. (Rea, 2018)

4.3.1.2. Visual Studio Code

Editor de codigo fuente gratuito y ligero pero muy potente, se ejecuta en escritorio y esta
disponible para Windows, macOS y Linux, viene con soporte incorporado para JavaScript,
TypeScript y Node.js, tiene un ecosistema lleno de extensiones para otros lenguajes y
tiempos de ejecucion. (visualstudio, 2018)

4.3.2. ReactdS

Biblioteca de JavaScript de codigo abierto, es utilizada para desarrollar interfaces de usuario,
su mantenimiento es realizada por Facebook, Instagram y una comunidad de desarrolladores
independientes, es simple declarativa, facil de combinar y utiliza el patrén de disefio MVC.
(Marin, 2018)

React es muy utilizada por las siguientes caracteristicas: (Marin, 2018)

e Crea interfaces de usuario interactivas de una manera menos tediosa.

e Actualizay renderiza los componentes adecuados cuando la informacion cambia.
e Escribe codigo mas predecible y facil de depurar.

e Construye componentes encapsulados que manejan su propio estado.

Es una libreria que se encarga de la vista, implica que el resto de herramientas manejen la
informacién para desarrollar la aplicacion, contiene componentes bien definidos y
completos. (Sarrazola, 2020)

e Productividad

e Escalabilidad

e Seguridad Web

e Documentacion y soporte
e Curva de aprendizaje.

4.4. Postman

Plataforma que colabora con el desarrollo de una API, se utiliza durante el desarrollo de la
aplicacion como método de comprobacion para observar que todo funciona como se desea,
utiliza rutas definidas en el programa indicando la accion que se quiera realizar, de tipo GET,
PUT, POST O DELETE y muestra por pantalla en formato json la respuesta, el programa
surgid en el afio 2012. (Villanueva, 2021)
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4.5. Aplicacion Web Progresiva (PWA)

Las PWA es una tecnologia més ligera, combinan lo mejor de una pégina web y de una
aplicacion. Las PWA dan la oportunidad de que una pagina web tenga una mejor
visualizacion en un dispositivo movil, dando aspecto de una aplicacion nativa. En el libro de
(Luna, Millahual, & lacono, 2018) mencionan “Estas interactian desde la Web, con
funciones mas reducidas o limitadas que una app instalable directamente en nuestro equipo.
Las PWA no son mas que aplicaciones web que pueden ser visualizadas a través del
navegador web o directamente en una ventana independiente sin mostrar la barra de
direcciones del navegador.” Las apps web progresivas ofrecen una nueva vision de las
paginas web, al permitir mediante la utilizacion de la herramienta llamada service worker la
ejecucion de instrucciones en segundo plano. (Ortega, 2019)

PWA utiliza un conjunto de tecnologias que permite a una aplicacion web desarrollar
algunas limitaciones enfocadas a la web movil, y brindan al usuario la familiaridad de una
aplicacion nativa, permite realizar instalaciones en computadoras de escritorio, constituye
una posibilidad para unificar el desarrollo de aplicaciones, independientemente del tipo de
dispositivo. (Aguirre et al., 2019)

Las PWA contienen caracteristicas de las aplicaciones nativas y de las aplicaciones web, son
la evolucién de las aplicaciones web, desarrolladas con tecnologias mas avanzadas,
indexables por los buscador permiten copiar la url y compartirla, al ser una aplicacion web
las actualizaciones se los realiza de forma inmediata, ocupa espacio minimo en el dispositivo
pues no es una aplicacion nativa y no necesita ser descargada, la conectividad a la web no es
necesaria para su ejecucion y operacion, pudiendo actualizar datos de forma auténoma
cuando encuentra una conexion, tiene acceso a funciones nativas del dispositivo, no es
necesario tener una cuenta de desarrollo para publicar la aplicacién y cuentan con un
certificado SSL para seguridad. (Mufioz, 2020)

La PWA permite desarrollar una aplicacion desconectada de internet, si los datos cambian
el cache se actualiza, para esto es necesario estudiar los distintos enfoques para el majefio de
cache, establece la mejor estrategia para cada tipo de aplicacion. (Aguirre et al., 2019)

Los enfoques posibles son:

e Solo cache: Utiliza para paginas estéaticas.

e Solo red: Busca el contenido a la red, utilizado en contenidos dinamicos.

e Cacheysifallared: Esqguema combinado, prioriza la cache y en caso de no existencia
recurre a la red.

e Red si Falla cache: Prioriza la red y si el usuario no tiene conectividad muestra el
contenido de cache.

e Carrera entre cache y red: Consulta simultanea entre cache y red y lo primero que se
consiga es lo que se muestra.

e Cache y después red: Muestra al usuario lo de cache mientras busca en la red
actualizaciones de contenido.
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e Contenido de reserva: Muestra al usuario pagina sin conexiéon o indicacion pro
defecto.

Los componentes de una PWA son un archivo de manifiesto, service worker,
almacenamiento local y notificaciones, el service worker se ocupa de trabajar con el manejo
de esquemas de cache 0 acceso a red. (Aguirre et al., 2019)

“‘*‘K, o=

llustracion 4. Esquema de acceso. (Aguirre et al., 2019)

4.6. Apache JMeter

Es una aplicacion de software libre desarrollado por Java, disefiada para ejecutar pruebas
funcionales y de rendimiento, originalmente se desarrolld para ejecutar pruebas de
aplicaciones web, pero ha expandido sus funcionalidades. (Paiva, 2018)

Apache JMeter es una aplicacion desarrollada para la ejecucion pruebas de comportamiento
funcional y medir el desempefio, es usado principalmente para probar aplicaciones web,
puede ser usado para medir el desempefio estatico y dindmico de las aplicaciones web,
usualmente genera carga en un servidor o grupo de servidores, esto dentro de la red o en los
objetos para probar su fortaleza y analizar su desempefio global bajo tipos de carga. Cuenta
con un IDE con todas las configuraciones para realizar pruebas que pueden ser grabadas
desde los exploradores web, compiladas y depuradas. (Mateus, Torres & Baquero, 2021)

Apache JMeter no es un navegador, funciona a nivel de protocolo, en lo que respecta a los
servicios web y servicios remotos, JMeter parece un navegador (0 mas bien, multiples
navegadores); sin embargo, JMeter no realiza todas las acciones compatibles con los
navegadores. En particular, JMeter no ejecuta el Javascript que se encuentra en las paginas
HTML. Tampoco representa las paginas HTML como lo hace un navegador (es posible ver
la respuesta como HTML, etc., para los tiempos no se incluyen en ninguna muestra, y solo
se muestre un hilo a la vez). (JMeter, 2019)
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CAPITULO 111
5. METODOLOGIA
5.1. Metodologia
5.1.1. Investigacion cuantitativa

La investigacion es de enfoque cuantitativo debido a que se obtiene informacion deducida a
partir de la evaluacion del tiempo de respuesta. Para analizar el tiempo de respuesta de la
aplicacion se utilizé la herramienta Apache JMeter, con el fin de asegurar y garantizar el
correcto funcionamiento de la misma.

5.1.2. Objetivo de Investigacion
Investigacion Aplicada

La investigacion esta orientada a resolver un problema inmediato, a la falta de control de los
procesos de la gestion de inventarios del Hospital Universitario Andino, permite aplicar
métodos y técnicas para la automatizacion de los procesos con la finalidad de agilizar y
controlar de manera eficaz y eficiente.

5.1.3. Tipo de Investigacion
Investigacion Cuasi Experimental

Se realiz6 un estudio de los procesos de gestion de inventarios del Hospital Universitario
Andino, posteriormente un analisis de las herramientas y metodologias para el desarrollo de
la Aplicacion Web Progresiva, de esta manera se automatiza los procesos de gestion de
inventarios y finalmente realizar la evaluacion del tiempo de respuesta de la aplicacion.

5.2.1dentificacién de variables
5.2.1. Variable Independiente

Aplicacion Web Progresiva (PWA)

5.2.2. Variable Dependiente

El Tiempo de respuesta de la Aplicacion Web Progresiva en el proceso de gestion de
inventarios del Hospital Universitario Andino.
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5.2.3. Operacionalizacion de variables

Tabla 2. Operacionalizacion de variables.

Variables Definicion Conceptual Dimensién Indicadores
Independiente: Las PWA es una tecnologia que Desarrollo de la Utilizar la metodologia &gil
Aplicacion Web permite  obtener un  mejor Aplicacion Web SCRUM para el desarrollo de
Progresiva (PWA) rendimiento y un tiempo de Progresiva. la Aplicacion Web Progresiva.

respuesta mas rapido; son mas

ligeras porque combinan lo mejor de

una aplicacion web y de una

aplicacion nativa.
Dependiente: Las Aplicaciones Web Progresivas Tiempo de Se realiza diferentes pruebas
El tiempo de imitan la navegacion de las apps respuesta de la utilizando la  herramienta
respuesta de la nativas con la meta de ofrecer Aplicacion Web Apache JMeter, realizando
Aplicacién Web interacciones fluidas. El tiempo de Progresiva diferentes transacciones para

Progresiva en el
proceso de gestion de
inventarios del
Hospital

Universitario Andino.

respuesta es la capacidad de detectar,
procesar y dar respuesta a una
transaccion siendo para los usuarios
un elemento clave de visualizacién
inmediata.

utilizando Apache
JMeter.

obtener el tiempo de respuesta.

Fuente: El Autor

5.3. Técnica de Recoleccién de Datos
5.3.1. Entrevista

Utilizada para generar un contacto directo son los beneficiarios de la aplicacion,
entrevistando al personal y miembros directivos de Hospital Universitario Andino, con la
finalidad de conocer la situacién actual, problemas de los procesos de gestion de inventarios
y definir los requerimientos funcionales y no funcionales.

5.3.2. Observacion

Esta técnica ayudod a generar los requerimientos del sistema, como profesionales del area se
implemento acciones que el usuario comdn no puede observar, como seguridad, eficiencia 'y
accesibilidad.

5.3.3. Analisis de requerimientos de la aplicacion

Se aplico la metodologia agil SCRUM en el desarrollo de la Aplicacién Web Progresiva para
la gestion de inventarios del Hospital Universitario Andino, ubicado en la ciudad de
Riobamba, esto debido a que ofrece una rapida respuesta a los cambios requeridos gracias a
sus procesos interactivos, permitiendo el desarrollo, ejecucion de pruebas y correcciones de
forma rapida asegurando la calidad del producto.
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Se realizd entrevistas a las personas encargadas de las bodegas del hospital, con el objetivo
de observar los procesos y analizar los requerimientos de cada usuario. Los procesos para la
recoleccion de requerimientos fueron:

e Observacion de la gestion de inventarios actual.

e Entrevistas a los encargados de la gestion de inventarios.

e Recoleccion de requerimientos observados en la gestion de inventarios actual.

e Recoleccion de requerimientos mencionados por parte de los encargados de la
gestion de inventarios.

También se tomaron en cuenta los elementos mas importantes como:

e Procesos.

e Restricciones.

e Tipos de Datos.

e Elementos de Inventario.
e Usuarios de la aplicacion.

5.4. Técnicas de Analisis e interpretacion de la informacion

Se analiza la informacion recolectada para definir las directrices del desarrollo del proyecto
de investigacion, teniendo presente las necesidades de los directivos, empleados encargados
de las bodegas y médicos del hospital Andino, ademas la eleccién de componentes
necesarios para el correcto funcionamiento de la aplicacion.

Herramientas utilizadas

Apache JMeter. — Mediante esta herramienta se obtienen datos relevantes para poder medir
el tiempo de respuesta de la aplicacion y posteriormente analizar si su respuesta esta dentro
de una aplicacion eficaz y eficiente.

5.5. Fase Planificacion del Proyecto

Se realiza la planificacion del desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva para la gestion de
inventarios del Hospital Universitario Andino, esto gracias a la recoleccion de
requerimientos de los usuarios, extraidos en las reuniones y mediante los métodos de
recoleccion de datos mencionados.

Este proyecto esta sujeto al siguiente diagrama de actividades, teniendo presente que los
tiempos para cada actividad pueden variar dependiendo la realizacion de la aplicacion, se
utiliza la herramienta ClickUp para tener un mejor control de los procesos y actividades.
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FASE DE INVESTIGACION

Revision vy Analisis del sustento tedrico de la PWA .2 & &

> Analisis de la Herramienta React %, 2

FASE DE EJECUCION

p Disefio de Base de Datos 1,3

» Desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva

> Evaluacion del Tiempo de Respuesta de la PWA 1,3

FASE DE DOCUMENTACION

Redaccion del Borrador del Trabajo de Titulacion

Documentacion del trabajo de titulacion

te 7

Tramite v Presentacion del Trabajo de Titulacién

5.5.1. Reuniones

llustracién 5. Actividades Planificadas.

Fuente: EIl Autor

En las reuniones realizadas con los directivos y técnicos del Hospital Universitario Andino,
se definieron los requerimientos que se muestran en la Tabla 3.

Tabla 3. Reuniones Realizadas.

Fecha Asistentes Actividades Resultados
05-02-2020  Gerente del Hospital Eco. Recopilacion de Moddulos de la
Al Santiago Rivera. informacion: procesos  Aplicacion.

05— 06 - 2020 Director del CCE. Ing. Milton de gestion de
Lopez. inventarios del Hospital
Estudiante Angel Sisa Andino.

24 — 07 -2020 Gerente del Hospital Eco. Definicion de Listado de
Santiago Rivera. requerimientos del requerimientos.
Director del CCE. Ing. Milton Usuario.
Lopez.
Estudiante Angel Sisa

03 -09 - 2020 Gerente del Hospital Eco. Presentacion de Aceptacion de
Santiago Rivera. mdédulos y requisitos del
Director del CCE. Ing. Milton requerimientos del  Software.
Lopez. sistema.

Estudiante Angel Sisa

Fuente: El Autor
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5.5.2. Personasy roles de proyecto

El proyecto define a las personas que forman parte del mismo:

Tabla 4. Involucrados de la Investigacion.

Rol

Nombre

Producto Owner
Stakeholders
ScrumMaster
Team

Gerente: Eco. Santiago Rivera

Director Tecnologia: Ing. Milton Lépez
Ing. Estela Narvaez

Angel Isaias Sisa

Fuente: El Autor
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5.6. Fase Disefo

5.6.1. Anadlisis de requerimientos

En la llustracion 6, se muestra el proceso de ingreso, validacion de los usuarios y las actividades que se pueden realizar en la aplicacion.

Aplicacion Web Progresiva para la Gestion de Inventarios

&

Procesos

USUARIO

Ingreso

Logueo Usuario

A

Proveedor

Orden de entrega,
Facturas, Prodluctos
|

Bodegas

&

Asignacion de Productos a

las Badegas

&

Ingreso de
productos

Datos de productos
(Ingresados por el
Administrador o

Bodeguero)

Salida

|
Solicitud y Facturay

Salida de Producto {Venta,
Uso de hospital, Cambio de
Bodega )

(Emitida porel 1
Administrador o |
Bodeguero)

ﬁ%iiqalrrhﬂ.- o Paciente . Reportes

lustracion 6. Flujo de Procesos Aplicacion Web Progresiva.
Fuente: EI Autor

32



o Requisitos Funcionales

Tabla 5. Requisitos Funcionales

Requisitos

Descripcion

Autentificacion de Usuarios

Registro de Usuarios

Registro de Productos

Registro de Proveedores

Registro de

(farmacias)

Bodegas

Registro de Paciente (Cliente)

Registro de Ingreso o Compra

de Producto

Registro de Salida o Venta de
Producto

Registro de Transaccion de
Producto  entre  bodegas

(farmacias)

Consulta de Informacion de

Inventarios

Ingreso de Usuarios

Modificacion de la

informacién Usuario

Asignacion de permisos

Para ingresar a la aplicacion el usuario ingresara el
correo y password correspondiente.

Se crea los registros de usuarios (administrador,
bodeguero y farmacéutico) con los datos personales.

El usuario (administrador y bodeguero) crea registros
de productos con los datos correspondientes.

El usuario (administrador y bodeguero) crea registros
de los proveedores con los datos correspondientes.

El usuario (administrador y bodeguero) crea registros
de bodegas con los datos correspondientes.

El usuario (administrador y farmacéutico) crea
registros de pacientes con los datos correspondientes.

El usuario (administrador y bodeguero) crea registros
de ingresos de productos con los datos
correspondientes.

El usuario (administrador y farmacéutico) crea
registros de salidas de productos con los datos
correspondientes.

El usuario (administrador y bodeguero) crea registros
de transacciones de productos entre bodegas con los
datos correspondientes.

El usuario (administrador, bodeguero y farmacéutico)
genera informacion de inventarios con los datos

correspondientes.

El usuario (administrador) crea registros de ingresos de
usuarios con los datos correspondientes.

El usuario (administrador) edita los datos de los
usuarios.

El administrador genera los permisos.

33



Gestionar Reportes

El usuario (administrador, bodeguero y farmacéutico)
genera reportes de la informacion solicitada.

Fuente: El Autor

o Requisitos no Funcionales

Tabla 6. Requisitos no Funcionales

Requisitos

Descripcion

Interfaz del sistema
Disefio de la interfaz a la
caracteristica de la web
Desempefio

Nivel de Usuario

Seguridad de Usuario

La aplicacion debe ser entendible e intuitiva.

La aplicacion posee colores de la institucion y contiene
un unico formato en todas las vistas.

La aplicacion garantiza fluidez, calidad e integridad de
datos.

La aplicacion debe ser sostenible y accesible desde
cualquier dispositivo.

Genera un control en el ingreso a la aplicacion,
utilizando el correo y password.

5.6.2. Diagramacion
Diagramas de casos de uso

Los diagramas contienen los s

Fuente: El Autor

iguientes actores y relaciones.

Tabla 7. Actores del Sistema

Actores

Descripcion

Administrador

Bodeguero

Farmacéutico

El usuario tiene acceso a todos los médulos de la aplicacion
sin restriccion alguna.

El usuario tiene acceso a los modulos productos, bodegas,
proveedores, ingreso 0 compra y transaccion de productos
entre bodegas.

El usuario tiene acceso al moédulo de ventas o salida de
productos de la bodega (farmacia).

Fuente: El Autor
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Casos de uso, utilizando la herramienta Bizagi 3.9.0.015

. Administrador

Sistema HUAP

Administrador

llustracién 7. Caso de uso administrador.

Fuente: EIl Autor

o Bodeguero

Sistema HUAP

F‘ roveedor
o Pmdur.m
Bodeguero
-

llustracion 8. Caso de uso bodeguero.
Fuente: El Autor




. Farmacéutico

Sistema HUAP

Cliente

(Paciente)

o Producto

Farmacéutico Productos

- Reportes

Bodegas

llustraciéon 9. Caso de uso farmacéutico.
Fuente: El Autor

5.6.3. Disefo de Arquitectura

o Vista Conceptual

La aplicacion web progresiva para la gestion de inventarios del Hospital

Universitario Andino estd compuesta por dos modulos Administrador y
Bodeguero.

Administrador Bodeguero Farmacéutico

llustracion 10. Vista Conceptual.
Fuente: EI Autor
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- Administrador: ingresa, actualiza y elimina los datos de usuarios y

productos.

- Bodeguero: ingresa y transfiere a bodegas (farmacias) los productos

con los datos respectivos.

- Farmacéutico: salida de productos a pacientes o médicos con los

datos respectivos.

o Vista Légica

e

Pehcmn

Controlador

l Respuesta

lustracion 11. Vista Ldgica.
Fuente: EI Autor

Transferencia de

Datos

Respuesta

Visual

. Vista Fisica

i

i

SERVIDOR DE LA APLICACION BASE DE DATOS

i

USUARIOS DE LA APLICACION

lustracién 12. Vista Fisica.
Fuente: El Autor
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5.6.4. Diagrama Entidad - Relacion

informacion usuario

proveedor » n
cabecera
nolerenta
entrante
detalle
notaventa

proveedor entrante
producto 0

productoasociado

permisos
concepto
inventario

T e ]

llustracion 13. Diagrama Entidad Relacion.
Fuente: El Autor
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Diagrama Base de Datos

llustracién 14. Diagrama Base de Datos.
Fuente: EI Autor
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5.6.5. Recursos Necesarios

La Tabla 8, muestra los recursos hardware, software y recursos utilizados:

Tabla 8. Recursos Necesarios

Tipo de Recursos Descripcion
Hardware Laptop Intel (R) Core (TM) i3-3110M, 6Gb RAM

Software Windows 10 Home
Visual Studio Code
PostgreSQL
PgAdmin
NodelS
ExpressJS
Postman
Dia Diagram Editor

Recursos Internet
Flash Memory
Fuente: EIl Autor

5.6.6. Estandar de codificacion

Para los nombres de las modelos, controles, métodos que contiene la aplicacion, debe
cumplir los pardmetros establecidos.

Tabla 9. Estandar Codificacion

Componente Nombre

Modelos Nombre (Producto)
Nombreunodos (Productobodega)

Controles nombre (producto.js)
nombreunodos (productobodega.js)

Métodos nombre (producto.js)
nombreunodos (productobodega.js)

Paquetes Nombre (Producto)
NombreUnoDos (ProductoBodega)

Botones clickBoton (clickProducto)

clickBotonUnoDos
(clickProductoBodega)

Label nombre (producto)
nombreunodos (productobodega)

TextBox nombre (producto)
nombreunodos (productobodega)

Paginas AccionNombre (VerProducto)
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AccionNombreUnoDos
(VerProductoBodega)
Fuente: El Autor

5.6.7. Disefio de la interfaz de usuario

Una interfaz atil y amigable es uno de los parametros fundamentales para tener una
aplicacion aceptable por los usuarios, para esto se utilizo colores que representan al Hospital,
una mezcla entre el color azul, blanco y tonos de alerta para los botones como el rojo.

Terminada la aplicacion se realizan reuniones con los directivos e involucrados del proyecto
para saber su aceptacion, de esta manera evitar problemas en disefio y afectar la salud del
usuario.

< Hospital Andino 5]

Angel Sisa Usuarios e Proveedores e Clientes Productos
Dodeguero 3 3 3 1 7
Total de Produc

Total de Usuarios Total de Provesdores Total de Clientes tos

Dashboard

Venta

Elementos del Sistema Trafico de Procesos
Transaccion

Compras I A cciones wmmmm  COMpras wmmmm Transacionnes

Ventas

& M M

Producto

9

Bodegas

- Usuario 12

llustracién 15. Interfaz de Usuario.

Fuente: El Autor

5.7. Desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva aplicando SCRUM

Durante el proceso de desarrollo de la aplicacion, la metodologia agil SCRUM genera
iteraciones o sprints que contienen diferentes historias de usuarios a ser desarrolladas,
integradas por actividades previas mediante los métodos de recoleccion de datos y demés
modificaciones que se realizaron en el transcurso del desarrollo de la aplicacion.

Historias de usuarios

Tabla 10. Historia de Usuarios

ID Historias de Usuarios Descripcion

HUO01 El administrador tiene el control de El administrador tendra el control del
ingresar, eliminar y modificar roles modulo usuario.
de los usuarios de la aplicacion.
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HU02

HUO03

HU04

HUO05

HU06

HUO07

HU08

El administrador tiene el control
para observar las acciones de los
usuarios en la aplicacion.

El administrador y bodeguero tienen
el control para ingresar productos a
las bodegas.

El administrador y bodeguero tienen
el control para transferir productos
entre bodegas.

El administrador y farmacéutico
tienen el control para salida de
productos.

El administrador y farmacéutico
tienen el control de ingresar,
eliminar y modificar producto y
paciente.

El administrador y bodeguero tienen
el control de observar e imprimir
reportes de producto y proveedor.

El administrador, bodeguero y
farmacéutico puede ingresar a la
aplicaciébn mediante un correo y
password.

El administrador tendra el control del
modulo auditoria.

El administrador y bodeguero tendran
el control del modulo ingreso o
compra de producto.

El administrador y bodeguero tendran
el control del moédulo transferencia de
producto.

El administrador y farmacéutico
tendran el control del mddulo salida o
venta de producto.

El administrador
tendran el control
producto y paciente.

y farmacéutico
del modulo

El administrador y bodeguero tendran
el control de los reportes de producto
y proveedor.

El administrador, bodeguero vy
farmacéutico podran ingresar a la
aplicacion utilizando un correo y
password.

Fuente: El Autor

5.7.1. Pila de Sprint

Se asigna cada uno de los requerimientos identificados en la pila de producto a un
determinado sprint, como se puede observar en la Tabla 11.

Tabla 11. Pila de Sprint

Sprint

Descripcion

Sprint 0: Acciones preliminares Planificacion del proyecto.

de Aplicacion.
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Sprint 1: Acciones de logueo de Genera los permisos de cada usuario.
Usuarios.

Sprint 2: Acciones Desarrollo de los mddulos usuarios, roles y auditoria.
Administrador.

Sprint 3: Acciones Bodeguero.  Desarrollo de los modulos producto y proveedor.
Gestionar compra o ingreso, transferencia entre bodegas.

Sprint 4: Acciones Bodeguero.  Desarrollo del mddulo paciente.
Gestionar venta o salida de productos.

Sprint 5: Administrador de Desarrollo de los reportes de productos, proveedor y
modulos y reportes. paciente.

Fuente: El Autor

5.7.2. Tareas de Desarrollo ClickUp

La metodologia SCRUM posee en sus componentes la creacion de un tablero, donde se
visualiza todas las tareas desprendidas del analisis de requerimientos, ademas comunica el
progreso de cada una de las fases, de esta forma el equipo de trabajo tiene conocimiento del
desempefio de cada uno de los miembros, esto permite marcar el ritmo del trabajo.

Desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva %7 |+ @ &
Requerimientos del Sistema
Arquitectura de Software
Disefio de Interfaz
Codificacion
Pruebas
Correccion
Finalizacion

llustracién 16. Tablero de Tareas.
Fuente: El Autor
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5.7.3. Control de Procesos

La herramienta ClickUp permite tener un control netamente visual, para evitar errores y aglomeraciones de procesos en el desarrollo de la
aplicacion, esta herramienta ayuda a tener el control y evitar los cuellos de botella, ClickUp muestra las actividades y subactividades, el progreso

de cada unay si existe algin inconveniente.

INICIO 4 e ANALISIS © e DESARROLLO 4 wi 4 PRUEBA © REUNION 3 [T COMPLETE © b
FASE DE DOCUMENTACION 'Pﬂ FASE DE EJECUCION FASE DE INVESTIGACION
t
- List List
EFO v [ :
| Disefio de Base de Datos % L) Revisian y Analisis del sus-
Redaccion del Borrador del 3 tento teorico de la PWA
Trabajo de Titulacian L2
Lisk
it Dazarrallo de la Aplicacion it
Documentacidn del trabajo de Web Progresiva Analisis da la Herramienta
titulacian React
7
%2
Tramite y Presentacion del il NEW TAS

Trabajo de Titulacion

+ NEW TASK

Evaluacion del Tiempo de
Respuasta de la PWA

1,3

llustracion 17. Control de Actividades ClickUp.
Fuente: El Autor
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CAPITULO IV
6. RESULTADOS Y DISCUSION
6.1. Resultados

Al finalizar con el desarrollo de la aplicacion web progresiva para la gestion de inventarios
del Hospital Universitario Andino, se generan las pruebas respectivas del tiempo de
respuesta utilizando el software Apache JMeter y con los resultados se crean las graficas
empleando el software estadistico SPSS. Las pruebas fueron conformadas por 43 hilos
(peticiones), los datos se muestran en la Tabla 12.

Tomando en cuenta que:

#M = Indica el nimero de hilos ejecutados.

Media = Indica la media del tiempo de ejecucion.

Min = Indica el tiempo minimo de la ejecucion de un hilo.
Max = Indica el tiempo méaximo de la ejecucion de un hilo.

Des. Estandar = Indica la distancia promedio que hay entre diferentes tiempos de respuesta
de todos los hilos ejecutados.

Error % = Indica la proporcion de hilos cuyas peticiones no fueron atendidas.
Rend. (/sec) = Indica el nimero de hilos ejecutados por segundo.
Kb/sec = Indica los recursos utilizados por segundo.

Tabla 12. Resultados de las pruebas en Apache JMeter

. ] . , Des. Error Rend.

Etiqueta #M. Media Min Max Estandar % Isec Kb/sec
Login 10 900 704 1163 14157 00 427 2.19
Mostrar nimero
de usuarios 10 708 29 1441 450.90 0.0 6.83 1.87
Mostrar nimero
de proveedores 10 33 29 39 3.63 0.0 169.49 47.01
Mostrar nimero
de pacientes 10 31 28 35 2.30 0.0 169.49 46.51
Mostrar nimero
de productos 10 30 26 35 241 0.0 178.57 49.35
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Mostrar Lista
productos 10

Mostrar nimero
de compras 30

Mostrar nimero
de transacciones 60

Mostrar nimero
de ventas 30

Mostrar listado de
conceptos 120

Mostrar listado de

bodegas 120
Ingreso de
transaccion 60
Ingreso de
proveedor 30

Generar compra

20

Mostrar nimero
de compras

comp 10
activas
Mostrar listado de
compras 10
Mostrar nimero
de compr
) i pras 10
inactivas
Ingreso detalle
compra 850
Mostrar producto
en bodega 10

38

33

33

33

30

30

46

30

34

34

31

272

38

32

31

22

24

20

20

22

23

22

29

26

27

19

28

50

47

51

59

104

104

135

38

46

39

34

1245

1232

38

5.57

7.53

6.62

11.62

8.56

11.13

30.45

4.56

7.48

3.20

2.32

483.91

106.78

3.10

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

133.33

2.82

2.96

0.89

3.56

3.56

2.98

2.99

1.99

151.51

163.93

7.91

88.95

83.33

1055.73

0.64

0.79

0.20

0.85

0.86

7.32

1.35

2.67

41.43

51.39

2.16

18.48

497.07
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Mostrar
informacion de
producto

Editar
informacion de
producto

Generar PDF de
bodega
emergencia

Ingresar detalle
producto

Actualizar estado
de compra

Mostrar
transacciones
activas

Mostrar nimero
transacciones
activas

Mostrar nimero
transacciones
inactivas

Ingresar detalle
transaccion

Mostrar detalle
transaccion

Actualizar stock
producto en
bodega

Editar estado
transaccion

10

4090

20

20

10

10

10

10

810

20

1990

20

31

30

48

72

123

42

39

38

29

32

32

31

27

19

22

35

53

23

26

24

17

22

21

20

38

137

143

157

184

67

64

67

77

55

83

49

3.33

7.34

31.85

46.35

44.48

18.70

15.47

16.75

8.99

10.02

6.62

8.21

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

86.95

147.18

2.03

0.89

47.62

68.49

69.93

69.93

88.41

1.68

297.33

2.18

48.99

64.93

1.19

0.61

25.20

126.75

19.59

19.53

18.36

4.14

167.54

1.22
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Generar
transaccion 20

Mostrar listado de
transacciones 10

Ingresar paciente

30
nerar ven

Generar venta 20
Guardar venta

10
Mostrar ventas
activas 10
Mostrar ventas
inactivas 10
Ingresar detalle
venta 1080
Actualizar detalle
venta 1080
Mostrar listado
pacientes 10
Mostrar listado de 10
ventas
Test 10
Total 10740

43

36

26

30

25

25

24

26

26

26

43

35141

65

25 111 28.42

28 57 9.88

21 51 5.83

17 65 12.62

23 28 1.72

24 27 1.20

23 27 1.20

17 143 11.16

17 122 10.07

23 32 2.49

23 56 9.86

34372 36092  440.07

4 36092 1072.11

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

1.59

82.64

2.20

1.47

109.89

107.53

108.69

82.18

81.99

108.69

62.11

0.27

294.67

0.92

36.08

1.29

3.06

202.82

29.19

29.51

17.03

16.87

68.25

34.15

120.37

240.73

Fuente: El Autor
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La ilustracion 18 presenta un informe general de la ejecucion de los hilos, tiempo de
respuesta y recursos utilizados.

llustracion 18. Tiempo de respuesta de la aplicacién
Fuente: El Autor

6.1.1. Analisis de los indicadores

Eficacia

En la llustracion 19, se observa un 0% de error y el 100% de éxito en el total de hilos
ejecutados.

Hilos ejecutados

(7] Proporcidn de hilos no
atendidos

mProporcion de hilos
atendicdos

lustracién 19. Hilos ejecutados
Fuente: El Autor
En la Tabla 13y la llustracion 20, se observa detalladamente la eficacia de la aplicacién web
progresiva, ejecutando un total de 43 hilos sin margen de error.
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Tabla 13. Peticiones realizadas

Parametro  Etiqueta Hilos Error % Exito %
Eficacia Numero 43 0% 100 %
de hilos
ejecutados

Fuente: El Autor

Hilos ejecutados y no ejecutados

100,00

80,00

60,007

Media

100,00

40,00

20,00

|
.00 98] T
Proporcion de hilos no atendidos Proporcion de hilos atendidos

lustracion 20. Hilos ejecutados y no ejecutados
Fuente: El Autor

Tiempo de Respuesta

La Tabla 14 y la llustracion 21, muestran un total de 43 hilos y 10740 sub-hilos ejecutados
con un 0% de margen de error, se obtuvo una media de 65 milisegundos, un tiempo minimo
de ejecucion de 4 milisegundos y un tiempo méaximo de ejecucion de 36092 milisegundos.

Tabla 14. Tiempo de respuesta general

Etiqueta # M. Media Min Max Error %

Total 10740 65 4 36092 0.0

Fuente: El Autor
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Tiempos de ejecucién

40000,00-

30000,00-

=
-
@
= 20000004
36092 00
10000,00-
oo 4
Media del tiempo de eiecucion Tiempo Minimeo Tiempo Maxima

llustracion 21. Tiempos de respuesta general
Fuente: El Autor

La Tabla 15y la lustracion 22, muestran las veces que una media de tiempo se repite en los
hilos ejecutados, 6 hilos utilizaron 30 milisegundos siendo lo mas recurrente en la aplicacion.

Tabla 15. Frecuencia de la media de tiempo

Media de tiempo de Hilos
respuesta
(milisegundos)
24

25
26
29
30
31
32
33
34
36

R N DN WA O R, R~ DN
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38
39
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123
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708
900
35141

= T = e e e S N N

SN
w

Total

Fuente: El Autor

Frecuencia de la media del tiempo
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lustracion 22. Frecuencia de la media del tiempo de respuesta
Fuente: EI Autor
La Tabla 16 y la llustracion 23, muestran las veces que el tiempo minimo se repite en los
hilos ejecutados, 6 hilos utilizaron 13 milisegundos siendo lo mas recurrente en la aplicacion.
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Tabla 16. Frecuencia de la minima de tiempo

Minima de tiempo de Hilos
respuesta
(milisegundos)
4
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29
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34372
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N
w

Total

Fuente: EIl Autor



Frecuencia de la min del tiempo
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llustracién 23. Frecuencia de la minima del tiempo de respuesta

Fuente: El Autor
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En la Tabla 17 y la llustracién 24, se muestra las veces que el maximo de tiempo se repite
en los hilos ejecutados, 3 hilos utilizaron 38 milisegundos siendo lo mas recurrente en la

aplicacion.

Tabla 17. Frecuencia de la maxima de tiempo

Maxima de tiempo
de respuesta
(milisegundos)

Hilos

27
28
32
34
35
38

w NN RN
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184
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Fuente: El Autor
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Frecuencia de la max de tiempo
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Tiempo Maximo
llustracion 24. Frecuencia de la maxima del tiempo de respuesta
Fuente: El Autor

La Tabla 18 y la llustracién 25, muestran el login y 10 sub-hilos ejecutados con un 0% de
margen de error, se obtuvo una media de 900 milisegundos, un tiempo minimo de ejecucion
de 704 milisegundos y un tiempo maximo de ejecucion de 1163 milisegundos.

Tabla 18. Tiempo de respuesta login

Etiqueta # M. Media Min Max Error %

Login 10 900 704 1163 0.0

Fuente: El Autor
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lHustracion 25. Tiempo de respuesta login
Fuente: El Autor

La Tabla 19 y la llustracion 26, muestran el ingreso de un proveedor y 30 sub-hilos
ejecutados con un 0% de margen de error, con una media de 30 milisegundos, un tiempo
minimo de ejecucion de 23 milisegundos y un tiempo maximo de 38 milisegundos.

Tabla 19. Tiempo de respuesta ingreso proveedor

Etiqueta # M. Media Min Max Error %
Ingreso de 30 30 23 38 0.0
proveedor

Fuente: El Autor
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Tiempo de respuesta ingreso proveedor
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llustracion 26. Tiempo de respuesta ingreso proveedor
Fuente: EI Autor

La Tabla 20 y la llustracion 27, muestran la lista de compras y 10 sub-hilos ejecutados con
un 0% de margen de error, una media de 31 milisegundos, un tiempo minimo de ejecucion

de 26 milisegundos y un tiempo maximo de 34 milisegundos.

Tabla 20. Tiempo de respuesta mostrar listado de compras

Etiqueta # M. Media Min Max Error %
Mostrar lista 10 31 26 34 0.0
de compras

Fuente: El Autor

58



Tiempo de respuesta mostrar lista de compras
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llustracion 27. Tiempo de respuesta mostrar lista de compras
Fuente: El Autor

00

La Tabla 21 y la llustracion 28, muestran el ingreso detalle compra y 850 sub-hilos
ejecutados con un 0% de margen de error, una media de 38 milisegundos, un tiempo minimo
de ejecucion de 19 milisegundos y un tiempo maximo de 1232 milisegundos.

Tabla 21. Tiempo de respuesta ingreso detalle compra

Etiqueta # M. Media Min Max Error %

Ingreso detalle
compra

850 38 19 1232 0.0

Fuente: EIl Autor
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llustracién 28. Tiempo de respuesta ingreso detalle compra
Fuente: El Autor
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La Tabla 22 y la llustracion 29, muestran una transaccién y 810 sub-hilos ejecutados con un
0% de margen de error, una media de 29 milisegundos, un tiempo minimo de ejecucion de
17 milisegundos y un tiempo méaximo de 77 milisegundos.

Tabla 22. Tiempo de respuesta ingreso detalle transaccion

Etiqueta # M. Media Min Max Error %

Ingreso detalle

. 810 29 17 7 0.0
transaccion

Fuente: El Autor
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llustracion 29. Tiempo de respuesta ingreso detalle transaccion
Fuente: EI Autor

La Tabla 23 y la llustracion 30, muestran la venta y 1080 sub-hilos ejecutados con un 0% de
margen de error, una media de 26 milisegundos, un tiempo minimo de ejecucion de 17
milisegundos y un tiempo maximo de 143 milisegundos.

Tabla 23. Tiempo de respuesta ingreso detalle venta

Etiqueta # M. Media Min Max Error %
Ingreso detalle 1080 26 17 143 0.0
venta

Fuente: El Autor
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lustracion 30. Tiempo de respuesta ingreso detalle venta
Fuente: EI Autor

La Tabla 24 y la llustracion 31, muestran la actualizacion de ventas y 1080 sub-hilos
ejecutados con un 0% de margen de error, una media de 26 milisegundos, un tiempo minimo
de ejecucion de 17 milisegundos y un tiempo maximo de 122 milisegundos.

Tabla 24. Tiempo de respuesta actualizar detalle venta

Etiqueta # M. Media Min Max Error %
Actualizar 1080 26 17 122 0.0
detalle venta
Fuente: El Autor
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lustracion 31. Tiempo de respuesta actualizar detalle venta
Fuente: El Autor

Recursos utilizados
La tabla 25 y la llustracion 32, muestran los recursos utilizados para realizar las pruebas de
tiempo de respuesta, donde se obtuvo una media de 240.73 kb/sec.

Tabla 25. Recursos utilizados en las pruebas

Etiqueta # M. Media Kb/sec Error %
Recursos

Utilizados en 10740 65 240.73 0.0
la prueba

Fuente: El Autor
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Consumo %
23
82
10

Nombre de la funcion
CPU
Memoria RAM
Disco Duro
Fuente: El Autor

llustracién 32. Recursos Utilizados
Indicadores

Fuente: El Autor
Tabla 26. Recursos utilizados en ejecucion

Etiqueta
Consumo de
recursos

La Tabla 26 y la llustracion 33, muestran los recursos utilizados por la aplicacién, donde se

obtuvo un consumo del CPU 23%, memoria RAM 82% y disco duro del 10%.
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llustracién 33. Consumo de recurso
Fuente: EIl Autor

6.2. Discusién

Los resultados reflejan una ejecucion correcta de la aplicacion web progresiva sin margenes
de error en ninguno de los hilos y sub-hilos. En la tabla 27 se evidencias los resultados
obtenidos mediante las pruebas realizadas con el software Apache JMeter. Como resultado
de la media del tiempo se obtuvo 65 milisegundos de un total de 43 hilos y 10740 sub-hilos
ejecutados, con un tiempo minimo de 4 milisegundo y un tiempo maximo de 36092
milisegundos, los recursos utilizados fueron de 240,73 kb/sec.

Tabla 27. Resultados generales JMeter

Parédmetros Resultados

Hilos 43

Sub-hilos 10740

Error 0%

Exito 100%

Tiempo medio de respuesta 65 milisegundos
Tiempo de respuesta minimo captado 4 milisegundos
Tiempo de respuesta minimo méaximo captado 36092 milisegundos
Recursos Utilizados 240.73 kb/sec

Fuente: El Autor

En la tabla 28 se evidencias los valores establecidos para una aplicacién web progresiva
eficiente, resultados obtenidos gracias a las pruebas realizadas por las herramientas MLAB
y Novabench que sirven como base para las evaluaciones. (Llamuca, 2021)

Tabla 28. Valores establecidos por MLAB y Novabench

Parametros Resultados
Hilos 44.8
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Error 0%

Exito 100%

Tiempo medio de respuesta 12.76 segundos
Tiempo de espera 15.86 segundos
Recursos Utilizados 275.22 kb/sec

Fuente: (Llamuca, 2021)

En la tabla 29 se evidencia la comparacién de los valores obtenidos por la herramienta
JMeter y los valores establecidos por MLAB y Novabench, donde el tiempo de respuesta de
la aplicacion web progresiva para la gestion de inventarios del Hospital Universitario Andino
es de 65 milisegundo frente al 12.76 segundo, demostrando que la aplicacion es eficiente y
se encuentra dentro del rango establecido.

Tabla 29. Comparacién de los valores obtenidos

Parédmetros JMeter MLAB y Novabench
Hilos 43 44.8

Error 0% 0%

Exito 100% 100%

Tiempo medio de respuesta 65 milisegundos 12.76 segundos
Recursos Utilizados 240.73 kb/sec 275.22 kb/sec

Fuente: El Autor
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CAPITULO V

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Conclusiones

Las aplicaciones web progresivas desarrolladas en React poseen caracteristicas
que permitir emular el concepto de aplicacién nativa, mediante el uso de
tecnologias proporcionadas por los navegadores web, permitiendo optimizar
recursos fisicos de los dispositivos, ejecutar actualizaciones de forma inmediata,
distribuir mediante url y finalmente posee un certificado SSL de seguridad, se
concluye que la tecnologia fue la adecuada para el desarrollo de la aplicacion
web progresiva para la gestion de inventaros del Hospital Universitario Andino.
La metodologia de desarrollo 4gil SCRUM se acopla perfectamente al desarrollo
de la aplicacion web progresiva para la gestion de inventarios del Hospital
Universitario Andino, generando una comunicacion constante entre el usuario y
desarrollador, de esta manera determinando los requisitos funcionales y no
funcionales, creando una aplicacion con la arquitectura Cliente — Servidor,
codificada mediante React y el gestor de base de datos PostgreSQL para generar
una base de datos escalable para posteriores cambios.

De acuerdo a los criterios del tiempo de respuesta de una aplicacion web
progresiva y a través de los resultados de las pruebas de la aplicacion web
progresiva mediante Apache JMeter, permitié determinar la eficiencia de la
aplicacion para la gestion de inventarios del Hospital Universitario Andino, con
un 100% de éxito en ejecucion, un tiempo de respuesta de 65 milisegundos y
240.73 kb/sec de recursos utilizados, mediante el analisis de los resultados se
asegura la eficacia con un tiempo de respuesta favorable en el uso de la aplicacion
web progresiva.
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7.2. Recomendaciones

Para el desarrollo de la aplicacion web progresiva se recomienda trabajar con las
tecnologias actuales proporcionadas por React, de esta manera disminuir errores
de versiones anteriores, utilizando todos los beneficios de este tipo de aplicacion,
garantiza mayor seguridad y estabilidad en el uso de datos.

Se recomienda seguir todas las fases de la metodologia agil de desarrollo
SCRUM, de esta manera garantizar un software de calidad, cumpliendo los
requerimientos solicitados por todos los involucrados del proyecto y generando
una comunicacion constante entre el usuario y el desarrollador.

Para realizar la evaluacion de la aplicacion web progresiva se recomienda generar
pruebas de peticiones reales y complejas, de esta manera saber si la aplicacion
esta dentro del rango y demostrar que es una aplicacion eficiente.
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ANEXQOS
Anexo 1

Resultados de la prueba tiempo de respuesta en Apache JMeter

llustracién 34. Peticiones realizadas en Apache JMeter
Fuente: EI Autor

- : Resultado del Muestreador Peticion

D@ @ @ @ @ @ @@ @ @D @ @ Q@ QD & Q@ @D &

En bruto P

lHustracion 35. Arbol de resultados
Fuente: EI Autor
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llustracion 36. Resultado de las pruebas parte 1
Fuente: El Autor

llustracion 37. Resultado de las pruebas parte 2
Fuente: El Autor
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lustracion 38. Resultados de Pruebas parte 3
Fuente: EI Autor

llustracion 39. Resultado grafico de las pruebas
Fuente: El Autor
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Anexo 2

Interfaz de la Aplicacion

Email Address ™*

Password *

Signin

lHustracion 40. Login de la aplicacion

< Hospital Andino

Angel Sisa Usuarios e
120

bodeguero 5

Fuente: El Autor

Proveedores e Clientes ° Productos

3 3 20

Total de Usuarios Total de Proveedores Total de Clientes Total de Productos
5% Dashboard
w Venta
Elementos del Sistema Tréfico de Procesos
W Transaccion
w Compras I /cciones mm COMpras == Transacionnes
o o — Venlas
@ Producto
2%
#  Bodegas

an  Usuario

an  Proveedor

_‘

lustracion 41. Pantalla principal de la aplicacion

Fuente: El Autor
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1. CONTROL DE CAMBIOS

Version Fecha Descripcion de la modificacion Responsable

Creacion del Manual de Usuario

para la aplicacibn web progresiva

1 27/01/2022 _ . _ Angel Isaias Sisa Sisa
para la gestion de inventarios del

Hospital Andino




2. INTRODUCCION

2.1. Como usar este manual

La interfaz inicial del sistema presenta la opcion para el ingreso mediante el correo y

contrasena.

Entre las opciones principales constan las siguientes:

e Modulo administrador, permite gestionar informacidén de usuarios, productos, clientes,
proveedores, bodegas, compras, salidas de productos al exterior, transacciones de
productos entre bodegas internas, auditoria y reportes de cada uno de los elementos
que intervienen en el proceso de gestion de inventarios.

e Modulo bodeguero, permite gestionar informacion de los productos, clientes,
proveedores, bodegas, compras, salidas de productos al exterior, transacciones de
productos entre bodegas internas y reportes de cada uno de los elementos que
intervienen en el proceso de gestidon de inventarios.

Todo el sistema esta orientado a controlar la gestion de inventarios de productos del

Hospital Universitario Andino (HUA), los procesos principales son los ingresos de

productos, transacciones entre bodegas y salidas de productos al exterior, posee también

funciones complementarias que realizan el ingreso, modificacién, eliminacion y

visualizacion de clientes, proveedores, auditoria, reportes y bodegas que contiene la

institucion.



3. CARACTERISTICAS Y REQUERIMIENTOS DEL EQUIPO

3.1. Parala maquina servidor
El servidor web debe tener las siguientes caracteristicas:
e Mobdulo para NodedS
e Base de Datos PostgreSQL
e PgAdmin4
o Git

e Acceso a Internet

3.2. Parala maquina cliente

La maquina cliente debe tener las siguientes caracteristicas:
e Acceso a Internet
¢ Un Navegador Web

e Postman

3.3. Requisitos previos para el uso de la aplicacion
Para ingresar por primera vez a la aplicacion web, es fundamental crear un usuario de tipo
administrador mediante postman o directamente en la base de datos, una vez generado el

administrador puede crear los usuarios correspondientes para el uso de la aplicacion.



—

4, MODO DE USO

4.1. Acciones bodeguero y administrador
4.1.1. Ingresar a la aplicacion

Introducir en el buscador web la URL http://localhost:3000/login y se muestra la pantalla

login como se observa en la ilustracién 1.

Signin
Email Address *

Password *

llustracion 1. Login de la aplicacién
Ingresar el correo y contrasefa respectiva del usuario para dirigirse al home de la
aplicacion, observar ilustracion 2.

Signin
Email Address *

angel@gmail.com

llustracién 2. Correo y contrasena del usuario

Una vez logueado se presenta la pantalla principal, observar ilustracion 3.


http://localhost:3000/login

< Hospital Andino

angel Usuarios e Proveedores e Clientes e Productos
>

administrador 2 Total de Proveedores Total de Clientes Total de Productos

Total de Usuarios
[ Dashboard

- Venta
Elementos del Sistema Trafico de Procesos
™ Transaccion
- Compras I Acciones = COMpras we= Transacionnes
= 1,0 — Ventas
$  Producto 0.9
0,8
== Bodegas
0.7
-n Usuario 0.6
05
an Proveedor
0,4
20 Paciente an )

llustracion 3. Home de la aplicacion

4.1.2. Portal de la aplicacion web progresiva

La aplicacion cuenta con las siguientes opciones y funcionalidades, observar ilustracion 4.

Abrir y Cerrar =>® Hospital Andino ol
Manu

' Informacidn del
Usuario

Usuarios e Proveedores e Clientes e Productos

2 Total de Proveedores Total de Clientes Total de Productos

Tot 1al
B%  Dashboard »
'3 Meni de Aplicacin Informacidn General del HOME
W Venta
Elementos del Sistema Trafico de Procesos
‘W Transaccion
- Compras . B ~coiones — COMPIaS = Transacionnes
— Ventas
£  Producto 0.9
0.8
== Bodegas o
-n Usuario 0,6
0.5
- Proveedaor
04
LN Paciente na -

llustracidén 4. Opciones y Funcionalidades de la Aplicacion.

4.1.3. MenU de la aplicacion

A la aplicacion web progresiva puede acceder desde cualquier dispositivo como: PC,
smartphones y tables con acceso a internet, el menu principal de la aplicacion se lo observa
en la ilustracion 5.



1 Dashboard
- Venta

- Transaccion
- Compras
2 Producto
- Bodegas
_— Usuario
_— Proveedor
-_— Paciente
Q] Auditoria
il. Reportes

llustracion 5. Menu de la aplicacion
Contiene también el menu de configuraciones las cuales son importantes para el

funcionamiento del sistema, observar ilustracion 6.
Configuraciones
Bodega

Rol

Direccidn

Pais

Provincia
Ciudad

Tipo ldentificacion
Estado Civil
Sexo

Tipo Paciente

Tipo Producto

Concepto

llustracién 6. Menu de configuraciones de la aplicacién



4.1.4. Pantalla principal de la opciéon bodega
Al ingresar a una de las opciones de configuraciones se observa la pantalla principal en

este caso bodega, observar ilustracién 7.

Bodegas Activas y Bodegas Inactivas Bodega e

m Bicdegas Actvas

Esfaditica de

Datos NUEVO BODEGA
= =
Bodegas Activas  Bodegas Inactivas !

2 - Boton Nuevo
Lista Bodega I nEreso
Busqueda en la Tabla £33 a <o
. <. Boton Ver Informacion
Boipn Editar
18 Emergencia Hespital Anding @ i
19 General Hospital Anding @ /

Boton Eliminar
Informacion

Lista de Datos

Rows per page Jw 1-2of 2

Boton Extraer PDF:D@

llustracién 7. Pantalla principal de bodega

4.1.5. BUsqueda de informacion

El cuadro de busqueda que al ingresar informacion ayuda a filtrar los datos y mostrar la

Cuadro de Busugeda ::;[ Q Eme ]

lista, observar ilustracion 8.

Lista Bodega

Id Nombre Sede
18 Emergencia Hospital Andino ® /' [}
Rows perpage. 5 = 1-1of 1

¥ PDF

llustracién 8. Cuadro de Busqueda



4.1.6. Ingreso de nuevo elemento

Una de las funciones principales de la aplicacion es el controlar el ingreso de nuevos

elementos, para esto seguir los siguientes pasos:

Presionar nuevo elemento, botdn ubicado en la seccion derecha en la parte superior de la

pagina, observar ilustracion 9.

Bodegas Activas y Bodegas Inactivas

— BOOSGIS ACIVES == Boepas nactvas

O

= =
Bodsges Activas  Bodegas Inactives

2% %

Bodega e

2

NUEVD BODEGA

Lista Bodega

Id Nambre

18 Emergenciz

Boton Ingreso para
Nuevo Elemento

O Eme

Hospital Anding @ /

Rows per page 3= 1-10f 1

llustracion 9. Botén nuevo ingreso

Presenta la pantalla para ingresar la informacién de forma correcta, observar ilustracién 10.

Nuevo Bodega
Datos Bodega

Nombre
Farmacia
Ingrese un Nombre gue identifique la Bodega

Estado

true -

Ingrese el estado de |a Bodeg

Hospital Andino

ngrese el lugar donde esta ubicado la Bodega

CANCELAR GUARDAR

llustracién 10. Pantalla de ingreso

Finalmente guardar la informacién presionando el boton guardar y asegurarse si lo realizo

de forma correcta mediante alertas, observar ilustracion 11.



Ingreso Correcto

Se ingreso correctamente la informacion

llustracion 11. Alertas de la aplicacion

4.1.7. Ver informacion

Para ver la informacion presionar el botdn @ ubicado en la tabla, observar ilustracion 12.

Bodegas Activas y Bodegas Inactivas Bodega e
— EO0SpEs ACIVES e Bocegas Inacivas 2
=2d =
Bodegas Activas  Bodegas Inactivas
2% %
Lista Bodega
Q Sea
Ver Informacion
Id Nombre Sede
18 Emergencia Hospital Anding @ / i
19 General Hospital Andino ® / i

Rows per page I 1-2of2

llustracion 12. Boton ver informacion

Al presionar el boton se muestra la pagina con la informacion solicitada, observar ilustraciéon
13.



Bodega

Datos Bodega

llustracién 13. Pagina ver bodega
Finalmente presionar el boton CANCELAR para volver a la pagina anterior.

4.1.8. Editar informacion

Para editar la informacién de un elemento presionar el botdn ubicado en la tabla,

observar ilustraciéon 14.

Bodegas Activas y Bodegas Inactivas Bodega e
= =
Bodegas Actives  Bodegas Inactives
2% %
Lista Bodega
Q) Sea
Editar Informacion
Id Nembre Sede
e
18 Emergenciz Hospital Anding ® o i
19 Gensra Hospital Anding ® / i
Rows per page 3= 1-2of2

llustracidon 14. Boton editar elemento

Al presionar el boton se muestra la pagina con toda la informacién para editar, observar

ilustracion 15.




Editar Bodega

Datos Bodega
Emergencia Hospital Anding

norese un Nombre que identifique la Bodega norese | lugar donde esta ubicade |a Badega
Estads

true -

CANCELAR GUARDAR

llustracion 15. Pagina editar

Finalmente guardar la informacién presionando el boton guardar y asegurarse si lo realizo

de forma correcta mediante alertas, observar ilustracion 16.

Edicion Correcta

Se edito correctamente la informacion

llustracion 16. Alerta de la aplicacion

4.1.9. Eliminar informacion

Para eliminar la informacion de un elemento presionar el botdn ¥ ubicado en la tabla,

observar ilustracion 17.



Lista Bodega

Q Sea
] ] "
Eliminar Informacion

Id Nombre Sede

18 Emsrgenciz Hospital Anding @ /

19 Gensra Hospital Anding @ / i

20 Farmacia Hospital Andina ® / i

Rows per page - 1-3of 3

llustracion 17. Boton eliminar elemento

Finalmente, al presionar el boton se elimina el campo seleccionado y genera la alerta,
observar ilustracién 18.

Eliminacion Correcta

Se elimino correctamente |a informacion

llustracion 18. Alerta de la aplicacion

4.1.10. Exportar PDF

Para extraer un archivo PDF con la informacion requerida, dar click en el boton PDF ubicado

en la parte inferior derecha de la tabla, observar ilustracion 19.



Lista Bodega

Id Nombre Sede

18 Emergenciz Hospital Anding @ / i

19 General Hozpital Andina ® / i

20 Farmzcia Hospital Anding @ / i
Rows per page 3 1-30f 3

Boton Extraer Tabla =.:‘__=- [ +ror |

llustracién 19. Boton extraer pdf

Finalmente, al presionar el botdn se descarga un archivo que muestra los datos requeridos,

observar ilustracion 20.

FHOSPITAL ANIDINO

FHOSPITAL GENERAL

Listado de Bodegas

Bodega Sede

Emergencia Hospital Andino

General Hospital Andino

Farmacia Hospital Andino

llustracion 20. Archivo PDF

4.1.11. Ingresar producto
Para ingresar productos a la aplicacidén seguir los siguientes pasos:

1) Ingresar a la opcion producto en el menu de la aplicacion, observar ilustracion 21.



< Hospital Andino

2

angel Usuarios e Proveedores e Clientes e Productos

administrador 2

3 3 15

Total de Usuarios Total de Proveedores Total de Clientes Total de Productas
[H Dashboard
W Venta

Elementos del Sistema Trafico de Procesos
W Transaccion
- Compras I Acciones m— COMPras mmmm Transacionnes
o 1.0 — \entas
Opcién para dirigirse a

<ﬁ;; productos

o Bodegas

07
an Usuario 06

05

- Proveedor
na

llustracién 21. Opcion producto

2) Una vez ingresado presionar en el boton nuevo producto, observar ilustracion 22.

< Hospital Andino |

angel
121
administrador

[H Dashboard
W™ Venta
Transaccion

b4
W Compras
"3

Productos Activos y Productos Inactivos Producto e

mmmmm Productos Activos wesm Productos Inactivos 1 5

O otal Producto
NUEVO PRODUCTO

Productos Activos  Productes Inactivos
15% %

Producto Boton para ingreso de
Lista Producto nuevo producto
== Bodegas
2%  Usuario Q. Search custome
-n Proveedor
Fecha h

llustracién 22. Boton nuevo producto

3) La aplicacion muestra la pagina para ingresar la informacion respectiva, observar

ilustracion 23.



Nuevo Producto
Datos Producto

Membre del Producte Tipo Producto
CETIRICINA 10 MG Medicina A

Codigo *

CEOO01

30/01/2023 B 0.75

dentificador

5 CETOO1

Liquidos Orales true -

';'%EE.'E:'E.EjE’:I":II'.'—ZF'I:.I'.C ngrese e %':'.éj: del producto
llustracién 23. Pagina nuevo ingreso.

4) Finalmente guardar la informacion presionando el boton guardar y asegurarse si lo

realizo de forma correcta mediante alertas, observar ilustracion 24.

Ingreso Correcto

Se ingreso correctamente la informacidn

llustracion 24. Alerta de la aplicacion

4.1.12. Agregar productos a bodega.
Para ingresar productos a las bodegas seguir las siguientes instrucciones:
1) Ingresar a la opcion bodegas en el menu de la aplicacion, observar ilustracion 25.



< Hospital Andino

angel Productos Activos y Productos Inactivos
o

administrador

m— Producios Aclives == Producios Inactivos

O

[ H Dashboard

Producto

1

Total Producto

NUEVO PRODUCTO

©

W Venta
! Transaccién Productos Activos  Productos Inactivos
w  Compras 17 K
$  Producto
= Lista Producto
B Bodegas <: Opcién para dirigirse a la
pagina Bodegas y sus
L1 i
% Usuario productos.
-~ Proveedor
Fecha

llustracién 25. Boton Bodegas

2) Presionar el boton nuevo producto, observar ilustracion 26.

Productos Activos y Productos en Bodegas

w— Productos Activs Preductos en Bodegas

5

Productos Actives  Productos en Bodegas
17% %

Lista Productos en Bodegas

Id Id Bodega Id Producto Codigo Producto Mombre Producto

Producto

o

NUEVD PRODUCTO

_—
ir

Boton para ingresar
nuevo Producto a una
Bodega

Q Sea

Stock Precio Fecha Vencimiento

Rows per page 3= 0-DafD

llustracion 26. Botdén nuevo producto

3) La aplicacion muestra la pagina para ingresar la informacién respectiva, observar

ilustracion 27.

NOTA: Crear una la bodega general para ingresar todos los productos y tener un mejor

control.



Ingresar Producto a Bodega

Datos Producto en Bodega

dega Producto

General - CETILPIRIDINIO 2.5 MG A

CANCELAR GUARDAR

llustracién 27. Pagina ingresar producto en bodega

4) Finalmente guardar la informacion presionando el boton guardar y asegurarse si lo

realizo de forma correcta mediante alertas, observar ilustracion 28.

Ingreso Correcto

Se ingreso correctamente la informacion

llustracion 28. Alerta de la aplicacion

4.1.13. Eliminar productos de la bodega
Para eliminar los productos de una bodega seguir las siguientes instrucciones:
1) Dejar en cero el stock del producto.
2) Seleccionar el ¥ icono para eliminar el producto de la bodega, observar

ilustracion 29.




Lista Productos en Bodegas

Q
Codigo _ Fecha
Id Id Bodega Id Producto Nombre Producto Stock Precio
Producto Vencimiento
20 19 39 CE001 CETIRIL::(;NA 0 0 075 2023-01-30 ® B
CETILPIRIDINIO
0 1.2 2023-01-01
82 19 40 CETOO1 25 MG ©
Boton Eliminar Producto
de Bodega
Rows per page: 5w 16-17 of 17 (14 <

llustracién 29. Boton eliminar producto de bodega

3) Finalmente, al presionar el boton se elimina el elemento seleccionado y genera la

alerta, observar ilustracion 30.

Eliminacion Correcta

Se elimino correctamente la informacion

llustracion 30. Alerta de la aplicacion

4.1.14. Compra o ingreso de productos
Para realizar la compra de uno o varios productos tener en cuenta los siguientes aspectos:
e El producto debe estar ingresado en la aplicacion.
e El producto debe estar asignado a una bodega.
e Asegurarse de que la fecha de caducidad y precio de venta del producto este en el
rango permitido.
Para realizar una compra seguir las siguientes instrucciones:

1) Ingresar a la opcidon compras en el menu de la aplicacion, observar ilustracion 31.



< Hospital Andino

angel Productos Activos y Productos en Bodegas

administrador
wm Productos Activos s Productos en Bodegas

Producto e
17
Total P

roductos

NUEVO PRODUCTO

1 5 Dashboard ( )
W Vents
- ) 2 &
L Transaceion Obcién C I Productos Activos  Productos en Bodegas
cion Compra o Ingreso
- P P g 17% 17%
¥  Compras de Producto
$  Producto
Lista Productos en Bodegas
[, ] Bodegas
&% Usuario
- Proveedor
Codit Nomb:
Id Id Bodega Id Producto odigo jombre Stock
Producto Producto

- Paciente

2) Presionar el botdon nueva compra, observar ilustracion 32.

Compras

Filtrar Compras
Facha Iricic Facha Fina

dd/mm/aaaa [m] dd/mmy/aaaa [m]

llustracién 31. Opcion compras

. Fecha
Precio L
Vencimiento

Compras e

PE LlEnTES

Lista Compras

Id Fecha Numero Documento Concepto

Bodega

Rows per page

Ingreso Nuevo Compra

Valor Total

3 ¥ 0-0of 0

llustracién 32. Boton nueva compra

3) Se muestra la pagina para ingresar la informacion respectiva, observar ilustracion

33.



Ingresar Compra
Datos Compra

Compra - General -

Acromax Laboratorio Quimico

=
llustracién 33. Pagina ingresar compra

4) Finalmente guardar la informacién presionando el botén guardar y asegurarse si lo

realizo de forma correcta mediante alertas, observar ilustracion 34.

Ingreso Correcto

Se ingreso correctamente la informacion

llustracion 34. Alerta de la aplicacion

4.1.14.1. Ingreso detalle a la compra
Para ingresar los destalles de una compra seguir las siguientes instrucciones:

1) Presionar en el boton pendientes, observar ilustracion 35.



Compras Compras
Filtrar Compras

dd/mm,/aaaa m] dd/mm;/ aaaa m] Total Compras

NUEVA COMPRA

m PENDIENTES

Lista Compras u
5 Boton para ingreso de

detalle compra.-..-

Id Fecha Numero Documentos Concepto Bodega Valor Total

17 2022-01-30 FADDY " 19 10 @

Rows per pags 3w 1-10of1

4+ PDF

llustracién 35. Botones pendientes

2) Se muestra el listado de las compras sin detalle, para el ingresar los detalles

presionar el , botdn ubicado en la tabla. Observar ilustracion 36.

Compras con detalle y sin detalle Pendientes e

mm  Compras sin Detalle Compras con Detalles 1

e —
O Total Gompras sin Detalle

m =}
Compras Incompletas  Compras Completas
1% %
Lista Compras Pendientes Detalle
Id Fecha Numero Documento Concepto Bodega Valor Total

17 2022-01-30 FADDT " 19 10 9

Boton para ingresar
detalle de esta
compra

Rows per page I 1-1of1

llustracién 36. Boton ingreso detalle




3) Se muestra la informacién de la compra seleccionada, para ingresar los detalles

presionar el boton ingreso detalle, observar ilustraciéon 37.

Latos Lol

Ingreso Detalle a Compra Acciones Compra

INGRESO DETALLE

GUARDAR ¥ FINALIZAR

Boton para ingresar

Acromax Laberatorio Quimic detalle a la compra

Detalle Compra

Id Codigo Compra Mombre producto Cantidad Precio Unitario Tatal

llustracién 37. Boton ingreso detalle

4) Se muestra la pagina para ingresar la informacion respectiva, observar ilustracion
38.

Ingresar Productos en Compra

Datos Producto

CANCELAR GUARDAR

llustracién 38. Pagina de ingreso



Una vez ingresado todos los detalles de la compra presionar el boton guardar y finalizar,

caso contrario presionar el botdn salir para continuar con el ingreso en otro momento,

observar ilustracién 39.

Ingreso Detalle a Compra

Dates Compra

Detalle Compra
Id Codigo Compra
23 17

29 17

Mombre producto Cantidad

PEDIALYTE 13 NARAMNJA 10

PEDIALYTE 15 CEREZA 10

Rows per pags

Acciones Compra
Boton para finalizar

lingreso de detalles

Boton que sale de la
pagina pero no finaliza el
ingreso del detalle

Precio Unitario Total
0.3

0.5

I 1-2of2

4.1.15.

llustracion 39. Botones

Impresion de un documento compra

Para imprimir un documento compra seguir las siguientes instrucciones:

1) Presionar el boton @ en el elemento seleccionado, observar ilustracion 40.



Compras

Filtrar Compras

dd/mm/aaaa

[} dd/mm/aaaa (]

Compras

o

HNUEVA COMPRA

m PENDIENTES

Lista Compras

Fecha Mumero Documento

2022-01-20 FADDT

Concepto Bodega Walor Total

1 19 10

Ver Compra y Detalle

Rows per page: 5 = 1-10f1

2) Se muestra la pagina con la informacién requerida, presionar el boton PDF para

llustracion 40. Boton observar.

continuar con la descarga, observar ilustracion 41.

Compras

Detalle Compra

L
IE

e

Caodigo Comgra Mombre producia
17 FEDIALYTE 15 HARAN1A
17 PEDIALYTE 15 CEREZA

llustracion 41

Cartidad Precio Unitario Todal

=
i
u

=
i
u

Descargar Informacion

en PDF '
=

FiCriE Dar Dags: 5

. Boton descarga




3) Finalmente se muestra la informacion para imprimir, observar ilustracion 42.

=  documentocompra.pdf + 1 B9

.y

HOSPITAL ANDINO

HOSPITAL GENERAL

Documento de Compra
Compra: 17 Fecha: 2022-01-30
Proveedor: 17 Acromax LaboratdiccnrimtcdA001

Bodega: 19 General Subtotal: 8.8

IVA: 1.2 Descuento: 0

Total: 10

Id Compra Producto Cantidad Precio Total
17 PEDIALYTE 15 NARANJA 10 0.5 5
PEDIALYTE 15 CEREZA 10 05 5

llustracion 42. Documento PDF

4.1.16. Filtrar datos de compra por fecha

Para filtrar los datos seguir las siguientes instrucciones:

1) Seleccionar la fecha inicio, fecha final y presionar el boton ver, observar ilustracion

43.



Compras Compras e
Filtrar Compras

Fecha Inicic Facha Fina
dd/mm/aaaa n] dd/mm/aaaa [m] ztal Comg
T

Seleccionar Fecha de
Inicio

Seleccionar Fecha

Final
Lista Compras
Boton para Filtrar Datos
Q Sea
Id Fecha Numero Documents Concepto Bodega Valor Total
17 2022-01-30 Fa00 " 19 10 ®
Rows per page 3= 1-10f 1

llustracion 43. Filtrar datos por fecha

2) Finalmente se muestra un cuadro con los datos filtrados, observar ilustracion 44.

Lista Compra

Id Fecha Mumero Documento Concepto Bodaga Valor Total

17 2022-01-30 FA001 1 19 10 ®

Rows per page - 1-10of1

SALIR 4+ PDF

llustracion 44. Datos filtrados

4.1.17. Transaccién de productos entre bodegas
Para realizar una transaccién de uno o varios productos tener en cuenta los siguientes
aspectos:

e El producto de estar registrado en la bodega salida y bodega entrada.

e El producto debe poseer un stock mayor o igual a la transaccion.

Para realizar una transaccion seguir las siguientes instrucciones:



1) Ingresar a la opcion transaccidn en el menu de la aplicacion, observar ilustracion 45.

< Hospital Andino B3]
angel Transacciones Transaccion
21 Filtrar Transacciones
administrador
Fecha Inicio Fecha Final Tetal Transaceiones
B2 Dashboard dd/mm/aaaa ] dd/mm/aaaa [m]
PENDIENTES
= VER
Transaccion
™ Compras
Lista Transacciones
$  Producto
o Bodegas Q se .
- Usuario
1d Fecha Bodega Salida Bodgea Entrada

2%  Proveedor

llustracidén 45. Opcidn transaccion

2) Presionar el botdn nueva transaccion, observar ilustracion 46.

Transacciones Transaccién e
Filtrar Transacciones

Fecha Inicic echa Final otal Transaccione:
{dd;mm_ﬁaaaa [m] dd/mm, aaaa [m] NUEVA TRANSACCION |

PEMUIE.'TES

Boton para ingresar
informacién general de
la transacci@ri=zr=" cusioms

Lista Transacciones

Id Fecha Bodega Salida Bodgea Entrada

Rows per page 5w 0-0of 0

llustracion 46. Boton nueva transaccion

3) La aplicacion muestra la pagina para ingresar la informacion respectiva, observar

ilustracion 47.



Ingresar Trasaccion
Datos Transaccion

Fecha Ingreso Concepto

30/01/2022 (] Transaccion -
Ingrese la fecha de generacion de la sferel ele ee ncepto de |a transferen ]

Bodega Salida Bodega Entrada

General - Farmacia -
Seleccione la bodega de la cual salen los productes Seleccione la bodega ala cual entran los productos

CANCELAR GUARDAR

llustracién 47. Pagina ingreso transaccion

4) Finalmente guardar la informacién presionando el botén guardar y asegurarse si lo

realizo de forma correcta mediante alertas, observar ilustracion 48.

Ingreso Correcto

Se ingreso correctamente la informacién

llustracion 48. Alerta de la aplicacion

4.1.17.1. Ingreso detalle a la fransaccion
Para ingresar los detalles de una transaccién seguir las siguientes instrucciones:

1) Dar click en el boton pendientes, observar ilustracion 49.



Transacciones Transaccion e
Filtrar Transacciones

dd/mm/aaaa (] dd/mm/aaaa [}

Lista Transacciones -
Boton para ingresar a las

transacciones pendientes

Id Fecha Bodega Salida Bodgea Entrada
22 2022-01-20 19 20 >
Rows per page: 3 = 1-10of1

llustracién 49. Boton pendiente

2) Se muestra el listado de las transacciones sin detalle, para el ingresar los detalles

presionar el botén ubicado ,# en latabla. Observar ilustracion 50.

Transacciones con detalle y sin detalle Pendientes e

m =
Transzcciones Incompletas  Transacciones Completas
1% %
Lista Transacciones Pendientes
Id Fecha Bodega Salida Bodega Entrada

22 2022-01-30 19 20 @

Ingreso de detalle a la
transaccion

Rows per page 3= 1-1of1

llustracién 50. Boton ingreso detalle

3) Se muestra la informacion de la transaccion seleccionada, para ingresar los detalles

presionar el boton ingreso detalle, observar ilustracion 51.



Ingreso Detalle a Transaccion Acciones Transaccién

Lanos ansaccion

Boton para ingresar
detalle de la transaccion

Id Transaccion Id Producto Producto Cantidad

Detalle Transaccion

Rows per pegs 3= 0-0af0

llustracién 51. Boton ingreso detalle

4) La aplicacion muestra la pagina para ingresar la informacion respectiva, observar

ilustracion 52.

Ingresar Productos en Transaccian

Datos Producto

PEDIALYTE 15 MORA AZUL -

CANCELAR GUARDAR

llustracién 52. Pagina de ingreso

Una vez ingresado todos los detalles de la transaccion presionar el botdén guardar y finalizar,
caso contrario presionar el botdn salir para continuar con el ingreso en otro momento,

observar ilustraciéon 53.



Ingreso Detalle a Transaccion Acciones Transaccion
Datos Transaccion Boton para
S—— Finalizar

. 30/01/2022 ~ Trgnsaccion

Boton para Salir y
continuar Luegq, .

Detalle Transaccion

Id Transaccion Id Products Producto
19 22 24 PEDIALYTE 13 CEREZA 3
Rows per page: 3 - 1-1of1

llustracion 53. Botones

4.1.18. Impresion de un documento transaccioén
Para imprimir un documento transaccion seguir las siguientes instrucciones:

1) Presionar el boton @ en el elemento seleccionado, observar ilustracion 54.

Transacciones Transaccion
Filtrar Transaccicnes ‘I
dd/mm/aaaa [m] dd/mm,aaaa [m] Total Trarzacsiones
=3
Q

Lista Transacciones

Id Fecha Bodega Salida Bodgea Entrada

22 2072.01-30 19 20 {c)

\f

Boton para observar
documento de
transaccion

Rows perpage: 3 - 1-10f1

llustracion 54. Boton observar



2) La aplicacidn muestra la pagina con la informacién requerida, presionar el boton PDF

para continuar con la descarga, observar ilustracién 55.

Transaccion

Detalle Transaccion

Id Transaccion Id Producto Producto Cantidad

19 22 24 PEDIALYTE 13 CEREZA 3

Boton descargar
Transaccion PDF

Rows per page 3= 1-1of1 g

3) Finalmente se muestra la informacion para imprimir, observar ilustracion 42.

llustracién 55. Boton descargar

=  documentotransaccion.pdf

FHOSPITAL ANDINO
HOSPITAL GENERAL

Documento de Transaccion
Transaccion: 22 Fecha: 2022-01-30

Bodega Salida: 19 General

Bodega Entrada: 20 Farmacia

Trasaccién Producto Cantidad

PEDIALYTE 15 CEREZA 5

llustracion 56. Documento PDF

4.1.19. Filtrar datos de transaccion por fecha

Para filtrar los datos seguir las siguientes instrucciones:



1) Seleccionar la fecha inicio, fecha final y presionar el boton ver, observar ilustracion
57.

Transacciones Transaccion
Filtrar Transacciones 1
[29;‘01 /2022 n] 30/01/2022 [m] ]

Fecha Inicial del Filtrado Fecha Final del Filtrado @

v

Boton Filtrar

Lista Transacciones

Id Fecha Bodega Salida Bodgea Entrada
22 2022-01-30 19 20 L0
Rows per page 5w 1-1of1

llustracion 57. Filtrado de datos

2) Finalmente se muestra un cuadro con los datos filtrados, observar ilustracion 58.

Lista Transaccidn

Id Fecha Bodega Salida Bodgea Entrada
22 2022-01-30 19 20 @
Rows per page 5w 1-1af1

SALIR * POF

llustracion 58. Datos filtrados

4.2. Acciones farmacéutico y administrador
4.2.1. Venta o salida de productos

Para realizar una venta o salida de producto de uno o varios productos tener en cuenta los

siguientes aspectos:



e El producto debe estas activo.

e El producto debe estar en stock mayor o igual al requerido.

Para realizar una venta seguir las siguientes instrucciones:

1) Ingresar a la opcion venta en el menu de la aplicacion, observar ilustracion 59.

< Hospital Andino

angel
.
administrador

[ 5 Dashboard

b4 Venta @
W Transaccion
'™ Compras
$  Producto
o Bodegas
_— Usuario

- Proveedor

Usuarios e Proveedores e Clientes

2 3

Total de Usuarios Total de P

Boton Ingreso a la pagina
Venta

Elementos del Sistema

3

oveedores Total de Clientes

I Acciones

llustracion

59. Opcioén venta

2) Presionar el boton nueva venta, observar ilustracion 60.

Ventas
Filtrar Ventas
Fecha Fna
dd/mm/aaaa (] dd/mm/aaaa [m]
Lista Ventas
Id Fecha Concepto Bodega Pacients

Rows per pags

Productos

7.

Trafico de Procesos

— COMPIas = Transacionnes

— Ventas

Ventas

NUEVA VENTA

PEMJIE. TES

Boton Ingresar

Informacion de Venta

Q) Sea

Identificacidn

3

0-0ofD

Total

llustracion 60

. Botdn nueva venta



3) La aplicacion muestra la pagina para ingresar la informacidn respectiva, observar

ilustracion 61.

Ingresar Venta
Datos Venta

Fecha Ingreso Concepto
31/01/2022 (] Venta
Ingrese la fecha de generacion de la venta ele e el concepto de la venta de produ
Bodega Paciente
Farmacia - 1804921509
e one lega a la cual 2l odu ngrese numero identificacién del paciente
Apellidos del paciente Nombres de

llustracion 61. Pagina ingresar venta

s delpacients Dabe Ingresar la Identificacion y buscar
para Ingreso Datos del Cliente o Paciente

CANCELAR GUARDAR

4) Finalmente guardar la informacion presionando el boton guardar y asegurarse si lo

realizo de forma correcta mediante alertas, observar ilustracion 62.

Ingreso Correcto

Se ingreso correctamente la informacién

llustracion 62. Alerta de la aplicacion

42.1.1. Ingreso detalle de venta o salida de producto
Para ingresar los detalles de una venta seguir las siguientes instrucciones:

1) Presionar en el boton pendientes, observar ilustracion 63.



Ventas Ventas e
Filtrar Ventas

dd/mm/aaaa (m] dd/mm/aaaa (] NUEVA VENTA

PENDIENTES

Boton Ingreso Ventas
Lista Ventas

Pendientes
Id Fecha Concepto Bodega Pacientes Identificacion Total
2022-01-31 12 20 15 1804021509 0 @
Rows per page - 1-1of1

llustracién 63. Boton pendiente

2) Laaplicaciéon muestra el listado de las ventas sin detalle, para el ingresar los detalles

presionar el botén ubicado en # la tabla. Observar ilustracion 64.




Ventas con detalle y sin detalle Pendientes e
— fent3s 5in DetElle e enias con Detalles 1
SALIR
m =
Ventas Incompletas  Ventas Completas
1% %
Lista Ventas Pendientes
Id Fecha Concepto Bodega Paciente Identificacién Total
el 2022-01-31 1z 0 15 1804921509 0

Boton Ingreso detalle
de Ventas

Rows per page: 5 1-10f1
llustracién 64.Boton ingreso detalle

3) Se muestra la informacién de la venta seleccionada, para ingresar los detalles

presionar el boton ingreso detalle, observar ilustracion 65.

Ingreso Detalle a Venta Acciones Venta e

Datos Venta

INGRESO VENTA

GUARDAR Y "I "ALIZAR

Farmacia Total: § Boton Ingreso Detalle a
la Venta
Detalle Venta
Id \enta Id Producto Producto Cantidad Precioc Unitario Total

llustracién 65. Boton Ingreso detalle




4) Se muestra la pagina para ingresar la informacion respectiva, observar ilustracion

66.

Ingresar Productos en Venta Seleccionar Producto Salida

atos Producto 0

2 FEDIALYTE 15 NARAMJA

Ccvean | oo

llustracién 66. Pagina de ingreso

5) Una vez ingresado todos los detalles de la venta presionar el boton guardar y

finalizar, caso contrario presionar el boton salir para continuar con el ingreso en otro

momento, observar ilustracion 67.

Jatos Venta

Ingreso Detalle a Venta Acciones Venta e

y Finalizar

Boton Salir sin Finalizar

Total: 5§
Detalle Venta
Id Venta Id Producto Producto Cantidad Precio Unitario
13 2 24 PEDIALYTE 15

MARAMIA ! 28

FEDIALYTE 15 MORA

14 21 ATUL 1 235

]
]

llustracion 67. Botones

4.2.2. Impresion de un documento venta

Para imprimir un documento compra seguir las siguientes instrucciones:

Total

1) Presionar el boton @ en el elemento seleccionado, observar ilustracion 68.



Ventas

Filtrar Ventas

dd/mm/aaaa ]

dd/mm/aaaa [m]

NUEVA VENTA
PENDIENTES

Lista Ventas

Id Fecha

21 202Z201-31

Concepto Bodega Paciente
12 20 15

Rows per page

Q 5=z

Identificacién

1804921509

3

Total

. O

Boton Ver t

Informacion Venta

1-10f1

llustracion 68. Boton observar

2) Laaplicacién muestra la pagina con la informacién requerida, presionar el boton PDF

para continuar con la descarga, observar ilustracion 69.

Yenta

Detalle Ventas

[ Wernta

Id Froducin Producio Cantidad

PEDIALYTE 15

MARAM A

- PECAALYTE 15 MORA
' AZUL

Pracio Unitario

5

=]
n

=]
n

Boton Descargar
Documento Venta PDF

RO DRl Cags:

llustracién 69. Boton descargar

1-2af2

3




3) Finalmente se muestra la informacion para imprimir, observar ilustracion 70.

=  documentoventa.pdf

f FIOSPITAL ANDINO
HOSPITAL GENERAL

Documento de Venta o Salida de Producto

Venta: 21 Fecha: 2022-01-31

Id Cliente: 15 Identificacidén: 1804921509

Apellidos: Sisa Sisa Nombre: Nancy Noemi

Bodega: 20 Farmacia Total: 5

Venta Producto Cantidad Precio Total

PEDIALYTE 15 NARANJA 1 25 25

PEDIALYTE 15 MORA AZUL 1 25 25

llustracion 70. Documento PDF

4.2.3. Filtrar datos de venta por fecha
Para filtrar los datos seguir las siguientes instrucciones:
1) Seleccionar la fecha inicio, fecha final y presionar el boton ver, observar ilustracion

71.

Ventas

Ventas
Filtrar Ventas 1
[cld;mn-._,-'aaaa n]l dd/mm/aaaa n] Total Ventas

: NUEVA VENTA

PENDIENTES
Fecha Inicio para Filtrado Fecha Final para Filtrado

Lista Ventas

Boton Filtrar Informacion

Id Fecha Concepto EBodega Paciente Identificacion Total
21 202201-31 12 20 15 18049213509 5 ®
Rows per page E 1-1of1

llustracién 71. Filtrar datos por fecha

2) Finalmente se muestra un cuadro con los datos filtrados, observar ilustracion 72.



Lista Compra

Id Fecha Humera Documents Concepto Bodega Walor Total

17 2022-01-30 FA001 1 10 10 @

Rows per page 3= 1-10of 1

SALIR 4 PDF

llustracion 72. Datos filtrados

4.2.4. Reportes de aplicacién
Para imprimir los reportes seguir las siguientes instrucciones:
1) Ingresar a la opcion reportes en el menu de la aplicacion.
2) Presionar cualquiera de los botones para descargar el reporte, observar ilustracion
73.

angel Reportes
121 Descargar Reportes

administrador
REPORTES DE PRODUCTOS POR BODEGA

REPORTES DE PRODUCTOS INACTIVOS

BS  Dashboard

Venta

REPORTES DE PROVEEDORES INACTIVOS
Transaccion

REPORTES DE PACIENTES O CLIENTES INACTIVOS

-
-
™ Compras
&

REPORTES DE USUARIOS INACTIVOS

Producto

#  Bodegas G

Botones de Reporte al presionar se descarga un archivo PDF

- Usuario
- Proveedor

_— Paciente

llustracién 73. Boton para descarga de reportes

3) Finalmente, la aplicacion descarga un archivo PDF con la informacién requerida,

observar ilustracion 74.



= usuario.pdf

FHOSPITAL ANDINO
HOSPITAL GEMNERAL

Lli st terbbo chie FUbe danti trss | veant tivass

Nombre Correo Rol Estado

Angel Sisa angelsisapa@gmail.com bodeguero false

llustracion 74. Archivo PDF

4.2.4.1. Reportes productos por bodegas
Para imprimir los reportes de los productos en cada bodega seguir las instrucciones:

1) Presionar el boton producto por bodega.

2) Seleccion la bodega para generar el reporte y presionar ver, observar figura 75.

Afiliacion Elegir Bodega para Filtrar Producto e
AU Elegir Bodegap:

Lista Productos en Bodegas
Filtrar Datos

Codige . Fecha
1d Id Bodega Id Producto Nombre Producto Steck Fracio Total T
Froducto Vencimiento
PEDIALYTE 15
24 19 24 FOO1 = 2 25 5 20230118

MARAMJA

PEDIALYTE 15
as 19 25 FOO02 MATURAL 2 2 2.5 7.5 202312-27

PEDIALYTE 15
a6 19 26 FO03 CERETA 2 3 2.5 12.5 2023-01-30

PEDIALYTE 15
a7 19 27 FO04 PAORA AZL'L:‘ = 2.5 10 2023-01-30

ACETAMINOFEN
a8 19 28 AD01 {PARACETAMOL) aQ 0.5 [ 2023-01-20
5650 MG

Rows per page: 5 - 1-5 of 30 > >

Boton Descargar Informacién =:>ﬁ

llustracién 75. Filtrar reporte de bodegas

3) La aplicacion muestra la pagina con la informacion solicitada, observar ilustracion
76.



Afiliacién

Bus

FQuUeda AT

Emergencia

Lista Productos en Bodegas

14l

123

119

120

Id Bodega

18

18

18

18

18

Id Producto

Codigo
Producto

FO03

FOO4

ADDT

FOO1

Nombre Producto Stock

PEDIALYTE 1S

CEREZA 0
PEDIALYTE 13 0
MORA AZUL
ACETAMINOFEN
(PARACETAMOIL) 1]
630 MG
PEDIALYTE 13 5
NARANJA
PEDIALYTE 13 5

HATURAL

Rows per page

Producto

30

Frecio

5

Total

1-50f5

o

o

Fecha

Vencimiento

2023-01-30

2023-01-30

202

2023-01-

202

3-01-30

3-12-27

4) Presionar el boton PDF para descargar el archivo e imprimir.

=  productoxbodega.pdf

4.3. Acciones solo administrador

La aplicacion posee el modulo administrador, unico que puede realizar acciones en la

llustracion 76. Informacién de la bodega

[

ﬂ:]

Id Bodega:

HOSPITAL
HOSPITAL GENERAL

Listado de Producto en Bodega

18

Bodega: Emergencia

Sede: Hospital Andino

Id
Bodega

Id

Producto Codigo Producto

Producto

26
27
28

24
25

P003
P004

AD01

P001
P002

PEDIALYTE 15 CEREZA

PEDIALYTE 15 MORA AZUL

ACETAMINOFEN (PARACETAMOL) 650
MG

PEDIALYTE 15 NARANJA
PEDIALYTE 15 NATURAL

informacion de usuarios, auditoria y roles.

Precio Stock Total

25
2.5

0.5

25
25

llustracidon 77. Archivo PDF

ANDINO




4.3.1. Ingreso de usuario

Para realizar un ingreso de usuario seguir las siguientes instrucciones:

1) Ingresar a la opcion usuarios en el menu de la aplicacion, observar ilustracion 78.

< Hospital Andino 5]
angel Usuarios e Proveedores e Clientes e Productos
12
administrador 2 3 3 1 7
Total de Usuarios Total de Proveedores Total de Clientes Total de Productos
[ H Dashboard
™ Venta
Elementos del Sistema Trafico de Procesos
™ Transaccion
w Compras I /cciones = COMpras === Transacionnes
o 20 = Venlas
$  Producto 18
16
Bodegas
Usuario Botqg Ingreso Pagina
Usuario
llustracién 78. Opcién Usuario
2) Presionar el boton nuevo usuario, observe ilustracion 79.
Usuarios Activos y Usuarios Inactivos Usuario e
— SUSN0E ACHIVOE e Usuarios Inactivos 2
o (<]
Usuarios Actives  Usuarios Inactives
2% %
Boton Ingresar Nuevo
Lista Usuario Usuario
Q ze
Id Usuario Correo
120 Angel Sisa angelsisapa@gmail.com (O] /‘ ﬂ .
121 angel angel@amail.com (O] /. a .

llustracion 79. Botén nuevo usuario

3) La aplicacion muestra la pagina para ingresar la informacion respectiva, observar

ilustracion 80.



Nuevo Usuario

Datos Usuario

Mombre *

Raul Toalombo raul@gmail.com
e

------ bodeguero -
ngrese una contrazefia segura, combine letras, NUMercs, .. E ja el Ro para el Usuario

true -

llustracion 80. Pagina ingreso

4) Finalmente guardar la informacion presionando el boton guardar y asegurarse si lo

realizo de forma correcta mediante alertas, observar ilustracion 81.

Ingreso Correcto

Se ingreso correctamente la informacion

llustracion 81. Alerta de la aplicacion
4.3.2. Editar informacién de usuario

Para editar la informacién de un usuario presionar el boton ubicado en la tabla, observar

ilustracion 82.




Lista Usuario

e
Boton Editar Informacion

Id Usuario Cormreo 0

120 Angel Sisa engelsisapa@gmail.com @ @ a i

121 ange angel@gmail.com @ / a i

122 Raul Tezlomba rauli@gmail.com ® / El i
Rows per page i 1-3of3

llustracion 82. Boton editar elemento

Al presionar el boton se muestra la pagina con toda la informacién para editar, observar
ilustracion 83.

Editar Usuario

Datos Usuario
Raul Toalombo raul@gmail.com
Ingrese el nombre completo del usuario rreo va
bodeguero - true -

CANCELAR GUARDAR

llustracién 83. Pagina editar

4) Finalmente enviar la informacion presionando el botdn guardar y asegurarse si lo

realizo de forma correcta mediante alertas, observar ilustracion 83.

Edicion Correcta

Se edito correctamente la informacion

llustracion 84. Alerta de la aplicacion




4.3.3. Editar password de un usuario
Para editar el password de un usuario seguir las siguientes instrucciones:

1) Presionar en el boton |§| del elemento a modificar, observar ilustracion 85.

Id Usuario Correo

120 Angel Sisa angelsisapa@gmail.com ® rd Ii'l [}
121 angel angel@gmail.com © 7/ ﬁ (]
122 Raul Toalombo raul@gmail.com ® Vg [}

yhy

Cambio de Contrasefia

Rows perpage: 5 = 1-30f3

¥ POF

llustracién 85. Boton editar password

2) Al presionar el boton se muestra la pagina con toda la informacion para editar,

observar ilustraciéon 86.

Editar Usuario

Datos Usuario

CANCELAR GUARDAR

llustracién 86. Pagina editar

4.3.4. Impresion de auditoria de la aplicacion
Para descargar el registro de la auditoria de la aplicacion seguir las siguientes
instrucciones:

1) Presionar la opcion auditoria en el menu de la aplicacion, observar ilustracion 87.



angel
21

administrador

1 H Dashboard
Venta
Transaccién

-
-
W Compras
&

Producto
= Bodegas
- Usuario

Usuarios °

3

otal de Usuarios

Proveedores

3

Total de Proveederes

Clientes

Total de Clientes

e Productos
17
Tots

al de Productos

Elementos del Sistema

20
18
16
14

12

Boton para ingresar a la
1,0

2% Proveedor Auditoria

Paciente

B Auditoria

1l Reportes

W cciones

llustracién 87. Opcion auditoria

Trafico de Procesos

— COMPr3S mmmm Transacionnes

e Venias

= = =
Compras Transacciones Ventas -

2) Laaplicacién muestra la pagina con la informacioén solicitada, presionar el boton PDF

para descargar la informacion, observar ilustracion 88.

Auditoria

Filtrar Auditaria

-d=d_:'T'n_rr:1,.;aaaa [m] -dz:':r:;'aaaa [m]
(=]
Lista Auditoria
Id Nombre Descripcion Id Usuario
1zn Editar Passwerd Se editn passward del 121
Uszuario 120
1272 Editar Usuario Se edito Usuario 120 m
1273 Elminzr Usuzrias 92 cambio &l estads de 121
usuario 120
1274 Editar Usuaria Se edito Usuario 120 1
1275 Eliminzr Usuzrios 92 cambio &l estads de 121

usuario 120

Rows per page:

197

o

Fecha

2022-n-28

2022-n-28

2022-01-29

2022-01-29

2022-01-29

3w 1-30f197

L)

> >l

llustracion 88. Boton descargar PDF

Boton de descarga de informacion w

3) Finalmente, al presionar el botdn se descarga un archivo que muestra los datos

requeridos, observar ilustracion 89.



auditoriageneral.pdf

HOSPITAL ANDINO
HOSPITAL GENERAL

Listado de Auditoria

Id Nombre Descripcion ] Fecha
Usuario

1271 Editar Password Se edito password del Usuario 120 2022-01-28
1272  Editar Usuario Se edito Usuario 120 2022-01-28
1273 Eliminar Usuarios Se cambio el estado del usuario 120 2022-01-29
1274 Editar Usuario Se edito Usuario 120 2022-01-29
1275 Eliminar Usuarios Se cambio el estado del usuario 120 2022-01-29
1276 Ingreso de Bodega Ingreso de Bodega Emergencia 2022-01-29
1277 Ingreso de Bodega Ingreso de Bodega General 2022-01-29
1278 Ingreso de Bodega Ingreso de Bodega Farmacia 2022-01-29
1279 Editar Bodega Se edito Bodega Farmacia 2022-01-29
1280 Eliminar Bodega Se cambio de estado a la Bodega Farmacia 2022-01-29

1281 Ingreso de Concepto Ingreso de Concepto Compra 2022-01-29

1282 Inareso de Concento Inareso de Conceoto Venta 121 2022-01-29

llustracion 89. Archivo PDF



