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RESUMEN

El proyecto de investigacion titulado: “AUDITORIA FINANCIERA PARA
DETERMINAR LA RAZONABILIDAD DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA
EMPRESA LA SURTIDA DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA PERIODO 20207, realizd
una auditoria financiera que determind la razonabilidad de la informacion financiera de la

Empresa La Surtida, periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020.

Para poder plasmar el estado del arte, se revisaron trabajos anteriores, registrando
informacion relevante de la Empresa La Surtida, que posibilitd tener conocimiento sobre la
misma, posteriormente se reconocié los conceptos principales en el marco teérico y en la
metodologia aplicada se desarrolld el tipo de investigacion de campo y documental, el disefio
fue no experimental, su enfoque cuantitativo, el nivel de investigacion descriptivo y se
determind la poblacién y muestra documental y de recursos humanos, la interpretacion de los

datos se realizard mediante herramientas de Microsoft Excel, graficos y cuadros estadisticos.

Se desarrollaron las 3 fases de auditoria financiera como son: la Planificacion tanto
preliminar donde se recolectd informacion de la empresa y la planificacion especifica donde se
evalud el control interno y se determinaron las actividades a realizarse, en la fase 2 de ejecucion
se aplicaron los programas de auditoria para obtener informaciéon suficiente y competente, en la
fase 3 se emitio un dictamen con salvedades sobre la razonabilidad de los estados financieros,
al encontrarse informacion que deacuerdo a su materialidad no infiere en la opinion expresada

por el auditor.

Palabras claves: Auditoria, Estados financieros, Control interno, Razonabilidad



The rescarch project is entitled: "FINANCIAL AUDIT TO DETERMIME THE
REASONABLENESE OF THE FINAMNCIAL STATEMENTS OF “Ld SURITDG”
COMPANY OF RIDBAMBA CITY IN 2020.™ It was carried out in a financial audit that
determined the reasonablencss of the financial information of the La Surtida Company.,
from Jamuary 1 to December 319, 2020

Previous works were reviewed to capture state-of-the-art, recording relevant information
from La Surtida Company. making it possible to know about it. Later the main concepts
were recognized in the theoretical framework. It is a field and documentary research with
a non-expenimental design. It is a quantitative approach. The level of descriptive rescarch,
the population and documentary sample, and human resources were determined, the
interpretation of the data will be camied out using Microsoft Excel tools, graphs. and
charts statistics.

The 3 phases of the financial audit were developed as Preliminary planning. Information
from the company was collected. Specific planning, where internal control was evaluated,
and the activities carnied out were stated. In phase 2 of execution, the programs were
applicd. In phase 3, an opinion with qualifications on the reasonableness of the financial
statemnents was issued. Information found that, according to its matenality, it does not
infer the auditor's opinion.

Kewvwords: Adwdit, Financial statemenis, Tnternal contral, Reasonableness

Rewviewed boy:

Mgs. Lorena Solis Viteri
EMGLISH PROFESSOER
c.c. D6033S56THI



INTRODUCCION

Las empresas econdmicamente pequefias no tienen la obligacién de hacer auditorias,
pero actualmente para poder alcanzar una ventaja competitiva la aplicaciéon de una auditoria es
un instrumento fundamental, con el que pretende obtener un adecuado uso de las herramientas
administrativas y financieras, ademas es esencial para que los altos mandos tengan informacion

suficiente, competente y relevante para una correcta toma de decisiones.

La auditoria financiera es un proceso sistematico cuya finalidad es analizar la
informacion plasmada en los estados financieros con el objetivo de emitir un dictamen
profesional por parte de un auditor acerca de la situacion financiera real de la entidad, lo que

permite que los beneficiarios obtengan informacion que sea confiable y efectiva.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo realizar una auditoria financiera
ala Empresa “La Surtida”, ciudad de Riobamba para el periodo 2020, en el cual se desarrollaron
las fases de auditoria, utilizando técnicas y procesos, para determinar la razonabilidad de los
estados financieros acorde a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA)
y emitir un dictamen de auditoria profesional, el cual contenga los respectivos comentarios,

conclusiones y recomendaciones.

La metodologia que se utilizé fue el método deductivo en el cual se examinaron los
estados financieros y la documentacion fuente y el método analitico permitié analizar cada una
de las fases de auditoria, este trabajo de investigacion fue, no experimental, pues la informacion

de la empresa no fue manipulada ni alterada.
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CAPITULO |
1. MARCO REFERENCIAL

1. 1PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el Ecuador la venta de productos de bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas, asi como
productos de primera necesidad son actividades de mayor demanda, promoviendo el desarrollo
econdmico a nivel nacional, provincial y local, debido a que un gran porcentaje de los ingresos

que perciben los ecuatorianos, son destinados para el consumo de este tipo de productos.

La Empresa “La Surtida” ha tenido un gran crecimiento, a pesar del tiempo que lleva en
funcionamiento no ha sido sujeta a una auditoria financiera, por lo que no cuenta con una
opinion externa, sobre la aplicacion de los PCGA y la eficiencia del manejo de los recursos, se
necesita realizar una auditoria financiera para el periodo 01 de enero al 31 de diciembre del
2020, que interprete la informacion y verifique la razonabilidad de los estados financieros. Al
finalizar este proyecto, facilitaré al gerente el resultado del estudio que respondera la siguiente

interrogante.
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera la Auditoria Financiera permitira determinar la razonabilidad de los estados

financieros de la Empresa La Surtida de la ciudad de Riobamba, periodo 2020?

14



1.3 JUSTIFICACION

El presente trabajo de investigacion se realiza previo a la obtencion del titulo de Ingeniera
en Contabilidad y Auditoria CPA el cual sera aplicado a la Empresa La Surtida, de la cuidad de
Riobamba, titulado Auditoria Financiera para determinar la razonabilidad de los estados

financieros para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del 2020.

Dicho trabajo es necesario para cualquier empresa o ente econémico, ya que al realizar
esta auditoria financiera permitio recolectar informacion financiera suficiente, competente y
relevante, que sirvié como un aporte esencial, ya que mediante la informacion analizada se pudo
identificar las areas de riesgo, si la informacion reflejada en los estados financieros es razonable

y se establecio conclusiones y recomendaciones.

El objetivo de desarrollar este trabajo de investigacion se centrd en obtener informacion
que sea trasparente y segura para una adecuada toma de decisiones que ayude a mejorar la

situacion financiera .y evitar posibles problemas que puedan afectar a la empresa en un futuro.

Una vez concluida la investigacion se presentd el informe final el cual contiene las
respectivas conclusiones y recomendaciones de los hallazgos encontrados, plasmando
informacion real y trasparente de la situacion financiera de la empresa y a su vez los altos
dirigentes tendran la capacidad de tomar decisiones que mejore la situacion financiera y
econdmica de la Empresa La Surtida, teniendo un control 6ptimo de sus recursos y evitando

fraudes futuros.

15



1.4. OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

Aplicar una Auditoria Financiera para determinar la razonabilidad de los Estados Financieros

de la Empresa “La Surtida” de la ciudad de Riobamba, periodo 2020.

1.4.2 Objetivos especificos

e Analizar los estados financieros de la Empresa “La Surtida” periodo 2020, mediante
la ejecucion de las fases de auditoria, que determinen areas criticas y comprueben

que la informacion sea razonable.

e Aplicar técnicas y procedimientos durante la ejecucion de las fases de auditoria que

garanticen el trabajo realizado por el auditor.

e Entregar un informe gque contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones
para contribuir a la toma de decisiones y mejora continua de la Empresa “La

Surtida”.
1.4.3 Hipotesis

La auditoria financiera permite determinar la razonabilidad de los estados financieros de la

Empresa “La Surtida” de la ciudad de Riobamba, periodo 2020.

16



CAPITULO 11
2. MARCO TEORICO

2.1 ESTADO DEL ARTE

Al finalizar la revision de las diferentes fuentes bibliograficas de los trabajos de investigacion

relacionados con el tema, se consideran los siguientes:
Segun Espinoza (2017) en su trabajo de investigacion titulado:

“Ajustes y reclasificaciones al componente bancos, propuestos en una
auditoria financiera y su incidencia en la razonabilidad de estados financieros”
cuya finalidad recae en la auditoria realizada al componente bancos que
consiste en un analisis exhaustivo a las distintas operaciones en torno a este
componente en el periodo contable 2016, realizada con la finalidad de
comprobar que la informacion financiera presentada en el estado de situacion
financiera sea razonable, fiable y veraz, donde concluye que la auditoria
financiera es una herramienta de vital importancia en la determinacion de la

razonabilidad, credibilidad y fiabilidad de la informacidn financiera (p.18).
Por su parte Mendoza (2019) en su proyecto de investigacion titulado:

“Auditoria financiera para determinar la razonabilidad de los estados
financieros, en la comercializadora Ecuacauchos, de la ciudad de Riobamba
periodo 2017” cuyo objetivo general fue realizar una auditoria financiera para
establecer la confiabilidad de la informacion financiera de la comercializadora
Ecuacauchos de la ciudad de Riobamba en el periodo 2017 y concluy6 que la

17



comercializadora no cuenta con un manual de contabilidad que regule las
cuentas contables y que ayude a la razonable presentacion de los estados

financieros (p.04).

2.2 GENERALIDADES DE LA EMPRESA

2.2.1 Antecedentes historicos

La Empresa “La Surtida” nace en diciembre del afio 2017, cuando dos jovenes
emprendedores con conocimiento en esta area de negocios deciden unir recursos para el
emprendimiento de este proyecto, luego de analizar la necesidad de esta actividad econémica
en el sector de San Alfonso, el 20 de diciembre abre sus puertas para la atencion, su publico
objetivo son las tiendas del sector urbano y rural de la ciudad de Riobamba, como también los
cantones aledafios, contando con gran variedad de productos de las principales marcas a nivel
nacional como son: Coca-Cola, Tesalia, Cerveceria Nacional, con un capital invertido neto de

tres mil dolares.

Una vez cumplido el primer afio y con el apoyo neto de las empresas antes mencionadas
se adquiere los diferentes equipos de enfriamiento para dar un mejor servicio al publico,
incrementado el capital de trabajo y un vehiculo para incorporarlo para el area de distribucion,
el crecimiento paulatino del negocio se da gracias a la gran acogida de mercado al que esta
dirigido evidenciandose en la rotacién de los recursos.

2.2.2 Mision

“La Surtida es una empresa que comercializa bebidas de moderacién, gaseosas, refrescos y

productos varios a los diferentes puntos de la ciudad de Riobamba y provincia de Chimborazo,

18



con productos de calidad y precios competitivos ademéas de un excelente servicio al cliente”

(Empresa La Surtida, 2017, p.01).
2.2.3 Vision

“Ser lider en la distribucion de bebidas de moderacion, gaseosas, refrescos y productos varios
dentro y fuera de la provincia de Chimborazo, estableciendo una cadena de distribucion

enfocada al servicio al cliente buscando su satisfaccion” (Empresa La Surtida, 2017, p.01).

2.2.4 Localizacion de la Empresa La Surtida

e Provincia Chimborazo

e Canton Riobamba

e Representante legal Ing. Maria Padilla

e Direccion Eugenio Espejo 27-59 y Ayacucho
e Celular 0981539330

e Correo electronico ferchital982@hotmail.com

e Nombre de la entidad La Surtida

e Slogan Bebidas y algo mas

2.2.5 Objetivo general de la Empresa La Surtida

“Ser lider en el mercado de distribucion y comercializacion de bebidas gaseosas, refrescos,
bebidas de moderacion y productos varios para obtener una mayor participacion en la provincia
de Chimborazo con precios competitivos, productos de calidad y con atencion personalizada al

cliente” ( Empresa La Surtida, 2017, p.02).
2.2.6 Objetivos Especificos

e Establecer la cadena de distribucion por medio de varios puntos de venta adicionales

ubicados en puntos estratégicos de la ciudad y provincia.

e Desarrollar una campafia de “MARKETING MIX” en la que se evidenciaran las
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promociones y ofertas vigentes en cada punto de venta.

Posicionar nombre y marca “La Surtida” a nivel nacional, provincial y cantonal.

2.2.7 Organigrama de la Empresa La Surtida

Figura 1.- Estructura Orgénica de la Empresa La Surtida

Gerente General

©
Departamento Departamento Departamento Departamento
Administrativo Financiero Comercial Operacional
o o o o
— BAEIE Contabilidad — Compras Bodega
Humanos

Importaciones

Comunicacion y
Marketing

Ventas

Nota: (Empresa la Surtida, 2017, p.02)
2.3 AUDITORIA FINANCIERA

2.3.1 Concepto
“La auditoria financiera examina a los estados financieros y a través de ellos las

operaciones financieras realizadas por el ente contable, con la finalidad de emitir una opinién
técnica y profesional” (Revelo, 2017, p. 56).
“La auditoria financiera es un tipo de auditoria que consiste en la evaluacion de la

gestion econdmica y contable de una empresa. Posteriormente este estudio debe reflejar la
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imagen fiel de la misma en un informe” (Sénchez, 2020, p. 01).
2.3.2 Importancia

“Una auditoria financiera es importante porque le da a la informacién financiera un valor
adicional la cual concluye que es razonable para que un tercero, bancos o entidades financieras

posen su confianza” (Alvarez, 2018, p. 01).
2.3.3 Fases de la auditoria financiera

Segun Pacheco J, (2020), menciona que “el procedimiento que se realiza dentro de una
auditoria financiera se relaciona con el inicio de la expedicion de la orden de trabajo y termina
con la incorporacion de un informe, donde se expresen las diversas actividades relacionadas con

las normas de la empresa y vinculadas con su respectiva revision.” Se encuentran 3 fases:

a. La planificacion
Es la primera fase del proceso de auditoria de su labor dependera la eficiencia y la efectividad

de los objetivos. En esta fase se consideran métodos para la ejecucion de las actividades,

deben ser realizadas por un equipo que tenga la experiencia necesaria.

b. La ejecucidn del trabajo
En esta fase el auditor aplica el procedimiento que se encuentre dentro del programa de

auditoria y desarrolla las actividades consideradas para determinar las condiciones y causas

que permitieron encontrar las fallas identificadas.

c. La comunicacion de los resultados
En esta ultima fase, se comunica el resultado de la auditoria, se participara a los altos

funcionarios la carta de dictamen, los estados financieros, las notas aclaratorias, la
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informacion financiera complementaria, conclusiones y recomendaciones.

2.4 ESTADOS FINANCIEROS

2.4.1 Concepto

“Los estados financieros se elaboran al finalizar un periodo contable, con el objetivo
de proporcionar informacion sobre la situacion econémica y financiera de la empresa” (Nava,

2016, p. 43).

“Los estados financieros son cuadros sistematicos que presentan en forma razonable,
diversos aspectos de la situacion financiera de la gestion de una empresa, de acuerdo con los

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados” (Rodriguez, 2008, p. 09).

Segun Soto, (2019), menciona que “los estados financieros son las declaraciones
del contador y del cliente, en tanto, los auditores pueden sugerir ajustes y revelaciones
referentes a los estados financieros, los cuales no se realizan hasta que la administracion
apruebe, inclusive en algunas ocasiones la administracion no puede estar de acuerdo, esto

puede dar lugar a modificaciones en los informes de la auditoria.”
2.4.2 Importancia de la razonabilidad de los Estados Financieros

Para Hernandez, (2018), “la importancia de la razonabilidad en auditoria se centra en
que los estados financieros de las empresas deben prepararse y presentarse de acuerdo con las
politicas contables establecidas, para que puedan tener razonabilidad en la presentacion de la

situacion financiera, los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo.”
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CAPITULO Il
3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 METODO DE LA INVESTIGACION

El presente estudio investigativo se desarroll6 mediante el método deductivo que se

emplea un andlisis amplio e individual sobre la razonabilidad de los estados financieros.

3.2 TIPO DE LA INVESTIGACION

3.2.1 Investigacion de campo

Segun Morris, (2017), aduce que “la investigacion de campo reune la informacion
necesaria recurriendo al contacto directo de los hechos en estudio, que ocurren de manera ajena

al investigador o que sean provocados con el control de las variables que intervienen.”
3.2.2 Investigacion documental

“Es un procedimiento cientifico, sistematico de recoleccion, organizacion, analisis e

interpretacion de datos para un determinado tema” (Cortés & Garcia, 2013).
3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion fue no experimental porque analiz6 la informacion

proporcionada por el personal y no existié manipulacion de ninguna de las variables.
3.4 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque de la investigacidn es cuantitativo porque consistio en la recoleccion y

el andlisis de datos para contestar preguntas de investigacion.
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3.5 NIVEL DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de nivel descriptivo por cuanto se detalld6 cada una de las

situaciones o eventos que se encuentre durante la revision de la informacién de la Empresa.

3.6 DETERMINACION DE LA POBLACION Y MUESTRA

3.6.1 Determinacién de la poblacién
La poblacion de la Empresa “La Surtida” esté constituida por 5 personas que seran la muestra.

Tabla 1.- Poblacion de Recursos Humanos

POBLACION EN NUMERO
ESTUDIO

Gerente propietario
Contador

Auxiliar contable
Bodeguero
TOTAL 5
Nota: Datos de la Empresa “La Surtida’(2017), personal segun sus funciones

NP

La poblacion documental estd constituida por los estados financieros y los respectivos

documentos de soporte que avalan las transacciones.

Tabla 2. Poblacion Documental

POBLACION CANTIDAD PORCENTAJE
Estados financieros 2 0.215%
Documentos de soporte 920 99.785%
TOTAL 922 100%

Nota: Datos tomados de la Empresa “La Surtida”, documentos contables periodo 2020
3.6.2 Determinacion de la muestra
Muestra 1: Trabaja con la totalidad de la poblacién debido a que es inferior a 100 y es manejable.

Muestra 2: Corresponde a los documentos de la Empresa para la determinacion de la muestra.
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zz*p*q*N

n =
e(N—1)+2z2xpxq
Donde: p=Probabilidad de que ocurra el evento= 0.5
n=Tamafio de la muestra buscado g= Probabilidad de que no ocurra el evento=0.5

_ 1.96%%0.5%0.5x922
0.05 (922-1)+1.962%0.5%0.5

N= Tamafio de la poblacién = 922
Z=Nivel de confianza (NC) =95 =1.96

e= Error estandar maximo aceptado= 0.05

n=271

Se determina que la muestra de la poblacién de recursos humanos es 5 y la muestra de la
poblacion documental es 271, lo que daria un total de la muestra para el estudio de 276.

3.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE DATOS

3.7.1 Determinacion de la técnica de recogida de informacion

a) Encuesta. - Se utiliza la técnica de la encuesta para la recopilacion de informacion de la
fuente, esto se aplica al personal administrativo, operativo, entre otros que se encuentren
involucrados.

b) Observacion. - Es una técnica de comparacion que se usa para hacer comprobaciones
sistematicas de actividades asegurandose de que el inspector no se olvida de nada importante.
3.7.2 Determinacion de los instrumentos de recogida de informacion

a) Guia de la Encuesta. - Para esta técnica se aplica este instrumento, con el fin de recolectar
informacion general y especifica para el tema de investigacion.

b) Lista de verificacion. - Se le considera un instrumento con un formato de cumplimiento, a
la cual debe dar respuesta de forma cerrada.

3.7.3 Técnica de procesamiento e interpretacion de datos

Para la interpretacion de los datos recolectados se uso la herramienta de Microsoft Excel,

graficos y cuadros estadisticos los cuales permitieron el analisis de la compilacion de datos.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 FASE I: PLANIFICACION

En esta fase se realizaron visitas preliminares a la Empresa La Surtida con el objetivo

de conocer las actividades principales y sus funciones, para recoger informacion necesaria para

el desarrollo de la primera fase de auditoria.

4.1.1 PLANIFICACION PRELIMINAR

Cuadro 1.- Programa de auditoria de planificacion preliminar

P C

AUDITORIA
PRWADA

EMPRESA LA SURTIDA
PROGRAMA DE AUDITORIA
FASE I: PLANIFICACION PRELIMINAR

PAPP 1/1

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020

Objetivo: Obtener un conocimiento de las principales actividades a fin
globalmente las condiciones existentes para ejecutar la auditoria.

de identificar

N° Procedimiento Ref. P/T | Responsable Fecha
1 | Elabore un contrato de trabajo que estipule | CT 1/2 | P.R.C.T 02/08/2021
los derechos y obligaciones de las partes.
2 | Realice la notificacion de inicio de la | NIA1/1 | P.R.C.T 03/08/2021
auditoria financiera.
3 | Efectue la entrevista a la|]EG1/1 |P.RCT 04/08/2021
gerente/propietaria.
4 | Solicite a la entidad los resultados del | FODA P.R.C.T 11/08/2021
FODA para conocer: 1/1
e Debilidades y Fortalezas.
e Amenazas y Obligaciones.
5 | Desarrolle el memorando de planificacion | MPP 1/3 | P.R.C.T 12/08/2021
preliminar
6 | Realice el informe de visita preliminar IVP1/1 | P.R.CT 13/08/2021
Elaborado por: | P.R.C.T 30/07/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 30/07/2021
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P C EMPRESA LA SURTIDA IVP 1/1

AUDITORIA INFORME DE VISITA PRELIMINAR
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION PRELIMINAR
Ingeniera

Maria Fernanda Padilla Toabanda

GERENTE DE LA EMPRESA LA SURTIDA

Presente.-

De mi consideracion:

Después de la visita a la Empresa La Surtida se realizo la entrevista a la gerente/ propietaria y se

procedié a elaborar el INFORME DE VISITA PRELIMINAR, con el objetivo de dar a conocer la

situacion actual de la empresa sobre la gestion de las actividades financieras que realiza, asi como el

control que tiene de las mismas, se puede manifestar los siguientes detalles que se conocieron durante

las visitas realizadas:

% En la empresa no se han elaborado auditorias financieras con anterioridad.

% La empresa no cuenta con un adecuado control interno de las actividades que realizan cada uno de
los empleados, solo se lo realiza de manera empirica.

%+ No existe un manual de funciones de la empresa que da como resultado que el personal no conozca
de manera clara las funciones y responsabilidades que debe desarrollar.

%+ No se socializa con los colaboradores la mision, vision y valores de la empresa.

% En la empresa no se realizan conciliaciones bancarias.

Atentamente ,

A R A ST IRIITIITe
aola Colcha ~Veronica Alvaro

AUDITORA SUPERVISORA

Elaborado por: | P.R.C.T 13/08/2021

Revisado por: | V.P.AZ 16/08/2021
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4.1.2 PLANIFICACION ESPECIFICA

Se desarrolla la planificacion especifica para la auditoria financiera aplicada a la
Empresa la Surtida en la que se definen las estrategias que se siguen en el trabajo de campo y
la eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos para alcanzar los objetivos planteados en la

auditoria.

Cuadro 2.- Programa de auditoria de planificacion especifica.

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORiA PROGRAMA DE AUDITORIA PAPE 11
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020

Objetivo: Determinar los procedimientos de auditoria a aplicarse mediante la aplicacion de
cuestionarios de control interno.

N° Procedimiento Ref. P/T Responsable Fecha
1 | Seleccione los componentes que seran | CE 1/1 P.R.C.T 19/08/2021
evaluados en la auditoria financiera.
2 | Realice el cuestionario de control | CCI-A1/1 P.R.C.T 20/08/2021
interno de los  componentes | CCI-B 1/1
determinados para auditar. CCl-C11
CCl-D1/1
3 | Elabore la matriz de ponderacion y | MPCR - A 1/2 P.R.C.T 24/08/2021
determine el nivel de confianza y riesgo | MPCR - B 1/2
de los componentes escogidos para | MPCR-C 1/2
auditar. MPCR - D 1/2
4 | Realice la matriz de calificacion de | MRCE 1/1 P.R.C.T 27/08/2021
riesgos, controles clave y enfoque.
5 | Realice el memorando de planificacion | MPE 1/3 P.R.C.T 30/08/2021
especifica
6 | Realice los programas de auditoria que | PAC - A 1/1 P.R.C.T 31/08/2021
seran aplicados para evaluar cada | PAC-B1/1
componente. PAC-C1/1
PAC-D1/1
Elaborado por: | P.R.C.T 17/08/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 18/08/2021
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA COMPONENTES PARA AUDITAR CE 1/1
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

Andlisis: Al ser la primera vez que se aplica una auditoria financiera en la Empresa La Surtida
para determinar la razonabilidad de sus estados financieros, se procedio a seleccionar los
componentes, verificando en el balance general los valores mas representativos con la

materialidad donde se concentra el capital de su actividad, como se presenta a continuacion:

Tabla 3.- Componentes escogidos a auditar.

COMPONENTE VALOR % de Materialidad Componente para
Auditar
ACTIVO
CAJA GENERAL $ 3.084,70 1.56 %
CAJA CHICA $400,00 0.20%
BANCOS $ 129.785,96 65.78% Representativo
CREDITO TRIBUTARIO $1.842 0.93%
INVENTARIOS $43.112,34 21.85% Representativo
ACTIVOS FIJOS $19.107,49 9.63% Representativo
PATENTE $107,49 0.05%
PASIVO
CUENTAS POR PAGAR $8.389,10 4.25% Representativo
ACREEDORES FISCALES $1.611,27 0.81%

Nota: Estados Financieros (Empresa La Surtida, 2020)

Después del anélisis se seleccidnaron los siguientes componentes, luego de escoger su importancia

material con respecto al total del Acitivo y Pasivo:

Bancos 65,78%0

Inventarios 21,85%

Activos Fijos 9,63%

Cuentas por Pagar 4,25%

Elaborado por: | P.R.C.T 19/08/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 01/09/2021
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PC

EMPRESA LA SURTIDA

AUDITORIA CALIFICACION DEL NIVEL DE MPCR - A 2/2
PRIVADA CONFIANZA Y RIESGO
FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA
Componente: Bancos
CALIFICACION TOTAL 7
PONDERACION TOTAL 10
NIVEL DE CONFIANZA: CT/PT*100 70%
NIVEL DE RIESGO: 100% - NC% 30%
CALIFICACION DEL RIESGO MODERADO
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
15%-50% 51%-75% 76%-95%
NIVEL DE RIESGO
ALTO MODERADO BAJO
85%-50% 49%-25% 24%-5%
SUSTANTIVAS MIXTAS CUMPLIMIENTO

ANALISIS

Luego de aplicar el Cuestionario de Control Interno a Bancos, se elaboré la matriz de

ponderacién dando como resultado el nivel de confianza y riesgo que se detalla a continuacion:

En la empresa La Surtida se determind, que en la cuenta Bancos existe un nivel de confianza

del 70% considerado MODERADO y un nivel de riesgo del 30% considerado MODERADO

esto es debido a que:

v No existen auxiliare de las cuentas bancarias que mantiene la empresa

v" No se realizan conciliaciones bancarias ya que solo se recibe el estado de cuenta

proporcionado por el Banco

Por lo tanto, se desarrollo en la fase de ejecucion pruebas de cumplimiento y sustantivas.

Elaborado por:

P.R.C.T

24/08/2021

Revisado por:

V.P.AZ

01/09/2021
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CALIFICACION DEL NIVEL
PRIVADA CONFIANZA Y RIESGO

FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

DE MPCR - B 2/2

Componente: Inventarios

CALIFICACION TOTAL 5
PONDERACION TOTAL 10
NIVEL DE CONFIANZA: CT/PT*100 50%
NIVEL DE RIESGO: 100% - NC% 50%
CALIFICACION DEL RIESGO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

MODERADO

ALTO

51%-75%

76%-95%

NIVEL DE RIESGO

MODERADO BAJO
49%- 25% 24%-5%
MIXTAS CUMPLIMIENTO

ANALISIS: Luego de aplicar el Cuestionario de Control Interno a Inventarios, se elaboro la

matriz de ponderacion obteniendo el nivel de confianza y riesgo que se detalla a continuacion:

En laempresa La Surtida se determino, que en la cuenta Inventarios existe un nivel de confianza

del 50% considerado BAJO y un nivel de riesgo del 50% considerado ALTO esto es debido a:

v No se realizan inspecciones fisicas de los inventarios.

v" No cuenta con medidas de almacenamiento para el cuidado de la mercaderia.

v" La mercaderia caducada no es contabilizada.

v No existe reportes por parte del encargado de los inventarios.

v No existe segregacion de funciones respecto del manejo de los inventarios.

Por lo tanto, se desarrollo en la fase de ejecucion pruebas sustantivas.

Elaborado por: | P.R.C.T

24/08/2021

Revisado por: | V.P.A.Z

01/09/2021

31



P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CALIFICACION DEL NIVEL DE MPCR - C 2/2
PRIADA CONFIANZA Y RIESGO
FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA
Componente: Activos Fijos

CALIFICACION TOTAL 6
PONDERACION TOTAL 10
NIVEL DE CONFIANZA: CT/PT*100 60%
NIVEL DE RIESGO: 100% - NC% 40%
CALIFICACION DEL RIESGO MODERADO

NIVEL DE CONFIANZA
BAJO

ALTO

NIVEL DE RIESGO

ALTO
85%-50%
SUSTANTIVOS

BAJO
24%-5%
CUMPLIMIENTO

ANALISIS:Luego de aplicar el Cuestionario de Control Interno a Activos Fijos, se elaboro la
matriz de ponderacion obteniendo el nivel de confianza y riesgo que se detalla a continuacion:
En la empresa La Surtida se determin0, que en Activos Fijos existe un nivel de confianza del
60% considerado MODERADO y un nivel de riesgo del 40% considerado MODERADO
debido a que:

v/ Cuando se adquiere un bien no es codificado ni identificado con un sello permanente

v No se realiza observaciones fisicas de Activos Fijos

v No existe segregacion de funciones para el manejo de esta cuenta

v Los bienes de la empresa no se encuentran asegurados.

Por lo tanto, se desarrollo en la fase de ejecucion pruebas sustantivas y de cumplimiento.

Elaborado por: | P.R.C.T 24/08/2021
Revisado por: | V.P.AZ 01/09/2021
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CALIFICACION DEL NIVEL DE MPCR - D 2/2
PRWADA CONFIANZA Y RIESGO
FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA
Componente: Cuenta Cuentas por Pagar

CALIFICACION TOTAL 8
PONDERACION TOTAL 10
NIVEL DE CONFIANZA: CT/PT*100 80%
NIVEL DE RIESGO: 100% - NC% 20%
CALIFICACION DEL RIESGO BAJO
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO
15%-50% 51%-75%
NIVEL DE RIESGO
ALTO MODERADO
85%-50% 49%-25%
SUSTANTIVAS MIXTAS

ANALISIS: Luego de aplicar el Cuestionario de Control Interno a Cuentas por Pagar, se
elaboro la matriz de ponderacion obteniendo el nivel de confianza y riesgo determinando que:

En la empresa La Surtida en Cuentas por Pagar existe un nivel de confianza del 80%
considerado ALTO y un nivel de riesgo del 20% considerado BAJO esto es debido a que:
v No se contabiliza las devoluciones
v" No se sellan ni se escribe las facturas con la leyenda cancelado para el control
respectivo.
Por lo tanto, se desarrollo en la fase de ejecucion pruebas de cumplimiento.

A continuacion, se detallara el nivel de riesgo y tipo de prueba aplicarse:

Bancos con un nivel de riesgo MODERADO, se aplicaron pruebas sustantivas y de

cumplimiento.
Inventarios con un nivel de riesgo ALTO, se aplicaron pruebas sustantivas.

Activos Fijos con un nivel de riesgo MODERADO, se aplicaron pruebas sustantivas y de

cumplimiento.

Cuentas por Pagar con un nivel de riesgo BAJO, se aplicaron pruebas de cumplimiento.
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Cuadro 3.- Matriz de calificacion de riesgo, controles clave y enfoque.

EMPRESA LA SURTIDA
> O MATRIZ DE CALIFICACION DE RIESGOS, CONTROLES MRCE 171
AUVDTTORIA CLAVE YENFOQUE
PRWADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA ENFOQUE ENFOQUE
CUMPLIMIENTO SUSTANTIVO
Confirmaciones
Constatacion
CONTROL | Verificacion Seguimiento Inspecciones
COMPONENTE NIVEL DE RIESGO Y ARGUMENTACION CLAVE comprobacion de controles conciliacién
Riesgo Inherente | MODERADO Riesgo de control Estados de Verificar que las
cuenta trasferencias bancarias se Conciliacién
BANCOS | Laempresa no realiza \ La empresa no cuenta con libros cotejados encuentran con los bancaria
conciliaciones bancarias. auxiliares de las cuentas bancarias conciliaciones documentos soporte y
bancarias. registradas adecuadamente
Riesgo Inherente _ Riesgo de control
\ La empresa no realiza \ La mercaderfa caducada no es o
INVENTARIOS | inspecciones fisicas contabilizada Conteos Constatacion fisica
\ Las medidas de seguridad no son |V No existe reportes del encargado permanentes de los Inventarios
adecuadas para el almacenamiento | de los inventarios.
VNo existe segregacién de funciones.
Riesgo Inherente | MODERADO Riesgo de control Verificar que los ajustes por '222?/%2‘?;}0(16
ACTIVOS ‘/ La empresa no codifica ni _ . o Observacion | concepto de depreciacion comparando 1os
F1JOS identifica los bienes. ' No se realiza observaciones fisicas fisica sean correctamente mp .
\ Los bienes de la empresa no se V' No existe segregacion de funciones contabilizados registros en libros
encuentran asegurados con los existentes
Riesgo Inherente ‘ BAJO Riesgo_de control .| Verificar que los saldos y su
CUENTAS POR . V'No se sellan ni se escribe la Documentacion | o ictro contable de cuentas
PAGAR \ La empresa no contabiliza las leyenda cancelada en las facturas que | suficiente y por pagar en los libros sean
devoluciones ya fueron canceladas a los competente 10S COrTectos.
proveedores
Elaborado por: | P.R.C.T | 27/08/2021
Revisado por: | V.P.A.Z| 01/09/2021
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4.2 FASE 11: EJECUCION

Como resultado de la fase de planificacion se obtuvo el Programa de auditoria para los
siguientes componentes: Bancos, Inventarios, Activos Fijos y Cuentas por Pagar, los que se
desarrollaron en la fase de ejecucion mediante la aplicacién de pruebas sustantivas y de
cumplimiento, con la finalidad de identificar los posibles hallazgos, con evidencia suficiente y

competente para la elaboracién del informe de auditoria.

Cuadro 4: Programa de auditoria de ejecucion

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA PROGRAMA DE AUDITORIA PAE 1/1
PRIVADA FASE Il: EJECUCION

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020

Objetivo: Aplicar procedimientos y técnicas de auditoria con el fin de conocer la
situacion real de cada uno de los componentes y poder establecer posibles hallazgos.

N° Procedimiento Ref. P/T Responsable Fecha

1 | Evalué la veracidad, integridad y | PAC—-A1/1 | P.R.C.T 06/09/2021
correcta valoracion de la cuenta
Bancos

2 | Evalué la veracidad, integridad y | PAC—-B 1/1 | P.R.C.T 20/09/2021
correcta valoracion de la cuenta
Inventarios

3 | Evalué la veracidad, integridad y | PAC—-C1/1 |P.R.C.T 04/10/2021
correcta valoracion de la cuenta
Activos Fijos

4 | Evalué la veracidad, integridad y | PAC-D 1/1 | P.R.C.T 18/10/2021
correcta valoracion de la cuenta
Cuentas por pagar

Elaborado por: | P.R.C.T 02/08/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 03/10/2021
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CEDULA SUMARIA CA-A1/1
PRADA COMPONENTE CUENTA BANCOS
FASE I1: EJECUCION

Tabla 4.- Cédula sumaria de Bancos comprobacion de saldos

CUENTA SALDO AL MARCAS AJUSTE Y i SALQO MARCAS
31/12/2020 RECLASIFICACION SEGUN ;
DEBE HABER AUDITORIA

BANCO $80.963,17 | $80.963,17 |
PACIFICO
BANCO $48.822,79 | $48.822,79 |
GUAYAQUIL
TOTAL $129.785,96 | & $129.785,96 |
BANCOS

Nota: Informacion (Empresa La Surtida, 2020)

OBSERVACION
En la Empresa La Surtida fueron analizados los movimientos de la cuenta Bancos y NO se
encontraron inconsistencias en la informacion que ha sido registrada en el estado de situacion

financiera correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020.

Las marcas utilizadas son:

Marcas Significado
\ Revisado
> Sumatoria

Elaborado por: | P.R.C.T 16/09/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 17/09/2021
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P C

EMPRESA LA SURTIDA

AUDITORIA CEDULA ANALITICA CA-B1/1
PRIVADA COMPONENTE CUENTA INVENTARIOS
FASE I1: EJECUCION
Tabla 5.- Cédula analitica Inventarios comprobacion de saldos
CUENTA SALDO AL | MARCAS AJUSTE Y i SALQO MARCAS
31/12/2020 RECLASIFICACION SEGUN'
DEBE HABER AUDITORIA

INVENTARIOS | $43.112,34 | $750,80@ | $42.361,54 | \
GASTO $8.523,88 | $750,80 $9.274,68 |
MERMAS Y +
DETERIORO
TOTAL $51.636,22 | > $750,80 | $750,80 | $51.636,22 | 3

Nota: Informacion (Empresa La Surtida, 2020)

OBSERVACION

Después de realizar la inspeccion fisica de los inventarios se verifico que no existe un correcto

manejo y cuidado de estos, provocando que se deterioren y que por su baja rotacion lleguen a

caducar, teniendo en cuenta que ya fueron contabilizados gran parte de productos en mal estado

destinados a la cuenta Gasto Mermas y Deterioros, a su vez se comprobd que existe un acta de

productos desechados por caducidad que no fue contabilizada por el valor de $750.80.

Para lo cual se propone el siguiente asiento de ajuste:

Tabla 6.- Asiento de ajuste de Inventarios

FECHA DETALLE DEBE HABER
Gasto Mermas y Deterioro $750,80
Inventarios $750,80
P/R asiento de ajuste de inventarios
Las marcas utilizadas son:
[V [ Revisado |>  [Sumatoria [# | Diferencia |@ | Hallazgo |
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EMPRESA LA SURTIDA
P C CEDULA ANALITICA
aworia || COMPONENTE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO | c A —C1/1
PRIVADA FASE II: EJECUCION
Tabla 7.- Cédula analitica Activos Fijos comprobacion de saldos
CUENTA SALDO | MARCAS AJUSTE Y SALDO MARCAS
AL RECLASIFICACION SEGUN
31/12/2020 DEBE HABER | AUDITORIA
ACTIVOS FIJOS $19.000 N 3.230 @ $15.770 |
(VEHICULOS)
DEPRECIACION $0 V| 3.230 3.230 | V
VEHICULOS
TOTAL $19.000 Y 3.230 3.230 $19.000 | >

Nota: Informacion (Empresa La Surtida, 2020)

OBSERVACION: Después de realizar la inspeccion fisica de los Activos Fijos, se constatd

que solo se encuentra registrado en libros la cuenta vehiculos a pesar de que existen otros activos

que son propiedad de la empresa, por un valor de $9.960 ddlares americanos con 00/100, ademas

no se realiza el proceso respectivo de depreciacion.

Para lo cual se propone el siguiente asiento de ajuste por depreciacion mensual:

Tabla 8.- Asiento de ajuste de depreciacion para vehiculos

FECHA DETALLE DEBE HABER
Gasto depreciacion vehiculos $269,16
Depreciacion acumulada vehiculos $269,16
P/R Asiento de ajuste por depreciacion de Vehiculos

Valor real del vehiculo en el balance general al 31/12/2020

Tabla 9.- Revalorizacion de Activos Fijos.

ACTIVOS FIJOS
Vehiculos $19.000
Depreciacién Acumulada (3.230)
Vehiculos (neto) $15.770
Las marcas utilizadas son:
[ | Revisado |3 | Sumatoria | @ | Hallazg

o]
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P C

AUDITORIA
PRIWADA

EMPRESA LA SURTIDA
CEDULA SUMARIA

COMPONENTE CUENTAS POR PAGAR

FASE Il: EJECUCION

CA-D1A

Tabla 10.- Cédula sumaria de Cuentas por Pagar comprobacion de saldos

CUENTA SALDO AL | MARCAS AJUSTE Y i SALQO MARCAS
31/12/2020 RECLASIFICACION SEGUN'
DEBE HABER AUDITORIA
CUENTAS POR $8.389,10 | $8.389,10 |
PAGAR
(PROVEEDORES)
TOTAL $8.389,10 | 3 $8.389,10 | 3

Nota: Informacion (Empresa La Surtida, 2020)

OBSERVACION

En la Empresa La Surtida fueron analizados los movimientos de cuentas por pagar y NO se

encontraron inconsistencias en la informacion que ha sido registrada en el estado de situacion

financiera correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020.

Las marcas utilizadas son:

Marcas

\/

2

Significado

Revisado

Sumatoria

Elaborado por:

P.R.C.T

25/10/2021

Revisado por:

V.P.AZ

28/10/2021
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4.3 FASE I1l1: COMUNICACION DE RESULTADOS

En la dltima fase de auditoria se comunicaron los resultados obtenidos, por medio de la

lectura del borrador de informe, dejando evidencia mediante la firma del Acta de Lectura de

Borrador de Informe y posteriormente se tramitd el informe final de auditoria que contiene el

Dictamen con la opinion sobre la razonabilidad de los estados financieros.

Cuadro 5.- Programa de auditoria comunicacién de resultados.

P C

AUDITORIA
PRWADA

EMPRESA LA SURTIDA
PROGRAMA DE AUDITORIA
FASE Il1l1: COMUNICACION DE

RESULTADOS

P.A.CR 11

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020
Objetivo: Emitir las respectivas conclusiones y recomendaciones en el informe de

auditoria.
N° Procedimiento Ref. P/T | Responsable Fecha
1 | Convoque a la lectura del borrador | LIB 1/1 P.R.C.T 22/11/2021
del informe
2 | Elabore el informe final de la | lAF 1/2 P.R.C.T 25/11/2021
auditoria financiera.
3 | Realice el acta de conferencia final | AEIF 1/1 P.R.C.T 29/11/2021
del informe de la Auditoria
financiera aplicada a la Empresa La
Surtida
Elaborado por: | PR.C.T | 18/11/2021
Revisado por: | V.P.A.Z | 19/11/2021
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA IAF 1/2
PRIVADA FASE I11: COMUNICACION DE RESULTADOS

DICTAMEN CON SALVEDADES

FIRMA AUDITORA “PC AUDITORIA PRIVADA”
Padre Manuel Orozco y Luciano Andrade Marin Esquina

Dictamen de los auditores independientes

A los sefiores propietarios de la Empresa La Surtida, se comunica que se ha procedido
a examinar los Estados Financieros del periodo 01 de enero al 31 de diciembre del 2020. Siendo
responsabilidad de la administracion la preparacion y presentacion de los Estados Financieros
y responsabilidad de la auditora expresar una opinion profesional en base al anélisis de estos,

evidenciando las pruebas del trabajo realizado.

La auditoria financiera se realizé en concordancia con los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, los cuales son planificados cuidando el desarrollo eficaz de las
actividades establecidas, de tal manera que permita obtener una seguridad razonable de que los
Estados Financiros no contengan errores importantes. La auditoria se realizd obteniendo un
conocimiento preliminar y especifico, que permitié evaluar el control interno, recabando
informacion con la que se elaboré los programas de auditoria aplicados por cada componente,

obteniendo evidencia suficiente y competente para sustentar mi opinion.

Se realizé la inspeccidn fisica de los activos fijos y se detecta que en los libros contables

no se reconoce un acta por caducidad de productos por un valor de $ 750,80.

Ademas, en los estados financieros de la Empresa La Surtida no se reconoce un valor
de $9.960 por Activos Fijos, ni su depreciacion tanto del bien registrado que aciende a $3.230
y de los bienes sin registro por un valor de $1310,31 pese a ser propiedad de la Empresa la
Surtida.
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA IAF 2/2
PRIADA FASE I1l: COMUNICACION DE RESULTADOS

En mi opinidn, excepto por los parrafos antes mencionados, que por su materialidad no
infiere en el dictamen, los Estados de Situacion Financiera adjuntos se presentan

razonablemente en los aspectos importantes para el periodo comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre del 2020.

Atentamente,

Sjta. Paola Colcha i
UDITORA DE PC AUDITORIA PRIVADA

Elaborado por: | P.R.C.T 25/11/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 29/11/2021
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
HALLAZGO 1
TITULO: ACTA DE PRODUCTOS CADUCADOS NO REGISTRADA
Condicion.- En los archivos de documentacion soporte custodiados por la empresa, se detect6
un acta de productos desechados por caducidad que no fue contabilizada.
Criterio.- El contador en el presente periodo da incumplimiento al Principio 10 del Coso Il
Selecciona y Desarrolla actividades de control (AUDITOOL, 2014) que manifiesta: " Las
actividades de control incluyen un rango y variedad de controles y pueden incluir un conjunto
de enfoques para mitigar los riesgos hasta niveles aceptables considerando tanto los controles
preventivos, de deteccion y correctivos, que pueden ser manuales o automatizados."
Causa.- Esta situacion se presentd por un error de omision del contador, que es encargado del
registro de las actas de productos caducados.
Efecto.- Provoca que la informacion contable de Inventarios sea incorrecta por un valor de $
750,80.
Conclusion.- En la Empresa La Surtida después del analisis de los inventarios de detecta un
acta de productos desechados por caducidad misma que no fue registrada en los libros contables,
provocando un error de omision en los estados financieros, por un valor de $750,80.
Recomendacion: Al Gerente de la Empresa La Surtida
Designar a un funcionario que se encargue del control interno, ademas al Contador que previo
la realizacion de los registros contables de actas, se verifique que los procesos se reconozcan en

su totalidad con el objetivo de contar con informacién real.
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HALLAZGO 2

TITULO: AUSENCIA DE REGISTRO EN LIBROS DE ACTIVOS FIJOS

Condicion.- Al realizarse la inspeccion fisica de los activos fijos, se verifico que existen bienes
como Equipos de Computacion, Software y Licencias, Muebles y Enseres de Oficina que son
propiedad de la empresa que no son registrados contablemente

Criterio.- Al respecto, incumple al Principio de los PCGA de Bienes Econdmicos (UNMSM,
2000) que manifiesta: "Los estados financieros se refieren siempre a bienes econémicos; es
decir, bienes materiales e inmateriales que poseen valor economico y por ende, susceptibles de
ser valuados en terminos monetarios. Cualquier activo, como caja, mercaderias, activos fijos en
poder y/o uso de la entidad y sobre el cual se ejerce derecho, sin estar acreditado necesariamente
la propiedad de la misma, mientras no entre en conflicto con terceros que también reclaman la
propiedad, son susceptibles de registrar en libros en via de regularizacion, a través de un asiento
de ajuste, tratamiento que se hace extensivo a las diferencias en los costos de adquisicion.”
Causa.- Esta situacion se presentdé debido a que el Contador no actualizd ni registro
correctamente los activos fijos de la empresa cuando ingreso a laborar.

Efecto.- Provoca que la informacion reportada en los balances no sea veridica por un valor de
$9.960 los cuales no fueron registrados en libros.

Conclusion: El valor registrado en los estados financieros por Activos Fijos difiere de los
observados segun la inspeccion fisica realizada a los bienes de la empresa, no existe
actualizacion ni registro contable, pese a ser propiedad de la empresa, provocando que el monto
de activos fijos inobservados sea, por un valor de $9.960 los cuales no existe registro contable.
Recomendacidn: Al Gerente de la Empresa La Surtida

Designara al Contador, la inmediata realizacién de un inventario, su respectiva valoracion y
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registro de los activos fijos inventariados ademas sus respectivos ajustes contables
correspondientes con el objetivo de conocer los valores reales de estos.

HALLAZGO 3

TITULO: FALTA DE CALCULO DE DEPRECIACION

Condicion.- Se comprob6 que los Activos Fijos de la empresa no fueron depreciados
Criterio.- (Rodriguez, D 2015) manifiesta en los PCGA “Este principio de contabilidad
establece que, una vez elaborado unos criterios para la aplicacién de los principios contables,
estos deberdn mantenerse siempre que no se modifiquen las circunstancias que propiciaron
dicha eleccion.”

En relacion con este principio, el contador en el presente periodo da incumplimiento a la politica
contable interna de la Empresa La Surtida (2017), que manifiesta: " EI momento de adquisicion
de un activo fijo, se realizara la depreciacion por método de linea recta™ (p.20).

Causa.- Esta situacion se presento debido a que el contador, no observé las politicas internas
que establecen el método de depreciacién a aplicar.

Efecto.- Provoca que los activos fijos no se encuentren registrados a su valor real, informacién
incorrecta por la depreciacion de Activos registrados por un valor de $3.230 y un valor por
Activos no registrados por $1310.31

Conclusion: La inexistencia del calculo por depreciacion de los Activos Fijos, se presento por
la inobservancia de las politicas contables internas dando como resultado informacién
incorrecta por un valor de $ 4.540,31 ademas de sobrevaloracion de los activos fijos.
Recomendacién: Al Gerente de la Empresa La Surtida

Dispondréa al Contador, realice los respectivos calculos mensuales por depreciacion de activos

fijos a fin de que se realice los respectivos ajustes contables.
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ANEXOS 1.- CARTA DE ACEPTACION EMPRESA LA SURTIDA

BEBIDAS ¥ ALGO MAS.

Riobamba, 26 de julio de 2021

Master
Ivan Arias G
DIRECTOR CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Presente

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo, yo Ing. Maria Fernanda Padilla Toabanda gerente propietario
de “LA SURTIDA” con numero de RUC: 0603125956001, a peticion escrita de la
sefiorita: Paola Rocio Colcha Toapanta, para realizar el trabajo de investigacion para la
tesis de grado con el tema: “AUDITORIA FINANCIERA PARA DETERMINAR LA
RAZONABILIDAD DE LOS ESTADOS FINANCIEROS EN LA EMPRESA LA
SURTIDA, CIUDAD DE RIOBAMBA, PERIODO 2020~

Se ACEPTA que se realice el trabajo de tesis de grado y se dara la apertura necesaria en

cuanto a la informacion requerida para dicha investigacion académica.

Atentamente,

Ing. Maria Fernanda Padilla Toabanda
C.C 060312595-6
GERENTE LA SURTIDA

Direccion: Eugenio Espejo 27 - 59 y Ayacucho
Telf.: 0983235841
RIOBAMBA - ECUADOR
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ANEXO 2.- ESTADOS FINANCIEROS EMPRESA LA SURTIDA

LA SURTIDA - Eaea
BALANCE GENERAL
Desde: 1/1/2020 Hasta: 31/12/2020
CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA SALDO
1 ACTIVO 197,332.67
11 ACTIVO CORRIENTE 178,225.18
111, DISPONIBLE 133,270.66
11101 CAJA 3,084.70
1110101 Caja General 3,084.70
11100 CAJA CHICA 400.00
1.1.1.02.01 Caja Chica 400.00
1.1.1.03. BANCOS 129,785.96
1.1.1.03.01 Banco Pacifico 80,963.17
1.1.1.03.02 Banco Guayaquil 48,822.79
112 EXIGIBLE 1,842.18
11202 CREDITO TRIBUTARIO IVA 1,842.18
1.1.2.02.02 Crédito Tributario del VA, Saldo a Favor 1,842.18
113 REALIZABLE 4311234
113.01. INVENTARIO PARA LA VENTA 43,112.34
1.13.01.01 Inventario de Mercaderia 43,112.34
12 ACTIVO FDJO 19,107.49
1.22. DEPRECIABLES 19,000.00
1.2.2.05. VEHICULOS 19,000.00
1.2.2.05.01 Vehiculo 19,000.00
123 INTANGIBLES 107.49
12301 PATENTES 107.49
123.01.01 Patentes 107.49
2 PASIVO 10,000.37
21 PASIVO CORRIENTE O CORTO PLAZO 10,000.37
211 PROVEEDORES 8,389.10
2.1.1.02. PROVEEDORES NO RELACIONADOS 8,389.10
2.1.1.02.01 Proveedores No Relacionados Locales 8,389.10
214, OTRAS CUENTAS POR PAGAR RELACIONADOS 1,611.27
2.1.4.03. ACREEDORES FISCALES 1,611.27
2.1.4.03.01 Retencién Impuesto Renta por Pagar 1,611.27
3. PATRIMONIO 159,228.19
31 CAPITAL 159,228.19
311 CAPITAL SOCIAL 159,228.19
31101 CAPITAL SOCIAL SUSCRITQ 159,228.19
3.1.1.01.01 Capital Social 159,228.19
INGRESOS 51,909.51
EGRESOS 23,805.40
TOTAL RESULTADO: i 28,104.11]
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO: 197,332.67

Gerente
Maria Femanda Padilla




SEBIOAS ¥ MGO MAS. .

LA SURTIDA Pagina: ide1
BALANCE DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Desde:  1/1/2020 Hasta: 31/12/2020
_CODIGO __NOMBRE DE LA CUENTA ___SALDO
4. INGRESOS 51,909.51
4.1. INGRESOS OPERACIONALES 51,909.51
4.1.1. INGRESOS ACTIVIDAD COMERCIAL 491,051.87
4.1.1.01. VENTAS 491,065.46
4.1.1.01.02 Ventas Gravadas 12% 491,065.46
4.1.1.03. DESCUENTOS Y DEVOLUCIONES EN VENTAS 13.59
4.1.1.03.01 (-) Descuento en Ventas 1359
4.1.2. COSTO DE VENTAS 439,142.36
4.1.2.01. COSTO DE VENTAS 439,988.17
4.1.2.01.02 Costo de Ventas 439,988.17
4.1.2.03. DESCUENTOS Y DEVOLUCIONES EN COMPRAS 845.81
4.1.2.03.02 (-) Devoluciones en Comoras 845.81
5. EGRESOS 23,805,40
5.1 GASTOS 23,805,490
541.2. GASTOS ADMINISTRATIVOS Y DE VENTAS 23,811.06
5.1.2.01. GASTO EN PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE VENTAS 10,785.64
5.1.2.01.10 Gasto Sueidos y Bonificaciones 7.528.00
5.1.2.01.11 Gasto Beneficios Sociales 3,027.62
5.1.2.01.17 Gasto de Ventas 230.02
5.1.2.03. GASTO GENERAL ADMINISTRATIVOS Y DE VENTAS 13,025.42
5.1.2.03.03 Gasto Promocion y Publicidad 120.68
5.1.2.03.05 Gasto Combustible y Lubricantes 321.00
5.1.2.03.09 Gasto Suministros, Herramientas y Materiales 270.00
5.1.2.03.24 Gasto Mermas y Deterioro 8,523.88
5.1.2.03.28 Gasto Teléfono y Telecomunicaciones 262.50
5.1.2.03.31 GASTO ICE 1,996.02
5.1.2.03.32 GASTO IRBPNR 1,531.34
5.1.4. OTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y VENTAS (5.66)
5.1.4.02. GASTOS NO DEDUCIBLES (5.66)
5.1.4.02.03 Diferencias entre cobros y paqgos (favor/contra) (5.66)
RESULTADO: L 2s30e1]

Gerente
Maria Femanda Padilla
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ANEXO 3.- CONTRATO DE TRABAJO

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CONTRATO DE TRABAJO CT 1/2
PRIWADA FASEI: PLANIFICACION

Riobamba, 02 de agosto del 2021
En la provincia de Chimborazo, canton Riobamba se celebra el presente contrato de trabajo
de auditoria financiera, por una parte, la ingeniera Maria Fernanda Padilla Toabanda gerente
de la Empresa La Surtida, domiciliada en la ciudad de Riobamba calles Eugenio Espejo 27-
59 y Ayacucho que de ahora en adelante para fines pertinentes se lo denominara CLIENTA
y por otra parte la sefiorita Paola Rocio Colcha Toapanta egresada de la Universidad Nacional
de Chimborazo de la carrera de Contabilidad y Auditoria que de ahora en adelante se
denominara AUDITORA y la Mgs. Veronica Alvaro de ahora en adelante se denominara
SUPERVISORA, los comparecientes de manera libre y voluntaria celebran el presente
contrato el cual contiene derechos y obligaciones de las partes, las cuales se mencionan en
las siguientes clausulas.

CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO DE TRABAJO DE AUDITORIA
La AUDITORA se compromete a realizar una auditoria financiera en la Empresa La Surtida
para el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020, a través de la
revision de la informacion contable, el CLIENTE acepta proporcionar toda la informacion

del proceso contable requerida para la elaboracion de esta auditoria.
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CONTRATO DE TRABAJO C.T2/2
PRIVADA FASEI: PLANIFICACION

SEGUNDA: COMPROMISO DE LAS PARTES CONTRATANTES

El CLIENTE se compromete a realizar las actividades que la AUDITORA solicite misma
que sera de forma eventual y para fines pertinentes para la auditoria.

TERCERA: OBLIGACIONES

La AUDITORA realizara su trabajo con dedicacion y guardara estricta confidencialidad con
la informacidn proporcionada y sobre asuntos que le confien por otra parte el CLIENTE
brindara todo el apoyo y la informacion que sea necesaria para la realizacion de las diferentes

etapas de la auditoria financiera.

CUARTA: REMUNERACION

Por los servicios prestados a la Empresa La Surtida, no existira remuneracion alguna ya que
la auditoria financiera que se realiza es de caracter académico denominado trabajo
investigativo previo a la obtencién del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria CPA

de la Universidad Nacional de Chimborazo.

Srta. ;gola Rocio Colcha Toapanta Ing. Maria Fernanda Padilla Toabanda
AUDITORA GERENTE EMPRESA LA SURTIDA

Elaborado por: | P.R.C.T 02/08/2021
Revisado por: | V.P.AZ 02/08/2021
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ANEXO 4.- NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA

P C EMPRESA LA SURTIDA )
AUDITORIA NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA NIA 1/1
PRIWADA FASEI: PLANIFICACION

Oficio N° AUD-FIN-001-2021
Riobamba 03 de agosto del 2021

Ing. Maria Fernanda Padilla Toabanda
GERENTE EMPRESA LA SURTIDA

Presente.-

De mi consideracion:

En cumplimiento al contrato de trabajo suscrito el 02 de agosto del 2021, con la gerente,
notifico a usted que la sefiorita Paola Rocio Colcha Toapanta en calidad de auditora, realizara
la auditoria financiera para el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020, solicito

se proporcione la informacion necesaria para cumplir los objetivos planteados que son:

Objetivo General
Aplicar una Auditoria Financiera para determinar la razonabilidad de los Estados Financieros

de la Empresa “La Surtida” de la ciudad de Riobamba, periodo 2020.
Objetivo Especifico

e Analizar los estados financieros, mediante la ejecucién de las fases de auditoria, que
determinen areas criticas y comprueben que la informacion sea razonable.

e Aplicar técnicas y procedimientos durante la ejecucién de las fases de auditoria que
garanticen el trabajo realizado.

e Entregar un informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones para

ribuir a [atoma de decisiones y mejora continua de la Empresa “La Surtida”.
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ANEXO 5.- ENTREVISTA A LA GERENTE

PC EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA ENTREVISTA A LA GERENTE EG1/1
PRUADA FASEL: PLANIFICACION

Entrevista dirigida a: Ing. Marfa Fernanda Padilla Toabanda, gerente propietaria de la Empresa La
Empresa La Surtida

Objetivo: Obtener informacién previa a la realizacion de la auditoria financiera para determinar la
razonabilidad de los estados financieros del periodo 2020.

1. ¢ Enla Empresa La Surtida se ha realizado auditorias financieras
/, N N ' ’: iz TP
2. ¢Serealiza controles internos a las actividades desarrolladas?

r PeAic o]

3. a.Scutlliuunsbhemwnubleespedﬁmpanelresimdelasopmdonedhms?
; BoFe HMicho Pivy

4. ¢Cuenta con politicas establecidas para el desarrollo de las actividades?

4 'l
5. (¢Existe un manual de funciones en la empresa?
»L ’

; val

6. {Losoohboudwsoonocenawcadehmisién,viﬁényvﬂonsdelamm?
Lo o [:2 socials zado

7. ¢En la empresa se realizan arqueos de tzp de manera sorpresiva?
Copadho esicie Srcecn OF o ter yo

8. ¢ Serealizan conciliaciones bancarias en la empresa?

ﬁ}b' 46 o /1 2o Loa r.// j.u L wo 4
9. ¢la empresa cuenta con una estructura orgdnica?
Si Lida plsarya s eralo of 4o 4, Buys (o

10. ¢ Los estados financieros son elaborados de acuerdo con los Principios de Contabilidad
2 Generalmente Aceptados?

2 u.:/, & fp

»

Ing. Maria Padilla

el $gy

-
-

Elaboradopor: | P.RCT 04/08/2021
Revisadopor: | V.PAZ 04/08/2021

55



ANEXO 6: MATRIZ FODA DE LA EMPRESA LA SURTIDA

PC EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA MATRIZ FODA FODA 1/1
PRIVADA FASEI: PLANIFICACION PRELIMINAR

Cuadro 6.- Matriz FODA de la Empresa La Surtida

Competencia elevada a nivel de la

industria.

- Variacion en el precio de los
proveedores

- Restriccion de horario de ventas de
licor

- Nuevos productos sustitutos en el

mercado

Nota: Informacion (Empresa La Surtida, 2020)

Elaborado por: | P.R.C.T 11/08/2021
Revisado por: | V.P.AZ 16/08/2021
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ANEXO 7.- MEMORANDO DE PLANIFICACION PRELIMINAR

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA MEMORANDO DE PLANIFICACION PRELIMINAR MPP 1/3
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION PRELIMINAR
ANTECEDENTES

En la Empresa La Surtida perteneciente al cantdn Riobamba, provincia de Chimborazo,
anteriormente no se ha realizado auditorias financieras que le permitan a la entidad conocer
acertadamente si se cumple con la normativa vigente.
MOTIVO DE LA AUDITORIA
La auditoria financiera elaborada a la Empresa La Surtida se realizo siguiendo la orden de
trabajo nimero Oficio N° AUD-FIN-001-2021, los programas de auditoria y contrato de trabajo.
OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA
Aplicar una Auditoria Financiera para determinar la razonabilidad de los Estados Financieros.
OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA
e Analizar los estados financieros, mediante la ejecucion de las fases de auditoria, que
determinen areas criticas y comprueben que la informacion sea razonable.
e Aplicar técnicas y procedimientos durante la ejecucion de las fases de auditoria que
garanticen el trabajo realizado por el auditor.
e Entregar un informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones para
contribuir a la toma de decisiones y mejora continua de la Empresa “La Surtida”.
ALCANCE DE LA AUDITORIA
La auditoria financiera se realizd para el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de

diciembre del 2020.
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA MEMORANDO DE PLANIFICACION PRELIMINAR MPP 2/3
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION PRELIMINAR

MISION

“La Surtida es una empresa que comercializa bebidas gaseosas, refrescos, bebidas de
moderacion y productos varios a los diferentes puntos de comercializacion de la ciudad de
Riobamba y provincia de Chimborazo, con productos de calidad como también precios

competitivos y un excelente servicio al cliente”
VISION

“Ser lider en la distribucion de bebidas gaseosas, refrescos, bebidas de moderacion y productos
varios dentro y fuera de la provincia de Chimborazo, estableciendo una cadena de distribucion

enfocada al servicio al cliente buscando la satisfaccion de este”

OBJETIVO GENERAL DE LA EMPRESA LA SURTIDA
Ser lider en el mercado de distribucion y comercializacion de bebidas de moderacién, gaseosas,
refrescos y productos varios para obtener un mejor mercado en la provincia de Chimborazo con

precios competitivos, productos de calidad y con atencion personalizada al cliente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA EMPRESA LA SURTIDA

e Establecer la cadena de distribucién por medio de varios puntos de venta adicionales
ubicados en puntos estratégicos de la ciudad y provincia.

e Desarrollar una campafia de “MARKETING MIX” en la que se evidenciardn las
promociones y ofertas vigentes en cada punto de venta.

e Posicionar nombre y marca de la empresa a nivel nacional, provincial y cantonal.
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA MEMORANDO DE PLANIFICACION MPP 3/3
PRIADA PRELIMINAR
FASE I: PLANIFICACION PRELIMINAR

PRINCIPAL ACTIVIDAD

La SURTIDA tiene como actividad principal la Venta al por Mayor de bebidas gaseosas y
licores en conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 del contrato de constitucion.
INSTALACIONES

La Empresa La Surtida desarrolla sus actividades en la provincia de Chimborazo, canton
Riobamba, ubicada en las calles Eugenio Espejo 27-59 y Ayacucho.

FINANCIAMIENTO

El financiamiento que tiene la Empresa La Surtida es propio de los accionistas y para el giro
de sus operaciones proviene de la compray venta de los productos que expende.

NOMINA DE COLABORADORES

Cuadro 7.- Nomina de funcionarios

Maria Fernanda Gerente propietaria

Padilla

Ivan Orden Administrador

Josefa Toabanda Bodeguera

Fernando Zamora Contador

Eduardo Alvear Encargado area
comercial

Nota: Organigrama (Empresa La Surtida,2020)

Elaborado por: | P.R.C.T | 12/08/2021
Revisado por: | V.P.A.Z | 16/08/2021
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ANEXO 8.- CUESTIONARIOS DE CONTROL INTERNO: BANCOS, INVENTARIOS, ACTIVOS
FIJOS, CUENTAS POR PAGAR.

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO CCl-A11
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020

Componente: Cuenta Bancos

Objetivo: Determinar la razonabilidad de los valores presentados en los estados financieros
Cuadro 8.- Cuestionario de Control Interno Bancos

N° PREGUNTA SI | NO | N/A OBSERVACION

1 | ¢Existen politicas contables | X
establecidas para el manejo de
Bancos?

2 | ¢La empresa se maneja con| X
bancarizacion?
3 | ¢El personal encargado de| X
Bancos se encuentra
caucionado?

4 | ¢Existe una sola persona| X
encargada del manejo de la
cuenta Bancos?

5 | ¢(Existen auxiliares de las X Solo se mantiene el estado
cuentas bancarias? de cuenta del Banco

6 |¢Se realizan conciliaciones X Se recibe el estado de
bancarias de la empresa? cuenta del Banco

7 | ¢Los movimientos de Bancos | X
son debidamente sustentados
por el gerente?

8 | ¢Existe autorizacién para el X Solo se realiza
giro de cheques en la empresa? trasferencias

9 | ¢(Existe un control adecuado | X
sobre las trasferencias de
dinero?

10 | ¢(La salida de dinero de la| X
cuenta Bancos es autorizada
por el gerente?

Elaborado por: | P.R.C.T | 20/08/2021
Revisado por: | V.P.A.Z | 01/09/2021
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P C

AUDITORIA
PRIVADA

EMPRESA LA SURTIDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

CCl-B11

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020
Componente: Cuenta Inventarios
Objetivo: Determinar la razonabilidad de los valores presentados en los estados financieros

Cuadro 9.- Cuestionario de Control Interno Inventarios

NO

PREGUNTA

SI

NO

N/A

OBSERVACION

1

contables
manejo de

¢EXxisten
establecidas
Inventarios?

politicas
para el

X

¢Para la adquisicion de mercaderias se
evalua su pertinencia y alcance?

¢Se realiza inspecciones fisicas y
control de bodega de los Inventarios?

Solo se acude al momento
de retirar mercaderia.

¢La empresa cuenta con las medidas
de almacenamiento necesarios para el
cuidado de la mercaderia ?

La mercaderia se apila
segun su llegada

¢La mercaderia de Inventarios que
caduca o deteriora es correctamente
contabilizada?

No se contahiliza solo se
envia al gasto

del
los

¢Existe reportes por
encargado 0 custodio
Inventarios?

parte
de

Solo un informe verbal de
productos a vencer

¢Los Inventarios que son caducados o
dafiados tienen un procedimiento
definido para dar de baja dicho
Inventario ?

¢EXxiste segregacion de funciones con
respecto a los Inventarios?

Solo existe una persona
encargada

¢Cuando se recibe la mercaderia es
verificada para constatar que el
pedido sea el solicitado y este en
buenas condiciones?

10

¢ Se utiliza un sistema de control como
Kardex?

Elaborado por:

P.R.C.T 20/08/2021

Revisado por:

V.P.AZ 01/09/2021
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P C

AUDITORIA
PRIVADA

EMPRESA LA SURTIDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

CCl-C1in

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020

Componente: Activos Fijos

Objetivo: Determinar la razonabilidad de los valores presentados en los estados financieros.

Cuadro 10.- Cuestionario de Control Interno Activos Fijos

NO

PREGUNTA

Sl

NO

N/A

OBSERVACION

1

¢Existen politicas contables establecidas
para el manejo de Activos fijos?

X

2

¢EXisten controles  fisicos
salvaguardar los Activos fijos?

para

X

¢Cuéndo se adquiere un Activo Fijo se
identifica con un sello permanente y es
codificado para mantener un control de
Inventario?

Se adquiere y se
coloca para el
funcionamiento

¢Existen observaciones fisicas periodicas
para conciliar con el registro en libros de
Activos fijos?

Solo cuando ocurre
fallas

¢Existe una adecuada segregacion de
funciones entre la adquisicion, recibo,
control y mantenimiento de Activos fijos?

No existe segregacion
de funciones lo realiza
una sola persona.

¢Las bajas de Activos fijos son
autorizados previamente a la elaboracién
del registro contable?

¢Las adquisiciones son aprobadas por un
supervisor distinto al encargado del
departamento contable?

¢Las adquisiciones sustanciales
aprobadas por Gerencias?

son

¢Se encuentra asegurado los bienes
pertenecientes a Activos Fijos?

No se encuentran
asegurados

10

¢ Los activos totalmente depreciados que
estan en uso se encuentran identificados
fisicamente y en los anexos contables?

Elaborado por:

P.R.C.T

23/08/2021

Revisado por:

V.P.AZ

01/09/2021
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO CCl-D11
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020

Componente: Cuenta Cuentas por Pagar

Objetivo: Determinar la razonabilidad de los valores presentados en los estados financieros
Cuadro 11.- Cuestionario de Control Interno Cuentas por Pagar

N° PREGUNTA SI | NO | N/A OBSERVACION

1 | ¢Existen politicas contables | X
establecidas para el manejo de
Cuentas por Pagar?

2 | ¢Se informa al proveedor cuando ya | X
se efectla el pago?
3 |¢La persona encargada de las| X
Cuentas por Pagar esta pendiente de
las fechas de vencimiento de una
deuda?

4 | ¢Existe una sola persona encargada | X
del manejo de las Cuentas por Pagar?
5 | ¢Existe un adecuado control acerca | X
de la comprobacion de datos y
valores de facturacion ?

6 | ¢Existe un tratamiento adecuado X No se realiza la
sobre la contabilizacion de las contabilizacion de las
devoluciones ? devoluciones

7 |¢Las compras a crédito son| X
registradas debidamente en los libros
contables?

8 | ¢Existen cuentas auxiliares de | X
Cuentas por Pagar?
9 |¢(La empresa mantiene créditos | X
pendientes de pago con  sus
proveedores ?

10 | ¢Las facturas canceladas son selladas X No se sellan las facturas
con la leyenda cancelado haciendo canceladas solo se
constar que ya fueron canceladas? archivan.

Elaborado por: | P.R.C.T 23/08/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 01/09/2021




ANEXO 9.- MATRIZ DE PONDERACION DE BANCOS, INVENTARIOS, ACTIVOS FIJOS Y
CUENTAS POR PAGAR

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA MATRIZ DE PONDERACION MPCR - A 1/2
PRIWADA FASE Il: EJECUCION

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020
Componente: Bancos

Cuadro 12.- Matriz de ponderacion Bancos

N° PREGUNTA PONDERACION | CALIFICACION
Sl NO

1 | ¢Existen politicas contables 1 1 0
establecidas para el manejo de
Bancos?

2 | ¢La empresa se maneja con 1 1 0
bancarizacion?

3 | ¢El personal encargado de 1 1 0

Bancos se encuentra
caucionado?

4 | ¢Existe una sola persona 1 1 0
encargada del manejo de la
cuenta Bancos?

5 | ¢Existen auxiliares de las 1 0 1
cuentas bancarias?

6 | ¢Se realizan conciliaciones 1 0 1
bancarias de la empresa?

7 | ¢Los movimientos de Bancos 1 1 0

son debidamente sustentados
por el gerente?

8 | ¢Existe autorizacion para el 1 0 1
giro de cheques en la
empresa?

9 | ¢(Existe un control sobre las 1 1 0
trasferencias bancarias?

10 | ¢(La salida de dinero de la 1 1 0

cuenta Bancos es autorizada
por el gerente?
TOTAL 10 7 3




P C EMPRESA LA SURTIDA

AUDITORIA MATRIZ DE PONDERACION MPCR - B 1/2
PRIVADA FASE I1: PLANIFICACION ESPECIFICA
Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020

Com

ponente: Inventarios

Cuadro 13.- Matriz de ponderacion Inventarios

NO

PREGUNTA

PONDERACION

CALIFICACION

Sl NO

¢Existen politicas  contables
establecidas para el manejo de
Inventarios?

1 0

¢Para la adquisicion de mercaderias
se evalua su pertinencia y alcance?

¢Se realiza inspecciones fisicas y
control de bodega de los
inventarios?

¢Laempresa cuenta con las medidas
de almacenamiento necesarios para
el cuidado de la mercaderia ?

¢La mercaderia de Inventarios que
caduca o deteriora es correctamente
contabilizada?

¢Existe reportes por parte del
encargado o custodio de los
inventarios?

¢Los inventarios que son caducados
0 dafados tienen un procedimiento
definido para dar de baja dicho
inventario?

¢Existe segregacion de funciones
con respecto a los Inventarios?

¢Cuando se recibe la mercaderia es
verificada para constatar que el
pedido sea el solicitado y este en
buenas condiciones?

10

¢Se utiliza un sistema de control
como Kardex?

TOTAL

10
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA MATRIZ DE PONDERACION
PRIVADA FASE I1: PLANIFICACION ESPECIFICA

MPCR - C 1/2

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020
Componente: Activos Fijos

Cuadro 14.- Matriz de ponderacion Activos Fijos

N° PREGUNTA PONDERACION | CALIFICACION
Sl NO

1 | ¢Existen politicas contables establecidas 1 1 0
para el manejo de Activos Fijos?

2 | ¢Existen  controles  fisicos  para 1 1 0
salvaguardar los Activos Fijos?

3 | ¢Cuando se adquiere un activo fijo se 1 0 1
identifica con un sello permanente y es
codificado para mantener un control de
inventario?

4 | ¢Existen observaciones fisicas periodicas 1 0 1
para conciliar con los registros en libros
de Activos Fijos?

5 | ¢Existe una adecuada segregacion de 1 0 1
funciones entre la adquisicion, recibo,
control y mantenimiento de los Activos
Fijos?

6 |¢Las bajas de Activos Fijos son 1 1 0
autorizadas previamente a la elaboracion
del registro contable?

7 | ¢Las adquisiciones son aprobadas por un 1 1 0
supervisor distinto al encargado del
departamento contable?

8 | ¢Las adquisiciones sustanciales son 1 1 0
aprobadas por Gerencia?

9 | ¢Se encuentran asegurados los Activos 1 0 1
Fijos?

10 | ¢Los activos totalmente depreciados que 1 1 0
estan en uso se encuentran identificados
fisicamente y en los anexos contables?

TOTAL 10 6 4
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AUDITORIA
PRIVADA

P C EMPRESA LA SURTIDA

MATRIZ DE PONDERACION
FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

MPCR - D 1/2

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020
Componente: Cuentas por Pagar
Cuadro 15.- Matriz de ponderacion Cuentas por Pagar

N° PREGUNTA PONDERACION | CALIFICACION
Sl NO
1 | ¢Existen  politicas  contables 1 1 0
establecidas para el manejo de
Cuentas por Pagar?
2 | ¢Se informa al proveedor cuando 1 1 0
ya se efectua el pago?
3 | ¢La persona encargada de las 1 1 0
cuentas por pagar esta pendiente de
las fechas de vencimiento de una
deuda?
4 | ¢Existe una sola  persona 1 1 0
encargada del manejo de las
cuentas por pagar?
5 | ¢Existe un adecuado control acerca 1 1 0
de la comprobacion de datos y
valores de facturacion ?
6 | ¢(Existe un tratamiento adecuado 1 0 1
sobre la contabilizacion de las
devoluciones ?
7 |¢Las compras a crédito son 1 1 0
registradas debidamente en los
libros contables?
8 | ¢(Existen cuentas auxiliares de 1 1 0
cuentas por pagar?
9 |¢La empresa mantiene créditos 1 1 0
pendientes de pago con sus
proveedores ?
10 | ¢(Las facturas canceladas son 1 0 1
selladas con la leyenda cancelado
haciendo constar que ya fueron
canceladas?
TOTAL 10 8 2
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ANEXO 10.- MEMORANDO DE PLANIFICACION ESPECIFICA

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA MEMORANDO DE PLANIFICACION ESPECIFICA MPE 1/4
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA
ANTECEDENTES

En la ciudad de Riobamba se celebra el contrato de auditoria el 02 de agosto con el objetivo de
comprobar la razonabilidad de los estados financieros de la Empresa La Surtida del periodo
2020 que le permitan a la entidad conocer acertadamente si se cumple con la normativa vigente.

ALCANCE DE LA AUDITORIA
La auditoria financiera se realizo para el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre del 2021.

SISTEMA DE INFORMACION AUTOMATIZADA

La empresa incorpora un sistema contable denominado “MICROPLUS” para la
contabilizacion y facturacion electronica tal como lo establece las disposiciones tributarias
vigentes. Este sistema permite el registro de las transacciones de compra y venta de manera

diaria, genera los reportes, anexos y los estados financieros de manera anual y mensual.

IDENTIFICACION DE LOS COMPONENTES IMPORTANTES A AUDITAR
En la planificacion especifica se detectaron los siguientes componentes para auditar:

e Bancos

Se verifico la veracidad de las cuentas bancarias.

e Inventarios

Se comprobo los saldos en libros con la técnica de observacién directa.

e Propiedad Plantay Equipo

Se comprobo los saldos en libros con la técnica de observacién directa.

e Cuentas por Pagar

Se examino los movimientos de las cuentas por pagar.
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA MEMORANDO DE PLANIFICACION ESPECIFICA MPE 2/4
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

OBJETIVO GENERAL POR COMPONENTES

Determinar la existencia, suficiencia, eficacia y aplicacion de normas y procedimientos que
enmarcan la ejecucién de operaciones de ingresos y desembolsos de los componentes
determinados para auditar como son: Bancos, Inventarios, Activos Fijos y Cuentas por Pagar, a
su vez verificar el correcto manejo, custodia, seguridad, existencia, integridad, valuacion y

presentacion de los estados financieros

RESUMEN DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO POR COMPONENTES
BANCOS
Después del andlisis de la evaluacion del control interno de Bancos se pudo detectar las
siguientes observaciones:

v No existe auxiliares de las cuentas Bancarias

v" No se realiza conciliaciones bancarias ya que solo se recibe el estado de cuenta

proporcionado por el Banco.

INVENTARIOS
Después del analisis de la evaluacion del control interno de Inventarios se pudo detectar las
siguientes observaciones:
v" En la empresa no se realiza inspecciones fisicas de los inventarios
No se cuenta con medidas de almacenamiento para el cuidado de la mercaderia.

v

v La mercaderia caducada no es contabilizada.

v" No existe reportes por parte del encargado de los inventarios
v

No existe segregacion de funciones respecto del manejo de los inventarios.
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA MEMORANDO DE PLANIFICACION MPE 3/4
PRIVADA ESPECIFICA
FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

ACTIVOS FIJOS
Después del analisis de la evaluacién del control interno de Activos Fijos se pudo detectar las
siguientes observaciones:
v’ Cuando se adquiere un bien no se codifica ni se identifica con un sello permanente que
manifieste que es propiedad de la empresa
v No se realiza observaciones fisicas de propiedad planta y equipo
v No existe segregacion de funciones para el manejo de esta cuenta

v Los bienes de la empresa no se encuentran asegurados.

CUENTAS POR PAGAR
Después del andlisis de la evaluacion del control interno de Cuentas por pagar se pudo detectar
las siguientes observaciones:

v~ No se contabiliza las devoluciones

v" No se sellan ni se escribe las facturas con la leyenda cancelado para el control

respectivo.

RESUMEN DE LA EVALUACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO DE
AUDITORIA POR COMPONENTES

BANCOS

En la empresa La Surtida pudimos determinar que en el componente de la cuenta Bancos existe
un nivel de confianza del 70% considerado MODERADO y un nivel de riesgo del 30%
considerado MODERADO
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P C EMPRESA LA SURTIDA

PRIVADA ESPECIFICA

AUDITORIA MEMORANDO DE PLANIFICACION

FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

MPE 4/4

INVENTARIOS

En la empresa La Surtida pudimos determinar que en el componente de la cuenta Inventarios

existe un nivel de confianza del 50% considerado BAJO y un nivel de riesgo del 50%

considerado ALTO.

ACTIVOS FIJOS

En la empresa La Surtida pudimos determinar que en el componente de la cuenta Activos Fijos

existe un nivel de confianza del 60% considerado MODERADO vy un nivel de riesgo del 40%

considerado MODERADO

CUENTAS POR PAGAR

En la empresa La Surtida pude determinar que en el componente de la cuenta Cuentas por Pagar

existe un nivel de confianza del 80% considerado ALTO y un nivel de riesgo del 20%

considerado BAJO.

PRODUCTOS PARA OBTENER EN LA AUDITORIA FINANCIERA

e Informe final de auditoria

Elaborado por:

P.R.C.T

30/08/2021

Revisado por:

V.P.AZ

01/09/2021
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ANEXO 11.- PROGRAMAS DE AUDITORIA FINANCIERA DE BANCOS, INVENTARIQS,
ACTIVOS FIJOS Y CUENTAS POR COBRAR.

P C

AUDITORIA
PRIWADA

EMPRESA LA SURTIDA
PROGRAMA DE AUDITORIA

FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

PAC-A11

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020
Objetivo: Determinar la razonabilidad de los valores presentados en los estados
financieros de la cuenta Bancos.

Cuadro 16.- Programa de auditoria Bancos

N° Procedimiento Ref. P/T Responsable Fecha
1 | Verificar que las trasferencias | VDS-A 1/1 |P.R.C.T 06/09/2021
bancarias se encuentren con los
documentos soporte y
registradas adecuadamente.
2 | Realice la conciliacién bancaria | CBG-A 1/2 |P.R.C.T 13/09/2021
del Banco de Guayaquil
3 | Realice la conciliacion bancaria | CBP — A 1/2 P.R.C.T 15/09/2021
del Banco de Pacifico
4 | Efectué la cédula sumaria CS-A11 P.R.C.T 16/09/2021
5 | Efectué la cédula analitica CA-A1l1 P.R.C.T 17/09/2021
Elaborado por: | P.R.C.T | 31/08/2021
Revisado por: | V.P.A.Z | 01/09/2021
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA PROGRAMA DE AUDITORIA PAC -B 1/1
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020

Objetivo: Determinar la razonabilidad de los valores presentados en los estados
financieros de la cuenta Inventarios.

Cuadro 17.- Programa de auditoria Inventarios

N° Procedimiento Ref. P/T Responsable Fecha

1 | Realice la constatacion fisicade | CF - B 1/1 P.R.C.T 20/09/2021
los inventarios.

2 | Efectué la cédula sumaria. CS-B1/1 P.R.C.T 27/09/2021

3 | Efectué la cédula analitica. CA-B1/1 P.R.C.T 29/09/2021

Elaborado por: | P.R.C.T | 31/08/2021

Revisado por: | V.P.A.Z | 01/09/2021




P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA PROGRAMA DE AUDITORIA
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

PAC-C11

financieros de Activos Fijos.

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020
Objetivo: Determinar la razonabilidad de los valores presentados en los estados

Cuadro 18.- Programa de auditoria Activos Fijos

N° Procedimiento Ref. P/T Responsable Fecha
1 | Verificar que los ajustes por VAD-C1/1 |P.RCT 04/10/2021
concepto de depreciacion sean
correctamente contabilizados.
2 | Realice la inspeccion de CF-C1/2 P.R.C.T 11/10/2021
Activos Fijos comparando los
registros en libros con los
bienes existentes
3 | Efectué la cédula sumaria CS-Cla P.R.C.T 12/10/2021
4 | Efectué la cédula analitica CA-Cl1n P.R.C.T 14/10/2021
Elaborado por: | P.R.C.T | 31/08/2021
Revisado por: | V.P.A.Z | 01/09/2021
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P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA PROGRAMA DE AUDITORIA PAC-D 1/1
PRIVADA FASE I: PLANIFICACION ESPECIFICA

Tipo de auditoria: Auditoria Financiera

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020

Objetivo: Determinar la razonabilidad de los valores presentados en los estados
financieros de la cuenta Cuentas por Pagar.

Cuadro 19.- Programa de auditoria Cuentas por Pagar

N° Procedimiento Ref. P/T Responsable Fecha

1 | Verificar que los saldos y su VRC-D1/2 |P.RCT 18/10/2021
registro contable de cuentas por
pagar en los libros sean los

correctos
2 | Efectué la cédula sumaria CS-D11 P.R.C.T 25/10/2021
3 | Efectué la cédula analitica CA-D11 P.R.C.T 27/10/2021

Elaborado por: | P.R.C.T | 31/08/2021

Revisado por: | V.P.A.Z | 01/08/2021




ANEXO 12.- PAPELES DE TRABAJO BANCOS

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CEDULA NARRATIVA VDS - A 1/1
PRIVADA FASE I1: EJECUCION

VERIFICACION DE DOCUMENTOS DE SOPORTE PARA BANCOS

La empresa La Surtida de la ciudad de Riobamba Sl cuenta con la documentacion soporte de
todas las transacciones que se han realizado en todo lo referente al componente Bancos, los
mismos que estan archivados y custodiados de manera que se garantice su resguardo, los
documentos se encuentran archivados de manera cronoldgica y dan fe de que los procesos son

correctos.

Elaborado por: | P.R.C.T 06/09/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 17/09/2021
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EMPRESA LA SURTIDA

P C CONCILIACION BANCARIA
AUDITORIA BANCO GUAYAQUIL CBG-A
PRWADA FASE Il: EJECUCION 1/2

Estado de Cuenta Corriente
- ( Banco
COOB. DE VIVIENDA MONSENGR LEONIDAS PROA Y NO MZ:H CASA:S GuayaqUII

NOMBRE DE LA ENTIDAD: BANCO GUAYAQUIL S.A.

RIOBAMBA 000 R.U.C.: 0990049459001
DIRECCION: PICHINCHA 105 — 107 Y FRANCISCO DE PAULA YCAZA
CONTRIBUYENTE ESPECIAL RESOLUCION No. 6925 — 4/07/95
020107
CUENTA: 0031 XXX 045—=5 C.I./R.U.C.: 0603125956 FECHA DE CORTE: 2020/NOV/10 — 2020/DIC/14

En caso de tener desacuerdo con el presente estado de cuenta, por favor comunicarse con nuestro auditor externo PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. (Casilla:
17-21-1915) o a los correos electrénicos: juan.jose.ferigra@pwc.com y luis.guerrero@pwc.com.

FECHA | OFICINA | NUMERO JCANAL] TIPO DESCRIPCION VALOR
TOTAL IMPONIBLE |

10/NOV MAT 064354 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS 42,010.98 42,415.59
11/NOV MAT 321182 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS V1,121.31 41,294.28
12/NOV PSR 846702 VEN DEP DEPOSITO 16,500.00 47,794.28
12/NOV MAT 075787 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS V2,116.61 45,677.67
12/NOV MAT 110486 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS 1202.40 45,475.27
16/NOV PSR 474740 VEN DEP DEPOSITO 16,502.00 51,977.27
16/NOV MAT 325293 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS V1,150.81 50,826.46
16/NOV MAT 345406 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS V103.07 50,723.39
17/INOV MAT 345696 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS V1,228.82 49,494.57
18/NOV MAT 033367 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS V1,321.93 48,172.64
19/NOV MAT 454556 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS \1,354.75 46,817.89
20/NOV MAT 454217 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS V1,821.60 44,996.29
20/NOV MAT 594706 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS \906.74 44,089.55
23/NOV PSR 157034 VEN DEP DEPOSITO 19,920.00 54,009.55
25/NOV MAT 014094 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS /3,363.39 50,646.16
25/NOV MAT 585990 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS \852.79 49,793.37
26/NOV MAT 552350 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS 3,043.63 46,749.74
26/NOV MAT 594063 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS \188.07 46,561.67
01/DIC PSR 983148 VEN  DEP DEPOSITO 19,450.00 56,011.67
05/DIC MAT 244280 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS 12,662.93 53,348.74
08/DIC MAT 471854 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS \2,548.27 50,800.47
10/DIC MAT 351806 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS 11,430.00 49,370.47
11/DIC MAT 363164 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS V1,363.70 48,006.77
15/DIC MAT 465187 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS 12,623.09 45,383.68
22/DIC MAT 502470 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS 12,970.31 42,413.37
26/DIC PSR 408287 VEN DEP DEPOSITO 19,195.00 51,608.37
27/DIC MAT 282746 BVI N/D TRANSF.INTRABANCARIAS 5,305.48 46,302.89
28/DIC PSR 282756 VEN DEP DEPOSITO V2,519.90 ¥48,822.79©

Nota: Informacion Banco Guayaquil (2020)
LIBRO MAYOR BANCO GUAYAQUIL EMPRESA LA SURTIDA

Desde: Hasta:

FECHA: 24/08/2021 CODIGO0: 1.1.1.03.02 10/11/2020 31/12/2020
REF. A
FECHA CONT CONCEPTO DEL MOVIMIENTO DEBE HABER SALDO
9/11/2020 Saldo al 09 de noviembre del 2020 ¥44,426 5
10/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003519411 \/2,010.98 42,4155
11/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:000384985 \/1,121,31 41,294.2
12/11/2020 P/r Deposito de las ventas del 10 al 12 de noviembre \/6,500-00 47,794.2
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P C EMPRESA LA SURTIDA

AUDITORIA CONCILIACION BANCARIA CBG-A2/2
PRIVADA BANCO GUAYAQUIL
FASE I1: EJECUCION
12/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003517213 \/202.4 45,475.27
16/11/2020 P/r Deposito de las ventas del 13 al 16 de noviembre \/6.502.00 51,977.27
16/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003515040 \/1,150-81 50,826.46
16/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003509623 \/103.07 50,723.39
17/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003506985 \/1,228-82 49,494.57
18/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003498380 \/1,321-93 48,172.64
19/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:000376889 \/1,354-75 46,817.89
20/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003520593 \/1,821-60 44,996.29
20/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003491704 \/906.74 44,089.55
23/11/2020 P/r Deposito de las ventas del 17 al 23 de noviembre \/9»920-00 54,009.55
25/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003521845 \/3363-39 50,646.16
25/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003527432 \/852-79 49,793.37
26/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:0027786593 \/3,043.63 46,749.74
26/11/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:0052065321 \/188-07 46,561.67
1/12/2020 P/r Deposito de las ventas del 24 al 01 de diciembre \/9,450-00 56,011.67
5/12/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003520432 \/2»662-93 53,348.74
8/12/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003520875 \/2548-27 50,800.47
10/12/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:006689798 \/1»430-00 49,370.47
11/12/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:009858531 \/1,363.70 48,006.77
15/12/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:013027764 \/2,623.09 45,383.68
22/12/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:016196297 \/2,970.31 42,41337
26/12/2020 P/r Deposito de las ventas del 02 al 26 de diciembre \/9,195-00 51,608.37
27/12/2020 P/r transferencia por pago de la Factura:003525321 \/5,305.48 46,302.89
>48,822.79
28/12/2020 P/r Deposito de las ventas del 27 al 28 de diciembre \/2,519-90 ©

MARCAS DE AUDITORIA UTILIZADAS SON:
© | Confrontado correcto
V| Revisado
> Totalizado
¥ Confrontado con libros

Nota: Los valores registrados en el libro mayor del banco de Guayaquil son correctos.

Elaborado por: | P.R.C.T | 13/09/2021

Revisado por: | V.P.A.Z | 17/09/2021

78



P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CONCILIACION BANCARIA CBP-A1/2
PRWADA BANCO PACIFICO
FASE Il: EJECUCION

) Banco del Pacifico | 45445}

®.U.C 0990005737

Estado de Cuenta Electronico

RESUMEN DE MOVIMIENTOS:

INFORMACION DEL CLIENTE: APP MOVILMATICO

CTA. CTE. T1XXX29 MES DE CORTE: DICIEMB-2020
CLIENTE:
PADILLA TOABANDA MARIA FERNANDA CUENTA CORRIENTE T1XXX29
MONEDA DOLARES
CEDULA DE CIUDADANIA: 0603125956 Saldo Anterior (2020-11-01) 69,426.57
DIRECCION DE CORRESPONDENCIA: (+) 5 Depdsitos 32233.38
EUGENIO ESPEJO 27-59 Y AYACUCHO (=) 11 Valores Debitados 20696.78
Saldo Actual — (2020-12-30) ¥80963.1
DEPOSITOS: Disponible 80963.17
FECHA AGENCIA EFECTIVO  EN CHEQUES  VALOR TOTAL IMP.RET  DETALLE
2020-11-12 RIO-PRINCIPAL \5590.50 0.00 5590.50  0.00 12000007 2972
2020-11-16 RIO-PRINCIPAL 6552.75 0.00 6552.75  0.00 12000007 2969
2020-11-23 RIO-PRINCIPAL 7920.60 0.00 7920.60  0.00 12000009 6358
2020-12-26 RIO-PRINCIPAL 817464 0.00 8174.64  0.00 12000008 3108
2020-12-28 RIO-PRINCIPAL 3994.89 0.00 3994.89  0.00 12000007 2953
S 3223338 32233.38 <-- TOTAL DE DEPOSITOS
: 0.00

VALORES DEBITADOS:

FECHA AGENCIA MOTIVO VALOR IMP/IVA DETALLE

2020-11-10 RIO-PRINCIPAL INTERMATIC-TRANS V6010.98 0.00 963389 Cc0601
2020-11-12 RIO-PRINCIPAL INTERMATIC-TRANS V1116.61 0.03 1732353 C0602
2020-11-14 RIO-PRINCIPAL INTERMATIC-TRANS V1202.40 0.00 0000000137612276 -0002PLANI
2020-11-16 RIO-PRINCIPAL INTERMATIC-TRANS V1150.81 0.00 MVL. 7152329 A 1049000306 - AL
2020-11-17 RIO-PRINCIPAL INTERMATIC-TRANS V1228.82 0.00 1732353 C0602
2020-11-29 RIO-PRINCIPAL COBRO APORTE I V874.64 0.00 1732353 C0602
2020-12-03 RIO-PRINCIPAL INTERMATIC-TRANS V3500.39 0.03 0000000137612276 -0002PLANI
2020-12-10 RIO-PRINCIPAL INTERMATIC-TRANS V1852.79 0.00 0000000137612276 -0002PLANI
2020-12-14 RIO-PRINCIPAL INTERMATIC-TRANS V2883.63 0.00 963389 Cc0601
2020-12-22 RIO-PRINCIPAL COMISION RECAUD N1.07 0.03 963389 Cc0601
2020-12-29 RIO-PRINCIPAL COBRO APORTE I V874.64 0.00 MASTERCARD -TC-3126-518030200

520606 .78 <-= TOTAT. DF VAT.ORES DERTTANN

Nota: Informacion Banco Pacifico (2020)
LIBRO MAYOR BANCO PACIFICO EMPRESA LA SURTIDA

MAYOR GENERAL

CUENTA CONTABLE:
Banco Pacifico
CODIGO: 1.1.1.03.01 Desde: 01/11/2020 Hasta: 31/12/2020
REF. A
FECHA CONT CONCEPTO DEL MOVIMIENTO DEBE HABER SALDO
1/11/2020 Saldo al 01 de noviembre del 2020 ¥69,426.57
10/11/2020 P/r trans. de pago a CN con Factura:09411 \/6,010.98 63,415.59
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P C EMPRESA LA SURTIDA

AUDITORIA CONCILIACION BANCARIA CBP -A2/2
PRIADA BANCO PACIFICO
FASE I1: EJECUCION

12/11/2020 P/r Deposito de las ventas del 01 al 12 de noviembre \/5.590-50 69,006.09
12/11/2020 P/r trans. de pago a CN con Factura:045676 \/1,116.61 67,889.48
12/11/2020 P/r trans. de pago a CN con Factura:087654 \/11202_40 66,687.08
16/11/2020 P/r Deposito de las ventas del 13 al 16 de noviembre \/6,552-75 73,239.83
16/11/2020 P/r trans. de pago a CN con Factura:067543 \/1,150.81 72,089.02
17/11/2020 P/r trans. de pago a CN con Factura:087654 \/1,228.82 70,860.20
23/11/2020 P/r Deposito de las ventas del 17 al 23 de noviembre \/7,920.60 78,780.80
20/11/2020 P/r transferencia por pago de sueldos de noviembre \/874.64 77,906.16

3/12/2020 P/r trans. de pago a CN con Factura:08790 \/&500_39 74,405.77
10/12/2020 P/r trans. de pago a CN con Factura:098765 \/1,852.79 72,552.98
14/12/2020 P/r trans. de pago a CN con Factura:056432 \/2,883.63 69,669.35
22/12/2020 P/r N/C emitida por el banco Vio7 6966828
26/12/2020 P/r Deposito de las ventas del 24 de nov al 26 de dic \/8,174-64 77,842.92
28/12/2020 P/r Deposito de las ventas del 27 al 28 de diciembre \/3,994-89 81,837.81
29/12/2020 P/r transferencia por pago sueldos de diciembre \/874'64 80,963.17é

MARCAS DE AUDITORIA UTILIZADAS SON:
© | Confrontado correcto
V| Revisado
> Totalizado
¥ Confrontado con libros

Nota: Los valores registrados en el libro mayor del Banco Pacifico son correctos.

Elaborado por: | P.R.C.T | 15/09/2021

Revisado por: | V.P.A.Z | 17/09/2021
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ANEXO 13: PAPELES DE TRABAJO INVENTARIOS

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CEDULA NARRATIVA CF-B1/1
PRIADA FASE I1: EJECUCION

CONSTATACION FISICA LOS INVENTARIOS

En la empresa La Surtida de la ciudad de Riobamba se procedid a revisar el lugar donde se
almacenan los articulos destinados para la venta o inventarios, utilizando la técnica de
observacion directa y se pudo determinar que no existe un adecuado almacenamiento de los
articulos para la venta el espacio destinado no es el apropiado no se tiene un correcto manejo

de los productos a caducar.

Elaborado por: | P.R.C.T 20/09/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 30/09/2021

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CEDULA SUMARIA CS-B1/1
PRIADA FASE I1: EJECUCION

Tabla 11.- Cédula Sumaria Inventarios

CUENTA Saldo al 31/12/2020 Saldo segun observacion Diferencia
directa encontrada
INVENTARIOS $43.112,34 $42.361,54 $750,80

Razén: Mercaderia en mal estado
Nota: Informacion (Empresa La Surtida, 2020)

Elaborado por: | P.R.C.T 23/09/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 30/09/2021
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ANEXO 14.- PAPELES DE TRABAJO ACTIVOS FIJOS

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CEDULA NARRATIVA VAD - C 1/1
PRIWADA FASE Il: EJECUCION

VERIFICACION DE AJUSTES POR DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS
La empresa La Surtida de la ciudad de Riobamba NO cuenta con calculos de depreciacion, de
ninguno de los activos fijos, dando como resultado que no existan ajustes por depreciacion, se
procede a revisar los documentos de soporte de los procesos de adquisicion de los activos
registrados en el balance general y Sl existe documentacion que avale la adquisicién de los
mismos, los cuales se encuentran archivados y custodiados de manera que se garantice su

resguardo, los documentos archivados dan fe de que los procesos de adquisicion son correctos.

Elaborado por: | P.R.C.T 04/10/2021
Revisado por: | V.P.A.Z 15/10/2021

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CEDULA NARRATIVA CF-C1/2
PRIVADA FASE 11: EJECUCION

CONSTATACION FISICA DE ACTIVOS FIJOS
En la empresa La Surtida de la ciudad de Riobamba se procedid a revisar el lugar donde se

resguardan los activos fijos, utilizando la técnica de observacion directa y se pudo determinar

que existen los siguientes activos que se encuentran en funcionamiento.

Tabla 12.- Constatacion fisica de Activos Fijos

ACTIVO | CODIGO | VALOR DEPRECIACION | OBSERVACION | MARCA
Vehiculos | s/c $19.000 @ $0 [ En funcion sin |
depreciacion
Patente | sic $107, 49 N
TOTAL ¥$19.107,49
by

Nota: Informacion (Empresa La Surtida, 2020)

Al realizarse la observacion directa de los activos fijos se constata que existe bienes de
propiedad de la empresa que no han sido registrados en libros ni se realiza el calculo de
depreciacién los mismos que se detallan a continuacion:
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P C

EMPRESA LA SURTIDA

AUDITORIA CEDULA NARRATIVA CF-C2/2
PRWADA FASE I1: EJECUCION
Tabla 13.- Bienes no registrados contablemente
Cuenta Contable | # | Bien Material Fecha de #de Costo Depreciaci
adquisicion | factura on
2 | Computador de | 06/01/2020 | 001-001 $1.800 $501.64
escritorio marca 000005420
LenovoY
1 | Computador portatil | 31/01/2020 | 001-001 $ 750 $194.50
HP+ 000005502
1 | Impresora EPSON | 10/03/2020 | 001-001 $380 $87.07
@EQUIPO DE WEF-3540 000005781
COMPUTACION | 1 | Impresora térmica | 10/03/2020 | 001-001 $68.74
EPSON TM- 000005781 $300
T20111N
1 | Sistema de video | 20/04/2020 | 001-001 $ 600 $118.44
vigilancia Vision 000000643
@SOFTWARE Y | 1 | Software contable | 04/05/2020 | 002-001 $1.200
LICENCIAS MICROPLUSY 000000178
3 | Aparadores de | 09/01/2020 | 001-001 $800 $66.33
vidrio 000000372
1 | Silla ejecutivay 29/01/2020 | 002-001 $120 $9.39
000001894
5 | Sillas plasticas | 29/01/2020 | 001-001 $100 $7.83
marca Pyccay 000002739
3 | Sillas giratorias 29/01/2020 | 002-001 $210 $16.44
@MUEBLES Y 000001894
EQUIPO DE 3 | Escritorios de | 29/01/2020 | 002-001 $360 $28.18
OFICINA madera 000001895
4 | Enfriadoresy 12/02/2020 | 003-002 $2.400 $180.03
000007195
2 | Televisores pantalla | 14/08/2020 | 002-002 $700 $22.60
plana de 32” marca 000006691
LGV
1| Caja  registradora | 10/03/2020 | 001-001 $90 $6.19
3nStar 000005781
1 | Parlante con | 08/10/2020 | 001-001 $2,93
pedestal marca 000000984 $150
SONYY
TOTAL | $9.960 > | $1310.31

Nota: Informacion (Empresa La Surtida, 2020)
MARCAS DE AUDITORIA UTILIZADAS SON:

| @ | Hallazgo

| v | Revisado

| = | Totalizado | ¥ [ Confrontado con libros |
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ANEXO 15.- PAPELES DE TRABAJO CUENTAS POR PAGAR

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CEDULA NARRATIVA VRC-D 1/1
PRIWADA FASE Il: EJECUCION

VERIFICACION DEL REGISTRO DE SALDOS DE CUENTAS POR PAGAR

La empresa La Surtida de la ciudad de Riobamba S| cuenta con los registros y documentacion

soporte de todas las transacciones que se han realizado para cuentas por pagar, l0os mismos que

estan custodiados de manera que se garantice su resguardo, los documentos se encuentran

archivados de manera cronolégica y dan fe de que los procesos son correctos.

Ademas, se realizo la confirmacion directa de saldos la cual fue de contestacion positiva:

Riobamba, 08 de noviembre del 2021
Sefiores

DINADEC S.A

Presente.

Expresandole un cordial saludo, me permito dirigirme a Ud. Con motivo de la auditoria financiera
realizada a La Empresa La Surtida para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre
del 2020, la cual es realizada por |la Srta. Paola Rocio Colcha Toapanta con cédula de ciudadania nimero
060495164-0

Por esta razdn le solicito se proceda designar a quien corresponda el envié con la mayor brevedad
posible el saldo de la cuenta pendiente de pago utilizando la confirmacion o negacién que se anexa.

Su pronta respuesta nos permitira mantener relaciones comerciales beneficiosas para ambas partes.
Atentamente
A _/,/i,gni”

— el e
&

Paola Colcha

Informamos a Ud. Que el saldo a su favor es el valor de $ 8.389,10 ( OCHO MIL TRECIENTOS OCHENTA
Y NUEVE DOLARES AMERICANOS 10/100) que aparecen registrados en los libros contables de La
Empresa La Surtida al 31 de diciembre del 2020.

CORRECTO x

INCORRECTO ............ (Indicar el monto adeudado)

s e SR
Freddy Ortiz
Contador

Elaborado por: | P.R.C.T | 18/10/2021
Revisado por: | V.P.A.Z | 28/10/2021
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ANEXO 16.- CONVOCATORIA LECTURA DEL BORRADOR DEL INFORME

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA CONVOCATORIA LECTURA DE BORRADOR LIB 1/1
PRIWADA FASE I1l1: COMUNICACION DE RESULTADOS
ASUNTO: Convocatoria Riobamba, 22 de noviembre del 2021
Sefiores.

Ing. Maria Fernanda Padilla
Gerente propietaria de La Surtida
Ing. Fernando Zamora

Contador de La Surtida

De mi consideracion:

El presente tiene como finalidad expresar un cordial saludo y a su vez CONVOCAR a ustedes
a la conferencia final con el objetivo de comunicar los resultados obtenidos de la Auditoria
Financiera aplicada a la Empresa La Surtida, por el periodo comprendido desde el 01 de enero
al 31 de diciembre del 2020.

Dicho acto se realizara en las instalaciones de la Empresa La Surtida ubicada en las calles
Eugenio Espejo 27-59 y Ayacucho a las 15h00. Si existiera la dificultad de asistir
personalmente, se debera notificar por escrito el nombre y apellido de la persona que lo
representara.

Atentamente

I ey

J’Ea. Paola Colcha
AUDITORA DE PC AUDITORIA PRIVADA
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ANEXO 17.- ACTA ENTREGA INFORME FINAL

P C EMPRESA LA SURTIDA
AUDITORIA ACTA ENTREGA INFORME FINAL AEIF 1/1
PRIVADA FASE I11: COMUNICACION DE RESULTADOS
Sefores

Propietarios de La Surtida

A LOS VEINTINUEVE DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL 2021 SE EXPIDE EL
ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE RESULTADOS DE LA
AUDITORIA APLICADA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA LA
SURTIDA DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA POR EL PERIODO COMPRENDIDO

DESDE EL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020.

En la ciudad de Riobamba, a las diez horas se retinen en las instalaciones de la empresa La
Surtida ubicada en las calles Eugenio Espejo 27-59 y Ayacucho la propietaria Ing. Maria
Fernanda Padilla Gerente propietaria de la Empresa La Surtida, Ing. Fernando Zamora
Contador de la Empresa La Surtida, Mgs. Veronica Alvaro Supervisora de PC Auditoria
Privada, Srta. Paola Colcha Auditora de PC Auditoria Privada, con el objetivo de dejar
constancia documentada de la comunicacion y entrega de resultados de la Auditoria Financiera
ejecutada a la Empresa La Surtida del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
del 2020.

Se convoco a la respectiva lectura del borrador mediante un oficio circular el 26 de noviembre
del 2021, a todos los funcionarios relacionados con dicha auditoria los cuales asistieron a la
diligencia solicitada.

En presencia de los funcionarios solicitados se procedio a dar lectura del borrador del informe

86



y se analizd y discutid los resultados de la auditoria financiera aplicada a la Empresa La Surtida,
dando también a conocer las conclusiones y respectivas recomendaciones que pueden ser
implementadas dando como resultado la aceptacion y posterior entrega del informe final.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes firman el acta en dos ejemplares de igual

valor.

rvisora PC Auditoria

Srta//Paola Colcha
Auyditora PC Auditoria Privada
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