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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la contribucion de la estrategia
pedagdgica mediante la metodologia Canvas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Emprendimiento y gestion. El problema de la investigacion esta dado, en que los
estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes” del
canton Cumanda, no cuenta con una estrategia pedagogica que contribuya a mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y Gestion a fin de
prepararlos para, una vez graduados, sean capaces de crear emprendimientos exitosos. El
disefio metodoldgico posee un enfogue mixto (cualitativo-cuantitativo). Por el lugar es una
investigacion de campo y de tipo bibliografica. Su disefio es no experimental. El nivel de
investigacién comienza como exploratorio y con posterioridad, el descriptivo, correlacional
y explicativo. La técnica aplicada fue la encuesta, realizado en Google Forms 'y se utilizo la
version 21 de la herramienta SPSS para analizar su fiabilidad, a través de Alfa de Cronbach. La
poblacion lo constituye el total de los estudiantes del tercero de bachillerato de
la Unidad Educativa “Sultana de los Andes”. La investigacion confirma la hipotesis de que la
estrategia pedagdgica mediante la metodologia Canvas contribuye a mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y gestion.

Palabras clave: Metodologia Canvas, estrategia pedagdgica, emprendimiento y gestion;

las Tic en la educacion.
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ABSTRACT
The aim of the present research work is to determine the contribution of the pedagogical
strategy through the Canvas methodology in the teaching-learning process of the
Entrepreneurship and Management subject. The research problem is given, the students
of the third year at Sultana de los Andes School in Cumanda, do not have a pedagogical
strategy that helps to prepare them for the creation of new educative ventures. The
methodological design has a quantitative and qualitative data and analyses both together.
It is a field bibliographic, and non-experimental research. The research level begins as
exploratory and then the descriptive, correlational and explanatory meths. The applied
technique was the survey, carried out in Google Forms and version 21 of the SPSS tool
was used to analyze its reliability, through Cronbach's Alpha. The population is made up
of the total number of students from the "Sultana de los Andes" Educational Unit and
non-probability sampling was used of the third year high school students. This research
confirms the hypothesis that the pedagogical strategy through the Canvas methodology
contributes to improving the teaching-learning process of the Entrepreneurship and
Management subject.
KEYWORDS
Canvas methodology, pedagogical strategy, entrepreneurship and management; ICTs in
education
DORIS ~ Firmado

digitalmente por

ELIZABETH oporis ELizageTH

VALLE VALLE VINUEZA

Fecha: 2021.11.17

VINUEZA  12:37:54 -0500

Reviewed by:
Mgs. Doris Valle V.
ENGLISH PROFESSOR

C.C 0602019697

12



INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como tema el estudio de la metodologia Canvas como
estrategia pedagdgica, con el objetivo de determinar la contribucion de dicha metodologia
al proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y gestion de los
estudiantes de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes” del cantdon Cumanda. Su
importancia radica, en que los docentes de dicha unidad educativa no cuentan con una
estrategia pedagogica adecuada y acorde a las necesidades, para desarrollar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Emprendimiento y gestion.

El trabajo investigativo se fundamentd en la busqueda bibliogréafica en revistas
indexadas (Latindex, DOAJ, Scielo) y Google Académico, sobre el tema, evidenciandose
que si bien existen trabajos por separado sobre la metodologia Canvas y sobre
emprendimiento y gestion; la autora no logr6 encontrar trabajos que trataran la utilizacion
del método Canvas como método pedagdgico para desarrollar la asignatura de
Emprendimiento y gestion. También, evaluar los conocimientos que los estudiantes tienen
sobre el trabajo del docente y de estos Gltimos sobre los componentes de la asignatura y
metodologia Canvas, con la utilizacion de un instrumento de recoleccién de datos,
previamente, validado en la version 21 del programa estadistico SPSS a través de Alfa de
Cronbach; la segunda es proponer como estrategia pedagdgica la metodologia Canvas,
acorde a las necesidades de la asignatura de Emprendimiento y Gestion, para luego aplicar
y obtener informes de los estudiantes.

Los principales resultados obtenidos por la investigacion, apuntan al impacto que
puede tener la metodologia Canvas en la estrategia pedagdgica para desarrollar el proceso

de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y gestién. También pone de



manifiesto, el interés de los estudiantes de tercero de bachillerato general unificado, en
utilizar la metodologia Canvas para crear emprendimientos, lo que esta influenciado por
la motivacion que ejerce el docente en funcion de que los estudiantes busquen y utilicen
recursos tecnoldgicos online para mejorar su aprendizaje. Como conclusién principal de
la investigacion, a partir de sus resultados, la autora considera que una estrategia
pedagogica con la metodologia Canvas y que se estructure en los siguientes componentes
o fases: diagnostico, planificacion, aplicacion y control; contribuye, de forma sistematica,
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y gestion,
orientada a crear nuevos emprendimientos.

La propuesta de estrategia pedagogica con el método Canvas para su aplicacion en
la asignatura de Emprendimiento y gestion, trasciende lo que hasta el presente se ha
investigado y propuesto, por separado, en relacién a ambas categorias, su impacto esta
dado en el aporte al campo tedrico y metodoldgico, tanto a la linea de investigacion, como
en general al area del conocimiento en el que se inserta, al hacer una relacion biunivoca
entre ambas para aplicarse en el campo educativo, lo que servird como referente para
docentes de otras asignaturas. También aporta en la linea de investigacion de las TIC, ya
que se utilizo recursos de tipo tecnoldgicos para realizar algunos de los componentes del
lienzo Canvas, como la propuesta de valor en el disefio del logotipo de la marca del
producto.

A continuacion, la autora presenta la estructura del presente trabajo.

El Capitulo I La situacion problémica y el problema de investigacion, en este

capitulo se encuentra la situacion problematica relacionada con el tema, de la cual se

deriva la formulacion del problema y las preguntas cientificas, que brindan un punto de



partida para la formulacion de los objetivos de investigacion.

En el Capitulo Il Marco tedrico, en el capitulo se describen los antecedentes de
la investigacion, que involucran trabajos similares en las variables de la investigacion, este
capitulo cuenta con aportes de autores sobre pedagogia, didactica y estrategia pedagdgica;
ademas, de la fundamentacion tedrica de las variables de estudio. Ademas, cuenta con
hipétesis general y especifica de la investigacion; asi como las variables de estudio.

En el Capitulo 111 Disefio Metodoldgico, en este capitulo incluye el enfoque, tipo,
disefio y nivel de investigacion, ademaés, la técnica y el instrumento de recoleccion de
datos que se utilizd en el objeto de estudio, como también, la poblacién y muestra,
validacion del instrumento, resultados y comprobacion de hipétesis.

En el Capitulo 1V Propuesta de la Estrategia Pedagdgica, en este capitulo se
encuentra la propuesta de la estrategia pedagogica en la asignatura de emprendimiento y
gestion, asi también, la validacion de la estrategia mencionada.

Se presentan las conclusiones de la investigacion y las recomendaciones de la autora.

A continuacion, se relaciona la bibliografia citada y consultada y; por Gltimo, los anexos
de los instrumentos de recoleccion de datos utilizados.

Es de sefalar, que los resultados parciales del proyecto de investigacion fueron socializados
en el VIII Taller Internacional Virtual “La ensefianza de las disciplinas humanisticas”,
desarrollado en junio del presente afio 2021 en la Universidad de Matanzas “Camilo

Cienfuegos” de Cuba. (Ver anexo 7)



CAPITULO | LASITUACION PROBLEMICA Y EL PROBLEMA
DE INVESTIGACION

1.1 LASITUACION PROBLEMICA

El emprendimiento es entendido como una forma de pensar, sentir y actuar para la
creacion de valor, lo cual, permite a la comunidad educativa proponer espacios Yy
escenarios de formacion para construir conocimientos y desarrollar habitos, actitudes y
valores necesarios para generar acciones orientadas al mejoramiento personal y la
transformacion del entorno y la sociedad. La practica pedagdgica es el escenario, donde
el maestro dispone de todos aquellos elementos propios de su personalidad académica. Se
puede deducir que las practicas pedagdgicas se basan en estrategias pedagogicas que
utiliza el docente, donde tiene la oportunidad de desarrollar actitudes y valores necesarios
en el estudiante, para crear e innovar propuestas de valor y mejorar la calidad de vida del
egresado.

El uso de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones, es casi indispensable en
todas las areas de la sociedad es por eso que la educacion no puede quedarse exenta de
este cambio, en vista de estos avances se inclinan hacia la aplicacion de elementos
pedagdgicos que incorporen estas herramientas que por su enfoque ofrecen un soporte
innovador y desarrollan entornos de aprendizaje didacticos que favorecen la construccion
de nuevos conocimientos que consiga asi mejorar el aprendizaje y un alto nivel
cognitivo en los estudiantes (Quezada, 2018). Es decir, es positivo que en la Unidad
Educativa Sultana de los Andes” se impartan dentro de las horas clase componentes en
la parte tecnolégica con el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Al respecto, la Universidad Internacional de La Rioja considera que “El uso de las



tecnologias en el dmbito educativo impacta de manera positiva en el aprendizaje
académico. Por un lado, aumenta la motivacion e interactividad de los estudiantes. Por
otro, fomenta la cooperacion entre alumnos e impulsan la iniciativa y la creatividad.”
(UNIR, 2020, pag. s/n)

En la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 347, numeral 8,
se establece que es responsabilidad del Estado el “Incorporar las tecnologias de la
informacion y comunicacion en el proceso educativo y propiciar el enlace de la
ensefianza con las actividades productivas o sociales” Por lo tanto, es viable y obligatoria
la incorporacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC), en el
quehacer cotidiano de los docentes y estudiantes.

La situacion problémica esta dada en que los estudiantes de tercero de
bachillerato de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes” del canton Cumanda,
carecen, en la asignatura de Emprendimiento y Gestion, de una estrategia pedagogica a
partir de una metodologia actual, como Canvas, que contribuya a mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura y les permita la creacidn de nuevos
emprendimientos; a lo que se agrega, que no tiene horas de clase en la parte tecnolégica.
Esta Gltima problematica, tiene entre sus causas, que en el pensum académico no existen
componentes de tipo tecnoldgico; por ende, hoy en dia que se trabaja de manera virtual
debido a la emergencia sanitaria de la Covid-19 se debe innovar, ya que la mayoria de
los emprendimientos utilizan las tecnologias de la informacién y comunicacion,
aspecto que aun después de superada la pandemia se mantendra.

1.2 JUSTIFICACION

Es factible la realizacidn de la presente investigacion con los estudiantes de tercero de



bachillerato general unificado de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes”, ya que
la autora de la investigacion cuenta con trece afios de experiencia como docente y cinco
como profesora de la asignatura de Emprendimiento y Gestion; lo que unido a que en
todos estos Ultimos afios investigd sobre el tema y compartio criterios con otros
docentes, lo que le da el aval para hacerla. Por otra parte, se cuenta con el interés y el
apoyo de autoridades y docentes; asi como los estudiantes estan motivados con la
propuesta.

La importancia de la investigacion radica en su valor tedrico al contribuir al
estudio del método Canvas y profundizar en la importancia de seleccionar para cada
asignatura una particular estrategia pedagogica. La actualidad del tema se fundamenta
en primer lugar en el nivel de aceptacion que tiene el método Canvas en la creacion de
emprendimientos, lo que queda evidenciado en la cantidad de articulos y comentarios
que sobre él existen y su aplicacion generalizada en el mundo empresarial; pero
también en la necesidad de que se incorpore a la docencia sobre el emprendimiento,
métodos que, ademas de estar avalados por los investigadores, tengan resultados en su
aplicacion practica.

Por su parte, la originalidad estriba en proponer el método Canvas como
estrategia pedagogica en el campo educativo y, especial en la asignatura
Emprendimiento y Gestidn, aspecto que no cuenta con suficientes estudios por parte
de los especialistas del tema, ni por los docentes-investigadores.

Su mayor trascendencia e impacto se da en la parte practica, al lograrse que
los estudiantes aprendan a utilizar una metodologia que les permita la creacion de

nuevos emprendimientos y a utilizar los métodos y herramientas tecnoldgicas de



actualidad, lo que les servirdn de apoyo en la generacion de emprendimientos con
éxito; de ahi la necesidad de contar con una metodologia de innovacion que al
intervenir en el proceso de ensefianza-aprendizaje, proporciona seguridad y viabilidad
en la creacion de nuevos emprendimientos; lo cual redunda en un impacto social al
crear nuevas fuentes de trabajo, tanto para los emprendedores, como para el resto de
la poblacion econémicamente activa que se le asocia. Por dltimo, y no menos
importante, es la influencia positiva que aporta a los docentes de la Unidad Educativa
“Sultana de los Andes”, tanto desde el punto de vista especifico de la asignatura de
Emprendimiento y gestién, como a la importancia de la investigacion cientifica y su
aplicacion en otros temas de interés educativo.

De los parrafos anteriores se desprende, que los principales beneficiarios de la
investigacion, seran los estudiantes que no acceden a universidades o los que deseen
alternar trabajo y estudio, los que estaran apalancados por la metodologia Canvas, que
les asegurara el éxito en sus emprendimientos; aspecto que incidira en sus respectivas
familias. También la sociedad se beneficia, al contar con jovenes emprendedores que,
por su preparacion, crearan nuevas fuentes de empleo y contribuiran al mejoramiento
de la economia de su territorio y del pais.

Un aspecto que tuvo en cuenta la autora de la investigacion fue lo relativo a la
factibilidad y viabilidad de la propuesta de estrategia pedagogica. La factibilidad de su
aplicacion se sustenta en que da respuesta a una necesidad del proceso docente en
cuanto a la formacion en los jovenes estudiantes sobre el emprendimiento. En contar
con el personal docente capaz de aplicar la metodologia Canvas como estrategia

pedagdgica en la asignatura Emprendimiento y Gestion Estar los estudiantes



motivados por adquirir nuevas metodologias que le ayuden a lograr emprendimientos
exitosos. Tener el apoyo para su implementacion por parte de la direccion de la Unidad
Educativa y no existir ningun aspecto legal que lo impida. A lo que se agrega, que sus
resultados son de interés para la sociedad en general por el bien que produce en cuanto
alaeconomiay el empleoy, en particular, para las familias de los estudiantes, quienes
ven en ello un futuro promisorio para sus hijos.

Por su parte, la viabilidad de la propuesta se sustenta en que la propuesta esta en
concordancia con la importancia que se le da al emprendimiento, por lo que tiene gran
aceptacion todo lo que se proponga que ayude a su aplicacion. Su implementacién,
parte de la preparacion de los docentes, la base material de estudio necesaria y su
instrumentacion esta planificada por etapas.

Concluyendo, la autora tuvo en cuenta que un proyecto es factible si cumple con las
exigencias técnicas, ambiental, financiera y socioeconémicamente; razones por las que

también sera viable. Lo cual esta presente en la propuesta.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA
El problema de la investigacion esta en definir: ;Qué estrategia pedagdgica contribuiria a

mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y Gestion,
a fin de preparar a los estudiantes del tercer afio de bachillerato para que sean capaces de
crear emprendimientos exitosos?

PREGUNTAS CIENTIFICAS

a) ¢ Utilizan los estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa “Sultana de
los Andes la metodologia Canvas en la generacion de nuevas ideas de emprendimiento”?

b) ¢Qué relacion existe entre la estrategia pedagogica mediante la metodologia Canvas y



la generacion de nuevas ideas de emprendimiento?
c) ¢Qué elementos o parametros técnicos se deben considerar para elaborar una estrategia
pedagogica mediante la metodologia Canvas para la asignatura de Emprendimiento y

gestion?

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo General

Fundamentar la propuesta de estrategia pedagogica mediante la metodologia Canvas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y Gestion, por su
contribucion en la generacion de nuevas ideas de emprendimiento.

1.4.2 Obijetivos Especificos

e Analizar lo que la literatura nacional e internacional refiere sobre la
metodologia Canvas y su utilizacion como estrategia pedagogica.

o Diagnosticar el criterio de los estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad
Educativa “Sultana de los Andes”, sobre el uso de la metodologia Canvas en la
generacion de nuevas ideas de emprendimiento.

e Determinar la relacion que existe entre estrategia pedagogica mediante la
metodologia Canvas y la generacion de nuevas ideas de emprendimiento por
medio del estadistico Chi-Cuadrado de Pearson.

e Disefar la estrategia pedagdgica mediante la metodologia Canvas para la

asignatura de Emprendimiento y gestion basada en fuentes académicas.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

En la investigacion se revisé los repositorios de universidades nacionales

e

internacionales, y se encontro trabajos investigativos relacionados con el presente tema de

investigacion:

En larevision de la literatura internacional, se presenta un trabajo de investigacion de fecha
2013 a través de un ensayo para optar por el Titulo en Especialista en Alta Gerencia de la
Universidad Militar Nueva Granada Bogotd/Colombia titulado: “Innovacion en modelos
de negocios: metodologia Lean Canvas en una startup de base tecnologica”, cuyo autor s
Fino Garzon Diego Mauricio. En el cual se plantea como objetivo general: Precisar el
origen, los avances, las ausencias, las posibilidades y las perspectivas de los modelos de
negocios para empresas del siglo XXI. Para ello, se referencian algunos trabajos te6ricos
y modelos conceptuales como Osterwalder (2010), Ries (2011), Maurya (2012), Coll y
Yodkovitz (2013), Blank (2003, 2012 y 2013) entre otros, méas invaluables aportes
como marco de referencia, para consolidar el modelo de negocios Lean Canvas, en
emprendedores con ideas e iniciativas dentro del sector del conocimiento TIC.

De dicho trabajo investigativo se determinaron las siguientes conclusiones:

e En la ultima década el concepto de “modelo de negocio” ha presentado varios
cambios profundos gracias a las innovaciones digitales que han permitido que sea mas
sencillo y claro, pero no menos preciso. Esto beneficia tanto a emprendedores como
inversionistas quienes pueden identificar brevemente la esencia de propuestas,

proyectos y startup.
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e Los startup son una oportunidad de desarrollo econémico, sobre todo aquellas de base
tecnoldgica, entre las que se incluirian las apps (aplicaciones para dispositivos moviles y
tabletas), software (incluye programacion), media (redes sociales) y conocimiento TIC
entre otros. En esto incide el fortalecimiento de los ecosistemas de emprendimiento, que
viene trabajandose desde el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, asi como por parte de otros entes distritales y de inversionistas
extranjeros que ven en Colombia y la regién una relacion costo-beneficio muy alta.

¢ El modelo de negocio Canvas es un referente para emprendedores y grandes compafiias
pues ha permitido transformar la manera en que se percibian y hacian negocios, que
sobrevaloraba un extenso plan de negocios desgastando el primer contacto entre
emprendedor e inversionista. El Lean Canvas es consecuencia de innovar sobre un modelo
de negocio innovador, y en el caso de QumbiaSolutions, el modelo de negocio Lean
Canvas responde a mejores necesidades de un startup de base tecnolégica que, como esta,
se encuentra en un estado de prematuro y de incertidumbre alto.

En la revisién de la literatura nacional, se analizé el trabajo de investigacion del 2016 de
los autores Saldafia Lucia Alejandra y Avila Julio Cesar, titulado “Disefio del modelo de
negocios mediante la metodologia Canvas”; editado por la Universidad Nacional Abierta
y a Distancia de la ciudad de Guayaquil, Ecuador.

El objetivo planteado por los autores fue el formular por medio del modelo de negocio Canvas
el proyecto de emprendimiento social propuesto a lo largo del curso, para identificar de
forma contundente los aspectos claves del proyecto y definir la estrategia empresarial de

una forma dinamica que permita plasmarla la idea en un solo plano de forma versatil y
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creativa, con el objetivo de realizar una presentacion y establecer un vinculo emocional a
través de un pitch de forma verbal y visual para captar inversionistas y socios claves.
La metodologia aplicada en el proyecto fue con un pitch o presentacion del
proyecto social que contempla una técnica novedosa para buscar posibles inversores
para el proyecto, este soporte audiovisual, se realiza de la forma mas atractiva posible
para captar la atencion y lograr convencer a inversores, clientes o socios claves de una
forma Unica e incomparable.
Las conclusiones que se determinaron por los autores fueron las siguientes:
e Se plasma de una manera didactica por medio de un Lienzo Canvas la idea de negocio
que se viene desarrollando a lo largo del curso, que es darle solucion al déficit de
vivienda en el Municipio de San Sebastian de Mariquita, con la elaboracion de esta
herramienta (Canvas), proyectando el modelo de negocio de una manera mas simple,
objetiva, y sustentable en base a la propuesta de valor planteada. Esta herramienta
permitio identificar los puntos calves que se queria abordar, como por ejemplo socios,
clientes, costos, canales, entre otros.
e La elaboracion de este tipo de actividades encaminadas a la proyeccién de desarrollo
de ideas de negocio convertidas en proyectos permite crear habilidades y destrezas en
los estudiantes acercandolos a una posible situacion que podria presentarsele cuando
este se encuentre organizando y llevando a cabo sus proyectos propios.
e Se puede concluir que existen varias herramientas y maneras de llegar al cliente,
dentro de las cuales se encuentra el Pitch, un método apropiado para dirigirse a posibles
inversores y clientes potenciales, una manera de abordar muy préactica, ya que tiene

que ser rapida pero muy concreta, en un tiempo muy corto, se debe dejar en claro la
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informacion relevante, este método es muy apropiado ya que se vive en un mundo en
el cual no se cuenta con el tiempo suficiente para escuchar informacién extensa.

Por lo mencionado, el modelo de negocio Canvas puede ser utilizado en
multiples nuevos emprendimientos que nacen de ideas propias e innovadoras de los
estudiantes, para ello como ejemplo se puede manejar esta investigacion como referente
de sus trabajos posteriores. Lo educativo de esta investigacion es que tiene relacion con la
presentacion del tema por medio de TIC en un video (https://youtu.be/x_N9IpBnPNM)
donde se explica con claridad la sustentacion de su proyecto.

En la literatura nacional se presenta un trabajo investigativo de Mayra Monserrate
Mendoza Briones (2015) de la Universidad Técnica de Babahoyo, capital de la
provincia de Los Rios, Ecuador titulado: “Métodos, técnicas y estrategias pedagdgicas
en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y gestion
con los estudiantes del tercer afio de bachillerado en la Unidad Educativa Quevedo del
canton del mismo nombre.

El objetivo que se planteé la autora, fue el determinar la relacién entre los métodos
técnicas y estrategias pedagdgicas en el proceso de aprendizaje en la asignatura de
Emprendimiento y gestion, con los estudiantes del tercer afio de bachillerato de la
Unidad Educativa “Quevedo”, canton del mismo nombre; correspondiente al periodo
2015-2016.

Los métodos utilizados fueron el inductivo y el deductivo: mientras que la técnica
utilizada fue la encuesta, dirigida a estudiantes de Emprendimiento y Gestion de la
Unidad Educativa “Quevedo”

La autora plante0 las siguientes conclusiones sobre su trabajo:
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¢ Los docentes consideran que no todos los métodos son adecuados al momento de
dictar las clases, ya que no se logra un correcto desarrollo de ensefianza aprendizaje en
los estudiantes.

¢ Los docentes no siempre se capacitan con tema de utilizacion de métodos y técnicas
pedagogicas que mejoren el proceso de aprendizajes en la asignatura de
Emprendimiento y gestion.

e La institucibn no siempre realiza curso de capacitacion continua
dirigida a los docentes de emprendimiento y gestién, lo que no permite
su entera capacitacion con respecto a los temas del dia a dia y asi

brinda un mejor desenvolvimiento en el salon de clases.

Dado que en el cantdn Cumanda, en la actualidad no existen investigaciones similares, las

investigaciones antes descriptas, coadyuvaron a la ejecucion de la investigacion, en la

Unidad Educativa Sultana de los Andes, sobre la utilizacion de la metodologia Canvas, como

estrategia pedagdgica en la asignatura de Emprendimiento y Gestion.

2.2 Pedagogia

Luego de un analisis sobre los aportes de la Pedagogia, (Cuadro 1), se concluye que la
pedagogia es un arte y una ciencia de las practicas educativas, que deviene de la historia
de la humanidad y que abarca desde lo tedrico hasta lo experimental e investigativo de

la ensefianza-aprendizaje.
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Cuadro 1.Aportes sobre la pedagogia

Autores

Aporte

Observacién

(Vasco, 1990)

“Practica, reflexion y praxis”
Argumenta que la relacion de
estas tres palabras constituye
lo que es la pedagogia.

La pedagogia hace caso a una
buena formacién de docentes
y posteriormente a una
evaluacionde las instituciones;
por ello, lapedagogia viene a
ser una de las practicas
educativas o lo que eslo mismo
la praxis pedagodgica. Segun
Vasco, considera a ladidactica
no como la practicamisma de
ensefiar, sino como el sector
mas o menos bien definido
como el saber pedagdgico que
ocupa explicitamente
laensefianza.

Asi la didactica regularia a la
accion de ensefiar, quegereraun
ente  epistemologico  del
conocimiento, denominado
praxis pedagogica.

La pedagogia es una de las
practicas educativas que es
realizado por un docente.
La didactica en cambio es
el saber pedagdgico que se
ocupa de la ensefianza.

En otras palabras, la
didacticaregula la accion
de ensefar.

(Flérez, 1994)

la pedagogia como disciplina
abarca desde el nivel 1 tedrico-
formal, hasta el nivel 1l de
gjecucion experimental en la
ensefianza.

la disparidad de los paradigmas
y modelos pedagdgicos con
que trabajamos no perjudica,
sino  que enriquece la
diversidad conceptual de
la teoria pedagogica, Si
reconociéramos en  primer
lugar algun criterio de
validacién  unificada que
permitiera la confrontacion y
acumulacion de saberes de un
modelo a otro.

La pedagogia abarca desde
lo te6rico hasta lo
experimental de la
ensefianza.
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(Acosta, 2005)

Las ideas pedagbgicas se
hacen manifiestas por la
diferenciacion social, ya que
resulta una consecuencia del
devenir  histérico de la
humanidad.
La burguesia surge como
producto del desarrollo social
progresista.
La pedagogia eclesiastica de
losJesuitas, surgida en los
siglosXV1y XVII para
posteriormenteser desarrollada
en el siglo XIX.Los enfoques
de la pedagogiaque compara
son: Tradicionalista,
HistoricoCultural, los
cuales hace relacién
en su evolucion desde
lotradicional hasta
lo histérico cultural que da
inicioVygotsky enel siglo
XIX,
donde hace énfasis la relacion
profesos - alumno.

La pedagogia se da como
consecuencia de la historia
dela humanidad.

(Rojano, 2008)

La pedagogia ha tenido varias
concepciones,

algun
osconsideran que es un arte, y
otroscreen que son saberes o
ciencia. En relacion a estas
concepciones, cada posicion
tendra su aceptacion, que
depende del enfoque que le
den, ya que como arte se
apoyara en reglas o normas
para ejercer la accién
educativa que le corresponda,
mientras que como saberes la
idea esta referida al camulo
de
saberes que aporta a la
formacion del hombre como
ser social.

La pedagogia es un arte y
una

ciencia.
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(Juliao, 2014) La pedagogia, como disciplina La pedagogia esta
que congrega a todas las constituida por  teoria,
pedagogias adjetivadas, tiene practica e investigacion.
como objeto de estudio la
educacion en todas sus
posibles variantes.

la educacién como campo de
estudio (méas especificamente,

laeducacidn social) esta
constituido por y en la teoria, la
préctica y la investigacion,que
da origen a la pedagogia.

(Diaz, 2018) Lo que sabemos de la pedagogia La pedagogia hace
lo hemos aprendido de wun referencia  al campo
cumulo indefinido de autores de filosofico, psicoldgico,
diferentes épocas, quienes a | antropoldgico y socioldgico
partir de diferentes campos - que han generado

antropolégico,socio_légicg-.y de procedimientos sobre el
diferentes posturas ideoldgicas - objeto de reflexion.

éticas,  estéticas, politicas,
religiosas-  han  formulado
principios, conceptos, métodos,
procedimientos y  técnicas,
sobre sus objetos de reflexion e
intervencion que, ciertamente,
S0N NUMErosos.

Fuente: Bibliografia especializada
Elaborado por: Rosalba Paredes

» La pedagogia es un arte que lo practica toda persona que ensefia de manera
individual o colectiva, para ello, hace uso de estrategias, métodos y técnicas que
le lleven a construir el conocimiento y plasmarlo en el estudiante.

» Se puede mencionar que la pedagogia se vale de la didactica en el proceso de la
ensefianza-aprendizaje del estudiante.

2.3 Didactica
Se establecen varios aportes sobre la didactica (ver cuadro 2), luego de un anélisis se
establece que la didactica estudia las practicas de la ensefianza, el contexto en que se

aprende, el papel del docente y del estudiante, los cuales mantienen cambios
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permanentes, constantes, e innovadores en el tiempo.

Cuadro 2. Aportes sobre la didactica

Autores

Aporte

Observacién

Brown, Collins &
Duguid,1989)

Sostienen, que muchas
practicas de la ensefianza

suponen de manera
implicita que el
conocimiento  conceptual

puede ser abstraido de las
situaciones enlas que fue
aprendido y empleado. Por
eso, afirman, existe una
brecha en el aprendizaje de
los alumnos entre conocer
qué (conocimiento
conceptual) 'y  conocer
cémo (conocimiento
procedimental), o0 entre
saber

decir y poder emplear el
conocimiento.

Las practicas de la
ensefianza tienen que ver
con las situaciones en que
seaprende.

(Lave & Wenger, 1991)

La concepcion de que lo
que se aprende lleva la
marca de la situacion y el
contexto en que fue

La didactica es implicita del
contexto en el que fue
aprendido.

docentes, sobre los tipos de
docentes y los tipos de
alumnos. Plantea de modo
firme ideas acerca de qué es
ensefiar y cudles son sus
posibilidades y sus limites.

aprendido, replantea un
viejo problema de la
didactica.

(Bruner, 1996) La didactica ordinaria Plantea que es ensefiar y
incluye mitos  arcaicos que papel cumple el
sobre el papel de los docente, inclusive tipo de

docentes y alumnos.
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(Camilloni, 1997;
Rodriguez, 1999; Schnotz,
Vosniadou & Carretero,
2006)

Los muchos trabajos de
investigacion  que se
proponen comprender los
procesos de  cambio
conceptual,

ubicad
osdisciplinariamente en el
campo de la psicologia del
aprendizaje o de la
didactica segun el énfasis
estd  puesto en el
aprendizaje, en la
enseflanza o en la
interseccion de  ambas
disciplinas, se asientan
sobre teorias de la
formacion de conceptos y
concepciones 'y  sobre
teorias acerca de cémo se
producen
los cambios de unos y otras

La interpretacion de la
didactica es como esta
puestoen la ensefianza, en
el aprendizaje y de los
cambios que se producen.

(Korner, 2002)

la Didéctica se centrar en el
estudio del arte y la ciencia
de la ensefianza y el
aprendizaje.

Es un arte y una ciencia

(Camilloni, 2007)

la didactica es una
disciplina teorica que se
ocupa de estudiar la accion
pedagégica, es decir, las
précticas de la ensefianza, y
gue tiene como funcion

describirlas,  explicarlas,
fundamentar y enunciar
normas para la mejor

resolucion de los problemas
que estas practicasplantean
a los profesores.

Estudia las practicas de la
ensefianza.
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(Chrobak & Leiva, 2008)

La Didactica se encarga de
explicar los procesos de
ensefianza y aprendizaje en
eldmbito &ulico, con el fin
de fundamentarlos para que
seconcreten en modelos de

trabajo  docente. Sin
embargo, posteriormente
afirman que esta
concepcién  ha  sufrido
cambios a través del

tiempo; antes trataba de
prescribir las condiciones
ideales de ensefianza para
un aprendizaje  eficaz;
ahora su funcion es la de
brindar a los docentes,
posibilidades de reflexion
sobre su practica, para que
se puedan tomar decisiones
adecua
das respecto al propio
proceso de enseflanza -
aprendizaje que se lleva a
cabo con sus
alumnos.

Explica los procesos de
ensefianza aprendizaje en el
aula.

(Moreno, 2011)

La Didactica como la
cienciade la educacion que
estudia todo lo relacionado
con la ensefianza; disefio de
las mejores condiciones,
ambiente y clima y luego
agrega que todo ello es para
conseguir un aprendizaje
valioso y el desarrollo
pleno del alumnado.

Estudia todo lo que esta
relacionado con la
ensefianza para
conseguir un aprendizaje.

(Costica, 2014)

La Didactica estudia la
relacion y la interaccion
entre el profesor y el
alumno en el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

Estudia la relacion entre
docente y el estudiante en el
proceso de ensefianza.
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(Augustsson &Bostrém,
2016)

La Didéactica orienta a los
docentes para las
elecciones del contenido y
los métodos de ensefianza,
gue esta relacionada con la
ensefianza 0 instruccion
sistemética y con la manera
de ensefiar y comunicar el
conocimiento 'y que
conduce inevitablemente a
la pregunta ¢;como los
docentes dirigen el
aprendizaje de los
alumnos? La integracién de
la ensefianza y al
aprendizaje en un proceso
Unico no es un argumento
convincente para estos
autores, los  conciben
independientes,

aung
ue relacionados por la
légica de la continuidad.
Sus posiciones son
contrarias a  quienes
consideran que la
ensefianza y el aprendizaje
noson procesos diferentes,
sino
una unidad dialéctica.

La didactica orienta 'y dirige
al docente en elegir el
contenido y método de
ensefianza.
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(Abreuetal., 2017)

El proceso educativo es una
categoria de  maxima
dimensidn en la educacion
organizada
institucionalmente con un
caracter

sistemati
co,formativo y profesional
y es incluyente e integrador
de lasacciones educativas
que se producen en tal
contexto que puede ser de
un centro educativo, de los
medios de comunicacion,
de la familia, en cuyo
marco tienen lugar otros
procesos como el de
ensefianza - aprendizaje. El
primero debe ocurrir con
una fundamentacion
pedagdgica y el segundo
con un sustento didactico.
Ambos tienen una relacién
tan dialéctica que se
complementan

Tanto la ensefianza vy
aprendizaje
se

complementan. Por lo tanto,
lapedagogia y la didactica
se contienen la una con la
otra.

(Barreto da Cruz y
Andrade,2017)

El objeto de la Didéactica, el
proceso de enseflanza -
aprendizaje, ocupa un lugar
central enel estudio de esta.

La finalidad de la didactica
esel proceso de ensefianza
aprendizaje.

Fuente: Bibliografia especializada
Elaborado por: Rosalba Paredes

» Ladidactica son los medios que se utiliza por el docente en el aula para el

proceso de ensefianza- aprendizaje.

> Es el intermediario en la relacion intrinseca entre docente-estudiante.

» A través de la didactica el docente puede practicar el accionar pedagogico.

2.4 Estrategia Pedagogica

De acuerdo a J. Bravo (2008; citado por Mora, M.; Sandoval, Y. y Acosta, M.; 2013),

las estrategias pedagogicas son todas las acciones realizadas por el docente, con el fin

de facilitar la formacion y el aprendizaje de los estudiantes. “Componen los escenarios
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curriculares de organizacion de las actividades formativas y de interaccion del proceso de
ensefianza y aprendizaje donde se logran formacion” (pag.101). En concordancia a lo
expresado, las estrategias pedagogicas son una invaluable alternativa de solucion en el
proceso de formacion; que se desperdicia por falta de discernimiento y planeacion

pedagdgica, lo cual influye de manera negativa en el aprendizaje.

Para (Gamboa, 2013) existe una articulacion directa entre estrategia
pedagdgicas y estrategias didacticas, las primeras son la base para la generacion de las
segundas, porgue van en concordancia con el principio pedagdgico fundante. Lo que
significa que las estrategias didacticas dependen de las estrategias pedagdgicas en el
aula para impartir pedagogia acorde a los principios pedagdgicos establecidos en la

actualidad.

2.5 Reformas curriculares de Educacion de bachillerato General Unificado
En el curriculo de educacion, segin documento emitido Ministerio de Educacion del
Ecuador (MINEDUC, 2016), indica que en 2011 entra en vigor el curriculo para el
Bachillerato General Unificado, mediante acuerdo ministerial Nro. 242-11; este
documento surgi6 con un propdsito de brindar a los estudiantes una formacién general
de acuerdo a su edad y vino a sustituir un conjunto de planes y programas por
especializaciones que se empleaban hasta el momento para el nivel educativo, el que
articula con la oferta educativa vigente de Educacion General Bésica.

Este ajuste al curriculo, parte de los disefios curriculares previos y recoge la
experiencia de docentes en su implementacion, la que presenta una propuesta abierta

y flexible, con el objetivo de brindar mejores herramientas para atender a la diversidad
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de estudiantes en los diferentes contextos educativos de todo el pais, tal y como se
promueve en el articulo 10 del Reglamento de la Ley Orgénica de Educacién Intercultural
(MINEDUC, 2016). En atencion a lo expresado el proposito del ajuste al curriculo es
para cambiar de especialidades a un perfil de salida interdisciplinar de los estudiantes
ecuatorianos, como también brinda una propuesta abierta y flexible, dada la diversidad

de personalidades y en distintos contextos educativos.

2.6 Niveles de Bachillerato General Unificado

El avance de la ciencia, intereses y necesidades del pais y el requerimiento de
proporcionar a los docentes un curriculo abierto y flexible, que se pudiera adaptar de
una mejor manera a los estudiantes, hizo necesario la revision del perfil de salida del
bachiller ecuatoriano, el que se llevdo a cabo con la participacion de actores
involucrados en la educacién, padres de familia, docentes con experiencia, estudiantes
y representantes del sector productivo del pais (MINEDUC, 2016). En este sentido el
perfil tiene un conjunto de fines educativos que se expresan en el marco legal educativo
y ofrecen horizontes a alcanzar por nuestros estudiantes, a partir del trabajo en las
diferentes areas presentes en la propuesta; entre ellas el area de Emprendimiento y gestion,

como area de conocimiento interdisciplinar.

Ademas, cabe recalcar que el perfil de salida del estudiante se enmarca en la
justicia, innovacion y solidaridad, tanto para la Educacion General Basica como para el
Bachillerato General Unificado, el estudiante para avanzar a su perfil de salida debe recibir
las siguientes areas de conocimiento: Lengua y Literatura, Matematicas, Ciencias
Naturales, Ciencias Sociales, Legua extranjera, Educacion Fisica y Educacion cultural

y artistica; se desarrollan a través de las siguientes asignaturas (MINEDUC, 2016).

24



Cuadro 3. Areas de conocimiento del curriculo de Bachillerato General Unificado

AREAS DE
CONOCIMIENTO

ASIGNATURAS PARA
BGU

Lengua y Literatura

Lengua y Literatura

Lengua Extranjera Ingles
Matemaética Matematica
Ciencias Naturales Quimica
Biologia
Fisica
Ciencias Sociales Historia
Filosofia

Educacion para la ciudadania

Educacion Fisica Educacion Fisica

Educacion Cultural y
Artistica

Educacion Cultural y
Artistica

Interdisciplinar Emprendimiento y Gestién

Fuente: Curriculo de los Niveles de Educacion Obligatoria

2.7 Concepto de Emprendimiento y Gestion

K. M. Pérez y C. L. Anchundia (2016) definen que el auge de la investigacién
académica en el campo del emprendimiento, ha conocido un gran desarrollo debido al
reconocimiento del hecho que las nuevas empresas emprendedoras generan una gran
parte de la tasa de crecimiento del empleo de los paises, y que son una poderosa
fuente de innovacion. Es evidente que la creacion de empresas es una fuerza critica
para el crecimiento econdmico de un pais ya que supone la creacion de nuevos puestos
de trabajo, el aumento para el estado de los ingresos procedentes de impuestos, el
incremento de las exportaciones y, en definitiva, un aumento de la productividad
nacional.

En concordancia a lo anteriormente indicado, para la creacion de empresas se necesita

generar un plan de negocio con expectativas claras y de éxito, ya que son la fuerza critica
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en el crecimiento econémico de un pais; por tal razon la propuesta de una metodologia
como Canvas en un modelo de negocios es la mas acertada y segura y, a la vez. ideal
para emprendimientos nuevos e innovadores; lo que concuerda con el contenido que
se dicta en tercero de bachillerato como lo es la estructuray elaboracion de un plan de

negocios dentro de un proyecto de emprendimiento.

2.8 Importancia

Para Pérez y Anchundia (2016), el analisis de modelos de emprendimiento recientes, refleja
también la importancia del Capital Humano desde el punto de vista de la creatividad, el
conocimiento, la cultura, la formacion, la necesidad de desarrollar capacidades para la solucién de
problemas, la innovacion y su vinculo con la formacion en diferentes areas tales como en
emprendimiento y en el uso de las TIC. En relacion a lo indicado, si se habla de emprendimiento,
automaticamente, el que juega en él un papel muy importante es el capital humano, puesto que,
sin duda, pone a disposicidn todas sus capacidades en el campo que se desarrolle.

Por su parte, Bittan (2020), considera como emprendedoras a las personas que tienen una
sensibilidad especial para detectar oportunidades y la capacidad de movilizar recursos
externos para explotar estas oportunidades. Se concibe al emprendedor vinculado
directamente con el término innovador, flexible, dinamico, capaz de asumir riesgos,
creativo y orientado al crecimiento econémico con responsabilidad social. Con respecto a
lo expresado las personas tienen un sentido especial para detectar oportunidades donde no
todos lo ven para asumir riesgos como también, innovar y crear con responsabilidad.

2.9 Objetivo de la asignatura de Emprendimiento y Gestion en tercero BGU

El objetivo de la asignatura de Emprendimiento y Gestion (MINEDUC,2015), en el

tercero de Bachillerato General Unificado (BGU), es garantizar la produccion y
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reproduccion de las condiciones que posibiliten el Buen Vivir, concomitante con la
estructuracion de una politica econdmica consecuente que asegure estabilidad
econdmica, propicie el intercambio justo y complementario de bienes y servicios en
mercados transparentes como eficientes, que vincule lo econémico, cultural y social; todo
ello apoyado con una politica financiera y comercial que fortalezca y dinamice los
mercados internos, y promueva las exportaciones de pequefios y medianos
productores. En referencia a lo expresado, el objetivo es viabilizar al estudiante hacia
una estabilidad econdmica a traves de intercambio de bienes o servicios en un mercado
diverso e intercultural que promueve Startups y PYMES.

2.10 Emprendimiento y Gestion desde el curriculo de BGU 2015

Segun el Ministerio de Educacion (MINEDUC, 2015), Emprendimiento y Gestion es
una asignatura a desarrollarse durante los tres cursos de Bachillerato General Unificado
BGU. Es parte de tres premisas claves: a) El perfil de salida que alcanzd el estudiante al
concluir el BGU; b) El legitimo afan de autonomia y autorrealizacion de la juventud;
c) La confianza en el pais tanto por la supremacia de la Constitucién como por la
inspiracion que prodigan ejemplos exitosos de ciudadanos que cumplieron sus suefios
y son fuente de inspiracion. Porello, emprendimiento en el curriculo de BGU en un area
interdisciplinar, es una asignatura importante, por ser parte del perfil de salida, como
también promueve ciudadanos exitosos que alcanzan una estabilidad econdmica,
emocional con confianza en si mismos y esperanza para el pais.

2.11¢; Qué es un emprendimiento?

Segun Sanabria (2010), el término emprendimiento hace referencia a distintos aspectos

del ser humano, define la manera como las personas enfrentan diferentes situaciones y la
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forma en que se toma decisiones. Encierra componentes actitudinales, sociales, y
personales. Algunos de estos aspectos son los conocimientos y la capacidad de
aprendizaje de la personay la constante busqueda de beneficio bien sea econdmico, social,
ecoldgico, cultural o de otra naturaleza. En este sentido, se puede apreciar que un
emprendimiento es la manera en que las personas han encontrado la forma de enfrentar
diferentes situaciones de indole econémico, social o cultural.

2.11.1 El emprendedor

Para Bittan (2020), emprendedor viene derivado de la palabra latino prenderé que significa
acometer e intentar. Es quién requiere voluntad para iniciar, responsabilidad para realizar
y persistencia para continuar. Es decir, es una persona con vision, el cual, observa una
oportunidad donde los demas no lo ven.

2.11.2 ldea de negocio

En el criterio de la Goodwill Community Foundation (2021), la idea de negocio es,
basicamente, el servicio o producto que se quiere ofrecer, la forma en que se
conseguiran los clientes y como se espera recibir ganancias de esta. Desde aqui se
tendrén en cuenta todos los aspectos de la creacion de la empresa y de las decisiones
que aqui se tomen dependeréa en gran parte el éxito de la misma. Es decir, de la manera
como se plantee el producto o servicio que se va a ofrecer al cliente, dependera el éxito
o fracaso de la idea de negocio.

2.12 METODOLOGIA CANVAS

2.12.1 Antecedentes

Segun Garcia (2010; citado por D. Ferreira, 2015), la ontologia propuesta por

Osterwalder representa un avance importante en la denominada innovacion de tipo
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organizacional. Su creciente reconocimiento internacional asi lo demuestra. Se destaca
su utilizacion como una importante herramienta enla comunicacion, el analisis y la
evaluacion de modelos de negocio, asi como en la innovacion. En este sentido, mi criterio
es que el modelo de negocio en una empresa es la base de la creacion, organizacion e
innovacion de la misma.

2.12.2 Conceptualizacion

La conceptualizacion es una herramienta para el andlisis de ideas de negocio,
desarrollada por el consultor suizo Alexander Osterwalder en el 2004, en su tesis
doctoral. Es un método que describe de manera légica la forma en que las organizaciones
crean, entregan y capturan valor (Osterwalder, 2004).

Para Blank (2013, citado por Carvajal, 2018), la metodologia Canvas, es un lienzo que
deja al emprendedor la libertad de moldear su idea de negocio, que muy por el contrario
de ser abstracta termina en ser concreta para conseguir la técnica de buiding blocks,
misma que permite observar los nueve blogques del negocio en una sola péagina, donde
se pueden analizar las hipétesis de cada blogue del modelo. Por ello, en opinion de la
autora, este modelo fue diseflado especificamente para guiar los nuevos
emprendimientos, al igual que los que ya creados, con la finalidad de establecer su plan
de negocios con una metodologia organizada, acorde y facil de acoplar a cualquier
tipo de empresa. Ademas, el modelo Canvas es un lienzo dividido en nueve blogues
donde, el empresario puede dar forma a su negocio que permite la rapida evaluacion de
una idea. Para una mejor comprension del funcionamiento de la metodologia se
describen a continuacion cada uno de los bloques en el orden del disefio metodoldgico:

e Segmento de clientes
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e Alianzas claves

e Propuesta de valor

e Actividades

e Canales

e Flujo de ingresos

e Estructura de costos
e Recursos clave

e Relaciones con los clientes

Figura 1. Modelo del lienzo de modelo de negocio CANVAS

Fuente: (Osterwalder, Pigneur, y Vazquez 2012, 18-19)
Elaboracion: Osterwalder Alexander, Pigneur Yves

A continuacion, se presenta el modelo de negocios Canvas con nimeros que indica

elorden en el que se deben diligenciar los bloques:
Figura 2. Modelo de Negocio Canvas

Relacién con los Segmentos del
clientes cliente

7 q
8 T 2 i 1
6 3

Asociaciones clave |Actividades clave Propuestas de valor

Estructura de costos Fuentes de ingresos

9 5

Fuente: (Garzo6n, 2013)



2.12.3 Analisis de los componentes del modelo CANVAS

2.12.3.1 Segmento de mercado

Las empresas deben identificar de manera prioritaria el mercado sobre el que se van a
enfocar, asi lo dice Lambin et al (2004, citado por Carvajal, 2018), quien indica que
una empresa podra identificar su estrategia de presencia que se haya identificado su
mercado de referencia, lo cual, implica “La particion del mercado total en subconjuntos
homogéneos en términos de necesidades y de motivaciones de compra, susceptibles
de constituir mercados potenciales distintos” (pag. 23). Por ello, para identificar la
estrategia de mercado del negocio, primero se debe que segmentar el mercado al cual
se dirige, que constituye la prioridad del mismo.

2.12.3.2 Propuesta de valor

Segun Kotler y Armstrong (2006, citado por Carvajal, 2018, pag. 25), “La propuesta
de valor de una compafiia es el conjunto de propuestas o valores que pretende entregar
a los consumidores para satisfacer sus necesidades”. En este sentido la propuesta de
valor de una empresa es la idea por la que una u otra empresa se distingue frente al
cliente.

Por su parte, Daylin Medina, Alberto Medina Le6n y Dianelys Nogueira (2017), indica
que la creacion de valor es uno de los pilares fundamentales en la estrategia empresarial,
dado que “En la capacidad de ofrecer productos y servicios mas valiosos para otros reside
a largo plazo, la prueba, uso y preferencia de los mismos. Una organizacion aporta
productos y servicios Utiles para otros la demanda se activa y el negocio crece”. (pag. s/n)
En concordancia a lo expresado se demuestra que, aquellas empresas que conocen de

manera profunda a sus clientes se encuentran en la capacidad de brindar propuestas de
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valor atractivo y personalizado, que solucione problemas y necesidades de forma
rapida y oportuna, para ganarse la preferencia del nicho de mercado.

Los autores Osterwalder et al (2015, citado por Carvajal, 2018, pag. 26), expresan que “Con el
perfil del cliente aclaras la comprension que tienes sobre él. Con el mapa de valor describes
como pretendes crear valor para este cliente”; es decir ven a la propuesta de valor como un
nuevo lienzo, en consecuencia, separan el nuevo lienzo en dos partes primordiales, primero invita a
conocer profundamente al cliente y mediante este conocimiento disefiar la propuesta de valor que
busca satisfacer sus necesidades y anhelos. En definitiva, la propuesta de valor es el corazén
de un modelo de negocios, sin él, aunque el modelo de negocio sea excelente, pero sin una

propuesta de valor bien fundamentada puede ser un fracaso o viceversa.

2.12.3.3 Canales

De acuerdo al criterio de Paz (2008; citado por Carvajal, 2018, Pag. 27), un canal se define
como “Todas las actividades necesarias para poner el producto al alcance del
consumidor meta, con el objetivo de facilitar su compra. Basandose en este criterio,
son las acciones que realiza de forma directa o indirecta un grupo de interés con el

objetivo de realizar ventas de productos o servicios

Segln Best (2008), existen tres sistemas canales, sistema directo que tiene la
empresa mantiene la propiedad de los productos y la responsabilidad de las ventas,
distribucion, servicio u otros que afiadan valor y demanden los clientes; sistema indirecto
aqui el intermediario adquiere la propiedad de los productos y en la mayoria de los
casos el control de las ventas y logistica; sistema mixto que laempresa realiza por si mismo
las ventas y adicional utilizan distribuidores locales donde se realizan las tareas de

almacenar el producto, entrega y servicio. Dicho esto, la empresa debe decidir que tipo
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de canal va a utilizar para llegar con su propuesta de valor a susegmento de mercado.
2.12.3.4 Relaciones con clientes

Para Cavazos y Gnombiuliani (2008), las relaciones con los clientes, llamado también
marketing relacional, son un compromiso de interrelaciones que se genera entre la
empresa y los clientes, donde la empresa busca revelar que cuenta con los medios
necesarios para atender las necesidades de los clientes de manera diferenciada. En este
sentido el proceso de relaciones que la empresa maneja con sus clientes es de suma
importancia en el modelo de negocio.

Considera Alexander Osterwalder, Yves Pigneur y Lara Vazquez (2012), que
las relaciones que existen entre la empresa y sus clientes deben consolidarse en el
conocimiento a profundidad de las aspiraciones del cliente, de esta manera se puede
optar por relaciones personales o automatizadas, que se basa en capacitacion al cliente,
fidelidad o estimulacion en las ventas, a través de ventas atractivas. De esta manera
puede hacer un analisis profundo al cliente y lograr una relacion de éxito y
oportunamente.
2.12.3.5 Fuentes de ingreso
En el criterio de Zapata (2011), las fuentes de ingreso se refieren a los ingresos que
perciben las empresas, que de acuerdo a la Optica contable los ingresos pueden
clasificarse en operacionales y no operacionales, donde lo primeros son aquellos que se
obtienen producto de las actividades para las que fue creado el negocio; en tanto que los
segundos son aquellos que se obtienen producto de actividades no relacionadas al giro
del negocio. Entonces de acuerdo a lo referido una empresa puede percibir ingresos por

la propuesta de valor, como también por actividades no relacionadas al negocio.
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Ademas, Alexander Osterwalder, Yves Pigneur y Lara Vazquez (2012)
indican que un modelo de negocio puede implicar dos tipos de ingreso que son: “I.
Ingresos por transacciones derivados de pagos puntuales de los clientes; 2. Ingresos
recurrentes derivados de pagos periodicos realizados a cambio del suministro de una
propuesta de valor o del servicio posventa de atencion al cliente” (pag. 22). Esto quiere
decir que en el primer tipo de fuentes de ingreso el cliente paga por un producto o
servicio en particular que cierra una transaccién puntual, que no cuenta con una
periodicidad especifica. En cambio, en el segundo tipo de fuente de ingreso el cliente paga
de manera recurrente en un lapso de tiempo por un producto o servicio prestado de
forma repetitiva y con una periodicidad especifica.

En conclusion, la fuente de ingreso es necesaria para que un negocio pueda
sequir y opere, por lo tanto, los activos de la empresa aumentan, de esta manera
genera la posibilidad de disminucion de pasivos y mejoraria el patrimonio, como
también mantiene el giro del negocio vy el éxito del mismo.
2.12.3.6 Recursos clave
Consideran Krugman y Robin Wells, (2012), que para el funcionamiento de cualquier
modelo de negocios se necesitan de medios a ser utilizados con la finalidad de
conseguir los objetivos planteados, es decir, los recursos son aquellos elementos que
una empresa necesita para producir un bien o un servicio. Asi desde el punto de vista
econdomico “Los recursos son escasos Yy las cantidades que se disponen de €l no son
suficientes para satisfacer todas las necesidades productivas” (pag. 12). En este sentido,
si son escasos tanto la empresa como el cliente debe decidir sobre ellos para alcanzar sus

objetivos para satisfacer sus necesidades ya sea total o parcial. Segun varios autores los
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recursos se clasifican en grandes categorias:

Cuadro 4. Categorias de recursos

AUTORES CATEGORIAS
(McEachern, 1998) Tierra, trabajo, capital y Habilidades
gerenciales
(Burneo y Larios, 2015) Tierra, trabajo, capital y
habilidades
empresariales
(Mochén, 2006) Tierra, trabajo y capital

Fuente:Carvajal,2018

En referencia a los autores citados se analiza que coinciden en las categorias que se deben
de tomar en cuenta para el estudio de recursos clave, Tierra comprende todos los
recursos naturales necesarios para el proceso productivo, Trabajo comprendido como
el tiempo y esfuerzo humano tanto fisico como intelectual dedicado al proceso productivo,
Capital se divide en capital fisico que los bienes tangibles e intangibles dedicados al
proceso productivo y capital humano que son las destrezas, habilidades y conocimientos
adquiridos por las personas y empleados en el proceso productivo; por consiguiente,
Habilidades gerenciales y empresariales que son las destrezas con las cuales el
empresario logra combinar los recursos dentro del proceso productivo para crear una
propuesta de valor. Dicho de otra manera, los recursos son necesarios para generar de
manera eficaz y eficiente los mddulos estudiados de dicha metodologia como es la
propuesta de valor, los canales de distribucion, relaciones con los clientes, fuentes de
ingreso ya que, en todos ellos se necesita emplear recursos fisicos, intelectuales,
econdémicos y humanos.

2.12.3.7 Actividades Clave

C. J. Carvajal (2018), sefiala que, para crear una propuesta de valor, la empresa tendra que



cumplir tantas actividades como lo requiera cada proceso dentro de su giro de negocio.
La empresa tendrd que generar una estructura definida. En este mismo sentido,
Hernandez y Rodriguez (2002), en su libro Introduccion a la Administracion, indica
que crear una propuesta de valor, es un “Ensamblaje de una construccion, una
ordenacidn relativamente duradera de las partes de un todo y su relacién entre ellas”
(p4g.286). Este concepto indica que la empresa tendrd actividades agrupadas por
homogeneidad a través de areas que trabajan de forma interrelacionada para cumplir
con sus objetivos.

Por su parte, Maldonado (2011, citado por C. J. Carvajal Cajas, 2018), lo
define como “Un conjunto de actividades organizadas para conseguir un fin, desde la
produccion de un objeto o prestacién de un servicio hasta la realizacién de cualquier
actividad interna” (pdg. 25). En concordancia a lo expresado los procesoso conjuntos de
actividades actGan de manera interrelacionada entre si, para convertirse en lo que sera

la propuesta de valor que entregue la empresa a su nicho de mercado.

2.12.3.8 Asociaciones clave

De acuerdo a al criterio de Alexander Osterwalder, Yves Pigneur, y Lara Vazquez
(2012), las empresas deciden asociarse para con el fin de mejorar sus modelos de
negocio, conseguir recursos o0 mitigar riesgos mediante alianzas estratégicas, relaciones
cliente-proveedor, y de ser necesario una asociacion estratégica con empresas
competidoras. En tal sentido, las asociaciones que generan las empresas son muy
importantes para los modelos de negocio a la hora de generar ventajas competitivas.
2.12.3.9 Estructura de costos

Para el funcionamiento de un modelo de negocio debe existir una estructura de costos,
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por tanto, es indispensable comprender el significado de costos, sus elementos y su
clasificacion. Zapata (2007), sefiala que los elementos del costo se clasifican de acuerdo
a su tratamiento, es asi que su tratamiento es por alcance, los costos pueden ser totales o
unitarios; por identidad los costos pueden ser directos o indirectos; por su relacion con
la produccion o comportamiento los costaos seran fijos o variables; por el momento en que
se determinan los costos pueden ser histéricos o predeterminados. En relacion a lo
expuesto el costo tiene un tratamiento muy minucioso el cual debe ser muy bien
estructurado y es clave en un modelo de negocio.

Por otro lado, Alexander Osterwalder, Yves Pigneur, y Lara VVazquez (2012),
coinciden en que la estructura de costos describe todos los costos que incurre el modelo
de negocio, ya sea en la creacion y entrega de valor, mantener relaciones con los clientes,
actividades, recursos, relaciones clave, el analisis del segmento de mercado y fuentes
de ingreso, generaran un costo para la empresa, esto a su vez debe ser debidamente
registrado y no serd complicado al haber definido con anterioridad recursos,
actividades y asociaciones clave, pero si se debe tener claro su calculo. En definitiva,
la estructura de costos tendria que tener un célculo claro y exacto en cada actividad del
modelo de negocio, de esta manera se genera con éxito su funcionamiento.

2.12.4 Modelo Canvas de A. Maurya,

Maurya, (2012, citado por Ana Lidia Castillo, 2018), propone una adaptacion al
modelo de negocio Canvas de Osterwalder, el que se enfoca en las Startups. Este nuevo
modelo se conoce como Lean Canvas. Por tanto, esta adaptacion conlleva a identificar
las areas de mayor riesgo y hacer cumplir la honestidad intelectual, y sobre todo es un

modelo artifice para los nuevos emprendimientos.
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A continuacidn, los nueve bloques que disefio el autor, seguido de las preguntas que
propone para el respectivo relleno del lienzo:

e Problema

Se enlistan el mayor o los tres mayores problemas.

Pregunta: ¢Has identificado los verdaderos problemas que la gente sabe que tiene?
e Segmento del cliente

Se enlista el cliente objetivo y usuarios.

Pregunta: ¢conoces tus mercados objetivos?
e Propuesta Unica de valor Mensaje claro, Unico y persuasiva

Pregunta: ¢Has encontrado una manera clara, distintiva, recordable de explicar porque

eresmejor o diferente?
e Solucién
Dibuje una posible solucion a cada problema
Pregunta: ¢Puedes solucionar los problemas de la manera adecuada?
e Canales
Enliste sus caminos hacia los clientes
Pregunta: (Como llevaras tu producto o servicio a tus clientes, ysudinero de vuelta a ti?
e Ingresos
Enliste su fuente de ingresos
Pregunta: ¢De donde sale el dinero? ¢Llegara una sola vez, o sera recurrente?
o Costes
Enliste sus costos fijos y variables.

Pregunta: ¢Cuales son los costos directos, variables e indirectos que tendrads que
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pagaren tu negocio en marcha?

e Métricas clave
Enliste los nimeros clave que le diran como lo hace en su negocio
Pregunta: ¢Conoces cuales nimeros seguir, rastrear para entender su proceso?
Ventaja injusta
Qué es eso que tiene usted, pero, que no puede ser facilmente copiado o comprado
Pregunta: ¢Cual es la “fuerza multiplicadora” que hara que tus esfuerzos tengan mayor
impacto que tus competidores?
2.12.5 Modelo gréfico para Startups sector TIC: Dropbox
Dropbox es el servicio de almacenamiento en linea freemium (cuentas gratuitas y
pagas), mas grande del sector. Admite que millones de usuarios alojen documentos y
puedan actualizarlos a través del sitio www.dropbox.com. A continuacién, se

presenta el lienzo para este exitoso Startup (Garzén, 2013).
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Problema

1

1) No hay una
manera fécil de
compartir archivos
en internet

2) No hay una
manera de
sincronizar archivos
entre PCs

3) Problema al
compartir grandes
archivos

Alternativas
existentes: Google
Docs (Drive),
Intranets, FTP

Figura 3. Ejemplo de Modelo grafico para Startups

Solucion

4

Trabajar en segundo
plano, con
seguimiento de los
cambios en directorio
compartido
(problema 1y 2)

Directorio de archivos
local donde la gente
pueda actualizar
archivos y
compartirlos usando
un enlace ‘publico’
(problema 3)

Métricas clave
8

Cantidad de datos
compartidos

Nlmero de
invitaciones enviadas

Propuesta tnica
de valor

3

Dropbox —ya no

volveras a necesitar

tu memoria USB

Ventajas injustas

9

Conocimiento
técnico (El
cofundador era de
MIT)

Canales
5

Marketing viral

Blog

Segmentos del
cliente

2

Pequeriasy
medianas empresas
sin una Intranet

Personas con un
solo computador, en
casa

Early adopters
(innovadores):
Usuarios de Google
Docs (Drive)

Estructura de costos

7

Hosting (100 USD cada 1000 usuarios)
Salario (CEO + Desarrollador 10.000 USD/mes)

Punto de ruptura: 700 usuarios pagos

6

Flujo de ingresos

14 dias de periodo de pruebas gratuito (en una
cuenta de 10USD mes, capacidad de almacenamiento
hasta 20 GB)

14 dias de periodo de pruebas gratuito (en una

cuenta de 20 USD/mes, capacidad de
almacenamiento hasta 50 GB)

Fuente: (Garzén, 2013)

2.12.6 Modelo grafico para Startup sector TIC: QumbiaSolutions

emprendimiento de acuerdo a la necesidad que se demande.

Fino Garzén (2013), presenta uno de los lienzos-prototipos, basado en el modelode
negocios Lean Canvas que se han elaborado durante la distribucion de este proyecto.

Por lo tanto, es un modelo aplicado y que sirve de referente para todo tipo de
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Problema

1

1) Falta de cultura
informacional en
empresas

2) En la pequefia y
mediana empresa
no se toman
decisiones basadas
en informacion

3) Andlisis y
procesamiento de
grandes cantidades
de datos

Figura 4. Modelo grafico caso: QumbiaSolutions

Solucion

a

Capacitacion
(problema 1)

Consultoria en la
gestion de la
informacion

(vigilancia
tecnoldgica e
inteligencia
estratégica
(problema 2)

Soluciones de
inteligencia
estratégica y el
analisis y
procesamiento de
grandes cantidades
de dato
(problema 3)

Meétricas clave
8

Cantidad de
proyectos
cotizados/Cantidad
de proyectos

Propuesta unica de
valor

3

Aplicacion enfoque de

la Ciencia de la
Informacién

Ventajas injustas

9

Conocimiento
técnico y
experiencia
(océano azul)

Canales
5

Google AdWords
Marketing viral
Voz a voz

Segmentos del
cliente

2

Empresas pequeiias
y medianas

Universidades
(grupos de
investigacion)

Laboratorios y
observatorios
(privados y
gubernamentales)

Unidades de
informacién
(bibliotecas, centros
de documentacién)

ejecutados Blog
Estructura de costos Flujo de ingresos
7 6
Salarios (tres socios) Capacitacion personal (cultura informacional)
Desarrollo de software Consultoria en gestion de informacién (VTIC)
Software Implementacién de soluciones (Big Data y
Visualizacién de informacién)

Fuente: (Garzon, 2013)

Saldafia Santos y Avila Hernandez (2016), indican en su investigacion que el lienzo
Canvas como prototipo de un proyecto de emprendimiento social la cual, pretende dar
una solucion innovadora a la problematica de la comunidad de Tolima y busca de una
forma ambiciosa superar el déficit de vivienda del

mismo, de una manera

sustentable e innovadora.
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Fuente: (Saldafia & Avila, 2016)

Figura 5. Modelo de negocio de Emprendimiento social

Socios claves

Actividades claves

Par Tt La actividad comercial
e mocea comprenderd la produccion de
negocio funcione, se piezas en material de
quiere de ali hormigdn celular, para
: fabricar casas unifamiliares
estratégicas con; 2 .
autoconstruibles, segin las
P! dores de 6 dades del cliente a un
fabricantes de cal, precio asequible y con lo
productores de s Gltimo en tecnologia.
silice, fabricantes de bese Recursos clave
de aluminio y fabricantes
X Recursos humanos; se
de estructuras en hierro. requieren 4 operarios para la
fabricacion de las piezas, 2
Con el fin de asegurar y agentes de ventas, 2 personas
i . para la distribucion e
optimizar los recursos instalacion de las piezas.
esenciales para adquirir
3 4 Infraestructura; Maquinaria,
les matenas primas perh planta de produccion, camion
que el modelo de negocio y local.
sea sostenible. Capital; el aporte del capital
serd del 50% de socios y el
otro 50% a través de
préstamo.
Tecnologia: pigina web,

dominio, hosting y wi ~fi.

Propuesta de valor Relacion con los Segmento de
clientes liente
-Dar solucion al déficit de Soaly
vivienda del departamento y -La conexion con los
del pais de forma clientes serd de una forma Segmento uno:
tEntbia efectiva y satisfaciendo
’ cada una de sus 5
s i necesidades para cultivar o
Bnn}diar viEce relaciones fieles a largo compongan un niicleo
competitiva, a través de plazo.
procesos innovadores. familiar con edades
-Demostrando gratitud y entre los 20 a 40 aiios.
-Otorga bi ¥
desarrollo a precios bajos. Canales D catratng 3 4 que
~Transmitir Seguridad y Comunicacion; se o o vivienda
£ en cada p 1i a través de pagina propia y que vivan en el
de pre y post venta. web, redes sociales y departamento del
anuncios publicitarios. Tolima.
-Contribuir al desarrollo del Distribucién y ca e —
5 ton nales Segmento dos:
pais gcnmndoemp Y venta; se llevaran a cabo
mejores niveles de vida. 2 O
de forma directa por -Organizaciones
tiendas propias y con gubernamentales que
representantes de fabrica. generen proyectos de
viviendas sociales.

Estructura de costos

El conjunto de erogaciones o costos y gastos para que todos los engranajes

de la empresa fu

son los si

S

Costos; 01-Alquiler de planta de produccién = 5.000.000. 02- Pago de
honorarios a operarios y demas recursos humanos requeridos = 5.800.000.
03-Agua, luz y combustible = 2.500.000. 04- Materia prima para el primer
mes de produccion = 80.000.000.

Total costos = 93.3000.000. Al mes

Monto de inversion: Maquinaria = 20.000.000 - Camién = 50.000.000.
Muebles y enseres = 15.000.000. Disefio pagina web = 1.000.000. Permisos
= 8.000.000. Gastos notaria = 3.00.000. Seguros = 5.000.000.

Total inversién activos fijos y tangibles = 102.000.000.

Gastos; 01-Hosting y wifi = 200,000 - 02- M imi de

2.000.000 - 03- Comisiones de los agentes de ventas = 4.000.000 - 04-
Anuncios publicitarios = 1.500.000. 05-Alquiler de tienda de venta

2.000.000

Total gastos = 9.700.000. Al mes.

Fuente de ingresos

Ingresos; La fuente de ingresos se da por venta de piezas
de instalacek
proceso autoconstruible, que tienen un valor de 40.000.000. Millones

faheioad;

P S, con su si

Asesoria y apoyo en el

de pesos por cada vivienda terminada.

Ingresos totales proyectados consta de la venta de tres casas por mes,
para un total de 120.000.000 millones.

Forma de pago: dado el perfil de cli del primer seg los
pagos se realizarin a través de un pago inicial del 5% del valor total de
la casa y pagos 1

120 meses de 316. 666 pesos, en efectivo, tarjeta de crédito, débito etc.

3

O cuotas <on una proy a

1 1

Para el serializara

gundo seg escrito con un
plazo miximo de dos meses y mediante consignacion bancaria, que
serd el 50% del costo total que tendrian un valor de 30.000.000 por
casa terminada cuando sean mas de 20 casas, y el otro 50% al culminar

el proyecto de vivienda.

Fuente: (Saldafia & Avila, 2016)
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2.13 HIPOTESIS

2.13.1 Hipétesis general

Hi: La estrategia pedagogica mediante la metodologia Canvas es la indicada en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y Gestion.

Ho: La estrategia pedagogica mediante la metodologia Canvas no es la indicada en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Emprendimiento y Gestion.

2.13.2 Hipdtesis especificas

H1: La utilizacion de la metodologia Canvas mejorara la generacién de nuevas ideas de
emprendimiento de los estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa
“Sultana de los Andes”

Ho: La utilizacion de la metodologia Canvas no mejoraré la generacion de nuevas ideas
de emprendimiento de los estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa
“Sultana de los Andes”

H2: Existe relacion entre la estrategia pedagdgica mediante la metodologia Canvas y la
generacion de nuevas ideas de emprendimiento.

Ho: No existe relacion entre la estrategia pedagdgica mediante la metodologia Canvas y
la generacion de nuevas ideas de emprendimiento.

H3: El disefio de la estrategia pedagdgica mediante la metodologia Canvas influye
positivamente en la asignatura de emprendimiento y gestion.

Ho: El disefio de la estrategia pedagogica mediante la metodologia Canvas no influye

positivamente en la asignatura de emprendimiento y gestion.
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2.14 VARIABLES

2.14.1 Variable Independiente

Estrategia pedagogica mediante la metodologia Canvas

2.14.2 Variable Dependiente

Nuevas ideas de emprendimiento

2.15 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Cuadro 5. Operacionalizacion de la Variable Independiente

VARIABLE CONCEPTO | CATEGORIA | INDICADOR TECNICAS E

INDEPENDIENTE INSTRUMENTOS
DE
INVESTIGACION

Estrategia las estrategias

pedagdgica mediante | pedagdgicas Estrategia Fases de la Encuesta

la metodologia son todas las pedagdgica estrategia Cuestionario de

Canvas acciones Capacitacién preguntas

realizadas por Acciones Conocimientos

el docente, con
el fin de
facilitar la
formacion y el
aprendizaje de
los estudiantes.

Es una
herramienta
para el analisis
de ideas de
negocio. Es un
lienzo que deja
al
emprendedor
la libertad de
moldear su
idea de negocio.

Aprendizaje

Herramienta
Ideas de negocio

Lienzo

nuevos

Utilidad del
instrumento
Crear nuevos
emprendimientos
Blogues del
lienzo

Observacion
Guia de observacion

Encuesta
Cuestionario de
preguntas

Fuente: Mddulo Disefio de la Investigacién Educativa de la Maestria en Educaciéon mencién
Tecnologia e Innovacion Educativa.
Elaborado por: Rosalba Paredes
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Cuadro 6. Operacionalizacion de la Variable Dependiente

VARIABLE CONCEPTO CATEGORIA INDICADOR TECNICAS E
DEPENDIENTE INSTRUMENTOS
DE
INVESTIGACION
Ideas de La idea de Encuesta
emprendimiento negocio es el Producto Identificacion Cuestionario de
servicio o del producto preguntas
producto que se Clientes Segmento de
quiere ofrecer, mercado Observacion
la forma en que Ganancia Niveles de Guia de observacion
se conseguiran utilidad

los clientes y
cOmo se espera
recibir
ganancias de
ella.

Fuente: Mddulo Disefio de la Investigacién Educativa de la Maestria en Educaciéon mencién
Tecnologia e Innovacion Educativa.
Elaborado por: Rosalba Paredes
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CAPITULO III. DISENO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la investigacion
En la investigacion se aplico un enfoque mixto (cuali-cuantitativo). Si bien en las
Ciencias Sociales y Humanisticas, lo que prevalece es uso del paradigma cualitativo,
ello no excluye la utilizacion del cuantitativo, como es el caso del presente trabajo, el
cual lo aplica en el analisis de las preguntas cerradas de las encuestas.
Segun Cuenya, y Ruetti, (2010, pag. 273), “En aspectos de validez se hace referencia
a la alta validez interna de la investigacion cualitativa, sin embargo, este enfoque
presenta limitaciones al momento de generalizar los resultados obtenidos, a diferencia
de la investigacion cuantitativa, en donde se observa como aspecto de fortaleza su alta
validez externa, que hace referencia a la generalizacion de los resultados obtenidos”
En funcion de esta idea, la autora decidio utilizar el paradigma mixto y asi salvar ambas
exigencias.

Se utilizé la version 21 de la herramienta SPSS para el analisis de fiabilidad a
través de Alfa de Cronbach en la recoleccién y andlisis de los datos que responden a
las preguntas de investigacion que revelaron sus resultados e impactos en el proceso de
interpretacion.
3.2 Métodos tedrico y empirico
Se emplearon los métodos tedricos Analitico-sintético e inductivo-deductivo y, en el caso
del empirico el analisis documental.
El andlisis y sintesis permitio analizar la bibliografia consultadas y extraer los aspectos
mas significativos. El inductivo-deductivo, permitié emitir conclusiones con base en una

premisa que se asume como verdadera. En cuanto al analisis documental facilité la
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busqueda de las fuentes de informacion y su utilizacion en el marco de la investigacion

La presente investigacion se inicia a partir del andlisis general de lo que es pedagogia y
didactica, para luego establecer la estrategia pedagdgica que se propone en la
investigacion; la cual tiene como finalidad el contribuir e innovar el contenido de la
asignatura de Emprendimiento y Gestion que se imparte en el tercero de bachillerato de

la Unidad Educativa “Sultana de los Andes”.

3.3 Disefio de la investigacion
El disefio de la investigacion fue “no experimental”, dado que no se manipulé ninguna
variable. Al respecto Hernandez Samper (2004), en su libro “Metodologia de la
Investigacion”, refiere que “La investigacion no experimental es aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente variables”- sefialando en el mismo pérrafo que lo que se hace en
una investigacion no experimental - “...es observar fendmenos tal y como se dan en su
contexto natural, para después analizarlos” (pag.195)
El mismo autor junto a otros (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010), precisa que las
investigaciones de tipo no experimental, “Las inferencias sobre las relaciones entre
variables se realizan sin intervencion o influencia directa, y dichas relaciones se observan
tal como se han dado en su contexto natural” (pag. 150). En este sentido, la investigacion
se le realiz6 en un solo curso, se observo las relaciones entre variables tal y como
ocurrieron en su contexto de forma natural, sin intervenir de manera alguna.
3.4 Tipos de investigacion
e Segun el disefio: tiene como paradigma el método cualitativo y utiliza también el
cuantitativo en las encuestas. Es no experimental y etnografico, dado que predomina
lo explicativo. Segin Nocedo de Leon (2009) “Se trata de reconstruir la realidad
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rescatando su complejidad en toda la magnitud que tienen las relaciones subjetivas que
se establecen”

Por el nivel o alcance: El alcance de la investigacion se le considera en un primer
momento como exploratorio y luego como descriptivo, correlacional y explicativo; ya
que describe las categorias presentes en la investigacion, identifica la relacion
intrinseca entre las variables de estudio, en este caso especifico la relacion entre la
estrategia pedagogica mediante la metodologia Canvas y la generacion de ideas de
emprendimiento y, expone las caracteristicas de la investigacion y sus resultados
incluyendo la propuesta.

Por el lugar. - La investigacion es de campo, ya que se realizé en el lugar de los
hechos o contexto polémico, es decir, en la Unidad Educativa “Sultana de los
Andes” con los estudiantes de tercer afio de bachillerato, en la cual, la autora
labora como docente desde el afio 2016, con pleno conocimiento de la
situacion problémica y es donde esta inmersa la investigacion.

Segun la fuente de investigacion: fue bibliografica-documental, porque se
obtuvo informacion de varias fuentes y referencias bibliogréaficas, como
articulos cientificos, libros y resultados de otras investigaciones, los cuales,

se encontraron en Google académico, revistas indexadas como Latindex,
DOAJ, Scielo, que permitieron la comprension de la problematica.

Por el tiempo: es Longitudinal, porque se analizo los cambios en dos momentos
diferentes del problema de investigacion, ya que se determind en un primer
momento los resultados al aplicar el instrumento de recoleccion de datos a los

estudiantes y relacionar los conocimientos sobre las variables de estudio;
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luego, en un segundo momento, al aplicar la estrategia pedagdgica en los

estudiantes donde se obtuvo informe de trabajos realizados.
3.5 Técnicas e instrumentos para recoleccion de datos
3.5.1 Técnica
Se aplicd la encuesta, por ser es una técnica de investigacion cualitativa, la que luego de
procesar sus resultados cuantitativamente, permiti6 cumplir con los objetivos,
dimensiones e indicadores de las variables de estudio, la metodologia Canvas y la
estrategia pedagdgica; a través del aplicativo online office enviado a los grupos de
WhatsApp.
3.5.2 Instrumento
Cuestionario: Se determinara un cuestionario de 33 preguntas, de las cuales 27
especificamente cerradas con el método de medicion escala de Likert y 6 preguntas abiertas
para su validacion se utilizd Alfa de Cronbach; de acuerdo al tema de investigacion
la encuesta fue dirigida a los sefiores y sefioritas de tercero de Bachillerato General
Unificado de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes” para su posterior analisis.
Ademas, se utiliz6 el instrumento mediante la aplicacion https://bit.ly/2Yu6TOT
enviado a los grupos de WhatsApp para su contestacion virtual.
3.6 Poblacién y muestra
3.6.1 Poblacion
La poblacion objeto de la investigacion, son todos los estudiantes de tercero de
bachillerato de Unidad Educativa “Sultana de Los Andes”. Segun Bravo (1998, citado
por Mora, Sandoval y Acosta, 2013, pag.3), el universo esta conformado por toda la

poblacién o conjunto de unidades que se quiere observar y que podrian ser observadas
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individualmente en el estudio. En el criterio de Hernandez Samper (2016); “...una
poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones”. En este sentido, ambos concuerdan en que poblacién o universo se
refieren al conjunto para el cual seran validas las conclusiones.

3.6.2 Muestra

Se utiliz6 el método probabilistico, abarcando a toda la poblacién del tercero de
bachillerato compuesta por 53 estudiantes, por lo que no fue necesario determinar
ningun calculo muestral. Segun Hernandez Samper (2004), la muestra probabilistica
“...son esenciales en los disefios de investigacion por encuestas en donde se pretender
hacer estimaciones de variables en la poblacion” — sefialando més adelante- “...se
presupone que la muestra es probabilistica donde todos los elementos de la poblacion

tienen la misma probabilidad de ser elegidos” (pag. 2019).

3.7 Validacion y resultados

3.7.1 Analisis de fiabilidad
e En relacion al analisis de fiabilidad, Frias-Navarro (2014), considera que el método de

consistencia interna basado en el coeficiente de fiabilidad Alfa de Cronbach permite
estimar la fiabilidad de un instrumento de medida a través de un conjunto de items que se
espera que midan el mismo constructo o una Unica dimension tedrica de un constructo
latente. Es decir que el Alfa de Cronbach es el que permite evaluar un andlisis de fiabilidad a un
instrumento determinado y fue el que utilizo la autora en la investigacion.

3.7.2 Alfa de Cronbach

Segun R. Garcia-Bellido y J. Gonzalez (2010), el coeficiente Alfa de Cronbach es un

modelo de consistencia interna, basado en el promedio de las correlaciones entre los
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items. Entre las ventajas de esta medida se encuentra la posibilidad de evaluar cuanto
mejoraria 0 empeoraria la fiabilidad de la prueba si se excluyera un determinado item.
Por tanto, la validacién es muy importante ya que si se presenta una informacién
que es confiable por consiguiente los resultados también lo seran, lo cual permite
plantear mejores estrategias.

Pararealizar el proceso de validacion del instrumento en este caso se realizd un analisis
de fiabilidad a través de la herramienta de Alfa de Cronbach de lo cual se obtuvo lo

siguiente:

Cuadro 7. Resumen del procesamiento de casos

N %
Vélidos 4 100,0
Casos Excluidos? 0 0
Total 4 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.
Fuente: A partir de SPSS

En el cuadro 8, se muestra que de un total de estudiantes que fueron objeto de estudio
dela prueba piloto, se analizaron el total de casos; por consiguiente, no se excluyo

ninguno.

Cuadro 8. Estadisticas de fiabilidad

Alfade Cronbach N de elementos

,980 27

Fuente: A partir de SPSS

Como se muestra en el cuadro 9, el cuestionario que se validé por Alfa de Cronbach
obtuvo un valor de 0.98 que equivale dentro de la escala como un instrumento de

recoleccion de datos Excelente. Por lo cual, es apto y se aplico a la totalidad de la
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muestra.

En consecuencia, por el resultado obtenido en la encuesta piloto se realiz el analisis
de fiabilidad a través de la herramienta Alfa de Cronbach a la muestra que es el
total de la poblacién aplicada a tercero de Bachillerato General Unificado de la

Unidad Educativa “Sultana de los Andes”, con un total de 53 estudiantes.

Cuadro 9. Resumen del procesamiento de casos

N %
Caso Valido 53 100,0
s
Excluido? 0 0
Total 53 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas lasvariables del procedimiento.

Fuente: A partir de SPSS

En el cuadro 10, se muestra que de un total de estudiantes que fueron objeto de estudio
de la muestra de la poblacion, se analizaron el total de casos; por consiguiente, no se

excluy ninguno.

Cuadro 10. Estadisticas de fiabilidad

Alfade N de
Cronbach elementos
,919 27

Fuente: A partir de SPSS

Como se muestra en el cuadroll, el cuestionario que se validé por Alfa de Cronbach
obtuvo un valor de 0,92 que equivale dentro de la escala como un instrumento de
recolecciéon de datos excelente. Por lo cual, es apto para aplicar la propuesta de
investigacion.

3.7.3 Comprobacién de hipdtesis

En la presente investigacion se utilizara el estadistico Chi-Cuadrado para la comprobacion
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de las hipotesis planteadas, al ser una herramienta para “...valorar la bondad del ajuste
de los datos a una distribucion de probabilidad conocida y se ha establecido como el
procedimiento de eleccion para el contraste de hipotesis” (Hernandez, Ferndndez y
Baptista, 2017, pag. 294). En concordancia a lo expresado, para verificar las hipotesis se
va a utilizar esta herramienta que evidencia la relacion entre las variables.

3.8 Resultados de la encuesta

Se realizé un levantamiento de datos en base a una encuesta realizada en Google
Forms, con el fin de evitar el contacto fisico con los 53 estudiantes de tercero de bachillerato.
Debido a la pandemia covid19, se procedio a realizar el envio del link de la encuesta,
para llenar los formularios, a través de la red social WhatsApp, con el objetivo de
recabar datos sobre metodologia Canvas como estrategia pedagogica en la asignatura

de Emprendimiento y Gestion. A continuacion, se detallan los resultados obtenidos

Gréfico 1. Su docente utiliza medios tecnolégicos para impartir sus clases

B Frecuencia

14
. | |
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Analisis: En el gréfico 1, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 5,6% de
estudiantes que nunca utiliza medios tecnoldgicos; seguidamente el 7,6% expone que
rara vez y a veces utiliza; de la misma manera el 26,4% opina que a menudo; mientras
que el 52,8% consideran que siempre utiliza medios tecnoldgicos.

Interpretacion: En base al gréfico 1, podemos interpretar como principal hallazgo que
el docente imparte sus clases con la utilizacion de medios tecnoldgicos, debido a que
por la pandemia Covid19 las clases son virtuales, que es opinién mayoritaria de 28

estudiantes.

Grafico 2. Su docente estimula el pensamiento reflexivo y auténomo
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Fuente: elaboracion propia
Andlisis: En el gréfico 2, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 16,98% de
estudiantes contesta que a veces el docente estimula el pensamiento reflexivo y
auténomo; luego el 30,19% que a menudo estimula; mientras que el 50,94% considera

que siempre el docente estimula el pensamiento reflexivo.

Interpretacion: En base al grafico 2 se puede apreciar que el principal hallazgo es
que el docente siempre estimula el pensamiento reflexivo y autonomo, por lo cual,

ellos estan preparados para conocer una metodologia innovadora como lo es Canvas,
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con la opinidn de 27 estudiantes que son la mayoria.

Graéfico 3. Su docente indica con claridad el tema a tratarse
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Fuente: elaboracion propia

Andlisis: En el gréafico 3, se evidencia el 100% de las encuestas realizadas, el 8%
considera que a veces indica con claridad el tema a tratarse; mientras que el 26% opina
que el docente tiene claridad en el tema a tratarse; y, por ultimo, el 66% indica que
siempre hay claridad en el tema a tratarse.

Interpretacion: En base al grafico 3, se interpreta, como principal hallazgo que 35
estudiantes que son la mayoria piensan que el docente indica con claridad el tema a
tratarse, es decir los estudiantes comprenden a su docente con claridad y de manera

sencilla.

Gréfico 4. Su docente brinda retroalimentacion de los temas de clase
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Andlisis: En el gréfico 4, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 19% opina
que a veces; el 38% indica que a menudo; mientras que otro 38% dice que siempre el
docente brinda retro alimentacion de los temas de clase.

Interpretacion: Se interpreta en base a gréafico 4, como principal hallazgo que del total
de la poblacion 40 estudiantes que son la mayoria concuerdan que a menudo y siempre
el docente brinda retroalimentacion de los temas de clase, por tal razén, los estudiantes

estan preparados para adquirir nuevas metodologias de ensefianza.

Gréfico 5. Su profesor utilizaejemplos que relacione el tema de clases con el campo profesional
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Fuente: elaboracion propia
Andlisis: En el gréafico 5, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 30% indica
que a menudo el profesor utiliza ejemplos relacionado al campo profesional; mientras
que el 57% opina que siempre el docente ejemplifica los temas de clase con el campo

profesional.

Interpretacion: En base a grafico 5, se encuentra como principal hallazgo, que 30
estudiantes que son mayoria afirman que el docente relaciona el tema de clases con el
campo profesional, por lo tanto, los estudiantes realizan practicas con ejemplos de la vida

cotidiana.
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Grafico 6. Su docente promueve procesos de auto-evaluaciony co-evaluacion

M Frecuencia

20
16
12
- 1 B
o
I

Munca Rara wvez A veces A menudo Siemprea

Fuente: elaboracion propia
Andlisis: En el gréfico 6, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 23% indica
que a veces; el 30% dice que a menudo; mientras que el 38% opina que siempre el docente
promueve procesos de auto- evaluacion y co-evaluacion.
Interpretacion: En base al grafico 6, su principal hallazgo es que 20 estudiantes que
son mayoria realizan procesos de auto-evaluacion y co-evaluacion en el aula de clases,

es decir, son criticos para si mismos y para sus compaferos.

Grafico 7. Se siente estimulado por su docente en el desarrollo de sus trabajos y proyectos.
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Fuente: elaboracion propia
Anélisis: En el grafico 7, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 23% opina
que a veces; el 38% contestan que a menudo; en tanto que el 36% de estudiantes

responden que siempre se sienten estimulados por el docente en el desarrollo de sus
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trabajos y proyectos.

Interpretacion: En base al gréfico 7, se interpreta que 20 estudiantes que son la mayoria
coinciden en que a menudo son estimulados por su docente, por lo cual, logran sus
propdsitos y objetivos.

Grafico 8. Su docente tiene la capacidad de ponerse en el lugar de los alumnosy comprender sus
motivos.
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Fuente: elaboracion propia

Analisis: En el gréafico 8, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 23% opina
que a veces; el 23% que a menudo; mientras que el 49% concuerdan que siempre el
docente tiene la capacidad de ponerse en lugar de los estudiantes y comprender sus
motivos.

Interpretacidon: En base al grafico 8, se interpreta como principal hallazgo que 26
estudiantes que son la mayoria opinan que su docente tiene empatia con sus

estudiantes, es decir, comprende sus motivos y los escucha.
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Grafico 9. Su docente orienta a los estudiantes en una nueva forma de observar el entorno y las
oportunidades que ofrece
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Fuente: elaboracidn propia

Analisis: En el grafico 9, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 40% opina que
a menudo; mientras que el 49% indica que siempre el docente orienta a los estudiantes
a observar el entorno y las oportunidades que ofrece.

Interpretacion: En base al grafico 9, se interpreta que 26 estudiantes que son la mayoria
concuerdan que el docente encamina u orienta a estar atentos a las oportunidades que
ofrece el entorno, por lo tanto, se convierten en entes emprendedores ante cualquier

necesidad expuesta.

Gréfico 10. El docente crea material didactico online
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Analisis: En el gréfico 10, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 13% opina que
a veces; luego el 40% indica que a menudo; mientras que el 28% concuerda que siempre

el docente crea material didactico online.

Interpretacion: En base a grafico 10, se interpreta que 21 estudiantes que son la
mayoria responden que a menudo el docente crea material didactico, por lo cual, los

estudiantes interactian mediante las TIC en el aula de clases.

Gréfico 11. El docente realiza lareunién en linea
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Fuente: elaboracidn propia

Andlisis: En el gréfico 11, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 28%
responde que a veces; el 36% indica que a menudo; mientras que el 28% concuerdan
que siempre el docente realiza la reunién en linea.

Interpretacion: En base al grafico 11, se concluye que 19 estudiantes que son la
mayoria responden que a menudo el docente comparte la clase en linea, es decir, los

estudiantes interactdan através de las TIC, por medio de su teléfono o computadora.
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Gréfico 12. El docente utiliza Teams, Zoom u otro software de videoconferencia para impartir su clasede

emprendimiento.
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Andlisis: En el grafico 12, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 17% opina

que a veces; el 15% indica que a menudo; mientras que el 60% concuerdan que siempre

el docente utiliza software para impartir su clase de emprendimiento.

Interpretacion: En base a grafico 12, se interpreta que 32 estudiantes que son la

mayoria responden que reciben sus clases por medio de Teams, Zoom u otro software

de videoconferencia, por tanto, el docente utiliza TIC en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Gréfico 13. Usted tiene una comunicacion con el docente a través de latecnologia.
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Analisis: En el grafico 13, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 11% opina
que a veces; el 30% dice que a menudo; mientras que el 47% concuerdan que siempre

tiene comunicacion con el docente a través de la tecnologia.

Interpretacion: En base a grafico 13, se interpreta que 25 estudiantes que son la
mayoria siempre estdn en comunicacion con el docente por medio de la tecnologia, es

decir, las clases y tutorias siempre son virtuales.

Grafico 14. Con el uso de latecnologia usted puede reforzar sus destrezas actitudinalespara
realizar las tareas asignadas
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Fuente: elaboracidn propia
Andlisis: En el grafico 14, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 51% responde
gue a menudo; el 38% responden que siempre.
Interpretacion: En base a grafico 14, se puede interpretar que 27 estudiantes que son la
mayoria concuerdan que a menudo refuerzan sus destrezas actitudinales con el uso de la

tecnologia, es decir, la tecnologia es primordial en sus tareas asignadas.
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Grafico 15. Con apoyo de su docente, usted realiza actividades de refuerzo que utilice latecnologia.
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Fuente: elaboracidn propia
Analisis: En el grafico 15, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 19% opina
que a veces; el 34% indica que a menudo; mientras que el 30% responde que siempre.
Interpretacion: En base a grafico 15, se interpreta que 18 estudiantes que son la
mayoria concuerdan que a menudo realizan actividades de refuerzo por medio de la
tecnologia con la guia de su docente, es decir comunmente el docente brinda su apoyo

con su mayor contingente a través de las TIC.

Grafico 16. Usted se encuentra motivado por el aprendizaje a través de los recursos tecnolégicos.
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Analisis: En el grafico 16, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 19% indica

que a veces,; el 26% opina que a menudo; mientras que el 43% concuerdan que siempre.

Interpretacion: En base a grafico 16, se puede interpretar que 23 estudiantes que son la
mayoria siempre estan motivados a aprender mediante los recursos tecnolégicos, por lo
cual, los estudiantes manipulan de manera oportuna y con normalidad las TIC.

Grafico 17. El docente motiva a que usted utilice recursos didacticos online para mejorar su aprendizaje.
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Fuente: elaboracidn propia

Analisis: En el grafico 17, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 19% indica
que a veces; el 30% responden que a menudo; mientras que el 40% concuerdan que siempre
el docente motiva a utilizar recursos didacticos online para mejorar su aprendizaje.

Interpretacion: En base a grafico 17, se interpreta que 21 estudiantes que son la mayoria
siempre son motivados por su docente en el uso de recursos online en el mejoramiento de

su aprendizaje, por lo cual, tienen un alto nivel de aprendizaje en el area de estudio.
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Gréfico 18. Con qué frecuencia el docente mantiene contacto online con usted
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Fuente: elaboracion propia

Analisis: En el grafico 18, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 13% opina
que rara vez; seguidamente el 34% indica que a veces; el 30% indica que a menudo;
mientras que el 21% responden que siempre.
Interpretacion: En base a grafico 18, se puede interpretar que 18 estudiantes que son la
mayoria concuerdan que a veces el docente mantiene contacto online con los estudiantes

fuera de horarios de clases, es decir el docente mantiene en reserva su vida privada.

Gréfico 19. Conoce a un empresario dentro de su familia o entre sus amigaos de cerca
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Fuente: elaboracidn propia

Analisis: En el grafico 19, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 13% responde

en desacuerdo; el 17% esta ni de acuerdo, ni en desacuerdo; el 38% concuerda gque esta
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de acuerdo; mientras que el 23% esta totalmente de acuerdo.

Interpretacion: En base a grafico 19, se interpreta que 20 estudiantes que son la
mayoria estan de acuerdo que conoce el rol de un empresario, es decir tiene conocidos

en casa o fuera de ella.

Gréfico 20. Su entorno familiar favorece e incitaa la creacion de un emprendimiento.
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Fuente: elaboracion propia

Analisis: En el gréafico 20, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 13%
responde estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo; el 42% estan de acuerdo; mientras que
el 40% concuerdan estar totalmente de acuerdo.

Interpretacion: En base a grafico 20, se interpreta que 22 estudiantes que son la
mayoria estan de acuerdo que su entorno familiar favorece en la creacion de nuevos
emprendimientos, es decir, las familias tienen emprendimientos como su forma de

ganarse la vida.



Gréfico 21. Conoce de laexistencia de unaestructura de apoyo a los proyectos para lacreacion de
una empresa.
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Fuente: elaboracion propia

Andlisis: En el gréfico 21, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 25%
responde estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo; el 34% opina estar de acuerdo; el 23%
estan totalmente de acuerdo.

Interpretacion: Con base en grafico 21, se interpreta que 18 estudiantes que son la
mayoria estan de acuerdo que conocen de la existencia de una estructura de apoyo a los
proyectos para la creacion de una empresa, por lo cual, no habria dificultades para

establecer una nueva metodologia apropiada en la creacion de una empresa.

Gréfico 22. Has buscado informacidn sobre los requisitos exigidos para la creacion de unaempresa.
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Analisis: En el gréfico 22, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 25% responde
que no esta ni de acuerdo, ni en desacuerdo; el 36% opina que esté de acuerdo; el 21%

esta totalmente de acuerdo.

Interpretacion: En base a grafico 22, se interpreta que 19 estudiantes que son la mayoria
estdn de acuerdo que han buscado informacion sobre los requisitos exigidos para la
creacion de una empresa, por lo tanto, conocen que requisitos se necesitan en la creacion

de una empresa, que concomita a iniciar una idea de negocio.

Grafico 23. Para crear un emprendimiento utiliza la metodologia Canvas
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Fuente: elaboracion propia

Analisis: En el gréafico 23, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 38%
mencionan estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo; el 21% responden de acuerdo;
mientras que el 17% opinan estar totalmente de acuerdo.

Interpretacion: En base a grafico 23, se interpreta que 20 estudiantes que son la
mayoria no han utilizado la metodologia Canvas en la creacion de un emprendimiento;
aunque seguidamente tenemos un grupo de 11 que dicen haber utilizado dicha

metodologia en una idea de negocio. Por lo tanto, es posible insertar a traves de la
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ensefianza-aprendizaje dicha metodologia en los que aln no conocen para que se

utilice en una idea de negocio.

Graéfico 24. Para crear un emprendimiento utilizan la metodologia Business Model Innovation.

M Frecuencia

18

15
7
5 =
Totalmente En Mi de De acuerdo Totalmente
&n desacuerdo acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo 2n
desacuerdo

Fuente: elaboracion propia
Analisis: En el grafico 24, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 34% indican
que no estén ni de acuerdo, ni en desacuerdo; el 28% estan de acuerdo; mientras que el
15% dicen que estan totalmente de acuerdo.
Interpretacion: En base a grafico 24, se interpreta que 18 estudiantes que son la mayoria
concuerdan que no utilizan la metodologia Business Model Innovation, seguidamente
15 que si utilizan dicha metodologia. Por ello, los estudiantes estan actos para aprender

metodologias innovadoras.
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Fuente: elaboracion propia

Analisis: En el grafico 25, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 19%
responden en desacuerdo; el 32% indican estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo; el 28%

estan de acuerdo; mientras que el 15% estan totalmente de acuerdo.

Interpretacion: En base a gréfico 25, se interpreta que 17 estudiantes que son la mayoria
dicen que no han creado emprendimientos de manera empirica sin la utilizacion de
canvas, 15 dicen que si han realizado. Por lo tanto, es evidente que existe la
oportunidad de insertar el aprendizaje en la creacion de nuevos emprendimientos que

utilice Canvas.

Grafico 26. Conoce emprendimientos que utilice lametodologia Canvas.
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Graéfico 25. Algunavez ha creado un emprendimiento de manera empirica, sin lautilizacion de la metodologia
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Andlisis: En el grafico 26, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 19% estan
totalmente en desacuerdo; el 17% estan en desacuerdo; el 34% dicen estar ni de
acuerdo, ni en desacuerdo; el 17% estan de acuerdo; mientras que el 13% estan
totalmente de acuerdo.

Interpretacion: En base a gréfico 26, se interpreta que 18 estudiantes que son la
mayoria dicen no conocer emprendimientos que utilicen la metodologia Canvas, 9
dicen conocer. Por ello, es evidente que en el contexto en que se desenvuelven no
utilizan la metodologia Canvas, que es un importante aporte para sus conocimientos.

en el desarrollo de nuevas ideas de negocio.

Gréfico 27. Le gustaria crear un emprendimiento mediante lametodologia Canvas.
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Analisis: En el grafico 27, se evidencia el 100% de encuestas realizadas, el 34% dice
estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo; el 38% coinciden estar de acuerdo; el 15% dicen
estar totalmente de acuerdo.

Interpretacién: En base a grupo 27, se puede interpretar que 20 estudiantes que son la
mayoria si les gustaria crear emprendimientos con Canvas, 18 que no. Por lo tanto, es

importante persuadir a los estudiantes que no se interesan en crear ideas de negocio con
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Canvas; para conducirlos por el camino de éxito en sus emprendimientos con el uso de
Canvas.

Es significativo realizar un analisis de las preguntas abiertas que se abordaron
en la encuesta, por lo cual, se toman en consideracion las coincidencias importantes
encontradas por cada pregunta

Pregunta 10. ;Qué aspectos le gustaria que se incluya en las clases de emprendimiento?

Analisis: Se obtiene las respuestas con mayor indice de coincidencias, se destaca:

e Conocimientos méas especificos en ideas de negocio para emprender desde casa

COMO microempresarios.
e Sugieren presentar ejemplos de distintas ideas de negocio en la clase a través de videos.

Interpretacion: Se evidencia que los estudiantes coinciden en que se deben intensificar
las clases de emprendimientos con ejemplos.
Pregunta 11. ;Cual es su opinionpersonal en lo que se refiere a las clases de

emprendimiento?

Analisis: Se obtiene las respuestas con mayor indice de coincidencias, se destaca:

e Los estudiantes opinan que las clases de emprendimiento son entretenidas,

dindmicas,buenas, entendibles e interesantes.

e Piensan que les ayuda aentender la economia del pais.

e Opinan que las clases de emprendimiento les guiaen la creacién de un

nuevoemprendimiento.
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e Consideran que las clases son muy claras y se aprovechan en el diario vivir.

Interpretacion: Se evidencia que los estudiantes estan a gusto con la ensefianza-

aprendizaje de la asignatura de emprendimiento y gestion.

Pregunta 12. ;Podria proporcionar alguna recomendacion para las clases de

emprendimiento?
Analisis: Se obtiene las respuestas con mayor indice de coincidencias, se destaca:

e Los estudiantes recomiendan que se envien mas actividades de los temas de clase.

e Encomiendan que las clases se realicen por Zoom.

e Exhortan que se realice ejercicios practicos parainiciar un negocio.
Interpretacion: Se evidencia como recomendacion clases por Zoom, mayor nimero de
actividades y ejercicios sobre como estructurar nuevas ideas de negocio con éxito.

Pregunta 22. ;Que tipo de material didactico online quisiera que su docente utilice en

clase?

Analisis: Se obtiene las respuestas con mayor indice de coincidencias, se destaca:
e Los estudiantes quieren que su docente utilice blogs.

e Desean que se utilice imagenes, videos, mapas conceptuales.

e Estan satisfechos con el material que utiliza el docente.
Interpretacion: Se evidencia en las respuestas, que el docente le falta utilizar blogs,
imagenes, mapas conceptuales. Por tanto, se exhorta a utilizar diversidad de material
didactico, adicional a lo que ya utiliza.

Pregunta 32. ;Qué tipo de negocio tiene interés por emprender?
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Analisis: La mayoria de estudiantes tiene interés por emprender tipos de negocios
comerciales como: restaurantes, venta de ropa, venta de repuestos, fotografias, bisuteria y
cosméticos, de tecnologia, venta de celulares y computadoras, tienda, patio de servicio al
cliente, venta de pollos, importador de material internacional, de reposteria, boutique, servicio
de arreglos infantiles, disefio grafico y organizacion de eventos, mini market.
Interpretacion: En base a respuestas, se puede interpretar que hay un gran interés en
emprender nuevas ideas de negocio, por lo tanto, ideal ensefiar un modelo como es
Canvas para asegurar el éxito de sus ideales.
Pregunta 33. ;Qué tipo de metodologia quisiera utilizar en suemprendimiento?
Analisis: Los estudiantes quisieran utilizar una metodologia que sea facil y comprensible
de utilizar, entre las que se destacan y aspiran utilizar es la metodologia Canvas que
coinciden en un 22,6%, seguidamente les interesa Kanban y Business Model
Innovation.
Interpretacion: Se evidencia la aceptacion de los estudiantes en aprender la
metodologia Canvas, la cual, es la que se propone con la investigacion.
3.9 Comprobacion de hipdtesis del estudio
Las hipétesis generales del estudio son:

e H1: La estrategia pedagdgica mediante la metodologia Canvas contribuye

significativamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
e HO: La estrategia pedagdgica mediante la metodologia Canvas no contribuye

significativamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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En el cuadro 12, se muestra el cruce de variables entre la motivacion del docente para que
los estudiantes utilicen recursos didacticos online con la finalidad de mejorar su
aprendizaje y la creacion de emprendimientos mediante la metodologia Canvas como
estrategia pedagdgica; donde la mayoria de los estudiantes estan de acuerdo en que esta
metodologia es clave para poner en practica los diferentes conocimientos de esa

asignatura.

Cuadro 11. Cruce de variables

20. ¢El docente motiva a que Ud.
utilice recursos didacticos online para

mejorar su aprendizaje?

A veces Siempre Total

31. ¢ Le gustaria crear un Totalmente en desacuerdo 13 0 13

emprendimiento mediante la De acuerdo
metodologia Canvas?

Total 13 40 53
Fuente: A partir de SPSS

A partir de la prueba de Chi-Cuadrado que se detalla en el cuadro 12, se denota una
significancia (P valor) menor a 0.05 en el Chi-Cuadrado de Pearson, por tanto, se rechaza
la hipdtesis nula 0 HO y se acepta la hipotesis alternativa o H1.

Cuadro 12. Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,0002 1 ,001
Correccién de continuidad® 444 1 ,005
Razén de verosimilitud 4,499 1 ,004
Asociacion lineal por lineal 3,000 1 ,003
N de casos validos 53

Fuente: A partir de SPSS

Ademas, en el grafico 28 se corrobora la comprobacion de hip6tesis puesto que, se obtuvo
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un Chi-Cuadrado tabulado de 3.841 a 1 grado de libertad y un Chi-Cuadrado calculado de
4.000; donde este ultimo es mayor al primero se acepta la hipétesis alternativa,
indicandose que la estrategia pedagogica mediante la metodologia Canvas tiene un efecto

significativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Grafico 28. Curva de Chi-Cuadrado

.-"i read O

probabilidad

3.841 4.000

Fuente: A partir de SPSS

En ese sentido, se aceptan las hipotesis alternativas especificas correspondientes a los
objetivos especificos:

1. H1: La utilizacion de la metodologia Canvas mejora significativamente la

generacion de nuevas ideas de emprendimiento de los estudiantes de tercero de

bachillerato de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes”.

Donde, la mayoria de estudiantes no han utilizado la metodologia Canvas en la
creacion de un emprendimiento; pero es posible insertar a través de la ensefianza-
aprendizaje dicha metodologia en los que alin no conocen para que se utilice en una
idea de negocio.
2. H2: Existe relacion entre la estrategia pedagogica mediante la metodologia Canvas
y la generacion de nuevas ideas de emprendimiento.
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Puesto que, la mayoria de estudiantes no han creado emprendimientos de manera
empirica, donde la metodologia Canvas es clave para la generacion de nuevas ideas de
emprendimiento; considerandose evidente que existe la oportunidad de insertar el

aprendizaje en la creacion de nuevos negocios.

3. Ha3: El disefio de la estrategia pedagdgica influye positivamente en la asignatura

de emprendimiento y gestion.

Los estudiantes requieren actividades puntuales sobre los temas de clase, asi como
ejercicios practicos que les permita consolidar los conocimientos adquiridos. Ademas,
quisieran utilizar una metodologia que sea facil y comprensible de aplicar. Por ello, la
estrategia pedagogica utilizando la metodologia de negocios Canvas, es la mas acertada y
segura y, a la vez, ideal para emprendimientos nuevos e innovadores; lo que concuerda
con el contenido que se dicta en tercero de bachillerato, referido a la estructura y

elaboracion de un plan de negocios, dentro de un proyecto de emprendimiento.
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CAPITULO IV. PROPUESTA DE LA ESTRATEGIA PEDAGOGICA

4.1 ESTRATEGIA PEDAGOGICA
La estrategia pedagdgica propuesta, tiene en cuenta que los estudiantes, en la

mayoria de los casos, no acceden a las universidades por no tener recursos econémicos
suficientes o porque no alcanzan el puntaje necesario, por lo que, posicionandose en
esta causa, la autora propone la construccion de una estrategia pedagdgica que utilice
la metodologia Canvas en la generacion de nuevas ideas de emprendimientos que les
permita incorporarse econémicamente a la sociedad.
Ha continuacidn, se citan a tres autores que han hecho investigaciones que tienen puntos
de contacto con parte del tema de la presente tesis, los que, si bien no se relacionan con
la metodologia Canvas en la asignatura Emprendimiento y Gestién; aportan a la autora
elementos sobre las posibles fases para llevar a cabo el proyecto.
Para Garcia (2001), el teatro surge como una estrategia pedagdgica que posibilita
abordar la expresién (oral, escrita y corporal) para que los nifios manifiesten
abiertamente sus sentimientos y formas de pensar. Para ello, se planearon estrategias de
trabajo para incorporar en el quehacer del aula; se delinearon tres fases para el proyecto
y se enunciaron los propdsitos para cada una de ellas, como también, sus actividades.
Las fases son las siguientes: Fase 1: Exploracion teatral, Fase 2: Produccion de textos,
Fase 3: Socializacion de experiencias. En concordancia a lo expresado, la estrategia
mencionada contribuye en la expresion escrita de los nifios a través del teatro.

De acuerdo con Guillen Pereira (2017), se elabora una estrategia pedagogica de
intervencion para la reduccion y prevencion del consumo de drogas desde el area de

Educacion Fisica, con las siguientes fases: Fase de diagndstico, Fase de planificacion de
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las actividades, Fase de organizacion de las actividades, Fase de evaluacion de las
acciones. En consecuencia, en el abordaje de la estrategia se conseguira reducir y
prevenir el consumo de sustancias psicotropicas en los estudiantes de la institucion
educativa.

Asi también, la estrategia pedagdgica segin Meneses (2020), las fases tales
como el Diagndstico, Planificacién, Aplicacion y Control consideradas como los
procesos sistematicos que contribuyen a la destreza de la expresion oral del inglés. En
este sentido, Dicha estrategia favorece la expresion oral del inglés a través de sus
técnicas utilizadas.

La categoria estrategia pedagogica esta formada a su vez por dos categorias
surgidas en tiempos y lugares diferentes. Una de esas categorias es la estrategia, que
surge y se desarrolla en el Egipto y Grecia antiguo, mientras que la otra la pedagogia
surge a finales del siglo XIX en Europa. A continuacion, se explicita el sentido de
ambas.

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola (2013), La estrategia, hace referencia
al arte de coordinar acciones y de maniobrar para alcanzar un objetivo o un proceso. Es
habilidad, talento, destreza, disposicion, creatividad, inspiracién, disciplina, técnica para
hacer algo.

Por su parte, Morin (1990, pag.13) plantea que “La estrategia permite, a partir de una
decision inicial, imaginar un cierto nimero de escenarios para la accion, escenarios que
podran ser modificados segun las informaciones que nos lleguen en el curso de la accion
y segun los elementos aleatorios que sobrevendran y perturbaran la accién. La estrategia

lucha contra el azar y busca informacion”
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Para Cabrera Berrezueta (2016, padg. s/n) “Las estrategias pedagodgicas son todas las

acciones realizadas por el docente, con el fin de facilitar la formacion y el aprendizaje de

los estudiantes.

En el criterio de Euroinnova Busines School (2018), las estrategias pedagdgicas son,

“...todas aquellas actividades que se realizan para que el conocimiento pueda ser

percibido de forma méas efectiva por parte de los estudiantes, son realizada por los

profesores o también pueden ser trabajadas en conjunto con un experto o especialista del

campo” (pag. s/n)

Para la aplicacion de la estrategia pedagdgica del proyecto de investigacion de
acuerdo con fuentes académicas citadas, se propone las fases de Diagndstico, Planificacion,
Aplicacion y Control como los métodos ordenados que contribuyen a la adquisicion de
destreza para crear ideas de negocio en emprendimiento y gestién a traves de la
metodologia Canvas.

4.1.1 Fase 1. Diagndstico

Con la finalidad de diagnosticar el contexto actual de la poblacion estudiantil
de tercero de bachillerato general unificado de la Unidad Educativa Sultana de los
Andes del canton Cumandéa de la provincia de Chimborazo, se realiz6 una evaluacion
diagndstica a los estudiantes con un cuestionario de preguntas realizado en Kahoot. Para
ello se les orientd ingresar al link Unete a mi clase: Metodologia Canvas; ingresando a la

pagina web: https://play.tomi.digital?code=4575 y se les daba el codigo de la clase.
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Cuadro 13. Preguntas de diagnéstico

Numero Preguntas Totalmente En Ni de De Totalment
de en desacuerdo acuerdo, acuerdo | ede
Pregunta Desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo
1 ¢Utiliza la 7 6 20 11 9
metodologia

Canvas para
generar ideas
de
emprendimient
0?

2 ¢Conoce 10 9 18 9 7
emprendimient
osque utilicen
la metodologia
Canvas?

3 ¢Le gustaria 4 3 18 20 8
utilizar la
metodologia
Canvasen la
generacion de
ideas de
emprendimient
0?

Fuente: elaboracion propia

4.1.2 Fase 2. Planificacion

Para disefiar una estrategia pedagogica que genere la creacion de ideas de negocio,
en el cual, se especifican los participantes y recursos. Como participantes, se encuentran
el docente del area de emprendimiento y gestion, cuyo distributivo se encuentra en el
Bachillerato General Unificado y por supuesto sus estudiantes, entre los recursos para
la aplicacion del disefio de la estrategia pedagdgica estan: un ordenador o teléfono mavil
con conexion ainternet en el aula o fuera de ellay el uso del lienzo del servicio de Business
Model Canvas por medio del explorador Google. Para acceder al modelo del lienzo de
la metodologia Canvas ingresa a https://bit.ly/3ppwcfX y visualizarés el lienzo, en

el cual, te guiaras para tu propuesta.

Para la construccién de Canvas es importante en primer lugar identificar el
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problema y la necesidad insatisfecha a través de un estudio de mercado, que utiliza
técnicas y herramientas adecuadas, de donde nace la idea de negocio; esto los
estudiantes lo fundamentan en su informe final para cada uno de los casos a proponer.
Por lo tanto, se trabaja en forma colaborativa e interactiva en grupos de 4 estudiantes
a través de Google drive https://drive.google.com/drive/my-drive, donde plasmaran
ideas de emprendimiento que garantice el resultado deseado. En relacién a lo expuesto,

presento la planificacion a seguir por el docente de emprendimiento y gestion:
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DISTRITO DE EDUCACION 06D03 PALLATANGA-

CUMANDA

UNIDAD EDUCATIVA

Cuadro 14. Planificacion de la hora clase

SULTANA DE LOS ANDES”

CUMANDA: CHIMBORAZO — ECUADOR

NS -
-,Goblerno Juntos @r\

4el Encuentro | lo logramos

PLAN DE CLASE

Nombre del docente: Lic. Rosalba Paredes

Fecha de aplicacion

Area:
CienciasSociales

Grado: TerceroBGU “A 'y B”

Afio Lectivo: 2021-2022

Asignatura:

Emprendimiento y gestion

Tiempo: 40 minutos

Unidad didactica: 3

Temade launidad: Elmercadoy la

publicidad

EJE TRANSVERSAL DEL BUEN VIVIR:

La interculturalidad.

La formacion de una ciudadania democratica.La proteccion del

medioambiente.

Tema de laclase:
Variables de mercado

Objetivo de launidad:

OG.EG.7. Disefiar y formular un proyecto basico de emprendimiento con todos los elementosnecesarios y componentes de

innovacion.

Criterio de evaluacion:

CE.EG.5.8. Ofrece un nuevo producto o servicio que impacte un segmento de mercado definido. I.EG.5.8.1. Realiza una mezcla
adecuada de las variables de mercado (producto, precio, plaza, promocion y personalizacion) para un bien o servicio nuevo que
presenta a un segmento de mercado

especifico mediante mecanismos de comunicacion eficaces (1.3.; S.1.).

DESTREZAS CON PROPUESTA DEL DOCENTE

CRITERIO DE (Estrategias metodoldgicas) RECURSOS EVALUACION

DESEMPENO Indicador Técnicas e
Evaluacion Instrumentos de
de la unidad evaluacion

EG.5.5.9.

Establecer las variables de
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ercado (producto, precio,
plaza, promocion y
personalizacion) del nuevo
emprendimiento, para
satisfacer lasnecesidades del

segmento demercado
seleccionad o.

PAUSAS ACTIVAS
Ejel'ClCIOS 9

Trabajo

S
HH

REFLEXION:

¢Ha escuchado sobre la metodologia Canvas?
¢Sabia usted que a través de la metodologia Canvas,
puede presentar de manera clara y sencilla una idea
del nuevo emprendimiento?
CONCEPTUALIZACION:

-Mapa mental realizado en Mindmeister por medio
del link https://bit.ly/3zIXIjn para dar a conocer la
estructura de la metodologia Canvas.

- Presentacion de diapositivas en PowerPoint de cada
uno de los bloques que integran la metodologia
Canvas con sus respectivas especificaciones.

Para Desarrollar la mezcla de mercadeo (5P’s),es
decir las 5 variables de mercado que se deben aplicar
a los productos o servicios en un mercado, se
presenta el lienzo canvas:

‘ﬂ

a) Segmento de clientes, para ello, se analizaa
quienes se dirigen nuestro producto, mientras
mas sea segmentado mucho mejor, serd
priorizado el cliente objetivo a quién se quiere
llegar.

Medios
tecnolégicos
-Mapa
mental
-Internet
-Teléfono
-Computador
-Diapositivas
- WhatsApp

.LEG.5.8.1.

Realiza
unamezcla
adecuada
delas
variables
de
mercado
(producto,
precio,
plaza,
promocion
y
personaliz
acion)
para un
bien

0
servicio
nuevo que
presenta

aun
segmento
de
mercado
especifico
mediante
mecanism
osde
comunica
cion
eficaces
(1.3,
S.1.).

Evaluacion formativa:

Rubrica de evaluacion
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b)

d)

Propuesta de valor, en la cual, se anotara que
problemas se va a resolver de nuestrosclientes,
y que caracteristicas deben ofrecer nuestro
producto; como también novedoso Yy con
cualidades diferentes a la de la competencia,
bien por la marca, por disefio, por mas usable o
mas accesible al bolsillo delos usuarios; es
decir, definir muy bien esta propuesta de valor
es clave y diferencia de los demas productos del
mercado.

El siguiente es canales, através de que
canales se va llegar con nuestra propuesta de
valor a los clientes; definir muy bien como se
va a llegar a ello, cudl es el proceso de compra,
como se lleva el producto o el servicio; es decir,
el medio por el cual, serd la entrega del
producto o servicio.

El siguiente punto importante es la relacién
con clientes. En donde se analizara qué tipo de
relacion que se espera tener con el cliente, cual
es la relacion actual y como va a ser la relacién
en un futuro con los clientes, si va a ser por redes
sociales, por correo, 0 por visitas sociales
puerta a puerta, esto es primordial en el
marketing del emprendimiento.

Seguidamente esta las fuentes de ingreso, es
decir cdmo se va a generar ingresos para
nuestro proyecto para que sea sostenible,
establecer por qué nuestros clientes estan
dispuestos a pagar por el producto, que tipos de
ingreso se va a generar por publicidad, por pago
de productos o por pago de servicios y en que
consiste cadauno de ellos.

Recursos clave, aqui se debe preguntar cuales
son los elementos mas importantes para que
nuestro negocio funciones; estos incluyen
elementos financieros, fisicos, intelectuales,
humanaos.
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9)

h)

Por otro lado, en actividades clave, todas
aquellas que son fundamentales dentro de la
empresa sera fundamental indicar si se refiere
a: la parte de disefio, comercializacién, o
produccion, esto sera fundamental tener claro y
poner sobre la mesa para el éxito del
emprendimiento.

Sacios clave, cuales son los principales socios
y  suministradores que son  nuestros
proveedores clave que se necesita para
conseguir que nuestro modelo de negocio
funcione, se debe identificar qué productos se
van a suministrar.

Estructura de costos, cudles son los costos
necesarios para poder arrancar, se debe
identificar los recursos y los costos mas altos,
entre ellos los costos fijos y costos variables
deben quedar reflejados.

Revisar video de ejemplo de aplicacion de la
metodologia Canvas en el siguiente link:
https://youtu.be/ZQgXyiozmYY

ACTIVIDAD:

Piense en una idea de negocio enrelacion a su
contexto, problema y necesidad identificada. Utilice
la metodologia Canvas. Presente su respectivo
informe.

Relacion conlos  [Segmentos del

clave ivi clave devalor | N
v clientes cliente

8 Recursos clave 2 Canales 1
Estructura de costos |Fuenles de ingresos

Evaluacion:
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Evaluar el informe de los estudiantes por medio de
una rubrica de evaluacién de desempefio. Subir a un
Blog de docente y compartir resultados.
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4.1.3 Fase 3. Aplicacion
En esta fase de la estrategia se establece un ejemplo de la aplicacién la metodologia C anvas; donde los estudiantes podran
poner en practica sus conocimientos para llegar a un aprendizaje significativo, puesto que, deben aplicar el conocimiento de

la metodologia en una idea de negocio y presentar un informe del mismo.

Para la elaboracion de la propuesta de valor los estudiantes utilizaron Logo creator https://bit.ly/39maWSQ que es una

herramienta TICs en linea gratuita que permite crear logotipos para tu marca de emprendimiento.

Cuadro 15. Ejemplo de aplicacion de la metodologia Canvas

Activi Propuesta de Relacioncon los Segmento de

. Clave Valor Clientes cliente

Socios clave
-Compra y venta del Rango de edad:
producto .
18 afios
-Elaboracion de ) .
terminado final del | Geénero:
- .Jo_yas Be eza hombres y
producto con bafio Ofrecsz joyas laminadas mujeres
de oro, plata y en bafio de oro, plata y
bronce broce para toda Sector econémico:
ocasion.

-Etiquetado del Ademas, brinda la bajo, medio y alto
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producto

oportunidad de tener un

-Proveedores negocio propio a todas Venta en forma
-Distribuidores - Atencion al cliente las personas que deseen | fisica
-Banco ser parte de nuestra

empresa. Venta online
Proporciona niveles de
ganancia desde un

35%, 40%, 50% y 55%

Redes sociales

Recursos
Clave

-Talento humano
-Inventario
-Materia prima
-Herramientas
manuales

en sus compras de Grupo de
P WhatsApp
acuerdo al monto
requerido.
Canales

Contacto con los
clientes a través de
redes sociales,
intermediarios, o
venta directa.

Nivel de educacién:
cualquier nivel de
educacion

Estructura de costos
-Gastos arriendo
-Sueldos y salarios
-Servicios basicos
-Costos fijos y variables
-Mercaderia e inventario

Fuentes de ingresos

-Caja
-Banco
-Cuentas x cobrar

Fuente: elaboracion propia
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4.1.4 Fase 4. Control

En esta fase se realizé una evaluacion de la actividad realizada a través de una rubrica

de evaluacion. Por consiguiente, la autora subié los resultados en un Blogger

https://emprendimiento-tercero.blogspot.com/, que le permitié compartir informacion

con los estudiantes. (Ver anexo 7)

Cuadro 16. Rabrica de evaluacién

Excelente Bueno Aceptable Pobre Muy pobre
5 4 3 2 1
Forma Sin errores Pocos Errores Muchos El documento
de errores de medianamente erroresde estd
redaccion, redaccion, pésimamente
ortografia. redaccion, frecuentes de ortografia. escrito.
ortografia. redaccién,
ortografia.
Claridad Las ideas son Algunas ideas Tiene fallas en La mayoria de No son claras
clarasy no el las ideas no son | las
son claras y formalismo y ideas y no hay
formales. formales claridad de las claras y tienen formalismo en
las
Ideas fallas enel mismas.
presentadas. Formalismo
Argumentac La Pequefias fallas Algunas fallas Argumentos Argumentos
ion
argumentacion argumentales. argumentales insuficientes. totalmente
sobre el valor Muestra medianamente No insostenibles. Es
de convence
la idea es muy evidenciay importantes. facilmente casi imposible
sobre
convincente y razonamientos Muestra algunas el valor de la convencer el
adecuadamente l6gicos, aun es evidencias y idea. Falta valor de la idea.
soportada por suficiente para razonamientos evidencia. Falta No hay
evidenciay convencer del ldgicos. Es lo Evidencia evidencia.
razonamientos valor de la idea. minimo
necesario
légicos. para convencer
del valor de la
idea.
Calidad La informacion Alguna Un nGmero La informaci6n La informacion
de fuentes esta sustentada informacién adecuado de no esta no esta
por fuentes esta informacion sustentada por sustentada con
sustentada por estd
primarias y fuentes primarias | sustentada por Fuentes fuentes primarias
actuales. y actuales. fuentes primarias | primarias. Sin ni son actuales.
y actuales. embargo, son
fuentes actuales.
Procesos- Actividades, Unas pocas Aproximadame Una parte El proceso casi

nte
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coherentes fases y/o actividades, la mitad de las medianament completo esta
préacticas fasesy/o actividades, ealta de las desalineado con
son précticas. no fases actividades, los objetivos.
acordes con los estan ylo practicas fases
son
objetivos del adecuadamen no estan y/o précticas
proceso. te alineadas adecuadamente no estan
con los alineadas con adecuadamen
objetivos del losobjetivos te alineadas
proceso del proceso con los
objetivos del
proceso.
Procesos- Muy Ciertos Aproximadament Una parte Casi todos
otros claros, elementos e la mitad de los medianament los
roles, mencionad elementos no son e alta de los elementos
responsabilidade 0S noson del todo claros elementos no sSonpoco
S, recursos, del todo sondel todo claros
tiempos y claros claros
entregables.

Aplicable Es clara la No esclara la No esclara la La Sélo se
descripcion de descripcion de | aplicabilidad aplicabilidad nombrala
aplicabilidad de la salvo la de las aplicabilidad

aplicabilidad ideas/concepto de las
de s/
todas las algunas mitad de las soluciones es ideas/conceptos/
ideas/conceptos/ ideas/concept ideas/conceptos/ vagay falta soluciones, pero
os/
Soluciones soluciones. soluciones. No las claridad. No no se realiza
descritas. Describe y describe, ni especifica, ni descripcion.
Describe, aplica demuestra especifica. detalla la
que
y demuestra que hay aplicabilidad.
aplicabilidad.
Hay
aplicabilidad.

Innovacién Se evidencia la Se evidencia Se evidencia la Se evidencia la Se evidencia la

la

innovacién en
producto,

proceso,
servicio, modelo
de negocios,

modelo de
gestion.

innovacioén en
el

producto,
proceso,
servicio,
modelo de

negocios,
modelo

de gestion. Sin
embargo, se
evidencia que
en

alguno hay
novedad, pero
no
innovacion.

innovacién en
producto,

proceso, servicio,
modelo de
negocios, modelo

de gestion.

innovacion en
producto,

proceso,
servicio,
modelo

de negocios,

modelo de
gestion.

innovacién en
producto,

proceso, servicio,
modelo de
negocios, modelo

de gestion.

Fuente: elaboracién propia
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4.2 INFORME DE LOGROS A ALCANZAR CON LA APLICACION DE CANVAS

EN ESTUDIOS REALIZADOS POR ESTUDIANTES

Para lograr una mayor participacion de los estudiantes, se formaron en la clase tres

grupos trabajo para que presentaran propuestas de emprendimiento con el siguiente

tema:

“Aplicacion del modelo Canvas en el entorno empresarial y publicitario de un

emprendimiento”
Grupo 1:

Cuadro 17. Matriz CANVAS-Picanteria Rosita

Modelo Canvas Emprendimiento: “Picanteria Rosita”

e | —
. Clave Valor Clientes
Socios clave
-Produccion N . .
o 5 Picanteria rosita Atencion fisica con
-Distribucion . intermediarios.
-Proveedores . .
-Elaboracion Se dedicaa la

-Distribuidores

-Banco

-Atencion al cliente

-Servicio delivery

Recursos

elaboracion de la rica
fritada, caldo de
salchicha, cuero
reventado, adicional
se sirve también
choclos con queso.

Atencion a los
clientes por redes
sociales.

Canales

Segmento de
Cliente

Rango de edad: A
partir de 12 afios

Género: Hombre y
mujeres

Sector econémico:
media, alta

Nivel de educacion:
cualquier nivel de
educacion
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-Talento humano
-Materias primas
-Herramientas
manuales
-Herramientas
industriales

Contacto con los
clientes a través de
redes sociales,
intermediarios, o
venta directa.

Estructura de costos
-Materias primas
-Costos fijos y variables
-Servicios basicos
-Sueldos y salarios
-Arriendo del local

Fuentes de ingresos

El plato de fritada tiene un costo de 3,00; el caldo de salchicha
2,00; el choclo con queso 1,50; el cuero reventado 1,50.

Las ventas se realizan a través de:

-Ventas de productos en efectivo

-Tarjeta de crédito

-Transferencias

Logros por conseguir:

1.- Se pretende una mejora en la relacion con los clientes

2.- Se captaria nuevos clientes a través de las redes sociales

3.- Se intenta que la propuesta de valor sea mas conocida.

4.- Se llevaria un mejor control de costos con la identificacion de componentes del costo

segun emprendimiento.

5.- Se mejoraria las ventas, por las formas de pago propuestas

Grupo 2: AGAVEC

Cuadro 18. Matriz CANVAS AGAVECS

Modelo Canvas Emprendimiento: “AGAVECS”
Actividades Propuesta de Relacioncon los Segmento de
Socios clave
Categoria: Ejemplo:
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Motivacion para realizar

sociedad: -Produccién de

-Ferias productos

-Proveedores agavec consumible en base
a agavec

-Resolucién de
problemas

- Plataforma redes
de contacto

Recursos
Clave

Tipos de recursos:
-Fisicos
(destiladora,

cocina, licuadora,
etc.)

-Intelectuales:
marca

Asistencia personal
ABAVEGS
Yidan de vida

Comunidades

Personalizacién/posv

. enta

Caracteristica:

Producto consumible

a base de agavec de

forma artesanal sin

endulzantes
Canales
WhatsApp
Boca a boca

Venta directa

Nicho de mercado
Edad de 18 a 45

Poder adquisitivo
medio

Sector econémico:
mercado masivo

Estructura de costos
Tu negocio esta basado en:
-Manejo de costes

-Crear valor

Caracteristicas:
-Costos fijos
-Costos variables

Fuentes de ingresos
Tipo:

Pago por USD
Precios Fijos:
Lista de precios

producto

Ajustable al volumen
Precio dindmico:
Negociacién

real

Ajustable a las caracteristicas del

Precio de acuerdo al mercado en tiempo

Logros por conseguir:

1.- Se pretende una mejora en los canales de comunicacién a través de WhatsApp,

publicidad boca a boca, y venta directa

2.- Se mejoraria larelacion con los clientes por medio de asistencia a la clientela de manera

personal y con visitas a las comunidades.

3.- Se pretende llevar un mejor manejo de los costos

95




4.-Los precios se ajustarian a las caracteristicas del producto, y también seria dindmico de

acuerdo al tiempo real.

5.- Se pretende publicitar el producto y que sea reconocido por ser un producto realizado

de forma artesanal y sin endulzante.

Cuadro 19. CHECK LIST DE LA EMPRESA AGAVECS

CONCEPTO VALIDA | RECOMENDACION
CION
Fuerzas Dinamicas v
Fuerzas
Convergentes v
Brief AGAVECS es un emprendimiento fundado por Irene
Caiza en el 2019 con el fin de rescatar las tradiciones del
X pais y aprovechar al méximo la versatilidad del agave.
El tono de su campafia es familiar y promueve el consumo
de productos organicos para una mejor salud.
Briefing y Mensaje v
Deberia enfocarse en el modelo USP que es la propuesta
Valor Unica de venta, haciendo que el publico conozca las
Comunicativo X ventajas y beneficios de adquirir los productos de
AGAVECS y por qué esta es su mejor opcion.
Se centra en el beneficio de los productos de AGAVECS,
le explica al consumidor los beneficios de consumir
Esquema JWT X alimentos organicos, el valor cultural y ancestral que tiene
la preparacién del chaguarmisqui y espera que publico se
sienta empoderado con la marca.
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llame la atencion del consumidor.

X Su eje de comunicacion debe tener un tono familiar que se
Eje de enfoque en compartir el mensaje de vive bien come sano,

Comunicacion realizando una publicidad que vaya acorde al tema y que

organica y natural.

X Para tener una estrategia de contenido es importante tener
Estrategia de claro el eje de comunicacién para asi tomar en cuenta lo
Contenido que motiva o frena al cliente y poder crear una necesidad

a los mismos, bajo la premisa de una comida sana,

Grupo 3: DI GIORNO

Cuadro 20. Matriz Canvas DiGiorno

Modelo Canvas Emprendimiento: “DiGiorno”
Activi Relaciéncon los Segmento de
Clave Clientes cliente
Socios clave
. -Rango de edad:
-Parrilla 25 afios hasta edad
N adulta
-Municipio -Pizzeria -Posee un servicio
-Bancos B . posventa -Género:
-Agrocalidad Cafeteria Masculino-Femenino
EL sistema de gestién
ambiental de -Nivel de educacion:
DiGiorno abarca los Tercer nivel
procesos de servicio .
de parrillada al carbén -Sector econémico:
y pizzeria que Comercializacién  de
cumplan con todos los productos
requisitos sanitarios y
satisfaciendo las
necesidades del
Recursos cliente mejorando Canales
constantemente,
Clave
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-Tecnologia
(maquinaria)
-Materia prima

cumpliendo las
normativas
ambientales,
minimizando la
emision de gases
atmosféricos mediante
la mejora continua de
los procesos y
capacitando al
personal
constantemente para
un mejor aporte al
establecimiento.

Contacto con los
clientes a través de
redes sociales:

-WhatsApp
-Visnes

-Péagina web

Estructura de costos
-Sueldos y salarios
-Costos fijos y variables
-Gastos operativos
-Cuentas x pagar
-Servicios basicos
-Gastos de materia prima

Fuentes de ingresos

Ventas:
-Efectivo
-Crédito

-Tarjeta de crédito

Logros por conseguir:

1.- Se pretende mejorar el contacto con los clientes a través de las redes sociales y pagina

web.

2.- Las ventas no solamente se realizarian en efectivo, sino a crédito y con tarjeta de

crédito.

3.- Larelacion con el cliente mejoraria por el servicio de posventa.

4.- Las actividades claves del negocio tendrian muy buena acogida por el segmento de

clientes seleccionado y el buen servicio del producto con personal capacitado.

5.- La propuesta de valor tendria muy buena aceptacién por las normativas ambientales

que cumpliria.
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CONCEPTO

Cuadro 21. CHECK LIST DI GIORNO

VALIDACION

RECOMENDACION

Fuerzas Dinamicas

@

La empresa DiGilorno consta con estas
fuerzas por su constante evolucion en
sus platos y en la tecnologia que usa.

Fuerzas Convergentes

©

Consta con estas fuerzas sin embargo
no posee una eficiente linea de precios y
redes de distribucion de sus productos,
se recomendaria ofrecer mas variedad
en su meni para que obtenga esa linea
de precios y por ende crezca su red de
distribucion.

Brief

La empresa consta con un brief o bien
dicho la informacion de la empresa para
armar una estrategia de marketing.

Briefing y Mensaje

Le falta a la empresa pulir s1 bnefing
para que se haga mas atractivo y
llamativo de los chentes.

Valor Comunicativo

La empresa tiene una estrategia creativa

para dar valor a su publicidad y sea
apreciada por su piblico, sin embargo,
debe ser mmnovador para que no se
vuelva aburnido.

Esquema JWT

La empresa no tiene un estudio sobre lo
que se espera del consumidor por lo que
se recomienda que haga un estudio a su
publico para que entienda sus
necesidades y lo satisfagan de mejor
manera atrayendo de mejor manera a los
clientes

Estrategia de Contemdo

Tiene un buen contenido, pero no saben
manipularlo correctamente para crear un
mayor impacto en el piblico.

Eje de Comunicacion

No hay estudio bien a fondo de los
beneficios de sus productos y servicios
por lo que se recomendaria el estudio de
lo dicho para dar transparencia a los
beneficios que aprovecharan los clientes
siendo mas llamativos hacia la empresa.
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43 VALIDACION DE LA ESTRATEGIA PEDAGOGICA
Es necesario indicar, que de acuerdo a Kuzmina (1970), en su cuadro l6gico de la técnica
ladov se puede validar las estrategias, es decir, la técnica ladov es una herramienta que
permite la valoracion y medicion de la satisfaccion de los usuarios finales. En su mayoria
se enfoca a temas de educacion fisica, sin embargo, se puede aplicar a cualquier tema
siempre que se evalle la satisfaccion de una persona o grupo de personas. Consta de
cinco preguntas, tres cerradas y dos abiertas; las abiertas permite analizar aspectos
positivos, recomendaciones e insuficiencias de la propuesta a evaluar.

Lavalidacion de la estrategia pedagdgica se realiza con una encuesta mediante latécnica
ladov para evaluar la satisfaccion de tres docentes de la Unidad Educativa Sultana de

los andes, de donde se obtuvo los siguientes resultados:

Cuadro 22. Cuadro légico ladov del docente A

¢Conocia usted los beneficios de la estrategia pedagogica?
N NO S
@) SE [
¢Aplicaria ¢Considera usted que la estrategia pedagdgica propuesta es
es beneficiosa en el proceso de ensefianza aprendizaje d
ta e
estrategia  en Emprendi miento y gestion?
S No N (S No N| S No N
elsalon de i sé 0 |i sé o| i| sé 0
clases?
Me gusta mucho 1 2 6 |2 2 6|6 6 6
Me gustamas de lo | 2 2 312 3 316 3 6
que me disgusta
Me da lo mismo 3 3 313 3 313 3 3
Me disgusta mas 6 3 6 |3 4 413 4 4
delo que me gusta
No me gusta 6 6 6 |6 4 4 (6 4 5
No sé qué decir 2 3 6 |3 3 3|6 3 4
Resultado 1SI Clara satisfaccion (1)
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Cuadro 23. Cuadro légico ladov del docente B

¢Conocia usted los beneficios de la estrategia pedagogica?

N NO S
O SE |

¢Aplicaria ¢Considera usted que la estrategia pedagdgica propuesta es
es beneficiosa en el proceso de ensefianza aprendizaje d
ta e
. Emprendi miento y gestién?

sstrategia €N 'S No | N[ S No | N| S| No | N
elsalén de i sé 0 |i sé o| i| sé 0
clases?
Me gusta mucho 1 2 6 |2 2 6|6 6 6
Me gustamas de lo | 2 2 3 (2 3 3|6 3 6
que me disgusta
Me da lo mismo 3 3 33 3 313 3 3
Me disgusta mas 6 3 6 |3 4 4|3 4 4
delo que me gusta
No me gusta 6 6 6 |6 4 4 (6 4 5
No sé qué decir 2 3 6 |3 3 3|6 3 4
Resultado ISl Clara satisfaccion (2)

Cuadro 24. Cuadro Idgico ladov del docente C

¢Conocia usted los beneficios de la estrategia pedagogica?

N NO S
®) SE |

¢Aplicaria ¢Considera usted que la estrategia pedagdgica propuesta es

beneficiosa en el proceso de ensefianza aprendizaje d

Sk eEmprendi miento y gestion?

estrategia  en S No N [S No N| S No N
el i sé oI sé o i sé 0
salén de clases?
Me gusta mucho 1 2 6 |2 2 6|6 6 6
Me gustamas de lo | 2 2 3|2 3 3|6 3 6
que me disgusta
Me da lo mismo 3 3 313 3 313 3 3
Me disgusta mas de | 6 3 6 |3 4 4|3 4 4
lo que me gusta
No me gusta 6 6 6 |6 4 4 (6 4 5
No sé qué decir 2 3 6 |3 3 3|6 3 4
Resultado ISI Clara satisfaccion (2)
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Cuadro 25. indice de satisfaccion individual y grupal

Indice de satisfaccion individual —

I1SI
LX) o0
SN—r
3 4 5 6
Niveles de Mas No Mas
satisfaccion Clara satisfecho defi insatisfec Clara
Satisfa que nid ho que Insatisfacci
ccion insatisfec 00 satisfech on
ho Contradictor 0
io
Frecuen- +1 +0.5 0 -0.5 -1
Cla
Escala A B C D E
Resultado 3 0 0 0 0
ISI

Indice de satisfaccion grupal 1SG

ISG =

A (+1) + B (+0.5) + C(0) + D(—0.5) + E (—1)

N

3(+1) +0(+0.5) + 0 (0) + 0 (-0.5) +0 (-1)

IS5G =

ISG =
156 =1

W P

Por lo tanto, se refleja una clara satisfaccion en los docentes respecto a la estrategia

pedagogica propuesta en la asignatura de Emprendimiento y gestion (figura.6).

Figura 6. Satisfaccion de los docentes

Clara
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o
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0
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Clara
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4.4 CONCLUSIONES

e De acuerdo con la investigacion realizada, existe una relacion efectiva entre la
estrategia pedagogica mediante la utilizacion de la metodologia Canvas vy el
mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de las asignaturas
vinculadas con el emprendimiento.

e La aplicacion de la metodologia Canvas como estrategia pedagdgica en la
asignatura Emprendimiento y Gestion, estimulara en los estudiantes la
generacion de nuevas ideas de emprendimiento.

e La encuesta aplicada a los estudiantes evidencid, que solamente un nimero
minoritario conocen la metodologia Canvas y los demas estan interesados en
aprender a crear nuevas ideas de emprendimientos con un modelo de negocios
innovador y sistematico.

e La investigacion brindé un marco tedrico cientifico sobre la estrategia
pedagogica, la metodologia Canvas e ideas de emprendimiento; lo cual, aporta
satisfactoriamente al conocimiento de los docentes y estudiantes de la Unidad
Educativa “Sultana de los Andes”.

e Por los resultados logrados se infiere, que el diseid de una estrategia
pedagogica, que tenga en cuenta los componentes o fases de diagnostico,
planificacion, aplicacién y control; contribuye de forma sistematica en el
aprendizaje de la metodologia Canvas, orientada a crear ideas de

emprendimientos en el ejercicio de la asignatura de Emprendimiento y Gestion.
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4.5 RECOMENDACIONES

e Que la direccién de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes”, socialice la
estrategia pedagogica a sus docentes y se aplique en la institucion; asi como se
dé a conocer a otras instituciones educativas.

e Que los docentes de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes”, investiguen
nuevas validaciones de la estrategia propuesta mediante otras vias matematicas
0 estadisticas para la mejora de la ensefianza-aprendizaje.

e Que los docentes de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes”, teniendo como
base los fundamentos teodricos de la presente tesis, realicen investigaciones
sobre estrategias pedagdgicas, en funcion de las otras asignaturas que se

imparten en la institucion.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumento de recoleccion de datos-estudiantes

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES
DE TERCERO BGU DE LA UNIDAD
EDUCATIVA SULTANA DE LOS ANDES

OBRIETID: Recopilar informacian dtil y confiable para la imvedtigaciin denominada Metodologia
Carvas como estrategis pedagogica en Emprendirmients y gestidn.

INSTRUMCIONES: Lea, cormprentsivamente, cada pregunta y responds Ssequn su opinidn, Margue

con una equis (X} una Lols respuedta. EX andnimo, no ecriba fu nomibre o forma de identificar el

inStrurmenbo.

* Obligatorio

1. 5u docente utiliza medios tecnologicos para impartir sus clases.
i:_:' Munca
{:I Raraver
() Aweces
"-\:' A menudo

f_:l Saempre

2.5u docente estimula el pensamiento reflexivo y autonomo *
(:l Munca
() Raravez
O Aveces
f_:l A menudo

() Seempre
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3. 5u docente indica con claridad el tema a tratarse *
(2 Munca
() Raravez
() A wveces

[:l A menudo

() Ssempre

4.5u docente brinda retroalimentacion de los temas de clase. *
{7 Munca
[:l Rara vex

() Aveces
t:l A menudo

() ssempre

5. 5u profesor utiliza ejemplos relacionando el tema de clases con el campo
profesional. *

D Munca

D Rara vez

l.:l A weces

() A menudo

DSiﬂnpr:
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6. 5u docente promueve procesos de auto-evaluacion y co-evaluacion *

D Munca

() Raravez

D A veces

D A menudo

Dsim'lpr:

7.5e siente estimulado por su docente en el desarrollo de sus trabajos y proyectos. *

D Munca

D Rara vez

D A veces

D A menudo

() Ssempre

&.5u docente tiene |a capacidad de ponerse en el lugar de los alumnos y comprender
sus motivos. *

D Munca
D Rara ver

) Aveces
D A menudo

DSim'lpr:
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9.5u docente orienta a los estudiantes en una nueva forma de observar el entorno y
las oportunidades que ofrece. *

) Numca
) raravez
() Aveces
{2 Amenuda

O ssempre

10. ;Qué aspectos le gustaria que se incuya en las clases de emprendimiento? *

11. jCual es su opinidén personal en lo gue se refiere a las dases de emprendimiento? *

12. ;Podria proporcionar alguna recomendacion para las clases de emprendimiento? *

13. El docente orea material didactico online. *

{2 hunca
() Raravez
() Aveces
) & menudo

'Di.in'nprl
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14. El docente realiza la reunion en linea. *

D Munca
D Rara vez
() Aveces

D A menudo

() ssempre

15. Bl docente utiliza Teams, Zoom u otro software de videoconferencia para impartir su
clase de emprendimiento. *

D Munca

D Rara vez

D A veces

() A menudo

() Ssempre

16. Ud. tiene una comunicacion con &l docente a traves de la tecnologia. *

) Munca

D Rara vez

ID A veces

D A menudo

() ssempre
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17.Com el uso de la tecnodogia Ud. puede reforzar sus destrezas actitudinales
para realizar |as tareas asignadas. *

C] Munca

l::l Rara vez

D A veres

D A menudo

I::JSi:mpr:

18. Con apoyo de su docente, Ud. realiza actividades de refuerzo utilizando la
tecnologia. *

D Munca
D Rara vez
L'-:l A veces

D A menudo

Dsicmpr:

19.Ud. se encuentra motivado por el aprendizaje a través de kos recursos tecnologicos. *

() Munca

) Raraves

l:] A veces

l:] A menudo

DSim'lpr:
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20. El docente maotiva a que Ud. utilice recursos didacticos onling para mejorar su
aprendizaje. *

{:] Munca
{:] Rara ver
) Aveces

D A menudo

DSiﬂnpr:

21. Con gue frecuencia el docente mantiene contacto online con Ud. *
() Munca
() raravez
() & veces

{:] A menudo

{::]Siﬂnpr:

22, ;Que tipo de material didactico online guisiera que su docente utilice en dase? *

23. Conoce a un empresario dentro de su familia o entre sus amigos cercanos. *
) Tatalmente en desacuerda
) En desaouerda
() Mi de acuerde, ri en desacuerdo
) De acuerda

() Tatalmente de acuerda
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24.5%u entormo familiar favorece e incita a la creacion de un emprendimiento. *
() Totalmente en desacuerda
() En desacuerda
() Mi de acuerdo, i en desscuerdo
() De acuerda

() Totalmente de acuerdo

25. Conoce de la existencia de una estructura de apoyo a los proyectos para la creacién
de una empresa. *

() Tatalmente en desacuerda

() En desacuerda

() Mi de acuerde, ri en desacuerdo
() De acuerds

() Totalmente de acuerda

26.Has buscado informacian sobre los requisitos exigidos para la creacion de
Empresas *

() Totalmente en desaruerda

() En desacuerdo

() Mi de acuesdo, ri en desacuerdo
() De acuerds

() Totalmente de acuerdo
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27 Para crear un emprendimiento utiliza la metodologia Canvas. *
() Tatalmente en desacuerda
() En desacuerda
() Mide acuerde, ri en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerda

28, Para crear un emprendimiento utiliza la metodologia Business Model Innovation. *
) Tatalmente en desacuerda
() En desacuerda
() Mi de acuerde, ri en desacuerdo
() De acuerds

() Toealmente de acuerda

29. Alguna vez ha creado un emprendimiento de manera empirica, sin la utilizacion de la
mietodologia Canvas *

) Tatalmente en desacuerda

(2 En desacuerda

() Mi de acuesdo, ri en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerda
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30.Conoce emprendimientos gue utilice la metodologia Canvas. *
{0 Totalmente en desacuerda
() En desacuerda
() Mi de acuerdo, ri en desscuerda
() De acuerda

() Totalmente de acuerda

31.Le gustaria crear un emprendimiento mediante la metodologia Canvas.
(") Totalmente en desacuerdo
() En desacuerda
{_J) Mi de acuerdo, ri en desacuerdo
() De acuerda

() Totalmente de acuerda

32 ;Queé tipo de negocio tiene interds por emprender? *

33. ;Queé tipo de metodologia quisiera utilizar en su emprendimiento? *
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4.7.2 Anexo 2: Formulario de resultados de encuesta

n Hora de finalizaciérﬂ Correo electronico - Nombre

1 1/19/2117:20:18 1/19/21 17:22:27 anonymous Siempre
2 1/19/2117:15:02 1/19/21 17:25:10 anonymous Siempre
3 1/19/21 17:55:29 1/19/21 18:17:41 anonymous A menudo
4 1/19/21 20:10:38 1/19/21 20:35:24 anonymous Siempre
5 1/21/2117:15:11 1/21/21 17:20:02 anonymous Siempre
6 1/21/2117:12:46 1/21/21 17:20:31 anonymous Siempre
7 1/21/2117:15:10 1/21/2117:22:13 anonymous Siempre
8 1/21/2117:13:50 1/21/21 17:23:06 anonymous Siempre
9 1/21/2117:15:19 1/21/21 17:23:21 anonymous A menudo
10 1/21/21 17:15:44 1/21/21 17:24:47 anonymous A menudo
11 1/21/2117:22:16 1/21/21 17:29:18 anonymous Rara vez
12 1/21/2117:27:43 1/21/21 17:32:02 anonymous Siempre
13 1/21/21 17:26:46 1/21/21 17:32:59 anonymous Siempre
14 1/21/2117:29:39 1/21/21 17:33:52 anonymous Siempre
15 1/21/2117:31:09 1/21/21 17:37:16 anonymous Siempre
16 1/21/2117:33:37 1/21/21 17:40:10 anonymous Aveces
17 1/21/2117:21:37 1/21/21 17:41:22 anonymous Raravez
18 1/21/2117:37:20 1/21/21 17:42:25 anonymous Siempre
19 1/21/2117:13:21 1/21/21 17:47:41 anonymous Siempre
20 1/21/2117:31:52 1/21/21 17:47:56 anonymous Raravez
21 1/21/21 17:46:30 1/21/21 17:49:28 anonymous A menudo
22 1/21/21 17:46:53 1/21/21 17:53:01 anonymous Siempre
23 1/21/21 17:52:59 1/21/21 18:06:37 anonymous Siempre
24 1/21/21 18:44:00 1/21/21 18:51:16 anonymous A menudo
25 1/21/2118:52:31 1/21/21 18:54:31 anonymous Aveces
26 1/21/21 18:55:29 1/21/21 19:00:33 anonymous A menudo
27 1/21/21 18:55:34 1/21/21 19:06:09 anonymous Siempre
28 1/21/21 19:03:58 1/21/21 19:08:50 anonymous A veces
29 1/21/2119:08:28 1/21/21 19:14:21 anonymous A menudo
30 1/21/21 19:19:55 1/21/21 19:44:46 anonymous Siempre
31 1/21/21 20:28:47 1/21/21 20:51:06 anonymous Siempre
32 1/21/21 23:24:16 1/21/21 23:30:28 anonymous Rara vez
33 1/22/219:23:16 1/22/21 9:32:01 anonymous A menudo
34 1/22/219:42:03 1/22/21 9:47:02 anonymous Siempre
35 1/22/21 9:54:14 1/22/21 10:10:38 anonymous Siempre
36 1/22/2111:33:01 1/22/21 11:38:37 anonymous Siempre
37 1/22/2111:33:01 1/22/21 11:39:42 anonymous A menudo
38 1/22/2111:34:54 1/22/21 11:42:02 anonymous Aveces
39 1/22/21 11:41:17 1/22/21 11:50:09 anonymous A menudao
40 1/22/2112:23:23 1/22/21 12:28:11 anonymous Siempre
a1 1/22/2112:15:56 1/22/21 12:38:10 anonymous A menudo
432 1/22/21 17:08:55 1/22/21 17:25:42 anonvmous iempre
43 1/22/21 18:52:59 1/22/21 18:58:52 anonymous Nunca
44 1/25/2111:34:34 1/25/21 11:39:48 anonymous Nunca
45 1/25/21 11:45:07 1/25/21 11:48:07 anonymous Nunca
46 1/25/21 20:52:21 1/25/21 20:56:21 anonymous Siempre
47 1/25/21 20:53:39 1/25/21 20:58:31 anonymous A menudo
48 1/25/21 21:06:02 1/25/21 21:08:43 anonymous Siempre
49 1/25/21 21:32:54 1/25/21 21:40:38 anonymous A menudo
50 1/25/21 23:49:31 1/25/21 23:57:30 anonymous Siempre
51 1/26/211:31:44 1/26/21 1:35:24 anonymous A menudo
52 1/26/21 13:08:16 1/26/21 13:19:34 anonymous Siempre
53 1/26/21 14:09:40 1/26/21 14:20:46 anonymous Siempre
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su profesor utiliza {§d Puntos: Su profeso

Su docente pmmueﬂ Puntos: Su docent

Siempre Siempre Siempre

Siempre Siempre Siempre

Siempre A menudo Aveces

A menudo Aveces A menudo

A menudo Siempre A menudo

A menudo Rara vez Rara vez

Siempre Siempre Siempre

Siempre Siempre Siempre

A menudo A menudo A menudo

A menudo Aveces A menudo

A menudo A menudo Siempre

Aveces Amenudo Siempre

Siempre Siempre A menudo

Siempre Siempre A menudo

Siempre A menudo Aveces

Aveces Aveces Aveces

Siempre A menudo A menudo

Siempre A menudo A menudo

Siempre Aveces Siempre

Aveces Aveces Aveces

A menudo Rara vez

Su docente orienta d Puntos: Su docente hd £Qué aspectos le guhd Punto:

Siempre Como empenzar un emprendimiento desde casa Que me interesa mucho porque nos ensefian todo par
Siempre El aspecto dar a conocer problemas para resolverlos conjunto a los p Mi opinidn es que las clases son muy buenas y entend
Siempre Asi estd bien Me gusta

Siempre Utilizar més las opciones de la tecnologia Es buena porque brinda los conocimientos bases para
A menudo Me parece que no hay nada para incluir. Son interesantes.

A menudo Que sean muy especificas Emprendimiento. Ser emprendedor de su propio trabs
Siempre Diferentes aspectos Que es una materia muy Gtil e interesante

Siempre Mas temas para compremder como tener un emprendimiento Son muy buenas se hace entemder en las clases

A menudo Especificos y directos Es una materia gue nos ayudara en nuestra vida diaria.
A menudo Interactuar Es muy buena, pero en ciertos temas algo confuso
Siempre Clases de como manejar un negocio que las clases ayudan mucho porgue nos ensefian sob
Siempre La préctica Que se aprende como poder emprender un negacio
Siempre Mecanica Muy buena

A menudo Practicas Muy buena

Aveces Mas ejemplos de emprendimientos Q da una mentalidad de emprendimientos

A menudo Cualquier tema g sea Util seria muy bueno Que podemos tener en claro el emprendimiento por r
Siempre No deseo que se incluya nadie Es muy util ya que ayuda a entender sobre la economi:
A menudo Comercio exterior Son indispensables para los estudiantes

Siempre ninguno muy bueno

A menudo ninguno no estoy tan relacionado con ese tema

podifd El docente crea matl@ Puntos: El docente

Comentarios: El dodid El docente realiza

Ninguna como nos ensefia me parece bien

Utilizar mas videos para aprender mejor

Mas practicidad.

No

No todo estd claro

Casi nada por gue todo estubo muy bien explicado

Que Nuestra Maestra tenga mas confianza al
Dar unos conceptos no tan extensos

No

Ser puntuales

Hacer emprendedores

Q den muchos ejemplos de emprendimientos
Poner interés

No tengo ninguna recomendacion

no
que podria ser mas grafico, menos palabrasy mas acci

Que todos deberiamos saber algo sobre emprendimiento por nos si Siempre Aveces
Mi una recomendacion seria que las clases no sean gravados sino en A menudo A menudo
Siempre A menudo
Rara vez Aveces
A menudo A menudo
Raravez A menudo
Siempre A menudo
Siempre Siempre
girnos a nosotros A veces Aveces
A menudo A menudo
se deberia traer a personales que sean expertos en negocios y emp Rara vez Siempre
Aveces A menudo
A menudo Siempre
A menudo A menudo
Aveces Siempre
Rara vez Rara vez
Rara vez Aveces
Podrian incentivar a sus estudiantes a iniciar su negocio A menudo A menudo
A menudo Siempre
Nunca Aveces
Aveces A menudo

Nineguna |

128



Siempre
Amenudo
Siempre
Siempre
Siempre
Siempre
Siempre
Siempre
Aveces
Siempre
Siempre
A menudo
Siempre
Siempre
Siempre
Raravez
Amenudo
Siempre
Siempre

Siempre

73 T(ﬂ Puntos: El docente |

Siempre

Siempre
A menudo
Siempre
A menudo
Rara vez
Siempre
A menudo
Aveces
A menudo
A menudo
Siempre
Siempre
Siempre
Siempre
Rara vez
A menudo
Siempre
Siempre
A menudo

Siempre
Siempre
Siempre
A menudo
A menudo
Siempre
Siempre
Siempre
A menudo
A menudo
Siempre
A menudo
A menudo
A menudo
A menudo
Raravez
A menudo
Siempre
Siempre
Siempre

Durable y actualizado
Zoom

Computadora

Aplicaciones para aprender

cualguiera que este en consideracion del docente.

Nada
Mas diapositivas
Papelohrafos fotografias

Documentos sobre el tema a Tratar

PDF

De acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
Totalmente de acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
Totalmente de acuerdo

De acuerda

De acuerda

De acuerda

De acuerda

deberia utilizar videos donde se vean Cémo ensefian a manejar neg De acuerdo

El zoom

Zoom

Cuadernos

Lo g tenga q ver con el tema
Algo Gtil para el aprendizaje
Ninguno

Pizarra electronica

ninguno todo esta bien
nose

De acuerda

Totalmente de acuerdo
Totalmente de acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
Totalmente de acuerdo
Totalmente en desacuerdo
Nide acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

De acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
Totalmente de acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
Totalmente de acuerdo
Totalmente de acuerdo
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Guias de trabaio

Le gustaria crear un B puntos: Le gustari
Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

De acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Totalmente de acuerdo
Totalmente de acuerdo
Totalmente en desacuerdo

Uno de moda
Local de ropa

Comentarios: Le gu:ﬂ {Qué tipo de negocﬂ Puntos: §Qué tipo B comentarios: zqué [l ¢ que tipo de metodBd Puntos: g

La convas
Metodologia canvas

Disefio grafico, fotografa de archivos, organizacion de eventos, cuid; Cualquiera que sea necesario

Repuestos BAJAJ

ninguno en particular.

Mercaderia de ropa

Un mini market

Mi suefio es tener un local de reposteria
De moda

Boutique

El de vender ropa importada

Un restaurante

Mecanica

Curso de globos

Tecnologia

Venta de productos de belleza
Ninguno

Importador de material internacional

venta de gadgets de celulares y computadoras

medicina

Business model innovation
ninguna en particular

Ninguna

Diferentes metodologias
Kanban

Dar a conocer a todo el mundo n
Productiva

Canvas

No se

Impuestos

Carvas

Servicio Rapido seguro y bueno
Ver cuanta necesidad existe en
Ninguno

Tecnologia

no lo se

nose

Ni - .
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4.7.3 Anexo 3: Matriz de Consistencia

Matriz de consistencia:

Titulo: “Metodologia Canvas como estrategia pedagdgica en Emprendimiento y gestion”

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOS
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE Disefio de Investigacion:
¢Qué estrategia pedagdgica | Determinar la contribucion de | Hi: La estrategia pedagdgica INDEPENDIENTE - No experimental
contribuiria a  mejorar el la  estrategia edagogica | mediante la metodologia Canvas Estrategia Tipos de investigacion:
proceso de  ensefianza- g pedagog g g P g '
aprendizaje de la asignatura | mediante la  metodologia | contribuye significativamente en pedagogica e Porelnivelo
Emprendimiento y gestion, a Canvas en el proceso de | el proceso de ensefianza- mediante la I :
fin de preparar a los P P alcance-
estudiantes del tercer afio de | ensefianza-aprendizaje. aprendizaje. metodologia - Exploratorio
bachillerato sean capaces de Ho: La estrategia pedagdgica Canvas Descripti
crear emprendimientos ’ gla pedagog i escriptivo
exitosos? mediante la metodologia Canvas - Correlacional
no contribuye significativamente - Explicativo
en el proceso de ensefianza- e  Por el objetivo:
aprendizaje. - Aplicada
VARIABLE e Porel lugar:
DEPENDIENTE - Decampo
Ideas de - Bibliografica-
emprendimiento Documental

e Por el tiempo:
- Transversal
Métodos: Analitico-sintético

Inductivo-Deductivo
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PROBLEMAS
ESPECIFICOS
PROBLEMA 1

¢Utilizan la metodologia
Canvas en la generacion de
nuevas ideas de
emprendimiento los
estudiantes de tercero de
bachillerato de la Unidad
Educativa “Sultana de los

Andes”?

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Obijetivo 1:

Diagnosticar el uso de
la Metodologia Canvas
en la generacidn de
nuevas ideas de
emprendimiento de
los estudiantes de
tercero de bachillerato de
la Unidad Educativa
“Sultana de los Andes”
por medio de una encuesta

en linea.

HIPOTESIS ESPECIFICA

Hipotesis especifica 1

H1: La utilizacion de la
metodologia Canvas mejora
significativamente la generacion
de nuevas ideas de
emprendimiento de los
estudiantes de tercero de
bachillerato de la Unidad
Educativa “Sultana de los Andes”
Ho: La utilizacion de la
metodologia Canvas no mejora
significativamente la generacion
de nuevas ideas de
emprendimiento de los
estudiantes de tercero de
bachillerato de la Unidad

Educativa “Sultana de los Andes”
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PROBLEMA 2

¢ Qué relacién existe entre la
estrategia pedagdgica
mediante la metodologia
Canvas y la generacion de
nuevas ideas de
emprendimiento?

PROBLEMA 3

;Qué elementos o}
pardmetros técnicos se deben
considerar para elaborar una
estrategia pedagogica
mediante la metodologia
Canvas para la asignatura
de  Emprendimiento vy

gestion?

Obijetivo 2

Determinar la relacién que
existe entre estrategia
pedagégica mediante la
metodologia Canvas y la
generacion de nuevas ideas de
emprendimiento por medio del
estadistico Chi-Cuadrado de

Pearson.

Obijetivo 3:

Disefiar la estrategia
pedagdgica mediante la
metodologia Canvas para la
asignatura de Emprendimiento
y gestion basada en fuentes

académicas.

Hipétesis especifica 2

H2: Existe relacion entre la

estrategia pedagdgica mediante la

metodologia Canvas y la
generacion de nuevas ideas de
emprendimiento.

Ho: No existe relacion entre la

estrategia pedagdgica mediante la

metodologia Canvas y la
generacion de nuevas ideas de
emprendimiento.

Hipotesis especifica 3

H3: El disefio de la estrategia
pedagdgica mediante la
metodologia Canvas influye
positivamente en la asignatura
de emprendimiento y gestion.
Ho: El disefio de la estrategia
pedagdgica mediante la
metodologia Canvas no influye
positivamente en la asignatura

de emprendimiento y gestion.

Fuente: Mddulo Disefio de la Investigacion Educativa de la Maestria en Educacién mencion Tecnologia e Innovacion Educativa.

Elaborado por: Rosalba Paredes
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4.7.4 Anexo 4: Informe de estudiantes
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4.7.5 Anexo 5: Instrumento de recoleccion de datos-docentes

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES ADMINISTRATIVOS Y DE
FAPRENDIMIENTO Y GESTION DE LA UNIDAD EDUCATIVA SULTANA DE LOS
ANDES.

Objetiva: Validzr 1z extrateria pedazdeica propuests 2 raves d Lz tiomica [adov: en ol proyecta de
Ivestizacian tlado: Metodologta Carvas como estrateia padzzdmica en Bmprendindento v
gesticn.

Tnstrucciones: Lea, comprensivamente, cads prezuta v responda sz su opinian, Marque con
3 aguis () uea sola respuesta, Es andvima 10 escriba su nomhre o forma de identificar el
instmument.

1- ;Conacta usted los beneficios de |a estratezia padagogica propuests? |
0

HNOSE

i

1- ;Comsiders usted que la estrategia pedagozica propuesta e beneficiosa en e proceso de

emseianza aprendizaje de Emprendiniento y gestion?

3- ;Aplicarta esta estrategia en elsalon de clases?
4 Mz ueta mmcha
H) M gusts s da o que e isgu

o) Me dslo i

) Mo chagta s el e e st

&) Nome guta

£) Noss g deck

4.- ;Qué ventajas fiens |a estratezia pedasdgica propuesta”
Exms estrategia vizhle v e pueda realizar.

§.- /Que desventajas tiene Ia extratesia pedagogics propuesta?
1¥o encussie ningune desventaja

Ciractas par su colabaracica
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ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES ADMINISTRATIVOS Y DE
EMPRENDIMIENTO ¥ CESTION DE LA UNIDAD EDUCATIVA SULTANA DE LOS
ANDES.

Objetive: Validar la estratesia pedagdgica propuesta a traves de la técmea lados, an el provecto de
mveshzacion tiulado: MMetedologia Camvas como eshateria pedapomica en Emprendimuento v
s

Imztrucciones: Lea, comprensivaments, cada prepunta v responda =epmm su opimon. hiargoe con
umz equis () una sola respussta. Es andnina no escriba su nombre o forma de identificar el
instruments.

L.- ;Conocia usted bos beneficioz de la estratezia pedagogica propuesta?
EVJeie]

b HO SE

o) &L

1.- ;Conzidera nzted que la estrategia pedagdgica propussta ez beneficioza en el procezo de

enzefianza aprendizaje de Emprendimiento y gestion?
a) &1

b) Mo =d

c) Mo

3.- jAplicaria esta estratesia en el zalon de clasesT

) Iz pusta racho

b)) Wle gosta mds delo que me diszusta

o) Me da ko mi=mo

d) Me dizensta mds delo que me zusta
a) Wome gusta
) Mo zé qué dacir

4.- ; Qe ventajas tiene la estrategia pedagopica propuesta?
Es= una ssfrategiz que sumard los conccmmientos de los estudiantes, es viabls

£.- ;Que desventajas tiene la estrategia pedagogica propuesia?
Ninguna

(racias por su colzboracicn
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ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES ADMINISTRATIVOS Y DE
EMPRENDIMIENTO ¥ CESTION DE LA UNIDAD EDUCATIVA SULTANA DE LOS
ANDES.

Objetive: Validar la estratesia pedagdgica propuesta a traves de la técmea lados, an el provecto de
mveshzacion tiulado: MMetedologia Camvas como eshateria pedapomica en Emprendimuento v
s

Imztrucciones: Lea, comprensivaments, cada prepunta v responda =epmm su opimon. hiargoe con
umz equis () una sola respussta. Es andnina no escriba su nombre o forma de identificar el
instruments.

L.- ;Conocia usted bos beneficioz de la estratezia pedagogica propuesta?
) MO0 (30

1) MO SE|

o) &L

1.- ;Conzidera nzted que la estrategia pedagdgica propussta ez beneficioza en el procezo de

enzefianza aprendizaje de Emprendimiento y gestion?
a) 810

b Bloza

c) Mo

3.- jAplicaria esta estratesia en el zalon de clasesT

) Iz pusta racho

b) e gusta mis delo que me disgusta ()

o) Me da ko mi=mo

d) Ile dispusta mads delo que me zusta

a) Nome zusta

{) Mo 5€ qué decir

4.- ;Qué ventajaz tiene la estrategia pedagopica propuesta?

Ez una estrategia viable ¥ ze puede aplicar

£.- ;Qué dezventajaz tiene la estrategia pedagogica propuesta?

No existe ninguna desventaja

Gramias por su colzboracion
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4.7.6 Anexo 6: Distribucion del Chi-Cuadrado de Pearson

TABLA 3 DISTRIBUCION CHI-CUADRADA

Apéndice B Tablas

AI’E{I o

probabilidad

Las entradas que aparecen en la tabla dan los valores de xi, donde ¢ es el drea o probabilidad en la cola superior de

la distribucion chi-cuadrada. Por ejemplo. para 10 grados de libertad v un drea de 0.01 en la cola superior, xﬂml

23.209.
. Areas en la cola superior
Grados
de liberiad 0.995 0.99 0.975 0.95 0.90 010 0.05 0.025 001 0.005

1 0.000 0.000 0.001 0.004 0.016 2.706 3841 3.024 6.635 7879

2 0.010 0.020 0.051 0.103 0.211 4.605 5.991 7.378 9.210 10.597

3 0.072 0.115 0.216 0352 0.584 6.251 T.815 0.348 11.345 12.838

- 0.207 0.297 0.484 0.711 1.064 1779 9488 11.143 13.277 14.860

5 0412 0.554 0.831 1.145 1610 9.236 11.070 12.832 15.086 16.750

6 0.676 0.872 1.237 1.633 2204 10.645 12,552 14.449 16812 18,548

7 0.989 1.239 1690 2.167 2833 12.017 14.067 16.013 18475 20.278

8 1344 L.647 2,180 2733 34090 13.362 15.507 17.535 20,090 21955

9 1.733 2088 2.700 33215 4.168 14.684 1ol 19,023 21666 23.589
10 2.156 2.558 im7 3940 4.865 15,087 18.307 20483 23209 25188
11 2.603 3053 igle 4575 5.578 17.275 19.675 21.920 24.725 26.757
12 3074 3571 4404 52126 6.304 18544 21026 23.337 26.217 28.300
13 3.565 4.107 5.009 5892 7.041 19.812 22362 24736 27688 29819
14 4075 4.660 5.629 6.571 7.790 21.064 23.685 26.119 20.141 31319
15 4.601 5.219 6.262 7.261 8547 22307 24.996 27488 30578 32801
6 5.142 5.812 6.908 7962 9312 23542 26.296 28,845 32.000 34.267
17 5.697 6408 7.564 8.672 10,083 24.769 27587 30151 33409 35.718
18 6.265 7015 §.231 9.390 10863 25.989 28 869 31.526 34,805 37.156
19 6.844 7.633 £.907 10,117 11.651 27204 0144 32.852 36.191 38.582
20 7434 B.260 9.591 10,851 12443 18412 3L410 34170 37.566 39.997
21 8.034 B.897 10.283 11.591 13.240 29615 32671 35479 38932 41.401
22 8.643 9.542 10.982 12338 14.041 30813 33524 36.781 40.289 42.796
23 9.260 10.196 11.689 13.091 14,848 2007 35172 38076 41638 44181
24 9.886 10.856 12.401 13848 15.659 33196 In4ls 39364 42980 45.558
25 10,520 11524 13.120 14611 16.473 34382 IT632 0 40646 44314 46.928
26 11160 12,198 13,844 15.379 17.292 35.563 JEEES 41923 45642 48.290
27 11.808 12878 14.573 16.151 18.114 36741 40113 43195 46963 49.645
28 12461 13.565 15.308 16.928 18.5939 37816 41337 44461 48.278 50994
29 13.121 14.256 16.047 17.708 19.768 39087 42557 45712 49588 52.335
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Apéndices

TABLA 3 DISTRIBUCION CHI-CUADRADA (contimuacidn)

Areas en la cola superior

Girados
de libertad 0.995 0.99 0.975 0.95 0.90 0.10 0.05 0025 0.01 0.005
an 13.787 14953 16.791 18403 20599 40.256 43,773 46979 50,892 53.672
35 17.192 18509 20569 22465 24797 46.059 49 802 53.203 57.342 60.275
40 20,707 22064 24433 26509 29051 51,805 55.758 50342 63.691 66.766
45 24.311 25.901 28366 30612 33350 57.505 61.656 65410 69.957 73.166
30 27.9491 20707 32357 34764 37.680 63.167 67.505 71.420 76154 79.490
35 31.735 33.571 36398 38958 42.060 68.796 73.311 77.380 82.292 85.749
60 35534 37485 40482 43188 46459 74.397 79.082 83.298 88.379 91.952
63 30383 41444 44603 47450 S0D.8R3 79.973 B4.821 BO.177 04422 98.105
70 43275 45442 48758 51739 55329 85.527 00.531 095023 100.425 104.215
75 47206 49475 529042 56054 59795 91.061 96.217 100.839 106.393 110,285
&0 51172 53540 57.153 60391 64.278 96.578 101.879 106.629 112.329 116.321
&5 55170 57634 61389 64740 6RTTT 102.079 107.522 112.393 118.236 122.324
on 50196 61754 65647 69126 73.291 107.565 113.145 118.136 124116 128.299
o5 63.250 65898 69925 73520 77818 113.038 118.752 123.858 129.973 134.247
100 67.328 70065 74222 77929  B2.358 118.498 124.342 129.561 135.807 140,170

Tablas cruzadas

[ConjuntoDatosl] D:\Desktop\RRTICULOS\ROSALEA\BASE ROSALBA FRUEBR PILOTC.=av

Resumen de procesamiento de casos

docente motiva a que Ud.
utilice recursos
didacticos online para
mejarar su aprendizaje?

Casos
Vialidos Perdidos Tatal
I Porcentaje M Porcentaje Porcentaje
31. ¢ Le gustaria crearun
emprendimiento
mediante la metodologia
a* i
Canvas?” 20. ¢ El 53 100,0% 0 0,0% 53 100,0%
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Tabla cruzada 31. ; Le gustaria crear un emprendimiento mediante la metodologia Canvas?"20. ;.
El docente motiva a que Ud. utilice recursos didacticos online para mejorar su aprendizaje?

Recuento

20. ¢ El docente motiva a gue

Ud. utilice recursos didacticos

online para mejorar su
aprendizaje?
Aveces Siempre Total

3.4 Le gustariacrearun  Totalmente en 13 0 13
emprendimiento desacuerdo
mediante la metodologia .

Canvas? De acuerdo 0 40 40
Total 13 40 53
Pruebas de chi-cuadrado

Significacian Significacian Significacidn
asintotica exacta exacta
Yalar gl (hilateral) (bilateral) {unilateral)
Chi-cuadrado de a
Pearson 4 000 1 010
Correccidn de
continuidad® 444 1 050
Razdn de verosimilitud 4,499 1 o4
Prueha exacta de Fisher 260 280
Asociacidn lineal por
lineal 3,000 1 003
M de casos validos 4

a. 4 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor gque 5. El recuento minimo esperado es .25,

k. Sdlo se ha calculado para una tabla 2x2
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Recuento

Grafico de barras

Totalmerte en desacuerdo

De acuerdo

2004 El
docente
motiva a que
Ld. utilice
recursos
didacticos
online para
mejorar su
aprendizaje?

B A veces
[ siempre
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4.7.7 Anexo 7: Blogger

Informe de estudiantes =

septiembre 21, 2021

Emprendimiento 1: https://drive.google.com/file/d/104tFaHsrmrYFuOHbtPjh-_fAqGKzkala/view?usp=sharing
Emprendimiento 2: https://drive.google.com/file/d/1YHjvgEYAT7MYuvraTuPn_rHkAw3WkeG2/view?usp=sharing
Emprendimiento 3: https://drive.google.com/file/d/1z-QqlwyQJvaYBAzCCtrTGeEanfjv22mJ/view?usp=sharing

. Publicar un comentario LEER MAS

Gemplo de la fase 3 - Aplicacisn <

septiembre 21, 2021

https://drive.google.com/file/d/1j15gY03i10RB4_lv0Sz0-A7n3GdlI3_x/view?usp=sharing

a a . S - rd - <
Herrnamientas para aplicacion de &mm 'I)edaqoqua
septiembre 21, 2021

Fase 1: Didgnéstico Kahoot Unete a la clase: https:/play.tomi.digital?code=4575 cédigo de la clase: 4575 Fase 2:
Planificacién https://drive.google.com/file/d/1s7jnWSi-04_ke1AGcb2DNsjusROzt9Gi/view?usp=sharing Curriculum
priorizado para la emergencia 2021 Fase 3: Aplicacion Logo creator: https:/bit.ly/39maWSQ Para el disefio de la
propuesta de valor Fase 4: Control Ribrica de evaluacién
https://drive.google.com/file/d/15yNLa_UAKDMflsIDEwOr2xy4UBFPhj64/view?usp=sharing

. Publicar un comentario LEER MAS

Plan de clase

septiembre 21, 2021

enlace planificacion: https://drive.google.com/file/d/1s7jnWSi-
04_ke1AGcb2DNsjusR0Ozt9Gi/view?usp=sharing
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Video .

septiembre 21, 2021

https://youtu.be/ZQgXyiozmYY

. Publicar un comentario LEER MAS

septiembre 27, 2021

VERIE SMBGELD 3 REGOCT [

enlace: https://bit.ly/3ppwcfX <a
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4.7.8 Anexo 8: Certificado de Ponencia

' 1972
. eeee
UNIVERSIDAD
PENIATANZAS

~ CERTIFICADO
I fa /o

e B e Wl

et é’;’-s,:w'-'n:ﬂ(:-u;wu A V€ Gnica ParedesVeintimilla
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