UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

DIRECCION DE POSGRADO
TRABAJO DE GRADUACION PREVIO A LA OBTENCION DE GRADO DE

MAGISTER EDUCACION MENCION TECNOLOGIA E INNOVACION EDUCATIVA

TEMA:

IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA MOODLE, COMO HERRAMIENTA
PEDAGOGICA PARA MEJORAR EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE BASICA
SUPERIOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA MIGUEL ANGEL ZAMBRANO.
AUTOR:

Lcdo. Marlo Daniel Safiay Moina.
TUTOR:

Mgs. Hernan Ramiro Pailiacho Yucta.

RIOBAMBA, 2021



UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
DIRECCION DE POSGRADO
CERTIFICACION

El Tribunal de Defensa de Trabajo de titulacién designado por la Comisién
de Posgrado., para receptar la Defensa Privada de la investigacién cuyo tema
es: “IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA MOODLE, COMO
HERRAMIENTA PEDAGOGICA PARA MEJORAR EL APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DE BASICA SUPERIOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA
MIGUEL ANGEL ZAMBRANO.” presentada por el maestrante: SANAY
MOINA MARLO DANIEL, CERTIFICA, que las observaciones realizadas por
los Miembros del Tribunal se han superado, razén por la cual, se autoriza
presentar el Trabajo Investigativo en la Direccién de Posgrado, para su
sustentacion publica.

Para constancia de la presente, firman los Miembros del Tribunal.

Riobamba, 13 de septiembre de 2021.

Mgs. Hernan Ramiro Pailiacho Yucta.
TUTOR

Dra. Patricia Cecilia Bravo Mancero.
PRESIDENTE DE TRIBUNAL

Dra. Paola Gabriela Vinueza Naranjo.
MIEMBRO DEL TRIBUNAL

Mgs. Lady Marieliza Espinoza Tinoco
MIEMBRO DEL TRIBUNAL




Certificacion del Tutor

Certifico que el presente proyecto de investigacion previo a la obtencion del grado de
Magister En Educacion, Mencién Tecnologia E Innovacién Educativa con el tema:
“IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA MOODLE, COMO HERRAMIENTA
PEDAGOGICA PARA MEJORAR EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE
BASICA SUPERIOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA MIGUEL ANGEL
ZAMBRANO”, ha sido elaborado por el estudiante: MARLO DANIEL SANAY
MOINA, el mismo que ha sido revisado y analizado en un cien por ciento con el
asesoramiento permanente de mi persona en calidad de Tutor, por lo cual se encuentra
apto para su presentacion y defensa respectiva.

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad.

e —————

Ing. Hernan am'ir‘supailiacho Y. Mgs.
C.1. 0602152027
TUTOR/DE TESIS



Autoria

Yo, Marlo Daniel Safiay Moina, con Ceédula de identidad N° 060399590-3, soy
responsable de las ideas, doctrinas, resultados y propuestas realizadas en la presente
investigacion y el patrimonio intelectual del trabajo investigativo pertenece a la

Universidad Nacional de Chimborazo.

P

Lic. Marlo Daniel Safiay Moina.
C.1.060399590-3



Agradecimiento

Expreso mis sentimientos de gratitud: A Dios,
a la Universidad Nacional de Chimborazo por
ser una institucion que me ha brindado una
educacion de calidad y calidez, a mis maestros
que con sus conocimientos me han formado
para un futuro mejor, a mi familia por ser parte
importante de importante de mi formacion

académica.



Dedicatoria

Mi presente trabajo de investigacion la dedico
con todo mi amor y carifio a ti DIOS que me
diste la oportunidad de vivir y de regalarme
una maravillosa familia. También con mucho
carifio principalmente a mi Hijo Matetito que
es mi razon de ser, a mi esposa Mayrita, mis
padres que me dieron la vida y han estado
conmigo en todos momentos, gracias por
darme una carrera para mi futuro y por creer
en mi, por todo esto les agradezco de todo
corazén el que estén conmigo a mi lado, y
también les dedico a mis hermanos Alex,
Carla, Mercedes y Ariel, esta tesis la dedico a
todos ustedes con todo mi carifio, amor y
corazén los quiero Muchisimo jGracias a

Todos!



indice General

CertifiCaCion del TULON ..o e 3
U (0] - OSSPSR 4
AGIa0dECIMIENTO ...ttt bbbttt bbbt 5
DT [ oF: 1] I FO TP S TP PPV PP 6
INAICE GENEIAL......ooceveceieeicee ettt 7
IMENU 0E TaDIAS ... 11
IMENU 0B FIQUIAS ...ttt ettt et et e st et esreesne e e e sneenreenne e 13
RESUMEN ... e 15
ADSTTACT. ...ttt 16
INEFOTUCCION ...ttt ettt ettt nbe s 17
Capitulo I: ProblematizaCion ...........ccooiieieineree s 20
1.1. Problema de INVeStIgacion ...........ccccoriiiiieneereeeee e 20
1.2. Preguntas CientifiCas ........ccooveieriereieiese s 24
1.2.1. Pregunta General..........cc.oooveiiiiiciic e 24
1.2.2. Pregunta ESPECITICAS .......cooveiviiiiiicie e 24
1.3. JUSTIFICACION ..o 25
1.4 ODBJELIVOS ...t 28
1.4.1. ODbJEtivo GENEIAL.........cviiiiiiieee e 28
1.4.2. ODbjetivos ESPECITICOS ......vciiiiiieiereieese e 28



Capitulo 11: MArcO TEOIICO.....cveieiesiecie sttt reeneens 29

2.1. ANTECEUBNTES ...ttt 29
2.1.1. Organismos internacionales ............cccccevveveeieiiesiecce e 29

2.1.2.  Organismos NACIONAIES...........ccevveiieeiieieeie e 30

2.1.3. Investigadores internacionales ...........cccccevveverieseeresie e 30

2.1.4. Investigadores NacCionales..........cccoovveriieniniinieeienese e 32

2.2. Fundamentacion CientifiCa ..o 34
2.2.1. Fundamentacion Epistemoldgica. .........ccccoovveiriieieieiieicen 34

2.2.2. Fundamentacion FiloSOfiCa. ........cccovriieiiineiisceec e 36

2.2.3. Fundamentacion PSIiCOIOQICa..........cccvveieeiiiiiiic e 36

2.2.4. Fundamentacion Legal. ........c.cccoveviiiiiiieii e 38

2.2.5. Fundamentacion PedaglgiCa...........ccccereerueeiieriesieeie e 39

2.2.6. Lateoria CONSIIUCTIVISTA. ......coveieiiieiii e 40

2.2.7. Teoria CONECLIVISLA. .....ccccerveeriirierieierie et 41

2.2.8.  FUNdamentacion teOrICA. .......ccueerurererieei e 42
Capitulo 111: Diseflo MetodOIOQICO. .......ccviviiieieieieie et 61
3.1. Enfoque de la INVestigacion............ccccoeveeie e 61
3.2. DISEIO .ttt 61
3.3. TIPO de INVESLIQACION......c.eeivieiecieccie e 62
3.3.1. POF €1 LUGAN .....oiieieieee et 62
3.3.2. Por el Nivel de Profundidad .............ccoooiiriiininiiieeceece 62
3.3.3. POF €] TIBMPO...cieiiiiett s 62



3.4. Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos...........c..cccuee... 62

3.5. PODIACION Y MUEBSEIA ... 63

3.6. Procesamiento de 10S datos ..........ccoeveiiireneinerc e 63

3.7. Validez y confiabilidad.............cccooviiiiiie e 63
3.7.1. Resultados Alfa Cronbach...........c.ccccoiiiiiiniiiiiccn 64

3.7.2. HIPOLESIS. vt 65

Capitulo 1V: Andlisis e Interpretacion de los Resultados..........c.ccevvevevevciciiniveeenne, 66
4.1. Comprobacion de 1a HIpOteSIS.........coceieirereieieie e 87
Capitulo V: Conclusiones y ReCOMENUACIONES..........ccccveviereeiieie e 88
5.1. CONCIUSIONES ...ttt 88

5.2. RECOMENUACIONES. ....cuvivitiieieiisie ettt 89
CapitUlO VI PrOPUESTA ....ccuveieieciieie ettt e e naesneenne s 91
6.1. Tema de 12 PrOPUESTA......c.ovviiiiiieiiisieeeeeee s 91

B.2. PTESENTACION. ....cvieiieiicie et 91

8.3, ODJELIVOS. ...t 91
6.3.1. ODJetivo General. ... 91

6.3.2. Objetivos ESPECITICOS .....voivieiiiiciiccece e 92

B.4. JUSEITICACION ...t 93

6.5. Fundamentacion de 1a PropUESa...........ccceiveieieeie s 94

6.6. Desarrollo de la Propuesta DIJACLICA ..........cccvveieeiveieiieiecie e 97

6.7. Metodologia utilizada para la estructuracion de las Aulas Virtuales. .............. 97
6.7.1. MOUEIO PACIE ...ttt e 97



6.7.2. Modelo Instruccional ADDIE. ..........uuuueeeeee e 98

6.8. Estructuras de las aulas virtuales en combinacion con PACIE y ADDIE...... 100
6.8.1. AcCeSO @ MOODLE ........cccoiiiiiiiiii 100

6.8.2. Interface del Aula Virtual ...........c.ccooiiiiiiiiicee 101

6.8.3. Bloque General 0 CeroO. ......cccevveieiieieeie e 101

6.8.4. Bloque ACAdEMICO......ceiiieririeieiee e 103

6.8.5. BIlOQUE e CIEITE ...oouiiiiiieeee e 107

ANEXOS ..ttt ettt b et e e e be e abeeree s 108
Anexo 1. Analisis de Fiabilidad ... 108
Anexo 2. Operacionalizacion de variables. ...........ccccovveiiiiiicie s 109
Anexo 3. Encuesta dirigida a 10s estudiantes. ...........ccceoevveeveeveniene e 112
Anexo 4. Validacion de iNStrumento. ..........ccoovrereineneieeseee e 116
Anexo 5. Actas de CalifiCACIONES.........cccoviiriieieieie e 130
REFERENCIAS ...ttt 133

10



Menu de Tablas

Tabla 4 Identificar PAradigma .........coeoeieiiiiiiieeee s 40
Tabla 2 Aspectos del CONSLIUCTIVISIMO .......coviiiirieieiiesieee e 41
Tabla 5 Herramientas mas Importantes de la Plataforma MOODLE................cccccvueee. 47
Tabla 6 Actividades que se implementan en MOODLE ............ccooviiiiiineniiencceens 48
Tabla 7 Elementos necesarios para gestionar INSIGNIAS.........c.cuovrereerierienenenesenieennns 49
Tabla 8 Cas0S PrOCESAUOS.........uuriiiieeiieierieite sttt sb bbb 64
Tabla 9 Resultado Alfa Cronbach ... 64

Tabla 10 Rendimiento estudiantes octavo antes y después de la implementacion de la
PLALATOIMIA ... ettt bbbt 66
Tabla 11 Rendimiento estudiantes noveno antes y después de la implementacion de la
PLALATOIMIA ... e bbbttt 66

Tabla 12 Rendimiento estudiantes noveno antes y después de la implementacion de la

PLALATOIMIA ... e bbbt bbb 67
Tabla 14 Manejo de la plataforma MOODLE ............cccoiiiiiiiiieeee e 68
Tabla 15 Frecuencia de uso de la plataforma MOODLE ............ccccccoveiiieiii e, 69
Tabla 16 Implementacion de actividades en la plataforma MOODLE .............c..c......... 70

Tabla 17 Necesidad de capacitacion para la mejora del desempefio en la plataforma
MOODLLE ... et 71
Tabla 18 Aceptacion uso de aulas virtuales en la plataforma MOODLE para la mejora
el APIENTIZAJE ... ..ve et e e rs 73

Tabla 19 Necesidad del empleo de la plataforma MOODLE para mejorar su aprendizaje

11



Tabla 21 Recursos utilizados por el docente que le han permitido mejorar su aprendizaje

........................................................................................................................................ 78
Tabla 22 Motivacion a través de las insignias de MOODLE ............ccccoooiiiiiininniene. 80
Tabla 23 Acompafiamiento del docente a través de la plataforma MOODLE............... 82
Tabla 24 Aceptacion de la distribucion del aula MOODLE ............ccccoceveveiviniecienns 84

Tabla 25 Efectividad de la retroalimentacion en el uso de la plataforma MOODLE .... 86

Tabla 13 ANAlLiSiS e 1a T de StUAENES ....vveeee et e et e e e e e e e e 87

12



Menu de Figuras

Figura 1: Modelo Instruccional ADDIE ...........cccooiiiiiiiiiieeeeee e 59
Figura 2: Manejo de la plataforma MOODLE ...........cccoooiiiiiiinicec e 68
Figura 6: Implementacion de actividades en la plataforma MOODLE. ....................... 69
Figura 5: Implementacion de actividades en la plataforma MOODLE. ....................... 70

Figura 3: Necesidad de capacitacion para la mejora del desempefio en la plataforma

71 1 5 1 USSR 71
Figura 12: Aceptacion uso de aulas virtuales en la plataforma MOODLE para la mejora
Al APIENAIZAJE. ...t nb et 73
Figura 10: Recursos utilizados por el docente que le han permitido mejorar su

T 0] 1= 010 [ 2 [T RSP RU PP PRORP 74
Figura 4: Recursos y actividades utilizadas por el docente ...........cccccovvveiiieniinnnne. 76

Figura 8: Recursos utilizados por el docente que le han permitido mejorar su

Y 0] 1= 010 | - [OOSR TSP PP PRSP 78
Figura 7: Motivacion a través de las insignias de MOODLE...........cccccooeiiiininninnne. 80
Figura 9: Acompafiamiento del docente a través de la plataforma MOODLE............. 82
Figura 11: Aceptacion de la distribucion del aula MOODLE. ...........c.ccccooveveeiieceenenn 84

Figura 13: Efectividad de la retroalimentacion en el uso de la plataforma MOODLE. 86

Figura 14: Acceso a la plataforma MOODLE de la UE “Miguel Angel Zambrano”. 100

Figura 15: Identificacion del CUIS0. .........ccccoveieeiiiie i 101
Figura 19: Vista del Blogue General 0 Cero..........ccccovveveeieseeie e 102
Figura 21: Vista de 1a SECCION A8 FECUISOS ......ccuveveieerieeiieerieseesieeiesreeseeaseesreesee e ses 104
Figura 22: Vista de la seccion de actividades ...........ccocveveeieieeieiiie s 105
Figura 23: Vista de la de trabajo autdnomo .........cc.ccevveieiieie e 105

13



Figura 24: Vista de la seccion de realimentacion ...,

Figura 26 Vista general del Blogue de Cierre

Figura 27 Salida de la plataforma...................

14



Resumen

Esta investigacion denominada “Implementacion de la plataforma MOODLE, como
herramienta pedagogica para mejorar el aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior
de la Unidad Educativa (UE en adelante) “Miguel Angel Zambrano”, tuvo como objetivo
implementar la plataforma MOODLE como herramienta pedagdgica en los estudiantes
de la institucion antes mencionada. Donde se pudo evidenciar que presenta una serie de
situaciones problematicas asociadas a la virtualizacion y que no emplean una plataforma
que permita consolidar el aprendizaje en los estudiantes. Todo esto ocasionado por las
brechas tecnoldgicas y que no todos los estudiantes han podido emplear la tecnologia, por
no poseer acceso a internet. Esta situacion trae como consecuencias que los estudiantes
no accedan a las clases virtuales, afectando el rendimiento escolar y el desarrollo que
deberian alcanzar a nivel académico y personal. A partir de la consideracion de la teoria
constructivista y conectivista, asi como de la elaboracion del cuerpo de conceptos de
acuerdo con los objetivos planteados. La metodologia empleada a través de un enfoque
cuantitativo, con disefio preexperimental y nivel aplicativo, con la implementacién de la
plataforma MOODLE, el tipo de investigacion es de campo, aplicado en la Unidad
Educativa “Miguel Angel Zambrano”, teniendo una poblacion compuesta por 64
estudiantes pertenecientes a la institucion antes mencionada; mientras que la técnica
empleada para la recoleccion de los datos, fue la encuesta y el instrumento empleado un
cuestionario. Los datos fueron analizados mediante el programa SPSS y los resultados
permitieron establecer que existe significatividad entre la implementacion de la
plataforma y el aprendizaje de los estudiantes, evidenciando ademas la necesidad de la
capacitacion de los docentes en el empleo de la plataforma MOODLE vy en el uso del

disefio instruccional ADDIE.

Palabras Claves: B-LEARNING, SISTEMAS DE GESTION DE
APRENDIZAJE, METODOLOGIA.
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Abstract

This research called "Implementation of the MOODLE platform, as a pedagogical tool to
improve the learning of the students of Upper Basic of the Educational Unit (EU
onwards)" Miguel Angel Zambrano ", with the objective to implement the MOODLE
platform as a pedagogical tool in the students from the aforementioned institution. Where
it could be evidenced that it presents a series of problematic situations associated with
virtualization and that they do not use a platform that allows students to consolidate
learning. All this caused by technological gaps and that not all students have been able to
use technology, because they do not have internet access. This situation brings as
consequences that students do not access virtual classes, affecting school performance
and development that they must reach an academic and personal level. From the
consideration of the constructivist and connectivist theory, as well as the elaboration of
the body of concepts in accordance with the proposed objectives. The methodology used
through a quantitative approach, with pre-experimental design and application level, with
the implementation of the MOODLE platform, the type of research is field, applied in the
"Miguel Angel Zambrano" Educational Unit, having a population composed of 64
students belonging to the aforementioned institution; while the technique used for data
collection was the survey and the instrument used a questionnaire. The data were analyzed
using the SPSS program and the results allowed to establish that there is significance
between the implementation of the platform and the learning of the students, also showing
the need for the training of teachers in the use of the MOODLE platform and in the use

of the instructional design ADDIE.

Keywords: B-LEARNING, LEARNING MANAGEMENT SYSTEMS,
METHODOLOGY.

Reviewed by:
Lic. Marlene de la Caridad Mena Viamonte

ENGLISH PROFESSOR
c.c. 1758391393
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Introduccion

Actualmente se vive una situacion a nivel mundial que afecta la cotidianidad de
los seres humanos, con la aparicion de la enfermedad denominada COVID-19 por la
(OMS, 2019). Este virus que mas adelante se convirtio en pandemia trastoco la vida y
cotidianidad de todos los seres humanos, afectando &mbitos como el laboral, econémico
y educativo.

A raiz de ello fue necesario realizar ajustes en el &mbito educativo (UNESCO,
2019) con la finalidad que siguiera el afio escolar y los estudiantes pudieran acceder a
clases de manera virtual. Sin embargo, quedo en evidencia una gran cantidad de falencias
a nivel de educacion. Ya que algunos educadores no habian estimado el cambio de la
educacién presencial a la virtual (Aguirre & Yupa, 2020). De manera que fue necesario,
iniciar con las clases virtuales ain con problemas como el desconocimiento del empleo
de plataformas y de disefios instruccionales que facilitaran la clase virtual.

En atencidn a esta situacion se plantea este estudio que tiene como objetivo
implementar el uso de la plataforma MOODLE como herramienta pedagdgica en los
estudiantes de Basica Superior (BS en adelante) de la UE “Miguel Angel Zambrano™.

Para concretar el estudio fue necesario acudir a datos, estudios, articulos de
investigaciones efectuadas. Asi como el empleo de libros que permitieron obtener
informacion acerca del tema. Todos estos aportes quedaron registrados en el marco
teorico. Las decisiones metodoldgicas que se consideraron permitieron establecer que se
ejecutaria la investigacion bajo el enfoque cuantitativo, con un disefio preexperimental.
El tipo de investigacidn considerado es el aplicativo. Se empled como técnica la encuesta.

Como instrumento, se hizo uso del cuestionario.
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La estructura general del estudio esta compuesta por cinco capitulos y el contenido
es el siguiente:

Capitulo I, se presenta la problematizacion alli se hace referencia de la situacion
relacionada con el uso de la tecnologia y la plataforma MOODLE desde un contexto
internacional, nacional y local. De igual forma se presenta la justificacion del estudio
basada en los aspectos cientificos, tedricos y metodoldgicos. Para concretar este acapite
se plasman las preguntas de investigacion que permitieron la construccion de los
objetivos, en ese sentido sefiala que, en este estudio, se planteé como objetivo general:
Implementar la plataforma MOODLE en el proceso de ensefianza aprendizaje como
herramienta pedagdgica en los estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa
“Miguel Angel Zambrano”. Luego se presenta la hipétesis planteada.

Capitulo 1l, demuestra la verificacion de la literatura y fuentes que permitieron
fundamentar las variables propuestas. Alli se encuentran plasmados los antecedentes, que
son la verificacion de los estudios que se han realizado y guardan relacion con el estudio,
entre ellos se encuentran los de organismos e investigadores tanto nacionales como
internacionales. De ello se puede sefialar que el encuentro realizado en Qingdao, por parte
de la UNESCO, sent0 las bases para que el Ministerio de Educacion realizara algunos
ajustes. De igual manera se considero la jurisprudencia como una manera de demostrar la
pertinencia legal de este estudio.

Capitulo 11, contiene el disefio metodolégico alli se evidencia que el enfoque es
cuantitativo, el disefio preexperimental. El tipo de acuerdo al lugar es de campo, por el
nivel de profundidad es descriptiva y por el tiempo es transeccional. El nivel considerado
fue el aplicativo. Para recoger los datos fue necesario emplear la técnica de la encuesta y
como instrumento el cuestionario, en una poblacion de 64 estudiantes. En este capitulo se

presenta ademas la validez y confiabilidad de las cuales debe sefalarse que al realizar la
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prueba correspondiente de Alfa Cronbach, se estima alta. Otro punto importante es que
el instrumento fue validado por un experto. Por otra parte, el procesamiento de los datos
fue ejecutado mediante el programa de anélisis de datos estadisticos SPSS.

Capitulo 1V, alli se presenta el anélisis e interpretacion de los datos recogidos en
el estudio. Cada uno de ellos se presentd en el siguiente orden pregunta, tabla de datos,
gréafico y andlisis e interpretacion de cada uno. entre ellos resalta que los estudiantes en
un 87% no habian empleado la plataforma MOODLE y que un 90% consideran necesario
capacitarse en el manejo de esta. Por lo que a partir de los resultados se ofrecen
conclusiones y recomendaciones.

Capitulo V, Ofrece las conclusiones y recomendaciones que se originaron a partir
de los hallazgos obtenidos.

La propuesta se presenta como parte del capitulo VI de este trabajo de
investigacion y consiste en la presentacion de la plataforma que fue disefiada para la

ensefianza del area de Estudios Sociales a los estudiantes de la institucion antes referida.
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Capitulo I: Problematizacion

1.1. Problema de Investigacién

En los actuales momentos la educacién en el mundo entero, ha presentado una
situacion extraordinaria, debido a la aparicion de la enfermedad denominada COVID-19
por la (OMS, 2019). A partir de su aparicion se aplicaron planes de contingencia en
diferentes &mbitos como el laboral y el educativo donde se planted la asistencia estudiantil
a clases, de manera regular.

Al respecto, la Organizacion de las Naciones para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2019), detall6 en el informe en tiempos de pandemia de COVID-19
que en el mundo se produjo un cierre masivo de instituciones alcanzando mil doscientos
millones (1.200.000.000) de estudiantes sin clases para el mes de mayo del 2020. De los
cuales siento sesenta millones (160.000.000) pertenecen a América Latina y del Caribe,
se estima que 33 paises paralizaron las clases. Siendo el Ecuador uno de los que, hasta
diciembre de 2020, no habia iniciado las actividades escolares.

Esta misma organizacion insto a los presidentes de los Estados miembros a
garantizar que la educacion siguiera su curso Yy que consideraran ademas que
aproximadamente 3.600 millones de personas ain no pueden acceder a internet (esto es
un 50% de la poblacion mundial) lo que implica que un gran nimero de estudiantes, no
tienen acceso a internet. De manera que el primer acuerdo en el marco de los encuentros
de “Los futuros de la educacion” es cerrar las brechas digitales existentes y agregar las
competencias evaluativas necesarias a la educacion virtual (UNESCO, 2021).

El contexto mundial donde se plantea la virtualizacion de la educacion no es
diferente del ecuatoriano donde se ha evidenciado a partir del censo de tecnologia que

realizd el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2018) que los hogares del
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Ecuador s6lo un 24, 2% posee equipo de computador. Mientras que a nivel urbano el
acceso al internet es de 64,4%, y en el rural del 37,9%, lo que demuestra que grandes
porcentajes de personas no tienen acceso a computadoras desde su hogar, al igual que al
internet.

Al referirse al &mbito educativo, se observa ademas de las falencias planteadas
por la INEC, que existe falta de métodos instruccionales adecuados a la hora de ensefiar
mediante las diferentes plataformas virtuales, esto de acuerdo con una investigacion que
refiere percepciones de los estudiantes en torno a la educacion virtual donde 7.678
estudiantes manifestaron percibir desorganizacién a la hora de recibir las clases bajo la
modalidad virtual, lo que afecta la calidad educativa y deja en evidencia que desde el
Ministerio de Educacién no se ha instaurado modelos instruccionales para la ensefianza
bajo esta modalidad (Aguirre & Yupa, 2020). Otra realidad que se presenta en el pais
respecto a la educacion virtual la exponen Tejedor et al., (2020) sefialando que ante el
empleo de las plataformas los docentes parecen desconocer el uso de los recursos
digitales, ademas de la escasa formacion que poseen lo que indica su escasa competencia
digital.

Es por ello que el Ministerio de Educacion del Ecuador, como ente rector ha
realizados ajustes y girado instrucciones a las instituciones educativas para el empleo de
herramientas tecnologicas. Emanando en un principio lineas que fueron denominadas
plan educativo COVID-2019, que buscaban era que se continuara con las actividades
educativas y asegurar la salud de los estudiantes y trabajadores educacionales para evitar
contagios (MINEDUC, 2019).

Con la salvedad, que la mayoria de los docentes no conocian en su totalidad las
diversas herramientas tecnoldgicas que estaban a su disposicidn. De alli que el ente rector

haya establecido capacitaciones en el area tecnoldgica, incluso mucho antes de la
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emergencia sanitaria, es asi como se conoce del denominado Programa de capacitacion
continua del magisterio fiscal: Tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC en
adelante) aplicadas a la educacion (MINEDUC, 2012).

Sin embargo, planteles particulares han optado por solicitar a los docentes que
realicen cursos de capacitacion acerca de las diferentes herramientas y de las plataformas.
Todo viene dado por la necesidad del profesor de conocer y aprender el uso y aplicacién
de latecnologia. Antes de avanzar se hara un alto ya que es preciso aclarar algunos puntos.

En primer lugar, la respuesta del Ministerio de Educacién (MINEDUC, 2019) fue
activar el plan educativo COVID-19 en dos fases: Aprendamos juntos en casa y juntos
aprendemos y nos cuidamos éste incluia el uso de la tecnologia. En segundo lugar, y en
concordancia con las cifras emitidas por (INEC, 2018) que sefialan que un 62,1% de la
poblacidn rural no tienen acceso a internet se acepta el planteamiento realizado por Moya
y Herrera (2020) donde se destaca que la tecnologia en el area educativa se ha venido
implementando paulatinamente ya que aun existen muchos estudiantes y docentes que no
tienen conexion a internet. En tercer y ultimo lugar, se toma en cuenta lo planteado por
Moya y Herrera (2020) al manifestar que desde hace mucho tiempo algunos docentes se
han rehusado al uso de medios tecnoldgicos alegando incluso falta de conectividad,
cuando en realidad es falta de capacitacion.

Esos puntos permiten concluir que la educacion virtual requiere actualizacion
permanente sugiriendo ademas que con acceso garantizado a internet (Moya et al., 2020)
modelos instruccionales adecuados (Aguirre & Yupa, 2020) y capacitacion docente
(Aponte & Brea, 2019) se puede lograr mejorar la ensefianza y por ende el aprendizaje,
sin embargo, a la realidad demuestra que existe la resistencia de los docentes de

incorporar la tecnologia a su quehacer docente.
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Por otra parte, existen barreras manifiestas de parte de los docentes quienes en su
mayoria resultan ser personas ubicadas en rango de edad de 35 a 55 afios que no
vivenciaron los cambios tecnoldgicos que actualmente se observan (Salas M. , 2020) pero
que han tenido que aprender a convivir con esos cambios, asi lo plantean Arancibia et al.,
(2020) de alli que para el empleo de la tecnologia, suelen mostrar actitudes negativas, e
insuficiencias ante el manejo de las TIC y cierta resistencia, situacién que es percibida
por los estudiantes.

Mientras que los estudiantes se muestran agiles a la hora de emplear la tecnologia,
esto debido a su condicion de nativos digitales ya que son jovenes que han nacido bajo el
auge tecnoldgico lo que les permite asimilar de una forma rapida cualquier aplicacion
tecnoldgica y el empleo sin mayor complejidad de las plataformas (Salas M. , 2020). En
ese sentido, Chimborazo et al., (2020) indican que so6lo tienen desventajas aquellos que
no tienen accesos tecnologicos permanente.

A partir de lo antes expuesto, se plantea la realidad de las escuelas del pais donde
los docentes y los estudiantes han tenido que afrontar los cambios de manera drastica, sin
embargo, han realizado gestiones que les permiten garantizar la formacion a los
estudiantes. De esa misma forma ocurre en la Basica Superior de la UE “Miguel Angel
Zambrano”, que presenta una serie de situaciones problematicas asociadas a la
virtualizacion y que no emplean una plataforma que permita reforzar el aprendizaje en
los estudiantes.

De manera que como principal causa de esta situacion se ha estimado que existen
brechas tecnoldgicas que han sido dificil de superar ya que no todos los docentes estaban
preparados en conocimientos tecnoldgicos para afrontar la virtualizacion. Otra, esta
referida a que no todos los estudiantes han podido acceder al uso de la tecnologia, ya que

se ha evidenciado a partir de entrevistas informales a los docentes de la institucion que
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un 40% (aproximadamente) de los estudiantes no poseen acceso a internet. Toda esta
situacion trae como consecuencias que los estudiantes no accedan a las clases sincronas
virtuales, afectando el rendimiento escolar y el desarrollo que deberian alcanzar a nivel
académico y personal.

De alli que se haya planteado esta investigacion, orientada a implementar el uso
de la plataforma Modular Object Oriented Dynamic Learning (MOODLE) como
herramienta pedagégica en Basica Superior de la UE “Miguel Angel Zambrano” y donde
ademas se propone el empleo del método instruccional ADDIE que segln Branch (2009)
“Es el acronimo de Analizar, Disefar, Desarrollar, Implementar y Evaluar”. De manera
que, este disefio no es mas que es la organizacion de una forma sistematica de procesos
educativos o instruccionales donde se especifican recursos, herramientas, técnicas,
actividades y estrategias a emplear (L6pez, 2019).

En vista que no existe una metodologia para la generacion de aulas virtuales que
apoyen el proceso de ensefianza aprendizaje con una estructura acorde al proceso
educativo actual, se realizé un analisis de las metodologias con disefio instruccional para
la estructuracion de las aulas virtuales.

1.2. Preguntas Cientificas

1.2.1. Pregunta General

¢La implementacion de la plataforma MOODLE como herramienta pedagogica

mejorara el aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa

“Miguel Angel Zambrano™?

1.2.2. Pregunta Especificas

1. ¢Cual es la plataforma educativa mas utilizada para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje que pueda emplearse con los estudiantes de Bésica Superior de la “Unidad

Educativa “Miguel Angel Zambrano™?
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2. ¢(Cudles son las caracteristicas de la plataforma MOODLE como herramienta
pedagogica para el actual proceso de aprendizaje?

3. ¢(Qué se puede hacer para emplear recursos tecnoldgicos que fortalezcan el
aprendizaje en bésica superior en el &rea de Estudios Sociales?

1.3.  Justificacion

En la actual situacion emergente que se vive en el mundo, las acciones concretas
recomendadas por distintos organismos es que se verifique la preparacion que poseen los
docentes y estudiantes a fin de que puedan emplear la tecnologia que ninguno quede por
fuera, esto es garantizar la inclusion, crear comunidades que participen a través de medios
alternativos, que intercambien experiencias y que se promocione el empleo de
herramientas digitales tanto a estudiantes como a docentes.

Dado que uno de los derechos fundamentales de los seres humanos es la
educacion, debe mencionarse que de acuerdo a lo contemplado por la Constitucion del
Ecuador, (2008) en los Articulos 26 y 27 donde se expone que es un derecho y un deber
de todas las personas, se encuentra centrada en el ser humano y el Estado tiene la
responsabilidad de garantizarla. Considerando lo antes expuesto es ineludible el hecho de
proveer una formacion que garantice el desarrollo personal y el bienestar de las personas.

Partiendo de ese planteamiento, se sefiala que esta investigacion centra su accion
en el campo educativo especificamente en el area de ciencias sociales para lograr
fortalecer el proceso de aprendizaje de los estudiantes de BS de la UE “Miguel Angel
Zambrano”, ubicada en la provincia: Chimborazo, Canton: Pallatanga, Parroquia: Matriz,
Comunidad las Rosas Via Principal. Con sostenimiento fiscal, perteneciente a la zona 3
a partir del uso de un modelo instruccional, es decir una metodologia que permita mejorar

el aprendizaje, accién que es plenamente promovida por diversas organizaciones
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internacionales y el Estado. Lo que le asigna una justificacion practica ya que sera
aplicado en un contexto educativo institucional.

Respecto a la ciencia, el estudio propuesto aporta al conocimiento que existe
relacionado con el empleo de disefios instruccionales y plataformas virtuales a partir de
una investigacion guiada por bases cientificas, donde se conjugan teorias y métodos, lo
que constituye la justificacion tedrica. Un valor importante se concibe porque en el area
tecnoldgica, se lograra la virtualizacién de las actividades desarrolladas dentro del plantel.

Al implementar una metodologia para la ensefianza, empleando el disefio
instruccional ADDIE, se justifica por cuanto es uno de los disefios que plantean de una
manera secuencial la forma como se van a organizar los contenidos. Cabe destacar que
otros disefios se limitan a cumplir una serie de aspectos por ejemplo el modelo AUSSURE
cumple seis pasos en el siguiente orden diagndstico (analisis), planteamiento de objetivos,
seleccion de recursos, medios y materiales, exige la participacion de los estudiantes
(Aimacafia et al., 2018).

El modelo PACIE, muestra 5 pasos estos son establecer objetivos, verificar la
capacitacion del docente para el empleo de la herramienta, se fomenta la interaccion, y se
emplean las TIC disponibles. Pero, no se enfocan en ofrecer orientacion al que disefia la
plataforma de manera que se puede sefialar que aun cuando existe una diversidad de
modelos, no estan enfocados en lo pedagogico (Aimacaria et al., 2018).

Al analizar, detenidamente los tres modelos se evidencian claramente que el
modelo ADDIE, resulta ser completo ya que se enfoca en quien disefia la plataforma o el
aula de clases. Ya que tanto en PACIE como en AUSSURE, no se evidencia un punto
para el disefio. De alli que se considere de ADDIE se posiciona como un disefio base ideal

para generar construcciones pedagogicas completas (Aimacafa et al., 2018).
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El disefio instruccional ADDIE, permite que los estudiantes avancen en el
aprendizaje, ya que se trata de una planificacion sistematica que esta compuesto de
diagndstico o valoracién de necesidades de aprendizaje, el desarrollo de los contenidos
planificados y la evaluacion, por su puesto también requiere la valoracion constante del
programa y los materiales empleados (Sanz, 2019).

De manera que, el planteamiento del disefio instruccional ADDIE es vélido y
aceptado por las implicaciones pedagdgicas que conlleva, ya permite organizar el proceso
educativo e instruccional asignado un valor tedrico y metodoldgico al trabajo
investigativo en desarrollo. De alli que se haya decidido emplearla en este estudio ya que
permite la organizaciéon de los contenidos de una forma sencilla y pedagbgica
considerando diferentes momentos durante la ensefianza. De forma que para el disefio de
la herramienta se estimé valido basarse en esta metodologia.

En relacion a los beneficios del empleo de la plataforma MOODLE, resalta que
es gratuita, es decir no tiene cargos por la licencia ya que es un programa de codigo abierto
con una licencia publica, donde los usuarios pueden adaptar, modificar o extenderlo. Su
interfaz permite el acceso facil a quien desee usarla. Totalmente personalizable, pudiendo
adecuarse a las necesidades individuales ademas permite la creacion de cursos, posee una
gama de recursos que estan a la disposicion de los usuarios como documentacion, foros,
contenidos, cursos, acceso a plugins que facilitan la aplicacion de gamificacion a la
plataforma, donde resaltan las insignias que producen motivacion en el estudiante.

Otro punto de importancia es el impacto generado en la pedagogia que se imparte
en la institucion educativa antes mencionada y en la comunidad ya que pasa de un sistema
de gestion de contenidos, denominado Contec Management System (CMS) que so6lo
permite administracion y creacion de contenidos desde una pagina Web a un sistema LMS

(Learnig Management System) este sistema permite que ademas de poder crear y
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compartir datos, se puedan evaluar, temporalizar, realizar informes y desarrollar un
proceso de comunicacion. Potenciando la interactividad y colaboracion adecuandose a
los objetivos del B - Learnig (aprendizaje en linea).
1.4 Objetivos
1.4.1. Objetivo General.

Implementar la plataforma MOODLE como herramienta pedagdgica mejorara el
aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa “Miguel Angel

Zambrano”

1.4.2. Objetivos Especificos

1. Identificar las plataformas educativas mas utilizadas que sirven de apoyo para
mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

2. Analizar las caracteristicas de Moodle como herramienta pedagdgica en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes de la Unidad Educativa “Miguel
Angel Zambrano.

3. Disefiar la plataforma MOODLE aplicando la metodologia ADDIE como
método instruccional para el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de

basica superior los estudiantes de la Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano”
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Capitulo I1: Marco Tedrico

En la construccion del marco tedrico se considerd particularmente la perspectiva
tedrica, que segun lo refieren Hernandez, et al., (1991) permite saber si el conocimiento
existente puede tener alguna vinculacion con la investigacion en curso. Por consiguiente,
se procederd a indagar diferentes Notas a partir de los antecedentes que son estudios que
han realizado otros autores u organismos y que guardan relacion con el tema.
Posteriormente se dara paso a las fundamentaciones, estas a su vez iran determinando la
direccidn a seguir en cuanto a la aplicacion del método (Tamayo, 2002).

De los planteamientos que realizados surgieron las siguientes acciones, en cuanto
amétodo como ya se ha dicho y su aplicacidn, para definitivamente estar haciendo ciencia
y asi lo reafirma Tamayo, (2002) al instaurar que el marco tedrico permite organizar y
precisar lo que se ha expuesto en el problema planteado, las funciones que se le asignan
al acépite son delimitacion de lo que se pretende indagar, lograr obtener un compendio
de conocimientos que ya se han obtenido respecto al tema y que permita expresar
proposiciones, postulado o referencias. Los antecedentes que se presentan aqui, fueron
producto de una revision cuyos temas se consideraron congruentes con la investigacion.
Se verificaron repositorios de algunas universidades y se pudieron obtener los aportes que
se encuentran ordenados internacional y nacionalmente, asi como cronolégicamente.
2.1. Antecedentes
2.1.1.Organismos internacionales

Marca un hito la cumbre realizada en Qingdao, Republica Popular China donde
se reunieron ministros de los estados miembros de las Organizacion de Naciones Unidas
para la Educacion Ciencia y Tecnologia (UNESCO, 2015) donde expresaron su

compromiso en el aprovechamiento de las TIC, considerando que forma parte de los
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objetivos de desarrollo y que se reafirmaba que para el 2030 ya habria nuevas metas
planteadas, de hecho son las de desarrollo mundial de la humanidad. Es la prueba
fehaciente que las organizaciones internacionales velan por que se cumplan los acuerdos
establecidos, e incluso establecen lazos de cooperacion.
2.1.2.0rganismos nacionales

En el Ecuador, siguiendo la linea de accion emanada por estos organismos el
Ministerio de Educacion realiza los mayores esfuerzos por garantizar que todos pudieran
acceder a las diferentes plataformas educativas, poniendo al servicio de los educadores y
estudiantes diversas estrategias y herramientas que les permitan lograr que se cumplan
los procesos inherentes a ensefianza y aprendizaje (MINEDUC, 2019). Siguiendo estas
premisas, instituciones educativas superior han motivado a que se desarrollen
investigaciones que permitan ampliar el conocimiento. Al respecto se consultaron una
serie de estudios que hacen referencia al uso de las herramientas tecnologicas.
2.1.3. Investigadores internacionales

La revision realizada permite acotar que en materia educativa se han
implementado herramientas tecnologicas. En ese mismo orden de ideas se presentan
algunos aportes que ahondaron en el uso de la plataforma MOODLE, en ese sentido
Alpaca et al., (2019) plantearon que el uso de las plataformas en las instituciones de
educacion ha aumentado en los ultimos afios, por lo que se requiere evaluar el impacto
que causan en la ensefianza y aprendizaje. Su investigacion parte del empleo del modelo
de aceptacion tecnoldgica (TAM), generando un estudio empirico. La poblacién estuvo
constituida por 101 estudiantes.

Posterior a la aplicacion del cuestionario, los resultados indicaron que existe

actitud positiva hacia el empleo del aula virtual y del método instruccional propuesto.
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En ese mismo orden de ideas, se encontrd que Salas, (2019) verificé el uso de la
plataforma virtual MOODLE y el desempefio académico de los estudiantes en el curso de
comunicacion Il en una institucion superior, bajo una investigaciéon denominada “pura”
con un disefio experimental transaccional, que le permitié determinar que los alumnos
que participaron de una forma activa y emplearon la plataforma tuvieron mejores
resultados académicos que los que no lo hicieron.

De esta manera se infiere que el empleo de la tecnologia permite mejorar los
procesos inherentes al aprendizaje para ello se requiere actualizaciones metodoldgicas de
parte de los docentes asi lo confirma Aparicio, (2019) a partir de los hallazgos de la
investigacion comparada, donde aplicd un cuestionario a una muestra de 183 estudiantes
y 15 docentes, obteniendo como conclusiones que la percepcion respecto al uso de las
TIC, es que el uso va en aumento a medida que avanzan de grado, lo que asigna mayor
frecuencia de uso en proyeccion de videos y audios.

Consideraron ademas que durante los primeros grados la plataforma se emplea
para repasar, pero, no para la consolidacion de los aprendizajes. De manera que queda
evidenciado que es necesario que el docente pueda tener un método instruccional que
pueda ser aplicado en el empleo de las plataformas virtuales y que permitan afianzar lo
ensefiado.

Existen experiencias en cuanto al empleo de las modalidades b-Learning, que
sirven de motivacion para que otros docentes las apliquen, tal es el caso del planteamiento
realizado por Williamson et al., (2019) desde un estudio de caso, que permitié concluir
que los ambientes virtuales se sitlan cada vez como espacios que permiten profundizar
en conocimiento, intercambiar ideas y opiniones por lo que los docentes los consideran
importantes y permiten que reflexionen acerca de las posturas academicistas

tradicionales.
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Otro estudio que fue considerado es el de Osorio y Castiblanco, (2019) que
determinaron la efectividad de los b-Learning en el rendimiento de estudiantes de
educacion bésica, para lo que implementaron metodologia e - Learning y b-Learning. Los
resultados apuntaron a que el b-Learning permitio la mejora del rendimiento y de la
retencién de los estudiantes considerandolas aplicables en la educacion. Probablemente
los docentes requieran conocer mas acerca del empleo de estas plataformas y de
metodologias que permitan ayudar al estudiante en su aprendizaje.

Ahora bien, el empleo de los b-Learning no sélo se fundamenta en ponerlos alli a
disposicion del docente que desee usarlos ya que es un tipo de aprendizaje colaborativo
segun lo establecen Garcia y Suérez (2019) al sefialar que para lograr que funcione
requiere gestion sin embargo, existe una aceptacién, mediaciéon y una necesidad del
empleo y generacion de estos espacios.
2.1.4.Investigadores Nacionales

Los esfuerzos investigativos apuntan a diferentes direcciones hay quienes centren
su foco en el docente, otros en los estudiantes o las herramientas en si, por ejemplo
Chicaiza, (2018) realizd una propuesta didactica donde empled las herramientas
EDUCAPLAY y JCLIC para refuerzo académico en la asignatura de ingles,
especificamente dirigido a estudiantes de 8° grado de educacion basica, empleando para
ello el método cuantitativo, con un anélisis de campo y una vez que analizé la didactica
empleada por el ministerio y la que se aplicaba en la institucion llego a la siguiente
decision que: se requieren nuevos recursos para fortalecer el aprendizaje de los
estudiantes.

A partir de otro estudio, se pudo permitié conocer las actitudes de los docentes
frente al uso de la tecnologia en el aula de clases, los resultados indicaron que éstos acttan

positivamente hacia el uso de la tecnologia, pero, se pudo determinar que los afios de
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servicio tienen una proporcionalidad directa a la aceptacion, pertinencia, adaptabilidad y
productividad percepcion ante estos equipos de tecnologia (Parra, 2018).

Hay que recordar que con el aumento de la edad se afectan de alguna manera
algunas capacidades lo que probablemente hace que los docentes de mayor edad afronten
esa realidad y algunas veces se muestre reacio a los cambios por lo que le costar4 mayor
esfuerzo adaptarse y tener agilidad a la hora de ejecutar algunos trabajos en la
computadora (Salas M. , 2020).

Por consiguiente, los docentes son centro de atencién del organismo que los dirige,
sin embargo, pareciera que los esfuerzos asumidos por el Estado atn no logran detectar a
ciencia cierta las verdaderas necesidades de formacion, de alli que se considere
importante la formacion permanente (Aponte & Brea, 2019).

Conviene sefalar, que se percibe la necesidad de actualizar el repertorio didactico
que se emplea en la ensefianza de diferentes areas, ademas que se puede inferir que los
educadores tal como siempre se ha sefialado tienen una gran responsabilidad respecto a
la dindmica de las clases que imparten asi lo refuerzan Camacho, et al., (2020) al sefalar
que hoy méas que nunca se hace necesaria la formacion y la capacitacion del personal
responsable del desarrollo del pais.

Es alli donde la aplicacion de una metodologia que permita al docente desarrollar
competencias y emplear las herramientas para el provecho de los estudiantes resulta de
relevancia asi lo afirma Jimenez, (2019) al manifestar que el proceso andragogico es
continuo, por lo que el docente se mantiene en constante aprendizaje. Ademas de ello
constatd que el empleo del b-Learning mejora la ensefianza y aprendizaje y permite
actualizacion tecnoldgica a los educadores del Ecuador.

De hecho, al analizar la situacion de los docentes ecuatorianos respecto al empleo

de plataforma MOODLE Camacho et al., (2020) coincidieron en plantear que estos
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sistemas han venido siendo empleados por los docentes y se han constituido en Nota de
transmision de conocimientos en diferentes areas. Sin embargo, acotaron que existe una
necesidad latente de la capacitacion de los educadores ya que constituyen un potencial en
la ensefianza.

2.2. Fundamentacion Cientifica

2.2.1. Fundamentacion Epistemoldgica.

Se inicia con un acercamiento al término epistemologia, reconociéndola como
parte de los fundamentos de la filosofia, que se ocupa de la generacién del conocimiento
y la verificacion de las diferentes teorias. Enfocandose en la cientificidad (Navarro, 2014).
Mientras que para Kuhn (1971) la ciencia es concebida s6lo desde su origen, es decir
desde su evolucion en la historia, planteando la necesidad de conocerse a si mismo para
establecer una metodologia que permita seleccionar las técnicas que a su vez se
emplearan. Mientras que para Bunge, (1999) esta concepcion aplica en su totalidad la
ciencia basica, posee un corpus de conocimientos e involucra a otros actores. De igual
manera lo considera Tamayo, (2002) al afirmar que la ciencia es un “Cuerpo de
conocimientos” (p.15) Por lo que se le asigna la cualidad de criticidad, ya que se mantiene
en la busqueda y el establecimiento de relaciones, o de su interconexion todo a partir del
conocimiento cientifico y concreto en la investigacion.

De manera, que cuando se trata de generar conocimientos o hacer ciencia es
importante conocer y profundizar el estudio en cuanto a la filosofia dado, que siendo las
bases de todo conocimiento humano permite su expresion en la resolucion de problemas,
en la creacidn de teorias y en la misma forma de aplicar la ciencia (Navarro, 2014).

Antes de avanzar, es necesario aclarar que un aspecto que debe ser tomado en
cuenta a la hora de plantearse la fundamentacion epistemologica es saber que cada

persona tiene un cimulo de saberes y creencias que son los que les permiten adoptar
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algunas posturas o métodos a la hora de investigar esto incluye tanto docentes como
estudiantes, ahora bien, desde la epistemologia se desarrolla la investigacion y es una base
para sentar conocimientos. Con respecto a su relacion con la educacion Santiago, (2019)
expone que desde el campo de la episteme se ha demostrado interés por la educacion, ya
que indaga acerca de sus elementos esenciales. Ademas, que la formacion docente
requiere de la epistemologia para comprender categorias, conceptos para la reflexion.

De acuerdo con lo antes expuesto, se evidencia que el encuentro realizado en
Qingdao, recomienda una evaluacion constante de parte de investigadores, docentes y
estudiantes acerca de las practicas educativas que incluye la tecnologia (UNESCO, 2015).
El planteamiento permite inferir que es necesario aplicar conocimientos existentes y
nuevos conocimientos en el campo para monitorear los avances educativos. Esas acciones
incluyen la ensefianza en su totalidad, por consiguiente, en la educacién con las TIC se
haya una base de conocimiento, ya que a partir de la tecnologia se puede acceder de
manera inmediata a las obras filosoficas en el area educativa, también a partir del empleo
de la tecnologia se establece una reflexion de la practica docente, formas de ensefianza y
aprendizaje, temas que derivan de la epistemologia. La ensefianza virtual y el empleo de
las TIC constituyen una herramienta cognitiva ya que representa diferentes perspectivas
como la constructivista o la conectivista, que permiten al docente conocer como se
aprende y al estudiante aprender.

De manera, que al realizar el estudio en curso se estara aplicando epistemologia,
desde el sentido del conocimiento y la reflexion del quehacer educativo desde el empleo
de las TIC y la plataforma MOODLE, dado que se emplearan metodologias para mejorar
el aprendizaje, ademas de aportar al conocimiento al emplear las plataformas virtuales y

un disefio instruccional como es el ADDIE.

35



De igual forma es necesario precisar que la corriente epistemoldgica empleada
para generar conocimiento es de orden racionalista-deductivo, ya que a partir de alli se
pueden efectuar fases que permiten analizar, explorar, derivar, sistematizar y validar el
conocimiento que se produce. Ademas, otra de las posibilidades que permite en quienes
la aplican es la construccion del conocimiento (Molina J. , 2019).

2.2.2. Fundamentacion Filosoéfica.

Se asumen dentro del estudio, una fundamentacion filosofica desde la perspectiva
racionalista — deductiva, como se menciono en parrafos anteriores. De tal manera que, al
emplear la plataforma MOODLE es posible fortalecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje, e identificar las fortalezas, caracteristicas y valorar el empleo del disefio
instruccional ADDIE, por consiguiente, se requiere el empleo de la filosofia en este caso
desde el racionalismo.

2.2.3. Fundamentacion Psicoldgica.

Esta plataforma, plantea que la persona aprende de diferentes maneras, esto
significa que para aprender se conjugan diferentes aspectos, especialmente porque es
parte no solo de la pedagogia sino también de la cotidianidad del hombre. En este caso se
habla especificamente de ocho formas de inteligencia que son las referidas a la logica
matematica (permite resolver problemas y ayuda a la adquisicion de conocimientos
relacionados con operaciones formales), linguistica (relacionada con la comunicacion
verbal y escrita) intrapersonal (habilidad de comunicarse con otros) y personal
(Capacidad de conocerse y autorregularse), cinestésica (de movimiento), naturalista
(entender el mundo natural), espacial (de orientacion), musical (permite aprender de
musica) (Chura, 2019).

En relacion con esta investigacion a través del empleo de la plataforma MOODLE,

se potencian todas las inteligencias, especialmente aquellas relacionadas con la
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linglistica, Ldgica, intrapersonal y personal. De manera que, se coadyuva con el
desarrollo del estudiante.

En torno a esta teoria, se ha manifestado que permite que el estudiante pueda tener
una variada experiencia de aprendizaje ya que le ofrece la posibilidad de emitir respuestas
en cuanto a las exigencias pedagdgicas. Orientandole hacia la organizacion de lo que
aprende y creando habitos. De modo que, se afianzan rasgo relacionados con la
cognitividad y el afecto. Por consiguiente, esta forma de aprendizaje afecta de manera
positiva las emociones de los estudiantes, permitiendo que ellos auto regulen lo que
aprenden y pueden repetir varias veces hasta lograr el objetivo sin sentir ninguna
frustracion (Rodriguez et al., 2020).

Otro punto de necesaria consideracion y del que poco se hace referencia en la
educacion virtual, es el de los estudiantes con necesidades educativas especiales, para el
que esta fundamentacion permite establecer que a partir del modelo de las inteligencias
multiples y el empleo de la plataforma MOODLE, se garantiza que son incorporados al
ambiente virtual.

Las experiencias han demostrado que la funcionalidad de las plataformas virtuales
permite que los estudiantes puedan aprender de manera colaborativa. Ademas, que estas
ofrecen una serie de herramientas (Braille Back y Google Talk back:) que pueden ser
empleadas para apoyar a los estudiantes que poseen una necesidad especial. Sin embargo,
se conoce que no todos los docentes conocen de esas funcionalidades. Entre las que se
encuentran el seguimiento a los procesos del estudiante. La gamificacion como una forma
de aplicar diferentes estrategias y técnicas. Facilidad para la comunicacion, ademas de la
personalizacion (Garcia et al, 2019).

Se conoce de una experiencia donde se analiz6 el uso de la plataforma MOODLE

en estudiantes no videntes, demostrando que esta se ubicaba entre las de mayor uso para
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este tipo de discapacidad. Sin embargo, la mayoria de los docentes puede hacer cambios
en las configuraciones de modo que el acceso a los estudiantes no videntes sea mas facil
(Schenckel & Lawall, 2018).

2.2.4. Fundamentacion Legal.

Al inicio de esta produccion se trataron brevemente dos Articulos que emanan de
la Constitucion de Ecuador, (2008) referidos al area educativa que se plantea en el
Articulo 26 como derecho fundamental. Para el que el Estado tiene la responsabilidad de
proveer 0s medios necesarios, para que las personas puedan acceder a una educacién de
calidad y permanente. Se reitera entonces la postura del Ecuador, en garantizar a todos
los ciudadanos del pais sin ningln tipo de discriminacién y con la responsabilidad que
corresponde a la nacién el disfrute de este derecho.

De igual forma se expresa en el Articulo 27 que el centro de accion para la
educacion es la persona, por consiguiente, se garantiza el desarrollo desde diversos
aspectos provistos de valores que buscan fomentar el crecimiento del ser. En lo que
corresponde a la tecnologia se evidencia en el Articulo 385, que se ha considerado la
tecnologia en lo que corresponde a su difusion, para lo que es necesario respetar la vida,
el ambiente, las culturas y la soberania. Por lo que se permite su desarrollo y divulgacion.

Mientras que en el Articulo 386, se aprecia la disposicion que existan politicas,
programas y los recursos necesarios para que se desarrolle. Adicionalmente se permite la
incorporacion de instituciones universitarias, politécnica o escuelas para la investigacion
acerca de la tecnologia. Ambos articulos dejan en evidencia que esta permitida la
actividad investigacion siempre y cuando acate el marco legal expuesto en la constitucion.

Ademas, se puede sefialar que la investigacion en curso se vincula con ambas
propuestas tanto la tecnoldgica como la educativa, para fusionarlas y lograr el beneficio

de los estudiantes, la produccion cientifica e incluso la divulgacion. Adicional a los
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planteamientos constitucionales, se encuentra el que realiza el Ministerio de
Telecomunicaciones y sociedad de la informacién del Ecuador (MINTEL, 2016) en el
plan que rige desde el 2016 hasta el 2021, cuya finalidad es que se articulen las politicas
necesarias para que exista mayor inclusion digital. Dada la articulacién con el Ministerio
de Educacion, se busca ademas que se mantenga la alfabetizacion digital, la generacion
de contenidos educativos y capacitacion a los docentes, a la infraestructura tecnolégica
de la institucion educativa.

2.2.5. Fundamentacion Pedagdgica.

Al igual que la fundamentacion psicoldgica, la pedagdgica se basa en los
postulados que permiten guiar esta investigacion. Se conocen también como paradigmas
educativos y guardan relacién estrecha en como aprenden los estudiantes ya que si se
tuviera que explicar a detalle como ocurre el proceso de apropiacion y asimilacion de los
contenidos habria que hacer altos en la psicologia del desarrollo humano, psicologia y por
su puesto en la educacion, esto indica que son procesos totalmente complejos, en forma
general se toman los postulados que permiten sustentar la propuesta.

En tal sentido, se observa que la pedagogia esta centrada en como se obtiene el
aprendizaje y probablemente haya diferentes formas de hacerlo, es comun escuchar la
frase “de todo se aprende” aludiendo a que en la vida hay un constante aprendizaje y asi
lo confirma Trujillo (2017) al sefialar que, el aprendizaje proviene de diferentes espacios
entre ellos desde una computadora, la espiritualidad, el ser o una comunidad, por
consiguiente, se logra aprender de todas las eventualidades que vive la persona. En el
caso particular del aprendizaje en la escuela es que es guiado y consensuado.

Dentro de este orden de ideas, se puede inferir que toda la informacion en la
educacion se desprende de lo que se puede Ilamar un paradigma educativo. Que segun

Trujillo, (2017) no es mas que el cuerpo de creencias, axiomas, leyes y teorias que se
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conjugan en torno a la ensefianza para producir la acomodacién y asilamiento de lo que
se ensefia. Pero, no detiene su accién, alli, por consiguiente, conviene observar lo que

plantea estar frente a un paradigma educativo. (ver tabla 4)

Tabla1l
Identificar Paradigma

Incluye Cubre Se ocupa

Leyes Marcos tedricos Fundamentos pedagogicos
Teorias Teoria préictica Accion educativa
Aplicaciones Practica educativa Investigacion de los problemas
educativas educativos.

Nota: Recuperado de (Trujillo, 2017).
Elaborado por Marlo Daniel Safiay Moina.

En atencion a los antes expuesto, y en lo que respecta a esta tesis se asume que
los paradigmas constructivista y conectivista son los mas apropiado para emplear en la
investigacion. De acuerdo con lo antes expuesto, al implementar el uso de la plataforma
MOODLE como herramienta pedagdgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje en los
estudiantes de la UE “Miguel Angel Zambrano” permite el empleo de los paradigmas
antes mencionados partiendo de la concepcion de los preceptos que se expondran a
continuacion.
2.2.6.La teoria constructivista.

Esta teoria puede ser hallada tanto en la psicologia como en la educacion.
Diferentes representantes intentan explicar la naturaleza del conocimiento en el ser
humano. Indicando ademas que a partir de un conocimiento se genera otro sostiene
también que el aprendizaje se mantiene activo y que la informacion adquirida conforma

una red que son previamente asimilados y acomodados. Es un proceso totalmente
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subjetivo y donde cada ser realiza las modificaciones de acuerdo a las experiencias
vividas (Trujillo, 2017).

Cabe destacar, que este postulado se basa en que el sujeto posee conocimientos
previos que permiten anclar la informacion que se recibe y generar nuevos aprendizajes.
Por consiguiente, el educador debe estar pendiente de todo lo que ocurre dentro del
espacio de clases, vale recalcar que un nimero considerable de educadores conocen los
planteamientos del constructivismo, pero hay cientos que lo desconocen en su totalidad.

Para que se instaura los aspectos del constructivismo es necesarios cumplir:

Tabla 2
Aspectos del Constructivismo

Aspectos

Observacion

La actitud del que aprende debe ser
positiva

El material que presenta el docente al
estudiante debe tener un significado
con légica.

Cuidar que el que aprende tenga ideas

De otra forma no se logra el
aprendizaje significativo.

Debe poder relacionarse con la
estructura cognitiva del que aprende.

Relacionarse con el material

que le permitan anclar la informacién.

Nota: Recuperado de (Rodriguez et al. 2008).
Elaborado por Marlo Daniel Safiay Moina.

El accionar se encuentra centrado en el estudiante, en la forma como comprende,
reacomoda y transforma lo que aprende, pasa a ser entonces el protagonista y sujeto activo
puesto que debe participar en el proceso, esta accidn se puede evaluar desde la aplicacién
de un modelo instruccional como el ADDIE.
2.2.7.Teoria Conectivista.

Los actuales tiempos demandan mayor atencion a lo que el individuo desea hacer
y conocer, por su puesto la tecnologia cobra fuerza en estos momentos dado que existen

situaciones que permitieron esa condicion, sin embargo, en tiempos de normalidad,
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también se evidencia que la digitalizacién habia comenzado a formar parte de la
cotidianidad. Es a partir del avance tecnoldgico donde surgen los planteamientos del
conectivismo, basandose en que el aprendizaje formal ya no es el centro de atencidn para
la ensefianza, mientras que los espacios informales emergentes adquieren importancia.
En esta teoria se aprende durante todo el ciclo de vida, es decir es permanente y esta
altamente influenciado por la tecnologia, de la que se apunta que influencia de gran
manera el cerebro de las personas (Siemmens, 2004).

De manera que, el enfoque desde el paradigma constructivista permite ventajas
como la continuidad del conocimiento debido a que existe un reenfoque de los
planteamientos existentes en cuanto a la adquisicion del conocimiento. Otro aspecto, es
que facilita la aplicacion del paradigma porque esta en consonancia con las tendencias
educativas actuales, asi lo confirman Sanchez et al., (2019) al referir que en lo que se
refiere a los estudiantes el empleo del conectivismo permite capacidad de adaptacion a
los estudiantes que estdn en contacto permanente con la tecnologia permitiéndoles
relacionarse con diferentes campos se estudios y de la ciencia y finalmente dota de una
comprension de los desafios futuros, dado que el paradigma conectivista contempla la
comprension de la sociedad cambiante.

En efecto, al realizar la investigacion que se ha propuesto y que conlleva el empleo
de la plataforma MOODLE, demuestra que el paradigma conectivista esta presente y
permite lograr mejorar la ensefianza partiendo de un modelo instruccional (ADDIE), por
lo que se conjuga la cientificidad y la tecnologia para mejorar la educacion.

2.2.8. Fundamentacion teorica.

Se han venido presentando los diferentes puntos bajo los que se sustenta la

indagacion, lo que permite que se amplie un poco mas el horizonte ya que como lo sefiala

(Tamayo, 2002) se delimitara el estudio a partir de la seleccion de hechos que mantienen
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una conexion entre ellos. Es en esta parte donde, se procede a presentar aquellos
conceptos que son de importancia para la contextualizacion de toda persona que esté
involucrada o consulte esta produccion.

2.2.8.1. Ensefianza. Pueden existir diversas definiciones acerca de la ensefianza
centradas en el docente sin embargo, también es necesario afirmar que no es solo las
herramientas tecnoldgicas que emplee el docente o los conocimientos que tenga acerca
de diferentes teorias los que logrardn que se concrete el proceso de ensefianza, en tal
sentido Moya et al., (2020) sefialan que para ello también ha de emplear un método que
permita guiar la ensefianza, ademas de considerar la informacion que va a suministrar, el
entorno en el que se desarrollan los estudiantes y los contenidos. En definitiva, ensefiar
va mas alla de preocuparse por que unos contenidos se cumplan, alli inicia el proceso de
reflexion que se requiere de los docentes.

2.2.8.2. Aprendizaje. La (RAE, 2020) define el aprendizaje como la adquisicion
del conocimiento por diferentes medios. Esta definicion no hace alusion a lo complejo
que puede resultar hablar de aprendizaje, ya que probablemente no son los acercamientos
a las definiciones o conceptos lo que se requiere. Evidentemente, se necesita entender que
en primer lugar es un proceso que involucra diferentes acciones como por ejemplo evaluar
el contexto, los métodos, las estrategias y actividades y en segundo lugar, comprender
que es un reto que tienen los docentes (Navarro y Samon., 2017).

El aprendizaje y su método pasan a ser una secuencia de acciones, operaciones y
actividades que permiten que la informacion sea procesada, integrada y asimilada en
dependencia del interés que despierte (Navarro y Samon., 2017). De manera que hablar
de aprendizaje significa ubicarse tanto en el que ensefia como en el que aprende y todos

los procesos que envuelve.
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2.2.8.3. WEB. EI avance social y tecnoldgico que ha ocurrido en las Gltimas
décadas han permitido cambios importantes en la WEB al respecto debe aclararse que,
algunas personas creen que hablar de Web es hablar de internet realmente no es asi ya
que WEB (World Wide Web o www) es el conjunto de documentos que se conectan
mediante enlaces y estan disponibles en la internet, es una mezcla de fotos, textos y
archivos que contienen un contenido diverso (Latorre, 2018).

Su evolucion viene dada de la siguiente manera Web 1.0: surge en 1990 y sélo
permitia comunicacion unidireccional, es decir no se podia interactuar. La Web 2.0 surgi6
en 2004 y su contenido se basa en blogs, foros y comentarios en redes sociales es
bidireccional. Finalmente la Web 3.0, se hace operativa para el 2010 y se asocia a la red
semantica (buscar por contenidos, palabras claves), agrega conocimiento geo espacial,
mayor autonomia al usuario y capacidad de poder escoger o modificar contenidos
(Latorre, 2018).

De acuerdo con lo antes expuesto, se enfatiza la web semantica que segun lo
plantea Almeida, (2017) se basa en la organizacion de los contenidos. De igual forma
Suarez (2018) indica que esta web se enfoca en la visualizacion del usuario, las tendencias
de personalizacion de mejorar la busqueda, considera los intereses y deseos de quienes la
utilizan de alli que sea reconocida como la Web inteligente, ya que se consideran los
comportamientos de las personas y preferencias.

Estos espacios son de gran relevancia en la educacion, porque se trata de entornos
que permitirdn ir mas alla de la clase tradicional, donde dependera como se ha dicho
anteriormente del método que emplee el docente. De esta manera el aula virtual pasa a
ser de caracter creativo innovador, un espacio donde se reflexiona y donde el docente

aplica la metodologia que considere méas idonea pero que a su vez aplica la axiologia, esta
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consciente de las emociones que genera en los estudiantes y se preocupa por su verdadero
desarrollo (Pando, 2018).

La seleccion de esta plataforma para se centrd en las ventajas que supone su uso
al adicionar el modelo instrucciones ADDIE, de manera que se estd proponiendo el
empleo de una plataforma robusta que precisa de una cantidad considerable de actividades
y recursos, mas el disefio instruccional que permite al docente que organice los
aprendizajes de una manera razonada, basada en el conocimiento y el empleo de la
tecnologia para favorecer la ensefianza en el area de ciencias sociales.

2.2.8.4. Plataformas virtuales de aprendizaje. Se conciben como espacios que
permiten diversificar la ensefianza, siendo una de las caracteristicas que posee
funcionalidad activa tanto para el docente como para el estudiante ya que promueve roles
de guia 0 moderador para el profesor y facilita que los estudiantes participen de manera
activa en el proceso de aprendizaje generando interacciones que permiten aprender,
reflexionar y compartir saberes. Otro aspecto importante es que no existe limitacion en
cuanto a tiempo o espacio (Cedefio & Murillo, 2019). En la actualidad se emplean
diversidades plataforma para la ensefianza entre ellas se encuentran Microsoft Teams,
MOODLE, Edmodo, Zoom, Google Meet e incluso las redes sociales ahora son
empleadas para la ensefianza (Londofio & Diaz, 2020).

Esta plataforma ha resultado ser una de las que mas se ha usado durante la
situacion desencadenada por la COVID-19. Ya que es un software libre, de facil
instalacion y administracion, con recursos y actividades propias de la plataforma. Ademas
que permite la organizacion del aula de una manera atractiva y que se puedan usar
diferentes plugin lo que da paso a la vinculacion de una diversidad de herramientas, otro
aspecto importante es que a partir de ser un software libre, cada dia se puede actualizar y

mejorar (Londofio & Diaz, 2020).
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Diferentes analisis han demostrado que MOODLE, permite una mejor
personalizacion y organizacién del entorno, frente a lo que permiten otras plataformas.
De igual manera se considera que motiva a los estudiantes a partir de la posibilidad del
uso de la gamificacion (Ronco & Goikoetxea, 2018).

2.2.8.5. Plataforma MOODLE. Es una plataforma que fue puesta en marcha
desde 1999, por el profesor Dougiamas, se trata de un software libre, donde se considera
la educacion a distancia, por lo que ha sido tomado como alternativa para la educacion.
Los ensayos se realizaron en prototipos que buscaron mejorar la ensefianza (Moodle,
2020). De alli que se considere que su base se encuentra en el conectivismo, asi lo
plantean Sanchez et al., (2019) Al afirmar que en la era de la tecnologia o digital existe
una conexion permanente del estudiante con el entorno a partir del acceso a internet o
redes y que este paradigma ofrece el entendimiento del mundo digital y las forma de
aprender mediante la conexion permanente, ademas que el aprendizaje desde esta teoria
resulta ser voluntario es decir, hay un influencia de la tecnologia para que el adolescente
busque aprender.

Esta plataforma ha sido perfeccionada desde lo que se conoce como el MOODLE
1.0 hasta lo que se conoce hoy dia la version 3.11. Siempre buscando una mayor
personalizacion, es decir que se ha ajustado a los avances de la WEB. Desde el afio 2013
posee una APP que permite llegar a mas usuarios. Ademas de ello, se ha dado a conocer
en diferentes eventos que esta tecnologia parte del constructivismo social. Y de la teoria
del aprendizaje donde lo colaborativo es relevante. De igual forma, se mantiene una
constante motivacion a compartir las experiencias, asi como a la certificacion de los
docentes. En cuanto al uso, los usuarios de esta plataforma ya sobrepasaron los 190

millones de usuarios en el mundo (Moodle, 2020).
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Conforma parte de los LMS (Learning Management System o Sistema de Gestidn
del Aprendizaje), estos consisten en aplicacion que estan alojadas en un servidor y donde
se ejecutan actividades para la formacion. Dentro de las particularidades que presenta
MOODLE como LMS es la promocion del constructivismo, idénea para aprender en
linea, sencilla, permite integrar otras herramientas de interactividad, libre eleccion de
formatos, sincronicidad y asincronicidad, multiples actividades (Masalema, 2021).

2.2.8.6. Herramientas de la plataforma. Salas, (2019) refiere que dentro de las

herramientas que considera mas importante en la plataforma, se encuentran las siguientes:

Tabla 3
Herramientas mas Importantes de la Plataforma MOODLE
Herramienta Funcion
Administracion de Permite subir los archivos
Archivos necesarios para los cursos, entre ellos:

Presentaciones, documentos de texto,
documentos en PDF.

Suministra informacién de Con un solo clic se puede acceder a
Archivos cargados en plataforma la siguiente informacién del archivo:
nombre, tamafio, fecha de modificacion,
acciones que se pueden realizar.

Banco de preguntas Se puede crear o editar preguntas
hasta generar un banco, que a su vez pueden
ser empleadas en otro momento.
(Cuestionarios o lecciones)

Cursos Virtuales El docente puede crear de acuerdo
con su creatividad diferentes cursos de que
consideren los intereses de los estudiantes.

Nota: Recuperado de (Salas, 2019).
Elaborado por Marlo Daniel Safiay Moina.

De acuerdo con lo antes planteado, se presenta informacion que es facilitada desde
la plataforma MOODLE para los profesores, como una guia durante el proceso de
organizacion donde ellos son los responsables de cargar en la plataforma los materiales

que empleara en clases o en los cursos que impartira, en tal sentido se ofrece orientacion
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informacion de las diferentes actividades que se pueden desarrollar empleando la

plataforma.

Tabla 4
Actividades que se implementan en MOODLE

Actividades Descripcion

Tareas Permite retroalimentacién y envio de
comentarios.

Chats Permite encuentros sincrénicos (en tiempo real)

Eleccién El docente plantea una pregunta y el estudiante
puede escoger opcionalmente.

Bases de datos Permite la creacion o seleccion de temas ya
existentes

Retroalimentacion El docente puede sondear y realizar la

retroalimentacién con el estudiante o los
estudiantes. Sélo disponible para la version 3.0
si es un anterior debe habilitarse.

Foros Permiten encuentros asincronicos

Glosarios Se crea por el estudiante listado de términos o
definiciones

Leargnig Tools La interoperabilidad entre herramientas permite

Interoperability (LTI) que los participantes o estudiantes participen

Herramientas externas con otros recursos compatibles en la web.

Examen El docente disefia sus examenes y calificarlos

automaticamente. Incluso puede mostrar las
respuestas correctas.

Shareable Content Object Permite crear contenidos pedagdgicos e incluir

Reference Model (SCORM) paquetes de contenido.

Encuestas predefinidas Permiten recoger la informacién acerca de los
estudiantes.

Wikis Paginas que permiten afiadir contenido y
editarlo.

Taller Permite habilitar evaluacién por pares.

Instalacion de Plugins Se pueden instalar plugins adicionales

Nota: Recuperado por (Salas, 2019).
Elaborado por Marlo Daniel Safiay Moina.

Un elemento importante dentro de las actividades es que el docente puede impartir
clases de manera asincrénica o sincronica al respecto Pastran et al.,(2020) sefialan que la

forma sincroénica es aquella donde se establece contacto en tiempo real, mientras que las
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asincrénicas o remotas se producen en tiempo diferido, lo que significa que el estudiante
puede acceder en cualquier momento y obtener la informacién que requiera para su
formacién

De igual manera, a partir del uso de MOODLE el profesor puede implementar las
rabricas para la evaluacion, que constituyen un método para calificar, conformado por
unos criterios e indicadores, previamente descritos. Para ello el docente habilito,
configura, define tanto la rubrica como la tarea. Adicionalmente permite
retroalimentacion mediante el envio de comentarios.

Una vez mas se confirma, que MOODLE es una herramienta que puede resultar
atil en la ensefianza y ademas facilitar el aprendizaje, ya que permite una variada gama
de actividades al docente y que éste puede ajustar de acuerdo con el diagndstico que posea
de los estudiantes (Salas, 2019). Ademas de poseer elemento de gamificacién que pasan
a constituirse en motivadores para los estudiantes (Conde, y otros, 2019). Acciones que
garantizan un aprendizaje significativo que se ajusta a la teoria en la que se basa la
plataforma y en el que se ha afianzado esta investigacion.

Con respecto a la motivacion hacia el cumplimiento de las actividades, existe en
MOODLE el empleo de insignias o badges que son una manera para premiar los logros
de los estudiantes de forma individual o grupal, existen dos tipos de insignia las del sitio
y las del curso en ambas el profesor emplea unos indicadores o criterios previamente

establecidos y las aplica a través del gestionamiento (Moodle, 2020).

Tabla s
Elementos necesarios para gestionar insignias

Elemento Descripcién Observacion
Detalles de la Insignia Se describe y sube la insignia Se busca identificar creador
colocando informacion del autor de la insignia y el idioma
original
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Detalles del emisor

Caducidad

Criterio

Otorgamiento

Revocacion

Agregar insignia al sitio

Como ganar una insignia

El docente puede agregar sus
datos y correo

Dependera si el docente quiere
que sea permanente o por lapso
determinado

Permite que otros profesores
otorguen insignias en el curso

Pueden ser otorgadas de forma
manual o permitir realizar
seguimiento de la actividad o
curso.

Si se otorga una insignia por error,
puede ser revocada

Una vez cumplido los pasos se
agrega la insignia al sitio

Posterior a todas las
configuraciones el estudiante
podré ganarse sus insignias

Aparecera al mostrar la
insignia
Permite fijar tiempos de

logro

Se realiza seguimiento de
finalizacién del curso o
actividad para otorgar

Otorga la insignia
dependiendo de la eleccién

Permite corregir errores de
entrega

El sitio también puede
tener insignia

Se motiva al estudiante

Nota: Recuperado de (Moodle, 2020).
Elaborado por Marlo Daniel Safiay Moina.

2.2.8.7. Ventajas del uso de la plataforma MOODLE. Se debe acotar, que el
empleo de la plataforma MOODLE permite una serie de ventajas entre ellas se encuentran
las siguientes: caracter colaborativo, facilmente configurable, enriquecen el aprendizaje
a partir de la evaluacién formativa, permite el desarrollo de diversas estrategias y
actividades, de igual forma, los estudiantes pueden desarrollar competencias tanto
digitales como las relacionadas con los conocimientos que se les imparten y las clases
pueden ser sincrénicas o asincronicas.

Es necesario acotar, que esta plataforma tiene una accesibilidad comprobada a
nivel mundial, ya que ha sido reconocida como una de las de mayor uso en el ambito
educativo, al que acceden mas de 190 millones de personas. Garantiza una alta curva de
aprendizaje, gracia a la interfaz sencilla que posee. Por otra parte es totalmente gratis ya

que proviene del software libre, entre las caracteristicas mas nobles de esta plataforma se

50



pueden sefialar la facilidad para comunicarse logrando que todos interactten, ademas que
permite generar contenido y evaluar sin complicaciones (Cortés et al., 2020).

De este modo, se pude manifestar que la plataforma MOODLE, resulta ser una
alternativa en momentos donde la emergencia sanitaria ha afectado incluso la economia
del pais, ya que no se debe hacer inversion alguna para usarla. De alli, que se sugiera la
divulgacién de sus bondades. Para que las instituciones educativas del Ecuador, puedan
emplearla.

Otra de las ventajas reconocidas en la plataforma es el empleo de los elementos
de gamificacion. Al respecto Florez (2019) sefial6 que resulta importante el empleo de
estrategias que permitan activar ladicamente al estudiante, de manera que el docente ha
de considerar tales aspectos antes de planificar en entornos virtuales.

En otro orden de ideas, Arancibia, et al., (2020) plantean que existe una serie de
variables que pueden afectar el aprendizaje de los estudiantes y pasar a ser de ventajas a
desventajas, la primera guarda relacion con las capacidades digitales que posea el docente
que dependen del grado en que el docente acepte 0 no el empleo de la tecnologia, la
formacion y la manera como estructure los contenidos. Otras desventajas que presenta el
empleo de MOODLE, es que en la mayoria de los casos la plataforma se ha empleado
solo como un repositorio, dejando el desarrollo pedagogico y la creatividad a un lado

2.1.8.8. Desventajas del uso de la plataforma MOODLE. Las desventajas
asociadas al empleo de la plataforma se han mencionado con anterioridad y estan
relacionadas con el tema de la conectividad, del que se puede decir que en Ecuador hay
una brecha significativa ya que segin la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe la conexion esta por debajo del 50% (CEPAL, 2020). De manera que el acceso a

la internet es bastante deficiente especialmente para las zonas rurales.
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Aunado a esto, se encuentra la poca disponibilidad de dispositivos para el acceso
a las clases, segun los estudios se ha demostrado que la mayoria accede por telefonia
movil. Lo que imposibilita un adecuado desarrollo del uso de la tecnologia y las diferentes
plataformas educativas (CEPAL, 2020).

Otro punto son las planificaciones sin ningln disefio instruccional. Debido a que
no se ha hecho una masificacion del tema. Sélo es conocido por aquellos quienes han sido
capacitados para ello, sin embargo, la mayoria de los docentes no lo conoce.

2.2.8.9. Elementos que Permite Administrar la Plataforma MOODLE.

2.2.8.9.1. Copia de Seguridad o Backup. Este elemento permite que el docente
pueda generar un respaldo de los diferentes datos que haya cargado en la plataforma
(Moodle, 2020).

2.2.8.9.2. Restaurar un Curso. Este elemento permite que se restaure un curso.
Solo debe estar atento de cumplir con pardmetros de fecha y los mensajes que envia la
plataforma (Moodle, 2020).

2.2.8.9.3. Migrar de una Version a Otra. En este modulo el docente podré acceder
a las actualizaciones de MOODLE. Para ello debe considerar hacer las pruebas
correspondientes, revisar que los complementos y bloques anteriores sean compatibles
con los actuales. Realizar la actualizacion de base de datos (Moodle, 2020).

2.2.8.9.4. Herramientas o recursos WEB que pueden ser empleadas en la
plataforma MOODLE. Como se ha venido mencionando esta plataforma permite la
instalacion de complementos, que estan disponibles sin costo alguno. Estos recursos o
actividades son usados a partir del SCORM, se trata de graficos, programas, paginas,
flash, presentaciones y todas aquellas que puedan ser empleadas en la WEB. La
plataforma permite que sean cargados y puestos en funcionamiento durante las clases

(Moodle, 2020). Todas estas acciones hacen que el estudiante se motiva a la participacion
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en clases, que no serd de corte magistral, sino que le permite aprender de manera
completa.

Entre los que se emplearon en el disefio de la plataforma se encuentran JCLIC,
que contiene una diversidad de aplicaciones informéticas donde se pueden crear palabras
cruzadas, juegos, rompecabezas y redaccion de textos (JCLIC, 2021). Ademas, se
encuentra ARDORA, que al igual que la anterior permite la creacion de una serie de
actividades atractivas para los estudiantes (Bouzan, 2021). También el software
denominado HOT POTATOES, y EDUCAPLAY ofrecen la funcionalidad de realizar
ejercicios de seleccion mdltiple, de unir parejas, crucigramas y otra variedad de
actividades. Sin embargo, cabe destacar que absolutamente todo lo que se decida ejecutar
en la plataforma debe estar acompafiado de un adecuado modelo instruccional, ya que de
lo contrario existe una tendencia a sobrecargar la plataforma de contenidos innecesarios
y que se pierda la motivacion y participacion de los estudiantes.

2.2.8.9.5. Recursos y actividades propios de la plataforma MOODLE. Asi como
se pueden instalar complementos en la plataforma, también es necesario sefialar que esta
posee sus propias actividades y recursos. Las actividades estan dirigidas a que los
estudiantes puedan ejecutar las diferentes actividades, que el docente ha considerado
dentro de la planificacion (Diaz & Colorado, 2020). Mientas que los recursos, es el
espacio donde el docente crea cada una de las actividades a proponer. A continuacion se
presenta un breve resumen da cada uno de ellos.

2.2.8.9.6. Actividad H5P. Es un paquete HTMLY5, relativamente reciente en la
plataforma, esta permite que los docentes puedan crear o agregar de forma facil contenido

a un curso (Moodle, 2020).
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2.2.8.9.7. Mo6dulo Base de Datos. Permite que tanto el educador como el
estudiante puedan buscar registros tales como textos, nimeros, URL, archivos y cualquier
otra informacion susceptible de almacenamiento (Moodle, 2020).

2.2.8.9.8. Actividad del Chat. Permite que los estudiantes puedan interactuar de
en tiempo real, es decir sincronicamente. En esta actividad el docente podra emplear una
variedad de temas a tratar (Moodle, 2020).En ella el docente puede observar la
participacion inmediata o no de los estudiantes (Diaz & Colorado, 2020)

2.2.8.9.9. Actividad de Consultas. Permite que los docentes puedan realizar
preguntas, de cualquier tema relevante. Esta puede llegar a desarrollarse como encuestas
(Moodle, 2020).

2.2.8.9.10. Modulo Encuesta. Permite al docente efectuar una serie de
interrogantes. Estas pueden ser creadas por el educador (Moodle, 2020).

2.2.8.9.11. Modulo Encuesta predefinida. Permite al docente efectuar una serie
de interrogantes. Estas estan dirigidas al conocimiento del estudiante (Moodle, 2020).

2.2.8.9.12. Mddulo Cuestionario. Permite al docente efectuar una serie de
preguntas. A partir de alli los estudiantes podran ejecutar un feedbak. Las preguntas a
realizar pueden ser seleccionables, numéricas, desplegables y dicotomicas (Moodle,
2020). En él se puede observar la ponderacion realizada por el educador a la actividad
(Diaz & Colorado, 2020)

2.2.8.9.13. Actividad de SCORM. Permite al docente subir al aula paquetes de
contenidos que tengan compatibilidad con MOODLE (Moodle, 2020).

2.2.8.9.14. Actividad de Leccién. Permite que el estudiante pueda escoger el
contenido que desea revisar, ademas de que al finalizar la leccion puede realizar

comentarios (Moodle, 2020).
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2.2.8.9.15. Actividad de Glosario. Permite que el estudiante pueda registrar
conceptos o significados. Es parecido al diccionario, solo que este es creado por el propio
estudiante (Moodle, 2020).

2.2.8.9.16. Actividad de Foro. Permite que el estudiante pueda intercambiar con
otros estudiantes, un taller realizado y que se ejecute una hetero y coevaluacién entre ellos
(Moodle, 2020). Una de las ventajas de esta actividad es que se puede ejecutar de manera
asincronica (Diaz & Colorado, 2020).

2.2.8.9.17. Actividad de Taller. Permite que el estudiante pueda registrar
conceptos o significados. Es parecido al diccionario, s6lo que este es creado por el propio
estudiante (Moodle, 2020).

2.2.8.9.18. Actividad de Tarea. Permite que el estudiante pueda entregar los
deberes y ser calificados por el docente, quien le puede ofrecer retro alimentacién. Otra
funcionalidad es que permite recordar los deberes pendientes. (Moodle, 2020). Aqui el
estudiante asume una postura colaborativa y la responsabilidad d la formacion pasa a ser
compartida (Gonzalez, 2020).

2.2.8.9.19. Actividad de Wikis. Permite que el estudiante pueda coleccionar e
intercambiar documentos de una manera colaborativa. Todos pueden participar en la
creacion. Una de las ventajas es que se pueden agregar en laces a otros documentos
(Moodle, 2020). EI Docente puede platear diferentes actividades, para que el estudiante
ejecute online (Masalema, 2021).

2.2.8.9.20. Recurso Archivo. Permite que el docente pueda cargar informacion.
Esto significa, que puede subir a la plataforma archivos, documentos, videos, e imagenes
(Moodle, 2020).

2.2.8.9.21. Recurso Carpeta. Permite que el docente pueda mostrar de forma

organizada el contenido de un curso (Moodle, 2020).
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2.2.8.9.22. Recurso Etiqueta Permite que el docente pueda organizar y mejorar la
visibilidad del aula (Moodle, 2020).

2.2.8.9.23. Recurso Libros Permite que el docente pueda crear libros de una forma
sencilla. Este modulo admite s6lo dos niveles de titulos (Moodle, 2020).

2.2.8.9.24. Recurso Paquete de Contenido IMS. Permite que el docente pueda
incluir materiales que seran empleados en linea. Este recurso es de tipo técnico (Moodle,
2020).

2.2.8.9.25. Recurso Pagina. Permite que el docente pueda mostrar lo creado. Es
decir todo el contenido, este puede ser imagen, audio, texto, planos, codigos, videos o
cddigos incrustados (Moodle, 2020).

2.2.8.9.26. Recurso URL. Permite que el docente pueda agregar enlaces hacia
diferentes lugares de la internet (Moodle, 2020).

2.2.8.9.27. Disefos instruccionales. Dado los procesos que se evidencia de la
transformacion en la educacion, es pertinente abordar el tema de los disefios
instruccionales, que respecto a la tecnologia se consideran una innovacion. Estos se
encuentran fundamentados en las diferentes teorias de aprendizaje y la direccion que les
otorga el docente es en funcién a lo que desea que los estudiantes aprendan, es decir
existen unos objetivos de aprendizaje claros. Al poseer un modelo instruccional, el
docente tendra mayor facilidad para elaborar los contenidos que empleara en la clase
(Valdez, 2019).

Al constituirse en una innovacion pedagogica los disefios o modelos
instruccionales cobran importancia en el auge tecnoldgico, finalmente el objetivo es que
el estudiante aprenda y que el docente sea consciente de la aplicacion de conocimientos

que conlleva el acto de ensefiar.
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Al analizar el modelo que emplean algunos docentes se encontré que los mas
empleados son el ADDIE, JONASSEN y ASSURE, cuya finalidad es fijar, orientar,
realizar procesos de mejora continua y rectificar en torno a la evaluacion de aprendizajes
y proceso de ensefianza (Valdez, 2019). Cabe destacar para la investigacion en desarrollo
se haré énfasis en el empleo del modelo ADDIE, ya que este modelo permite generar una
secuencia para conocer la forma en que se interactla permitiendo la comunicacion entre
interfaces que hacen posible que la informacion se capte en tiempo real. Otro aspecto
importante del modelo es que se ha comprobado su agilidad y utilidad por la inmediatez,
ademas que permite la adaptacion facil para crear y ejecutar contenidos. Finalmente este
modelo se ha posicionado al punto de ser referente en programas educativos a distancia,
convirtiéndose en un valioso recurso para la ensefianza (Roca, 2019).

2.2.8.9.28. Modelo Instruccional ADDIE. ElI modelo segun (Branch, 2009) es:
“acronimo de analizar, disefar, desarrollar, implementar y evaluar” y que ha resultado ser
de uso frecuente en el campo educativo, se encuentra definido por 5 fases secuenciales:
el analisis que trata acerca de realizar un diagndstico que permita detectar deficiencias en
el area, para establecer objetivos que permitan al estudiante lograr el aprendizaje. En esta
fase, el estudiante demuestra la capacidad de comprender sus limitaciones y aceptar el
desarrollo de habilidades propuesto por el docente, en esta fase la retroalimentacion es
esencial, porque a partir de ella se conocen las motivaciones del estudiante (Roca, 2019).

La fase de disefio inicia una vez determinada las deficiencias de los estudiantes,
donde el docente podra apoyarse de estructuras tematicas que se desarrollan bajo un
inventario de actividades y guias tematicas considerando las unidades a cubrir y el tiempo.
Esta fase se centra en la planificacion de los contenidos y los recursos empleados para

lograr una adecuada planificacion (Roca, 2019).
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Por consiguiente, es en esta fase donde el docente pone en préctica los
conocimientos epistemoldgicos a través de las diferentes teorias, paradigmas, la didactica
y la pedagogia que les permita a los estudiantes lograr el aprendizaje.

La fase correspondiente al desarrollo permite la estructuracion del contenido que
se va a facilitar, validandolos ante un coordinador que asegure la calidad del material
recomendado o creado por el docente como son revistas, foros, paginas, recursos
electronicos (Roca, 2019). Mientras que en la implementacion se constata con
anterioridad que se cuenten con factores tecnoldgicos que permitan preparar el ambiente
de clases como Dominio, (red de identificacién) Hosting, (servicio que provee de internet
que permite almacenamiento), plataforma MOODLE (plataforma a emplear).

Una vez verificado que se poseen los factores tecnoldgicos, se procede a revisar
las herramientas que se consideran adecuadas para la ensefianza y un adecuado
aprendizaje, como son: mapa del sitio que permite estructura definida del sitio web.
Espacios de sugerencias y reclamos que permiten sugerir actividades o acciones para la
mejora. Chats y video conferencias, museos y galerias virtuales, recursos o ayudas
educativas, semilleros virtuales, biblioteca y los cursos propuestos (Roca, 2019). Es en
esta fase donde se activa la participacion de los estudiantes a partir de los diferentes
recursos y actividades propuestos.

En la fase destinada a la evaluacion se busca determinar la funcionalidad, asi como
los métodos que se emplean para ensefiar, a partir del establecimiento de criterios para
evaluar, donde se mida la habilidad del estudiante y se empleen instrumentos como
cuestionarios, encuestas, juegos de roles entre otros. Lo que se plantea en esta fase es
garantizar la calidad del proceso, los contenidos y la herramienta.

A continuacion, se presenta de una forma resumida las fases del modelo

instruccional ADDIE. (ver figura 1)
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Figura 1: Modelo Instruccional ADDIE
Nota: Adaptado de (Conde, y otros, 2019). Elaborado por Marlo Daniel Safiay Moina.

De manera que es la organizacién de una forma sistematica de procesos educativos
o instruccionales donde se especifican recursos, herramientas, técnicas, actividades y
estrategias a emplear (Lopez, 2019). Para finalizar, se acota que el marco tedrico aqui
presentado, tiene como finalidad guiar la investigacion, establecer los postulados teéricos
que rigen la investigacion y presentar el cuerpo de conceptos que se emplearan en la
investigacion.

2.2.8.9.29. Ventajas del Uso del Modelo Instruccional ADDIE. Permite una
mejor organizacién pedagogica de los contenidos a impartir, esto por los diferentes
niveles que presenta. Esto otorga al docente la ventaja de poder secuenciar la ensefianza
de manera individual si fuere el caso, ya que se parte de un diagndéstico (Cantero, 2020).
Es necesario resaltar que este modelo instruccional, sienta sus bases en el paradigma
educativo del conectivismo. Por consiguiente, su empleo es 6ptimos para la educacion
virtual.

2.2.8.9.30. Modelo PACIE. Antes de avanzar es necesario acotar que, los
docentes son centro de atencion del organismo que los dirige, sin embargo, pareciera que

los esfuerzos asumidos por el Estado alin no logran detectar a ciencia cierta las verdaderas
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necesidades de formacién docente, de alli que se considere importante la formacion
permanente.

Es asi que (Jimenez, 2019) formulé como objetivo principal la creacion de un
campus virtual para el desarrollo de las competencias profesionales para los docentes
ecuatorianos, mediante la aplicacion de la metodologia denominada PACIE (presencia,
alcance, capacitacion, e-learning) cabe destacar que ese método fue creado por el
fundador de la fundacion para la actualizacion tecnoldgica de Latinoamérica (FATLA),
Camacho Pedro, de origen ecuatoriano. Las conclusiones estimaron que la formacion ha
de adaptarse a quienes la reciben y no al contrario, cada centro educativo es capaz de
reconocer la necesidad de capacitacion o formacion que tienen sus empleados.

Este modelo se estructura en bloques buscando facilitar la ensefianza. Lo
componen el bloque “0”, el académico y el de cierre (Gutiérrez, et al., 2021). Cabe
destacar que ambos disefios, son Utiles a la hora de organizar un aula virtual ya que el
primero permite cohesion en el tema academico, mientras que el segundo aporta en el
desarrollo del aula.

Sin embargo, se selecciono el modelo ADDIE, dado que permite una mejor
organizacion pedagogica de los contenidos (Cantero, 2020 ; Aimacafaetal., 2018). Esta
a su vez permite que el docente pueda orientarse durante el disefio de la plataforma y en
la ejecucion de las actividades. Ademas, que se ha considerado idoneo en el desarrollo de

la ensefianza
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Capitulo I11: Disefio Metodoldgico

3.1. Enfoque de la Investigacion

El enfoque de esta investigacion se centrd en dos puntos importantes, el primero
establecer la ruta a seguir, y la segunda parte de la necesidad de conocer la situacion
relacionada con el empleo de la plataforma MOODLE como herramienta pedagdgica en
el proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes de la UE “Miguel Angel
Zambrano”.

Por consiguiente, el enfoque considerado para esta investigacion es el cuantitativo.
A partir de su empleo se pudo determinar caracteristicas del objeto de estudio (Villareal,
et al., 2019). Esa mensurabilidad, permiti6 que los resultados de investigaciones
cuantitativas fueran considerados rigurosos, tangibles y fidedignos. Antes de avanzar
conviene sefialar que el enfoque cuantitativo, emplea los datos para realizar analisis
estadisticos y probar la hipotesis de estudio Hernandez, et al., (1991).

3.2. Disefio

De igual forma, se planted el empleo del disefio preexperimental, al respecto
Hernandez et al., (1991) sefial6 que estos conllevan poco de control. Un aspecto
interesante es que en él no se manipulan las variables. Se escogio este disefio porque
permite observar el fendmeno y todo lo que sucede en el entorno.

Para este estudio, este disefio fue implementado de la siguiente manera en un antes
donde se evidenciaba en primer lugar la existencia de las brechas tecnoldgicas que no
permitian el acceso a los estudiantes de la UE “Miguel Angel Zambrano”, a todas las
clases virtuales, lo que incidia directamente en el rendimiento de estos. Posterior a la
puesta en marcha de la plataforma, se pudo comprobar que esta permitio mejorar el

proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de la institucion antes referida.
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3.3. Tipo de Investigacion
3.3.1. Porel Lugar

Se consider6 que es de campo ya que se extrajeron los datos de la institucion
especificamente en la UE “Miguel Angel Zambrano”, alli se recogieron los elementos
necesarios para aportar al logro del objetivo, mediante el empleo de la técnica de la
encuesta y el instrumento denominado cuestionario. De igual forma, se aplicé el método
analitico sintético, que permitié comprender cada variable (dependiente: plataforma
MOODLE e independiente: aprendizaje) por separado y luego unirlas para estudiarlas.
Su eleccidn para esta investigacion se basé en la revision de los elementos presentes, que
fueron analizados por separado para hallar respuestas a las variables planteadas.
3.3.2. Por el Nivel de Profundidad

Es aplicativo ya que buscd la solucion del problema que se origina en la escuela
respecto al aprendizaje. Se ha definido dado que se implemento la plataforma MOODLE
como herramienta pedagogica en el proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes
de BS de la UE “Miguel Angel Zambrano”.
3.3.3. Por el Tiempo

Es transeccional, ya que los datos fueron recogidos a partir de la aplicacion de la
encuesta, en un solo momento (Hernandez et al., 1991). La apertura de este tipo de
estudios permitié que se abarcaran comunidades enteras, en este caso la poblacién fueron
los 64 estudiantes de basica.
3.4. Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

La técnica empleada en este estudio, fue la encuesta realizada por los estudiantes,
que fueron seleccionados mediante un muestreo aleatorio simple, estos fueron
seleccionados en su totalidad dado que existe s6lo un paralelo por afio dando un total de

64 estudiantes de Basica Superior. El instrumento, se realizd planteando una serie de
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preguntas que permitieron indagar acerca de las diferentes variables que se propusieron.
Con preguntas cerradas (Ver anexo 3) que posteriormente fueron sistematizadas mediante
el programa estadistico Statistical Package for Social Sciences, es decir un paquete
estadistico para el analisis de datos. El instrumento que se utilizd fue el cuestionario,
elaborado a partir de preguntas relacionadas con las variables.

3.5. Poblacion y Muestra

La poblacion para este estudio estuvo constituida por 64 estudiantes matriculados
en la Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano”, en el sub nivel de Educacion de
Basica Superior. Al tener una poblacion pequefia se escogio a toda la poblacion como la
muestra para este estudio.

3.6. Procesamiento de los datos

El procesamiento de los datos, se realizé a partir del empleo del programa SPSS,

que de acuerdo con la literatura es propio para este tipo de analisis (Hernandez et al.,
1991). No obstante, este proceso constd de algunos pasos necesarios como fue la
organizacion de los resultados en un Excel, para su posterior procesamiento.

Lo primero que se hizo fue obtener la validez del instrumento empleado, aplicando
el analisis estadistico correspondiente (ver Anexo 1) Posterior a ello la activacion del
programa para obtener los resultados y graficos, finalmente la presentacion.

3.7. Validez y confiabilidad

Una investigacion debe ser validada, para poder confiar en los hallazgos
presentados. En este caso, la validez considerada es de tipo interna y externa. La primera
se realiz6 a través del Alfa Cronbach y la segunda por validacion de expertos, en este caso
fueron tres expertos con titulos de master en gerencia educativa, tecnologia educativa y

ciencias de la educacion respectivamente (ver anexo 4), cabe destacar que validar permite
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una generalizacion de los datos. Lo que quiere decir que los resultados obtenidos pueden
ser empleados en situaciones similares (Hernandez et al., (1991).

Antes de ello se presentaron los resultados del anélisis en SPSS, para obtener el
Alfa Cronbach del instrumento y se validé un instrumento (conjuntamente con la
operacionalizacion de las variables, ver anexo 2) que permitié que los expertos hicieran
aportes para mejorarlo (ver anexo 4).
3.7.1.Resultados Alfa Cronbach

Se procedio a realizar el andlisis de los items formulados.

Tabla 6
Casos procesados

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 64 100,0
Excluidos 0 0
Total 64 100,0

Fuente: Anlisis de datos SPSS
Elaborado por: Marlo Safiay

Tabla 7
Resultado Alfa Cronbach

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

basada en los

Alfa de elementos
Cronbach tipificados N de elementos
,083 124 12

Fuente: Anlisis de datos SPSS
Elaborado por: Marlo Safiay
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Como se puede observar, los datos obtenidos son para el andlisis de fiabilidad del
instrumento. Esto significa que se encontrd en un rango alto, de acuerdo con lo expresado
por Palella y Martins (2012) que signan una escala con 5 niveles.

3.7.2. Hipotesis

Hai: La implementacion de la plataforma MOODLE mejora el aprendizaje de los
estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano”

HO: La implementacion de la plataforma MOODLE no mejora el aprendizaje de

los estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano”.
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Capitulo IV: Analisis e Interpretacion de los Resultados

Los resultados, que se presentan son producto de la aplicacion de la encuesta
realizada a los 64 estudiantes de la UE “Miguel Angel Zambrano”, fueron procesadas a
través del programa SPSS, tal y como se menciond en la metodologia. De modo que se
organizan para la presentacion, la tabla, grafico, analisis e interpretacion de los datos.

Antes de avanzar es preciso establecer un antes y un después durante la
investigacion para ello se ha considerado informacion que fue obtenida durante el
desarrollo del anteproyecto previo a este estudio, donde existe la evidencia de actas de
notas (ver anexo 5) alli se puede evidenciar el bajo rendimiento de los estudiantes, antes
de la implementacion de la plataforma, esto de acuerdo al planteamiento realizado por
Barreto (2017) quien estimé para la medicion del rendimiento estudiantil, el empleo de
actas de notas del antes y después. A estas se les aplicé analisis estadisticos de frecuencia
y promedio, para este caso se consideraron actas de antes de la implementacion y posterior

aella (ver tabla 10 a la 12).

Tabla 8
Rendimiento estudiantes octavo antes y después de la implementacion de la plataforma
Octavo Antes Después
Calificacion Frecuencia Porcentaje % Frecuencia Porcentaje %
1.0a6.99 0 0 0 0
7.00 2 8.99 17 94 7 39
92 10.00 0 0 9 50

Nota: Obtenido de acta de calificacion
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Tabla 9
Rendimiento estudiantes noveno antes y después de la implementacién de la plataforma
Noveno Antes Después
Calificacion Frecuencia Porcentaje % Frecuencia Porcentaje %
1.0a6.99 0 0 0 0
7.00 2 8.99 9 50 8 44
9 a10.00 14 78 16 89

Nota: Obtenido de acta de calificacion
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina
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Tabla 10
Rendimiento estudiantes noveno antes y después de la implementacion de la plataforma

Décimo Antes Después
Calificacion Frecuencia Porcentaje % Frecuencia Porcentaje %
1.0a6.99 0 0 0 0
7.0028.99 24 133 12 67
92a10.00 0 0 12 67

Nota: Obtenido de acta de calificacion
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina
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Pregunta N° 1 ¢;Habia manejado la plataforma MOODLE?

Tabla 11
Manejo de la plataforma MOODLE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vélidos No 56 87,5 87,5 87,5
Si 8 12,5 12,5 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Manejo de la Plataforma MOODLE

= No = Si

Figura 2: Manejo de la plataforma MOODLE
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safiay Moina.

Anélisis: De los estudiantes encuestados, un 87,5% no habia manejado la
plataforma virtual MOODLE, mientras que s6lo un 12,5% si, quedando expresado que

un porcentaje muy bajo de estudiantes habian experimentado con esta herramienta

tecnologica que fomenta el aprendizaje interactivo y colaborativo.

Interpretacion: De acuerdo al resultado obtenido es una necesidad la
implementacion no sélo de la plataforma MOODLE, sino también de un disefio

instruccional como el ADDIE, que permita a los docentes mejorar su practica, 1o que

influird de manera positiva en el aprendizaje de los estudiantes.
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Pregunta N° 2 ;Con que frecuencia usaba la plataforma MOODLE?

Tabla 12
Frecuencia de uso de la plataforma MOODLE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Algo 8 12,0 12,5 12,5
Nada 56 85,4 84,4 96,9
Poco 2 3,1 3,1 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Frecuencia de uso de la plataforma MOODLE

3% 12%

85%

m Algo = Nada Poco

Figura 3: Implementacion de actividades en la plataforma MOODLE.
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safay.

Analisis: De acuerdo a lo arrojado por la encuesta un 84,4% de los estudiantes

manifiesta no usar frecuentemente la plataforma MOODLE, mientras que un 12% refleja

que algo, un 3,1% poco.

Interpretacion: Segun los datos obtenidos, queda en evidencia que dicha

plataforma es poco usada por los estudiantes. A lo que agregan los encuestados, que dicha

situacion se presenta ya que existe desconocimiento en el manejo de la misma.
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Pregunta N° 3 ¢{Cudles de las siguientes actividades ha implementado en la

plataforma MOODLE?

Tabla 13
Implementacion de actividades en la plataforma MOODLE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos  Chat 6 9,4 9,4 9,4
Foros 2 31 3,1 12,5
Ninguna de las anteriores 56 87,5 87,5 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Implementacion de Actividades en la Plataforma MOODLE

9% 39

88%

® Chat Foros Ninguna de las anteriores

Figura 4: Implementacion de actividades en la plataforma MOODLE.
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safiay.

Analisis: Debido a que un gran porcentaje de los estudiantes encuestados no han
manejado la plataforma MOODLE, solo el 9,4% ha utilizado el recurso del chat, por ser
uno de los mas sencillos segun su criterio, y un 3,1% los foros. Quedando un gran
porcentaje de 87,5% que no ha usado ninguna de las anteriores.

Interpretacion: Los datos obtenidos demostraron que un gran porcentaje de los
estudiantes no hacen uso de los recursos y herramientas con los que cuenta la plataforma
virtual, siendo un reducido 12,5%, que usa los foros y chat es decir, han realizado en

manejo de la plataforma pero, se requiere de mayor efectividad.
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Pregunta N° 4 ;Cree que necesita capacitacion para mejorar su desempefio en la

plataforma MOODLE?

-Il\—laelgleasliﬁgd de capacitacion para la mejora del desempefio en la plataforma MOODLE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélidos No 6 9,4 9,4 9,4
Si 58 90,6 90,6 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Necesidad de Capacitacion para Mejorar el desempefio en la plataforma MOODLE

9%

91%
= No =Si

Figura 5: Necesidad de capacitacién para la mejora del desempefio en la plataforma MOODLE.
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safiay Moina.

Anélisis: De los estudiantes encuestados un 90,6% cree que necesita capacitacion
para mejorar su desemperio en la plataforma. Mientras que el restante 9,4% opina que no
tiene necesidad de capacitarse.

Interpretacion: Luego de haber sido presentada la plataforma MOODLE como
una herramienta de aprendizaje, a través de los resultados se demuestra que existe la
necesidad de capacitar a los estudiantes en el manejo de la plataforma, lo que incluye

ademas al docente, quien sera en lo sucesivo el que oriente y ensefie a los estudiantes en
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su efectivo empleo. De alli que implementar el uso de la plataforma conllevara a procesos
de capacitacion para el mejor uso y desempefio de los docentes y estudiantes en cuanto a

esta herramienta.
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Pregunta N° 5 ;Considera indispensable el uso de aulas virtuales en la

plataforma MOODLE para mejorar su aprendizaje?

Tabla 15

Aceptacién uso de aulas virtuales en la plataforma MOODLE para la mejora del aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vaélidos  De acuerdo 51 79,7 79,7 79,7
Indeciso 13 20,3 20,3 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina.

Aceptacion uso de aulas virtuales en la plataforma MOODLE para la mejora del aprendizaje

20%

80%

= De acuerdo = Indeciso

Figura 6: Aceptacién uso de aulas virtuales en la plataforma MOODLE para la mejora del aprendizaje.

Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safay

Analisis: Un 79,7% de los estudiantes encuestados destaca estar de acuerdo con

el uso de las aulas virtuales en la plataforma MOODLE para mejorar su aprendizaje,

mientras que sélo un 20,3% se encuentra indeciso.

Interpretacion: El 79,7% destaca que los estudiantes sienten motivacion ante el

uso de recursos innovadores que le faciliten enriquecer sus conocimiento todo ello, no

solo con la ayuda del docente, sino también con motivacion propia por aprender de una

manera mas amena y creativa

73



Pregunta N° 6 ¢Es necesario el empleo de la plataforma MOODLE para mejorar

su aprendizaje?

Tabla 16

Necesidad del empleo de la plataforma MOODLE para mejorar su aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Validos  Muy necesario 25 39,1 39,1 39,1
Necesario 32 50,0 50,0 89,1
Neutral 5 7,8 7,8 96,9
Poco necesario 2 3,1 31 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Necesidad del empleo de la plataforma MOODLE para la mejora del aprendizaje

8% 3%

39%

50%

= Muy necesario Necesario Neutral Poco necesario

Figura 7: Recursos utilizados por el docente que le han permitido mejorar su aprendizaje.
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safay.

Analisis: Un 50% de los encuestados opina que es necesario el empleo de la
plataforma MOODLE para mejorar el aprendizaje y un 39,1% que lo considera muy
necesario. Quedando un 7,8% de los estudiantes en una posicién neutral, y un 3,1% que
refleja que es poco necesario, debido al desconocimiento de la misma.

Interpretacion: Se puede extraer que un 89,1% de los estudiantes, destaca la

necesidad del uso de la plataforma MOODLE como una herramienta, no sélo innovadora,
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sino motivadora para la mejora del aprendizaje, ain en situaciones adversas. Lo que
demuestra que se considera esta herramienta como un facilitador del proceso de

aprendizaje.
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Pregunta N° 7 ¢ Los recursos y actividades utilizadas por el docente son?

Tabla 17
Recursos y actividades utilizadas por el docente

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Dificil 10 15,6 15,6 15,6
Facil 1 1,6 1,6 17,2
Muy 9 14,1 14,1 31,3
dificil
Muy fécil 2 3,2 3,2 33,4
Neutral 42 65,6 65,6 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Recursos y actividades utilizadas por el docente

16%
1%

F

14%

3%

m Dificil = Facil Muy dificil Muy facil = Neutral

Figura 8: Recursos y actividades utilizadas por el docente
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safiay Moina.

Analisis: EI 65,6% de los estudiantes encuestados se mantuvo con una opinion
neutral en cuanto a los recursos y actividades utilizadas por el docente, mientras que un

15,6% le parece que son dificiles, y un 14,1% muy dificil.
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Interpretacion: Los resultados muestran que un 65,6% de los estudiantes tienen
una opinion neutral, quedando evidenciado que existe una necesidad en el aula en cuanto
a la utilizacion de recursos y actividades, no s6lo creativas e innovadoras, sino también

amigables, facil de comprender y accesibles.
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Pregunta N° 8 ¢ Los recursos utilizados por el docente le han permitido mejorar

su aprendizaje?

Tabla 18

Recursos utilizados por el docente que le han permitido mejorar su aprendizaje

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Validos Algo 20 31,3 31,3 31,3
Mucho 2 31 3,1 34,4
Poco 1 17,2 17,2 51,6
Suficiente 31 48,4 48,4 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Recursos utilizados por el docente que le han permitido mejorar el aprendizaje
19%

2%

10%

e~

29%

74

1%

= Algo = Mucho Poco Suficiente = Muy Facil = Neutral

Figura 9: Recursos utilizados por el docente que le han permitido mejorar su aprendizaje
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safiay

Analisis: De los estudiantes encuestados el 48,4% opina que de forma suficiente
han podido mejorar su aprendizaje, de acuerdo a los recursos utilizados por el docente,
un 31,3% refleja que algo ha podido mejorar, mientras que un 17,2% opina que poco Y,
por ultimo, un 3,1% mucho.

Interpretacion: Los resultados obtenidos, permiten extraer que es importante la

inclusion de recursos innovadores en el aula que motiven al estudiantado, y coadyuven a
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la mejora de su aprendizaje, ya que el porcentaje que opina que ha mejorado el

aprendizaje es de 64% de los encuestados.
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Pregunta N° 9 ¢Se ha motivado a través de las insignias de MOODLE?

Tabla 19
Motivacién a través de las insignias de MOODLE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos A veces 8 12,5 12,5 12,5
Casi nunca 1 1,6 1,6 141
Casi Nunca 1 1,6 1,6 15,6
Nunca 54 84,4 84,4 100,0
Total 64 100,0 100,0
Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina
Motivacion a través de las insignias de MOODLE
8% 1%
1%
39%
50%
1%
m A veces = Casi nunca = Casi Nunca = Nunca = Muy Fécil = Neutral

Figura 10: Motivacion a través de las insignias de MOODLE
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safiay

Analisis: De acuerdo a la encuesta un 84,4% de los estudiantes nunca se ha

motivado a través de las insignias, un 12,5% a veces, y un 3% casi nunca.

Interpretacion: Los datos obtenidos reflejan que un importante porcentaje de los
estudiantes manifiesta que nunca se ha motivado a través de las insignias, lo que conlleva
a afirmar que los docentes poseen escaso manejo de la plataforma MOODLE, debido a la
poca 0 nula puesta en practica de los recursos digitales como las insignias, que se
consideran un recurso motivacional que incluye la plataforma MOODLE, y los

estudiantes deberian conocer. Por lo que se hace necesario la incorporacion de dicha
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plataforma, con el fin que los estudiantes adquieran competencias digitales que le

permitan mejorar su proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Pregunta N° 10 ¢Se siente acompafiado por el docente a través de la plataforma

MOODLE?
Tabla 20
Acompafiamiento del docente a traves de la plataforma MOODLE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Validos No observado 2 3,1 3,1 3,1
Nunca 62 96,9 96,9 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Acompafiamiento del docente a través de la plataforma MOODLE

3%

/

97%

= No observado Nunca

Figura 11: Acompafiamiento del docente a través de la plataforma MOODLE.
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safiay

Analisis: El 96,9% de los encuestados afirma que nunca se ha sentido
acompafado por el docente a través de la plataforma MOODLE, y un 3,1% restante
refleja que no lo ha observado.

Interpretacion: Los datos obtenidos demuestran que debido al poco manejo de
la plataforma MOODLE como una herramienta que beneficia el proceso de ensefianza y

aprendizaje, los estudiantes no se sienten acompafados por el docente. Lo que reafirma
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que se requiere una socializacion, asi como, una capacitacion para el empleo de los

distintos recursos y herramientas virtuales.
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Pregunta N° 11 ¢El aula de MOODLE tiene una distribucion clara, intuitiva y

amigable?
Tabla 21
Aceptacion de la distribucion del aula MOODLE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Validos  De Acuerdo 41 64,1 64,1 64,1
En desacuerdo 2 3,1 3,1 67,2
Indeciso 21 32,8 32,8 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Aceptacion de la distribucién del aula MOODLE

3%

= De Acuerdo En desacuerdo Indeciso

Figura 12: Aceptacion de la distribucion del aula MOODLE.
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safiay

Anélisis: 64,1% de los encuestados se mantienen indecisos ante si la
distribucion del aula en la plataforma MOODLE es clara, intuitiva y amigable, un
32,8% se encuentra de acuerdo con la distribucion planteada en cuanto al aula virtual, y
un 3,1% en desacuerdo.

Interpretacion: De acuerdo a lo reflejado, un porcentaje considerable del 64,1%
se encuentra indeciso si la distribucion del aula en la plataforma MOODLE es clara,

intuitiva y amigable, todo ello debido al desconocimiento que tienen los estudiantes en
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cuanto al manejo efectivo de la misma. Haciendo necesario, una socializacion de las

bondades de dicha plataforma.

85



Pregunta N° 12 ¢El proceso de retroalimentacion es efectivo con el uso de la

plataforma?

Tabla 22
Efectividad de la retroalimentacidn en el uso de la plataforma MOODLE
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Validos  Generalmente 23 35,9 35,9 35,9
Siempre 41 64,1 64,1 100,0
Total 64 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Efectividad de la retroalimentacion en el uso de la plataforma MOODLE

64%

® Generalmente = Siempre

Figura 13: Efectividad de la retroalimentacion en el uso de la plataforma MOODLE.
Nota: Elaborado por Marlo Daniel Safiay.

Analisis: El 64,1% de los estudiantes encuestados opina que siempre es efectivo
el proceso de retroalimentacion con el uso de la plataforma MOODLE, mientras que un
35,9% destaca que, generalmente, puede ser efectivo.

Interpretacion: De acuerdo a lo recogido en los resultados un 64,1% de los

estudiantes opina que la interactividad que presenta la plataforma es efectiva.
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4.1. Comprobacion de la Hipdtesis
Por otra parte, se realizd un analisis de la T de Students, en el SPSS que arrojo
como resultado diferencias significativas ya que la significancia bilateral se encuentra en

rango menor a 0,005 (ver tabla 13).

Tabla 23
Analisis de la T de Students

95% Intervalo de
confianza para la

Sig. Diferencia diferencia
t gl (bilateral)  de medias Inferior Superior
¢Habia manejado la 45,000 63 ,000 1,875 1,79 1,96
plataforma Moodle?
¢L0S recursos 29,453 63 ,000 2,797 2,61 2,99

utilizados por el
docente le han
permitido mejorar su
aprendizaje?
Nota: Encuesta aplicada
Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

De este modo se procedié a comprobar la hipotesis y se obtuvo en cuanto al
siguiente planteamiento: la Hi: La implementacion de la plataforma MOODLE mejora
el aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa “Miguel
Angel Zambrano”, que se acepta ya que este analisis permite concluir dada la
significatividad de acuerdo al rango, que mediante la implementacion de la plataforma

MOODLE es posible mejorar el aprendizaje.
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Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones
5.1. Conclusiones

Al comparar algunas de las plataformas educativas que se usan en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, se puede sefialar que MOODLE resulta ser una de las mas
completas, por la funcionalidad y caracteristicas que presenta, entre las que sobresalen
que es un software libre, que permite la ejecucion de la premisa colaborativa entre docente
y estudiantes. Esto permite manifestar, que, entre las comparadas, esta se considera
idonea para garantizar la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes.

Al analizar detenidamente cada una de las caracteristicas de la plataforma se
concluye que es un espacio que motiva a los estudiantes a fortalecer el aprendizaje por la
creatividad e innovacion que representa su uso. Ademas, permite que entre ellos puedan
tener intercambio de ideas y opiniones.

En torno a la mejora de los aprendizajes, los resultados permiten establecer que la
implementacion de la plataforma MOODLE incide en lo que aprenden los estudiantes.
Un aspecto interesante es que los estudiantes demostraron que captan y analizan los
recursos que son empleados por los educadores.

De modo que se concluye que los estudiantes manifestaron que han mejorado el
aprendizaje. Por consiguiente, dependera de la accion docente y los factores intervinientes
como la creacidn de recursos, actividades, acompafiamiento, disefio del aula y motivacion
constante que puedan ayudar a los estudiantes a creer en si mismos.

Finalmente debe sefialarse que se acepta la hipotesis afirmativa de investigacion
planteada que indica la implementacion de la plataforma MOODLE ayudé a mejorar el
aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa “Miguel Angel

Zambrano”, de acuerdo con las respuestas obtenidas se obtuvo un nivel de
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significatividad alta, y se confirma que el empleo de la plataforma MOODLE tiene
incidencia positiva en el aprendizaje de los estudiantes.
5.2. Recomendaciones.

De acuerdo con los hallazgos obtenidos se recomienda:

Promover la implementacion de plataformas y herramientas tecnoldgicas que
permitan mejorar la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes. Considerando en todo
momento que este tipo de estrategias les permite nuevas experiencias ya que dentro de
las fortalezas que se encontraron en cuanto a la plataforma, es que permite aplicar una
variedad de recursos y herramientas para impartir clases.

Fomentar el aprendizaje interactivo y colaborativo.

Emplear modelos instruccionales que permitan al docente estandarizar la
presentacion de las aulas virtuales.

Realizar capacitacion a los docentes y a los estudiantes, acerca de las
actualizaciones permanentes de la plataforma académica MOODLE, con el fin que
estudiantes y docentes conozcan y usen la diversidad de recursos y herramientas que esta
ofrece, para mejorar asi, no solo el proceso de ensefianza y aprendizaje, sino la necesaria
y creativa interactividad que hoy dia exige la educacion.

Formacién permanente de los docentes en cuanto al uso pedagoégico de las TIC y
comunicacion, lo cual incluye lo relacionado a disefios instruccionales, como el ADDIE,
que le permitan la construccion o creacion de aulas virtuales donde puedan realizar el
acompafiamiento a sus estudiantes, motivandolos asi al uso de las diversas herramientas
tecnologicas. Extender la incorporacion de contenidos a la plataforma virtual de todas las
asignaturas de béasica superior, de manera progresiva.

Mantener actualizado el banco de contenidos de la plataforma virtual, con el fin

de crear expectativas en los estudiantes que conlleve a su uso constante, sin perder la
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motivacion. Se recomienda a las autoridades educativas respectivas, mejorar la
infraestructura tecnologica de la institucidn, a la par de la conectividad, todo ello con el
fin que los docentes puedan llevar a cabo el seguimiento y control de sus aulas virtuales.
Y aquellos estudiantes, que por alguna razén no cuenten con el recurso en su hogar, pueda
acceder al aula virtual en la institucion de manera organizada, y asi realizar sus

actividades e investigaciones.
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Capitulo VI: Propuesta

6.1. Tema de la Propuesta.

Uso de la Plataforma Moodle como método instruccional para el proceso de
ensefianza y aprendizaje.
6.2. Presentacion.

Con el objetivo de implementar un modelo de ensefianza adaptado a las
exigencias de la sociedad actual en relacion a la demanda de informacion, la necesidad
de estos comunicados va en crecimiento. Pero que ademas hay una afectacion de salud
mundial a raiz del COVID-19, donde el distanciamiento social y las nuevas formas de
interactuar a través de las TIC han ido cobrando vida. Se plantea este proyecto con la
finalidad de presentar una propuesta denominada “Implementacion de la Plataforma
MOODLE como herramienta pedagdgica para mejorar el aprendizaje de los estudiantes
de bésica superior de la Unidad Educativa Miguel Angel Zambrano.

Dicha implementacion se llevo a cabo apoyado en la metodologia del disefio
instruccional ADDIE (Anélisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion, Evaluacion)
(Branch, 2009). Por ser un disefio instruccional que tiene como esencia la
retroalimentacion entre docente y estudiantes, asi como, la evaluacion constante de sus
modulos, lo que le permite al estudiante hacer la revision necesaria para mejorar. En el
disefio se trabajo con contenidos formativos de 8vo, 9no y 10mo afio.

6.3. Objetivos
6.3.1. Objetivo General

Mejorar el aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la UE “Miguel

Angel Zambrano” mediante la implementacion de la plataforma MOODLE basada en la

metodologia ADDIE.
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6.3.2. Objetivos Especificos

1. Desarrollar contenidos en la plataforma MOODLE que permitan facilitar el proceso
de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la UE “Miguel
Angel Zambrano”

2. Ejecutar actividades en la plataforma Moodle que permitan facilitar el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la UE “Miguel
Angel Zambrano”

3. Proponer uso de recursos en la plataforma Moodle que permitan facilitar el proceso
de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la UE “Miguel

Angel Zambrano”, para lograr su manejo efectivo.
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6.4. Justificacion

La presente propuesta, se enfocé en la “Implementacion de la plataforma
MOODLE como herramienta pedagdgica para mejorar el aprendizaje de los estudiantes
de basica superior de la UE Miguel Angel Zambrano”. Dado que se ha demostrado que
resulta ser una herramienta que facilita la ensefianza. Donde los docentes, a partir del uso
de un disefio instruccional pueden planificar y organizar contenido Moya et al., (2020) de
forma sincroénica o asincronica que favorezca el aprendizaje de los estudiantes, dado que
no existen limitaciones en cuanto al tiempo y espacio. Es decir, el docente puede
planificar actividades que es estudiante revisara en cualquier otro momento (Cedefio &
Murillo, 2019). Cabe destacar que el planteamiento de las actividades asincrénicas viene
dado por los problemas de conectividad que se presentan en la actualidad.

El objetivo del estudio fue Implementar la plataforma MOODLE en el proceso de
ensefianza aprendizaje como herramienta pedagogica en los estudiantes de Basica
Superior de la Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano”. Luego de haber llevado a
cabo la implementacion de la plataforma MOODLE, se realizO un proceso de
socializacion con los estudiantes con el fin que, aquellos, que no la manejaban, se
familiarizaran con las bondades de dicha plataforma y sus caracteristicas, asi como, todos
los recursos con los que cuenta y, los que ya la manejaban, les permitiria reforzar sus
conocimientos acerca de los entornos virtuales de aprendizaje como un medio para
interactuar de forma mas amplia y aprender de manera creativa, potenciando su proceso
de aprendizaje.

Como lo sefialan Cedefio y Murillo (2019) el empleo de las plataformas procura
utilizar el méximo potencial posible de toda la informacion, y sus herramientas de

aplicacion, potenciando la capacidad del usuario y de su sistema perceptivo a la hora de
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acceder a cualquier contenido, y por tanto mejorar sus condiciones de conocimiento y de
actividad.

Se puede decir, que dicha socializacion fue efectiva, ya que, les permitié a los
estudiantes tomar conciencia acerca de la importancia de utilizar los recursos que brinda
las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién, teniendo la oportunidad, no
solo de observar, sino también de interactuar con cada una de las herramientas que brinda
el entorno virtual de aprendizaje MOODLE, cumpliendo asi con el objetivo planteado de
Implementar la plataforma MOODLE en el proceso de ensefianza aprendizaje como
herramienta pedagogica en los estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa
“Miguel Angel Zambrano”

6.5. Fundamentacion de la Propuesta

La evolucién de la sociedad y de las nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacion, conlleva el planteamiento de nuevos objetivos, diferentes de aquellos que
se centraban sélo en la produccidn, ya que, ahora, es mas demandante, la comunicacion,
la obtencion y organizacion de la informacién, como una actividad vital y predominante.
Sobre todo, en tiempos donde se esta dependiendo de entornos virtuales que permitan la
interaccion.

Es alli donde los entornos virtuales de aprendizaje como la plataforma MOODLE
surgen como una herramienta de apoyo a la labor educativa (Salas, 2019). Donde los
docentes y los estudiantes pueden interactuar a través de diversos recursos, pudiendo
resolver dudas, confrontar puntos de vista, aclarar conceptos, recibir y dar
retroalimentacién a través de un conjunto de herramientas integradas que facilitan la
gestion de los cursos (Sanchez et al., 2019).

Por otra parte, durante el desarrollo se la investigacion se planteé el marco

conceptual que apoya el estudio (Tamayo, 2002). Mediante consulta de investigaciones,
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repositorios, libros y articulos que permitieran obtener la informacidn necesaria, para lo
que se consideraron conceptos como el de las plataformas virtuales de aprendizaje que
segun Cedefio y Murillo (2019) son los espacios donde se evidencia diversificacion de la
ensefianza a partir del uso de diferentes herramientas de las TIC.

Entre las plataformas de mayor empleo en la educacién se encuentran Google
Meet, Zoom, Microsoft Teams, MOODLE, Edmodo e incluso las redes sociales ahora
son empleadas para la ensefianza (Londofio & Diaz, 2020). Lo que significa que el
docente cada dia se empodera mas del empleo de la tecnologia para facilitar la ensefianza.
Situacion que favorece el desarrollo de los estudiantes.

En torno a la plataforma MOODLE, disefiada a partir del empleo del software
libre, permite que se realicen ajustes que son compartidos para otros usuarios. Un punto
interesante de esta plataforma es que se basa en la teoria del conectivismo, lo que permite
un desarrollo organizado de contenidos, que como ya se dijo pueden ser compartidos a
través de la WEB. Desde su creacion ha sido empleada para facilitar la ensefianza dada
su diversidad Sanchez et al., (2019).

Esta plataforma posee multiples herramientas, entre las que se encuentran la
administracion de los archivos: es el espacio destinado para cargar el contenido que se va
a compartir entre los que pueden estar PDF, textos, Documentos y vinculos. Ademas de
ello dispone de un espacio donde se suministra informacion de los archivos que se
comparten. También se encuentra el banco de preguntas y los cursos virtuales que
permiten al educador crear contenido de las clases a impartir Salas, (2019).

Para ello los docentes deben poseer habilidades tecnoldgicas que no resultan
complejas, ya que se trata de la carga en plataforma de los diferentes contenidos
planificados entre los que se pueden mencionar las tareas donde el docente establece un

intercambio con el estudiante que le permite generar retroalimentacion. Los chats, que
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resultan ser actividades sincronicas. Es decir, en tiempo real. El estudiante tendra libertad
de la eleccién de respuestas a preguntas previamente disefiadas. De igual manera, los
foros, los wikis, glosarios, talleres, examenes y el uso de plugins en los que el docente al
igual que los anteriores planifica las actividades e incluso puede emplear otras
plataformas para apoyarse. Las actividades asincrénicas, encuentran un punto de apoyo
en los foros establecidos Salas, (2019).

Para el momento de la evaluacion, el docente disefia rdbricas que le permitan
mayor claridad al evaluar los contenidos alli debe poner en marcha método para calificar,
conformado por unos criterios e indicadores, previamente establecidos. Para ello la
docente habilita y configura. Define tanto la ribrica como la tarea. Adicionalmente en
este momento podréa efectuar retroalimentacién mediante el envio de comentarios.

Otro aspecto interesante de esta plataforma es que permite el empleo de
gamificacion, ya que posee elementos que lo facilitan. Cabe destacar, que estos pasan a
ser motivadores para los estudiantes (Conde, y otros, 2019). Las insignias son muestra de
este tipo de actividades, ya que motivan al estudiante a cumplir sus deberes (Moodle,
2020). Sin embargo, debe sefialarse que se puede emplear otras plataformas como
EDUCAPLAY o KAHOOT para realizar actividades de gamificacion.

Para la gestion de las insignias el docente debe considerar, los detalles, caducidad,
criterios, otorgamiento y revocacion si fuese necesario. Cada uno de estos pasos debe ir
detallado de manera clara al estudiante, para que no existan confusiones. Por lo que se
sugiere aplicar cada paso con los criterios que se establecen y que son facilitados por la
plataforma (Moodle, 2020). Finalmente debe sefialarse que el empleo de la plataforma
MOODLE, facilita el trabajo colaborativo, la motivacion al estudiante y la organizacion
de contenidos. Todas estas constituyen variables que el docente debe tener claras a la hora

de administrar el contenido (Arancibia, et al., 2020). Para lo que es necesario tener
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claridad que MOODLE no es un repositorio, sino que depende de la accién docente el
logro de los objetivos planteados.
6.6. Desarrollo de la Propuesta Didactica

El ambito educativo no escapa de la dindmica vertiginosa de la sociedad de la
informacion, surgiendo la necesidad de ajustarse a nuevas formas de mantenerse
comunicados docentes y estudiantes, para continuar con el proceso de ensefianza y
aprendizaje, pero esta vez, bajo la propuesta de una modalidad a distancia, se implementa
el uso de plataformas educativas, como el caso de la plataforma educativa MOODLE,
que en este estudio apoyada en el disefio instruccional ADDIE, se crea un aula virtual,
dirigida a los estudiantes de Basico Superior de la UE “Miguel Angel Zambrano™, la cual
tiene como aspecto fundamental, el esfuerzo del docente quien concibe, crea y construye
los recursos y actividades que estaran incluidos para poder impartir el aprendizaje y los
conocimientos a los estudiantes. En la misma se presentan contenidos de Estudios

Sociales de 8vo, 9no y 10mo afio.

6.7. Metodologia utilizada para la estructuracion de las Aulas Virtuales.

La metodologia utilizada para la estructura de las aulas virtuales de la asignatura
de Estudios Sociales de Basica Superior de la Unidad Educativa Miguel Angel Zambrano,
especialmente para dividir en bloques fue el modelo PACIE, en el cual consta de tres
blogues: General o Cero, Académico y de Cierre, sin embargo, para el bloque académico
se utilizé el modelo disefio instruccional ADDIE.

6.7.1. Modelo PACIE
Antes de avanzar es necesario acotar que, los docentes son centro de atencién del
organismo que los dirige, sin embargo, pareciera que los esfuerzos asumidos por el Estado
aun no logran detectar a ciencia cierta las verdaderas necesidades de formacién docente,

de alli que se considere importante la formacion permanente.
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Cabe destacar que ese método fue creado por el fundador de la fundacion para la
actualizaciéon tecnologica de Latinoamérica (FATLA), Camacho Pedro, de origen
ecuatoriano. Las conclusiones estimaron que la formacion ha de adaptarse a quienes la
reciben y no al contrario, cada centro educativo es capaz de reconocer la necesidad de
capacitacion o formacidn que tienen sus empleados. Este modelo se estructura en bloques
buscando facilitar la ensefianza. Lo componen el bloque General o Cero, el académico y
el de cierre (Gutiérrez, et al., 2021).

6.7.2. Modelo Instruccional ADDIE.

El modelo segun (Branch, 2009) es: “acrénimo de analizar, disefiar, desarrollar,
implementar y evaluar” y que ha resultado ser de uso frecuente en el campo educativo, se
encuentra definido por 5 fases secuenciales: el analisis que trata acerca de realizar un
diagnostico que permita detectar deficiencias en el &rea, para establecer objetivos que
permitan al estudiante lograr el aprendizaje. En esta fase, el estudiante demuestra la
capacidad de comprender sus limitaciones y aceptar el desarrollo de habilidades
propuesto por el docente, en esta fase la retroalimentacion es esencial, porque a partir de
ella se conocen las motivaciones del estudiante (Roca, 2019).

La fase de disefio inicia una vez determinada las deficiencias de los estudiantes,
donde el docente podra apoyarse de estructuras tematicas que se desarrollan bajo un
inventario de actividades y guias tematicas considerando las unidades a cubrir y el tiempo.
Esta fase se centra en la planificacion de los contenidos y los recursos empleados para
lograr una adecuada planificacion (Roca, 2019).

Por consiguiente, es en esta fase donde el docente pone en practica los
conocimientos epistemologicos a través de las diferentes teorias, paradigmas, la didactica

y la pedagogia que les permita a los estudiantes lograr el aprendizaje.
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La fase correspondiente al desarrollo permite la estructuracion del contenido que
se va a facilitar, validandolos ante un coordinador que asegure la calidad del material
recomendado o creado por el docente como son revistas, foros, paginas, recursos
electrénicos (Roca, 2019). Mientras que en la implementacién se constata con
anterioridad que se cuenten con factores tecnoldgicos que permitan preparar el ambiente
de clases como Dominio, (red de identificacién) Hosting, (servicio que provee de internet
que permite almacenamiento), plataforma MOODLE (plataforma a emplear).

Una vez verificado que se poseen los factores tecnoldgicos, se procede a revisar
las herramientas que se consideran adecuadas para la ensefianza y un adecuado
aprendizaje, como son: mapa del sitio que permite estructura definida del sitio web.
Espacios de sugerencias y reclamos que permiten sugerir actividades o acciones para la
mejora. Chats y video conferencias, museos y galerias virtuales, recursos o ayudas
educativas, semilleros virtuales, biblioteca y los cursos propuestos (Roca, 2019). Es en
esta fase donde se activa la participacion de los estudiantes a partir de los diferentes
recursos y actividades propuestos.

En la fase destinada a la evaluacion se busca determinar la funcionalidad, asi como
los métodos que se emplean para ensefiar, a partir del establecimiento de criterios para
evaluar, donde se mida la habilidad del estudiante y se empleen instrumentos como
cuestionarios, encuestas, juegos de roles entre otros. Lo que se plantea en esta fase es

garantizar la calidad del proceso, los contenidos y la herramienta.
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6.8. Estructuras de las aulas virtuales en combinacion con PACIE y ADDIE.

A continuacion, se presenta el disefio del aula virtual, creada en la plataforma
MOODLE, concebida en el modelo PACIE y el Disefio Instruccional ADDIE, desde la
bandeja de inicio para acceder al sistema, haciendo un recorrido por los médulos que lo
conforman, y bloques en los cuales esta estructurado.

6.8.1. Acceso a MOODLE
Para acceder al entorno virtual de aprendizaje de MOODLE de la Unidad
Educativa “Miguel Angel Zambrano”, desde el navegador se escribe la siguiente

direccion URL: https://campusuemaz.com/ (Ver figura 14)

h campusuemaz.com: Iniciar sesio: X +

< (6] 8 campusuemaz.com/login/index.php

UNIDAD EDUCATIVA
“MIGUEL ANGEL ZAMBRANO”

;0 su nombre de usuario
Nombre de usuario ¢Olvidé su nombre de usuario o
con a?

Contrasena Las ‘Cookies’ deben estar habilitadas
ensu nsvegador

[J Recordar nombre de usuario
Algunos cursos permiten el acceso de

invitados

Iniciar sesién como invitado
Figura 14: Acceso a la plataforma MOODLE de la UE “Miguel Angel Zambrano”

Nota: Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina

Aqui se identifican con el usuario y la contrasefia.
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6.8.2. Interface del Aula Virtual

Luego de acceder al curso nombre aparece en la interfaz de Moodle que contiene

los tres cursos de la asignatura de Estudios Sociales de Basica Superior (Ver figura 15).

i Area personal X +
3 c

] campusuemaz.com/my/

= @.ff."ﬁf.ﬁ'ﬁ".‘w Campusuemaz  Espafiol - Internacional (es)

# Inicio del sitio

NOVENO EGB EGB
ESTUDIOS SOCIALES (NOVENO)

& Calendario Vista general de curso

ESTUDIOS SOCIALES (OCTAVO)

[ Archivos privados peién de los eliminad ‘ ‘ |2 Nom rso v H i Tarjeta ~
& Mis cursos | \¢ u 0
A 0,0 0,0 o A 0,0 o

i ‘y 1Kk k \ k
7 EGBS-21-NOVE A ‘

DECIMO = NOVENOEGB OCTAVO EGB
 EGBS-21-DECLA ESTUDIOS SOCIALES ESTUDIOS SOCIALES ESTUDIOS SOCIALES

- (DECIMO) (NOVENO) (OCTAVO)

Figura 15: Identificacién del curso.
Nota: Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina.

6.8.3. Blogue General o Cero.

o -
o Q% *» t
E ® Mar a‘) v

No hay archivos disponibles

Gestionar archivos privados...

arios en linea

1 usuario online (Gltimos 5 minutos)
@ Marlo Safiay @

Se presenta la estructura de las actividades que se van a realizar. Contiene

material de apoyo en formato PDF para su descarga y consulta, asi como enlaces a otros

sitios de la web para complementar el material dejado por el docente. Se cuenta con las

secciones de cafeteria (espacio creado con el propdsito de conocerse mejor y poder

interactuar con temas aparte de los de clases. En €l se podrd anunciar fechas de

cumpleafios, integraciones, opiniones acerca de un tema en particular, lanzar una opinion,

etc.), y cartelera virtual (para la publicacion de avisos importantes del curso, y

novedades), como espacios de interaccion de manera asincronica, donde el docente deja

avisos de interés que pueden apoyar en la realizacion de actividades.
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& BLOQUE GENERAL

] Educacion General Basica - Subrivel Superior

ESTUDIOS SOCIALES 10.°kGB

Objetivo de la Asignatura:

Ofrecer o los estudiantes una visién general de lo socledod donde viven; su ublcocidn y
desarrolio en el espacio; su origen y evolucidn histdrica; su papel en el marco de lo
Geogrofio y la Historio del mundo, izl de América Lotina. También se
orienta a de Wor di que les permit nfr otros compos del
aprendizaje; asi como su identificacidn con el Ecuador, su patria, y el reconocimiento
de los volores de la democracia y lo ciudodania.

1 :Qué es un Aula Virtual? %  Contiene un breve informacion sobre lo que es una aula virtual.

ﬁ Listado de Estudiantes. N . L .
Contiene un Informacidén importante del curso en especifico.
ﬁ Normas de participacién en entornos virtusles. /

@) Libro de Estudios Sociales Décimo EGB. Unidad_1y 2 7Contiene un Informacion del curso a dictarse.
] Libro de Estudics Sociales Décimo EGB. Unidad 3, 4 y 5

- |
‘;.A Foro - Resolucién de Inquietudes.

- | o St . -2
‘._. Cafetenia Virtual, Espacio de Interaccion

-
‘L. Cartelera - Avisos.

Figura 16: Vista del Bloque General o Cero.
Nota: Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina.
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6.8.4.Bloque Académico

Dentro de este bloque se implement6 el disefio Instruccional ADDIE, en donde
incluye el desarrollo del contenido de la asignatura de Estudios Sociales de 8vo, 9no y
10mo a ser trabajado, asi como las actividades. Las secciones que comprende son las

siguientes: recursos, actividades, trabajo autonomo y realimentacion (Ver figura 20 a 25).

de
ﬂ';‘, BLOQUE ACADEMICO

U101 Pl Formacion de la Tiemas | U2_Q1_P2 La Agricutura y la Escritura. | U3_Q1_P2 Los Antiguos Imperios de Oriente. | 14.Q2 P1 Los Continentes. | US_Q2 P2 Edad Media y Feudalismo.

sowana 1Y2. | sMANA3 YA

| ey
“ Recursos

B formecin dela Tiems ™ * Trabajo Auténomo

Actividades .g Realimentacién

Figura 20: Vista del Bloque General o Cero.
Nota: Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina.

El blogue académico fue dividido por pestafias que contienen cada una de las cinco
unidades de estudio durante el afio lectivo y la vez cada una de ellas se subdivide en

semanas como se trabajo por disposicion del MINEDUC.
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6.8.4.1 Seccion Recursos. En esta seccion de recursos es donde el estudiante
puede acudir para ir construyendo su aprendizaje, Moodle nos ofrece una serie de
recursos como: Archivos, carpetas, paginas, libros y URL, todos estos recursos se
incorporaron en las aulas virtuales de Basica Superior de la Unidad Educativa Miguel
Angel Zambrano.

&\hnl on
Socialan

Recursos

Figura 17: Vista de la seccién de recursos
Nota: Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina.
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6.8.4.2 Seccion Actividades.  En esta seccion contiene las actividades a
desarrollar por el estudiante, en las aulas virtuales de Bésica Superior de la Unidad
Educativa Miguel Angel Zambrano, especificamente en la asignatura de Estudios
Sociales, se utilizado actividades propias realizadas en Jclic, Ardora entre otras y también
actividades propias que nos ofrece Moodle como: chat, consultas, cuestionarios, foros,
glosarios, lecciones, talleres y tarea. Todas estas actividades se fueron alternando semana
tras semana con el fin de que el estudiante interaccione de mejor manera con el aula

virtual.

Actividades

.L Actividad: Formacion de [a tierra y continentas,

o Chat: Cuanto sabes sobre |a formacion de [a Tierra

Figura 18: Vista de la seccion de actividades
Nota: Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina.

6.8.4.3. Seccidon de Trabajo Auténomo. En esta seccion el estudiante con la
realizacion de las actividades debe ir construyendo su propio aprendizaje y la vez también
va ser critico, reflexivo y colaborativo.

i Trabajo Auténomo

= Trabajo Individual: Foro Continentes.

Wi Glosario: Terminos de Formacion de la Tierra.

Figura 19: Vista de la de trabajo autbnomo
Nota: Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina.
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6.8.4.4. Seccién de Realimentacion. En esta seccidn contiene informacion

relevante que va ayudar al estudiante a reforzar el contenido de la semana y unidad.

@ Realimentacion

| Educa Play Crucigrama- Formacion de la Tierra.

u"if? = 3 2
u“!l,'ﬁ Formacién de Continentes.

Figura 20: Vista de la seccion de realimentacion
Nota: Eaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina.
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6.8.5.Bloque de Cierre

Incluido al final de cada curso, en las evaluaciones finales, donde también el
estudiante puede dar su opinion acerca de su experiencia en el manejo de la plataforma.
Es el espacio de retroalimentacion y reflexion. Este bloque cuenta con material de apoyo
para la descarga, asi como juegos didacticos que refuerzan la informacion acerca del tema

(ver figura 26).

w‘. BLOQUE DE CIERRE

Blenvenido al dieque de clerre del Segundo Quimestre.

En este bloque encontraras un foro de despedida y la evaluacién
final correspondiente al Segundo Quimestre.

Felicitaciones has finalizado con éxito el ANO LECTIVO

Wa) Foro de despedida Foro de interaccion y despedida del curso .

ndiente 3l Segundo Quimestre. ——————  Evaluacion final del curso.

Este examen de fin de quimestre contendra todos 103 temas vistos en el transcurso de la cuanta y quinta Unidad correspondiente al Quimestre 2

-
Sﬂ"

Figura 21 Vista general del Bloque de Cierre
Nota: Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina.
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Para salir de la plataforma: se debe hacer click en la parte superior derecha (ver figura

27).

= -
L 2 P-.-‘IareSaF‘a\,-‘Q ™

Area personal

Perfil

Mensajes

&
-
BB Calificaciones
-»
}‘

Preferencias

e = Cerrar sesidn

& Cambiar rol a...

Figura 22 Salida de la plataforma
Nota: Elaborado por: Marlo Daniel Safiay Moina. (2021)

ANEXOS

Anexo 1. Anélisis de Fiabilidad

Archive Edicién Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Marketing directo

SEHER NM e« « EELH G
} gt Andlisis de fiabilidad

EI-PEI alisis de fiabilidad|

[Conjunto de datosT]

&--{E] Escala: TODAS
“-[F Resumen d

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

& %
Casos  Validos it} 100,0
Excluidosd ] a
Tatal 64 100,0

a. Eliminacian por lista basada en todas
lag variables del procedimienta.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronhach
hasadaen

los

Alfa de elementos M de
Cronbach tipificados elementos

83 724 12

108



Anexo 2. Operacionalizacion de variables.

TITULO DE INVESTIGACION

IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA MOODLE, COMO HERRAMIENTA PEDAGOGICA PARA
MEJORAR EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE BASICA SUPERIOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA
MIGUEL ANGEL ZAMBRANO.

PROBLEMA GENERAL

¢Con la implementacion de la plataforma MOODLE como herramienta pedagogica se mejorara el aprendizaje de los
estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano™?

OBJETIVO GENERAL

Implementar la plataforma MOODLE como herramienta pedagdgica mejorara el aprendizaje de los estudiantes de Basica
Superior de la Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano”

HIPOTESIS

H1: La implementacion de la plataforma MOODLE mejora el aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la Unidad
Educativa “Miguel Angel Zambrano”

HO: La implementacion de la plataforma MOODLE no mejora el aprendizaje de los estudiantes de Bésica Superior de la
Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano”.

estudiantes de Basica Superior de la
“Unidad Educativa “Miguel Angel
Zambrano™?

aprendizaje de los estudiantes.

ademas facilitar
el aprendizaje, ya

PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS | DEFINICION VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES
CONCEPTUAL

¢Cuél es la plataforma educativa | ldentificar las plataformas | Herramienta que | Independiente | Conocimiento ¢Habia manejado la plataforma

mas utilizada para mejorar el | educativas mas utilizadas que | puede  resultar MOODLE?

proceso de ensefianza aprendizaje | sirven de apoyo para mejorar el | Util en la Si

que pueda emplearse con los | proceso de ensefianza y | ensefianza y No

¢Con que frecuencia usaba la
plataforma MOODLE?

que permite una Nada
variada gama de | Plataforma Poco
actividades  al | Moodle Algo
docente y que Suficiente
éste puede ajustar Mucho

(Salas, 2019).

¢Cuales de las siguientes
actividades ha implementado
en la plataforma Moodle?
Tareas

Chats

Foros

Glosarios

Wikis

Taller
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¢Cree que necesita
capacitacion para mejorar su
desempefio en la plataforma
MOODLE?

Si

no

¢Cudles son las caracteristicas de la
plataforma MOODLE como
herramienta pedagégica para el
actual proceso de aprendizaje?

Analizar las caracteristicas de
Moodle como herramienta
pedagdgica en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en los

La plataforma
posee  caracter
colaborativo,
facilmente

¢Considera indispensable el
uso de aulas virtuales en la
plataforma MOODLE para
mejorar su aprendizaje?
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

¢Es necesario el empleo de la
plataforma MOODLE para
mejorar su aprendizaje?

No necesario

Poco necesario

Neutral

Necesario

Muy necesario

¢Los recursos y actividades
utilizadas por el docente son?
Facil

Dificil

Muy dificil

Neutral facil

Muy féacil

Uso de
plataforma

la

¢Los recursos utilizados por el
docente le han permitido
mejorar su aprendizaje?

Nada
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estudiantes de la Unidad | configurable, Poco
Educativa  “Miguel  Angel | enriquecen el Algo
Zambrano. aprendizaje a Suficiente
partir de la Mucho
evaluacion ¢Se ha motivado a través de las
formativa, insignias de MOODLE?
permite el Nunca
desarrollo de Casi nunca
diversas A veces
estrategias y Casi siempre
actividades Siempre
(Moodle, 2020) ¢Se siente acompafiado por el
docente a través de la
plataforma MOODLE?
No observado
Nunca
Ocasionalmente
Generalmente
Siempre
¢Qué se puede hacer para emplear | Disefiar la plataforma | Modelo que | Proceso  de | Empleo de disefio | (El aula de MOODLE tiene
recursos tecnoldgicos que | MOODLE aplicando la | permite generar | ensefianza instruccional una distribucidn clara, intuitiva
fortalezcan el aprendizaje en basica | metodologia ADDIE c6mo | una  secuencia y amigable?

superior en el area de Estudios
Sociales?

método instruccional para el
proceso de ensefianza Yy
aprendizaje de los estudiantes

de  bésica  superior los
estudiantes de la Unidad
Educativa  “Miguel  Angel
Zambrano

para conocer la
forma en que se
interactla
permitiendo  la
comunicacion
entre interfaces
que hacen
posible que la
informacién  se
capte en tiempo
real. Valioso
recurso para la
ensefianza (Roca,
2019).

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

¢El proceso de
retroalimentacién es efectivo
con el uso de la plataforma?
No observado

Nunca

Ocasionalmente

Generalmente

Siempre
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Anexo 3. Encuesta dirigida a los estudiantes.

UNIDAD EDUCATIVA

“MIGUEL ANGEL ZAMBRANO”

Pallatanga — Las Rosas

DISTRITO DE EDUCACION CUMANDA - PALLATANGA
06D03C02_c

&

MINISTERIO
DE EDUCACION

Encuesta dirigida a los estudiantes de Basica Superior de la Unidad

Educativa Miguel Angel Zambrano.

Investigacion: Implementacion de la Plataforma MOODLE, como Herramienta

Pedagogica para Mejorar el Aprendizaje de los Estudiantes de Basica Superior de la

Unidad Educativa Miguel Angel Zambrano.

Instrucciones: A continuacion, se le presentan una serie de preguntas, para las

cuales usted debe contestar con una X su respuesta.

1. ¢Habia manejado la plataforma MOODLE?

2. ¢Con gque frecuencia usaba la plataforma MOODLE?

[aYa)

S

Sl

NO

Nada

o0
—

Poco

Algo

L
4

Suficiente

((f

Mucho
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3. ¢Cudles de las siguientes actividades ha implementado en la plataforma

MOODLE?

Tareas

Chats

Foros

Glosario

Cuestionario

Wikis

Taller

4. ¢Cree que necesita capacitacion para mejorar su desempefio en la plataforma
MOODLE?

(aYat

S —

Si

NO

5. ¢Considera indispensable el uso de aulas virtuales en la plataforma
MOODLE para mejorar su aprendizaje?

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

[aTal

=

Totalmente de
acuerdo

6. ¢Es necesario el empleo de la plataforma MOODLE para mejorar su
aprendizaje?

No necesario

Poco necesario

Neutral

Necesario

Muy necesario

S
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7. ¢Los recursos y actividades utilizadas por el docente son?

0 o0 [ I [aYa)
- = et =

Muy dificil Dificil Neutral Facil Muy Facil

8. ¢Los recursos utilizados por el docente le han permitido mejorar su
aprendizaje?

0 o0 o0 [aYa)
- = " =

Nada Poco Algo Suficiente Mucho

9. ¢Se ha motivado a través de las insignias de MOODLE?

0 o0 o0 (oY
- = = =

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | Siempre

10. ¢ Se siente acompafado por el docente a través de la plataforma MOODLE?

0 o0 [ I ] FaYa'
a - e =

No observado | Nunca | Ocasionalmente | Generalmente | Siempre
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11. ¢El aula de MOODLE tiene una distribucion clara, intuitiva y amigable?

Totalmente
en
desacuerdo

[ N ] o0

— —

En Indeciso
desacuerdo

De acuerdo

nn

S

Totalmente de
acuerdo

12. ¢ El proceso de retroalimentacion es efectivo con el uso de la plataforma?

No observado

Nunca

Ocasionalmente

Generalmente

[aYa)

S

Siempre

Gracias por sus respuestas.
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Anexo 4. Validacién de instrumento.

3.1. FORMULARIO VALIDACION DE EXPERTO

Encuesta dirigida a los estudiantes de Basica Superior de la Unidad
Educativa Miguel Angel Zambrano.

Tema de Investigacion:

IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA MOODLE, COMO
HERRAMIENTA PEDAGOGICA PARA MEJORAR EL APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DE BASICA SUPERIOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA MIGUEL
ANGEL ZAMBRANO.

Objetivo General de la Investigacion.

Implementar la plataforma MOODLE en el proceso de ensefianza aprendizaje
como herramienta pedagdgica en los estudiantes de Basica Superior de la Unidad
Educativa “Miguel Angel Zambrano”

Obijetivos especificos de la Investigacion.

e Indagar acerca del uso de la plataforma MOODLE que realizan los estudiantes
de Basica Superior de la Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano”

o Identificar el nivel de aprendizaje de los estudiantes de Basica Superior de la
Unidad Educativa “Miguel Angel Zambrano”

e Establecer las caracteristicas de Moodle como herramienta pedagégica en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes de la Unidad Educativa
“Miguel Angel Zambrano

e Disefiar bajo la metodologia ADDIE la plataforma MOODLE como método
instruccional para el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de
basica superior los estudiantes de la Unidad Educativa “Miguel Angel

Zambrano”

116



En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la
respuesta escogida de entre las seis opciones que se presentan en los casilleros, siendo:

1 = muy en desacuerdo

2 = en desacuerdo

3 = en desacuerdo mas que en acuerdo

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo

5 = de acuerdo

6 = muy de acuerdo
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Instrumento N° 1
Cuestionario
Pregunta n.° 1 ; Habia manejado la plataforma MOODLE?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2|3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacion y lenguaje del encuestado)

e Lasopciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta n.° 1:

Motivos por los que se considera no
adecuada

Motivos por los que se considera no
pertinente

Propuestas de mejora
(modificacidn, sustitucion o
supresion)

Pregunta n.° 2 ; Con que frecuencia usaba la plataforma MOODLE?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2|3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacion y lenguaje del encuestado)

e Lasopciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacidn relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta n.° 2:

Motivos por los que se considera
no adecuada

Motivos por los que se considera
no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacidn, sustitucion o
supresion)

118



Pregunta n.° 3 ;Cuéles de las siguientes actividades ha implementado en la

plataforma MOODLE?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2[3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacidn y lenguaje del encuestado)

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden l6gico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta n.° 3:

Motivos por los que se considera no
adecuada

Motivos por los que se considera no
pertinente

Propuestas de mejora (modificacion,
sustitucion o supresion)

Pregunta n.° 4 ;/Cree que necesita capacitacion para mejorar su desempefio en la

plataforma MOODLE?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2|3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacién y lenguaje del encuestado)

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacién con la pregunta n.° 4:

Motivos por los que se considera no adecuada

Motivos por los que se considera no pertinente

Propuestas de mejora (modificacion,
sustitucion o supresion)
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Pregunta n.° 5 ;Considera indispensable el uso de aulas virtuales en la plataforma

MOODLE para mejorar su aprendizaje?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2[3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacidn y lenguaje del encuestado)

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden l6gico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relaciéon con la pregunta n.° 5:

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacion,
sustitucion o supresién)

Pregunta n.° 6 ¢ Es necesario el empleo de la plataforma MOODLE para mejorar su

aprendizaje?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2|3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacion y lenguaje del encuestado)

e Lasopciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacidn relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta n.° 6:

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacién,
sustitucion o supresion)
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Pregunta n.° 7 ; Los recursos y actividades utilizadas por el docente son?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

Grado de
acuerdo
1/2[(3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacion y lenguaje del encuestado)

e Lasopciones de respuesta son adecuadas

e Lasopciones de respuesta se presentan con un orden I6gico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta n.° 7:

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacién,
sustitucion o supresion)

Pregunta n.° 8 ¢Los recursos utilizados por el docente le han permitido mejorar su

aprendizaje?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2|3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacién y lenguaje del encuestado)

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden l6gico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relaciéon con la pregunta n.° 8:

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacion,
sustitucion o supresién)

121



Pregunta n.° 9 ;Se ha motivado a través de las insignias de MOODLE?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2|3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacion y lenguaje del encuestado)

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacidn relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta n.° 9:

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacién,
sustitucion o supresion)

Pregunta n.° 10 ¢Se siente acompafiado por el docente a través de la plataforma

MOODLE?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2[3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacidn y lenguaje del encuestado)

e Lasopciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden l6gico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta n.° 10:

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacion,
sustitucion o supresion)
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Pregunta n.° 11 ¢El aula de MOODLE tiene una distribucion clara, intuitiva y

amigable?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2[3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacidn y lenguaje del encuestado)

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden l6gico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacién relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacién con la pregunta n.° 11:

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacion,
sustitucion o supresién)

Pregunta n.° 12 ;El proceso de retroalimentacion es efectivo con el uso de la

plataforma?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

Grado de acuerdo
1/2|3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):
e Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua,
acorde al nivel de informacion y lenguaje del encuestado)

e Lasopciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacidn relevante para la
investigacion):
e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la
investigacion

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta n.° 12:

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacién,
sustitucion o supresion)
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Valoracion general del cuestionario
Por favor, marque con una X la respuesta escogida de entre las opciones que se
presentan:

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los
encuestados puedan responderlo adecuadamente

El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo

Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado
(en el supuesto de contestar Sl, por favor, indique inmediatamente abajo
cuéles)

Preguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el
encuestado:

N.° de la(s) pregunta(s)

Motivos por los que se
considera que pudiera ser
un riesgo

Propuestas de mejora
(modificacién,
sustitucion o supresion)

Evaluacion general del cuestionario

Excelente | Buena | Regular | Deficiente

| Validez de contenido del cuestionario

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario: Ninguna

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacién,
sustitucion o supresion)

Identificacion del experto

Apellidos y nombres

Investigador(ocupacién, grado
académico y lugar de trabajo):

e-mail

Teléfono o celular

Fecha de la validacion (dia, mes y afio):

Firma

Muchas gracias por su valiosa contribucion a la validacion de este cuestionario.
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3.4. Resultados generales obtenidos por los 3 expertos.

Valoracion general del cuestionario
Par favor, margue con una X la respuests escoEida de entre 13: opciones gue & pressnian:

51 | no
El instromento contiene mstrocciones claras v precisas para que lo: encoestados X
puedan responderlo adecnadamante

El namero de preguntas del cuestionario es excesiveo X
Las pregunta: constituyen un riesgo para al encuestado X
{en el supuesto de contestar S1. por faver. indiqus inmediztarments abaio cudles)

Freguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el encoestado:

N." de la{=) prazuntai=)

Mlotives par los que =& conzidera gue
pudiera ser un riesgo

Propuestas da mejora {modificacion,
sustitucion o supresion)

Evaluacion general del cuestionario

Excelente Buena | Repular Deficiente

Walidez de contenido del cuestionzrio X

Observaciones ¥ recomendaciones en general del cuestionario:

hlotivos por los gue =& conzidera na
adecnads

Wlotivos por los que =& considera no
partinamte

Propuestas d2 mejora {modificacion,
sustimcion o supresidn]

Identificacion del experto
Apellidos v nombres Ledesma Amagnafia Venfor Staling
Investigador Docente, hizgister en Gerancia Educativa, Unidad
{ocupacion, grado academico v lugar de | Educativa Angel Polibio Chaves, Croaranda
irabajo):
e-mail wvenforEvahoo com
Teléfono o celular 095 037 9730
Fecha de la validacion (dia, mes v 15/04/2021
atio):
Firma

Muchas gracias por su valioza contribucion a la validacion de ests cosstionario.
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Valoracion general del cueztionario

Por faver, marque con una X la respuesta ezcogida de entre las opciones qua =2 prezentan:

51 | no

puedan rezponderlo adecuadamente

El instrumeante contiens instrucciones claras v precizas para que los encnestados | 3

El mimerc de preguntas dal coestionario ez excesive

Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado
{an gl supneste de contestar 21, por faver, indigue immediatamente abaio cudlez)

X
X

Preguntaz que el experto conzidera gue

ndieran zer un riesgo para el encuestado:

N." da la(s) pregunta(s)

hiotivos por los qua sa conzidera que
pudisra ser un riszgo

Propuestas de mejora (modificacion,
sustriucion o SUpTeslon)

Evaluacion general del cueztionario
Excelente | Buena | Regular | Deficiente

| Validez de contenido del cuestionzario x

Obzervaciones v recomendaciones en general del cueztionario: Winguna

hiotivos por los que =a considera no

adecuada

hiotivos por los que =2 conzidera no

pertmenta

Propuaztas da mejora (modificacion,

sustitucion o suprazion)
Identificacion del experto

Apellido:z v nombres Pancar Anrango Pedro Fodngo

Investipador Docente de Bachillerato, Baster Umversitario en Tecnologia

{ocupacion, grado Educativa v Competencias Dhgitales, Umidad Educatrva

academico v lugar de Angel Polibhio Chaves, Guaranda

trabzjol:

e-mail rodr pavcar@hotmail com

Teléfono o celular 0590586108

Fecha de la validacion 13/042021
{diz, mez v afio):

Firma

Muchas gracias por su valiosa contribucion a la validacion de aste cueshionaniao.
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Valoracian general del cuestionario
Por Faver, margue con wuna X & respussta escogida de entre las apoiones gue se gresentan:

g | na

#l instrumerito contiene instrocciones claras y precisas para que los encuesksdas pusdan | ¥
responderio adecuad aments

i nirnera de preguntas del

CUESTIONaND 25 ExCEsieO i

Las preguntas constitupen u

{en el supuesto de contestar 3, por favor, indigue inmediatamente abao cugbles)

n riesga para el encuestada *

Fmﬁunta:. que el experto considera gue pudieran ser un riﬂ.:En para &l encuestado:

pudiera er un fesgo

Sotivos por los gue se considema gue

Sushifuwc bin o supne=sion

Evahescuom general del cuestiomarso
FEucelenfe | Buens | Repular | Deficiente
walidez de contemta el cusstonano L
[ Ofbservadonss v recomendaciones en general del cuestionaria:
Alotros par los que =
considera no adecuada
[ Rloinroe porlos que 22 | Las preEumias esiah 2C0Tie 2 109 o0)Svos, 5ol Claras ¥ el Iimer e
considara no pertinente | prepumtas es suficisnte para goe el sncuestada responda con claridad
| Tropusstzs demajerz
{modificacion,
sustitacion o
FupTazin)
Identificacion del experto
Apellides ¥ mombres Marco Fabian Lucero GGarces
levesngador Diocente en la Universidad Tecnolopica Indoamerica v en la
{incupacion, grado Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos
academice v lugar de Magister en Ciencias de la Educacion
trakajo): Ambato
emall il (om
Teletone o celular i z
Fecha daTa validacion [T A T
(dia, mes v ol
Firma

P4

Lfuchas pracizs par zo valioza contribucion 2 la validacion de este cusstiorario.




3.5. RESUMEN DE VALIDACION POR EXPERTOS DEL CUESTIONARIO

La puntuacion va de 1 a 6 («muy en desacuerdo» a «muy de acuerdo»), se asigna el
promedio de adecuacién y el promedio de pertinencia de cada pregunta del

cuestionario.
Si el promedio de puntuaciones de los expertos es 4 0 mas, tanto en adecuacion
como en pertinencia, entonces la pregunta se considera validada.

PREGUNTA

PUNTUACION EXPERTOS

VALIDACION
SUMA PROMEDIO pregunta
n.2 Evaluacion . 1
puntuaciones | puntuaciones (SI/NO)

Adecuacién 17 5.67

1 Sl
Pertinencia 18 6
Adecuacion 17 5.67

2 Sl
Pertinencia 18 6
Adecuacién 18 6

3 Sl
Pertinencia 18 6
Adecuacién 18 6

4 S|
Pertinencia 18 6
Adecuacién 17 5.67

5 Sl
Pertinencia 17 5.67
Adecuacién 18 6

6 SI
Pertinencia 18 6
Adecuacién 18 6

7 Sl
Pertinencia 18 6
Adecuacién 18 6

8 SI
Pertinencia 18 6
Adecuacién 18 6

9 Sl
Pertinencia 18 6
Adecuacién 18 6

10 SI
Pertinencia 18 6
Adecuacién 18 6

11 Sl
Pertinencia 18 6

12 | Adecuacién 18 6 SI
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Pertinencia 6

18

Elaborado por: Marlo Safay
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Anexo 5. Actas de Calificaciones

UNIDAD EDNUCATIVA
“MIGUEL ANGEL ZAMBRANC™
Pullwtanps — Lax Fouss
DISTEITO DE FDUCACTON CUMANDA - PALLATANGA DSDNECTT ¢

ACTADE CALTFICACIONES

Institucion Educativa: Unidad Edocativa Mizuel Angel Zambrano,

Codigo ANMIE: 06H01228. Asipnatura: Estudics Sociales
Jornada: hizniting Nivel: Bazica Suparior.
Distrite: 06003 Cumanda- Pallatanga Curso: Octavo EGE.

Area: Ciencias Sociales.

e MNombres v Apellidos FROMEDIO | PROMEDIO
Afio lective Artin lective
2019-2a20 220-2021
] AGLIALSAL A, CUTSHPT PR AL TAMILG TS R
7 AGLALEALA, 7 LUILEND, THOMATAN ALETANDRLD ] ERE]
g ARFLLARC CHUUIMARL A ARDERSLR FERM AN CNE] N
E] ARFLLAMCF SHIGLA KEVIN SARCTRD L ENE]
A ARIEE ALUALSAL A DAMIEL MATED TG K]
) A ANIEE AL A LN, TAMLA AW ENA " 7
O MOARL A T JUAM CARLLIA " na
5 GUZRAY LEND, MARTHA CECILIA KL ]
AT ¥ AL T JERST  AORL " ]
I TPITNMGUE PLICLMA, ALRA TUELINE T EEE]
T TAIINGLUE TARCL DEMHIG FERLHAMDD CRE] R
1 TAISHIE MARL A TN, ERIES LISBETH Ha ENE]
! TARLLE ' Al LIL ENLS ELV I B ITRCE H N
T WALALEL A WILLA, IARND Ty TER T ]
] WILLA TLAPILEND, MEYCER DRI " a4
T YULUILEMA APUGLLOMN EVELIN ADRLA A ] ]
YICLILE M G L, HEMRY DML a7 a
K BRI
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Institucion Educativa: Unidad Educativa hizual Angsl Zambrana,

Codigo AMIE: 06H01228.
Joroada: hlanitina,
Distrito: 06003 Curandz- Pallatanga.

Ares: Ciencias Sociales.

Asimnatura: Eztudios Sociales.
Nivel: Eazica Superior.
Curso: Hoveno EGE.

N Nombre: v Apellidos FROMEDIO | PROMEDIO

Atin lective Anin lectiva

2008-2024 2020-2021
AGUALSACA LEMA CLALDIC JEFFERSON g 5
3 AGUALSACA QUISHPT ROBNGON HICOLAS 10 T3
] AGUALEACA VILLA MARLL DOLDRES E.73 (RE
3 APLGLLON ARELLAMD LICETH ADRLAHA E.75 IRE
T AGITIMEAY ¥AGLALH CARLDS DANIEL oL s
& CAY AMEE Lyt MERCY ¥ OLALDA 10 T
AT ANMBE LESA RICHARD DAL 015 TRT
5 CORD DELGADD ALEX GECYARYE 045 043
5 FAREL OULSHPL 0S8 ELIN SMAGALL 015 A
I GUSMAT AGUALSALA WILLIAM FERMAMDO g s
¥ GUZAAY LESA ROBINSOR IAVIER 8 ]
H CPUZAAT ¥ AL AL H BARLL BAMONA, 10 T
H HUISHCA AGUALSAL A ZULEMA SILYANA g 5
T] LEMLA ASITIMEAY TELMO IAY IER E.15 524
T LEMA HUIEHL A W ASHING IO ISRAEL g ]
h MARCALONLA COMDO EARINA ELIZABETH g L
] MUARCATOMA MALAM MARCD YIRICIO 5.1 R
T] CPUIMGLE COUHGA EDLSOM GILMER 5 0.7
1] (FUISHE] MARCATOMA ARDERSOM DAMIEL oL G
] SHIGLA CAY AMEE WALTER JEFFERSH g 9
1] VILLA CAYAMBE LUIS RODHLFO g ]
13 YUQUILEMA AGUALEATA ANA GERMANLA oL G
] YU ILEMA DUISHPE LUIS ORLANIHY g 4
PROAIEDIO 14l .64

Ledo. Marlo Safiay.
DOCENTE.
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ACTA DE CALTFICACIONES

Institucion Educativa: Unidad Educativa hizueal Angsl Zambrano.

Codigo AMIE: 06H012IE, Aximnatura: Esmdios Sociales
Jornada: hianitina, Nivel: Eazica Superior.
Distrito: 06D:03 Ciumandi- Pallatanga Curse: Décimo EGE.
Area: Ciencias Sociales.
Ne Nombrez v Apellidoz FROMEDIO | PROMEDIO
Atio lective Afio lective
2019-2020 2020-2021
] AGLALSACA YUDUILEMA CARGLINA JASMIN .15 E
3 APUGLLON GUISHCA EDWIN [ANIEL 6T 9.25
: APUGLLON LEMA JHONATAN PATRICIO 8.1 B.75
4 ARELLAMG SHIGLA LILLA LORENA ]
§ CAYAMBE ROBALING NIEYES MARLSO 4.4 10
3 CORD MARCATOMA MARLA JOADLUINA i B3
[AGHUILEMA CAY AMBI SERGIC VAN 63 3
3 FREIRE LEMA Z00LA FERNAND N 9.25
E GLUARACA AGUALSACA CHRISTLAN JAVIER 1 873
1 GUARACA GUISHCA DANNY ALEXANDER i 3
1 HUISHCA VILLA NAYLLY ANDREA X B
13 LASS0 Y UDLUILEMA ANGELICA MARLA .58 E
E MARCATOMA CAYAMBE FABLAN SALVADOR ! B3
14 MARCATOMA MALAN MANUEL DAVID i E
15 MARCATOMA MORCUHO MARTHA JAQUELINE X 8.55
I MARCATOMA VILLA ANGEL ERNESTI ! B.75
] MARCATOMA VILLA CRISTIAN GEOVANNY ] 5.1
18 POBAAINA CAY AMBE BMANLUEL BODIRIGO 823
14 QUINCHE QUINGLUE MARDD STALIN B.25
1 QUINGUE COCHA JORDY JAVIER E
1 QUINGUE MARCATOMA FANNY LETICLA LH8 E
13 QUINGUE TARCD EDWIN ELICED ] B
1% QUISHPE CHUDUIMARCA MARLA JUANA i 3
14 QUISHPE MARCATOMA CRISTHIAN AR .10 9.35
PFROMEDIO ) A.84

-
..-'"'/J

Ledo. Marlo Safiay.
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