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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel de correlacion entre
empatia y diversidad en el aula entre estudiantes varones y mujeres de primero de
Bachillerato General de la Unidad Educativa “Pedro Vicente Maldonado™; en la que sus
variables abarcan subtemas trascendentes en el &mbito educativo y social, por ello se
implement6 una metodologia con enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, de tipo
descriptivo y correlacional; por el objetivo bésica, por el lugar de campo, el tipo de estudio
fue transversal y los instrumentos para la recoleccion de datos fueron: el Test de Empatia
Cognitiva y Afectiva (TECA), consta de 33 items, responde a 4 escalas, adopcion de
perspectivas, comprension emocional, estrés empatico y alegria empatica; y un cuestionario
de 11 preguntas que responden a los tipos de diversidad que afectan a la relacion en el aula.
Se trabaj6 con una muestra de 120 estudiantes, los resultados obtenidos demostraron que la
empatia y diversidad en el aula entre varones y mujeres es diferente. Cabe recalcar que la
aceptacion y comprension de los tipos de diversidad que existe en el aula de los estudiantes
de primero de bachillerato dependeran de su nivel de empatia.

PALABRAS CLAVES: Empatia Cognitiva- Empatia Afectiva-Diversidad-Educacién
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ABSTRACT

This research aimed to determine the level of correlation between empathy and diversity in
the classroom between male and female students of the first year of General High School
of the “Pedro Vicente Maldonado” Educational Institution; in which its variables cover
important subtopics in the educational and social field, for this reason a methodology was
implemented with a quantitative approach, non-experimental design, descriptive and
correlational type; By the basic objective, by the field location, the type of study was cross-
sectional and the instruments for data collection were: the Cognitive and Affective Empathy
Test (TECA), consists of 33 items, responds to 4 scales, adoption of perspectives, emotional
understanding, stress of empathic, and happiness of empathic; and a questionnaire of 11
questions that answer the types of diversity that affect relationships in the classroom. We
worked with a sample of 120 students, the results obtained showed that empathy and
diversity in the classroom between men and women is different. It should be noted that the
acceptance and understanding of the types of diversity that exist in the classroom of first

year high school students will depend on their level of empathy.

KEY WORDS: Cognitive Empathy- Affective Empathy-Diversity-Education

Reviewed by:
Danilo Yépez Oviedo
English professor UNACH
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INTRODUCCION

Los términos “Empatia” y “Diversidad” han estado fuertemente ligados a la génesis del
ser humano. Uno de los rasgos mas sobresalientes de las sociedades contemporaneas es
la diversidad cultural, étnica, linglistica e identitaria, derivada de los actuales procesos
de globalizacion y migracion internacional, que se ven inmiscuidos en el &mbito
educativo (Cabrera, 2016).

La diversidad es la diferencia de la variedad de cosas con distintas caracteristicas
que posee el ser humano a la hora de pensar, actuar, comportarse, expresando asi
costumbres, tradiciones, ideologias que los hace Unicos e inigualables a los demés y la
empatia es la capacidad de ponerse en el lugar del otro tomando en cuenta la parte
cognitiva y afectiva. El respeto y la capacidad de entender a otras culturas, etnias,
géneros, grupos sociales y la parte cognitiva es fundamental en la adolescencia ya que,
el puberto empieza a crear su propia personalidad junto con la experimentacion de
varios estimulos de la sociedad que lo alberga. Cabe recalcar que cada persona es un
mundo diferente lleno de culturas, identidades, idiomas, tradiciones, costumbres,
perspectivas y estilos de aprendizaje que los hacen tnicos, por ello al estar en un entorno
multicultural es necesario entender, tolerar, respetar las distintas formas que tienen los
seres humanos de aprender y de ser, entendiendo que todos somos diferentes y que se

puede aprender uno del otro por igual (Chandia, 2018).

En la actualidad las instituciones educativas estan conscientes que la educacion
no solo se basa en transmitir informacion de libros de texto o enfocarse en desarrollar
la inteligencia cognitiva de los estudiantes, sino que debe promover la parte emocional
y axiologica, importantes para la aceptacion o adaptacion de la amplia diversidad que
envuelve a toda la sociedad (Chandia, 2018). Por lo mencionado, el presente estudio
pretende determinar la correlacion de empatia y diversidad en el aula entre
varones y mujeres de primero de Bachillerato General de la Unidad Educativa
“Pedro Vicente Maldonado™.

El presente trabajo de investigacion se encuentra estructurado de la siguiente

manera:



Aspectos preliminares: introduccion, planteamiento del problema, justificacion,

objetivo general y objetivos especificos.

Capitulo I: estudio del arte, antecedentes de empatia, definicion, tipos,
importancia, beneficios de la empatia en el aula y tipos de diversidad en el aula (cultural,

étnica, género, funcional fisica, estilos de aprendizaje).

Capitulo I1: metodologia, enfoque o corte: cuantitativo; disefio de investigacion:
no experimental; tipo de investigacion por nivel o alcance: descriptiva y correlacional,
por los objetivos de béasica; por el lugar de campo, tipo de estudio transversal; poblacion
estudiantes del Primero de Bachillerato; muestra no probabilistica intencional 120
estudiantes; técnicas e instrumentos para la variable independiente Empatia: TECA
(Test de empatia cognitiva y afectiva) y para la variable dependiente Diversidad:

Cuestionario.



PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia menciona que el Ecuador es
considerado como un mosaico de culturas porque, posee una gran diversidad étnica,
racial y linguistica que se ve presente en todos los &mbitos que desarrolla el ser humano
(UNICEF, 2014). Por otra parte, en estudios recientes se evidencian que en el Ecuador
predominan actitudes vinculadas a la empatia, llegando a ser el segundo pais del mundo

que destaca emociones positivas (Telégrafo, 2016).

En la provincia de Chimborazo, Riobamba existe una diversidad cultural y
étnica que se agrupa en: poblacién mestiza 59.4%, poblacion indigena 32%, poblacion
blanca 7.2%, poblacién afroecuatoriana: 1%, poblacion montubia: 0.3%, otros grupos
0.1% (Ecured, 2019). Por otro lado, la empatia es un constructo de gran trascendencia
en las relaciones humanas, cuyas implicaciones se dejan sentir en todos los ambitos:

familiares, escolares, laborales y sociales (Castillo, 2016).

En la Unidad Educativa “Pedro Vicente Maldonado”, se presentan varios
conflictos interpersonales como intrapersonales algunos de ellos son: el bullying,
alcoholismo, depresion, ansiedad, suicidio, entre otros efectos que se han visto
vinculados a la empatia, valores, comunicacion e interaccion entre la comunidad
educativa; es por ello que surgio el interés de investigar la relacion entre empatia y
diversidad en el aula de los estudiantes de primero de Bachillerato General de la Unidad

Educativa “Pedro Vicente Maldonado”



JUSTIFICACION

En la Unidad Educativa Pedro Vicente Maldonado por medio de la comunidad educativa,
se ha logrado detectar una problematica de gran relevancia como es la falta de empatia
ante la amplia diversidad inmersa en el aula y en la sociedad que rodea a los estudiantes;

manifestandose en los efectos que se han presentado dentro y fuera de la institucion.

Es por ello que surgi6 la necesidad de plantear dos variables imprescindibles que
son la empatia y la diversidad en el aula de la Unidad Educativa Pedro Vicente
Maldonado, las cuales son transcendentes a la hora de generar relaciones interpersonales,
crear un ambiente agradable, forjar la inclusién y sobre todo al tratar sobre el respeto. Por
medio de la utilizacién de instrumentos metodoldgicos que ayudaron a recabar la
informacidn requerida, se plante6 que todos los y las estudiantes independientemente de
las necesidades que tengan deben: tener los mismos deberes y derechos, ser aceptados,
formar parte del grupo social y sobre todo de ser respetadas sus costumbres, creencias,
etnias, géneros, y sus estilos de aprendizaje para que dentro del aula puedan ser personas
mucho méas cooperativas, empaticas, creativas y puedan desarrollar de mejor manera su

aprendizaje tanto emocional como cognitivo.

Por consiguiente, varones y mujeres de primero de bachillerato en relacién a la
empatia y diversidad dentro del aula al tener la capacidad de comprender los estados
emocionales, tolerancia ante la diversidad de culturas, etnias, costumbres, tradiciones,
ideologias, géneros y los diversos estilos de aprendizaje que posee cada estudiante,
permitira implementar con facilidad, actividades ltdicas e inclusivas, trabajos grupales,
exposiciones, obras de teatro, propiciando la participacion, adaptacion y la posibilidad de
compartir experiencias que enriquezcan a los nuevos conocimientos y generar fuertes

relaciones interpersonales con todo el grupo.



OBJETIVOS
Objetivo General:

» Determinar la correlacién de empatia y diversidad en el aula entre
varones y mujeres de primero de Bachillerato General de la Unidad

Educativa “Pedro Vicente Maldonado”.
Objetivos Especificos:

> Establecer el indice global de empatia en el aula entre varones y mujeres de
primero de Bachillerato General de la Unidad Educativa “Pedro Vicente
Maldonado”.

> ldentificar los tipos de diversidad que afectan la relacion en el aula, entre
varones y mujeres de primero de Bachillerato General de la Unidad
Educativa “Pedro Vicente Maldonado”.

» Analizar la correlacion de empatia y diversidad en el aula entre varones y
mujeres de primero de Bachillerato General de la Unidad Educativa “Pedro
Vicente Maldonado™.



CAPITULO |
ESTADO DEL ARTE O MARCO TEORICO

1.1. Empatia: Antecedentes

El concepto de empatia tiene sus origenes en Grecia con la teoria animista planteada por
el filésofo Aristoteles; en dicho planteamiento, se considero los sentimientos y emociones
del individuo como el vinculo basico para una conexion entre dos personas. Mas tarde, en
base a la explicacion animista se desarrollaron otros postulados que comenzaron a
describir, analizar, desarrollar teorias y postulados que dieron inicio a lo que hoy se
conoce como empatia (Fernandez, Méarquez, & Ldpez, 2008).

A finales del siglo XIX y comienzos del XX, varios autores de la estética
acogieron la vertiente animista para explicar la génesis del contenido emocional y
sentimental. Theodor Lipps, pionero de la teoria de la empatia estética, refiere los
procesos béasicos de “Einfiihlung” (proyeccion sentimental, empatia, endopatia): la
percepcion, reanimacion simbolica, movimientos de expresion, proyeccion sentimental.
Alude la existencia de una conciencia en el sujeto cuando coexiste con el objeto, ademas,
considerd a la empatia como un valor ético, siendo la forma mas eficiente o eficaz para

adentrarse en la realidad de cada persona (Morgade, 2000).

Partiendo de la corriente Lippsiana, una serie de autores dieron a conocer nuevos
postulados que aportan y critican a los trabajos de Lipps, como es el caso de los
fenomenologos: Scheler y Stein quienes abordan la intersubjetividad, las relaciones
intersubjetivas y la capacidad de comunicacion con el objeto, denominandola simpatia.
Sin embargo, Husserl refiere que la explicacion empatica va méas alla de una simple
percepcion de movimientos corporales, asi Lotze plantea sobre la “Empatia motora”;
donde R. Vischer hijo y T. Vischer padre se basaron en sus investigaciones y dieron a
conocer que la empatia era méas un simbolismo corporal, llamandola imitacion interna del
movimiento (Morgade, 2000). Mientras que, Ferenczi, Alder, Buber, Watson y West
consideraron que la empatia era una capacidad innata del ser humano, llegando a adquirir

una dimension antropoldgica, ya que, para R. Redfield la empatia era un elemento



necesario para afrontar los estudios humanistas de las diferentes culturas (Olmedo &
Montes, 2009).

Por otro lado, surgieron teorias en el campo psicologico que tenian como base los
trabajos de Lipps, algunas de ellas son: la teoria de identificacion de Sigmund Freud,
teoria de Role-taking de G. Mead, Role-playing de Moreno, la comprension psicoldgica
propuesta por T. Reik, teoria humanista de Rogers, teoria del aprendizaje de Piaget,
desarrollo y evolucion del juego de Baldwin, entre otros. Es trascendente mencionar que
en Estados Unidos en el afio de 1909 Titchener hace por primera vez la traduccion del

término empleado por Lipps “Einfiihlung” a “Empathy”” (Olmedo & Montes, 2009).

1.1.1. Definicion

Para Merani (2012) en su diccionario de psicologia plantea que la empatia en la
ambigiiedad era sindnimo de intropia, conocimiento designado por la comunidn afectiva
o0 simpatia, que tiene una persona después de un examen reflexivo de las intersecciones
del yo y del tu. Mientras que, la Real Academia Espafiola (2014) define a la empatia

como una “capacidad de identificarse con alguien y compartir sus sentimientos”.

Desde un enfoque Clinico para Carl Rogers (1951), la empatia es la capacidad
que tiene el profesional para percibir el mundo interior del paciente (Bermejo, 2016). Sin
embargo, Hogan (1969) refiere a la empatia como una capacidad cognitiva, que permite al
profesional tener en cuenta lo que pasa por la mente de los deméas (L6pez, Fernandez, &
Abad, 2008).

De manera coloquial la empatia se define como: “ponerse en los zapatos del otro”
o “ponerse en el lugar del otro”; es considerada como la capacidad de comprender la
confusion, timidez, enojo, sensacion de injusticia, tristeza que siente la persona, siempre
y cuando se tenga en cuenta la propia parte cognitiva y afectiva, pues si se vincula de
forma profunda a los problemas que abarca la otra persona, se crearian controversias en
el YO (Séez, 2014).



1.1.2 Tipos de Empatia

Partiendo de los diversos estudios que se realizaron en el transcurso de los afios el TECA
(Test de empatia cognitiva y afectiva) hace uso del enfoque multidimensional planteado
por Davis, abarca la empatia afectiva y cognitiva con sus respectivas escalas que

engloban un estudio exhaustivo (Lopez, Fernandez, & Abad, 2008).

1.1.2.1. Empatia Cognitiva

Es la capacidad de comprender, entender, percibir e identificar los sentimientos y
emociones emitidas de manera corporal, analdgica o verbal, relacionandose con las
funciones cognitivas y las neuronas espejo (Oliveros, 2019).

Desde este punto, el TECA (2008) agrupa dos escalas:

1. Adopcién de perspectivas (AP), capacidad intelectual o imaginativa de estar en el
lugar de la otra persona; los items que corresponden a esta primera escala son: 6, 11,
15, 17, 20, 26, 29 y 32.

» Puntuaciones altas se comprende que hay facilidad para entablar una
comunicacion, existe tolerancia y las relaciones interpersonales son buenas,
ademas erradica un pensamiento flexible que permite adaptarse al contexto.

» Extremadamente altas: al tener en cuenta todas las perspectivas de las
personas que lo rodean, se presume que tiende a interferir en la capacidad de
tomar decisiones.

» Puntuaciones bajas: se evidencian pensamientos poco flexibles, a pesar de su
facilidad para comprender los estados mentales de los demas, puede ser un
obstaculo en la comunicacion y las relaciones con las personas.

» Extremadamente bajas: por el pensamiento rigido, puede asociarse a déficits
en las habilidades de relacion y comunicacién con otras personas.

2. Comprension emocional (CE), habilidad de reconocer y comprender los estados
emocionales, intenciones e impresiones de los demas; los items que responden a este
punto son: 1, 7, 10, 13, 14, 24, 27, 31y 33.

» Puntuaciones altas: facilidad para regular las emociones, las relaciones

interpersonales y para la lectura emocional ante el comportamiento verbal y



analdgico, por la calidad de comunicacion la persona tiende a percibir las
emociones negativas o positivas de las personas.

» Extremadamente altas: puede conllevar una atencion excesiva a las emociones
de los demas viéndose afectadas las propias.

» Puntuaciones bajas: dificultad para reconocer y comprender los estados
emocionales, afectando las relaciones interpersonales asi como habilidades
sociales.

» Extremadamente bajas: puede reflejar la existencia de problemas en las
habilidades de relacion con los demas y probablemente puede estar asociada a

dificultades emocionales intrapersonales, ademas su red social sera escaza.

1.1.2.2. Empatia Afectiva

El sujeto siente en carne propia los sentimientos o estados de animo que presenta la persona,
haciendo énfasis en el sistema limbico y al proceso de regulacion de emociones por parte

de la insula, el giro posterosuperior temporal y area motora suplementaria (Oliveros, 2019).
En esta dimension el TECA (2008) resalta otras dos escalas:

3. Estrés empatico (EE), capacidad de compartir emociones negativas, los items que
responden a esta escala son: 3, 5, 8, 12, 23, 28 y 30.

» Puntuaciones altas: tendran vinculos con personas de calidad, calidez y
emotividad, cabe recalcar que pude haber la tendencia de sobreimplicarse en
los problemas de los demaés.

» Extremadamente altas: puede percibir el sufrimiento y convertirlo en algo
alejado de la realidad, ademas puede autoinformar niveles de neuroticismo.

» Puntuaciones bajas: poco sensibles, emotivas y distante a las emociones de
los demés, no encuentran dificultades significantes en distinguir sus
necesidades y emociones de las de los demas, su red social es menor a la de
las puntuaciones altas.

» Extremadamente bajas: frialdad emocional, es decir, no se conmueve por los
acontecimientos de la otra persona, su distancia emocional es muy amplia por

lo cual puede tener repercusiones en su red social.



4. Alegria empatica (AE), opuesta a la escala anterior, sus items son: 2, 4, 9, 16, 19, 22y
25.

» Puntuaciones altas: los éxitos 0 acontecimientos positivos de otras personas,
seran motivos de alegria, su red social sera de calidad.

» Extremadamente altas: la propia felicidad puede depender de la felicidad de
los demas, se olvida de las propias metas e incluso puede dejar en segundo
plano la realizacion personal.

» Puntuaciones bajas: menor tendencia a compartir las emociones positivas de
los demas.

» Extremadamente bajas: se evidencia indiferencia ante los acontecimientos

positivos de los demas, su red social sera baja.

1.1.3. Importancia de la Empatia en el Aula

El aula a més de ser un espacio adscrito al proceso de ensefianza-aprendizaje, comprende
diferentes aspectos que contribuyen a la estabilidad emocional y cognitiva del educando; en
primera instancia la empatia favorece a la convivencia y armonia, genera confort,

motivacion, autoestima en los educandos (Mateo, 2018).

Contextualizando a Hernandez, Loépez, & Caro (2018) cada estudiante tiene
costumbres, creencias, valores, pensamientos e intereses propios, en ocasiones surgen
efectos que imposibilitan el desempefio académico como: la agresividad, discriminacion,
humillacién, bullying, entre otros; para evitar dichas controversias, la empatia promueve el
desarrollo de las habilidades interpersonales como: comunicacién asertiva, escucha activa,
solucion de conflictos, actitud positiva, las que permite tener una comunicacion fructifera

entre pares (Gomez, 2017).

Por otra parte, la empatia también impulsa al progreso de las habilidades
intrapersonales, comprendiéndose como la habilidad de hacer un autoanalisis, autoconcepto,
0 introspeccion, siendo relevantes en la toma de decisiones, automotivacion, autovaloracion,
autocontrol, intuicion, percepcion y en la construccion de la personalidad; trascendentes en

los conflictos que se generan en el aula (Gongora, 2014).
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1.1.4. Beneficios de la Empatia en el Aula

Dentro del aula la empatia acarrea grandes beneficios, como:

>

Disminucién de confrontaciones: algunos educandos poseen la capacidad de
percibir las emociones que sus compafieros no mencionan, pero las identifican
mediante expresiones corporales y no verbales, permitiéndoles comprender los
comportamientos negativos de sus pares (Rivero, 2019).

Fortalecimiento de la escucha activa: los educandos que prestan atencion y
concentracion consciente a la persona que les esta contando algo, permite captar
los estimulos del medio que lo rodea y hay una regulacion de emociones con la
otra persona (Balart, 2013); ademas imposibilita generar un dialogo interno
porque se evita juzgar, criticar o etiquetar al escolar y (Rivero, 2019).

Desarrollo de la asertividad: los estudiantes para expresar lo que piensan y
sienten acerca de un determinado tema, realizan un proceso de andlisis, lo que voy
a decir y como lo voy a decir, con la finalidad de lo que transmita no agreda,
lastime al grupo o vaya en contra de mi perspectiva (Balart, 2013).

Fomentacion del respeto y solidaridad: todo pensamiento, sentimiento,
conducta o decision cuando es respetada, el escolar hace un proceso de
consideracién, pues comprende que cada persona es un mundo diferente por ende
no va a actuar o reaccionar de la misma forma. Mientras que ser solidario es desear
ayudar a alguien que esté pasando alguna necesidad o dificultad, ya que quiero
verlo bien (Rivero, 2019).

Aumento de la autoestima y confianza: enriquecen las habilidades inter e
intrapersonales, se evidencia aceptacion, el estudiante sabe que parte del grupo y
al no sentirse juzgado o criticado va a poder exponer sus criterios, pensamientos

0 ideas sin temor (Educaaprende, 2019).

1.2. Diversidad: Generalidades

Partiendo del criterio de Nacif (2017) la diversidad es la diferencia y existencia de la

variedad o incompatibilidad de cosas con distintas caracteristicas. EI término proviene del

idioma latin, del vocablo “diversitas”. Por lo tanto, hace referencia a la distincion entre
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personas, animales o cosas, tomando en cuenta los multiples factores y caracteristicas que

lo hacen diferente y unico.

Mientras que Riera (2016) refiere a la diversidad como parte de la sociedad, donde
los seres humanos forman diversos grupos sociales y constituye todas las diferencias
marcadas que presentan los seres humanos, esto sirve para que unos con otros se puedan

nutrir de las diferencias que los caracteriza y generar experiencias.

Por otra parte, Calderon (2011) considera a la diversidad como el aspecto
distintivo que abarca la esencia del ser humano a la hora de actuar, pensar, comportarse,
expresando asi una cultura, ideologias, tradiciones que los hace Unicos e inigualables al

resto de las personas.

1.2.1. Tipos de Diversidad en el Aula
1.2.1.1. Cultural

Contextualizando a Ledn (2013) la diversidad cultural es un conjunto de peculiaridades
propias de una cultura o grupo, que permiten a los individuos identificarse y diferenciarse
de otros grupos culturales, comprendiendo aspectos tan diversos como: la lengua, el
sistema de valores, creencias, vestimenta, tradiciones, ritos, costumbres o
comportamientos que en ellos destacan. En el mundo las personas poseen aspectos y
caracteristicas Unicas e inigualables, por ello Gimeno (2016) considera que la educacion
debe estar orientada a la construccion de una sociedad intercultural, que equilibre la
identidad cultural y la diversidad de los educandos.

En el transcurso de los afios el sistema educativo del Ecuador, ha tomado algunas
medidas para atender a la diversidad, como: creacién de grupos de diversificacion
curricular, refuerzo educativo, adaptaciones curriculares, programas de educacion
compensatoria y programas de garantia social. Desde el punto de vista de Santome (2016)
cuando un grupo cultural al que pertenecen los educandos es minimo o escaso dentro del
aula, los jovenes se perciben inferiores a los deméas comparieros, no se sienten aceptados
por sus pares, los cuales tienden a sentirse superiores a ellos, por otra parte, los educandos

pertenecientes a un grupo cultural tienden a aislarse o sentirse marginados, desmotivados,
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e incluso Humbolt (2015) recalca que algunos libros de texto que contienen informacién
sobre una determinada cultura desvalorizan, alteran o distorsionan la imagen cultural,
provocando en estos estudiantes baja autoestima, desnivel en sus emociones y conflictos

de pertenencia en su personalidad.

1.2.1.2. Etnica

Haciendo mencion al Ministerio Cultural (2008), la etnia es el conjunto de personas que
poseen y comparten caracteristicas o rasgos socioculturales como: la lengua, la cultura, el
color de la piel, la religion, los valores, entre otros. La palabra étnica proviene del griego

“ethnos” que significa “pueblo”.

Para Franz (2018) la escuela debe ser un espacio relevante para fortalecer la
identidad, los sentimientos de pertenencia y el respeto a la diversidad étnica. Ensefiar a
los estudiantes a relacionarse con mundos diferentes a los propios, ha sido un proceso
arduo, pues ha implicado promover la igualdad de oportunidades y capacidades
individuales, que permitan potenciar un mayor interés, motivacion, seguridad en si
mismos, creatividad y dedicacidn en el aprendizaje, por otro lado es importante mejorar
la comunicacién entre pares desarrollando y promoviendo valores en los educandos como
la tolerancia, respeto, buena asertividad y empatia entre todas las etnias, llegando a

generar buenas relaciones interpersonales y un ambiente agradable de trabajo en el aula.

En la Revista Estudios Universitaria en Loja-Ecuador, declara Morales (2015) que
es de gran trascendencia saber qué grado de conocimiento existe sobre las diferentes
etnias, costumbres, tradiciones que los rodea. Para incrementar el conocimiento de
culturas desconocidas es importante realizar actividades ludicas como: teatro,
exposiciones, trabajos grupales, casas abiertas, entre otros que ayudan a adoptar nuevas
perspectivas que previenen situaciones de racismo, discriminacion, rechazo, burla,
desinterés, desmotivacion y desvalorizacién entre los mismos, evitando obstaculizar de

ese modo sus procesos socio psicoeducativos.
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1.2.1.3. Género

A juicio de Jiménez (2013) la palabra género proviene del latin “genus” que hace
referencia a un constructo social y cultural, asociado de caracteristicas no bioldgicas como
creencias, cualidades, roles, conductas, sentimientos que la sociedad otorga al hombre y

a la mujer.

De acuerdo con Soria (2016) actualmente en el &mbito académico predomina el
modelo educativo mixto, en el que se establece un principio democratico de igualdad para
todas las personas y defiende la educacion justa y de manera conjunta para mujeres y
hombres, ademés de un compromiso basico donde nifios y nifias, sean tratadas y tratados
por igual haciendo prevalecer sus deberes, derechos, obligaciones y oportunidades de
manera equitativa, tengan acceso a una ensefianza significativa, a libros de texto, al uso
de tecnologia y utilizacién de los espacios fisicos, entre otras para desarrollar de mejor

manera su aprendizaje.

Ademas, Umafia (2005) argumenta que en los libros escolares a lo largo de la
historia se han plasmado de manera determinante la identificacion de los roles que
deberian cumplir tanto los hombres y las mujeres dentro de una sociedad. Esta
informacion se puede utilizar de manera positiva dentro de la educacién, ya que pueden
generarse cambios favorables mediante actividades pedagdgicas comprometidas con un
enfoque de equidad de género previniendo en las y los educandos sentimientos de
inseguridad, desmotivacion, falta de empatia, desinterés, frustracion, ademés de centrarse
en aspectos tan relevantes como la tolerancia y la no discriminacion entre géneros para
prevenir la discriminacion y otras consecuencias como el abuso verbal y sexual, el empleo
de violencia, acoso, genocidio, es de gran trascendencia hacer participes a toda la
comunidad educativa para contribuir conjuntamente en la ensefianza de una educacién
igualitaria que no limite las relaciones sociales y esté basada en el respeto, tolerancia,

equidad, solidaridad entre todos/as.

Es asi como se resalta a Durkheim (1976), dando a conocer a la escuela como el
lugar donde se prepara, desarrolla, responsabiliza y transforma a las personas para que

sean parte de la sociedad. La escuela no es Unicamente el medio para adquirir
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conocimiento y desarrollar la parte cognitiva de los estudiantes, sino mas bien, se deben
centrar en las habilidades sociales formando asi personas independientes, autonomas,

asertivas, empaéticas, respetuosos, tolerantes, y lleno de valores.

1.2.1.4. Funcional fisica

La Organizacion Mundial de la Salud (2015), define a la discapacidad como la pérdida
permanente o temporal de una deficiencia fisica que limita las actividades basicas

(caminar, correr, bailar, saltar) de una persona.

El Ministerio de Educacion (2010) del Ecuador cuenta con un proyecto modelo de
educacion inclusiva, cuyo objetivo es asegurar que el sistema educativo, cumpla con las
demandas de la constitucion, es decir, hacer posible la escuela para todos, atendiendo a
aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas o no a la
discapacidad de manera igualitaria, respetando sus derechos y deberes, priorizando en la
parte intrinseca del estudiante como: motivacién, autoestima, seguridad, confianza en si
mismo, empatia, asertividad, creatividad y en las relaciones interpersonales de los
mismos para desarrollar en el educando confianza y participacién mas activa en el aula

y evitar sentimientos de frustracion, desgano, apatia, falta de interés hacia su aprendizaje.

Contextualizando a Molina (2019) se debe tomar en cuenta las necesidades de cada
estudiante, dependiendo la discapacidad incrementar recursos como rampas, barandillas
en los lugares no accesibles si es el caso, dentro del aula de clase se debe desarrollar
metodologias innovadoras adecuadas para el estudiante, fomentar la inclusion, la
integracion, el trabajo en equipo, implementar diversas técnicas, estrategias, métodos de

estudio, evaluaciones para generar un aprendizaje significativo.

1.2.1.5. Estilos de aprendizaje

Partiendo del punto de vista de Esguerra (2015) un estilo de aprendizaje, son los rasgos
cognitivos, fisiologicos y afectivos que indican como los estudiantes perciben, captan y
responden al aprendizaje. Es importante tener en cuenta que cada estudiante es un mundo

diferente y como tal se debe plasmar la informacion dependiendo el enfoque que el posea
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evitando que en este se genere actitudes de desmotivacion, desinterés, abandono,

frustracion del aprendizaje.

Segun enfatiza Garcia (2019) estos estilos de aprendizaje se dan de manera
particular en cada uno de los seres humanos, proporcionando asi una manera de aprender
propia y Unica, generando en los estudiantes un aprendizaje mas significativo, confianza,
liderazgo, motivacion, creatividad participacion activa, fluidez de palabra y buenas
relaciones interpersonales. También da a conocer los siguientes sistemas en donde se

engloba los tres estilos de aprendizaje méas destacados:

» El sistema de representacion visual: es la preferencia por el contacto visual, el
estudiante le gusta obtener la mayor estimulacién visual posible por medio de
videos, imagenes, gréaficos, prefieren la lectura ademas de subrayar y tomar
apuntes como método de estudio.

» El sistema auditivo: se destaca en el estudiante por tener una preferencia de
aprendizaje basada en escuchar, por medio de debates cara a cara, exposiciones,
conferencias, lectura en voz alta de aquello que se quiera memorizar.

» El sistema kinestésico: se basa principalmente en la experimentacién con el
cuerpo, aprenden mejor en movimiento, por medio de actividades practicas, tienen
una gran coordinacién mano-ojo, suelen realizar dibujos, mapas mentales, utilizan

esquemas para poder estudiar.
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CAPITULO 11
METODOLOGIA

2.1. Enfoque o corte
2.1.1. Cuantitativo

La investigacion posee un enfoque cuantitativo; porque los datos obtenidos fueron
cuantificados de acuerdo a la escala del instrumento que se utilizé para la recoleccién de
datos, hace uso del andlisis de datos para responder las preguntas de investigacion y reveld
sus impactos en el proceso de interpretacion, esta demando de un anélisis matematico o de

procedimientos estadisticos respecto del comportamiento de las variables de estudio.
2.2. Disefio de investigacion
2.2.1. No experimental

La investigacion se realiz6 sin manipular en forma deliberada las variables de estudio,
donde se observo los hechos tal y como se presentan en su contexto real o empirico y en

un tiempo determinado.

2.3. Tipo de investigacion
2.3.1. Por el nivel o alcance
2.3.1.1. Descriptiva

Se presento eventos y observaciones de los hechos en base a la recoleccion y analisis de
datos. Ademas de una manera descriptiva y ordenada reflejo las caracteristicas propias y

relevantes del fenémeno analizado.

2.3.1.2. Correlacional

Se realiz6 una comparacion de empatia y diversidad en el aula entre varones y mujeres

de primero de bachillerato de la Unidad Educativa “Pedro Vicente Maldonado”.
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2.3.2. Por los objetivos
2.3.2.1. Bésica

Se efectud un acercamiento analitico en la cual se dedicé al desarrollo de la ciencia e
investigacion y le interes6 determinar el hecho, planteado en la problematica.
2.3.3. Por el lugar

2.3.3.1. De campo

Se llevo a cabo en el lugar de los hechos, en la Unidad Educativa “Pedro Vicente

Maldonado” en la cual estd inmersa la identificacion del problema.
2.4. Tipo de estudio
2.4.1. Transversal

Se ejercio en un periodo de tiempo determinado, donde se aplicd el Test TECA y

Cuestionario a los estudiantes y se analizaron sus resultados.

2.5. Unidad de andlisis

2.5.1. Poblacion

Fueron los estudiantes de la Unidad Educativa “Pedro Vicente Maldonado™.
2.5.2. Muestra

No probabilistico, intencional, porque se selecciond a los elementos que los integran; para
el estudio se planted trabajar con 120 estudiantes de primero de bachillerato.
Tabla 1: Muestra de la Investigacion

ESTRATOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Varones 65 54,2%
Mujeres 55 45,8%

Total de estudiantes 120 100%

Fuente: Estudiantes de Primero de Bachillerato U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

2.6. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos que se aplicd, son los siguientes:
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Tabla 2: Técnicas e instrumentos

Instrumento

Test de Empatia Cognitiva y
Afectiva (TECA): ayuda al
estudio global de la empatia,
consta de 33 items, los
mismos que responden a 4

escalas.

Variables Técnica
EMPATIA Reactivo Psicoldgico
DIVERSIDAD Encuesta

Cuestionario: Consta de 11
items, responde a los tipos de
diversidad, enfocandose en
los efectos que genera la
diversidad en el aula.

Fuente: Test de Empatia Cognitiva y Afectiva y Cuestionario
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

2.7. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Seleccién de reactivos a utilizarse.

VVVYVYVYYY

Conclusiones y Recomendaciones.

Elaboracion y revision de IRD — Instrumentos de Recoleccion de Datos.
Aplicacion de los IRD — Instrumentos de Recoleccion de Datos.
Recoleccion de datos y Registro de la informacion en una base de datos.
Tabulacion y representacion grafica.

Anélisis e interpretacion de los resultados.
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CAPITULO I
RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados del Test de la primera variable

Tabla 3: indice de empatia en varones y mujeres

SIGNIFICACION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE

Extremadamente 8 12,3% 9 16,4%
Alta

Alta 14 21,5% 14 25,5%

Media 25 38,5% 21 38,2%

Bajo 6 9,2% 3 5,5%

Extremadamente 12 18,5% 8 14,5%
Baja

TOTAL 65 100% 55 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 1: indice de empatia en varones y mujeres
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Fuente: Cuadro 3
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS

De los 65 varones, 8 (12,3%) presentaron una significacion extremadamente alta de
empatia; 14 (21,5%) manifiestan una categoria alta de empatia; 25 (38,5%) revelan un
caracter medio de empatia; 6 (9,2%) simbolizan un nivel bajo de empatia 'y 12 (18,5%)
indican un nivel extremadamente bajo de empatia. Mientras que, de los 55 mujeres, 9
(16,4%) presentaron una significacion extremadamente alta de empatia; 14 (25,5%)

manifiestan una categoria alta de empatia; 21 (38,2%) revelan un caracter medio de
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empatia; 3 (5,5%) simbolizan un nivel bajo de empatia y 8 (14,5%) indican un nivel

extremadamente bajo de empatia.
INTERPRETACION

Se evidencidé que la mayor parte de varones Yy mujeres de primero de bachillerato, se
encuentran en una significacion media y alta de empatia, lo que quiere decir que los
estudiantes en cierto grado tienen la capacidad de comprender los estados emocionales;
intelectual o imaginativamente se pondran en el lugar de sus comparieros/as; sintonizaran
y compartirdn emociones tanto positivas como negativas, cabe recalcar que manifestaran
confianza, autonomia, motivacion y menos complicaciones en su estado de animo,
ademas aportaran a la resolucion de conflictos, igualdad, respeto, comunicacion,

tolerancia, entre otros aspectos que fortalecen las relaciones en el aula.

Sin embargo se argumenta que, existe una cierta cantidad de varones y mujeres que
presentan una categoria baja y extremadamente baja, tendiendo a presentar caracteristicas
como: un pensamiento poco flexible, dificultad para comprender los estados emocionales
de los demas, e incluso se puede ver como un obsticulo en la comunicacion y en las

habilidades de relacion, acarreando problemas interpersonales y sociales con su entorno.

21



3.2. Resultados de Encuesta de la segunda variable

Tabla 4: Pregunta 1- ;Su identidad cultural, es causa de desmotivacion, aislamiento y

desconfianza?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 4 6,2% 3 5%
NO 61 93,8% 52 94,5%
TOTAL 65 100% 55 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 2: Pregunta 1- ;Su identidad cultural, es causa de desmotivacion, aislamiento y

desconfianza?
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Fuente: Cuadro 4
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS

De los 120 estudiantes, 4 (6,2%) varones y 3 (5%) mujeres respondieron si; 61 (93,8%)

varones y 52 (94,5%) mujeres escogieron la opcién no.

INTERPRETACION

Se evidencio que tanto varones como mujeres manifiestan que la identidad cultural no es
causa de desmotivacién, aislamiento, desconfianza, rechazo, discriminacion entre los
compafieros del aula. Ademas, una minima parte de varones y mujeres mencionan que su
vestimenta, costumbres, tradiciones e identidad cultural han sido causa de desmotivacion,

aislamiento y discriminacion, entendiéndose como problematicas trascendentes pues no
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solo se ve afectada la relacion entre pares, sino que también se estd vulnerando su

identidad, personalidad y sus emociones.

Tabla 5: Pregunta 2- (Existe desigualdad cultural (discriminacion, inferioridad,

superioridad) en el aula?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 3 4,6% 1 1,8%
NO 62 95,4% o4 98,2%
TOTAL 65 100% 95 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 3: Pregunta 2- (Existe desigualdad cultural (discriminacion, inferioridad,
superioridad) en el aula?
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Fuente: Cuadro 5
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS
Del total de estudiantes, 3 (4,6%) varonesy 1 (1,8%) mujeres respondieron si; 62 (95,4%)

varones y 54 (98,2 %) mujeres escogieron la opcion no.

INTERPRETACION

Varones y mujeres dan a conocer por medio de altos porcentajes que no existe desigualdad
cultural, discriminacion, inferioridad o superioridad entre pares en el aula, siendo
respetuosos, tolerantes, empaticos ante la diversidad cultural existente. Ademas se asume
que, en el minimo porcentaje de mujeres y varones que afirman la existencia de
desigualdad cultural entre pares se evidenciard superioridad, inferioridad vy

discriminacion, propiciando a la desegregacién del grupo y la mala relacion.
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Tabla 6: Pregunta 3- ¢Su etnia ha sido motivo de burla entre sus iguales en el aula?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 2 3,1% 0 0%
NO 63 96,9% 95 100%
TOTAL 65 100% 55 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Grafico 4: Pregunta 3 - ;Su etnia ha sido motivo de burla entre sus iguales en el aula?
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Fuente: Cuadro 6
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS
Del total de estudiantes, 2 (3,1%) varones y 0 (100) mujeres respondieron si; 63 (96,9%)

varones y 55 (100%) mujeres escogieron la opcién no.

INTERPRETACION

Del total de estudiantes varones y mujeres, refieren altos porcentajes en que su etnia no
ha sido motivo de burla, dando a conocer que todos y todas son respetuosos, tolerantes,
empaticos ante las etnias que se presentan en el aula, llegando a generar buenas relaciones
interpersonales, un ambiente agradable de trabajo y sobre todo propiciando la
comunicacion positiva entre pares. Cabe recalcar que un porcentaje minimo de varones
afirman haber sido motivo de burla por su etnia; acarreando problemas de desmotivacion,
discriminacion, desinterés y desvalorizacion en su proceso de ensefianza-aprendizaje y en

su relacién con la sociedad.
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Tabla 7: Pregunta 4- ;Su etnia ha sido motivo de rechazo o discriminacion por parte de

sus compafieros?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 1 1,5% 1 1,8%
NO 64 98,5% o4 98,2%
TOTAL 65 100% 95 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 5: Pregunta 4- ;Su etnia ha sido motivo de rechazo o discriminacion por parte

de sus compafieros?
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Fuente: Cuadro 7
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS

Del total de estudiantes, 1 (1,5%) varonesy 1 (1,8%) mujeres respondieron si; 64 (98,5%)

varones y 54 (98,2%) mujeres escogieron la opcién no.
INTERPRETACION

Se evidencio que tanto varones como mujeres comparten altos porcentajes de no haber
sido motivo de rechazo o discriminacion por su etnia, sino que se resalta el respeto hacia
otras culturas, tradiciones, ideologias, creencias, color de piel, promoviendo las
capacidades individuales e igualdad de oportunidades entre todos los educandos. Sin
embargo, un porcentaje minimo de varones y mujeres argumenta que se han sentido
rechazados y discriminados por sus comparfieros a causa de su etnia, generando problemas
de desmotivacién, desvalorizacidn y rechazo tanto interpersonales como intrapersonales,

lo cual obstaculizara a su proceso socio psicoeducativo.
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Tabla 8: Pregunta 5- ¢ Todos los generos reciben un trato justo e igualitario en el aula?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 54 83,1% 52 94,5%
NO 11 16,9% 3 5,5%
TOTAL 65 100% 95 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 6: Pregunta 5- ¢ Todos los géneros reciben un trato justo e igualitario en el aula?
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Fuente: Cuadro 8
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS
Del total de estudiantes, 54 (83,1%) varones y 52 (94,5%) mujeres respondieron si; 10

(16,9%) varones y 10 (5,5%) mujeres escogieron la opcion no.

INTERPRETACION

Se evidencio que la mayor parte de varones y mujeres poseen porcentajes altos; al ser
tratados de forma justa e igualitaria, se promueve el acceso a la ensefianza conjunta donde
todos/as sean tratados/as de manera equitativa haciendo prevalecer sus deberes y
derechos, a una educacion significativa basada en el respeto, tolerancia y solidaridad.
Cabe mencionar que un porcentaje minimo de varones y mujeres mencionan que los
géneros no son tratados con equidad, generando en ellos/as desinterés, frustracion,

desmotivacion, malas relaciones interpersonales e inseguridad en el aprendizaje.
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Tabla 9: Pregunta 6- ;Los prejuicios de género, le permite adaptarse y ser un ente activo

en su curso?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 55 84,6% 45 81,8%
NO 10 15,4% 10 18,2%
TOTAL 65 100% 95 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 7: Pregunta 6- ¢ Los prejuicios de género, le permite adaptarse y ser un ente ctivo

€n su curso?
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Fuente: Cuadro 9
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS

Del total de estudiantes, 55 (84,6%) varones y 45 (81,8%) mujeres respondieron si; 10
(15,4%) varones y 10 (18,2%) mujeres escogieron la opcion no.

INTERPRETACION

El porcentaje més alto de varones y mujeres da a conocer que los prejuicios de género no
son impedimento para adaptarse, ser un ente activo dentro del aula, no limitarse en sus
relaciones sociales sino mas bien generar cambios favorables comprometidas con la
equidad e independencia; por otro lado se argumenta que un minimo porcentaje de
varones y mujeres estan en desacuerdo y afirman que los prejuicios si son factores que
afectan en su participacion activa y adaptacion, generando en ellos/as desinterés,
frustracion, violencia, desmotivacion, malas relaciones interpersonales e inseguridad en

el aprendizaje.

27



Tabla 10: Pregunta 7- ¢Ha presenciado un evento de discriminacién, marginacion o

burla hacia un/a compafiero/a con algun tipo de discapacidad fisica?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 61 93,8% o4 98,2%
NO 4 6,2% 1 1,8%
TOTAL 65 100% 95 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 8: Pregunta 7- ¢Ha presenciado un evento de discriminacion, marginacion o

burla hacia un/a compafiero/a con algun tipo de discapacidad fisica?
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Fuente: Cuadro 10
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS

Del total de estudiantes, 61 (93,8%) varones y 54 (98,2%) mujeres respondieron si; 4
(6,2%) varones y 1 (1,8%) mujer escogieron la opcion no.

INTERPRETACION

Se revel6 que varones y mujeres poseen resultados altos de haber evidenciado eventos de
discriminacion, marginacion o burla hacia un/a compafiero/a con algin tipo de
discapacidad fisica en el aula, impidiéndoles generar buenas relaciones interpersonales,
aislamiento y desmotivacion para relacionarse, ademas de una participacién nula,
desmotivacién, frustracion, desgano, apatia, falta de interés hacia su aprendizaje. Por otra
parte, un porcentaje mas bajo de varones y mujeres argumenta que no han presenciado en

ninguna ocasion algun evento de discriminacion, rechazo hacia estudiantes con
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discapacidad fisica, y que estos son personas creativas, empaticas y poseen una buena

autoestima y seguridad en si mismos.

Tabla 11: Pregunta 8- ¢ Los/as comparieros/as con discapacidad fisica, reciben un trato:

inclusivo, dinamico, activo y participativo en los trabajos grupales?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA  PORCENTAJE
Sl 13 20% 8 14,5%
NO 52 80% 47 85,5%
TOTAL 65 100% 95 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 9: Pregunta 8- ; Los/as comparieros/as con discapacidad fisica, reciben un trato:

inclusivo, dindmico, activo y participativo en los trabajos grupales?
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Fuente: Cuadro 11
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS
Del total de estudiantes, 13 (20%) varones y 8 (14,5%) mujeres respondieron si; 52 (80%)

varones y 47 (85,5) mujeres escogieron la opcién no.

INTERPRETACION

Un porcentaje alto de varones y de mujeres coinciden en que los/as compafieros/as con
discapacidad fisica no reciben un trato inclusivo, dinamico, activo y participativo dentro
del aula, no se toma en cuenta sus necesidades, su criterio 0 aportaciones, tampoco se
utilizan recursos, métodos, técnicas para abordar su discapacidad fisica; por otro lado un

minimo porcentaje de varones y mujeres asumen que los estudiantes con discapacidad
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fisica son incluidos, tomados en cuenta y personas activas a la hora de realizar actividades

grupales e individuales en el aula

Tabla 12: Pregunta 9- ¢En una socializacién o exposicion de contenidos demuestra:

confianza, motivacion, empatia y liderazgo?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 13 20% 11 20%
NO 52 80% 44 80%
TOTAL 65 100% 95 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 10: Pregunta 9- ;En una socializacion o exposicion de contenidos demuestra:

confianza, motivacion, empatia y liderazgo?

100,0%
80% 80%

80,0%
60,0%

40,0%
20%

0,0%

VARONES MUIJERES

20%

@S| @mNO

Fuente: Cuadro 12
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS
Del total de estudiantes, 13 (20%) varones y 11 (20%) mujeres respondieron si; 52 (80%)

varones y 44 (80%) mujeres escogieron la opcion no.

INTERPRETACION

Tanto varones como mujeres presenta altos porcentajes de no poseer confianza,
motivacién, empatia y liderazgo a la hora de socializar o exponer contenidos frente a los
demas comparieros/as, generando en ellos baja autoestima, desmotivacion, inseguridad y

dificultades para socializar lo que desean expresar dentro del aula; un porcentaje minimo
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de hombres y mujeres argumentan que en una socializacion de contenidos poseen
confianza, seguridad en si mismo, buena asertividad, empatia y liderazgo para poder

desenvolverse en el aula y exponer de manera adecuada.

Tabla 13: Pregunta 10- ;En una socializacion o exposicion de contenidos demuestra:

dominio del tema, comunicacion asertiva, fluidez y creatividad?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 7 10,8% 5 9,1%
NO 58 89,2% 50 90,9%
TOTAL 65 100% 55 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 11: Pregunta 10- ¢En una socializacion o exposicién de contenidos demuestra:

dominio del tema, comunicacion asertiva, fluidez y creatividad?
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Fuente: Cuadro 13
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS

Del total de estudiantes, 7 (10,8%) varones y 5 (9,1%) mujeres respondieron si; 58

(89,2%) varones y 50 (90,9%) mujeres escogieron la opcién no.

INTERPRETACION

Se analiza que varones y mujeres poseen altos porcentajes a la hora de poder socializar,
exponer contenidos de manera fluida, utilizar su creatividad y poseer un buen dominio y
retencion de informacién sobre el tema estudiado y darlo a conocer al resto de sus
compafieros en el aula de manera clara, concisa; un minimo porcentaje de varones y

mujeres por otro lado argumenta que no son capaces de socializar y exponer de manera

31



fluida, se ponen nerviosos, timidos, les cuesta dominar el temay no son creativos a la hora

de realizar algan trabajo.

Tabla 14: Pregunta 11- ;Se adapta a los diferentes estilos de aprendizaje
(metodologias, estrategias, instrumentos, evaluacion) que cada docente aplica en el

proceso de ensefianza aprendizaje?

OPCION VARONES MUJERES
FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl S 7,7% 3 5,5%
NO 60 92,3% 52 94,5%
TOTAL 65 100% 55 100%

Fuente: Estudiantes de primero de BGU de U.E. Pedro Vicente Maldonado
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 12: Pregunta 11- ;Se adapta a los diferentes estilos de aprendizaje
(metodologias, estrategias, instrumentos, evaluacion) que cada docente aplica en el

proceso de ensefianza aprendizaje?
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Fuente: Cuadro 14
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

ANALISIS

Del total de estudiantes, 5 (7,7%) varones y 3 (5,5%) mujeres respondieron si; 60 (92,3%)
varones y 52 (94,5%) mujeres escogieron la opcion no.

INTERPRETACION

Tanto varones como mujeres muestran altos porcentajes de no poder adaptarse a los estilos
de aprendizaje utilizados por los docentes, teniendo dificultades en las metodologias,
estrategias, técnicas, evaluaciones que ellos aplican en sus clases, generando en los

estudiantes desmotivacion, desinterés, abandono, frustracion del aprendizaje; un minimo
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porcentaje de varones y mujeres en cambio si son capaces de adaptarse a cualquier estilo
de aprendizaje que empleen los docentes para impartir su materia generando en ellos
liderazgo, fluidez de palabra, motivacion y la adquisicion de un aprendizaje mas

significativo.
3.3. Nivel de correlacion de empatia y diversidad entre varones y mujeres

Tabla 15: Correlacion de empatia y diversidad entre varones y mujeres

CORRELACION VARONES MUJERES

Empatia Diversidad Empatia Diversidad
Empatia Correlacion de Pearson 1 -0,012 1 -0,221
Sig. (bilateral) 0,924 0,105
N 65 65 55 55
Diversidad Correlacion de Pearson -0,012 1 -0,221 1

Sig. (bilateral) 0,924 0,105
N 65 65 55 55

Fuente: Programa SPSS
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

Gréfico 13: Dispersion de las variables empatia y diversidad de varones y mujeres
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Fuente: Cuadro 15
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa
ANALISIS

Se ha determinado mediante el programa SPSS que, los 65 varones presentan una
correlacion de Pearson de -0,012, mientras que las 55 mujeres muestran una correlacion
de Pearson de - 0,221 entre las variables: empatia y diversidad en el aula.
INTERPRETACION

Se constatd que existe correlacion significativa de empatia y diversidad en el aula en los

varones, mientras que en las mujeres no existe correlacion.
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CONCLUSIONES

» Se establece que en la investigacion realizada a los varones y mujeres de primero
de bachillerato, el indice de empatia se encuentra en un rango medio, ya que en
cierto grado se refleja la capacidad de comprender los estados emocionales,
ponerse en el lugar de sus compafieros ante cualquier situacion critica; manifiestan
autonomia, igualdad, respeto, tolerancia que influyen tanto en su comportamiento
como rendimiento académico.

» Se identifica que los tipos de diversidad que afectan la relacién en los varones y
mujeres de primero de bachillerato son: disfuncional fisica y estilos de
aprendizaje; pues se evidencia que las, metodologias y la segregacion del grupo
causan frustracion, desmotivacion, inseguridad en el aprendizaje, desinterés,
nerviosismo, timidez, abandono académico y dificultades para socializar y
adaptarse con sus pares.

> Se analiza mediante el programa estadistico SPSS, que existe una correlacion de
empatia y diversidad en los varones y que en las mujeres no existe correlacion, lo
que indica que existe una diferencia significativa de empatia y diversidad entre
varones y mujeres, ademas, se comprende que a mayor empatia, mayor aceptacion
y mejores relaciones interpersonales existira ante la diversidad y viceversa a
menor empatia menor aceptacion y relaciones interpersonales existira ante la

diversidad.
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RECOMENDACIONES

» A autoridades, propiciar una comunicacion permanente con todos los integrantes
de la comunidad educativa, brindar apoyo a docentes y directivos para la
presentacion de proyectos o talleres, mejorar los canales de informacion de
entidades del sector educativo y fortalecer la escuela para padres.

» Al equipo DECE ( Departamento de Consejeria Estudiantil) como eje transversal
se sugiere implementar talleres de prevencion y promocion sobre empatia, valores,
diversidad ,trabajo en equipo, actividades ludicas inclusivas, conferencias, talleres
significativos para que todos los estudiantes puedan seguir equilibrando y
desarrollando sus niveles de relacion entre pares, con la finalidad de que la
comunicacion sea respetuosa, agradable ya que su capacidad de poder ponerse en
el lugar de los de la otra persona le permitira ser tolerante con la diversidad que se
presenta dentro y fuera del aula.

» A los docentes trabajar con actividades ludicas, mediante el uso de tecnologia,
ademas se debe tratar temas como la equidad de género, respeto hacia las personas
con algun tipo de discapacidad fisica tanto dentro como fuera del aula y trabajar
en la motivacion, liderazgo, autoestima y seguridad de cada estudiante para
desarrollar en ellos sus habilidades y destrezas con el objetivo de que los
estudiantes puedan tener confianza, motivacion, seguridad , sean mas creativos y
puedan ser capaces de adaptarse a cualquier estilo de aprendizaje sin ningln
problema.

» A los padres de familia se les plantea que en el hogar estimulen los valores, la
motivacion, confianza , creatividad y la manera de aprender que poseen sus hijos,
pero sobre todo ensefiarles que estan rodeados por una sociedad multicultural
Ilena de creencias, culturas, costumbres, tradiciones que son parte de su identidad
y por ello deben respetar, tolerar y tener empatia hacia las deméas personas sin
importar su etnia, cultura, genero, diversidad disfuncional fisica, su estilo de

aprendizaje, su forma de pensar, de actuar y de comportarse.
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ANEXOS

Anexo 1. Aprobacién del Temay Tutor (Resolucién de Comision de Carrera)

DIRECCION ACADEMICA SGC

UNACH-RGF-01.04-02.03

ACTA DE APROBACION DEL TEMA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Facultad: CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS
Carrera: PSICOLOGIA EDUCATIVA

1. DATOS INFORMATIVOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos: ALEAN PERNAFIEL
Nombres: EVELYN MARCOIH
C |/ Pasaporte; 0604043834

Apellidos: GUINATOA CULQUI
Nombres: VALERIA ESTEFANIA
C.1/ Posaporte: 0250182321

Estudionte de la carrera de: PRUCOLOGIA EDUCATIVA

Titulo del Proyecto de Investigocion; “ESTUOHO COMPARATIVO: EMPATIA ¥ DIVERSIDAD EN
EL AULA DE LA UNIDAD EDUC ATIVA PEDRO VICENTE MALDCNADD"
Dominio Cientifica: Inncvocian Soco Educalive

Linea de Investigocién: Educacian Superor y Formacién Frolesonal
2. CUMFLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS DEL TEMA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION.
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Anexo 2. Aprobacién del Perfil del Proyecto (Resolucion decanato/secretaria de la
Facultad)

FACULTAD DE CIENCIAS DE L& 01 k- 20 100y o Pk seriionfs

HUMENAS ¥ TECNOLOGIAS : S GC
DECANATO S

UNIVERSIDAD

N
FacuLTAM S CSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOL OGIAS
RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 0038- DFCEHT-UNACH-2020

Dra. Amparo Cazorla Basantes
DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS

CONSIDERANDO:

Que, = Estatuto de fa Universidad Nacional de Chimbiorazo, en su Ant. 144, fteral 3) exoresa’ ‘Decano, méxima autoridad académica
de la Faculiad, responsable de |a gestidn estratégica”;

Que, el Estatuto de ia Universidad Naclonal de Chimborazo, en su An

r A 148 numaral 16, determina que es alribucidn del decano da la
acultad resolver Igs soficitudes de personal académico, administrativo y estixdiantes que no sean comp i 0
de mayor Jerarquia”;

W [

Que, =l Raglamento de Titulacién Especial de la Universidad Nacional da Chimborazo, en
rector de Camera conjuntamente con iz Comisién de Carrera, en un 1émmino de ocho dias revisard y aprobard el perfil dal
Proypdo y enviard al Consejo de Facultad para la aprabacién del perfil del proyecto, tutor y los miembros del tribunal 5) Por iz
Comisién de Faculiad aprobara el perfil del proyecto descrito en el numeral 2nterior en &l lérmino de ocho dias, para que el
esiudiante continde con la ejecucién del proyecto de investigacién y notificara a Iravés de ia lucid Iva & cada i 2
tutor y miembros del tibunal®;

suArt. 16, numerales 4 y 5 detarmina “ 4)

Que, la Comisién Directiva de la Facullad No. 023-CD-FCEHT-16-07-2018. con ia finalidad de agilizar Ja

aprobacion del perfil del proyecto de investigacion Is designacion de tutar v tribunal, delega a Ia Sefiara Decana, que por medio de

Resolucion Administraliva de Dy p en pri ia este tramite, conforme la p de las de los

'a:uudln::ms. las mismas que serdn aprobadas definitivaments en la sesisn Inmediata subsiguiente de la Comision Directiva de
acu A

Que, licits igida & la Sefiora Decana, slia sefor/ita: Evelyn Margoth Alban Pefafiel y Valeria Estefania
o 2 ki s de Psicologia Educativa en los d

Quinatoa
q ia de (a) de Iz comisién de carrera que
adjunta, solicita la aprobacién del Perfil del Proyecto de investigacion;
Que, do e! tra i el

con las
En gj io de las atnb que le ia

1egal n ya:

RESUELVE:

1 Aprobar & perfil del proyecio, la designacion de tutor y tribunal, segun el siguiente detalle:

TUTOR

_MEUSROSOSL TRIBUNAL |
, COMPARKTIVC: EUPATIA ¥ DIVEREIDAD ASAN PERAFIEL UGS MALDONADO VGS UMCILLO CORLLD UM
PRCOUOGIASOUCATIVA g B AUA TR UNOAD EDUCATVA FEORG AT GAVILANEZ CLADO Nk

b .
SSAANOD FERANOO

con su proceso de titulacion, el citada alumno/a debera cumplir con lo
neuumvmmomamasmmma-m
% 0w $8-ratich

cularon 2n la Unidad

XVl



Anexo 3. Certificado de autorizacion (Distrito- Unidad Educativa-Institucion)

UNIDAD EDUCATIVA “a ’ :
“PEDRO VICENTE MALDONADO™ '

Riobamba, 02 de |unéo de 2020
Memorando digitai No. 11. VICERRECTORADO-UEPYVM - 2020

Ihoana Samaniego
Personal del DECE de ka Unidad Educativa “Pedro Vicente Maldonado™

De mi consideracion:

Con un atento sadudo y los mejores deseos de bienestar para usted y todos los integrantes de
su familia.

A traveés ce este documento Vicerrectorado autorza el documento presentado por las
Sefloritas: ALBAN PENAFIEL EVELYN MARGOTH con CC: 0504053834, y QUINATOA CuLQuUl
VALERIA ESTEFANIA con CC: 0250182821, ecstudantes de la Universidad Nacional de
Chimborazo, carrera de PSICOLOGIA EDUCATIVA, para realzar encuestas 2 estudiantes de
Primero de Bachillerato General Unificado paralelo A", "8*, *C" y "D", con b finalidad de
recabar Informacion para el proyecto de westigacion (TESIS) titulado “ESTUDIO
COMPARATIVO: EMPATIA Y DIVERSIDAD EN EL AULA DE LA UNIDAD EDUCATIVA PEDROD
VICENTE MALDONADO"

Por lo que se ke £ncarga 3 usted del monitoreo, ded acompafiamiento y el envid 2 esta
dependencia de un informe al final del trabajo de las estudiantes, se recomienda contactarse
con los docentes Tutores de lro de BGU de los parakeios mencionados, para que a traveés de
efios se envié el bnk del formulario para la encuesta y se mantenga el monitoreo con los
mismos.

Particular que comunico 2 usted para kas fines correspondientes.

Cc ALBAN PERAFIEL EVELYN MARGOTH y QUINATOA CULQUI VALERIA ESTEFANIA

Agjunto nimero del celufar de & Psicdloga Jhoana Samaniego 0995733271

XIX



Anexo 4. IRD - Instrumentos de Recoleccion de Datos

Nombee
I ECA&»V L] Edad Fecha / i /

Las siquientes frases se refieren a sus sentimientos y pensamientos en una variedad de @ Totalmente en desacuerdo
situaciones, Indique como le describe cada situacion eligiendo la puntuacion de 1 a 5 como ) i i
se indica a la derecha. Cuando haya elegido su respuesta, rodee con un circulo el nimero @ Mgo
correspondiente. Lea cada frase cuidadosamente antes de responder. Conteste honestamente Westro
con lo que més se identifique, ya que no hay respuestas correctas o incorrectas. No deje @ Aigo de acuerdo
ninguna frase sin contestar, : © Totalmente de acuerdo

Me resulta facil darme cuenta de las intenciones de los que me rodean.

Me siento bien si los demas se divierten.

No me pongo triste solo porque un amigo lo este.

Si un amigo consigue un trabajo muy deseado, me entusiasmo con él,

Me afectan demasiado los programas de sucesos.

Antes de tomar una decision intento tener en cuenta todos los puntos de vista.

Rara vez reconozco como se siente una persona con solo miraria.

Me afecta poco escuchar desgracias sobre personas desconocidas.

‘Me hace ilusion ver que un amigo nuevo se encuentra a gusto en nuestro grupo.

Me es dificil entender como se siente una persona ante una situacion que no he vivido.
' Cuando un amigo se ha portado mal conmigo intento entender sus motivos.

Salvo que se trate de algo muy grave, me cuesta llorar con lo que les sucede a otros.
Reconozco facilmente cuando alguien esta de mal humor.

3 No siempre me doy cuenta cuando la persona que tengo al lado se siente mal.

Intento ponerme en el lugar de los demas para saber como actuaran.

Cuando a alguien le sucede algo bueno siento alegria,

Si tengo una opinion formada no presto mucha atencion a los argumentos de los demas.
3 A veces sufro mas con las desgracias de los demas que ellos mismos.

-8 Me siento feliz solo con ver felices a otras personas.

Cuando algufen tiene un problema intento imaginarme como me sentiria si estuviera en su piel.
No siento especial alegria si alguien me cuenta que ha tenido un golpe de suerte.
Cuando veo que alguien recibe un regalo no puedo reprimir una sonrisa.

- b s ek ek ek ke ok wmh e ek e e e e e mh - e

NN NN NN BN NN NHNNDNNBNNBNDNNNNNNNNDNNNDNS
WOW W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W
L& & & A A A 2 A A D LD DD DD L LA A D2AE DA DD DS
[ RV RV RV BT Y RIS RS Y SRS R BT SR RNCY I T R T R N R RCY BT RV R R R L )

No puedo evitar llorar con los testimonios de personas desconocidas. 1
t8 Cuando conozco gente nueva me doy cuenta de la impresion que se han llevado de mi. 1
Cuando mis amigos me cuentan que les va bien, no le doy mucha importancia. 1
Encuentro dificil ver las cosas desde el punto de vista de otras personas. 1
Entender como se siente otra persona es algo muy facil para mi. 1
3 No soy de esas personas que se deprimen con los problemas ajenos. 1
Intento comprender mejor a mis amigos mirando las situaciones desde su perspectiva. 1
Me considero una persona fria porque no me conmuevo facilmente. 1
Me doy cuenta cuando las personas cercanas a mi estan especialmente contentas sin que me 12345
hayan contado el motivo.
Me resulta dificil ponerme en el lugar de personas con las que no estoy de acuerdo. 1 2 3
8 Me doy cuenta cuando alguien intenta esconder sus verdaderos sentimientos. 12 3 4

Autores: B. Lopez-Pérez, |. Fernandez-Pinto y F. J. Abad Garcia

Copyright © 2008 by TEA Ediciones, S.A,, Madrid, Espaia - Este efemplar estd impreso en DOS TINTAS Sl le presentan olro en
tinta negra es una reproduccion itegal. En beneficio de la profesion y en el suyo propio, NO LA UTILICE - Todos los derechos
reservados. Prohibida la reproduccion total o parcial. Impreso en Espaha. Printed In Spain.
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Universidad Nacional de Chimborazo

Facultad de Ciencias de la Educacién Humanas y
Tecnologicas

Psicologia Educativa

CUESTIONARIO: DIVERSIDAD EN EL AULA

Objetivo: Identificar los tipos de diversidad en el aula que afecta las relaciones de los
estudiantes de primero de Bachillerato General de la Unidad Educativa “Pedro Vicente

Maldonado™.

Bienvenidos estimados estudiantes.

El siguiente cuestionario se debe responder con Sl o NO a las multiples preguntas que
se plantean, se les pide que respondan con la mayor SINCERIDAD y HONESTIDAD
posible. Lea atentamente cada pregunta. Esta encuesta no es puntuada, no existe una

respuesta correcta o incorrecta.

¢Su identidad cultural, es causa de desmotivacion, aislamiento y desconfianza?

Sl

NO

¢Existe desigualdad cultural (discriminacion, inferioridad, superioridad) en el
aula?

¢Su etnia ha sido motivo de burla entre sus iguales en el aula?

N|

Sl

NO

NO

¢Su etnia ha sido motivo de rechazo o discriminacion por parte de sus compafieros?

¢ Todos los géneros reciben un trato justo e igualitario en el aula?

Sl

Sl

NO

NO

¢Los prejuicios de género, le permite adaptarse y ser un ente activo en su curso?

Sl

NO

dindmico, activo y participativo en los trabajos grupales?

¢Ha presenciado un evento de discriminacién, marginacién o burla hacia un/a | SI | NO
compafiero/a con algun tipo de discapacidad fisica?
¢Los/as comparferos/as con discapacidad fisica, reciben un trato: inclusivo, | SI | NO

instrumentos, evaluacidén) que cada docente aplica en el proceso de enseflanza
aprendizaje?

¢En una socializacién o exposicién de contenidos demuestra: confianza, motivacién, | SI | NO
empatia y liderazgo?

¢En una socializacion o exposicion de contenidos demuestra: dominio del tema, | SI | NO
comunicacion asertiva, fluidez y creatividad?

;Se adapta a los diferentes estilos de aprendizaje (metodologias, estrategias, | SI | NO

Muchas gracias por su colaboracion.
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Anexo 5. Evidencias del Estudio de Campo

TECA

Las siguientes frases se refieren a sus sentimientos y pensamientos en una variedad de
situaciones. Indique como le describe cada situacion eligiendo la puntuaciénde 1 a 5. Lea
la frase cuidadosamente antes de responder. Conteste honestamente con lo que mas se
identifique, ya que no hay respuestas correctas o incorrectas.

*0Obligatorio

Nombres y Apellidos *

Tu respuesta

Fuente: Drive-Estudiantes de primero de bachillerato
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

1. Me resulta facil darme cuenta de las intenciones de los que me rodean.

78 respuestas

@ 1 Totaimente en desacuerdo
@ 2 Algo en desacuerdo
3 Neutro
@ 4 Algo de acuerdo
@ 5 Totalmente de acuerdo

Fuente: Drive-Estudiantes de primero de bachillerato
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa
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Seccién 1 de 14

CUESTIONARIO: DIVERSIDAD EN EL AULA =

Bienvenidos estimados estudiantes

El siguiente cuestionano se debe responder con Sl o NO 2 las mdltiples preguntas gue s plantean, se les pide
que respondan con 2 mayor SINCERIDAD y HONESTIDAD posible

El objetivo de esta encuesta es identificar los tipos de diversidad en el aula que afecta las relaciones de los
estudiantes de primero de Bachillerato General de la Unidad Educativa "Pedro Vicents Maldonado™

Lea atemamente cada pregunta. £31a eNcuUesta NO €3 DUNTUACE. NO SXISTE UNSE TESPUSSIa COMMEcta © INnCcorrecta

Muchas gracias por su atencion

Direccion de correo electronico *

Fuente: Drive-Estudiantes de primero de bachillerato
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa

3 5u otris ho s mathve e berls erfve sus iquales en ol ads?

hy & § o

Fuente: Drive-Estudiantes de primero de bachillerato
Elaborado por: Evelyn Alban-Valeria Quinatoa
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