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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Inteligencia emocional y hébitos de estudio en los
estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica” de la ciudad de
Riobamba, periodo 2019-2020, tuvo como objetivo determinar la relacién entre inteligencia
emocional y habitos de estudio en los estudiantes antes mencionados, en donde los
beneficiarios fueron 154 estudiantes distribuidos en primero, segundo y tercero de
bachillerato. La metodologia usada tuvo un enfoque cuantitativo, el disefio fue no
experimental, el tipo de investigacion por el nivel o alcance fue correlacional, por el objetivo
béasica, por el lugar de campo y por el tipo de estudio transversal. Se realiz6 por medio de dos
instrumentos, el test TMMS-24 de inteligencia emocional y el Inventario de habitos de
estudio CASM-85. El test TMMS-24 tiene como objetivo evaluar el meta conocimiento de
los estados emocionales, consta de un cuestionario de 24 preguntas dividido en tres
dimensiones: percepcion emocional, comprension de sentimientos y regulacion emocional. El
Inventario de habitos de estudio CASM-85 tiene como objetivo la medicion y diagndstico de
los habitos de estudio de los estudiantes, consta de un cuestionario de 53 preguntas divididas
en 5 dimensiones: ¢(Como estudia usted?, ;Coémo hace Ud. sus tareas?, ;COémo prepara sus
examenes?, (Como escucha las clases? y ¢Qué acompafia sus momentos? Los resultados
arrojaron que no existe correlacion entre inteligencia emocional y habitos de estudio en los
estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”, periodo 2019-2020.

Palabras clave: inteligencia emocional, habitos de estudio, emociones, técnicas.
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ABSTRACT

Thiz research, “Emeotional intelligence and study habitz in high school students of tha"
Hizpancamerica" Educational Unit of the city of Fiobamba, peniod 2019-2020, ammed to
determine the relationship between emofional mtellipence and study habiftz in stodents
mentioned above. The beneficianies were 134 students distributed 1n the first, second, and
third vear of high school. The methodology used has a mixed approach. The desizn 1=
non-experimental; the type of research by level or scope was correlational, by the bazic
objective, by the field location, and by the type of cross-sectional study. The research
used two mstruments, the TAMAS-24 amotional intellipence test, and the CASAM-83 Study
Hakats Inventory. The TRMS-214 test aims to evaluate the meta kmowledse of emotional
states It consists of 24 guestions divided mto three dimensions: emotional percephion,
understanding of faelings, and emotional resulation The CASM-85 Studv Habats
Inventory amms fo measure and diagnose students’ study habits. It consists of a
questionnaire of 33 questions drnnded mto five dimensions: How do vou study? How do
vou de vour hoemework? How do vou study for vour exams? How do vou listen to the
claszes? Furthermore, what accompamiez your moments? The results showed no
correlation between emotional intellizence and study habits m lagh schoeol students from
the "Hizpanoamerica" Educational Unit.

Kevwords: Emotional Intelligence, Study habits, Emotions, Technigues.

Tranzlation of abstract reviewed by Dr. Marciza Fuertes PhD.
Professzor at Lmgmstic Competences UNACH
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INTRODUCCION

En uno de los pensamientos de Aristdteles dice que: Educar la mente sin educar el
corazon, no es educar en absoluto. Por lo tanto la presente investigacion tiene como objetivo
determinar la relacion entre inteligencia emocional y héabitos de estudios en los estudiantes de
bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica” en el periodo 2019- 2020, por ser una
tematica de gran interés para los estudiantes, por ello se buscard informacién que permita
conocer y favorecer el desarrollo de los diferentes habitos de estudio, los mismos que
beneficiaran el progreso del rendimiento académico, pues constituyen una parte elemental y
de gran importancia ya que permiten ordenar el trabajo, priorizar, aprovechar los recursos
disponibles de mejor modo y ademas permiten desarrollar nuevas técnicas y modos de
enfrentar el conocimiento a futuro.

Segun lo indica Goleman (1996) la inteligencia emocional ha cobrado gran
importancia en los ultimos afios pues, la union de la razén y la emocidon es fundamental para
comprender el desarrollo de la inteligencia humana. Ademas, diversos estudios como: “La
influencia de la inteligencia emocional en el equilibrio psicoldgico y el bienestar emocional
del alumnado” (Afoe, 2018), y sobre “Inteligencia emocional y factores contextuales”
(Ferres, Luna y Sanchez,2018) muestran la importancia de desarrollar competencias
emocionales en el contexto educativo, y mas concretamente en los estudiantes.

Tradicionalmente la comunidad educativa comprobaba el éxito o el fracaso escolar en
base a la capacidad intelectual y a los buenos o malos resultados académicos de los
estudiantes. Sin embargo, la relacion no parece estar tan clara, sobre todo cuando observamos
alumnos que con un nivel intelectual alto y con rendimiento alto, no son capaces de resolver
situaciones de la vida cotidiana. Por el contrario, personas con bajo nivel, resuelven
exitosamente situaciones cotidianas, siendo con frecuencia personas con éxito en la vida.

Ante esta situacion no parece fécil identificar las claves que determinan el éxito o el
fracaso mas alla de la capacidad intelectual, dado que intervienen aspectos emocionales y
sociales. Muchos de los problemas que presentan los estudiantes en la escuela se deben a una
inadecuada educacién emocional, problematica que se manifestd durante las practicas
preprofesionales en diversas instituciones educativas de la ciudad de Riobamba y a la vez
mediante la observacién simple o no estructurada se evidencio que los estudiantes no utilizan
adecuadamente los habitos de estudio. Por este motivo, es importante que tengan en cuenta el
desarrollo de los estudiantes en el contexto escolar.

Si ademas se consideran los bajos resultados académicos, que obtienen los alumnos

en las evaluaciones, y la importancia de los factores afectivos en el aprendizaje de las
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diferentes asignaturas, demostrado por las investigaciones mas recientes, consideran entonces
el interés de investigar en esta linea, con el fin de hacer propuestas de cambio y mejora
educativa.

En cuanto a la metodologia de la investigacion, se utiliz6 un disefio no experimental,
encaminado en un enfoque mixto, un tipo de investigacion por el nivel correlacional, por el
objetivo basica, y por el lugar de campo, ademas el estudio fue transversal, el tamafio de
muestra no probabilistico o por conveniencia, y como instrumento de recoleccion de datos se
aplicaron dos instrumentos psicométricos como lo son: TMMS -24 y el inventario de habitos
de estudio CAM- 85. Este trabajo de investigacion nace, por tanto, con la pretension de
contrastar empiricamente la relacion positiva encontrada en la literatura cientifica entre la

Inteligencia Emocional (IE) y los habitos de estudio de los estudiantes.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 El problema de investigacion

A nivel mundial, la educacion emocional en nifios y adolescentes en clase, hace
tiempo que dejé de ser una apuesta tedrica para ser una realidad en muchas aulas. Su
implementacion es, desde luego, una apuesta fuerte de la Fundacién Botin, cuyo
programa de Educacion responsable promueve desde hace diez afios y de forma gratuita
la formacion en inteligencia emocional en los 70.000 alumnos de méas de 150 centros

educativos de seis comunidades distintas (Fominaya, 2015).

Por otra parte, se observa que una de las principales causas de los altos indices de
fracaso académico en “Mexico es el inadecuado desarrollo de los habitos de estudio desde el
nivel educativo basico. Problema que al mismo tiempo genera dificultades de aprendizaje que
van mas alla de lo estadistico, reflejando deficiencias en la calidad educativa que manifiestan
los estudiantes de todos los niveles y en las dificultades de indole profesional a las que se
enfrentan en el mundo laboral” (Galindo y Galindo,2010, p.97).

Una nueva investigacion realizada en la Universidad Nacional de San Agustin,
ubicada en Peru, aborda los habitos de estudios utilizados por los estudiantes de primer afio,
en el 2017 los resultados evidencian que el nivel més alto de planificacion del estudio es del
30,7% de los estudiantes mismos que muestran diferencias significativas en el material

utilizado (Cardenas y Palomino,2018).

En Ecuador es escasa la informacion acerca de programas educativos de inteligencia
emocional, ya que no existen ni se ha logrado implementar estos programas en los centros
educativos, es asi que en este pais radica este problema. Pues uno de los inconvenientes es
que los docentes no saben como llevar a la practica algo que necesita entrenamiento, pues
educar las emociones consiste en practicar y perfeccionar las habilidades emocionales para
que sean capaces de percibirlas, comprenderlas y regularlas para el buen desarrollo evolutivo

y socioemocional (Berracal y Fernandez, 2008).

Asi mismo en este pais la utilizacion de hébitos de estudio no es considerado
importante por los estudiantes. La docencia y las técnicas de aprendizaje cambian con las
nuevas tendencias, por ello, los docentes deben adaptarse y evolucionar para seguir

ensefiando de la mejor manera, respondiendo a los nuevos retos del siglo XXI. Es por ello
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que los docentes deben oxigenarse y actualizar sus métodos lo cual constituird una pieza
clave para el aprendizaje cognitivo ( UTPL, 2018 ).

El problema de la Escuela Bilingie Quito Norte, ubicada en la Parroquia de
Cotocollao en la Provincia de Pichincha, Cantdn Quito, es que una parte de los alumnos no
presentan los debidos habitos de estudio y por esta razén puede influenciar directamente en el
rendimiento académico dentro del ambito escolar (Sarabia, 2012). Esta informacion
concuerda con la situacion por la que atraviesan los estudiantes de bachillerato de la Unidad
Educativa Hispanoameérica.

Este interés se ha formado por que se ha considerado que no hay ensefianza de habitos
de estudio en las instituciones educativas y las evidencias muestran que la mayor parte de los
estudiantes no aprenden las habilidades de estudio si no reciben ensefianza deficiente sobre su
uso, esto quiere decir que desde su casa no hay el debido interés, control y apoyo para ir
desarrollando el habito de estudio. La situacion actual del problema es que los alumnos en
casa se dedican a otras actividades como jugar, ver television y el uso del internet, las cuales
son mas llamativas para los nifios.

En la ciudad de Riobamba, durante la ejecucion de las practicas pre profesionales en
varias unidades educativas, se evidencié mediante la observacion simple o no estructurada
(observacion a través de los sentidos del investigador) que los estudiantes no han
desarrollado una buena inteligencia emocional y a la vez no manejan habitos de estudio a la
hora de realizar exdmenes y trabajos. En la Unidad Educativa “Hispanoamérica”, manifiestan
los docentes de manera verbal que los estudiantes no ponen en préctica el uso de los habitos
de estudio, pues esto se evidencia claramente en los trabajos presentados de las diferentes

asignaturas por lo que sus calificaciones no son favorables.

Es asi, que los motivos que nos llevan a investigar la incidencia que tiene el uso de la
inteligencia emocional en los habitos de estudio, utilizados por los estudiantes de la Unidad
Educativa “Hispanoamérica”, es que se considera, que los estudiantes de bachillerato que son
la poblacién de estudio y estan entre los 14 y 18 afios se encuentran en la etapa de la
adolescencia, por lo cual consideramos que el uso de la inteligencia emocional les permitira
controlar su emociones y expresarlas de forma asertiva, ya que en el contexto social vemos
como muchos adolescentes son considerados como problemdticos y ‘“vagos” en las
instituciones educativas, cuando en realidad su problema no es cognitivo, (conocimiento)

sino emocional, pues tienen dificultad para manejar sus impulsos y emociones.



Pues todo su pensamiento esta direccionado a mantenerlos en un confort emocional y
es por ello que, si no se sienten bien, por muy racionales que puedan ser las circunstancias
para convencerlos de lo contrario, no podran hallar las condiciones necesarias para encontrar
un equilibrio. Y es que en los sistemas educativos rara vez se le da prioridad a la educacion
emocional, pues vivimos en una sociedad en la que no estamos educados para observar lo que
sentimos, y, por lo tanto, no sabemos como actuar ante nuestros sentimientos ni de los demas
de forma efectiva.

1.2 Justificacion
El presente trabajo de investigacion se basé en establecer la relacion entre inteligencia

emocional y habitos de estudio en los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa
“Hispanoamérica” en el periodo 2019- 2020. Durante la realizacion de las préacticas pre
profesionales surgié la problemética de investigacion planteada, debido que, al estar en
contacto directo con los estudiantes y docentes, se logré evidenciar por medio de una
observacién simple o no estructurada, muchas situaciones que generan consecuencias
negativas en ellos, una de estas es la no aplicacion de los habitos de estudio, sin considerar la
metodologia por parte de los docentes. Este es un trabajo inédito porque se llevo a cabo en un
contexto en el que no se han realizado investigaciones respecto a la tematica propuesta. Es
actual porque se realizé en el periodo académico 2019 - 2020.

Los estudiantes, docentes y padres de familia que forman la Unidad Educativa
“Hispanoamérica” son beneficiados con la realizacion de esta investigacion, de igual forma la
Universidad Nacional de Chimborazo, la Facultad de Ciencias de la Educacién, Humanas y
Tecnologias y la carrera de Psicologia Educativa. Esta investigacion fue factible de realizar,
porque se tuvo la colaboracion total de autoridades, docentes y estudiantes para buscar el
motivo que nos llevé a la problemética planteada, también se cont6é con las condiciones y
recursos necesarios para llevar a cabo esta investigacion.

Ademas lo interesante de esta investigacion es que segun estudios realizados
anteriormente en diversas instituciones educativas, se ha comprobado que la implementacion
de Inteligencia Emocional en las aulas de clase ayuda a los alumnos a conocerse y confiar
en si mismos, a comprender a sus compaferos, a reconocer y expresar emociones e
ideas, a desarrollar el autocontrol, a tomar decisiones responsables, o a valorar y cuidar
su salud a la larga, también ha mejorado la convivencia y la relacion entre profesores,
alumnos y, por ende, ha disminuido los niveles de violencia y de consumo de drogas.
Incluso han reducido sintomas asociados a la depresion infantil y juvenil (Fominaya,
2015).



El valor tedrico — metodoldgico radica en que los docentes podran trabajar con los
diferentes métodos o estrategias de estudio, sin dejar a un lado la inteligencia emocional que
de igual manera es importante para todo el estudiantado. Se profundizé en un analisis de las
variables de estudio, en cuanto a Inteligencia Emocional se estudiaron tematicas como
Atencion emocional (Soy capaz de sentir y expresar los sentimientos de forma adecuada),
Claridad de sentimientos (Comprendo bien mis estados emocionales) y Reparacion
emocional (Soy capaz de regular los estados emocionales correctamente). En referencia a la
segunda variable se estudiaron areas como ;Qué acompafia sus momentos?, ;Cémo estudia
usted?, ¢(Cémo hace usted las tareas?, ;COmo prepara sus examenes?, ;Como escucha las
clases? Estos puntos de andlisis son relevantes porque se debe partir de conocimientos

tedricos previos para comprender de mejor forma el objeto de estudio (problema).



1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo General

Determinar la relacion entre inteligencia emocional y habitos de estudio en los estudiantes de
bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica” en el periodo 2019- 2020.

1.3.2 Objetivos Especificos

-Establecer las dimensiones de inteligencia emocional en los estudiantes de bachillerato de la

Unidad Educativa “Hispanoamérica”.

-ldentificar los habitos de estudio que han desarrollado los estudiantes de bachillerato de la
Unidad Educativa “Hispanoamérica”.

-Analizar la correlacion entre Inteligencia Emocional y Habitos de Estudio en los estudiantes

de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 Inteligencia Emocional

2.1.1 Concepciones Generales

2.1.1.1 Inteligencia:

Segin Mayer (1983) propone “La Inteligencia es la capacidad para pensar y para
desarrollar el pensamiento abstracto, como capacidad de aprendizaje, como manipulacion,
procesamiento, representacion de simbolos, como capacidad para adaptarse a situaciones

nuevas, o para solucionar problemas” (p.32).

Parafraseando las palabras de Mayer la inteligencia es la manera en la que el ser
humano se comporta en la sociedad, con el fin de alcanzar un objetivo especifico para lo cual
debe pensar y actuar de manera racional y tener en cuenta que debe relacionarse con su

entorno de manera asertiva.

Tomando los conceptos anteriores de los autores se puede decir que, la inteligencia es
la capacidad que poseen las personas para poder acoplarse y actuar racionalmente ante los
diferentes acontecimientos que se presentan, el poder dar buenas respuestas desde un
pensamiento abstracto, pero también con una finalidad concreta, en algo que se esta de
acuerdo con los autores es que la inteligencia no es hereditaria, sino que se va desarrollando

durante el aprendizaje habitual del individuo.

2.1.1.2 Emociones:

Denzin (1984) define la emocion como “una experiencia corporal viva, veraz, situada
y transitoria que impregna el flujo de conciencia de una persona, que es percibida en el
interior durante el trascurso de su vivencia” (Baricat, 2012, p.1). Por otra parte, Baricat,

(2012) ve las emociones como:

Un sistema motivacional con componentes fisiol6gicos, conductuales, experienciales
y cognitivos, que tienen una valencia positiva 0 negativa (sentirse bien o mal), que
varian en intensidad, y que suelen estar provocadas por situaciones interpersonales o

hechos que merecen nuestra atencion porque afectan a nuestro bienestar (p.2).

Considerando los conceptos anteriores, las emociones son parte del ser humano, que

ayudan a manifestar diferentes reacciones ya sean positivas 0 negativas, estos estimulos
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tienen una variacién provocada por diferentes acontecimientos que suceden en nuestro diario
vivir, porque son reacciones de la relacion que existe entre los procesos biologicos y la
conducta que manifiestan los individuos a ciertos estimulos como la alegria, tristeza, y otros.
2.1.1.3 Inteligencia emocional:

Parafraseando a Mayer y Salovey (1997), la inteligencia emocional es la destreza para
observar con exactitud, valorar y entender las emociones y sobre todo el conocimiento
emocional de las personas, para poder regular y promover el crecimiento de las emociones.

Goleman (1995) define la inteligencia emocional como: “el conjunto de habilidades
que contribuyen al buen funcionamiento y al éxito y que son diferentes al CI” (Roca, 2013,
p.1). Capacidad para la auto reflexion: Conocer las propias emociones y sistematizar de
forma apropiada.

El término inteligencia emocional IE, incluye las diversas formas en que las
emociones pueden ser monitoreadas, a través de la capacidad para percibir, asimilar,
comprender y regular las emociones propias y de los demas (Bravo, y Urquizo, 2016, p. 179-
208).

Tomando los conceptos de los autores, y criterio del tesista la Inteligencia Emocional
es el arte del dominio de los sentimientos, la toma de riendas de nuestros propios impulsos
emocionales, lograr entender los sentimientos méas profundos de nuestros semejantes, y poder
manejar de una manera adecuada las situaciones que se nos presentan durante la vida.
Aristételes dice “enfadarse con la persona adecuada, en el grado exacto, en el momento
oportuno, con el propdosito justo, y del modo correcto” (Goleman, 1996) Todo esto nos ayuda
a comprender que la inteligencia emocional se refiere a un “pensador con un corazén” que
percibe, comprende y maneja relaciones sociales.

2.1.2 Caracteristicas de la Inteligencia Emocional

Fue Daniel Goleman quien llevo a cabo el término de “Inteligencia Emocional”, es asi
que mediante sus estudios nos ayudo a conocer sobre su funcionamiento, ddndonos a conocer
algunos de los principales componentes o caracteristicas:

Autoconocimiento emocional: también llamada autoconciencia emocional, hace
referencia a la capacidad para reconocer nuestras propias emociones y como afectan a
nuestro estado de animo. Las personas con esta habilidad bien desarrollada muestran:
confianza en si mismo, una autoevaluacion realista y un sentido del humor autocritico (Pico,
2017).

Este autoconocimiento nos ayuda a responder varias preguntas como ¢;Quiénes

somos? ¢Qué hacemos aqui? ¢Hacia donde vamos?, de esta manera el ser humano se puede
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rescatar de si mismo y darse cuenta que cada uno de nosotros somos diferentes y por lo
mismo vamos a actuar distinto.

Teruel, (2004) dice “Si los seres humanos queremos alcanzar una armonia entre
nosotros, lo primero que debemos hacer es que cada uno se preocupe por su desarrollo”
(p.12). Segun este autor lo mas importante para tener un buen autoconocimiento emocional es
empezando por uno mismo, poder hacer una introspeccion y luego el reconocer nuestras
fallas para poder cambiarlas, pero desde un punto racional es aqui donde aplicamos la
inteligencia emocional.

Autorregulacion emocional: es la habilidad de autocontrol sobre nuestros
sentimientos en un momento. Es decir, saber reaccionar apropiadamente durante una crisis o
un momento puntual y controlar nuestros impulsos emocionales (Pico, 2017). Segun Porcile
(2017) el autocontrol o regulacion de las emociones es la capacidad de manejar de forma
apropiada nuestros propios sentimientos, estados de animo, evitando el fracaso con el fin de
afrontar los miedos, riesgos y recuperandose pronto de los sentimientos negativos.

Este término de autorregulacion emaocional, hace referencia a la capacidad de manejar
y controlar correctamente los sentimientos emocionales ante una situacion dada, ya sea de
inseguridad o de inestabilidad, al utilizar la regulacién emocional el ser humano aumenta su
calidad de vida; ya que facilita la convivencia y la armonia en su vida. El equilibrio entre la
emocion y la razon es la caracteristica principal que tenemos las personas, dicha capacidad
permite evitar la impulsividad, y dar prioridad a la tolerancia.

Automotivacion: es la habilidad para enviar las emociones hacia las metas antes que,
en contra de los problemas, mantenerse motivado en la consecucion de los objetivos.
Mentalidad emprendedora y positiva ante las adversidades. Estas personas suelen tener un
alto impulso hacia el logro y un gran compromiso en los proyectos en los que se envuelve
(Pico, 2017).

Robbins (1999) dice, que la automotivacion es lo que impulsa a una persona a actuar
de determinada manera o, por lo menos, que origina una comprension hacia un
comportamiento especifico. Ese impulso puede ser provocado por un estimulo externo al
individuo, o puede ser generado internamente. Es un proceso que conduce a la satisfaccion de
algo (Codina, 2011).

Refiriéndose a la automotivacion se despliega muchas ideas, porque es el hablar del
“yo” como sujeto, ;como superar los problemas, relacion, pareja, miedo otros?, con un
pensamiento positivo, el darse personalmente una ayuda, un impulso, 0 un entusiasmo que

ayude a dar un resultado que provoque la satisfaccion en un momento dificil, eso es
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automotivacion, cuando influimos en un estado de animo y la superacion de varios
problemas. En palabras de Goleman, Todos tenemos una capacidad propia para
automotivarnos. (Goleman, 1996) es aqui donde se puede alcanzar el Desarrollo Personal.

Empatia: es el reconocimiento de las emociones ajenas, saber como se siente la otra
persona por sus expresiones o gestos, lo cual nos ayudara a mantener buenas relaciones
sociales, mas reales y duraderas, que nos permitiran identificarnos con las emociones y con
las personas creando vinculos mas fuertes (Pico, 2017).

Por otra parte, de acuerdo con Goleman (2008) la empatia es la capacidad que tiene
una persona de dar a conocer su area emocional, donde sale a relucir la cualidad humanista
que tiene, y que pone en préactica cuando interactla con otra persona que no puede manejar
un conflicto y por lo tanto esto le puede causar un dolor emocional

Al hablar de empatia nos viene a la mente la frase “ponerse en el lugar de los demas”,
es una metafora con la que se relaciona, ya que es la habilidad de los seres humanos el
comprender y sentir las emociones o los sentimientos de las personas, entender porque los
demas se sienten como se sienten, mientras mas abiertos nos hallemos a nuestras propias
emociones, mayor serd nuestra destreza en la comprension de los sentimientos de los demas,
teniendo en cuenta que nuestra vida transcurre en el contexto social por lo que se debe
manejar adecuadamente las relaciones. Mandela dice “Una buena cabeza y un buen corazén

son siempre una combinacion formidable” (Hincapié, 2016, p.7-8).

Habilidades sociales: Son conductas destinadas a conseguir un objetivo, defender
nuestros derechos, ser asertivos en la expresion de nuestras emociones y deseos. Son formas
de comunicarnos tanto verbal como no verbalmente (Blanco, 2018).

Segin Amaral, Maia y Bezerra, (2015) las habilidades sociales hacen referencia al
conjunto de comportamientos sociales que tiene un individuo al momento de relacionarse con
los demas, y que lo vuelven socialmente competente, este tipo de habilidades se podrian
considerar como fortalezas o debilidades en la adolescencia, de acuerdo a las que poseen, ya
que pueden o no ayudar a un adolescente a relacionarse con las personas de su edad, y ser
parte de un grupo.

Segun la Teoria del Aprendizaje Social de Bandura y Walters (1982) la relacion entre
la persona y el ambiente esta mediada por procesos de aprendizaje (procesos de modelado y
moldeamiento) que pueden capacitar al sujeto para actuar de un modo socialmente
competente.
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Las habilidades sociales tienen como objetivo lograr que el individuo pueda expresar
adecuadamente sus emociones, en cualquier ambiente que nos podamos encontrar teniendo
en cuenta su efecto en las otras personas, ayudar a los demas experimenta en nosotros las
emociones positivas y a reducir las negativas. Una manera adecuada de poner en préctica las
habilidades sociales es expresar y comprender a los demas, tratar de encontrar una solucién
satisfactoria a las dificultades que se presentan o ser coparticipes, y cosas fundamentales que
nos hagan ser mejores seres humanos.

La escala TMMS-24 de Salovery y Mayer. - Mide la Inteligencia Emocional; ella
consta de 24 items, subdividida en tres subescalas o dimensiones, las puntuaciones de cada
una de estas subescalas se clasifican en tres rangos que son:

e Percepcion emocional. - En la subescala de Percepcidn emocional, la puntuacién en el
rango medio (22 a 32 en hombres; 25 a 35 en mujeres) indica adecuada Percepcion
emocional.

e Comprension emocional. - La puntuacion en rango alto (>33 en hombres;> en 36
mujeres) y bajo (36 en hombres; >35 en mujeres) indican excelente Comprension
emocional.

e Regulacion emocional. - Asi mismo, en la subescala, las puntuaciones bajas (36 en
hombres, >35 en mujeres) indican excelente Regulacion Emocional.

Para esto, las personas deben valorar cada una de las afirmaciones acerca de si
mismos en una escala Likert de 1 a 5 puntos que representa su grado de acuerdo con cada una
de ellas. El puntaje se obtiene sumando las respuestas de cada subescala, cuyo puntaje oscila
en cada una de ellas entre 8 y 40 puntos” (Espinoza, Ramirez, Saez, Sanhueza, 2015, p. 142).
2.1.3 Dimensiones de Inteligencia Emocional

Dentro del Test TMMS24 de inteligencia emocional tenemos tres dimensiones, las
cuales segun Taramuel y Zapata (2017) se interpreta de la siguiente manera:

Percepcion emocional. — Esta dimension hace referencia a la atencion de emociones,
a la capacidad de percibir, sentir y expresar sentimientos, estas emociones nos ayudaran a ser
conscientes y poder interpretar lo que sentimos o percibir cual es el estado emocional que se
encuentra otras personas.

Comprension de sentimientos. — La comprension emocional, es la facultad que tiene
el individuo para conocer y comprender sus propios estados emocionales, implica también la
capacidad de entender el cambio de una emocion a otra y la reflexién se sentimientos

encontrados o contradictorios.
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Regulacion emocional. — Es la organizacién y control de estados emocionales de
forma apropiada, ya sean estas positivas 0 negativas, se debe tener buenas estrategias de
afrontamiento y la capacidad de autogenerar emociones positivas.

2.2 Habitos de estudio
2.2.1 Consideraciones generales

2.2.1.1 Habitos

De acuerdo con Hernandez, Rodriguez y Vargas (2012) un habito es un
comportamiento obtenido en base a la repeticién de una conducta la cual con el tiempo se
convierte en una rutina diaria y permite la conservacion del pasado como es el caso de la
memoria. Las dos fases son: de formacién y de estabilidad.

Asi mismo, tomando en cuenta las palabras de Quelopana, (1999) un habito es
una costumbre que se ha transformado en natural, es asi que el hébito de estudiar es la
practica de estudio sin necesidad de ordenar de nuevo para hacer, pues este se adquiere,
aprende y desarrolla con el tiempo.

Al mismo tiempo parafraseando a Covey, (1989) se define el habito como una
interseccién de conocimientos representada por una imagen basica de la sociedad, que
responde al conocimiento, deseo y capacidad, pues para convertir algo en un habito se

requiere de estos elementos que son imprescindibles.

Gréfico 1

Factores para formar habitos de estudio

Conocimiento
(qué, por qué)

| Capacidades |

| Deseo

(como) ( | (querer) |

Nota. Recuperado de” Los siete habitos de la gente altamente efectiva”, de Covey, S.,1989, Argentina: Editorial Paidos.

Considerando los conceptos anteriores un habito se entiende como aquella conducta
que se manifiesta dia tras dias pues ha sido aprendida en base a la repeticion constante de la
misma, es asi que para convertir una acciéon en un habito se requiere de constancia en dicha

accién, como un ejemplo comudn que tenemos, es el habito de cepillarnos los dientes tres
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veces al dia, accion que se convirtid en un habito debido a la repeticion constante de esta
conducta.

2.2.2.1 Habitos de estudio
Parafraseando a Ramirez, H. (2015) se puede decir que el estudio son las actividades

realizadas por los estudiantes para obtener nuevos conocimientos, es decir que es el proceso
que se realiza para aprender nuevas cosas

Por otra parte, de acuerdo con Ldépez, M. (2017) estudiar es un proceso orientado
hacia metas, es decir que cuando se estudia, lo hacen en funcion de objetivos a alcanzar, o en
otras palabras estudiar significa saber cOmo pensar, observar, concentrarse y organizar
conductas necesarias para resolver problemas.

Tomando en cuenta los conceptos anteriores podemos decir que el estudio es un
proceso que se ejecuta con la finalidad de alcanzar una meta, que en el caso de los estudiantes
seria ciertos conocimientos de determinada asignatura, en este proceso se deben manifestar
ciertas conductas que son necesarias para que el conocimiento que se tiene almacene en la
memoria a largo plazo. Y finalmente se debe tener en cuenta que muchas veces para que un
estudiante aprenda el querer estudiar no alcanza, sino que se requiere tener una constancia, es
decir, un habito.

Por lo tanto, interpretando a Cartagena (2008) los habitos de estudio son estrategias
gue normalmente emplea el estudiante para aprender las distintas unidades de aprendizaje, y
tener la capacidad de evitar distracciones, y concentrarse a lo largo de todo el proceso.

A si mismo de acuerdo a Belaunde (1994) los habitos de estudio hacen referencia a la
manera en la que el estudiante se desempefia académicamente en su dia a dia, es decir, como
se encamina a educarse.

Haciendo énfasis en lo que manifiestan los autores, a criterio de los tesistas los
habitos de estudio hace referencia a la forma como el estudiante procura aprender, dentro de
lo cual se toma en cuenta el tiempo, espacio, técnicas y métodos que utiliza para adquirir
conocimientos que le serviran en el proceso de ensefianza-aprendizaje, teniendo en cuenta
que lo que se busca es que esos conocimientos sean almacenados en sus memoria y le sirvan
tanto en situaciones académicas como en su vida cotidiana.

2.2.2 Formacion de los habitos de estudio

La formacion de los habitos de estudio dependera exclusivamente de la constancia y

perseverancia que pongan los estudiantes, ya que los mismos deben organizarse mental y

fisicamente para lograr adquirir los conocimientos que deseen de modo eficiente, pues
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cuando quieren estudiar de manera voluntaria y no por obligacion, se puede observar que

mejora su concentracion y atencion y por ende los resultados seran satisfactorios.

Por ello es recomendable que los estudiantes establezcan el trabajo escolar en un
horario especifico con el fin de evitar realizar otra actividad en el horario ya establecido,
teniendo en cuenta que se segun un estudio realizado por la Universidad College de Londres
“Se descubrid que se requieren de entre 21 y 66 dias para incorporar una conducta en nuestra

rutina y lograr que se mantenga” (Diez, 2018 parr. 6).

Por otro lado, Cano, Y (2016) manifiesta que para que se dé la formacion de habitos
de estudio es necesario el ejercicio, pero la practica no conduce al aprendizaje. Saber si lo
que hace estd mal o bien incita al individuo a modificar su conducta para que sea mas

eficiente en su estudio.

Asimismo, Mira, C y Lopez, M (2000) indican que el estudio debe ir bien orientado
por el docente, mismo que debe hacerles ver en todo momento los objetivos que pueden
alcanzar, y que comprendan que el proposito del estudio, ya que sin orientacion es algo estéril
(p.116).

Por otra parte, parafraseando a VVasquez, (1986) se debe tener en cuenta la preparacion
de los docentes ya que los mismos deben crear y mantener técnicas y habitos de estudio en
los estudiantes, aungue no cuenten con materiales tecnoldgicos, pero pueden crear materiales
didacticos, por ejemplo: &baco, carteles, maquetas, entre otros, pues lo que se necesita es la
buena voluntad y el deseo de ensefiar del docente.

Es asi que tomando en cuenta lo citado anteriormente podemos decir que en la
formacion de habitos intervienen los docentes quienes deben ser una guia que instruya a sus
estudiantes sobre los habitos adecuados y los que no lo son, pues sabemos que los docentes al
conocer a los mismos pueden lograr en ellos esa motivacion extrinseca que es necesaria para
impulsarlos a alcanzar sus objetivos, teniendo en cuenta ademas que el docente debe indicar

sus estudiantes que y para que esta estudiando.

Haciendo énfasis a Correa (1998), se puede decir que los habitos de estudio en las
instituciones educativas poseen algunas debilidades, pues los docentes tienen pocos
conocimientos al respecto y no cuentan con las herramientas necesarias, es asi que en los

contenidos a tratar no hay objetivos que abarquen el tema y su importancia, es por ello que al
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no contar con los recursos indispensables los docentes no podran ayudar a los estudiantes en

su formacién.

Es asi que tomando en consideracion lo manifestado anteriormente se puede decir que
para la formacion de habitos de estudio se requiere que el docente se prepare constantemente
y esté dispuesto a aprender cada dia como es debido y asi sirva de guia a sus estudiantes
ademas que ayude a fortalecer el interés de los mismos por el estudio. Por ello se considera
importante que los docentes creen espacios dentro de sus horas de clase donde se abarque la
tematica de habitos de estudio dando a conocer su importancia, pues asi se puede dar a
conocer muchas técnicas a los estudiantes como los es el uso adecuado del tiempo libre
mediante la ejecucion de actividades que sean provechosas para la formacion y adquisicion

de conocimientos de los estudiantes.

2.2.3 Factores para formar habitos de estudio
Para que se dé la formacion adecuada de habitos de estudio segin Villanueva, R
(2015) manifiesta que deben existir tres factores fundamentales, los cuales son: personales o

psicofisicos, ambientales e instrumentales.

Factores personales o psicofisicos: estos hacen referencia a la actitud positiva,
deseo, disciplina, persistencia, organizacion, manejo del tiempo y encontrarse bien fisica y
mentalmente, lo cual ayuda enormemente al estudio, ya que estos son los factores que deben
estar bajo control y caso contrario se pueden mejorar con actividad fisica, horas de suefio

suficientes, relajacion y alimentacion adecuada.

Ademas, tomando como referencia a Martinez, Pérez y Torres (1999) también se
requiere dentro de estos factores la relacion fisica y psicologica, madurez intelectual y
emocional lo cual conllevara a una actitud mental positiva, dado que el estudiante que tiene
buena salud va a rendir mas y ademas es necesario tener en cuenta que el estudio es una

actividad propia del ser humano.

Factores ambientales: Soto, R (2004) manifiesta que estos factores inciden
directamente en la formacién de habitos de estudio, pues es indispensable disponer de un
lugar exclusivo de estudio, sin cambios pues se veria perjudicada la concentracion, el lugar
debe ser agradable, ventilado, silencioso, con luz que provenga de la derecha, y ordenado. A
parte de debe contar con un mobiliario adecuado, una mesa amplia, silla con respaldo firme

que felicite la postura erguida y una estanteria para disponer del material rapidamente.
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También se sugiere que en estudiante cuente con un horario en el cual este distribuido
muy bien su tiempo y sea de utilidad para conocer fechas de exdmenes, trabajos que debe
presentar, proyectos, avisos Yy otras actividades que deba ejecutar y estén relacionadas con el
estudio

Factores instrumentales: o también denominados condiciones instrumentales segun
Horna, R (2001) se refieren especificamente al método de estudio que se empieza a aprender
y practicar, incorporandolo al esquema de conducta de los estudiantes y que en conjunto
constituiran la base para aprender a estudiar. Lo significa que el estudiante sera capaz de

retener lo que estudia y utilizar lo aprendido en el momento que lo requiera.

2.2.4 Tecnicas sobre los distintos habitos de estudio

De acuerdo a Jiménez, y Gonzalez. (2005) las técnicas de estudio son un grupo de
estrategias, que posibilitan al estudiante obtener un mejor rendimiento académico y ayudan al
proceso de estudio, es asi que se puede decir que estas técnicas de estudio sirven como
herramientas indispensables, que ayudan a mejorar el aprendizaje y el proceso de
memorizacion y adquisicion de conocimientos.

Asimismo, las técnicas de estudio ayudaran a los estudiantes a distribuir su tiempo de
manera adecuada y de esa manera aprovechar lo asignado para el estudio, lo cual ayudara a
mejorar su forma de estudiar, los ayudara a aprender mas, pues como decia Ausubel lo que se
quiere es que en los estudiantes se produzcan aprendizajes significativos que les sirvan para
la vida. Es asi que entre algunas técnicas de sobre los habitos de estudio tenemos:

El subrayado: Técnica que cosiste en colocar una raya o hacer una linea debajo de
las ideas o palabras importantes del texto que se ha leido, lo cual facilitara posteriormente
realizar con mayor rapidez las posteriores lecturas. Es asi que parafraseando a Cutz, (2003)
para realizar un subrayado se debe leer el texto hasta comprenderlo y se recomienda utilizar
dos colores uno para las ideas principales y otro para las secundarias.

El resumen: De acuerdo con Cutz, (2003) el resumen consiste en simplificar un
escrito manteniendo la esencia del mismo y eliminando lo que no lo es, para lo cual se
recomiendo antes realizar un subrayado y colocar un resumen donde intervengan las
opiniones tanto del autor como la opinién personal.

Los esquemas: es la expresion grafica del subrayado que contiene de forma
sintetizada las ideas principales, las ideas secundarias y los detalles del texto. Es asi que no es
una técnica sencilla pues dependerd de como se haya realizado el subrayado y la lectura
(Pauk, 2002).
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Inventario de habitos de estudio CASM-85

Es un instrumento que fue creado por el psicologo peruano Luis Alberto Vicufa Peri
en 1985 en la ciudad de Lima y revisado en 2005 por el mismo autor. Tiene como objetivo la
medicion y diagnostico de los habitos de estudio de los estudiantes de educacion secundaria y
de los primeros afios de universidad y/o institutos superiores. (Bazo et al., 2019). EI mismo
esta distribuido en cinco dimensiones las cuales se interpretan de acuerdo 6 categorias como

se representan a continuacion:

Cuadro 1

Baremo dispercigrafico CASM-85

CATEGORIAS DIMENSIONES
| 1 11 v \4 TOTAL
;Como ¢Como ¢Como ¢Como ¢Que Nivel
estudia hace sus prepara sus escucha las acompafia general de
usted? Ud. sus examenes? clases? sus habitos de
tareas? momentos? estudio
MUY POSITIVO 10-12 10 11 10-12 7-8 44-53
POSITIVO 8-9 8-9 9-10 8-9 6 36-43
TENDENCIA (+) 5-7 6-7 7-8 6-7 5 28-35
TENDENCIA (-) 34 3-5 4-6 4-5 4 18-27
NEGATIVO 1-2 1-2 2-3 2-3 1-3 9-17
MUY 0 0 0-1 0-1 0 0-8
NEGATIVO

Nota. Recuperado de “Inventario de habitos de estudio CSAM-85”, de Vicuiia, L., (2005). Recuperado de https://vdocuments.mx/1-casm-

85-habitos-estudios.html
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Categorias del Inventario de habitos de estudio CASM-85

Las categorias definidas por Vicufia (2005) se interpretan de la siguiente manera:

Cuadro 2

Categorias CASM-85

Muy positivo: indica que poseen habitosde  Muy negativo: corre riesgo de fracasar, no
estudio positivos o adecuados, siendo sus por la falta de capacidad intelectual, sino
técnicas de estudio un apoyo efectivo en el porque no poseen métodos apropiados.

proceso de aprendizaje.

Positivo: poseen en forma significativa un Negativo: indica que el nimero de habitos
mayor numero de habitos adecuados de inadecuados corresponde a los estudiantes

estudio, pero hay algunas formas de recoger  de bajo rendimiento, siendo su inteligencia

la informacion y de trabajo que deben ser normal alto, sin embargo, sus técnicas y
corregidas. formas de recoger informacion, le impiden
eficiencia.
Tendencia (+): poseen ciertas técnicas y Tendencia (-): poseen varias técnicas y
formas de recoger informacion que formas de recoger informacion que
dificultan un mejor resultado, siendo obstaculizan su proceso de aprendizaje, pues
necesario revisar sus habitos con varias de ellas son inadecuadas.

puntuaciones Cero.

Nota. Recuperado de “Inventario de habitos de estudio CSAM-85”, de Vicuiia, L., (2005). Recuperado de https://vdocuments.mx/1-casm-

85-habitos-estudios.html
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CAPITULO III
METODOLOGIA

3.1 Enfoque de investigacion

3.1.1 Cuantitativo

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo, ya que se utilizd la recoleccion y analisis
de datos para responder a las preguntas de investigacion y revelar sus resultados e impactos en el
proceso de interpretacion, esta requirié un analisis matematico y procedimientos estadisticos
respecto del comportamiento de las variables de estudio. Ademas, mediante el estudio se

determinaron niveles y magnitudes del problema de investigacion.

3.2 Disefio de investigacion

3.2.1 No Experimental

En su disefio fue un estudio no experimental, ya que se realizd sin manipular en
forma deliberada las variables de estudio, donde se observaron los hechos tal y como se

presentan en su contexto real o empirico y en un tiempo determinado.

3.3 Tipo De Investigacion
3.3.1 Por el nivel o alcance
3.3.1.1 Correlacional

En primer lugar, se describieron las dimensiones de la Inteligencia Emocional que han
desarrollado los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Luego
se identificaron los habitos de estudio de esta poblacion y finalmente se establecio la
correlacion entre las dos variables.
3.3.2 Por el objetivo
3.3.2.1 Basica

A este tipo de investigacion, no le interesa como, ni en qué, se utilizan los resultados,
leyes o conocimientos por ella investigados, lo que si le interesa es determinar un hecho,
fendmeno o problema para descubrirlo y plantear alternativas de solucion al problema
investigado.
3.3.3 Por El Lugar
3.3.3.1 De Campo

Se realizé la investigacion en la Unidad Educativa “Hispanoamérica”, en la cual esta

inmersa la identificacion del problema.
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3.4 Tipo de estudio

3.4.1 Transversal

Es Transversal porque el estudio se desarrollé y se aplicaron los instrumentos de
recoleccion de informacion en un solo momento, es asi que para la presente investigacion se
definio el periodo: 2019 — 2020.

3.5. Unidad de analisis
3.5.1 Poblacién de estudio

La poblaciéon o universo de estudio fueron los estudiantes de la Unidad Educativa

“Hispanoamérica” del canton Riobamba, provincia de Chimborazo — Ecuador.

3.5.2 Tamafo de muestra

La muestra fue No Probabilistica e intencional o por conveniencia, es importante
precisar que esta técnica de muestreo no probabilistico y no aleatorio es utilizada para crear
muestras de acuerdo a la facilidad de acceso, la disponibilidad de las personas de formar
parte de la muestra, en un intervalo de tiempo dado o cualquier otra especificacion practica
de un elemento particular, constituyen los siguientes actores que forman parte del problema,
es decir 154 estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”; a
continuacion, se detallan:
Cuadro 3

Muestra de la investigacion

ESTRACTO HOMBRES MUJERES TOTAL
Estudiantes  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje  Frecuencia Porcentaje
80 51,94% 74 48,05% 154 100%

Nota. Datos obtenidos de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica” Elaborado por. Tania Auqui, Diana
Guaman (2020).
3.5.3 Planteamiento de hipotesis

Hi: Existe una correlacion positiva (significativa) entre inteligencia emocional y
habitos de estudio en los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa
“Hispanoamérica” en el periodo 2019- 2020.

Ho: No existe correlacion significativa entre inteligencia emocional y los habitos de
estudio en los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica” en el

periodo 2019- 2020.
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3.5.4 Técnicas e instrumentos de Recoleccién de Datos

Cuadro 4

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica Instrumento Descripcion

Esta basada en “Trait Meta-Mood Scale,
Instrurmentos TMMS-24 Trait Meta- consta de veinticuatro |'te_ms, y en_ cada una
_ o Mood Socale de ellas encontramos cinco opciones de
Psicometricos distinto nivel de conformidad con ese item.
No se trata de este modo, de un test donde
hay preguntas correctas o incorrectas o
buenas ni malas sino de contestar conforme
a las preferencias de cada individuo. Lo que
si se pide es sinceridad y agilidad a la hora
de contestar a cada una de las preguntas.

La TMMS-24 contiene tres dimensiones
claves de la inteligencia emocional (IE) con
8 items cada una de ellas, estas dimensiones

son: Atencion emocional (Soy capaz de
sentir y expresar los sentimientos de forma

adecuada), Claridad de sentimientos
(Comprendo bien mis estados emocionales)
y Reparacion emocional (Soy capaz de
regular los estados emocionales
correctamente).” ®

“Ayuda a la medicién y diagnostico de los
habitos de estudio de los estudiantes del

o ) nivel secundario y de los primeros afios de
Psicométricos  de Estudio CASM 85 educacion superior, el propésito de esta

Instrumentos Inventario de Habitos

prueba es identificar en el estudiante
evaluado los habitos adecuados e
inadecuados al momento de estudiar motivo
por el cual esta constituido por un listado de
53 items distribuidos a su vez en 5 areas.
Este se constituye como una prueba
necesaria incluso para la orientacion
Vocacional de los estudiantes ya que
permite la deteccion oportuna si el
estudiante posee las condiciones necesarias
para sobrellevar el ritmo intenso de los
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estudios en la educacién superior.””

Nota. ® Espinoza, Ramirez, Saez, Sanhueza, (2015, p. 142). " Bazo et al., (2019).

3.6 Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Se utiliz6 las técnicas que sugiere la estadistica en el procesamiento de los datos de
informacion obtenida, se complementd con la elaboracion y el registro en estadigrafos de
representacion grafica como son: cuadros y diagramas (barras o pasteles), a partir del analisis

y cumplimiento de actividades como:

e Caodificacién de la informacién donde se realiz6 un primer ordenamiento de sus
indicadores con sus respectivas categorias y objetivos

e El disefio y elaboracion de los instrumentos

e Revision y aprobacién por parte del Tutor

e Aplicacion de los IRD — Instrumentos de Recoleccion de Datos.

e Tabulacién y representacion grafica de los resultados

Andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos.

Conclusiones y Recomendaciones.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados del Test TMMS-24 Trait Meta-Mood Scale

PERCEPCION EMOCIONAL
Cuadro 5

Percepcion Emocional Hombres

INDICADORES Test TMMS-24
CATEGORIAS
PERCEPCION
B % M % A %
Masculino 32 40% 36 45% 12 15%
GENERO

Nota. Datos obtenidos del Test TMMS-24, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado
por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Gréfico 2

Percepcion Emocional Hombres

mB

EA

Nota. Datos obtenidos del cuadro 5. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Analisis: De 80 estudiantes hombres que representan el 100%; el 40% se ubica en un
nivel bajo de Percepcion Emocional; el 45% mantiene un nivel adecuado de Percepcion
Emocional; y el 15% se sitGa en un nivel alto de Percepcion Emocional.

Interpretacion: Un porcentaje mayor de estudiantes hombres, se encuentran situados
en un nivel adecuado de percepcion emocional, es decir que tienen la habilidad para
identificar los sentimientos propios y de las personas que los rodean, decodificando con
precision las sefiales emocionales de la expresion facial, movimientos corporales y tono de
voz. Recalcando a su vez que existe un porcentaje que se ubica en el nivel bajo donde
demuestra poca percepcion emocional y nivel alto que demuestra demasiada percepcion

emocional.
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PERCEPCION EMOCIONAL
Cuadro 6

Percepcion Emocional Mujeres

INDICADORES Test TMMS-24
CATEGORIAS
PERCEPCION
B % M % A %
Femenino 24 32% 37 50% 13 18%
GENERO

Nota. Datos obtenidos del Test TMMS-24, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Gréfico 3

Percepcion Emocional Mujeres
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 6. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Analisis: De 74 estudiantes mujeres que representan el 100%; el 32% posee un nivel
bajo de Percepcion Emocional, el 50% mantiene un adecuado porcentaje de Percepcion
Emocional y el 18% se ubica en un nivel alto de Percepcion Emocional.

Interpretacion: Un alto porcentaje de estudiantes mujeres, se encuentran situadas en
un nivel adecuado de percepcion emocional, lo que significa que son capaces de ser
conscientes e identificar sus emociones como son: alegria, tristeza, miedo, ira, asco, sorpresa
entre otros y la de los demas, lo que les evita tener problemas a la hora de interpretar lo que
sienten, o cual es el estado emocional en que se encuentra la otra persona, a su vez, existe un
porcentaje que se ubica entre en el nivel bajo donde demuestra poca percepcién emocional y

nivel alto que demuestra demasiada percepcion emocional.
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COMPRENSION EMOCIONAL
Cuadro 7

Comprension Emocional Hombres

i INDICADORES Test TMMS-24
CATEGORIAS
PERCEPCION
B % M % A %
. Masculino 40 50% 30 38% 10 12%
GENERO

Nota. Datos obtenidos del Test TMMS-24, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guamén (2020).

Grafico 4

Comprension Emocional Hombres
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 7. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Andlisis: De 80 estudiantes hombres que representan el 100%; el 50% se ubica en un
nivel bajo de Comprension Emocional; el 38% posee un nivel adecuado de Comprension
Emocional; y el 12% se sitta en un nivel alto de Comprension Emocional.

Interpretacion: Un porcentaje de estudiantes hombres se encuentran ubicados en un
nivel bajo de Comprension Emocional, es decir que no conocen bien sus propios estados
emocionales, los cuales son: alegria, tristeza, miedo, ira, asco, sorpresa entre otros; no tienen
la habilidad para asimilar y lograr una &ptima comprension entre pensamientos y
sentimientos, a su vez se conserva un porcentaje que se ubica entre un nivel medio y un nivel
alto de Comprension Emocional esto apunta a que conocen muy bien sus estados

emocionales, y comprenden sus pensamientos y sentimientos.

26



COMPRENSION EMOCIONAL
Cuadro 8

Comprension Emocional Mujeres

) INDICADORES Test TMMS-24
CATEGORIAS
PERCEPCION
B % M % A %
) Femenino 39 53% 29 39% 6 8%
GENERO

Nota. Datos obtenidos del Test TMMS-24, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Gréafico 5

Comprension Emocional Mujeres
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 8. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Andlisis: De 74 estudiantes mujeres que representan el 100%; el 53% se ubica en un
nivel bajo de Comprension Emocional; el 39% posee un nivel adecuado de Comprension
Emocional, y el 8% se sitta en un nivel alto de Comprension Emocional.

Interpretacion: La mayoria de estudiantes mujeres, se encuentran ubicadas en un
nivel bajo de Comprension Emocional, lo que indica que no comprenden bien su alegria,
tristeza, miedo, ira, asco, sorpresa entre otros, es decir sus propios estados emocionales, por
lo que no poseen la capacidad de ser sensibles a las diferentes variaciones emocionales, a su
vez existe un porcentaje que se ubica en un nivel medio y alto de Comprensién Emocional,
esto se refiere a que perciben muy bien sus estados emocionales, y comprenden sus

pensamientos y sentimientos.
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REGULACION EMOCIONAL
Cuadro 9

Regulacion Emocional Hombres

INDICADORES Test TMMS-24
CATEGORIAS
PERCEPCION
B % M % A %
Masculino 28 35% 38 47% 14 18%
GENERO

Nota. Datos obtenidos del Test TMMS-24, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Grafico 6

Regulacion Emocional Hombres
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 9. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020)

Analisis: De 80 estudiantes hombres que representan el 100%; el 47% posee un nivel
adecuado de Regulacion Emocional; el 35% se ubica en un nivel bajo de Regulacion

Emocional; y el 18% se sitGa en un nivel alto de Regulacion Emocional.

Interpretacion: En gran medida los estudiantes hombres, se ubican en un nivel
adecuado de regulacion emocional, es decir, que son capaces de aprovechar las emociones,
como alegria, tristeza, miedo, ira, asco, sorpresa entre otros, lo cual tiene como beneficios
mejorar su autoconocimiento, rendimiento escolar y toma de decisiones, favorece el
desarrollo personal y bienestar psicoldgico; inclusive las emociones negativas ayudan para
gestionar y alcanzar los objetivos propuestos y lograr un avance emocional e intelectual, a su
vez existe un porcentaje que se ubica entre el nivel bajo demostrando que los estudiantes no
pueden regular sus estados emocionales correctamente y un nivel alto de regulacion

emocional donde se demuestra que mantienen una excelente regulacion.
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REGULACION EMOCIONAL
Cuadro 10

Regulacion Emocional Mujeres

INDICADORES Test TMMS-24
CATEGORIAS
PERCEPCION
B % M % A %
Femenino 18 24% 39 53% 17 23%
GENERO

Nota. Datos obtenidos del Test TMMS-24, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Grafico 7

Regulacién Emocional Mujeres
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 10. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020)

Analisis: De 74 estudiantes que representan el 100%; el 53% posee un nivel adecuado
de Regulacion Emocional; el 24% se ubica en un nivel bajo de Regulacién Emociona; y el
23% se sitla en un nivel alto de Regulacion Emocional.

Interpretacion: Las estudiantes mujeres, se encuentran situadas en un nivel
adecuado de Regulacion Emocional es decir que poseen habilidades individuales para regular
con seguridad los estados emocionales, como alegria, tristeza, miedo, ira, asco, sorpresa entre
otros, lo cual tiene como beneficios mejorar su autoconocimiento, rendimiento escolar y toma
de decisiones, favorece el desarrollo personal y bienestar psicol6gico; también existe un
porcentaje que se ubica en un nivel bajo de regulacién emocional demostrando que los
estudiantes no pueden regular sus estados emocionales correctamente y un nivel alto de

regulacion emocional donde se evidencia que mantienen una excelente regulacion.
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4.2 Resultados del Inventario de Habitos de Estudio CASM- 85
;COMO ESTUDIA USTED?

Cuadro 11

Forma de estudiar

CATEGORIAS RESPUESTAS
F %
Muy positivo 4%
Positivo 23 15%
Tendencia (+) 80 52%
Tendencia (-) 31 20%
Negativo 12 8%
Muy negativo 2 1%
TOTAL 154 100%

Nota. Datos obtenidos del Test CASM -85, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Grafico 8

Forma de estudiar

B Muy positivo
M Positivo

H Tendencia (+)
M Tendencia (-)
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B Muy negativo

Nota. Datos obtenidos del cuadro 11. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020)

Analisis: De 154 estudiantes que representan el 100%, el 4% de los estudiantes se
encuentra dentro de la categoria muy positivo respecto a la dimension forma de estudiar, el

15% en la categoria positivo, el 52% en tendencia (+), el 20% en tendencia (-), el 8% en la

categoria negativo y el 1% en la categoria muy negativo.
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Interpretacion: Los resultados estan acorde a los parametros del test aplicado y es asi
que se observa que en esta dimension la mayor parte de los estudiantes se sitdan internamente
en la categoria tendencia positiva, lo que significa que poseen ciertas técnicas, como: leer,
subrayar lo importante, hacer esquemas y fichas de estudio, asociacion de imagenes y
practica de ejercicios a la hora de estudiar, pues los estudiantes que poseen habitos de
estudio implementaran en su vida escolar estrategias para asimilar las distintas unidades de
aprendizaje y evitar las distracciones, haciendo uso también de cierto material especifico que
los ayudara en este proceso.
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¢COMO HACE USTED SUS TAREAS?

Cuadro 12

Forma de desarrollar tareas

CATEGORIAS RESPUESTAS

F %

Muy positivo 6 4%
Positivo 28 18%
Tendencia (+) 74 48%
Tendencia (-) 44 29%

Negativo 2 1%

Muy negativo 0 0%
TOTAL 154 100%

Nota. Datos obtenidos del Test CASM -85, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guamén (2020).

Grafico 9

Forma de desarrollar tareas
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 12. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020)
Analisis: El 4% de los estudiantes se encuentra dentro de la categoria muy positivo

respecto a la demisidn hacer sus tareas, el 18% en la categoria positivo, el 48% en tendencia
(+), el 29% en tendencia (-) y el 1% en la categoria negativo.

Interpretacion: Para cada estudiante existe diversas formas de realizar sus tareas, sin
embargo, podemos observar que segun los resultados del test aplicado, existe una mayor
cantidad de estudiantes en la categoria tendencia positiva, lo cual significa que poseen buenos
habitos al momento de realizar sus tareas, como son: ejecutar las tareas siempre a la misma
hora y en el mismo lugar, el cual debe ser un espacio adecuado y libre de distracciones,
empezar por la tarea mas facil y terminar con las mas complicada, y realizar una

planificacion que conste de pequefias pausas entre tareas.
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.COMO PREPARA SUS EXAMENES?

Cuadro 13

Preparacion antes de exadmenes

CATEGORIAS RESPUESTAS

F %

Muy positivo 5 3%

Positivo 9 6%
Tendencia (+) 44 29%
Tendencia (-) 67 43%
Negativo 25 16%

Muy negativo 4 3%
TOTAL 154 100%

Nota. Datos obtenidos del Test CASM -85, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guamén (2020).

Gréafico 10

Preparacion antes de exdmenes
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 13. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Andlisis: El 3% de los estudiantes se encuentra dentro de la categoria muy positivo
respecto a la dimension preparar sus examenes, el 6% en la categoria positivo, el 29% en
tendencia (+), el 43% en tendencia (-), el 16% en categoria negativo y el 3% en la categoria
muy negativo.

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos se puede ver que un mayor porcentaje
de los estudiantes se encuentran en la categoria tendencia negativa respecto a la manera de
preparar sus examenes, lo cual nos expone que presentan un mayor numero de habitos de

estudio inadecuados como: tener el teléfono movil al lado, la televisién encendida, estudiar a
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pocas horas de rendir el examen, o mientras se realizan otras actividades y no tener un
horario de estudio adecuado; esto sucede debido a que no poseen conductas que son
necesarias para lograr concentrarse y fijar como una meta el estudio de cierta informacion, es
asi que es importante ser constantes pues no alcanza con querer estudiar ya que antes se debe

formar habitos de estudio.
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¢COMO ESCUCHA LAS CLASES?

Cuadro 14

Manera de atender a clases

CATEGORIAS RESPUESTAS

F %
Muy positivo 19 12%
Positivo 31 20%
Tendencia (+) 35 23%
Tendencia (-) 39 25%
Negativo 20 13%

Muy negativo 10 7%
TOTAL 154 100%

Nota. Datos obtenidos del Test CASM -85, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Grafico 11

Manera de atender a clases
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 14. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020)

Andlisis: El 12% de los estudiantes se encuentra dentro de la categoria muy positivo
respecto a la dimension manera de atender a clases, el 20% en la categoria positivo, el 23%
en tendencia (+), el 25% en tendencia (-), el 13% en categoria negativo y el 7% en la
categoria muy negativo.

Interpretacion: Los resultados obtenidos nos muestran que en esta dimension los
estudiantes se encuentran entre una categoria que va de positivo a una tendencia negativa
respecto a la manera de escuchar sus clases, esto sucede porque los estudiantes se distraen

con facilidad en las horas de clase ya sea porque se cansan rapidamente 0 no comprenden el
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tema expuesto, ademas no toman apuntes de las cosas importantes, y cuando no entienden
una palabra no buscan su significado, lo que nos indica que sus técnicas de recibir y captar la

informacion dada por sus docentes es inadecuada, lo cual impide que se desenvuelvan con
eficiencia.
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¢.QUE ACOMPANA SUS MOMENTOS?
Cuadro 15

Actividades que realiza mientras estudia

CATEGORIAS RESPUESTAS

F %

Muy positivo 11 7%
Positivo 19 13%
Tendencia (+) 22 14%
Tendencia (-) 49 32%
Negativo 51 33%

Muy negativo 2 1%
TOTAL 154 100%

Nota. Datos obtenidos del Test CASM -85, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa

“Hispanoamérica”. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guamén (2020).

Gréfico 12
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 15. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020)

Andlisis: El 7% de los estudiantes se encuentra dentro de la categoria muy positivo
respecto a la dimension actividades que realiza mientras estudia, el 13% en la categoria
positivo, el 14% en tendencia (+), el 32% en tendencia (-), el 33% en categoria negativo y el
1% en la categoria muy negativo.

Interpretacion: De las respuestas obtenidas se puede deducir que existe un mayor
namero de estudiantes que se encuentran en las categorias tendencia negativa, lo cual nos

muestra que existen factores ambientales inadecuados que estan presentes al momento que el
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estudiante estd aprendiendo, estos pueden ser: una mala iluminacion, temperatura inadecuada,
escases de materiales escolares, sitio saturado de distracciones y falta de mobiliario
adecuado, razén por la cual no tienen un optimo desarrollo. Ya que los factores ambientales
repercuten directamente en la formacion de habitos de estudio pues es indispensable disponer

de un lugar exclusivo de estudio y se sugiere que el estudiante cuente con un horario en el
cual este distribuido muy bien su tiempo y sea de utilidad.
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NIVEL GENERAL DE HABITOS DE ESTUDIO
Cuadro 16

Nivel General de Habitos de Estudio

CATEGORIAS RESPUESTAS

F %

Muy positivo 2 1%
Positivo 20 13%
Tendencia (+) 56 36%
Tendencia (-) 64 42%

Negativo 12 8%

Muy negativo 0 0%
TOTAL 154 100%

Nota. Datos obtenidos del Test CASM -85, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020).

Gréafico 13

Nivel General de Habitos de Estudio
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 16. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020)

Andlisis: El 1% de los estudiantes se encuentra dentro de la categoria muy positivo
respecto al nivel general de habitos de estudio, el 13% en la categoria positivo, el 36% en
tendencia (+), el 42% en tendencia (-), el 8% en categoria negativo y ningun estudiante en la
categoria muy negativo.

Interpretacion: Los resultados con referencia a los datos obtenidos en el nivel
general de habitos de estudio de los estudiantes de bachillerato, manifiestan que la mayor
parte de ellos se encuentra en la categoria tendencia negativa, lo que significa que sus

técnicas de recoger informacion tales como: estudiar sin seguir una estructura(horario fijo),
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estudiar un desmedido contenido a la vez, ignorar las imagenes, no emplear material de
apoyo y estudiar a altas horas de la noche previo a rendir un examen, les impide
desenvolverse con eficiencia, es asi que corren cierto riesgo de fracasar en ello ya que no

muestran tener buenos habitos de estudio.
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4.3 CORRELACION DE VARIABLES

Cuadro 17

Frecuencia inteligencia emocional

Inteligencia emocional de los estudiantes de bachillerato de la U.E
“Hispanoamérica”

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Alto 24 15,6 15,6 15,6
Medio 70 45,5 45,5 61,0
Bajo 60 39,0 39,0 100,0

Total 154 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del Test TMMS-24, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020), mediante el programa estadistico SPSS.

Cuadro 18

Frecuencia habitos de estudio

Habitos de estudio de los estudiantes de bachillerato de la U.E
“Hispanoamérica”

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Tendencia positiva 22 14,3 14,3 14,3
Tendencia media 120 77,9 77,9 92,2
Tendencia negativa 12 7,8 7,8 100,0

Total 154 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del Test CASM-85, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado

por. Tania Auqui, Diana Guaméan (2020), mediante el programa estadistico SPSS.
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4.3.1 Comprobacion de la Hipotesis

En funcion de que las variables estadisticas son cualitativas se utiliz6 Rho de
Spearman, con el objetivo de comprobar las hipdtesis establecidas. Dado que Rho de
Spearman es una medida donde se asigna una clasificacion a las observaciones de cada
variable y se estudia la relacion de dependencia entre dos variables dadas (Rodo, s.f). Segun
diversos autores expresan la interpretacion de escalas de la siguiente manera:
Cuadro 19

Escalas de interpretacion

ESCALA1 ESCALA 2

El coeficiente de correlacion oscila Correlacion negativa perfecta............... -1
entre -1y +1, el valor 0 que indica que
no existe asociacion lineal entre las dos  Correlacion negativa fuerte moderada débil -0,5
variables en estudio.

Ninguna
COTTElacion. .......ovveiiiii i 0
Correlacion positiva moderada Fuerte......... +0,5
Correlacion positiva perfecta.................. +1,1
ESCALA 3 ESCALA 4: Rango Relacion
1) PerfectaR =1 0 - 0,25: Escasa o nula

2) Excelente R=09<=R<1 0,26-0,50: Débil

3)BuenaR=0.8<=R<0.9 0,51- 0,75: Entre moderada y fuerte

4) RegularR=05<=R<0.8 0,76- 1,00: Entre fuerte y perfecta 5

5) Mala R < 0.5 (6)

Nota. Recuperado de” El coeficiente de correlacion de los rangos de Spearman caracterizacién”, de Canovas, Martinez, Pérez & Tuya.,

(2009), Revista Habanera de Ciencias Médicas La Habana, VII (2), p. 9.
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Cuadro 20

Correlacion no paramétrica

Correlaciones
Inteligencia Habitos de
emocional de  estudio de los
los estudiantes = estudiantes de
de bachillerato bachillerato de
dela U.E la U.E

“Hispanoaméri  “Hispanoaméri

”» ”

ca ca
Rho de Spearman Inteligencia emocional de Coeficiente de correlacion 1,000 ,022
los estudiantes de Sig. (bilateral) . ,786
bachillerato de la U.E N 154 154
“Hispanoamérica”
Habitos de estudio de los Coeficiente de correlacion ,022 1,000
estudiantes de Sig. (bilateral) , 7186
bachillerato de la U.E N 154 154

“Hispanoameérica”

Nota. Datos obtenidos de la correlacion de los Test TMMS-24 y CASM-85, aplicado a los estudiantes de bachillerato de la Unidad

Educativa “Hispanoamérica”. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020), mediante el programa estadistico SPSS.

Grafico 14

Correlacion no paramétrica entre inteligencia emocional y habitos de estudio.
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Nota. Datos obtenidos del cuadro 20. Elaborado por. Tania Auqui, Diana Guaman (2020), mediante el programa estadistico SPSS.
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Luego de ingresar los datos y tras el resultado obtenido a través de la diferencia de
hipdtesis realizada, se dispone de evidencia suficiente para aceptar la hipotesis nula y
rechazar la hipotesis principal.

En los resultados se encontr6 que no existe correlacion ni dependencia entre la
inteligencia emocional y los habitos de estudio en el grupo investigado. Por consiguiente, no
se hall6 significacién estadistica y por lo tanto se rechaza la hipoétesis principal. Estos
resultados pueden comprenderse al analizar que la inteligencia emocional implica procesos
de comprension, percepcion y regulacion emocional que no necesariamente van ligados a

estrategias que el estudiante utiliza para mejorar su rendimiento académico y el aprendizaje.
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CONCLUSIONES
Al finalizar el estudio se concluye que:

» Las dimensiones de inteligencia emocional en los estudiantes de bachillerato de la
Unidad Educativa “Hispanoameérica” son las siguientes: del 100% de la poblacion
investigada el 45% de los estudiantes hombres y el 57% de las mujeres presentan una
percepcién emocional adecuada. Esto quiere decir que tanto hombres como mujeres en
sSu mayoria son capaces de sentir y expresar sentimientos de manera adecuada. De la
misma manera en el aspecto de comprension emocional del 100% de la poblacion el 50%
de los estudiantes hombres y el 53% de las mujeres conservan un nivel bajo; esto
significa que no conocen bien sus propios estados emocionales, no tienen la habilidad
para entender y lograr una comprension entre pensamientos y sentimientos. Y finalmente
en la dimension regulacion emocional del 100% de la poblacion el 45% de hombres y el
53% de estudiantes mujeres se colocan en un nivel adecuado, lo que nos muestra que
poseen habilidades individuales para regular con seguridad sus estados afectivos y
emocionales.

» Los habitos de estudio identificados en los estudiantes son: en la forma de estudiar del
100% de la poblacion el 52% tiene una tendencia positiva, lo que significa que poseen
ciertas técnicas y formas a la hora de estudiar. En la dimension forma de desarrollar sus
tareas del 100% de la poblacion el 48% tiene una tendencia positiva lo que nos indica
que poseen buenos habitos al momento de realizar sus tareas. En la dimensién de
preparar sus examenes del 100% de la poblacién el 43% se ubica en una tendencia
negativa lo cual nos manifiesta el uso de habitos de estudio inadecuados y conductas
innecesarias a la hora de estudiar. En la dimension manera de atender a clases se ubican
entre las categorias positivo a tendencia negativa lo que significa que las técnicas
aplicadas para captar informacién son deficientes y finalmente en la dimension de
actividades que realiza mientras estudia del 100% de estudiantes el 65% se encuentra
entre la categoria tendencia negativa y negativa lo que significa que existen factores
ambientales que no facilitan el aprendizaje del estudiante convirtiéndose en distractores a
la hora de estudiar.

» Existe una correlacion no significativa entre inteligencia emocional y habitos de estudio,

esto quiere decir que la inteligencia emocional de un estudiante no interviene en sus
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habitos de estudio, pues quienes muestran tener una inteligencia emocional en nivel
medio no necesariamente poseen habitos de estudio adecuados.

La relacion entre inteligencia emocional y habitos de estudio en los estudiantes de
bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica” en el periodo 2019- 2020 es

negativa.
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RECOMENDACIONES

» Se recomienda al DECE realizar talleres, charlas, terapias grupales e individuales,
juegos ludicos, y otros sobre inteligencia emocional para mejorar las dimensiones de
esta, haciendo énfasis en la comprensién emocional, pues se considera que es
necesario fortalecer el conocimiento de sus estados emocionales (pensamientos y
sentimientos).

> Se recomienda a los docentes implementar en sus horas de clase actividades
dindmicas con el fin de mantener la concentracion de los estudiantes, realizar una
retroalimentacién 10 minutos antes y en el transcurso de sus horas de clase lograr que
sus estudiantes se muestren participativos; y a los estudiantes se recomienda
implementar el uso de técnicas de estudio como son los organizadores graficos para
estudiar, un horario para fijar horas de estudio y adaptar un ambiente adecuado para
realizar sus tareas y preparar sus examenes.

» Se recomienda a toda la comunidad educativa reforzar la inteligencia emocional
mediante la creacidon de sesiones en las cuales los estudiantes puedan explicar sus
emociones basicas a partir de sus experiencias, realizando juegos de mesa en los
cuales se trabajen los sentimientos y lecturas con las emociones en las cuales se
trabaje con la familia, docentes y pares. Por otra parte, los habitos de estudio se
pueden reforzar mediante la planificacion y organizacién de tareas, creacion de
intereses, adecuacion de un lugar de estudio, ademas de la motivacion tanto intrinseca
y extrinseca por parte de toda la comunidad educativa. De este modo, aunque no
exista una correlacion entre estas variables es indispensable contar con una buena
inteligencia emocional y habitos de estudios adecuados para desenvolverse en
actividades que estan presentes en su diario vivir.

> Se recomienda realizar otras investigaciones con las variables y poblacién ya
establecidas en diferentes contextos educativos, con la finalidad de conocer si puede
existir o no relacion entre inteligencia emocional y habitos de estudio, en estudiantes

de bachillerato.
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ANEXOS
ANEXO 1.- Aprobacidn del Perfil del Proyecto (Resolucion del HCD de Facultad)

_ e Wmﬁ_
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION. ’
HUMANAS Y TECNOLOGIAS E SG C

4 EMA O GESTICN OF LA CALIDAD

DECANATO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 0041- DFCEHT-UNACH-2020

Dra. Amparo Cazorla Basantes
DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS

CONSIDERANDO:

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Chimborazo, en su Art. 144, literal a) expresa: “Decano, maxima autoridad académica
de la Facultad, responsable de la gestion estratégica”;

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Chimborazo, en su Art. 146, numeral 16, determina que es atribucién del decano de la
Facultad resolver las solicitudes de personal académico, administrativo y estudiantes que no sean competencia expresa de 6rganos
de mayor jerarquia”;

Que, el Reglamento de Titulacion Especial de la Universidad Nacional de Chimborazo, en su Art. 16, numerales 4 y 5 determina: * 4)
El Director de Carrera conjuntamente con la Comision de Carrera, en un término de ocho dias revisard y aprobara el perfil del
Proyecto y enviara al Consejo de Facultad para la aprobacion del perfil del proyecto, tutor y los miembros del tribunal. 5) Por la
Comision de Facultad aprobara el perfil del proyecto descrito en el numeral anterior en el término de ocho dias, para que el
estudiante contintie con la ejecucion del proyecto de investigacion y notificara a través de la resolucion respectiva a cada estudiante,
tutor y miembros del tribunal”;

Que, la Comision Directiva de la Facultad, mediante resolucion No. 023-CD-FCEHT-16-07-2019, con la finalidad de agilizar la
aprobacion del perfil del proyecto de investigacion, la designacion de tutor y tribunal, delega a la Sefiora Decana, que por medio de
Resolucion Administrativa de Decanato, apruebe en primera instancia este tramite, conforme la presentacion de las solicitudes de los
estudiantes, las mismas que seran aprobadas definitivamente en la sesion inmediata subsiguiente de la Comision Directiva de
Facultad;

Que, mediante solicitud dirigida a la Sefiora Decana, el/a sefior/ita: Tania Gissela Auqui Rivera y Diana Maricela Guaman
Torres, estudiante/s de la carrera de Psicologia Educativa, respaldado/s(a)/s en los documentos de la comisién de carrera que
adjunta, solicita la aprobacion del Perfil del Proyecto de Investigacion;

Que, revisado el tramite correspondiente, el proceso cumple con las exigencias pertinentes.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la normativa legal correspondiente;
RESUELVE:

1. Aprobar el perfil del proyecto, la designacion de tutor y tribunal, seguin el siguiente detalle:

CARRERA TEMA ESTUDIANTE TuTOR MIEMBROS DEL TRIBUNAL
*INTELIGENCIA EMOCIONAL Y HABITOS DE ESTUDIO AuQul RIVERA s -y Mos o SHENAN . “HICTA
T EN LOS ESTUDIANTES DE BACHILLERATO DE LA TANIA  GISSELA, i P
UNIDAD EDUCATIVA °HISPANOAMERICA" DE LA GUAMAN _ TORRES oo Tk - IR BT (PAoG
CIUDAD DE RIOBAMBA, PERIODO 2019-2020" DIANA MARICELA ooy .

2. Dejar expresa constancia que para concluir con su proceso de titulacién, el citado alumno/a debera cumplir con lo sefalado
en el REGLAMENTO DE TITULACION ESPECIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO, Articulo 5.- Matricula
para la Unidad de Titulacién ial, numerales 1) y 2) que expresa: “1) Aquellos estudiantes que-se matricularon en la Unidad
de Titulacién Especial cursando el dltimo nivel de la carrera, lo podran desarrollar en un plazo adicional que no excedera el
equivalente a dos periodos académicos ordinarios, para lo cual, deberan solicitar al Decano, las correspondientes prérrogas. 2)
Aquellos estudiantes que terminaron su malla curricular y no iniciaron o no culminaron su trabajo de titulacion, deberan solicitar al
Decano la correspondiente prérroga y matricularse en la Unidad de Titulaciéon Especial, para desarrollar y aprobar la opcién de
titulacion escogida en un plazo adicional que no excedera el equivalente a dos periodos académicos ordinarios. El primer periodo
adicional no requerira de pago por concepto de matricula o arancel ni valor similar. De hacer uso del sequndo periodo requerira de
pago por concepto de matricula o arancel, que establezca el Reglamento de Tasas y Aranceles de la UNACH.” (Negrillas y
subrayados fuera de texto original).

Dada en la ciudad de Riobamba, a los veinte dias del mes febrero del afio 2020.

Dra. a Basantes, PhD. fi
DECANA . it
Adjunto: Documentos de respaldo (Original)
c.c. Secretaria de Subdecanato
Elaborado: Mgs. Zoila Jacome. N
Campus” La Dolorosa” Av, Eloy Alfaro y 10 de Agosto Teléfono: (593-3) 3730910 - Ext 2205
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ANEXO 2.- Test TMMS-24 Trait Meta-Mood Sécale

*

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO %;

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

CARRERA: PSICOLOGIA EDUCATIVA, ORIENTACION VOCACIONAL Y FAMILIAR

CURSO: SEXO:

OBJETIVO: Determinar la relacion entre inteligencia emocional y habitos de estudio en los
estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica” en el periodo 2019- 2020.

TMMS-24 Trait Meta-Mood Scale

INSTRUCCIONES:

A continuacién, encontrarad algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea
atentamente cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las
mismas. Sefiale con una “X” la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias.

-No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas.

-No emplee mucho tiempo en cada respuesta.

Nadla de Algi de Bastaa;lte de Mu‘;/ de Totalmi\nte de

Acuerdo Acuerdo acuerdo Acuerdo acuerdo
1. Presto mucha atencion a los sentimientos. 11213
2. Normalmente me preocupo mucho por lo que siento. 11213
3. Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones. 1123
4. Pienso que merece la pena prestar atencién a mis emociones y estado de 4nimo. 1123
5. Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos. 1(2]3
6. Pienso en mi estado de &nimo constantemente. 11213
7. A menudo pienso en mis sentimientos. 1123
8. Presto mucha atencién a como me siento. 1123
9. Tengo claros mis sentimientos. 1(2]3
10. | Frecuentemente puedo definir mis sentimientos. 1(2]3
11. | Casi siempre sé como me siento. 11213
12. | Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas. 1(2]3
13. | A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones. 11(2]3
14. | Siempre puedo decir coémo me siento. 1(2]3
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15.

A veces puedo decir cuales son mis emociones.

16.

Puedo llegar a comprender mis sentimientos.

17.

Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista.

18.

Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.

19.

Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

20.

Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal.

21.

Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme.

22.

Me preocupo por tener un buen estado de animo.

23.

Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

24,

Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo.
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ANEXO 3.- Inventario de Habitos de Estudio CASM-85
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS
CARRERA: PSICOLOGIA EDUCATIVA, ORIENTACION VOCACIONAL Y FAMILIAR

CURSO: SEXO:

OBJETIVO

bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica” en el periodo 2019- 2020.

CASM-85 Inventario de Habitos de Estudio

INSTRUCCIONES:
Coloque una “X” en la opcion Siempre o Nunca, si el enunciado describe o no su caso particular.

: Determinar la relacion entre inteligencia emocional y habitos de estudio en los estudiantes de

Notacion: S: Siempre N: Nunca

| ¢(COMO ESTUDIA USTED?

1. Leo todo lo que tengo que estudiar subrayando los puntos mas importantes. N
2. Subrayo las palabras cuyo significado no sé. N
3. Regreso a los puntos subrayados con el propoésito de aclararlo. N
4. Busco de inmediato en el diccionario el significado de las palabras que no sé. N
5. Me hago preguntas y me respondo en mi propio lenguaje lo que he comprendido. N
6. Luego escribo en mi propio lenguaje lo que he comprendido. N
7. Doy una leida parte por parte y repito varias veces hasta recitarlo de memoria. N
8. Trato de memorizar todo lo que estudio. N
9. Repaso lo que he estudiado después de 4 a 8 horas. N
10. |[Me limito a dar una leida general a todo lo que tengo que estudiar. N
11. [Trato de relacionar el tema que estoy estudiando con otros temas ya estudiados. N
12.  |Estudio solo para los examenes. N
11 ¢ COMO HACE UD. SUS TAREAS?

13.  |Leo la pregunta, busco en el libro y escribo la respuesta casi como dice el libro. N
14. |Leo la pregunta, busco en el libro, leo todo y luego contesto segiin como he comprendido. N
15. |Las palabras que no entiendo, las escribo como estan en el libro, sin averiguar su significado. N
16. |Le doy més importancia al orden y presentacion del trabajo que a la comprension del tema. N
17. En_mi casa me falta tiempo para terminar con mis tareas, las completo en el colegio preguntando a mis N

amigos.
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18. |Pido ayuda a mis padres u otras personas Yy dejo que me resuelvan todo o gran parte de la tarea. N
19. |Dejo para el tltimo momento la ejecucion de mis tareas por eso no las concluyo dentro del tiempo fijado. N
20. |Empiezo a resolver una tarea, me canso y paso a otra. N
21. |Cuando no puedo resolver una tarea me da rabia 0 mucha célera y ya no lo hago. N
22.  |Cuando tengo varias tareas empiezo por la mas dificil y luego voy pasando a las mas faciles. N
] ¢COMO PREPARA SUS EXAMENES?
23.  |[Estudio por lo menos dos horas todos los dias. N
24.  |Espero que se fije fecha de un examen o paso para ponerme a estudiar. N
25.  |Cuando hay paso oral, recién en el salon de clases me pongo a revisar mis apuntes. N
26.  [Me pongo a estudiar el mismo dia del examen. N
27. |Repaso momentos antes del examen. N
28.  |Preparo un plagio por si acaso me olvido del tema. N
29. |Confio en que mi compaiiero me “sople” alguna respuesta en el momento del examen. N
30. [Confio en mi buena suerte por eso solo estudio aquellos temas que supongo que el profesor preguntara. N
31. [Cuando tengo dos o mas exdmenes el mismo dia empiezo a estudiar por el tema mas dificil y luego el méas N
facil.
32.  |Me presento a rendir mis examenes sin haber concluido con el estudio de todo el tema. N
33.  |Durante el examen se me confunden los temas, se me olvida lo que he estudiado. N
v ¢COMO ESCUCHA LAS CLASES?
34. |Trato de tomar apuntes de todo lo que dice el profesor. N
35. [Solo tomo apuntes de las cosas mas importantes. N
36. |Inmediatamente después de una clase ordeno mis apuntes. N
37. |Cando el profesor utiliza alguna palabra que no sé, levanto la mano y pido su significado. N
38. [Estoy mas atento a las bromas de mis comparfieros que a la clase. N
39. [Me canso rapidamente y me pongo hacer otras cosas. N
40.  [Cuando me aburro me pongo a jugar 0 a conversar con mi amigo. N
41. |Cuando no puedo tomar nota de lo que dice el profesor me aburro y lo dejo todo. N
42.  |Cuando no entiendo un tema mi mente se pone a pensar sofiando despierto. N
43.  [Mis imaginaciones o fantasias me distraen durante las clases N
44. [Durante las clases me distraigo pensando lo que voy a hacer a la salida. N
45.  [Durante las clases me gustaria dormir o tal vez irme de clase. N
Vv ¢QUE ACOMPANA SUS MOMENTOS?
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46.  |Requiero de musica sea del radio o equipo de audio (mp3, mp4) N
47.  |Requiero la compafilade la TV. N
48.  [Requiero de tranquilidad y silencio. N
49.  |Requiero de algin alimento que como mientras estudio. N
50. [Mi familia; que conversan, ven TV o escuchan mdsica. N
51. |Interrupciones por parte de mis padres pidiéndome algtn favor. N
52. |Interrupciones de visitas, amigos, que me quitan tiempo. N
53.  [Interrupciones sociales; fiestas, paseos, citas, etc. N
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ANEXO 4.- Matriz de Operacionalizacion de las Variables de Estudio

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES: INDEPENDIENTE

TITULO - TEMA: “Inteligencia Emocional y Habitos de Estudio en los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica” de la ciudad de

Riobamba, periodo 2019-2020.”

AUTOR/AS: Tania Auqui y Diana Guaman

DIMENSIONES | SUBDIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS E
CONCEPTUALIZACION SUBESCALA INSTRUMENTOS
Variable Independiente: Sentimientos Hace énfasis en la capacidad de | 1. gPresto mucha atencién a los | Técnica
ATENCION A LAS identificar susS senfimientos y | sentimientose .
Inteligencia emocional EMOCIONES manifestarlos de manera adecuada. | 2. sNormalmente me preocupo | R€ACTvO
mucho por lo que siento? psicolégico
Goleman (1995) define la
s . . Instrumento:
inteligencia emocional
como: “la capacidad de . . . TMMS-24 Trait Meto-
reconocer nuestros Se refiere a la percepcidn de las | 1. sNormalmente dedico tiempo ]
oropios sentimientos y 1o propias emociones, es decir, a la | apensar en mis emociones? Mood Sécale
de oS demds, de Emociones capacidad para sentir y expresar las | 2. 3Pienso que merece la pena
motivarnos y de manejar emociones de forma adecuada. prestar atenciéon a mis
adecuadamente las emociones y estado de dnimo?
relaciones”. Capacidad Claridad de mis Hace referencia a la capacidad de | 1. sTengo claros mis
para la auto reflexion: CLARIDAD senfimientos que tiene una persona para | sentimientos?
Identificar  las  propias EMOCIONAL identificar y comprender sus | 2. sFrecuentemente  puedo
emociones y regularlas de sentimientos. definir mi senfimiento?2
forma apropiada.
Claridad de mis Se evalla la percepcidn que se tiene | 1. 3A veces puedo decir cudles
emociones sobre la comprension de los propios | son mis emociones?
estados emocionales.
Reparacion ante la | Mide la facultad que tienen las | 1. 3Aunque a veces me siento
REPARACION fristeza personas para regular sus emociones | triste, suelo tener una visidn
EMOCIONAL ante la fristeza. opfimista?

2. 3Cudndo estoy ftriste, pienso
en todos los placeres de la vida?

Estado de dnimo

Mide la capacidad percibida para
regular los propios estados de dnimo
de forma correcta

1. 3sMe preocupo por tener un
buen estado de dnimo?

2. 3Cudndo estoy enfadado
infento cambiar mi estado de
dnimo?
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES: DEPENDIENTE

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES SUBDIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS E
SUBESCALA INSTRUMENTOS
¢Cémo  estudia | Subrayado El subrayado es resaltar con una linea las | 1.- gSubrayo los resultados cuyo
Variable Dependiente: usted? ideas fundamentales de un texto significado no sé2 Técnica
L. - Memorizar Es lafacultadque le permite al ser | 2.- 3Trato de memorizar todo lo
Habitos de Estudio: humano retener y recordar | que estudios? e Reactivo
hechos pasados. PSiCOIégiCO
ILOS holeiTZs de esnidito spn Buscar relaciones Es el HAbito de relacionar los temas de | 3.- sTrato de relacionar el tema
0s meio tos by esira eglosl estudio con temas ya conocidos que estoy estudiando con otros
quTedgcoTs umbra a Us.or.le temas ya estudiados?
es'u lante ~para .os!m| ar ¢Coémo hace sus | Solicito ayuda Es el hdbito de realizar las tareas con un | 1.- 3Pido ayuda a mis padres u
unidades de aprendizaje, su Instrumento

aptitud para evitar
distracciones, su atencién al
material especifico y los
esfuerzos que redliza a lo
largo de todo el proceso
(Herrera, 2012).

tareas?

tutor que ayude al aprendizaje.

otras personas y dejo que lo
resuelvan fodo o gran parte?

Lectura

El objetivo de este primer paso es que
obtengas una vision global del contenido
del libro o capitulo que te corresponda
estudiar.

2.- 3Lleo la pregunta, busco en
el libro, leo todo y luego segun
como he comprendido?

¢Cémo escucha
usted sus clases?

Tomar apuntes

Los estudiantes crean su propio recurso a
la hora de estudiar y presentar una
leccién

1.- sTrato de tomar apuntes de
todo lo que dice el profesor2

2.- 3Solo tomo apuntes de lo
mds importante?

Desconcentracion

Los problemas de desconcentracién son
uno de los males que afectan a tfodos los
estudiantes en algun momento de su
vida académica

1.- sMe caso répidamente y me
pongo hacer ofra cosa?

2-. 3Mis imaginaciones o
fantasias me distraen durante
las clasese

¢Qué acompaia
sus hdbitos de
estudio?

Interrupciones

Se hace referencia a los destructivos que
encontramos en el lugar de estudio

1.- sInterrupciones por parte de
sus padres pidiéndole un favor?

Acompanamiento de
instrumentos
tecnoldgicos

surge una probable pérdida de las
habilidades de comunicacion y
capacidad de interacciéon entre los
estudiantes y su maestra y los estudiantes
COoN SUs COmMpaneros.

1.- sRequiere de la compania
delaTVve

¢Cémo prepara
sus exdmenes?

Estudio constante Son aquellas conductas que los | 1.- gEstudia por lo menos dos
estudiantes practican regularmente, para | horas al dia?
incorporar saberes a su esfructura
cognitiva.

Estudio ocasional Son aquellas conductas que los | 1.- ¢Me pongo a estudiar el
estudiantes redlizan casualmente al | mismo dia del examen?

incorporar los conocimientos

Inventario de
Hdbitos de
Estudio CASM
85
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ANEXO 5.- Evidencias del estudio de campo (fotos — informes - certificaciones)

Fuente: Estudiantes del Segundo de Bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”

Fuente: Estudiantes del Tercero de Bachillerato de la Unidad Educativa “Hispanoamérica”
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