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RESUMEN

La investigacion tuvo como objeto realizar un analisis general sobre el turismo de
aventura en el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial el Altar perteneciente al canton
Penipe, provincia de Chimborazo y la relacion que tiene con el desarrollo turistico sostenible.
La investigacion es de caracter descriptivo y correlacional, el disefio de estudio es no
experimental transversal y se basa en determinar relacion existentes entre variables, por ello se
aplicé encuestas en un solo lapso de tiempo que fue validada por los expertos de la Universidad
Nacional de Chimborazo para recolectar datos en el GADP vy sus habitantes obteniendo una
respuesta e informacidn con respecto al problema de investigacion, para la variable turismo de
aventura se tom6 como parte de la muestra a la poblacion econémicamente activa de la
parroquia el Altar, para el estudio de la variable desarrollo turistico sostenible se tom6 como
muestra a las autoridades del GADP, la tabulacion de los datos se realiz6 en el programa
estadistico SPSS, se realizo el alfa de Cronbach y se determind la confiabilidad de los
instrumentos. Aplicando el método del Chi cuadrado, se identifico las hipotesis que se
aceptaron tanto general como especificas, por medio de esto se obtuvo las conclusiones,
determinando que las dos variables han evolucionado en una corta influencia significativa y
complementaria, entre los habitantes y los recursos con los que dispone el lugar. La
diversificacion de la economia es importante para la implementacion de actividades turisticas
que ayudan a potenciar el que hacer de la parroquia y llevar una mejor vida. Para fortalecer
nuevas actividades de aventura en la zona es importante realizar un estudio de los atractivos
turisticos como estrategia, de esta manera se puede mejorar la economia del lugar. Por lo cual
se disefia un plan de desarrollo turistico para la parroquia utilizando el analisis PESTEL, donde
se pudo identificar programas y proyectos en base a los resultados obtenidos de la

investigacion.

Palabras clave: turismo de aventura, desarrollo turistico, modalidades de aventura, economia.
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ABSTRACT

I'he purpose of the research was to carry out a general analvsis of adventure tourism in the
\ar Parish Decentralized Autonomous Government belonging 10 the Penipe canton.
Chimborazo province. and its relationship with sustainable tourism development. The
research is desceriptive and correlational. the study desien is non-experimental cross-sectional
and based on determining the relationship between variables. so surveys were applied in a

single period that was validated by experts from the National University of Chimborazo.

Fo collect data in the GADP and its inhabitants obtaining an answer and information
regarding the rescarch problem. for the variable adventure tourism. the cconomically active
population of the Altar parish was taken as part of the sample.

For the study of Sustainable tourism. the development variable ook as a sample to the
authorities of the GADP. the tabulation of the data was carried out in the SPSS statistical
program. the Cronbach alpha performed. and the reliability of the instruments was
determined.

Applying the Chi-square method. the hy potheses that were aceepted both general and specitic
identified. through which the conclusions obtained. determining that the twa variables have
evolved ina short significant. and complementary influence between the inhabitants and the
resources with those who have the place.

Fhe diversification of the economy is essential for the implementation of tourism activities

that help enhance what to do in the parish and fead a better lite. s crucial to strenethen new
adventure activities in the arca to conduct a study ol tourist attractions as a strategy. In this

war. it can improve the economy ol the place.

herefore. a tourism development plan tor the parish i« designed using the PESTEL analysis.
where programs and projects could be identificd based on the results obtained from the

research.

Kevwords: adventure tourism. tourisim development. adventure modalities. cconomy.

Iranslation reviewed by:

Jlizabeth Diay



INTRODUCCION

La parroquia el Altar, se ubica a 28 km de la ciudad de Riobamba, provincia de
Chimborazo, es un lugar que, a pesar de estar cercano al Parque Nacional Sangay procura
fortalecer el turismo como una de sus actividades productivas. Sin embargo, a pesar de contar
con un Plan de Ordenamiento Territorial, y un marco legal que les ampara no posee una
herramienta que articule al desarrollo del turismo de aventura y también a mejorar el desarrollo
sostenible de sus atractivos turisticos, esto se debe a la ausencia de una planificacion previa
que oriente la inversion publica, facilite la asistencia técnica y que ademas involucre a todos

los actores del sector turistico del area.

En tal virtud, el GAD parroquial siente la necesidad de promocionar los atractivos
turisticos que ofrece la parroquia que articulado a los lineamientos de los objetivos de
desarrollo sostenible(ODS) que proponen poner fin a la pobreza, proteger el planeta y
garantizar que los pobladores implementen un instrumento guia que oriente las acciones
encaminadas a fortalecer y generar mejores condiciones en el sector, mediante la aplicacion de
esquemas participativos, programas Yy proyectos enfocados a equilibrar los aspectos
socioculturales, ambientales, econdémicas y turisticas de la zona, garantizando con ello el

desarrollo sostenible del turismo de aventura en el sector.

Capitulo I: Se describe la situacion actual de la zona en relacion con el problema, entre
los més importantes es un deficiente conocimiento sobre el turismo de aventura en contribucion
con el desarrollo turistico, donde se plantea diferentes objetivos a investigar para el desarrollo

de la investigacion.

Capitulo 11: evidencia el marco tedrico de la investigacion se realizd la revision de
trabajos previos enfocados al tema de estudio detallando los antecedentes de la investigacion
los cuales sirven para un mejor manejo de las variables que estan en la investigacion, el marco
filosofico que ayuda a diferencia cada variable, las bases teoricas y el estado de arte los cuales

fueron redactados en base a las variables propuestas.

Capitulo 111 se evidencia el tipo y disefio de investigacion que se implemento en la
investigacion el cual es explicativo correlacional y un disefio no experimental, los instrumentos
de investigacion que se utilizé son las encuestas que fueron aplicadas para las diferentes
variables, se aplico la validacion de los expertos y se comprobdé la confiabilidad mediante el

alfa de Cronbach en el programa SPSS version 23.



Capitulo IV: se realizé el analisis e interpretacion estadistico de las encuestas aplicadas
a las variables; Las preguntas fueron elaboradas en base a la escala de Likert, que seguidamente
se realizo la comprobacion de hipotesis y resultados con la elaboracion del Chi cuadrado donde
se observo la influencia que existe entre las variables investigadas, y con base a los resultados

se planted una propuesta pertinente a la problematica.

Seguido se planted las conclusiones y recomendaciones a partir de los datos obtenidos
de la comprobacion de hipdtesis tanto general como especificas, las mismas que su analisis

direcciona hacia la ejecucion de la propuesta, siendo la parte final de la investigacion.



CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Situacion problematica

Nuestro pais es una nacion que posee distintas etnias y culturas por la presencia de
nacionalidades y pueblos con costumbres y tradiciones Unicas de cada sector, la belleza
paisajistica que posee es incomparable. Es asi que el pais tiene diferentes lugares donde se
puede realizar turismo de aventura ya que cuenta con diferentes zonas climaticas que hace que
el turista viaje a su destino elegido para realizar dicha actividad. Durante su estadia el viajero
espera cumplir las expectativas que se hizo antes de llegar a la zona para asi poder consolidar
su motivo de viaje con éxito, es alli donde el turismo de aventura se presenta brindando al

cliente todos los servicios y facilidades para que puede realizar la actividad que desee.

El turismo de aventura es un tipo de turismo activo que se practica aprovechando los
recursos que ofrece la naturaleza existente en el Ecuador; la provincia de Chimborazo cuenta
con distintos lugares en el cual se puede practicar cantidad de deportes de aventura en diferentes

tipos de modalidades tanto terrestre, acuatico o aéreo.

La parroquia el Altar es una de las parroquias del canton Penipe que posee atractivos
turisticos que no son aprovechados de una manera eficiente por la cual la poblacion desconoce
de como el turismo de aventura influye en el desarrollo turistico sostenible y esta hace que
exista un bajo flujo de turistas. Por el momento no existe un aprovechamiento de los atractivos
turisticos que dispone el sector en general; con lo cual se lograria mejorar las condiciones de

vida de la poblacion a través de la difusion de sus atractivos, convertidos en destinos turisticos.

1.2.Formulacion del problema
e ;De qué manera el turismo de aventura contribuye en el desarrollo turistico sostenible

en la Parroquia el Altar del cantén Penipe provincia de Chimborazo?

1.2.1.Problema general
e ;De qué manera el turismo de aventura contribuye en el desarrollo turistico sostenible

en la Parroquia el Altar del cantén Penipe provincia de Chimborazo?

1.2.1.Problemas especificos

e :De qué manera el turismo de aventura de agua influye en el desarrollo turistico

sostenible en la parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo?



e ;De qué manera el turismo de aventura de tierra influye en el desarrollo turistico
sostenible en la parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo?
e ;De qué manera el turismo de aventura de aire influye en el desarrollo turistico

sostenible en la parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo?

1.3.Justificacion
1.3.1.Justificacion tedrica

La presente investigacion se realizd con el proposito de aportar los conocimientos
obtenidos sobre el turismo de aventura y desarrollo turistico sostenible en la parroquia el Altar
para que cada uno de los resultados que se obtenga ayuden en la realizacion de una propuesta
para el mejoramiento y aprovechamiento del turismo de aventura en la parroquia asi mejorando
la economia, el cuidado ambiental y el ambito cultural de la poblacion existente. La
investigacion se efectud con el propdsito de aportar al conocimiento de futuras investigaciones,
mostrandose de beneficio para los estudiantes de diferentes entidades universitarias en este

ambito investigativo.
1.3.2. Justificacion practica

Para realizar esta investigacion se observéd que existe la necesidad de aprovechar los
distintos atractivos turisticos que existente en la parroquia con la aplicacion de productos de
turismo de aventura y pues de esta manera se impulsard la actividad turistica en el sector
permitiendo asi la generacidn de mayores ingresos econdmicos para los habitantes de la zona;
asi como la apertura de fuentes de empleo para los pobladores del sector, asi poder mejorar la
calidad de vida de la parroquia. El turismo de aventura se esta posicionando rapidamente en el
mundo ya que un viajero desea realizar turismo de adrenalina, diferente al turismo tradicional,
y es por ellos que el turismo de aventura se convierte en un eje de desarrollo en el mundo
debido a la tendencia creciente de los turistas de acercarse a la naturaleza y experimentar

nuevas emociones.
1.3.3.Justificacion metodoldgica

Para cumplir cada uno de los objetivos de la investigacion, se acudio a las distintas
técnicas que se encuentran en la misma, tales como son los cuestionarios e ir midiendo el nivel
de importancia que tiene para poder realizar esta investigacion y si sera factible para la

poblacion, ya que la implementacion de programas turisticos no solo beneficiard a los



propietarios sino también a toda la poblacion de la parroquia aprovechado los distintos

atractivos turisticos.
1.4.0Objetivos
1.4.1.0bjetivo general

e Determinar de qué manera el turismo de aventura influye en el desarrollo turistico

sostenible en la parroquia el Altar del canton Penipe provincia de Chimborazo.
1.4.2.0bjetivos especificos

e Determinar de qué manera el turismo de aventura de agua influye en el desarrollo
turistico sostenible en la parroquia el Altar, cantdn Penipe, provincia de Chimborazo.

e Determinar de qué manera el turismo de aventura de tierra influye en el desarrollo
turistico sostenible en la parroquia el Altar, cantén Penipe, provincia de Chimborazo.

e Determinar de qué manera el turismo de aventura de aire influye en el desarrollo
turistico sostenible en la parroquia el Altar, cantén Penipe, provincia de Chimborazo.

1.5.Hipdtesis
1.5.1.Hipotesis general

e El turismo de aventura influye en el desarrollo turistico sostenible en la parroquia el

Altar del cantén Penipe provincia de Chimborazo.
1.5.2.Hipotesis especificas

e El turismo de aventura de agua influye en el desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantdn Penipe, provincia de Chimborazo.

e El turismo de aventura de tierra influye en el desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantdn Penipe, provincia de Chimborazo.

e EIl turismo de aventura de aire influye en el desarrollo turistico sostenible en la

parroquia el Altar, cantdn Penipe, provincia de Chimborazo.



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes de la investigacion
Turismo de aventura

Segun Bonilla (2017) en su trabajo de titulacion previo obtencidn del titulo de Ingeniero
En Gestion Turistica y Hotelera en la Universidad Nacional de Chimborazo en el afio 2017 con
el tema “Facilidades turisticas para fortalecer el turismo sostenible en el sector Bocatoma zona

alta parroquia Santiago de Quimiag provincia de Chimborazo”

Finalmente, la investigacion, concluye que se debe investigar mas sobre las diferentes
actividades turisticas que se puede realizar en la parroquia ya gue no se encuentran integradas
en los paquetes turisticos que oferta la provincia y que estas tienen valor natural, y que el
turismo de aventura ayudaria en el mejoramiento econémico de la parroquia con creaciones de
nuevos productos turisticos donde se pueda ofertar a la parroquia y los atractivos turisticos con

los que cuenta.

Segun Pillalaza & Roblero (2017) en su trabajo de investigacion previo a la obtencion
de Ingeniera en Administracion Turistica y Hotelera en la Universidad de las Fuerzas Armadas
ESPE en el afio 2017 con el tema “Turismo de aventura como alternativa de desarrollo

sostenible de parrogquia de San José de Minas”™.

Para la realizacion de turismo de aventura se debe fortalecer a los diferentes prestadores
de servicios que tiene la parroquia o el Cantdn en cuanto al servicio que se brinda para la
operacion turistica se lleve a cabo de una manera ordenada y eficaz logrando el incremento de
la llegada de cualquier turista. En cuanto al recibimiento del turista y para la creacion de
productos turisticos de debe tener muy en cuenta la conservacion de los espacios naturales, la
sefalética a los diferentes atractivos y se debe tomar en cuenta las costumbres y tradiciones del

lugar.

Segun Bohorquez (2016) en su trabajo de investigacion previo a la obtencion del titulo
licenciada en Turismo y Hoteleria en la Universidad Estatal de Guayaquil en el afio 2016 con
el tema “Propuesta de un producto turistico deportivo en el canton Babahoyo provincia de los

Rios” menciona que:



Al momento de realizar turismo deportivo se debe tomar muy en cuenta el cuidado del
medio ambiente utilizando materiales que no dafien el entorno, dar mas atenciéon a los atractivos
turisticos donde se pueda crear productos turisticos que puedan ayudar econdmicamente a la
zona. Para la creacion de cualquier producto turistico enfocado al turismo de aventura se debe
tomar muy en cuenta el cuidado del entorno natural donde se va a implementar cualquier tipo

de deporte de aventura.
Desarrollo Turistico Sostenible

Segun Sepulveda (2015) en su trabajo de titulacién previo obtencién del titulo de
Ingeniero en Ecoturismo en la ESPOCH en el afio 2015 con el tema, “Plan de desarrollo
turistico sostenible para la parroguia Matus, canton Penipe, provincia de Chimborazo”

concluye que:

Al realizar la investigacion se dio como resultado la carencia de conocimiento sobre el
turismo de aventura y el desarrollo turistico sostenible, pero los pobladores de la parroquia
desean crear productos turisticos que ayuden a que sean reconocidos por parte de turistas
nacionales e internacionales por que los gobiernos locales ya poseen acciones inmediatas para
desarrollar la actividad turistica en la parroquia. En la nueva investigacion se intentara realizar
la implementacién de productos turisticos en la zona que ayudara en el desarrollo econémico

de la zona, tomando en cuenta el cuidado del entorno natural.

Segln Auquilla (2014) en su trabajo de titulacion previo a la obtencién del titulo de
Ingeniera en Ecoturismo con el tema, “Plan estratégico de turismo para la parroquia el Altar,

canton Penipe, provincia de Chimborazo” concluye que:

Las actividades turisticas que se vienen desarrollando en la parroguia no tienen una
planificacién apropiada ya que no cuentan con un técnico especializado en la rama, y eso
ocasiona el mal uso de los recursos naturales que existe en la zona, el uso irresponsable de los
mismos no ha beneficiado al sector como una fuente de ingresos economicos. Para el desarrollo
turistico de cualquier parroquia se debe contar con técnicos especializados en la rama, para
hacer un buen uso de los atractivos turisticos que existe en la zona ya que eso ayudara un

ingreso econdémico a la zona.

Segun Alban (2018) en su trabajo de titulacion previo a la obtencién del titulo de

Ingeniera en Ecoturismo en la ESPOCH en el afio 2018 con el tema “Plan de concientizacion



ciudadana enfocado al desarrollo del turismo sostenible para la cabecera cantonal Puerto

Francisco de Orellana, cantdn Francisco de Orellana, provincia de Orellana” menciona que:

Se debe implementar actividades complementarias que ayuden a cualquier parroguia a
que el desarrollo turistico sostenible sea un tema importante para la elaboracion de las
actividades turisticas que impulsen econémicamente a la zona. También menciona que el
desarrollo turistico sostenible debe ser fomentado por la ciudania ya que eso ayudara a la

mejora econdmica y que el cuidado del entorno natural es de gran importancia.
2.2.Marco filoséfico o epistemoldgico de la investigacion

El término de la epistemologia es importante para todas las ramas de las ciencias debido a
que realiza una revision del conocimiento de diferentes temas donde ofrece criterios para la

aceptacion de conocimiento del tema a investigar.
2.2.1. Epistemologia (variable independiente) turismo de aventura

Segun Cervantes (2016) menciona que “la epistemologia del turismo debe ser conocida
y entendida como multidisciplinaria, para comprenderla en el conjunto de todas las ciencias
que la conforman y no como actividades aisladas”. El turismo se analiza, desde diferentes
puntos de vista, el enfoque epistemoldgico del turismo, relacionado a las ciencias e
investigaciones turisticas que han ido evolucionando y creando nuevas tendencias que
direccionan a un crecimiento econémico-social para el turismo, ademas de conocer los
impactos que dicha produccion ha generado en la sociedad. También implica no copiar

argumentos tradicionales, sino efectuar un cambio a los fundamentos convencionales.
2.2.2. Epistemologia (variable dependiente) desarrollo turistico sostenible

Segin OMT (2017) indica que “la epistemologia del desarrollo turistico sostenible es
el turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras, econémicas,
sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria,

del entorno y de las comunidades anfitrionas”.

El turismo sostenible debe reportar también un alto grado de satisfaccion a los turistas
y representar para ellos una experiencia significativa, que los haga mas conscientes de los

problemas de la sostenibilidad y fomente en ellos unas practicas turisticas sostenibles.



Esto ayudara a generar nuevas fuentes de empleo y asi disminuir la pobreza, a que la
poblacidn no emigre a otras ciudades y que genere nuevas formas de hacer turismo en su propio

lugar de residencia.
2.3. Estado del arte
2.3.1.Estado del arte variable independiente - turismo de aventura

Segun Martinez (2017) en su articulo “turismo de naturaleza un producto turistico
sostenible” menciona que El turismo estd relacionado directamente con el desarrollo y el
turismo sostenible, y practicamente esta referido a los habitats naturales y a su biodiversidad,
donde adquieren gran relevancia los parques naturales, las reservas protegidas, el ecoturismo,
el medio rural, el agroturismo y el involucramiento de la poblacién perteneciente al area

determinada de implantacidn turistica.

El autor menciona que existe influencia de factores determinantes, desarrollando un
trabajo de campo donde se observa que en la parroquia existen lugares donde se realizaria
turismo de aventura, como resultado determina al visitante y existe el interés de conservacion

e integracién con el medio ambiente.

Segln Martinez & Blanco (2013) en el articulo titulado “hacia una gestion sostenible
de las actividades turisticas en los espacios rurales y naturales”. Indica que el turismo de
naturaleza estd estrechamente relacionado con el desarrollo y el turismo sostenibles, y su
campo de actuacién se circunscribe a los habitats naturales y su biodiversidad. En este ambito
destacan elementos como los parques naturales, las reservas protegidas, el ecoturismo, el
habitat rural, el agroturismo y el compromiso de la poblacion autéctona del area concreta de

implantacion turistica.

Es muy interesante entender que el turismo de aventura comprende los productos que
se centran en el turismo activo y que constituyen partes de un programa de un destino de ocio

y turismo catalogado como exatico.
2.3.2.Estado del arte variable dependiente — desarrollo turistico sostenible

Garrido & Linares (2014) En el articulo “del desarrollo turistico sostenible al
desarrollo local. Su comportamiento complejo” menciona que al desarrollo turistico sostenible
como factor de desarrollo local. De ahi la necesidad de colocar como maximo objetivo, el

desarrollo en términos de mejorar la calidad de vida de las personas.



En su aplicacién al turismo, esto remite a la posibilidad que la actividad satisfaga la
necesidad de ocio de los visitantes, pero en especial, significa que el beneficio del turismo

genere en la comunidad receptora un proceso de satisfaccion creciente de sus necesidades.

Es viable que el desarrollo turistico sostenible estd relacionado con la comunidad
receptora siempre y cuando exista el compromiso por parte de sus habitantes para mejorar su
calidad de vida, siempre que su objetivo sea cuidar la naturaleza en cualquier implementacion

de turismo alternativo.

Segun Cevallos & Zambrano (2015) en el articulo de “la industria hotelera y el turismo
sostenible como alternativa para el desarrollo econdémico, social y turistico de los paises”
menciona que el desarrollo turistico sostenible a la actividad econémica productora de bienes
y servicios que, respetando los limites fisicos del espacio en que se desarrolla y los psiquicos
de los habitantes y demés actores, son destinados a quienes deciden desplazarse temporal y
voluntariamente fuera del lugar de residencia habitual sin incorporarse al mercado de trabajo

del lugar de destino, con motivo o no de recreacion.

Esta modalidad turistica se desarrolla de forma dindmica que contribuye a la
disminucion de la pobreza, es uno de los principales motores del comercio y de la prosperidad
en el mundo, se enfoca el poder de la creacion de riqueza en el turismo hacia las personas mas

necesitas.

La siguiente investigacion anterior se basa en un problema que se detect6 en el anélisis
estructural de la parroquia ya que no tienen una vision para implementar un turismo alternativo

en diferentes sitios del lugar.
2.4.Bases tedricas
2.4.1.Marco teorico variable independiente: Turismo de aventura

Segun Universidad Interamericana para el Desarrollo (UNID) (2014), define al turismo
de aventura los viajes que tienen con fin realizar actividades recreativas, asociadas a desafios
impuestos por la naturaleza. Es una de las tres actividades que se clasifican dentro del rubro de
turismo de naturaleza, que se puede definir como: Los viajes que tienen como fin realizar
actividades recreativas en contacto directo con la naturaleza y las expresiones culturales que le
envuelven con una actitud y compromiso de conocer, respetar, disfrutar y participar en la

conservacion de los recursos naturales y culturales.
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Segun Sernatur (2018), define al turismo de aventura como “las actividades que realiza
una persona en contacto con la naturaleza con un riesgo controlado, cuya caracteristica mas
notable es el uso de servicios turisticos no tradicionales, generalmente las personas aficionadas

al turismo de aventura presiden de lujo y comodidad”.
Caracteristicas del turismo de aventura

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) (2017), “el turismo de aventura
tiene como principal caracteristica que permite al turista promover su condicion fisica y
mejorar su estado emocional al momento de tener retos impuestos por la naturaleza y por si
mismo. Por lo que quedan excluidas del rubro aquellas actividades extremas en donde los retos

son contra el tiempo o contra el hombre mismo™.

e Tierra. - Son los deportes que se practican en la superficie terrestre como son:
cabalgatas, caminatas, ciclismo de montaria, escalada, espeleismo, montafiismo y rapel.

e Agua. - Son lo deportes que se practican en rios, lagunas y mares tales como: descenso
en rio, kayaqusimo, rafting, tubing, pesca recreativa, buceo auténomo, buceo libre,
espeleobuceo, entre otros.

e Aire. - Son aquellos deportes que se practica en el aire como son: paracaidismo, vuelo

en parapente, en ala delta, en ultraligero, en globo aerostatico.
Modalidades del turismo de aventura
Modalidades de tierra

Cabalgatas. - Esta modalidad estd contemplada en el art. 12 al 14 Reglamento de
operacion turistica de aventura (2014) “que menciona a una modalidad turistica de aventura
que utiliza caballos para acceder a zonas preferentemente agrestes por medio de senderos o

rutas identificadas™.

Tabla 1: Namero de turistas cabalgatas
NuUmero de turistas Guias Edad minima

1a10 2 6 anos en adelante

Fuente: art. 12 al 14 (Reglamento de Operacién Turistica de Aventura, 2014)
Elaborado por: Omar Guacho 2019
Cicloturismo. - Esta modalidad esta en los art. 23 al 25 del Reglamento de operacion

turistica de aventura (2014) donde menciona que el cicloturismo consiste en el recorrido de un
area urbana, rural o ambiente natural en bicicleta, generalmente por caminos o senderos

rusticos a campo traviesa.
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Tabla 2: Numero de turistas cicloturismo

NUmero de turistas Guias Edad minima
la7 1 Ninguna
8al5 2 Ninguna

Fuente: art. 23 al 25 (Reglamento de Operacion Turistica de Aventura, 2014)
Elaborado por: Omar Guacho 2019

Nota: Los guias deberan previamente identificar el nivel del grupo para poder trabajar
a su ritmo y definir si se requiere la presencia de otro guia adicional.

Escalada. - Esta modalidad esta contemplada en los art. 29 al 31 del Reglamento de
operacion turistica de aventura (2014) donde menciona que la escalada que consiste en realizar
ascensos sobre paredes naturales o artificiales valiéndose de diferentes elementos para la

progresion.

Tabla 3: Numero de turistas escalada

NuUmero de turistas Nivel Guias Edad minima
8 Escalada deportiva 1 Ninguna
4 Escala tradicional 1 10 afos

Fuente: art. 23 al 25 (Reglamento de Operacién Turistica de Aventura, 2014)
Elaborado por: Omar Guacho 2019

Exploracion de cuevas. - Esta modalidad estd contemplada en los art. 33 al 35 del
Reglamento de operacidn turistica de aventura (2014) donde define una modalidad turistica de

aventura cuyo objeto es la exploracion y estudio de cuevas y cavidades subterraneas.

Tabla 4: NUmero de turistas exploracion cuevas
NUmero de turistas Guias Edad minima
lal2 1 5 afos en adelante

Fuente: art. 23 al 25 (Reglamento de Operacién Turistica de Aventura, 2014)
Elaborado por: Omar Guacho 2019

Senderismo. - Esta modalidad se encuentra en los art. 41 al 43 del Reglamento de
operacion turistica de aventura (2014) donde define al senderismo como una modalidad cuyo
fin es recorrer o visitar un terreno de condiciones geogréficas y meteoroldgicas diversas que
puede requerir el uso de equipo especializado de montafia, con o sin pernoctacion.

Tabla 5: Nimero de turistas senderismo
NuUmero de turistas Guias Edad minima
1a10 1 Ninguna

Fuente: art. 23 al 25 (Reglamento de Operacién Turistica de Aventura, 2014)
Elaborado por: Omar Guacho 2019

Cafionismo o cayoning.- Esta modalidad esta contemplada en los art. 18 al 20 del
Reglamento de operacion turistica de aventura (2014) donde menciona que el cayoning es el

descenso de cafiones, cascadas y cursos de agua, de diverso nivel de dificultad y compromiso,
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mediante el uso de técnicas de escalada, tales como rapel, cruces con cuerda, anclajes y

aseguramiento bajo caidas de agua.

Tabla 6: NUmero de turistas cafionismo o cayoning

NUmero de turistas Modalidad Guias Edad minima
la8 Principiante 2 8 afios en adelante
8als Profesional 2 8 afios en adelante

Fuente: art. 23 al 25 (Reglamento de Operacion Turistica de Aventura, 2014)
Elaborado por: Omar Guacho 2019

Sin embargo, dependiendo del grado de dificultad vertical, acuatico y de compromiso,
las agencias de viajes operadoras o duales podran aumentar la edad minima de sus programas
de canyoning mas no disminuirla, lo que debe estar claramente especificado para cada
programa que ofrezcan hasta que el Ministerio de Turismo realice la mencionada

categorizacion.
Modalidades turisticas de agua

Kayak de rio. - Se menciona en los art. 31 al 64 del Reglamento de operacion turistica
de aventura (2014) donde menciona que es una modalidad turistica de aventura que abarca la
navegacion de rios mediante el uso de kayak, sin otro medio de propulsién y control de la

embarcacién que el generado por los mismos navegantes con el empleo de remos.

Rafting.- Esta modalidad se encuentra en los art. 71 al 73 del Reglamento de operacién
turistica de aventura (2014) donde menciona que “es una Modalidad turistica de aventura que
consiste en navegar rios de aguas blancas en una balsa inflable tipo "raft"), sin otro medio de
propulsién y control de la embarcacién que el generado por los mismos navegantes con el

empleo de remos”.

Tabla 7: Namero de turistas en modalidades de agua

Actividad Guias Edad minima
Banana flotante 1 8 afios

Boya 2 8 afios

Kayak de rio 2 12 afos
Rafting 2 8 afios

Tubing 2 6 afnos

Fuente: art. 23 al 25 (Reglamento de Operacidn Turistica de Aventura, 2014)
Elaborado por: Omar Guacho 2019

Modalidades de aire

Canopy.- En los art. 98 al 102 del Reglamento de operacion turistica de aventura (2014)

donde se define como una “Modalidad turistica de aventura cuyo objetivo es deslizarse sobre
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el dosel del bosque o entre las copas de arboles, barrancos y estructuras con plataformas
intermedias, empleando poleas, arneses y un sistema de control (velocidad y control del
cuerpo), sobre un sistema de cables, sujeto entre puntos fijos, elevado en todo el trayecto con
respecto al nivel del suelo y con un desnivel suficiente para que las poleas se deslicen por

gravedad”.

Para el uso de tarabitas o ciclocanopy se aplicara los mismos lineamientos establecidos
en la presente seccion. Esta modalidad no requiere de guias ni equipos personales para los
turistas. EI nimero maximo de turistas en la tarabita se referira a la capacidad maxima asignada

por el constructor y debera estar claramente visible en un lugar previo al ascenso de los turistas.
Productos turisticos

Segun descrito por Colina (2018) define al “producto turistico como un conjunto de
prestaciones, materiales e inmateriales, que se ofrecen con el propésito de satisfacer los deseos
0 las expectativas del turista, es un producto compuesto que puede ser analizado en funcion de

los componentes basicos que lo integran: atractivos, facilidades y acceso”.
Caracteristicas de los productos turisticos

Segun descrito por Colina (2018) “Los servicios y productos del sector turistico
presentan algunas caracteristicas diferentes a los productos del sector industrial, los cuales

deben ser tenidos en cuenta a la hora de su comercializacion™.
Algunas de esas caracteristicas son;

e El servicio turistico es intangible.

e La experiencia turistica no se puede transferir.

e El servicio no puede probarse, por tanto, corre el riesgo de clientes insatisfechos.
e El producto no vendido, se ha perdido.

e El servicio produce un derecho de uso sin transferir la propiedad.

e El cliente es quien acude a la compra.

e El contacto con el cliente en la mayoria de los casos suele ser directo.

e El cliente participa en la produccion.

e Peculiaridades de los servicios y productos turisticos deportivos

e Niveles del producto turistico

14



Nicolau (2015) menciona que “existen 4 niveles de producto turistico donde se
detalla a continuacion”:

e EIl producto bésico. Se trata de aquello que el cliente trata de obtener, y méas que
proporcionar objetos se trata de proporcionar beneficios de esos objetos.

e Productos auxiliares. Son aquellos productos que deben estar presentes para que el
cliente pueda hacer uso del producto béasico. Se refiere a servicios minimos que deben
existir ademas del beneficio basico buscado por el cliente.

e Productos secundarios. Aunque el producto béasico necesita de los productos
auxiliares para su uso, no requiere la existencia de productos secundarios, ya que se
trata de productos extras que proporcionan valor al producto bésico, y ayudan a
diferenciarse de la competencia. No obstante, las diferencias entre productos auxiliares
y secundarios no siempre estan clara.

e Producto aumentado. En lineas generales se puede indicar que el producto basico, el
auxiliar y el secundario, muestran qué es lo que el cliente recibe, y que el producto

aumentado hace referencia a cémo recibe el cliente el servicio.
Ruta turistica

Segun Villaste (2016) el asesor de turismo define a la “ruta turistica como al camino o
recorrido que se destaca por sus atractivos para el desarrollo del turismo. Estas rutas pueden
sobresalir por sus caracteristicas naturales o por permitir el acceso a un patrimonio cultural o

historico de importancia”.
Facilidades turisticas

Segun como lo describe Aguirre (2013) “son aquellas que complementan el acceso a
los atractivos, ya que permiten la estadia y el disfrute de una permanencia agradable en la zona
que se visita. Es decir, son todas aquellas instalaciones y servicios destinados a facilitar el
alojamiento y la alimentacion al igual que las distracciones, amenidades y servicios

complementarios para el turista”.
Inventario turistico

Ldpez (2012) menciona que un inventario turistico “Constituye un registro y un estado
integrado de todos los elementos turisticos que por sus cualidades naturales, culturales y

humanas pueden constituir un recurso para el turista, por lo que representa un instrumento
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valioso para la planificacion turistica, toda vez que sirve como punto de partida para realizar

evaluaciones y establecer las prioridades necesarias para el desarrollo turistico nacional”.
Oferta turistica

Segittur (2016) define a la oferta turistica como el conjunto de bienes, productos y
servicios, de recursos e infraestructuras que se encuentran en un determinado lugar y que se
estructuran de manera que esten disponibles en el mercado para ser usados o consumidos por

los turistas.
Demanda turista

Segun Villasante (2016) menciona que “la demanda turistica se define como el conjunto
de turistas que, de forma individual o colectiva, estdn motivados por una serie de productos o
servicios turisticos con el objetivo de cubrir sus necesidades Econémicamente, la definimos
como la cantidad de “producto turistico” que los consumidores estan dispuestos a adquirir en

un momento dado un precio determinado.
Gestion

Segln Pérez (2012) menciona que “la gestion son guias para orientar la accion,
prevision, visualizacion y empleo de los recursos y esfuerzos a los fines que se desean alcanzar,
la secuencia de actividades que habran de realizarse para logar objetivos y el tiempo requerido

para efectuar cada una de sus partes y todos aquellos eventos involucrados en su consecucion”.
Tipos de Gestion
Segln Pérez (2012) menciona los tipos de gestidn

e Gestion publica: es aquella que se encuentra orientada hacia la eficaz administracién
de los recursos del Estado.

e Gestion empresarial: es aquella que busca mejorar el rendimiento y competitividad de
una empresa 0 negocio.

e Gestion del conocimiento: es aquella realizada dentro de una organizacion y que
consiste en facilitar la transmision de habilidades o informacién a sus trabajadores.

e Gestion social: son aquellas que utiliza una serie de mecanismos que fomenten la

inclusién social y el nexo afectivo de la comunidad en los proyectos sociales
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Tipos de Recursos
Segun Maristany (2012) define a los siguientes recursos como importantes

e Recursos Humanos: Conjunto de empleados y colaboradores que trabajan en una
empresa u organizacion. La administracion de recursos humanos consiste en la
planeacion, organizacion, desarrollo y coordinacion de quienes laboran ahi.

e Recursos Financieros: Son los recursos, propios y ajenos, de caracter econémico y
monetario que la empresa requiere para el desarrollo de sus actividades.

e Recursos Materiales: Son aquellos bienes tangibles, propiedad de la empresa.
2.4.2.Marco teorico variable dependiente: Desarrollo turistico sostenible
El turismo sostenible

Segun Cevallos & Zambrano (2015) menciona que el “turismo sostenible se define
como la actividad econdémica productora de bienes y servicios que, respetando los limites
fisicos del espacio en que se desarrolla y los psiquicos de los habitantes y demaés actores, son
destinados a quienes deciden desplazarse temporal y voluntariamente fuera del lugar de
residencia habitual sin incorporarse al mercado de trabajo del lugar de destino, con motivo o

no de recreacion”.
Atractivos Turisticos

Camara (2014) define a “los atractivos turisticos como el conjunto de elementos
materiales y/o inmateriales que son susceptibles de ser transformados en un producto turistico
que tenga capacidad para incidir sobre el proceso de decisién del turista provocando su visita
a través de flujos de desplazamientos desde su lugar de residencia habitual hacia un

determinado territorio. Este ultimo se transforma de esta manera en un destino turistico”.
Clasificacion de los atractivos turisticos

Segun ( Santos, 2014) menciona que la clasificacion de los atractivos turisticos es de

acuerdo a su:
Su naturaleza

e Lugar.- Que son inmovibles.
e Objeto.- Se mueven en el espacio.

e Acontecimiento.- Se mueven en el espacio y en el tiempo.
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De acuerdo a su categoria
e Sitios naturales

Lugares donde no ha intervenido la mano del hombre o lugares geogréaficos que por sus

caracteristicas suelen ser de gran importancia.
Manifestaciones culturales

Segun Turistico (2019) define que las manifestaciones culturales son “elementos en los
que ha intervenido la mano del hombre. Distintas expresiones culturales de un pais, region o

pueblo desde épocas ancestrales”.
Desarrollo turistico

Segun el Instituto Costarricense de turismo (ICT, 2017) menciona que el “desarrollo
turistico tiene como objetivo principal, impulsar programas que contribuyan a promover
mayores niveles de calidad y competitividad, la generacion de capacidades locales y el
desarrollo turistico sostenible en las diferentes unidades del planeamiento del pais”.

En este sentido, se desarrollan procesos de trabajo orientados a la divulgacion e
implementacion de planes turisticos, el desarrollo de capacidades locales con municipalidades
y cdmaras de turismo, la capacitacion y acompafiamiento para la consolidacion de MIPYMES
turisticas y el impulso para el desarrollo de nuevos productos (turismo rural, bienestar, social,

nautico y convenciones).
Servicios turisticos

Ramirez (2017) define a “los servicios turisticos como un conjunto de actividades
perfectamente diferenciadas entre si, pero intimamente relacionadas, que funcionan en forma
armonica y coordinada con el objeto de responder a las exigencias de servicios planteadas por
la composicion socio-econdmica de una determinada corriente turistica”. Este va de la mano
con el conjunto de interacciones humanas, como transportes, hospedaje, diversiones,
ensefianzas, derivados de los desplazamientos transitorios, temporales o de transelntes de
fuertes nucleos de poblacion con propdsitos tan diversos como son multiples los deseos

humanos y que abarcan gamas variadas de motivaciones.
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Tipos de servicios turisticos

e Ramirez (2017) menciona que el alojamiento “es un elemento crucial en la motivacién
del turista a viajar, y generalmente la afluencia de turistas a un lugar genera actividad
econdmica conexa como ser hoteleria, gastronomia, agencias receptivas que realizan
excursiones, comercios locales, entre otros; y desarrollo de infraestructura para el
acceso y disfrute del atractivo turistico (rutas, aeropuertos, sefializacion, etc.)”.

e Ramirez (2017) define a las atracciones como “empresas de servicios turisticos
complementarios los Centros recreativos turisticos. Parques tematicos y aquéllas
dedicadas a proporcionar, mediante precio, actividades y servicios para el
esparcimiento y recreo de sus clientes, de tipo deportivo, medioambiental, cultural,
recreativas o de salud y que reglamentariamente se clasifiquen como tales”.

e Servicios complementarios. - “Son aquellos que como su nombre lo indica,
complementan las necesidades del turista en cualquier area o zona turistica”. Algunas
de los servicios complementarios son:

e Las Agencias de viajes

e Los Rentcar

e Guided visits

e Puntos de Informacion Turistica

e Servicio de comunicaciones

e Uso de casinos

Segun Ramirez (2017) define menciona que el restaurante “es un comercio en el mayor
de los casos, publico donde se paga por la comida y bebida, para ser consumidas en el mismo

local”. Hoy en dia existe una gran variedad de modalidades de servicio y tipos de cocina.
Satisfaccion del turista

Segun Santos (2016) ““La satisfaccion es un proceso dinamico, activo y dependiente del
entorno. En este sentido, alcanzar la satisfaccion del cliente se convierte en una cuestion de
gran importancia para el destino y las empresas que alli operan, dado que de ello dependera
que el cliente repita su visita, y que realice una comunicacion positiva del destino a otros
clientes. Asi mismo, existe una probada relacion positiva existente entre satisfaccion y
fidelidad”.
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Objetivos de desarrollo sostenible

ONU (2015) Define a los objetivos de desarrollo sostenible o también conocidos como
“Objetivos Mundiales, se adoptaron por todos los Estados Miembros como un llamado
universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas

gocen de paz y prosperidad para 2030.

Cuenta con 17 objetivos de desarrollo sostenible (ODS) estan integrados, ya que
reconocen que las intervenciones en un area afectaran los resultados de otras y que el desarrollo

debe equilibrar la sostenibilidad medio ambiental, econémica y social.
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son:

e Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

e Poner fin al hambre, conseguir la seguridad alimentaria y una mejor nutricion, y
promover la agricultura sostenible.

e Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos y todas en todas las
edades.

e Garantizar una educacion de calidad inclusiva y equitativa, y promover las
oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

e Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias.

e Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para
todos.

e Asegurar el acceso a energias asequibles, fiables, sostenibles y modernas para todos.

e Fomentar el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno
y productivo, y el trabajo decente para todos.

e Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacién inclusiva y
sostenible, y fomentar la innovacion.

e Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos.

e Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

e Garantizar las pautas de consumo y de produccién sostenibles.

e Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.

e Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, mares y recursos marinos para

lograr el desarrollo sostenible.
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Proteger, restaurar y promover la utilizacion sostenible de los ecosistemas terrestres,
gestionar de manera sostenible los bosques, combatir la desertificacion y detener y
revertir la degradacion de la tierra, y frenar la pérdida de diversidad biologica.
Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar
acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas
a todos los niveles.

Fortalecer los medios de ejecucion y reavivar la alianza mundial para el desarrollo
sostenible. ONU (2015).
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de la investigacion
3.1.1.Tipo de investigacion
Investigacion de campo

Segun Hernandez (2014) la investigacion de campo ‘“‘se guia por areas o temas
significativos de investigacion donde utiliza la recoleccion y anélisis de los datos para afinar

las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion”.

De acuerdo al problema propuesto y los objetivos planteados en el proyecto se utilizo
la investigacion de campo que permitié recolectar datos relevantes para el objeto de estudio
identificando las rutas turisticas, servicios turisticos y las diferentes actividades de aventura

(senderismo, cabalgatas, ciclo turismo) que se puede realizar en la parroquia el Altar.
Investigacion documental

Chunga (2017) define a la investigacion documental como “un proceso inicial de la
investigacion, en el cual es necesario utilizar libros, articulos cientificos, tesis, diccionarios,
entre otros. Por esta razon, es importante conocer las partes de dichas fuentes de informacion,
asi como las caracteristicas de la técnica del fichaje y su aplicacion, a fin de poder registrar

informacidn pertinente, en el marco de la investigacion”.

La investigacion se desarroll6 en base a la recopilacion de informacion en fuentes
secundarias como son de los articulos cientificos, libros online, en tesis doctorales, papers e
informes relacionados a las dos variables de estudio turismo de aventura y desarrollo turistico

sostenible con el propdsito de fundamentar toda informacion recabada sobre la investigacion.
Investigacion transversal

Segun Fernandez (2014) menciona que “esta investigacion recolecta datos en un solo
momento, en un medio Unico, su propoésito es describir variables y analizar su incidencia e

interrelacién en un momento dado”.
Esto se aplicd en las encuestas que fue en un tiempo Unico para la recoleccion de datos.
Investigacion descriptiva

Segun Hernandez (2014) menciona que la investigacion descriptiva “tienen como

objetivo indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o méas variables en una

22



poblacion. El procedimiento consiste en ubicar en una o diversas variables a un grupo de
personas u otros seres vivos, objetos, situaciones, contextos, fenémenos, comunidades, etc., y

proporcionar su descripcion”.

En esta investigacion se realiza el anélisis de los datos obtenidos luego de aplicar las
encuestas a la variable independiente (turismo de aventura) y la variable dependiente

(desarrollo turistico sostenible) con la intencién de conseguir informacion veridica.
Investigacion no experimental

Ferndndez (2014) “en esta investigacion las variables no se manipulan
intencionalmente, sino que solo se observa y se analiza el fendbmeno tal y como es en su

contexto natural”.

Esta investigacion se realiza sin manipular las variables y se basa en la observacion, es decir
se observa de qué manera el turismo de aventura influye significativamente en el desarrollo

turistico sostenible, para poder analizar sus variables.
3.2.Unidad de analisis

Este proceso facilito la realizacion del diagnéstico entre las dos variables de la
investigacion de la parroquia el Altar donde esta estructurada de la siguiente manera

3.2.1. Unidad de analisis 1: Variable Independiente

Para realizar el andlisis sobre el turismo de aventura en la parroquia el Altar, el estudio
corresponde a los pobladores econémicamente activa que esta direccionada a los habitantes de

la parroquia el Altar considerando un rango de edad entre 15 y 60 afos.
3.2.2.Unidad de analisis 2: Variable Dependiente

Para la unidad de analisis del desarrollo turistico sostenible en la parroquia, el estudio

se lo realizara a las autoridades pertenecientes al GADP el Altar.
3.3.Poblacion de estudio

La poblacion involucrada en la presente investigacion esta constituida por:

3.3.1. Poblacién 1: Variable Independiente:

Para la siguiente investigacion se consider6 a todos los pobladores pertenecientes a la

parroquia el Altar, la poblacion es de 1420 segun el Gltimo censo de poblacion y vivienda 2010
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en Ecuador, segun el PDOT de la parroquia el Altar en un rango de 15 a 60 afios, pero se
considerd la poblacién econdmicamente activa a 210 habitantes en ese mismo rango de edad

ya que se considera importante para el afio 2019 por el motivo que no existe datos actuales.

3.3.2.Poblacién 2: Variable Dependiente

Para la segunda poblacién se consider0 a las autoridades del GADP parroquial el Altar

constituidos por 8 técnicos que estan distribuidos en diferentes areas.
3.4.Tamafo de la muestra
Tamarnio de la muestra 1

Alvarez (2011), en el libro titulado Estadistica para la toma de decisiones indica utilizar
la siguiente formula si se adquiere una poblacion finita para poder obtener el tamafio de la
muestra. Para hacer el célculo de la muestra se aplic6 una de la formula de Canavos, que ayuda

a manejar de manera adecuada los datos obtenidos de la poblacién total de 1420 del sector.
Férmula: Célculo de muestras finitas
p*q*N

T (N = 1)e?
%ﬂ?*q

n

Donde:

n= Tamafio de la muestra:

k= Nivel de confiabilidad (95%)=1.96
p= Probabilidad de Ocurrencia (0.80)
g= Probabilidad de no Ocurrencia (0.20)
N= Poblacion: 1420

eZ= Error de Muestreo (5%)

Desarrollando la férmula

_ 0,8 % 0,2 * 1420
~ (1420 — 1)0,052
1,962

En la aplicacion de la formula se tomé el nivel probabilidad de ocurrencia a un 80% y

=210

n

+0,8%0,2

el de la probabilidad de no ocurrencia en 20%, ya que p es la probabilidad de que ocurra el
suceso esperado y es por eso que p= 80% estos valores fueron escogidos para que la poblacién
encuestada arrojen datos de gran importancia que ayuden a la investigacion que se realizd

obteniendo resultados esperados, ya que existen investigaciones anteriores relacionados al

24



tema, como es la siguiente “plan estratégico para de turismo para la parroquia el Altar, canton
Penipe, Provincia de Chimborazo” de la autora Auquilla 2014 menciona datos importantes en
cuanto al tema de investigacion. Y es por ello que la probabilidad de no ocurrencia es q y por
eso se tomo que g= 20% que son las encuestas que no dan resultados buscados.

Segun Ayres (2015) en su libro titulado como Matematicas financieras, capitulo 15 con
el tema de probabilidad y tabla de mortalidad, menciona que la probabilidad estadistica entre
p Yy g se puede modificar de acuerdo a investigaciones anteriores es decir que p es la
probabilidad de ocurrencia de un investigacion y g es la probabilidad de no ocurrencia. Donde
define que, si un evento tiene que resultar positivamente de n diferentes, pero de igual posibles
maneras y de esas maneras son consideradas aciertos, mientras que las otras son fallas o

probabilidades de no ocurrir. Pag. 139
Tamarnio de la muestra 2:

Para la seleccion de la muestra 2 se tomd en cuenta a las autoridades del GADP de la

parroquia el Altar.
3.5.Seleccién de la muestra

Muestra 1: se obtiene a partir de la férmula aplicada dando un total de 210 personas

las cuales mediante una encuesta aplicaran informacion que ayude a la investigacion

Muestra 2: la segunda muestra son 8 autoridades pertenecientes al GADP el Altar que
de acuerdo a su criterio profesional de acuerdo a la tematica de investigacion aportan con datos

importantes.
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3.6.0peracionalizacion de variables

3.6.1.Matriz de operacionalizacion

Cuadro 1 Matriz de Operacionalizacion

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS E
INSTRUMENTOS
El turismo de aventura permite al usuario desafiar sus
INDEPENDIENTE capacidades fisicas en entornos naturales (tierra, agua, | Modalidades Tubing Bibliografico
(Turismo de aventura) aire), ya que es en estos espacios donde se desarrolla con | Acuaticas Rafting
participacién en actividades que supongan una respuesta a kayak
un desafio planteado por el entorno fisico natural: Olas Tipo de investigacion
marinas, vientos, montafias, etc., Progen (2018). Modalidades Cicloturismo Descriptiva
Terrestre Escalda No Experimental
Cayoning Transversal
Rutas Correlacional
Senderismo Técnicas
Cabalgatas Encuestas
Modalidades en aire Parapente Entrevistas
Alas Delta

Instrumentos
Cuestionario
SPSS

DEPENDIENTE

(Desarrollo turistico sostenible)

Es la provision y mejoramiento de las instalaciones y
servicios idoneos para satisfacer las necesidades del turista
y para la creacion de empleos o la generacion de ingresos
manteniendo los procesos ecoldgicos esenciales y
ayudando a conservar los recursos naturales y la diversidad
biol6gica. Garrido & Linares (2014)

Instalaciones

Conservacion
Productos turisticos
Atractivos intangibles
Destino Turistico

Servicios turisticos Alojamiento
Actividades
Facilidades
Creacion de empleos | Inversién
Proyectos

Generador de empleo

Tipo de investigacion
Descriptiva
Exploratoria
Correlacional

Técnicas
Encuestas
Entrevistas

Instrumentos
Cuestionario
SPSS

Elaborado por: Omar Guacho 2019
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3.6.2. Matriz de consistencia

Cuadro 2: Matriz de consistencia

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

DIMENSIONES

¢;De qué manera el turismo de
aventura contribuye en el Desarrollo
turistico sostenible en la Parroquia el
Altar del cantén Penipe provincia de
Chimborazo?

Analizar de qué manera influye el
turismo de aventura y el Desarrollo
turistico sostenible en la Parroquia
el Altar del canton Penipe provincia
de Chimborazo

Las modalidades del turismo de aventura
influyen en el desarrollo turistico sostenible
en la parroquia el Altar del cantén Penipe
provincia de Chimborazo

Independiente (Turismo de aventura)

El turismo de aventura permite al usuario
desafiar sus capacidades fisicas en
entornos naturales (tierra, agua, aire), ya
que es en estos espacios donde se
desarrolla con participacion en actividades
gue supongan una respuesta a un desafio
planteado por el entorno fisico natural:
Olas marinas, vientos, montafas, etc.,
(Progen,2018).

Actividades Acuaticas

Actividades Terrestres

Actividades de aire

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

DEPENDIENTE

¢De qué manera el turismo de
aventura acudtico influye en el
desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantén Penipe,
provincia de Chimborazo?

¢De qué manera el turismo de
aventura terrestre influye en el
desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, canton Penipe,
provincia de Chimborazo?

¢;De qué manera el turismo de
aventura aéreo influye en el
desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantén Penipe,
provincia de Chimborazo?

Analizar de qué manera influye el
turismo de aventura acudtico y el
desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantén Penipe,
provincia de Chimborazo

Analizar de qué manera influye el
turismo de aventura terrestre y el
desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, canton Penipe,
provincia de Chimborazo.

Analizar de qué manera influye el
turismo de aventura aéreo y el
desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantdn Penipe,
provincia de Chimborazo

El turismo de aventura acudtico influye en el
desarrollo  turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantén Penipe, provincia
de Chimborazo

El turismo de aventura terrestre influye en el
desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantdn Penipe, provincia
de Chimborazo

El turismo de aventura aéreo influye en el
desarrollo  turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantdn Penipe, provincia
de Chimborazo

Desarrollo Turistico Sostenible

Es la provision y mejoramiento de las
instalaciones y servicios idéneos para
satisfacer las necesidades del turista y para
la creacion de empleos o la generacion de
ingresos  manteniendo los  procesos
ecologicos esenciales y ayudando a
conservar los recursos naturales y la
diversidad bioldgica. (Pearce,2018:14)

v' Econdmico
v' Servicios turisticos
v" Planificacién

Elaborado por: Omar Guacho 2019
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3.7.Teécnicas e instrumentos de investigacion
3.7.1. Técnicas

Encuestas: Con la realizacion de las encuestas se pretende plantear preguntas
relacionadas con las falencias que atraviesa la Parroquia el Altar, provincia de Chimborazo con
respecto al turismo de aventura y desarrollo turistico sostenible, en las cuales nos permitid
establecer estrategias para fortalecer las debilidades existentes en el entorno de la misma y asi
poder implementar nuevos productos en cuanto al turismo. Las encuestas estaran dirigida a los
pobladores y a las autoridades que conforman el GADP el Altar.
3.7.2.Instrumentos

Cuestionario: Para su elaboracion se formuldé un banco de preguntas el cual fue
evaluado por los expertos en la temética, Se utilizé dos cuestionarios uno para la variable
independiente y otro para la variable dependiente, estructurado con 10 preguntas en cada
cuestionario y se manejo la escala de medicién de Likert donde: 1= Muy En Desacuerdo, 2=
En Desacuerdo, 3= Imparcial, 4= De Acuerdo y 5= Muy De Acuerdo. Con la cual se obtendra
informacion respecto a los diferentes temas, para medir el nivel de confiabilidad se usé una
base de datos en el programa Excel, para después comprobar mediante estadigrafico SPSS
version 23.
3.8.Validez de instrumentos

Los instrumentos mostrados anteriormente fueron elaborados con el tutor, relacionando

con las necesidades del problema, en el siguiente paso es analizado por los expertos que fueron

elegidos de la carrera

3.8.1.Seleccidn de expertos
Los expertos fueron seleccionados en base a las caracteristicas particulares de los
conocimientos en los temas de “Turismo de Aventura” y “Desarrollo Turistico Sostenible”
teniendo en cuenta que son profesionales de tercer nivel y con dominio profundo en los temas.
En la siguiente tabla se indica a los expertos seleccionados, el cargo, la institucién a la

que pertenecen y la asignacion del tribunal que es responsable del proyecto.

Cuadro 3: Expertos seleccionados de la carrera
N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
1  Mgs. Danilo Paul Quintana Docente en la Universidad Nacional De Chimborazo.

2 Mgs. Pablo Méndez Docente en la Universidad Nacional De Chimborazo.
3 Mgs. Gustavo Camelos Docente en la Universidad Nacional De Chimborazo.
4  Dr. Victor Velasco Docente en la Universidad Nacional De Chimborazo.

Elaborado por: Omar Guacho 2019
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3.9.Confiabilidad de instrumentos

Para la confiabilidad de los instrumentos se realiz6 una comprobacion del alfa de
Cronbach, ya que esto refleja las puntuaciones percibidas al realizar las encuestas piloto, un
total de 20 encuestas, para la variable turismo de aventura y 8 para la variable desarrollo
turistico sostenible; ya que esto se encuentran relacionados, esto garantiza que la escala mida

lo mismo.

Criterios de fiabilidad, alfa de Cronbach
Coeficiente Criterio
Coeficiente >0,9 Es excelente
Coeficiente >0,8 Es bueno
Coeficiente >0,7 Es aceptable
Coeficiente >0,6 Es cuestionable
Coeficiente >0,5 Es pobre
Coeficiente <0,5 Es inaceptable

Fuente: Betancourt (2018)
Elaborado por: Omar Guacho

Cabe mencionar que las encuestas realizadas poseen una escala de medicion denomina
Likert, que es utilizada para tener una mejor comprension del nivel de satisfaccion o aceptacion

que tiene la persona encuestada en cuanto a los diferentes temas que se investiga.
3.9.1.Alfa de Cronbach, Variable independiente: Turismo de Aventura

En la confiabilidad de los instrumentos se obtienen los siguientes resultados, para la
variable independiente: Turismo de Aventura, obtuvo un valor del alfa de Cronbach un valor

de 0,815, lo cual cumple con la aceptacion y confiabilidad del instrumento.

Tabla 8: Estadistica de fiabilidad variable independiente
Estadisticas de fiabilidad
Constructor  Alfa de Cronbach N de elementos
Turismo de

Aventura

Fuente: Encuestas aplicadas y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

,815 10

3.9.2. Alfa de Cronbach Variable dependiente: Desarrollo Turistico Sostenible

Para la fiabilidad del instrumento de la variable dependiente: Desarrollo Turistico
Sostenible en el alfa de Cronbach obtuvo un valor de 0,805, lo cual cumple con la aceptacion

y confiabilidad del instrumento.
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Tabla 9: Estadistica de fiabilidad variable dependiente
Estadisticas de fiabilidad

Constructor Alfa de Cronbach N de elementos

Desarrollo turistico

sostenible 805 10

Fuente: Encuestas aplicadas y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

3.10. Anélisis e interpretacion de la informacion

La investigacion se desarroll6 fundamentado con bases cientificas en la
operacionalizacion de variables y en la matriz de consistencia para construir los instrumentos

que se aplicaron en la investigacion.

Para la recopilacion de la informacion sobre la investigacion, se realiza a tabular las
encuestas aplicadas a la poblacion de la parroquia el Altar y a las autoridades que conforman
el GADP el Altar, mediante el programa estadistico IBM SPSS Statistics Version 23, la
informacion obtenida se lo representa mediante tablas y con su respectivo gréfico, de esta
manera se observa las respuestas obtenidas en base a la aplicacion de las encuestas esto se

procede a su respectivo analisis con lo que se conseguirad una conclusion.
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CAPITULO 4 RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.Analisis, interpretacion y discusion de resultados

En esta etapa del proyecto de investigacion se realiza el analisis estadistico descriptivo

de las encuestas aplicadas a la poblacion y a las autoridades del GADP el Altar los resultados

se pueden observar en los cuadros, donde se encuentra los anexos, y los resultados obtenidos

se representa en tablas y cada uno con sus respectivos graficos que contiene porcentajes

correspondientes de la investigacion, también se realiza un analisis de la interpretacion de los

resultados del cuestionario aplicado.

4.1.1.Andlisis e interpretacion de resultados variable independiente: turismo de aventura

Cuadro 4: Andlisis, interpretacion y discusion de resultados del turismo de aventura
Variable Independiente: Turismo de Aventura

NO

1

[tem
Género

Edad

Nivel de estudio

¢Estaria de acuerdo en que se
implementen actividades turisticas de
aventura en la parroquia?

¢La parroguia cuenta con atractivos
turisticos para la realizacién de
turismo de aventura?

¢Usted considera que los actos
festivos que se realizan en la
parroquia se deben estar implantados
en turismo de aventura?

¢Estaria de acuerdo realizar turismo
de aventura con la familia y amigos?

Informacion general

Interpretacién
Se observo que el 54% de los habitantes pertenecientes al GADP
el Altar son de género masculino, el otro 46% son de género
femenino. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
54% de los habitantes son de género masculino.
Se observd que el 32% de los habitantes de la parroquia estan en
un rango de edad de 34-44, el 17% estan en un rango de 26-33,
el 26% estan en un rango de 15-25, el 25% en un rango mayor a
50 afios. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 32%
de los habitantes que estan en un rango de edad de 34-44.
Se observo que el 48% de los habitantes del Altar tienen un nivel
de instruccion de primaria, el 45% secundaria, el 7% superior.
Se concluye que el mayor porcentaje representa el 48% de los
habitantes tienen un nivel de instruccién de primaria.
Se observo que el 14% de habitantes de la parroquia el Altar
estan muy acuerdo, el 42% estan de acuerdo, el 29% estan
indiferente, el 11% estan en desacuerdo y el 4% estan en muy
desacuerdo que se implementen actividades turisticas de
aventura.
Se observo que el 27% de habitantes de la parroquia el Altar
estdn muy acuerdo, el 58% estan de acuerdo, el 11% estan
indiferente, el 4% estan en desacuerdo y el 0% estdn en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
58% de habitantes que estan de acuerdo en que la parroquia si
cuenta con atractivos turisticos para que se implementen
actividades turisticas de aventura.
Se observo que el 43% de habitantes de la parroquia el Altar
estan muy acuerdo, el 46% estdn de acuerdo, el 5% estan
indiferente, el 4% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
46% de habitantes que estan de acuerdo en que se implemente
los actos festivos como actividades de turismo de aventura.
Se observo que el 21% de habitantes de la parroquia el Altar
estdn muy acuerdo, el 46% estan de acuerdo, el 19% estan
indiferente, el 11% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
46% de habitantes que estdn de acuerdo en que al realizar
turismo de aventura se lo hace en familia y amigos.
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10

11

12

13

¢Cree usted que la parroquia el Altar
tiene atractivos turisticos para ser
ofertados?

¢Estaria de acuerdo en que se
implementen modalidades de turismo
de aventura (ciclismo, cabalgatas,
caminatas, montafiismo, etc.)En la
parroquia el Altar?

¢Estaria de acuerdo en que se creen
nuevos productos turisticos
relacionados al turismo de aventura?

¢Cree usted que para realizar deporte

acuatico los atractivos turisticos
cuentan con implementacion
adecuada?

¢Estd de acuerdo que accesibilidad
hacia los atractivos turisticos de la
parroquia brindan seguridad vy
confort?

¢Estaria de acuerdo con que la
parroquia implemente facilidades
turisticas para la realizacion de
actividades de aventura?

Se observo que el 43% de habitantes de la parroquia el Altar
estan muy acuerdo, el 43% estdn de acuerdo, el 5% estan
indiferente, el 7% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
43% de habitantes que estdn muy de acuerdo en que la parroquia
si cuenta con atractivos turisticos para ser ofertados.

Se observo que el 49% de habitantes de la parroquia el Altar
estan muy acuerdo, el 46% estan de acuerdo, el 4% estan
indiferente, el 3% estan en desacuerdo y el 0% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
49% de habitantes que estdn muy de acuerdo en que se
implemente modalidades de turismo de aventura para un buen
desarrollo de economia.

Se observo que el 62% de habitantes de la parroquia el Altar
estan muy acuerdo, el 25% estdn de acuerdo, el 6% estan
indiferente, el 5% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
62% de habitantes que estan muy de acuerdo en que se creen
nuevos productos turisticos relacionados al turismo de aventura.
Se observo que el 5% de habitantes de la parroquia el Altar estan
muy acuerdo, el 11% estan de acuerdo, el 16% estan indiferente,
el 53% estdn en desacuerdo y el 15% estan en muy en
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
53% de habitantes que estan muy en desacuerdo en que para
realizar deporte acuatico los atractivos turisticos cuentan con
implementacion adecuada.

Se observo que el 13% de habitantes de la parroquia el Altar
estan muy acuerdo, el 36% estan de acuerdo, el 36% estan
indiferente, el 13% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy en
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
36% de habitantes que estan de acuerdo en que hay accesibilidad
hacia los atractivos turisticos de la parroquia brindan seguridad
y confort.

Se observo que el 43% de habitantes de la parroquia el Altar
estdn muy acuerdo, el 40% estan de acuerdo, el 15% estan
indiferente, el 2% estan en desacuerdo y el 0% estan en muy en
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
43% de habitantes que estdn muy de acuerdo en que la parroquia
implemente facilidades turisticas para la realizacion de
actividades de aventura.

Fuente: Encuestas aplicadas y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

4.1.2.Andlisis, interpretacion de resultados de la variable dependiente: Desarrollo
turistico sostenible

Cuadro 5: Andlisis, interpretacion y discusion de resultados del desarrollo turistico sostenible
Variable Dependiente: Desarrollo Turistico Sostenible

item
Género

Edad

Informacion general

Interpretacion

Se observo en la tabla que el 50% de los encuestados del
GADRP el Altar son de género masculino y el otro 50% son de
género femenino lo que se da como resultado que estan aptos
para desenvolverse en cualquier area.

Se observé que el 75% de las autoridades del GADP el Altar
estan en un rango de edad de 44-54, el 25% estan en un rango
de 34-44. Se concluye que el mayor porcentaje representa el
75% de las autoridades que estan en un rango de edad de 44-
54.
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10

11

Nivel de instruccidon

¢Considera que la creacion de productos
turisticos ayudara a la economia de la
zona?

¢Considera usted que las organizaciones
pertinentes al desarrollo turistico
sostenible de la parroquia el Altar
implementen  acciones hacia las
actividades de turismo de aventura?

¢Considera usted que la parroquia aporta
en los objetivos y acciones que permitan
mejorar la actividad turistica a través del
turismo de aventura?

;Considera  necesario  incrementar
actividades relacionadas con el turismo
de aventura para diversificar la oferta en
consecucion del desarrollo turistico
local?

¢Considera usted que los servicios que se
otorga por la parroquia cumplen con los
pardmetros de calidad turistica?

¢Considera usted que, durante su estadia,
el servicio y atencién por parte de los
agentes involucrados en la actividad
turistica fueron acorde a sus necesidades
y satisfaccion?

¢Estaria dispuesto a pagar un total de 25
a 50 ddlares por un producto turistico
enfocado al turismo de aventura de la
parroquia el Altar?

¢Considera usted que es necesario
reforzar la planeacion de las actividades
del turismo de aventura, asi como
prevalecer la importancia de su gestion?

Se observé que el 88% de las autoridades del GADP el Altar
estan en un rango de nivel de instruccién de superior, el 13%
estan en un nivel de instruccion secundaria. Se concluye que
el mayor porcentaje representa el 83% las autoridades que
estan en un nivel superior.

Se observo que el 25% de las autoridades de la parroquia el
Altar estan muy acuerdo, el 25% estan de acuerdo, el 25%
estan indiferente, el 13% estan en desacuerdo y el 13% estan
en muy en desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje
representa el 25% de las autoridades considera que la creacion
de productos turisticos ayudara a la economia de la zona.

Se observo que el 38% de las autoridades de la parroquia el
Altar estan muy acuerdo, el 38% estan de acuerdo, el 13%
estan en desacuerdo y el 13% estan en muy en desacuerdo. Se
concluye que el mayor porcentaje representa el 38% de las
autoridades considera que las organizaciones pertinentes al
desarrollo turistico sostenible de la parroquia el Altar
implementen acciones hacia las actividades de turismo de
aventura.

Se observo que el 12.50% de las autoridades de la parroquia
el Altar estan muy acuerdo, el 62.50% estan de acuerdo, el
12.50% estan indiferente, el 12.50% estan en desacuerdo y el
13% estadn en muy en desacuerdo. Se concluye que el mayor
porcentaje representa el 62.50% de las autoridades considera
que la parroquia aporta en los objetivos y acciones que
permitan mejorar la actividad turistica a través del turismo de
aventura.

Se observo que el 38% de las autoridades de la parroquia el
Altar estan muy acuerdo, el 50% estan de acuerdo, el 13%
estan indiferente. Se concluye que el mayor porcentaje
representa el 50% de las autoridades considera incrementar
actividades relacionadas con el turismo de aventura para
diversificar la oferta en consecucion del desarrollo turistico
local.

Se observo que el 38% de las autoridades de la parroquia el
Altar estan muy acuerdo, el 25% estan de acuerdo, el 25%
estan indiferente, el 13% estd muy desacuerdo. Se concluye
que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades
considera que los servicios que se otorga por la parroquia
cumplen con los parametros de calidad turistica.

Se observo que el 25% de las autoridades de la parroquia el
Altar estan muy acuerdo, el 38% estan de acuerdo, el 13%
estan indiferente, el 13% estd muy desacuerdo. Se concluye
que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades
considera que los servicio y atencion por parte de los agentes
involucrados en la actividad turistica estdn acorde a
necesidades.

Se observo que el 25% de las autoridades de la parroquia el
Altar estan muy acuerdo, el 38% estan de acuerdo, el 13%
estan indiferente, el 13% estd muy desacuerdo. Se concluye
que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades
considera que los servicio y atencion por parte de los agentes
involucrados en la actividad turistica estdn acorde a
necesidades.

Se observo que el 13% de las autoridades de la parroquia el
Altar estan muy acuerdo, el 25% estan de acuerdo, el 38%
estan indiferente, el 13% esta muy desacuerdo. Se concluye
que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades
considera que es necesario reforzar la planeacion de las
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actividades del turismo de aventura, asi como prevalecer la
importancia de su gestion.

12 ;Considera usted que el turismo de Se observo que el 25% de las autoridades de la parroquia el
aventura forme parte como una Altar estan muy acuerdo, el 38% estan de acuerdo, el 13%
estrategia de desarrollo turistico de la = estan indiferente, el 13% esta muy desacuerdo. Se concluye
localidad? que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades

considera que el turismo de aventura forme parte como una
estrategia de desarrollo turistico de la localidad.

13 | (Cree usted que el turismo de aventura = Se observé que el 25% de las autoridades de la parroquia el
mejorara la calidad de vida de los Altar estin muy acuerdo, el 38% estan de acuerdo, el 25%
pobladores de la zona? estan indiferente, el 13% esta muy desacuerdo. Se concluye

que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades
considera que el turismo de aventura mejorara la calidad de
vida de los pobladores de la zona.

Fuente: Encuestas aplicadas y procesadas en SPSS

Elaborado por: Guacho Omar (2019)

4.2.Prueba de hipotesis

Para la comprobacion de la hipétesis se utilizara la prueba estadistica el Chi-cuadrado,
donde se determinard si existe relacién entre las dos variables de estudio, a continuacion, se

presenta los datos obtenidos sobre los resultados de la estimacion de las hipotesis.
4.2.1.Prueba de hipdtesis general

a) H1: Las modalidades del turismo de aventura influyen en el desarrollo turistico
sostenible en la parroquia el Altar del canton Penipe provincia de Chimborazo.
HO: Las modalidades del turismo de aventura no influyen en el desarrollo turistico
sostenible en la parroquia el Altar del canton Penipe provincia de Chimborazo.

b) o=0.05

c) Prueba chi-cuadrado

Tabla 10: Prueba de chi-cuadrado hip6tesis general

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 40,0002 35 ,258
Razon de verosimilitud 27,726 35 ,804
Asociacidn lineal por lineal ,661 1 416
N de casos validos 8

Fuente: Encuestas aplicadas y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

d) Decision: De la aplicacion del chi cuadrado se obtiene el siguiente resultado donde p
es el valor de p= 0.258 es mayor que 0=0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis de

investigacion (H1) y se acepta la hipotesis nula (HO), concluyendo asi que el turismo
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de aventura no influye significativamente en el desarrollo turistico sostenible de la
parroquia el Altar, cantdn Penipe.

4.2.2. Prueba hipdtesis especifica

Prueba hipotesis especifica 1
a) H1: El turismo de aventura de agua influye en el desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo.
HO: El turismo de aventura de agua no influye en el desarrollo turistico sostenible en
la parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo.
b) a=0.05
¢)Prueba Chi-cuadrado

Tabla 11: Prueba de chi-cuadrado hipotesis especifica 1

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor Gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 697,4962 264 ,001
Razén de verosimilitud 265,863 264 ,456
Asociacion lineal por
] 109,689 1 ,000
lineal
N de casos validos 210

Fuente: Encuestas aplicadas y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

a)Decision: Como resultado tenemos que el valor de p= 0,001 es menor que a= 0.05. por
lo tanto, se acepta la hipotesis de investigacion (H1) y se rechaza la hipotesis nula (HO).
Concluyendo asi que el turismo de aventura de agua si influye en el desarrollo turistico
sostenible en la parroquia el Altar, canton Penipe.
4.2.3.Prueba hipotesis especifica 2

a) H1: El turismo de aventura de tierra influye en el desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantdn Penipe, provincia de Chimborazo.
HO: El turismo de aventura de tierra no influye en el desarrollo turistico sostenible en
la parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo.

b) a=0.05
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c)Prueba Chi-cuadrado

Tabla 12: Prueba de chi-cuadrado hipotesis especifica 2

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintdtica

Valor al (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 965,303? 312 ,003
Razén de verosimilitud 349,100 312 ,073
Asociacion lineal por lineal 137,430 1 ,000
N de casos vélidos 210

Fuente: Encuestas aplicadas y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

d) Decision: Como resultado tenemos que el valor de p= 0,003 es menor que a= 0.05. por
lo tanto, se acepta la hipotesis de investigacion (H1) y se rechaza la hipotesis nula (HO).
Concluyendo asi que el turismo de aventura de tierra si influye en el desarrollo turistico

sostenible en la parroquia el Altar, canton Penipe.

4.2.4.Prueba hipdtesis especifica 3

a) H1: El turismo de aventura de aire influye en el desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo.
HO: El turismo de aventura de aire no influye en el desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, cantdn Penipe, provincia de Chimborazo.

b) a=0.05

c¢)Prueba Chi-cuadrado

Tabla 13: Prueba de chi-cuadrado hipotesis especifica 3

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintdtica

Valor Gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 458,849? 216 ,040
Razén de verosimilitud 255,873 216 ,033
Asociacion lineal por lineal 73,333 1 ,000
N de casos validos 210

Fuente: Encuestas aplicadas y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

d) Decision: Como resultado tenemos que el valor de p= 0,040 es menor que o= 0.05. por
lo tanto, se rechaza la hipotesis de investigacion (H1) y se acepta la hipotesis nula (HO).
Concluyendo asi que el turismo de aventura de aire no influye en el desarrollo turistico

sostenible en la parroquia el Altar, canton Penipe.
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4.5.Presentacion de resultados

Para la presentacion de resultados que se obtuvo de la investigacion realizada sobre el
turismo de aventura y desarrollo turistico sostenible, donde para obtener la validez y
confiabilidad del cuestionario se aplico el alfa de Cronbach obteniendo resultados positivos,
donde se aceptd el instrumento de confiabilidad para proceder a realiza la investigacion

propuesta.

Seguido de esto se utilizd el método del Chi-cuadrado en el sistema informatico
estadistico SPSS donde se relacionan las variables por medio de la prueba de hipdtesis donde
se obtuvo valores que se comprobaria si la hipotesis general y especificas son alternativas o
nulas, esto ayuda a seleccionar cuales de las hip6tesis se aprueban para la investigacion que se

esta realizando.

En la hipotesis general, las modalidades del turismo de aventura influyen en el
desarrollo turistico sostenible en la parroquia el Altar del canton Penipe provincia de
Chimborazo, no existe evidencia necesaria para aceptar la hipotesis de investigacion, tomando
en cuenta que p-valor debe ser menor a 0.05 y en esta aplicacion de hipotesis se obtuvo un

valor de 0.258, por lo que se concluye que se acepta la hipotesis nula.

En la hipotesis especifica 1, el turismo de aventura de agua influye en el desarrollo
turistico sostenible en la parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo. Existe
evidencia necesaria para aceptar la hipétesis de investigacion, tomando en cuenta que p-valor
debe ser menor a 0.05 y en esta aplicacion de hipétesis se obtuvo un valor de 0.001, por lo que

se concluye que se acepta la hipotesis de investigacion.

En la hipotesis especifica 2, el turismo de aventura de tierra influye en el desarrollo
turistico sostenible en la parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo. Existe
evidencia necesaria para aceptar la hipétesis de investigacion, tomando en cuenta que p-valor
debe ser menor a 0.05 y en esta aplicacion de hipétesis se obtuvo un valor de 0.003, por lo que

se concluye que se acepta la hipotesis de investigacion.

En la hipotesis especifica 3, el turismo de aventura de aire influye en el desarrollo
turistico sostenible en la parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo. No existe
evidencia necesaria para aceptar la hipotesis de investigacion, tomando en cuenta que p-valor
debe ser menor a 0.05 y en esta aplicacion de hipdtesis se obtuvo un valor de 0.040, por lo que

se concluye que se acepta la hipdtesis nula.
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5. CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de la investigacion se pudo constatar la influencia significativa
que tiene el turismo de aventura en el desarrollo turistico de la parroquia el Altar, debido
a la motivacion que tiene los pobladores para crear paquetes de turismo de aventura que
esto puedan ser consumidos por los turistas generando experiencias Unicas y distintas
al entorno habitual al que estan acostumbrado es por ello que los atractivos turisticos
que tiene la parroquia se pueden convertirse en un potencial turistico que pueden
generar el desarrollo local.

De acuerdo a la aplicacion del programa estadisticos SPSS version 23, se obtuvo un
analisis en el que se menciona la influencia del turismo de aventura en el agua en el
desarrollo turistico sostenible, como un elemento clave que permiten diversificar las
actividades turisticas, de la misma manera las autoridades del GADP consideran que el
turismo de aventura de agua ayudara de mejor manera a la zona.

El turismo de aventura en la tierra es una actividad muy primordial que influye con el
desarrollo turistico sostenible de la parroquia, ya que permite desarrollar estrategias
mediante planeacién organizada cuyos procesos permitan salvaguardar los recursos
naturales que tiene la zona y aprovechar en beneficio para la parroquia.

Se evidencia un desbalance en el turismo de aventura de aire con el desarrollo turistico
sostenible por parte de la parroquia por lo que se acepta la hip6tesis nula que tiene como
resultado un nivel de significancia mayor a lo requerido, por lo que se demuestra el
escaso seguimiento de ejecucién de proyectos relacionados al turismo de aventura
relacionado a actividades de aire enfocandose en el cuidado y desarrollo turistico

sostenible. Lo cual no ayudaria a la mejora econémicamente de la zona.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a los actores de turismo y entes gubernamentales a trabajar
articuladamente en las actividades de aventura que se deberian implementar en la zona
tomando en cuenta el desarrollo turistico sostenible. Dicho esto, el objetivo principal
debe ser el fomento de trabajo impulsado a creacion de paquetes turisticos para la
ofertar a la parroquia.

En cuanto a los gestores de la parroquia el Altar deben ser el motor para organizar, crear
y ofertar nuevos productos turisticos que se encuentran en la zona, teniendo
lineamientos de conservacion del medio ambiente e involucrando a la poblacion que se
beneficiaran.

Se requiere trabajar en una actualizacion de fichas que muestre todos los atractivos
turisticos de la zona donde se pueda desarrollar turismo de aventura y lograr una
fidelizacion de los turistas que visiten los atractivos turisticos que posee la localidad
teniendo en cuenta el cuidado de los recursos naturales que posee la parroquia y sus
alrededores.

Finalmente se requiere trabajar en las actividades que se podrian realizar en el turismo
de aventura relacionado al aire, lo que permitird mejorar actividades turisticas en la
parroquia el Altar y el canton hacia el desarrollo turistico sostenible donde se deberia
coordinar trabajos entre los pobladores y entidades publicas y privadas con el fin de

mejorar el ingreso de los turistas hacia la zona.
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8. ANEXOS

Anexo 1.- Propuesta
Plan de desarrollo turistico de aventura de la parroquia el Altar, cantdn Penipe, provincia de
Chimborazo

1. Introduccién

Nuestro pais Ecuador es uno de los paises mas mega diverso del mundo ya que cuenta
con miles de especies tanto en flora y fauna, donde el turista puede disfrutar de paisajes de
diferentes regiones costeros, lugares montafiosos, selvaticos e islefios donde los habitantes

poseen diversas e Unicas tradiciones del mundo.

El desarrollo de actividades turisticas ha ido incrementando durante el transcurso de
tiempo, esto es gracias al ingreso econémico que deja esta industria, es por eso que el turismo
motiva a los habitantes a emprender nuevas formas de realizar turismo en actividades
recreativas como de aventura. Con programas y proyectos que mejoren la sostenibilidad de la

zona en equidad tanto econdémico como social.

Los consumidores de turismo actuales no solo se enfocan en comprar un producto
turistico, sino que busca obtener experiencias nuevas al momento de realizar turismo durante

su estadia en el lugar visitado.

La provincia de Chimborazo posee diferentes atractivos turisticos, pertenecientes a
diferentes cantones y a su vez en diferentes parroquias divididas geograficamente, al que los
turistas pueden acceder todo el afio, disfrutar de sus diversos climas, degustar de la gastronomia
que posee cada parroquia y practicar diferentes deportes de aventura que se establezca en cada

Zona.
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2. Objetivos
2.1.0bjetivo general
e Elaborar un plan de desarrollo turistico de aventura para la parroquia el Altar, canton
Penipe, provincia de Chimborazo.
2.2.0Dbjetivos especificos
e Elaborar un diagnostico del potencial turistico de la parroquia el Altar
e Realizar un analisis turistico que permita determinar estrategias para el desarrollo de
turismo de aventura.
e Disefiar programas y proyectos turisticos de turismo de aventura para la parroquia el
Altar
3. Desarrollo de la propuesta

3.1.Metodologia para la elaboracion del plan de turismo de aventura

Para la elaboracién de la siguiente propuesta después de la informacion recopilada en
base a la investigacion planteada donde se utilizé herramientas estadisticas que ayudaron a
evaluar las relaciones entre los actores que existe en el desarrollo del turismo de aventura, el
ambiente en el que se desarrolla, la poblacion que esta establecida en la parroquia, por lo cual
se constituye como exploratorio por lo que se busca profundizar el analisis del turismo de
aventura ya que no se ha realizado un estudio a nivel provincial. De esta manera se busca
evaluar el estado de sostenibilidad turistica de aventura que posee los distintos cantones y

dentro de ellos la principal parroquia que es el Altar.

Segun Proafo & Pérez (2017) en su articulo titulado metodologia para elaborar un plan
menciona que para la elaboracion de un plan se trata de un conjunto de acciones planeadas,
organizadas, integradas y sistematizadas para obtener cambios, donde la metodologia a utilizar
consiste en el andlisis de las areas a mejorar, definiendo los problemas a solucionar, y en
funcidén de estos estructurar un plan de accién, que esté formado por objetivos, actividades,
responsables e indicadores de gestion que permita evaluar constantemente, este proceso debe

ser alcanzable en un periodo determinado.
3.2.Diagnostico del potencial turistico de la parroquia el Altar

En primer punto se realizard un andlisis PESTEL con la finalidad de incluir todos los
aspectos que permita verificar la situacion en la que se encuentra la parroquia el Altar y asi

proponer programas o proyectos que se pueda elaborar en la zona.
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3.2.1. Factores politicos y administrativos

Tomando en cuenta que para una buena administracion del turismo se debe realizar el
trabajo conjunto con las comunidades, entidades gubernamentales, juntas parroquiales,
instituciones publicas o privadas, etc. La amabilidad de la gente al tratar a los visitantes, son
principios positivos que benefician a la parroquia ya que a la gente esté dispuesto a implementar

nuevos emprendimientos relacionados al turismo de aventura.

En la parroquia el Altar el turismo no se ha podido desarrollar por falta de
organizaciones que apoyen al turismo de aventura ya que los pobladores tienen
desconocimiento en tanto a los reglamentos y leyes que pone el ministerio para poder

implementar alguna activad turistica en la zona
3.2.2. Factores socioecono6micos

Los habitantes de la parroquia el Altar se dedican a la actividad agricola, ganaderia,

comercio, empleado privado y a la construccion.

Segun el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial. (PDOT) de la parroquia el
Altar un total de 299 habitantes se dedican a la agricultura, mientras que 59 habitantes se
dedican a la ganaderia, esto se debe a que la zona donde se ubica la parroquia favorece para el
desarrollo de las actividades productivas, seguidamente 9 se dedican a la construccion, 14 se
dedican a | comercio, 11 son empleados publicos, 28 son empleados privados y un total de 53

habitantes se dedican a empleos de otro tipo.
3.2.3. Factores Socio-Cultural

La parroquia el Altar posee una extraordinaria historia cultural que se ha caracterizado
por la creatividad y la dedicacion que tiene la gente al momento de trabajar, sus tradiciones y
expresiones orales se ha distinguido por la capacidad y el trabajo de crear emprendimientos
nuevos, la fundamentacion en la transmisién de los saberes ancestrales de generacién en
generaciodn, hace que la parroquia tenga un desarrollo enddgeno. De la misma manera en el
sector se puede realizar distintas actividades relacionadas como las visitas a las lagunas,

ciclismo, caminatas por los senderos y cabalgatas.

Esto no se puede desarrollar porque existe el desconocimiento de los atractivos
turisticos naturales por los habitantes del lugar, esto hace que haya un desperdicio en el
potencial turistico que se podria generar, seguidamente de la falta de promocion de las
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festividades ancestrales de la parroquia y la falta de servicios turisticos que promocione las

actividades recreativas de la zona son otros factores que perjudican al turismo.
3.2.4. Factores técnicos

La parroquia el Altar estd ubicada a 28km de la ciudad de Riobamba, para llegar al lugar
se debe tomar la via Riobamba-Bafios, este lugar tiene diversos atractivos, pero por la falta de
organizacion de la junta parroquial y sin la colaboracion del MINTUR hacen que los habitantes
del lugar no oferten sus productos turisticos y exista una promocién y publicidad de la
parroquia. Ademas, la parroquia no consta con una buena sefializacion que permita al turista

ubicar las rutas que conduce a los diferentes atractivos turisticos que tiene la zona.

3.2.5. Factores ambientales

» Amplia biodiversidad de flora y fauna
» Deforestacion

» Heladas

» Sequias

» Eventos adversos naturales

» Forestacion

> Neblina

» Deslaves

> Incendios

3.2.6. Factores legales
El plan enfocado a la parroquia el Altar se analizara tanto de la republica de Ecuador, el
Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD)), el
Caodigo Organico De Planificacion Y Finanzas Publicas (COPYFP) también se enfocara en el
(PNBV) que es el plan nacional del buen vivir tomando en cuenta las competencias exclusivas

de nivel parroquial.

3.3.Diagnostico situacional
El diagnostico situacional permite las oportunidades y limitaciones de la parroquia el
Altar, comprender la situacion actual de la parroguia como es su ubicacién geografica, los

recursos con las que cuenta, las instituciones que trabajan en la poblacion, entre otros. Ofrece
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una vision global donde destacan los hechos historicos que se elabor6é en los procesos de

ocupacion del territorio y de las condiciones ambientales, sociales y economicas del lugar.

3.3.1. Localizacién

llustracién 1: Ubicacion geografica

Provincia de Chimborazo
Canton Penipe
Parroquia El Altar

Fuente: IGM 2010-CLIRSEN 2012
Elaborado: Equipo Técnico GAD “el Altar”

3.3.2. Limites
Al norte, limita con la parroquia Puela, Rio Puela y Rio Sigsal
Al sur, Rio Asacucho, Rio Cubillin
Al este Cerros de Flautas, Provincia de Morona Santiago y
Al Oeste Rio Chambo Badcahuan, cabecera cantonal
3.3.3. Ubicacion geogréfica
Coordenadas proyectadas: UTM WGS 84 zona 17S
X: 777317,20m
Y: 9830988,14m
Z: 2400m
3.3.4. Caracteristicas climéaticas
Clima: frio
Temperatura: promedio anual de 14 grados centigrados

Precipitacion: 500 a 1000mm anuales

3.4.Diagnostico turistico

El diagndstico turistico es una etapa donde se vera el proceso de planificacion para la

evaluacion de un destino o atractivo turistico en un momento determinado, es decir que el

diagnostico consiste en una comparacion entre la situacion del turismo en anteriores proyectos
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y los resultados obtenidos después de la aplicacion de estrategias y acciones de planificacion
turistico en la parroquia.

A traveés del diagnostico se conocera el grado de impacto positivo o negativo que existe en la
parroquia la implementacién del turismo de aventura y desarrollo turistico sostenible y segln
los resultados obtenidos del andlisis interno, externo y de las fuerzas competitivas proponer
acciones estratégicas sostenibles, aportando con programas y proyectos enfocados al turismo
de aventura. Y se realizd una matriz de involucrados en la accion, ya que este aporta los
elementos necesarios para que el turismo de aventura sea una actividad que genere desarrollo

en la parroquia.
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3.5.Matriz de involucrados

Cuadro 6: Matriz de involucrados

Grupos

Intereses

Problemas percibidos

Recursos y mandatos

Interés en el proyecto

Conflictos potenciales

Juntas
parroquiales

Descentralizacion de
funciones para el
manejo de los
recursos turisticos de
la parroquia

Escaso conocimiento sobre el
turismo de aventura y la
gestion  que se  debe
implementar en los recursos

Problemas por los espacios
turisticos, discusion

Alternativas econémicas como
la creacién de productos
turisticos

Tendencia de tierras de lugares
con potencial turistico

Comunidades

Ingreso de turistas a
sus comunidades

Poco interés de trabajar con los
comuneros

Inversion en facilidades
turisticas

Recursos econémicos para la
comunidad tanto por alquiler
de caballos

Tendencia de tierras

Gobiernos
locales

Regulacion de la
institucionalizacion
de los espacios de
participacién  social
de los cantones

Escasas fuentes de empleo
sostenible enfocados al
turismo de aventura
Alta  migracion  de
pobladores

Pérdida de identidad cultural
de las comunidades
pertenecientes a la parroquia
Poco conocimiento sobre el
manejo del turismo de aventura

los

Leyes y  ordenanzas
municipales

Creacién de nuevos proyectos
que ayuden en la economia de
los pobladores.

Manejo adecuado de los
recursos turisticos que posee la
parroquia enfocando en el
turismo de aventura

Organizaciones interesadas en el
manejo de los recursos turisticos
de la parroquia

Entidades de

Beneficios colectivos

Las entidades de turismo no

Técnicos que ayuden en a

Generacion de nuevos

turismo en la parroquia cuentan con suficiente | la creacion de nuevos | productos turisticos con rutas

presupuesto para invertir en | productos enfocados al | enfocados a un mercado de

creacion de nuevos productos | turismo de aventura aventura
Entidades Beneficios privados | No existe un trabajo conjunto | Venta de productos | Ganancia de entidades | Competencia con otras operadoras
privadas de | de la parroquia entre la municipalidad y la | turisticossin mencionarala | privadas con los recursos de la | ejecutando  proyectos de la
turismo parroquia parroquia parroquia parroquia
Entidades Inversién para | Presupuesto limitado para la | Mala organizacion en el | Alternativas en empleos que
financieras creacion de nuevos | ejecucion de los proyectos manejo del dinero mejore la calidad de vida de la

proyectos de turismo
de aventura

parroquia

Elaboracion: Guacho Omar (2019)
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3.6.Resefia historica de la creacion de la parroquia

En didlogos mantenidos con los moradores manifiestan que la Parroquia EI Altar estaba
conformada en un 80% bésicamente por dos haciendas, una que pertenecia a la Sra. Delia Maria
Andrade de Cabezas lo que actualmente constituye la Cabecera Parroquial y la otra
perteneciente a la familia Pastor denominada Hacienda de Capil perteneciente al Sr. Vidal
Pastor; al margen de la primera Hacienda quedaba la pequefias comunidades de Ballagan,
Asacucho, Ayanquil y Utuiiag y en la mitad de la dos quedaban las Comunidades de Ganshi,
Palictahua y Pachanillay. Los moradores de las comunidades Asacucho, Ayanquil, y Utufiag,
trabajaban en la hacienda Capil como huasipungeros, pero las familias Villagomez y Miranda,
organizaron y lideraron una revuelta, en contra de los propietarios de la misma existiendo
enfrentamientos, dejando como saldo muertos y heridos de parte y parte. Pancho Borja fue una
de las primeras victimas mortales por parte de los sublevados, como resultado de estas acciones

se consiguid ingresar como partidarios.

El 26 de marzo de 1865, El Altar se constituye en Parroquia, perteneciente al canton
Guano, con los siguientes Caserios: Utufiag, Ayanquil, Asacucho, Ballagan, Ganshi,
Palictahua y Pachanillay integrandose como tal a Penipe en 1984, afio en el que Penipe
se constituyd en Cantdn. Quedando conformada la Parroquia El Altar con las comunidades de
Utuiiag, Ayanquil, Asacucho, Ganshi, Palictahua, Pachanillay y Centro Parroquial formado por
los barrios de San Pablo, La Dolorosa y Ballagan. (PDOT, 2015 - 2020)
3.7.Analisis de las potencialidades para el desarrollo turistico
La parroquia el Altar debera aportar una posicién de liderazgo para hacer que la provincia
analice su potencialidad real en términos de poder estructurar productos turisticos enfocados
en la visita de diferentes sitios del lugar, para ello tiene que ver con la disponibilidad de los
siguientes factores:
3.7.1. Infraestructura
En la parroquia debe existir una infraestructura adecuada que facilite el acceso hacia los
atractivos turisticos para que los turistas puedan visitar, tomando en cuenta que el turismo es
una actividad que incrementa la poblacion.
3.7.2. Atractivos
Los atractivos que posee la parroquia deben estar en buen estado cumpliendo los
estandares de sostenibilidad en el medio ambiente y con posibilidades de explotarse para el

turismo.
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3.7.3. Planta turistica
La parroquia debe contar con diversos establecimientos o estar planificada con el cantén
Penipe para asi brindar un buen servicio al turista.
3.7.4. Superestructura
El Gad parroquial el Altar ha demostrado el interés por el turismo de aventura donde se

ha venido reflejando en algunos programas que se genera en los afios anteriores.

3.8.LOS IMPACTOS Y BENEFICIOS DEL TURISMO

llustracion 2: Impactos y beneficios del turismo

IMPACTOS BENEFICIOS
Presidn en costo de vida . Fortalecimiento de la parroquia
4 . Transicion brusca en sectores . Generacion de empleo
2] ECONOMICOS [ —erciarios . Implementacion de emprendimientos
8 . Presion sobre servicios pablicos _Diversificacion econémica
59
<5 SOCIO - Escasa participacion . Cuidado de la identidad cultural
1 lad || - o -
> [] CULTURALES . Pérdida de identidad cultural i CreaCIo.n, de organ.lzaCIc.)nes etnicos
0 [l . Aceleracion de migraciones . Proteccion de patrimonios culturales
-
O
o0
5
=

» ) . . Programas enfocados al mantenimiento de
. Presion a las areas protegidas

AMBIENTALES - |, [fas areas protegidas
. Dafio de los recursos naturales| | Concientizacién ciudadana para la

proteccién y mejora del medio ambiente

Elaborado por: Guacho Omar (2019)

3.9.Capacitacion para la prestacion de un buen servicio
Para este punto se debe disponer del recurso humano apto para cada tema adecuado de
acuerdo a los requerimientos del desarrollo turistico de la parroquia, estos y lograra llevando a
cabo programas con el ministerio de turismo.
La planificacion turistica muestra un proceso racional de toma de decisiones el cual implica las
condiciones economicas, sociales, culturales, politicas y ecologicas para el cuidado ambiental
que asciende las bases para futuros proyectos en el turismo, con el propdésito de establecer

diferentes normas y programas de desarrollo y los medios o vias que servira para alcanzarlos.
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3.10.FODA DEL PLAN DE DESARROLLO TURITICO DE AVENTURA
Cuadro 7: Analisis FODA

FACTORES INTERNOS
FORTALEZAS DEBILIDADES
e \ocacion turistica de la parroquia | ¢ Bajo conocimiento en educacion
el Altar ambiental y turistico
e Municipios vigentes e Infraestructura débil
e Posee Atractivos: o Falta de identidad de la parroquia
e Naturales
e Culturales
e Ambientales
FACTORES EXTERNOS
OPORTUNIDADES AMENAZAS
e Aprovechar el factor humano y |e Contaminacion ambiental  por
capacitarlo en educacion ambiental y llegada de los visitantes
turistica. e Deforestacion de los recursos
e Desarrollar proyectos enfocados al naturales
turismo de aventura. e Contaminacion hidrica
e Aprovechar los recursos naturales | e Reduccion de floray fauna
para desarrollar productos turisticos

Elaborado por: Guacho Omar (2019)

El plan de desarrollo turistico de aventura de la parroquia el Altar, debe orientarse a lograr
un crecimiento econémico sostenido para la localidad, generando oportunidades de vinculacién
productiva de la poblacidn el cual puedan satisfacer sus necesidades basicas tomando en cuenta
siempre el criterio de conservacion y cuidado del medio ambiente de toda la zona, es necesario
recalcar que para la elaboracion del plan se debe contar con la participacién del Gad ya que en
la zona se presenta debilidades: en la infraestructura, en la educacion turistica y ambiental.

3.11. Plan de desarrollo turistico para la parroquia el Altar
Este plan debera contener: un diagnéstico, mision, visién, objetivos, valores, estrategias

y programas.

a)Mision
El gobierno autbnomo descentralizado de la parroquia el Altar, es una institucion que
planifica e implementa las acciones para el desarrollo local sustentable con la participacion
ciudadana, el cual brinda servicios de calidad con oportunidades, con personal altamente
capacitados el cual estan comprometidos y motivados a proteger todas las zonas de la parroquia

para las futuras generaciones
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b) Vision
Para el afio 2025, la parroquia el Altar sera una potencia turistica con un territorio
planificado, ordenado y productivo, una parroguia que respeta su patrimonio natural y cultural
tomando en cuenta los objetivos del desarrollo sostenible.

c) Objetivos del plan de desarrollo turistico

« Definir estrategias de desarrollo responsable del turismo de aventura enfocadas a la
conservacion de entorno.

« Establecer programas de turismo de aventura que ayuden al mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacion

 Impulsar el desarrollo econdmico preservando los valores: sociales, culturales y

ambientales.

d) Valores

» Sostenibilidad

* Inclusion

« productividad

« pluriculturalidad

» eficiencia

» eficacia

« imparcialidad

* responsabilidad

» asociatividad

* transparencia

* respeto

« Equidad

« Compromiso

e) Estrategias

« Como estrategia principal es realizar una profunda recopilacién de la informacion, tanto
primaria y secundaria.

» Hacer un estudio de reconocimiento de la evolucion del mercado

Realizar una evaluacion de los atractivos turisticos que posee la parroquia

« Realizar una evaluacién de la infraestructura que posee la zona

Efectuar un estudio tanto local y provincial de la planta turistica.

XXXI



« Evaluar si en la zona existe el uso de la tecnologia.

 Determinar el estado de los recursos financieros que posee la zona

f) Proyectos

* Proyecto para la identificacion de las zonas de manejo de turismo.

« Capacitacion a las operadoras de turismo de la provincia de Chimborazo enfocados a los

recorridos de la parroquia el Altar.

Proyecto para mejorar la infraestructura.
« Gestionar los atractivos turisticos con las operadoras de la provincia

Cuidado de los patrimonios culturales, atractivos turisticos y del medio ambiente.

« Proyecto para la creacién de un guia turistico de la parroquia el Altar

3.12. POLITICAS ORGANIZACIONALES

En la parroquia el Altar las actividades de turismo que se realiza deben estar vinculados
con los gobiernos municipales y a su vez con el ministerio de turismo para un buen desarrollo
en el cuidado ambiental. Y para ellos se propone las siguientes actividades.

e Mejorar la identificacion de la parroquia el Altar en las actividades de aventura y asi
impulsar el turismo.

e Mejorar todos los servicios turisticos para que el turista pueda satisfacer sus necesidades
durante su estadia.

e El desarrollo de las actividades turisticas de aventura estara conjunto con los gobiernos
publicos y privados.

e Promover el desarrollo turistico de actividades de turismo de aventura en la parroquia el
Altar para desarrollar economia mediante la generacion de empleos y generando el
cuidado del entorno que se visita.

e Impulsar programas de creacion en nuevos productos y servicios para el mejoramiento
del desarrollo del turismo en la localidad.

e Promover el turismo rural mediante los objetivos de la sostenibilidad.
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3.13. Plan de difusion de los programas y proyectos para el Altar

Cuadro 8: Plan de difusién de programas y proyectos

Programas Proyectos Actividades Responsables Tiempo
Identificacion de las zonas de Actualizacion Técnicos de turismo del GADP el Altar 5 meses
manejo de turismo

Conservacion de | Capacitacion a las operadoras | Disefios de plan de manejo | Técnicos de turismo del GADP el Altar 3 meses
atractivos de turismo de la provincia de
turisticos Chimborazo
Proyecto para mejorar la Planos ecoldgicos Técnicos de turismo del GADP el Altar 1 afio
Mejoramiento de | infraestructura
infraestructura | Gestionar los atractivos Alianzas y convenios Técnicos de turismo del GADP el Altar 1 afio
para actividades | turisticos con las operadoras de
de turismo de turismo
aventuraenla | Cuidado de los patrimonios Modelo de gestion Técnicos de turismo del GADP el Altar 5 meses
parroquia el Altar | culturales, atractivos turisticos
y del medio ambiente
Creacion de un guia turistico Estructuracion y operacion | Técnicos de turismo del GADP el Altar 1 afio

Elaborado por: Guacho Omar (2019)
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3.14. Descripcion de los proyectos
a) Proyecto para la identificacion de las zonas de manejo de turismo.-

e Tomando en cuenta que el turismo usa los recursos vulnerables como son los historicos,
culturales y naturales se debe implementar planes de manejo para los atractivos que
posee la zona.

e Para ello se debe estructurar diferentes tipos de planes enfocados a cada territorio
enfocado a sus caracteristicas tanto natural, cultural, historico y socioeconémico, donde
se evaluaran las diferentes actividades que se realizan en dicha zona.

b) Capacitacion a las operadoras de turismo de la provincia de Chimborazo enfocados a
los recorridos de la parroquia el Altar.

La capacitacion se realizara a las diferentes operadoras de turismo que estén relacionadas
a los recorridos que realicen en la parroquia, ya que en este tiempo el turista no solo quiere
recibir un servicio como tal, lo que ahora busca es que sea un servicio de calidad donde se
cumpla todas sus expectativas de la visita de lugar.

c) Proyecto para mejorar la infraestructura.

En este programa se debe plantearse planes estratégicos en el cual las entidades futuras
encargadas de su ejecucion tengan en cuenta las necesidades que se detectaron para la
prestacion de un buen servicio al turista y asi ayude al mejoramiento del turismo de la
parroquia.

d) Gestionar los atractivos turisticos con las operadoras de la provincia

En este punto se debe plantearse planes estratégicos que ayuden a gestionar los atractivos
turisticos que tiene la parroquia de forma jerarquica tanto en lo cultural, histérico y natural.
Los diferentes atractivos se deben implementarse con los operadores de turismo que estén
enfocados en la venta de productos turisticos de la parroquia.

e) Cuidado de los patrimonios culturales, atractivos turisticos y del medio ambiente.

Se debe crear estrategias relacionados con la normativa y leyes que tiene el acuerdo
ministerial del 2018 donde menciona que cada comunidad debe cuidar su identidad cultural,
cuidar del entorno que los rodea y la historia que posee cada lugar, si realizar ningn cambio

gue pueda alterar los lugares naturales.
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Cuadro 9: Programa turistico

Programa turistico

Proyecto: Actividades:
Creacion de un guia turistico Estructura y operacion
Descripcion:

La guia turistica se realizard con el propdsito de dar a conocer a los turistas y visitantes sobre la
parroquia el Altar, los diferentes lugares y algunas de las alternativas que son aptas para realizar
el turismo de aventura. Asi como también dar a conocer brevemente sobre los atractivos turisticos
gue posee la parroquia. De esta manera se intentara aportar al mejoramiento de la oferta turistica
de la zona e incrementar el ingreso de los visitantes a la zona, tanto para quienes gustan de los

deportes de aventura como de quienes disfruten del turismo Unicamente.

Responsable de la ejecucion:
Direccidn de turismo de Riobamba
Junta parroquial del Altar

Periodicidad:
Constante

Indicadores de monitoreo:
Numero de guias entregadas
Numero de operadoras que tienen la guia

Observacion:

La actividad de aventura es el principal
motivo de la elaboracion de la guia
turistica en cual se mostrara lo mas
emocidnate y atractivo de los deportes de
aventura que se puede realizar, unido con
los rios y sus alrededores. Para mas realce
a la guia se ha incluido elementos
representativos de la zona, el bosque
nublado del sector con su verdor y colorido
brinda una apariencia mas ecoldgica y
natural de la guia hacia el turista. La
naturaleza mesclada con las actividades de
aventura refleja que se puede disfrutar de
la adrenalina en contacto con el medio
ambiente.

Localizacion:

La presente propuesta de desarrollo de deportes de
aventura tiene su localizacion definida en la
parroquia el Altar y sus alrededores, ubicada en el
canton Penipe, provincia de Chimborazo. Para su
implementacion y practica de los mismos se tiene
propuesto un recorrido definido.

Existen posibilidades de extender la zona de practica
de los deportes de aventura a otras zonas o atractivos
de la parroguia que presente afinidad para
implementar y realizar los mismos.

Equipamiento:

Para la implementacion de los deportes de
aventura se necesita los  recursos
necesarios para su instalacion 'y
funcionamiento. En la parroquia se debe
crear una infraestructura necesaria como
para fijar un centro de operaciones o un
punto desde el cual se dirigira las tareas de
instalaciones para diferentes actividades.
Una oficina donde se coordine las salidas
para la ruta de bicicletas, asi también como
del equipo necesario de seguridad para
cada una de los deportes de aventura.

Actividades:

Impartir las indicaciones necesarias a los turistas
antes de realizar cualquier tipo de deporte de
aventura propuesto en la zona y asi evitar accidentes
o0 dafios en los equipos y en los usuarios.

Elaborado por: Guacho Omar (2019)
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3.15. Proyecto para la operacion del plan turistico
En el proyecto de operacion esta definido en actividades para cada deporte de aventura
donde se empezara con la infraestructura basica y el personal necesario para poder administrar
las actividades de cada deporte de aventura. Los pobladores involucrados en cada deporte serén
los encargados de velar por la seguridad de los turistas, asi como la revision de los equipos.
Este programa debe hacer cumplir todas las actividades mencionadas desde el momento de la
instalacion hasta el funcionamiento. Dentro de las actividades contempladas tenemos:
e Financiamiento inicial para la instalacion de la infraestructura y equipos para los
deportes de aventura.
e Instalacion e implementacion de la infraestructura necesaria para la realizacion de los
diferentes deportes de aventura.
e Acuerdo con la junta parroquial el Altar para que sea la entidad encargada del avance
y control del proyecto.
e Controlar el manejo apropiado de los recursos destinados
e Coordinar la integracion de las haciendas y fincas privadas aledafias para lograr ampliar
las alternativas de practica de dichos deportes.
e Establecer estrategias para la promocion y oferta de las actividades de aventura
propuestas
e Manejo equitativo de los ingresos que produzcan en cada uno de los deportes de
aventura,
e Controlar el buen funcionamiento de los equipos de infraestructura de los deportes de
aventura.
3.16. Participacion con la parroquia
Como ya se menciono anteriormente la participacion de la parroquia en las actividades
de turismo de aventura es importante para lo cual se propone la creacion de grupos de
intervencion en las diferentes actividades a realizarse, como seran guias, encargados de la
administracion de ingresos, etc. De esta forma se propondra la creacion de grupos de
pobladores vinculados con la junta parroquial, para que sean los encargados de manejar las
actividades de aventura.
El centro de actividades estara ubicado en la parroquia el Altar, donde cada persona del
grupo antes mencionado tendra su funcion donde los ingresos generados por las diferentes
actividades serviran para recuperar los gastos realizados en la adquisicion de los equipos, pago

para el personal, guias de los deportes de aventura y mejoramiento de los servicios.
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Los ingresos generados por las diferentes actividades seran manejados por la junta
parroquial el Altar a través del grupo de pobladores previamente seleccionados, quienes seran
los encargados de administrar adecuadamente todos los ingresos generados, las instalaciones,
asi como el cuidado de los recursos y atractivos naturales. Los ingresos generados seran
destinados al mejoramiento de servicios turisticos, infraestructura, servicios basicos y las obras
necesarias para mejorar la calidad de servicio en la parroquia. De esta manera se pretende
convertir al turismo de aventura en un proceso autosustentable, mas frecuente y sustentable de
tal manera que la parroquia sea la principal beneficiaria de los créditos que se prevé de dichas
actividades.

3.17. Difusion

Para lograr una buena difusion del proyecto de deportes de aventura y un buen ingreso
de visitantes se necesita un buen canal de distribucion, para lo cual se basaran en la guia
turistica la cual es una buena forma de ofertar los atractivos turisticos y las actividades que se
puede realizar en la zona. Esta guia estara disponible para ser entregada a los turistas a través
de todas las oficinas de informacion turistica de la provincia u operadoras turisticas que
promocionen el lugar, ademas seré distribuida a las agencias de viajes que estén interesadas en
elaborar paquetes turisticos hacia el sector, los medios de comunicacion como es la radio,
television, prensa escrita y redes sociales serian un importante aporte a la difusion de la oferta
turistica y las actividades de aventura que se puede realizar en la zona. La junta parroquial el
Altar seria la encargada de destinar algunos de sus recursos para financiar el programa de
difusién y coordinar ayuda de ciertas entidades publicas encargadas del sector turistico de la

provincia como es el ministerio de turismo, el municipio de Riobamba.
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3.18.Estrategias del plan de difusion turistica
3.17.1. Proyecto de disefio turistico

a) Ruta trekking

Cuadro 11: programa de ruta trekking

NOMBRE

RUTA TREKKING

CATEGORIA

Turismo de aventura

DESCRIPCION DE LA
RUTA

La ruta turistica estara conformada por diferentes lugares de
orden natural, esta ruta se disefiara para uso durante el dia 'y
noche realizando actividades de acampando.

ATRACTIVOS

Rio Palictahua

Playas del Rio Chambo

Bosque Primario de Cochapamba
Bosque Primario de Monte Oscuro
Cascada de Curiquingue

Cascada de Quinoaquiro

Laguna de Cundur

Laguna de Naranjal

Mirador de Cochapamba

Playas del Rio Puela

Cascada Curiquingue

ACTIVIDADES

Zona de camping
Convivencia con la comunidad
Pesca deportiva

FACILIDADES
TURISTICAS

Albergues
Casas comunales
Vias de tercer orden

REQUERIMIENTO
PARA LA RUTA

Sefializacion turistica

TIEMPO

2 dias

NIVEL DE DIFICULTAD

El nivel de dificultad es medio a alto, porque requiere de
bastante esfuerzo fisico, es necesario el acompafiamiento por
un guia.

REQUERIMIENTOS
PARA LA VISITA

Zapatos comodos
Ropa abrigada
Alimentos

Carpa

Sleeping
Aislante

Elaborado por: Omar Guacho
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b) Ruta ciclistica

Cuadro 10: programa de ruta ciclistica

NOMBRE

RUTA CICLISTICA

CATEGORIA

Turismo de aventura

DESCRIPCION DE LA
RUTA

La ruta turistica estara conformada por diferentes lugares de
orden cultural, natural y religioso esta ruta se disefiara para

uso durante el dia.

ATRACTIVOS o Playas del Rio Chambo
e Mirador de Cochapamba
o Playas del Rio Puela
e Cascada Curiquingue
e Iglesia la Dolorosa
o Iglesia San Pedro y San Pablo
e Iglesia de San José
¢ Iglesia de Santa Ana
¢ Iglesia de Cristo del Consuelo
o lglesia de La Virgen de Balbanera
o Iglesia de Maria Auxiliadora
ACTIVIDADES e Ciclismo
e Convivencia con la comunidad
e Pesca deportiva
FACILIDADES e Albergues
TURISTICAS o Casas comunales
e Vias de tercer orden
REQUERIMIENTO PARA | Sefalizacion turistica
LA RUTA
TIEMPO 3 horas
NIVEL DE DIFICULTAD | Medio
REQUERIMIENTOS e Bicicleta
PARA LAVISITA e Proteccion: casco, rodilleras, coderas.
o Bebidas refrescantes
e Lunch

Elaborado por: Omar Guacho
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Anexo 2. Validacion de encuestas variable independiente

Carrera de Gestion Turistica y Hotelera
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Dr. Victor Velasco
Titulo grados
PhD

Doctor
Magister
Licenciado
Ingeniero

i e e

)
X)
)

)

)

Universidad en que labora:
Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 23/05/2019

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

““TURISMO DE AVENTURA Y DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE EN LA

PARROQUIA EL ALTAR, CANTON PENIPE, PROVINCIA DE CHIMBORAZO”

El instrumento de medicion pertenece a la variable independiente “Turismo de Aventura”.

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en las columnas de Sf o NO. Asi mismo, le exhortamos en la correccion de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas

sobre el “Turismo de Aventura”.

Item

Pregunta Aprecia | Observaciones
SI | NO
L (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? v/
2. (El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la
investigacion? ’
3. ¢En el instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de
investigacion? /
4. ¢El'instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetivos de
la investigacion? #
5: ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de
estudio? /
6. ¢La relacion de las preguntas evidencia coherencia entre las mismas? /
7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con /
cada uno de los elementos de los indicadores?
8. ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y procesamiento
de datos? /
9. ;Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de medicion? Z
10. (El instrumento de medicion serd accesible a la poblacion sujeto de estudio? |
L1, ¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para,
de esta manera obtener los datos requeridos? /
TOTAL | /)
Sugerencias:
Y
X\
71 \ ){j
LV Y
Firma del experto:
Campus Norte Av. Antonio José de Sucre, Km 1 % via a Guano Telefonos: (593-3) 3730880 - Ext. 1406

x|



122 ﬂwwucnfr
Carrera de Gestion Turistica y Hotelera

FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Mgs. Pablo Méndez
Titulo grados
PhD

(

Doctor (
Magister (
(

(

)

Licenciado
Ingeniero

— [ [ M|~ |~

Universidad en que labora:
Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 23/05/2019

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“TURISMO DE AVENTURA Y DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE EN LA
PARROQUIA EL ALTAR, CANTON PENIPE, PROVINCIA DE CHIMBORAZO”

El instrumento de medicion pertenece a la variable independiente “Turismo de Aventura”.

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X™ en las columnas de Si 0 NO. Asi mismo, le exhortamos en la correccion de los items,

indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre el “Turismo de Aventura”,

Item | Pregunta Aprecia | Observaciones
SI | NO

1. (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? <

2. (El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la "
investigacion? )

3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de i
investigacion?

4. ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetivos de v
la investigacion?

s ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de X
estudio?

6. ¢Larelacion de las preguntas evidencia coherencia entre las mismas? 3

7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con X
cada uno de los elementos de los indicadores?

8. (El diseio del instrumento de medicion facilitara el analisis Y procesamiento X
de datos? :

9. ¢Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de medicion? 3

10. (El instrumento de medicion serd accesible a la poblacion sujeto de estudio? |

11. (El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para,
de esta manera obtener los datos requeridos? »

TOTAL | 47
Sugerencias:
Campus Norte | Av. Antonio José de Sucre, Km 1 % via a Guano Teléfonos: (593-3) 3730880 - Ext: 1406
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Carrera de Gestion Turistica y Hotelera
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Mgs. Gustavo Camelos
Titulo grados
PhD (
Doctor (
Magister (

(

(

)

Licenciado
Ingeniero

— |~ M|~ |~

Universidad en que labora:
Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 23/05/2019

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

*“TURISMO DE AVENTURA Y DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE EN LA
PARROQUIA EL ALTAR, CANTON PENIPE, PROVINCIA DE CHIMBORAZO”

El'instrumento de medicion pertenece a la variable independiente “Turismo de Aventura™,

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X™ en las columnas de Si o NO. Asi mismo, le exhortamos en la correccion de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre el “Turismo de Aventura”.

Item | Pregunta Aprecia | Observaciones
SI | NO
L, (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado?
2. (El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la
investigacion?
3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de
investigacion?
4. ¢Elinstrumento de recoleccion de datos facilitard el logro de los objetivos de
la investigacion?
S. ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de
estudio?
6. (Larelacién de las preguntas evidencia coherencia entre las mismas?
7. (Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con
cada uno de los elementos de los indicadores?
8. ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el andlisis Y procesamiento
de datos?
9: ;Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de medicion?
10. (El instrumento de medicion sera accesible a la poblacion sujeto de estudio?
11. ¢Elinstrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para,
de esta manera obtener los datos requeridos?
TOTAL
Sugerencias:
Campus Norte Av. Antonio Jose de Sucre, Km 1% via a Guano Telefonos: (593-3) 3730880 - Ext. 1406
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Carrera de Gestion Turistica y Hotelera
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Mgs. Danilo Quintana
Titulo grados

PhD ()
Doctor ()
Magister (X)
Licenciado ()
Ingeniero ()

Universidad en que labora:
Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 23/05/2019

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“TURISMO DE AVENTURA Y DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE EN LA
PARROQUIA EL ALTAR, CANTON PENIPE, PROVINCIA DE CHIMBORAZO”

El instrumento de medicion pertenece a la variable independiente “Turismo de Aventura”.

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en las columnas de SI o NO. Asi mismo, le exhortamos en la correccion de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre el “Turismo de Aventura™.

Item | Pregunta Aprecia | Observaciones
SI | NO

I (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado?

2. (El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la
investigacion?

3. ¢(En el instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de
investigacion?

4. ¢Elinstrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetivos de
la investigacion?

5 ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de
estudio ?

6. (Larelacion de las preguntas evidencia coherencia entre las mismas?

7 (Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con
cada uno de los elementos de los indicadores?

8. (El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y procesamiento
de datos?

9. ;Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de medicion?

10. ¢El instrumento de medicion sera accesible a la poblacion sujeto de estudio?

L1, ¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para,
de esta manera obtener los datos requeridos?

TOTAL

Sugerencias:

Firma del experto: (-~

Campus Norte Av. Antonio José de Sucre, Km 1 ¥ via a Guano Telefonos: (593-3) 3730880 - Ext: 1406
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Anexo 3. Validacion de encuestas variable dependiente

o W—
Carrera de Gestion Turistica y Hotelera

FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Dr. Victor Velasco
Titulo grados

PhD ()
Doctor (X)
Magister ()
Licenciado ()
Ingenicro ()

Universidad en que labora:
Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 23/05/2019

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“TURISMO DE AVENTURA Y DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE EN LA
PARROQUIA EL ALTAR, CANTON PENIPE, PROVINCIA DE CHIMBORAZO”

El instrumento de medicion pertenece a la variable dependiente “Desarrollo turistico sostenible™.

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en las columnas de Si o NO. Asi mismo, le exhortamos en la correccion de los items,

indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre el “Desarrollo turistico sostenible™.

Item | Pregunta Aprecia | Observaciones
SI | NO
1. ¢El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? /
2 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la
investigacion? /
3; ¢En el instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de
investigacion? /
4. ¢(Elinstrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetivos de
la investigacion? /
S ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de )
estudio? /
6. ;Larelacion de las preguntas evidencia coherencia entre las mismas? /
5 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con
cada uno de los elementos de los indicadores? /
8. ¢El disefo del instrumento de medicion facilitara el analisis Y procesamiento /
de datos?
9. ;Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de medicion?
10. (El instrumento de medicion sera accesible a la poblacion sujeto de estudio? F
5 (El instrumento de medicién es claro, preciso y sencillo de responder para, 7
de esta manera obtener los datos requeridos?
TOTAL | )/
Sugerencias:

J0lg
Fi ‘z’u.(e experto:

Campus Norte Av. Antonio José de Sucre, Km 1% via a Guano Telefonos: (593-3) 3730880 - Ext.: 1406
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Carrera de Gestion Turistica y Hotelera
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Mgs. Pablo Méndez
Titulo grados
PhD

Doctor
Magister
Licenciado
Ingeniero

~

Universidad en que labora:
Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 23/05/2019

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

““TURISMO DE AVENTURA Y DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE EN LA
PARROQUIA EL ALTAR, CANTON PENIPE, PROVINCIA DE CHIMBORAZO”

El instrumento de medicion pertenece a la variable dependiente “Desarrollo turistico sostenible”.

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en las columnas de Si o NO. Asi mismo, le exhortamos en la correccion de los items,

indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre el “Desarrollo turistico sostenible”.

Item | Pregunta Aprecia | Observaciones
SI | NO

8 (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? =%

2; ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la
investigacion? =

3. ¢En el instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de X
investigacion?

4. ¢(El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetivos de w
la investigacion?

a, (El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de ¥
estudio?

6. ¢Larelacion de las preguntas evidencia coherencia entre las mismas? X

7. ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con <
cada uno de los elementos de los indicadores?

8. (El disefo del instrumento de medicion facilitara el andlisis Y procesamiento X
de datos? .

9. ¢Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de medicion? | »

10. (El instrumento de medicion sera accesible a la poblacion sujeto de estudio? x

1. (El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para, <
de esta manera obtener los datos requeridos? )

TOTAL | 14
Sugerencias:
Campus Norte Av. Antonio José de Sucre. Km 1 % via a Guano Telefonos: (593-3) 3730880 - Ext.: 1406
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Carrera de Gestion Turistica y Hotelera
FACULTAD DE CIENCIAS

POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Mgs. Gustavo Camelos
Titulo grados

PhD ()
Doctor ()
Magister (X)
Licenciado ()
Ingeniero ()

Universidad en que labora:
Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 23/05/2019

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“TURISMO DE AVENTURA Y DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE EN LA
PARROQUIA EL ALTAR, CANTON PENIPE, PROVINCIA DE CHIMBORAZO”

Elinstrumento de medicion pertenece a la variable dependiente “Desarrollo turfstico sostenible™.

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X" en las columnas de Si o NO. Asi mismo, le exhortamos en la correccion de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre el “Desarrollo turistico sostenible”. '

Item | Pregunta Aprecia | Observaciones
SI | NO
1Y (El instrumento de medicion presenta el diseiio adecuado?
% ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la
investigacion?
3. ¢En el instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de
investigacion?
4. ¢Elinstrumento de recoleccion de datos facilitard el logro de los objetivos de
la investigacion?
5. (El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de
estudio?
6. ¢La relacion de las preguntas evidencia coherencia entre las mismas?
7. ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con
cada uno de los elementos de los indicadores?
8. ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y procesamiento
de datos?
9% (Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de medicion?
10. ¢Elinstrumento de medicion serd accesible a la poblacion sujeto de estudio?
11. ¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para,
de esta manera obtener los datos requeridos?
TOTAL
Sugerencias:
Campus Norte Av. Antonio Jose de Sucre, Km 1% via a Guano Telefonos: (593-3) 3730880 - Ext. 1406
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Carrera de Gestion Turisticay Hotelera
FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Mgs. Danilo Quintana

Titulo grados
PhD ()
Doctor ()
Magister (X)
Licenciado ()
Ingeniero ()

Universidad en que labora:
Universidad Nacional de Chimborazo
Fecha: 23/05/2019

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

“TURISMO DE AVENTURA Y DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE EN LA
PARROQUIA EL ALTAR, CANTON PENIPE, PROVINCIA DE CHIMBORAZO”

El instrumento de medicion pertenece a la variable dependiente “Desarrollo turistico sostenible™,

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en las columnas de Si o NO. Asi mismo, le exhortamos en la correccion de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre el “Desarrollo turistico sostenible™.

Item | Pregunta Aprecia | Observaciones
SI | NO
1. (El instrumento de medicién presenta el disefio adecuado? >l
2. (El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la S|
investigacion?
3. ¢En el instrumento de recoleccion de datos se menciona las variables de Q)
investigacion? 2
4. ¢Elinstrumento de recoleccién de datos facilitara el logro de los objetivos de S
la investigacion? |
5k (El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de g
estudio ? |
(La relacion de las preguntas evidencia coherencia entre las mismas? 5|
7. (Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con
cada uno de los elementos de los indicadores? 5|
8. (El disefio del instrumento de medicion facilitara el andlisis y procesamiento 2
de datos? 5\
9. ¢Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de medicion? | < |
10. ¢El instrumento de medicion serd accesible a la poblacion sujeto de estudio? | < |
1. (El'instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para, $)
de esta manera obtener los datos requeridos?
TOTAL
Sugerencias:
T )
Firma del experto: J/{i
Campus Norte Av. Antonio Jose de Sucre, Km 1 }2 via a Guano Teléfonos: (593-3) 3730880 - Ext: 1406
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO = ;
FACULTAD DE CIENCIAS POJ_iTICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION TURISTICAY HOTELERA

ENCUESTA DIRIGIDA A: POBLACION

Anexo 4. Encuesta de la variable independiente U
nach

Formulario N°: Fecha de la encuesta:
Encuestador: Omar Guacho

OBJETIVO DE LA ENCUESTA
La encuesta tiene como objetivo recopilar informacion referente al proyecto de investigacion
denominado " Turismo de aventura y desarrollo turistico sostenible en la parroquia el Altar,
canton Penipe, provincia de Chimborazo”

INSTRUCCIONES

Esta encuesta es de caracter andénimo y confidencial, los datos obtenidos en ella son de uso
exclusivo para la investigacion.
Lea detenidamente y coloque una x segun su criterio en los siguientes enunciados, teniendo en
cuenta la sucesiva valoracion:
1 = Muy en desacuerdo 3 = Indiferente 5 = Muy de acuerdo
2 = Desacuerdo 4 = De Acuerdo

l. INFORMACION GENERAL

Género: Masculino |:| Femenino

Edad: 15-25 [ ] 26-33 [_] 3541 4255 [ | +60 []

Nivel de instruccion: Primaria |:| Secundario |:| Superior |:| Cuarto nivel |:|
INDICADOR PARAMETRO
RECURSOS TURISTICOS 1 2 3| 4 5

1. Estaria de acuerdo en que se implementen actividades turisticas de
aventura en la parroquia

2. La parroquia cuenta con atractivos turisticos para la realizacion de
turismo de aventura

3. Los actos festivos que se realizan en la parroquia se deben seguir
conservando como practicas culturales

DEMANDA TURISTICA 1 2 |13 4 5

4. Estaria de acuerdo realizar turismo de aventura con la familia y amigos.

5. Cree usted que la parroquia el Altar tiene atractivos turisticos para ser
presentados

6. Estaria de acuerdo en que se implementen modalidades de turismo de
aventura (ciclismo, cabalgatas, caminatas, montafiismo, etc.)en la
parroquia el Altar

7. Estaria de acuerdo en que se creen nuevos productos turisticos
relacionados al turismo de aventura

Sefializacién 1 2|3 4 5

8. Cree usted que para realizar deporte acuatico los atractivos turisticos
cuentan con implementacion adecuada

9. Esta de acuerdo que la via de accesibilidad hacia los atractivos turisticos
de la parroquia esta en buen estado

10. Estaria de acuerdo con que la parroquia implemente facilidades turisticas
para la realizacién de actividades de aventura

Gracias por su colaboracion
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Anexo 5. Encuesta de la variable dependiente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

e

Formulario N°:

Unach

Encuestador: Omar Guacho

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y

ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

ENCUESTA
DIRIGIDA A LAS AUTORIDADES DE PARROQUIA EL ALTAR

Fecha de la encuesta:

OBJETIVO DE LA ENCUESTA

La encuesta tiene como objetivo recopilar informacion referente al proyecto de
investigacion denominado " Turismo de aventura y desarrollo turistico sostenible en la
parroquia el Altar, canton Penipe, provincia de Chimborazo.

2 = Desacuerdo

INSTRUCCIONES

3 = Indiferente
4 = De Acuerdo

Esta encuesta es de caracter anonimo y confidencial, los datos obtenidos en ella son de
uso exclusivo para la investigacion.
Lea detenidamente y cologue una x segun su criterio los siguientes enunciados, teniendo
en cuenta la sucesiva valoracion:

1 = Muy en desacuerdo 5 = Muy de acuerdo

l. INFORMACION GENERAL

Genero: Masculino Femenino

| Edad: 18— 25 | 26-35 36-45 | +50
Nivel de Primaria | Secundaria | Superior | Cuarto
instruccion nivel

xlix




INDICADOR PARAMETRO

ECONOMICO 112]3]4]5
11. Considera que la creacion de productos turisticos ayudara a la

economia de la zona
12. Considera usted que las organizaciones pertinentes al desarrollo

turistico sostenible de la parroquia el Altar implementen acciones

hacia las actividades de turismo de aventura
13. Considera usted que la parroquia aporta en los objetivos y acciones

que permitan mejorar la actividad turistica a través del turismo de

aventura
SERVICIOS TURISTICOS 112|3[4]5
14. Considera necesario incrementar actividades relacionadas con el

turismo de aventura para diversificar la oferta en consecucion del

desarrollo turistico local
15. Considera que los servicios otorgados durante su estadia cumplen con

los parametros de calidad turistica
16. Considera usted que la parroquia cuenta con servicio de hospedaje y

Servicios turisticos en base a actividad turisticas de aventura,
17. Desde el punto de vista del consumidor. Estaria dispuesto a pagar un

total de 25 a 50 ddlares por un producto turistico enfocado al turismo

de aventura de la parroquia el Altar:
PLANIFICACION 112|3|4]5
18. Considera usted que es necesario reforzar la planeacion de las

actividades del turismo de aventura, asi como prevalecer la

importancia de su gestion
19. Considera usted que el turismo de aventura forme parte como una

estrategia de desarrollo turistico de la localidad
20. Cree usted que el turismo de aventura mejorara la calidad de vida de

los pobladores de la zona

Gracias por su colaboracion




Anexo 6. Tablas y graficos de la variable independiente: Turismo de Aventura

GENERO
Tabla 14: Género
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido MASCULINO 113 53,8 54 54
FEMENINO 97 46,2 46 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 1: Género
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 54% de los habitantes pertenecientes al GADP el Altar son de género

masculino, el otro 46% son de género femenino. Se concluye que el mayor porcentaje

representa el 54% de los habitantes son de género masculino.



EDAD

Tabla 15: Edad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido 15-25 67 31,9 26 32
26-33 35 16,7 17 48,6
34-44 55 26,2 32 74,8
+ 50 52 24,8 25 99,5
4 1 5 0 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 2: Edad
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS

Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observé que el 32% de los habitantes de la parroquia estan en un rango de edad de

34-44, el 17% estan en un rango de 26-33, el 26% estan en un rango de 15-25, el 25% en un

rango mayor a 50 afios. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 32% de los

habitantes que estan en un rango de edad de 34-44.



NIVEL DE INSTRUCCION

Tabla 16: Nivel de instruccion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido PRIMARIA 101 48,1 48 48,1
SECUNDARIA 95 45,2 45 93,3
SUPERIOR 14 6,7 7 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 3: Nivel de instruccion
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observé que el 48% de los habitantes del Altar tienen un nivel de instruccién de

primaria, el 45% secundaria, el 7% superior. Se concluye que el mayor porcentaje representa
el 48% de los habitantes tienen un nivel de instruccién de primaria



1. ¢Estaria de acuerdo en que se implementen actividades turisticas de aventura en

la parroquia?

Tabla 17: Actividades turisticas de aventura

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 8 3.8 4 3,8
Desacuerdo 23 11,0 11 14,8
Indiferente 61 29,0 29 43,8
De Acuerdo 89 42,4 42 86,2
Muy De Acuerdo 29 13,8 14 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 4: Actividades turisticas de aventura
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 14% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 42%

estan de acuerdo, el 29% estan indiferente, el 11% estan en desacuerdo y el 4% estan en muy

desacuerdo que se implementen actividades turisticas de aventura.
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2. ¢La parroquia cuenta con atractivos turisticos para la realizacion de turismo de
aventura?

Tabla 18: Atractivos turisticos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido  Muy en desacuerdo 1 5 0 5
Desacuerdo 8 3,8 4 4,3
Indiferente 23 11,0 11 15,2
De Acuerdo 122 58,1 58 733
Muy De Acuerdo 56 26,7 27 100,0
Total 210 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Grafico 5: Atractivos turisticos
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 27% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 58%
estan de acuerdo, el 11% estan indiferente, el 4% estan en desacuerdo y el 0% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 58% de habitantes que estan de
acuerdo en que la parroquia si cuenta con atractivos turisticos para que se implementen

actividades turisticas de aventura.



3. ¢Usted considera que los actos festivos que se realizan en la parroquia se deben
estar implantados en turismo de aventura?

Tabla 19: Actos festivos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 5 2,4 2 2,4
Desacuerdo 9 4,3 4 6,7
Indiferente 10 4.8 5 11,4
De Acuerdo 96 45,7 46 57,1
Muy De Acuerdo 90 42,9 43 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 6: Actos festivos
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 43% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 46%
estan de acuerdo, el 5% estan indiferente, el 4% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 46% de habitantes que estan de

acuerdo en que se implemente los actos festivos como actividades de turismo de aventura.
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4. ¢Estaria de acuerdo realizar turismo de aventura con la familia y amigos?

Tabla 20: Turismo de aventura

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 5 2,4 2 2,4
Desacuerdo 24 114 11 13,8
Indiferente 39 18,6 19 32,4
De Acuerdo 97 46,2 46 78,6
Muy De Acuerdo 45 21,4 21 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 7: Turismo de aventura
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 21% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 46%
estan de acuerdo, el 19% estan indiferente, el 11% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 46% de habitantes que estan de

acuerdo en que al realizar turismo de aventura se lo hace en familia y amigos.
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5. ¢Cree usted que la parroquia el Altar tiene atractivos turisticos para ser
ofertados?

Tabla 21: Atractivos turisticos ofertados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 4 1,9 2 1,9
Desacuerdo 14 6,7 7 8,6
Indiferente 11 5,2 5 13,8
De Acuerdo 90 42,9 43 56,7
Muy De Acuerdo 91 43,3 43 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 8: Atractivos turisticos ofertados
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 43% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 43%
estan de acuerdo, el 5% estan indiferente, el 7% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 43% de habitantes que estan

muy de acuerdo en que la parroquia si cuenta con atractivos turisticos para ser ofertados.
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6. ¢Estaria de acuerdo en que se implementen modalidades de turismo de aventura

(ciclismo, cabalgatas, caminatas, montafismo, etc.) en la parroquia el Altar?

Tabla 22: Modalidades de turismo de aventura

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 5 5
Desacuerdo 7 3,3 3,8
Indiferente 9 4.3 8,1
De Acuerdo 90 42,9 43 51,0
Muy De Acuerdo 103 49,0 49 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Grafico 9: Modalidades de turismo de aventura
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 49% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 43%

estan de acuerdo, el 4% estan indiferente, el 3% estan en desacuerdo y el 0% estan en muy

desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 49% de habitantes que estan

muy de acuerdo en que se implemente modalidades de turismo de aventura para un buen

desarrollo de economia.
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7. ¢Estaria de acuerdo en que se creen nuevos productos turisticos relacionados al
turismo de aventura?

Tabla 23: Productos turisticos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 4 1,9 2 1,9
Desacuerdo 11 5,2 5 7,1
Indiferente 13 6,2 6 13,3
De Acuerdo 52 24,8 25 38,1
Muy De Acuerdo 130 61,9 62 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 10: Productos turisticos
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 62% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 25%
estan de acuerdo, el 6% estan indiferente, el 5% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 62% de habitantes que estan

muy de acuerdo en que se creen nuevos productos turisticos relacionados al turismo de aventura



8. ¢Cree usted que para realizar deporte acuatico los atractivos turisticos cuentan
con implementacion adecuada?

Tabla 24: Deporte acuatico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 32 15,2 15 15,2
Desacuerdo 111 52,9 53 68,1
Indiferente 33 15,7 16 83,8
De Acuerdo 24 114 11 95,2
Muy De Acuerdo 10 4,8 5 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 11: Deporte acuético
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observd que el 5% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 11%
estan de acuerdo, el 16% estan indiferente, el 53% estan en desacuerdo y el 15% estan en muy
en desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 53% de habitantes que estan
muy en desacuerdo en que para realizar deporte acuatico los atractivos turisticos cuentan con

implementacion adecuada
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9. ¢Esta de acuerdo que accesibilidad hacia los atractivos turisticos de la parroquia

brindan seguridad y confort?

Tabla 25: Accesibilidad a los atractivos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 4 1,9 2 1,9
Desacuerdo 27 12,9 13 14,8
Indiferente 76 36,2 36 51,0
De Acuerdo 76 36,2 36 87,1
Muy De Acuerdo 27 12,9 13 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 12: Accesibilidad a los atractivos
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 13% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 36%

estan de acuerdo, el 36% estan indiferente, el 13% estan en desacuerdo y el 2% estan en muy

en desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 36% de habitantes que estan

de acuerdo en que hay accesibilidad hacia los atractivos turisticos de la parroquia brindan

seguridad y confort.
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10. ¢ Estaria de acuerdo con que la parroquia implemente facilidades turisticas para
la realizacion de actividades de aventura?

Tabla 31. Facilidades turisticas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Desacuerdo 5 2,4 2 2,4
Indiferente 31 14,8 15 17,1
De Acuerdo 84 40,0 40 57,1
Muy de acuerdo 90 42,9 43 100,0
Total 210 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 14. Facilidades turisticas
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 43% de habitantes de la parroquia el Altar estan muy acuerdo, el 40%
estan de acuerdo, el 15% estan indiferente, el 2% estan en desacuerdo y el 0% estan en muy en
desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 43% de habitantes que estan
muy de acuerdo en que la parroquia implemente facilidades turisticas para la realizacion de

actividades de aventura.
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Anexo 7. Tablas y graficos de la variable dependiente: Desarrollo Turistico sostenible.

GENERO

Tabla 26: Género

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Masculino 4 50,0 50 50,0
Femenina 4 50,0 50 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 13: Género
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observd que el 50% de las autoridades del GADP el Altar son de género masculino,

y el otro 50% son de género femenino. Se concluye que las autoridades del GADP estan al 50

y 50
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EDAD
Tabla 27: Edad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido 25-34 2 25,0 25 25,0
35-45 6 75,0 75 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 14: Edad
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observd que el 75% de las autoridades del GADP el Altar estan en un rango de edad

de 35-45, el 25% estan en un rango de 25-34. Se concluye que el mayor porcentaje representa

el 75% de las autoridades que estan en un rango de edad de 44-54.
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NIVEL DE INSTRUCCION

Tabla 28: Nivel de instruccion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido secundaria 1 12,5 13 12,5
superior 7 87,5 88 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 15: Nivel de instruccion
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 88% de las autoridades del GADP el Altar estan en un rango de nivel
de instruccion de superior, el 13% estan en un nivel de instruccion secundaria. Se concluye que

el mayor porcentaje representa el 83% las autoridades que estan en un nivel superior.
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1.- ¢ Considera que la creacion de productos turisticos ayudara a la economia de la zona?

Tabla 29: Productos turisticos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 12,5 13 12,5
Desacuerdo 1 12,5 13 25,0
Indiferente 2 25,0 25 50,0
De acuerdo 2 25,0 25 75,0
Muy de acuerdo 2 25,0 25 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 16: Productos turisticos
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 25% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 25% estan de acuerdo, el 25% estan indiferente, el 13% estan en desacuerdo y el 13% estan
en muy en desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 25% de las

autoridades considera que la creacion de productos turisticos ayudara a la economia de la zona.
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2. ¢Considera usted que las organizaciones pertinentes al desarrollo turistico sostenible
de la parroquia el Altar implementen acciones hacia las actividades de turismo de
aventura?

Tabla 30: Desarrollo turistico sostenible

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy en desacuerdo 1 12,5 13 12,5
Desacuerdo 1 12,5 13 25,0
De acuerdo 3 37,5 38 62,5
Muy de acuerdo 3 37,5 38 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 17: Desarrollo turistico sostenible
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 38% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 38% estan de acuerdo, el 13% estan en desacuerdo y el 13% estan en muy en desacuerdo. Se
concluye que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades considera que las
organizaciones pertinentes al desarrollo turistico sostenible de la parroquia el Altar

implementen acciones hacia las actividades de turismo de aventura.
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3. ¢Considera usted que la parroquia aporta en los objetivos y acciones que permitan
mejorar la actividad turistica a traves del turismo de aventura?

Tabla 31: Objetivos y acciones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Desacuerdo 1 12,5 13 12,5
Indiferente 1 12,5 13 25,0
De acuerdo 5 62,5 63 87,5
Muy de acuerdo 1 12,5 13 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 18: Objetivos y acciones
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 13% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 63% estan de acuerdo, el 13% estan indiferente, el 13% estan en desacuerdo y el 13% estan
en muy en desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 63% de las
autoridades considera que la parroquia aporta en los objetivos y acciones que permitan mejorar

la actividad turistica a través del turismo de aventura.
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4. ; Considera necesario incrementar actividades relacionadas con el turismo de aventura
para diversificar la oferta en consecucién del desarrollo turistico local?

Tabla 32: Actividades de aventura

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Indiferente 1 12,5 13 12,5
De acuerdo 4 50,0 50 62,5
Muy de acuerdo 3 37,5 38 100,0
Total 8 100,0 100,0

Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Gréfico 19: Actividades de aventura
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 38% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 50% estan de acuerdo, el 13% estan indiferente. Se concluye que el mayor porcentaje
representa el 50% de las autoridades considera incrementar actividades relacionadas con el

turismo de aventura para diversificar la oferta en consecucion del desarrollo turistico local.
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5. ¢Considera usted que los servicios que se otorga por la parroquia cumplen con los
parédmetros de calidad turistica?

Tabla 33: Servicios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 12,5 13 12,5
Indiferente 2 25,0 25 37,5
De acuerdo 2 25,0 25 62,5
Muy de acuerdo 3 37,5 38 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 20: Servicios
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 38% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 25% estan de acuerdo, el 25% estan indiferente, el 13% esta muy desacuerdo. Se concluye
que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades considera que los servicios que

se otorga por la parroquia cumplen con los pardmetros de calidad turistica.
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6. ¢ Considera usted que, durante su estadia, el servicio y atencion por parte de los agentes
involucrados en la actividad turistica fueron acorde a sus necesidades y satisfaccion?

Tabla 34: Atencion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Muy en desacuerdo 1 12,5 13 12,5
Desacuerdo 1 12,5 13 25,0
Indiferente 1 12,5 13 37,5
De acuerdo 3 37,5 38 75,0
Muy de acuerdo 2 25,0 25 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 21: Atencion
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 25% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 38% estan de acuerdo, el 13% estan indiferente, el 13% estan en desacuerdo y el 13% esta
muy desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades
considera que los servicio y atencion por parte de los agentes involucrados en la actividad

turistica estan acorde a necesidades
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7. ¢Estaria dispuesto a pagar un total de 25 a 50 ddlares por un producto turistico
enfocado al turismo de aventura de la parroquia el Altar?

Tabla 35: Pagar

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 12,5 13 12,5
Desacuerdo 1 12,5 13 25,0
De acuerdo 4 50,0 50 75,0
Muy de acuerdo 2 25,0 25 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Graéfico 22: Precio
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 25% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 50% estan de acuerdo, el 13% estan indiferente, el 13% esta muy desacuerdo. Se concluye
que el mayor porcentaje representa el 50% de las autoridades considera que se debe pagar por

un producto turistico enfocado al turismo de aventura.
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8. ¢ Considera usted que es necesario reforzar la planeacion de las actividades del turismo

de aventura, asi como prevalecer la importancia de su gestion?

Tabla 36: Planeacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Muy en desacuerdo 1 12,5 13 12,5
Desacuerdo 1 12,5 13 25,0
Indiferente 3 37,5 38 62,5
De acuerdo 2 25,0 25 87,5
Muy de acuerdo 1 12,5 13 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 23: Planeacion
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 13% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 25% estan de acuerdo, el 38% estan indiferente, el 13% esta en desacuerdo y el 13%esta
muy desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades
considera que es necesario reforzar la planeacién de las actividades del turismo de aventura,

asi como prevalecer la importancia de su gestion.
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9. ¢Considera usted que el turismo de aventura forme parte como una estrategia de
desarrollo turistico de la localidad?

Tabla 37: Estrategia de desarrollo turistico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 12,5 13 12,5
Desacuerdo 1 12,5 13 25,0
Indiferente 1 12,5 13 37,5
De acuerdo 3 37,5 38 75,0
Muy de acuerdo 2 25,0 25 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 24: Estrategia de desarrollo turistico
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 25% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 38% estan de acuerdo, el 13% estan indiferente, el 13% esta en desacuerdo y el 13% esta
muy desacuerdo. Se concluye que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades
considera que el turismo de aventura forme parte como una estrategia de desarrollo turistico de

la localidad
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10. ¢ Cree usted que el turismo de aventura mejorara la calidad de vida de los pobladores
de la zona?

Tabla 38: Calidad de vida

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 12,5 13 12,5
Indiferente 2 25,0 25 37,5
De acuerdo 3 37,5 38 75,0
Muy de acuerdo 2 25,0 25 100,0
Total 8 100,0 100,0
Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)
Gréfico 25: Calidad de vida
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Fuente: Encuestas aplicada y procesadas en SPSS
Elaborado por: Guacho Omar (2019)

Se observo que el 25% de las autoridades de la parroquia el Altar estan muy acuerdo,
el 38% estan de acuerdo, el 25% estan indiferente, el 13% esta muy desacuerdo. Se concluye
que el mayor porcentaje representa el 38% de las autoridades considera que el turismo de

aventura mejorara la calidad de vida de los pobladores de la zona
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Anexo 8: Arbol de problemas  peficiente desarrollo en Poca importancia a Desaprovechamiento de los

el ambito turistico de potencialidades turistica del atractivos turisticos que se
aventura lugar ofertan en el lugar
N /]

LA Al IA\
h h Elaborado por: Omar Guacho
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Anexo 9: Planificacion del proyecto de investigacion
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