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RESUMEN

Desde varios afios las funerarias, centros forenses y centros de investigacion, han sido
fuentes generadoras de residuos peligrosos conocidos como tanatopraxicos, provenientes de la
tanatopraxia; la tanatopraxia es el conjunto de técnicas aplicadas a un cadaver, para conseguir
un retraso en la descomposicion del cadaver. En el Ecuador, asi como en el lugar de estudio no
existe mayor informacion sobre los residuos peligrosos de tanatopréxia por tal motivo, se

realiza la siguiente investigacion.

La misma que tiene como objetivo conocer los residuos provenientes de la Tanatopraxia,
su porcentaje de produccion y las categorias a las que pertenecen este tipo de residuos, para
lograr describir el impacto que genera sobre el ambiente y crear una linea base de estos
residuos. Ademas mediante este estudio se podra proponer un modelo de gestién para residuos
tanatopraxicos, que si bien es cierto la cantidad de produccion en Riobamba ain no es
abundante, esto no quiere decir que no se los deba manejar de forma correcta. Para la obtencion
de esta informacidn se realiz6 un seguimiento personal a todos los centros funerarios de la
ciudad, para determinar cudles brindan el servicio de Tanatopraxia, y crear una primera base
de datos. Mediante el método Delphi se disefio las encuestas, para el desarrollo de este método
se conto con la ayuda de 5 expertos del area ambiental, que fueron los encargados de valorar
la encuesta, la misma que posteriormente se realiz6 a los centros de servicio de Tanatopraxia,
para conocer el porcentaje de produccion, su modelo de gestion y cuales son las medidas de
bioseguridad, mediante esta informacién se cre6 un modelo de gestion para residuos
Tanatopréaxicos de la empresa funeraria “Campo Santo Ciudad Esperanza” por ser la unica
empresa funeraria completa en la ciudad. Esta investigacion determind que el porcentaje de
produccidn de residuos peligrosos provenientes de tanatopraxia en Riobamba es de un 20 % de

la produccion total de los residuos producidos en los servicios funerarios.

Palabras clave: Residuos, tanatopraxia, bioseguridad, modelo de gestion, tanatopraxicos,
método de Delphi.
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ABSTRACT
For several years, funeral homes, forensic centers, and research centers have been sources
of hazardous waste known as tanatopraxis, from tanatopraxis; the tanatopraxis is the set
of techniques applied to a corpse, to achieve a delay in the decomposition of the corpse.
In Ecuador, as well as in the place of study, there is no further information on hazardous
tanatopractic residues for this reason, the following research is carried out, which aims to
know the residues from the Tanatopraxis, its percentage of production and the categories
to which this type of waste belongs, to be able to describe the impact it generates on the
environment and create a baseline of this waste. In addition, through this study, a
management model for tanatopractic wastes can be proposed, which, although the amount
of production in Riobamba is still not abundant, this does not mean that they should not
be handled correctly. To obtain this information, a personal follow-up was carried out on
the funeral centers in the city, to determine which ones provide the Tanatopraxis service
and create the first database. Using the Delphi method, the surveys were designed, for the
development of this method, 5 experts from the environmental area were assisted, who
were in charge of assessing the survey, which was subsequently carried out at the
Tanatopraxis service centers, to know the percentage of production, its management
model and what are the biosecurity measures, through this information a Tanatopraxis
Wwaste management model of the funeral company “Campo Santo Ciudad Esperanza” was
created for being the only complete funeral company in the city. This investigation
determined that the percentage of production of hazardous waste from tanatopraxis in

Riobamba is 20% of the total production of waste produced in funeral services.

Keywords: Waste, tanatopraxis, biosecurity, management model, Delphi method.

d by: Romero, Hugo
Languaée Skills Teacher
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1. INTRODUCCION

Desde hace algunos afios las funerarias, centros forenses y centros de investigacion, han
sido fuentes generadoras de residuos peligrosos conocidos como Tanatopraxicos,
Tanatoldgicos, estéticos, quirdrgicos. Los cuales presentan caracteristicas fisicas, quimicas y
bioldgicas (R. M. Agudelo, Rendon, & Palacio, 2003). Estas pueden ser causantes de riesgos
infecciosos, tdxicos o de lesiones personales en usuarios de las instalaciones y operarios (R.
M. Agudelo et al., 2003). Los mismos que son muy similares en caracteristicas a los residuos
hospitalarios.

Las empresas del sector funerario, en su mayoria presentan como actividad principal la
comercializacion. Sin embargo, también presentan procesos, actividades de manejo vy
tratamiento de fallecidos como la Tanatopraxia, las cuales generan agentes y residuos
contaminantes(Mejia et al., 2010).

Las diferentes actividades de los servicios flnebres generan una variedad de residuos sélidos
con diferentes caracteristicas que se pueden clasificar como peligrosos y no peligrosos.
(Oquendo, 2007), para el manejo de estos se debe evitar el contacto directo con los residuos,
utilizando los equipos de proteccion individual adecuados a sus caracteristicas de peligrosidad.
Cuando se desconozca las propiedades de los residuos deberan considerarse como peligrosos,

tomando las maximas precauciones (Ovejero, 2014).

La Tanatopréxia es el conjunto de técnicas y practicas aplicadas al cuerpo sin vida. Desde
el aseo, conservacion, restauracion, embalsamamiento y maquillaje, cuyo objetivo fundamental
es lograr la buena conservacion del cuerpo (Julca, 2016). Es una practica mortuoria con el
objeto de acondicionar y conservar un cadaver con las debidas garantias sanitarias e incluye:
1. Acondicionamiento: preparacion del cadaver para exposicion y velatorio sin retrasar el
proceso natural de descomposicion. 2. Conservacion temporal: métodos tanatopraxicos de
higiene que retrasan el proceso de descomposicion. 3. Practicas de restauracion con fines
estéticos o restauracion cosmetoldgicas: métodos tanatopraxicos y tanatoestéticos que mejoran

el aspecto externo del cadaver. (Helena, Cubillos, Paola, & Romero, 2009).

En el Ecuador el proceso de Tanatopraxia es un area de trabajo relativamente nueva y con
muy pocos profesionales dedicados a estas labores. En nuestro medio existen muy pocos
estudios sobre los riesgos bioldgicos, manejo de sus residuos, uso de insumos y de los centros
dedicados a este proceso, e incluso escasos profesionales dedicados a esta area. (Zhuzhingo,
2017)



1.1. Problema

En los ultimos afios el nimero de muertes en la Ciudad de Riobamba han aumentado, el
anuario de defunciones y nacimientos del 2012 da como resultado que en la Ciudad de estudio
tenemos un total de 1.073 fallecidos (Usifia, 2012), lo que indica que los residuos peligrosos
provenientes de la Tanatopréaxia existen, pero aun no han sido catalogados, mucho menos
inventariados. Al ser residuos peligrosos estos deben tener un tratamiento correcto y un manejo

adecuado.

En la Ciudad de Riobamba los residuos Tanatopraxicos no cuentan con un estudio
estadistico del porcentaje de produccién, por lo que es necesario empezar a crear conciencia
ambiental de que estos desechos también son contaminantes del ambiente y deben tener una
linea base para empezar a manejarlos correctamente. Por lo tanto se propone la creacién de un
estudio del porcentaje de residuos peligrosos generados en camposantos, los mismos que
poseen caracteristicas iguales o similares a los residuos Tanatopraxicos en la Ciudad de
Riobamba, para obtencién de datos que sirvan de linea base para futuros estudios, que ayuden
a mejorar la calidad ambiental y el manejo de sus residuos.

Es de vital importancia conocer el manejo de los residuos para determinar si su manejo es
correcto o si se puede mejorar de alguna manera el manejo de los desechos peligrosos
provenientes del arte de conservacion de cadaveres, y tener constancia de la bioseguridad que

se debe tener en los centros de investigacion y conservacion de cadaveres.

Al llevar a cabo la presente investigacion, surgen las siguientes inquietudes, determinar la
ubicacion de los centros de Tanatopraxia de la Ciudad de Riobamba, categorizar los
suministros utilizados para el arte de Tanatopraxia y describir su impacto al ambiente y
proponer un modelo de gestion para residuos Tanatopraxicos para un camposanto de la ciudad

de Riobamba.



1.2.  Justificacion

La Tanatopraxia es el conjunto de técnicas aplicadas a un cadaver, para conseguir un retraso
en la descomposicion del cadaver (Webby, 2016), esta técnica da como resultados residuos
peligrosos, los mismos que tienen caracteristicas que requieren de un correcto manejo desde su
generacion hasta su destino final, por ello se ha visto en la necesidad de empezar con un estudio
que caracterice los residuos provenientes de esta actividad y que son generados en la Ciudad

de Riobamba.

Desde el contexto social, la investigacidn de esta problematica se realiza con el firme interés
por conocer en qué condiciones han desarrollado su labor los tanatélogos desde la antigliedad
hasta la actualidad, buscando profundizar en el tema desde un interés académico, como conocer
los insumos utilizados en este arte y el tipo de contaminacién ambiental, determinar los centros
de Tanatopréxia existentes en la Ciudad y su produccion aproximada de residuos con su
respectiva caracterizacion. Ademas que esta informacion permitira ser la base de otros estudios
ambientales, que permitan conocer el impacto que causa este tipo de actividad y uso del suelo,
ya que en la actualidad no se cuenta con una base de datos sobre este tipo de residuos
peligrosos, ni una correcta clasificacion de los mismos y mucho menos cuenta con un correcto

manejo de sus residuos o normas de bioseguridad, ya que es un tema poco indagado.

Al tomar en cuenta este tipo de residuos para estudio de caracterizacion y obtencion de una
base de datos, estamos dando el primer paso para futuras investigacion y propuestas de manejo
adecuado de residuos peligrosos provenientes de centros y laboratorios de Tanatopraxia.



2. OBJETIVOS

2.1.  Objetivo general

Determinar el Porcentaje de produccion de residuos peligrosos en centros de Tanatopréxia de
la ciudad de Riobamba

2.2.  Obijetivos especificos

e Determinar la ubicacion de los centros de Tanatopraxia de la Ciudad de Riobamba

e Categorizar los suministros utilizados para el arte de Tanatopraxia e identificar su
impacto ambiental.

e Proponer un modelo de gestién para residuos Tanatopraxicos de un Camposanto de la
ciudad de Riobamba.



3. ESTADO DEL ARTE
3.1. Definicion de Muerte

La muerte es un fendmeno bioldgico comun a todos los miembros de todas las especies, no
obstante los criterios para determinar la muerte de una planta no son precisamente los mismos
que se requieren para determinar la muerte de un animal consciente. Cuando hablamos de
muerte nos referimos a la muerte del organismo, y sélo después de la misma es posible el

funeral o la cremacion del individuo. (Bernard Gert Y Daniel Wikler, 2017)
3.2.  Mortalidad en el Ecuador

Ecuador es un pais con habitantes 17.283.338 (INEC, 2018), en cuya historia esta presente
la emigracion y migracion de su poblacion, no obstante al ser un pais tercermundista posee una
tasa de mortalidad alta por varios factores como: econémico y social; el crecimiento mortuorio

se reflejaen la Fig.1.

Figura 1. Tasa de mortalidad del Ecuador

Fuente: Registro Estadistico de Defunciones generales (2018)

Se puede observar que la tasa de mortalidad ha ido en aumento, dejando ver claramente la
necesidad de hacer uso de servicios funerarios en el Ecuador, que a la postre dejara residuos,

los mismos que deben ser manejados de forma correcta para evitar un impacto ambiental.

La tasa actual de muertes en el Ecuador es de 5,1 muertes/1.000 habitantes, siendo la tasa

de mortalidad masculina mayor a la tasa de mortalidad femenina. (INEC, 2018)



En el afio 2017, la enfermedad isquémica del corazon fue la principal causa de muerte en
hombres y mujeres, con un total de 7.862 defunciones; en segundo lugar se ubicé la diabetes
mellitus, luego las enfermedades cerebrovasculares, seguido por influencia y neumonia con un
total de 4.104 muertes, luego con un total de 3.307 muertes tenemos a enfermedades

hipertensivas y por otras causas tenemos un total de 46.591, como muestra la Fig.2

Figura 2. Principales causas de muerte en el Ecuador

Fuente: Registro Estadistico de Defunciones generales (2018)

3.3.  Sector Funerario

La velacién al difunto empieza desde el antiguo Egipto tras la creacion de templos funerarios

con el objetivo de realizar ofrendas para reafirmar la unién entre vivos y muertos. (Saud, 2017)

Las empresas funerarias se caracterizaron por ser en sus inicios fabricantes y
comercializadores de cofres, sin embargo fueron evolucionando, ofreciendo aparte del cofre,
los servicios complementarios como son el coche flanebre, dotacién para velaciones y la
coordinacién de servicios de terceros como lo son las misas de exequias y los cementerios.
(Helena et al., 2009)

En la actualidad las funerarias y las practicas de las mismas son servicios que se utilizan

diariamente, y puede ser considerado como una simbologia de identidad grupal. (Rojas, 2016)

3.4. Actividades del sector Funerario

Un Servicio funerario es el conjunto de actividades organizadas para la realizacion de honras
fanebres. Pueden constar de servicios basicos como preparacion de cuerpo, obtencion de
licencias de inhumacion o cremacion, traslado del cuerpo, suministros de carrozas funebres

para el servicio, cofre fanebre, sala de velacion y tramites civiles y eclesiasticos; como también
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servicios complementarios en los que se encuentran los arreglos florales, avisos murales y de
prensa, transporte de acompafantes, acompafiamiento musicales y otros, ademas del destino
final que puede ser Inhumacion, exhumacion, conservacion o cremacion de cuerpos. (Mejia et
al., 2010).

Los servicios basicos de interés ambiental que se prestan en el sector funerario son:

e Traslado de los cuerpos
e Preparacion de los cuerpos
e Velacion de los cuerpos

e Destino final (Inhumacion, exhumacion, conservacion o cremacion de cuerpos)

Estos servicios agrupan morgues, cementerios, jardines-cementerios, cementerios en altura,
centros de cremacidn, centros de osarios, cenizarios y mausoleos, salas de velacion,
laboratorios de Tanatopraxia, locales funerarios, agencias funerarias, centros funerarios y

servicios religiosos funebres. (Oquendo, 2007).
3.5. Medicina forense

La medicina forense, contribuye a ayudar a la delimitacion de los dafios sufridos en o por el
sujeto y a auxiliar a la Justica a delimitar la cuantificacion del dafio para su mas adecuada
reparacion. (CID, 2016)

3.6. Meédico forense

Se dedica a realizar autopsias, éste puede trabajar en areas muy diferentes. Los especialistas
en Medicina Forense desarrollan su trabajo diario en la delimitacion de patologias y lesiones.
(CID, 2016)

3.7. Tanatopraxia

La Tanatopraxia y la Tanatoestética son practicas del sector funerario, basicamente son los
encargados de preparar el cadaver antes de llevarlo a los actos funerarios. Es decir, son quienes
maquillan y embalsaman al cadaver para su presentacién ante los seres queridos. Estas
disciplinas estan rodeadas de tabues y por eso no son muy conocidas en las sociedades, pero
son altamente necesarias para la ultima despedida de los fallecidos. (R. Agudelo, Rendon, &
Palacio, 2010)



El hecho de que las empresas funerarias realicen actividades que requieren la utilizacion de
quimicos y desinfectantes de alto poder en el proceso de preservacion de cuerpos, durante el
cual también se producen emisiones y generacion de residuos contaminados tanto sélidos como
liquidos. (Oquedo & Mufioz, 2006)

Tanatopraxia es la completa desinfeccion y preservacion del cadaver. Se realiza mediante
la inyeccion vascular y de cavidad de soluciones acuosas y quimicos germicidas solubles.
(Helena et al., 2009).

En algunos casos las inyecciones vasculares y de cavidad son complementadas por
aplicaciones superficiales o inyecciones directas en los tejidos. Pueden usarse también
combinaciones de agentes germicidas, fungicidas en forma de polvo seco para preservacion

visceral o de superficie. (Helena et al., 2009).

El propdsito primordial de tanatopraxiar es la desinfeccion, es decir, destruir los
microorganismos productores de muchas enfermedades. Si bien es cierto que al fallecer una
persona, muchos agentes patdgenos mueren en forma inmediata, muchos de ellos sobreviven
grandes periodos de tiempo en tejidos muertos. También existe la posibilidad de que los
cuerpos sin tanatopréxiar posean organismos virulentos que pueden ser transportados por
moscas U otros insectos a personas susceptibles, es factible la infeccion a cualquier persona.
(Helena et al., 2009).

3.8. Tanatoestética

Se entiende por Tanatoestética las practicas que sobre el difunto se pueden realizar atreves
de diferentes técnicas higiénicas, cosmetoldgicas, con la finalidad de dar un aspecto natural al
difunto y camuflar los efectos de la muerte. (Navarro, Santiago, & Garcia, Tanatoestética,
2013)

3.9. Tanatopractor

Es la persona que ejerce el conjunto de practicas que sobre un cadaver se realicen,
desarrollando y aplicando métodos para la higienizacion, conservacion transitoria,

embalsamiento, restauracion y cuidado del cadaver. (Navarro, Santiago, & Garcia, 2013)
3.10. Tanatorio

Un tanatorio es un complejo o establecimiento funerario que realiza diferentes ritos de
funeral bésicamente son: el embalsamamiento, la sepultura o inhumaciones, la cremacion.
(Escobar & Hernandez, 2014)



3.11. Proceso de Tanatopraxia

El proceso de Tanatopraxia cuenta con un conjunto de actividades necesarias para lograr la
desinfeccion y preservacion de los cadaveres. A continuacion se describen las actividades de
este proceso (Helena et al., 2009):

3.11.1. Identificacion

En primer lugar, el tanatopractor identifica el fallecido y comprueba que el cuerpo se trata

de la persona en cuestién, para que no existan confusiones.
3.11.2. Lavado

La higiene mediante un lavado en profundidad es importante para eliminar la suciedad de la

piel, y también se quita la ropa usada para deshacerse del olor.
3.11.3. Desinfeccion

Este paso es fundamental que lo aplique el tanatopractor, para evitar la descomposicién
rapida y natural del cuerpo y conseguir preservar el cuerpo en mejores condiciones por un
mayor periodo de tiempo. Ademas, desinfectar el cuerpo previene de enfermedades que

podrian contagiarse.
3.11.4. Taponamiento de boca y nariz, y sutura de boca

El tanatopractor aplica algodén y latex en los orificios para taponarlos y que no salga el olor.
La boca también se sutura internamente para que los labios queden en posicion natural y la

boca cerrada.
3.11.5. Afeitado, peinado y vestimenta

Posteriormente, una vez realizadas todas las técnicas propias de la tanatopraxia para arreglar
y reparar las partes dafiadas, se procede a aplicar la tanatoestética para adecentar al difunto

estéticamente, afeitando, peinando y colocandole una vestimenta adecuada.
3.11.6. Colocar en el féretro y maquillaje

Por ultimo, se coloca al fallecido en el féretro y se le aplica el maquillaje final. Este paso

siempre es el dltimo.

El tanatopractor necesitara aproximadamente 1 hora para realizar todo el procedimiento,

aunque el tiempo empleado dependera de los dafios de la persona fallecida y del nivel estético



que se quiera conseguir, siempre preservando la naturalidad de la persona en vida y trabajando

desde el respeto y la dignidad del fallecido. (Academia Campus Training, 2014)

3.12. Utensilios y material para Tanatopréxia y Tanatoestética

Para realizar la practica de la tanatoestética y tanatopraxia de forma adecuada, el

tanatopractor necesita contar con una serie de herramientas y utensilios para poder llevar a cabo

su trabajo de forma optima. (Plazas, 2019)

3.12.1. Tanatopraxia

Productos para el aseo mortuorio

Guantes de latex, fundamentales en todo para el tanatopractor.

Jabon, esencial para lavar el cuerpo completo y desinfectar.

Cuchilla de afeitar y espuma, en caso de que fuese necesario afeitar a la persona.
Pinzas de diseccion, aproximadamente de unos 30 cm.

Polvos absorbentes y algodon, para tapar los orificios naturales como nariz, oidos,
etc., y asi evitar que los liquidos internos salgan.

Crema hidratante, para hidratar la piel antes de aplicar el maquillaje.

Adhesivo, para el cierre de la boca.

Cubre Ojos, para evitar el desplazamiento de los parpados y darles mas volumen, de
tal forma que parezca que la persona duerme placidamente.

Toallitas humedas, son de gran utilidad para muchas de las tareas de la tanatopraxia.

Materiales de restauracién cadavérica

e Bisturi, para realizar las incisiones necesarias.

e Ceras, para recubrir heridas y realizar prétesis en ciertas partes del cuerpo que
puedan faltar.

e Latex, se usa para crear protesis.

e Yeso de modelar, para cubrir las posibles heridas presentes en el cadaver.

e Espatula, para aplicar el yeso y el latex.

e Adhesivos para fijar las protesis.

e Tijeras, esenciales en varias actividades.

e Agujas, tanto curvas como de doble curva, para suturar heridas abiertas.

e Hilo quirdrgico, para realizar las suturas.
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e Gancho, muy util para poder agarrar y sostener partes del rostro como los labios,
parpados, etc. (Academia Campus Training, 2014)
3.12.2. Tanatoestética

Utensilios de maquillaje

Se necesitan pinceles para difuminar y aplicar color, de diferentes grosores, con el objetivo

de poder aplicar el maquillaje en las distintas partes del rostro, como labios, ojos, mejillas, etc.
a) Productos de maquillaje

e Bases o fondos de maquillaje, al menos de 3 tonalidades distintas.

e Correctores, para disimular las imperfecciones o defectos.

e Polvos de acabado, para dar un aspecto mas natural al finalizar el procedimiento.

e Barras de labios o cremas labiales, con tonos naturales y que no contengan brillo.

e Eyeliners, en caso de que se quiera dar un pequefio toque de color a los ojos.
(Academia Campus Training, 2014)

3.13. Riesgos a la salud y al ambiente por residuos peligrosos

El hecho de que las empresas funerarias realicen actividades que requieren la utilizacion de
quimicos y desinfectantes de alto poder en el proceso de preservacion de cuerpos, durante el
cual también se producen emisiones y generacion de residuos contaminados tanto sélidos como
liquidos, es conveniente enunciar algunas de las leyes que se encuentran hasta el momento.
(Mejia et al., 2010)

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 415, establece: "El Estado
central y los gobiernos autdnomos descentralizados adoptaran politicas integrales y
participativas de ordenamiento territorial urbano y de uso del suelo, que permitan regular el
crecimiento urbano, el manejo de la fauna urbana e incentiven el establecimiento de zonas
verdes. Los gobiernos autbnomos descentralizados desarrollaran programas de uso racional del
agua, y de reduccién reciclaje y tratamiento adecuado de desechos sdlidos y liquidos.

(controlsanitario.gob.ec, 2013)

Que, en los literales a, b y ¢ del numeral 2 del articulo 4 del Convenio de Basilea, sobre el
control de los movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacién, se

establece como obligaciones generales de las Partes:

a) "Reducir al minimo la generacion de desechos peligrosos y otros desechos en ella,

teniendo en cuenta los aspectos sociales, tecnoldgicos y econémicos.
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b) Establecer instalaciones adecuadas de eliminacién para el manejo ambientalmente
racional de los desechos peligrosos y otros desechos, cualquiera que sea el lugar donde se

efectlia su eliminacion que, en la medida de lo posible, estara situada dentro de ella;

c) Velar por que las personas que participen en el manejo de los desechos peligrosos y otros
desechos dentro de ella adopten las medidas necesarias para impedir que ese manejo dé lugar
a una contaminacion y, en caso que se produzca esta, para reducir al minimo sus consecuencias

sobre la salud humana y el medio ambiente"(controlsanitario.gob.ec, 2013)

Los Residuos peligrosos causan efectos agudos y crénicos pueden ser de toxicidad aguda o
cronica y se deberia usar proteccion de acuerdo al tipos de toxicidad y peligrosidad. (ISTAS,
2010)

Entre los peligros para el medio ambiente destacan, la toxicidad para los seres vivos, la
capacidad de contaminar el agua, la atmdsfera o el suelo. Son especialmente preocupantes las

sustancias que son persistentes y bioacumulativas. (ISTAS, 2010).
3.13.1. Riesgos laborales existentes en el laboratorio de Tanatopraxia

Dentro del sector funerario existen posibles riegos que nos llevan a accidentes o a

adquisicion de enfermedades laborales, como:

Riesgo Quimico

Es provocado por la exposicion a las sustancias que se manejan cuando se trabaja
directamente en la preparacion de cadaveres, en este servicio se utiliza principalmente las

siguientes sustancias quimicas:

a) Formol: Para retrasar la descomposicién y como germicida es principalmente toxico por:

e Ingestion: que provoca irritacion y dolor severo en los labios, garganta, eséfago y
tracto gastro-intestinal. Posteriormente desvanecimiento, depresion y coma.

e Inhalacion: Irritacion severa de nariz, garganta y vias aéreas. Segun la
concentracion puede presentarse hormigueo en la nariz y la garganta, dificultad para
respirar; sensacién de quemaduras severas en la nariz, garganta y vias aéreas
produciendo tos y edema pulmonar.

e Contacto con la piel: Irritacion primaria resultando en hormigueo, reseca miento y

enrojecimiento de la zona de contacto. Riesgo de absorcion y sensibilizacion.
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e Contacto con los ojos: Segun su concentracion en el ambiente, el vapor puede
causar comezon, lagrimeo leve, lagrimeo profuso e intolerable. La solucion puede

causar irritacion severa y dafos a largo plazo.

Esta sustancia quimica es potencialmente carcinogénico, para seguridad de esta sustancia
debe almacenarse en sitios ventilados para evitar la formacion de vapores y evitar su

vertimiento o derrame. (Helena et al., 2009)

b) Hipoclorito de sodio también conocido como clorox — blanqueador, Es un producto
quimico altamente corrosivo, ademas se aprovecha sus propiedades desinfectantes; este
producto es perjudicial para la salud causando irritacion ocular y nasal. (NJHealth, 2009)

Riesgo Biolégico

Son los riesgos generados por la realizacion de actividades propias de las labores de:
transporte, manipulacion, preparacion de cadaveres o por labores de aseo y manejo de residuos
peligrosos infecciosos. Estos factores de riesgo pueden traer como consecuencia al empleado
el padecimiento de enfermedades infecciosas como Hepatitis B, Tétanos, SIDA, Tuberculosis

y Meningitis, entre otras.

Los microorganismos producidos por virus, bacterias y parasitos, pueden hallarse en mesas,
instrumental, elementos de proteccion personal o incluso en el mismo cadaver que pueden ser

transmitidos por vectores moscas, zancudos, cucarachas o roedores. (Helena et al., 2009)
3.13.2. Riesgos Ambientales
Los principales aspectos ambientales que se generan por estas actividades funerarias son:

e Generacion de residuos solidos
e Vertimientos liquidos

e Emisiones atmosféricas

e Factores de riesgo

Tabla 1. Aspectos ambientales de las actividades del sector funerario

ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL

Traslado de los cuerpos | Derrame de liquidos corporales

Generacion de residuos sélidos contaminados

Emision de microorganismos patdgenos al aire

Factor de riesgo en la salud de los trabajadores
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Preparacion de cuerpos y

tanatopraxia

Vertimiento de liquidos corporales

Vertimiento de sustancias quimicas

Generacion de residuos sélidos contaminados

Emision de microorganismos patdgenos al aire

Emision de gases a la atmdsfera

Factor de riesgo en la salud de los trabajadores

Demanda de recursos naturales

Velacion Generacion de residuos solidos organicos
Derrame de liquidos corporales
Cremacién Emision de gases y material particulado a la atmosfera

Generacion de residuos sélidos

Factor de riesgo en la salud de los trabajadores

Demanda de recursos naturales

Inhumacién y exhumacion

Generacion de residuos sélidos

Vertimiento de liquidos corporales

Factor de riesgo en la salud de los trabajadores

Demanda de recursos naturales

Fuente: Juan Saldarriaga .Ingeniero Ambiental. (2006)

3.14. Residuos provenientes de un laboratorio de Tanatopréxia

Los laboratorios de Tanatopraxia poseen varios residuos de tipo sélido y liquido en su gran

mayoria, pero ademas existen una cierta cantidad de gases que colaboran a la contaminacién y

deterioro de la calidad ambiental.

Los residuos de tipo sélido, tenemos los restos de los materiales como: guantes, gasas,

plasticos, entre otros.

Los residuos de tipo liquido, tenemos fluidos como: sangre, sustancias de formol, alcohol

industrial, agua residuales, entre otros. (Gomez, 2008)

Emisiones atmosféricas, durante la preparacion se emiten gases de cadaveres y de los
quimicos utilizados. El proceso de descomposicion de los cuerpos y las enfermedades virales
que transporten los mismos, también representan otro tipo de emisiones al ambiente que se

pueden experimentar en olores desagradables y presencia de microorganismos en el aire.

(Mejia et al., 2010)
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3.15. Normas de seguridad especificas para Tanatopraxia
3.15.1. Normas de Bioseguridad
Estas son las normas a seguir durante la realizacion de una tanatopréxia:

e Personal profesional: disponer de los conocimientos y los riesgos de la realizacién
de estas préacticas laborales.

e Vestimenta especial: uso de mascarillas con pantalla facial, gafas o lentes. Se
recomienda la utilizacion de batas de pléastico.

e Proteccién de vias respiratorias: la nariz es la principal via de contagio bioldgico,
por eso es importante protegerlas siempre.

e Higiene en la sala: utilizacion de equipos de acero inoxidable para limpiar y
desinfectar la sala. La ventilacion es vital para conservar y trabajar el cadaver.

e Vacunacion del personal: sistema de vacunacion actualizado, especialmente con las
vacunas de la tuberculosis, hepatitis By DTP.

e Precaucion del uso de quimicos: seguir las instrucciones de seguridad cuando se
utilicen quimicos, aungue sean sustancias no contaminantes. (Coitinho Azevedo,
2013)

3.15.2. Normas higiénicas

Las medidas higiénicas basicas que se deben seguir son:

e No beber, comer o fumar en la zona de trabajo.

e Debes lavarte siempre las manos.

e Evitar, en la medida de lo posible, tocarse los ojos, la boca o la nariz con las manos.

e Los trabajadores deben disponer de la ropa y calzado adecuados, suministrados por
el empresario.

e Zona de aseo apropiada para los trabajadores.

e Zona para guardar la ropa laboral, separada de la personal. Nada mas salir del lugar
de trabajo, esta ropa debe quitarse.

e Mantener limpios los lugares donde se guardan los equipos de proteccion individual.

e Los equipos de proteccion individual de un solo uso se tiran como residuos

biosanitarios. Si la ropa es reutilizable, lavar a altas temperaturas. (ESSAE, 2018)
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4. METODOLOGIA
La metodologia se basa en los objetivos planteados para la realizacion de la investigacion.

Para realizar esta fase de la investigacion se propone realizar una investigacion descriptiva
de corte transversal (abril-octubre 2019). Los métodos de investigacion utilizados seran:
descripcion y/o determinacion del area de estudio, y encuestas, propuestos en la metodologia
de Pulgarin (2007). Posteriormente se analizara las variables que fueron seleccionadas, las
mismas que son: conocer los centros generadores de los residuos, los suministros utilizados y

su impacto al ambiente.

Investigacion de tipo descriptivo se busca identificar las caracteristicas de los elementos y
componentes gque se relaciona cuyo proposito es la delimitacion de los hechos que conforman
el problema, para la recoleccion de la informacion se aplico visitas in situ de la poblacion
estudiada, y se utilizd el Método Observacional Directa que propone Catherine Martinez,
(2018), donde menciona que es propia del tipo de investigacion descriptiva, ademas para dar
una mejor solucién a nuestro problema se manejo encuestas aplicadas a los servicios funebres

que cuentan con servicio de Tanatopraxia en la ciudad de Riobamba.

Para la aplicacion del instrumento de investigacion, la estudiante, serd quien realice los
desplazamientos a cada una de las instituciones de servicios funerarios para realizar la

observacion directa y obtencion de datos requeridos.
4.1.  Método de Investigacion

El tipo de investigacion a desarrollar en este proyecto es de tipo inductivo, debido a que se
pretende mediante la utilizacion de la observacién dar un andlisis del Porcentaje de produccion
de residuos peligrosos en centros de Tanatopraxia de la ciudad de Riobamba, categorizar los
suministros utilizados es el proceso que despues de ser utilizados se convertiran en residuos,
conocer cuéles son los impactos hacia el ambiente, generar consigo una metodologia formativa
para el mejoramiento de la gestion para residuos Tanatopraxicos de una empresa funeraria; es
importante entrar a familiarizarse con el tanatdpractor, quien es el encargado de los residuos
dentro de las instalaciones funebres, ya que las funerarias son reservadas al dar informacion
necesaria para la investigacion, solicitar los datos al Departamento de Salud e Higiene y
Salubridad del GAD Municipal de Riobamba, como medio validacion y soporte de la

informacidn receptada.
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4.2.  Descripcion y/o determinacion del area de estudio
4.2.1. Sitio de muestreo

Con la informacion obtenida en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de la
Ciudad de Riobamba, se delimita el area de estudio de acuerdo con la Ordenanza 013; esta
Ordenanza tiene por objeto fijar los principios y reglas que rigen el ejercicio de las
competencias de ordenamiento territorial municipal en lo que respecta a la definicion de la
normas cantonales para el uso, gestion, ocupacion y aprovechamiento del suelo. (Consejo
Municipal de Riobamba, 2017)

Mapa 1. Mapa de determinacion del &rea de estudio.
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Fuente: El Autor (2019)

En el mapa se visualiza a la Cabecera Cantonal principalmente ya que, en la parte urbana
de la ciudad de Riobamba, las actividades de esta ciudad estan centralizadas, al igual que sus
vias principales, la densidad poblacional de ubica en el centro de Riobamba; el crecimiento y

desarrollo urbanistico de la zona es del centro a las afueras de la ciudad.

Para confirmar la zona de estudio se aplico la metodologia observacional, la misma que
tiene como medida importante la «fiabilidad interjueces». Basicamente, esto significa que los
resultados de una investigacion observacional deben poder ser replicados por otra persona, asi

hace mencion Catherine Martinez, (2018). Por tal razdn se realizé doble visita a los centros
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funerarios; el primer acercamiento fue para zonificar el area de estudio y obtener informacion
béasica, el segundo acercamiento fue de caracter informativo y para aseverar la informacion

primaria.
Posterior a esta informacion, se delimita la muestra a centros de tanatopréxia.
4.2.2. Recoleccion de informacion

Con la informacion obtenida en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de
Riobamba se realiza una clasificacion de las instituciones dedicadas a Servicios Funerarios en
la zona de estudio, para conocer cudl de ellas posee servicio de Tanatopraxia. Ver en la tabla
2.

Tabla 2. Tipos de uso del suelo

Servicios | EF1 | Barrial | Venta y/o Alquiler de atatdes Tanatopraxia

Funerarios
EF

Tanatopraxia

Funerarias y Salas de Velacion sin Crematorio

EF2 Zonal Cementerios Parroquiales o zonales con salas de
velaciones, fosas nichos, criptas, osarios, con 0 sin
crematorio y columbarios, adscritos al cementerio.(area

minima 2 Ha.)

EF3 | Cantonal | Parques cementerios o camposantos con salas de
velaciones, fosas, nichos, criptas. Osarios con 0 sin
crematorio y columbarios adscritos al cementerio.( area

minima 5Ha)

Fuente: GAD Municipal Riobamba Ordenanza 013 (2017)

Segun el uso de suelo del GAD Municipal de Riobamba: en los barrios debe existir la venta
y /o alquiler de ataudes, servicio de Tanatopraxia, funerarias y salas de velacion. Mientras que
en un las parroquias conocidas también como area zonal, ya se debe contar con cementerios
parroquiales con salas de velacion y servicio de inhumacion; estos servicios funerarios zonales
deben tener un &rea minima de 2 Ha.; en un &rea cantonal el servicio funerario debe ser

completo y con un area de servicio minimo de 5 Ha.

En las localidades por fuera del centro histérico de la Ciudad de Riobamba, las actividades

de Medicina Legal se realizan en las morgues de los hospitales o de los cementerios. En
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Riobamba los cadaveres en descomposicién son llevados a la morgue del cementerio General,
también son llevados a este lugar los cuerpos sin vida para el respectivo peritaje de causa de

muerte.

La norma segun el manual de bioseguridad para los establecimientos de salud del Ecuador;
establece la obligatoriedad de la vacunacion, capacitacion especifica con actualizaciones
periddicas, cumplimiento de las normas de precaucion universal, con utilizacién de los
elementos de proteccion personal, para los técnicos en Tanatopraxia, ademéas del adecuado

manejo de productos, residuos quimicos y tanatopraxicos.(MSP, 2016)
4.3. Encuestas

Las encuestas son parte del método descriptivo, el cual se hace uso en el tema de
investigacion propuesto, para la validacion de las preguntas se hace mediante el método
Delphi, este método lo definen como el "método de estructuracion de un proceso de
comunicacion grupal que es efectivo a la hora de permitir a un grupo de individuos, como un

todo, tratar un problema complejo”. (Varela, Diaz, & Garcia, 2012)

Este método posee 4 caracteristicas dentro de las cuales se puede aplicar: Proceso iterativo,
Anonimato, Realimentacion o feedback controlado y respuesta estadistica, para esta
investigacion se uso la caracteristica del Anonimato lo que indica que ningin miembro del
grupo conoce a quién corresponde, una respuesta en particular. Entre las ventajas del
anonimato, se encuentra el evitar las influencias negativas de los miembros dominantes del
grupo o la inhibicién de algun participante. El control de la comunicacién estd en manos del
grupo coordinador y nunca se establece una participacion directa, entre los expertos
involucrados. (Ruiz, Diaz, & Garcia, 2012). Ver tabla 3.

4.3.1. Profesionales Expertos

Tabla 3. Personal Experto, seleccionado para valoracion de encuesta

NOMBRE OCUPACION

Ing. Jessica Mejia Técnica Ambiental en el Departamento de Gestion
Ambiental, Salubridad e Higiene

Ing. Blanca Mosquera Técnica Ambiental en el Departamento de Gestion

Ambiental, Salubridad e Higiene

Ing. Juan Carlos Caicedo Docente de la Universidad Nacional de Chimborazo
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Ing. Irene Gavilanes Docente de la Escuela Superior Politécnica de

Chimborazo

Ing. Maria Fernanda Rivera Docente de la Universidad Nacional de Chimborazo

Fuente: El Autor (2019)

El personal fue selecto por sus conocimientos ambientales, para ello se hizo una seleccién
de docentes de las principales universidades de la ciudad de Riobamba, y técnicos del

municipio de Riobamba.
4.3.2. Encuesta a realizar en los centros de Servicios Funerarios de Riobamba

Las encuestas son un método de investigacion y recopilacién de datos utilizados para
obtener informacidn de personas sobre diversos temas. Las encuestas tienen una variedad de
propdsitos y se pueden llevar a cabo de muchas maneras dependiendo de la metodologia

elegida y los objetivos que se deseen alcanzar. (QuestionPro, 2019)

La encuesta realizada con la ayuda de los profesionales lleva un total de 11 preguntas de las
cuales, 2 preguntas son de tipo abierta, las mismas que me permitiran conocer cuéles son los
instrumentos que utilizan para la tanatopraxia y tanatoestética, mientras que las preguntas
restantes son de tipo cerrado, con estas conoceremos que tipos de residuos se generan y cual
de ellos se produce en mayor cantidad, ademas se conocera el porcentaje aproximado de
produccion de los residuos peligrosos que provienen de la tanatopraxia, ademas que mediante
estas preguntas se podra conocer si estan al tanto de las normativas y de la bioseguridad que se
debe utilizar al practicar este arte de conservacion de cadaveres, asi como también saber si la

gestion de estos residuos es la correcta. Ver anexo 4

Los resultados de esta encuesta ademas de ser analizados se realizaran unas gréaficas para
una mejor presentacion de los datos obtenidos, y una validacion por el método Delphi de los

resultados por los mismos expertos seleccionados para el disefio de la encuesta.
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S. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1.  Ubicacion de los centros de Tanatopréaxia

En este apartado, inicialmente realiza un inventario de los Centros Funerarios de Riobamba,
para esto se recorre la parte centro de la Cuidad, identificando cuales son las empresas del

Sector Funerario y su ubicacion.

Mapa 2. Mapa de ubicacion de puntos de muestreo.

MAPA DE UBICACION
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Fuente: El Autor (2019)

En la ciudad de Riobamba existen mas de 23 centros que brindan servicios fanebres, dentro
de estas tenemos a Salas de Velacidn, Venta de Ataddes, un Cementerio y un Camposanto, que
si bien se encuentra fuera del centro de la ciudad es uno de los centros que si posee servicio de
Tanatopraxia y es el que mejor laboratorio maneja, por tal motivo se tom6 como muestra a los

Centros Funerarios con mayor afluencia de cadaveres los que se encuentran en la siguiente

tabla.
Tabla 4. Principales Servicios Funerarios de Riobamba
Servicios Funerarios Direccién
Funeraria Gonzalo Mendoza Espafia y Olmedo
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Funeraria Mendoza Guayaquil y Garcia Moreno
Funeraria Monte de los Olivos Espafia y Bardn de Carondelet
Funeraria Monte Sinai Espafia y Chile

Camposanto Cuidad Esperanza Yaruquies

Cementerio General Av. 9 de Octubre y Sta. Isabel

Fuente: El autor (2019)

Para obtencion de informacion se realiz6 un acercamiento personal con la persona encargada
de los diferentes centros y la muestra deberia verse disminuida ya que de las funerarias antes
mencionadas no todas cuentan con Laboratorio de Tanatopraxia, quienes si poseen de este
servicio son: Funeraria Gonzalo Mendoza, Camposanto Ciudad Esperanza y de cierto modo el
Cementerio General; pero aun asi se realizd a las 5 principales centros de servicios funebres,
ya que una de las funerarias no quiso dar respuesta alguna sobre el servicio de tanatopraxia,
quien lo realiza, més aln sobre sus residuos que genera y como es su gestion, lo que deja

entender que no cuentan con las medidas necesarias para el manejo de residuos.
5.2. Categorizacion de suministros de Tanatopraxia

El cuadro de la categorizacion de los suministros utilizados en la tanatopréxia fue realizado
con los datos obtenidos de las encuestas de las funerarias y centros de tanatopréxia, la categoria
se la dio de acuerdo a las caracteristicas del residuo, esto mediante (Marti, 2010) que menciona
lo establecido en Acuerdo Ministerial 323 que establece un reglamento gestion desechos
generados en establecimientos de salud. Se toma este acuerdo ministerial ya que no existe
normativa alguna para residuos de tanatopraxia y por sus caracteristicas son muy similares a

los residuos hospitalarios. Ver tabla 5.
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Tabla 5.Categorizacion de los residuos de Tanatopraxia

SUMINISTRO CATEGORIA PELIGROSIDAD SIMBOLO IMPACTO
AMBIENTAL
Equipo Bata Residuos Biopeligroso Infeccioso Contaminacion al
Descartable suelo por residuos.
Guantes Residuos Biopeligroso Infeccioso BIOPELIGROSO
Mascarilla Residuos Biopeligroso Infeccioso
Gorro Residuos Biopeligroso Infeccioso
Zapatos Residuos Biopeligroso Infeccioso
Cortantes y Bisturi Residuos cotopunzantes Infeccioso Contaminacion al
a/
punzantes a7/ suelo por los residuos.
Hojas de Residuos Infeccioso T
Gillette cortopunzantes
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Jeringuillas Residuos Infeccioso
cortopunzantes
Biocidas Formol Residuos Quimicos Toxico e Contaminacion al aire
inflamable por emisiones, al agua y al
suelo por derrames y por
Alcohol Residuos Quimicos Toxico e residuos.
inflamable
Agua Destilada Residuos Quimicos Toxico e
inflamable
Apositos Gasas Residuos Biosanitarios Infeccioso Contaminacion del
Quirdrgicos especiales suelo y al agua por
Algodén Residuos Biosanitarios Infeccioso residuos por lixiviadas y
. BIORRIESGO 1mi 1 1
especiales Residos oo o s vertimiento de liquidos
corporales.
Maquillaje Bases Residuos asimilables a | No presenta Contaminacion al
Urbanos peligrosidad suelo por residuos
Polvos Residuos asimilables a | No presenta inorganicos

Urbanos

peligrosidad

Fuente: El autor (2019)
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5.3. Modelo de gestidn para residuos Tanatopraxicos

Las diversas actividades que desarrolla el sector funerario conllevan a la exposicion de
factores de riesgo, que demandan el uso de medidas de bioseguridad. No obstante la produccion
de residuos provenientes de esta actividad también son generadores de impactos ambientales,
al no contar con un adecuado manejo de los mismos. Proponer un plan de gestion de residuos
de tanatopraxia nos conducird a definir un ambiente de trabajo mas seguro, que nos conllevara
al fortalecimiento de calidad de vida de los profesionales en esta area, y coadyuvara a la
proteccidn del medio ambiente, mediante las técnicas correctas para el adecuado manejo de los
residuos.

Plan de Gestion de Residuos Tanatopraxicos
Camposanto Ciudad Esperanza

Yaruquies — Riobamba
2019

1. NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO
Camposanto Ciudad Esperanza

2. INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO

El Camposanto Ciudad Esperanza, es una empresa de servicio Funerario, la primera empresa
en Riobamba con servicio finebre completo, se encuentra funcionando desde el afio 2009 que
obtuvo su licencia ambiental. Esta ubicado en la parroquia Yaruquies perteneciente al canton
Riobamba.

2.1 Representante Legal
Propietario: Sr. Carlos Fernando Vera

2.2 Responsable Ambiental )
Consultoria Ambiental SIANCERO; Ing. Danilo Alvarez

2.3 Personal
Tabla 6. Talento Humano del Camposanto Ciudad Esperanza
Departamento Numero de Personal del area
Mantenimiento 6
Ventas 4
Contabilidad 2

Fuente: El autor (2019)
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2.4 Tipo de Establecimiento
Empresa Funeraria

2.5 Servicios que dispone y procedimientos que se desarrollan

Tabla 7. Servicios del Camposanto Ciudad Esperanza

Denominacion del servicio Descripcion del servicio

Velacion Tanatopraxia y tanatoestética

Salas de velaciéon

Servicio religioso

Inhumacién Bovedas

Espacios en Jardin

Mausoleos

Exhumacion Nichos

Columbarios

Fuente: El autor (2019)

2.6 Personal responsable del manejo de desechos del Camposanto Ciudad Esperanza

El Camposanto Ciudad Esperanza mantiene su personal de mantenimiento el cual est4
asignado por areas de la siguiente manera, las personas podran rotar para no mantenerse en la

misma area, Yy esta rotacion puede ser dada por la jefa de mantenimiento Ing. Maritza Lopez:

Tabla 8. Servicios del Camposanto Ciudad Esperanza

Area de limpieza N° de personal
Area administrativa 1
Area de velacion 2
Zona de inhumaciones 2
Zona de exhumaciones 1

Fuente: El autor (2019)

3. GESTION INTERNA Y EXTERNA DEL ESTABLECIMIENTO

3.1 Gestion Interna
3.1.1. Generacion de Desechos
En el cuadro que se presenta a continuacion se detalla la generacion aproximada semanal en

kilos de las diferentes areas del Camposanto durante el mes de agosto de 2019:
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Tabla 9. Produccién semana 1 de residuos por areas, Camposanto Ciudad Esperanza

Areas de Camposanto

Produccion en Kg semana 1

Area administrativa 1
Area de velacion 0
Zona de inhumaciones 0
Zona de exhumaciones 0

Fuente: Camposanto Ciudad Esperanza (2019)

Tabla 10. Produccion semana 2 de residuos por areas, Camposanto Ciudad Esperanza

Areas de Camposanto

Produccion en Kg semana 2

Area administrativa 1
Area de velacion 1
Zona de inhumaciones 1
Zona de exhumaciones 0

Fuente: Camposanto Ciudad Esperanza (2019)

Tabla 11. Produccion semana 3 de residuos por areas, Camposanto Ciudad Esperanza

Areas de Camposanto

Produccion en Kg semana 3

Area administrativa 1
Area de velacion 0
Zona de inhumaciones 0
Zona de exhumaciones 0

Fuente: Camposanto Ciudad Esperanza (2019)

Tabla 12. Produccion semana 4 de residuos por areas, Camposanto Ciudad Esperanza

Areas de Camposanto

Produccion en Kg semana 4

Area administrativa 2
Area de velacion 0
Zona de inhumaciones 0
Zona de exhumaciones 0

Fuente: Camposanto Ciudad Esperanza (2019)

Tabla 13. Produccion mensual de residuos por areas, Camposanto Ciudad Esperanza

Areas de Camposanto

Produccion mensual en Kg

Area administrativa

Area de velacién 1
Zona de inhumaciones 1
Zona de exhumaciones 0

Fuente: El autor (2019)
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El total aproximado de residuos producidos en el mes de agosto de 2019 deja ver que su
mayor produccion es de residuos provenientes del area de administracion, es decir son residuos
de oficina como papel, carton y plastico. Los residuos de velacion y de inhumacion existen
solo cuando se brinda este servicio y por ser una empresa relativamente nueva en este mercado
aun no posee gran afluencia de usuarios de este servicio. Se destaca que la gestion interna es la
que se propone principalmente, y la gestion externa termina con la entrega de los residuos al
personal encargado.

3.1.2. Almacenamiento Primarios

3.1.2.1 Clasificacion de los residuos funerarios
Los desechos se clasifican en: No peligrosos y Peligrosos.

No peligrosos

Figura 3. Clasificacion de los residuos funerarios
Fuente: El autor (2019)

Dentro de los desechos No Peligrosos tenemos desechos: comunes, reciclables y organicos
0 biodegradables, es decir son aquellos que no representan un riesgo adicional para la salud

humana, animal o el medio ambiente. Y pueden ser facilmente aprovechables.

Figura 4. Clasificacion de los residuos no peligrosos

Fuente: El autor (2019)

Dentro de los desechos Peligrosos tenemos: Infecciosos, Quimicos, Farmacéuticos y
dispositivos medicos, radiactivos y Otros del Listado Nacional de Desechos Peligrosos del
MAE, es decir son todos aquellos que contengan sustancias organicas y/o quimicas, con

caracteristicas CRTIB: Corrosivo — Reactivo — Toxico — Inflamable — Bioinfeccioso.
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Figura 5. Clasificacion de los residuos peligrosos
Fuente: El autor (2019)

Figura 6. Principal residuo tanatopréaxico
Fuente: El autor (2019)

1. Desechos no peligrosos

Desechos comunes.-Los recipientes de los desechos no peligrosos comunes seran de color
negro de material plastico rigido con paredes regulares sin tapa en areas criticas y con tapa en
areas no criticas o de riesgo medio, son de facil lavado, con las siguientes especificaciones:

Capacidad aproximada de:

Tabla 14. Especificaciones de recipientes para Camposanto Ciudad Esperanza

ESPECIFICACIONES DE LOS RECIPIENTES PRIMARIOS DE DESECHOS
COMUNES

Estacion Capacidad
Primaria 2kg
Almacenamiento temporal 10 kg

Fuente: El autor (2019)

Caracteristicas:
Los tachos seran de color negro.

» El etiquetado sera desechos comunes y se utilizara funda negra.
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DESECHOS
COMUNES

Figura 7. Color del tacho y funda para residuos comunes
Fuente: El autor (2019)

> Larotulacién de cada uno de los acopios primarios de los desechos NO PELIGROSOS
COMUNES debe especificar el tipo de desecho no peligroso, mediante la siguiente

leyenda:

DESECHOS COMUNES
CAMPOSANTO CIUDAD ESPERANZA

Figura 8. Leyenda de la rotulacion
Fuente: El autor (2019)

2. Desechos peligrosos

Desechos infecciosos bioldgicos.- Los recipientes para los desechos peligrosos infecciosos
bioldgicos seran de color rojo y de material plastico rigido con paredes regulares, con tapa y

pedal en todas las areas y siguiendo las siguientes especificaciones:

Tabla 15. Especificaciones de recipientes para residuos peligrosos infecciosos de Camposanto Ciudad Esperanza

ESPECIFICACIONES DE LOS RECIPIENTES PRIMARIOS DE DESECHOS
PELIGROSOS INFECCIOSOS.

Estacién Capacidad
Primaria 1kg
Almacenamiento temporal 12 kg

Fuente: El autor (2019)

Caracteristicas:

» Los tachos seran de color rojo.

» El etiquetado sera desechos y se utilizara funda negra.
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>

Figura 9. Color del tacho y funda para residuos peligrosos
Fuente: El autor (2019)

Cada acopio primario de los desechos peligrosos infecciosos bioldgicos debera tener

una rotulacion que detalle qué tipo de desechos peligrosos contiene:

DESECHOS INFECCIOSOS BIOLOGICOS
CAMPOSANTO CIUDAD ESPERANZA

Figura 10. Leyenda de la rotulacion de residuos peligrosos
Fuente: El autor (2019)

3.1.3. Almacenamiento temporal

Los desechos, debidamente clasificado se colocan en recipientes especificos para cada tipo,

de color y rotulacién adecuada y que deben estar localizados en los sitios de generacion para

evitar su movilizacion excesiva y la consecuente dispersion de los gérmenes contaminantes.

Debe existir por lo menos tres recipientes en cada area, claramente identificados: para los

desechos generales o comunes, para los infecciosos y para los cortopunzantes.

De acuerdo a la extensidn del campo santo debe tener un almacenamiento temporal deben

cumplir con las siguientes especificaciones técnicas:

>

>
>
>

YV VY

Herméticos, para evitar mal olores y presencia de insectos.

Resistentes a elementos cortopunzantes, a la torsion, a los golpes y a la oxidacion.
Impermeables, para evitar la contaminacion por humedad desde y hacia el exterior.
Claramente identificados con los colores establecidos, para que se haga un correcto uso
de ellos.

Debe ser una area cubierta

Tener un aislante entre el suelo y los contenedores
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» De preferencia debe ser un lugar cerrado

» Correcta rotulacion
3.2 Gestion Externa

Para la gestion externa al ser un camposanto ubicado en Riobamba debe entregar sus
residuos al municipio, para que ellos se encarguen de su destino final, en caso de que se decida

trabajar con una gestora ambiental, quesea una que cuente con las debidas certificaciones.
5.4.  Resultados obtenidos de las encuestas
Pregunta 1.-

¢ Qué tipo de servicio ofrece?

Servicios

60%

® Empresa Funeraria m Servicio funerario Agencia de Servicio

Gréfica 1. Tipos de Servicios Funebres

Fuente: El autor (2019)

En Riobamba existen un mayor porcentaje de Agencias de Servicio Funerario es decir que
solo se deberian dedicar a velaciones o ventas de ataddes, lo que implica que las empresas

funerarias en Riobamba adn no son muchas al igual que los servicios funerarios.
Pregunta 2.-

¢ Qué suministros utilizan en su prestacion de servicios?
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Material Descartable

= Material Descartable

Gréfica 2. Uso de Material Descartable.

Fuente: El autor (2019)

Del total de la muestra solo el 60% de los centros funerarios hacen uso de Material

descartable es decir: de bata, guantes, mascarilla, gorro y zapatos.

Instrumentos Quirurgicos

® Instrumentos quirurgicos

Gréfica 3. Utilizacion de Instrumentos Quirdrgicos.

Fuente: El autor (2019)
Solo el 60% de los centros funerarios hacen uso de instrumentos quirdrgicos como: bisturi

y agujas.
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Biosidas

= Biocidas

Graéfica 4. Uso de Biosidas.

Fuente: El autor (2019)

Del total de la muestra solo el 100% de los centros funerarios hacen el uso de Biosidas es

decir formol, alcohol y agua destilada la principal sustancia para la tanatopraxia.

Apositos Quirurgicos

= Apositos Quirurgicos

Grafica 5. Uso de Apositos Quirdrgicos.
Fuente: El autor (2019)
Solo el 60% de los centros funerarios hacen uso de apdsitos quirrgicos como: gasas y

algodon.
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Magquillaje

= Magquillaje

Grafica 6. Uso de Maquillajes.
Fuente: El autor (2019)

Del total de la muestra solo el 80 % hace uso de maquillajes como bases y polvos para

brindar el servicio de tanatoestética.

Suministros Especiales

= Otros

Gréfica 7. Uso de Suministros Especiales.

Fuente: El autor (2019)

Del 100% de los encuestados solo un 20 % hace uso de suministros especiales como

glicerina 'y gel.
Pregunta 3.-

¢ Qué tipo de residuos se genera?
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Residuos

= Organicos

Grafica 8. Residuos Organicos generados en centros de servicios finebres.

Fuente: El autor (2019)

Residuos

= |[norgdnicos

Grafica 9. Residuos Inorganicos generados en centros de servicios flnebres.

Fuente: El autor (2019)
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Residuos

m Infecciosos y Peligrosos

Grafica 10. Residuos Infecciosos y Peligrosos generados en centros de servicios flnebres.

Fuente: El autor (2019)

Residuos

= Toxicos

Grafica 11. Residuos Téxicos generados en centros de servicios flnebres.

Fuente: El autor (2019)

En los Centros de Servicio Funerario en Riobamba la produccién de residuos es muy
similar, ya que todos generan residuos organicos, inorganicos e Infecciosos y peligrosos,
mientras que solo en dos establecimientos generan residuos toxicos ya que en estos lugares se
realiza la preparacion de cadaveres desde su defuncion, teniendo asi algunos cuerpos sin vida

que su causa de muerte es intoxicacién, lo que provoca residuos toxicos.

Pregunta 4.-

¢ Cuél es el area almacenamiento temporal de los residuos?
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Almacenamiento Temporal

= Bolsas plasticas

Gréfica 12. Area de almacenamiento temporal de residuos en bolsas plasticas
Fuente: El autor (2019)

Almacenamiento Temporal

= Contenedores

Gréfica 13. Area de almacenamiento temporal de residuos en contenedores.

Fuente: El autor (2019)
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Almacenamiento Temporal

= Tachos de basura

Gréfica 14. Area de almacenamiento temporal de residuos en tachos de basura.
Fuente: El autor (2019)

Con relacion a los residuos y su almacenamiento temporal se muestra estadisticamente que:
en todos los lugares realizan la utilizacion de bolsas plasticas, pero estas no siempre estan en
contenedores ya que solo el 40% de ellos hace uso de contenedores y el 80% es decir la mayoria

de los centros hacen uso de tachos de basura coman.

Pregunta 5.-

Aproximadamente su produccién de residuos semanal es de:

Produccion Semanal

0%

0%

mla2Kg m2a4d4Kg m4a5Kg 5Kg a mas

Gréfica 15. Produccion semanal de residuos.
Fuente: El autor (2019)

La produccion semanal de los residuos en el sector de estudio da como resultado que cada
centro encuestado produce entre 1 Kg a 2kg de residuos, lo que indica que la produccion de

es muy baja, pero esto se debe a que el Tanatopractor es el mismo en casi todos los centros,
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indicando que se hace uso de la misma metodologia, para la reduccion de residuos
Tanatoldgicos. Mientras que solo el Cementerio General es el que produce mayor cantidad de
residuos, con una produccion de 5 Kg a mas; esto se debe a la cantidad de cadéveres que llegan

a este lugar.
Pregunta 6.-

¢ Qué tipo de residuos genera en mayor cantidad?

Tipos de Residuos

0% 094

m Orgdnicos = Inorganicos Infecciosos y Peligrosos Toxicos

Grafica 16. Residuos generados en mayor cantidad.
Fuente: El autor (2019)

La mayor produccion de residuos en los centros de servicios funebres de la Ciudad de
Riobamba muestra que la mayor cantidad de residuos producidos son los de caracteristicas
inorganicas, esto se debe a que en su gran mayoria son salas de velacion que generan residuos
plasticos de los insumos como: fundas de productos alimenticios, vasos, cucharas y platos
plasticos; que son utilizados en el servicio de comida que brindan los familiares del fallecido.
Ademas también se encuentras dentro de este material las mascarillas, cofias, mandiles y botas
que se hacen uso para el servicio de tanatopraxia, lo que indica un incorrecto destino temporal

de los residuos debido a su incorrecta clasificacion.
Pregunta 7.-

¢Quién se encarga de la recoleccion de los residuos infecciosos y peligrosos?

40



Personal de Recoleccion

m Persona Particular = Gestor Ambiental = GAD Municipal

Grafica 17. Personal encargado de la recoleccion de residuos Infecciosos y peligrosos.
Fuente: El autor (2019)

La recoleccion de los servicios funebres en Riobamba no es la correcta y eso queda
claramente establecida por el resultado de las encuestas donde se muestra que tal solo el 20%
es recolectado por el GAD Municipal, lo que implica que el resto de centros deben encargarse
de sus residuos los que provoca una contaminacion ambiental y bioldgica al existir un mal
manejo Yy recoleccion de estos residuos infecciosos y peligrosos, al referirnos a persona
particular hace referencia los propietarios de los establecimientos o a la persona encargada de
la Tanatopraxia o Tanatoestética de cada centro, la cual obtiene el mayor porcentaje.

Pregunta 8.-

¢ Con que frecuencia se da el recorrido de los residuos infecciosos y peligrosos?

Frecuencia de Recorrido

0%

= 1 vez por semana = 2 a 3 veces por semana = 4 0 mas veces por semana

Grafica 18. Frecuencia del recorrido de residuos Infecciosos y peligrosos.
Fuente: El autor (2019)
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La frecuencia de recoleccion con mayor porcentaje es de 1 vez por semana y esto se debe a
que las personas encargadas de la recoleccion son personas particulares y por obviar razones
prefieren ir al eco tacho, al cementerio o a la direccion de salud a dejar sus residuos solo una
vez, debido también por la cantidad de residuos que general, mientas que el recorrido de
residuos Infecciosos y peligros por el Cementerio General posee una frecuencia de 2 a e veces
por semana. Y coincidentemente la persona que aseguro que sus residuos son entregados a un
gestor dio a conocer que la recoleccion se hace una vez al afio, es por eso que en esta pregunta
solo se completa el 80% de encuestados.

Pregunta 9.-

¢Ud. Conoce la normativa que se debe aplicar para el correcto manejo de los residuos

producidos en el Servicio Funerario?

Conocimiento de Normativa

= Si = No

Gréfica 19. Conocimiento de la normativa a aplicar para el correcto manejo de residuos del sector Funerario
Fuente: El autor (2019)

Segun el porcentaje de respuesta el 80% de los encuestados conoce la normativa para el
correcto uso y manejo de los residuos producidos por este tipo de servicios, lo incoherente de
esto es que si conocen de la normativa no la aplican, y solo un encuestado no conoce de la

normativa ya que es un extranjero y tampoco es profesional solo empirico.
Pregunta 10.-

¢Conoce Ud. sobre el protocolo de Bioseguridad para la realizacion de técnicas de

Tanatopraxia?
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Protocolo de Bioseguridad

0%

= Si = No

Grafica 20. Conocimiento del protocolo de Bioseguridad para Tanatopraxia.
Fuente: El autor (2019)

El porcentaje de respuesta es del 100% del conocimiento de los protocolos de bioseguridad
pero esta pregunta no muestra que todos hagan uso de las medidas de bioseguridad que mencién
los protocolos de Tanatopréxia.

Pregunta 11.-

Para brindar el Servicio Funerario Ud. hace uso de medidas de bioseguridad. Si su respuesta es

Si indique cuales son:

Uso de Medidas de Bioseguridad

= Si = No

Gréfica 21. Uso de medidas de Bioseguridad para Tanatopraxia.
Fuente: El autor (2019)
El porcentaje del uso de medidas de bioseguridad son del 60% y el 40% de los encuestados
no hacen uso de las medidas a pesar de que las conocen, ya que esto depende del tanatopractor
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ya que hace parte de su instrumental de trabajo y los tanatopractores empiricos son de bajos

recursos y no hacen uso de las medidas de bioseguridad.

Material de Bioseguridad

= Equipo de proteccion descartable completo = Mascarillas y Guantes descartables
Grafica 22. Equipo de Bioseguridad para Tanatopréaxia.

Fuente: El autor (2019)
El uso de medidas de bioseguridad completo como hace referencia el protocolo de

bioseguridad solo lo hace el 60%, mientras que el 40% no hacen uso de las medidas a pesar del
conocimiento de las mismas y solo utilizan de forma incompleta, utilizando solo mascarilla y
guantes descartables, sin cumplir las normativas un los protocolos que implica el arte de la

tanatopraxia.
5.4.1. Validacion de los resultados por el método Delphi

Los expertos realizaron una revision de los resultados obtenidos, de los cuales manifestaron
que son claros y muestran que aun existe ineficiencia en el manejo correcto de los residuos
peligrosos, ademas que acotan que la produccion es baja aun, pero que esto se debe a que no
cumplen con la adecuada gestion de los residuos. Proponen que se realice una nueva
investigacion con el fin de estudiar la gestion de los residuos, y dan por validada la informacién
obtenida en el estudio del porcentaje de produccion de residuos peligrosos provenientes de
laboratorios de Tanatopraxia que fueron obtenidos por las encuestas.
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6. CONCLUSIONES

> Se determind el porcentaje de produccién de residuos peligrosos en centros de
Tanatopraxia de la ciudad de Riobamba mediante encuestas validadas por el método
Delphi, el cual dio como resultado que la produccion de este tipo de residuos es de un
20% de la produccion general de residuos en las empresas del sector funerario de la
ciudad en estudio. Este resultado se debe a que ciertos profesionales del area de
tanatopraxia prefieren enviar los residuos al interior del cadaver.

> Se determin6 ademas que la ubicacion de los centros de Tanatopraxia de la ciudad de
Riobamba se encuentran ubicados en la parte céntrica de la ciudad en las calles Espafia
y Olmedo; Espafia y Baron de Carondelet; Espafia y Chile; Yaruquies; y en la Av. 9 de
Octubre y Sta. Isabel, siendo estos los Unicos centros de Tanatopraxia de Riobamba,

pero no todos cuentan con un laboratorio especifico para el servicio ofertado.

> Se categorizo los suministros utilizados para el arte de Tanatopréxia los cuales
pertenecen a la categoria de Residuos Biopeligrosos, Residuos Biosanitarios, Residuos
Quimicos, Residuos cortopunzantes y Residuos asimilables a Urbanos. Estos residuos
generan un impacto al ambiente mediante contaminacion al suelo por los diferentes
residuos, contaminacion al aire por las la volatilizacion de los quimicos que posee este
proceso. Ademas existe contaminacion al agua principalmente por los residuos
quimicos que a veces se derraman en el piso, asi como también el derrame de fluidos

corporales y estos se eliminan directamente al alcantarillado urbano.

» Se propuso un modelo de gestion para residuos Tanatopréaxicos del Camposanto Ciudad
Esperanza ubicado en Yaruquies, el cual propone la clasificacion de los residuos en dos
grupos principales: no peligrosos y peligrosos, los cuales se deben dividir en comunes,
reciclables y organicos y los peligrosos se subdividen en infecciosos, quimicos, y
dispositivos médicos, menciona ademdas las caracteristica que debe tener un
almacenamiento temporal para cumplir mas medidas de bioseguridad y finalmente la

gestion termina en la entrega al municipio o a un gestor particular.
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7. RECOMENDACIONES

» Se recomienda recalcar la importancia de la educacién, que para este caso en especial
debe ser obligatorio considerar la adquisicién de conocimiento cientifico, se debe
promover las medidas de bioseguridad frente a los riesgos profesionales y cuidados que

presenta este arte.

> Establecer nuevos temas de investigacion que impliquen la utilizacion de medidas para
manejo ambiental, los mismos que deben establecer, de manera detallada, las acciones
que se implementarian para prevenir, mitigar, corregir o0 compensar los impactos y
efectos ambientales negativos que se causen por las actividades del servicio funerario

desde gue se lo da por muerto a la persona hasta su exhumacion.

» Generar nuevos estudios, que permitan mejorar las normativas municipales empezando
desde su ordenamiento territorial y usos del suelo, para supervisar de mejor manera este
sector financiero y dar un mejor manejo ambiental a esta actividad necesaria para la

sociedad.

» Se recomienda dar a conocer la importancia de desarrollar programas de formacién en
tanatopraxia por niveles o especialidades en campos especificos como tanatoestética y
restauracion, pues en Riobamba la realidad es que todavia se realizan procedimientos

empiricos en su mayoria.
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9. ANEXOS
Anexo 1. Oficios para solicitar informacion

Riobamba, 2 de Octubre 2019

Dra.
Mayra Moreno

FISCAL PROVINCIAL

Presente.-

De mi consideracion.-

Reciba un atento y cordial saludo, yo JESSENIA BELEN CAYAMBE HERRERA,
con cédula de identidad nimero 060340621-6, egresada de la Carrera de Ingenieria
Ambiental de la Universidad Nacional de Chimborazo, le solicito a usted me facilite la
siguiente informacion: Suministros que se utilizan para el arte de Tanatopraxia, Residuos
que se generan en ¢l anfiteatro, salas de ﬁan.ato]ogia y su cantidad de producciéon mensual,
Como se realiza la gestion de los residuos provenientes de la Tanatopraxia desde su
produccidn hasta su destino final, cuales son las medidas de bioseguridad que se utilizan
en salas de tanatologia y anfiteatros, que se realiza con los NN y el manejo de sus residuos.
La informacién solicitada se hara uso para la creacion de una linea base como parte de la

investigacion para la obtencion del Titulo profesional.

Por la favorable atencién que se digne a prestar a la presente le anticipo mis mas sinceros

agradecimientos.

Atentamente.-

JESSENIA BELEN CAYAMBE HERR w3 ‘
CL. 060340621-6 ERA ; 0 igﬂ 2019

bals ==
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Riobamba. 16 de Octubre 2019

Mg

Geovannv Bonifas

DIRECTOR DE GESTION AMBIENTAL. SALUBRIDAD E HIGIENE

Presente.-

De mi consideracion -

Reciba un atento y cordial saludo, yo JESSENIA BELEN CAYAMBE HERRERA.

con cédula de identidad nimero 060340621-6. egresada de la Carrera de Ingenieria

-=mbiental de la Universidad Nacional de Chimborazo. le solicito a usted muy
comedidamente me facilite la siguiente informacién requerida para mi proyecto de
Titulacién: Cantidad mensual de Residuos que se generan en el anfiteatro Municipal,
salas de tanatologfa y velacion; La gestion de los residuos provenientes de la Tanatopraxia
desde su generacion hasta su destino final; Las medidas de bioseguridad que se utilizan

en salas de tanatologia y anfiteatros; y finalmente que se realiza con los NN y el manejo

de los mismos.

Por la favorable atencion que se digne a prestar a la presente le anticipo mis mas sinceros

agradecimientos.

Atentamente. -

/%8
& i
e S >

<

JESSENIA BELEN CAYAMBE HERRERA
CL. 0603406216

L2550 GAD MUNICIPAL DIRECCION DE
§5: RIOBAMBA  RIGIENE
Recibldo por: Pk

Fecha: 6 19201y, fyH3Y
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Anexo 2. Vista a las principales Centros Funerarios

Imagen 1. Anfiteatro del Cementerio General
Fuente: El autor (2019)

Imagen 2. Cementerio General
Fuente: El autor (2019)
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Imagen 3. Camposanto Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)

[

) - oK
Funeraria Gonzalo Mendoza salas Vip
Fuente: El autor (2019)

Imagen 4.
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Imagen 5. Funeraria Gonzalo Mendoza salas Generales
Fuente: El autor (2019)

Imagen 6. Funeraria Monte Sinai, Sala Sendero c% Luz
Fuente: El autor (2019)
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S IUMang.

Imagen 7. Funeraria Monte de los Olivos
Fuente: El autor (2019)

Anexo 3. Centros de Tanatopraxia de Riobamba

: = li] Al
Imagen 8. Laboratorio de Tanatologia de Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)
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Imagen 9. Contenedores para residuos del laboratorio de Tanatologia de Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)

Imagen 10. Lavabo del laboratorio de Tanatologia de Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)

56



Imagen 11. Camilla de preparacion del laboratorio de Tanatologia de Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)

Imagen 12. Sefialética del laboratorio de Tanatologia Funeraria Gonzalo Mendoza
Fuente: El autor (2019)
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Imagen 13. Medidas de Bioseguridad del laboratorio de Tanatologia Funeraria Gonzalo Mendoza
Fuente: El autor (2019)

Imagen 14. Laboratorio de Tanatologia Funeraria Gonzalo Mendoza
Fuente: El autor (2019)
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Imagen 15. Camilla de preparacic’)' del laboratorio de Tanéfologia Funeraria Gonzalo Mendoza
Fuente: El autor (2019)
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Anexo 4. Muestra de una encuesta resuelta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA DE INGENIERIA AMBIENTAL

Centro de servicio funerario:  Funerales Gonzalo Hendoz

Tanatopraxin
5. Gonealo Mendoxn

Honlea  Bshuez

Tipo de servicio:
Represéntate legal del lugar:

Nombre del encuestado:
Fecha: 23 de octube de 2019

La presente Encuesta tiene como motivo conocer sobre los residuos provenientes del
servicio Funerario de Riobamba.
Pregunta 1.-

¢ Qué tipo de servicio ofrece?

Empresa Funeraria (servicios de prevision, venta de atatdes, traslado y

Fe
tanatopraxia, velacion, exequias, inhumacion y/o cremacion, asesoria juridica y
religiosa, orientacion psicoldgica )

* Servicio Funerario (venta de ataid, sala de velacion, traslado y entierro)

e Agencia de Servicio ( Sala de velacion)

Pregunta 2.-

¢Qué suministros utilizan en su prestacién de servicios?

Epipe. chscoable.. (b, . Gueas, . mmscatille , gore., aapatas ).
...Biacidas. .. formo]. /_a/.CQ!za./..,‘.ajm dleshladda. "

..Mag m"//d.& S R AR R
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Pregunta 3.-

¢Qué tipo de residuos se genera?

Organicos
Ve Inorganicos
¥e Infecciosos y peligrosos

Xe Toxicos
Pregunta 4.-
¢(Cual es el area almacenamiento temporal de los residuos?

Xe Bolsas Plasticas
e Contenedores

X'e¢ Tachos de basura

Pregunta 5.-

Aproximadamente su produccién de residuos semanal es de:

¥e lkga2kg
e 2kgadkg
e 4kgaSkg

e 5kgamas
Pregunta 6.-
¢Qué tipo de residuos genera en mayor cantidad?

e Organicos
¥e Inorganicos

* Infecciosos y peligrosos

e Toxicos
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Pregunta 7.-

¢Quién se encarga de la recoleccion de los residuos infecciosos y peligrosos?
¥ e Persona Particular

* Gestor Ambiental
* GAD Municipal

Pregunta 8.-
¢Con que frecuencia se da el recorrido de los residuos infecciosos y peligrosos?

X'e 1 vez por semana
® 2 a3 veces por semana

® 40 mas veces por semana

Pregunta 9.-

¢Ud. Conoce la normativa que se debe aplicar para el correcto manejo de los residuos

producidos en el Servicio Funerario?

Xe Si
e No

Pregunta 10.-

¢Conoce Ud. sobre el protocolo de Bioseguridad para la realizacion de técnicas de

Tanatopraxia?
Xe Si
* No

Pregunta 11.-

Para brindar el Servicio Funerario Ud. hace uso de medidas de bioseguridad. Si su
respuesta es Si indique cuales son:

Xe Si
* No
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Anexo 5. Gestion de Residuos de Ciudad Esperanza

Imagen 16. Area de Almacenamiento Temporal de residuos de Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)

Imagen 17. Almacenamiento temporal de residuos Comunes de Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)
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Imagen 18. Sefalética de residuos Comunes de Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)

.‘_ 3 X ks IR v % SERS ;‘_. _
Imagen 19. Almacenamiento temporal de residuos reciclables de Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)
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InTaEéFZO. Almacenamiento temporal de residuos Peligrosos e Infecciosos de Ciudad Esperanza
Fuente: El autor (2019)
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