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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo fundamental llevar a la
practicas los conocimientos adquiridos en la preparacion universitaria y diario
vivir, contribuir al fomento de nuevas alternativas para el desarrollo de un

determinando grupo poblacional fomentando por medio de la actividad turistica.

Se decidié realizar el diagndstico situacional del canton Colta dando como
resultado que la infraestructura que presentan los mencionados es idéneo para el
desarrollo del turismo, siendo un factor negativo que se debe mejorar el
tratamiento de desechos solidos. La investigacion se la realiz6 tomando en cuenta
los turistas que ingresaron al canton Colta, se tomd como base de partida en la
validacion de atractivos turisticos los inventarios realizados por: ESPOCH, Itur,
tomando los atractivos del canton mediante salidas de campo se verifico los datos
ya existentes, después de la aplicacion de las encuestas se procedié a la tabulacion

de las mismas y asi poder obtener el perfil del turista.

La propuesta fue el disefio de productos turisticos para el corredor turisticos
sostenible “las lagunas” tomando en cuenta las caracteristicas obtenidas
inclindndose por el turismo cultural o relacionado, es asi que se estructuraron tres
productos turisticos denominados:el encanto de conocer Colta, méagica aventura y
esplendor en la laguna e historia y agroturismoColta — San Martin, finalmente los
mismos seran promocionados mediante un marca turistica, afiches, y tripticos y

cada uno respectivamente con su propio logotipo distintivo.
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SUMMARY

The most important objective of this present research is to apply the complete
knowledge which we have acquired during our daily preparation at the university.
Also, we want to contribute with new alternatives for a particular group through

the touristic activity.

So, we decided to do a situational diagnostic in Colta Canton. The result was that
its structure is suitable for tourism. However, an aspect like the solid waste
treatment needs  to improve it. The research was valued by tourist visitors. It
was based on the inventories from ESPOCH, Itur. Taking account the attractive
places, it was verified through personal visitors. Thus it was confirmed prior data.
After that, it was applied pools, and then tabulated in order to find out tourist’s

profile.

This proposal was designed by “Las Lagunas” to Corredor Turistico Sostenible
because of characteristics, cultural tourism was the inclination So, three touristic
products were structured, they are: el encanto de conocerColta, magicaaventura y
esplendor en la laguna, and historia y agroturismoColta — San Martin.Finally,
they will be promoted by means of a touristic trademark, posters, and brochures.

Each of them have had its distinctive log own.
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. INTRODUCCION

El sector turistico del Ecuador tiene un enorme potencial y se constituye como
uno de los principales motores de la economia para su desarrollo. Esto se debe a
gue nuestro pais posee una gran ventaja en biodiversidad, ubicacion geogréfica, y
por tener gran variedad de atractivos naturales y culturales para ofertar a los

turistas.

Entre las diversas formas de turismo surge y crece una nueva corriente turistica: el
llamado turismo “alternativo”, es decir el turismo que tiene como destino la
naturaleza, turismo de aventura, cultural, cientifico, montafiismo, campismo,
buceo, safari fotografico, canotaje, ecoturismo, con el avance tecnoldgico, este
sector se consolida cada vez mas en las diferentes zonas del pais aprovechando los
recursos naturales, culturales y sociales los cuales sirven para dar a conocer la
riqgueza ecuatoriana a nivel nacional e internacional. Para cumplir con las
expectativas del mercado es importante que quienes estan Illamados a manejar la
actividad turistica en todas sus modalidades lo hagan de manera sostenible y
sustentable con el objetivo de consolidar el turismo en el Ecuador.

En los Gltimos afios el desarrollo del turismo es cada vez mas notorio, pero los
beneficios que produce la actividad turistica no siempre se ven reflejados en las
poblaciones locales, pues sus habitantes en su mayoria no estan involucrados de
manera directa en esta actividad; por tal motivo se ha visto la necesidad de crear e
implementar nuevas alternativas de turismo en donde se permita la participacion

directa de la comunidad en estas actividad.

El canton Colta posee muchas potencialidades no aprovechadas ya que existen
condiciones naturales y culturales que pueden resultar muy atractivas para
visitantes nacionales y extranjeros, la posibilidad de cambiar esta situacién a largo
plazo pasa por dar valor agregado a sus productos tradicionales, lograr la
necesaria intensificacion productiva y diversificar la produccion para explotar

otros mercados, con lo cual mejoraria su competitividad a su vez que ayudaria a



mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Por eso es indudable que se puede realizar el disefio de productos turisticos que
favorezcan la actividad turistica, cultural, social y econdémica del canton Colta. Al
no poseer productos turisticos definidos en donde se puedan aprovechar el
conocimiento de cada uno de los atractivos por parte de los visitantes es necesaria
la creacion de estos productos que nos permitird mejorar la calidad de vida de los

habitantes y el beneficio de las personas que habitan en el cantdn.

En el capitulo | se encuentra la fundamentacion tedrica, el cual comprende lo

referente a datos y conceptos turisticos.

En el capitulo 11 se refiere a la metodologia en el cual se detalla el tipo de estudio,
la poblacién y la muestra del cantdn, al igual que su operacionalizacion e

indicadores.

En el capitulo 1l se detalla los resultados obtenidos en la investigacién, y el

analisis estratégico.
En el capitulo 1V corresponde a la discusion

En el capitulo V se refiere a las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.

En el capitulo VI se refiere a la propuesta, en la cual se detalla su estructura y el

modo de comercializacion.



CAPITULO |

1. Fundamentacion teérica

1.1 Producto

“Un producto es cualquier cosa que se puede ofrecer en un mercado para su
atencion, adquisicion, uso o consumo Yy que podria satisfacer un deseo 0 una
necesidad sin embargo, el concepto de producto no esta limitado a objetos fisicos;
cualquier cosa que pueda satisfacer una necesidad se puede Ilamar producto

(objetos fisicos, servicios, personas, lugares, organizaciones e ideas).

Ademas de los bienes tangibles, los productos incluyen servicios que son
actividades o beneficios que se ofrecen a la venta y que son béasicamente

intangibles y no tienen como resultado la propiedad de algo”

1.2 Producto turistico

El producto turistico es el que esta constituido por el conjunto de bienes y
servicios que se ponen a disposicion de los visitantes para su consumo directo,
bienes y servicios que son producidos por diferentes entidades, pero que el turista
lo percibe como uno sélo. "...se hace notable que no hay lugar del planeta que no
sea un destino turistico actual o potencial: rios, bosques, costas, montafias, lagos,
tundras, desiertos y demas son lugares que los hombres han buscado para vivir y
desarrollar actividades ludicas." (Gurria, 2001)”.

“El conjunto de bienes y servicios que son utilizados para el consumo turistico por

grupos determinados de consumidores.” (OMT, 1998).

“Un sistema de componentes ensamblados, capaces de hacer viajes a la gente para
realizar actividades, que satisfagan sus necesidades, otorgandoles beneficios y

satisfaccion de manera integral.” (SECTUR, 2010).



“Desde el punto de vista del marketing, es la primera y mas importante de las
variables de marketing - mix. Si una empresa no tiene el producto adecuado para
estimular la demanda, no puede llevar a cabo de forma efectiva ninguna accién
comercial. Se puede decir que el producto es el punto de partida de la estrategia de
marketing.Desde el punto de vista comercial, producto designa cualquier bien o
servicio, o la combinacion de ambos, que poseen un conjunto de atributos fisicos
y psicologicos que el consumidor considera que tiene un bien para satisfacer sus

deseos o necesidades.

1.3 Caracteristicas del producto turistico

Los productos turisticos tienen unas componentes tangibles y otras intangibles.

e La tangibilidad.- Se observa en la cama de un hotel, el overbooking, la calidad
de la comida. La parte tangible la constituye el producto turistico en si, tal y
como es ofrecido por la empresa de servicios turisticos.

e La intangibilidad.- Se deduce del hecho de que las caracteristicas de las
componentes de un producto turistico no se pueden testar por medio de los
sentidos. Los turistas generan expectativas, imaginan como es el producto, qué
uso le dardn, y qué resultados esperan obtener. Este componente de
intangibilidad hace que los consumidores no estén seguros de lo que compran,
ni del beneficio que realmente van a obtener cuando consuman el producto.

e Caducidad.-Los productos turisticos no se pueden almacenar.

e Agregabilidad y sustituibilidad.-El producto turistico se forma a partir de la
agregacion de varios componentes, alguno de los cuales se puede sustituir por
otro de forma inmediata.

e Heterogeneidad. -El producto turistico esta formado por muchas partes, y
condicionado por muchos factores.

e Subjetividad, individualidad, inmediatez y simultaneidad de produccion y
consumo.- Es subjetivo porque depende de las condiciones en que estén los

clientes y prestatario en el momento del consumo.


http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=una%20empresa&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=hotel&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=calidad&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=los%20sentidos&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=los%20sentidos&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=los%20sentidos&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=seguros&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=producci�n&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=clientes&?intersearch

1.4Componentes de un producto turistico

El producto turistico se compone de dos partes indivisibles: una parte tangible la
constituye el producto global tal y como es ofrecido por los productores a los
clientes y otra parte intangible que es la percepcion y expectativas que los

consumidores tienen del producto. (MILIO, 1.2008).

Podemos decir que todos los elementos que conforman el producto turistico se

resume en.:

e Recurso Turistico

e Infraestructura

e Empresas y servicios turisticos

e A su vez los recursos turisticos pueden relacionarse con:
e Lanaturaleza

e La cultura propia del destino

e La historia

e Lafacilidad para la practica deportiva



GraficoN° 1

Componentes del producto turistico
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Fuente: Cérdenas Fabio: Comercializacion del Turismo

Elaboracion: Mayra Pino Velasco.

1.5 Estrategia para el producto turistico

Tendra que decidir si se dirige a nuevos mercados o hacia los actuales, y por otro

lado, las acciones sobre el mercado escogido pueden realizarse con los productos
2 1

actuales o con nuevos productos

'DE LA COLINA, Juan. “Marketing Turistico”. (en linea). Consultado el 14 de Octubre del 2007.
Disponible en http:// www. Monografias .com.


http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=mercados&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=acciones&?intersearch

Grafico N°02
Producto turistico
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Fuente:LUNA, R; CHAVEZ, D.
Elaborado: Mayra Pino V.

1.6 Gestion de la comercializacion del producto turistico.

Etapa 1: Posicionamiento

El posicionamiento significa "el lugar que ocupa el concepto de un producto en la

mente de los consumidores en relacion con los de la competencia™.?

La "posicién" de un producto o servicio implica encontrar estrategias que den las
mayores ventajas en los mercados seleccionados. EI consumidor siempre paga por

un valor que percibe.’

’PEREZ, Olivera. (2007). COMERCIALIZACION DEL TURISMO. Madrid- Espafia, Editorial
Ariel. Pagina 48.



Se pueden distinguir cinco tipos de acciones para posicionar un producto en el

mercado:
a) Por atributos especificos del producto (precio, calidad, duracion, etc.).
b) Por necesidades que satisfacen (alimentacion, confort, abrigo, prestigio).

c) Por los beneficios que presenta (una crema hidratante de piel, puede tener

componentes que actien como protector solar).

d) Para cierta clase de usuarios (bares para un mismo sexo; un reloj Rolex

posiciona a una persona en un determinado nivel social.

e) Por comparacién con otros productos.

Se define la estrategia de posicionamiento. Ello implica planificar el proceso de
insercion del nuevo producto en el mercado, mediante las estrategias y acciones a

desarrollar en el mix de comunicacién.*

Etapa2: Comunicacion

La comunicacién es una de las variables del marketing mix bajo la cual se
integran una serie de elementos como la publicidad, la promocién de venta, las
relaciones publicas, el patrocinio, las ferias y la venta personal. Estos elementos
hace posible para que un destino se dé a conocer dentro de su entorno y fuera de

su entorno, y de esto dependera la afluencia de visitantes.

a) La publicidad: La publicidad constituye un método de comunicacion
cuyo emisor (organismo que gestiona el destino turistico) controla

totalmente el mensaje y lo hace llegar.

5SAINZ, José. (2008). EL PLAN DE MARKETING EN LA PRACTICA. 12"* Edicién, Madrid-
Espafia, Editorial ESIC.P4ginas 103.

*COBARCOS, Noelia. (2006). PROMOCION Y VENTA DE SERVICIOS TURISTICOS.
Madrid-Espafia; Editorial Vigo. Paginas 194-197.



b) La promocion de ventas: La promocion de ventas es otra técnica muy
utilizada por los destinos. Integran un amplio conjunto de incentivos a
corto plazo para estimular e incitar a los consumidores a visitar un destino
turistico.

c) Las relaciones publicas: Las relaciones publicas proporcionan
informacion constante y regulan a intermediarios, comunidad local, turista,
prensa, sector privado, entre otros, para intentar conseguir una imagen
positiva.

d) El patrocinio: El patrocinio implica la entrega de dinero, u otros bienes u
servicios, a una actividad o evento por el cual se transmite un derecho de
explotacion comercial.

e) Ferias, exposiciones turisticas y congresos: Las ferias y exposiciones
constituyen una forma de presentacion, y en ocasiones de venta, periddica
y corta duracion de productos de un sector a intermediarios Yy
prescriptores.

f) La venta personal: La venta personal es la presentacion oral a uno o
pocos probables de los beneficios de un producto con el propoésito de
efectuar una venta, la venta personal estd vinculada mas a los agentes

privados que operan en el destino turistico.

Etapa 3:Seleccion del canal de distribucién

La distribucion o canales de marketing se definen como conjunto de
organizaciones interdependientes en el proceso de hacer un producto o servicio
disponible para el uso o consumo. El objetivo principal del canal de distribucion
puede resumirse en la entrega de calidad y cantidad adecuada de un producto
turistico (que se hace tangible por ejemplo, mediante billetes y catalogos), en el

lugar y tiempo adecuado, con el precio adecuado y al cliente adecuado.

*CARDENAS, Fabio (2005). COMERCIALIZACION DEL TURISMO. Determinacion y Analisis
de Mercados. México D.F. (México); Editorial Trillas. Paginas 185-189.



Los canales de marketing no solo realizan una labor de intermediacion entre
proveedores y clientes, sino que también son asesores del viaje entre los criterios a
tener en cuenta en la seleccion de los distribuidores, estarian: la cobertura de
mercado que proporcionan, el costo en que se incurre y su capacidad para generar
turistas al destino. Dentro de los principales distribuidores cabria considerar el
papel de losmayoristas, de las agencias de viajes minoristas y de otros

distribuidores de productos y servicios turisticos.

En una primera etapa se analizan los tour operadores y agencias de viajes con
representaciones en el pais operan los segmentos de mercados seleccionados.
Luego se realiza en cada mercado el estudio y levantamiento de los principales
turoperadores que trabajan estos segmentos, para elaborar un listado de los de
mayor presencia en, cada uno de los mercados.La seleccion de los medios més
apropiados de comunicacion dependera que nuestro mensaje publicitario turistico

llegue a nuestros posibles clientes potenciales.”

Etapa 4: Retroalimentacion

Se disefia un sistema de encuestas del que se obtenga informacion sobre el grado
de satisfaccion del cliente y las principales sugerencias, de forma tal que el
producto se encuentre permanentemente en retroalimentacion.

1.7 Servicios turisticos

Tienen la consideracion de servicios turisticos la prestacion del:

1.7.1 Servicio de alojamiento

Cuando se facilite hospedaje o estancia a los usuarios de servicios turisticos, con o

sin prestacion de otros servicios complementarios.

6ALVAREZ,, Ignacio; VILLENA, Eduardo; GARCERAN, Nuria. (2003). TECNICO EN
HOTELERIA Y TURISMO. Tomo Il. Madrid-Espafia, Editorial Cultural. Paginas 279-283.
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1.7.1.1 Definicion de alojamiento

Es todo aquel establecimiento que suministra el servicio de habitacion de una
forma habitual, especifica y profesional, en contraprestacion de una tarifa 'y con la

posibilidad de ampliar el servicio con la manutencion.

1.7.1.2 Tipos de alojamiento

» Hotel.- Es todo establecimiento que ocupa la totalidad o parte de un
edificio completamente independizada, sus dependencias constituyen un
todo homogéneo con entrada, ascensores y escaleras de uso exclusivo que
facilita al publico tanto el servicio de alojamiento como el de
manutencion.

» Hotel Residencia.- Es aquel establecimiento que presta en forma
permanente el servicio de alojamiento en apartamentos 0
cabafiasofreciendo al huésped un minimo de servicios bésicos vy
complementarios segun su categoria y modalidad.

» Motel.- Es el establecimiento situado fuera del nacleo urbano y en las
proximidades de las carreteras en el cual se facilita alojamiento para
estancias normalmente no superiores a 24 horas en departamentos con
entradas independientes desde el exterior. Se compone de dormitorios y
cuartos de aseo y de garajes o cobertizos contiguos para automoviles, en
este tipo de alojamientos el parqueo es siempre gratuito.

» Pensidn.- Es aquel establecimiento que presta en forma permanentemente
el servicio de alojamiento en habitaciones con servicio sanitario privado
y/o comun colectivo, siendo su tarifa de alojamiento periddica, diaria,
mensual, quincenal 0 mensual.

» Hostales.- Generalmente son alojamientos donde encontraras a viajeros o
mochileros, particularmente alentando las actividades al aire libre y el
intercambio cultural entre jévenes de todas partes del mundo. El servicio
que ofrece un hotel es el de renta de una cama en un dormitorio donde

compartes bafio, cocina y salén con el resto de los huespedes.
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1.7.1.3 Categoria de los hoteles

» Cinco Estrellas.-Estos hoteles de lujo se caracterizan por ofrecerte la
mejor atencion y la mas amplia gama de servicios, que van desde espacio
para piscinas, salones de gimnasia con profesores y animadores infantiles
incluidos, hasta un servicio de guarderia para nifios, shows y eventos casi
todas las noches. Tienen un espacio para las comidas y veladas con musica
en vivo, ademas de una carta desarrollada por varios chefs especializados
en la gastronomia de la region.

» Cuatro Estrellas.-Estos hoteles estan considerados de primera clase: son
lujosos, con comodidades amplias como habitaciones grandes y
lujosamente decoradas, que incluyen accesorios tales como secador de
pelos, gel de bafio y TV por cable. También ofrecen una serie de
facilidades como: tienda del estilo duty free, servicio de lavanderia, centro
de reuniones de negocios y empresariales y centros de ocio, como mesas
de billar o cartas.Suelen tener salas de conferencias para eventos
empresariales o de cualquier otro tipo, ademas de una excelente ubicacion,
con suites de lujo, jacuzzi y buenas vistas panoramicas. ldeal para disfrutar
tanto fuera como dentro del hotel para el viajero que busca descansar, pero
también realizar actividades de todo tipo mientras se encuentra alli.

» Tres Estrellas.-Estos hoteles tienen un costo medio cuentan con amplios
espacios en cada habitacién y un mobiliario completo con sillas, mesas,
armarios, televisor, teléfono privado y bafios confortables. Generalmente
cuentan con servicio de comidas al estilo de bares, en los horarios de
mafiana, tarde y noche, ademas de una amplia oferta turistica para los
viajeros mediante excursiones. La mayoria incluye el servicio de botones,
servicio de cuarto 24 horas, conserjes y servicio bilingiie en el espacio
designado a la recepcion de los huéspedes. Son hospedajes donde puedes
quedarte a disfrutar de un descanso extra gracias a sus comodidades.

» Dos Estrellas.- Estos hoteles de mediana categoria ofrecen bafio privado y
un espacio habitacional mas amplio con algin mobiliario extra, como

ropero o mesa Yy sillas. Generalmente cuentan con servicio de alimentos y
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bebidas, aunque en horarios cortados y con menus basicos. Siguen siendo
hoteles funcionales, para viajeros de paso o que llegan hasta el hotel solo
para descansar y disfrutar su viaje fuera del hotel. Estos hoteles incluyen
en su servicio un teléfono privado y el desayuno.

» Una Estrella.- Son los mas econémicos y los que menos servicios tienen,
una habitacion privada algunas veces con bafio privado y otras con bafio
compartido. Son estrictamente funcionales sélo para dormir y seguir viaje
y no cuentan con servicio de limpieza. Los muebles suelen ser una cama y
una silla y a veces puedes llegar a encontrar un ropero, una mesa de luz y
los servicios como TV vy teléfono se pueden compartir en el hall central del

edificio.

1.7.2 Servicio de alimentacién

1.7.2.1Definicion

Al sector gastrondmico de un establecimiento hotelero se conoce como el
departamento de alimentos y bebidas A&B, abarca todo lo relacionado con el

servicio gastronomico, desde su produccion hasta el servicio o la venta.

Es un departamento que da uno de los mayores ingresos al hotel de manera
complementaria, a la vez con habitaciones, las conferencias y reuniones en los
salones destinados a este efecto son uno de los principales responsables de la alta
ocupacion en esta area de servicio. El departamento de alimentos &bebidas de un
hotel es el area desde la cual se coordina, a diario, las operaciones del restaurante,
la cocina, el departamento de banquetes, las barras, el servicio a habitaciones

(roomservice) y utileria o steward.
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1.7.2.2 Requisitos para el servicio de alimentacion

» Higiene en la manipulacion, presentacién y servicio.

» Seguir las normas de la alimentacion equilibrada, ofreciendo menus a
elegir y que sirvan como ejemplo para educar nutricionalmente.

» Tener una variedad de menus amplia, es decir, que éstos no se repitan
excesivamente, ademas de que cuenten con la capacidad de sorprender.

» Ofrecer una presentacion atractiva.

» Mantener la temperatura adecuada.

1.7.3Servicio de guia

Cuando se preste servicios de guianza turistica profesional, para interpretar el

patrimonio natural y cultural de un lugar.

1.7.3.1Definicién del servicio de guia

"Es la persona encargada de atender y asistir, conducir e informar, supervisar y
hacer cumplir lo ofrecido, y orientar al turista en su idioma durante su estadia en
un pais nuevo y desconocido” (MINCETUR; 2007:11). El guia de turismo en el
contexto nacional (asi como en muchos paises que constituyen y/o contienen
importantes nucleos turisticos receptores) es un profesional técnico, calificado y
especializado, con un sistema de valores fortalecido y con una gran capacidad de
desarrollar relaciones interpersonales, cuyas funciones principales son conducir e
informar de manera planificada y organizada y veraz a grupos turisticos en

destinos y / o recorridos determinados y durante lapsos establecidos.

1.7.3.2 Caracteristicas del guia

El guia de turismo debe desarrollar paralelamente un sistema de valores bastante

solido y un sistema de competencias integral. Entre los principales valores
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podemos destacar: honestidad, responsabilidad, solidaridad, justicia, identidad

cultural, entre otros.

1.7.3.3Conocimientos del guia

Cientificos:geogréficos, historicos, arqueoldgicos, arquitectonicos,
ecoldgicos, psicoldgicos, etc.

Idiomaticos: al menos un idioma extranjero.

Practicos: rutas, horarios de servicios, clima, cambio de moneda,

idiosincrasia de diversas culturas, primeros auxilios, etc.

1.7.3.4Funciones principales del guia

>

Conducir la visita turistica.- Lo cual implica un conocimiento teérico y
empirico del espacio fisico y de las caracteristicas del entorno en el que se
desarrolla la visita o recorrido turistico (distancias, tiempos de recorrido,
clima, trafico, eventos masivos, etc.)

Brindar informacion.- Sobre los puntos de interés en el recorrido y
explicar el atractivo, para ello el guia debe haber adquirido de manera
previa un acervo de conocimientos cientificos, técnicos y populares
(turismo mistico, ritos y tradiciones), los cuales deben ser enfocados
preferentemente — aunque no exclusivamente de manera cientifica.
Acompafiamiento en almuerzos y/o cenas.- Lo que implica que el guia
de turismo debe tener una alta capacidad de establecer y mantener
relaciones interpersonales.

Asistencia al turista.- Implica ayudar al turista en todo lo que sea posible
como por ejemplo ayudarlo a comunicarse con el camarero de un
restaurante, ayudarlo a realizar una operacion de cambio de moneda,
prestarle los primeros auxilios en caso sea necesario, etc.

Orientar y asesorar al turista.-Por ejemplo sugerirle sitios de compra,
lugares donde comer, otros lugares turisticos, advertirle sobre zonas

inseguras, informarle sobre costumbres locales, etc.
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1.7.3.5 Guianza

La guianza es la forma méas germina de union del deporte y la cultura, pero
ademas de esta union tan importante entre el deporte y cultura, la guianza es una
manera muy préctica y fécil de conocer y amar la naturaleza viva de nuestro pais,
su historia, sus costumbres, su folklore, su cultura, sus bellezas, su misterio no

visto.

Existen varias técnicas de guianza que consisten en crear un itinerario que sea
disefiado de manera que, por caminos, pistas, etc. Busca los pasos més adecuados,
por valles, zonas de recreo, areas de conservacion, montafias, nevados, etc., que se
pueda ser visitado por todo tipo de personas que buscan un interés tanto

paisajistico, cultural, turistico, historico y social.

La técnica de guiar “es el conjunto de técnicas y métodos empleados para
conducir de una manera adecuada y segura a uno O varios turistas a un

determinado atractivo turistico.

1.7.3.6 Guia profesional de turismo

“Son guias profesionales de turismo los profesionales debidamente formados en
instituciones educativas reconocidas y legalmente facultadas para ello, que
conducen y dirigen a uno o mas turistas nacionales o extranjeros, para mostrar,
ensefar, orientar e interpretar el patrimonio turistico nacional y procurar una

experiencia satisfactoria del turista durante su permanencia en el lugar visitado”.

Par el ejercicio de su actividad en el ecuador requiere cumplir con todos los

requisitos obligaciones y deberes, previstos en la ley y en el presente reglamento.
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Todo guia de turismo debe ser autorizado por el Ministerio de Turismo, previo al

cumplimiento de los requisitos previstos en el presente reglamento.’

1.7.3.7 Interpretacion

Es la actividad de traducir el lenguaje de la naturaleza al lenguaje comdn de los
visitantes a través de técnicas especiales de comunicacion, aprovecha en forma
directa de objetos y ambientes naturales y culturales, debe provocar y estimular al

visitante.

1.7.3.8 Comunicacion

La comunicacion es un fendmeno social; un proceso de interaccion social que se
produce a través de simbolos y sistema de mensajes, en el cual participan un
emisor (guia turistico) y un receptor (cliente, viajero, turista) los cuales pueden
expresar sus diferentes puntos de vista mutuamente, un guia de turismo debe
manejar un lenguaje adecuado ante el turista, la informacion en forma oral que
aparte de ser clara también debe ser precisa, lo que se diga debe ser con

originalidad y veridica.

1.7.4Servicio de transporte

Cuando se prestan servicios de desplazamientos para los diferentes puntos de

interés de los turistas.

1.7.4.1Definicion de trasporte

El transporte es una actividad del sector terciario, entendida como el
desplazamiento de objetos o personas de un lugar (punto de origen) a otro (punto
de destino) en un vehiculo (medio o sistema de transporte) que utiliza una

determinada infraestructura (red de transporte).

"VELOZ, Ivo. Técnicas de Guianza de 2008, pags. 6 — 7.
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1.7.4.2 Tipos de Transportes

» Transporte Aéreo.-La industria aeronautica ha creado naves cada vez
mas rapidas y seguras que permiten al pasajero viajar a grandes
velocidades con estos nuevos aviones las compafiias aéreas explotan
nuevos destinos, en nuestro pais tiene una gran importancia el transporte
aereo tanto en vuelos nacionales como internacionales.

» Transporte Terrestre.-Estos vehiculos de pasajeros y mercancias que los
trasladan de un punto a otro son el medio de transporte mas utilizado en la
actualidad, a pesar de que existen mdaltiples medios de transporte
considerados del tipo terrestre como puede ser: el automdvil, las
motocicletas, los autobuses urbanos, los minibuses, el metro desde el
punto de vista turistico el principal medio es el autobus.

» Transporte Maritimo.- El turismo maritimo como producto turistico
crece dia a dia desde que algunos propietarios franceses de embarcaciones
comenzaron a alquilarlas como un sistema novedoso para aligerar los
costes financieros y de mantenimiento dando lugar a la aparicion del
charter nautico.

» Transporte Ferroviario.- Este medio de transporte surge a principios del
siglo XVII con la aparicion de las primeras locomotoras que transportaban
mercancias y pasajeros de una forma rapida y segura para la época dese
entonces este transporte ha evolucionado de una manera vertiginosa en la
actualidad ya hablamos de trenes de alta velocidad que pueden llegar a

alcanzar los 380 km/h algo impensable por aquel entonces.
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1.8 Desarrollo turistico

Significa que los lugares vayan creciendo de forma ordenada, con planeacion,
donde las inversiones se canalicen de tal manera que se vayan sumando y que en

largo plazos sigan siendo exitosos. ®
1.8.1 Epocas y etapas del desarrollo turistico

La Edad Media acabo con el turismo incipiente, salvo si incluimos las actividades
de cruzadas como la Unica forma posible de viajar por Europa y el Oriente
Proximo en el renacimiento los sefiores e intelectuales humanistas redescubrieron
el gusto al reposo. Los aristdcratas, los ricos mercaderes y banqueros se hicieron

construir residencias en el campo.

Durante muchos siglos los turistas se desplazaban a poca distancia de la ciudad y
fue en el siglo XVIII cuando las familias ricas britanicas mandaban a sus hijos al
"gran tour" alrededor de Europa durante dos o tres afios para ampliar los estudios
de sus congéneres. Después de la primera guerra mundial el turismo se pudo
desarrollar més ya que hubo medidas de carécter social enfocadas principalmente
a los jovenes con tal de promocionar el turismo popular.Fue no obstante el final de
la segunda guerra mundial el momento de la aparicion del "boom turistico",

asociado con el fenédmeno del turismo de masas.

Los afios cincuenta con la generalizacion de las vacaciones pagadas, la mejora en
los sistemas de transporte y el aumento de la renta per capita en los paises

europeos fueron los factores que impulsaron ‘hacer turismo'. °

|PEARCE, Douglas. (2007). DESARROLLO TURISTICO. Su Planificacién y Ubicacién
Geograficas. México, D.F.- (México); Editorial Trillas. Pagina 17.
*GURRIA, Manuel. (2006). INTRODUCCION AL TURISMO. México D.F.- (México), Editorial

Trillas. Paginas 11-13.
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1.8.2 Proceso para desarrollar el turismo

» Aplicar leyes adecuadas y apoyo efectivo.

» Dotar de infraestructura vial, terrestre, aérea, maritima, moderna para que
los visitantes, realicen sus viajes placenteramente.

» Establecer precios que estén al alcance y competitivos para esta actividad
economica que debe competir con otros mercados mundiales alternativos.

» Preparar al recurso humano con estudios especializados para que puedan

atender a los visitantes.°

1.8.3 Importancia del turismo en la sociedad yeconomia

» En casi todos los paises del mundo el turismo representa una parte
importante de su economia, como actividad econdmica por una parte esta
definido por su demanda y el consumo de los visitantes. El turismo
internacional es una fuente fundamental de ingresos para muchos destinos,
juntamente con algunas obligaciones.

» EIl turismo como sector basico y estratégico del desarrollo econémico
nacional ha sido él que ha contribuido sustancialmente en mejorar el
ingreso de divisas, disminuir el déficit fiscal y, sobre todo, a generar
nuevos empleos en el Ecuador.

» El turismo en Ecuador esta tomando mucha importancia en las Ultimas
décadas, no en vano, en 1992 se cred el Ministerio del Turismo para
visualizar esta actividad y gestionarla para convertirla en una importante

fuente de ingresos.™

1.9Corredor turistico

“Son las vias de conexion entre las zonas, las areas, los complejos, los centros, los

conjuntos, los atractivos turisticos, los puertos de entrada del turismo receptivo y

YPEARCE, Douglas. (2007). DESARROLLO TURISTICO. Su Planificacién y Ubicacion
Geograficas. México, D.F.- (México); Editorial Trillas. Pagina 24.
MAWWW.BUENASTAREAS.COM!..../Importancia... Turismo-En-La-Economia/363741
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las plazas emisoras del turismo interno, que funcionan como el elemento

estructurador del espacio turistico”.

Segun su funcidn se clasifican en:

e Corredores turisticos de traslado.

e Corredores turisticos de estadia.

“Seglin las definiciones de area turistica un corredor turistico es un espacio
homogeéneo en el cual por la cercana distancia de sus atractivos y servicios llegan

a una natural complementariedad” (OEA).

1.9.1 Corredoresturisticos de traslado

Constituyen la red de carreteras y caminos de un pais a través de los cuales se
desplazan los flujos turisticos para cumplir con sus itinerarios, no cualquier ruta
puede desempefiar satisfactoriamente como corredor turistico, aunque en América
Latina en pocas ocasiones hay posibilidades de elegir, porque no es frecuente que
exista mas de una ruta para ir de un lugar a otro cuando ello es factible se debe
seleccionar las rutas que pasan por los mejores paisajes y de ser posible que
cuenten con mayor distribucion lineal de atractivos a lo largo del recorrido. No
importa que el camino a recorrer a través de un corredor turistico sea méas largo
que si se hubiera utilizado por ejemplo una sUper carretera carente de cualidades
paisajisticas porque se supone que la mayor parte del viaje se compensa por la

posibilidad de disfrutar del trayecto conociendo nuevos paisajes.
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Figura N° 1
Corredorturistico de traslado

3km

10 km

e N, 10km entre cada
atractivo

_\—O 10km

v
total recorrido 23 km

Fuente: Planificacion del espacio turistico.

La idea del correo turistico se puede comprender ahora en su significado
estratégico para el desarrollo del turismo, porque implica la seleccion de algunas
rutas entre las que forman la red e todo el pais para someterlas a reglamentos
especiales. Pero su factibilidad requiere que la superestructura turistica tome el
liderazgo de esos programas y obtenga partidas presupuestarias para que
funcionen las oficinas especializadas que requiere la puesta en practica de
medidas de esta naturaleza.

1.9.2 Corredores turisticos de estadia

Los corredores turisticos de estadia son superficies alargadas, por lo general
paralelas a las costas de mares, rios o lagos, que tienen un ancho que no supera en
sus partes mas extensas a los 5km.

El largo es indeterminado porque depende de la longitud de las costas, de los

lagos o de la rivera de los rios que tienen interés turistico. Lo que distingue a un

corredor de estadia de uno de traslado es:
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e La forma de la disposicion de los atractivos.
e Laforma del asentamiento de la planta turistica.

e (Consecuencia de los dos anteriores) su fusion.
1.9.3Relaciones entre los elementos del espacio turistico
Al comparar entre si a los elementos que integran la teoria del espacio turistico y

en virtud de sus caracteristicas, en cuanto a clase de superficie que abarcan y las

formas generales que adoptan, se les puede reagrupar en las categorias siguientes:

[ Zona
Areas
1) Que abarcan superficies Complejos
relativamente grandes = Ndcleos
Conjuntos
Centros de Distribucién
2) Puntuales que abarcan Centro de escala
superficies relativamente Centro de estadia
pequefias ] Unidades
[ Corredores de traslado
3) Longitudinales - Corredores de estadia
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Figura N° 2

Topologiacorredores de estadia

"""""""" ’_ﬁ Centros

Za escalonados
;

Qplaya
Ciudad lineal

~ Playa
Distribuciéon
lineal de alojamientos

Fuente: Planificacion del espacio turistico, 2008

Otras caracteristicas del sistema es la flexibilidad de algunos elementos que lo
componen, los cuales pueden evolucionar por el incremento de la planta turistica
hasta alzar las categorias superiores. La figura N° 2 muestra la cadena evolutiva,

cuyo primer eslabon es el ndcleo y el mas elevado el complejo.
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CAPITULO 1l

2. METODOLOGIA

2.1 Tipo de estudio

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizd la investigacion de campo
que se apoya en datos informativos que proceden de entrevistas, cuestionarios,
encuestas y observaciones; ademas la investigacion descriptiva, bajo este tipo se
utiliza el método de analisis, aqui al momento de especificar un objeto de estudio
a una situacion especifica, para de esta manera poder sefialar las diferentes
particularidades y propiedades que el objeto posee, con el objetivo de buscar y
generar conocimientos los mas préximos a la realidad es necesario realizar una
recopilacion de datos e informacién lo mas Utiles para la generacién de nuevos
conocimientos, para la cual se demandara de las siguientes técnicas de

investigacion:

e La observacion.- Técnica la cual permite observar al objetivo de estudio
con el fin de extraer su informacion y registrarla para posteriormente
proceder a analizarla.

e Investigacion Documental.- Proceso que mediante la aplicacién de
métodos cientificos se la realiza en documentos de todo tipo para obtener
informacion relevante que puede ser aplicada para la construccion de

conocimientos.

Para el cumplimiento de la investigacion se realiz6 la metodologia acorde a cada

uno de los objetivos planteados siendo estos:

2.1.1 Diagnostico situacional del corredor turistico sostenible “Las Lagunas”

Para el proceso de desarrollo de este objetivo se realizé un diagndstico situacional

del cantdn Colta en los cuales se tomaron en cuenta los siguientes parametros:
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e Ambito Biofisicos.- Situaciones ambientales de la zona.

e Ambito socio- econémico.- Caracteristicas bésicas de la poblacion,
servicios basicos disponibles.

e Ambito politico institucional.- Organizacion politica y administrativa del
canton.

e Ambito turistico.- Desarrollo existente del turismo en el &rea, sondeo con

respecto al apoyo publico y privado para el emprendimiento turistico.

Todos los datos obtenidos fueron extraidos desde su fuente dependiendo del tipo
de informacidon que se requiera y posteriormente se la proceso mediante cuadros y

gréficos estadisticos para una mejor interpretacion y comprension.

2.1.2 VValidar los atractivos del cantdén Colta.

Para el proceso de validacion de los atractivos turisticos del cantén Colta de la se
tom6 como punto base o de partida los inventarios turisticos realizados por el
Consejo Provincial de Chimborazo, la CODECH vy la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo.

Se realiz0 las respectivas salidas de campo con un técnico de la Corporacion para
el Desarrollo de los Territorios de la Cuenca de los rios Chanchan y Chimbo
(CODECH), se tom6 en cuenta todos los puntos establecidos por la validacion de
la informacion en cada uno de los atractivos turisticos con sus respectivas

fotografias.

2.1.3 Realizar el estudio de mercado para determinar la oferta y demanda

potencial insatisfecha del proyecto.

Para la realizacion de este estudio de mercado se realizd la aplicacion de una
encuesta la cual esta estructurada con preguntas de tipo cerradas con el objetivo de
obtener respuestas claras y concretas de las necesidades y expectativas que tienen

los turistas.
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Después de dicha aplicacion de encuestas toda la informacién obtenida se recopild
en una base de datos y se la proceso pregunta por pregunta, cada una con su

respectiva tabla, grafico y su explicacion.

2.2 Poblacién y muestra

Para determinar el tamafio de la muestra de la presente investigacion, se va a
tomar en cuenta datos estadisticos proporcionados por la oficina de informacion

turistica donde se conoce que en el afio 2007 ingresaron 11520 turistas.

Para obtener el tamafio total de la poblacion de turistas que visitaron el canton
Colta se realiz6 proyecciones hasta el afio 2012 que es de 14703, con una tasa de
crecimiento turistico del 5%; de los cuales el 70% son turistas nacionales y el 30%
son turistas extranjeros.

Tamario de la Muestra

Para el calculo de la muestra se utilizara la siguiente férmula:

N
T -DEZ+ T
Dénde:
N= 14703 Poblacion
E= 0.05 Margen de error admisible
n="7° Tamario de la muestra
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_ N
~(N-1E2+1

n

_ 14703
~ (14703 — 1)0.052 + 1

n

n = 389 encuestados

Tabla N° 1

Segmento de turistas

TURISTAS NUMERO PORCENTAJE
Nacionales 274 70%
Extranjeros 115 30%

Total 389 100%

Elaborado por: Mayra Pino V.
Hipotesis

Con el disefio de productos turisticos para el corredor turistico sostenible “Las
Lagunas” dinamizara el sector econdmico, social y turistico de los habitantes de

las localidades involucradas.
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2.3 Operacionalizacion de las variables

turistico

mejorar la calidad de
vida de los seres

humanos.(CEPAL)

Calidad de vida

bienestar social

Cuadro N° 1
VARIABLE CONCEPTO CATEGORIA INDICADORES | INSTRUMENTOS
El conjunto de bienes Bienes y servicios | NUmero y tipo de
. actividades
Y SEIVICIOS QUe SON Fe o nsumo turistico | Estadisticas Encuestas
INDEPENDIENTE |utilizados para el Registros Estadisticas
Producto turistico consumo turistico por Entrevistas
. i Catastros
grupos determinados | Consumidor Locales
) Regionales
de consumidores. Nacionales
(OMT, 1998) Internacionales
Desarrollo Ingresos Empleo
. . Precio
Socloeconomico, Sistema social Estabilidad  de
DEPENDIENTE nivel de ingresos que mercado Observacion directa
Dinamizar el sector | influyen en el sistema Competitividad | Encuestas
.. ) ) . indices de Entrevistas
econdémico, social y|social orientados a
Catastros

Elaborado por: Mayra Pino V.
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2.4 Procedimientos

Para la recoleccion de la informacion fue de mucha utilidad, en el disefio de
productos turisticos para el cantén Colta, se aplicO encuestas a los turistas
nacionales y extranjeros que visitan el canton, con la finalidad, que esta
informacion recolectada nos sirvid para elaborar la propuesta de nuestro trabajo de

investigacion.

Dicha encuesta se la aplico con caracteristicas cuantitativas ya que fue
estructurada y elaborada con preguntas cerradas las cuales facilitaron la tabulacion
y sistematizacion de la informacion, las mismas que se direccionaron al objetivo

de la investigacion. (Anexo 1) (Anexo 2).

2.5 Procesamiento y analisis

El procesamiento de la informacion recopilada en la presente investigacion se hizo

de la siguiente manera:

e Se realizd una revision total de la informacion recogida que arrojé la
investigacion del trabajo.

e Una vez revisada la informacion se procedié a realizar una limpieza de la
informacion defectuosa, desechando lo que no es Util para los fines de la
investigacion.

e En lo referente a la formulacion de las encuestas se realiz6 su respectiva
tabulacion mediante la ilustracion grafica, sea esta en pasteles o barras, este
método nos permitird tener una informacion ordenada y clara del trabajo
realizado.

e Recopilada la informacion y realizada la tabulacion se efectué un estudio
estadistico, y un analisis e interpretacion de los resultados de una manera
objetiva.

e Una vez realizado el plan de procesamiento de la informacién se propuso las

conclusiones y recomendaciones que surgieron de la investigacion.
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CAPITULO 11l

3. RESULTADOS

3.1 Diagnostico situacional

3.1.1 Cantén Colta

El canton Colta tiene como cabecera cantonal la ciudad de Cajabamba formada
por dos parroquias urbanas Cajabamba y Sicalpa denominadas Villa la Union,
asentada en lo que fue la antigua ciudad de Riobamba, a los pies del historico
cerro Cullca y al norte de los que fue la antigua Liribamba; formada por las

cuencas de los rios Sicalpa y Cajabamba.

3.1.2 Ubicacién

Colta se encuentra al noroccidente de la provincia de Chimborazo, apenas a 18 km
de la ciudad de Riobamba y a 206 km de Quito la capital de la Republica del
Ecuador.

3.1.3Limites

Norte: canton Riobamba (parroquias San Juan — Lican).
Sur: cantén Pallatanga y Guamote.

Este: cantones Riobamba (parroquias Cacha, Punin, Flores) y Guamote (parroquia
Cebadas).

Oeste: provincia de Bolivar.
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3.1.4 Ambito biofisico

Caracteristicas del lugar: El clima es frio, seco con temperaturas que promedian
los 13 grados. Villa La Union mas conocida como Cajabamba o Colta esta a
3.280 m.s.n.m. Al pie de las faldas orientales del Cullca, que en el mismo afio de
1797 enterrd a los barrios aristocraticos de la antigua Riobamba.

Asentada a los pies del histérico cerro Cushca y al norte del Valle de la Antigua
Liribamba formada por las cuencas de los rios Sicalpa y Cajabamba con una
altitud de 3.180 m.s.n.m.

Por su ubicacion y extension el cantdén Colta posee una variedad de microclimas

dependiendo la altura.

Temperatura media es de 6 a 20° C, precipitacion promedio anual 250 a 100

mm/afio, humedad relativa: 73%.

Las zonas que presentan menor grado de pendiente son en donde se asientan las
principales poblaciones del canton asi tenemos el valle central (zona que
comprende Cajabamba y Sicalpa) la planicie de Majipamba (Balbanera, Laguna
de Colta, Santiago de Quito y comunidades aledafas) todos estos entre los 3180 a
3400 m.s.n.m.

3.1.5 Aspectos socio — econdémicos

Los habitantes del cantdn Colta son en un 70% de raza indigena y el 30% restante

son mestizos.

El idioma predominante es el kichwa especialmente entre las mujeres, los jovenes

y adultos son bilingues.
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La religion dominante aln es la catdlica, existiendo un 40% de evangélicos,

siendo maés evidente en el sector rural.

e Caracteristicas bésicas de la poblacion:

Tabla N°2
Habitantes del canton
Género Ne Porcentajes
Hombres 21.642 48%
Mujeres 23.329 52%
Total 44971 100%

Fuente: INEC — Censo 2010
Elaborado por: Mayra Pino V.

e Principales cultivos y produccién

Sus principales cultivos son: papas, cebada, trigo, habas, chochos, arveja, toda

clase de hortalizas; en el clima calido se cultiva maiz, frutas, pastizales, etc.

La produccién pecuaria en esta comunidad estd caracterizada principalmente por
la cria de ganado ovino, seguido del vacuno, porcino, cuyes, conejos y asnos
respectivamente. Los animales menores como cuyes Yy COnejos son casi
exclusivamente para el autoconsumo, los utilizan para consumirlos en las
siembras, cosechas Yy fiestas, por lo que no tienen mucho interés en tecnificar su

produccion.

e Vestimenta

En la parte urbana de acuerdo a las condiciones econdmicas y la clase social la

vestimenta consistia en:
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Hombres: Los hombres utilizan el poncho de lana rojo con lineas negras,
sombrero amestizado, pantalén azul marino o negro y camisa blanca, ademas de
accesorios como anillos de oro y bronce, alpargatas de caucho, botas, zapatos de

suela u otros.

Fotografia N° 1

Vestimenta hombres

Mujeres: Las mujeres utilizan anacos de poliéster, pafio o casimir dependiendo de
la comunidad de donde son originarias la cual se la sujetan con una faja o
“chumbi” que también la usan para amarrarse el pelo, una bayeta o reboso para
sujetarse el pecho y como accesorios collares o pulseras de color rojo, blanco,
azul, verde, es decir un verdadero desfile de colores llamativos, en la espalda una

shigra, algunas usan alpargatas y otras andan descalzas.

Fotografia N° 2

Vestimentamujeres
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e Gastronomia

Entre los principales platos que consumen tenemos: colada de haba, maiz, arveja,
sopa de granos, locro de papas, de ocas, melloco, brdcoli, de col, de nabo, arroz
de cebada, habas tiernas, papas hervidas acompafiadas de achiote molido en
piedra, machica con manteca de chancho o con dulce, en las fiestas degustan:
papas con cuy, locro de cuy, hornado con tortillas de papa, caldo de mondongo,
yaguar locro y para beber la horchata que es arroz de cebada con dulce o chicha

de avena servido en un pilche de barro.

Migracion.

Segun la informacion del diagnostico participativo 2010, el 50% de la poblacion
ha migrado debido a la baja produccién agricola en busca de nuevas fuentes de
empleo con el fin de mejorar la calidad de vida de sus familias y también por
motivos de estudio. EI fendémeno migratorio se ha acentuado en los ultimos afios
en las parroquias de Santiago de Quito y Sicalpa en las cuales se encuentra
ubicada la laguna de Colta siendo los destinos preferidos por las familias y
personas que han salido a ciudades como Guayaquil, Milagro, Machala, entre
otras del Ecuador y en otros paises como Venezuela, Colombia y Espafia.

Tabla N° 3
Migracion
Género N° Porcentajes
Hombres 246 67%
Mujeres 122 33%
Total 368 100%

Fuente: Censo — INEC 2010
Elaborado por: Mayra Pino V

35



e Educacion

Tabla N° 4
Educacion
Establecimiento N° Porcentaje
Fiscal 14937 95%
Particular 691 4%
Fiscomicional 106 1%
Municipal 24 0%
Total 15758 100%

Fuente: INEC - 2010
Elaborado por: Mayra Pino V.

Servicios Bésicos Disponibles.

e Dispensarios de salud.

El canton Colta cuenta con un hospital que funciona desde hace 39 afios el
nombre es Dr. Publio Escobar Gémez que cuenta con los siguientes servicios:
ginecologia, consulta externa, hospitalizacion, pediatria, cirugia, banco de
vacunas, odontologia, laboratorio, farmacia, rayos X, enfermeria, vigilancia
sanitaria, estadistica, lavanderia, cocina, administrativo (director, secretaria,

contador, jefe del personal).

e Vias.

Cuenta con vias de comunicacion de buen nivel, la mas importante arteria es la
panamericana sur que atraviesa de norte a sur, enlazando las poblaciones de los
cantones de Colta con Pallatanga y Guayas; el otro ramal se enlaza con los
cantones Guamote, Alausi y Cuenca, ademas contamos con la linea del ferrocarril

que atraviesa por el cantdn comunicando a los principales pueblos que ahi se
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asientan, este medio de comunicacién nos permite enlazarnos con las provincias

de Chimborazo al norte y al sur con la provincia del Guayas.

e Energia Eléctrica

Tabla N° 5
Procedenciade luz eléctrica
Procedencia N° Porcentaje
Red de empresa eléctrica (servicio publico) 12173 85%
Panel Solar 1 0%
Generador de Luz (planta eléctrica) 7 0%
Otros 21 0%
No tienen 2186 15%
Total 14388 100%
Fuente: INEC - 2010
Elaborado por: Mayra Pino V.
e Transporte
Tabla N° 6
Cooperativasde transporte
TRANSPORTE FRECUENCIA HORARIOS
Cooperativa de Riobamba, Cajabamba, Sicalpa Viejo, Turnos diarios cada 30
transporte Colta Milagro, San Carlos, Huigra, minutos.

Chillanes, Aluasi, Quito y Guayaquil

Cooperativa de Riobamba, Cajabamba, Columbe,
transporte Nuca LLacta Santiago de Quito, Tixan, Alausi,

Pallatanga, Chillanes, Guayaquil

Turnos diarios cada 15

minutos.

Transporte Guamote Riobamba, Cajabamba y Guamote Turnos diarios cada 15
minutos.

Cooperativa de Yunguilla, Pallaganta, Alausi, Totoras Turnos diarios cada 15
transporte Llinllin y Simiatug de la Prov. de Bolivar. minutos.

Fuente: Diagndstico realizado en el Canton Colta

Elaborado por: Mayra Pino Velasco.
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e Distancias

Tabla N°7
Distancias
COLTA DISTANCIA (km)
Riobamba (Chimborazo) 18 km.
Quito (Pichincha) 206 km.
Cuenca (Azuay) 233 km.
Guayaquil (Guayas) 208 km.

Elaborado por: Mayra Pino V.

e Comunicaciones.

Tiempos atras no se lo consideraba como un servicio basico pero en la actualidad
con el avance de la tecnologia ya no se lo considera un lujo sino una necesidad de
comunicacion de todos los rincones del Ecuador, pero en cantones que se
encuentran alejados de sus capitales provinciales es muy paulatino el acceso a este
servicio ademas la telefonia mdvil esta presente con las principales operadoras
CNT, Movistar y Claro.

Tabla N° 8
Telefoniaconvencional
Telefonia Convencional N° Porcentaje
Si 743 5%
No 13682 95%
Total 14425 100%

Fuente: INEC - 2010
Elaborado por: Mayra Pino V.
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TablaN°9
Telefoniamovil

Telefonia Movil N° Porcentaje
Si 5255 36%
No 9170 64%
Total 14425 100%
Fuente: INEC — 2010
Elaborado por: Mayra Pino V.
e Servicio Higiénico.
Tabla N° 10
Serviciohigiénico
Servicio Higiénico Ne° Porcentaje
Conectado a red publica de alcantarillado 1602 11%
Conectado a pozo séptico 2880 20%
Conectado a pozo ciego 4431 31%
Con descarga directa al mar, rio, lago o quebrada 72 0%
Letrina 2300 16%
No tiene 3103 22%
Total 14388 100%

Elaborado por: Mayra Pino V.

e Vivienda.

Las casas comunes en esta zona consiste de un patio central donde se desarrolla as
actividades sociales de la familia, un huerto pequefio y una choza que sirve de
bodega, siempre con un portdn adornado para el ingreso directo de la vivienda, la
arquitectura de las casas de los indigenas casi ha desaparecido, estas eran chozas

de piedra, adobe, cancagua y chaguarqueros, cubiertas de paja o teja, en algunas

Fuente: INEC - 2010
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zonas estaban enclavadas en el suefio con techo redondeado de paja y con una

puerta principal al frente, en la zona abundan las casas con paredes de adobe y con

techo de teja o zinc.

Fotografia N° 3

Vivienda

e Procedencia del Agua.

TablaN° 11
Procedencia del agua
Procedencia Ne° Porcentaje
De red publica 5931 41%
De pozo 3122 22%
De rio, vertiente, canal 4517 31%
De carro repartidor 17 0%
Otros (agua, lluvia, 801 6%
Total 14388 100%

Fuente: INEC - 2010
Elaborado por: Mayra Pino V.

40



Principal combustible o energia para cocinar

Tabla N° 12
Principalcombustible o energia para cocinar
Energia para cocinar N° Porcentaje
Gas (tanque o cilindro) 6715 60%
Gas centralizado 1 0%
Electricidad 4 0%
Lefa, carbon 4391 39%
Residuos vegetales y/o de animales 82 1%
No cocina 68 0%
Total 11261 100%

Fuente: INEC - 2010
Elaborado por: Mayra Pino V.

Eliminacion de basura.

Tabla N° 13
Eliminacion de basura
Eliminacion N° Porcentaje

Por carro recolector 3912 27%

Arrojan en terreno baldio o quebrada 1267 9%
La queman 7937 55%

La entierran 1111 8%

La arrojan al rio o canal 117 1%

De otra forma 44 0%
Total 14388 100%

Fuente: INEC - 2010
Elaborado por: Mayra Pino V.
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3.1.6Ambito politico —institucional

e Estructura politica del cantdn

El concejo cantonal de Colta esta integrado por un alcalde y siete concejales todos
quienes fueron nombrados de una eleccién popular, siendo el alcalde su maximo

representante ante su pueblo.

Dicho grupo de personas estan encargadas de dirigir, planificar, ejecutar acciones,

las cuales estan orientadas para el beneficio y desarrollo del canton.

El Gobierno Autéonomo Descentralizado del cantdén Colta es una entidad
seccional independiente que tiene personeria juridica de derecho publico, con
patrimonio propio y su principal funcién es la atencion de las necesidades de la

poblacién, de las parroquias urbanas, rurales y sus comunidades.

Dentro de las principales funciones del Consejo Cantonal estan:

e Legalizar y fiscalizar.

e Crear, modificar, revisar o eliminar ordenanzas.

e Crear, modificar o eliminar impuestos.

e Cubrir la mayor cantidad de necesidades de servicios basicos de la

poblacién.
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Cuadro N° 2
Organigrama estructural del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del cantén Colta

CONSEJO CANTONAL
NIVEL DIRECTIVO
SUPERIOR
PATRONATO COMISIONES PERMANTES
ALCALDIA
7 DIRECCION DE ASESORIA
AUDITORIA INTERNA L
1IRINICA NIVEL ASESOR
DPTO RECURSOS SECRETARIA GENERAL
HI IMANOS
I DPTO ADMINISTRATIVO
. NIVEL DE APOYO
DIRECCION FINANCIERA
1. CENTRO DE COMPUTO Y
DPTO PRESUPUESTO CONTABILIDAD TENOLOGICO
2. RELACIONES PUBLICAS
] 3. BODEGA

DPTO TESORERIA Y RECAUDACIONES S 4 ADOUISICIONES
5.  TRANSPORTE

DPTO RENTAS, AVALUOS Y CATASTRO 6.  MANTENIMIENTO Y TALLERES

DIR. OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS DIR. SEG, JUSTICIA Y VIGILANCIA DIR. PROYECTOS NIVEL DE
- | OPERATIVO
DPTO PLANIFICACION BIR. EDUCACION —
1. INSPECTORIA DE

DIR. AGUA POTABLE, HIGIENE

ALCANTARILLADO Y DESECHOS 2. ADM MERCADOS COORD. TURISMO ——

oAl InNC 3. POLICIA

COORD. AMBIENTE
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3.1.7 Ambito turistico.

e Desarrollo actual del turismo en la zona.

El turismo es una de las fuentes alternativas de desarrollo econémico hoy en la
actualidad, tomando en cuenta que es una de las actividades mas sustentables para

mejorar la vida econdémica y social del cantén.

Hoy en la actualidad el apoyo por parte de las entidades publicas y privadas hacia
la comunidad es muy escasa, es decir no existen productos turistico los cuales
permitan el uso racional de los recursos naturales y culturales existentes en la
zona, razén por la cual hemos visto la necesidad de fomentar esta actividad a
través de disefiar productos turisticos el cual ayudard a mejorar el desarrollo

econdmico y social de la comunidad, creando fuentes alternativas de trabajo.

e Oferta del cantén Colta

» El cantdn Colta cuenta con 18 establecimientos de alimentacion los cuales
sirven en su mayoria el menu del dia, ademas se cuenta con 2
establecimientos que brindan el servicio de hospedaje con una capacidad

de 70 pax.

» Ademas se cuenta con una asociacion Kulta Kucha conformada por las
comunidades aledafias a la laguna de Colta, las mismas que prestan
servicio como alimentacion, venta de artesanias los dias domingos,
alquiler de botes inflables para paseos junto a la laguna de Colta todos los
dias el precio del alquiler es de $1.00 la media hora por persona.

» La Universidad JatunYachayWasi donde forman en las areas de medicina
andina, construccion andina, estd ubicada junto a la estacion del tren de
Balbanera, aqui se realizan rituales ancestrales y se vende medicamentos

naturales.
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» Se cuenta con una asociacion de artesanos ubicados junto a la Iglesia de
Balbanera, donde se ofertan artesanias en tagua, lana de borrego, Ilama y

alpaca, pinturas de Tigua.

» Se ha formado alrededor de 20 guias nativos, de los cuales 3 son activos y
laboran dentro de la asociacion Kulta Kucha, Asociacion de artesanos y

como maestro en el colegio de ecoturismo Santiago de Quito.

e Analisis del apoyo publico y privado.

Actualmente cantén Colta tiene una gran predisposicion de trabajar conjuntamente
ya sea con el sector publico o privado de la provincia, logrando asi de esta manera
poder alcanzar un mejor desarrollo econdémico y social para toda la gente del

canton.

Entre las principales organizaciones involucradas tenemos:

e Ministerio del Ambiente

e Ministerio de Turismo

e UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la infancia)

e MIDUVI (Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda)

e DINCE (Direccién Nacional de Servicios Educativos)

e BANCO DEL ESTADO

e MIES (Ministerio de Inclusién Econémica y Social)

e INNFA. (Instituto Nacional de la Nifiez y la Familia) encargada de brindar
servicios en temas de desarrollo psico — fisico en nifios.

e MAGAP. (Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca.

e Gobierno Auténomo Descentralizado de Chimborazo.
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3.2 Validacién de atractivos turisticos

3.2.1 Cantén Colta

Cuadro N° 3 Parroquia Sicalpa y Cajabamba (Villa la Union)

Latitud: 1°41° S78°48° O
Altitud: 2850 - 3200
Extension: 194, 4 Km.

Temperatura media: 10 -12

Pluviosidad: 1000- 1500

Climas: Bosque Seco Montano Bajo

Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia
Agua

Vertientes Cunucpogyo Sitio Natural Subterranea Aguas Termales Il
Cerro Cushca Sitio Natural Montafia Cerro Il
San Lorenzo de Sicalpa M. Cultural Histdricas Arquitectura Religiosa 1l
Santo Cristo M. Cultural Historicas Arquitectura Religiosa 1
Nuestra Sra. de las Nieves | M. Cultural Historicas Arquitectura Religiosa 11
Iglesia Balbanera M. Cultural Historicas Arquitectura Religiosa 11

R. Técnicas y
Hacienda Colonial M. Cultural Cientificas Arquitectura e Ingenieria 1
Museo Historico M. Cultural Historicas Museo Historico |

R. Técnicas y
Casa Maldonado M. Cultural Cientificas Arquitectura e Ingenieria Il
Ruinas de la Merced M. Cultural Histéricas Sitios Arqueologicos Il
Ruinas de San Francisco M. Cultural Histéricas Sitios Arqueologicos Il

R. Técnicas y
Parque José Orozco M. Cultural Cientificas Parque de Recreacion |

Acontecimientos

Plaza Cultural J.V M. Cultural Programados Eventos Culturales I
Iglesia San Sebastian M. Cultural Historicas Arquitectura Religiosa I

46




1. Atractivo “Vertientes de Cunucpogyo”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN°1 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: VERTIENTES DE CUNUCPOGYO

1.5 CATEGORIA: Sitios Naturales

1.6 TIPO: Aguas Subterraneas 1.8 SUBTIPO: Aguas termales

o

2.UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. ATRACTIVO.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riohamba
2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Uni6n) DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 25 Km.

4, CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:

4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3200 PLUVIOSIDAD(m.m): 250 - 1000 TEMPERATURA(°C): 6 - 15

4.2 DESCRIPCION: Aguas termales subterraneas, de color pardo, tibias, semi transparentes en la cual ha
sido construida las lavanderias las mismas que son utilizadas por la poblacion del barrio.

5. USOS.

Lugar al cual acuden a lavar su ropa, y desaguar los chochos. Se piensa utilizar para filtrar agua en las
piscinas del complejo turistico del sector.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
6.1 ALTERADO X 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO 6.4 DETERIORADO 6.5 EN

PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: Por construir las lavanderias sus aguas son contaminadas
con detergentes, basuras.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESOQO:
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TIPO [ SUBTIPO ESTADO DE [ TRANS. FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
VIAS DE ACCESO
B| R| M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado | X Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automdvil X
Empedrad 4x4 X 365
Sendero Tren
Horarios: Preferencia la mafiana y poco la tarde.
8. FACILIDADES TURISTICAS ,
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
Ne PLAZAS | N° PLAZAS Ne PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion 2 30
Esparcimiento 3 20

Otros:

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros........................

9.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador

No existe

9.3. ALCANTARILLADO: Red publica x Pozo ciego Pozo séptico  No existe

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

» Lagunade Coltaa 1.200 m.
» Plaza I. Juan de Velasco: 800 m.

11. POSICIONAMIENTO:

Local x
Provincial
Nacional
Internacional
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2. Atractivo “Cerro_Cushca”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHA N°2 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: CERRO CUSHCA

1.5 CATEGORIA: Sitio Natural

1.6 TIPO: Montafia 1.8 SUBTIPO: Cerro

3 -y 3 .y

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. ATRACTIVO.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba
2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Union) DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 25 Km.

4, CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:

4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3250
PLUVIOSIDAD(m.m): 250 -1000 TEMPERATURA(C): 6 - 15

4.2. DESCRIPCION: Es una pequefia montafia de aproximadamente 500 metros, a poca distancia de la
cabecera cantonal. Esta erosionado, por lo que existe deslizamientos de tierra, poca vegetacion podemos
observar en el lugar, entre la fauna se puede observar golondrinas, mirlos y gorriones.

5. USOS

Este cerro con el cataclismo del 4 de febrero de 1797, se vino abajo sepultando asi a la antigua Riobamba.
Hoy en dia sirve como mirador natural para poder divisar el panorama de la cabecera cantonal y la Laguna
de Colta.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO 6.4

DETERIORADO X 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO
6.6 CAUSAS: Acumulacion de excrementos de palomas en el interior, y sobre todo en las dos torres que
estan inconclusas
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO X 7.2 DETERIORADO 7.3 ENPROCESO DE DETERIORO 7.4 CAUSAS:

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD

DE VIiAS DE ACCESO
BIR|M Dia | Semana | Mes | Event

Asfaltado Bus X DIAS AL ANO

Lastrado Automovil X

Empedrad X 4x4 X Jueves y domin-

gos.
Sendero Tren

Horarios: Los jueves a las 7pm. y los domingos de 11am a 7pm.

9. FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA

N° [ PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° | PLAZAS
Est Est Est Est Est

Alojamiento

Alimentacion 2 30

Esparcimiento 3 20

Otros:

10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros..............c..o......

10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe

10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x Pozo ciego Pozo séptico  No existe

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS: 12. POSICIONAMIENTO:
> Parque José Orozco: 2% Km Local
» Ruinas de San Francisco: 2 %2 Km. Provincial
Nacional x
Internacional
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3. Atractivo “l. San Lorenzo de Sicalpa”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN®3 1.7 FECHA:
1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: SAN LORENZO DE SICALPA
1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: Histéricas 1.8 SUBTIPO: A. Religiosa

RN

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. ATRACTIVO.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba
2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Unidn) DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADOQO: Guamote
DISTANCIA: 25 Km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3200 PLUVIOSIDAD(m.m): 250 -1000 TEMPERATURA(°C):

6-15

4.2. DESCRIPCION: Imponente templo que iniciaron los Sacerdotes franciscanos, ubicado en el barrio del
mismo nombre, de estilo colonial construido con piedra, adobe, ladrillo en los pisos, madera en la cubierta y
teja en los techos, en el interior encontramos el altar mayor con Jesus crucificado.

5. USOS: Templo inconcluso construido 1907 y su terminacién fue en 1950, en los dos Gltimos
afios esta siendo reconstruida gracias a recaudaciones de sus fieles.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO 6.4

DETERIORADO X 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: Acumulacion de
excrementos de palomas en el interior, y sobre todo en las dos torres que estan inconclusas.
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO X 7.2 DETERIORADO

7.3 EN PROCESO DE DETERIORO

7.4 CAUSAS:

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:
TIPO SUBTIPO ESTADO TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
B/IR|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad X 4x4 X Jueves y domin-
gos.
Sendero Tren
Horarios: Los jueves a las 7pm. y los domingos de 11am a 7pm.
9. FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
No PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS No PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacién 2 30
Esparcimiento 3 20
Otros:
10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x  Entubada  Tratada Depozo Noexiste Otros...........cccoevvnnnnn.
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe
OtroS....coovveeiiiininnnn.
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x  Pozo ciego Pozo séptico  No existe

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

» MuseoHistorico: 130 m Local
» Ruinas de San Francisco: 120 m. Provincial
Nacional x

Internacional

12. POSICIONAMIENTO:
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4, Atractivo “Iglesia de Santo Cristo”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN°4 1.7 FECHA:

1.3 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.4 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.5 NOMBRE DEL ATRACTIVO: IGLESIA DE SANTO CRISTO

1.6  CATEGORIA: M. Culturales

1.7 TIPO: Historicas 1.8 SUBTIPO: A. Religiosa

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.
2.1 PROVINCIA: Chimborazo.
2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba.
2.3PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Unién) DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote.
DISTANCIA: 26 Km.

4, CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3200
PLUVIOSIDAD(m.m): 250 - 1000 TEMPERATURA(°C): 6 — 15

4.2 DESCRIPCION: Ubicada en el barrio Santo Cristo, su fachada es de piedra calcarea, adobe, cubierta
de cafia brava y teja. Se encuentran varias piedras que forman un muro de contencién de la antigua ciudad
de Riobamba. En su interior encontramos al sefior del Buen viaje, patrono de la localidad.

5. USOS: Uno de los primeros templos cat6licos construidos en la época colonia, en la cual se lleva a
cabo actos litargicos durante todo el afio.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO 6.4 DETERIORADO 6.5EN

PROCESO DE DETERIORO X 6.6 CAUSAS: Estan reconstruyendo el techo
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7. ENTORNO

7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO
7.4 CAUSAS: Arrojo de basura y malas hierbas.

7.3 EN PROCESO DE DETERIORO X

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:
TIPO SUBTIPO ESTADO TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE ViAS DE ACCESO
B| R| M Dia | Semana | Mes | Event
Terrestre | Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automévil X
Empedrad | x 4x4 X Domingos y diag
festivos en junio
Sendero Tren
Horarios: Por la mafana.
9. FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° PLAZAS N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion 2 30
Esparcimiento 3 20
Otros:
10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros............cocvvvvnn...
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe
OtroS....ovvvviiiiaaann,
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x Pozo ciego Pozo séptico  No existe
OtroS. . .oovviiiiiiinnnn,

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

» Mercado Central: 800 m.
> Plaza I. Juan de Velasco: 750 m.
> Museo Histérico: 500 m.

12. POSICIONAMIENTO:

Local
Provincial
Nacional
Internacional

X
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5. Atractivo “Iglesia de la Santisima Virgen de las Nieves”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN°5 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: IGLESIA VIRGEN DE LAS NIEVES 1.5 CATEGORIA: M.
Culturales

1.6 TIPO: Histéricas 1.8 SUBTIPO: A. Religiosa

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS
AL ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Unién) ?'f.ﬁéﬁ%'@é gElfP‘égL ADO: Guamote

DISTANCIA: 27 % Km.

4, CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3200
PLUVIOSIDAD(m.m): 250 - 1000 TEMPERATURA(°C): 6 - 15

4.2 DESCRIPCION: De estilo colonial construida en 1530, de piedra, adobe, ladrillo, carrizo, cubierta de
teja, en su interior encontramos imagenes y sobre todo catacumbas con restos de sacerdotes de esa
época.

5. USOS: Conocida como Archibasilica debido a que era la mas grande del sector, la misma que fue
destruida por el terremoto de 1797, a excepcion de la imagen de la virgen que se venera actualmente
en la iglesia de San Lorenzo. La patrona de la iglesia y la comunidad es la Santisima Virgen de las
Nieves.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO X 6.4
DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS:
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7.ENTORNO

7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO X

7.4 CAUSAS: Se encuentra a su alrededor basura y malas hierbas.

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIiAS DE ACCESO
BIR| M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado X Automovil X
Empedrad 4x4 X domingos y dias
festivos en Agosto
Sendero Tren

Horarios: 9 a.m.

7 FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
Ne PLAZAS Ne PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion 2 30
Esparcimiento 3 20
Otros:
8 INFRAESTRUCTURA BASICA
8.1. AGUA: Potable Entubada x Tratada Depozo Noexiste Oros..............ccevenens
8.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe
OtroS....coovveviiineinnnn,
8.3. ALCANTARILLADO: Redpublica  Pozociego x Pozoséptico  No existe
OtroS....coovveeiiineannnn,
9 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS: 10 POSICIONAMIENTO:
> lglesia de Santo Cristo: 1 Km. Local
» Ruinas del barrio la merced: 1 % Km. Provincial X
Nacional
Internacional
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6. Atractivo “Iglesia de Balbanera”

1. DATOS GENERALES
1.1 FICHAN°6 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: IGLESIA DE BALBANERA

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: Historicas 1.8 SUBTIPO: A. Religiosa

v,‘.

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. AL ATRACTIVO.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba
2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Unién) DISTANCIA: 20 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 23 Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3308 PLUVIOSIDAD(m.m): 1000 — 1500
TEMPERATURA(°C): 10 — 12

4.3 DESCRIPCION: Ubicada a pocos metros antes de la Laguna de Colta, de estilo colonial construida
en 1534, su fachada es de piedra calcérea con tallados simples. Tiene una plaza cultural que sirva para
concentraciones indigenas, teniendo como testigo al Chimborazo.

5 USOS: Iglesia edificada en honor a la Virgen Maria Natividad de Balbanera de Espafia, a la cual
acuden feligreses y turistas todos los dias sobre todo el mes de septiembre.

6 ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO X 6.4 DETERIORADO 6.5EN

PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS:
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7 ENTORNO

7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO 7.3 ENPROCESO DE DETERIORO X

7.4 CAUSAS: Cuidado del jardin y limpieza de la plazoleta.

8 INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO [ ESTADO TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
B|IR|M Di | Semana | Mes | Event
a
Asfaltado | x Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad 4x4 X 365
Sendero Tren
Horarios: Por la mafana y tarde.
9 FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° [ PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS Ne PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion 1 20
Esparcimiento
Otros:
10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x Entubada  Tratada Depozo Noexiste Otros...........c.ccoennnn..
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador  No existe

10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x  Pozo ciego

Pozo séptico No existe

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

» Antigua hacienda: 150 m.
» Lalaguna de Colta: 200 m.

12. POSICIONAMIENTO:

Local
Provincial
Nacional
Internacional x
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7. Atractivo “Hacienda Colonial”

1. DATOS GENERALES
1.1 FICHAN°7 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: ANTIGUA HACIENDA COLONIAL
1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: R. Técnicas y Cientificas 1.8 SUBT

IPO: Arquitectura e Ingenieria

W |

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. ATRACTIVO.

2.2 CANTON: Colta.

2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Unién) 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba

DISTANCIA: 20 Km.
3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 23 Km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3310
PLUVIOSIDAD(m.m): 1000 — 1500 TEMPERATURA(°C): 10 — 12

4.2 DESCRIPCION: Ubicada a2 Km. de la cabecera cantonal detras de la lglesia de Balbanera, de estilo
romano y mestizo ecuatoriano, construida en la época colonial, quedando como representacion de las
grandes haciendas que habia en este sector, podemos observar las casas principales, zaguan, paredes,
techos, entrada, corredores, construidos en piedra y cangahua.

5. USOS: Hacienda antigua en la cual funcionaba un hotel hace algunos afios, para los transelntes que
viajaban de la Sierra a la Costa.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO 6.4 DETERIORADO X
6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: Falta de interés del propietario por conservarlo.
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO X 7.3 ENPROCESO DE DETERIORO
7.4 CAUSAS: Sobre pastoreo y sembrios

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO [ SUBTIPO ESTADO [ TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
B|IR|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado | x Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad 4x4 X 365
Sendero Tren

Horarios: Por la mafiana y tarde.

9. FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
Ne PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° [ PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion 1 20

Esparcimiento

Otros:

10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable Entubada Tratada Depozo Noexiste X Otros........................

10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado  Generador No existe X

10.3. ALCANTARILLADO: Red publica Pozo ciego Pozo séptico No existe X
Otros....coovvvviiiiiinnnn,
11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS: 12. POSICIONAMIENTO:
> lglesia de Balbanera: 150 m. Local x
» Lalaguna de Colta: 220 m. Provincial
Nacional
Internacional
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8. Atractivo “Museo Historico”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHA N°8 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: MUSEO HISTORICO

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: Histérico 1.8 SUBTIPO: Museo Colonial

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba

2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Union) DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 25 Km.

4, CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3200 PLUVIOSIDAD(m.m): 250 - 1000
TEMPERATURA(°C): 6 - 15

4.2 DESCRIPCION: Ubicado en las calles 2 de Agosto y Magdalena Dévalos, consta de 3 salas y un
pasillo en la cual existe testimonios expuestos mediante fotos, actas de fundacion, croquis de lo que fue la
antigua Riobamba, pilares de piedra con diferentes tallados.

5. USOS: Este museo guarda gran parte de la rica historia de la provincia y porque no decirlo del pais.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO X 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO 6.4 DETERIORADO 6.5EN
PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: Falta de presupuesto e interés de las autoridades del canton.
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO X
7.4 CAUSAS: Falta de limpieza de las calles principales al atractivo.

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO [ TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
BIR|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad X 4x4 X De lunes a Viernes
Sendero Tren

Horarios: De lunes a viernes de 07H30 a 12H30 y de 13HO00 s 16HO00.

9. FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA

Ne PLAZAS | N° PLAZAS Ne PLAZAS | N° | PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est

Alojamiento

Alimentacion 2 30

Esparcimiento 3 20

Otros:

10. INFRAESTRUCTURA BASICA

10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros...........ccoevvunnn...
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe

10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x  Pozo ciego Pozo séptico  No existe

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS: 12. POSICIONAMIENTO:
» Plaza I. Juan de Velasco: 200 m Local
» Ruinas del barrio la merced: 250 m. Provincial X
Nacional
Internacional
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9. Atractivo “Casa de Maldonado”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN°9 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: CASA DE PEDRO V. MALDONADO 15
CATEGORIA: M. Culturales 1.8 TIPO: R. Técnicas y Cientificas

1.6 SUBTIPO: Arquitectura e Ingenieria

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. ATRACTIVO.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba
2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Unién) DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 25 Km.

4, CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
41 ALTITUD (m.s.n.m): 3200 PLUVIOSIDAD(m.m): 250 - 1000 TEMPERATURA(C):
10-12

4.2 DESCRIPCION: Actualmente funciona una biblioteca en este lugar que mantiene un monumento al
célebre Riobambefio, debido a que en la época colonial correspondia a la casa en donde el nacié.

5 USOS: Se puede determinar que fue una de las construcciones con mayor tecnologia para aquella época.
Este lugar estaba dentro del centro de la ciudad y correspondia al barrio mas aristocrata de la misma.

6 ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO X 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: En este lugar ha sido
construido la biblioteca municipal.
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7 ENTORNO
7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO X
7.4 CAUSAS: Falta de arreglar los jardines y limpieza de las calles.

8 INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO | TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE ViAS DE ACCESO
BIR|M Dia Semana | Mes Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad X 4x4 X De lunes a Viernes
Sendero Tren
Horarios: De lunes a viernes de 07H30 a 12H30 y de 13H00 s 16HO0.
9 FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° PLAZAS | N° PLAZAS Ne PLAZAS Ne PLAZAS N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion 2 30
Esparcimiento 3 20
Otros:
10 INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros...........ccoevvunnn...
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe
OtroS....ovvvviiiiaaann,
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x Pozo ciego Pozo séptico  No existe
OtroS....ovvvviiiiaaann,

11 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

» Museo Historico: 15 m al frente
» Iglesia de San Lorenzo: 130 m.

Local
Provincial
Nacional x
Internacional

12 POSICIONAMIENTO:
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10. Atractivo “Ruinas de la Merced”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHA N° 10 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: RUINAS DEL BARRIO LA MERCED

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: Historicas 1.8 SUBTIPO: Sitios Arqueologicos

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. ATRACTIVO.

29 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba
2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Uni6n) DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 25 Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3200

PLUVIOSIDAD(m.m): 250 - 1000 TEMPERATURA(°C): 10 - 12

4.2 DESCRIPCION: Se halla a orillas del rio Sicalpa, en la parte posterior de la escuela José Mariano
Borja. Se construy6 en 1612 y consta de lineamientos de piedra, guias que orientan a nivel del piso,
pavimento, corredores estrechos, pisos de ladrillos, quicios de zaguan, empedrados, tronera, acueductos y
subterraneos.

5 USOS: Segun estudios del Banco Central, corresponde a una casa del aristocratico barrio la Merced.
Se puede determinar que fue una de las construcciones con mayor tecnologia para aquella época.

6 ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
6.1 ALTERADO X 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO

6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: Descuido de las
autoridades y la ciudadania, arrojo de basura y destruccion de los nifios de la escuela.
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7 ENTORNO
7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO X

7.4 CAUSAS: No existe acceso al lugar, para que sea visitado.

7.3 EN PROCESO DE DETERIORO

8 INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:
TIPO SUBTIPO ESTADO | TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE ViAS DE ACCESO
B|R|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad X 4x4 X De lunes a viernes de
Octubre — Julio.
Sendero Tren
Horarios: Preferencia la mafiana.
9 FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° PLAZAS N° PLAZAS | N° PLAZAS | N PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion 2 30
Esparcimiento 3 20
Otros:
10 INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros..............c..ven...
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe
(05 (e T
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x Pozo ciego Pozo séptico  No existe
OtroS....ovvvviiiiaaann,

11 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

> Feria central: 50 m
» Museo Histérico: 150 m.

12 POSICIONAMIENTO:

Local
Provincial
Nacional X
Internacional
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11. Atractivo “Ruinas de San Francisco”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN° 11 1.7 FECHA:
1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: RUINAS DE SAN FRANCISCO

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: Histdricas 1.8 SUBTIPO: Sitios Arqueoldgicos

-
-~

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.
2.1 PROVINCIA: Chimborazo.
2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba
2.3 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Unién) DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO:Guamote
DISTANCIA: 25 Km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:

4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3200 PLUVIOSIDAD(m.m): 1000 — 1500
TEMPERATURA(°C): 10 — 12

4.2 DESCRIPCION: Son restos del templo estilo colonial, construida en 1596 con materiales propios de
la zona como son: piedra tallada, ladrillo, adobe, madera, paja, que hasta hoy se puede observar parte de la
construccion.

5. USOS: Ruinas coloniales, de lo que fue antiguamente el templo de los padres Franciscanos.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO
6.4 DETERIORADO X 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: Se encuentran a la
intemperie, sin recibir ningin cuidado y mantenimiento de la poblacion.
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO

7.2 DETERIORADO X 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO
7.4 CAUSAS: Material de construccion del cerramiento de las ruinas.

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO | TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE ViAS DE ACCESO
BIR|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad X 4x4 X 365
Sendero Tren
Horarios: Preferencia la mafiana y poco la tarde.
9. FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° PLAZAS | N° PLAZAS N° PLAZAS | N° [ PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion 2 30
Esparcimiento 3 20
Otros:
10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo No existe
(0570 T
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe
(05 (e T
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x  Pozo ciego Pozo séptico  No existe
OtroS...oovveeeieeiiinnn,

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:
» lglesia de Santo Cristo: 350 m
» Iglesia de San Lorenzo: 380 m.

12. POSICIONAMIENTO:
Local

Provincial
Nacional x
Internacional
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12. Atractivo “Parque José de Orozco”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN° 12 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: PARQUE JOSE DE OROZCO

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.7 TIPO: R. Técnicas y Cientificas 1.8 SUBTIPO: Parque de Recreacion

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.,

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

59 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba

2.3 PARROQUIA: Sicalpa DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 25 Km.

4, CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:

4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 2850 - 3200
PLUVIOSIDAD(m.m): 1000 — 1500 TEMPERATURA(°C): 10 — 12

4.2 DESCRIPCION: Ubicado junto al templo de San Lorenzo, lugar de recreacion, distribuida en una
cancha de voley, juegos recreativos, jardines adornada con plantas ornamentales, bancas de descanso.

5. USOS: Parque en el cual se desarrolla varios eventos sociales, culturales, deportivos en los meses de
Julio, Agosto y Diciembre.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO X
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS:
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO X 7.2 DETERIORADO 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO 7.4
CAUSAS:

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO [ TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
B|R|M Dia | Semana Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad X 4x4 X 365
Sendero Tren
Horarios:

9. FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
Ne PLAZAS | N° | PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion 2 30
Esparcimiento 3 20
Otros:

10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros

10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe

10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x Pozo ciego Pozo séptico  No existe

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS: 12. POSICIONAMIENTO:
» Ruinas de San Francisco: 50 m Local x
» Museo: 150 m. Provincial

» Casa de Pedro V. Maldonado: 150 m. Nacional

Internacional
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13. Atractivo “Plaza Cultural”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN° 13 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: PLAZA I. JUAN DE VELASCO

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: R. Técnicas y Cientificas 1.8 SUBTIPO: Parques de Recreacion

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba

2.4 PARROQUIA: Sicalpa (Villa la Unién) DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 25 Km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:

4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3200 PLUVIOSIDAD(m.m): 1000 — 1500 TEMPERATURA(°C):
10-12

4.2 DESCRIPCION: Plaza de estilo incaica - mestizo, que ha sido remodelada con piedra andesita,
ladrillo de hormigdn de varios colores y proteccion de metal en sus jardines, en el centro se observa la
concepcion cosmoldgica indigena.

5. USOS:Lugar en donde se desarrolla varios eventos interculturales, sociales y politicos.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO X
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS:
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO X

7.4 CAUSAS:

7.2 DETERIORADO

7.3 EN PROCESO DE DETERIORO

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO | TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
B|R|M Dia Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad X 4x4 X 365
Sendero Tren
Horarios: Por la mafiana y tarde.
9. FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
No PLAZAS | N° PLAZAS | Ne PLAZAS No PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacién 2 30
Esparcimiento 3 20
Otros:
10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros...........ccoevvunnn...
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. Interconectado x Generador No existe
Otros....coovvvviiiiiinnnn,
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x  Pozo ciego Pozo séptico No existe
Otros....coovvvviiiiiinnnn,

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:
» Feria Central: 30 m.
» Ruinas de la Merced: 40 m.,

12. POSICIONAMIENTO:
Local x

Provincial
Nacional
Internacional
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14. Atractivo “Iglesia de San Sebastian”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHA N° 14 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: I. SAN SEBASTIAN DE CAJABAMBA

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: Historicas 1.8 SUBTIPO: A. Religiosa

2. UBICACION 3 CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riohamba

2.3 PARROQUIA: Cajabamba (Villa la Unién) DISTANCIA: 17 % Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 25 % Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:

4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3310
PLUVIOSIDAD(m.m): 1000 — 1500 TEMPERATURA(°C): 10 — 12

4.2 DESCRIPCION: Ubicada en el barrio la Estacién, construida en honor a la cantonizacién de Colta en
1884, su patrono es San Sebastian al cual veneran el 20 de Enero.

5 USOS: Lugar sagrado en el cual celebran la eucaristia y los sacramentos. EI convento que pertenece a
la iglesia se encuentra en el frente de esta.

6 ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO X
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS:
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7 ENTORNO
7.1 CONSERVADO X 7.2 DETERIORADO 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO

7.4 CAUSAS:

8 INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO | TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
BIR|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad X 4x4 X domingos y dias
festivos en enero.

Sendero Tren

Horarios: Por la mafana

9 FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA

Ne PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est

Alojamiento

Alimentacion 2 30

Esparcimiento 3 20

Otros:

10 INFRAESTRUCTURA BASICA

10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros........................
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. interconectadox Generador No existe

10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x Pozo ciego Pozo séptico No existe x

11 ASOCIACION CON OTROS 12 POSICIONAMIENTO:
ATRACTIVOS:
Local x
» Feria Central: 850 m. Provincial

» Ruinas de la Merced: 950 m. Nacional

Internacional
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Cuadro N° 4 Parroquia Santiago de Quito

Latitud:1° 42’ S Temperatura media: 10 - 12
Longitud: 78° 44’ OPluviosidad: {L000 - 1500

Altitud:2850 - 3200Climas: Bosque himedo montano Extension:54,4
km.Estepa espinosa montano bajo

Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia

Lagunade | gjtio Natural Ambiente Laguna al
Colta lacustre
VoleanSan | gitio Natural | Montafia Volcan I
Javier de

Tungurahuilla
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1. Atractivo “Laguna de Colta”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHA N° 15 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: LAGUNA DE COLTA

1.5 CATEGORIA: Sitios Naturales

1.6 TIPO: Ambiente Lacustre 1.8 SUBTIPO: Laguna

—

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba

2.3 PARROQUIA: Santiago de Quito DISTANCIA: 21 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 22 Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:

4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 3200
PLUVIOSIDAD(m.m): 1000 — 1500 TEMPERATURA(C): 10 - 12

4.2 DESCRIPCION: Su origen natural, abarca una superficie de 204 ha. aguas ricas en solidos y
nutrientes, la temperatura media anual es de 11.5 a 12.5 °C, gran parte de las especies de flora y fauna
han desaparecido. Pero aln existen aves que migran para pasar el invierno a sus orillas.

5 USOS: Existen muchas leyendas que los mayores relatan acerca de su origen.

6 ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO X 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: La contaminacion de sus
aguas de basura, excrementos de animales, y sobre todo no existe drenaje y aireacion.

76



7 ENTORNO
7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO X 7.

7.4 CAUSAS: Avance de la frontera agropecuaria, y

3 EN PROCESO DE DETERIORO
contaminacion.

8 INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
B|R|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado | x Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad 4x4 X 365
Sendero Tren
Horarios: Preferencia la mafiana y poco la tarde.
9 FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
No PLAZAS | N° PLAZAS | N°Est | PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacién 2 30
Esparcimiento 3 20
Otros:
10 INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable Entubada x Tratada Depozo Noexiste Otros...........ccceevvennnn.
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sistema interconectado x Generador No existe
Otros....coovvvviiiiiinnnn,
10.3. ALCANTARILLADO: Redpublica  Pozociego x  Pozoséptico  No existe
Otros....coovvvviiiiiinnnn,

11  ASOCIACION CON OTROS
ATRACTIVOS:
> lglesia de Balbanera a 200 m.
> Volcan San Javier Tungurahuilla a5 Km.

12 POSICIONAMIENTO:
Local

Provincial
Nacional
Internacional x
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2. Atractivo “Volcan Tungurahuilla”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN° 16 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: VOLCAN TUNGURAHUILLA

1.5 CATEGORIA: Sitios Naturales

1.6 TIPO: Montafia 1.8 SUBTIPO: Volcan

i TR

|

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobhamba

2.3 PARROQUIA: Santiago de  Quito DISTANCIA: 27 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 27 Km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m):2850 - 3200 PLUVIOSIDAD(m.m): 1000 — 1500
TEMPERATURA(°C): 10 — 12.

4.2 DESCRIPCION: Se encuentra a 3400 m.s.n.m cuya morfologia es irregular, posee gran diversidad de
especies de flora y fauna, mirador natural de la cual se puede divisar sus comunidades aledafias.

5. USOS: En la comunidad de San Javier se levanta este imponente cerrito, en la cual existe una
interesante formacion pétrea que simula un pequefio volcan de ahi su nombre.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO X 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: Reforestacion de la cima
del cerro con eucalipto, deslizamiento de las piedras.
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO X 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO
7.4 CAUSAS: Botadero de basura y extension de la frontera agricola.

8 INFRAESTRUCTURA VIAL'Y DE ACCESO:

TIPO [ SUBTIPO ESTADO [ TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
B|IR|M Dia Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X | DIAS AL ANO
Lastrado X Automovil X
Empedrad 4x4 X 365
Sendero Tren

Horarios: Preferencia la mafiana y poco la tarde

9 FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
Ne PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion

Esparcimiento

Otros:

10 INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable Entubada x Tratada Depozo Noexiste Otros.............coeovenenn.

10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sistema interconectado x Generador No existe

10.3. ALCANTARILLADO: Red publica  Pozo ciego x Pozo séptico  No existe

11 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS: 12 POSICIONAMIENTO:
» Laguna de Colta: 5 Km. Local x
> Iglesia de Balbanera: 7 Km. Provincial
Nacional

Internacional
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Cuadro 5: Parroquia Columbe

Latitud: 1°52° S

Longitud: 78°41° O

Altitud: 2850 - 4300

Extensién: 221,6 km.

Temperatura media: 8- 10

Pluviosidad: 700 - 1200

Climas: Estepa espinosa montano bajo

de Llinllin

Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia
Rio Columbe Sitio natural Rio Rapidos y I
raudales
Paramos de Sitio natural Montafia Paramo Il
Shulluchos
Vertiente Sitio natural Agua Aguas termales 1
Termal de subterranea
Miraflores
Pequeiia laguna Sitio natural Ambiente Ciénegas Il
rodeada de lacustre
tolas
habitacionales
Vivero el M. Culturales R. técnicasy | Vivero forestal Il
Progreso cientificas
Iglesia Colonial | M. Culturales Historicas Arqg. Religiosa I
de Columbe
Plaza de Toros M. Culturales Histoéricas Zona histérica 1
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1. Atractivo “Rio Columbe”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHAN® 17 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: RIO COLUMBE

1.5 CATEGORIA: Sitio Natural

1.6 TIPO: Rio 1.8 SUBTIPO: Réapido o Raudales

2. UBICACION 3 CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Sicalpay

2.3 PARROQUIA: Columbe Cajabamba

DISTANCIA: 18 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 7 Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m):2850 - 3200
PLUVIOSIDAD(m.m): 1000 — 1500 TEMPERATURA(°C): 10 — 12

4.2 DESCRIPCION: Nacen de dos ramales de los paramos de gahuijon alto y llullucha forman asi el rio
Columbe de 4 a5 m, de ancho en sus riberas encontramos gran diversidad de flora y fauna.

5 USOS: Sus aguas son muy Utiles para la poblacién tanto para la pesca deportiva, regadio en sus
cultivos, y bebida de sus animales.

6 ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO X
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS:

81



7 ENTORNO

7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO 7.3 ENPROCESO DE DETERIORO X
7.4 CAUSAS: Sembrios.

8 INFRAESTRUCTURA VIAL'Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO [ TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS DE ACCESO
BIR|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado | X Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad 4x4 X Junio — Septiembre
Sendero Tren

Horarios: Preferencia la mafiana y poco la tarde.

9 FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° [ PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion

Esparcimiento

Otros: La casa campesina para hospedarse con capacidad para 30 personas.

10 INFRAESTRUCTURA BASICA

10.1. AGUA: Potable X Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros............

10.2. ENERGIA ELECTRICA: Semi interconectado X Generador No existe

10.3. ALCANTARILLADO: Red publica X Pozo ciego Pozo séptico  No existe

11 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS: 12 POSICIONAMIENTO:
Local x
> Vertiente de Mirafloresa 1.7 Km. Provincial

> lglesia de Columbea1.5m Nacional

Internacional
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2. Atractivo “Paramos de Shulluchos”

1. DATOS GENERALES

1.1FICHA N° 18 1.2 FECHA:

1.3 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.4 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.5 NOMBRE DEL ATRACTIVO: PARAMOS DE SHULLUCHOS

1.6 CATEGORIA: Sitio Natural

1.7 TIPO: Montafia 1.8 SUBTIPO: Paramo

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. ATRACTIVO.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Sicalpay

1.5 PARROQUIA: Columbe Cajabamba

DISTANCIA: 32.5 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 21.5 Km.

4.CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 2850 — 4300 PLUVIOSIDAD(m.m): 700 - 1200
TEMPERATURA(°C): 8-10

4.2 DESCRIPCION: Constituye paramos virgenes, que conserva gran variedad de especies de flora y
fauna, grandes extensiones que no han sido intervenidas por el hombre.

5. USOS: Lugar sagrado de la comunidad, en donde nacen los micros cuencas para un autoconsumo y
regadio de sus sembrios.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO X
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS:
6. ENTORNO

7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO X
7.4 CAUSAS: Avance de la frontera agricola y ganadera.
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7.

INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO | TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE ViAS DE ACCESO
B|R|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado X Automévil X
Empedrad 4x4 X Julio — Enero
Sendero Tren
Horarios: Preferencia la mafiana y poco la tarde.
8. FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° PLAZAS | N° PLAZAS | N°Est | PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion
Esparcimiento
Otros:
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable Entubada X Tratada Depozo Noexiste Otros..............ceuevene.
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Semi interconectado X Generador No existe
OtroS...oovviiiiinnn,
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica Pozociego X Pozoséptico  No existe
OtroS....ovvvviiiiaaann,

10. ASOCIACION CON OTROS
ATRACTIVOS:

» Ganado bravo de lidia que est4 en el
paramo
» Laplaza de toros a 6.5 Km.

11. POSICIONAMIENTO:

Local
Provincial
Nacional
Internacional

X
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3. Atractivo “Vertiente Termal Miraflores”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHA N° 19 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: VERTIENTES T. DE MIRAFLORES
1.5 CATEGORIA: Sitios Naturales

1.6 TIPO: Aguas Subterraneas

1.8 SUBTIPO: Aguas termales

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. ATRACTIVO.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Riobamba
2.3 PARROQUIA: Columbe DISTANCIA: 18.5 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 7.5 Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 2850 - 4300
PLUVIOSIDAD(m.m): 700 — 1200 TEMPERATURA(°C): 8 - 10 4.2

4.2 DESCRIPCION: Localizado en la entrada de la parroquia a orillas del rio gahushi, vertiente natural
que sumerge de unas rocas, formando asi un pequefio pozo de 3 x 2 m, agua templada, transparente.

5 USOS: En las madrugadas sus aguas son mas calientes, a la cual acuden a bafiarse y a lavar la ropa.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO X
6.5 CAUSAS: Contaminacion con detergentes y arrojo de basura.

85



7 ENTORNO

7.1 CONSERVADO 7.2 DETERIORADO 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO X
7.4 CAUSAS: Erosion y pisoteo del suelo.

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO [ SUBTIPO ESTADO [ TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE ViAS DE ACCESO
BIR|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado | x Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad 4x4 X 365
Sendero Tren

Horarios: Preferencia la mafiana.

9. FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
\E PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion

Esparcimiento

Otros: La casa campesina para hospedarse con capacidad para 30 personas

10. INFRAESTRUCTURA BASICA

10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros.............

10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. interconectadox Generador No existe

10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x  Pozo ciego Pozo séptico  No existe

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS: 12. POSICIONAMIENTO:
> Laiglesia de Columbea 1.5 m Local X
» Elrio Columbea 1.7 Km. Provincial
Nacional

Internacional
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4. Atractivo “Laguna rodeada de Tolas”

1. DATOS GENERALES

1.1IFICHA N° 20 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: PEQUENA LAGUNA

1.5 CATEGORIA: Sitios Naturales

1.6 TIPO: Ambiente Lacustre 1.8 SUBTIPO: Ciénegas

2. UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.
22 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Villa la Unién

_ DISTANCIA: 15 Km.
2.3 PARROQUIA: Columbe 3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote

DISTANCIA: 16 Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 2850 - 4300

PLUVIOSIDAD(m.m): 700 — 1200 TEMPERATURA(°C): 8 -104.2

4.2 DESCRIPCION: Localizada en la comunidad del Troje. Sector Abya - Yala, pequefia laguna rodeada
de pequefias colinas, constituyendo asi un espacio verde en el cual se observa garzas, patos, tortolas, el
avance de la totora hace que no se divise bien sus aguas.

5. USOS: Segln versiones de personas mayores se dice que fue un lugar ritual, existen varias leyendas
acerca de ello.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADOX 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO
6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: Sus aguas se van
secando, formando asi terrenos de pastoreo.
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO

7.4 CAUSAS: En sus colinas el avance de la frontera agricola.

7.2 DETERIORADO X 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO | TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE ViAS DE ACCESO
BIR|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado X Automovil
Empedrad 4x4 365
Sendero Tren
Horarios: Preferencia la mafiana.
9. FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° PLAZAS | N° PLAZAS | N° PLAZAS | N PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion
Esparcimiento
Otros:
10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable Entubada x Tratada Depozo Noexiste Otros..........ccoceevvennnn.
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sistema interconectado x Generador No existe
OtroS....ovvvviiiiaaann,
10.3. ALCANTARILLADO: Redpublica  Pozociego x  Pozoséptico  No existe
(05 (e T

11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

» Con la parroquia de Columbe 2 11.2 Km.
» Lalaguna de Colta 9 Km.

Local X
Provincial
Nacional
Internacional

12. POSICIONAMIENTO:
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5. Atractivo “Vivero el Progreso”

1. DATOS GENERALES

1.1IFICHA N° 21 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: VIVERO EL PROGRESO

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: R. Técnicas y Cientificas 1.8 SUBTIPO: Vivero forestal

\' \

2 UBICACION 3. CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Sicalpay

2.4 PARROQUIA: Columbe Cajabamba

DISTANCIA: 22.8 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 11.8 Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 2850 - 4300
PLUVIOSIDAD(m.m): 700 - 1200 TEMPERATURA(°C): 8 — 10

4.2 DESCRIPCION: Vivero forestal de planta nativas, creado en 1998, por la iniciativa de la directiva en 1
ha, esta distribuida en 4 areas: semillero, repique, aclimatacion, sala de capacitacion.

5 USOS: Gracias a este vivero se ha podido forestar en el paramo y en los terrenos de la asociacion, con
la finalidad de mantener las micros cuencas y reducir la migracién debido a que genera ingresos
econémicos.

6 ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO X

6.4 DETERIORADO 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS:

89



7 ENTORNO
7.1 CONSERVADO

7.5 CAUSAS: Sembrios

7.2 DETERIORADO 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO

8 INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO | TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE ViAS DE ACCESO
BIR|M Dia Semana | Mes | Event
Asfaltado | x Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad 4x4 X Junio — Septiembr,
Sendero Tren
Horarios: Por la mafiana y en la tarde.
9 FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° [ PLAZAS | N° PLAZAS | N°Est | PLAZAS | N° PLAZAS | N°Est | PLAZAS
Est Est Est
Alojamiento
Alimentacién
Esparcimiento
Otros: La casa campesina para hospedarse con capacidad para 30 personas.
10 INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1 AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Oros............cccevnenn..
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sistema interconectado x Generador No existe
Otros...ooovveeienennnnn.
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x  Pozo ciego Pozo séptico  No existe
Otros...oovveeienennnnn.

11 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

» Vertientes de Miraflores a 4.3 Km.
> lglesia de Columbe: 2.6 Km.

12 POSICIONAMIENTO:

Local x
Provincial
Nacional
Internacional
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6. Atractivo “lglesia de Columbe”

1. DATOS GENERALES

1.1 FICHA N° 22 1.7 FECHA:

1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: IGLESIA COLONIAL DE COLUMBE

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: Historicas 1.8 SUBTIPO: Arquitectura Religiosa

2. UBICACION 3 CENTROS URBANOS CERCANOS AL
ATRACTIVO.

2.1 PROVINCIA: Chimborazo.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Sicalpay

2.3 PARROQUIA: Columbe Cajabamba

DISTANCIA: 20.2 Km.
3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 9.2 Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 2850 - 4300
PLUVIOSIDAD(m.m): 700 - 1200 TEMPERATURA(°C): 8 —10

4.2 DESCRIPCION: Estilo colonial, construido en octubre de 1921 de piedra, cangahua, madera, techos
de zinc, pisos de baldosa, en su interior reposas imagenes del Sefior de la Agonia, San José, Virgen de las
Mercedes, etc.

5 USOS. Situada en pleno centro de la parroquia alli se venera a la Virgen de las Mercedes patrona de
la misma.

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO X
6.4 DETERIORADO  6.5EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS:
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7. ENTORNO
7.1 CONSERVADO X 7.2 DETERIORADO 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO
7.4 CAUSAS:

8. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO [ TRANSPOR FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE VIAS TE DE ACCESO
BIR|M Dia Semana | Mes | Event
Asfaltado | x Bus X DIAS AL ANO
Lastrado Automovil X
Empedrad 4x4 X sébados y domingos
Sendero Tren

Horarios: En especial en el mes de Septiembre fiesta de la Virgen.

9. FACILIDADES TURISTICAS

SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
No PLAZAS No PLAZAS | N° PLAZAS | Ne PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacién
Esparcimiento
Otros: La casa campesina para hospedarse con capacidad para 30 personas.
10. INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable x Entubada Tratada Depozo Noexiste Otros.................oven...
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. interconectadox Generador No existe
Otros....coovvvviiiiiinnnn,
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica x Pozo ciego Pozo séptico  No existe
Otros....coovvvviiiiiinnnn,
11. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS: 12. POSICIONAMIENTO:
> Vertientes de Miraflores a 1.7 Km. Local
» Rio Columbe: 100 m. Provincial x
Nacional
Internacional
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7. Atractivo “Plaza de Toros de Llin- Llin”

1 DATOS GENERALES

1.1FICHA N° 23 1.7 FECHA: 2004 - 06 - 12
1.2 ENCUESTADOR: Mayra Pino V.

1.3 SUPERVISOR EVALUADOR: Mayra Pino V.

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: PLAZA DE TOROS DE LLIN-LLIN

1.5 CATEGORIA: M. Culturales

1.6 TIPO: Histéricas 1.8 SUBTIPO: Zonas Histéricas

77

2 UBICACION 3 CENTROS URBANOS CERCANOS AL
2.1 PROVINCIA: Chimborazo. ATRACTIVO.

2.2 CANTON: Colta. 3.1 NOMBRE DEL POBLADO: Villa la Union
2.3 PARROQUIA: Columbe DISTANCIA: 26 Km.

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Guamote
DISTANCIA: 15 Km.

4 CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO:
4.1 ALTITUD (m.s.n.m): 2850 - 3400
PLUVIOSIDAD(m.m): 700 - 1200 TEMPERATURA(°C): 10 - 12

4.2 DESCRIPCION: Se encuentra en la comunidad de Llinllin a 3230 m.s.n.m, cuya temperatura media
anual es de 9 a 11 oC, construccion de estilo colonial, cuyos materiales utilizados son: piedra, ladrillo,
tierra, cangahua, distribuida en 1ha.

5 USOS: Constituye una plaza antigua, construida por el patrdn Cornelio Davalos, hace mas o menos
unos 100 afios, en la cual realizaban pruebas y seleccion del ganado bravo de lidia, por los toreros
profesionales Mariano Cruz Ordéfiez, Antonio Benitez, Juanito Cruz.

6 ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
6.1 ALTERADO 6.2 NO ALTERADO 6.3 CONSERVADO

6.4 DETERIORADO X 6.5 EN PROCESO DE DETERIORO 6.6 CAUSAS: Descuido y desinterés de
la comunidad, por reconstruirlo.
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7 ENTORNO
7.1 CONSERVADO

7.4 CAUSAS: Esté lleno de malas hierbas y basura.

7.2 DETERIORADO X 7.3 EN PROCESO DE DETERIORO

8 INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO:

TIPO SUBTIPO ESTADO | TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
DE ViAS DE ACCESO
BIR|M Dia | Semana | Mes | Event
Asfaltado Bus X DIAS AL ANO
Lastrado X | Automovil
Empedrad 4x4 365
Sendero Tren
Horarios: Preferencia la mafiana
9 FACILIDADES TURISTICAS
SERVICIOS CATEGORIAS
LUJO PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA
N° PLAZAS N° PLAZAS | N° PLAZAS | N PLAZAS | N° PLAZAS
Est Est Est Est Est
Alojamiento
Alimentacion
Esparcimiento
Otros:
10 INFRAESTRUCTURA BASICA
10.1. AGUA: Potable Entubada x Tratada Depozo Noexiste Otros...........coceevvennnn.
10.2. ENERGIA ELECTRICA: Sist. interconectadox Generador No existe
OtroS....ovvvviiiiaaann,
10.3. ALCANTARILLADO: Red publica Pozo ciego x Pozo séptico  No existe
OtroS....oovvvvieaan..

11 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

> Vivero el progreso 4.4 Km.
> Elrio columbe a 5.7 Km.

12 POSICIONAMIENTO:

Local X
Provincial
Nacional
Internacional
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Clasificacion de los atractivos del cantdn segun la validacion

Parroquia Sicalpa y Cajamba

Iglesia Balbanera con jerarquia Il

Nuestra Sefiora de las Nieves con jerarquia I11
Casa Pedro Vicente Maldonado con jerarquia
I

Parroquia Santiago de Quito

Laguna de Colta con jerarquia Ill
Volcan San Juan Tungurahuilla con jerarquia
I

Parroquia Columbe

Iglesia Colonial de Columbe con jerarquia Il

Plaza de toros de Llinlin con jerarquia I

3.3 Estudio de mercado

3.3.1Resultados de las encuestas

Elaborado por: Mayra Pino Velasco.

De acuerdo a los datos estadisticos emitidos por la oficina de informacion turistica

el numero de visitantes es de 14703 de los cuales el 70% son turistas nacionales y

el 30% son turistas extranjeros, con la aplicacion de la formula se aplicaron 389

encuestas dirigidas a los turistas que visitaran el canton Colta, estos datos serén

procesados mediante un analisis contenido en tablas y graficos estadisticos en el

programa de Microsoft Excel.
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1. Género

Cuadro N° 6
Género de turistas
GENERO N° DE TURISTAS PORCENTAJE

Femenino 236 61%
Masculino 153 39%
Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

Grafico N° 3

Género de turistas

Femenino
39%

Tras haber realizado las encuestas de un total de 389 turistas que visitan el Cantén
Colta que representa el 100%, el 61% son de género masculino y el 39%

corresponde al género femenino.

96



2. Estado civil

Cuadro N°7
Estado Civil
ESTADO CIVIL N° DE TURISTAS PORCENTAJE
Soltero/a 137 35%
Casado/a 166 43%
Union Libre 59 15%
Divorciado/a 12 3%
Viudo/a 15 4%
TOTAL 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaborado por: Mayra Pino V.

3%

Grafico N° 4
Estado Civil
DIVORCIADO/ VIUDO/A
A N\~ ax

3% son divorciados.
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El estado civil de los turistas en su mayoria son casados con un 43%, mientras que
el 35% son solteros, el 15% vive en unién libre, el 4% son viudos mientras que el




3. Viaja

Cuadro N° 8
Viaja
VIAJA N° DE TURISTAS PORCENTAJE

Solo 99 25%

Con Familia 245 63%

Amigos 26 7%

Familia / Amigos 19 5%
Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

GraficoN° 5
Viaja

Familia /
Amigos
5%

Amigos
7%

Al haber realizado las encuestas vemos que el 63% de los turistas deciden viajar
con su familia, el 25% de turistas desea viajar solo, mientras que el 7% viaja con

amigos y el 5% de los turistas viaja con familia y amigos.
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4. Implementacion del productos turisticos

Cuadro N°9
Implementacion productos turisticos
IMPLEMENTACION PRODUCTO N° DE
TURISTICO TURISTAS | PORCENTAJES
Si 264 68%
No 125 32%
Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

Grafico N° 6

Implementacion del producto turistico

Vemos que el 68% de los turistas desea que se implemente el disefio de productos

turisticos mientras que el 32% no desea que se implemente.
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5. Le gustaria que se implementen estos tipos de turismo en el cantén

Cuadro N° 10

Tipos de turismo

TIPOS DE TURISMO TUNFZIISD'II'EAS PORCENTAJE
Turismo natural 120 31%
Turismo cultural 102 26%

Turismo comunitario 115 30%
Turismo de aventura 52 13%
Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

Grafico N° 7

Tipos de turismo

Turismo de
aventura
13%

Podemos ver que en el 31% desea que se implante el turismo natural, el 30%
desea turismo comunitario, al26% le gustaria turismo cultural y tan solo al

13% desea turismo de aventura.
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6. Donde le gustaria hospedarse

Cuadro N°11

Donde le gustaria hospedarse

DONDE LE GUSTARIA o
HOSPEDARSE N° DE TURISTAS PORCENTAJE
Cabarias Tipicas 229 59%
Viviendas Modernas 23 6%
Camping 137 35%
Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

Grafico N° 8

Donde le gustaria hospedarse

Viviendas
Modernas
6%

En su mayoria y con el 59% desean en cabarfias tipicas, el 35% desea hacer

camping, mientras que el 6% desea hospedarse en viviendas modernas.
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7. Servicio de Guianza

Cuadro N° 12
Servicio de Guianza

GUIANZA N° DE TURISTAS | PORCENTAJE
Guias Nativos 274 70%
Guias Bilingues 23 6%
Guias N_a'_[ivos - Guias 9 24%
Bilingues
Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

GraficoN° 9

Servicio de guianza

Guias
Nativos -

Guias
Bilingues

24%

Guias
Bilingues
6%

La mayoria de turistas con un 70% desea guias nativos mientras que el 24% desea

guias nativos — guias bilingles y el 6% desea guias bilingles.
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8. Actividades a realizarse

Cuadro N° 13

Actividades a realizarse

ACTIVIDADES TUNROISD'II'EAS PORCENTAJE

Camping 69 23%
Cabalgatas 35 20%
Caminatas 26 7%
Senderismo 33 8%
Convivencias 74 4%
Todas 152 38%

Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

Gréafico N° 10

Actividades a realizarse

Cabalgatas
9%

Caminatas
7%

Senderismo
8%

Vemos que el 39% desea realizar todas las actividades, mientras que el 19% desea
realizar convivencias, el 18% le gusta mas realizar camping, el 9% desea realizar

cabalgatas, el 8% desea hacer senderismo, el 7% le gusta realizar caminatas .
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Visita de atractivos

Cuadro N°14

Visita de atractivos

A TA D N° DE TURISTAS PORCENTAJE

Laguna de Colta 80 33%
Iglesia de Balbanera 45 12%
Museo Histérico 29 7%
Casa Museo 35 9%
Vertientes de Cunucpogyo 10 30%
San Martin 53 1%

Todas 137 35%

Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

Gréafico N° 11

Visita de atractivos

Iglesia de
Balbanera
12%

Vertientes Museo Histérico
de 7%
Cunucpogyo Casa Museo
3% 9%

La mayoria con un 35% desea visitar todos los atractivos, el 20% desea visitar la
Laguna de Colta, mientras que el 14% desea visitar San Martin,el 12% dese visitar
la Iglesia de Balbanera, el 9% desea conocer la Casa Museo, el 7% desea conocer

el Museo Historico, el 3% desea conocer las Vertientes de Cunucpogyo.
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9. Estadia

Cuadro N° 15

Estadia
ESTADIA TUNF:ISD'II'EAS PORCENTAJE
1dia 89 230
2 dias 137 35%
3 dias 125 3204
Maés de 3 dias 38 10%
Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

Grafico N° 12

Estadia

Vemos que el 35% desea quedarse mas de dos dias, el 32% desea quedarse 3 dias,
el 23% desea quedarse solo un dia y tan solo el 10% desea quedarse mas de tres

dias.
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10. Gastos por dia
Cuadro N° 16
Gastospordia

GASTOSPOR | \o pE TURISTAS
DiA
PORCENTAJE

(10 2 20] 137 35%
(20 2 30] 114 20%
(30 a 40] 46 19%
(40 a 50] 69 18%
Mas de 50] 23 6%

Total 389 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los turistas nacionales y extranjeros

Elaboracion: Mayra Pino V.

Grafico N° 13

Gastos por dia

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

(10 a 20] (20 a 30] (30 a 40] (40a50]  (Ma4s de 50]

Vemos que el 35% le gustaria gastar por dia de $10 a 20, mientras que el 29% le
gustaria gastar de $20 a 30, el 18% le gustaria gastar de $ 40 a 50, el 12% le
gustaria gastar de $30 a 40 y tan solo el 6% le gustaria gastar mas de $50.00.
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3.3.2 Perfil del turista

Cuadro N° 17

Perfildel turista

Género

Femenino 61%

Estado Civil

Casado 43%
Soltero 35%

Cuando viaja lo hace

Con familia 63%

Solo 25%

Implementacion de productos turisticos

Si 68%

Tipos de turismo

Turismo natural 31%

Turismo comunitario 30%

Donde le gustaria hospedarse

Cabarias tipicas 59%

Servicio de guianza con

Guia nativo 70%

Guia bilinglie y nativo 24%

Actividades a realizarse

Todas 39%

Convivencial9%

Visita de atractivos e Todas 35%
Estadia e 2dias 35%
Gasto por dia e 10-2035%

Fuente: Aplicacion de las encuestas.

3.3.3 Analisis y proyeccion de la demanda

El andlisis de la demanda se obtuvo mediante la recoleccién de fuentes primarias
y secundarias. Las fuentes primarias se obtuvieron por medio de contacto directo

con el consumidor y los intermediarios para lo cual se utilizaron encuestas.

Las fuentes secundarias son estadisticas emitidas por la oficina de informacion

turistica de Balbanera.

Para determinar las proyecciones de la demanda no se han encontrado datos

histéricos pero mediante datos estadisticos proporcionados por la oficina de
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informacion turistica de Balbanera se conoce que ingresaron 14.703
proyectaremos hasta el afio 2016 con una tasa de crecimiento del 5%.

Datos: Reemplazando los datos tenemos:
Po: Poblacién Inicial P0:14.703

i Indice de crecimiento turistico i:0,05

n: Numero de afios Nn: nimero de afios

Pn: Proyecciones para cada afio Pn: ?

Pn=Po (1+i)n

P2011 = 14.703(1 + 0.05)° = 14.703
P2012 = 14.703(1 + 0.05) = 15.438
P2013 = 14.703(1 + 0.05)% = 16.210
P2014 = 14.703(1 + 0.05)3 = 17.020
P2015 = 14.703(1 + 0.05)* = 17.871
P2016 = 14.703(1 + 0.05)° = 18.765

Cuadro N° 18

Proyecciones

ANO N PROYECCIONES
2011 0 14.703
2012 1 15.438
2013 2 16.210
2014 3 17.020
2015 4 17.871
2016 5 18.765
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3.3.4 Andlisis y proyeccion de la oferta

Se define a la oferta como la cantidad de bienes o servicios que se colocan a la
disposicion del publico consumidor en determinadas cantidades, precio, tiempo y
lugar. En el anélisis de mercado, lo que interesa es saber cual es la oferta existente

en el contorno comercial.
Segun datos e investigaciones de campo no se encuentran registrados, en
funcionamientos actividades o servicios similares que ofrezcan el mismo o similar

producto turistico en el cantén Colta.

3.3.5 Andlisis de la oferta de servicios

3.3.5.1 Cantoén Colta
Mediante informacion obtenida de la oficina de informacion turistica | —tur del

cantén Colta, especificamente el catastro de actividades turisticas en donde se
verificd los establecimientos de alojamiento y alimentacion. (Anexo 3).
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CAPITULO IV

DISCUSION

El proposito del actual trabajo de investigacion es el de difundir y dar a conocer a
turistas extranjeros, nacionales y locales de las riquezas turisticas con las que
cuenta el cantén Colta de la provincia de Chimborazo bajo el disefio de productos
turisticos mismos que permitirdn generar nuevas fuentes de ingresos econémicos

para el desarrollo y bienestar de sus habitantes y futuras generaciones.

Después de haber realizado el diagnéstico situacional del canton antes
mencionado, se ha determinado que cuentan y prestan las facilidades e
infraestructura adecuada de un territorio en desarrollo, dotando a su poblacién de
servicios basicos y complementarios para su normal progreso socio econdémico,
siendo el aspecto de la recoleccion de los desechos un punto en el cual falta
fortalecer la socializacion de una cultura mas acorde con el cuidado y

preservacion del entorno en el cual se desarrollan.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la aplicacién de la encuestas
observamos las distintas preferencias y expectativas de los turistas los cual nos
sirvi6 para la creacion de los productos turisticos basados en dichas

caracteristicas.

Una vez ya desarrollado este proyecto permitird que este cantdn reactive sus
economias y asi de esta manera mejorar las condiciones de vida de los pobladores.
Es asi que con los ingresos que se generen por la comercializacién de los
productos turisticos se realizard diferentes inversiones en proyectos que sean
prioridad para el potenciamiento de los destinos, sin descuidar el campo de la

conservacion y asi se conseguira un desarrollo sustentable.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Con el diagnostico situacional del corredor turistico sostenible “Las
Lagunas” se llegé a determinarque el cantén Colta cuenta con un gran
potencial turistico ya que es una gran ventaja al momento de comercializar

los productos turisticos.

De acuerdo a la validacion del canton se identificd que cuenta con 23
atractivos turisticos los cuales estan divididos en: 15 manifestaciones
culturales en la que sobresale la Iglesia de Balbanera con jerarquia I1l, con
8 sitios naturales en esta la mas importante Laguna de Colta.

Dentro de los turistas que llegan al canton existe una gran expectativa por
conocer Yy disfrutar del turismo comunitario, pero al no existir productos
turisticos que permitan realizar este tipo de turismo se convierta en el eje

fundamental del desarrollo sostenible del canton.
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5.2 Recomendaciones

Crear, difundir programas de conservacion y preservacion de los atractivos
turisticos del Canton Colta priorizando los atractivos y su importancia
mediante la socializacion, capacitacion y concientizacion a la ciudadania

del valor historico y cultural el cual tienen de sus atractivos.

Las instituciones de desarrollo local entre ellos el Gobierno Auténomo
Descentralizado del canton Colta facilite el acceso a la informacion
adecuada para este tipo de proyectos, ya que representan beneficios para
el canton, ademéas de lograr un mejor seguimiento y desarrollo de la

informacidn competente a esta unidad.

Destinar por medio del Municipio fondos para la educacion en el ambito
turistico y ambiental en coordinacion con otros organismos como el
MINTUR, empezando por los estudiantes para asi formar lideres
emprendedores con una amplia concientizacion, siendo necesaria la
capacitacion periodica a los prestadores de servicios turisticos privados
como comunitarios para que siempre mantengan buenos niveles de

aceptacion por parte de los turistas.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 Titulo de la propuesta

Disefio de productos turisticos para el corredor turistico sostenible “Las Lagunas”.

6.2 Introduccioén

El turismo en el Ecuador, constituye una actividad que ha cobrado gran
importancia, siendo fuente de ingresos, generacion de empleo y de mdltiples
beneficios hasta conseguir una nueva forma de gestion turistica conocida como
turismo sostenible, la cual pretende que los recursos naturales y culturales de un
sector se conserven y asi que se genere multiples beneficios econémicos, entre los
que destacan sus efectos en la generacion de empleo y en la lucha contra la

pobreza, sobre todo en los paises en vias de desarrollo y comunidades rurales.

Chimborazo posee muchas potencialidades no aprovechadas, ya que existen
condiciones naturales y culturales que puedan resultar muy atractivas para
visitantes nacionales y extranjeros. La posibilidad de cambiar esta situacion a
largo plazo, pasa por el valor agregado que se dé a los productos turisticos los
mismos que nos ayudaran a explorar nuevos nichos de mercado, logrando la

competitividad y mejorando la calidad de vida de la poblacion.

En nuestro pais el turismo sostenible reconoce que el desarrollo sea mediante la
intervencion de la comunidad, creando fuentes de trabajo y respetando a la
naturaleza y el entorno en que viven, lo cual demanda la participacion de
autoridades locales, técnicos y pobladores locales para trabajar coordinadamente y
asi facilitar servicios de calidad reconocidos y apetecidos por quienes visitan sus

localidades.
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La factibilidad para la disefio de productos en esta zona es entre tantas cosas es
dar a conocer a propios y extrafios nuestro potencial turistico en el cantén Colta
ademas del mejoramiento en la vida de los que habitan, mediante el turismo en sus
tierras siempre y cuanto sea conservando nuestros paisajes; ya que esto es un
proceso continuo de ensefianza y aprendizaje, mediante el cual se desarrolla las

habilidades y destrezas tanto de los servidores como de los que visitan el lugar.
Con este proyecto se pretende aportar con el desarrollo socio-economico del
cantén Colta, la provincia y en si del pais, prestando un servicio publico y privado
para mejorar la calidad del destino turistico, haciendo mas facil la estancia a los
potenciales turistas y asi aumentar la llegada de mas turistas facilitando y
haciendo méas cémoda sus futuras reservas, estancias y recorridos.

6.3 Objetivos

6.3.1 Objetivo general

e Elaborar los productos turisticos para el corredor turistico sostenible “Las

Lagunas”.

6.3.2 Objetivos especificos

e Disefiar productos turisticos para el cantén Colta.

e Definir los elementos de difusion y promocion para dar a conocer los

productos turisticos en el mercado.

e Determinar el nivel de aceptacion de los productos turisticos disefiados.
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6.4 Descripcion de la propuesta

El objetivo de la investigacion es la elaboracion de productos turisticos para el
corredor de turismo sostenible “Las Lagunas” agrupando atractivos,
infraestructura, servicios basicos, complementarios, imagen y promocion de una

determinada area del canton.

Dicha agrupacion se la realizara mediante la verificacion de la oferta turistica que
brinda el cantdn, los atractivos turisticos que estén o contengan motivaciones
culturales para visitarlos complementado de una correcta promocion, mediante
una imagen turistica la cual sea adecuada para su difusion y atraccién de los
potenciales turistas que los vayan a visitar. Todo esto tendrd como finalidad el
desarrollar un turismo consiente y sostenible tanto para la poblacion como para el
medio en el cual se desarrolla creando un ambiente amigable de progreso y

desarrollo turistico.

Ademas esta investigacion generard nuevos conocimientos en el ambiente
turistico, es una opcion atractiva y necesaria para los turistas nacionales y
extranjeros dispuestos a hacer un compromiso a corto y largo plazo, necesario
para crear una cultura orientada al servicio de esta manera contribuiremos con

grandes beneficios para toda la poblacién del cantén.

6.5Disefio de productos turisticos

Las caracteristicas que presentan el corredor turistico Sostenible “Las Lagunas”
han permitido que se disefien tres productos turisticos los cuales tendran

caracteristicas turisticas culturales propias de sus zonas y poblacion.

La estructura de los productos turisticos corresponde a un respectivo analisis del
inventario de atractivos turisticos, oferta y demanda del cantdn, teniendo estos la
direccién de personal altamente capacitado en el area turistica. La elaboracion de

los productos turisticos corresponde a las caracteristicas, requerimientos y
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preferencias que dio como resultado el perfil del turista realizado en el estudio de

la demanda.

Ademas después del analisis se puede asegurar que el nivel de participacion de los

involucrados se encamina al desarrollo de las actividades turisticas sostenibles por

parte del sector comunitario, publico y privado formando un proceso de servicios

que se beneficioso y amigable con el ambiente, poblacion y los turistas.

PRODUCTO TURISTICO CULTURAL N°1

NOMBRE

El encanto de conocer Colta

UBICACION

Canton Colta

HORARIO DE VISITA

Desde 08:00 am hasta 18:00 pm

INFRAESTRUCTURAY
FACILIDADES

Cuenta con sistema vial de primer orden asfaltado, sefialética
horizontal y vertical, para acceder al centro histérico de Colta sus
calles son adoquinadas y de piedra tratada, el Cantdn cuenta con
establecimientos de segunda y tercera categoria que van desde los $
8,00 hasta los 15,00, en lo referente a la alimentacion podemos
encontrar platos tipicos, a la carta, tipo menu, desayunos, almuerzos y
cenas que van desde los $2,00 hasta los $5,00.

DESCRIPCION

Centro Historico Colta: Este sector se encuentra definido por el area
de Centro Histdrico, establecida en base al andlisis de tramos
patrimoniales desarrollado en la etapa de diagndstico en donde se
estableci6 que las edificaciones de mayor valor patrimonial se ubican a
lo largo de los ejes viales correspondientes a las calles 2 de Agosto,
Riobamba Antiguo y Garcia Moreno. Cuenta con el inventario de las
edificaciones patrimoniales de alto valor desarrollado por el Instituto
Nacional de Patrimonio Cultural en donde se puede notar la presencia
de estas edificaciones en barrios como Santo Cristo, San Francisco,
Santo Domingo, San Sebastian, entre otros ubicados especialmente en
el area central.

Ruinas de San Francisco: Conjunto de ruinas histdricas que formaron
parre de la antigua ciudad de Riobamba, de esta se conservan restos de
arquitectura civil y religiosa. Antes de la llegada de los espafioles la
zona tenia construcciones de la época inca que fueron reutilizadas por
los espafioles, la mayoria de casas eran de adobe y tapial, con cubierta
de madera y techo de paja o teja, adornadas con fachadas y portadas de
piedra labrada.

Casa del sabio Pedro Vicente Maldonado: Conjunto arquitecténico
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de Villa La Unidn, donde naci6 su hijo ilustre el Sabio Pedro Vicente
Maldonado Sotomayor, Maldonado es figura insigne de este
acontecimiento ocurrido en el siglo XVIII.

Museo histérico: Guarda gran parte de la historia de nuestra provincia,
los muros, la cimentacién son de la antigua villa, aqui se exhiben
testimonios de lo que fue la antigua Riobamba, expuestos mediante
fotos, reliquias religiosas, objetos de valor, piedras y pilares de
antiguas iglesias, pinturas al dleo.

Parque Juan de Velasco: Su disefio y trazado sintetizan preceptos
filosoficos, religiosos y cosmoldgicos de las naciones y pueblos que
han habitado Sudamérica desde tiempos inmemorables, esta plaza se ha
convertido en un gran tesoro por descubrir, ya que guarda la identidad
de sus habitantes y de la provincia.

Iglesia San Lorenzo: Imponente templo que iniciaron los sacerdotes
franciscanos, posee paredes construidas de cangahua y techo de taja en
su interior: pilares de piedra, techo de madera, piso de tabla, posee un
altar mayor con la imagen de JesUs crucificado, a su lado la imagen de
la Virgen Inmaculada; a su costado derecho el Calvario de los Dolores
con la imagen de la imagen de la Virgen de los Dolores, la Cruz y San
Juan, a su lado izquierdo la Capilla del Santisimo con la imagen de
JesUs, Santa Anita y San Vicente.

RECOMENDACIONES

e Llevar ropa cémoda y abrigada
e Calzado comodo

e Céamara fotografica o de video
e Bebidas (agua o jugo)

e Protector Solar

e Gorras

ACTIVIDADES

e Fotografia
e Compras
e Caminatas

LOGOTIPO
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PRODUCTO TURISTICO NATURAL N° 2

NOMBRE

Magica aventura y esplendor en la Laguna

UBICACION

Canton Colta

HORARIO DE VISITA

Desde 07:00 am hasta 17:00 pm

INFRAESTRUCTURAY
FACILIDADES

Cuenta con sistema vial de primer orden asfaltado, sefalética
horizontal y vertical, para acceder a la Iglesia de Balbanera tomamos la
via panamericana Riobamba — Guayaquil la misma que se encuentra
debidamente asfaltada.para acceder a la Laguna de Colta nos
desplazamos hacia el lado izquierdo nos encontramos la entrada del
Malecon de la Laguna a este lugar se puede acceder a pie 0 en
vehiculo, aqui contamos con establecimientos de segunda y tercera
categoria que van desde los $ 8,00 hasta los 15,00, en lo referente a la
alimentacion podemos encontrar platos tipicos, a la carta, tipo mend,
desayunos, almuerzos y cenas que van desde los $2,00 hasta los $5,00.

DESCRIPCION

Iglesia de Balbanera: Primer templo catélico fundado por los
espanoles en el territorio del reino de los Quitus, en 1934, la iglesia de
Balbanera se mand¢ a edificar en honor de la Virgen Maria Natividad
de Balbanera (Espafia), es una iglesia rustica, su fachada con piedra
calcarea blanca, con tallados simples, tiene una plaza que sirve para las
concentraciones indigenas como fondo a la poblacion de Villa la Union
y al majestuoso Chimborazo, su vision es impresionante, las fiestas
indigenas de Septiembre y de Octubre en honor a la patrona, la Virgen
de Balbanera.

Leyenda de la laguna de Colta: Mientras que antiguamente unos
comerciantes viajaban a otra provincia con utensilios para la venta y
gue por obligacion tenia que pasar por este destino. Cierta vez un
pertinaz aguacero interrumpid su curso; para acampar, bajaron de sus
acémilas enormes pailas de bronce, las cuales comenzaron a llenarse de
agua y a pesar de los extremados esfuerzos de sus duefios por
recuperarlas, el agua reboso de ellas y continuaron hundiéndose hasta
desaparecer. Los comerciantes afligidos se marcharon con la esperanza
de que a su retorno se haya secado el empozamiento y asi recuperar sus
pertenencias: pero para su sorpresa encontraron una enorme laguna que
se habia formado, dicen que la laguna las guarda en sus profundidades
y que nunca nadie las ha podido sacar.

Laguna de Colta: La laguna de Colta por cuyas orillas pasa el
ferrocarril trasandino, se encuentra a 20km de la ciudad de Riobamba y
a 3km de la cabecera cantonal Cajabamba, estd rodeado de varias
colinas donde habitan varias comunidades indigenas y duefios de una
cultura milenaria. En esta zona existe abundante flora destacdndose la
totora que es utilizada para el alimento de animales domésticos, asi
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como también para elaborar los tradicionales caballitos de totora que
sirven para navegar en la fauna se puede observar peces de colores y lo
mas importante son los patos de patas largas, Unicos en su especie y
que son originarios de este lugar, por este motivo a la laguna la
bautizaron como la de patos o Colta.

Llevar ropa comoda y abrigada
Calzado comodo

Camara fotografica o de video
Bebidas (aguas o jugo)
Protector solar

Gorras

RECOMENDACIONES

Fotografias

Compras

Caminatas

Observacion de flores y fauna
Paseo en lancha

ACTIVIDADES

MAGICASAVENTURA

T

LOGOTIPO

La.‘g‘u‘rg;aﬁ e\ “olta
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PRODUCTO TURISTICO COMUNITARIO N° 3

NOMBRE

Historia y agroturismo Colta — San Martin

UBICACION

Canton Colta

HORARIO DE VISITA

Desde las 08:00 am hasta 19:00

INFRAESTRUCTURAY
FACILIDADES

Cuenta con sistema vial de primer orden asfaltado, sefialética
horizontal y vertical, para acceder a Colta tomamos la via
Panamericana para acceder al centro histérico, para irse a la
comunidad San Martin la via es asfaltada y se accede en carro
utilizamos la via Cuenca, la distancia de Colta a San Martin es de 15
a 20 minutos, cuenta con establecimientos de segunda y tercera
categoria que van desde los $ 8,00 hasta los 15,00, en lo referente a la
alimentacion podemos encontrar platos tipicos, a la carta, tipo menu,
desayunos, almuerzos y cenas que van desde los $2,00 hasta los
$5,00.

DESCRIPCION

Centro Histérico Colta: Este sector se encuentra definido por el
area de Centro Histdrico, establecida en base al andlisis de tramos
patrimoniales desarrollado en la etapa de diagndstico en donde se
establecio que las edificaciones de mayor valor patrimonial se ubican
a lo largo de los ejes viales correspondientes a las calles 2 de Agosto,
Riobamba Antiguo y Garcia Moreno. A mas de esto se cuenta con el
inventario de las edificaciones patrimoniales de alto valor
desarrollado por el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural en
donde se puede notar la presencia de estas edificaciones en barrios
como Santo Cristo, San Francisco, Santo Domingo, San Sebastian,
entre otros ubicados especialmente en el area central de Villa La
Union.

El portal del sol yel condor de la unidad nacional: Nuestro pueblo
consideraba al Sol como fuente de vida, su portal nos posibilita la
entrada a las dimensiones el hombre en América, el cdndor de los
Andes es el simbolo de fortaleza para nuestros ancestros; su imagen
imponente y majestuosa tampoco pasé desapercibida durante la
colonia y fue reivindicada en la época Republicana, ubicandola en lo
més alto del escudo, su mirada aguda y las alas desplegadas nos
muestran el camino de crecimiento libre y altivo, reconociéndonos en
el esplendor del sol que se transparenta multicolor.

Iglesia de Balbanera: Primer templo catélico fundado por los
espafioles en el territorio del reino de los Quitus. La iglesia de
Balbanera se mandé a edificar en honor de la Virgen Maria Natividad
de Balbanera (Espafia), es una iglesia ristica, su fachada con piedra
calcéarea blanca, con tallados simples, tiene una plaza que sirve para
las concentraciones indigenas como fondo a la poblacién de Villa la
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Unién y al majestuoso Chimborazo, su vision es impresionante, las
fiestas indigenas de Septiembre y de Octubre en honor a la patrona, la
Virgen de Balbanera.

Comunidad de San Martin: La comunidad de San Martin Bajo es
una poblacion legalmente juridica con acuerdo Ministerial 282 del 30
de agosto de 1978. En San Martin existen 120 familias proveedoras
de materia prima, que se beneficiaran directa e inmediatamente de la
operacién de la planta procesadora de lacteos, a mas de poder
extenderse a comunidades aledafias. Actualmente se procesan cerca
de 370 litros al dia, los cuales son destinados a la produccién de
Yogurt de fresa, durazno y mora; queso fresco pasterizado de 750 y
500 gr; manjar de leche.

RECOMENDACIONES

Llevar ropa comoda y abrigada
Calzado comodo

Cémara fotografica o de video
Bebidas (agua o jugo)
Protector solar

Gorras

ACTIVIDADES e Fotografia
e Compras
e Convivencia con la comunidad
Historiay
LOGOTIPO
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6.6 Definicion de elementos de difusion y promocion para el turismo en el
mercado.

Los mecanismos que serdn utilizados para que exista difusion serdn marca
turistica, triptico y afiche las cuales estaran al alcance de los turistas tanto
nacionales como internacionales en las respectivas oficinas de turismo tanto del
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Colta, la oficina de

informacion turistica y en la laguna de Colta.

6.6.1 Estrategias de publicidad

6.6.1.1 Marca turistica

Figura N° 3
Marca turistica

Cultura turismo y Agronomic

La marca turistica distintiva del canton Colta tiene el siguiente significado:

Sol.- Representa la gratitud de un Dios para los moradores de la comunidad y
como un simbolo ancestral y de poder en la faz de la Tierra.

Nevado Chimborazo.- EI rey de los andes, como principal elemento de la

provincia.
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Laguna.- Representa el principal atractivo turistico que posee el cantdn en donde

se puede realizar recorridos en lanchas.

Patos.- Indica la fauna con la que cuenta la laguna de Colta.

Esta serd la marca con la cual el canton Colta se identificard en el mercado
turistico, la misma que sera utilizada en la portada de material publicitario y

artesanias que se elaboran en este lugar.

6.6.1.2 Nombre y logotipoel encanto de conocer Colta

Figura N° 4

Logotipo El encanto de conocer Colta

canto de
CONOCET;

El logotipo distintivo del encanto de conocer Colta tiene el siguiente significado:
Malecdén de la Laguna: Principal atractivo turistico del cantdon rodeado de
magnificos paisajes de flora y fauna.

Balserito de Kulta Kucha: Escultura de carécter realista el personaje ancestral de
la Laguna de Colta en actitud gallarda sobre una balsa autdctona, vestido con el
traje tipico del sector.

Coéndor de la unidad nacional: Debido a que el pueblo consideraba al sol como
fuente de vida, es simbolo de fortaleza para nuestros ancestros.

Casa de Pedro Vicente Maldonado: Conjunto arquitectonico que existe en el

canton Colta, Maldonado es figura insigne.
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¢ Nombrey logotipo magica aventura y esplendor en la laguna

Figura N°5

Logotipo méagica aventura y esplendor en la Laguna

MAGICAPAVENTURA

en |

-

El logotipo distintivo del encanto de conocer Colta tiene el siguiente significado:
Laguna de Colta: Principal atractivo turistico que posee el canton Colta.

Nevado Chimborazo: Nevado de los Andes es uno de los elementos importantes

que posee la provincia.
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Nombre y logotipo historia y agroturismo Colta — San Martin

Figura N° 6

Logotipo historia y agroturismo Colta — San Martin

Historia y

R S—

El logotipo distintivo del encanto de conocer Colta tiene el siguiente significado:

Laguna de Colta: Principal atractivo turistico que posee el canton Colta.

Plantacién y ordenamiento:Las distintas actividades que se pueden realizar en la

comunidad de San Martin.

Colores: Colta es un canton pluricultural
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6.6.1.3 Afiche
Se las distribuira en las oficinas de informacion turistica del canton, ferias de
promocion y difusion turistica en el ingreso y cada uno de los atractivos turisticos

de la ruta mediante pobladores del mismo lugar.

Figura N° 7
Afiche del cantén Colta

-

LRREXNEYS

gastronomia tipica. Llen
turisticos.
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6.6.1.4 Triptico

Se las distribuira en las oficinas de informacion turistica del canton, ferias de
promocion y difusion turistica en el ingreso y cada uno de los atractivos turisticos

de la ruta mediante pobladores de los mismos lugares.

Anverso.- Portada en donde consta el nombre del canton Colta adherida dos
fotografias de los atractivos turisticos, también consta de un slogan de cuidado y
proteccion de los paramos. En esta plana podemos observar un mapa de ubicacion
del cantdn Colta, las actividades permitidas que puede realizar el turista y las que
no son permitidas. También encontramos un mensaje de ingreso gratuito y

sugerencias de registro cuando ingrese a la zona.

Reverso

Encontramos una descripcion del cantén Colta.

Caracteristicas climaticas de la zona.

Descripcion de cada uno de los atractivos turisticos importantes del sector.

Informacion adicional para los turistas.
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Las Lagunas’

COLTACUNA

DELA
NACIONALIDAD
ECUATORIANA

Figura N° 8

Iglesia de Balbanera
Loguna de Colta

Nuestra Senora de la
Nieves

San Lorenzo de Sicalpa
Museo Histdrico

Casa Pedro Vicente Mal-
donado

Rigueza natural
Patrimonio cultural

Gastronomia tipicay tro-
dicional
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 Llena de religuias histé- COLTA esur hermoso
ricas y atractivos natu- lugar rodeado de coli-
rales y culturales ras con un singular fol-

klore, arte, cultura y
gastronomia tipica.
rovincia de Chimborazo ape- — . P
jas ¢ 18 km de la ciuded de

e

Jeste: Provincia de Bolivar
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6.7 Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

» En la actualidad un mercado ofertante es nulo lo que implica que este
proyecto marcara la pauta para el mejoramiento y desarrollo de un polo
econémico basado en la actividad turistica transformando a las

poblaciones involucradas.

» El disefio de productos turisticos genera la creacion de nuevas opciones de
desarrollo, atraccién, distraccion y aprendizaje para quienes los visitan,
pero estos deben estar desarrollados esencialmente a la conservacion y

desarrollo sostenible.

» La publicidad es una herramienta muy confiable y segura para la
promocion de un determinado sitio, convirtiéndose en un mensaje visual
codificado entre imagenes, colores y letras el cual es parte importante pero
no mas que la promocién generada por el turista que visit6 el lugar y lo

promociond mediante la promocién del boca a boca.
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Recomendaciones

» Todas las instituciones publicas y privadas que estan involucradas con la
actividad turistica deben ser quienes fomenten la explotacion y nuevas
creaciones para si mejorar el desarrollo de la actividad turistica basada en
la conciencia sobre la conservacion, proteccion y un manejo adecuado de

los recursos turisticos en los cuales se desenvuelven las actividades.

» Promover la innovacién en todo el campo turistico y sus actividades
relacionadas ya que el involucramiento que genera expande sus impactos
positivos o que afecten en menor medida posible convirtiéndose en una

actividad sostenible y sustentable.

» Al momento de prestar cualquier tipo de productos turisticos se debe tener
en cuenta las consecuencias positivas y negativas que esto acarreard
posteriormente es por tal motivo que la prestacion de servicios turisticos
con calidad debe convertirse en una politica para que todos los que

intervienen en esta actividad global.
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CAPITULO VIII

8. ANEXOS

8.1Anexos 1 Encuesta en Espafiol

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE CHIMBORAZO » Escuela de Gestion
& Tunistica y Hot‘elem
FACULTAD DE INGENIERIA AUNACH
ESCUELA DE GESTION
TURISTICAY HOTELERA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS TURISTAS QUE VISITAN EL CANTON
COLTA

Encuestadora: Mayra Pino Velasco

Fecha:

OBJETIVO DE LA ENCUESTA:

El proposito de la encuesta es obtener informacion sobre la opinién de los turistas

que visitan el canton Colta para el disefio de productos turisticos.

INSTRUCCIONES

1.- Trate de contestar todas las preguntas.
2.- Marque con una x el paréntesis que indica su respuesta.
3.- Escriba con letra clara los renglones donde sea necesario.

4.- Sus criterios son de suma utilidad para el desarrollo de este trabajo.

Le agradecemos por su colaboracion, al dar respuestas a estas preguntas la

informacion que usted otorgue serd manejada con la mayor confidencialidad.
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1.- ¢Cuales su género?

1. Masculino ( ) 2. Femenino ()

2.- ¢Cual es su estado civil?

Soltero/a
Casado/a
Divorciado/a
Uniodn Libre
Viudo/a

—_~ A~ N A~ A~
_ ~— ~—~ ~—~r

3.- ¢Cuéando usted viaja lo hace?

Solo ( )
Con familia ()
Con amigos ( )

Familia / amigos ( )

4.- ¢Le gustaria que se implemente el disefio de productos turisticos en el

Canton?
Si ( )
No ()

5.- ¢ Le gustaria que se implementen estos tipos de turismo en el cantén?

Turismo natural (
Turismo cultural (

Turismo comunitario (

SN N’ N NS

Turismo de aventura (
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6.- ¢ Si desearia hospedarse en el canton lo hiciera en?
Cabanas Tipicas ( )

Viviendas modernas ()

Camping ( )

7.- Para el servicio de guianza preferiria

Guias Nativos ( )

Guias Bilingles ( )

Nativos/Bilingies ()

8.- ¢ Qué actividades le gustaria realizar en el Canton Colta?

Camping ( )
Cabalgatas ( )
Caminatas ( )
Senderismo ( )
Convivencia ()
Todas ( )

9.- ¢ Qué atractivos turisticos le gustaria visitar en el Cantén Colta?

Laguna de Colta

Iglesia de Balbanera
Museo Historico

Casa Museo

Vertientes de Cunucpogyo
San Martin

Todas

e e e e e
N N N N N N N
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10.- ¢ Cuantos dias permaneceria en el Cantén Colta?

1 dia (
2 dias (
3 dias (
Mas de 3 dias (

S N N N

11.- ;Cuanto estaria dispuesto a gastar por turismo al dia?

De 10 a 20 ()
De 20a 30 ( )
De 30 a40 ( )
De 40 a 50 ()
Mas de 50 ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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8.2 Anexo 2Encuesta en Inglés

NATIONAL UNIVERSITY OF CHIMBORAZO
FACULTY OF ENGINEERING )
Escuela de Gest
SCHOOL OF TOURISM AND HOTEL 8 Turistca y Hotelra
MANAGEMENT <~ UNACH

POLL TO TOURIST WHO VISIT COLTA

POLLER:Mayra Pino Velasco

DATE: (Month, day, year)

OBJECTIVE:

The main objective is to obtain information from tourist who visits Colta, in order

to design touristic products.

INSTRUCTIONS:

Try to answer all questions, please.
Mark with “x” your answer.

Write clear letter if you need

M W o

Your opinions are very important to the development of this work.

We appreciate your collaboration to give us your answers. Your information
will be handling confidentially.

1. Gender

1. Male( ) 2. Female ( )
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2. Marital Statius

Single ( )
Married ( )
Divorced ( )
Free Union ( )
Widow ( )

3. When you travel, are you with?

Alone ( )
Family ( )
Friends ( )
Family/friends ( )

4. Do you like to do the desing of tourist product in Colta?

Yes ( )
No ( )

5. Would you like that will implement its types of tourism in Colta?

Natural tourism ()
Cultural tourism ()
Comuni3tary tourism ()
Adventure tourism ()
6. If you want to stay in Colta, what lodge would you prefer?

Typical cottage ( )

Modern houses ( )

Camping ( )
7. What do you prefer as guide?

Natives ( )
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Bilinguals ( )
Natives/Bilinguals  ( )

What kind of activities would you like to do in Colta?

Camping ( )
Horseback riding ( )
Walks ( )
Hiking ( )
Coexistence ( )
All ( )

What touristic places would you like to visit in Colta?

Colta Lake
Balbanera Church
Historic Museum
House Museum
Cunucpogyo Slope
San Martin

All

N N e R e
~— N N N N N

How many days would you like to stay in Colta?

1 day
2 days
3 days

(
(
(
More than 3 days (

N N N N

How much would you be minded to spend for tourism per day?

From 10 to 20 ( )
From 20 to 30 ( )
From 30 to 40 ( )
From 40 to 50 ( )
More than 50 ( )

THANK YOU VERY MUCH
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8.3 Anexo 3 Catastro del canton Colta

CODIGO
COD TIPO/ACTIVIDAD NOMBRE PARROQUIA DIRECCION CATEGORIA NOMB/PROPIETARIO
AV | HT | HR | P | HS | CT | R2
Av. Unidad
hP.T.C. 001 | Restaurante 1 Rey Dorado Cajabamba Nacional e Ignacio Tercera Segundo Martes Parra
del Castillo
Av. Unidad
P.T.C. 002 | Restaurante 1 Restaurante Familiar Cajabamba Nacional y 2 de Tercera Tomas Machado
Agosto
P.T.C. 003 | Restaurante 1 Restaurante "RITTS" Cajabamba AV, _Umdad Silvia Jara
Nacional
Asadero Restaurante - AV, _Unidad .
P.T.C. 004 | Restaurante 1 "Colonial” Cajabamba Nacional e Ignacio Hernan Montes
del Castillo
oty Riobamba Antigua
P.T.C. 006 | Restaurante 1 Bar Rff,s taurante “Tia Cajabamba y Carlos Gladys Sigcho
Gladys
Zambrano
B Av. Unidad
P.T.C. 007 | Restaurante 1 NukaKuyani Cajabamba Nacional y Juan Erika Masson
Bernardo de Ledn
P.T.C. 008 | Restaurante 1 Gatito Goloso Cajabamba AV, _Unldad Milton Cajas
Nacional
Av. Unidad
P.T.C.009 | Restaurante 1 Carolina Cajabamba Nacional y Juan Carmen Lucio
Bernardo de Ledn
P.T.C. 010 | Restaurante 1 Maria Esther (la choza) Cajabamba Av. 'Unldad Rosa Daga
Nacional
P.T.C.011 | Restaurante 1 Tia Rosa Cajabamba Riobamba Antigua Rosa Bastidas

y Goribar

141




P.T.C.

012

Restaurante

Ariana

Cajabamba

Av. Unidad
Nacional e Ignacio
Castillo

Janeth Cuji

P.T.C.

013

Restaurante

Rey Pollo

Cajabamba

Av. Unidad
Nacional

Marifa Eugefia Chaves Paucar

P.T.C.

016

Restaurante

Mary

Cajabamba

Av. Unidad
nacional y
Riobamba Antigua

José Manuel Betn

P.T.C.

017

Restaurante

Tentadero Burger

Cajabamba

Av. Unidad
Nacional

Maria Pelaes

P.T.C.

018

Restaurante

Cevicheria Su Amiga

Cajabamba

Av. Unidad
Nacional

Alberto Rios

P.T.C.

019

Pension

Hostal Colta

Cajabamba

Av. Unidad
Nacional e
Ignacio del
Castillo

AntofioCurichumbi

P.T.C.

020

Pension

Hotel SumakPacari

Cajabamba

Av. Unidad
nacional Y Av.
Del maestro

Manuel Guacho
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8.4 Anexo 4 Anteproyecto

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA DE GESTION TURISTICA Y HOTELERA

DISENO DE PRODUCTOS TURISTICOS PARA EL CANTON COLTA
PERTENCIENTE AL CORREDOR TURISTICO SOSTENIBLE LAS
LAGUNAS.

AUTOR:

Mayra Veronica Pino Velasco

2012
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ASPECTOS GENERALES:
TITULO DEL PLAN DE TRABAJO DE GRADUACION
DISENO DE PRODUCTOS TURISTICOS PARA EL CANTON COLTA
PERTENECIENTE AL CORREDOR DE TURISMO SOSTENIBLE LAS
LAGUNAS.
AUTOR
Mayra Verdnica Pino Velasco.
e COLABORADORES
Lic. lvo Veloz Mata

Msc. Silvia Aldaz
CODECH

e LUGAR DE REALIZACION

Canton Colta.

e TIEMPO ESTIMADO DE ESTUDIO

Tendra una duracion de seis meses.

e BENEFICIARIOS

CODECH

Canton Colta
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e COSTO ESTIMADO

Se estima un costo de $.3000

e FINANCIAMIENTO

Préstamo del IECE

1.- TITULO

Disefio de productos turisticos para el canton Colta perteneciente al corredor de

turismo sostenible “Las Lagunas”.

2.- PROBLEMATIZACION

2.1.- ldentificacion y descripcion del problema

El turismo es una de las actividades méas importantes en nuestro pais, debido a que
genera recursos econdémicos y es la tercera fuente que genera divisas en el
Ecuador, la riqueza del patrimonio natural y cultural del Ecuador ha posibilitado

multiplicar la inversion y el empleo.

Ecuador gracias a su privilegiada posicion, posee una gran variedad de recursos
naturales y culturales, que lo posicionan en un impresionante destino turistico. Por
tal razdn la creacion y gestion de nuevos productos turisticos nos obliga a explotar
estos recursos de una manera sustentable en beneficio del cantdn y de las futuras

generaciones.

La carencia de productos turisticos y el desconocimiento de los atractivos por

parte de los visitantes que llegan al cantén estan ocasionando la migracion de sus
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habitantes hacia las ciudades grandes generando una inestabilidad en sus ingresos
economicos y desmejorando asi la calidad de vida de los mismos.

El turismo actualmente es una herramienta estratégica del desarrollo econémico
local, debido a que presta grandes oportunidades de explotar zonas en las que no
existen otras alternativas de actividad econdmica. Es asi que surge la idea de crear

y ofertar productos turisticos hacia el canton.

El estudio y disefio de productos turisticos que se plantea en el presente trabajo de
investigacion abarca en forma general la oferta turistica que posee el cantén Colta,
por ende el mencionado disefio trata de explotar de una manera controlada los
recursos naturales y culturales de la region a largo plazo para lograr la total

satisfaccion de los visitantes nacionales y extranjeros.

De esta manera la creacion de nuevos productos permitira ofertar los atractivos
turisticos de la region, combinando asi atractivos y servicios que generalmente se
compran por separado, ofreciéndolos como un producto Unico, integrado como

precio fijo y en una sola transaccion.

2.2.- Andlisis critico

La inexistencia de productos turisticos en el canton Colta, hace que existan
efectos negativos entre ellos: el aislamiento turistico el mismo que se ve reflejado
en los recursos econdmicos que las empresas e instituciones reflejan cada afio,
desatencion de la autoridades es un sintoma para que los proyectos,
emprendimientos se hayan visto truncados o simplemente queden en papeles, y

dan lugar al enorme desaprovechamiento turistico, cultural, natural y social.

2.3.- Prognosis

La creacion de disefios turisticos ayudara al fortalecimiento y mejoramiento de la

cultura turistica, promocion del canton los mismos que los mismos que sirven de
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apoyo para enlazar atractivo turistico con servicio turistico y que es vendido como

promocion turistica en distintos lugares.

2.4.- Delimitacion

Las principales delimitaciones que se pueden encontrar en la realizacion de esta
investigacion son principalmente el tiempo, el espacio fisico y la busqueda de
informacion.

2.5.- Formulacién del problema

¢ Qué resultados se obtendra con el disefio de productos turisticos para el canton

Colta perteneciente al corredor turistico sostenible “Las Lagunas”.

2.6.- Objetivos

2.6.1. Objetivo General

» Disefiar productos turisticos para el cantén Colta perteneciente al corredor

de turismo sostenible “Las Lagunas”

2.6.2 Objetivos Especificos

» Elaborar el diagnostico situacional del corredor turistico sostenible “Las
Lagunas”.

» Validarlos atractivos turisticos del canton Colta.

» Realizar el estudio de mercado para determinar la oferta y la demanda

potencial insatisfecha del proyecto.
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2.7.- Justificacion

Colta es un cantén de la provincia de Chimborazo, famosa por sus ferias indigenas
y su principal atractivo la Laguna de Colta. Se encuentra al noroccidente de la

provincia de Chimborazo, a 18 Km de la ciudad de Riobamba.

La presente investigacion tiene como objetivo disefiar productos turisticos para el
corredor turistico sostenible “Las Lagunas”, ya que el proyecto promueve la
generacion de fuentes de ingresos para los moradores del canton Colta. En el
cantdn el turismo no se ha desarrollado con enfoques de sostenibilidad, por lo que
la ejecucion del proyecto fomentaria notablemente a este sector, propiciando la
creacion de productos turisticos. Ademas contribuird a mejorar la imagen turistica
del sector y una mayor valoracion de su riqueza natural y cultural por parte de la
poblacion.

El estudio y disefio de productos turisticos que se plantea en el presente trabajo de
investigacién abarca en forma general la oferta turistica que posee el canton Colta,
por ende el mencionado disefio trata de identificar la oferta explotar de una
manera controlada los recursos naturales y culturales de la region a largo plazo

para lograr la total satisfaccion de los visitantes nacionales y extranjeros.

De esta manera la creacion de nuevos productos permitira ofertar los atractivos
turisticos de la region, combinando asi atractivos y servicios que generalmente se
compran por separado, ofreciéndolos como un producto Unico, integrado como
precio fijo y en una sola transaccion, ademas esta propuesta servira como una guia
de comercializacién para las autoridades y todas las empresas involucradas a este
sector. Se trata de una seleccion de puntos a considerar y acciones a tomar dentro
de una concepcion estratégica comun, para los responsables de la administracién
del destino turistico, de tal forma que puedan orientar eficazmente a los mercados
mas rentables para asegurar el éxito, y lograr un posicionamiento estratégico del
Canton como destino turistico, extender el turismo geograficamente y asi

conseguir la permanencia del turista por mas tiempo.
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Al hablar del sector rural de la ciudad, tenemos atractivos turisticos aun no
explotados y visitados en especial en el canton Colta por lo que admite crear un
disefio de productos turisticos que son elementos materiales e intangibles

disefiados para satisfacer las necesidades y expectativas del consumidor.

De acuerdo a este contexto se requiere realizar un desarrollo especifico el disefio
de los productos turisticos. Hoy en dia es evidente la necesidad de efectuar una
adecuada planificacion si se desea que un determinado espacio, lugar o zona
turistica pueda llegar a tener un valor importante como producto turistico y

consiguientemente pueda ser relevante dentro de la economia local de la zona.

La adecuada optimizacion de los recursos disponibles en el territorio es vital, por
lo que es necesario ayudar y coordinar diferentes disciplinas que intervienen en el
desarrollo turistico y sobre todo tener estrategias adecuada del producto y
comercializacion del mismo, pueden suponer la diferencia entre obtener un
producto competitivo o un producto mediocre que tienda a desaparecer con el
tiempo. La actual situacion del mercado donde la necesidad de obtener productos
altamente competitivos es clave para la continuidad econdmica de los mismos,
ademas impone la necesidad de desarrollar los productos turisticos segun un plan

elaborado.

3.- MARCO TEORICO

3.1.- Antecedentes del tema

Desde la prehistoria, el hombre ha tenido necesidad de desplazarse con fines
comerciales y de intercambio, por lo que ha necesitado alojarse en diversos puntos
geograficos, en este tiempo, se intercambiaba el hospedaje por mercancias. En un

principio surgen hoteles y restaurantes de lujo al alcance de las clases acomodadas

que cobran unas tarifas que son imposibles de pagar para los demas, pero con el
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surgimiento de la sociedad del bienestar, comienzan a surgir otros lugares méas

modestos y al alcance de todos los bolsillos.

De esta manera, la investigacion, esta encaminada a disefiar paquetes turisticos
para el canton Colta, con la finalidad de ubicar asi un gran potencial turistico y
eco turistico que aun no ha sido explorado, a fin de lograr incrementar el nimero
de turistas nacionales y extranjeros, presentando alternativas validas para su

conocimiento a nivel internacional.

Por ello preocupado por ofertar productos turisticos he palpado la necesidad de
disefiar productos turisticos para el cantén Colta perteneciente a la provincia de
Chimborazo en donde el turista podra escoger entre algunos productos que van a

ser ofertados el cantén Colta.

3.2.- Enfoque teorico

Desde la prehistoria, el hombre ha tenido necesidad de desplazarse con fines
comerciales y de intercambio, por lo que ha necesitado alojarse en diversos puntos
geogréficos, en este tiempo, se intercambiaba el hospedaje por mercancias. En un
principio surgen hoteles y restaurantes de lujo al alcance de las clases acomodadas
que cobran unas tarifas que son imposibles de pagar para los demas, pero con el
surgimiento de la sociedad del bienestar, comienzan a surgir otros lugares mas

modestos y al alcance de todos los bolsillos.

De esta manera la investigacion esta encaminada a disefiar productos turisticos
para el canton Colta, con la finalidad de ubicar asi un gran potencial turistico y
eco turistico que aun no ha sido explorado, a fin de lograr incrementar el nimero
de turistas nacionales y extranjeros presentando alternativas validas para su
conocimiento a nivel internacional. Ademas se ha identificado que existe
informacioén de atractivos turisticos que solo son publicados en el internet, y en

medios impresos como: folletos, tripticos, volantes, guias turisticas, etc.,
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realizados por el Municipio de este canton y la Regional Sierra Centro de

Turismo.

Pero esta informacion no ha sido muy eficiente al momento de captar clientes
potenciales, porque no se ha elaborado con un estudio previo al momento de
disefar el producto turistico y empleo medios més adecuados para su distribucion
y comercializacion en mercados especificos a nivel nacional e internacional. Lo
que ha ocasionado un desinterés por parte del turista para visitar este sitio ya que

muchos de ellos desconocen la existencia del lugar.

Ademas de acuerdo a la fuente de informacion que presenta el CODECH
(Corporacién para el desarrollo de los territorios de las Cuencas de los rios
Chanchan y Chimbo) manifiesta que en el corredor turistico sostenible “Las
Lagunas” perteneciente al cantdn Colta no cuenta con productos turisticos,
ademas los atractivos son promocionados individualmente. Por ello preocupada
por ofertar productos turisticos he palpado la necesidad de disefiar productos
turisticos para el cantén Colta perteneciente al corredor turistico sostenible “Las
Lagunas”, donde el turista podra escoger entre algunos productos que va a ofertar

el cantdn Colta.

3.3.-Definicion de términos bésicos

Turismo: El turismo comprende las actividades que realizan las personas durante
sus viajes y estancias en lugares distintos a su entorno habitual por un periodo de

tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, por negocios y otros.*?

Atractivo Turistico: Son aquellos bienes tangibles o intangibles que posee un

lugar o destino y que generan interés en el turista.*®

12 Organizacion Mundial de Turismo (OMT)
13 paula Moreno, “Fundamentos Turisticos y Hoteleros”
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Paquete Turistico: Es un producto que se comercializa de forma Unica. Contiene
dos 0 méas servicios de carécter turistico, como alojamiento, manutencion vy
transporte, por el cual se abona un precio dentro del cual el consumidor no es

capaz de establecer un precio individual para cada servicio que se le presta.'*

Ruta: Es la via a seguir con un origen y un destino diferente, que sirve de base
para la creacion de los itinerarios. Lo que determina la ruta son una serie de
valores paisajisticos, culturales, humanos y naturales, que realizan el centro lineal

de atencion.®®

Itinerario: Es el recorrido establecido trazando en los mapas correspondientes y

que comprende: punto de origen, punto de toque y punto definitivo del destino.*

Recursos Turisticos: Es todo aquello que posee caracteristicas que implican un
atractivo para el turismo, bien sea de caracter natural de esparcimiento y

recreacion, histérico - cultural.'’

Producto Turistico: Constituido por el conjunto de aspectos tantos naturales y
culturales como estructurales que hacen de un lugar un atractivo para su visita. La
primera parte del producto turistico la constituyen los servicios creados para

facilitar la permanencia del hombre en los lugares distantes al habitual.*®

3.4.-Hipotesis
Como el diseno de productos turisticos para el corredor turistico sostenible “Las

Lagunas” dinamizara el sector econdmico, social y turistico de los habitantes de

las localidades involucradas.

4

% paula Moreno, “Fundamentos Turisticos y Hoteleros’
“Margoth Cali, “Geografia Turistica”

'8 paula Moreno, “Fundamentos Turisticos y Hoteleros’
YInternet www.gestiopolis.com

8Geografia Turistica Ing. Margot Cali Pereira

4
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4.- METODOLOGIA
4.1.- Tipo de estudio

En cuanto al tipo de investigacion que se utilizara en el proyecto es; la
investigacion de campo, este tipo de investigacion se apoya en informaciones que
provienen de entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones; y la
investigacion descriptiva, mediante este tipo de investigacion se utiliza el método
de analisis, se logra caracterizar un objeto de estudio o una situacion concreta,

sefialar sus caracteristicas y propiedades.
4.2.- Poblacion y muestra

Para determinar el tamafio de la muestra de la presente investigacion, se va a
tomar en cuenta datos estadisticos proporcionados por la Unidad de Turismo del
Gobierno Auténomo Descentralizado del canton Colta donde se conoce que en el

afio 2007 ingresaron 11520 turistas.

Para obtener el tamafio total de la poblacion de turistas que visitaron el cantdn
Colta se realiz6 proyecciones hasta el afio 2012 que es de 14703, con una tasa de
crecimiento turistico del 5%; de los cuales el 70% son turistas nacionales y el 30%

son turistas extranjeros.
Tamafo de la muestra

Al conocer la poblacion objetivo, procedemos a identificar cual serd la muestra,

para lo cual se aplica la siguiente formula:

~ N
“(N-1E2+1

n
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Donde:

N= Poblacion
E= margen de error admisible (5%).
E2= Elevado a la potencia 2 (es decir que el margen de error se eleva al cuadrado)

n= Tamafo de la muestra

B N
“(N-1E2+1

n

_ 14703
(14703 — 1)0.052 + 1

n

n = 389encuestados
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4.30peracionalizacion de las variables

CUADRO N°1

Operacionalizacion de las variables

VARIABLES

CONCEPTO

CATEGORIA

INDICADORES

INSTRUMENTOS

INDEPENDIENTE
Producto turisticos

El conjunto de
bienes y servicios
que son utilizados
para el consumo

Bienes y servicios

Nameros y tipos de

actividades

Consumo turistico

Estadisticas

e  Encuestas
e Estadisticas

turistico por grupos e Registros e Entrevistas
determinados  de e (Catastros
. e Local
consumidores.
e Regional
(OMT, 1998). e Nacional
e Internacional
Desarrollo Ingresos e Empleo
DEPENDIENTE socioeconémico e Precio

Dinamizara el

sector

econdémico, social y turistico

nivel de ingresos
que influyen en el
sistema social
orientados a
mejorar la calidad
de vida de los seres
humanos.

Sistema social

Estabilidad de
mercado

Competitividad

indices de bienestar

social

e  Observacion
directa

e  Encuestas

e Entrevistas

e Catastros

Elaborado por: Mayra Pino V.
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4.4.- Procedimientos

Para la recoleccion de la informacion que nos sera de mucha utilidad, en el disefio
de productos turisticos para el canton Colta, aplicaremos encuestas a los turistas
nacionales y extranjeros que visitan el Cantdn, con la finalidad, que esta
informacion recolectada nos sirva para elaborar la propuesta de nuestro trabajo de

investigacion.

Técnicas

> Laencuesta

La encuesta es una técnica que utilizaremos para recolectar datos de los clientes
nacionales y extranjeros que visitan el canton Colta, con preguntas relacionadas a
nuestro trabajo investigativo, el cual permitira identificar la oferta, la demanda, y
al mismo tiempo identificar cuales son las necesidades insatisfechas de los
visitantes, las mismas que trataremos dar alternativas de solucion, para convertir a

este lugar en un destino turistico nacional e internacional.

> La observacién

Esta técnica sirve para observar el comportamiento de los turistas con el lugar
que visitan, la atencion y calidad de los servicios que ofrecen los establecimientos
turisticos. Asi de esta manera procederemos a identificar cuales son los puntos

fuertes y débiles del cantén Colta.

4.5.- Procesamiento y analisis

El procesamiento de la informacion recopilada en la presente investigacion se lo

realizara de la siguiente manera:

e Se realizara una revision total de la informacion recogida que arrojo la

investigacion del trabajo.
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e Una vez revisada la informacion se procedera a realizar una limpieza de la
informacién defectuosa, desechando lo que no es util para los fines de la
investigacion.

e En lo referente a la formulacion de las encuestas se procedera a realizar su
respectiva tabulacion mediante la ilustracion gréfica, sea esta en pasteles o
barras, este método nos permitirad tener una informacion ordenada y clara del
trabajo realizado.

e Recopilada la informacion y realizada la tabulacion se efectuara un estudio
estadistico, y un analisis e interpretacion de los resultados de una manera

objetiva.

5.- MARCO ADMINISTRATIVO

5.1.- Recursos humanos

CANTIDAD | DENOMINACION | FUNCIONES A REALIZAR
1 Estudiante Desarrollo de actividades
2 Docentes Tutoria, coordinacion,

seguimiento y evaluacion

Recursos materiales

CANTIDAD DENOMINACION DESCRIPCION
1 Libreta de apuntes Recolectar informacion
300 Hojas de papel bond Elaboracidn del informe
2 Boligrafos Apunte de informacion

Recursos técnicos

CANTIDAD DENOMINACION DESCRIPCION
1 Computadora Elaboracién del informe
1 Impresora Impresion del informe
1 GPS obtener puntos de
referencia
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5.2.- Presupuesto

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR UNITARIO SUB TOTAL
Libreta de apuntes 1 0,80 0,80
Hojas de papel bond 300 0,02 6
Boligrafos 2 0,25 0,50
Varios 2992,7
TOTAL 3000
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5.3.- Cronograma

ACTIVIDADES

Busqueda de Informacién

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA
1 (213 112 (3 1 (2 |3 |4 (1 (2 |3 1 12 |3 |4 |1 |2 |3 |4

Analisis de fuentes

documentales

Observacion de campo

Recopilacion de informacion

Elaboracion del proyecto

Redaccion del documento

Impresion y presentacion
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