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RESUMEN  

 

En la planta de balanceados del Grupo Avícola “San Vicente” laboran 7 personas, 6 

hombres y 1 mujer, la investigación busca disminuir los niveles de riesgo en las áreas de 

proceso y administrativas, para ello se realizó la identificación y evaluación de riesgos 

utilizando la matriz GTC 45. Para los datos de riesgo higiénico se realizaron mediciones 

con los equipos de material particulado, sonómetro, luxómetro y WBGT otorgado por la 

UNACH, usando el método de dosis se evaluaron los riesgos higiénicos con los límites 

permisibles del Decreto 2393 y la Conferencia Americana de Higienistas Industriales 

Gubernamentales (ACGIH), se presentaron  riesgos higiénicos por el ruido en los 

procesos de pesado, molienda, empacado y distribución, iluminación en  los procesos de 

preparación de aditivos y en el área administrativa, en temperatura existe un riesgo 

higiénico dudoso en todos los procesos, para material particulado se tomó un TWA de 

0.5 mg/m3 y se determinó que no existe riesgo higiénico en ningún proceso. En los riesgos 

mecánicos y biológicos se utilizó el método de William Fine dando como resultado riesgo 

medio en los procesos de mezclado, molienda, empacado y distribución. Los riesgos 

biológicos fueron bajos en toda la empresa. Finalmente, con la implementación del plan 

de higiene y salud laboral se logró controlar los riesgos higiénicos en los procesos 

mediante la elaboración de medidas preventivas, normas de higiene y salud para el 

personal, el diseño de mapas de riesgos y evacuación, además se implementó señalética 

y se dictó capacitaciones. 

Palabras claves: plan de higiene, riesgos higiénicos, matriz GTC 45, Dosis, mapa de 

riesgo, señalización. 
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INTRODUCCIÓN  

 

La necesidad de proveer seguridad, higiene y salud para los trabajadores esta solicitada 

por los organismos internacionales como la Organización Internacional de Trabajo (OIT), 

la Organización Mundial de la Salud (OMS), teniendo en cuenta que el personal es el eje 

principal de toda la empresa, su salud y bienestar debe estar en constante vigilancia. Los 

riesgos higiénicos según el Instituto Nacional de Salud e Higiene en el Trabajo (INSHT) 

están presente en todos los ambientes de trabajo, es de vital importancia realizar una 

medición, control y evaluación de los riesgos para prevenir enfermedades ocupacionales 

que reduzcan la productividad de los empleados.   

Las empresas nacionales para solicitar el certificado en Buenas Prácticas de Manufactura 

(BPM) deben cumplir con los requisitos estipulados por la Agencia Nacional de Registro 

Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA), que demanda en el Art.13 higiene y medidas de 

protección, el apartado 24.1 solicita normas escritas de higiene para el personal y la 

utilización de equipos de protección, además la empresa según el número de empleados  

debe cumplir con las exigencias estipuladas en la normativa vigente de la Constitución de 

la Republica, Decreto 2393 o Resolución 957, es en donde la creación del plan de Higiene 

y Salud laboral toma un rol importante para la certificación BPM y promover un ambiente 

de trabajo sano y libre de riesgos que impidan las actividades de los trabajadores. 

La empresa de balanceados del Grupo Avícola “San Vicente” presento riesgos higiénicos 

dentro de su entorno laboral que fueron atendidos dentro del plan de higiene y salud 

laboral para así prevenir enfermedades laborales. Para la realización de la investigación 

como primer paso se identificó y se evaluó los factores de riesgo  mediante la matriz GTC 

45 de Colombia, para posteriormente realizar mediciones de ruido, iluminación, 

temperatura y material particulado, al utilizar el método Dosis se evaluó y determino la 

existencia de riesgo higiénico en las áreas de procesos y administrativa de la empresa,  se 

elaboró un plan de higiene y salud laboral el cual consta de medidas preventivas para los 

riesgos higiénicos, normas de higiene y salud del personal, 2 mapas de riesgos y 

evacuación.  

Finalmente, se implementó señalética en la empresa y capacitación del plan con temáticas 

como: higiene industrial, mapas de riesgo, evacuación y manejo de extintores. Para el 

análisis de hipótesis se utilizó el método matemático Chi Cuadrado, se comparó la 
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situación antes y después de la implementación del plan. Para finalmente determinar la 

reducción de riesgos higiénicos y determinar que la propuesta del plan de higiene es 

viable para toda la empresa de balanceados del Grupo Avícola “San Vicente” 

El capítulo I, presenta el marco teórico que está constituido por los antecedentes, 

problematización, definiciones de higiene industrial, salud laboral, Matriz GTC 45, 

métodos de evaluación como dosis, William Fine, reglamentos como el Decreto Ejecutivo 

2393, planes de riesgos, mapas de evacuación, señalización establecidas por la norma 

INEN 3864, tipos de extintores y clases de fuego. 

El capítulo II, contiene la metodología utilizada en esta investigación como el diseño, tipo 

de investigación, técnicas e instrumentos para recolección de datos, población de estudio, 

identificación de variables y operacionalización de las hipótesis. 

El capítulo III, está constituido por el análisis y discusión de resultados, comprende la 

identificación y evaluación de los riesgos utilizando la matriz GTC 45 de Colombia, 

mediciones y evaluaciones de riesgos higiénicos usando el método de dosis, William 

Fine, también consta el análisis estadístico usando el Chi Cuadrado como herramienta 

para la aceptación o rechazo de hipótesis y finalmente la discusión de resultados con 

investigaciones similares. El capítulo IV presenta las conclusiones y recomendaciones 

del trabajo de investigación. 
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CAPÍTULO I 

1. Marco Teórico  

 

1.1.Antecedentes 

 

Se procede a realizar un análisis de los antecedentes de investigaciones similares, las 

mismas que son las siguientes: 

En la investigación “La seguridad e higiene industrial y la calidad del agua y su 

incidencia en la gestión de riesgos laborales y ambientales en el Centro de 

Faenamiento Ocaña”, se realizó la evaluación de los riesgos que se encuentran en las 

diferentes áreas de trabajo del proceso productivo del centro de faenamiento, dando como 

resultado riesgos mecánicos, biológicos y ergonómicos; se realizaron análisis de 

laboratorio tanto del agua que se utiliza en el proceso. Con la información recolectada se 

plantea un plan de seguridad e higiene industrial que permita controlar los niveles de 

riesgos laborales y como usar adecuadamente los recursos hídricos, mediante la 

instalación de medidas preventivas de control. (Jaramillo & Merino, 2014) 

Análisis: El tipo de investigación fue de campo se utilizó una matriz de riesgos laborales 

otorgado por parte del Ministerio de Relaciones Laborales del Ecuador, en el mismo se 

aplicaron métodos cualitativos de evaluación como W. Fine, BOE n. 97, Owas y Meseri, 

utilizando instrumentos de medición calibrados permitan valorar los mismos. 

En la siguiente investigación “Propuesta para la implementación de un plan de 

seguridad industrial en la extractora de palma africana; Agroindustrial Sozoranga” 

se basa en una detallada descripción de los sistemas y elementos de producción de la 

planta de extracto de palma, se realiza la identificación de los posibles riesgos existentes 

y se utiliza una metodología normalizada por INSHT, para detectar el nivel de riesgo. 

Para la gestión práctica, control de riesgos, se crea un cronograma de prevención de 

riesgos, se hace la propuesta de un plan de seguridad, las soluciones correctivas a los 

diferentes riesgos encontrados. Las soluciones propuestas incluyen una guía de seguridad 

industrial, un Plan contra incendios y evacuación, una guía de señalización y los 

respectivos Mapas de limitación de zonas, señalización y contra incendios. (Guerrero, 

2007) 
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Análisis: La metodología usada para elaborar este tema fue diseñada por el Instituto de 

Seguridad e Higiene del trabajo (INSHT), que permite diagnosticar los principales 

riesgos, Además se realizó una gestión técnica para evaluar los riesgos, midiendo una 

elevada temperatura y un exceso de ruido en la extractora. Se utilizó la norma NTP 330 

(INSHT) para su valoración. 

En la investigación “Elaboración de un plan de higiene y seguridad ocupacional en 

la planta de concentrados de Zamorano” afirma que la implementación de sistemas de 

higiene y seguridad ocupacional que ayudaran a la implementación de sistemas de 

seguridad con esto ayuda a prevenir accidentes, enfermedades y lesiones laborales. El 

objetivo de este proyecto fue la elaboración de un programa de higiene industrial y 

seguridad ocupacional para la planta de concentrados. (Guardado, 2006). 

Análisis: El estudio se realizó analizando los riesgos de todos los procesos comprendidos 

en la elaboración de concentrado para animales. Dando como resultado del análisis de 

riesgos, un manual de procedimientos seguros de operación, un programa de 

capacitaciones sobre temas de seguridad durante la realización de tareas laborales, un 

programa de higiene industrial, un plan de contingencias y se implementó el índice de 

seguridad.  

La investigación denominada “Elaboración de un plan de emergencia para la planta 

agroindustrial procesadora de panela granulada ACOPANELA de R. L. ubicada en 

San José Verapaz – San Vicente.” Afirma que la productividad de una empresa depende 

por la competencia de sus trabajadores. Por ello se ve en necesidad de prevenir los 

accidentes laborales y evitar las enfermedades profesionales con la elaboración un plan 

de emergencia que incluyan: los peligros, la clasificación de riesgos, los inventarios de 

equipos de protección personal necesarios, resguardos de protección para implementos 

de transmisión entre otras partes de los equipos y maquinarias, los planos de las 

instalaciones con su debida señalización (Reyes, Cornejo, Vladimir, & Gerson, 2019). 

Análisis: Para hallar las posibles situaciones peligrosas que se puedan suscitar y la 

correcta forma de actuar cuando existe una posible amenaza considerando los factores 

mecánicos, físicos, biológicos, psicosociales, químicos, y ergonómicos que están 

propuestos por la Ley General de Prevención de Riesgos en los lugares de Trabajo la cual 

es regulada por El Ministerio de Trabajo y Previsión Social entidad competente a nivel 

nacional que controla todo lo referido a Seguridad e Higiene Ocupacional. 
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1.2.Problematización 

 

En América Latina, cada 15 segundos muere un trabajador por el resultado de accidentes 

o enfermedades en el trabajo. Hablando económicamente por cada año existe una perdida 

de 1000 millones de dólares. Las cifras de la Organización Internacional de Trabajo (OIT) 

presentan que cerca de 1 millón de trabajadores sufren cada día un accidente en su centro 

de labores. (Pineda, 2014) 

La generación de una cultura orientada en higiene y seguridad en el sector laboral debería 

ser unos de los objetivos más importantes en una planta agroindustrial, ya que su principal 

benefactor es el recurso más importante dentro de ella, el recurso humano. (Guardado, 

2006) 

Los accidentes no son casuales sino producidos por el hombre, los mismos que ocurren 

por el desconocimiento de cómo realizar correctamente las operaciones, por no cumplir 

con las reglas establecidas o falta de una cultura de seguridad. El plan de seguridad 

industrial y salud ocupacional pretende establecer la mejora todos los recursos de la 

industria, generando un ambiente seguro y confortable a todo el personal que labora. 

(Aldaz, 2015) 

La seguridad en el trabajo en los últimos años se ha convertido en una responsabilidad 

moral y legal de todas las empresas públicas y privadas, sin embargo, la mayoría de las 

instituciones se olvidan de su responsabilidad, considerándolas como un desperdicio de 

tiempo y dinero. (Tacuri, 2017). 

Las empresas del país apenas llegan a un cumplimiento de un 4,2%, en promedio, sobre 

100 de los estándares para garantizar la salud y seguridad ocupacional, según El 

Ministerio de Relaciones Laborales y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS). 

(Orozco, 2017) 

1.3.Formulación del problema  

 

Siendo la pregunta de investigación: ¿Como el plan de higiene y salud laboral reducirá 

los niveles de riesgo en la empresa “San Vicente” de la ciudad de Riobamba? 
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1.4.Concepto de Higiene Industrial 

 

La higiene industrial es una técnica no médica de prevención de enfermedades 

profesionales, se encarga del control del medio ambiente de trabajo y los contaminantes 

que producen riesgo sobre el trabajador. (Falagán, Canga, Ferrer, & Fernández, 2000, 

pág. 13) 

1.5.Objetivo de Higiene Industrial 

 

El principal objetivo de la higiene industrial es la prevención de enfermedades 

profesionales, se basa en el reconocimiento, la evaluación y el control de los factores 

ambientales del trabajo. (Falagán & otros, 2000, pág. 13) 

1.6.Higiene de campo  

 

  

Es la encargada de realizar el estudio de la situación higiénica en el ambiente de trabajo 

(análisis de puestos de trabajo, detección de contaminantes y tiempo de exposición, 

medición directa y tomas de muestras, comparación de valores estándares). (Falagán & 

otros , 2000, pág. 45) 

1.7.Riesgos Higiénicos  

 

Los riesgos higiénicos son producidos por la exposición a agentes físicos, biológicos o 

químicos por lo general suelen producir enfermedades, patologías o infecciones, sus 

efectos se aparecen según la dosis que reciben los trabajadores en su entorno laboral, es 

decir los niveles de contaminación que están expuestos y el tiempo de exposición. 

(INSHT, 2002) 

1.8.Control de riesgos higiénicos  

 

Para controlar los riesgos higiénicos es necesario identificar los factores de riesgo y 

evaluarlos con el método más aceptable para poder conocer la magnitud, los riesgos de 

mayor afectación son el ruido y los agentes biológicos, químicos, cancerígenos y 

específicos, como amianto cloruro de vinilo y exposición a radiaciones. (INSHT, 2002) 
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1.9.Tipos de riesgo higiénicos  

 

Contaminantes químicos: es toda porción de materia inerte en cualquiera de sus estados 

de agregación como polvos finos, fibras, humos, nieblas, gases, vapores, etc. 

Agentes físicos nocivos: su aparición está en el ambiente de trabajo en formas de energía 

capaces de actuar como factores de riesgo, los más casuales son el ruido, vibraciones, 

variaciones de la presión, radiaciones. 

Contaminantes biológicos: son la porción de materia viva presentes en el ambiente 

laboral, puede provocar efectos en la salud a las personas que están en contacto. (Scribd, 

2019) 

1.10. Salud laboral  

 

La salud laboral es el campo que abarca la prevención de los riesgos laborales, el 

desarrollo de la salud a través del entorno laboral está sujeta a la relación entre un factor 

de riesgo en el ambiente de trabajo y una respuesta biológica, incluye determinantes 

“macro” como los cambios económicos globales, altibajos del mercado laboral o las 

reformas legislativas que afectan a la red de protecciones sociales. (Ruiz & otros, 2013). 

1.11. Diagnóstico de las condiciones de salud. 

 

Es el resultado del procedimiento ordenado para determinar “el conjunto de variables 

objetivas de orden fisiológico, psicológico y sociocultural que determinan el perfil 

sociodemográfico y de morbilidad de la población trabajadora” (ICONTEC, 2010) 

 

1.12. Norma tecnica colombiana GTC 45 

 

La norma técnica colombiana presenta la identificación de peligros, el análisis, la 

evaluación, el tratamiento y el monitoreo de los riesgos, también el aseguramiento de la 

información. Se discuten las características especiales de la gestión del riesgo en 

seguridad y salud ocupacional. (ICONTEC, 2010) 
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Gráfico 1.1 Matriz GTC 45 

Fuente: (ICONTEC, 2010) 

 

 

1.13. Evaluación de la exposición 

 

Para realizar la evaluación de la exposición del trabajador al contaminante higiénico, es 

necesario: 

 Determinación de la cantidad de exposición al contaminante. 

 Determinación de la dosis: Concentración (intensidad) x Tiempo. La concentración 

ha sido hallada en el paso anterior. 

 Comparación con valores límite, se comparará las dosis de exposición con los valores 

de referencia que permitirán definir si las condiciones son seguras o no.  

 Realizada la comparación se determinará el nivel de riesgo al que se encuentran 

sometidos los trabajadores. (UIB, 2003) 

 

1.13.1. Formula de dosis 

 

𝐷𝑜𝑠𝑖𝑠 =
𝑚𝑒𝑑. 𝑜 𝑐𝑎𝑙𝑐.

𝑛𝑜𝑟𝑚𝑎
 

 

1.13.2. Determinación del riesgo higiénico 

 

Dosis < 0,5 No existe riesgo higiénico. 

0,5 Dosis 1 El riesgo higiénico es dudoso. 

Dosis > 1 Existe riesgo higiénico. (Lexnova, 2019) 
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1.14. Exposición y dosis en químicos 

 

La cantidad de un contaminante toxico que el organismo absorbe se denomina dosis. El 

daño al trabajador es provocado por varios factores provocados por la naturaleza humana 

y característicos del contaminante como su toxicidad, la velocidad de absorción del 

contaminante por el organismo, tiempo de exposición y concentración. (Falagán & otros, 

2000, pág. 55) 

1.14.1. Definición de TLV’s 

 

El TLV-TWA se define como (Valor límite umbral), es simplemente el límite de 

concentración de contaminantes ambientales durante una jornada normal de trabajo, que 

generalmente es de 8 horas a la cual los trabajadores están expuestos de forma repetida. 

(Bravo, 2014) 

1.14.2. Partículas suspendidas en su fracción respirable (PM-10 y PM-2.5) 

 

Son partículas en estado líquido o solido que se encuentran dispersas en la atmósfera 

como polvo, cenizas, hollín, cemento. La fracción respirable es de PM-10 (10 micras) y 

PM-2.5 (2.5 micras), la particularidad de estas partículas es la de penetrar en el aparato 

respiratorio hasta los alvéolos pulmonares y producir irritación en las vías respiratorias. 

(FAO, 2003) 

Tabla 1.1 Límites permisibles de material particulado de harinas y derivados ACGIH (Conferencia 

Americana de Higienistas Industriales Gubernamentales) 

Sustancia TWA 

Polvo de harina 0,5 mg/m3 

Fuente: (ACGIH, 2018) 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

 

1.15. Ruido  

 

El sonido se define como una variación de la presión atmosférica originada por una 

vibración mecánica, que se caracteriza por su presión acústica y frecuencia. El ruido 

puede causar daños a la salud, principalmente a la audición (Scribd, 2019) 
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Tabla 1.2 Tabla de exposición sonora (Decreto 2393 Art. 55) 

 

Fuente: (Decreto2393, 2012) 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

1.16. Estrés Térmico 

 

El estrés térmico de una persona depende de la producción de calor de su organismo como 

resultado de su actividad física y de las características del ambiente que le rodea, que 

condiciona el intercambio de calor entre el ambiente y su cuerpo. (INSHT, 1994, pág. 1) 

1.16.1. Fórmulas para el cálculo térmico  

 

Las fórmulas para el índice térmico son las siguientes: 

Tabla 1.3Fórmulas para el cálculo térmico 
Descripción  Fórmula  

En exteriores (con 

exposición solar) 

WBGT = 0,7*TBH + 0,2*TG + 0,1*TA (ºC) 

En interiores (sin 

exposición solar a la 

sombra) 

WBGT= 0,7 * TBH + 0,3 * TG (ºC)  

Tabla de exposición sonora 

Nivel sonoro/ dB (A 

lento) 

Tiempo de exposición por 

jornada/ hora 

85 8 

90 4 

95 2 

100 1 

110 0.25 

115 0.125 
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Con temperatura variable 

se deben tomar tres 

mediciones tobillos, 

abdomen, cabeza 

𝑊𝐵𝐺𝑇 =
𝑊𝐵𝐺𝑇(𝑐𝑎𝑏𝑒𝑧𝑎) + 2𝑊𝐵𝐺𝑇(𝑎𝑏𝑑𝑜𝑚𝑒𝑛) + 𝑊𝐵𝐺𝑇(𝑡𝑜𝑏𝑖𝑙𝑙𝑜𝑠)

4
 

 

Fuente: (García, 2017) 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

De acuerdo con el tipo de trabajo se puede determinar el consumo de energía y la 

temperatura. 

Tabla 1.4 Carga de trabajo según la temperatura (Decreto 2393 Art. 54) 

CARGA DE TRABAJO 

Tipo de trabajo Liviana  Moderada  Pesada  

Inferior a 200 Kcal/hora De 200 a 350 Kcal/hora Igual o mayor a 350 

kcal/hora 

Trabajo continuo 75% trabajo TGBH = 30.0 TGBH = 26.7 TGBH = 25.0 

25% descanso cada hora. TGBH = 30.6 TGBH = 28.0 TGBH = 25.9 

50% trabajo, 50% descanso, cada 

hora.    

TGBH = 31.4 TGBH = 29.4 TGBH = 27.9 

25% trabajo, 75% descanso, cada 

hora.    

TGBH = 32.2 TGBH = 31.1 TGBH = 30.0 

Fuente: (Decreto2393, 2012) 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

 

1.17. Iluminación en el puesto de trabajo 

 

La iluminación en el puesto de trabajo tiene como objetivo mejorar la percepción visual 

de esta manera asegurar la correcta ejecución de las tareas, la seguridad y bienestar de los 

trabajadores. Una iluminación deficiente puede producir accidentes como también la 

aparición de fatiga visual, trastornos visuales y oculares. (INSHT, 2015). 
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1.17.1. Art. 56. iluminación, niveles mínimos. (Decreto 2393) 

 

 

Tabla 1.5 Niveles mínimos de iluminación. 

NIVELES DE ILUMINACIÓN MÍNIMA PARA TRABAJOS ESPECÍFICOS Y SIMILARES 

ILUMINACIÓN MINIMA  ACTIVIDADES 

20 luxes Pasillos, patios y lugares de paso. 

50 luxes Operaciones en las que la distinción no sea esencial como manejo de materias, 

desechos de mercancías, embalaje, servicios higiénicos. 

100 luxes Cuando sea necesaria una ligera distinción de detalles como: fabricación de 

productos de hierro y acero, taller de textiles y de industria manufacturera, salas 

de máquinas y calderos, ascensores. 

200 luxes Si es esencial una distinción moderada de detalles, tales como: talleres de metal 

mecánica, costura, industria de conserva, imprentas.  

300 luxes Siempre que sea esencial la distinción media de detalles, tales como: trabajos 

de montaje, pintura a pistola, tipografía, contabilidad, taquigrafía. 

500 luxes Trabajos en que sea indispensable una fina distinción de detalles, bajo 

condiciones de contraste, tales como: corrección de pruebas, fresado y torneado, 

dibujo. 

1000 luxes Trabajos en que exijan una distinción extremadamente fina o bajo condiciones 

de contraste difíciles, tales como: trabajos con colores o artísticos, inspección 

delicada, montajes de precisión electrónicos, relojería. 

Fuente: (Decreto2393, 2012) 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

1.18. Método de William Fine 

 

El método de William Fine es un procedimiento para el control de los riesgos, este método 

es probabilístico, permite calcular el grado de peligrosidad de cada riesgo identificado, y 

vincula la probabilidad de ocurrencia, las consecuencias que pueden originarse en caso 

de ocurrencia del evento y la exposición del riesgo. (ESPOL, 2011) 

𝑮𝑷 = 𝐶 × 𝐸 × 𝑃 
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 Las Consecuencias (C)  

 La Exposición (E)  

 La Probabilidad (P) 

Tabla 1.6 Valoración de las consecuencias 

Valor Consecuencias 

10 Muerte y/o daños mayores 6000 dólares 

6 Lesiones incapaces permanentes y/ o daños entre 2000 y 6000 dólares  

4 Lesiones con incapacidades no permanentes y/o daños entre 600 y 2000 

dólares 

1 Lesiones con heridas leves, contusiones, golpes y/o pequeños daños 

económicos 

Fuente: (ESPOL, 2011) 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Tabla 1.7 Valoración de la exposición 

Valor Exposición 

10 La situación de riesgos ocurre continuamente o muchas veces al día 

6 Frecuentemente una vez al día  

2 Ocasionalmente o una vez por semana  

1 Remotamente posible. 

Elaborado por: Marco Vargas  

Fuente: (ESPOL, 2011) 

 

Tabla 1.8 Valoración de probabilidad 

Valor Probabilidad 

10 Es el resultado más probable y esperado; si la situación de riesgo 

tiene lugar. 

7 Es completamente posible, nada extraño. 

Tiene una probabilidad de ocurrencia del 50% 

4 Sería una rara coincidencia. Tiene una probabilidad del 20% 

1 Nunca ha sucedido en muchos años de exposición el riesgo, pero 

es concebible. 

Fuente: (ESPOL, 2011) 

Elaborado por: Marco Vargas 
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1.19. Mapa de Riesgos 

 

El mapa de riesgos es un documento que presenta los riesgos laborales existentes en toda 

la empresa. Permite hallar los peligros, localizar y valorar los riesgos existentes, también 

conocer el grado de exposición a que están sometidos los diferentes grupos de 

trabajadores afectados. (CALLE & GUAMÁN, 2015). 

1.19.1. Los objetivos del mapa de riesgos  

 

Los objetivos principales del mapa de riesgos son: 

 Identificar, localizar y valorar los riesgos existentes en una determinada empresa. 

 Conocer el número de trabajadores expuestos a los diferentes riesgos en función de 

departamentos o secciones, horarios y turnos. (CALLE & GUAMÁN, 2015) 

1.20. Señalización de Seguridad 

 

La norma utilizada en la señalización de seguridad es la NTE INEN ISO 3864 que trata 

la señalización y su simbología. La señalización no puede reemplazar la adopción de 

medidas preventivas, colectivas o personales que son necesarios para disminuir los 

riesgos existentes. Se utilizará de forma que el riesgo indicado sea fácilmente advertido 

o identificado. (CALLE & GUAMÁN, 2015, pág. 25) 

1.20.1. Localización de la señalización de Seguridad 

 

Su colocación se realizará: 

 Solamente en los casos en que se considere necesaria. 

 En los sitios más propicios. 

 En posición destacada. 

 

 

 



 

15 
 

1.20.2. Significado general de figuras geométricas y colores de seguridad 

 

Gráfico 1.2 Colores y figuras geométricas de seguridad 

 
Fuente: (NTE INEN-ISO , 2013) 

 

 

1.21. Plan de Evacuación 

 

La realización de un plan de evacuación tiene como objetivo de proteger a las personas 

ante situaciones críticas, los ocupantes ante una emergencia deben trasladarse a un lugar 

seguro, a través de un itinerario protegido y en un tiempo adecuado. Para afrontar con 

éxito una situación de emergencia es necesario realizar una planificación anticipada de 

las diferentes alternativas y acciones a seguir por los equipos que tendrán que hacer frente 

a dicha emergencia. (Tolcachir & Heguillén, 2015, pág. 1)  

1.21.1. Reconocimiento de la edificación a evacuar 

 

 Ubicación de botiquines 

 Afluencia de personas (cantidad, habituales, visitantes) 

 Ubicación de mecanismos de alarma 

 Detectores de humo y/o aspersores de agua (si existieran) 

 Estaciones para el corte de servicios públicos (agua, energía eléctrica, gas) 

 Puntos de encuentro 

 Puntos de albergue 

 Demarcación de salidas habituales y salidas de emergencia 
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 Rutas de evacuación hasta llegar al punto de encuentro y/o sitio de albergue 

 Ubicación de extintores y/o hidrantes 

Fuente: (Salazar & Pineda, 2016) 

1.22. Extintores de Seguridad 

 

La función de los extintores de seguridad es la protección contra incendios en un lugar de 

trabajo cuando se forma un incendio, son los primeros elementos que se utilizan para 

controlar un fuego inicial. Las características más importantes del extintor es su fácil 

localización y el uso para evitar la propagación del fuego. Se deben tener en cuenta para 

la elección de un extintor la clasificación y las clases de fuego existentes. (INSHT, 1996, 

pág. 1) 

1.22.1. Clasificación del fuego. 

 

Clasificación del fuego según la naturaleza del combustible:  

Clase A. Son aquellos que se producen en materiales sólidos como cartones, madera, 

papeles, plásticos, textiles etc. El símbolo que se usa es la letra A, en color blanco, sobre 

un triángulo con fondo verde. (Leones, 2011) 

Gráfico 1.3 Fuego clase A 

 
Fuente: (Leones, 2011) 

 

Clase B. Los fuegos clase B son los que se producen en líquidos combustibles 

inflamables, como pinturas, petróleo, gasolina, etc. Su símbolo es una letra B, en color 

blanco, sobre un cuadrado con fondo rojo. (Leones, 2011) 

Gráfico 1.4 Fuego clase B 

 
Fuente: (Leones, 2011) 
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Clase C. Su símbolo es la letra C, en color blanco, sobre un círculo con fondo azul, los 

fuegos clase C son aquellos que se producen en "equipos o instalaciones bajo carga 

eléctrica", que se encuentran energizados. (Leones, 2011) 

Gráfico 1.5 Fuego clase C 

 
Fuente: (Leones, 2011) 

 

Clase D. Los fuegos clase D, son los que se producen en polvos o virutas de aleaciones 

de metales livianos como aluminio, magnesio, etc. Su símbolo es la letra D, de color 

blanco, en una estrella con fondo amarillo. (Leones, 2011) 

Gráfico 1.6 Fuego clase D 

 
Fuente: (Leones, 2011) 

 

Clase K. Son los tipos de incendio que se producen en aceites vegetales. A este tipo de 

incendio no debe arrojársele agua ya que se produce una reacción química. Requiere 

extintores especiales, que contienen una solución acuosa de acetato de potasio. (Leones, 

2011) 

Gráfico 1.7 Fuego clase K 

 
Fuente: (Leones, 2011) 

 

 

. 
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CAPÍTULO II 

2. Metodología 

 

2.1.Diseño de la investigación   

 

La investigación tuvo un diseño no experimental, los resultados se muestrearon en un solo 

momento, es decir en las que solo se observaron fenómenos tal y como se da en el entorno 

de trabajo de la empresa de “San Vicente”. 

El estudio es de orden correlacional, puesto que existe una experimentación y la relación 

entre dos variables dependientes e independientes. Es transversal en tanto permite 

conocer la situación en la que se encuentra la población en un momento dado.  La 

investigación fue de tipo aplicativa, con el objetivo de disminuir los riesgos presentados 

en los trabajadores de la empresa “San Vicente”, después de a ver sido identificados y 

evaluados mediante la matriz GTC 45, con la medición de ruido, temperatura, iluminación 

y material particulado se evalúa el riesgo higiénico en las actividades diarias de la 

empresa. 

Para el estudio se aplicó un método descriptivo el cual consiste en caracterizar un hecho, 

fenómeno, individuo o grupo con un solo fin de instaurar su comportamiento. Los 

resultados de esta investigación se encuentran en un nivel medio en cuanto a la 

profundidad de los conocimientos 

2.2.Tipo de investigación  

 

La investigación fue aplicada en la empresa y se sustentó mediante la identificación y 

evaluación de riesgos mediante la aplicación de la matriz GTC 45 de Colombia, para la 

identificación de riesgos higiénicos se realizó mediciones de ruido, iluminación, 

temperatura y material particulado con los equipos de la UNACH, con la propuesta 

establecida se logrará identificar y disminuir dichos factores y dar solución a los 

problemas de seguridad, higiene, salud de los trabajadores de la Empresa “San Vicente”, 

mediante la elaboración de mapa de riesgo, mapa de evacuación, instalación de 
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señalización, todo con una correcta capacitación en el manejo de extintores contra 

incendios e higiene del personal. 

 La investigación es de campo, ya que se realizó en las instalaciones de la Empresa 

Avícola “San Vicente” Ubicada en la Parroquia de Maldonado de la Ciudad de Riobamba, 

donde se encontraron varios factores de riesgo que afectan a la seguridad y salud de los 

trabajadores. 

2.3.Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

La recolección de información para esta investigación se realizó la aplicación de la matriz 

de riesgos GTC 45 de Colombia, este instrumento fue elaborado y validado por el Instituto 

Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (ICONTEC). Apartado 14237 Bogotá, 

en el trabajo.  

Los instrumentos de medición para la presente investigación fueron el sonómetro, 

luxómetro, WBGT y el equipo de material particulado, los equipos fueron provistos por 

parte de la Universidad Nacional de Chimborazo. 

La observación fue una técnica muy utilizada para la identificación de riesgos en la 

empresa, se analizaron cada proceso de la elaboración de balanceados logrando realizar 

un diagrama de flujo de proceso  

2.4.Población  

 

La empresa Avícola y productora de balanceados “San Vicente” de la Ciudad de 

Riobamba consta de 7 personas que trabajan en distintas áreas: 6 en el área de producción 

y 1 en el área administrativa, se trabaja con toda la población. 

2.5.Identificación de Variables  

 

2.5.1. Variable Independiente  

 

Plan de higiene y salud laboral 
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2.5.2. Variable Dependiente  

 

Niveles de riesgo. 

2.6.Hipótesis  

 

2.6.1. Hipótesis General  

 

Mediante el plan de higiene y salud laboral se reducirán los niveles de riesgos en la 

empresa “San Vicente” 

2.6.2. Hipótesis Especificas  

 

 Desarrollar un diagnóstico de higiene industrial, para detectar los factores de riesgo 

en la empresa “San Vicente” de la ciudad de Riobamba 

 

 Diseñar medidas preventivas para disminuir los niveles de riesgo en la empresa “San 

Vicente” de la ciudad de Riobamba. 

 

 Aplicar el plan de higiene y salud laboral para disminuir los niveles de riesgo en los 

trabajadores de la empresa “San Vicente” de la cuidad de Riobamba. 

 

2.7.Operatividad de las Hipótesis  

 

2.7.1. Hipótesis General  

 

 Mediante el plan de higiene y salud laboral se reducirán los niveles de riesgos en la 

empresa “San Vicente” 
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Tabla 2.1 Operatividad hipótesis general 
Problema 

general 

Hipótesis general Objetivo 

general 

Variables Dimensiones Indicadores Instrumento 

Técnica 

¿Cómo el plan 

de higiene y 

salud laboral 

reducirá los 

niveles de 

riesgo en la 

empresa “San 

Vicente”? 

HG1: Mediante el 

plan de higiene y 

salud laboral se 

reducirán los 

niveles de riesgos 

en la empresa “San 

Vicente” 

 

HG0: Mediante el 

plan de higiene y 

salud laboral no se 

reducirán los 

niveles de riesgos 

en la empresa “San 

Vicente”. 

 

Elaborar un 

plan de higiene 

y salud laboral 

para disminuir 

los niveles de 

riesgo en la 

empresa “San 

Vicente” de la 

ciudad de 

Riobamba. 

V. 

independiente 

Plan de higiene 

y salud laboral 

 

V. dependiente 

Niveles de 

riesgo 

Higiene 

laboral. 

 

 

 

 

 

Número de 

ejemplares de 

plan de higiene. 

Factores de 

riesgo: 

Alto  

Medio  

bajo 

 

 

 

 

Sonómetro 

Luxómetro  

WBGT 

Medidor de 

material 

particulado  

Observación   

Métodos de 

evaluación. 

Ppm o 

mg/𝑚3 

 

2.7.2. Hipótesis Especifica 1 

 Mediante el diagnostico de higiene industrial se identifican los niveles de riesgo en la 

empresa “San Vicente” 

Tabla 2.2 Operatividad hipótesis especifica 1 
Problema 

Especifico 

Hipótesis 

especifico  

Objetivo 

especifico  

Variables  Dimensiones Indicadores  Instrumento  

Técnica  

¿Cómo al 

desarrollar un 

diagnóstico de 

Higiene y   

Salud 

Ocupacional, 

se reducirán los 

niveles de 

riesgo en la 

empresa “San 

Vicente”? 

HE1: Mediante 

el diagnostico de 

higiene y salud 

ocupacional se 

identifican los 

niveles de riesgo 

en la empresa 

“San Vicente” 

HE0: Mediante 

el diagnostico de 

higiene y salud 

ocupacional no 

se identifican los 

niveles de riesgo 

en la empresa 

“San Vicente” 

 

Desarrollar un 

diagnóstico 

de higiene 

industrial para 

detectar los 

factores de 

riesgo en la 

empresa “San 

Vicente” de la 

ciudad de 

Riobamba. 

V. 

independiente 

Diagnóstico de 

higiene y salud 

laboral 

 

 

V. dependiente 

Identificación de 

riesgos 

Factores de 

riesgo 

 

 

 

 

Niveles de 

riesgo 

Alto   

Medio 

Bajo  

 

 

 

 

 

Sonómetro 

Luxómetro  

WBGT   

Medidor de 

material 

particulado 

Matriz de 

riesgos INSHT 

Métodos de 

evaluación.  
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2.7.3. Hipótesis Especifica 2 

 

 Mediante el diseño de medidas preventivas de higiene y salud ocupacional se 

reducirán los niveles de riesgo en la empresa “San Vicente” 

Tabla 2.3 Operatividad hipótesis especifica 2 
Problema 

Especifico 

Hipótesis especifico Objetivo 

especifico 

Variables Dimensiones Indicadores Instrumento 

Técnica 

¿Cómo se 

diseñarán las 

medidas 

preventivas de 

higiene y salud 

ocupacional en 

el área de 

producción de 

la empresa “San 

Vicente”? 

HE1: Mediante el 

diseño de medidas 

preventivas de 

higiene y salud 

ocupacional se 

reducirán los niveles 

de riesgo en la 

empresa “San 

Vicente” 

 

HE0:  Mediante el 

diseño de medidas 

preventivas de 

higiene y salud 

ocupacional no se 

reducirán los niveles 

de riesgo en la 

empresa “San 

Vicente” 

 

Diseñar medidas 

preventivas para 

disminuir los 

niveles de riesgo 

en la empresa 

“San Vicente” 

de la ciudad de 

Riobamba. 

V. 

independiente 

Medidas 

preventivas de 

higiene y salud 

ocupacional  

 

V. dependiente 

Niveles de 

riesgo 

Seguridad 

Industrial 

 

 

 

 

Número de 

medidas 

preventivas 

aplicadas  

Fuente 

Medio  

Trabajador  

 

 

 

Dosis  

TLV’s 

Decreto 2393 

iluminación  

William Fine 

 

 

 

2.7.4. Hipótesis Especifica 3 

 

 Mediante la aplicación del plan de higiene y salud laboral se reducirán los niveles de 

riesgo en la empresa “San Vicente” 
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Tabla 2.4 Operatividad hipótesis especifica 3 

Problema 

Especifico 

Hipótesis 

especifico 

Objetivo 

especifico 

Variables Dimensiones Indicadores Instrumento 

Técnica 

¿Cómo se 

aplicará el plan 

de higiene y 

salud laboral a 

los trabajadores 

de la empresa 

“San Vicente”? 

HE1: Mediante la 

aplicación del plan 

de higiene y salud 

laboral se reducirán 

los niveles de riesgo 

en la empresa “San 

Vicente” 

 

HE0: Mediante la 

aplicación del plan 

de higiene y salud 

laboral no se 

reducirán los 

niveles de riesgo en 

la empresa “San 

Vicente” 

 

Aplicar el plan 

de higiene y 

salud laboral 

para disminuir 

los niveles de 

riesgo en los 

trabajadores de 

la empresa “San 

Vicente” de la 

cuidad de 

Riobamba. 

V. 

independiente 

Aplicación del 

plan de 

higiene y salud 

laboral 

 

V. 

dependiente 

Niveles de 

riesgo 

Higiene 

laboral  

 

 

 

 

Niveles de 

riesgo  

Alto 

Medio  

Bajo  

Numero de 

planes de 

higiene  

Numero de 

señalética 

implementada 

 

 

Mapa de 

riesgo 

Mapa de 

evacuación.  

Capacitación 

en el puesto 

de trabajo. 
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CAPÍTULO III 

3. ANÁLISIS Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS  

 

3.1.Proceso de la elaboración de balanceados en la planta. 

 

Para la ejecución de un plan de higiene y salud laboral de la empresa “San Vicente” 

primero hay que establecer los procesos para elaborar balanceados mediante una 

observación, los resultados se reflejan en el siguiente gráfico. 

Gráfico 3.1 Proceso para la obtención de balanceados 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

INICIO 

Recepción de la 

materia prima 

Almacenamiento  

Pesado  

Molienda   

Empacado  

Mezclado 

FIN 

INICIO 

 

Preparación de 

aditivos  

Distribución   
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3.2.Identificación de los factores de riesgo  

 

Para la identificación de factores de riesgo se utilizó la matriz GTC 45 de Colombia, se 

presenta el resumen de la matriz, la versión completa se encuentra en anexos (Anexo 1).  

 

Gráfico 3.2 Matriz GTC 45 de identificación y evaluación de riesgos 

 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Tabla 3.1 Resumen de la matriz de riesgos GTC 45 aplicado en la empresa “San Vicente” 

Resumen de la matriz GTC 45 

Proceso  

Peligro interpretación de riesgos 

 

Riesgo  

Nivel de riesgo e 

interpretación 

Aceptabilidad del 

riesgo 

Recepción y 

almacenamiento de 

materia prima 

Exposición a vectores: Presentes en el 

ambiente de trabajo, insectos y roedores 80 Aceptable 

Iluminación: existe presencia de sombras 80 Aceptable 

Temperatura: sensación a una baja 

temperatura 80 Aceptable 

Ruido: Cercanía al proceso de molido. 80 Aceptable 

Mecánico: choque contra objetos móviles, 

atropello o golpe por vehículo 40 Aceptable 

Material particulado 50 Aceptable 

Preparación de aditivos 

Exposición a vectores: Presentes en el 

ambiente de trabajo, insectos y roedores 80 Aceptable 

Iluminación: existe presencia de sombras 200 No Aceptable 

Temperatura: sensación a una baja 

temperatura 80 Aceptable 

Ruido: sensación de ruido  80 Aceptable 

Mecánico: choque contra objetos móviles, 

caída de objetos 100 Aceptable 

Material particulado 200 No Aceptable 

Pesado 
Exposición a vectores: Presentes en todo el 

ambiente de trabajo, insectos y roedores 80 Aceptable 
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Iluminación: existe presencia de sombras 200 No Aceptable 

Temperatura: sensación a una baja 

temperatura 80 Aceptable 

Ruido: Cercanía al proceso de molido. 200 No Aceptable 

Mecánico: choque contra objetos móviles, 

caída de objetos 40 Aceptable 

Material particulado 200 No Aceptable 

Mezclado y Molienda 

Exposición a vectores: Presentes en todo el 

ambiente de trabajo, insectos y roedores 80 Aceptable 

Iluminación: existe presencia de sombras 200 No Aceptable 

Temperatura: sensación a una baja 

temperatura 60 Aceptable 

Ruido: proceso situado entre la maquinaria 

de molienda y mezclado 150 No Aceptable 

Mecánico: choque contra objetos móviles, 

caída de objetos 80 Aceptable 

Material particulado 200 No Aceptable 

Por conexión de equipos eléctricos, posibles 

sobrecargas de equipos, etc. 150 No Aceptable 

Atrapamiento por maquinaria  1200 No Aceptable 

Espacio confinado 600 No Aceptable 

Empacado  

Exposición a vectores: Presentes en todo el 

ambiente de trabajo, insectos y roedores 80 Aceptable 

Iluminación: existe presencia de sombras 200 No Aceptable 

Temperatura: sensación a una baja 

temperatura 60 Aceptable 

Ruido: Cercanía al proceso de molido. 150 No Aceptable 

Mecánico: choque contra objetos móviles, 

caída de objetos 80 Aceptable 

Material particulado 200 No Aceptable 

Caída en alturas 1200 No Aceptable 

Distribución 

Exposición a vectores: Presentes en todo el 

ambiente de trabajo, insectos y roedores 80 Aceptable 

Iluminación: existe presencia de sombras 200 No Aceptable 

Temperatura: sensación a una baja 

temperatura 60 Aceptable 

Ruido: Cercanía al proceso de molido. 150 No Aceptable 

Mecánico: choque contra objetos móviles, 

caída de objetos 80 Aceptable 

Material particulado 200 No Aceptable 

Caída en alturas 2400 No Aceptable 

Área administrativa 

Exposición a virus, bacterias, hongos o 

parásitos presentes en el ambiente de trabajo 80 Aceptable 

Iluminación: existe un ambiente oscuro  200 No Aceptable 

Temperatura: sensación a una baja 

temperatura 80 Aceptable 

Ruido: Cercanía al proceso de elaboración de 

balanceados 200 No Aceptable 

Mecánico: choque contra objetos móviles e 

inmóviles, caída de objetos 80 Aceptable 

Material particulado 80 Aceptable 

 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 
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3.3.Mediciones de riesgos higiénicos  

 

Al finalizar la identificación de los factores de riesgo de los procesos, se procedió a 

realizar las mediciones con los equipos de los laboratorios de la UNACH como 

sonómetro, luxómetro, WBGT y el equipo de material particulado, se presenta el resumen 

de las mediciones obtenidas. 

3.3.1. RUIDO  

 

Tabla 3.2 Mediciones de ruido en los puestos de trabajo 

Actividad/ proceso Nivel de ruido dB 

Recepción de materia prima y almacenamiento 74,9 

Preparación de aditivos 72,2 

Pesado 86,1 

Mezclado y molienda 86,3 

Empacado  81,7 

Distribución  82,8 

Área administrativa (gerencia) 53,8 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

3.3.2. ILUMINACIÓN  

 

Tabla 3.3 Mediciones de iluminación en los puestos de trabajo 

Actividad/ proceso Nivel de iluminación (lux) 

Recepción de materia prima y almacenamiento 549,4 

Preparación de aditivos y pesado 248,9 

Mezclado y molienda 483,2 

Empacado  390,5 

Distribución  1670,2 

Área administrativa (gerencia) 53,8 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 
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3.3.3. TEMPERATURA 

 

Tabla 3.4 Mediciones de temperatura en los puestos de trabajo 

Actividad/ proceso 
Lugar de 

medición 
T.B.H °C T.B.S °C Globo °C H. R 

I t.G.B.H 

interna 0,7 

(TBH) + 0,3 

(TG) 

Recepción de materia prima 

y almacenamiento 

Tobillo 13,3 16,2 14,9 53% 13,78 

Abdomen  13,5 15,5 15,7 57% 14,16 

Cabeza  12,8 15 15,5 60% 13,61 

Preparación de aditivos y 

pesado  

Tobillo 13,5 16,7 14,7 53% 13,86 

Abdomen  13,7 15,8 15,5 56% 14,24 

Cabeza  12,6 15,3 15,7 59% 13,53 

Mezclado y molienda 

Tobillo 14,1 18,8 17,7 55% 15,18 

Abdomen  14,2 17,1 16,8 57% 14,98 

Cabeza  13,9 16,6 16,3 69% 14,62 

Empacado y distribución 

Tobillo 14,2 18,6 17,3 57% 15,13 

Abdomen  14,5 17,3 16,9 58% 15,22 

Cabeza  14 16,8 16,6 70% 14,78 

Gerencia  

Tobillo 14,1 16,2 17,3 63% 15,06 

Abdomen  16 21,2 21,9 56% 17,77 

Cabeza  16,4 22,3 23 53% 18,38 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

3.3.4. MATERIAL PARTICULADO  

 

Tabla 3.5 Mediciones de material particulado en los puestos de trabajo 

Actividad/ proceso Material particulado (mg/m3) 

Recepción de materia prima y almacenamiento 0,009 

Preparación de aditivos y pesado 0,031 

Mezclado y molienda 0,092 

Empacado y distribución  0,015 

Área administrativa (gerencia) 0,005 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 



 

29 
 

3.4.Evaluación de riesgos higiénicos 

 

3.4.1. RUIDO 

 

Según el decreto 2393 Art. 55 nos establece que para el nivel de ruido debe existir 85 dB 

diarios en 8 horas laborables, el método de evaluación fue dosis y arrojó los siguientes 

resultados. 

Tabla 3.6 Dosis de ruido por puestos de trabajo 

Actividad/ proceso Dosis de ruido dB (medido o 

calculado) 

Recepción de materia prima y almacenamiento 0,88 (riesgo higiénico dudoso) 

Preparación de aditivos 0,85 (riesgo higiénico dudoso) 

Pesado 1 (si existe riesgo higiénico) 

Mezclado y molienda 1 (si existe riesgo higiénico) 

Empacado  1 (si existe riesgo higiénico) 

Distribución  1 (si existe riesgo higiénico) 

Área administrativa (gerencia) 0,63 (riesgo higiénico dudoso) 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Análisis: La tabla indica que existe riesgo higiénico relacionado con el ruido en los 

procesos de pesado, molienda, mezclado, empacado y distribución. 
 

3.4.2. ILUMINACIÓN  

 

Según el decreto 2393 Art. 56 nos establece una tabla para el nivel de luminosidad, se 

aplicó el método de evaluación dosis y presentó los siguientes resultados. 
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Tabla 3.7 Dosis de iluminación por puestos de trabajo 

Actividad/ proceso Dosis de iluminación luxes (medido o 

calculado) 

Recepción de materia prima y 

almacenamiento 

0,55 (riesgo higiénico dudoso) 

Preparación de aditivos y pesado 1,21 (si existe riesgo higiénico) 

Mezclado y molienda 0,62 (riesgo higiénico dudoso) 

Empacado  0,77 (riesgo higiénico dudoso) 

Distribución  0,18 (no existe riesgo higiénico) 

Área administrativa (gerencia) 9,30 (si existe riesgo higiénico) 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Análisis: La tabla indica que existe riesgo higiénico relacionado con la iluminación en 

los procesos de preparación de aditivos, pesado y en el área administrativa (gerencia). 
 

3.4.3. TEMPERATURA  

 

Según el decreto 2393 Art. 54 nos establece una tabla para la temperatura, dependiendo 

del régimen y tipo de trabajo. Se aplicó el método de evaluación dosis y arrojó los 

siguientes resultados. 

Tabla 3.8 Dosis de temperatura por puestos de trabajo 

Actividad/ proceso Dosis de temperatura °C (medido o 

calculado) 

Recepción de materia prima y almacenamiento 0,52 (riesgo higiénico dudoso) 

Preparación de aditivos y pesado 0,52 (riesgo higiénico dudoso) 

Mezclado y molienda 0,56 (riesgo higiénico dudoso) 

Empacado y distribución  0,57 (riesgo higiénico dudoso) 

Área administrativa (gerencia) 0,57 (riesgo higiénico dudoso) 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 
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Análisis: La tabla indica que existe riesgo higiénico dudoso relacionado con la 

temperatura en todos los procesos de la empresa. 
 

3.4.4. MATERIAL PARTICULADO  

 

Para el cálculo de material particulado se utilizó el TWA establecido por el ACGIH para 

harinas o derivados que es de 0,5 mg/m3 diario. El método de evolución fue Dosis y 

arrojo los siguientes resultados. 

 

Tabla 3.9 Dosis de temperatura por puestos de trabajo 

Actividad/ proceso Dosis de material particulado 

mg/m3 (medido o calculado) 

Recepción de materia prima y almacenamiento 0,02 (no existe riesgo higiénico) 

Preparación de aditivos y pesado 0,06 (no existe riesgo higiénico) 

Mezclado y molienda 0,18 (no existe riesgo higiénico) 

Empacado y distribución  0,03 (no existe riesgo higiénico) 

Área administrativa (gerencia) 0,01 (no existe riesgo higiénico) 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Análisis: La tabla indica que existe no riesgo higiénico relacionado con el material 

particulado en todos los procesos de la empresa. 

 

3.4.5. RIESGOS MECÁNICOS Y BIOLÓGICOS  

 

Para la evaluación de riesgos mecánicos y biológicos se utilizó el método de evaluación 

de William Fine, donde se analiza las consecuencias, exposición y probabilidad y presenta 

los siguientes resultados. 
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Tabla 3.10 Tabla de evaluación método William Fine de riesgos mecánicos y biológicos  

Evaluación de riesgos mecánicos y biológicos  

Puesto de 

trabajo 
Tipo de riesgo Consecuencias  Exposición  Probabilidad  

Cálculo 

de riesgo 

Nivel de 

riesgo 

Recepción de 

materia prima y 

almacenamiento 

Presencia de 

vectores 

(roedores, 

moscas) 

6 6 4 144 Bajo  

Atropello o 

golpe con 

vehículo 

4 2 4 32 Bajo  

Choque contra 

objetos móviles 
1 6 7 42 Bajo  

Preparación de 

aditivos y pesado  

Caídas 

manipulación 

de objetos  

1 6 7 42 Bajo  

Presencia de 

vectores 

(roedores, 

moscas) 

6 6 4 144 Bajo  

Mezclado y 

molienda 

Atrapamiento 

por o entre 

objetos 

6 10 7 420 Medio  

Espacios 

confinados 
4 10 4 160 Bajo  

Contactos 

eléctricos 

directos 

4 2 4 32 Bajo  

Empacado y 

distribución 

Atropello o 

golpe con 

vehículo 

6 6 4 144 Bajo   

Trabajo en 

Alturas 
6 10 7 420 Medio  

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

3.10.Tabulación de preguntas antes de la propuesta  

 

Se realiza una encuesta a los trabajadores de la empresa de balanceados “San Vicente” 

para determinar la situación inicial.  
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Pregunta 1: se ha realizado una medición y evaluación de los riesgos higiénicos 

presentes en la empresa "San Vicente" 

 

Tabla 3.11 Resultados de la pregunta 1 antes de la propuesta 

Valoración   Resultado   % 

Si  0 0 

No  7 100 

Total  7 100 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Gráfico 3.3 Resultados de la pregunta 1 antes de la propuesta 

 
Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Análisis: El presente grafico indica que el 100% de los encuestados no conocían si dentro 

de la empresa se han realizado mediciones y evaluaciones de los diferentes factores de 

riesgo. 

Pregunta 2: Se han desarrollado medidas preventivas y correctivas de los factores 

de riesgo higiénico en la empresa "San Vicente" 

 

Tabla 3.12 Resultados de la pregunta 2 antes de la propuesta 

Valoración   Resultado   % 

Si  0 0 

No  7 100 

Total   7 100 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 
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Se ha realizado una medicion y 
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si no
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Gráfico 3.4 Resultados de la pregunta 2 antes de la propuesta 

 
Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Análisis: El grafico indica que el 100% de los encuestados no conocían si dentro de la 

empresa se han realizado acciones preventivas y correctivas de los diferentes factores de 

riesgo. 

Pregunta 3: se ha realizado capacitaciones y acciones correctivas para disminuir los 

factores de riesgo higiénico ´presente en la empresa "San Vicente" 

 

Tabla 3.13 Resultados de la pregunta 3 antes de la propuesta 
Valoración   Resultado   % 

Si  0 0 

No  7 100 

total  7 100 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Gráfico 3.5 Resultados de la pregunta 3 antes de la propuesta 

 
Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Análisis: El grafico indica que el 100% de los encuestados no conocían si dentro de la 

empresa se han realizado capacitaciones y acciones correctivas de los diferentes factores 

de riesgo encontradas en la empresa “San Vicente” 

 

0%

100%

Se han desarrollado medidas 
preventivas y correctivas de los 

factores de riesgo

si no

0%
100%

Se ha realizado capacitaciones y 
acciones correctivas para disminuir 

los factores de riesgo

si no
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3.11.Tabulación de preguntas después de la propuesta 

 

Luego de haber realizado el diagnostico, diseño de medidas preventivas y aplicación del 

plan de higiene y salud se procede a realizar la misma encuesta para los trabajadores para 

determinar la situación final. 

Pregunta 1: se ha realizado una medición y evaluación de los riesgos higiénicos 

presentes en la empresa "San Vicente" 

 

Tabla 3.14 Resultados de la pregunta 1 después de la propuesta 

Valoración    Resultado   % 

Si  6 85,71 

No  1 14,29 

Total   7 100 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Gráfico 3.6 Resultados de la pregunta 1 después de la propuesta                                                              

 
Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Análisis: El grafico indica que el 85,71% de los encuestados conocen que dentro de la 

empresa se han realizado mediciones y evaluaciones de los diferentes factores de riesgo, 

y un 14,29% no conocen si ha realizado mediciones y evaluaciones. 

Pregunta 2: Se han desarrollado medidas preventivas y correctivas de los factores 

de riesgo higiénico en la empresa "San Vicente" 

 

Tabla 3.15 Resultados de la pregunta 2 después de la propuesta 

Valoración   Resultado   % 

Si  5 71,43 

No  2 28,57 

Total   7 100 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

86%

14%

se ha realizado una medicion y 
evaluacion de riesgos 

si no
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Gráfico 3.7 Resultados de la pregunta 2 después de la propuesta 

                                                            
Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Análisis: El presente grafico indica que el 71,43 % de los encuestados saben que dentro 

de la empresa se han realizado acciones preventivas y correctivas de los diferentes 

factores de riesgo encontradas en la empresa “San Vicente” y un 28,57% no saben acerca 

de estas medidas preventivas. 

Pregunta 3: se ha realizado capacitaciones y acciones correctivas para disminuir los 

factores de riesgo higiénico ´presente en la empresa "San Vicente" 

 

Tabla 3.16 Resultados de la pregunta 3 después de la propuesta 
Valoración   Resultado   % 

Si  7 100 

No  0 0 

Total  7 100 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Gráfico 3.8 Resultados de la pregunta 3 después de la propuesta 

 
Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

71%

29%
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100%
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Análisis: El grafico indica que el 100% de los encuestados saben que dentro de la empresa 

se han realizado capacitaciones y acciones correctivas de los diferentes factores de riesgo 

encontradas en la empresa “San Vicente”. 

3.12.Comparación de la aplicación del antes y después de la propuesta  

 

Gráfico 3.9 Encuesta antes de la propuesta 

 
Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Gráfico 3.10 Encuesta después de la propuesta 

 
Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Análisis: En el grafico antes de la propuesta se observa que todos los encuestados han 

contestado no, indicando que nadie conocía factores de riesgo, medidas preventivas, 

capacitaciones. El grafico después de la propuesta indica que la mayoría contesto si, 
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afirmando que ya tienen conocimiento de los riesgos y están capacitados e informados 

para evitar accidentes.  

3.13.Prueba de hipótesis 

 

3.13.1. Hipótesis 1 

 

1. Se establece la hipótesis Ho y Hi 

Ho: Mediante el diagnóstico de higiene industrial no se identifican los niveles de riesgo 

en la empresa “San Vicente” 

Hi: Mediante el diagnóstico de higiene identificaran se identifican los niveles de riesgo 

en la empresa “San Vicente” 

2. Se selecciona un nivel de significación 

En este caso se seleccionó el nivel de 0,05 y esta es la probabilidad que se rechace o se 

acepte la hipótesis nula. 

3. Se selecciona el estadístico de prueba en esta investigación es “Chi” cuadrado. 

𝑋𝑐2 ∑
(𝑓𝑜 − 𝑓𝑒)2

𝑓𝑒
 

Dónde:  

fo = frecuencia observada 

fe = frecuencia esperada  

4. Determinar los grados de libertad, se lo realiza por el número de reglones (-1) 

multiplicando por el número de columnas (-1). 

V= (2 -1) (2 -1) = 1 

 

Tabla 3.17 Frecuencia observada hipótesis 1 

Valoración  
Antes de la 

propuesta  

Después de la 

propuesta  
Total  

Si 0 6 6 

No 7 1 8 

Total  7 7 14 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 
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Tabla 3.18 Frecuencia esperada hipótesis 1 

Valoración  
Antes de la 

propuesta  

Después de la 

propuesta  
Total  

Si 3 3 6 

No 4 4 8 

Total  7 7 14 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

5. Calculamos de acuerdo con la fórmula de “Chi” cuadrado 

 

Tabla 3.19 Frecuencia esperada hipótesis 1 

  Valoración Fo fe fo - fe (fo - fe )2  

 

Antes  Si 0 3 -3 9 3 

No 7 4 3 9 2,25 

Después  Si 6 3 3 9 3 

No 1 4 -3 9  

2,25 

              

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Gráfico 3.11 Gráfica de la prueba del chi cuadrada de la hipótesis 1 

 

 

 

6. Decisión  

𝑋𝑐2= 10,5 > 𝑋𝑡2 = 3,84 (tabla), se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis 

de investigación (Hi). 

El diagnóstico de higiene industrial si identifica los niveles de riesgo en la empresa 

“San Vicente” 

  𝑋𝑐2  =10,5    
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3.13.2. Hipótesis 2 

 

1. Se establece la hipótesis Ho y Hi 

Ho: Mediante el diseño de medidas preventivas de higiene y salud ocupacional no se 

reducirán los niveles de riesgo en la empresa “San Vicente” 

Hi: Mediante el diseño de medidas preventivas de higiene y salud ocupacional se 

reducirán los niveles de riesgo en la empresa “San Vicente” 

2. Se selecciona un nivel de significación 

En este caso se seleccionó el nivel de 0,05 y esta es la probabilidad que se rechace o se 

acepte la hipótesis nula. 

3. Se selecciona el estadístico de prueba en esta investigación es “Chi” cuadrado. 

𝑋𝑐2 ∑
(𝑓𝑜 − 𝑓𝑒)2

𝑓𝑒
 

Dónde:  

fo = frecuencia observada 

fe = frecuencia esperada  

4. Determinar los grados de libertad, se lo realiza por el número de reglones (-1) 

multiplicando por el número de columnas (-1). 

V= (2 -1) (2 -1) = 1 

 

Tabla 3.20 Frecuencia observada hipótesis 2 

Valoración  
Antes de la 

propuesta  

Después de la 

propuesta  
Total  

Si 0 5 5 

No 7 2 9 

Total  7 7 14 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 
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Tabla 3.21 Frecuencia esperada hipótesis 2 

Valoración  
Antes de la 

propuesta  

Después de la 

propuesta  
Total  

Si 2,5 2,5 5 

No 4,5 4,5 9 

Total  7 7 14 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

5. Calculamos de acuerdo con la fórmula de “Chi” cuadrado 

 

Tabla 3.22 Frecuencia esperada hipótesis 2 

  Valoración fo fe fo - fe (fo - fe )2  

 

Antes  Si 0 2,5 -2,5 6,25 2,5 

No 7 4,5 2,5 6,25 1,4 

Después  Si 5 2,5 2,5 6,25 2,5 

No 2 4,5 -2,5 6,25  

1,4 

              

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Gráfico 3.12 Gráfica de la prueba del chi cuadrada de la hipótesis 2 

 

 

6. Decisión  

𝑋𝑐2= 7,77 > 𝑋𝑡2 = 3,84 (tabla), se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis 

de investigación (Hi). 

El diseño de medidas preventivas de higiene y salud ocupacional si reduce los niveles 

de riesgo en la empresa “San Vicente” 

  𝑋𝑐2  =7,77    
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3.13.3. Hipótesis 3 

 

1. Se establece la hipótesis Ho y Hi 

Ho: Mediante la aplicación del plan de higiene y salud laboral no se reducirán los niveles 

de riesgo en la empresa “San Vicente” 

Hi: Mediante la aplicación del plan de higiene y salud laboral se reducirán los niveles de 

riesgo en la empresa “San Vicente” 

2. Se selecciona un nivel de significación 

En este caso se seleccionó el nivel de 0,05 y esta es la probabilidad que se rechace o se 

acepte la hipótesis nula. 

3. Se selecciona el estadístico de prueba en esta investigación es “Chi” cuadrado. 

𝑋𝑐2 ∑
(𝑓𝑜 − 𝑓𝑒)2

𝑓𝑒
 

Dónde:  

fo = frecuencia observada 

fe = frecuencia esperada  

4. Determinar los grados de libertad, se lo realiza por el número de reglones (-1) 

multiplicando por el número de columnas (-1). 

V= (2 -1) (2 -1) = 1 

 

Tabla 3.23 Frecuencia observada hipótesis 3 

Valoración  
Antes de la 

propuesta  

Después de la 

propuesta  
Total  

Si 0 7 7 

No 7 0 7 

Total  7 7 14 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 
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Tabla 3.24 Frecuencia esperada hipótesis 3 

Valoración  
Antes de la 

propuesta  

Después de la 

propuesta  
Total  

Si 3,5 3,5 7 

No 3,5 3,5 7 

Total  7 7 14 

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

5. Calculamos de acuerdo con la fórmula de “Chi” cuadrado 

Tabla 3.25 Frecuencia esperada hipótesis 3 

 Valoración fo fe fo - fe (fo - fe )2  

 

Antes Si 0 3,5 -3,5 12,25 3,5 

No 7 3,5 3,5 12,25 3,5 

Después Si 7 3,5 3,5 12,25 3,5 

No 0 3,5 -3,5 12,25  

3,5 

              

Fuente: Empresa “San Vicente” 

Elaborado por: Marco Vargas 

 

Gráfico 3.13 Gráfica de la prueba del chi cuadrada de la hipótesis 3 

 

 

6. Decisión  

𝑋𝑐2= 14 > 𝑋𝑡2 = 3,84 (tabla), se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis de 

investigación (Hi). 

La aplicación del plan de higiene y salud laboral si reduce los niveles de riesgo en la 

empresa “San Vicente” 

  𝑋𝑐2  =14    
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3.14. Discusión de resultados  

 

Al comienzo de la investigación se determinó varios riesgos dentro de la empresa 

identificados y evaluados con la matriz GTC 45 destacando entre ellos riesgos higiénicos 

como ruido, iluminación, temperatura, material particulado, presencia de vectores y 

riesgos mecánicos los más peligrosos fueron el atrapamiento por objetos, espacios 

confinados y caída en alturas, para comprobar la existencia de riesgos higiénicos se 

realizó mediciones y evaluaciones comprobando la existencia de riesgos por ruido en los 

procesos de pesado, molienda, mezclado, empacado y distribución, en iluminación en el 

proceso de preparación de aditivos, pesado y en el área administrativa (gerencia), para 

finalizar se realizó William Fine para evaluar los riesgos mecánicos y los biológicos, se 

los comparó con la matriz GTC 45 dejando un peligro medio en atrapamiento por objetos 

y caída en alturas. El plan de higiene prioriza los riesgos existentes de la planta, normas 

de higiene y salud, manejo de extintores, además dentro del plan se implementa 

señalización y mapas de riesgos para la empresa todo con su respectiva capacitación 

Finalmente se determina que dentro de la empresa de balanceados del Grupo Avícola 

“San Vicente” existe una disminución de riesgos, toda esta información es corroborada 

mediante la realización del test para la comprobación de hipótesis aplicada trabajadores 

de la empresa, se determina que el diagnostico de riesgos, medidas preventivas y la 

aplicación del plan si reduce los riesgos a los que están sometidos los trabajadores durante 

su jornada laboral. 

Se realiza un análisis con la investigación elaborada por (Goya & Castillo, 2017) con el 

tema “Diseño de un plan de seguridad y salud ocupacional en la Industria Alimenticia 

Imperial S.A. ubicada en el cantón Jujan” donde no se reduce los niveles de riesgos de la 

empresa, ya que no existe la correcta implementación del sistema de seguridad y salud 

ocupacional, en nuestra investigación si existe la disminución de riesgos, se implementó 

medidas preventivas elaboradas en el plan, además se dio una correcta capacitación al 

personal sobre los peligros presentes. Cave recalcar que la empresa Imperial tiene como 

actividades el apilado de arroz con cáscara y produce sus derivados, en cambio en la 

empresa “San Vicente” está dedicada a la producción de balanceados por este motivo los 

resultados y los planes pueden variar, pero hay que resaltar que la implementación es uno 

de los motivos esenciales para la disminución de los factores de riesgos.  
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CAPÍTULO VI 

4. Conclusiones y recomendaciones 

 

4.1.Conclusiones  

 

 La información recolectada en el diagnóstico es de vital importancia para conocer es 

estado inicial de la empresa y conocer los peligros más potenciales, de esa manera 

desarrollar medidas apropiadas para disminuir los niveles de riesgos, en la empresa 

se comprueba la existencia de varios riesgos no solo higiénicos sino también 

mecánicos como atrapamiento por objetos, espacios confinados y caída por alturas, la 

medición y evaluación de riesgos higiénicos determinaron problemas con el ruido en 

los procesos de pesado, molienda, mezclado, empacado y distribución , en 

iluminación en la preparación de aditivos y área administrativa (gerencia), además se 

aplicó William fine para riesgos mecánicos y biológicos para contrastar con la matriz 

GTC 45. dando como riesgo medio en atrapamiento por objetos, caída en alturas y 

niveles bajos en los riesgos biológicos. 

 

 El diseño de medidas preventivas y correctivas busca la solución a los riesgos 

anteriormente identificados mediante la elaboración del plan que contiene la 

identificación de las actividades realizadas en la empresa, priorización de riesgos, 

normas de higiene y salud, mapas de riesgos y evacuación, manejo de incendios y uso 

de extintores de seguridad, todo para otorgar al trabajador un ambiente de trabajo sano 

y seguro en el que pueda realizar sus actividades con normalidad 

 

 La aplicación del plan logró disminuir los riesgos identificados dentro de la empresa 

mediante la colocación de señalética, el diseño de dos mapas de riesgo y evacuación 

por cada planta y la entrega física del plan al administrador. Finalmente se realizó 

capacitaciones sobre los riesgos higiénicos, normas de higiene y salud en el personal, 

manejo de extintores de seguridad y la utilización de los mapas de riesgo y evacuación 

en caso de peligros potenciales dentro de la planta. 
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4.2.Recomendaciones  

 

 En la empresa “San Vicente” la demanda de balanceados aumenta y los procesos de 

fabricación van mejorando por lo que recomienda realizar un monitoreo continuo de 

todos los riesgos higiénicos y mecánicos. 

 

 Dentro de la empresa hubo varios riesgos como presencia de vectores por lo que se 

recomienda aplicar 5s orden y limpieza en todas las áreas para mejorar la calidad de 

los productos en la empresa.  

 

 Para complementar la investigación en la parte de salud laboral, se recomienda 

realizar un plan de vigilancia de la salud con un médico ocupacional que realice el 

diagnóstico, control y manejo del estado de salud de todos los trabajadores. 

 

 Dentro del artículo 13 de las Buenas Prácticas de Manufactura (BPM) solicita que el 

trabajador debe estar capacitado en diferentes aspectos como seguridad, evacuación 

en caso de riesgo y comportamiento del personal, por lo que se recomienda realizar 

capacitaciones continuas con temáticas como higiene industrial y salud para el 

personal, manejo de extintores de seguridad y manejo de equipos de protección 

personal.  

 

 El plan de higiene y salud laboral consta de algunas medidas preventivas que no 

pudieron ser aplicadas por falta de recursos económicos y falta de espacio por lo que 

se recomienda completar la implementación del plan.
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Anexo 1 Matriz de identificación y evaluación de riesgos  
IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE LOS RIESGOS 

(Guía Técnica Colombiana 45 Segunda Actualización) 
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Exposición a 

vectores: 

Presentes en el 

ambiente de 

trabajo, insectos 

y roedores 

Biológico:  

Problemas de piquetes 

en la piel y una posible 

infección 

CONTROL 

DE 

PLAGAS 

ASEO CONTINUO 

DE 

INSTALACIONES  

NINGUNO 2 4 8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA  
APLICACIÓN DE 

5S  

INSPECCIONES DE 

CONDICIONES  
NA 

N
O

 Iluminación: 

existe presencia 

de sombras 

FISICO 

cansancio ocular, 

dolores de cabeza 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

ILUMINACION 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 
NA 

N
O

 Temperatura: 

sensación a una 

baja temperatura 

dolor de cabeza, 

cansancio 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 
posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

TREMPERATURA 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTILIZACION DE 

ROPA TERMICA 

N
O

 Ruido: Cercanía 

al proceso de 

molido. 

Dolores de cabeza, 

irritabilidad, mayor 

tensión emocional y 

cansancio. Hiperacusia 

(sensibilidad al ruido.  

NINGUNO NINGUNO 
PROTECTORES 

AUDITIVOS   
2 4 8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

RUIDO  

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

PROTECCION 

AUDITIVA EN EL 

MOMENTO QUE SE 

REQUIERA  

N
O

 Mecánico: 

choque contra 

objetos móviles, 

Condiciones de 

seguridad 
Traumas superficiales NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 2 4 Bajo 10 40 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

Aceptable NA NA NA AUTOCUIDADO  NA 



 

52 
 

atropello o 

golpe por 

vehículo 

la intervención y su 

rentabilidad.  

N
O

 Material 

particulado 
Químico 

Enfermedades del 

sistema respiratorio 
NINGUNO NINGUNO 

USO DE 

MASCARILLA 
2 1 2 Bajo 25 50 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 

MEDICIONES DE 

MATERIAL 

PARTICULADO 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTLIZACION DE 

PROTECCION DE VIAS 

RESPIRATORIAS  
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S
I 

Exposición a 

vectores: 

Presentes en el 
ambiente de 

trabajo, insectos 

y roedores 

Biológico:  

Problemas de piquetes 

en la piel y una posible 
infección 

CONTROL 

DE 
PLAGAS 

ASEO CONTINUO 

DE 
INSTALACIONES  

NINGUNO 2 4 8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 
la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA  
APLICACIÓN DE 
5S  

INSPECCIONES DE 
CONDICIONES  

NA 

S
I 

Iluminación: 

existe presencia 

de sombras 

FISICO 

cansancio ocular, 

dolores de cabeza 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

ILUMINACION 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 
NA 

S
I 

Temperatura: 

sensación a una 

baja temperatura 

dolor de cabeza, 

cansancio 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

TREMPERATURA 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTILIZACION DE 

ROPA TERMICA 

S
I 

Ruido: 

sensación de 

ruido  

Dolores de cabeza, 

irritabilidad, mayor 

tensión emocional y 

cansancio. Hiperacusia 

(sensibilidad al ruido.  

NINGUNO NINGUNO 
PROTECTORES 

AUDITIVOS   
2 4 8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

RUIDO  

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

PROTECCION 

AUDITIVA EN EL 

MOMENTO QUE SE 

REQUIERA  

S
I 

Mecánico: 

choque contra 

objetos móviles, 

caída de objetos 

Condiciones de 

seguridad 
Traumas superficiales NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 2 4 Bajo 25 100 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 
rentabilidad.  

Aceptable NA  NA NA AUTOCUIDADO  NA 

S
I Material 

particulado 
Químico 

Enfermedades del 

sistema respiratorio 
NINGUNO NINGUNO 

USO DE 

MASCARILLA 
2 4 8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 
embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 
MATERIAL 

PARTICULADO 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTLIZACION DE 
PROTECCION DE VIAS 

RESPIRATORIAS  
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 S
I 

Exposición a 

vectores: 

Presentes en 

todo el ambiente 

de trabajo, 

insectos y 

roedores 

Biológico:  

Problemas de piquetes 

en la piel y una posible 

infección 

CONTROL 

DE 

PLAGAS 

ASEO CONTINUO 

DE 

INSTALACIONES  

NINGUNO 2 4 8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA  
APLICACIÓN DE 

5S  

INSPECCIONES DE 

CONDICIONES  
NA 

S
I 

Iluminación: 

existe presencia 

de sombras 
FISICO 

cansancio ocular, 

dolores de cabeza 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 
de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

ILUMINACION 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 
NA 
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S
I 

Temperatura: 

sensación a una 

baja temperatura 

dolor de cabeza, 

cansancio 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

TREMPERATURA 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTILIZACION DE 

ROPA TERMICA 

S
I 

Ruido: Cercanía 
al proceso de 

molido. 

Dolores de cabeza, 

irritabilidad, mayor 
tensión emocional y 

cansancio. Hiperacusia 

(sensibilidad al ruido.  

NINGUNO NINGUNO 
PROTECTORES 
AUDITIVOS   

2 4 8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 
embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 
RUIDO  

SENSIBILIZACION EN 
AUTOCUIDADO 

PROTECCION 

AUDITIVA EN EL 
MOMENTO QUE SE 

REQUIERA  

S
I 

Mecánico: 

choque contra 

objetos móviles, 

caída de objetos 

Condiciones de 

seguridad 
Traumas superficiales NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 2 4 Bajo 10 40 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA NA AUTOCUIDADO  NA 

S
I Material 

particulado 
Químico 

Enfermedades del 

sistema respiratorio 
NINGUNO NINGUNO 

USO DE 

MASCARILLA 
2 4 8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 

MEDICIONES DE 

MATERIAL 

PARTICULADO 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTLIZACION DE 

PROTECCION DE VIAS 

RESPIRATORIAS  
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S
I 

Exposición a 
vectores: 

Presentes en 

todo el ambiente 

de trabajo, 

insectos y 

roedores 

Biológico:  

Problemas de piquetes 

en la piel y una posible 

infección 

CONTROL 

DE 

PLAGAS 

ASEO CONTINUO 

DE 

INSTALACIONES  

NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
APLICACIÓN DE 

5S  

INSPECCIONES DE 

CONDICIONES  
NA 

S
I 

Iluminación: 

existe presencia 

de sombras 

FISICO 

cansancio ocular, 

dolores de cabeza 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 
por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

ILUMINACION 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 
NA 

S
I 

Temperatura: 

sensación a una 

baja temperatura 

dolor de cabeza, 

cansancio 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 3 

6 Medio 10 60 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

TREMPERATURA 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTILIZACION DE 

ROPA TERMICA 

S
I 

Ruido: proceso 

situado entre la 

maquinaria de 

molienda y 

mezclado 

Dolores de cabeza, 

irritabilidad, mayor 

tensión emocional y 

cansancio. Hiperacusia 

(sensibilidad al ruido.  

NINGUNO NINGUNO 
PROTECTORES 

AUDITIVOS   

2 3 

6 Medio 25 150 

II Corregir y adoptar 
medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

RUIDO  

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

PROTECCION 

AUDITIVA EN EL 

MOMENTO QUE SE 

REQUIERA  
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S
I 

Mecánico: 

choque contra 

objetos móviles, 
caída de objetos 

Condiciones de 

seguridad 
Traumas superficiales NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 
rentabilidad.  

Aceptable NA NA NA AUTOCUIDADO  NA 

S
I Material 

particulado 
Químico 

Enfermedades del 

sistema respiratorio 
NINGUNO NINGUNO 

USO DE 

MASCARILLA 

2 4 

8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA  NA 

MEDICIONES DE 

MATERIAL 

PARTICULADO 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTLIZACION DE 

PROTECCION DE VIAS 

RESPIRATORIAS  

S
I 

Por conexión de 
equipos 

eléctricos, 

posibles 

sobrecargas de 

equipos, etc. 

Condiciones de 

seguridad: 

Tecnológico 

(explosión, 

incendio) 

Quemaduras, heridas, 

traumatismos, pérdidas 

humanas y materiales 

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

6 1 

6 Medio 25 150 

II Corregir y adoptar 
medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA  NA CAPACITACION  

ELEMENTOS DE 

PROTECCION 
PERSONAL 

ADECUADAS A LA 

TAREA TALES COMO 

RESPIRADOR, 

CARETA, GUANTES, 

OVEROL 

S
I Atrapamiento 

por maquinaria  
Riesgo Locativo  

Caídas, golpes, 

esguince, traumas 

osteomusculares, 

muerte 

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

6 2 

12 Alto 100 1200 

I Situación crítica.  

Suspender actividades 

hasta que el riesgo esté 

bajo control.  

Intervención urgente. 

No Aceptable NA NA NA 

CAPACITACION Y 

CERTIFICACION AL 

PERSONAL  

ELEMENTOS DE 

PROTECCION 

PERSONAL 

ADECUADAS A LA 

TAREA TALES COMO 

RESPIRADOR, 

CARETA, GUANTES, 

OVEROL 

S
I Espacio 

confinado 
Riesgo Locativo  

Caídas, golpes, 

esguince, traumas 

osteomusculares, 

muerte 

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

6 1 

6 Medio 100 600 

I Situación crítica.  

Suspender actividades 

hasta que el riesgo esté 

bajo control.  

Intervención urgente. 

No Aceptable NA NA 
COLOCACION DE 

GUARDAS 

CAPACITACION Y 

CERTIFICACION AL 

PERSONAL  

ELEMENTOS DE 

PROTECCION 

PERSONAL 

ADECUADAS A LA 

TAREA TALES COMO 

RESPIRADOR, 

CARETA, GUANTES, 

OVEROL 
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S
I 

Exposición a 

vectores: 

Presentes en 

todo el ambiente 

de trabajo, 

insectos y 

roedores 

Biológico 

Problemas de piquetes 

en la piel y una posible 

infección 

CONTROL 

DE 

PLAGAS 

ASEO CONTINUO 

DE 

INSTALACIONES  

NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
APLICACIÓN DE 

5S  

INSPECCIONES DE 

CONDICIONES  
NA 



 

55 
 

S
I 

Iluminación: 

existe presencia 
de sombras 

FISICO 

cansancio ocular, 

dolores de cabeza 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 
actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

ILUMINACION 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 
NA 

S
I 

Temperatura: 

sensación a una 

baja temperatura 

dolor de cabeza, 

cansancio 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 3 

6 Medio 10 60 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

TREMPERATURA 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTILIZACION DE 

ROPA TERMICA 

S
I 

Ruido: Cercanía 

al proceso de 

molido. 

Dolores de cabeza, 

irritabilidad, mayor 

tensión emocional y 

cansancio. Hiperacusia 
(sensibilidad al ruido.  

NINGUNO NINGUNO 
PROTECTORES 

AUDITIVOS   

2 3 

6 Medio 25 150 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 
de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

RUIDO  

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

PROTECCION 

AUDITIVA EN EL 

MOMENTO QUE SE 

REQUIERA  

S
I 

Mecánico: 

choque contra 

objetos móviles, 

caída de objetos 

Condiciones de 

seguridad 
Traumas superficiales NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA NA AUTOCUIDADO  NA 

S
I Material 

particulado 
Químico 

Enfermedades del 

sistema respiratorio 
NINGUNO NINGUNO 

USO DE 

MASCARILLA 

2 4 

8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 

MEDICIONES DE 

MATERIAL 

PARTICULADO 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTLIZACION DE 

PROTECCION DE VIAS 

RESPIRATORIAS  

S
I Caída en alturas Riesgo Locativo  

Caídas, golpes, 

esguince, traumas 

osteomusculares, 

muerte 

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

6 2 

12 Alto 100 1200 

I Situación crítica.  

Suspender actividades 

hasta que el riesgo esté 

bajo control.  

Intervención urgente. 

No Aceptable NA NA NA 

CAPACITACION Y 

CERTIFICACION AL 

PERSONAL  

SITEMA DE 

CONTRACAIDAS, 

ELEMENTOS DE 

PROTECCION 

PERSONAL 

ADECUADAS A LA 

TAREA TALES COMO 

RESPIRADOR, 

CARETA, GUANTES, 

OVEROL 
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S
I 

Exposición a 

vectores: 

Presentes en 

todo el ambiente 

de trabajo, 

insectos y 

roedores 

Biológico 

Problemas de piquetes 

en la piel y una posible 

infección 

CONTROL 

DE 

PLAGAS 

ASEO CONTINUO 

DE 

INSTALACIONES  

NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
APLICACIÓN DE 

5S  

INSPECCIONES DE 

CONDICIONES  
NA 
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Iluminación: 

existe presencia 
de sombras 

FISICO 

cansancio ocular, 

dolores de cabeza 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 
actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

ILUMINACION 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 
NA 

S
I 

Temperatura: 

sensación a una 

baja temperatura 

dolor de cabeza, 

cansancio 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 3 

6 Medio 10 60 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

TREMPERATURA 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTILIZACION DE 

ROPA TERMICA 

S
I 

Ruido: Cercanía 

al proceso de 

molido. 

Dolores de cabeza, 

irritabilidad, mayor 

tensión emocional y 

cansancio. Hiperacusia 

(sensibilidad al ruido.  

NINGUNO NINGUNO 
PROTECTORES 

AUDITIVOS   

2 3 

6 Medio 25 150 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 
MEDICIONES DE 

RUIDO  

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

PROTECCION 

AUDITIVA EN EL 

MOMENTO QUE SE 

REQUIERA  

S
I 

Mecánico: 
choque contra 

objetos móviles, 

caída de objetos 

Condiciones de 

seguridad 
Traumas superficiales NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 
posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA NA AUTOCUIDADO  NA 

S
I Material 

particulado 
Químico 

Enfermedades del 

sistema respiratorio 
NINGUNO NINGUNO 

USO DE 

MASCARILLA 

2 4 

8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA 

MEDICIONES DE 

MATERIAL 

PARTICULADO 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTLIZACION DE 

PROTECCION DE VIAS 

RESPIRATORIAS  

S
I Caída en alturas Riesgo Locativo  

Caídas, golpes, 

esguince, traumas 

osteomusculares, 

muerte 

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

6 4 

24 
Muy 

Alto 
100 2400 

I Situación crítica.  

Suspender actividades 

hasta que el riesgo esté 

bajo control.  

Intervención urgente. 

No Aceptable NA NA NA 

CAPACITACION Y 

CERTIFICACION AL 

PERSONAL  

SITEMA DE 

CONTRACAIDAS, 

ELEMENTOS DE 

PROTECCION 

PERSONAL 

ADECUADAS A LA 

TAREA TALES COMO 

RESPIRADOR, 
CARETA, GUANTES, 

OVEROL 

Á
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S
I 

Exposición a 

virus, bacterias, 

hongos o 

parásitos 

presentes en el 

ambiente de 
trabajo 

Biológico 

Problemas de piquetes 

en la piel y una posible 

infección 

CONTROL 

DE 

PLAGAS 

ASEO CONTINUO 

DE 

INSTALACIONES  

NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA  
APLICACIÓN DE 

5S  

INSPECCIONES DE 

CONDICIONES  
NA 

S
I 

Iluminación: 

existe un 

ambiente oscuro  

FISICO 

cansancio ocular, 

dolores de cabeza 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 
inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 

actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA  
MEDICIONES DE 

ILUMINACION 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 
NA 

S
I 

Temperatura: 

sensación a una 

baja temperatura 

dolor de cabeza, 

cansancio 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA  
MEDICIONES DE 

TREMPERATURA 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTILIZACION DE 

ROPA TERMICA 
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S
I 

Ruido: Cercanía 

al proceso de 

elaboración de 
balanceados 

Dolores de cabeza, 

irritabilidad, mayor 

tensión emocional y 
cansancio. Hiperacusia 

(sensibilidad al ruido.  

NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 25 200 

II Corregir y adoptar 

medidas de control 

inmediato.  Sin 

embargo, suspenda 
actividades si el nivel 

de consecuencia está 

por encima de 60. 

No Aceptable NA NA  
MEDICIONES DE 

RUIDO  

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

PROTECCION 

AUDITIVA EN EL 

MOMENTO QUE SE 
REQUIERA  

S
I 

Mecánico: 

choque contra 

objetos móviles 

e inmóviles, 

caída de objetos 

Condiciones de 

seguridad 
Traumas superficiales NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA  NA AUTOCUIDADO  NA 
S

I Material 

particulado 
Químico 

Enfermedades del 

sistema respiratorio 
NINGUNO NINGUNO NINGUNO 

2 4 

8 Medio 10 80 

III Mejorar si es 

posible.  Sería 

conveniente justificar 

la intervención y su 

rentabilidad.  

Aceptable NA NA  

MEDICIONES DE 

MATERIAL 

PARTICULADO 

SENSIBILIZACION EN 

AUTOCUIDADO 

UTLIZACION DE 

PROTECCION DE VIAS 

RESPIRATORIAS  
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Anexo 2 Matriz de evaluación de ruido 

Medición de ruido en el puesto de trabajo en la empresa "SAN VICENTE" 

N° de personal expuesto: 7 personas 

DATOS DEL EQUIPO: Sonómetro Integrador Clase 2, Marca DELTA OHM, Modelo HD2010UC/A, Serie 13053043147 

calibración del equipo: Certificado de calibración 22634-1, Fecha de Calibración del Instrumento usado en la medición 30 de junio del 2013 

fecha de medición: 20, 21, 22 de mayo del 2019 

horario de medición: 8:00 h a 16:00h 

Área de producción 

puestos de trabajo 

MEDICIONES dB (A) 

NIVEL DE 

PRESIÓN 

SONORA 

CONTINUO 

NIVEL DE 

EXPOSICIÓN 

AL RUIDO 

DIARIO   

LpA,eq,t (m) 

LpA,eq Te 

(dB)(A) L EX, 8h (A) 

DOSIS 

EVALUACIÓN 

(Decreto 2393 Art. 

55) 

OBSERVACIONES 
4 mediciones de 1 hora 

c/u 

Recepción de materia 

prima y 

almacenamiento 74,5 75,1 74,8 75,2 74,9 85,00 0,88 

riesgo higiénico 

dudoso 

El nivel de ruido es bajo por lo que se encuentra 

dentro de los límites permisibles de acuerdo con el 

Decreto 2393 Art. 55 

Preparación de aditivos  72 72,8 71,4 72,5 72,2 85,00 0,85 

riesgo higiénico 

dudoso 

El nivel de ruido es bajo por lo que se encuentra 

dentro de los límites permisibles de acuerdo con el 

Decreto 2393 Art. 55 

Pesado 86 86,1 85,9 86,4 86,1 85,00 1,01 

sí existe riesgo 

higiénico 

El nivel de ruido es medio por lo que supera el valor 

de 1 en el cálculo de dosis y se debe tomar en de 

acuerdo con el Decreto 2393 Art. 55 

Mezclado y molienda 87,2 86,7 85,3 86 86,3 85,00 1,02 

sí existe riesgo 

higiénico 

El nivel de ruido es medio por lo que supera el valor 

de 1 en el cálculo de dosis y se debe tomar en de 

acuerdo con el Decreto 2393 Art. 55 

Empacado 82 81,7 82.6 81,3 81,7 85,00 1,0 

sí existe riesgo 

higiénico 

El nivel de ruido es bajo por lo que se encuentra 

dentro de los límites permisibles de acuerdo con el 

Decreto 2393 Art. 55 

Distribución 82 83,1 82,6 83,4 82,8 85,00 1,0 

sí existe riesgo 

higiénico 

El nivel de ruido es bajo por lo que se encuentra 

dentro de los límites permisibles de acuerdo con el 

Decreto 2393 Art. 55 

Área administrativa 

Gerencia 43 61 54 57 53,8 85,00 0,63 

riesgo higiénico 

dudoso 

El nivel de ruido es bajo por lo que se encuentra 

dentro de los límites permisibles de acuerdo con el 

Decreto 2393 Art. 55 
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 Anexo 3 Matriz de evaluación de material particulado  

Medición de ruido en el puesto de trabajo en la empresa "SAN VICENTE" 

N° de personal expuesto: 7 personas 

DATOS DEL EQUIPO: Medidor de Material Particulado Clase 2, Marca DUST TRAK, Modelo 8532, Serie 8532090501 

calibración del equipo: Certificado de calibración 2881631, Fecha de Calibración del Instrumento usado en la medición 18 de diciembre del 2018 

fecha de medición: 20, 21, 22 de mayo del 2019 

horario de medición: 8:00 h a 16:00h 

Área de producción 

Puesto de trabajo N° de mediciones mg/m3 (PM 2,5) 

promedio 

(mg/m3) PM 

2,5 

TWA máxima en 

harinas y 

derivados mg/m3 

(según ACGIH)  

Dosis observaciones 

Recepción de materia 

prima y almacenamiento 
0,008 0,005 0,01 0,008 0,012 0,009 0,5 0,02 

no existe riesgo 

higiénico 
el nivel de material particulado es bajo, por 

lo tanto, se pueden realizar las actividades 

normalmente 

Preparación de aditivos y 

pesado  
0,034 0,028 0,037 0,025 0,032 0,031 0,5 0,06 

no existe riesgo 

higiénico 

el nivel de material particulado es bajo, por 

lo tanto, se pueden realizar las actividades 

normalmente 

Mezclado y molienda 0,095 0,087 0,09 0,093 0,095 0,092 0,5 0,18 
no existe riesgo 

higiénico 
el nivel de material particulado es bajo, por 

lo tanto, se pueden realizar las actividades 

normalmente 

Empacado y distribución 0.015 0,014 0,014 0,018 0,012 0,015 0,5 0,03 
no existe riesgo 

higiénico 

el nivel de material particulado es bajo, por 

lo tanto, se pueden realizar las actividades 

normalmente 

Área Administrativa 

Gerencia 0,005 0,004 0,005 0,006 0,004 0,005 0,5 0,01 
no existe riesgo 

higiénico 
el nivel de material particulado es bajo, por 

lo tanto, se pueden realizar las actividades 

normalmente 
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Anexo 4 Matriz de evaluación de temperatura 
Medición de estrés térmico en el puesto de trabajo en la empresa "SAN VICENTE" 

N° de personal expuesto: 7 personas 

DATOS DEL EQUIPO: Monitor de Estrés térmico, Marca QUEST, Modelo Temp°34, Serie TEG100089 

calibración del equipo: Certificado de calibración THG110029, Fecha de Calibración del Instrumento usado en la medición 1 de septiembre del 2009 

fecha de medición: 20, 21, 22 de mayo del 2019 

horario de medición: 8:00 h a 16:00h 

Área de producción 

Puesto de trabajo 
lugar de 

medición 

T.B.H 

°C 

T.B.S 

°C 

Globo 

°C 
H.R 

I t.G.B.H 

interna 

0,7 

(TBH) + 

0,3 (TG) 

WBGT 

tobillo, 

abdomen y 

cabeza °C 

Régimen de 

trabajo 

Tipo de 

trabajo 

Temperatura 

según la 

condición de 

trabajo °C 

(Decreto 2393 

Art. 54) 

Dosis  Conclusión  

Recepción de materia 

prima y 

almacenamiento 

Tobillo  13,3 16,2 14,9 53% 13,78 

13,9 moderado 

Trabajo 

continuo 
75% trabajo 

26,7 0,52 

riesgo 

higiénico 
dudoso  

El nivel de temperatura es bajo 

ya que está dentro de los 

límites, esto indica que el 
trabajador puede realizar sus 

tareas normalmente. 

Abdomen  13,5 15,5 15,7 57% 14,16 

Cabeza  12,8 15 15,5 60% 13,61 

Preparación de 

aditivos y pesado  

Tobillo   13,5 16,7 14,7 53% 13,86 

14,0 moderado 
Trabajo 
continuo 

75% trabajo 

26,7 0,52 
riesgo 

higiénico 

dudoso  

El nivel de temperatura es bajo 

ya que está dentro de los 
límites, esto indica que el 

trabajador puede realizar sus 

tareas normalmente. 

Abdomen  13,7 15,8 15,5 56% 14,24 

Cabeza  12,6 15,3 15,7 59% 13,53 

Mezclado y molienda 

Tobillo  14,1 18,8 17,7 55% 15,18 

14,9 moderado 

Trabajo 

continuo 
75% trabajo 

26,7 0,56 

riesgo 

higiénico 
dudoso  

El nivel de temperatura es bajo 

ya que está dentro de los 

límites, esto indica que el 
trabajador puede realizar sus 

tareas normalmente. 

Abdomen  14,2 17,1 16,8 57% 14,98 

Cabeza  13,9 16,6 16,3 69% 14,62 

Empacado y 

distribución 

Tobillo  14,2 18,6 17,3 57% 15,13 

15,1 moderado 
Trabajo 
continuo 

75% trabajo 

26,7 0,57 
riesgo 

higiénico 

dudoso  

El nivel de temperatura es bajo 

ya que está dentro de los 
límites, esto indica que el 

trabajador puede realizar sus 

tareas normalmente. 

Abdomen  14,5 17,3 16,9 58% 15,22 

Cabeza  14 16,8 16,6 70% 14,78 

Área Administrativa 

Gerencia 

Tobillo  14,1 16,2 17,3 63% 15,06 

17,2 ligero 

Trabajo 

continuo 

75% trabajo 

30 0,57 

riesgo 

higiénico 

dudoso  

El nivel de temperatura es bajo 
ya que está dentro de los 

límites, esto indica que el 

trabajador puede realizar sus 

tareas normalmente. 

Abdomen 16 21,2 21,9 56% 17,77 

Cabeza 16,4 22,3 23 53% 18,38 
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Anexo 5 Matriz de evaluación de iluminación  
Medición de iluminación en el puesto de trabajo en la empresa "SAN VICENTE" 

N° de personal expuesto: 7 personas 

DATOS DEL EQUIPO: Luxómetro, Marca TESTO, Modelo 545, Serie 02396968 

calibración del equipo: Certificado de calibración 121101062777, Fecha de Calibración del Instrumento usado en la medición 19 de junio del 2013 

fecha de medición: 20, 21, 22 de mayo del 2019 

horario de medición: 8:00 h a 16:00h 

Área de producción 

Puesto de trabajo 

Número 

de zonas 

a 

evaluar 

Iluminación medidas (lux) 

Iluminación 

promedio 

(lux 

Nivel 

mínimo 

requerido 

de (lux) 

Criterio de medición según 

Decreto 2393 Art. 56 

 dosis en 

luminosidad 
evaluación 

incremento 

necesario 
Observaciones 

Recepción de 

materia prima y 

almacenado 

7 483 561 498 513 561 608 622   549,4 300 

Siempre que sea esencial la 

distinción media de detalles, 
tales como: trabajos de montaje, 

pintura a pistola, tipografía, 

contabilidad, taquigrafía 

0,55 riesgo 

higiénico 

dudoso 

249,4 
el índice de 

luminosidad es bajo 

para realizar las tareas 

Preparación de 

aditivos y pesado 
8 215 228 232 243 305 276 227 265 248,9 300 

Siempre que sea esencial la 

distinción media de detalles, 

tales como: trabajos de montaje, 
pintura a pistola, tipografía, 

contabilidad, taquigrafía 

1,21 

sí existe 

riesgo 
higiénico 

-51,1 

el índice de 

luminosidad es bajo y 

deben realizarse 
adecuaciones al 

ambiente de trabajo 

Mezclado y 

molienda 
6 498 444 470 503 498 486     483,2 300 

Siempre que sea esencial la 

distinción media de detalles, 
tales como: trabajos de montaje, 

pintura a pistola, tipografía, 
contabilidad, taquigrafía 

0,62 riesgo 

higiénico 
dudoso 

183,2 
el índice de 

luminosidad es bajo 

para realizar las tareas 

Empacado   400 375 402 385         390,5 300 

Siempre que sea esencial la 

distinción media de detalles, 

tales como: trabajos de montaje, 
pintura a pistola, tipografía, 

contabilidad, taquigrafía 

0,77 riesgo 
higiénico 

dudoso 

90,5 

el índice de 

luminosidad es bajo 
para realizar las tareas 

Distribución 5 1795 1538 1674 1687 1657       1670,2 300 

Siempre que sea esencial la 
distinción media de detalles, 

tales como: trabajos de montaje, 

pintura a pistola, tipografía, 
contabilidad, taquigrafía 

0,18 

no existe 

riesgo 

higiénico 

1370,2 

el índice de 

luminosidad es bajo 

para realizar las tareas 

Área administrativa 

Gerencia 4 43 61 54 57         53,8 500 

Trabajos en que sea 

indispensable una fina 

distinción de detalles, bajo 
condiciones de contraste, tales 

como: corrección de pruebas, 

fresado y torneado, dibujo. 

9,30 

sí existe 

riesgo 

higiénico 

-446,3 

el índice de 

luminosidad es bajo y 

deben realizarse 

adecuaciones al 
ambiente de trabajo 
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Anexo 6 Matriz de evaluación de riesgos mecánicos y biológicos  

Evaluación de riesgos mecánicos y biológicos en el puesto de trabajo en la empresa "SAN VICENTE" 

N° de personal expuesto: 7 personas 

método de evaluación: Método de Evaluación William Fine 

fecha de evaluación: 27 y 28 de mayo del 2019 

horario de evaluación: 8:00 h a 16:00h 

Área de producción 

Puesto de 

trabajo 
Tipo de riesgo Consecuencias  Exposición  Probabilidad  

Cálculo de 

riesgo 

Nivel de 

riesgo 
Observaciones  

Recepción de 

materia prima y 

almacenamiento 

Atropello o golpe con 

vehículo 
4 2 4 32 Bajo  

en este tipo de riesgo es muy poco probable que suceda, ya que los 

autos que están encargados de la recepción de materia prima solo 

llegan al sitio ocasionalmente 

Choque contra 

objetos móviles 
1 6 7 42 Bajo  en este tipo de riesgo es muy poco probable que suceda, pero hay que 

tener en cuenta que el peligro está presente 

Preparación de 

aditivos y pesado  

Caídas manipulación 

de objetos  
1 6 7 42 Bajo  el riesgo de golpearse con balanzas u otros objetos puede ser común, 

pero las consecuencias no sean muy graves 

presencia de vectores 

(roedores, moscas) 
6 6 4 144 Bajo  no existe una correcta limpieza en esta área por lo que se ha formado 

telarañas y se debe tomar medidas de limpieza y orden en esta área  

Mezclado y 

molienda 

Atrapamiento por o 

entre objetos 
6 10 7 420 Medio  el riesgo de quedar atrapado por la máquina de la molienda es muy 

probable, este daño puede incapacitar al trabajador 

Espacios confinados 4 10 4 160 Bajo  el riesgo de quedar encerrado en un espacio pequeño se da 

principalmente en la molienda 

Contactos eléctricos 

directos 
4 2 4 32 Bajo  este tipo de riesgo esta principalmente en el panel de control que se 

encuentra muy cerca del equipo para la molienda 

Empacado y 

distribución 

Atropello o golpe con 

vehículo 
6 6 4 144 Bajo  

al momento que se está cargando el camión puede haber un 

atropellamiento de parte del vehículo y provocar una lesión 

Trabajo en Alturas 6 10 7 420 Medio  el peligro está presente todos los días puesto que el lugar de empacado 

está a una altura de 1,50 m del piso  
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Anexo 7 Mapa de riesgos, evacuación y recursos planta baja 
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Anexo 8 mapa de riesgos, evacuación y recursos planta alta 
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Anexo 9 Evidencia de la medición de riesgos higiénicos 
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Anexo 10 colocación de señalética 
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Anexo 11 Capacitaciones de riesgos higienicos, mapa de riesgos y manejo de 

extintores  
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Anexo 12 Portada de las capacitaciones dictadas a los trabajadores 
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Anexo 13 Test de verificación de hipótesis  

 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE “CHIMBORAZO”  

FACULTAD DE INGENIERÍA  

Instrucciones: marque con una x el casillero que usted crea conveniente  

 

1. Se ha realizado una medición y evaluación de los riesgos higiénicos presentes en la 

empresa “San Vicente” 

Si                                           No  

 

2. Se han desarrollado medidas preventivas y correctivas de factores de riesgo higiénico 

en la empresa “San Vicente” 

Si                                           No 

 

3. Se ha realizado capacitaciones y acciones correctivas para disminuir los factores de 

riesgo higiénico presentes en la empresa “San Vicente”  

Si                                           No 
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Anexo 14 Registro de capacitaciones 
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Anexo 15 Certificado de realización de tesis 
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Anexo 16 Certificado actividades realizadas para la empresa “San Vicente” 

 


