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INTRODUCCIÓN 

Los periódicos ofrecen géneros periodísticos que se defi-
nen en informar y entretener pero sobre todo en educar, 
aspectos importantes para el desarrollo de la sociedad.

Entre todos los objetivos que tienen los medios de co-
municación, uno de sus principales alcances también es 
vender y producir, es decir, convencer al consumir o lec-
tor. Los períodos electorales son una principal época para 
hacer noticias sobretodo por las estrategias utilizadas por 
políticos al hacerse conocido.

La política y los medios de comunicación van de la mano, 
pues, esto genera un alto grado de confiabilidad por par-
te de los usuarios pero, tambien requiere de solventar los 
contenidos que influyen en las desiciones de los lectores 
para procesos electorales.

El presente manual pretende proporcionar los lineamien-
tos más importantes para guiar a los periodistas en la co-
bertura de información en procesos electorales, teniendo 
en cuenta estudios en los que los medios propicien la par-
ticipación ciudadana, estos deben ser precursores de la
democracia participativa para fortalecer los derechos de 
las personas, por esta razón es que se necesita un espacio 
dedicado a ello.
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OBJETIVO 
Elaborar un manual de procedimientos para coberturas 
periodísticas electorales que sirva como
guía para los periodistas en la especialización de los 
contenidos.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA COBERTURAS 
PERIODÍSTICAS ELECTORALES

1.- LOS PERIODISTAS Y MEDIOS DE COMUNCACIÓN DEBE-
RÁN GENERAR ESPACIOS PARA LA EMISIÓN O DIFUSIÓN 
DE LA OPINIÓN CIUDADANA 
Las preguntas e inquietudes acerca del proceso electoral y sus can-
didatos, en este espacio se fomentará la diversidad y pluralidad de 
la difusión de información, de igual manera para los sectores mas 
vulnerables, además de asegurar que todos los candidatos de mo-
vimientos y partidos políticos participen en entrevistas, debates y 
programas de opinión, para asegurar la recepción de información 
de los perfiles políticos, planes de trabajo y propuestas.

Foto:  Web, opinión ciudadana
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2.- SE DEBE GARANTIZAR EL PLURALISMO, NO COMO 
OBLIGACIÓN.
La participación en época electoral es fundamental para una infor-
mación completa, por eso no se debe mantener ninguna inclinación 
o preferencia política que altere a la elección y desconocimiento de 
los candidatos, para garantizar el derecho de libertad de expresión.

Foto: Pluralismo adentro de los individuos 
Augusto hortal.

3.- FOMENTAR LA PARTICIPACIÓN PARA DAR ATENCIÓN A 
LAS OPINIONES DE LOS SECTORES VULNERABLES.
En este apartado se trata de incluir a las personas que están limitados a 
ejercer una opinión o en reserva, como el caso de las personas que no 
tienen la posibilidad de acceder a un medio de comunicación, o expo-
ner sus propuestas opiniones y criterios acerca del proceso electoral.

Foto: Web, participación ciudadana 
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4.- EL PERIODISTA DEBERÁ CONTRASTAR EL PLANTEA-
MIENTO DE PROPUESTAS.
Es fundamental que el periodista sea quien exponga el plantemiento 
y la viabilidad de las propuestas de los candidatos, en cuanto al cum-
plimiento de los diferentes procesos legales para garantizar la infor-
mación brindada a los ciudadanos para el desarrollo de la ciudad.

DESARROLLO DE PUNTOS A SEGUIR
1.- LOS PERIODISTAS Y MEDIOS DE COMUNICACIÓN DEBE-
RÁN GENERARESPACIOS PARA LA EMISIÓN O DIFUSIÓN DE 
LA OPINIÓN CIUDADANA
Las noticias referentes a política electoral se presentan como un hecho 
inconcluso, pues al realizarse las elecciones seccionales cada 4 años, 
se debe considerar enfocarse en la opinión ciudadana. Los medios 
impresos cubren las noticias más sobresalientes de la ciudad entorno 
al período de elecciones, sin embargo al omitir a algún candidato se 
redunda en la información incompleta, por lo cual la ciudadanía no 
puede conocer toda la diversidad de opciones para ejercer el voto.
La función principal de los medios de comunicación sin duda, es 
propiciar la participación ciudadana, y efectivamente es un proce-
so que se basa en difundir la correcta información, esto conlleva a 
cuestionar a los medios sobre la verdadera democracia participativa. 
(Peña, Salazar,& Herrera, 2016). 
Rediseñar un espacio de opinión ciudadana permitirá conocer las di-
ferentes necesidades de las personas, al comparar con las propuestas 
de los candidatos se podrá obtener un resultado a futuro, en caso del 
triunfo de un participante a elección. 

Foto: Web, el mundo periodístico 
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Así mismo como responder preguntas y plantear nuevos proyectos o 
estrategias para mejorar la ciudad.
Las noticias publicadas en el medio deberán generar interacciones, 
con los grupos sociales o diferentes personas civiles capaces de fo-
mentar un criterio de cambio y desarrollo. Como lo menciona (Peña, 
Salazar, & Herrera, 2016 : 147) “la prensa se visualiza como un ele-
mento importante en la sociedad tanto para hacer reales las liber-
tades de pensamien-to y expresión, y así lograr la diversidad de la 
información, la participación ciudadana y la transparencia política”.
Cada nota que se realice sobre política en período electoral debe te-
ner necesariamente un análisis amplio y característico de cada can-
didato, tanto social, político y económico, trabajar en este espacio 
incentivará al lector a opinar sobre los candidatos, además de que 
los ciudadanos expongan su realidad y sus necesidades para los po-
sibles gobernantes. Esto también genera opinión pública mantendrá 
en movimiento el espacio de empoderamiento y participación ciu-
dadana, convirtiéndolo en un área de comunicación y democracia.

2.- SE DEBE GARANTIZAR EL PLURALISMO, NO COMO OBLI-
GACIÓN.
Se debe garantizar la participación de los grupos sociales o represen-
tantes afines en sus organizaciones sociales, las notas relacionadas a 
política electoral contienen fuentes en las que se realiza la respectiva 
entrevista a una persona implicada en el tema, sin embargo, cabe 
adjuntar un espacio de pronunciamiento a dicha propuesta que se 
desee ejecutar por parte del candidato. 
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El servicio al público hace referencia a la conservación de tradiciones 
y costumbres y a la creación de políticas beneficiosas para los sectores 
vulnerables que se encuentran en el círculo social, se rigen a estructuras 
netamente democráticas y a procesos participativos y representativos a 
nivel político electoral. (Fox, 1989)
Es necesaria la intervencion de personas expertas en dichos temas, en 
los que una propuesta podrá ser viable y acorde a la ciudad en la que se 
trabaja, con todos los aspectos que sobresalen para que funcione o no 
dicha propuesta. Es necesario generar espacios previos a la discusión de
una postura por parte de los grupos sociales hacia alguno de los candi-
datos, el contrastar la información con estos organismos ayudará a co-
nocer los puntos claves de una propuesta planteada a futuro a los demás 
habitantes.
Los organismos y grupos, deben conocer esta norma pues es un punto 
importante para que sea tomada como una oportunidad y acercamiento 
a las futuras autoridades, no se debera mostrar como obligación sino 
como un derecho de todas las personas a la libertad de expresión que
ofrecen los medios impresos.

Foto: El nuevo diario/ sitio web

8



3.- FOMENTAR LA PARTICIPACIÓN PARA DAR ATENCIÓN A 
LAS OPINIONES DE LOS SECTORES VULNERABLES.
En este apartado las noticias que serán difundidas tendran que ver 
con la inclusión de los sectores vulnerables; la noticia se deberá tam-
bién basar en fuentes como las personas que no pueden movilizarse o 
establecer observaciones sobre el contenido emitida, se debe buscar la 
fuente y entrevistarla por medio de sus habilidades especiales.
Al favorecer a los sectores vulnerables, se incluye la formación de la 
opinión pública en el campo participativo e inclusivo de las personas 
en los medios de comunicación masivos, estos actores también po-
drán difundir casos en los que se han visto discriminados incluso ten-
drán la capacidad para proponer y formar nuevas propuestas alejadas 
de la discrimación con actividades sobresaliente para todos.
“El estado debe, por lo tanto, asegurar la igual participación de todos 
los ciudadanos, independientemente de su identidad, en la conforma-
ción de las leyes que la gobiernan”. (Wright & Aguirre, 2014, p. 172)
Wright & Aguirre (como se cito en Habermas, 1999) menciona que 
lo más importante es que todos los grupos culturales se sientan par-
te de la comunidad política, que se desarrolle una conciencia cívica, 
en donde todos los ciudadanos, independientemente de la cultura a 
la que pertenezcan, observen las ventajas que les proporciona dicha 
organización (p. 172).
La noticia debe tener un contraste de personas participes de los gru-
pos que a su vez ofrezcan un ejemplo de superación y vinculación con 
la sociedad a través de la inclusión social.

Grupos sociales, día del orgullo 
Foto: Ronda politica sitio web
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4.- EL PERIODISTA DEBERÁ CONTRASTAR EL PLANTEA-
MIENTO DE PROPUESTAS Y VIABILIDAD.
Es necesario analizar el perfil personal del candidato en cuestión, 
como por ejemplo, el cumplimiento de obligaciones tributarias, ex-
pedientes penales, civiles o administrativos, en los cuales se pueda 
alterar su cargo próximo, y evidenciar su buena presencia en sus 
antecedentes para demostrar que será un posible buen gobernante.
El periodista debe informar sobre las fuentes de financiamiento de 
los candidatos, en las notas informativas los ciudadanos se guiarán 
por el tipo de publicidad en el que se mantengan, sin embargo solo 
en los medios oficiales se expresa cantidades exactas sobre la dota-
ción de recursos económicos.
Sin embargo Casero (2012) afirma: “Los medios se orientan hacia 
el mercado, concentrándose en noticias que atraigan la máxima au-
diencia posible y anteponiendo los beneficios económico por enci-
ma del servicio público y su contribución democrática”. (p.27)
En las notas informativas el periodista deberá recalcar la viabilidad 
de las propuestas de campaña, ejecutar un reportaje en donde se 
base la realidad de la ciudad y las necesidades básicas de los habi-
tantes, asi como dotación de recursos y mano de obra aproximado.

Periodista de investigación
Foto: cuadernos de periodistas
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