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RESUMEN 

El presente proyecto de investigación titulado “AUDITORÍA TRIBUTARIA Y SU 

DETERMINACIÓN EN EL RIESGO FISCAL DE RIO BG DISTRIBUCIONES DE LA 

CIUDAD DE RIOBAMBA, PERÍODO 2017” hace alusión al marco referencial el cual contiene: 

el Planteamiento del Problema, la formulación del problema, los objetivos: general y especifico y 

la justificación de la investigación, posteriormente se hace referencia al marco teórico: donde se 

abordó las generalidades de la empresa, también comprende definiciones que nos ayudaron al 

mejor entendimiento de la investigación, además se encuentra el marco metodológico: donde se 

dio a conocer la metodología, el tipo de investigación, las técnicas e instrumentos y la población 

y muestra que fue utilizado para fines de esta investigación, seguidamente trata sobre el resultado 

y discusión de la investigación: para lo cual se hace referencia al proceso de auditoría realizado 

dentro de la investigación como son: planificación, ejecución y comunicación de resultados; y 

también se dio a conocer los hallazgos más relevantes de la investigación que se deben exponer 

con fines correctivos y finalmente se abordó las conclusiones y recomendaciones en donde el 

investigador tomo como base principal la información que la empresa tiene como soporte de sus 

actividades económicas durante el año 2017. 
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INTRODUCCIÓN 

En la ciudad de Riobamba existen muchas empresas comercializadoras de productos de 

confitería, una de las más importantes es la Empresa Rio BG Distribuciones la cual se dedica a 

la distribución al por mayor de productos de confitería y similares con el fin de establecerse 

como un negocio innovador para el mercado Riobambeño. El Ing. Hugo Buenaño gerente 

propietario de la Empresa Rio BG Distribuciones desde sus inicios ha venido afrontando 

grandes retos competitivos para el crecimiento de la misma lo que ha logrado con gran 

constancia y esfuerzo siendo esta una empresa que compite en el mercado para ganar su 

posicionamiento.  

Los constantes cambios que se han generado con la normativa tributaria en los últimos años y 

su aplicación merece que se deba realizar una auditoría tributaria para conocer el cabal 

cumplimiento de sus obligaciones con el estado. 

La auditoría tributaria es un proceso que nos permite evidenciar y evaluar objetivamente el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias con la finalidad de verificar el correcto 

cumplimiento tributario del contribuyente como sujeto pasivo del impuesto.  

El riesgo fiscal es un hecho imprevisto en donde el sujeto pasivo del impuesto (Contribuyente) 

deberá reconocer monetariamente al sujeto activo (Servicio de Rentes Internas) en 

consecuencias a sucesos pasados de la no aplicación o de la aplicación inadecuada de la 

normativa tributaria.  

Es por ello que la presente investigación tiene como objetivo determinar el riesgo fiscal de la 

Empresa Rio BG Distribuciones a través de una Auditoría tributaria realizada durante el 

período 2017.  
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CAPÍTULO I 

1.1. MARCO REFERENCIAL  

1.1.1. Planteamiento del problema  

La empresa Rio BG Distribuciones inició sus actividades como una empresa de hecho un 17 de 

enero del 2011 dentro de la provincia de Chimborazo en la ciudad de Riobamba con 173 ítems 

de la industria de las golosinas, galletas y otros productos. Actualmente la empresa se encuentra 

bajo la administración del Ing. Hugo Buenaño, gerente propietario, su capital es de 

$103.840,00, según los Estados Financieros correspondientes al año 2017 y con 22 empleados 

según rol de pagos. 

El Estado mediante el Servicio de Rentas Internas realiza la recaudación de tributos en base a la 

información presentada anual y mensualmente por parte de los sujetos pasivos del impuesto, es 

por esto que a medida que la empresa va evolucionando y tomando posicionamiento local, esta 

va tomando mayor rigidez para su toma de decisiones y cumplimiento de sus obligaciones 

tributarias como son: Declaración del Impuesto a la Renta, Declaración del IVA, Declaración 

de retenciones en la fuente, anexos transaccionales y RDEP. 

De acuerdo con (Rodríguez, Rojí, Rojí, & Sánchez, 2014) Para conocer “el riesgo fiscal 

no se debe esperar a la inserción y tratamiento de una inspección fiscal oficial, el propio 

contribuyente debe percatarse y comprobar su nivel de riesgo a través de procedimientos 

privados de auditoría tributaria” (Pág.3). 

Así mismo, la existencia de riesgo fiscal puede ser efecto de prácticas económicas y 

contables poco aconsejables, pero también es debido a la dificultad del sistema tributario, 

sus continuas reformas, la interpretación equivocada de normas, el cambio de leyes 



3 

oficiales interpretativas o la utilización de planificaciones tributarias agresivas. 

(Rodríguez et al., 2014, pág. 2) 

Puede encontrarse un riesgo tributario latente (inobservancia de la norma tributaria) y un 

riesgo fiscal no esperado por el contribuyente que actuó en el convencimiento del 

desempeño correcto de sus obligaciones tributarias. Este riesgo no detectado es resultado 

fundamentalmente de la no interpretación de conceptos determinados en la normativa 

tributaria, acuñados por las leyes y reglamentos en ejercicios posteriores a la elaboración 

de los hechos por el contribuyente, o de la calificación de actos o negocios por la 

Inspección Fiscal de forma diferente a la otorgada por el sujeto pasivo cuando planificó 

los mismos… (expedientes de abuso de derecho, conflicto en la aplicación de la norma 

tributaria, simulación negocial, planificación fiscal agresiva…). (Rodríguez et al., 2014, 

pág. 2) 

En la Empresa Rio BG Distribuciones se ha detectado que no existen Auditorías Tributarias 

anteriores, también se ha podido evidenciar que según los estados financieros su monto de 

capital es de $103.840,00 correspondientes al año 2017, es por ello que debido a su alto monto 

de capital exista la posibilidad que la  información tributaria presentada al SRI no sea la 

correcta por motivos como son: omisión de documentos, errores de tipeo o aritméticos, errores 

de la  aplicación de principios y políticas contables, errores de interpretación de hechos 

económicos y  errores humanos,  esto hace que se genere por parte del ente regulador un 

control para determinar el riego fiscal y comprobar el cumplimiento de  los  deberes formales 

de la empresa. 
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1.1.2. Formulación del problema 

¿La Auditoría tributaria influye a la determinación del riesgo fiscal en la Empresa Rio BG 

Distribuciones de la ciudad de Riobamba, período 2017? 

1.1.3. Justificación 

La presente investigación tiene como propósito constatar que la información presentada por la 

Empresa Rio BG Distribuciones durante el período 2017 al Servicio de Rentas Internas sea 

confiable y verídica, ya que es importante medir las consecuencias que puede producir el 

incumplimiento de la ley y reglamento para así poder dar soluciones a los problemas detectados 

durante el transcurso de la auditoría. 

1.2.OBJETIVO 

1.2.1. Objetivo general 

Identificar si la Auditoría Tributaria influye en la determinación del riesgo fiscal en la Empresa 

Rio BG Distribuciones de la Ciudad de Riobamba, período 2017. 

1.2.2. Objetivo específico 

a) Aplicar las Fases de la auditoría. 

b) Determinar el grado de cumplimiento tributario de la Empresa Rio BG Distribuciones 

durante el período 2017. 
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CAPÍTULO II 

2.1. MARCO TEÓRICO 

2.1.1. UNIDAD I: GENERALIDADES DE LA EMPRESA 

2.1.1.1 Antecedentes de la empresa  

Reseña Histórica 

Rio BG Distribuciones fue creada un 17 de enero del 2011 dentro de la Ciudad de Riobamba 

como una empresa de hecho, al comienzo de sus actividades económicas la empresa inicio con 

la distribución de 173 ítems de productos en confitería con el fin de abastecer un nuevo 

mercado dentro de la ciudad de Riobamba. 

La empresa Rio BG distribuciones se encuentra dirigida por el Ing. Hugo Buenaño quien es 

gerente propietario, el cual con esfuerzo y dedicación ha ido afrontando dificultades que a lo 

largo del tiempo se ha ido presentando, uno de los mayores retos que ha tenido la empresa es el 

posicionamiento local y el prestigio del mismo, por lo cual una de sus fortalezas es brindar un 

excelente producto a precios bajos con atención de primer nivel por parte de sus colaboradores. 

La Empresa Rio BG Distribuciones se ha ido posicionando dentro del mercado ya que su visión 

a ser la empresa líder lo ha ido forjando y teniendo mayor nivel de rigidez para poder cumplir 

con las metas y los objetivos propuestos, al pasar de los años como toda actividad económica 

ha tenido altos y bajos, pero esto ha hecho que la fuerza de voluntad de los trabajadores junto 

con su gerente se tome las mejores decisiones para que surja y siga adelante con esfuerzo y 

dedicación. 

Con el pasar del tiempo y con la voluntad inquebrantable del gerente, el Ing. Hugo Buenaño se 

ha ido creando alianzas comerciales con el fin de mantener precios bajos y productos de buena 

calidad para los consumidores, el propósito de la empresa es tener un nicho de mercado 
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satisfecho dentro de la localidad y poder crear nuevas arterias empresariales dentro del país 

creando fuentes de empleo y nuevas experiencias empresariales futuras. 

Misión 

Distribuir y comercializar productos con un servicio de alta calidad sustentando en nuestro 

nivel de ética y profesionalismo. 

Visión 

Ser el aliado estratégico de aquellas compañías que requieran un servicio de valor agregado en 

distribución y servicio. 

2.1.1.2  Estructura organizacional de la empresa 

La Empresa Rio BG Distribuciones comprende los siguientes niveles organizacionales: 

 

Gráfico 1. Estructura Organizacional 

Fuente: Elaboración propia con base en datos de la empresa Rio BG Distribuciones, 2017. 

JUNTA DE 
ACCIONISTAS

GERENTE

ADMINISTRACIÒN

CONTABILIDAD

VENTAS
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BODEGA

SECRETARIA
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2.1.2 UNIDAD II: AUDITORÍA TRIBUTARIA 

2.1.2.1 Concepto de Auditoría Tributaria 

La Auditoría Tributaria se define como, un examen que se realiza a los libros y 

transacciones de la empresa con el fin de detectar y verificar que la información y la 

aplicación de la  normativa tributaria legal vigente es la  correcta y vayan acordes a las 

necesidades de la empresa, es decir que la información deberá estar acorde con las 

presentadas  en las declaraciones y así esto permitiese al ente de control poder detectar  

posibles debilidades si los hubiere. (Malán , 2018, pág. 05) 

También se puede definir como: 

Es el examen realizado por profesionales con anterioridad a las actividades empresariales 

y financieras futuras con el objetivo de verificar los registros contables y financieros que 

tienen relación directa con las obligaciones tributarias de la empresa, para verificar su 

cumplimiento de las mismas. (Illapa, 2015, pág. 19) 

Es el medio por el cual se toma en cuenta los hallazgos de manera imparcial como 

información de hechos y acontecimientos que tiene relación con los organismos de 

control, con el fin de verificar el incumplimiento de la norma y comunicar los resultados 

a la empresa. (Quishpe, 2015, pág. 10). 

Por lo tanto, la auditoría tributaria es un proceso sistemático que permite verificar el 

cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias y emitir una conclusión sobre los 

hallazgos encontrados dentro de la empresa.  

2.1.2.2 Fases de la Auditoría 

Para iniciar el proceso de auditoría es imprescindible ajustarse a una serie de pasos la cual 

inicia desde la emisión de la orden de trabajo y culmina con la realización del informe final, la 

auditoría comprende las siguientes fases: 
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Fases de la Auditoría 

Fase I: 

Planificación 

La fase de planificación inicia desde la determinación de la información más 

relevante para poder establecer las estrategias que mejor se acojan a la 

auditoría y la fase de planificación termina en el momento que se detalla los 

puntos a realizar en la ejecución durante el proceso de auditoría. (Manual de 

Auditoría Interna, 2011, pág. 05).  

Fase II: 

Ejecución de 

la Auditoría 

El auditor deberá tener constancia de sus hallazgos encontrados en papeles 

de trabajo la cual da soporte a sus evidencias de manera suficiente y 

competente, es fundamental que a medida que avance la auditoría se 

mantenga informado a las máximas autoridades con el fin de que se tome las 

medidas correctivas pertinentes. (Contazepita, 2011, pág. 36).  

Fase III: 

Comunicación 

de resultados 

La comunicación de resultados es un proceso que se realiza en el transcurso 

de la auditoría con el objetivo de corregir o informar a las máximas 

autoridades los problemas detectados y al final presentar un informe de 

manera verbal o escrita con respecto a los hallazgos detectados. 

(Contraloria, 2001, pág. 27).  

Gráfico 2. Fases de la Auditoría 

Fuente: Elaboración propia 

 

2.1.2.3 Atributos del hallazgo 

Los hallazgos de auditoría comprenden las evidencias más relevantes dentro de la auditoría, es 

por ello que se compone de los siguientes atributos: 
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Atributos del hallazgo 

Atributo Descripción Significado 

Condición: Es la situación actual en la cual se encuentra la empresa 

donde se hace referencia a los errores significativos 

detectados durante el transcurso del examen. 

Lo qué es 

Criterio: Es la normativa legal vigente que es aplicable ante la 

condición observada. 

Lo qué debe ser 

Causa: Es el origen que se dio ante el incumplimiento entre la 

condición y el criterio. 

Lo qué sucede 

Efecto: Es el daño que se suscitó ante la situación observada de la 

condición y criterio. 

Lo qué es y lo qué 

debe ser 

Conclusión: La síntesis de la situación encontrada ante condición, 

criterio, causa y efecto. 

El resultado del 

hallazgo 

Recomendación: Es el consejo brindado por el Auditor con el fin de subsanar 

hechos relevantes. 

La sugerencia 

brindada 

Gráfico 3. Atributos del hallazgo 

Fuente: Elaboración propia 

 

2.1.3 UNIDAD III: RIESGO FISCAL 

2.1.3.1 Definición de Riesgo Fiscal 

“El riesgo fiscal es dado cuando el contribuyente incumpla la normativa tributaria lo 

cual genera que se pague una adición más de lo normal generado por multas e intereses en vista 

al incumplimiento de sus obligaciones” (Rodríguez, Rojí, Rojí, & Sánchez, 2014, pág. 2). El 

riesgo fiscal es un peligro constante que las empresas poseen, ya que los errores o 

inconvenientes se encuentran presentes durante su vida financiera y al no ser detectado a 
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tiempo puede conllevar a que el riesgo crezca y exista toma de decisiones perjudiciales para el 

ente. 

2.1.3.2 Contabilidad y Estados Financieros 

Contabilidad 

“Es la ciencia y el arte que permite verificar y analizar los registros transaccionales con 

el fin de conocer la situación financiera y económica de la empresa en un período de tiempo 

determinado y saber cuál es su estado económicamente” (Bravo, 2013, pág. 01). 

Estados Financieros 

Dentro de la Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno en su Art. 21 manifiesta que:

 

2.1.3.3 Sujetos del impuesto  

En el Código Orgánico Tributario en su Art. 23 y en su Art. 24 manifiesta que:   

Sujeto Activo. – “El sujeto activo del impuesto es el estado quien se encuentra 

representado por el Servicio de Rentas Internas” (Código Orgánico Tributario , 2005). 

 

Los estados financieros servirán de base para la presentación de las declaraciones de 

impuestos, así como también para su presentación a la Superintendencia de Compañías y 

a la Superintendencia de Bancos y Seguros, según el caso. Las entidades financieras, así 

como las entidades y organismos del sector público que, para cualquier trámite, requieran 

conocer sobre la situación financiera de las empresas, exigirán la presentación de los 

mismos estados financieros que sirvieron para fines tributarios (LORTI, 2014). 

 

Sujeto pasivo. - “El sujeto pasivo del impuesto son todas las personas naturales, 

las sucesiones indivisas y las sociedades sean estas nacionales o extranjeras que 

se encuentren domiciliadas o no en el país y que tengan ingresos gravados 

permitidos por la ley” (Código Orgánico Tributario , 2005). 

 



11 

2.1.3.4 Deberes formales del contribuyente 

 

Gráfico 4. Deberes formales del contribuyente 

Fuente: Elaboración propia con base al Código Orgánico Tributario Art. 96. 

2.1.3.5 Obligación Tributaria 

En el Código Orgánico Tributario en su Art. 15 manifiesta que:   

La obligación tributaria es el vínculo jurídico personal, existente entre el Estado o las 

entidades acreedoras de tributos y los contribuyentes o responsables de aquellos, en 

virtud del cual debe satisfacerse una prestación en dinero, especies o servicios apreciables 

en dinero, al verificarse el hecho generador previsto por la ley. (Código Orgánico 

Tributario , 2005) 

2.1.3.6 Obligaciones Tributarias de la empresa Rio BG Distribuciones 

N° OBLIGACIÓN CONCEPTO 

1 

Inscripción en el 

Registro Único del 

Contribuyente 

El primer paso es identificar a todos los contribuyentes frente al 

Servicio de Rentas Internas, para lo cual de implemento el Registro 

Único de contribuyentes (RUC), con el fin de Registrar a todos los 

sujetos pasivos del impuesto y poder identificar su información 

Deberes Formales 1.- Inscripciòn
2.- Emitir y entregar 

Comprobantes de 
Venta autorizados

3.- Llevar libros y 
registros contables

4.- Presentar 
declaraciones

5.- Acudir al las 
oficinas del SRI 

cunado sea neceasrio
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tributaria. (Pérez, 2017, pág. 37) 

2 

Emitir comprobantes de 

venta 

Según el Art. 43.- Emisión de comprobantes de venta nos dice que, 

“Los sujetos pasivos deberán emitir y entregar comprobantes de 

venta en todas las transferencias de bienes y en la prestación de 

servicios que efectúen, independientemente de su valor y de los 

contratos celebrados” (Reglamento a la LORTI, 2015). 

3 

Llevar registros 

contables relacionados 

con la actividad 

económica 

Según el art. 96 Deberes formales en su párrafo segundo nos 

manifiesta que, se deberá “Llevar los libros y registros contables 

relacionados con la correspondiente actividad económica, en idioma 

castellano; anotar, en moneda de curso legal, sus operaciones o 

transacciones y conservar tales libros y registros, mientras la 

obligación tributaria no esté prescrita” (Código Orgánico Tributario , 

2005). 

4 Presentar declaraciones  

4.1 

Declaración del 

Impuesto al Valor 

Agregado (IVA) 

El Impuesto al Valor Agregado (IVA) grava al valor de la 

transferencia de dominio o a la importación de bienes muebles de 

naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercialización. En el 

Ecuador hay 2 tarifas para este impuesto las cuales son 12% y 0% y 

su manera de declaración es mensual si los bienes que se transfieren 

o los servicios prestados gravan 12%: y los bienes o los  servicios 

gravados con tarifa 0% se declarara de forma semestral así como 

aquellos que estén sujetos a la retención total del IVA causado, a 

menos que sea agente de retención de IVA. (Pérez, 2017, pág. 37) 

4.2 

Declaración del 

Impuesto a la Renta 

El Impuesto a la Renta se aplica sobre aquellas rentas que obtengan 

las personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades sean 
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nacionales o extranjeras. El ejercicio impositivo comprende del 1o. 

de enero al 31 de diciembre. Al momento de realizar la declaración a 

la renta serán declaradas en su totalidad aun cuando estas rentas estén 

constituidas por ingresos exentos. (Pérez, 2017, pág. 38) 

4.3 

Pago del Anticipo del 

Impuesto a la Renta 

Se establece que el pago del anticipo al Impuesto a la Renta deberá 

pagarse con cargo al ejercicio fiscal corriente y se deberá pagar en 

dos cuotas igualitarias en las fechas de julio y septiembre 

dependiendo del noveno dígito de RUC (Pérez, 2017, pág. 39). 

4.4 

Declaración de 

Retenciones en la 

Fuente del Impuesto al 

Valor Agregado 

Según el Art. 147 Agentes de retención del Impuesto al Valor 

Agregado nos dice que “Los agentes de retención del Impuesto al 

Valor Agregado, realizarán su declaración y pago del impuesto de 

conformidad con lo dispuesto en la Ley de Régimen Tributario 

Interno y este Reglamento” (Reglamento a la LORTI, 2015) 

Según el Art. 148 Momento de la retención y declaraciones de las 

retenciones nos dice que, La retención deberá realizarse en el 

momento en el que se pague o acredite en cuenta el valor por 

concepto de IVA contenido en el respectivo comprobante de venta, lo 

que ocurra primero, en el mismo término previsto para la retención 

en la fuente de Impuesto a la Renta. (Reglamento a la LORTI, 2015) 

4.5 

Declaración de 

Retenciones en la 

Fuente del Impuesto a 

la Renta 

Las empresas que hacen el papel de agentes de retención deberán 

entregar su respectivo comprobante dentro de un plazo no mayor a 5 

días de haber recibido el comprobante de venta a las personas a las 

cuales se deberá efectuar la retención. Los agentes de retención 

deberán entregar cualquier tipo de información vinculada con las 

transacciones realizadas al sujeto activo del impuesto. La retención 
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en la fuente se deberá entregar en el instante que se realice el pago 

del comprobante de venta. (Pérez, 2017, pág. 41) 

5 Presentar Anexos  

5.1 

Anexo Transaccional 

Simplificado (ATS) 

El Anexo transaccional simplificado es un reporte en donde se detalla 

los movimientos económicos de la empresa como son: compras, 

ventas, exportaciones, retenciones del IVA y retenciones del 

Impuesto a la Renta. No tendrá obligación de presentar el anexo 

cuando no se genere ningún tipo de movimiento económico dentro de 

un mes determinado. (Pérez, 2017, pág. 44) 

5.2 

Anexo de Impuesto a la 

Renta en Relación de 

Dependencia (RDEP) 

Las empresas que sean agentes de retención para efecto del impuesto 

a la renta deberán presentar en medio magnético la información 

relativa a las retenciones en la fuente del impuesto a la renta de 

ingresos del trabajo bajo relación de dependencia realizadas a sus 

trabajadores, en el período comprendido entre el 1 de enero y 31 de 

diciembre de cada año. (Pérez, 2017, pág. 45) 

5.3 

Anexo de Declaración 

Patrimonial (DPT) 

Según el Art. 69 Información de Patrimonio nos dice que, las 

personas naturales, incluyendo las que no desarrollen actividad 

económica, cuyo total de activos supere el monto equivalente a 20 

fracciones básicas desgravadas de impuesto a la renta, presentarán 

anualmente en la forma y plazos establecidos por el Servicio de 

Rentas Internas mediante Resolución de carácter general, la 

información patrimonial de los saldos iniciales existentes al 1 de 

enero del ejercicio. (Reglamento a la LORTI, 2015) 

6 

Acudir a las oficinas 

del Servicio de Rentas 

- Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o 

verificaciones, tendientes al control o a la determinación del tributo. 
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internas cuando sea 

necesario 

- Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, 

libros y documentos relacionados con los hechos generadores de 

obligaciones tributarias y formular las aclaraciones que les fueren 

solicitadas. 

- Concurrir a las oficinas de la administración tributaria, cuando su 

presencia sea requerida por autoridad competente. (Código Orgánico 

Tributario , 2005) 

Gráfico 5. Obligaciones tributarias de la empresa Rio BG Distribuciones 

Fuente: Elaboración propia 

2.1.3.7 Crédito tributario 

Según el Art. 47 de la Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno hace referencia que: 

En el caso de que las retenciones en la fuente del impuesto a la renta sean mayores al 

impuesto causado o no exista impuesto causado, conforme la declaración del 

contribuyente, éste podrá solicitar el pago en exceso, presentar su reclamo de pago 

indebido o utilizarlo directamente como crédito tributario sin intereses en el impuesto a la 

renta que cause en los ejercicios impositivos posteriores y hasta dentro de 3 años 

contados desde la fecha de la declaración; la opción así escogida por el contribuyente 

respecto al uso del saldo del crédito tributario a su favor, deberá ser informada 

oportunamente a la administración tributaria, en la forma que ésta establezca. (LORTI, 

2014) 

2.1.3.8 Ingresos de Fuente Ecuatoriana 

Son considerados ingresos de fuente ecuatoriana los que se perciban las personas naturales, las 

sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras por actividades o servicios de 
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carácter gratuitito u oneroso que sean provenientes de un capital, trabajo o de ambas fuentes, 

los ingresos de fuente ecuatoriana pueden ser en dinero, servicios o especies.   

2.1.3.9 Base imponible 

Según el Art. 16 de la Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno hace referencia que: 

La base imponible está constituida por la totalidad de los ingresos ordinarios y extraordinarios 

gravados con el impuesto, menos las devoluciones, descuentos, costos, gastos y deducciones, 

imputables a tales ingresos (LORTI, 2014). 

2.1.3.10 Gastos deducibles 

Según el Art. 10 de la Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno hace referencia que los 

gastos deducibles de impuestos son los siguientes: 

 

Gráfico 6. Gastos deducibles 

Fuente: Elaboración propia con base a la Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno 
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2.1.3.11 Tarifa del Impuesto a la Renta 

La Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno en su Art. 37 manifiesta que: 

Los ingresos gravables obtenidos por sociedades constituidas en el Ecuador, así como por 

las sucursales de sociedades extranjeras domiciliadas en el país y los establecimientos 

permanentes de sociedades extranjeras no domiciliadas aplicarán la tarifa del 22% sobre 

su base imponible. No obstante, la tarifa impositiva será del 25% cuando la sociedad 

tenga accionistas, socios, partícipes, constituyentes, beneficiarios o similares residentes o 

establecidos en paraísos fiscales o regímenes de menor imposición con una participación 

directa o indirecta, individual o conjunta, igual o superior al 50% del capital social o de 

aquel que corresponda a la naturaleza de la sociedad. (LORTI, 2014) 
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CAPÍTULO III 

3.1. MARCO METODOLÓGICO  

3.1.1. MÉTODO 

3.1.1.1. Método inductivo 

El método que se aplicó es inductivo porque la investigación permitió elaborar conclusiones 

desde el caso práctico hacia lo general ya que el auditor sacó sus propias conclusiones 

conforme se fueron encontrados los hallazgos para de esa manera tener una posición de criterio 

acerca del negocio con respecto a las obligaciones tributarias. 

3.1.2. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

La investigación se llevó a cabo de la siguiente forma: 

Investigación de campo. - El investigador se encargó de verificar de manera física visitando 

las instalaciones de la empresa y revisando los registros contables. 

Investigación documental. - Se realizó mediante la observación verificando y analizando que 

los documentos sean válidos y que las obligaciones tributarias sean cumplidas conforme la 

normativa vigente lo especifica. 

3.1.3. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

Se desarrolló una investigación no experimental ya que en ella el investigador observo los 

fenómenos tal y como ocurren naturalmente, sin intervenir en su desarrollo. Se tomo las 

evidencias fidedignas entregadas por la empresa para realizar la investigación y su proceso de 

control. 

3.1.4. ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN 

Se realizó la investigación de modo cualitativo ya que se recolecto información de acuerdo al 

comportamiento natural de la empresa los cuales permitió confirmar la hipótesis realizada, este 
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método se sustentó en la verificación numérica y estadística que permitió al investigador 

establecer infracciones y señales de debilidad con respecto a la normativa tributaria y poder 

medir el riesgo fiscal. 

3.1.5. NIVEL DE INVESTIGACIÓN 

En la presente investigación se aplicó un nivel descriptivo el cual nos permitió observar y 

describir el comportamiento tributario que la empresa Rio BG Distribuciones se encuentra 

establecido. En consecuencia, nos posibilitó detectar todas las debilidades dentro de la empresa 

y así poder realizar una comparación con la normativa vigente del año auditado (2017), para 

poder determinar el riesgo fiscal correspondiente y utilizar medidas correcticas. 

3.1.6. POBLACIÓN Y MUESTRA  

3.1.6.1. Población 

La población se encontró constituida por los documentos fuente de la empresa y el recurso 

humano encargado de la contabilidad. 

Población 1: documental 

La población documental estuvo compuesta con un tamaño poblacional de 24.192 documentos, 

los mismos se encuentran distribuidos como se presenta en la siguiente tabla 1: 

 

Tabla 1. Población documental 

DOCUMENTO 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
PERIODICIDAD POBLACIÓN 

Compras y retención 

en compras 
Factura y retenciones   1.088 

Ventas y retenciones 

en ventas 
Factura y retenciones  23.066 

Impuesto a la renta Formulario 102 Anual 1 

Retenciones en la 

fuente 
Formulario 103 Mensual 12 

Impuesto al valor 

agregado 
Formulario 104 Mensual 12 

ATS Anexo Mensual 12 
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RDEP Anexo Anual 1 

Total 24.192 

Fuente: Elaboración propia con base en datos de las Empresa Rio BG Distribuciones, 2017. 

Población 2: Recurso humano 

Esta población se encontró constituida por 2 personas: el Contador y Gerente General. 

3.1.6.2. Muestra  

El tipo de muestreo que se utilizó es probabilístico y estratificado. Se aplicó la fórmula de 

población finita para determinar el tamaño de la muestra en la documentación que fue analizada 

en el proceso de auditoría. 

Población 1: Documental 

Z=   Nivel de confianza   1,96 

p=   Proporción esperada  0,95 

N=  Tamaño de la muestra  24.198 

q=   Probabilidad de error  0,05 

d=  Error de estimación máximo 0,05 

n =   Muestra 

 

𝑛 =
24.198∗1,962∗0,95∗0,05

0,052∗(24.198−1)+1,962∗0,95∗0,05
                 𝑛 = 1586 

 

Tabla 2. Muestra Documental 

DOCUMENTO 
TIPO DE 

DOCUMENTO 

PERIOD

ICIDAD 

POBLA

CIÓN 

MUES

TRA 

Compras y retención en 

compras 
Factura y retenciones   1.088 121 
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Ventas y retenciones en 

ventas 
Factura y retenciones  23.066 1460 

Impuesto a la renta Formulario 102 Anual 1 1 

Retenciones en la fuente Formulario 103 Mensual 12 1 

Impuesto al valor agregado Formulario 104 Mensual 12 1 

ATS Anexo Mensual 12 1 

RDEP Anexo Anual 1 1 

TOTAL 24.192 1.586 

Fuente: Elaboración propia con base en datos de las Empresa Rio BG Distribuciones, 2017 

Muestra población 2.- No se determinó el tamaño muestral ya que su participación es de suma 

importancia. 

3.1.7. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOPILACIÓN DE DATOS 

3.1.7.1. Determinación de las técnicas de recogida de información 

Se llevó a cabo utilizando las siguientes técnicas: 

Observación Directa. - Se ejecutó este tipo de técnica con el objetivo de visitar directamente 

las instalaciones de la empresa y observar la participación de los empleados que se encontraron 

relacionados con la información necesaria para la investigación. 

Entrevistas. - Se aplicó esta técnica con el fin de recopilar la evidencia suficiente para 

sustentar la investigación. 

3.1.7.2.Determinación de los instrumentos de recogida de información 

 Ficha de Observación 

 Guía de Entrevista 

3.1.8. TÉCNICAS DE PROCEDIMIENTOS E INTERPRETACIÓN DE DATOS  

La presente técnicas mostró de manera comprensiva y clara la investigación realizada: 

3.1.8.1. Estadísticas 

Se elaboró cuadros y gráficos para así tener mayor comprensión de la información y su fácil 

interpretación.  
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CAPÍTULO IV 

4.1. RESULTADO Y DISCUSIÓN 

4.1.1. RESULTADO 

4.1.1.1. Cuestionario de control interno  

El siguiente cuestionario fue aplicado al gerente y contador de la empresa Rio BG 

Distribuciones, los cuales se encuentran a cargo del departamento contable y sus obligaciones 

tributarias, las preguntas fueron realizadas mediante un cuestionario y sus respuestas se 

encuentran plasmadas en la siguiente matriz. 

Tabla 3. Matriz de evaluación de Control de Riesgo 

N° PREGUNTA PONDERACIÓN CALIFICACIÓN 

1 

¿Tiene conocimiento sobre las medidas tributarias 

vigentes para el año 2017? 
10 10 

2 

¿Conoce los deberes obligatorios que la empresa debe 

cumplir con los organismos de control? 
10 10 

3 

¿Ha recibido capacitaciones tributarias en los últimos 

2 años? 
10 0 

4 

¿La empresa ha sido sujeta a revisiones por parte de 

los funcionarios del Servicio de Rentas Internas? 
10 10 

5 

¿Conoce cuáles son las multas y sanciones que la 

empresa puede incurrir en caso de incumplimiento a 

la normativa? 

10 5 

6 

¿La empresa cuenta con la ayuda de asesores 

tributarios externos? 
10 0 

7 

¿La empresa cuenta con respaldos de sus operaciones 

y transacciones realizadas? 
10 10 

8 

¿Los comprobantes emitidos por la empresa cuentan 

con los requisitos establecidos por la ley?  
10 10 

9 

¿Los pagos realizados y las declaraciones enviadas 

son de conocimiento del gerente de la empresa?  
10 10 

10 

¿La empresa ha realizado controles que permitan 

cumplir con sus obligaciones tributarias? 
10 5 

TOTAL 100 70 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 4. Evaluación de riesgo 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 
Gráfico 7. Evaluación de riesgo 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Luego de haber realizado el cuestionario del control interno se detectó que existe un nivel de 

confianza del 70%, demostrando que se encuentra en un nivel moderado y su nivel de riesgo es 

del 30% lo cual hace referencia que tiene un nivel de riesgo moderado, con lo que se hace 

manifiesto que la empresa cuenta con una moderada política contable y tributaria.  

 

𝑵𝒊𝒗𝒆𝒍 𝒅𝒆 𝒄𝒐𝒏𝒇𝒊𝒂𝒏𝒛𝒂 =
𝐶𝑎𝑙𝑖𝑓𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑃𝑜𝑛𝑑𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙
∗ 100 

𝑵𝒊𝒗𝒆𝒍 𝒅𝒆 𝒄𝒐𝒏𝒇𝒊𝒂𝒏𝒛𝒂 =
70 

100
∗ 100 = 𝟕𝟎%         𝑵𝒊𝒗𝒆𝒍 𝒅𝒆 𝒓𝒊𝒆𝒔𝒈𝒐 = 70% − 100% = 𝟑𝟎% 

NIVEL DE CONFIANZA 

Bajo Moderado Alto 

15%-50% 51%-75%* 76%-95% 

85%-50% 49%-25%* 24%-5% 

Alto Moderado Bajo 

NIVEL DE RIESGO 

 

70%

30%

EVALUACION DE RIESGO

Nivel de Confianza Nivel de Riesgo
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4.1.1.2.Planificación 

Dentro de la fase de planificación se obtuvo como resultado el programa de auditoría la cual se 

ejecutó en la siguiente fase cumpliendo con las diferentes actividades realizadas para cada 

componente. 

  

 

  

 

“F.A” 

PROGRAMA DE AUDITORÍA 

FASE 1: Planificación 

 

PA-P  1/1 

 

Tipo de Auditoría: Auditoría Tributaria 

Período: Del 01 Enero al 31 de Diciembre de 2017 

Objetivo:  

General 

Identificar si la Auditoría Tributaria influye en la determinación del riesgo fiscal en la Empresa 

Rio BG Distribuciones de la Ciudad de Riobamba, Período 2017. 

Especifico 

a) Aplicar las Fases de la auditoría. 

b) Determinar el grado de cumplimiento tributario de la Empresa Rio BG Distribuciones durante el 

período 2017. 

N° Procedimiento Ref.  P/T Responsable Fecha 

1 Aspectos generales    

1.1 Solicitud Aceptación de Inicio de Auditoría SAA 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

1.2 Ficha de observación FO 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

1.3 

Identificar las cuentas que ocasionan mayor 

problema para la declaración del Impuesto a la 

Renta 

PIR 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

1.4 
Solicitar información de las transacciones y 

declaraciones realizadas 
ITD 1/1 

Franklin 

Aguayo 
 

2 Ventas    
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2.1 

Comprobar si la declaración fue realizada a 

tiempo 

 

DVR 1/1 

 

Franklin 

Aguayo 
 

2.2 

Verificar los registros contables y comparas con 

los declarados 

 

VRV 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

2.3 Verificación de retenciones VR 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

2.4 

En caso de que se encontrase una falla 

aritmética o de tipeo se realizó un recalculo, así 

también se verifico la existencia de multas e 

intereses. 

FAT 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

3 Compras    

3.1 

Comprobar si la declaración fue realizada a 

tiempo 

 

DCR 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

3.2 
Verificar los registros contables y comparas con 

los declarados 
VRC 1/1 

Franklin 

Aguayo 
 

3.3 
Verificar si los comprobantes cumplen con los 

requisitos establecidos por la Ley 
VCR 1/1 

Franklin 

Aguayo 
 

3.4 

Verificar que las facturas cuenten con su 

respectivo comprobante de retención y sus 

porcentajes se encuentren con valores 

aritméticos correctos 

 VCR 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

4 Bancarización    

4.1 
Constatar si las facturas con un valor superior a 

$5.000 se efectuaron mediante proceso bancario 
CFS 1/1 

Franklin 

Aguayo 
 

5 Gastos    

5.1 

Subcomponente: impuestos contribuciones y 

otros 

Verificar que los valores declarados coincidan 

con los registros contables y estos se encuentren 

con su documentación de soporte 

ICO 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

5.2 

Subcomponente: Sueldos, salarios y demás 

remuneraciones que no constituyan materia 

gravada del IESS 

Verificar que los valores declarados coincidan 

con los registros contables y estos se encuentren 

con su documentación de soporte 

SSR 1/1 
Franklin 

Aguayo 
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5.3 

Subcomponente: Beneficios sociales, 

indemnización y otras remuneraciones  

Verificar las planillas presentadas, formularios y 

registros contables y su correspondiente cruce 

de información.   

BSI 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

5.4 

Subcomponente: Aporte a la seguridad social 

Verificar saldos contables de los mayores y 

planillas presentadas para determinar valores 

igualitarios entre lo declarado con el formulario 

ASS 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

6 Cálculo del anticipo a la renta     

6.1 
Verificar si se encuentra realizado de manera 

correcta el cálculo de anticipo a la renta  
CAR 1/1 

Franklin 

Aguayo 
 

7 
Estados Financieros y Estado de Situación 

Inicial 
   

7.1 

Verificar los valores presentados en la 

declaración del impuesto a la renta se encuentres 

acordes a los valores presentados en el estado de 

situación inicial de la empresa 

EFI 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

8 Estado Integral de Resultados    

8.1 

Verificar los valores presentados en la 

declaración del impuesto a la renta se encuentres 

acordes a los valores presentados en el estado 

integral de resultados 

EIR 1/1 
Franklin 

Aguayo 
 

 
 Elaborado por: 

Franklin Aguayo 
 

Revisado por: Otto Arellano  

 

4.1.1.3. Ejecución 

Dentro de la fase de ejecución se aplicó directamente la auditoría la cual permitió localizar los 

posibles hallazgos y de esta manera tener documentación sustentable para determinar un 

posible riesgo fiscal tomando en cuenta la normativa legal vigente para el año correspondiente 

a la auditoría y de esta manera poder emitir por parte del investigador las conclusiones y 

recomendaciones correspondientes a la auditoría.  

Actividades para desarrollarse 

Se efectuaron las siguientes actividades: 
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Se aplicó el programa de auditoría en el cual fueron detallados los componentes y sub 

componentes, en donde se aplicaron las técnicas de auditoría correspondientes, para poder de 

esta manera detectar las circunstancias en las que se encuentra la empresa para el período fiscal 

requerido. 

Se realizaron los papeles de trabajo correspondientes pues con esta documentación nos permitió  

determinar que la información sea competente relevante y suficiente dentro de la normativa 

legal vigente. 

4.1.1.4.  Comunicación de resultados 

Informe de Auditoría 

 

Riobamba 20 de mayo del 2019 

  

Ingeniero 

Hugo Buenaño 

GERENTE PROPIETARIO DE LA EMPRESA RIO BG DISTRIBUCIONES 

 

Presente. - 

 

Se ha realizado la auditoría tributaria en la empresa Rio BG Distribuciones de la ciudad de 

Riobamba correspondiente al período fiscal 2017 con el fin de determinar el riesgo fiscal de la 

empresa. 

La presente auditoría tributaria fue realizada acorde a la normativa legal vigente del período 

económico auditado, la  cual se obtuvo mediante una planificación al inicio de proceso de 

auditoría y posterior a ello se realizó el control de documentación y cruce de información para 
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verificar que la fuente fidedigna de la información se encuentre acorde  a la información 

presentada a organismos de control dentro del territorio ecuatoriano, para de este modo tener un 

claro panorama de si existe una inconsistencia de carácter significativo para determinar un 

riesgo fiscal. 

Como resultado de auditoría y por su naturaleza, los resultados que se obtuvieron se encuentran 

expresados en hallazgos, comentarios conclusiones y recomendaciones las cuales se encuentran 

expuestos en el informe de auditoría. 

 

Atentamente 

Franklin Aguayo 

 

Componentes sujetos a la auditoría 

COMPONENTES ANALIZADOS 

RESULTADOS DE LA 

AUDITORÍA 

POSITIVO NEGATIVO 

Ventas X 
 

Compras X 
 

Bancarización X 
 

Impuestos contribuciones y otros 
 

X 

Sueldos, salarios y demás remuneraciones que no 

constituyan materia gravada del IESS 
X 

 

Beneficios sociales, indemnización y otras 

remuneraciones 
X 

 

Aporte a la seguridad social X 
 

Cálculo del anticipo a la renta X 
 

Estados Financieros X 
 

Gráfico 8. Componentes sujetos a la auditoría 

Fuente: Elaboración propia con base al Programa de Auditoría (Fase I: Ejecución). 



29 

Actividad: Se aplicó un cuestionario de control interno al componente: Impuestos, 

contribuciones y otros, con el fin de determinar el nivel de confianza de la información. 

Tabla 5. Componente:  Impuestos contribuciones y otros. 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

ENTIDAD: RIO BG DISTRIBUCIONES 

COMPONENTE: IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS 

PERÍODO EXAMINADO:  2017 

TIPO DE EXAMEN: AUDITORÍA TRIBUTARIA 

N° PREGUNTA PONDERACIÓN CALIFICACIÓN 

1 

¿La empresa conoce que tipos de impuesto debe 

cumplir con el Servicio de Rentas Internas?  
10 10 

2 

¿El personal administrativo y contable ha realizado 

actualización de conocimientos el último año en 

materia tributaria? 

10 0 

3 

¿Los reportes que genera el sistema contable se 

encuentran acordes a la realidad? 
10 10 

4 

¿Las retenciones que emite la empresa se realiza al 

momento de la compra? 
10 5 

5 

¿La empresa cuenta con un mapeo de las 

declaraciones realizadas al SRI?  
10 5 

6 

¿Se aplica las retenciones en base a la normativa legal 

vigente del año 2017? 
10 10 

7 

¿Los porcentajes de retenciones y sus valores son 

revisados continuamente? 
10 5 

8 

¿Se verifica los cálculos aritméticos en las 

declaraciones presentadas? 
10 5 

9 

¿La información presentada al SRI se encuentra 

acorde a la reflejada en libros contables? 
10 10 

TOTAL 90 60 

MATRIZ DE RIESGO 

 

 

𝑵𝒊𝒗𝒆𝒍 𝒅𝒆 𝒄𝒐𝒏𝒇𝒊𝒂𝒏𝒛𝒂 =
𝐶𝑎𝑙𝑖𝑓𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 

𝑃𝑜𝑛𝑑𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙
∗ 100 

𝑵𝒊𝒗𝒆𝒍 𝒅𝒆 𝒄𝒐𝒏𝒇𝒊𝒂𝒏𝒛𝒂 =
60 

100
∗ 100 = 𝟔𝟎%         𝑵𝒊𝒗𝒆𝒍 𝒅𝒆 𝒓𝒊𝒆𝒔𝒈𝒐 = 60% − 100% = 𝟒𝟎% 
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Tabla 6. Evaluación de riesgo 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 
Gráfico 9. Evaluación de riesgo 

Fuente: Elaboración propia. 

 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Luego de haber realizado el cuestionario del control interno al componente impuestos, 

contribuciones y otros, se encontró que el nivel de confianza es del 60% demostrando que se 

encuentra en un nivel mesurado y su nivel de riesgo es del 40% lo cual hace referencia que 

tiene un nivel de riesgo prudente, con lo que se hace manifiesto que el volumen de las pruebas 

que deberá aplicar el auditor es moderado. 

NIVEL DE CONFIANZA 

Bajo Moderado Alto 

15%-50% 51%-75%* 76%-95% 

85%-50% 49%-25%* 24%-5% 

Alto Moderado Bajo 

NIVEL DE RIESGO 

 

60%

40%

EVALUACION DE RIESGO

Nivel de Confianza Nivel de Riesgo
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Actividad: Se determinó la razonabilidad de los valores declarados en el ATS con referencia en al formulario 104 IVA; a su vez se 

verifico el cumplimiento de las correspondientes retenciones en las bases imponibles. 

Tabla 7. Componente: Impuestos contribuciones y otros (Ventas - Hallazgo 1) 

 

Fuente: Elaboración propia con base en datos de las Empresa Rio BG Distribuciones, 2017 

COMENTARIO. -  En la presente tabla se hace referencia a los valores registrados dentro del Anexo transaccional simplificado 

(ATS) y el formulario 104 IVA la cual contiene una inconsistencia significativa en las ventas del mes de noviembre y se pudo detectar 

una diferencia en menos de $15,00 con la declaración presentada.  
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Tabla 8. Componente: Impuestos contribuciones y otros (Retenciones – Hallazgo 2) 

 

Fuente: Elaboración propia con base en datos de las Empresa Rio BG Distribuciones, 2017 

COMENTARIO. -  En la presente tabla se hace 

referencia a los valores registrados dentro del Anexo 

transaccional simplificado (ATS) y el formulario 104 

IVA en la cual contiene errores de digitación dentro de 

los campos de retenciones ya que se encuentran mal 

direccionados en los meses de marzo, abril y 

septiembre.  
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  ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN 

Análisis 

Según el análisis realizado al componente impuestos contribuciones y otros se detectó que en el 

total de ventas declaradas y el anexo transaccional simplificado se evidenció una inconsistencia 

en ventas del mes de noviembre, se pudo detectar una diferencia en menos de $15,00 con la 

declaración presentada; también se pudo constatar en el mismo componente que en las 

retenciones de IVA contiene errores de digitación ya que se encuentran mal direccionados los 

porcentajes de retención en los meses de marzo, abril y septiembre.  

Interpretación 

Durante el proceso de la auditoría tributaria se pudo evidenciar que el grado de cumplimiento 

fiscal en la empresa Rio BG Distribuciones durante el período 2017 es satisfactorio, ya que el 

control que realiza la empresa en el transcurso de sus actividades es apropiado y esto hace que 

la empresa cuente con un cumplimiento tributario adecuado hacia sus deberes formales. 

La auditoría tributaria influye significativamente en la determinación del riesgo fiscal ya que 

conforme a los resultados generados en el proceso de auditoria se evidencia que la Empresa Rio 

BG Distribuciones cumple con las normativas que establece el organismo de control en materia 

tributaria, lo cual permite que su riesgo fiscal sea bajo para el proceso de determinación 
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HALLAZGO 1 

COMPONENTE: IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS (VENTAS) 

DIFERENCIAS EN LAS DECLARACIONES DEL IVA PRESENTADAS VS ANEXO 

TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO (ATS) 

Condición: 

Al realizar la comparación de las declaraciones presentadas en ventas y 

el anexo transaccional simplificado (los cuales se encuentran sustentados 

en comprobantes de venta validos) se pudo detectar una diferencia en 

menos de $15,00 con la declaración presentada. 

Criterio: 

Inobservancia al reglamento y aplicación del Código Orgánico tributario 

en su art. 96.- deberes formales “Son deberes de las empresas o 

responsables: 1-e) Cumplir con los compromisos específicos que la 

concerniente ley establezca. 3. Exhibir a los directores respectivos sus 

respectivas declaraciones, los informes, libros y documentación que se 

encuentre relacionado con los hechos generadores de obligaciones 

tributarias.” 

Causa: 
No existe verificación al ingreso de información de los debidos 

formularios versus los registros del ATS. 

Efecto: 

Las inconsistencias en las declaraciones dan paso a que se presente 

sustitutivas por valores errados o se pediría devolución por pago 

indebido. 

Lo cual dentro del instructivo para la aplicación de sanciones 

pecuniarias en su numeral 5.2.1.1 Cuantías de multas liquidables por 

omisiones no notificadas por la Administración Tributaria manifiesta 

que, los sujetos pasivos que no hubieren recibido aviso de la 

Administración Tributaria, respecto de la no presentación de 

declaraciones o anexos podrán cumplir sus obligaciones de 

declaraciones, considerando por cada obligación una multa de $60,00 y 

una multa de $90,00 si la administración tributaria  lo notificare al ser 

esta una saciedad con fines de lucro. 

Conclusión: 

No se verifica la información que se va a presentar por parte del 

contador al momento del traslado del ATS con la que se localiza en el 

formulario. 

Recomendación: 

Al contador: Comprobar que la información declarada en los 

formularios y anexos sea los acordes con las que se encuentran 

reposadas en el sistema. 

Fuente: Elaboración propia.  
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HALLAZGO 2 

COMPONENTE: IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS (RETENCIONES) 

ERROR DE DIGITACIÓN CON RESPECTO A LAS DECLARACIONES REALIZADAS 

Y SU ANEXO RESPECTIVO CON BASE A LAS RETENCIONES DEL IMPUESTO AL 

VALOR AGREGADO (IVA) 

Condición: 

Existencia de errores de digitación dentro de la presentación del 

formulario del impuesto al valor agregado y del anexo transaccional 

simplificado (ATS). 

Criterio: 

Incumplimiento a la ley de régimen a tributario interno en el art. 107-

d.- La falta de cumplimiento de lo comunicado por la administración 

tributaria constituirá contravención, que será sancionada de 

conformidad con la ley. la imposición de la sanción no exime al sujeto 

pasivo del cumplimiento de su obligación, pudiendo la administración 

tributaria notificar nuevamente la inconsistencia. 

Causa: 
Error de digitación al momento de elaborar los documentos a ser 

declarados y presentados al ente de control. 

Efecto: 

Mal interpretación en la información presentada con errores de 

direccionamiento en base a la retención del IVA. 

Lo cual dentro del instructivo para la aplicación de sanciones 

pecuniarias en su numeral 5.2.1.1 Cuantías de multas liquidables por 

omisiones no notificadas por la Administración Tributaria manifiesta 

que, los sujetos pasivos que no hubieren recibido aviso de la 

Administración Tributaria, respecto de la no presentación de 

declaraciones o anexos podrán cumplir sus obligaciones de 

declaraciones, considerando por cada obligación una multa de $60,00 y 

una multa de $90,00 si la administración tributaria  lo notificare al ser 

esta una sociedad con fines de lucro. 

Conclusión: 
Errores de digitación al momento de realizar las declaraciones y sus 

respectivos anexos. 

Recomendación: 
Al contador: efectuar cambios de direccionamiento en el porcentaje de 

retención con respecto al formulario y su respectivo anexo. 

Fuente: Elaboración propia. 
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CAPÍTULO V 

5.1. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1.1. CONCLUSIONES 

 En el año 2017 la empresa Rio BG Distribuciones presenta una diferencia en ventas 

entre la declaración del formulario 104 y el Anexo Transaccional Simplificado por el 

motivo de que no se verifica la información y el monto que se va a presentar en las 

declaraciones. 

 Las retenciones de IVA realizadas en el período fiscal 2017 se encuentran con errores 

de direccionamiento en varios meses al momento de su traslado del formulario 104 IVA 

al Anexo Transaccional Simplificado ATS.  

5.1.2. RECOMENDACIONES 

 Se recomienda a la empresa Rio BG Distribuciones que en el ejercicio fiscal 2017 se 

realice continuamente controles de la información presentada en los formularios y 

anexos sea los acordes con las que se encuentran reposadas en el sistema. 

 Establecer controles que ayuden a mejorar futuros errores de direccionamiento para así 

poder precautelar que su información contable sea acorde a la presentación de 

documentación a los organismos de control competente, con el fin evitar posibles 

problemas futuros. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Registro Único de Contribuyentes 
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Anexo 2: Impuestos contribuciones y otros 

 

Tabla: Componente impuestos contribuciones y otros (compras) 
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Anexo 3: Impuestos contribuciones y otros  

 

Tabla: Componente Impuestos contribuciones y otros (retenciones)  
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Anexo 4: Sueldos, salarios y demás remuneraciones que no constituyan materia gravada del IESS y Beneficios sociales, 

indemnización y otras remuneraciones. 

 

Diferencias entre mayores contables vs RDEP vs Formulario 102 
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Anexo 5: Diferencias entre mayores contables vs planillas del IESS vs Mecanizado del IESS 
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Anexo 6: Comparación del Décimo Tercero y Décimo cuarto sueldo  

Tabla: Resumen décimo tercer sueldo 

 

Tabla: Resumen décimo cuarto sueldo 

 


