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RESUMEN

Este proyecto de investigacion tuvo como objetivo describir los riesgos laborales que
desencadenan las enfermedades profesionales en el personal de enfermeria, del Hospital
General Docente Riobamba en el periodo Octubre 2018-Febrero 2019. Estudio de tipo
descriptivo, de campo, de corte transversal con enfoque mixto. La poblacion estuvo
conformada por 113 licenciadas de enfermeria que laboran en los diferentes servicios,
quienes participaron de manera autonoma y voluntaria a través del consentimiento
informado, se excluyeron a 15 profesionales que se encontraban de vacaciones y no
deseaban participar. Como técnica se aplicd una encuesta y la observacion, como
instrumento el cuestionario que fue validada por 3 expertos previo a la aplicacién. El
procesamiento de datos se realiz6 con el programa de Microsoft Excel del total de
poblacién encuestada y observada de los servicios criticos: emergencia(22), UCI(8), centro
obstétrico(9), centro quirargico(9), neonatologia(18) y semicriticos: Ginecologia-
Obstetricia(15), pediatria(8), consulta externa(5), medicina interna(9) y cirugia(10).
Determinando que el género predominante fue el femenino, la mayor parte casadas y el
grupo etario relevante compuesto con edades entre 31-40 afios, se midié el nivel de
conocimiento de la salud ocupacional y se identificd los riesgos laborales. Los resultados
relevantes dedujeron que existe un desconocimiento de enfermeras sobre los criterios que
evallan una enfermedad ocupacional y no diferencian los términos de accidente e incidente
laboral. Al mismo tiempo se verifico que los riesgos al que mas se encuentran expuestos el

personal son: bioldgicos, ergondmicos, psicosociales y ambientales.

Palabras Clave: Enfermeria; enfermedades profesionales; salud ocupacional; riesgos
laborales.
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ABSTRACT

This research project aimed to describe the occupational risks that trigger professional
illnesses in the nursing staff, the Riobamba General Teaching Hospital in the period
October 2018-February 2019. Descriptive study, the cross-sectional field with a mixed
approach. The population consisted of 113 nursing graduates who work in different
services, who participated independently and voluntarily through care, and 15
professionals were excluded who were on vacation and did not want to participate. As a
survey and observation have been applied, as an instrument that has been worthwhile by
three experts before the application. Data processing was performed with the Microsoft
Excel program of the total population surveyed and observed for the critical services:
emergency (22), UCI (8), obstetric center (9), surgical center (9), neonatology (18) and
semi-critical: Gynecology-Obstetrics (15), pediatrics (8), outpatient consultation (5),
internal medicine (9) and surgery (10). Determining that the dominant gender was the
female, most married and the relevant age group composed of ages between 31-40 years,
the level of knowledge of occupational health was measured, and occupational risks were
identified. The relevant results deduced that there is a lack of knowledge of nurses about
the criteria that evaluate an occupational disease and do not differentiate the terms of
accident and work incident. At the same time, it was verified that the risks to which the

personnel are most exposed are: biological, ergonomic, psychosocial and environmental

Keywords: Nursing; Occupational diseases; Occupational health; Occupational risks.
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INTRODUCCION

La presente investigacion describe los riesgos laborales que desencadenan las
enfermedades profesionales en el personal de enfermeria, del Hospital General Docente
Riobamba (HGDR), el mismo que se considera de singular importancia, pues los
profesionales se encuentran expuestos a diversos factores en su puesto de trabajo;

situacion que altera el estado de salud fisiologico, psicoldgico y sociocultural. ™

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) menciona la importancia de la
seguridad en el lugar de trabajo, orientada basicamente hacia la prevencion primaria de
los riesgos, vigilar las enfermedades y accidentes, la eliminacidn de factores y ambientes
que ponen en peligro el estado de salud del trabajador, para ello establece lineamientos
de un ambiente seguro y saludable realzando el bienestar fisico, mental y social de los

empleados.®®

A su vez los profesionales que laboran en el area de salud entre ellos el personal de
enfermeria desarrollan tareas que los exponen a varios peligros ocupacionales, como los
riesgos: bioldgicos, fisicos, quimicos, ambientales, ergonémicos y psicosociales que
ponen en riesgo su salud. Estos riesgos laborales alcanzan un alto nivel de incidencia, que
inicia con una baja probabilidad de desencadenar una enfermedad y que llega inclusive

hasta la muerte relacionada con la profesion.®

Segun datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sefiala que las
enfermedades profesionales son causantes de aproximadamente 2.02 millones de muertes
por afio, que simboliza el 86% de fallecimientos vinculadas con la ocupacion. Poniendo
énfasis en el personal de enfermeria dentro del &mbito laboral, indicando que estos
peligros afectan de manera individual y colectiva, ocasionando un cambio en la salud
durante el trabajo que conduce a una baja productividad laboral en los servicios

hospitalarios.®®

En estas areas de salud participan varios servidores, donde el 60% de profesionales son
de enfermeria, considerados como el nucleo de los servicios sanitarios. Cumpliendo un
papel fundamental en la atencion a los usuarios debido a la complejidad de los

procedimientos que realizan y las jornadas prolongadas que van de 12 hasta 24 horas.(”



Debido a estas caracteristicas laborales el personal de enfermeria es el mas vulnerable de
desencadenar enfermedades ocupacionales, por ser el mayor grupo de profesionales en
contacto directo con los pacientes, la frecuencia y el tipo de procedimientos que realizan.
Ademas enfrentan una gran cantidad de dificultades relacionadas con el trabajo como: la
falta de reconocer los actos méas sobresalientes en la institucion, la dificulta de poder faltar
a su trabajo en casos de emergencia familiar, el bajo salario del profesional, la excesiva

carga de trabajo para el escaso personal, la exposicion a riesgos durante sus jornadas.®

Por ende estas condiciones laborales provocan el deterioro del estado de salud de los
enfermeros, que viven a diario estados emocionales de sufrimiento de familiares, a
pacientes enfrentarse con la enfermedad y que muchos de ellos llegan a la muerte,
generando alteraciones en la salud como las dolencias cronicas e infecciones. Por tal
razon es importante tener un diagnostico claro y conciso de la enfermedad profesional
para lo cual el trabajador cumplira con criterios de valoracion: clinico, ocupacional,

higiénico-epidemioldgico, de laboratorio y médico-legal.®

Segun la Resolucion C.D 513 del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)
manifiesta que estos criterios valoran si el profesional desarrolla la enfermedad, al mismo
tiempo que determina los tipos de incapacidad que se presentan después de un accidente
laboral, dependiendo de la gravedad y dafio que ocasione en el individuo. Ya que puede
ser desde una: incapacidad temporal, permanente-parcial, permanente-total, permanente-

absoluta hasta llegar a la muerte.®

Durante las practicas pre-profesionales y la formacién académica, se ha observado que el
personal de enfermeria se encuentra expuesto a multiples factores de riesgos que ponen
en peligro su salud debido a que la actividad profesional de Enfermeria exige una
dedicacion constante y una incesante actualizacion de los diferentes procedimientos a

realizar durante la atencién a los usuarios.©

Por lo cual la presente investigacion sobre “Enfermedades profesionales del personal de
Enfermeria, en el Hospital General Docente Riobamba, Octubre 2018- Febrero 20197,
cuya meta es optimizar la calidad del entorno laboral y la ejecucion de procedimientos
Los beneficiarios seran el personal de enfermeria a quienes se les entregara una guia de
identificacion de riesgos laborales y las medidas preventivas para enfermedades

profesionales.?



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

o Describir los riesgos laborales que desencadenan las enfermedades profesionales
en el personal de enfermeria, en el Hospital General Docente Riobamba en el
periodo Octubre 2018 — febrero 2019.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Caracterizar la poblacién de estudio en cuanto a variables sociodemograficas.

o Determinar el nivel de conocimiento del personal de enfermeria sobre la salud
ocupacional.

« ldentificar los riesgos laborales a los que se encuentran expuestos, segun el lugar
de trabajo.

« Disefar una guia de identificacion de riesgos laborales y las medidas preventivas
para enfermedades profesionales dirigidas al personal de enfermeria que labora

en el Hospital General Docente Riobamba.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

La enfermeria es una profesion que requiere vocacion y destreza ya que se necesita
habilidad para realizar las numerosas funciones designadas en los servicios hospitalarios.
Segun la autora Sara Herrero, expone que la salud es un estado esencial para el personal
que labora en el &mbito hospitalario, muchas de las veces el cansancio, los problemas
externos, la falta de personal de apoyo y de insumos, son elementos que contribuyen al

desequilibrio del estado fisiologico del profesional.*?

Los profesionales de enfermeria deben tener compromiso, responsabilidad, criterio y lo
mas importante conocimientos para llevar a cabo distintas tareas, mediante un vinculo
directo con el individuo, la familia y la comunidad. Su participacion en los diferentes
ciclos de vida es de suma importancia para brindar un éptimo cuidado en las distintas

situaciones de salud-enfermedad.®@2

Sin embargo los enfermeros se ven afectados a multiples factores estresantes en su lugar
de trabajo como son: el agotamiento fisico y mental por el exceso de trabajo, el bajo
salario que reciben por la ejecucién de sus actividades, la autorrealizacion personal, la
inestabilidad en la relacién con sus colegas y la lider, el desequilibrio emocional que
acarrea el trato que tiene la enfermera con el paciente y sus familiares, lo que provoca un

déficit en la calidad del cuidado y afecta a la salud del profesional.*?

Para ello se cuenta con el Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional
(NIOSH), en EEUU, el mismo que es el responsable de investigar y analizar la relacion
que existe entre la salud y el trabajo de los profesionales. Esta area es disciplinaria permite
el cumplimiento de las reglas, la identificacion, evaluacion y control de los factores de
riesgos laborales, previniendo las enfermedades profesionales y proporcionando
adecuadas condiciones de trabajo. Cabe recalcar que el impacto hacia la salud de los

trabajadores a nivel hospitalario han sido clasificados como lugares de alto riesgo.*®

De tal manera que los riesgos laborales a mas de ser perjudiciales para la salud del
profesional y del paciente, debido a que se encuentran en los equipos, elementos y



compuestos. Habitualmente estan presentes en el area de trabajo como el calor, la
temperatura, el ruido, el polvo, productos quimicos, biolégicos, la manipulacion de los
pacientes, el estrés psicosocial y la posicion en la jerarquia en el entorno laboral, que

también afecta a la seguridad de las enfermeras/os.(45)

Segun la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), declara que mediante las
diversas investigaciones y estudios cientificos llegan a una clasificacion estandar, sobre
los riesgos laborales que se encuentran en las areas hospitalarias y a la vez afectan a los
profesionales de enfermeria, estableciendo asi que los riesgos en el ambito laboral son:

los bioldgicos, ambientales, quimicos, fisicos, ergondmicos y los psicosociales.®

Los riesgos bioldgicos se originan a causa de la exposicion de las personas a agentes vivos
0 muertos capaces de ocasionar enfermedades contagiosas y reacciones alérgicas, que da
como resultado del contacto directo del individuo con el microorganismo. Algunos
ejemplos de riesgos bioldgicos son los agentes patdgenos, enfermedades infecciosas,
erupciones en la piel, falta de inmunizacion. Adquiriendo estas infecciones mediante
lesiones cutaneas, contacto con fluidos corporales y tratamientos parenterales, siendo los
principales causantes de patologias como: el VIH, la tuberculosis, el tétanos, la hepatitis
ByC.4"

Estas patologias se obtienen por distintas vias de acceso como es la via inhalatoria a través
de fosa nasal, la boca y los pulmones, la via dérmica y digestiva contribuye en gran
medida el paso de los agentes hacia nuestro organismo y la via parenteral que es directa
ya que llega al torrente sanguineo mediante heridas, pinchazos y cortes. Para la
prevencion del riesgo bioldgico se establece estrategias de promocion de la salud
fomentando la utilizacién de prendas de proteccion como mascarillas, guantes, batas,

gorros y la inmunizacion al personal. ®19)

Los riesgos ambientales segln la autora Varela Santacruz, manifiesta que en el ambito
laboral existen grandes situaciones que dificultan el trabajo, lo que es importante verificar
por parte del personal de enfermeria que se encuentre de turno, el tipo de piso, el estado
de la suela de los zapatos si estos son resbaladizos, objetos que se encuentren obstruyendo
el paso tanto para el personal como para los pacientes, a su vez produciendo caidas que

desencadenaria en lesiones osteomusculares.@?



Ademas del suministro adecuado de agua ya que las entidades de salud generan la mayor
parte de veces aguas contaminadas que no solo es un riesgo para las enfermeras sino para
todas las personas del lugar. También es necesario un ambiente limpio y libre de
obstaculos, por larazdn de que las diferentes areas tienen una infraestructura muy variada,
que deberd ser monitoreada por el personal de turno que se encuentre laborando para

prevenir este riesgo ambiental.?V)

Por otra parte el autor José Espinosa Robles expresa que la ventilacion es una herramienta
esencial en el ambiente. Por tal razon que el personal de enfermeria se encuentra en un
ambiente cerrado y en hacinamiento con los pacientes y demas profesionales que laboran
en el lugar. Obteniendo multiples amenazas para la salud de los usuarios y el personal en

si, como es el caso de las distintas sustancias que se encuentran suspendidas en el aire.!)

Los riesgos quimicos son provocados por la exposicion no controlada de las sustancias
peligrosas los cuales pueden llegar a producir efectos devastadores y la aparicion de
enfermedades. Existe gran cantidad de sustancias que son utilizadas por las unidades de
salud con efectos nocivos de quien los utiliza por lo que merecen especial atencion los
jabones antisépticos de tipo clorexhidina al 2% o 4%, alcohol gel, alcohol medicinal,
yodopovidona, glicoles, benzol, glutaraldeido, formol y 6xido de etileno que son

utilizados en los procesos de desinfeccion, esterilizacion y los gases anestésicos. 2

En las unidades de salud se utiliza una gran variedad de sustancias quimicas de manera
consciente y en muchas ocasiones sin tener conocimiento de su manejo, causando
irritaciones, dafios en los 6rganos, pérdida de la sensibilidad, malformaciones congénitas,
mutaciones y en gran probabilidad el desarrollo del cancer. Sin embargo el eczema
alérgico es la enfermedad mas frecuente en el personal sanitario que colaboran en las
areas quirdrgicas, debido a la exposicidn repetitiva con las sustancias quimicas como:
medicamentos, anestésicos, antisépticos, asi como la préactica frecuente del lavado de

manos.

Segun José Ciércoles Prado en el afio 2016 manifiesta que los riesgos fisicos son
ocasionados por factores que se encuentran en el medio ambiente como es: la
contaminacion sonora (ruido), las vibraciones de diferentes dispositivos, la ventilacion,

los cambios bruscos de temperatura, los equipos eléctricos, la iluminacidn y sobre todo



influye el estar en contacto a las radiaciones, las mismas que se irradian en forma de ondas

a través de los distintos objetos.®)

Las radiaciones se dividen en dos grandes grupos que son las radiaciones ionizantes y las
no ionizantes. Su diferencia es que las radiaciones ionizantes tiene una gran energia para
remover los electrones de los atomos, causando dafios graves y en algunas ocasiones
irreversibles, mientras que las no ionizantes no presentan la suficiente cantidad de energia
para realizar esta actividad. Los m&s comunes son los rayos X, ultravioleta y los rayos
infrarrojos, que en su mayor parte se encuentran en los departamentos de radiologia. Sin
embargo el personal de enfermeria no esté ajeno a la exposicion de dichas radiaciones ya

que en las salas de operaciones estan en contacto a este riesgo.?®

Cabe recalcar que existe mayor cantidad de riesgos eléctricos en las de areas como son
los quiréfanos, unidad de cuidados intensivos, neonatologia por el hecho de que se
concentran la mayoria de equipos eléctricos por fines terapéuticos. Ademas el ruido
incluye un gran peligro para el personal de enfermeria al ser un sonido desagradable y
molesto causando alteraciones fisicas y psiquicas. La frecuencia limite de exposicion al
ruido es de 87 dB diariamente hasta el maximo de 140 dB, al estar en constante exposicion
a los elevados niveles de ruido, podra causar lesiones auditivas progresivas que llegan a
la pérdida de audicion total y en desfavorables ocasiones puede haber la rotura del

timpano.©@?

La autora Carmen Ulco menciona que la temperatura normal para el ser humano es de
37°C y las variaciones de temperatura son desfavorables para las enfermeras tanto a nivel
de salud como para poder ejercer su trabajo, lo recomendable es mantener el ambiente de
20°C a 24°C que es lo 6ptimo para desempefiar las actividades diarias, sin sufrir altercados

como los desmayos, cefaleas, caidas, cansancio y disconfort.)

Los riesgos ergondémicos suceden por causas relacionadas con la postura que los
profesionales tienen durante su jornada, la fuerza que ejercen al levantar objetos o0 a su
vez a los pacientes y movimientos descoordinados en el entorno laboral en el que se
desenvuelven. Asi como las particularidades del ambiente que causan una inestabilidad
dentro los requerimientos del ejercicio y el desplazamiento de los trabajadores en el
desarrollo de actividades dentro de su area siendo asi la lumbalgia la principal causa de

morbilidad y ausentismo laboral.(2®)



El manejo frecuente de los pacientes criticos, los niveles de estrés postural, la posicion de
pie prolongado, las posturas incbmodas como agacharse sin utilizar la mecanica corporal
lo que acarrean problemas en el cuerpo del profesional de enfermeria. La torsion o flexion
del tronco, la marcha exagerada durante la jornada laboral simbolizan las principales

afecciones que se estan desarrollando.®®

Segln los autores Montalvo y Cortes Rojas, en el afio 2015 manifiestan que los
profesionales de enfermeria se encuentran expuestos a diversas situaciones laborales de
gran complejidad que pueden ocasionar lesiones en el sistema musculo-esquelético.
Ademas el personal de salud desarrolla movimientos repetitivos durante el desempefio de
sus actividades que tienen una alta prevalencia de presentar sintomas osteomusculares en

miembros superiores e inferiores.?”

Los riesgos psicoldgicos suceden por fendbmenos, circunstancias y eventos provocados
por la relacion entre el profesional con el entorno social, laboral y cultural, lo que
interfiere en el bienestar fisico y mental de la persona que labora, en su vida cotidiana y
en la productividad de su ocupacion. Los factores vinculados con la labor de enfermeria
son: la inapropiada organizacion de las actividades, el doble empleo, el trabajo en la noche

0 por turnos que descompensa la salud del grupo laboral.®®)

Para estudiar las principales consecuencias en la salud del riesgo psicosocial se agrupan
en las siguientes categorias: en primer lugar tenemos la fatiga muscular que produce un
gran aumento en el deterioro de la productividad laboral, debilitamiento de la fuerza y del
movimiento, mayor probabilidad de padecer enfermedades cardiovasculares y 6seas en
las diferentes partes corporales. El segundo punto es la fatiga mental, ya que puede
desarrollar sensaciones de malestar, estrés, deterioro de la autoestima, preocupacion,

insomnio, ansiedad, depresion.?®

La tercera categoria es el trabajo por turnos, las horas extensas sin lapsos de descanso
produciendo un aumento de accidentes laborales, por disminucion de la energia, la fatiga
general, limitacion de la relacion familiar y social en sus actividades de rutina. Como
ultima categoria esta la comunicacion insatisfactoria y falta de motivacion por las

actividades que realiza en los distintos servicios.?®

Las autoras Sofia Zavalla y Gisela Carbajal manifiestan que los enfermeros aparte de estar

expuesto a diversos riesgos laborales, tienen un riesgo primordial el cual durante varios



afios ha sido un tema de controversia y es los turnos nocturnos que presentan las
enfermeras en su ambito laboral. Por ende, el periodo de trabajo es una condicion que
repercute directamente en la vida diaria de los profesionales de enfermeria, el nimero de
horas ejecutadas interviene tanto en la calidad del desempefio laboral como en su vida
personal, ademas que produce demasiada inestabilidad emocional, que se pueden
expresar por cefalea, irritabilidad, dificultad para conciliar el suefio e inclusive

alteraciones en el peso.©?

Se comprende por tiempo normal de trabajo a la jornada laboral de 8 horas con pausas
para la comida que varian entre las 7 a 9 de la mafiana y de las 6 a 7 de la tarde. Se debe
tener en cuenta que el horario normal del personal de enfermeria el que se considera un
promedio de 40 horas semanales. Pero si hablamos de trabajo en turnos cuando las
actividades son ejecutadas por varios grupos subsiguientes en los que cada uno, cumple
una jornada laboral de tal manera abarca un total de entre 16 y 24 horas de trabajo

diarias.®V

Las distintas entidades de salud aplican el sistema continuo, aquel que se realiza de forma
permanente de esta manera el trabajo quedara cubierto durante todo el dia. Esto implica
que existan turnos de 12 horas o 3 turnos de 8 horas y el trabajo nocturno, esto da como
resultado 24 horas de servicio al dia durante los 365 dias del afio. Es asi como el personal

de enfermeria manifiesta poca satisfaccion con los horarios. G

Los horarios tan limitantes desarrollan consecuencias negativas en el personal de
enfermeria producidas por trabajar en la noche, lo que altera su estado de vigilia, no tener
habitos alimentarios correctos, ya que minimo deben tener 3 comidas al dia con horarios
regulares, acotando que inicia la aparicion de dispepsias, las dificultades en su vida
familiar y social. Finalmente el poco rendimiento en el turno de noche y una menor
calidad del trabajo que se realiza que se produce sobre todo entre las 3 y las 6 de la

madrugada, ya que el estado de alerta se encuentra debilitada.V

Las enfermedades profesionales son padecimientos que se originan a largo plazo, que
tienden a ocurrir de manera directa por el ejercicio de la profesion que desarrolla el
trabajador y como consecuencia de la exposicién a factores de riesgo que desarrollan o
no incapacidad laboral. Se retne distintos criterios de diagndstico para considerar si el

profesional presenta o no la enfermedad ocupacional.®?



El primer criterio a indagar es el clinico para verificar la presencia de signos y sintomas
que tiene el trabajador en relacion con el posible desarrollo de una enfermedad
ocupacional, también interviene el criterio ocupacional que inspecciona la causa de la
enfermedad y el efecto que desarrolla, la cual contendra un estudio y la observacion al
empleado en su puesto de trabajo. Por medio de especialistas en seguridad industrial y

salud ocupacional.®?

En efecto otro criterio que valida la enfermedad profesional es el higiénico, el mismo que
establece una valoracion para determinar el factor de riesgo que causa la enfermedad.
Mientras que el criterio epidemiologico determina la afeccion mediante casos similares
en el lugar de trabajo y se confirma mediante varios estudios epidémicos cientificamente
sustentados que describan la presencia del origen de la enfermedad. Al mismo tiempo
esta el criterio de laboratorio que con los examenes complementarios permite evidenciar
la gravedad de la patologia en estudio. Ademas el criterio médico-legal estipula que la

normativa legal vigente ayude a reconocer la enfermedad profesional.?

De acuerdo a la OIT, mediante distintas investigaciones probadas establecieron tres
grupos en los que identifican la gravedad de cada enfermedad profesional: en el grupo |
se encuentran las patologias que la causa ocurre necesariamente por el trabajo y son
estrictamente legales como la pérdida de la audicion, silicosis y hepatitis B. EI grupo II:
explica que las enfermedades originadas son un factor de riesgo contributivo pero no

necesario.®®

Sin embargo su origen es epidemiolégico, como la hipertension arterial, enfermedad
cardiovascular, enfermedades psicosomaticas, enfermedades del aparato locomotor,
varices de los miembros inferiores, estrés, sindrome metabodlico y el cancer. Finalmente
en el grupo Il estan las enfermedades que suelen ocurrir en condiciones de trabajo que
es provocado por una enfermedad ya existente, como las alérgicas y los disturbios

mentales.®?
De acuerdo con la resolucion C.D 513 IESS estipula ciertos términos esenciales para el

conocimiento del personal de enfermeria como es el accidente laboral que es todo

acontecimiento inesperado y repentino que sucede por causa del trabajo, el asegurado
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presenta una lesion corporal, una incapacidad o la muerte inmediata o posterior, esto es

importante conocer ya que se encontrara protegido al asegurado.®?

Los accidentes laborales causantes de lesiones corporales que hayan ocurrido en fechas
durante su ingreso en el IESS, no impedira que sean calificadas como una incapacidad
permanente. También se incluye a esta incapacidad personas minusvalidas o que su
situacion se haya agravado provocada por la aparicién de nuevos dafios que disminuye o
anula su capacidad laboral. Mientras que la incapacidad temporal debe ser valorada por
un médico para conocer su situacion clinica y determinar el tratamiento. Esta no debera

sobrepasar los 24 meses siguientes a la fecha de inicio de la incapacidad.®

Es asi como la resoluciéon C.D 513 establece grados de incapacidad, como la incapacidad
permanente parcial que disminuye en el rendimiento del personal de enfermeria, sin
impedirle la realizacion de las tareas esenciales. Sin embargo la incapacidad permanente
total inhabilita a la enfermera para realizar las actividades principales, sin embargo el
profesional si puede realizar funciones distintas a la que origino su padecimiento.
Mientras que la incapacidad permanente absoluta incapacita por completo al profesional
y en dltimo lugar la gran invalidez que es un suceso que presenta la enfermera como

pérdidas funcionales, es decir necesita apoyo para sus necesidades basicas.®¥

Los servicios hospitalarios tienen una clasificacion en relacion a los riesgos de
propagacion de infecciones de acuerdo a las actividades que se realiza en cada area. Esta
clasificacion ayuda en algunas estrategias contra el traspaso de infecciones. Al igual que
facilita la elaboracién de técnicas y procedimientos para su limpieza y desinfeccion de
cada una de sus superficies. De tal modo la distribucién de estas areas hospitalarias se
desarrollaron tomando en cuenta el riesgo potencial en la propagacion de infecciones,
siendo calificadas como: areas criticas que son lugares donde el riesgo de contagio es alto,

por rutinas riesgosas y la atencién a pacientes inmunodeprimidos.

Estas areas son unidad de terapia intensiva, unidad de dialisis, centro quirdrgico, centro
obstétrico, neonatologia, laboratorio clinico, banco de sangre, unidad de trasplante,
unidad de quemados, unidades de aislamiento, central de materiales y esterilizacion,

farmacia, la lavanderia , el servicio de nutricion y dietética.C®
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Otras &reas son las semicriticas, aquellas en las que se encuentran ocupadas por pacientes
con enfermedades infecciosas no contagiosas. Como son los servicios de planta, estacion
de enfermeria y consultorios médicos. En Gltima instancia tenemos las areas no criticas
que son los lugares que no se encuentran ocupadas por pacientes y donde no se realizan
actividades que pongan en peligro la vida del paciente, estas instalaciones son: los

vestuarios, oficinas, areas administrativas, almacenes, secretarias, cuarto de costura.®®
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CAPITULO I

METODOLOGIA

Es un estudio de tipo descriptivo-observacional, de corte transversal, con un enfoque
mixto. EI mismo que se desarrolld en una linea de tiempo, desde el mes de Octubre 2018—
Febrero 2019, en las areas de emergencia, cirugia, medicina interna, UCI, centro
quirdrgico, centro obstétrico, ginecologia-obstetricia, neonatologia, pediatria y consulta
externa del HGDR. Permitiendo realizar un andlisis sobre los riesgos laborales a los que
estan expuestos los enfermeros/as en cada una de las areas y se detalld los riesgos

existentes.

La poblacién estuvo constituida por el personal de enfermeria que labora en el HGDR de
un total de 128 personas. En la que se excluyen a las licenciadas que se encuentran de
vacaciones (10 personas), internas/os rotativos de enfermeria, personal auxiliar de
enfermeria y el personal que no acepto participar en el proyecto (5 personas) por lo tanto
se contd con una poblacion total de estudio de 113 individuos. Distribuidos en las
diferentes areas que las que se desempefian: emergencia (22 enfermeras), cirugia (10
enfermeras), medicina interna (9 enfermeras), UCI (8 enfermeras), centro quirurgico (9
enfermeras), centro obstétrico (9 enfermeras), ginecologia-obstetricia (15 enfermeras),

neonatologia (18 enfermeras), pediatria (8 enfermeras) y consulta externa (5 enfermeras).

Se incluyeron los principios bioéticos de beneficencia y no maleficencia, veracidad y
confidencialidad, previo a la firma del consentimiento informado (Ver Anexo 1), ya que
los datos recogidos fueron utilizados con fines académicos e investigativos, con la ayuda
de las autoridades pertenecientes a la Carrera de Enfermeria y el permiso del HGDR. (Ver
Anexo 4)

El instrumento utilizado fue una encuesta dividida en dos partes condiciones
sociodemograficas y conocimientos y una guia de observacion los cuales fueron
validados por tres expertos; 2 licenciadas con magister en Atencién Primaria en Salud y
1 Ingeniera con magister en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional. Los mismos que

realizaron recomendaciones sobre la elaboracién del instrumento, y se realizd sus
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respectivas correcciones, las mismas que fueron aplicadas en el lugar de trabajo del objeto
en estudio. (Ver Anexo 2)

Se aplicd una encuesta sobre condiciones sociodemograficas y conocimientos en cada
una de las areas que se encuentran laborando el personal de enfermeria. La guia fue
aplicada de forma abierta no participativa debido a que no se forma parte del personal en
estudio, se realizd una observacion por cada profesional. (Ver Anexo 3) Se proceso la

informacidn de datos en el programa Microsoft Excel.

Se analizd la informacion a través de estadisticas descriptivas y se obtuvo tablas
individuales que fueron evaluadas y posteriormente plasmadas en una tabla general en la
cual se pudo apreciar los resultados en porcentajes, consecutivamente analizados de los

cuales se realizé las conclusiones del proyecto finalmente se elabor6 una guia de buenas

précticas para la prevencién de enfermedades ocupacionales.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES:

DEFINICION
VARIABLES TIPO INDICADORES ESCALA
OPERACIONAL
La caracterizacion | Cualitativa nominal S Femenino
exo
SOC'Odemogréﬁca de| diCOtémica I\/IaSCU|in0
personal de enfermeria, se 20-30 afios
; Edad 31-40 afios
relaciona con la edad, Cuantitativa .
L : -50 afios
estado civil, nivel de | ontinua politémica 1,60 a7
Caracterizacion | formacién, si posee mas -ou anos
. - . 61y méas
Sociodemogréaficas | de un empleo, el tipo de y
i Soltero
del personal de | turno que realiza
] ) o ) Casado
enfermeria habitualmente, el estatus | Cualitativa nominal o o
o Estado civil Union libre
laboral, tiempo de servicio politdmica N
Divorciado
en el area actual, el tiempo Viudo
de  servicio  COMO ™ itativa nominal |Posee mas de un Si
y si tiene el carnet de [ cyalitativa ordinal Tercer nivel
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vacuna que son variables
que inciden de manera
importante en los patrones

demograficos de la

politomica

Nivel de
formacion

Especialidad
Cuarto nivel
Doctorado
Post-doctorado

Tipo de turno

Administrativo

poblacion. Cualitativa nominal I
dicotémica que realiza Rotativo
Permanente
Cualitativa nominal Estatus laboral Contrato
politomica
Reemplazo
1-6 meses
Cuantitativa Tiempo de 7-11 meses
continua politémica | Servicioen el "
area actual 1-6 afios
7 afios y mas
Tiempo de 1-10 afios
servicio como x
Cuantitativa continua | profesional de 11-20 afios
pO“témica enfermeria 21-30 anos
31-40 afios
Cualitativa nominal | Tiene el carnet Si
dicotomica de vacunas No
La salud ocupacional Cualitativa nominal Salud Correcto
es una herramienta dicotémica ocupacional Incorrecto
esencial para que los Enfermedades
profesionales de Cualitativa nominal |ocupacionales de Correcto
enfermeria que  se dicotémica la resolucion 513 Incorrecto
. IESS
Conocimiento encuentran en  los
. - Criterios para
de los | diferentes servicios del o _ _ P
i i Cualitativa nominal | determinar una Correcto
profesionales hospital en el que .
dicotémica enfermedad Incorrecto
sobre salud laboran tengan una )
] ) ocupacional
ocupacional idea mas clara de las — - -
Cualitativa nominal | Riesgo laboral Correcto
actividades de salud P
dicotémica Incorrecto
que deben de Segun la OMS:
desarrollarse en las Cualitativa nominal | Cuéles son los Correcto
mismas. dicotdmica riesgos laborales Incorrecto

en la salud
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Cualitativa nominal |Incidente laboral Correcto
dicotébmica Incorrecto
Cualitativa nominal |Accidente laboral Correcto
dicotébmica Incorrecto
o ) Efectos que
Cualitativa nominal Correcto
o causa un
dicotomica ) Incorrecto
accidente laboral
o ) Principales
Cualitativa nominal Correcto
. enfermedades
dicotébmica . Incorrecto
profesionales
Es todo aquel aspecto | Cualitativa nominal Riesgos Si
del trabajo que tiene la politomica bioldgicos No
potencialidad de causar o ) Riesgos quimicos Siempre
. Cualitativa nominal
un dafio, esto conlleva . A veces
_ _ politdmica
consecuencias negativas Nunca
para la salud del Cualitativa nominal | Riesgos fisicos Si
personal de enfermeria politdmica No
. . . Riesgos i
Riesgos laborales | que labora en los Cualitativa nominal g Si
en los servicios | distintos servicios tales dicotémica grgonomicos No
i L. . Riesgos i
como lesiones Cualitativa nominal g Si
temporales 0 dicotomica psicosociales No
ermanentes e incluso la o . Riesgos 1
P Cualitativa nominal 9 Si
muerte. dicotébmica ambientales No
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CAPITULO 111
RESULTADOS Y DISCUSION
En esta investigacion participaron 113 profesionales de enfermeria que laboran en las
diferentes areas del Hospital General Docente Riobamba; durante el periodo comprendido

entre Octubre 2018 — Febrero 2019; obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla 1: Caracteristicas sociodemogréaficas del sujeto de estudio

VARIABLES FRECUENCIA %

Sexo Femenino 111 98

Masculino 2 2
TOTAL 113 100

20-30 afios 18 16

31-40 afios 42 37

Edad 41-50 afos 29 26

51-60 afios 20 18

61y mas 4 3
TOTAL 113 100

Soltero 40 35

Casado 47 42

Estado civil Union libre 3 3
Divorciado 22 19

Viudo 1 1
TOTAL 113 100

Posee mas de un empleo Si 9 8
No 104 92
TOTAL 113 100

Tercer nivel 84 74

Nivel de formacion mas alto Especialidad 10 9
Cuarto nivel 19 17

Doctorado 0 0

Post-doctorado 0 0
TOTAL 113 100

Tipo de turno que realiza Administrativo 13 12
habitualmente Rotativo 100 88
TOTAL 113 100

Estatus laboral Permanente 85 75
Contrato 27 24
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Reemplazo 1 1

TOTAL 113 100

Tiempo de servicio en el area 1-6 meses 15 13
actual 7-11 meses 7 6

1-6 afios 83 73
7 afios y mas 8 8

TOTAL 113 100

1-10 afios 19 17

Tiempo de servicio como 11-20 afios 55 49
profesional de enfermeria 21-30 afios 31 27
31-40 afios 8 7

TOTAL 113 100

Tiene el carnet de vacunas Si 67 59
No 46 41

TOTAL 113 100

Las caracteristicas sociodemogréaficas de la poblacion total de los profesionales de
enfermeria que laboran en el HGDR, revelan que el género predominante es el femenino
obteniendo un 98 %, las edades de los profesionales que trabajan en la institucion oscilan
entre los 31 a 40 afios de edad con un 37 %, la mayor parte de la poblacion es casada
generando un 42%. De acuerdo a una investigacion en el afio 2015 menciona que la
enfermeria al ser una profesion donde predomina el género femenino, tiende a ser que las

mujeres presenten mayor responsabilidad tanto a nivel laboral como en su hogar. %

Gran parte de la poblacion posee un solo empleo alcanzando un 92%, sin embargo un 8%
posee mas de un empleo (instituciones privadas). Aunque no sea una parte significativa
se puede considerar como un riesgo debido a la sobrecarga laboral, con una formacién
académica de tercer nivel. En un estudio realizado en “La clinica Romagosa, Argentina”
manifiesta que los enfermeros gque tienen dos ocupaciones presentan problemas para crear

un ambiente armonioso y estable en su hogar y en las relaciones con sus amigos.©”

La sobrecarga laboral y ejercer su profesion los dias sabados, domingos y feriados llegan
a ser un problema para las actividades familiares. Por qué se ha observado que la mayor
parte de profesionales de enfermeria con doble empleo manifiestan sintomas de cansancio
y agotamiento mental. Debido a que durante la entrega de turno se encuentran muy

afanosos por salir a cumplir con su otro empleo.G?
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La gran parte de profesionales laboran con turnos rotativos de 12 horas obteniendo un
resultado del 88% y segln Silva, Zeitoune, Colomé, dice que los profesionales de
enfermeria que trabajan especialmente en el area hospitalaria se encuentran expuestos a
situaciones que en ocasiones afectan su salud por ejemplo el realizar turnos rotativos en

especial los nocturnos ya que son factores de riesgos para su salud mental.®)

La mayoria de profesionales trabajan de manera permanente en la institucion alcanzando
un 75%. Sin embargo una pequefia cantidad se encuentran laborando bajo contrato con
un 24% lo que se puede consideran como un riesgo psicosocial debido al temor de perder
el empleo. Segun los afios de servicio en el area actual que se encuentran laborando las
enfermeras se identifica que la mayoria lleva de 1 a 6 afios generando un 73%. Como
profesional de enfermeria una gran parte cuenta con 12 a 20 afios de servicio profesional
alcanzando un 49 %; la mitad de los profesionales cuentan con carnet de vacunas
obteniendo un 59%.69)

Pero no se puede dejar de lado al personal de enfermeria que no cuenta con carnet de
vacunacion lo que genera un 41%, ya que se considera como un riesgo bioldgico.
Conforme con el Manual de Bioseguridad para entidades de salud, manifiesta que por sus
caracteristicas el personal de salud estd expuesto a contraer enfermedades infecciosas.
Por esta razon para la prevencion de infecciones asociadas al cuidado de la salud, se
plantea medidas fundamentales como el lavado de manos y la vacunacién del personal de
salud.(®

Tabla 2: Conocimiento del personal de enfermeria sobre salud ocupacional

una enfermedad ocupacional?

ESCALA TOTAL

VARIABLES Respuesta | Respuesta

correcta incorrecta
N° % N° % N° %
¢La salud ocupacional es? 92 | 814 | 21 | 18,6 | 113 | 100
¢ Las enfermedades ocupacionales segun la resolucién | 85 | 752 | 28 | 24,8 | 113 | 100

C.D 513 IESS son?

¢ Cuales son los criterios que se evalUa para determinar | 48 425 | 65 | 57,5 | 113 | 100
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profesionales?

¢ Qué es un riesgo laboral? 40 | 354 | 73 | 64,6 | 113 | 100
Segun la OMS: ¢ Cuales son los riesgos laboralesenla | 77 | 68,1 | 36 | 31,9 | 113 | 100
salud?

¢ Qué es un incidente laboral? 40 | 354 | 73 | 64,6 | 113 | 100
¢ Qué es un accidente laboral? 44 1390 | 69 | 61,0 | 113 | 100
¢ Cuales son los efectos que puede causar un accidente | 50 | 44,2 | 63 | 55,8 | 113 | 100
laboral?

¢Cuéles son las principales enfermedades | 51 | 451 | 62 | 54,9 | 113 | 100

El nivel de conocimiento del personal de enfermeria encuestada acerca de los criterios
que se evallan para determinar una enfermedad ocupacional fue deficiente alcanzando el
57,5%, de acuerdo a la resolucion C.D 513 IESS las normas instituidas en el reglamento
para los profesionales de enfermeria es de gran importancia para su conocimiento, ya que
el mismo protege a este profesional mediante esquemas de prevencion de riesgos
laborales derivados del trabajo y reparacion de los dafios resultado de las lesiones del
trabajo para asi determinar mediante algunos criterios que tipo de enfermedad

ocupacional puede llegar acarrear.®949

Ademés se pudo determinar que la mayoria de las enfermeras no distinguen
correctamente los términos incidente y accidente laboral, obteniendo el 73% y 69%
respectivamente. Sin dejar de mencionar el desconocimiento sobre de los efectos que
puede causar un accidente laboral generando el 55,8% de respuestas erroneas. Segun el
reglamento del seguro general de los riesgos del trabajo, declara que un accidente del
trabajo es un situacién que ocurre de pronto sin ningun aviso durante la actividad

laboral.D

Que ocasione en la afiliada lesion corporal, una incapacidad o la muerte inmediata. Cabe
recalcar que las enfermedades profesionales pueden causar efectos en los asegurados
como incapacidad temporal, incapacidad permanente parcial, incapacidad permanente
total, incapacidad permanente absoluta y la muerte. Mientras que Maria Mancera publica
que un incidente laboral es un acto que sucede inesperadamente durante el desempefio de
sus funciones que tiene potencial de ser un accidente laboral, por ende, es fundamental
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que el personal de enfermeria conozcan dichos términos y los efectos que con llevan los
mismos, para evitar diversas confusiones en su ambito laboral.“?

La mayor parte de la poblacion desconoce cuéles son las principales enfermedades
profesionales rebasando el 54,9% de preguntas incorrectas, acorde a la OIT las pautas
utilizadas para concluir que enfermedades llegan a ser consideradas profesionales u
ocupacionales deben incluir, que prevalezca un vinculo entre la enfermedad a
desarrollarse y el trabajo, a mas de conocer si el personal presenta comorbilidades

anteriores a su ocupacion.“®

Tabla 3: Riesgos laborales en las &reas criticas

VARIABLES Emergencia UCl Centro Centro Neonatologia
obstétrico | quirdargico

Riesgos bioldgicos X X X X X
Riesgos quimicos X X X

Riesgos fisicos X X X
Riesgos ergonomicos X X X X X
Riesgos psicosociales X X X X X
Riesgos ambientales X X X X X

Fuente: Tabla resumen ver anexo 5

En relacién con la guia de observacion se determind que todos los riesgos laborales se
encuentran presentes en las areas de UCI, Centro Obstétrico, Centro Quirargico sin dejar
de lado las areas de Emergencia y Neonatologia que al igual presenta la mayor parte de
riesgos laborales, por lo que se puede decir que las areas criticas son las méas vulnerables,
a que el personal de enfermeria se encuentre expuesto a estas inseguridades. Los autores
Diaz, Garcia y Guerra, en el afio 2014 mencionan que las areas criticas son el ambiente
donde existen mayores riesgos debido a las diferentes actividades peligrosas que se

abarca con pacientes inmunodeprimidos o sin pacientes.“*

Segun los autores Jiménez y Pavés, 2015 manifiestan que los servicios de emergencia,
las clinicas privadas y los centros de salud de atencion primaria son imprescindibles en
el sistema sanitario, esto por la frecuencia que se producen accidentes de cualquier

indole lo que indica que los profesionales que laboran en estos servicios son los que

21



estdn mas expuestos a riesgos laborales como por ejemplo riesgos psicosociales,

bioldgicos, ergonémicos. )

Los autores Zapata y Portal, 2015 aporta que el area de centro quirdrgico es un ambiente
donde se puede encontrar una gran variedad de riesgos laborales como fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos, psicosociales los que pueden generar accidentes laborales,
como enfermedades infecciosas e incluso la muerte debido a que en el momento de una
intervencion quirurgica, pueden ser potencialmente nocivos o generadores de

enfermedades para el personal sanitario.®%®5)

De acuerdo al autor Manuel Suero, 2015 refieren que el personal de enfermeria, la
exposicion a riesgos laborales, y las consecuencias para su salud constituyen una
preocupacion constante en los servicios de neonatologia. El personal de enfermeria
(enfermeras, personal auxiliar, estudiantes de enfermeria) constituye el grupo de personal
sanitario mas expuesto a riesgos laborales (bioldgico, fisico, quimico, ergonémico), quiza
porque la enfermera es el profesional que interactia mas frecuente y durante mayor

tiempo con el paciente.“®)

Los autores Martinez y Gomez, mencionan que el personal de enfermeria en las areas de
UCI esta inseguro ante factores que ponen en peligro su salud por exposicion a agentes
patdgenos, posturas inapropiadas, levantamiento y movilizacion de pacientes durante la
asistencia. Ademas que los profesionales que laboran en dichas areas se enfrentan
diariamente a situaciones de desconsuelo, llanto e inclusive la muerte. Situaciones que
ponen al limite a la enfermera para la toma de decisiones inmediatas sobre las malas

noticias a los familiares siendo estas propias del trabajo.“”

Tabla 4: Riesgos laborales en las areas semicriticas

VARIABLES Cirugia Medicina Pediatria Obstetricia -
interna ginecologia
Riesgos bioldgicos X X X X
Riesgos quimicos X X
Riesgos fisicos X
Riesgos ergonomicos X X X X
Riesgos psicosociales X X X X
Riesgos ambientales X X X X

Fuente: Tabla resumen ver anexo 6
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Segun los resultados de la guia de observacion se determind que los riesgos ergonémicos
y psicosociales son los que predominan, seguido de los riesgos bioldgicos y ambientales
y en una menor cantidad los riesgos quimicos y fisicos. Se podria decir que los
profesionales que laboran en los servicios de cirugia, medicina interna, pediatria,
obstetricia y ginecologia y consulta externa en su gran mayoria se encuentran expuestos

a riesgos laborales.“®

Segun los autores Fontana y Lautert, mencionan que los profesionales de enfermeria se
encuentran cotidianamente expuestos a riesgos laborales. Los riesgos ocupacionales que
mas exponen los sujetos a sufrimiento y padecimiento fisico y mental fueron los
psicosociales, caracterizados por agresion verbal y falta de seguridad, manifestaron
molestias relacionado a la falta de materiales e instalaciones inadecuadas. Esta
contingencia presenta una afliccion para el trabajador, porque se ve forzado a efectuar

un trabajo de mala calidad.®®)

Los autores Botero. Foronda, Orrego y Tenorio, en el afio2016 aportas que los principales
riesgos que determinaron en el area de consulta externa la poblacion se encuentra en una
probabilidad alta de riesgos psicosociales debido a la organizacién de su trabajo,
requiriéndose medidas de control, para evitar complicaciones laborales como estres,
enojo, ansiedad, agotamiento. Otro de los riesgos que también predomino fue el riesgo
bioldgico puesto que los trabajadores realizan actividades como la administracion de
medicamentos intramusculares, recoleccidn de material utilizado, manipulacion de sangre

y la recoleccion de basura.“?
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CONCLUSIONES

Segun las caracteristicas sociodemogréficas se determind que la poblacion predominante
es femenina, la mayoria se encuentran entre las edades de 31 — 40 afios, con estado civil
casadas, lo que hace suponer que la condicién civil puede interferir en el cuidado de su
salud y su trabajo, la mayor parte de las enfermeras tienen turnos rotativos ocasionando
diversos riesgos principalmente el psicosocial, de igual manera al personal de enfermeria
que se encuentra laborando bajo contrato y los que poseen mas de un empleo no representa
la mayor parte de la poblacion, sin embargo este personal de enfermeria esta en un alto

riesgo y pueden desarrollar un enfermedad ocupacional.

Se constatd un alto porcentaje de respuestas incorrectas por parte del personal de
enfermeria que labora en los diferentes servicios, concluyendo el desconocimiento de
términos como: accidente, incidente, criterios para determinar una enfermedad ocupacional
y el que es un riesgo laboral que son mencionados en la guia de la OMS vy la resolucion
C.D 513 IESS. Por tal motivo es de gran importancia conocer esta informacién para que se

encuentren respaldadas ante un evento laboral.

Dentro de los resultados obtenidos se determind que los riesgos biolégicos, ergondmicos,
psicosociales y ambientales se encuentran presentes en todos los servicios donde labora el
personal de enfermeria. Seguidos de los riesgos fisicos y quimicos que se presentan en
mayor cantidad en los servicios de UCI, centro obstétrico, centro quirdrgico, cirugia,
medicina interna y neonatologia. Considerando que las enfermeras/os se encuentran en

constante exposicion a los riesgos mencionados.

Se disefid una guia educativa de buenas préacticas con la finalidad de mejorar la
identificacion de los riesgos laborales que existen en cada servicio donde labora el personal
de enfermeria, por medio de informacién acorde a su entendimiento, aclarando dudas y
reforzando los conocimientos y de esta manera evitar las complicaciones en su estado de

salud.
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RECOMENDACIONES

Sugerir al Hospital General Docente Riobamba implementar capacitaciones continuas
acerca de la salud ocupacional, riesgos laborales y enfermedades profesionales a fin de
garantizar la calidad de salud de cada una de las enfermeras que laboran en los diferentes

servicios.

A la lider del personal de enfermeria de cada servicio del Hospital General Docente
Riobamba que socialice y aplique el contenido de la guia educativa acerca de la
identificacion de los riesgos laborales y medidas preventivas con el fin de contribuir a la

disminucion del desarrollo de las enfermedades profesionales.

Se recomienda a la carrera de Enfermeria, mediante los estudiantes continuar con esta
investigacion y aplicar la guia propuesta, para luego evaluar los resultados que se
obtengan. Ademés de realizar investigaciones donde se implemente un perfil

epidemioldgico y un plan anual de intervenciones de salud laboral.

25



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Viviana Oroda. Riesgos laborales a los que se halla expuesto el personal de
enfermeria del Hospital de Urgencias de la Ciudad de Cordoba, Argentina. In:
Prevencion Integral [Internet]. Argentina; 2014 [cited 2018 Nov 20]. p. 5.
Available  from:  https://www.prevencionintegral.com/canal-orp/papers/orp-
2009/riesgos-laborales-que-se-halla-expuesto-personal-enfermeria-del-hospital

Manuel Suero Haldon. La prevencion de riesgos laborales en el personal de
enfermeria de las unidades de cuidados intensivos pediatricos y neonatales. In:
XXVI Congreso de la asociacion nacional de enfermeria de cuidados intensivos
pediatricos y neonatales [Internet]. Barcelona; 2015 [cited 2018 Nov 25]. p. 9.
Available  from: http://anecipn.org/ficheros/archivo/badajozXXVI/dia2/2.-
AJ/Riesgos-laborales-accidentibilidad-enfermeros.pdf

Organizacién Mundial de la Salud. Buen aprovechamiento de los recursos, mejor
salud. 70* Asam Mund LA SALUD [Internet]. 2017 [cited 2018 Nov
29];8(11.2):6. Available from:
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275324/A70_INF6-
sp.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ramon Carrillo. Salud Ocupacional. Secr Gob salud [Internet]. 2016 [cited 2018
Nov 30];12(1275):2. Available from:
http://www.msal.gob.ar/index.php/home/salud-ocupacional

Organizacién Panamericana de la salud y la Organizacion Mundial de la Salud.
OPS/OMS | OPS/OMS estima que hay 770 nuevos casos diarios de personas con
enfermedades profesionales en las Ameéricas [Internet]. OPS/OMS. 2015 [cited
2018 Dec 2]. p. 3. Available from:
https://www.paho.org/hg/index.php?option=com_content&view=article&id=860
6:2013-paho-who-estimates-770-new-cases-daily-people-occupational-diseases-
americas&Itemid=135&lang=es

Lic. Marcelo flores LMP. Riesgos ocupacionales en el profesional de enfermeria
que labora en la unidad de cuidados intensivos de un Hospital Nacional de Lima
[Internet]. Universidad Peruana Cayetano Heredia; 2015 [cited 2018 Dec 10].
Available from: http://repositorio.upch.edu.pe/bitstream/handle/upch/568/Riesgos
ocupacionales en el profesional de enfermeria que labora en la Unidad de Cuidados
Intensivos de un Hospital Nacional de Lima.pdf?sequence=1&isAll

Beatriz Carvallo Suérez. Riesgos laborales del ejercicio profesional: una
responsabilidad compartida. Encolombia [Internet]. 2015 [cited 2018 Dec
20];6(1254):25-30. Available from: https://encolombia.com/medicina/revistas-

26



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

medicas/enfermeria/ve-63/enfermeria6303-memorias/

Llapa-Rodriguez EO, Gomes da Silva G, Lopes Neto D, Pontes de Aguiar Campos
M, Tavares de Mattos MC, Miyar Otero L, et al. Medidas para la adhesion a las
recomendaciones de bioseguridad para el equipo de enfermeria. Scielo [Internet].
Universidad de Murcia; 2017 Dec 30 [cited 2018 Dec 20];17(1):36. Available
from: http://revistas.um.es/eglobal/article/view/276931

Sandra Jessica Nayive, Solarte-Moncayo MN, Valverde-Ceron YC, Villarreal-
Castro S, Zemanate-Perez ML. Sindrome de Burnout en enfermeros del Hospital
Universitario San José. Popayan. Scielo [Internet]. Facultad de Medicina; 2018
[cited 2018 Dec 20];24(1):34-7. Available from:
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0122-
06672018000100006

IESS. Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social [Internet].
Resolucion C.D 513, 513 2015 p. 72. Available from:
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/33703/C.D.+513

Herrero Jaén S. Formalizacion del concepto de salud a través de la I6gica: impacto
del lenguaje formal en las ciencias de la salud. Scielo [Internet]. Grupo de
Investigacion MISKC; 2016 [cited 2018 Nov 30];10(2):10. Available from:
http://scielo.isciii.es/scielo.php?pid=S1988-
348X2016000200006&script=sci_arttext&ting=pt

Irma Yolanda Castillo Avila, Norma Torres Llanos, Aldo Ahumada Gomez,
Karina Cardenas Tapia SLC. Estrés laboral en enfermeria y factores asociados.
Cartagena. Rev Cientifica Salud Uninorte [Internet]. 2014 [cited 2018 Dec
27];30(1):10. Available from:
http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/salud/article/viewArticle/5333

Ruiz Ruiz L. NIOSH [Internet]. Madrid; 2016 [cited 2018 Dec 4]. Available from:
http://www.insht.es/MusculoEsqueleticos/Contenidos/Formacion
divulgacion/material didactico/EcuacionNIOSH.pdf

Rosane Teresinha Fontana LL. La situacion de trabajo en enfermeria y los riesgos
ocupacionales desde la perspectiva de la ergologia. Scielo [Internet]. 2016 [cited
2019 Jan 9];6(:1306-13):8. Available from: www.eerp.usp.br/rlae

Juanjo Perez, Katherine Orellana LP. Evaluacion de riesgos de Seguridad e
Higiene de los puestos de trabajo en la Universidad de Zaragoza [Internet].
Universidad De Zaragoza; 2015 [cited 2019 Jan 4]. Available from:
http://uprl.unizar.es/procedimientos/seghig.pdf

Organizacién Panamericana de la Salud. SALUD Y SEGURIDAD DE LOS

27



17.

18.

19.

20.

21.

22.

TRABAJADORES DEL SECTOR SALUD. In: Dr. Manuel Antén Gracia,Dr.
Roberto Castro Coérdoba DJRG, editorr MANUAL PARA GERENTES Y
ADMINISTRADORES [Internet]. Washington, D.C; 2005 [cited 2018 Dec 27]. p.
180. Available from:
https://www.salud.gob.sv/archivos/pdf/seguridad_ocupacional_2017_presentacio
nes/presentacion20062017/MANUAL-SALUD-Y-SEGURIDAD-OPS-
GERENTES-Y-ADMINISTRADORES.pdf

Yoel Padron Vega, Sonia de las, Nieves Moreno Pérez, Alejandro, Marquez Ferrer,
Laura Margarita, et al. Accidentalidad laboral en expuestos a riesgos bioldgicos en
instituciones de salud. Rev Ciencias Médicas Pinar del Rio [Internet]. 2017 [cited
2019 Jan 20];21(2):202-9. Available from:
http://www.medigraphic.com/pdfs/pinar/rcm-2017/rcm172h.pdf

Asociacion bioldgica A.C. Lineamientos para la gestion de riesgo biologico. Rev
Mex Bioseguridad [Internet]. 2016 [cited 2019 Jan 20];3(1):125. Available from:
https://amexbio.wildapricot.org/resources/Documents/RevistaAMEXBI02016.pd
f

GENNY AMALFFY DIAZ MUNOZ. GUIA PARA TRABAJADORES
EXPUESTOS A RIESGO BIOLOGICO [Internet]. Bogota D.C; 2018 [cited 2019
Jan 18]. Available from:
http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/59676/GUIA+RIESGO+BIOL
OGICO+PARA+TRABAJADORES.pdf/10cdc34b-b34e-31ec-63ca-
80a3fb494a29

Santacruz-Varela J, Hernandez-Torres F, Fajardo-Dolci G. Evaluacion del riesgo
para la seguridad del paciente en establecimientos de salud. CIR [Internet]. 2015
[cited 2018 Dec 30];78(6):515-26. Available from:
http://www.medigraphic.com/pdfs/circir/cc-2010/cc106i.pdf

José Espinosa Robles. GUIA PARA LA EVALUACION DE RIESGOS DE
SEGURIDAD EN ESTABLECIMIENTOS HOSPITALARIOS. In: Florin
Moreno Zamorano, editor. GUIA PARA LA EVALUACION DE RIESGOS DE
SEGURIDAD EN ESTABLECIMIENTOS HOSPITALARIOS [Internet]. Chile:
Instituto de Salud Publica; 2016 [cited 2019 Jan 12]. p. 32. Available from:
www.ispch.cl,

DR. HUACHO CHAVEZ CESAR RODRIGO. PROGRAMA DE
PREVENCION-CONTROL, PARA UNA ADECUADA MANIPULACION DE
QUIMICOS, POR PARTE DEL PERSONAL DE ENFERMERIA QUE
LABORA EN EL AREA DE CONSULTA EXTERNA DEL HOSPITAL “DR.
ABEL GILBERT PONTON [Internet]. UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL; 2016 [cited 2019 Jan 10].

28



23.

24.

25.

26.

27.

28.

Available from: http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/21212/1/DR.
HUACHO CHAVEZ CESAR RODRIGO.pdf

Secretaria de Comunicacion e Imagen de UGT-Madrid. Riesgos en Centros
Hospitalarios [Internet]. Madrid; 2017 [cited 2019 Jan 15]. Available from:
http://www.ladep.es/ficheros/documentos/Manual Informativo de Prevenci%F3n
de Riesgos Laborales. Riesgos en Centros Hospitalarios.pdf

Mariano Sanz Lubeiro. Guia Basica de Riesgos Laborales especificos en el Sector
Sanitario [Internet]. Espafia; 2016 [cited 2019 Jan 20]. Available from:
http://www.sanidad.ccoo.es/comunes/recursos/15617/doc142620_Guia_Basica_d
e_riesgos_laborales_en_el_sector_sanitario.pdf

ULCO CARMEN. RIESGOS LABORALES EN EL PERSONAL DE
ENFERMERIA QUE LABORA EN SALA DE OPERACIONES DEL
HOSPITAL CARLOS ANDRADE [Internet]. UNIVERSIDAD CENTRAL DEL
ECUADOR; 2015 [cited 2019 Jan  20].  Available  from:
http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/620/1/T-UCE-0006-21.pdf

PLAN DE CAPACITACION PARA LA DISMINUCION DE RIESGOS,
ERGONOMICOS Y LESIONES FISICAS DE ENFERMERIA EN
EMERGENCIA, DEL HOSPITAL GENERAL LATACUNGA 2016-2017.
PLAN DE CAPACITACION PARA LA DISMINUCION DE RIESGOS
ERGONOMICOS Y LESIONES FISICAS DE ENFERMERIA EN
EMERGENCIA DEL HOSPITAL GENERAL LATACUNGA 2016-2017
[Internet]. UNIVERSIDAD REGIONAL AUTONOMA DE LOS ANDES; 2017
[cited 2019 Jan 17]. Available from:
http://dspace.uniandes.edu.ec/bitstream/123456789/6040/1/PIUAENF012-
2017.pdf

Amparo Astrid Montalvo Prieto, Yesica Maria Cortés Munera MCRL. RIESGO
ERGONOMICO ASOCIADO A SINTOMATOLOGIA
MUSCULOESQUELETICA EN PERSONAL DE ENFERMERIA. Scielo
[Internet]. Universidad de Caldas, Facultad de Ciencias para la Salud, Programa
de Enfermeria; 2015 [cited 2019 Jan 20];20(2):15. Available from:
https://www.redalyc.org/htm1/3091/309143500010/

Ronda-Pérez E, Garcia Garcia AM, Schlaghecke J-C. Factores de riesgo
psicosocial y trastornos musculoesqueléticos en personal de enfermeria
hospitalario. Scielo [Internet]. Societat Catalana de Salut Laboral; 2016 [cited 2019
Jan 20];19(2):35-6. Available from:
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1578-
25492016000100007

29



29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Aldrete Rodriguez MG, Navarro Meza C, Gonzélez Baltazar R, Contreras Estrada
MI, Pérez Aldrete J. Factores psicosociales y sindrome de burnout en personal de
enfermeria de una unidad de tercer nivel de atencion a la salud. Scielo [Internet].
Fundacién Cientifica y Tecnoldgica. Asociacion Chilena de Seguridad; 2015 Apr
[cited 2019 Jan 27];17(52):32-6. Available from:
http://lwww.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
24492015000100007 &Ing=en&nrm=iso&tIng=en

Carbajal G, Zavalla S. ”LAS CONSECUENCIAS DEL TRABAJO NOCTURNO
EN EL PROFESIONAL DE ENFERMERIA” [Internet]. Universidad Nacional de
cuyo; 2016 [cited 2019 Jan 19]. Available from:
http://bdigital.uncu.edu.ar/objetos_digitales/8663/carbajal-gisela.pdf

Solis-Condor R, Tantalean-del Aguila M, Burgos-Aliaga R, Chambi-Torres J.
Agotamiento profesional: prevalencia y factores asociados en médicos Yy
enfermeras en siete regiones del Per(. Scielo [Internet]. UNMSM. Facultad de
Medicina; 2017 Nov 30 [cited 2019 Jan 19];78(3):270. Available from:
http://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/anales/article/view/13757

IESS. REGLAMENTO DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL
TRABAJO [Internet]. Ecuador; 2017 [cited 2019 Jan 22]. Available from:
www.lexis.com.ec

Martinez FC. Aspectos juridicos de la enfermedad profesional: estado de la
cuestion y propuestas de reforma. Ingenta [Internet]. Directory of Open Access
Journals; 2018 [cited 2019 Jan  25];2(3):8.  Available  from:
https://www.ingentaconnect.com/content/doaj/0465546x/2018/00000062/a00101
s1/art00007

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL. Normativa aplicable
a la Seguridad y Salud en el trabajo. Resolucion CD 513 [Internet]. 2015 [cited
2019 Jan 241;60(3):304. Available from:
http://sart.iess.gob.ec/DSGRT/norma_interactiva/IESS_Normativa.pdf

Lourdes Diaz, Lucia Garcia SG. Limpieza y desinfeccion de superficies
hospitalarias [Internet]. Argentina; 2015 [cited 2019 Jan 25]. Available from:
https://www.cocemi.com.uy/docs/limpiezahosp_dic2010.pdf

Seguel Palma F, Valenzuela Stiazo S, Sanhueza Alvarado O. EL TRABAJO DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA: REVISION DE LA LITERATURA. Scielo
[Internet]. Universidad de Concepcidn; 2015 Aug [cited 2019 Jan 20];21(2):11-
20. Available from:
http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0717-
95532015000200002&Ing=en&nrm=iso&tIng=en

30



37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

Hinojosa PA, Mareco ES. Consecuencias del doble empleo [Internet].
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA; 2015 [cited 2019 Jan 20].
Available from:
http://lwww.enfermeria.fcm.unc.edu.ar/biblioteca/tesis/hinojosa_paula.pdf

Rosangela Marion da Silva, Regina Célia Gollner Zeitoune, Carmem Lucia
Colomé Beck, Milva Maria Figueiredo de Martino, Francine Cassol Prestes.
Efectos del trabajo en la salud de enfermeros que actian en clinica quirdrgica de
hospitales universitarios. RLAE [Internet]. 2016 [cited 2019 Jan 20];24(2):7.
Available from: www.eerp.usp.br/rlae

Abate Hector PE. Manual de Bioseguridad para Establecimientos de Salud —
Capitulo 20 Inmunizaciones En EIl Personal De Salud [Internet]. Mendoza
Gobierno. 2014 [cited 2019 Jan 16]. p. 10. Available from:
http://www.salud.mendoza.gov.ar/biblioteca/manuales/manual-de-bioseguridad-
para-establecimientos-de-salud-capitulo-20-inmunizaciones-en-el-personal-de-
salud/

Gonzélez Pablos, Cubo Delgado Sixto. Satisfaccion laboral de las enfermeras de
los Hospitales Publicos de Badajoz. Med Segur Trab (Madr) [Internet]. 2015 [cited
2019 Jan 23];61(239):195-206. Available from:
http://scielo.isciii.es/pdf/mesetra/v61n239/06_original4.pdf

José Rafael Lobato. Calificacion y valoracion de la enfermedad profesional:
Analisis de la situacion actual y propuestas de mejora [Internet]. Vol. 62, Scielo.
Madrid: Instituto Nacional de Medicina y Seguridad del Trabajo; 2016 [cited 2019
Jan 25]. 87-95 p. Available from:
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0465-
546X2016000400009

Instituto Nacional de la Seguridad Social. Guia de ayuda para la valoracién de las
enfermedades profesionales [Internet]. Espafia-Madrid; 2015 [cited 2019 Jan 23].
Available from: https://www.Imee-
svmt.org/archivos/20170515 3409 ORI_GUIAVALORACIONEP.pdf

Lazaro Alberto Granero. Calidad de vida laboral de las enfermeras [Internet].
Barcelona; 2017 [cited 2019 Jan 22]. Available from:
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/404610/AGL_TESIS.pdf?sequence

Jiménez Paneque Rosa, Pavés Carvajal Juan Ricardo. Enfermedades y riesgos
laborales en trabajadores de servicios de urgencia: revision de la literatura y
acercamiento a Chile. Medwave [Internet]. Medwave; 2015 Aug 31 [cited 2019
Jan 21];15(07):e6239-e6239. Available from:
http://www.medwave.cl/link.cgi/Medwave/Revisiones/RevisionTemas/6239.act

31



45.

46.

47.

48.

49.

Rafael Guillen Valle Oscar, Janet Marisol Valdivieso Gonzales Secretaria,
Marroquin Pefia Vocal R. Residuos solidos y riesgos de accidentes laborales en
areas criticas del Hospital Nacional Arzobispo Loayza, 2015 [Internet]. 2015 [cited
2019 Jan 21]. Available from:
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/8736/Zapata_TE-
Portal_MG.pdf?sequence=1

Prevencion de Riesgos Laborales (PRL) por sectores - Revista FSL [Internet].
Seguridad Laboral. 2014 [cited 2019 Jan 21]. p. 5. Available from:
http://www.seguridad-laboral.es/prl-por-sectores/sanitario/la-afectacion-
emocional-en-profesionales-sanitarios-de-las-unidades-de-cuidados-intensivos

DENIS KATHERINE CHEME VALENCIA. CUMPLIMIENTO DE LA
LIMPIEZA Y DESINFECCION EN EL AREA QUIRURGICA EN EL
PABELLON VALDEZ DE ACUERDO A LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN
EL HOSPITAL LUIS VERNAZA PERIODO NOVIEMBRE 2014-FEBRERO
DEL 2015. [Internet]. Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil; 2015 [cited
2019 Jan 23]. Available from:
http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/4108/1/T-UCSG-PRE-MED-ENF-
178.pdf

Sercop. Servicio de Limpieza y Desinfeccién Hospitalaria [Internet]. 2017 [cited
2019 Jan 25]. Available from: https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/wp-
content/uploads/2017/04/Ficha_limpieza_Hospital_General_Enrique_Garces_pb
_2.pdf

Patricia Martinez Montoya. Riesgos laborales en el servicio de cuidados intensivos
[Internet]. Essalud. 2015 [cited 2019 Jan 22]. Available from:
https://es.scribd.com/doc/89850625/Riesgos-Laborales-en-El-Servicio-de-
Cuidados-Intensivos

32



ANEXOS
Anexo 1.- Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Mediante la firma de este documento, doy mi consentimiento para participar en el trabajo de
investigacion denominado “Enfermedades profesionales en el personal de enfermeria. Hospital
General Docente Riobamba. Octubre 2018-febrero 2019 a cargo de las estudiantes, Estefania
Elizabeth Espin Porras y Karolina Elizabeth Sarabia Lema como actividad de titulacion que es un
requisito para su graduacion y que sus resultados podran ser publicados en medios de divulgacion

cientifica fisicas o electronicas.

Ademas, afirmo que se me proporcion6 suficiente informacion sobre los aspectos éticos y legales
gue involucran mi participacion y que puedo obtener mas informacion en caso de que lo considere

necesario.

Entiendo que fui elegido (a) para este estudio por ser parte de la poblacion en estudio y personal
de enfermeria del establecimiento de salud. Ademas, doy fe que estoy participando de manera
voluntaria y que la informacidn que aporto es confidencial y anénima, por lo que no se revelara a
otras personas y no afectara mi situacién personal, ni generara riesgos a la salud. Asi mismo, sé
que puedo dejar de proporcionar la informacion y de participar en el trabajo en cualquier
momento.

Fecha:

Firma del Participante Firma del Investigador

Titulaciéon F.C
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Anexo 2.- Validacion del instrumentos por expertos
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Anexo 3. Instrumento utilizado para la investigacion
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
CARRERA DE ENFERMERIA
“Enfermedades profesionales en el personal de enfermeria. Hospital General Docente
Riobamba. Octubre 2018 - Febrero 2019”

$
S

Este cuestionario esta dirigido a las enfermeras/os que desempefia sus funciones en el
HGDR, con el tema de Enfermedades Profesionales en el Personal de Enfermeria. Es
sumamente valiosa e importante su colaboracién y cooperacion en la misma. Los datos
obtenidos servirdn de referente para el anéalisis de los resultados. Es de caracter
confidencial y andnimo para resguardar su integridad. Para ello se requiere que coloque

una equis (X), solo en una opcién, en cada inciso.

1. INFORMACION GENERAL

1.1 Sexo [] Femenino [ ] Masculino
1.2 Edad [ 120-30 afios [ ]31-40 afios [ ]41-50 afios [ _]51-60 afios
[ ] 61y més afios
1.3 Estado civil [ ]Soltero [ |Casado [JUni6nlibre []Divorciado []Viudo
1.4 Posee més de unempleo |[ ] Si [ ]No ¢Cual?:

1.5 Nivel de formacién mas [JTercer nivel [ ]Especialidad [_] Cuarto nivel [] Doctorado

alto 1 Post-doctorado
1.6 Tipo de turno que realiza |:| Administrativo [] Rotativo
habitualmente
1.7 Estatus laboral [ ] Permanente [ ]Contrato ] Reemplazo
1.8 Servicio en el que trabaja  |[__] Emergencia []Cirugia [_ICentro Quirdrgico  [JUCI
actualmente [ Neonatologia  [IPediatria [JUnidad de Quemados
] Medicina Interna  [_ICentro obstétrico []Consulta externa
[ Obstetricia-Ginecologia
1.9 Tiempo de servicio en el ¢Qué tiempo labora?:
area actual

1.10 Tiempo de servicio como |[ ] 1-10afios  []11-20 afios [ ]21-30 afios [ 131-40 afos
profesional de enfermeria
1.11 Tiene el carnet de

vacunas completo (Con las 1 si 1 No
vacunas de la Hb, dT, FA)
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2. CONOCIMIENTOS

2.1 La salud
ocupacional es una:

| ] eActividad multidisciplinaria que promueve y protege la salud de los
trabajadores.
[ ] e Disciplina que busca controlar los accidentes y las enfermedades mediante
la reduccion de los riesgos.
e Se limita a cuidar las condiciones fisicas del trabajador y la cuestion
psicoldgica.

2.2 Las enfermedades
ocupacionales segun la
resolucion C.D 513
IESS son:

e Alteraciones leves o graves del funcionamiento normal de un organismo o
de alguna de sus partes debida a una causa interna o externa que junto con
los accidentes de trabajo se conocen como contingencias profesionales.

[ ]e Afecciones cronicas, causadas de una manera directa por el ejercicio de la
profesion u ocupacion que realiza el trabajador y como resultado de la
exposicion a factores de riesgo, que producen o no incapacidad laboral.

|| e Aquellas alteraciones contraidas a consecuencia del trabajo ejecutado por
cuenta ajena o por cuenta propia, en las actividades que se especifican en el
cuadro de enfermedades profesionales.

2.3 (Cuales son los
criterios que se evalla
para determinar una
enfermedad
ocupacional?

__JeCriterio clinico, criterio higiénico, criterio de laboratorio, criterio legal,
criterio bioldgico, criterio ambiental.
_leEvaluacion de riesgos, criterio ocupacional, criterio legal, criterio médico,
edad del profesional, ambiente de trabajo.
e Criterio clinico, criterio ocupacional, criterio higiénico-epidemiologico,
criterio de laboratorio, criterio médico-legal.

2.4 ¢Qué es un riesgo
laboral?

| | eUn factor de riesgo es toda circunstancia o situacion que aumenta las
probabilidades de una persona de contraer una enfermedad o cualquier otro
problema de salud.
|| eUn factor de riesgo es cualquier rasgo, caracteristica o exposicién de un
individuo que aumente su probabilidad de sufrir una enfermedad o lesion en
su lugar de trabajo.
eUn factor de riesgo son aquellas actividades que ponen en peligro la salud
de los profesionales en el lugar, donde se encuentran laborando y que puede
llegar hasta la muerte.

2.5 Segun la OMS:
¢ Cudles son los riesgos
laborales en la salud?

|| eRiesgos biologicos, riesgos fisicos, riesgos quimicos, riesgos ergonomicos,
M riesgos psicosociales, riesgos ambientales.
eRiesgos sociales, riesgos psicoldgicos, riesgos quimicos, riesgos bioldgicos,
riesgos eléctricos, riesgos corporales.
|| eRiesgos fisicos, riesgos ambientales, riesgos eléctricos, riesgos sociales,
riesgos culturales, riesgos quimicos, riesgos mecanicos.

26 (Qué es
incidente laboral?

un

[ ]eEsun acontecimiento repentino ocurrido dentro del ambito del trabajo, que
representa un peligro potencial y que podria terminar provocando una lesion
fisica.

| ] #Es el suceso acontecido en el curso del trabajo o en relacion con este, que
tuvo el potencial de ser un accidente, porque ocurre por las mismas causas
gue se presentan los accidentes.

oEs un suceso subito y repentino que ocurre a causa del trabajo y que provoca
en el trabajador o empleado una lesion fisica, psicologica, invalidez o el
deceso.
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[ ] »Es un suceso repentino no deseado que ocurre por las mismas causas que se
presentan los accidentes, sélo que por cuestiones del azar no desencadena

2.7 ¢Qué es un lesiones en las personas, dafos a la propiedad, al proceso o al ambiente.

accidente laboral? [ ] #Es un suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo,
y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion
funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

eEs un suceso que ocurre durante una actividad recreativa o cultural, en la
que el empleado estaba presente como representante de la empresa u
organizacion para la cual trabaja.

] eIncapacidad temporal, incapacidad permanente-parcial, incapacidad

2.8 ¢Cuales son los permanente-total, incapacidad permanente-absoluta, muerte.

efectos que puede elncapacidad parcial, incapacidad absoluta, incapacidad temporal,
causar un accidente incapacidad permanente, muerte.

laboral? ] eMuerte, incapacidad temporal, incapacidad total, incapacidad absoluta,

incapacidad transitoria, invalidez.

e Cancer atribuible a la exposicion a sustancias peligrosas, enfermedades

2.9 (Cuales son las musculo-esqueléticas,  enfermedades  respiratorias,  enfermedades
principales circulatorias, pérdida de la audicion, enfermedades transmisibles causadas
enfermedades por exposicion a agentes patdgenos.

profesionales? eDolor de cabeza, estrés laboral, lumbalgia, enfermedades neuroldgicas,

enfermedades  respiratorias,  epigastralgias, asma  ocupacional,
enfermedades a nivel del hombro, sinusitis, diabetes.

eLesiones musculo-esqueléticas, dolencias o enfermedades de origen
psicosocial, trastornos de la voz, cancer del cérvix, sindrome del tunel
carpiano, epicondilitis humeral lateral.

GRACIAS POR SU COLABORACION

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
CARRERA DE ENFERMERIA
GUIA DE OBSERVACION

Objetivo: Identificar los riesgos laborales a los que se encuentran expuestos, segin el lugar de
trabajo.
Instructivo: Marcar con una equis (X), solo en una opcion, en cada inciso.

RIESGOS LABORALES

1. RIESGOS BIOLOGICOS Sl NO

En el servicio donde labora el personal de enfermeria
dispone de:
e Mascarillas
e Guantes
e Batas
e (Gorras

11

El personal de enfermeria maneja el protocolo de lavado de

1.2 )
manos durante su jornada laboral
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SIEMPRE

A VECES

NUNCA

1.3

Durante la jornada laboral el personal de enfermeria se

encuentra en contacto con fluidos corporales como:

Saliva

Sangre

Orina
Secrecion cervical
Heces

2. RIESGOS QUIMICOS SIEMPRE

A VECES

NUNCA

2.1

En el desempefio de las actividades laborales el personal

de enfermeria est& expuesto a:

e Clorexhidina al 2% o0 4%

Alcohol-gel
Alcohol

Yodopovidona

Formol
Oxido de etileno

2.2

Durante el desempefio de las actividades se observa que el

personal de enfermeria sufre intoxicaciones por:

e (Gases toxicos

e Vapores

e Quemaduras por manipulacién de sustancias
quimicas

2.3

Se observa que los recipientes con sustancias quimicas que
se encuentran en el servicio estan debidamente etiquetadas

2.4

Durante el desempefio de las actividades laborales se
observa que el personal de enfermeria se encuentra
expuesto a padecer algun accidente o enfermedad causada

por manipulacion o exposicién a sustancias quimicas

3. RIESGOS FiSICOS

Sl

NO

3.1

Se observa que los ruidos constantes son causa de molestias para
la concentracion laboral del personal de enfermeria

3.2

Se observa que la iluminacion del lugar de trabajo, es la adecuada
para las actividades que realiza la enfermera

3.3

Durante el turno de trabajo se experimenta cambios bruscos de
temperatura

3.4

Se observa que las condiciones de circulacion del aire del
servicio donde labora son las adecuadas

SIEMPRE

A VECES | NUNCA

35

En el puesto de trabajo el personal de enfermeria esta expuesto a
altos niveles de vibraciones

3.6

En el puesto de trabajo el personal de enfermeria esta expuesto
a radiaciones como:
e Radiacion ionizante (gama, rayos X)
e Radiacién no ionizante (luz visible, infrarrojo,
microondas)
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3.7

El personal de enfermeria esta expuesto a explosiones y/o
incendios en el area de trabajo

4. RIESGOS ERGONOMICOS

Sl

NO

4.1

Al desarrollar las actividades profesionales, se observa que
realizan las enfermeras movimientos y posturas forzadas que
pueden provocar lesiones a nivel de la columna vertebral y
extremidades superiores e inferiores

4.2

Se observa que en el desarrollo de sus actividades el personal de
enfermeria, esta expuesto a permanecer de pie por mas de 5 horas

4.3

Se observa que el personal de enfermeria tiene que realizar
levantamiento de algun tipo de carga mayor a sus capacidades

44

Se observa que la enfermera/o realiza movimientos repetitivos
con los dedos, manos o brazos cada pocos segundos que originen
lesiones

5. RIESGOS PSICOSOCIALES

Sl

NO

51

Se observa irritabilidad en el &mbito laboral por parte del
profesional de enfermeria

5.2

Se observa actitudes de ansiedad, inseguridad, nerviosismo o
angustia, frente a diferentes situaciones criticas

53

Se observa conflictos con los comparieros, causados por distintas
situaciones

54

Se observa que durante el desempefio de las labores esta el
personal de enfermeria expuesto a situaciones que impliquen
agresion verbal como insultos, amenazas o intimidacion por
parte de los usuarios o familiares

55

Se observa sobrecarga de trabajo mental en el profesional de
enfermeria que le produzca fatiga, debilidad, agotamiento e
impotencia

5.6

Se observa que durante el desarrollo de las actividades laborales
existe riesgo de agresion o amenazas por parte de la jefa hacia
los subalternos

5.7

Se observa que el personal de enfermeria realiza pausas,
descansos y/o recesos durante su jornada laboral

6. RIESGOS AMBIENTALES

Sl

NO

6.1

En el centro de trabajo, se observa que hay acceso a un servicio
de prevencion de riesgos laborales o de salud laboral

6.2

Se observa que el espacio de trabajo esta limpio, adecuado y
libre de obstaculos

6.3

Se observa que el piso y la superficie de trabajo son
resbaladizas y peligrosas

6.4

Se observa que los pasillos son adecuados para la circulacion
de camillas, paso de personal y de los pacientes sin
interferencias

6.5

Se observa que la ubicacion de la sefalética ( escaleras, salidas
de emergencia, zonas del hospital) son de facil acceso

Anexo 4.- Autorizacion de la unidad asistencial en la que se realizé la investigacion
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Loupi W’J‘

Ministerio

de Salud Publica
Hospital Provincial General Docente Riobamba
DIRECCION MEDICA

Oficio 0692- JDV-DMA-HPGDR-2018

Riobamba, 21 de diciembre de 2018 5

! R I 1 (s T el i
Master D c::.‘.','.'z;.:, DE LA
Mbénica Valdivieso 2l B

DIRECTORA ESCUELA DE ENFERMERIA DE LA UNACH WL

Ciudad )\uj

De mi consideracion: e eibibieivai o

El presente es portador de un atento y cordial saludo, la Direccion Asistencial del
Hospital Provincial General Docente Riobamba, hace referencia a su oficio No. 1282-
CE-FCS-2018, en el que solicita que las estudiantes: Andrea Galarza Gonzdlez, Estefania
Espin Porras, Karolina Sarabia Lema, Jessica Arévalo Chavarrea, Jennyfer Chicaiza
Alvarez, Alexandra Guaman Rodriguez, Anita Llangari Morocho, Yajaira Tunay Tapuy
realicen los trabajos de titulacion de acuerdo a los temas sefialados en el documento en
mencién, previa revision y coordinacion la Unidad de Docencia e Investigacion del
Hospital sugiere su aceptacion, por lo que la Direccion Médica aprueba la realizacion de
los trabajos investigativos y de acuerdo al cumplimiento de lo expuesto en el memorando
No. 088-UD-CMI-2018 sumillado por el Coordinador de Docencia e Investigacion del
Hospital Docente Riobamba.

Ob0'g04 -0
2if12]2018

Flaborado Llizabwth Liuguln Secretaria

Revisadw/aprobado | Dr. Joel — Diaz — Direclor
Hr.G.onn
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B
B 5 Salud Pibica

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DOCENTE RIOBAMBA
UNIDAD DE DOCENCIA E INVESTIGACION

N° 088-UD-CMF-2018
Riobamba, 20 de Diciembre 2018

DE: Dr. Carlos Martinez Fiallos
COORDINADOR DE LA UNIDAD DE
DOCENCIA E INVESTIGACION

PARA: Dr. Joel Marcelo Diaz Vasconez
DIRECTOR MEDICO ASISTENCIAL

ASUNTO: El que indica

En atencién a su memorando No.MSP-CZS-HPGDR-G-QA—ZO18-5038-M. en el
que hace referencia a la oficio 1282-OFFCS-2018 suscrito por la Msc. Moplpa
Valdivieso Directora de Enfermeria de la UNACH, en la que solicita
aprobacién para la ejecucion de trabajos de titulacion sobre:

TRABAJO DE TITULACION:

1.- VALORACION EN GESTANTES CON RUPTURA PREMATURA DE
MENBRANAS HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DOCENTE RIOBAMBA,
OCTUBRE 2018 FEBRERO 2019, AUTORES ANDREA FERNANDA GALARZA
GONZALEZ TUTORA GRACIELA RIVERA, CARRERA DE ENFERMERIA
UNACH.

2.- ENFERMEDADES PROFESIONALES EN EL PERSONAL DE ENFERMERIA
HOSPITAL GENERAL DOCENTE RIOBAMBA, OCTUBRE 2018-FEBRERO 2019,
AUTORES ESTEFANIA ELIZABETH ESPIN PORRAS KAROLINA ELIZABETH

SARABIA LEMA TUTOR VERONICA CECILIA QUISHPI LUCERO, CARRERA
DE

ENFERMERIA UNACH

3.- CARACTERIZACION DE MUJERES CON RIESGO DE ALTERACION DE LA
DIADA MATERNO FETAL POR RUPTURA PREMATURA DE MEMBRANAS Y
NECESIDADES DE CUIDADO OCTUBRE 2018-FEBRERO 2019, AUTORES
JESSICA BELEN AREVALO CHAVRREA, JENNYFER DANIELA CHICAIZA
ALVAREZ TUTOR GRACIELA RIVERA, CARRERA DE ENFERMERIA, UNACH.
4.- SEGURIDAD DEL PACIENTE EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA
RISBAMBA OCTUBRE 2018- FEBRERO 2019, AUTORAS ALEXANDRA
JIMENA

GUAMAN RODRIGUEZ ANITA ELIZABETH LLANGARI MOROCHO, TUTORA

VIVIANA DEL ROCIO MERA HERRERA, CARRERA DE ENFERMERIA,
UNACH.
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3. :ARACTF T T : : ENFERMERIA EN LA
I :'Rl; "AS : AINIST RAT IVO DE E >
G :STION STICAS DEL ROL ADMI

: - NE DOCENTE
DEL CUIDADO, HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DY
RIOBAMBA, OCTURRI: 2018-FEBRERO 2019, AUTOR YAJAI gij\AS'C\Né/XNDA
1 UNA\" TAPUY, TUTOR JIMENA ALEXANDRA MORALES G .

CARRERA DE ENFERMERIA, UNACH

Previa revision de los documentos en mencin, me Sefg;':jo dep?)n:éesgias:
Conocimiento que esta peticion es autorizada por la Uni oo Aoafomipmsiniig b
Investigacion porque se trata de recoleccion de datos y en nesgtras bilbginas:da
estudiantes tendran contacto directo con los pacientes o mu

estudio, se sugiere dar las facilidades pertinentes.

Particular que informo para los fines pertinentes.

Atentamente.

CORDINADOR DE LA " CENCIA E INVESTIGACION

cc. Archivo

ﬁ"f?? HGSPE. PROV, GENFRAL DOCENTE RIOFLNIRA,
e

LS SECRETARIA - Dike N ASISTENCIA @/
ReCi-itG: A K
0irZ40....1 "EQ/(’%N\’)@/K vorglBA0

CONTEST1£DO:
Uiz Inie ot ARO: HORA:. .s........
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Anexo 5: Resultados de la comparacion de los riesgos laborales en las areas criticas

Emergencia UCl Centro Centro Neonatologia
VARIABLES obstétrico quirurgico

N° % N° % N° % N° % N° %
El servicio donde labora enfermeria dispone de: mascarillas y guantes Si 10 45,4 4 50 5 55,6 6 66,7 8 44,4
No 3 13,6 0 0 1 11,1 1 11,1 3 16,7
El servicio donde labora enfermeria dispone de: batas y gorras Si 5 22,7 3 37,5 3 33,3 2 22,2 4 22,2
) No 4 18,3 1 12,5 0 0 0 0 3 16,7
Riesgos TOTAL | 22 [ 100 | 8 | 100 9 100 [ 9 [ 100 [ 18 100
Biologicos "™ nersonal de enfermerfa maneja el protocolo de lavado de manos Si 18 | 81,8 [ 8 [ 100 9 100 | 9 | 100 16 88,9
durante su jornada laboral No 4 18,2 0 0 0 0 0 0 2 11,1

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
El personal de enfermeria se encuentra en contacto con fluidos | Siempre 4 18,2 7 87,5 7 77,8 6 66,7 5 27,8
corporales como: Saliva, sangre, orina, secrecién cervical y heces A veces 18 81,8 1 12,5 2 22,2 3 33,3 10 55,5
Nunca 0 0 0 0 0 0 0 0 3 16,7

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
Durante las actividades laborales el personal de enfermeria esta | Siempre 17 77,3 6 75 5 55,6 6 66,7 3 16,7
expuesto a: Clorexhidina al 2% o 4%, alcohol-gel, alcohol | A veces 5 22,7 2 25 3 33,3 2 22,2 14 77,8
,yodopovidona, formol y 6xido de etileno Nunca 0 0 0 0 1 11,1 1 11,1 1 55

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
Se observa que el personal de enfermeria sufre intoxicaciones por: | Siempre 1 4,5 1 12,5 0 0 0 0 2 11,2
Riesgos Gase§ toxicos, vapores, quemaduras por manipulacién de sustancias | A veces 14 63,7 7 87,5 4 44,4 6 66,7 8 44,4
s guimicas Nunca 7 31,8 0 0 5 55,6 3 33,3 8 44 4
quimicos TOTAL | 22 | 100 | 8 | 100 | 9 100 | 9 | 100 | 18 | 100
Se observa que los recipientes con sustancias quimicas que se | Siempre 8 36,4 3 37,5 9 100 9 100 16 88,8
encuentran en el servicio estan debidamente etiquetadas A veces 14 63,6 5 62,5 0 0 0 0 2 11,2

Nunca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
Se observa que los ruidos constantes son causa de molestias para la Si 20 90,9 7 87,5 9 100 8 88,9 14 77,8
concentracion laboral del personal de enfermeria No 2 91 1 12,5 0 0 1 111 4 22,2

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
Si 19 86,4 8 100 6 66,7 7 77,8 16 88,8
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Se observa que la iluminacion del lugar de trabajo, es la adecuada para No 3 13,6 0 0 3 33,3 2 22,2 2 11,2

las actividades que realiza la enfermera TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Durante el turno de trabajo se experimenta cambios bruscos de Si 20 90,9 7 87,5 8 88,9 9 100 16 88,8
temperatura No 2 9,1 1 12,5 1 11,1 0 0 2 11,2

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Riesgos Se observa que las condiciones de circulacion del aire del servicio donde Si 22 100 7 87,5 8 88,9 9 100 10 55,6
fisicos labora son las adecuadas No 0 0 1 12,5 1 111 0 0 8 44,4
TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

El personal de enfermeria esta expuesto a altos niveles de vibraciones | Siempre 10 45,5 4 50 4 44,4 4 44,4 9 50

A veces 10 45,5 4 50 5 55,6 4 44,4 6 33,3

Nunca 2 9 0 0 0 0 1 11,2 3 16,7

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

En el puesto de trabajo el personal de enfermeria estd expuesto a | Siempre 1 4,5 7 87,5 1 11,1 1 11,1 10 55,5
radiaciones ionizantes y no ionizantes A veces 10 45,5 1 12,5 3 33,3 1 11,1 7 38,9

Nunca 11 50 0 0 5 55,6 7 77,8 1 5,6

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

El personal de enfermeria estd expuesto a explosiones y/o incendios en | Siempre 5 22,7 6 75 8 88,9 7 77,8 14 77,7

el area de trabajo A veces 7 31,8 2 25 1 11,1 1 11,1 3 16,7

Nunca 10 45,5 0 0 0 0 1 11,1 1 5,6

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Se observa irritabilidad en el ambito laboral por parte del profesional de Si 16 72,7 5 62,5 6 66,7 6 66,7 9 50

enfermeria No 6 27,3 3 375 3 33,3 3 33,3 9 50

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Se observa actitudes de ansiedad, inseguridad, nerviosismo o angustia, Si 12 54,5 7 87,5 6 66,7 6 66,7 10 55,6
frente a diferentes situaciones criticas No 10 45,5 1 12,5 3 33,3 3 33,3 8 44,4

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Se observa conflictos con los compafieros, causados por distintas Si 7 31,8 3 37,5 3 33,3 3 33,3 6 33,3

Riesgos situaciones No 15 68,2 5 62,5 6 66,7 6 66,7 12 66,7
psicosociales TOT_AL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
El personal de enfermeria estd expuesto a situaciones que impliquen Si 22 100 3 37,5 3 33,3 3 33,3 5 27,8

agresion verbal por parte de los usuarios o familiares No 0 0 S 62,5 6 66,7 6 66,7 13 72,2

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Sobrecarga de trabajo mental en el profesional de enfermeria Si 19 86,4 7 87,5 8 88,9 7 77,8 16 88,9

No 3 13,6 1 12,5 1 11,1 2 22,2 2 11,1

46




TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
Se observa que existe riesgo de agresion o amenazas por parte de la Si 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

jefa hacia los subalternos No 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Se observa que el personal de enfermeria realiza pausas, descansos y/o Si 4 18,2 0 0 0 0 0 0 3 16,7

recesos durante su jornada laboral No 18 81,8 8 100 9 100 9 100 15 83,3

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
En el centro de trabajo, se observa que hay acceso a un servicio de No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

prevencion de riesgos laborales o de salud laboral Si 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Se observa que el espacio de trabajo esta limpio, adecuado Yy libre de Si 10 45,5 4 50 3 33,3 2 22,2 2 11,1

. obstaculos No 12 54,5 4 50 6 66,7 7 77,8 16 88,9

Riesgos TOTAL | 22 [ 100 | 8 [ 100 9 100 | 9 [ 100 | 18 100

Ambientales ["ss"5pcarva que el piso y la superficie de trabajo son resbaladizas y | Si 22 | 100 | 8 | 100 9 100 | 9 | 100 | 18 100
peligrosas No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Se observa que los pasillos son adecuados para la circulacion de Si 12 54,5 7 87,5 3 33,3 2 22,2 8 44,4

camillas, paso del personal, pacientes sin interferencias No 10 45,5 1 12,5 6 66,7 7 778 10 55,6

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Se observa que la ubicacion de la sefalética ( escaleras, salidas de Si 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
emergencia, zonas del hospital) son de facil acceso No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Las enfermeras realizan movimientos y posturas forzadas que provocan Si 18 81,8 8 100 7 77,8 9 100 17 94,4

lesiones en la columna vertebral y extremidades No 4 18,2 0 0 2 22,2 0 0 1 5,6

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

Las enfermeras estan expuestas a permanecer de pie por mas de 5 horas Si 20 90,9 7 87,5 8 88,9 8 88,9 16 88,9

] No 2 9,1 1 12,5 1 111 1 11,1 2 11,1

Riesgos TOTAL | 22 100 | 8 | 100 9 100 | 9 [ 100 18 100
Ergonomicos ["se ™ ghserva que el personal de enfermeria tiene que realizar Si 17 773 7 87,5 7 77,8 7 77,8 9 50
levantamiento de algun tipo de carga mayor a sus capacidades No S 22,7 1 12,5 2 22,2 2 22,2 9 50

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100

La enfermera/o realiza movimientos repetitivos con los dedos, manos o Si 18 81,8 6 75 8 88,9 7 77,8 14 77,8

brazos cada pocos segundos que originen lesiones No 4 18,2 2 25 1 111 2 22,2 4 22,2

TOTAL 22 100 8 100 9 100 9 100 18 100
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Anexo 6: Resultados de la comparacion de los riesgos laborales en las areas semicriticas

Cirugia Medicina Pediatria Obstetricia- Consulta

VARIABLES interna ginecologia externa

N° % N° % N° % N° % N° %
El servicio donde labora enfermeria dispone de: mascarillas y guantes Si 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

El servicio donde labora enfermeria dispone de: batas y gorras Si 0 0 0 0 0 0 3 20 0 0
] No 12 100 12 100 6 100 12 80 5 100
Riesgos TOTAL | 12 100 | 12 | 100 8 100 | 15 | 100 5 100
Biologicos  I"ET"sersonal de enfermerfa maneja el protocolo de lavado de manos Si 9 75 | 10 | 833 8 100 | 11 | 73.3 1 20
durante su jornada laboral No 3 25 2 16.7 0 0 4 26.7 4 80
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

El personal de enfermeria se encuentra en contacto con fluidos | Siempre 9 75 12 100 6 75 8 53.4 0 9

corporales como: Saliva, sangre, orina, secrecién cervical y heces A veces 3 25 0 0 2 25 7 46.6 2 40

Nunca 0 0 0 0 0 0 0 0 3 60
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Durante las actividades laborales el personal de enfermeria estd | Siempre 0 0 0 0 0 8 2 13.3 0 0

expuesto a: Clorexhidina al 2% o 4%, alcohol-gel, alcohol | A veces 7 58.3 8 66.6 0 0 3 20 0 0
,yodopovidona, formol y 6xido de etileno Nunca S 417 4 334 8 100 10 | 66.7 S 100
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Se observa que el personal de enfermeria sufre intoxicaciones por: | Siempre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Riesgos Gases toxicos, vapores, quemaduras por manipulacion de sustancias | A veces 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
s guimicas Nunca 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
quimicos TOTAL | 12 | 100 | 12 | 100 | 8 | 100 | 15 | 100 | 5 100
Se observa que los recipientes con sustancias quimicas que se | Siempre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
encuentran en el servicio estan debidamente etiquetadas A veces 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nunca 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
Se observa que los ruidos constantes son causa de molestias para la Si 10 83.3 9 75 7 875 | 10 | 66.7 5 100
concentracion laboral del personal de enfermeria No 2 16.7 3 25 1 125 5 33.3 0 0
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
Si 7 58.3 6 50 5 62.5 11 73.3 5 100
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Se observa que la iluminacion del lugar de trabajo, es la adecuada para No 5 41.7 6 50 3 375 4 26.7 0 0
las actividades que realiza la enfermera TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
Durante el turno de trabajo se experimenta cambios bruscos de Si 6 50 6 50 8 100 9 60 5 100
temperatura No 6 50 6 50 0 0 6 40 0 0
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
Ri Se observa que las condiciones de circulacion del aire del servicio donde Si 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
iesgos
fisicos labora son las adecuadas No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
El personal de enfermeria est4 expuesto a altos niveles de vibraciones | Siempre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
A veces 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nunca 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
En el puesto de trabajo el personal de enfermeria estd expuesto a | Siempre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
radiaciones ionizantes y no ionizantes A veces 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nunca 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
El personal de enfermeria estd expuesto a explosiones y/o incendios en | Siempre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
el area de trabajo A veces 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nunca 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
Se observa irritabilidad en el ambito laboral por parte del profesional de Si 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
enfermeria No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
Se observa actitudes de ansiedad, inseguridad, nerviosismo o angustia, Si 8 66.6 6 50 4 50 8 53.4 1 20
frente a diferentes situaciones criticas No 4 33.4 6 50 4 50 7 46.6 4 80
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
Se observa conflictos con los compafieros, causados por distintas Si 8 66.7 | 10 | 83.3 4 50 8 534 0 0
Riesgos situaciones No 4 33.3 2 16.7 4 50 7 46.6 5 100
psicosociales . . . _ TOT_AL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
El personal de enfermeria estd expuesto a situaciones que impliquen Si 7 58.3 7 58.3 7 875 | 10 | 66.6 5 100
agresion verbal por parte de los usuarios o familiares No S 41.7 5 41.7 1 12.5 5 334 0 0
TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
Sobrecarga de trabajo mental en el profesional de enfermeria Si 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Se observa que existe riesgo de agresion o amenazas por parte de la Si 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

jefa hacia los subalternos No 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Se observa que el personal de enfermeria realiza pausas, descansos y/o Si 4 333 0 0 2 25 6 40 3 60

recesos durante su jornada laboral No 8 66.7 | 12 100 6 75 9 60 2 40

TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

En el centro de trabajo, se observa que hay acceso a un servicio de No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

prevencion de riesgos laborales o de salud laboral Si 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Se observa que el espacio de trabajo esta limpio, adecuado y libre de Si 10 83.3 9 75 8 100 7 46.6 5 100

. obstaculos No 2 16.7 3 25 0 0 8 53.4 0 0

Riesgos TOTAL | 12 | 100 | 12 | 100 | 8 | 100 | 15 | 100 | 5 100

Ambientales ["ss"5pcarva que el piso y la superficie de trabajo son resbaladizas y | Si 12 | 100 | 12 | 100 8 100 | 15 | 100 5 100
peligrosas No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Se observa que los pasillos son adecuados para la circulacion de Si 2 16.7 2 16.7 0 0 4 26.7 3 60

camillas, paso del personal, pacientes sin interferencias No 10 833 | 10 | 833 8 100 11 | 733 2 40

TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Se observa que la ubicacion de la sefialética ( escaleras, salidas de Si 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
emergencia, zonas del hospital) son de facil acceso No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Las enfermeras realizan movimientos y posturas forzadas que provocan Si 11 91.7 | 12 100 3 375 8 53.3 3 60

lesiones en la columna vertebral y extremidades No 1 8.3 0 0 5 62.5 7 46.7 2 40

TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Las enfermeras estan expuestas a permanecer de pie por mas de 5 horas Si 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

. TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

Er;()'ﬁg%g’iios Se observa que el personal de enfermeria tiene que realizar Si 9 75 6 50 2 25 9 60 0 100
levantamiento de algun tipo de carga mayor a sus capacidades No 3 25 6 50 6 75 6 40 0 0

TOTAL 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

La enfermera/o realiza movimientos repetitivos con los dedos, manos o Si 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100

brazos cada pocos segundos que originen lesiones TOTAL | 12 100 12 100 8 100 15 100 5 100
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Anexo 7.- Guia de identificacion de riesgos laborales y medidas preventivas de enfermedades profesionales en el personal de enfermeria.

Elaborado:
Estefania Elizabeth Espin Porras
Karolina Elizabeth Sarabia Lema

INTRODUCCION

Los trabajadores de la salud entre ellos los de enfermeria desarrollan sus
actividades en un ambiente propicio para la exposicion a los mmiltiples y
wvanados peligros ocupacionales peculiares a su actividad. como los riesgos
biologicos, riesgos ambientales. nesgos fisicos. riesgos quimicos, riesgos
ergonomicos, riesgos psicosociales, que ponen en peligro su salud En el
sistema sanitario intervienen muchos actores. pero se sabe que la enfermeria
ejerce un papel clave en la provision de una atencion de alta calidad hacia
los usuarios 2

El personal de enfermeria constituye un importante grupo laboral, que
representa aproximadamente el 602 del recurso humano vinculado a las
instituciones hospitalarias en consecuencia constituye el nicleo de los
servicios asistenciales. Este grupo de profesionales presenta condiciones
particulares de trabajo. representadas por la continua permanencia en su
servicio durante las 24 horas. las diferentes categorias de riesgo presentes en
los sitios de trabajo debido a la complejidad de cada una de las areas
(emergencia. cirugia UCL medicina interna. pediatria. neonatologia. centro
quirargico, centro obstétrico, obstetricia y ginecologia, consulta externa) Al
Hospitalanas™ para la prevencion de enfermedades ocupacionales en los
profesionales de enfermeria
1
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SERTEIDS DOSPRTIAGIDS

RIESCOS BIOLOGICOS

Para la prevencion y €l control de los nesgos denvados de la exposicidon a
agentes biolégicos, existe una normativa especifica constitmidas por el Real
Decreto 66471997 sobre proteccion de los trabajadores comfra los nesgos
relacionados con la exposicidn de los agentes biologicos durante el trabajo.
Los nesgos méis frecuentes, consecuencia de las exposiciones a agentes
biolégicos, son las enfermedades infecciosas. Una infeccicn es el resultado
del establecimiento e interaccién de un parisito en un organismo gque achia
como huésped del mismo #

Las principales fuentes de agentes Las vias ¥ mecanismos que dichos
pueden

mfecciosos en actividad sanitana agentes utilizar son las
pueden ser : slguentes
L
Parenteral. a traves de

Loz pacientes, asi como los
materiales b].ﬂlﬂg.{.“ﬂ_v procedentes de

las pismas.

discontmmdades en la bamrera que
constituye la piel debado a cortes o
contacto con hendas sin proteccion.
L

Asrea, por mhalacion de agentes gue
ﬂp‘ej&nﬁnm"uspensmdm
formado zerosoles contanmmados.

L
Demmica, por contacto de puel o
mucosas con los agentes mophcados
v digestiva, por Ingesta, asociads a
malos hiabitos higienicos.

Los eguipos & insthumentaciones
contamomadas v los residuos
penerados.

Las diversas mstalaciones del
hospatzl en las que pueden exmshr
reservoros de agentes biolagicos.

Medidas preventivas = —
* Cubrir heridas vy lesiomes de las B
manos con aposito impermeable, al | o
iniciar la actividad laberal ¥ cuando | [ c
existan lesiones que no se puedan -—m
2

cubmr, debera evitarse el cudade directo de los pacientes.

= El lavade de manos debe realizarse al comenzar y terminar la
Jjomada y después de realizar coalguier técmica que puede implicar el
contacto con material infeccieso. Dicho lavado se realizara con agua
¥ jabon liqudo.

= No comer, beber ni fumar en el drea de trabajo.™

Cmdado con los olyetos cortantes v
punzantes:

El uso de guanies sera obhgatono:

dzmjamgaﬂdmmbeym&z

rezmantes, cortes, lesiones cutaneas ubbhzacion, asi como en los
+5i maneja sangre, fwidos pumahm&urmm—dmm.
con sangre, tejrdos v al * Sustitoir los dispositivos

=Al mamejar n'l:l_letos matenales o
superficies contanunados con sansre;

Al reahzar procesos Imvasmvos »Los objetos punzanies
deberan =ar I an
contenedores apropiados con tapa de
se =a

para lmpafd:.zr perdida
contenedores cerca  del da
trabaje ¥ ev =0
EHCEEIND

RITESCA S Ql'f.\lll’. s

Se denvan directamente de las propiedades v pelisrosidad gque presentan la
gram cantidad de sustancias a las que estin expuestos los trabajadores.
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Medidas preventivas generales

Cualgmer producto gquinuce presente el
Ilugar de trabajo debe estar comectaments
identificado v comtener informaciém sobre el
nesgo m.hﬂ'eute de la sustancia o
preparado.®

Etiguetado de las snstancias

Todo recipiente que contenga un producto
gquimice debe llevar, obligatomamente, una
etiqueta bien visible en su envase. La etiqueta
es la pnmera fuente de informacion gque tenemos frente a los nesgos
denivados de la utilizacion de los productos quimicos. 5u contemido es el

siguiemnte: &

o . y N Frases de nesgo que
Fi Mombre de la o \ peromtan
sustancia o del b ~ Smmbolos & / determmados nesgos
j ﬂ.’ Jn:hcau.nuﬁ da por su descriprion y
| W | peligro, para | consajos de
| teléfono del destacar los nesgos que
, : Fabricante o : =Ts id
. mportador A para la manipulacién ¥
x""x .r"f- #
= - - -~

Manipulacion de prndnﬂm quimicos

= WNo coma, beba o fume en las areas de manipulacion de productos
quimicos v nunca se debe oler mi probar un producto quimico.

= FEn caso de frasvase a obro recipiente, identifique el contenide v
etiquete el mevo envase y cuando manipule productes gquimicos
peligrosos, utilice las wvittmas de segundad v utilice los equipos de
proteccion individual adecuados.

= Es conveniente la redaccion de procedimientos gue contemplen las
normas de utilizacidn v actuacidn para que el trabajo con productos
quimicos se efechie de manera segura para el trabajader v el medio
ambiente **

4

Sistemas de eliminacién de gases residuales.

Conexion divecta 2 un sistema de m:mmthxﬂlh

E:wnﬁhsgmeﬂnlﬂ:s]n'dm:ma
comente de vacio sin conexion divecta.

Ermio de los gases procedentes del paciente al retoamo
del sistema de venhlacion del qurafano.

| | m&mmmﬂmﬂm
del qurefano v del edificio.

Los procedimientos mas empleados
20N
|

Desinfectantes
Por su peligrosidad puede cansar los siguientes efectos sobre la
salud:

Toxicidad por inhalacién, por ingestidm y en contacte con la piel.
Provoca quemaduras y posibles efectos cancerigencs.
Posibilidad de sensibilizacion en contacto con la piel.

Medidas preventivas
Eliminacién del nesgo siempre
gue sea posible (diluciones de lejia
o glotaraldehido) y los puestos de
trabajo deben tener una buena
wventillacion general y campanas de
extraccion localizada.
Los recipientes con formaldehido
deben cemar herméticamente v se
debe reducir al mimime los ttiempos
de exposicion.
Dieben realizarse controles
penodicos de  los miveles de
contaminacién ambiental
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RIESGOS FISICOS

ERadiaciones

Las radiaciones iomizantes. al imferaccionar con el organismo, provocan
diferentes alteraciones en el mismo, debido a la iom=zacion llevada a cabo en
los elementos constitutivos de sus células &

Medidas preventivas

de trabajo, determinacién de de los Viglaneia del
].BH-E_IIEE]’(H]EE}&! trabajadores =
exposiclon.

Eadiaciones no ionizantes

Las radiaciones mno lomizantes (Infrarmojas, ultravicletas, laser,
radicfrecuencias, mictoondas v campos magnéticos estatices) no tienen la
energia necesana para amancar electrones del atomo y por lo tanto no
pueden ionizar la materia. Sin embarge, son factores de nesgos que pueden
producir efectos para la salud de tipe témuco, fisiclogico o mcluso
genético. ™
Medidas preventivas
= Siempre gue sea posible hay que mtentar reducir la exposicion de
les trabajadores vy pacientes al minimoe necesanio, mpidiendo
cualguier exposicién nnecesaria.
= Se deben controlar las diferentes sesiones que se realicen, asi como
las medidas de proteccién adoptadas y la duracién de las mismas ©

[

Es necesania una formacicn especifica sobre los nesgos v medidas
preventivas presentes durante el manejo de los equipos que generen
este tipo de radiaciones @

| Fuido | Calor ambienital
*Es el resultante de la combmacion

temperatura, bumedad,
welocidad del awre ¥ actinudad fisica
a la que esta somefido mm individuo
en su amblente de frabajo.

*Fn el medic samfznio no suele
exishr exposicion a mwveles de
elevados de mmdo ¥ lo que
generzlmenfe e produce es una
sensac1on de disconfort.

‘ Informacion v formacion del ‘ Vieilancia de Ia zalad

personal expuesto

*5e deben conocer a fondo las
fuentes de calor ambiental gue
existen en el lugar de tﬁba]-:r, asl

como los principales nesgos ¥
n:-ad.ldas preventivas.

*5e debe determinar el totzl delos
trabajadores expuestos al nesgo ¥
llevar un control ¥ _aegu.u:mentu
médico penddico de los mismos.

Condiciones de trabajo:
Evaluacién y eliminacidon del niesgo, siempre que sea posible.
IDhspesicion de barreras para aislar la fnente de calor.
Establecimiento de pansas durante la jormada de trabajo.
Uso de ropa adecuada v calzado que permita la peérdida de calor.
Hidratacién para reponer la pérdida de liquidos v sales. ™

RIESGOS ERGONOMICOS

A este giupo pertenecen todos los factores de riesgo que se producen por un
esfuerzo fisico excesivo, ya sea por una mmcorrecta postura en el lugar de
trabajo, un mcorrecto disefio del musme o en actvidades que suponen el
traslade v manejo de enfermos. Estas acclones constituyen una de las
prncipales causas de accidente en cenfros samitarios por la frecuente
aparicion de lesiones lumbares &

54



Medidas preventivas
Formariin e informacise: | | Condiciones de trabajo:
+El personzl debe estar formado para sDeben mchorse critenios de disefio
conocer el nesgo ¥ las pautas para de laz acimadades gue conlleven
adecuar la actnadad laboazl, en lo sobrecarga estatica v gue pemmutan
posible, a una postura cmrecta. alternar la actvidad estatica con la
-dI_II.E.III.Ea.
*Siempre que sea posible, deben
COITeEIrse instumentos  de
estaica.
sBealice pauwsas, cortas v fiecuentes, »5e debe determmnar o] tofal de los
¥ no manfengza la misma poshora trabajadores expuestos al nesgo v
duranie un tempo prolonzado. llenar un contrel ¥ sepmomento
=Efectie ajercicios musculares para medico penddico de los musmos.

Movilizacion de Pacientes
Expligue al enfermo los movimientos que van a realizar y pida su
colaboracion.
Adopte una postura comrecta: carga cerca del cuerpo, espalda recta,
piemas flexionadas, piles separados, ubtlizacion de apoyos,
contrapeso del cuerpo.
Siempre gue sea pesible, realice la movilizacion entre dos personas
v preferentemente con los medios mecamicos dispombles.
D¢ una orden tinica, clara y precisa para el movimiento ™

Manipulacion de cargas

El manejo y el levantamiento de cargas es una de las principales causas de
Ilumbalgia. Esta puede aparecer por sobreesfoerzo o como resultado de
esfuerzos repetitivos:

Procedimiento cormrecto de levantamiente mamial de cargas:

8

=  Aproximese a la carga v disponga los pies de forma tal que la base

de sustentacion permita conservar el equilibrio.

Flexione las rodillas manteniendo la espalda recta v alineada.

Acerque al maximo el objeto al centro del coerpo.

Levante el peso de forma gradual, suavemente y sin sacudidas.

Mo gire el tronco mientras se esta levantando la carga, es preferible

pivotar sobre los pies v no transporte mas carga de la debida para

evitar "viajes”.

= Tralice los medios mecanicos a su disposicion para el transporte o
levantamiento de cargas (carros, plataformas, etc.)

IMPORTANTE:
Los sobreesfuerzos, las caidas vy los golpes son cansa de mas
de la mitad del total de los accidentes ocumdos en leos

RIESGOS PSICOSOCIALES

Los factores psicoscciales del frabajo se
definen como aguellas condiciones
presentes en la situacién laboral relativas
a la organizacion v al contemado del
trabajo con capacidad para afectar tanto a
la salud v al bienestar de los trabajadores
como  al  desamelle  del  fmabajo
{abzenfismo, baja prn{iu-nﬁvidad}.{g}

En ocasiones, estos factores pueden

9
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ocasionar fatiga debida a-®"

La tems1on generada por
desbordamientos de diverso tipo,
como  prisas, plazos  estmctos,
implicacién emociomnal con
pacientes, trabajo aislado, trabajo de
noche, etc.

Falta de claridad de las peticiones
realizadas, de los objetives, de las
pricridades del trabajo. de la
autonomia en la toma de decisiones,
efe. Elle puede producit
incertidumbre sobre las
consecuencias  de las  decisiones
tomadas., especialmente respecto al mivel de satisfacciom de los
usunaros o el cumplimiente de los objetivos. Se pueden producir,
igualmente, sobrecargas o saturaciones mentales en casos de
realizacion de vanas tareas a la vez.

IMPORTANTE:
51 una persona esti sometida a tensiones en su trabajo suele
rm]ilouchr realizando un esfuerzo. 51 esta situwacion se
demasiado pusde incidit en el trabaiador.

Medidas preventivas

Mantenga al dia y dispombles las ayundas vy procedimientos de
trabajo {(documentacion, claves, accesos, codigos, etc.). @9
Mantenga localizables las altemativas de comsulta v asistencia para
los casos de falle del sistema principal v conoczca las ayudas de la
organizacion vy de consulta para cada demanda o situacién especial
que se salga de su dambito de decisidm ©%

Solicite las aclaraciones sobre las pautas de comportamiento a segoir
en las diferentes simaciones potencialmente conflichvas ]E)recabe
informacién sobre los resultados a los que no tenga acceso !
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Cree un grade de autonomia adecuado en el ntmo v orgamizacidcm
basica del frabajo. Haga pausas para los cambios posturales, la
reduccion de la fatiga fisica v mental v la tensiom o saturaciom
psicologica. (e

_Eﬁa:ﬂﬂaammma]aﬁﬁ.?éahﬂmuﬂ

_E]ml’:mhsmmhmm iIrabajo, hh:.1
7 (Se estd, tal ver, examendo demasiado
3 szasaemlnmqm]lninsammgedge
"acelerar” por |peguefias Preccupaciomnses. Solo son
I . o desastres.
. Mo se atormsente por los "y si. ", Ceommo alzen dipo: "I vada
Hﬂi}]ﬂnthpm La mayoria DOr cOsas Qe
sucedieron”

5 Mo pierda Ia cabeza sobre Io que no tiene remeadio. |

_'_,hlim]m]n:ﬂmgjm:iziﬁ

|.|" Hmmmmhhah.pmﬂ:mlmdhm

apoyo en la fammlbia, v en el tabaje si falla la wada

comsejos pra manejar el sirés personal

fisico para descargar la energia confemnda por

. Haga ejercicio
astres. Bvate los heores v el tasbaco.

10. Cambee lo gue pueda cambiar. Acepte lo gque no puede, e
una compensacion si la sinacion es seria o duoadera.

IMPORTANTE:

= Fespete a todos los trabajadores de su entormo laboral.

= Prommeva las relaciones correctas. Sea cortés en el trato.
Trabajé en equipo.

= Favorezca la comumicacion en su entormo de trabajo.

= Participe en la incorporacion de mejoras.

= Desarmrolle sus habilidades: acuda a’'la formacion gue
tiene a su alcance.

11
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RIESGOS AMBIENTALES

Importante el sumimistro adecuado de agna v
un ambiente limpio; son fundamentales &:eara la
proteccidn de los trabajadores v los
pacientes, puesto gue la asepsia v la limpieza
0N necesarias para el éxito de 18T
Eg;edimieutu medico. La wventilacion es una

i esencial contra muchas amenazas
para la salud de los tabgadnmj tales como la
exposicion a gases anestésicos. ('

Caidas
Se presentan con gran frecuencia en los centros hospitalamios, debide a
reshalones, que suelen originar lesiones ostecmusculares Y

Factores de riesgo:

T

f]’ﬂ " B Las
I’ dmh.f; -'_ Sus caracterizheas caracteriz  El calzado
i de los | (terrazo, materiales ticas del | abierto (hpo
i T plasticos, atc) calzado  zmecos) con
"\\_ / favorecen los utilizado: suelas de cusro o
. - = o]
todo en las que al de swecion ¥
muelo esta mojado o favorece los
recientements deslizanuentos ¥
pulbids, encerado o torceduras.
abrillantado.
MMedidas preventivas:

* Suelos de material no resbaladizo v de facil limpieza Para ewitar
pisar suelo mojado. se limpiardinm los pasillos por mitades ¥
empleando sefiales de peligro

= Serecomienda el zapato cerrado frente al zueco.

= El espacio de trabajo debe estar limpic, adecuado y libre de
obstacules

* Los pasillos deben ser adecuados para la circulacién de camullas,
paso de personal y de los pacientes sin interferencias.

12

La wbicacion de la sefialética ( escaleras, salidas de emengencia,
zonas del hospital) deben ser de ficil acceso de facil acceso?
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