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RESUMEN 
 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación que existe entre 

habilidades sociales y violencia entre pares de los estudiantes del Séptimo año de EGB paralelos 

A y B de la Unidad Educativa Nicanor Larrea León, Riobamba - Chimborazo, Periodo Marzo 

– Julio 2018. La violencia entre pares es un problema dentro de la convivencia escolar afectando 

de manera física, verbal y psicológica la misma que refiere a conductas de acoso que se 

producen hacia las personas, además las habilidades sociales son comportamientos que se 

adquieren en el contexto que se desarrolla la persona. Metodológicamente se trabajó, con el 

diseño de investigación es no experimental. El tipo de investigación es de campo, bibliográfica, 

transversal por el nivel de investigación es descriptivo y correlacional. La muestra fue de tipo 

no probabilística intencional estableciéndose en 78 estudiantes entre ellos 30 hombres y 48 

mujeres. Los instrumentos para la recolección de datos fueron técnica prueba psicométrica, la 

técnica la escala de habilidades sociales (EHS) de Elena Gismero para la variable 

independientes y para la variable dependiente  la técnica de encuesta, además de otros recursos 

como el programa IBM SPSS statistics 23 para el análisis de datos. Donde se pudo comprobar 

que existe correlación entre las habilidades sociales con la violencia entre pares, es decir cuando 

el estudiante tiene bajas HHSS presenta dificultar para establecer una correcta comunicación 

asertiva con otras personas lo que ocasiona que genere violencia entre pares, esto afecta a cada 

actor en manera física y psicológica dentro del centro educativo.  

 

 

 

Palabras Claves:     Habilidades sociales, Violencia entre pares, Estudiantes.  
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ABSTRACT 
 

The objective of the present investigation was to determine the social skills and their 

relationship in peer violence of students in the Seventh Year of EGB parallels A and B of the 

Nicanor Larrea León Educational Unit, which is a real problem in school coexistence, denoting 

violence between peers, the same word that refers to educational behavior. Methodologically, 

the Quantitative-Qualitative approach is used, the research design is not experimental. The type 

of research is field, bibliographical because the work was supported with the relevant 

information of books, magazines; It is correlated by the relationship between the study 

variables, the population in the educational unit, the definition with a random and intentional 

sample and the wording with 78 students. The techniques used are the survey and a 

psychometric reagent, its IRD instruments, the questionnaire and the Test (EHS) respectively. 

We proceeded to the interpretation and analysis of the results; Concluding that violence has 

become social skills in the way that the research objectives have been met. 

 

Key words: Social skills, Violence between peers, Adolescence. 
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1. INTRODUCCIÓN 

Esta investigación se configura dentro del contexto escolar que se vive en la realidad actual, las 

habilidades sociales y la violencia entre pares son temáticas muy estudiadas por la corriente 

cognitiva-conductual. La comunicación interpersonal es una parte fundamental de la vida diaria 

de las personas, con ella se transmite información, conocimientos, experiencias, esta interacción 

es necesaria para poseer destrezas sociales, que ayuden a mejor el bienestar personal.  

Según Caballo (2015), El desarrollo de habilidades sociales permite ser parte del gran 

mundo social, influye en las emociones, sentimientos y pensamientos, adquieren competencias 

para un desarrollo integral, cuando se presente un conflicto trata de buscar soluciones, para una 

buena toma de decisiones. (Alvarez, Salazar, & Lopez, 2003) menciona que se busca identificar 

el nivel de habilidades sociales y cómo influyen en la violencia entre pares, adquieren una serie 

de valores, normas, respetan sus derechos como los derechos de los otros actúan de forma 

directa e indirecta. 

A criterio de Gismero (2010), Las habilidades sociales de una persona se desarrollan 

acorde a las interacciones de las personas que lo rodean, su comportamiento va a depender del 

aprendizaje que le ofrezcan o adquiera, en los primeros años de vida aprenden por imitación 

observando sus acciones ante un estímulo o cuál es su comportamiento, va a depender del 

contexto cultural en que se desenvuelva, estatus social, edad, o el sexo. 

Cobo & Tello (2009), mencionan que la violencia se ha observado en todos los ámbitos, 

algunos actores la perciben como algo natural que ha evolucionado desde la génesis, permite 

dar una respuesta utilizando la fuerza energética ante situaciones de peligro actuando de manera 

protectora y protestante, ante la incógnita ¿la violencia se innata o adquirida? existe variantes 

que modifican su personalidad dentro del desarrollo.  

Las personas violentadas buscan desquitarse ante su agresor con personas vulnerables 

con estímulos de autoridad, dominio, superioridad.  El área pre frontal es el ente principal que 

controla las emociones para dichos comportamientos o conductas, con ellos logran diferenciar 

sensaciones de poder, control, miedo al rechazo, la necesidad de aceptación, inferioridad, y así 

poder dominar al individuo. 

En la actualidad las familias vigentes solo se preocupan por el bienestar económico, 

para el sustento del hogar, dejando de lado la formación interpersonal de sus hijos, la familia 
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actúa como puerta para que se incorpore a otros pasajes generales permitiéndole conocer la gran 

variedad de culturas, tradiciones, normas y reglas. 

Las Habilidades sociales y violencia entre pares llega hacer un sistema con relación 

social dentro del sistema educativo Ecuatoriano, se ha venido presentando desde hace muchos 

años atrás, como parte de las formas de relacionarse ante esta situación existe la necesidad de 

realizar una exploración, que ayude a orientar y superar esta problemática y así crear una cultura 

de paz enfocada al bienestar integral de las y los estudiantes conjuntamente con las autoridades 

y los padres de familia. 

Existen varias familias que son agresivas por ende el niño proyectará agresividad, si en 

el hogar no le brindan apertura suficiente para que el niño se desenvuelva el niño será tímido 

en una sociedad tendremos dificultades en varias dimensiones conductual, cognitiva y 

situacional, no sabrá cómo desarrollarse en su ambiente de forma natural, esto influye en su 

autocontrol emocional, con cada error u equivocación existe un aprendizaje. 

El problema presentado en la Unidad Educativa Nicanor Larrea León específicamente 

con la población de Séptimo año de Educación General Básica se presume que mediante un 

estímulo, reaccionen de una manera incorrecta faltando así al respeto a sus compañeros, el 

principal rasgo que caracteriza a esta conducta es la desigualdad de condiciones psicológicas 

entre los participantes. Usan amenazas de forma exigente- desafiante,  dificultades para 

expresar opiniones, no acatan disposiciones, afectando el autoestima y autoconocimiento 

particular y lo valioso que es reconocer la propia personalidad, saber que todas los individuos 

somos diferentes ante la sociedad, el perder el miedo a la autoridad pero no el respeto, el hacer 

peticiones, el expresar correctamente sus disconformidades o el simple hecho de preguntar algo 

desconocido, tener una buena autoexpresión en situaciones sociales. 

Este inconveniente social involucra el género, los hombres sufren más de insultos y 

golpes, las mujeres más de rumores o revelación de secretos netamente visible la violencia 

puede ser física, verbal y psicológica, esto se realizan en diversos espacios como en el aula, 

canchas, patios, interno - externo de la institución.  

La falta de habilidades sociales hacen que reaccionen de una manera inadecuada, se verá 

afectada en la adaptación de roles, en la autorregulación del comportamiento y en el 

rendimiento académico, tanto en la infancia como en la vida adulta, las reacciones de un niño 

acosado pueden ser; depresión, timidez, baja autoestima, aislamiento, sentimientos de rechazo, 

lo cual afecta su vida, su desarrollo personal y todas sus actividades, consecuentemente puede 

impulsar al alumno a tomar decisiones extremas como el suicidio u otras implicaciones graves, 

falta de afectividad y atención de su familia, no les motivan al momento de sus estudio, no le 
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brindaron  una guía correcta al momento de su desarrollo de su personalidad, por 

desconocimiento de sus padres o porque ellos fueron inculcados como lo hacen con sus hijos, 

no tener un autocontrol. 

Esta investigación es plenamente justificable porque la problemática fue directamente 

observada por la autora en las prácticas de ejecución, en la Unidad Educativa Nicanor Larrea 

León. Es importante descubrir cuál es el tipo de convivencia que se está ejecutando en el 

contexto escolar dentro de las relaciones interpersonales y cuáles son las causas - consecuencias 

de la violencia entre pares. 

Es original porque se va a realizar en un periodo vigente siendo así un trabajo inédito 

fue estudiado para actuar y tomar medidas para la reducción de conflictos, la población debe 

reconocer que el error no es de una persona u organización en específico sino de todos en 

conjunto, éste fenómeno, como muchos otros existentes en las sociedades contemporáneas, 

surge y daña a la familia, por ser este el núcleo social donde se desarrollan, debe existir una 

orientación de excelencia.  

Para su desarrollo la investigación se profundizo en el análisis de las variables 

establecidas así inculcar conocimientos científicos que abalicen la importancia del estudio y 

promover el cambio de comportamientos positivos en su contexto escolar esto va de la mano 

de la instrucción correcta de las personas que lo rodean. 
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2. OBJETIVOS 
 

2.1 OBJETIVO GENERAL  

 Determinar la relación que existe entre habilidades sociales y violencia entre pares de 

los estudiantes del Séptimo año de EGB paralelos A y B de la Unidad Educativa Nicanor 

Larrea León, Riobamba - Chimborazo, Periodo Marzo – Julio 2018. 

2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

 Analizar las habilidades sociales que manifiestan los estudiantes del Séptimo año de 

EGB de la Unidad Educativa “Nicanor Larrea León”. 

 

 Identificar los tipos de violencia entre pares que presentan los estudiantes del Séptimo 

año de EGB de la Unidad Educativa “Nicanor Larrea León”. 

 

 Correlacionar las habilidades sociales con violencia entre pares en los estudiantes del 

Séptimo año de EGB de la Unidad Educativa “Nicanor Larrea León”. 
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3. ESTADO DEL ARTE 
 

3.1 HABILIDADES SOCIALES. 

3.1.1 Conceptualizaciones generales  

Según Gismero (2010), las habilidades sociales es un conjunto de respuestas verbales y no 

verbales, parcialmente independientes y situacionalmente específica, a través de las cuales un 

individuo expresa en un contexto interpersonal sus necesidades, sentimientos, preferencias, 

opiniones, o derechos sin ansiedad excesiva y de manera no aversiva, respetando todo ello en 

los demás, que trae como consecuencia el auto- reforzamiento y maximiza la probabilidad de 

conseguir refuerzo externo que nos permite interactuar y relacionarnos. 

Ribes (2011), menciona que las habilidades sociales se aprenden o adquieren a lo largo 

de la vida mediante la combinación de dos procesos. Los aprendizajes en las interacciones con 

las personas que le rodean, el propio desarrollo y maduración de la persona, son elemento 

psicológico disposicional que permite entender la movilidad de respuestas que se observan ante 

una misma situación por distintas personas. La empatía, generosidad, creencia de consecuencias 

de acciones propias y ajenas, el mando de causas de las acciones de uno mismo y de los demás, 

la utilización de medios sociales. 

Los mecanismos básicos del aprendizaje incluyen en el reforzamiento positivo directo 

de las habilidades, paradigmas establecidos, observación, imitación, ensayo, retroalimentación, 

reforzamiento y desarrollo de expectativas cognitivas esto varia por la cultura, trabajan con 

varios procedimientos como la reestructuración cognitiva, la desensibilización y la relajación 

con el fin de reducir la ansiedad y modificar los pensamientos- conductas de la persona . En el 

estudio realizado por (Dongil & Cano 2014), hace referencia que la conducta socialmente hábil 

implica tres elementos diferenciados como son:  

1. Dimensión conductual: Hace referencia al tipo de comportamiento o habilidad que debe 

tener una persona en diferentes situaciones.  

2. Dimensión personal: contenidos cognitivos, la forma de percepción, expectativa, valores, 

expresión. (Transcurso de su historia personal) 

3. Dimensión situacional: el contexto o situación dentro de un contexto cultural.  
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3.1.2 Tipos de comportamiento 

Riber (2011), menciona que existen dos tipos de comportamientos dentro de las Habilidades 

Sociales como a continuación se detallan:  

a) Comportamiento adaptivo: se refiere a las habilidades requeridas por un sujeto para poder 

funcionar de manera independiente y acertada en el entorno social en el que vive. Las 

habilidades hacen referencia al comportamiento adaptivo en general. Específicamente a:     

 la autonomía personal  

 las habilidades instrumentales e funcionamiento de una comunidad. 

 las habilidades intrapersonales o sociales  

 las habilidades vocacionales, ocupacionales o laborales  

b) Competencia social: se refiere a los conocimientos de una persona necesita para 

desenvolverse con éxito en las distintas interacciones sociales. Esta englobada las siguientes 

categorías  

 Competencia socio afectiva: supone la capacidad de establecer vínculos afectivos, de 

expresarse emocional y afectivamente de manera adecuada, y de autocontrol conductas 

e impulsos apropiados para cada contexto 

 Competencias socio cognitivas: se refiere al conocimiento social que se tiene sobre las 

personas, las situaciones o acontecimientos. Incluye la capacidad de razonamiento, 

análisis y posicionamiento  

 Conducta social: Comprende la capacidad de cooperación, participación en grupos y 

manejo de conflictos entre otros  

3.1.3 Características y clases de respuesta de las habilidades sociales  

Fernández (2011), refiere que las habilidades sociales presentan las siguientes características:  

 Heterogeneidad: se refiere a la diversidad de conductas que se dan durante la interacción 

con otras personas en diferentes etapas del desarrollo humano.  

 Naturaleza interactiva del comportamiento social: hace referencia a la adaptación de las 

personas, debido a que cada persona muestras conductas interdependientes para cada 

ocasión al momento de relacionarse.  

 Especificidad situacional del comportamiento social: este se ajusta al contexto 

sociocultural (normas, leyes y reglas) para una mejor adaptación. 
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3.1.4 Estilos de relación interpersonal. 

 Estilo pasivo.  

Según Carrillo (2015), las personas que poseen este estilo tienden a no respeta sus propios 

derechos, no tiene la fluidez en expresar sus ideas, necesidades, sentimientos y opiniones, 

prefiere quedarse callado o ser pasivo para evitar conflictos o estos sea hagan más grandes, se 

caracteriza por mantener una mirada hacia abajo, un tono de voz bajo, y trata de evitar toda 

interacción social.  

 Estilo agresivo 

Publica (2005), los individuos expresan lo que siente de una manera no adecuada, sin tomar en 

cuenta los derechos de los demás, tratando sin respeto, se caracteriza por utilizar frases 

impositivas (debes hacer, si no lo haces...), suelen mantener la mirada fija, tono de voz alto, y 

postura desafiante.  

 Estilo Asertivo. 

Según Lazaruz (1973), los seres humanos que se encuentran en este estilo tienen la capacidad 

para lograr la expresión de sus emociones, pensamientos y creencias en forma directa, honesta 

y apropiada y sin violentar los derechos del otro, así como también sabe defender los propios 

buscando la aprobación social, siendo simpáticos, responsables. El autor mencionado divide al 

comportamiento asertivo en: 

 Capacidad de decir no y poner limites  

 Capacidad de pedir favores y hacer peticiones  

 Capacidad para expresar sentimientos positivos y negativos 

 Capacidad para comenzar , continuar y terminar conversaciones  

Clases de respuestas verbales en base de las cuatro categorías mencionadas por Lazarus las más 

comúnmente aceptadas son las siguientes.  

1. Defensa de los propios derechos  

2. Hacer peticiones  

3. Rechazar peticiones 

4. Hacer cumplidos  

5. Aceptar cumplidos  

6. Iniciar, mantener, terminar conversaciones/ Tomar iniciativa en las relaciones con otros  

7. Expresión de sentimientos positivos(amor, agrado, afecto) 

8. Expresión de opiniones personales, incluido el desacuerdo 

9. Expresión justificado de sentimientos negativos(molestia, enfado, desagrado) 
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10. Solicitar cambios de conducta  

11. Disculparse o admitir ignorancia  

12. Afrontar/ manejar las críticas.  

Gismero (2010), hace referencia estas dimensiones a los contenidos verbales el tono con el que 

se remarca una frase puede cambiar su sentido de asertiva a agresiva. Los componentes no 

verbales son los contactos oculares, gestos, postura, distancia, volumen de la voz, latencia, 

fluidez. 

3.1.5 Areas principales.  

Roca (2014), menciona las areas principales de las habilidades sociales las cuales son: 

 La autoafirmación: Consiste en defender nuestros legítimos derechos, hacer 

peticiones y expresar opiniones personales. 

 La expresión de sentimientos positivos: Como hacer o recibir elogios y expresar 

agrado o afecto.  

 La expresión de sentimientos negativos: Incluye manifestar disconformidad o 

desagrado, en forma adecuada, cuando está justificado hacerlo.      

 

3.1.5.1 Autoestima 

A criterio de Vaello & Vaello (2012), la autoestima está íntimamente relacionada con la 

valoración de uno mismo, es la unión de dos sentimientos; El de capacidad personal (yo puedo) 

es la habilidad para enfrentar los problemas, éxitos que se presentan en la vida, confianza y 

seguridad de uno mismo y el de valía personal (yo valgo) es sentir el derecho a ser feliz, busca 

defender y hacer todo para que se sientan personas satisfechas. Es importante que el niño desde 

que comience a diferenciarse de objetos o personas, la familia trabaje con la autoestima aprenda 

aceptarse, quererse, sentirse satisfecho de ser tal cual es, seguro, capaz de sí mismo, logre un 

desarrollo físico y psicológico. 

3.1.5.2 Empatía 

Crespo (2007), menciona que es la capacidad de ponerse en el lugar del otro, significa que 

puedan comprender lo que siente, entender sus vivencias, conlleva salir del propio yo para 

sumergirse en el otro, no significa pensar lo mismo, debemos aceptar y respetar sus ideas, 

emociones tomando interés a sus problemas desde puntos de vista sin juzgar, descalificar, 

imitando las expresiones faciales, gestos corporales.  
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3.1.5.3 Escucha activa 

Vernieri (2010), explica que atender y escuchar son habilidades que ayudan a la comunicación 

interpersonal, una persona para poder captar con atención el mensaje que quiere comunicar, 

debe tratar de ser consiente al interpretar su significado, teniendo en cuenta lo expresado de 

forma verbal y no verbal como sus gestos, emociones e indicándole la retroalimentación de lo 

que cree haberle entendido , es importante no distraerse, no prejuzgar, siendo necesario observar 

y preguntarse constantemente, detectando las palabras claves.  

3.1.5.4 Autocontrol 

Vaello & Vaello (2012), es la capacidad para dirigir o controlar la propia conducta en el sentido 

deseado, en los primeros años de vida es notable que no está desarrollado, pues actúa por 

impulsos y deseos inmediatos, para poder controlar de forma voluntaria se necesita que obtenga 

una educación correcta en varios aspectos, esto varia por la cultura, tradiciones, enseñanzas de 

su núcleo familiar que se desarrolla, el conocimiento y asimilación de la obediencia, implica 

prevalecer areas de su preferencia para evitar una postura negativa, los amplios lazos de ayuda 

que reciben las personas que se empieza a conocer ayuda a su formación (Pereira (2011). 

a) Influencia: Aplica tácticas efectivas para la persuasión. 

b) Comunicación: Capacidad para escuchar activamente y transmitir mensajes claros y 

convincentes. 

c) Manejo de conflictos: Capacidad para manejar situaciones de conflicto, negociar, 

resolver desacuerdos con la toma de decisiones. 

d) Liderazgo: Capacidad de saber dirigir a grupos y personas para llegar a un fin común, 

con el apoyo de todos los integrantes.  

e) Catalizador del cambio: Capacidad para iniciar, dirigir o manejar situaciones de 

cambio.  

f) Establecer vínculos: Formar sistemas de vínculos, relacionarse, socializarse con redes 

para propiciar la obtención de objetivos.   

g) Colaboración y cooperación: Aprender a trabajar en equipo para llegar a la meta. 

h) Habilidades de equipo: Capacidad de crear la unión grupal en la obtención de metas 

colectivas. 
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3.2 VIOLENCIA ENTRE PARES. 

Según Giménez & Rubio (2007), la violencia entre pares hace referencia a una intimidación 

prolongada y repetida, tanto mental, como física, llevada a cabo bien por una persona, o un 

grupo determinado, dirigida contra un individuo que no es capaz de defenderse ante dicha 

situación, convirtiéndose este en víctima.   

Otros autores como Leva & Freire (1878), mencionan que la violencia también está 

sometida a valores y costumbres sociales, cada uno tiene diferente manera de percibir la 

acciones realizadas por ejemplo lo que es intimidación, persecución y devastación de los 

derechos de los seres humanos, en otras instancias pueden llegar hacer comportamientos 

inofensivos por los grupos sociales, que involucra la religión, cultura, status económico, y 

personas vulnerables que no gozan de los mismos derechos. 

Según Vicente & Romero (2010), explican Los seres humanos no somos violentos o 

pacíficos por naturaleza sino por las prácticas y los discursos desde que nos formamos y 

conformamos como sujetos históricos, esos momentos los modos violentos de interrelación son 

aprendidos, por tanto se considera que la violencia entre pares se establecen por tres criterios.  

 Se causa daño, a través del maltrato físico, emocional, sexual o exclusión social. 

 Es una conducta que se realiza repetidamente a través del tiempo. 

 Se presenta en una relación interpersonal y se caracteriza por desequilibrio de poder o 

fortaleza.  

3.2.1 Tipos de Victimización escolar 

a) Sumisas 

Mendoza (2012), describe con una actitud prudente, sensible, reservada e introvertida se 

caracteriza por ser tímido, ansioso, inseguro, con baja autoestima, se muestra una persona que 

no tiene amigos de su edad, se relaciona con personas adultas, identificando su forma física 

débil, tendía a retirarse cuando era atacado o su manera de resolver lo resolvía llorando, 

mostrando miedo con estas actitudes hace que la violencia cobre más fuerza.  

b) Provocativas  

Mendoza (2012), menciona que las personas sse caracterizan por ser ansiosa y agresiva no 

forma parte en el aspecto académico, no pone atención, molesta a sus compañeros para que 

realicen las mismas acciones, efectuando discrepancia en sus docentes- estudiantes el ambiente 

se vuelve intenso, y no tiene buenas relaciones con sus iguales.  
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Ortega Ruiz & Mora Merchán. (1998), explican las características más destacadas de violencia 

escolar son las siguientes:  

a) Tiene diferentes manifestaciones: maltrato verbal (insultos y rumores), robo, 

amenazas, agresiones y aislamiento social. 

b) En el caso de los chicos su forma más frecuente es la agresión física y verbal, mientras 

que en el de las chicas su manifestación es más indirecta, tomando frecuentemente la 

forma de aislamiento de la víctima o exclusión social. 

c) Tiende a disminuir con la edad y su mayor nivel de incidencia se da entre los 11 y los 

14 años. 

d) Finalmente, su escenario más frecuente suele ser el patio de recreo (en primaria), que 

se amplía a otros contextos (aulas, pasillos...) en el caso de secundaria. 

  Según Uribe (2011), los efectos de intimidación puedes ser nerviosismo, tristeza, 

reducción en el rendimiento escolar, alteraciones del sueño, e ideas suicidas. 

Dodge (1987), menciona que el Bullying se encuentra relacionado con los tipos de 

agresión reactiva y proactiva, entendiéndose como agresión reactiva a la reacción defensiva 

ante situaciones que la persona percibe como amenazantes, detrás de esta defensa existe el 

enojo, se pierde el control, pues este comportamiento ayuda aliviar la percepción de amenaza. 

La agresión proactiva se adquiere y mantiene cuando se aprende que usando la agresión se 

puede lograr resultados en beneficio propio.  

3.2.2 Tipo de violencia.  

3.2.2.1 Violencia Física. 

Mendoza (2012), define como a los actos intencionales que se utiliza cualquier parte del cuerpo 

ejerciendo la fuerza para provocar daño o lesiones físicas como golpes, empujones, pellizcar, 

patadas, bofetadas dejando cicatrices visibles. 

3.2.2.2 Violencia Verbal. 

Según el autor Sánchez (2000), son acciones orales que producen daño de una persona a otra 

por medio de agresiones como atemorizar, ofender o humillar, insultar, burlar al frente al 

público con comentarios sarcásticos, mentiras que perjudican emocionalmente.   
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3.2.2.3 Violencia Psicológica.  

Mendoza (2012) menciona que son acciones que se realizan para excluir socialmente a un 

persona de un grupo, en esta categoría se considera como conductas no adecuadas como 

encerrar a una persona en el aula, ignorar, no dejar participar, difamar manifestando 

aislamiento, timidez, depresión. Este tipo de violencia se da entre pares en el contexto escolar, 

las conductas violentas o agresivas entre niños y adolescentes de edades semejantes que no 

supera un rango mayor de dos años en diferencia entre ellos, la desigualdad implica que la parte 

agresora se sienta superior ante su víctima y pueda vulnerar sus derechos.  

3.2.2.4 Exclusión social.  

Según Arce (2016), es el maltrato que le proporcionan a la víctima delante de otros compañeros 

con el fin de aislar a la persona, es la falta de participación, rechazo, ignoran o desvalorizan su 

presencia, no lo dejan participar de las actividades grupales, esto se puede dar por la cultura o 

no existe un equilibrio ya sea este físico, psicológico, económico, no se respeta sus derechos 

como persona.   

3.2.4 Participantes de la violencia entre pares  

Cobo & Tello (2009), explican los diversos participantes de la violencia entre pares, 

determinando asi asi 3 actores los cuales se detallan a continuacion. 

3.2.3.1 El Agresor 

Es la persona quien ejerce la acción de abusar, molestar o agredir al otro se caracteriza por la 

seguridad de sí mismo cuando realiza las acciones violentas, son impulsivos, poca tolerancia, 

pero en realidad son estudiantes que ha pasado situaciones difíciles que le obligan hacerlo esto 

sea por desquitarse o desahogarse y sea otro quien sufra y se sienta mal.  

3.2.3.2 La Victima 

Es aquella persona sobre la cual se ejerce el acoso o maltrato se caracteriza por tener baja 

autoestima, callados, tiene pocos amigos siente que no es capaz de defenderse o es inferior en 

aspecto físico, utiliza objetos que le hacen creer que es diferente por ejemplo utiliza lentes. 

3.2.3.3 Los testigos  

Desempeñan el rol de otorgar al agresor el reconocimiento que necesita, en ocasiones son 

participes en las agresiones violentas y serán amigos hasta que tome conciencia que las actitudes 
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del agresor no son las adecuadas esto le hare ser cómplice de lo que observa, va a depender del 

tipo de personalidad que tenga puede ser pasiva, o puede llegar hacer un agresor más.  

3.2.3.4 Ley del silencio 

Según Leva (1978), la violencia que es ejercida a sus compañeros está amparada en el silencio 

como condición impuesta a sus víctimas, para evitar agresiones más graves, sumando a la 

incapacidad de las personas adultas quienes no realizan ninguna acción para poder detener 

agresiones, porque han llegado a pensar que son maneras correctas de convivencia.  

3.2.4 Fases de la Violencia entre pares  

Piñuel & Oñate (2005), mencionan que se sigue habitualmente cinco fases típicas dentro de la 

violencia entre pares las cuales son:  

1. Incidentes críticos 

2. Acoso y estigmatización del niño  

3. Latencia y generación del daño psicológico  

4. Manifestaciones somáticas y psicológicas graves.  

5. Expulsión o autoexclusión de la víctima.  

3.2.5 Causas y consecuencias de la violencia entre pares  

De acuerdo a Garaigordobil & Oñederra 2010 establecen los causan y consecuencias que se 

producencia entre cada uno de los miembros que dorman parte de la violencia entre pares 

3.2.5.1 Victima 

 Baja popularidad entre sus compañeros 

 Sentimientos de inseguridad, soledad e infelicidad, rechazo 

 Timidez, introversión, aislamiento y soledad. 

 Baja autoestima y bajo auto concepto. 

 Tendencia a la depresión y ansiedad  

 Sentimiento de culpabilidad. 

 Sobreprotección de la familia con carencia de habilidades para enfrentarse al mundo.  

 Terror o pánico. 

 3.2.5.2 Agresor  

 Falta de sentimiento de culpabilidad  

 Bajo rendimiento académico 
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 Crueldad e insensibilidad  

 Conductas antisociales y delictivas  

 Dificultad para cumplir normas  

 Extraversión, Ira e impulsividad 

 Baja responsabilidad  

3.2.5.3 Espectadores  

Oñederra (2008), menciona las consecuencias de la violencia entre pares.  

 Miedo, sumisión 

 Perdida de empatía  

 Desensibilización  

 Insolidaridad  

 Sentimiento de culpabilidad  

 La mayoría de las veces no le cuentan a los adultos 

3.3 RELACIÓN DE LAS HABILIDADES SOCIALES Y VIOLENCIA ENTRE PARES 

En el contexto escolar es un reto mantener la relaciones interpersonales entre estudiante, para 

la institución, autoridades, docentes, padres de familias, buscan una convivencia saludable, 

armónica, esto varia por diferentes puntos de vista, percepciones diferentes, costumbres y 

tradiciones. Podemos evidenciar que la violencia entre pares es un fracaso para mantener una 

comunicación asertiva, si utilizan un comportamiento agresivo consiguen las cosas a expensas 

de otras personas o con la intimidación, maltrato físico, psicológico, verbal, existe un relación 

directa entre la violencia entre pares y las habilidades sociales busca una interacción social 

donde no lastime a nadie, ni utilice la violencia en ningún ámbito, una persona para cumplir sus 

objetivos no debe lastimas o menospreciar a nadie, debe existir un mutuo acuerdo con ellos 

para que no se vulnere sus derechos personales ni de los demás.  
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4. METODOLOGIA 
 

4.1 DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN  

4.1.1 No Experimental 

Porque se realizó una investigación sin manipular las variables del objeto de la investigación. 

4.2 NIVEL DE INVESTIGACIÓN 

4.2.1 Descriptivo 

Se buscó especificar propiedades y características importantes de cualquier fenómeno que se 

analice. Describe tendencias de un grupo o población, se está explorando el objeto de estudio 

en base a la recolección de datos que puntualicen la situación tal y como se presenta. 

4.2.2 Correlacional 

Porque se asoció las variables mediante un patrón predecible para un grupo o población, se 

correlacionan las variables de estudio para un mejor entendimiento de las relaciones existentes 

entre sí. (Se utilizó de un programa estadístico). 

4.3 POR EL TIEMPO 

4.3.1 Transversal 

Porque la investigación se la realizo en un periodo de tiempo determinado, se aplican 

instrumentos técnicos y se analizan los mismos. 

4.4 TIPO DE INVESTIGACIÓN 

4.4.1 De Campo 

Porque se va a realizar en el lugar de los hechos: la Unidad Educativa “Nicanor Larrea León”. 

4.4.2 Bibliográfica 

Es una investigación bibliográfica porque se realizó una amplia búsqueda de información sobre 

el tema a investigar en libros, revistas, artículos científicos, sitios web, etc. 
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4.5 TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

4.6 POBLACIÓN Y MUESTRA 

4.6.1 Población 

Unidad Educativa “Nicanor Larrea León”.  

VARIABLE  TÉCNICA INSTRUMENTO CARACTERÍSTICA 

 

Independiente 

Habilidades  

Sociales 

  

 

Prueba 

Psicométrica 

 

Escala de habilidades 

sociales 

El EHS en su versión definitiva está compuesto   por 33 

ítems, 28 de los cuales están redactados en el sentido de 

falta de aserción o déficit en habilidades sociales y 5 de 

ellos en el sentido positivo. Consta de 4 alternativas de 

respuesta, desde No me identifico en absoluto y me 

sentiría o actuaría así en la mayoría de los casos. A mayor 

puntaje global el sujeto expresa más habilidades sociales y 

capacidades de aserción en distintos contextos. 

El análisis factorial final ha revelado 6 factores: auto 

expresión en situaciones sociales, defensa de los propios 

derechos como consumidor, expresión de enfado o 

disconformidad, decir no y cortar interacciones, hacer 

peticiones e iniciar interacciones positivas con el sexo 

opuesto. 

Dependiente 

Violencia entre 

pares   

 

Encuesta 

, 

Cuestionario  

 

El instrumento básico utilizado en la investigación por 

encuesta es el cuestionario, que es un documento que 

recoge en forma organizada los indicadores de las 

variables implicadas en el objetivo de la encuesta, sin 

embargo, hay que tomar en cuenta las características de la 

población (nivel cultural, edad, aspectos socioeconómicos, 

etc.) y el sistema de aplicación que va a ser empleado, ya 

que estos aspectos son decisivos para determinar el tipo de 

preguntas, el número, el lenguaje y el formato de respuesta 
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4.6.2 Muestra 

La muestra es no probabilística e intencional por parte de la investigadora, y se la establece con 

78 estudiantes de séptimo año de Educación General Básica, paralelo “A y B” de la referida 

institución entre ellos 30 hombres y 48 mujeres. 

4.7 PROCEDIMIENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS 

La información recolecta se procederá de la siguiente manera: 

 Recolección de datos en base a la aplicación de las técnicas e instrumentos de investigación 

 Revisión y barrido de la información obtenida 

 Procesamiento de datos a través del aplicativo informático correspondiente 

 Tabulación y representación gráfica de la información (estadígrafos) 

 Análisis e interpretación de los resultados obtenidos. 
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5 RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

5.1 Aplicación del Test EHS habilidades sociales 

Cuadro N° 1.- Autoexpresión en situaciones sociales 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Alto 13 17% 

Medio 25 32% 

Bajo 40 51% 

Total 78 100% 

Fuente: Escala Habilidades Sociales aplicado a los estudiantes de séptimo año de Educación básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

Gráfico N° 1.- Autoexpresión en situaciones sociales 

 

Fuente: Cuadro N°1 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

Se ha podido evidenciar que de los 78 estudiantes, 13 presentan el 17% manifestando un nivel 

alto, 25 el 32% un nivel medio, 40 el 51% un nivel bajo, relación con la autoexpresión en 

situaciones sociales.  

INTERPRETACIÓN 

En la Autoexpresión en situaciones sociales predomina el nivel bajo lo que demuestra que no 

posee una alta facilidad para establecer una interacción en diversos contextos sociales, no 

expresa sus sentimientos o realiza ninguna pregunta por miedo a los comentarios de los demás 

personas.    

 

 

17%

32%
51%

Alto

Medio

Bajo
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Cuadro N° 2.- Defensa de los propios derechos como consumidor 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Alto 11 14% 

Medio 28 36% 

Bajo 39 50% 

Total 78 100% 

Fuente: Escala Habilidades Sociales aplicado a los estudiantes de séptimo año de Educación básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

 

Gráfico N° 2.- Defensa de los propios derechos como consumidor 

 

Fuente: Cuadro N°2 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

Del test realizado en este ítem se obtuvo los resultados siguientes de los 78 estudiantes, 11 

presentan el 14% manifestando un nivel alto, 28 el 36% un nivel medio, 39 el 50% un nivel 

bajo.  

INTERPRETACIÓN 

El porcentaje mayor se identifica en el nivel bajo lo que demuestra que, como consumidor 

refleja conductas pasivas frente a desconocidos en situaciones de consumo conformándose con 

lo que obtiene, de forma que los estudiantes no manifiestan la defensa de sus propios derechos.   

 

 

14%

36%
50%

Alto

Medio

Bajo
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Cuadro N° 3.- Expresión de enfado o disconformidad 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Alto 20 26% 

Medio 33 42% 

Bajo 25 32% 

Total 78 100% 

Fuente: Escala Habilidades Sociales aplicado a los estudiantes de séptimo año de Educación básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

 

Gráfico N° 3.- Expresión de enfado o disconformidad 

 

Fuente: Gráfico N°3 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

En los resultados de este ítem, se evidencia que de los 78 estudiantes, 20 presentan el 26% 

manifestando un nivel alto, 33 el 42% un nivel medio, 25 el 32% un nivel bajo.  

INTERPRETACIÓN 

En relación a este ítem, los estudiantes manifiestan expresión de enfado o disconformidad en 

ubicándose en el nivel medio, considerándose estudiantes neutrales, subyace la idea de evitar 

conflictos o confrontaciones con otras personas, demostrando ecuanimidad o discernimiento en 

su estado emocional en sus relaciones interpersonales entre pares.    
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Cuadro N° 4.-Decir no y cortar interacciones 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Alto 23 30% 

Medio 26 33% 

Bajo 29 37% 

Total 78 100% 

Fuente: Escala Habilidades Sociales aplicado a los estudiantes de séptimo año de Educación básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

 

Gráfico N° 4.-Decir no y cortar interacciones 

 

Fuente: Gráfico N°4 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

Los resultados determinan que de los 78 estudiantes, 23 presentan el 30% manifestando un nivel 

alto, 26 el 33% un nivel medio, 29 el 37% un nivel bajo.  

INTERPRETACIÓN 

Los estudiantes se encuentran en un nivel bajo, es decir no existe la habilidad para cortar 

conversaciones que no se quieran mantener, así también el negarse a prestar pertenencias 

cuando les disgusta hacerlo. Esto demuestra poca asertividad para afrontar situaciones en las 

que no convengan continuar desarrollándose.     
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Medio
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Cuadro N° 5.- Hacer peticiones 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Alto 20 26% 

Medio 33 42% 

Bajo 25 32% 

Total 78 100% 

Fuente: Escala Habilidades Sociales aplicado a los estudiantes de séptimo año de Educación básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

 

Gráfico N° 5.- Hacer peticiones 

 

Fuente: Grafico N°5 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

Se ha constado que de los 78 estudiantes, 23 presentan el 30% manifestando un nivel alto, 26 

el 33% un nivel medio, 29 el 37% un nivel bajo.  

INTERPRETACIÓN 

Dentro de esta dimensiones en hacer peticiones los alumnos se ubican en el nivel medio, lo que 

refleja que existe la expresión de realizar solicitudes a otras personas de algo que deseamos o 

queremos que nos presten, sea a un amigo esto impacta, o demuestra que los estudiantes tienen 

una comunicación cercana a ser asertiva en su totalidad.   

 

 

 

26%

42%
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Medio
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Cuadro N° 6.-Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Alto 27 35% 

Medio 23 29% 

Bajo 28 36% 

Total 78 100% 

Fuente: Escala Habilidades Sociales aplicado a los estudiantes de séptimo año de Educación básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

 

Gráfico N° 6.-Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto 

 

Fuente: Grafico N°6 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

En esta dimensión se ha podido evidenciar que de los 78 estudiantes encuestados, 27 presentan 

el 33% manifestando un nivel alto, 23 el 29% un nivel medio, 28 el 36% un nivel bajo.  

INTERPRETACIÓN 

Los estudiantes se encuentran en un nivel bajo, lo que demuestra que tienen dificultar para 

poder hacer espontáneamente un cumplido, realizar un halago, una cita, hablar con alguien que 

le resulte atractivo. Esto marca la exigencia de trabajar en la autoconfianza, autodeterminación 

para generar iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto para favorecer interrelaciones 

de afectividad y respeto mutuo. 

 

 

35%

29%

36%
Alto

Medio

Bajo



24 
 

Cuadro N° 7.- PD Global 

# Estudiantes I II III IV V VI PD 

GLOBAL 

1 98 80 99 99 5 85 98 

2 10 45 20 40 20 35 15 

3 50 55 10 30 70 85 50 

4 45 45 5 30 40 80 35 

5 15 10 75 70 4 70 25 

6 30 30 35 70 70 97 45 

7 60 70 35 60 90 85 80 

8 45 55 75 95 5 35 50 

9 15 80 20 30 80 10 25 

10 25 55 60 40 55 35 40 

11 60 30 60 30 40 35 40 

12 25 25 35 20 80 25 25 

13 5 70 60 40 10 70 25 

14 85 10 20 60 1 60 25 

15 15 15 60 50 20 60 25 

16 30 55 15 40 55 25 30 

17 4 10 5 15 10 80 5 

18 30 5 20 40 20 15 10 

19 95 15 10 4 70 4 5 

20 25 80 35 50 5 10 20 

21 15 55 35 40 10 70 25 

22 15 25 50 40 2 60 15 

23 45 55 60 40 30 70 50 

24 45 30 96 95 20 35 55 

25 10 15 35 50 10 10 10 

26 5 30 85 70 30 60 35 

27 90 80 99 95 5 60 85 

28 35 45 10 70 30 25 30 

29 30 80 75 90 30 80 70 

30 75 10 5 30 97 25 35 

31 60 15 99 40 80 80 70 

32 35 45 50 60 55 25 40 
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33 25 80 20 30 4 45 25 

34 85 45 75 95 70 35 80 

35 20 4 35 60 4 80 15 

36 30 50 2 20 60 25 10 

37 25 5 50 60 50 10 15 

38 60 45 60 95 5 70 60 

39 30 30 85 15 5 85 30 

40 60 5 50 95 20 70 50 

41 10 4 50 30 90 15 10 

42 30 45 10 80 30 45 40 

43 10 55 75 90 5 25 30 

44 95 70 96 50 55 45 80 

45 10 5 60 30 40 45 15 

46 20 45 20 20 40 80 30 

47 50 70 75 90 70 60 80 

48 10 4 35 3 1 25 3 

49 45 45 35 80 20 70 50 

50 1 4 3 2 10 15 2 

51 35 55 50 90 40 80 80 

52 15 25 5 40 30 20 10 

53 70 45 50 30 80 20 45 

54 50 45 5 30 20 5 15 

55 45 10 35 15 20 25 20 

56 20 5 3 5 5 60 4 

57 10 30 10 5 2 10 3 

58 1 15 10 3 70 5 3 

59 85 10 75 50 55 70 60 

60 85 55 20 50 70 85 70 

61 70 45 75 50 30 80 65 

62 50 30 60 60 50 3O 60 

63 25 30 96 80 20 70 50 

64 10 15 20 30 30 35 3 

65 15 45 50 70 70 15 30 

66 45 30 96 5 10 45 30 

67 15 55 50 80 30 97 55 
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68 50 85 15 5 20 45 25 

69 75 4 50 50 55 35 40 

70 60 45 75 10 55 25 40 

71 45 15 85 5 80 10 25 

72 10 15 35 90 5 25 15 

73 50 10 35 30 2 60 70 

74 10 10 85 40 40 80 30 

75 15 5 15 90 80 35 40 

76 75 15 60 10 1 25 15 

77 60 45 60 80 10 45 50 

78 25 55 60 40 55 35 40 

TOTAL 2964 2785 3574 3721 2763 3618 2811 

 38 36 46 48 35 46 36 

Fuente: Cuadro N°7 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  
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Cuadro N° 8.- Global 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Alto 9 12% 

Medio 27 34% 

Bajo 42 54% 

Total 78 100% 

Fuente: Escala Habilidades Sociales aplicado a los estudiantes de sétimo año de educación básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

 

Gráfico N° 7.- Global 

 

Fuente: Grafico N°8 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

Se ha podido evidenciar de los 78 estudiantes, 9 presenta el 12% manifestando un nivel alto, 27 

presenta el 34% un nivel medio, 42 presenta el 54% un nivel bajo.  

INTERPRETACIÓN 

Basándose en el cuadro de puntuación directa podemos evidenciar que los estudiantes de 

Séptimo año EGB de la Unidad Educativa “Nicanor Larrea León” se encuentran en un nivel 

bajo en la presentación de sus habilidades sociales, esto demuestra que tendrán dificultades para 

socializarse en su medio de forma correcta y se debe tomar iniciativas para poder formar, 

fortalecer para su mejor desarrollo personal y social.  
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5.2 Encuesta sobre Violencia entre pares.  

Pregunta 1.- ¿Usted en algún momento de su vida estudiantil ha sufrido de intimidación amenaza 

y/o maltrato por parte de sus compañeros? 

Cuadro N° 9.- Intimidación o Maltrato. 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Si 16 21% 

Tal vez 15 19% 

No 47 60% 

Total 78 100% 

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de Séptimo año de Educación Básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

 

Gráfico N° 8.- Intimidación o Maltrato. 

 

Fuente: Grafico N°9 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

Se ha podido evidenciar de los 78 estudiantes 16 presentan el 21% manifestando que si han 

sufrido de intimidación o maltrato, el 15 presentan el 19% tal vez, y 47 presenta el 60% que 

NO.   

INTERPRETACIÓN 

Intimidación o maltrato entre pares manifiesta un porcentaje mayor en el NO lo que oculta un 

cierto número de estudiantes son el blanco de violencia ejercida por sus compañeros estas se 

pueden se presentan en burlas, empujones, rechazo y el silencio de las víctimas.   

21%

19%60%

Si

Tal vez

No
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Pregunta 2.- ¿Si alguien le agrede, dialoga con alguna persona de lo que sucede ante la 

violencia presentada, con quién?  

Cuadro N° 10.- Dialoga con alguna persona 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Familia 49 63% 

Profesores 6 7% 

Compañeros 

Amigos 

Nadie 

6 

6 

11 

8% 

8% 

14% 

Total 78 100% 

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de Séptimo año de Educación Básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

Gráfico N° 9.- Dialoga con alguna persona 

 

Fuente: Grafico N°10 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

Se ha podido evidenciar de los 78 estudiantes 49 presenta el 63% manifestando que dialoga con 

su familia, el 6 presenta el 7% con los profesores, el 6 presenta el 8% con los compañeros, el 6 

presenta el 8% con sus amigos, el 11 presenta el 14% nadie.     

INTERPRETACIÓN 

Los estudiantes dialogan o se comunican, con otras personas que forman parte de su contexto 

social,manifestándose un porcentaje mayor en la familia lo que señala que existe mayor 

confianza en los mientras del núcleo familiar, realizan la acción de intercambiar de ideas, 

sentimientos, compartir en un clima de reciprocidad y guía para evitar conflictos.  

63%7%
8%
8%

14%
Familia

Profesores

Compañeros

Nadie
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Pregunta 3.- ¿Usted alguna vez ha maltratado a un compañero de clase? 

Cuadro N° 11.- Ha maltratado a un compañero 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Si 15 19% 

Tal vez 10 13% 

No 53 68% 

Total 78 100% 

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de Séptimo año de Educación Básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

Gráfico N° 10.- Ha maltratado a un compañero 

 

Fuente: Grafico N°11 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

ANÁLISIS 

Se ha podido evidenciar de los 78 estudiantes 15 presenta el 19% manifestando que si han 

maltratado a un compañero, el 10 presenta el 13% tal vez, y 53 presenta el 68% que NO.    

INTERPRETACIÓN 

Los alumnos encuestados en la pregunta Maltrato a un compañero, la mayor parte se ubica en 

el NO lo que demuestra que existe pocas personas agresoras quienes utilizan el abuso de poder 

en la persistencia de los malos tratos, las burlas, apodos que hieren o asustan deliberadamente 

a otros estudiantes por el desequilibrio de fuerzas.  
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Pregunta 4.- ¿En qué lugares suelen producirse situaciones de violencia en la Unidad 

Educativa? 

Cuadro N° 12.- Lugares frecuentes de violencia 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Salón de clases 37 46% 

Pasillos 7 9% 

Baños 

Patio institucional 

Fuera de la institución 

5 

17 

14 

6% 

21% 

18% 

Total 78 100% 

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de Séptimo año de Educación Básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

Gráfico N° 11.- Lugares frecuentes de violencia 

 

Fuente: Grafico N°12 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

ANÁLISIS 

Se ha podido evidenciar de los 78 estudiantes 37 presenta el 46% manifestando que en los 

lugares que suelen producirse violencia es en salón de clases, el 7 presenta el 9% en los pasillos, 

el 5 presenta el 6% en baños, el 17 presenta el 21% en patio institucional, el 14 presenta el 18% 

fuera de la institución.     

INTERPRETACIÓN 

Los estudiantes ejercen violencia en su mayor parte en el salón de clases como es su zona de 

confort donde apenas hay supervisión, es evidente por el exceso de estudiantes y está a cargo 

un maestro pasando como desapercibido la acción que realiza.  

46%

9%6%

21%

18%
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Pregunta 5.- ¿Qué estrategia se debería optar para que se arregle los problemas de 

violencia entre compañeros? 

Cuadro N° 13.-Estrategias a los problemas de violencia. 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Observar y quedarse callado 2 3% 

No se puede arreglar 

Que intervengan las autoridades 

4 

25 

5% 

32% 

Que intervengan los profesores 

Que intervenga los representantes o familia                                   

Que intervengan los compañeros 

Que intervenga el DECE 

14 

12 

9 

12 

18% 

15% 

12% 

15% 

Total 78 100% 

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de Séptimo año de Educación Básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

Gráfico N° 12.- Estrategias a los problemas de violencia. 

 

Fuente: Grafico N°13 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

ANÁLISIS 

Se ha podido evidenciar de los 78 estudiantes 2 presenta el 3% manifestando que las estrategia 

que se podrían utilizar para disminuir la violencia observar y quedarse callado, el 4 presenta el 

5% no se puede hacer nada, el 25 presenta el 32% que intervenga las autoridades, el 14 presenta 

el 18% que intervengan los profesores, el 12 presenta el 15% que intervengan los representantes 

o familia, el 9 presenta el 12% que intervengan los compañeros, el 12 presenta el 15% que 

intervenga el DECE.      

INTERPRETACIÓN 

Para los estudiantes la estrategia de intervención demuestra el mayor porcentaje en las 

autoridades que busca la disminución de violencia con la toma de decisiones correctas que 

ayuden a mejorar la convivencia armónica del contexto escolar, con la participando de toda la 

comunidad educativa en la formación de docentes, estudiantes y padres de familia.  
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Pregunta 6.- ¿Cuáles son a tu parecer las formas frecuentes de violencia entre 

compañeros? 

Cuadro N° 14.- Formas frecuentes de violencia 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Poner en ridículo o molestar 28 36% 

Violencia física 25 32% 

Violencia verbal 

Violencia psicológica 

18 

7 

23% 

9% 

Total 78 100% 

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de Séptimo año de Educación Básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

Gráfico N° 13.- Formas frecuentes de violencia 

 

Fuente: Grafico N°14 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

ANÁLISIS 

Se ha podido evidenciar de los 78 estudiantes 28 presenta el 36% manifestando las formas más 

frecuentes de violencia es poner en ridículo o molestar, el 25 presenta el 32% en violencia física, 

el 18 presenta el 23% en violencia verbal, el 7 presenta 9% en violencia psicológica.    

INTERPRETACIÓN 

La formas más frecuentes de violencia que se presentan en los estudiantes son de diversos tipos 

pero todo prevalece la agresión en el poner en ridículo o molestar conjuntamente con la 

violencia física como los golpes, empujones causando daño así a la persona agredida, sin tomar 

en cuenta las consecuencias que puedes generarse a futuro.    

 

36%

32%

23%

9% Poner en ridiculo o
molestar

Violencia fìsica

Violencia verbal



34 
 

Pregunta 7.- Si ha participado alguna vez en situaciones de violencia hacia sus 

compañeros ¿Por qué lo hizo? 

Cuadro N° 15.-Participación en situaciones de violencia 

Ítems Frecuencia Porcentaje 

Por imitación 2 3% 

Le provocaron 4 6% 

Presión por otros compañeros 

Puntos de vista diferente 

Más débiles 

Por molestar o hacer una broma 

25 

14 

12 

9 

38% 

21% 

18% 

14% 

Total 78 100% 

Fuente: Encuesta aplicado a los estudiantes de Séptimo año de Educación Básica. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

Gráfico N° 14.-Participación en situaciones de violencia 

 

Fuente: Grafico N°15 

Autora: Fernanda Arévalo 

ANÁLISIS 

Se ha podido evidenciar de los 78 estudiantes 2 presenta el 3% manifestando que los estudiantes 

participan en situaciones de violencia por imitación, el 4 presenta el 6% porque le provocaron, 

el 25 presenta el 38% presión por otros compañeros, el 14 presenta el 21% puntos de vista 

diferentes, el 12 presenta el 18% porque son as débiles, el 9 presenta el 14% por molestar o 

hacer una broma.      

INTERPRETACIÓN 

Dentro del contexto educativo de los estudiantes la violencia se genera en un alto porcentaje 

debido a la presión que existe por parte de los pares presión  de molestar, agredir a otras 

personas con la finalidad de no ser ellos las víctimas de la agresión- 
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Cuadro N° 166.- Relación en el programa SPSS  

Correlaciones 

 

ESCALA DE 

HABILIDADES 

SOCIALES 

VIOLENCIA 

ENTRE PARES 

ESCALA DE HABILIDADES 

SOCIALES 

Correlación de Pearson 1 -.012 

Sig. (bilateral)  .918 

N 78 78 

VIOLENCIA ENTRE PARES Correlación de Pearson -.012 1 

Sig. (bilateral) .918  

N 78 78 

Fuente: Programa SPSS. 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

 

Grafico No 15.- Relación en el programa SPSS 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Cuadro N.- 15 

Elaborado por: Fernanda Arévalo  

 

ANÁLISIS 

Con la utilización del programa estadístico SPSS 23, se pudo verificar que existe una 

correlación de Pearson significativa de con un R2 lineal de 1,414E-4. 

INTERPRETACIÓN 

Se puede constatar que existe correlación entre Habilidades sociales y violencia entre pares, se 

demuestra que los estudiantes no manifiestan una comunicación asertiva, por lo que se 

desarrollan conflictos entre pares, se produce la violencia por la presión de sus compañeros, 

llevando a sucesos de mayor gravedad.  
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

6.1. CONCLUSIONES  

 Se evidenció que los estudiantes de séptimo A y B de la Unidad Educativa “Nicanor 

Larrea León” presentan diferentes niveles en sus habilidades sociales pero el nivel 

que más predomina es el bajo, en la Autoexpresión en situaciones sociales, debido 

a que se ven afectadas, porque no existe la apertura necesaria para que expresen sus 

sentimientos, emociones y pensamientos ya sea en el contexto familiar, escolar y 

social.   

 

 Se identificó que los estudiantes manifiestan diferentes tipos de violencia entre 

pares, como violencia física, acudiendo a golpes solo con el afán de molestar a sus 

compañeros, violencia psicológica estableciendo presión con otros compañeros 

aprovechándose de los más débiles y violencia verbal, haciendo bromas que ponen 

en ridículo a los estudiantes. 

 

 Existe correlación estadísticamente significativa entre las habilidades sociales y 

violencia entre pares, es decir cuando el estudiante tiene bajas HHSS presenta 

dificultad para establecer una correcta comunicación asertiva con otras personas lo 

que genera violencia entre pares, esto afecta a cada actor en manera física y 

psicológica dentro del centro educativo.  
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6.2. RECOMENDACIONES 

 

 Realizar procesos de sensibilización y capacitación mediante talleres dinámicos para 

dar a conocer la importancia de las Habilidades Sociales en los estudiantes y su 

contexto escolar – familiar, de forma que se generen buenas prácticas de 

convivencia social.  

 

 Establecer estrategias metodológicas y pedagógicas en la formación de los 

estudiantes, para evitar la continuidad de estos problemas detectados y que generan 

la violencia entre pares, acoso e intimidación escolar dentro de la institución, en el 

propósito de generar espacios y relaciones interpersonales de armonía y respeto.   

 

  Sugerir a los docentes de la institución incorporen en su planificación curricular 

temas relacionados con estas variables de estudio y se establezca una dinámica 

conjunta con el Departamento de consejería estudiantil, para conseguir un mayor 

empoderamiento sobre habilidades sociales y violencia entre pares, de forma que 

procure una formación integral de los estudiantes y fortalecimiento de la calidad 

educativa en los centros escolares. 
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8.1 ANEXO 1.- ENCUESTA VIOLENCIA ENTRE PARES  
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8.2 ANEXO 2.- FOTOGRAFIAS  

 

            

Fuente: Aplicación de Escala Habilidades Sociales a los estudiantes de séptimo año de Educación General 

Básica paralelo A y B de la Unidad Educativa “Nicanor Larrea León” 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

                    

Fuente: Aplicación de Encuesta violencia entre pares a los estudiantes de séptimo año de Educación General 

Básica paralelo A y B de la Unidad Educativa “Nicanor Larrea León” 

Elaborado por: Fernanda Arévalo 

 

 

 

 

 

 

 


