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RESUMEN 

El proyecto de investigación se planteó con el fin de investigar el nivel de desarrollo de la 

flexibilidad cognitiva en los estudiantes del tercer año de Bachillerato General Unificado, 

Riobamba Octubre 2017 – Marzo 2018, determinar el nivel de desarrollo de la flexibilidad 

cognitiva en los estudiantes y analizar el desarrollo de le flexibilidad cognitiva. Los 

beneficiarios de la presente investigación son los alumnos del colegio Chambo a los cuales 

se les aplicó los instrumentos técnicos para el desarrollo de la flexibilidad cognitiva, a los 

estudiantes y futuros profesional de la Psicología Educativa y todas aquellas personas que 

desean conocer sobre la Flexibilidad Cognitiva, Metodológicamente es una investigación 

que posee un enfoque cualitativo ya que es una investigación de carácter social; diseño no 

experimental puesto que no se manipuló intencionalmente las variables; la investigación 

es bibliográfica porque se apoyó en la toma de información de fuente o referencias; de 

campo ya que se trabajó en la institución educativa, transversal porque se realizó en un 

tiempo determinado, el nivel de la investigación es descriptiva la técnica que se utilizó fue 

una prueba psicométrica y como instrumento el Test de colores y Palabras Stroop. Charles 

J. Golden, Ph D. el mismo que ayudó para la interpretación y análisis de los resultados, 

esto permitió llegar a la conclusión de que el desarrollo de la flexibilidad cognitiva en los 

estudiantes tiene un nivel medio. 

Palabras Claves. Flexibilidad cognitiva, Rigidez cognitva 
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ABSTRACT 

 

This research project was designed to investigate the level of cognitive flexibility 

development in students in the third year of senior high school, Riobamba October 2017 - 

March 2018, determine the level of cognitive flexibility development in students and 

analyse it. The beneficiaries of the present investigation are the Chambo high school 

student to which the cognitive flexibility development research instruments were applied, 

to the students and future professionals of the Educational Psychology and all those who 

wish to know about the Cognitive Flexibility , methodologically this research has a 

qualitative approach since it has a social nature; it is non-experimental design since the 

variables were not intentionally manipulated; the research is bibliographic type because 

basically we took information from the source or references; the field since it was worked 

in the educational institution, cross-sectional because it was carried out in a determined 

time, the level of the investigation is descriptive, the technique used, was a psychometric 

test and the Color Test, Stroop Words as instruments. Ph D. Charles J. Golden, helped us 

to interpret and analyse the results, it allowed us to conclude that the cognitive flexibility 

development in those students, had a medium level. 

 

Keywords. Cognitive flexibility, cognitive rigidity 
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1 INTRODUCCIÓN 

En la Actualidad los adolescentes no tienen un buen desarrollo de su flexibilidad 

cognitiva, y reaccionan de manera inadecuada antes de elegir alternativas que les ayuden 

de manera positiva, optan por distintas opciones las cuales no les permiten adaptarse de 

una manera correcta, estas acciones a su vez les traen complicaciones en sus vidas, por 

consiguiente, toda actividad o situación cotidiana de la vida genera distintas maneras de 

adaptarse evitando cualquier tipo de situación negativa las cuales el Departamento de 

Consejería Estudiantil pueda tomar acciones respectivas para que los estudiantes sean más 

reflexivos ante situaciones que requieran cambios bruscos o repentinos, dándoles  conocer 

desde un punto psicológico como nuestro cerebro nos puede presentar una gama de 

acciones para resolver problemas a través de la flexibilidad cognitiva. 

A nivel de la provincia de Chimborazo podemos ser testigos de la inmensa cantidad de 

estudiantes que al no tener desarrollada su flexibilidad cognitiva, son más propensos a 

errar frente a situaciones que para ellos no son fáciles de manejar y la realizan de manera 

tal que afectan  a sus pares o realizando actos vandálicos a las infraestructuras  al no saber 

cómo adaptarse a las leyes y reglas establecidas socialmente, de la misma forma al no 

tolerar cambios o adaptarse a su entorno pueden llegar a tomar decisiones equivocadas 

como el suicidio, le deserción escolar, el acoso escolar, la ingesta de alcohol y otro tipo de 

drogas, conducta equivocada, y la impulsividad al expresarse de forma verbal y física que 

a la larga les traerá complicaciones en su vida. 

En los colegios a nivel del distrito Riobamba-Chambo podemos evidenciar que este tipo 

de conductas son propias de la etapa de la adolescencia donde ellos actúan en muchas 

ocasiones según sus emociones, donde del más mínimo problema, provocación e incluso 

el contagio de emociones se desvían de sus orientaciones morales ya establecidas, este es 

repetitivo en los establecimientos educativos donde a los estudiantes en muchas ocasiones 

se les encuentra en situaciones de uso o consumo de alcohol entre otras sustancias además 

también son participes de riñas entre pares provocando situaciones de riesgo en sus vidas, 

por lo cual se evidencia la falta de conocimientos en cuanto sus posibilidades de elegir y 
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tener una gama de posibilidades distintas a las cuales estaban acostumbrados y que estas 

decisiones no presenten ninguna consecuencia negativa en nuestros estudiantes. 

Mediante la observación directa en las prácticas de observación pre-profesional realizadas 

en el “Colegio Nacional Chambo” en la cual no se mantienen al margen de la ya 

mencionada problemática que existe en los jóvenes y su principal contraparte de la 

flexibilidad se presenta como rigidez cognitiva o mental donde ya tenemos como 

creencias establecidas o como costumbres inmovibles los hechos de nuestra vida diaria y 

al momento de que se presenta un suceso abrupto nuestros estudiantes o no saben cómo 

reaccionar entrando en crisis al intentar tomar nuevas decisiones asertivas o reaccionan de 

manera equivocada e impulsiva errando y entrando en conflictos, de alguna u otra manera 

afecta a la vida de nuestros estudiantes y esto se convierte en un verdadero problema, por 

lo cual esta proyecto de investigación pretende ser estudiado para el bienestar de nuestra 

comunidad educativa en sí. 

La presente investigación, se plantea de tal manera que, en el desarrollo propio del ser 

humano, evidenciamos que los estudiantes no tienen su flexibilidad cognitiva desarrollada 

y por ende les conduce a malas decisiones al momento de adaptarse en situaciones 

comunes de su entorno que muchas veces resultan cambiantes y les conlleva a tomar 

decisiones erróneas y a consecuencias que afectan a su entorno educativo. 

La flexibilidad cognitiva es un tema que a nivel de la psicología educativa y en el 

Departamento de Consejería Estudiantil no tiene mucha profundidad al tratarse de los 

estudiantes  lo cual lo conviertes en un tema original y atractivo para su estudio y 

aplicación de su teoría, ya que en muchas de las investigaciones que se han desarrollado a 

nivel universitario en la carrera de Psicología Educativa muy poco lo han tomado en 

cuenta, por lo cual también es considerado un tema nuevo y actual para las instituciones 

educativas de nuestra ciudad.  

El aporte que la investigación brinda para la sociedad es en nuestro entorno educativo ya 

que se basa en el conocimiento de la Flexibilidad Cognitiva como Función Ejecutiva, al 

estudiar el desarrollo de la Flexibilidad cognitiva en los estudiantes y cuales su contraparte 
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en este caso su rigidez cognitiva, además podremos ser conscientes de las consecuencias 

que nuestros estudiantes pueden atravesar por medio de esta investigación. 

 El proyecto es factible porque contamos con la bibliografía necesaria para poder 

incrementar nuestros conocimientos como psicólogos acerca de la flexibilidad cognitiva, 

también se cuenta con los recursos necesarios para su aplicación como instrumentos 

técnicos para poder medir la flexibilidad cognitiva, la institución en la cual se aplicará a 

una población especifica de estudiantes adolescentes y recursos informáticos para la 

elaboración. 

Los beneficiarios de la presente investigación son los alumnos del colegio Chambo a los 

cuales se les aplicó los instrumentos técnicos para el desarrollo de la flexibilidad 

cognitiva, a los estudiantes y futuros profesional de la Psicología Educativa y todas 

aquellas personas que desean conocer sobre la Flexibilidad Cognitiva. 

En el marco del contexto del problema explicado en el trabajo investigativo pretendió 

despejar las siguientes interrogantes 

  ¿De qué manera podemos conocer el desarrollo de la flexibilidad cognitiva en los 

estudiantes del tercer año del BGU del colegio Chambo en el periodo 2017-2018? 

 ¿Cuál es el nivel de desarrollo de la flexibilidad cognitiva en los estudiantes? 
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2 OBJETIVOS  

2.1 GENERAL  

 Investigar el nivel de desarrollo de la flexibilidad cognitiva en los estudiantes de 

tercer año del Bachillerato General Unificado del “Colegio Chambo”, Riobamba 

2017-2018. 

2.2 ESPECÍFICOS 

 Determinar el nivel del desarrollo de la flexibilidad cognitiva en los estudiantes a 

través de el test de los Colores y Palabras Stroop. 

 Analizar el desarrollo de la flexibilidad cognitiva en los estudiantes. 
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3 ESTADO DEL ARTE 

3.1 Funciones Ejecutivas  

“Se define a las funciones ejecutivas como las capacidades mentales esenciales para llevar 

a cabo una conducta eficaz, creativa y aceptada socialmente” (J. Tirapu-Ustárroz a, J.M. 

Muñoz-Céspedes b, 2002). 

 Las funciones ejecutivas tratan de procesos que no se presentan de manea 

directamente cognitivos, sino de control sobre los mismos es decir durante su ejecución de 

las actividades propuestas ya sea a futuro o en el momento que se presenten. En este 

sentido, cabe apuntar el que la esencia de los procesos cognitivos radica en la de constituir 

una representación de estados del mundo interno o externo (Blanco-Menéndez & Vera De 

la Puente, 2013). 

 Las funciones ejecutivas nos impulsos o productos propios a pesar de que se 

manifiestan en el cerebro, son más bien de control de los mismo de una manera que en la 

cual no ayudan en diferentes situaciones que se presentan cuando se dice que construyen 

una representación interna hablamos de los pensamientos, ideas o respuestas que tenemos 

para representarlas en el entorno en el cual nos desenvolvemos. 

 Las Funciones Ejecutivas están compuestas de habilidades cognitivas que trabajan 

al mismo tiempo como sistemas que se ejecutan frente a diversas situaciones y se 

interrelacionan para buscar una solución, las considera como un conjunto de habilidades la 

cuales están de acuerdo con muchos otros autores que precisan las mismas (Rubiales, 

2012). 

Los procesos citados con mayor frecuencia como elementos componentes de las 

Funciones Ejecutivas son:  

3.1.1 Planificación 

La planificación conlleva en la posibilidad proporcional o anticipar el resultado de la 

respuesta, agregando peticiones adicionales a los procesos de inhibición y a la memoria de 
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trabajo. La planificación requiere de un buen funcionamiento de la memoria operativa en 

general, y específicamente del sistema ejecutivo central, provocando un paso más 

dificultoso que estos procesos en forma aislada (Rubiales, 2012). 

3.1.2 Actualización 

Consiste en el inicio, inserción y activación de nuevas informaciones para ser 

monitorizadas, y tiene una relación íntima con la memoria de trabajo, la capacidad de 

razonamiento y la abstracción. Permite realizar de manera única tareas continuas y se 

puede evaluar mediante pruebas de inteligencia fluida (Portellano & Martinez Arias, 

2011). 

3.1.3 Inhibición 

Consiste en la supresión de la información no destacada o de las respuestas automáticas 

que resultan inadecuados para realizar satisfactoriamente la tarea propuesta. No debe 

sorprender que el componente de inhibición de las funciones ejecutivas active un centro de 

control motor como es el subtálamo, ya que junto a las tareas de inhibición emocional, las 

funciones ejecutivas ajustan las tareas que necesiten algún tipo de inhibición motora. 

(Portellano & Martinez Arias, 2011). 

3.1.4 Toma de decisiones 

Es la habilidad para seleccionar la opción más ventajosa entre un repertorio de varias 

alternativas disponibles (Portellano & Martinez Arias, 2011). 

 Las funciones ejecutivas son herramientas propias del cerebro que interactúan 

entre si las cuales son más complejas para alcanzar su desarrollo que nos permite 

programar las ideas y pensamientos con el fin de cumplirse un objetivo determinado ya 

sea a largo o a corto plazo y el equilibrio de estas funciones nos permite alcanzar un 

equilibrio a nivel personal e interpersonal y en este trabajo investigativo nos enfocaremos 

en la flexibilidad cognitiva. 
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3.1.5 Flexibilidad cognitiva  

3.1.5.1 Conceptualización de Flexibilidad Cognitiva 

La flexibilidad cognitiva en general es definida como la capacidad de una persona para 

cambiar rápidamente de una respuesta a otra, dando posibles soluciones a las demandas 

cambiantes de una tarea o situación (Rubiales, 2012). 

 Si decimos que es una capacidad, le damos una importancia superior por el mismo 

hecho de que se trata de una función de nuestro cerebro que nos permite analizar y 

cambiar una respuesta entre varias otras que nos da una situación determinada y dar una 

solución acorde a una conducta apropiada. 

 Se refiere a la habilidad de cambiar entre conjuntos o “sets” de respuestas, 

aprender de los errores, cambiar a estrategias más efectivas y dividir la atención(Rubiales, 

2012). 

 La flexibilidad en las personas no trabaja de forma individual ya que siempre está 

acompañada de otras funciones la cual le permite aprender de los errores cometidos esto 

implicaría que su memoria y juicio valorativo le permite saber cuál es la mejor opción ante 

una situación determinada. 

 Para Anderson realza la flexibilidad en el aprendizaje mismo de las equivocaciones 

para cambiar las opciones de respuesta y que estas sean más acordes al contexto al que se 

requiera comprender y al mismo tiempo divide la atención al analizar la respuesta más 

positiva que se pueda emplear (Rubiales, 2012). 

 Implica un análisis de las consecuencias de la propia conducta y un aprendizaje de 

los errores, y requiere de la capacidad para inhibir un patrón de respuestas y poder 

cambiar de estrategia (Rubiales, 2012). 

 Existe un concepto más establecido en el cual existe un análisis de consecuencias 

de la conducta, una enseñanza de los errores cometidos, también de un bloqueo del resto 

de respuestas que puedan ser dadas antes de un análisis previo casi inmediato y que estas 
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no puedan traer algún tipo de consecuencia y por último el cambio de estrategias que no 

pueda resultar favorables en una decisión que requiera el individuo. 

3.1.5.2 Generalidades de La flexibilidad cognitiva 

Chevalier y Blaye (2008) mencionan que de tal forma un comportamiento flexible 

presenta:  

 La habilidad para cambiar las ideas o respuestas en función de la información que 

ingresa aquella que resulta relevante para el cambio 

 También supone la habilidad para mantener una representación intacta, cuando los 

cambios son irrelevantes (Rubiales, 2012). 

 La capacidad de ejecutar estos cambios tiene consecuencias de gran importancia en 

la conducta del sujeto. 

 Permiten establecer y utilizar reglas más complejas para regular su conducta.  

 El entorno cambia constantemente y los esquemas mentales deben ser lo 

suficientemente flexibles como para adaptarse a los cambios del contexto 

(Rubiales, 2012). 

3.1.5.3 Desarrollo de la flexibilidad mental o cognitiva  

La flexibilidad cognitiva, al igual que el lenguaje o las destrezas motoras, es una habilidad 

cognitiva con un proceso de desarrollo y maduración cerebral. El desarrollo de la 

Flexibilidad Cognitiva se completa en torno a los 20 años de edad. Empezamos a 

entrenarla desde pequeños, poniéndola en práctica a diario (Cognifit, 2015). 

 No obstante, en el proceso en el cual se va dando el desarrollo de la flexibilidad es 

en todas las etapas en las que atravesamos, aunque su completo desarrollo se dé a los 20 

años la etapa de proceso de desarrollo es más compleja en los adolescentes, ya que ellos 

presentan más dificultades emocionales y psicológicas por los distintos cambios que 

presentan estos  

 La flexibilidad cognitiva depende del lóbulo prefrontal del cerebro, que es la 

estructura cerebral que más tarda en madurar. Podemos observar cómo los niños pequeños 

quieren las cosas inmediatamente, les afectan los cambios de rutina y montan rabietas muy 
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a menudo, esto puede ser debido a que su Flexibilidad Mental está en plena maduración y 

no tienen en cuenta diferentes opciones o alternativas. 

 Una manera de comprobarlo estableciendo varias reglas y debido a la complejidad 

de las reglas se observa mayor rigidez cognitiva a través de respuestas perseverativas. Un 

niño de tres años de edad puede almacenar una regla, y si se le pide que cambie la regla, 

probablemente perseverará de acuerdo con la primera regla. (Rubiales, 2012) 

 La flexibilidad cognitiva se interrelaciona con otras funciones para su 

funcionamiento correcto y estas son atención dividida, la memoria de trabajo. 

 Memoria de trabajo 

La memoria de trabajo es la capacidad para mantener información de forma activa, por un 

breve periodo de tiempo, sin que el estímulo esté presente, para realizar una acción o 

resolver problemas utilizando información activamente, así como también para el curso de 

los procesos de pensamiento. (Flores Lázaro, 2008) 

 Atención Dividida 

La atención dividida se puede definir como la capacidad que tiene nuestro cerebro 

para atender a diferentes estímulos o tareas al mismo tiempo, y así, dar respuesta a las 

múltiples demandas del ambiente. La atención dividida es un tipo de atención simultánea 

que nos permite procesar diferentes fuentes de información y ejecutar con éxito más de 

una tarea a la vez. Esta habilidad cognitiva es muy importante puesto que nos permite ser 

eficientes en nuestro día a día. (Cognifit, 2015) 

3.1.5.4 Características de las personas que tienen flexibilidad cognitiva 

La flexibilidad cognitiva es de suma importancia en el aprendizaje y capacidad de 

solucionar de problemas complicados.  Nos permite seleccionar la estrategia que debemos 

llevar a cabo para adaptarnos a las diferentes situaciones cotidianas (Cognifit, 2015). 

La persona con una buena Flexibilidad Mental o Cognitiva destacará por las siguientes 

características: 
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 Una buena flexibilidad cognitiva o mental nos permite adaptarnos rápidamente a 

los cambios o novedades del medio. 

 La flexibilidad cognitiva nos ayuda a tolerar los cambios que puedan suceder 

durante la resolución de problemas o la ejecución de una tarea. Nos permite 

generar alternativas. 

 Las personas con buena Flexibilidad Cognitiva efectúan fácilmente la transición de 

una actividad a otra y saben comportarse adecuadamente en cada situación. 

 Pueden captar varias dimensiones de una misma realidad, mirar desde diferentes 

perspectivas y establecer relaciones ocultas, pudiendo encontrar fácilmente varias 

soluciones a un mismo problema. 

 Las personas con flexibilidad mental toleran mejor los errores y cambios de planes, 

tienen mayor facilidad para ponerse en lugar del otro, y llegan más fácilmente a 

acuerdos comunes (Cognifit, 2015). 

3.1.5.5 Alto nivel de Flexibilidad Cognitiva y Creatividad 

El proceso creativo es una de las potencialidades más elevadas y complejas de los seres 

humanos, éste implica habilidades del pensamiento que permiten integrar los procesos 

cognitivos menos complicados, hasta los conocidos como superiores para el logro de una 

idea o pensamiento nuevo (Esquivias, 2004). 

 Las personas que tiene más desarrollado su hemisferio derecho del cerebro por 

ende su parte de la creatividad, son aquellas personas que presentan un mejor desarrollo en 

su flexibilidad cognitiva, ya que procesa diversas respuestas utilizando su parte creativa 

para la resolución de conflictos que se presenten en un momento determinado o frente a 

una situación cambiante. 

 Golden (1976) comprobó que los sujetos creativos y con buen resultado en la 

medida de interferencia del Stroop se veían más seguros de sí, más maduros, más abiertos 

a la investigación y más dispuestos a rechazar ciertos comportamientos ligados con 

psicopatologías. En conjunto, estos rasgos coinciden con los descritos por Dauw (1966) 

para el pensamiento sano y creativo (Golden, 2005). 
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3.1.5.6 Alteración de la flexibilidad cognitiva. 

La alteración de la flexibilidad se suele presentar bajo la forma de perseveraciones o 

inflexibilidad, que es la insistencia de tomar el camino de la misma repuesta, lo cual hace 

representación a la producción repetida de una acción o pensamiento, no efectuándose el 

paso de una actividad a otra, debido a rigidez y falta de flexibilidad en los programas de 

acción (Rubiales, 2012).  

 La perseverancia está ligada íntimamente a la rigidez cognitiva, consiste en la 

reiteración de acciones, que quizás fueron efectivas en situaciones anteriores o que han 

sido planificadas, pero que ya no se ajustan al logro de los objetivos actuales. 

 De acuerdo a Zelazo et al. (2003) y a su teoría de control y complejidad cognitiva, 

el uso flexible de diferentes reglas de clasificación es posible a través de la habilidad para 

organizar éstas en una estructura de reglas jerárquicas que se configuran progresivamente 

a medida que aumenta la “reflexión” sobre las reglas. Esta capacidad de estructurar 

jerárquicamente las reglas y reflexionar sobre ellas, aumenta con la edad. (Rubiales, 2012) 

3.1.5.6.1 Bajo Nivel de Flexibilidad Cognitiva: Rigidez cognitiva 

La Rigidez Cognitiva es la consecuencia de la falta de flexibilidad mental. Por tanto, 

puede definirse como la incapacidad de cambiar de conducta o creencias cuando éstas 

están siendo ineficaces para alcanzar nuestros objetivos. La Rigidez Cognitiva puede 

conducir a alteraciones en la regulación de la propia conducta, dándose patrones de 

comportamiento ineficientes y perseverancia (Cognifit, 2015). 

 Si en supuesto pediríamos que nos dijesen palabras que empiezan por la letra “P”, 

dando indicaciones que no pueden ser ningún nombre propio, y dando como resultado que 

nos mencionen o se les ocurra sea Pablo, aquella persona experimentaría una Rigidez 

Cognitiva severa. 

 El estado que produce la rigidez cognitiva es la de quedarse “encajado" o 

“atascado” en un punto, sin tener la capacidad de solucionar el problema existente. Como 

es evidente, la Rigidez Cognitiva tiene unas consecuencias negativas en las actividades de 

la vida diaria de las personas (Cognifit, 2015). 
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 Naturalmente, hay diferentes grados de Flexibilidad y de rigidez mental. Los 

ejemplos explicados hasta ahora serían un grado muy alto de rigidez, mientras que hay 

casos en los que no son tan evidentes, pero siguen afectando a la vida de las personas  

 ¿Por qué se da la rigidez cognitiva? El cerebro humano busca la estabilidad y trata 

de reducir la incertidumbre a toda costa. Las personas con una gran Rigidez Cognitiva 

pueden obviar la novedad o el cambio, manteniendo así su conducta o forma de pensar, 

aunque esto no les ayude a adaptarse al medio. Es normal que a todos nos cueste 

adaptarnos a los cambios, pero para las personas con escasa Flexibilidad Mental, la 

adaptación al cambio puede resultar mucho más compleja. 

3.1.5.6.2 Bajo nivel de Flexibilidad Cognitiva e Impulsividad 

La impulsividad se puede definir como el actuar irreflexivamente, por “impulso”, con 

poca o ninguna consideración por las consecuencias; la presencia de comportamientos 

poco regulados y organizados, caracterizados por ser de aparición refleja y no deliberada; 

y la falta de consciencia sobre las acciones y sus efectos (Squillace, 2011). 

 La Impulsividad en sentido evidente, consiste en el actuar rápido e irreflexivo, 

atento a las ganancias presentes, sin prestar atención a las consecuencias a mediano y 

largo plazo. Los estudiantes en su etapa de desarrollo de la adolescencia presentan 

cambios tanto físicos, psicológicos, biológicos y tienen cambios de conducta repentinos 

desembocados por su contexto y sus pares los cuales los conllevan a actuar de una manera 

fugaz sin presentar una reflexión y mucho menos poniendo en práctica su flexibilidad 

mental (Squillace, 2011). 

3.1.5.6.3 Bajo nivel de Flexibilidad Cognitiva y Estrés estudiantil 

El estrés estudiantil ha sido una conceptualización de difícil acuerdo y, por lo tanto, de 

compleja descripción. Las principales investigaciones realizadas en esta área provienen 

desde la psicología educacional cuyo interés radica en describir las habilidades, estrategias 

y características evolutivas que facilitan el enfrentamiento de situaciones de estrés en 

niños y adolescentes, permitiendo el despliegue de respuestas tanto internas como externas 
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que sean adaptativas y que no predispongan a patologías posteriores del desarrollo no 

interfieran en los logros académicos (MATURANA, 2015). 

 Se ha demostrado que las personas que atraviesan por situaciones estresantes en 

sus tareas diarias, tienden a tener una baja flexibilidad cognitiva, por ende, atraviesan una 

etapa de rigidez cognitiva, entrando en una serie de Perseveraciones frente a las 

dificultades que se van presentado o en la cuales están atravesando. De la misma forma si 

al sujeto se le presenta una situación cambiante en la cual tenga que reaccionar de distinta 

manera a la cual estaba acostumbrado le generara estrés frente a la situación que atraviesa 

y el estrés es una de las consecuencias negativas de la rigidez cognitiva.  

Agnew y Agnew (1963) estudiaron los efectos del estrés sobre los resultados del 

Stroop. Se aplicó el test de Stroop y los laberintos de Porteus a 50 universitarios en 

condiciones normales y en condiciones de estrés. El estrés se provocaba diciendo a los 

sujetos que recibirían una descarga cada vez que tuviesen resultados inferiores al nivel 

"medio". Además, se les decía que los resultados estaban relacionados con la inteligencia 

y que, como universitarios, debían hacerlo bien. La ausencia de estrés se producía 

diciendo a los sujetos que sólo se quería conocer el test, sus puntuaciones y sus 

instrucciones y que la tarea podía resultar aburrida. Los autores usaron el valor (PC + C) 

para medir los resultados del Stroop, suponiendo que la tensión afectaría a las páginas de 

colores y colores-palabras. En la primera aplicación se encontraron diferencias 

significativas entre los sujetos sometidos a alta presión y los que no lo estaban. Sin 

embargo, una segunda aplicación, habiendo invertido la situación para cada sujeto, no 

mostró diferencias entre ambos grupos, lo que llevó a los autores a suponer que el estrés es 

una variable significativa sólo cuando el test es nuevo para el sujeto (Golden, 2005). 

3.1.5.6.4 Bajo nivel de Flexibilidad Cognitiva y Drogas 

Aquellos sujetos que regularmente consumen o ingieren estupefacientes depresores o 

inhibidores como el alcohol o las drogas, tiende a tener un menor desarrollo a nivel de la 

flexibilidad cognitiva, y presentan una rigidez cognitiva ya que como sabes los 

estupefacientes inhiben los sentidos e impiden las conductas racionales además de alterar 

las rtespuestas consideras como aceptables para la sociedad. 
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 Según esta teoría, las drogas depresoras deberían producir un efecto contrario: 

peores resultados en PC y en interferencia. Este efecto se produce porque las drogas 

amplían el campo de atención y hacen más difícil que el sujeto suprima los estímulos de 

distracción (Golden, 2005). 

 Callaway (1959) estudió este tema aplicando a tres grupos independientes de 

universitarios amobarbital (un depresor), metanfetamina (estimulante) y un placebo. Se 

examinó a los sujetos con el Stroop antes de tomar el producto y una hora después. El 

grupo del estimulante obtuvo menor interferencia que el grupo del placebo mientras que 

en el grupo del depresor aumentaba la interferencia (Golden, 2005).  

 

3.1.5.7 Métodos y técnicas para medir la flexibilidad cognitiva 

 

3.1.5.7.1 DESCRIPCIÓN GENERAL 

El Test Stroop de Colores y Palabras se elaboró a partir de sondeos de los primeros 

psicólogos experimentales que por medio de la observación pudieron manifestar que la 
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identificación de los colores era más lenta en adultos que sabían leer, que la lectura de los 

nombres de colores. (Golden, 2005) 

  El primer informe publicado sobre este acontecimiento se debe a Catell (1886), 

quien menciono que las palabras se podían leer e interpretar en 1/4 de segundo mientras 

que la identificación de un tono de color consistía en un tiempo dos veces más largo. 

Cattell manifestó esta diferencia a la idea de que ver y nombrar una palabra era una 

asociación automática mientras que nombrar un tono de color era el resultado de un 

esfuerzo consciente para elegir y decir el nombre del mismo. Pensó que la lectura de 

palabras era automática como resultado de una dilatada práctica en la tarea de lectura. 

(Portellano & Martinez Arias, 2011)  

 Ligon (1932) dio a conocer la teoría de que el nombrar colores era más lento por 

causa de naturaleza orgánica. La identificación dependía más de la práctica que de un 

factor orgánico especial. Por tanto, la lectura de palabras sería apto para grandes mejoras 

con la práctica mientras que la velocidad de nombrar colores estaba siempre limitada por 

un factor orgánico innato. (Portellano & Martinez Arias, 2011) 

 Stroop (1935) sugirió que la diferencia entre ambas tareas era debida a que los 

colores estaban relacionados a una cantidad de respuestas de conducta mientras que las 

palabras sólo estaban asociadas a la lectura. Con el fin de facilitar el estudio de las 

relaciones entre colores y palabras, Stroop diseñó el test que ha llegado a ser conocido 

como Test Stroop de Colores y Palabras. (Portellano & Martinez Arias, 2011) 

3.1.5.7.2 Puntuación de interferencia 

 Dado que la puntuación de interferencia proviene de las obtenidas en las páginas 

de lectura y de colores, no necesita ser corregida en función de la edad. Los sujetos con 

puntuación superior a cero tienen una alta resistencia a la interferencia. Teóricamente, esta 

puntuación corregida debe medir una dimensión pura de flexibilidad cognitiva. Por tanto, 

es de gran uso para buscar personas con alto o bajo potencial de flexibilidad cognitiva, 

adaptación al estrés cognitivo y creatividad. (Portellano & Martinez Arias, 2011) 
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4 METODOLOGÍA 

4.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN   

4.1.1 Cualitativo 

La investigación realizada posee un enfoque cualitativo, porque se trata de una 

investigación de carácter social, dado que el área de conocimiento son las ciencias de la 

educación y se dio como un estudio humanístico, utilizó la recolección y análisis de datos 

para responder a las preguntas de investigación. Siendo su característica su marco 

interpretativo, la psicología de los constructos personales o la teoría crítica, son aspectos 

que encajan técnica y metodológicamente en las ciencias de la psicología educativa.  

4.2 DISEÑO DE LA INVESRIGACIÓN 

4.2.1 No experimental 

La presente investigación fue no experimental, porque no se manipuló intencionalmente 

las variables y los fenómenos se observaron tal como se dio en su realidad.  

4.3 TIPO DE INVESTIGACIÓN  

4.3.1 Bibliográfica 

Se apoyó en la toma de información de varias fuentes o referencias bibliográficas, libros y 

resultados de otras investigaciones tomando como referencia la información 

correspondiente a la variable. 

4.3.2 De campo 

Se realizó en el Colegio Nacional “Chambo” con los estudiantes de tercero de bachillerato 

del paralelo “A” en la cual está inmersa en la investigación y se identificó el problema. 
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4.3.3 Transversal 

Se realizó durante un tiempo determinado que fue en Octubre 2017 – Marzo 2018 

4.4 NIVEL DE LA INVESTIGACIÓN 

4.4.1 Descriptiva 

Porque se va a detallar las características de la situación problemática de la población a la 

cual se trabajó, además, nos permitió recolectar información para analizar los resultados 

obtenidos en la investigación sobre el desarrollo de la flexibilidad cognitiva en los 

estudiantes del Bachillerato General Unificado del Colegio “Nacional Chambo” 

4.5 POBLACIÓN Y MUESTRA 

4.5.1 Población  

La población o universo de estudio constituye en los Estudiantes del Colegio Nacional 

“Chambo”  

4.5.2 Muestra  

En vista de que el estudio es de tipo no probabilístico-intencional, la muestra fué la 

siguiente: 26 estudiantes del Bachillerato General Unificado paralelo “A” del Colegio 

Nacional “Chambo” 

Tabla 1: Muestra 

Tipo de 

muestreo 

Número de muestreo 

No 

probabilístico-

Hombres Mujeres TOTAL 
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        Fuente: Colegio Nacional “Chambo” 

        Elaborado por: Daniel Alexander Parra Hidalgo. 

4.6 TÉCNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS 

La técnica e instrumento que se utilizó en la presente investigación fue: Test de palabras y 

colores Stroop. 

4.6.1 Técnica  

Prueba Psicométrica  

4.6.2 Instrumento 

Test: Se aplicó el test de palabras y colores Stroop que consta de 3 láminas, la primera 

solo con tres palabras, la segunda lámina de 3 distintos colores con una letra específica 

repetida (xxxx) y la tercera lámina de palabras y colores puestos indistintamente, cada 

lámina constaba de cien palabras o colores, la cuales se debían leer en un tiempo de 

cuarenta y cinco segundos por lámina. 

 

4.7 TÉCNICAS PARA PROCESAMIENTO DE INTERPRETACIÓN DE DATOS 

 

Se utilizó técnicas que nos brindaron la estadística en el procesamiento de los datos de 

información obtenida, a partir del análisis y cumplimiento de actividades como: 

 

 Codificación de la información donde se realizó el ordenamiento de la información 

intencional Frecuencia 

(f)  

Porcentaje 

(%) 

Frecuencia 

(f)  

Porcentaje 

(%) 

Frecuencia 

(f)  

Porcentaje 

(%) 

9 26% 17 74% 26 100% 
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 Revisión y aprobación por parte del tutor 

 Aplicación de los instrumentos: Test de palabras y colores Strop 

 Tabulación y representación gráfica de los resultados 

 Análisis e interpretación de los resultados obtenidos. 
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5 RESULTADOS Y DISCUCIÓN. 

5.1 Flexibilidad Cognitiva 

5.1.1 Tabla de resultados Aplicación test de Colores y Palabras Stroop, 

para la evaluación de la Flexibilidad Cognitiva. 

SEXO: Varón 1                     EDAD: 16 a 17 = 1 

              Mujer 2                                  18 a 19 = 2 

                                                                          20  = 3 

 

Tabla 2: Resultados Aplicación Test de Colores y Palabras Stroop 

N° 
Código Sexo Edad Puntaje directo 

interferencia por 

tiempo 

Puntuación de 

interferencia 

tipificada 

Nivel de 

Flexibilidad 

1 
001 1 2 4 54 MEDIO 

2 
002 2 2 2 48 MEDIO 

3 
003 2 2 7 42 MEDIO 

 

4 
004 1 1 1 52 MEDIO 

5 
005 1 1 3 52 MEDIO 

6 
006 2 2 17 68 ALTO 

7 
007 2 1 

-3 46 
MEDIO 

8 
008 1 2 -7 42 MEDIO 

 

9 
009 2 1 -3 46 MEDIO 

10 
010 2 2 -2 48 MEDIO 
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11 
011 2 2 2 52 MEDIO 

12 
012 2 1 5 54 MEDIO 

13 
013 2 1 -14 36 BAJO 

14 
014 1 1 -5 44 MEDIO 

15 
015 2 1 -3 46 MEDIO 

16 
016 1 1 -3 46 MEDIO 

17 
017 1 1 -3 46 MEDIO 

18 
018 1 3 -16 36 BAJO 

19 
019 2 1 -13 38 BAJO 

20 
020 1 1 -7 42 MEDIO 

21 
021 2 1 8 58 MEDIO 

22 
022 2 1 -2 48 MEDIO 

23 
023 2 1 -10 40 MEDIO 

24 
024 2 1 0 50 MEDIO 

25 
025 2 1 2 52 MEDIO 

26 
026 2 1 3 46 MEDIO 

Fuente: Test de Colores y Palabras Stroop para la evaluación de la flexibilidad cognitiva. Charles J. Golden, Ph D. 

Elaborado por: Daniel Alexander Parra Hidalgo. 
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5.1.2 TABLAS Y GRÁFICOS 

Tabla 3: Nivel De Flexibilidad Cognitiva 

GLOBAL 

NIVEL DE 

FLEXIBILIDAD  

FRECUENCIA PORCENTAJE 

Alto 
1 4% 

Medio 
22 85% 

Bajo 
3 11% 

TOTAL 
26 100% 

Fuente: Test de Colores y Palabras Stroop para la evaluación de la flexibilidad cognitiva. Charles J. Golden, Ph D. 

Elaborado por: Daniel Alexander Parra Hidalgo. 

 

 
Gráfico 1: Nivel de Flexibilidad 

 

                       Fuente: Tabla N° 3 

                               Elaborado por: Daniel Alexander Parra Hidalgo. 
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Análisis  

En base a los resultados se evidencia que solo 1 estudiante que equivale al 4% tuvo un 

nivel alto del desarrollo de flexibilidad cognitiva; 22 estudiantes que equivalen al 85% 

tienen un nivel medio del desarrollo de flexibilidad cognitiva; y 3 estudiantes que equivale 

al 11% tienen un nivel bajo del desarrollo de flexibilidad. 

 

Interpretación 

Existe una alta cantidad de estudiantes que tienen un nivel medio bajo de desarrollo de la 

flexibilidad cognitiva, el cual implica que al momento que el estudiante requiera adaptarse 

a cambios, o al necesitar respuestas diferentes frente a un problema el cual requiere 

solución, pretende dar una respuesta perseverante o un intento de adaptación fallido, es 

decir que no siempre aprende de sus errores o va a ejecutar respuestas que no siempre 

pueden resolver sus problemas de manera efectiva. 
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6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

6.1 Conclusiones 

 Según los resultados obtenidos se ha evidenciado que el nivel de desarrollo de la  

flexibilidad cognitiva en los estudiantes se encuentra establecido en medio y bajo, 

lo que implica que los estudiantes no manejan de forma adecuada su flexibilidad y 

al necesitar adaptarse a cambios no previstos, o frente a situaciones cambiantes que 

requiera una respuesta rápida y efectiva, tienden a optar por respuestas muy 

simples o repetitivas y no se adaptan de manera adecuada trayéndoles 

consecuencia que afecten en su vida diaria y en los estudios. 

 

 La flexibilidad cognitiva tiene impacto en los estudiantes ya que un alto nivel en el 

desarrollo como lo menciona Esquivias en 2004 las personas que tiene desarrollada 

su flexibilidad tiene una mayor creatividad ya que da varias respuestas utilizando 

su parte creativa, además un buen nivel de flexibilidad nos permite adaptarnos y a 

ser tolerantes a los cambios incluso a saber comportarnos de manera adecuada en 

cualquier situación. Por otra parte, un bajo nivel de flexibilidad nos impide realizar 

cambios de conducta o creencias al momento de cumplir con nuestros objetivos.  
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6.2 Recomendaciones 

 Que en los planteles educativos se trabaje en la Flexibilidad Cognitiva, sino 

también del resto de funciones ejecutivas para que los estudiantes puedan tener un 

mayor desempeño, no solo en las áreas netamente curriculares, si no en su vida en 

general y así obtener una mejor calidad de seres humanos con un buen desarrollo 

de las funciones ejecutivas que les permitan cumplir con sus metas de una forma 

eficiente. 

 

 Que el DECE realice actividades para el manejo de un buen nivel de desarrollo de 

la flexibilidad cognitiva el cual les permitirá un análisis de la importancia de la 

flexibilidad cognitiva y cuáles son las características que tiene una persona al tener 

desarrollada su flexibilidad y al mismo tiempo establecer cuales serias las 

consecuencias de una baja flexibilidad cognitiva. 
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8 ANEXOS 

8.1 Test de colores y palabras Hoja de Datos Stroop de Charles J. Goden, Ph D. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

8.2 Manual de aplicación: Test de colores y palabras Stroop de Charles J. Goden, 

Ph D. 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

8.3 NÓMINA DE ESTUDIANTES DEL COLEGION NACIONAL “CHAMBO” 
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