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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS

“Desarrollo de un sistema grafico de museografia para el museo de Ciencias Naturales de la
Universidad Nacional De Chimborazo”

RESUMEN

En la actualidad el disefiador grafico se encuentra inmiscuido en todo ambito social,
resolviendo problemas de carécter visual, mediante la utilizacién de codigos iconicos,

linglisticos y cromaticos, que debe poseer cada disefio elaborado.

En la Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad de Ciencias de la Educacion Humanas y
Tecnologias carrera de Biologia Quimica y Laboratorio se encuentra el museo de ciencias
naturales, en este lugar existe un sin nimero de inconvenientes para los usuarios, como la
falta de sefiales en los diferentes sitios de exposicion y la carencia de informacion de las

especies existentes en el lugar.

Por eso se ha tomado la decision de crear un sistema sefialético e infogréfico, el cual debera
cumplir la funcion de orientar, guiar e informar a las personas que asisten al museo, pero
dichos sistemas se elaboraran baja la metodologia de Robert Scott, la cual consta de 4 causas,
las cuales seran desarrolladas realizando el analisis correspondiente. También utilizaremos
diversos instrumentos los cuales nos permitird recolectar la informacidén necesaria para la

elaboracion del proyecto.

Palabras claves: Sistema sefialético, infografias, museo, museografia.
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Abstract

Nowdays. the graphic designer 1s immersed in all social backround solving the problems
of visual character, through the use of iconic, linguistic and chromatic codes. which must
possess each elaborated design, At the Universidad Nacional of Chimborazo, the Faculty
of Sciences of Human Education and Technologies of the Chemical Biology and
Laboratory majors is located in the museum of natural sciences, in this place there are a
lot of disadvantages for users, such as lack of signs in the ditferent exhibition sites and
the information of the existing species in the place. That is why the decision to create a
signage and infographic system has been taken, which must tulfiil the luncuion of guiding.
acommpanying and inlorming the people who attend to the museum, but these svstems
are prepared under the methodology ot Robert Scott, this made up of 4 rcasons. they
have been developed by performing the corresponding analysis. We will also use a variety
of instruments for the managment ol this project.

Keywords: Signal system, infographics. museum. muscography.

NOPRAS 1y
o NG

- ";L a o\
alfl ——— e

OJD EllEl s o 43S
v / :

Lt

Reviewed by: Valle, Doris

Language Center Teacher

XV



INTRODUCCION

La sociedad esta inmersa en diferentes actividades trasladandose de un lugar a otro, por tal
razon surge la necesidad de crear sefiales, que los permita identificar y orientarse en los

espacios a medida que los recorran. Siendo asi se crea la sefialética de forma intuitiva.

Por otra parte, el disefio infogréfico, ha ido evolucionando en la sociedad, entendiéndose este
como la unioén de la informacion y el grafismo, que permite simplificar la informacion, siendo

estos entendibles y faciles de captar.

Los museos son la constancia de nuestra historia y diversidad cultural, contribuyendo al
aprendizaje colectivo y difundir las huellas de nuestro pasado, invitando a conocer sobre

nuestro patrimonio cultural, natural e historico.

Situandonos en Ecuador un pais caracterizado por tener una biodiversidad Unica, donde la
presencia de museos, histéricos, naturales, arqueoldgicos, entre otros es evidente, a los cuales
acuden numerosos grupos etarios. Para lo cual el entorno debe poseer una serie de
caracteristicas entre las cuales identificamos, la presencia de un sistema sefialético acorde al
lugar y a la necesidad de orientacion, también debe cumplir la necesidad de informar sobre las
piezas en exposicion; por tal motivo es idéneo el desarrollo de un sistema infografico el cual

sintetiza la informacion y utiliza una serie de elementos visuales.

El museo de ciencias naturales de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y
Tecnologias, carrera de Biologia Quimica y Laboratorio, carece de estos dos sistemas
anteriormente mencionados. Si bien es cierto, la sefialética tiene como objetivo orientar al
usuario, y el sistema infografico contribuye a la recepcion de la informacidn, adicionalmente
deben poseer valores proyectuales de marca, donde el disefiador contribuye a la comunicacion

visual, mediante las necesidades comunicacionales identificadas se genera el reto denominado



" Desarrollo de un sistema grafico de museografia para el museo de Ciencias Naturales de la

Universidad Nacional De Chimborazo™”.

El proyecto de investigacion analiza las necesidades existentes en el entorno, lo cual,
mediante la aplicacion de las directrices de la metodologia causal de Robert Scott, se crea un
concepto visual capaz de satisfacer las necesidades del usuario, basados en fundamentos

teoricos de disefio.
El trabajo de investigacion contendré los siguientes capitulos:

Capitulo 1.- Aqui se plantea el problema de la investigacion, donde se analiza las necesidades

comunicacionales del entorno, se define los objetivos y se justifica la realizacion del proyecto.

Capitulo 11.- se detalla conceptos referentes al trabajo investigativo, realizados mediante la

busqueda de citas bibliogréaficas.

Capitulo I11.- se describe la metodologia utiliza durante toda la investigacion, y los

instrumentos utilizados para recolectar informacion.

Capitulo 1V.- Se muestra el andlisis correspondiente de las encuestas, entrevista, fichas de
observacion y moodboard realizados, ademas se describe todo el proceso desarrollado para la

creacion del sistema sefialético e infografico trabajado baja la metodologia de Scott.

Capitulo V.- Se detalla las conclusiones y recomendaciones adquiridas durante la realizacion
del trabajo de investigacion. También se menciona la bibliografia utilizada y se muestra los

anexos que evidencian el trabajo realizado.



CAPITULO |

1 MARCO REFERENCIAL

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hoy en dia, los museos son sitios muy importantes para un pais, porque mediante ellos
podemos conocer la historia, tradiciones y la biodiversidad de otros lugares del mundo. La
finalidad de un museo es informar, dar a conocer caracteristicas o sucesos importantes que
han ocurrido en un lugar mediante exposiciones, guias, charlas e informacién impartida en

dichos lugares. Todo esto bajo la tematica correspondiente que se maneja cada museo.

Ecuador es un pais que posee una infinidad de especies, las cuales se extienden en las 4
regiones existentes en el territorio. Dando asi un sin nimero de animales con caracteristicas
Unicas, los cuales se exponen en los diferentes museos que se encuentran alrededor del pais.
Dichos lugares no tienen la atencion adecuada que se les debe prestar, y tampoco una
concurrencia masiva de personas. Esto se debe a que los museos no poseen un sistema grafico

de museografia adecuada, para que las personas pueden interactuar con el lugar.

En la serrania ecuatoriana, se encuentra la Universidad Nacional de Chimborazo que esta
ubicada en la ciudad de Riobamba provincia de Chimborazo, la cual fue una extension de la

Universidad Central del Ecuador, en la actualidad cuenta con 4 facultades.

En la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias carrera de Biologia,
Quimica y Laboratorio, existe el museo de Ciencias Naturales. EI mismo se encuentra
ubicado en el segundo piso del edificio central de la facultad, y cuenta con una trayectoria de

mas de 15 afios de existencia. Posee 13 vitrinas con un total de 60 especies en exposicion.



Estas estan separadas segun la region natural del Ecuador. También existe una vitrina sobre la
mineralogia del Ecuador y un herbario que almacenan plantas de todo tipo. Existen en

exposicion pieles de diversos animales.

Las piezas en exposicion en el museo, fueron adquiridas mediante donaciones de los
estudiantes y profesores, ya que ellos mismo los disecaban. Anteriormente se realizaban

proyectos factibles, los cuales contribuyeron a obtener las especies restantes.

Dicho museo no tiene concurrencia de personas, una de las razones es que no existe
informacidn, publicidad que motive a los usuarios a visitarlo. Otro motivo es la no existencia
de un sistema grafico de museografia adecuado, es decir, que no posee sefialética en el
interior, ni exterior del entorno. Los animales en exposicion, no poseen la informacién
necesaria para que se los pueda identificar, ya que eso es muy importante para que los

visitantes se informen y conozcan mas acerca de las especies.

Como futuro profesional de la carrera de Disefio Grafico, he planteado como propuesta
desarrollar un sistema grafico de museografia (sefialética, infografias) para el museo de
Ciencias Naturales de la Universidad Nacional de Chimborazo, carrera de Biologia, Quimica
y Laboratorio. Esto se lo realizard bajo ciertos criterios (iconicos, linglisticos y cromaticos)
gue deben ser tomados en cuenta para la creacién de un sistema sefialético e infografico

funcional.



1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
¢Es apropiado el desarrollo de un sistema sefialético e infografico, como medio de orientacion

e informacion requerida por los usuarios que visitan el museo?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL.
Desarrollar un sistema grafico de museografia para el museo de Ciencias Naturales de la

Universidad Nacional De Chimborazo.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICO

e Verificar la situacion actual del sistema sefialético, mediante un estudio de campo
aplicando fichas de observacion.

e Establecer el perfil de usuario que visita el museo, mediante etnografia, para proyectar
el sistema sefalético e infogréfico.

e Definir criterios de disefio y linea grafica para la creacion del sistema grafico de
museografia.

e Disefiar la propuesta en base a criterios técnicos, basandonos en la metodologia de
Robert Scott.



1.4 JUSTIFICACION

La sociedad ha creado espacios arquitectonicos, para el desarrollo de diferentes actividades,
donde los usuarios interactien con el entorno. Para satisfacer la necesidad de orientacién del
usuario, las empresas aplican un sistema de informacion y orientacion, que facilite su
movilidad. Por otro lado, en la actualidad se evidencia la falta de informacién y la mala
utilizacion de sefiales, colocados en los diferentes espacios, generando incomodidad y

molestia a los usuarios que transitan por el sitio.

Segun Costa (2003), considera que “la sefialética es una comunicacion ambiental que informa
y orienta las acciones de las personas en un determinado lugar, el cual preste algin servicio”
(pag.101). En base al concepto del autor, se considera que esta es la mejor manera de orientar

a las personas, para que no exista aglomeracion y el usuario pueda desplazarse con fluidez.

Por otro lado, el manual del Ministerio de Turismo MINTUR (2011) afirma que las sefiales
deben satisfacer y generar expectativa en los usuarios que acuden a los distintos lugares,
generando una orientacién confortable y agradable al visitante. También indica a la

sefializacion como parte fundamental del sistema sefialético.

La sefalética es fundamental en cualquier sitio o lugar turistico en el cual encontremos
afluencia de personas, dichos lugares deben cumplir ciertas normas que permitan orientar,

informar y organizar los lugares existentes en distintos establecimientos.

Segun Scott (1970) nos dice “sin un motivo no hay disefio” (pag.4), estableciendo cuatro
causas 0 procesos, los cuales ayudan a resolver un problema determinado. La causa primera
es donde se debe definir el problema detectado entre el individuo y el entorno. La causa
formal es en donde comenzaremos a determinar ciertos parametros para disefiar empezando
por un boceto. La causa material es la parte en donde se analiza los materiales adecuados que

se sugieren utilizar. Y por Gltimo nos encontramos con la causa técnica, en el cual se analizan



las tecnologias existentes y se determina las adecuadas para manipular los diferentes

materiales elegidos en la anterior etapa.

A si mismo, los procesos establecidos, contribuyen a identificar las necesidades, que se
presenta en el caso de estudio, permite adquirir nuevos conocimientos en cuanto a técnicas,

materiales a implementar en el disefio de un sistema sefialético.

Con esta investigacion, justificamos que en todos los lugares deben existir sistemas que
orienten e informen a las personas o0 usuarios que acudan a esos sitios, por tal motivo como
profesionales en la comunicacion visual, se propone el desarrollo de un sistema sefialético e
infogréafico para el museo de Ciencias Naturales de la Universidad Nacional de Chimborazo,
Facultad de Ciencia de la Educacion Humanas y Tecnologias, el cual permita que las personas
0 usuarios que acudan a él, circulen de una forma ordenada y ademas puedan informarse

adecuadamente de las distintas especies en exposicion que encontramos en el museo.



CAPITULO 11

2 Marco Teorico

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Previamente a la investigaciéon que se ha realizado, se tomo en consideracion dos tesis para

poder citar.
Primer trabajo tomado como referencia

Tema: Evaluacion del programa sefialético del eco zooldgico *‘San Martin” con fines de

mejora

Autor: Gabriela Maribel Puentes Orozco

Su objetivo fue determinar las caracteristicas de cada uno de los elementos que intervienen en
un sistema de sefalética. Dentro de su tesis, nos hace referencia a la evaluacion de un
programa sefialético, si esta cumpliendo con su objetivo. También nos explica las 4 etapas de
disefio que se deben tomar en cuenta al momento de realizar un sistema sefialético, pero

siempre partiendo de las necesidades que tiene el usuario. (Puentes, 2017)
Segundo trabajo tomado como referencia

Tema: Propuesta museografica y disefio de un sistema gréafico e infogréfico para el museo de

la Virgen del Panecillo como aporte a la mejora de la experiencia del visitante.
Autor: Gabriela Rocio Cisneros Mier

Su objetivo fue disefiar la identidad del Museo de la Virgen del Panecillo, para que pueda ser
reconocido y diferenciado. Dentro de su tesis, hace referencia a la importancia de los museos
y como el disefio y la museografia se fusionan, para dar experiencias unicas a las personas
gue ingresan a estos sitios. Ademas, nos habla de la importancia de tener un sistema grafico,

gue cumpla con las expectativas del usuario. (Cisneros, 2015)



2.2 Fundamentacion Tedrica.

2.2.1 Proceso de Disefio.

En la actualidad, el disefio lo podemos encontrar en todo lugar, ya que su objetivo es
comunicar. Para obtener resultados excelentes debemos seguir una serie de procesos, los

cuales nos llevaran a un disefio 6ptimo y manejable.

Costa (1994) sefiala que el disefio en general tiene dos principios, el primero hace referencia
que el disefio no es el mensaje o producto si no es el proceso que conduce a la obtencién del
producto o mensaje, en cambio el segundo principio nos indica que no todas las formas de

disefio son comunicacioén.

Mediante esto, Costa hace referencia que, para obtener un resultado 6ptimo, el disefiador no
debe enfocarse en el resultado final, sino que debe planificar y seguir un proceso, el cual lo

encaminara al resultado esperado.

Figura 1: Etapas del proceso creativo de disefio segun Joan Costa

ETAPAS DEL PROCESD CREATIVO SEGUN JOAN COSTA

CREATIVIDAD
ETAPAS D LA CRATIVIDAD
Dtecian de Informacian

o documentacion
ESOLEMATIIACHIMN

Abraviackin y simplificacidn en la

vida cotidiana

Formalizacion
y correccion © gramatical®

IMPLICH

a5

Proceso mental ¥ razanamisnto

! ]
— 4 Pealiracicn delinitiva Desaredlo estético, aceptabilidad

3 q - Pruehas de lag dad

Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)



Ambrose (2010) se refiere a que el disefiador debe tener en cuenta, como primer paso
identificar el problema de disefio y publico objetivo al cual nos vamos a dirigir, ya que esto
nos permitira obtener mejores resultados. Ademas, nos indica que se pueden identificar siete

fases dentro del proceso de disefio las cuales son muy importantes y son las siguientes:

» Fase 1 - Definicion
Como primer punto, el disefiador debe establecer el problema y elaborar el briefing en el cual
encontramos los requerimientos establecidos por el cliente. Aqui es donde hallamos los

objetivos especificos que un disefiador debe cumplir. (Ambrose, 2010)

Los objetivos, se centran en el propésito con el cual el cliente se acerco al disefiador. Por esta
razon es necesario entender las necesidades usuario, para poder adaptarlas al proposito del
disefio. Esto se puede conseguir mediante varias preguntas cortas, pero gue son necesarias y

muy importantes para definir lo que se quiere obtener.

Figura 2: Preguntas para delimitar el disefio

1 ;Quién es el cliente y el publico
objetivo? (tamario, tipo,
caracteristica)

2 ¢Queé solucion de disefio tiene el
cliente en mente? (impreso,
internet, video)

3 ¢Cuando se necesitara el disefioy
durante cuanto tiempo? (plazos
del proyecto)

4 ¢Donde se utilizara el disefio?
(medios de comunicacion,
localizacion, pais)

5 ¢Por qué el cliente cree que
necesita una solucion de disefio?

+ ¢Como se implementara la
solucion? (presupuesto,
distribucién, campania)

Fuente: (Ambrose, 2010, pag. 16)
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» Fase 2 - Investigacion
Mediante el desarrollo de esta fase se recolecta informacion, contribuyendo al proceso de
creacion mediante la definicion de ciertos criterios de disefio. Se evidencia mediante la
obtencidn de datos cuantitativos obtenidos del publico objetivo y datos cualitativos adquiridos

sobre el consumo y estilo de vida del mismo (Ambrose, 2010).

» Fase 3 — Ideacion
Con la informacion que se obtiene en la fase de investigacion, pasamos a la etapa de ideacion
la cual consiste en crear varios conceptos que se pueden utilizar para la realizacion del disefio.
Se la realiza mediante métodos como lluvia de ideas (brainstorming), o bocetos, para

desechar las ideas que no cumplen con el objetivo.

» Fase 4 — Prototipo
Cuando ya se definen las ideas mas cercanas al objetivo requerido, es recomendable realizar
un prototipo para evaluar si el disefio cumple o no con lo planteado, para poder mantener o

mejorar la propuesta realizada.

» Fase 5 - Seleccion
En esta fase, elegiremos uno de los conceptos realizados para la obtencion del disefio. Para la
seleccién debemos tomar en cuenta, si el concepto cumple con las necesidades planteadas, y

si la comprension del mensaje es adecuada para el pablico objetivo al que nos dirigimos.

» Fase 6 — Implementacion
Esta es la fase final del disefio, aqui es el dénde el resultado que se obtuvo es entregado. En

esta fase el cliente apreciara el resultado.

11



» Fase 7 — Aprendizaje
El propdsito de esta fase, es analizar los problemas y los errores que se cometieron durante
todo el proceso de disefio y asi ir mejorando. Ademas, se analizan las debilidades para tener

en cuenta al momento de realizar nueva propuesta conceptuales de disefio.

Con estas fases, que el autor menciona lograremos realizar disefios que ayuden a las personas

a resolver sus necesidades.

En el siguiente parrafo hablaremos sobre otros conceptos que son necesarios y nos ayudaran

en la investigacion.

2.2.2 Semidtica

El disefio es el encargado de dar soluciones visuales, esto se puede lograr mediante el uso de
signos y discursos graficos, que pueden resolver los problemas que se encuentran en la
sociedad, pero cabe sefialar que, con el uso de la semiética, en lo antes mencionado se dara un
significado adecuado, acorde para una mejor comprension de un significado que se podra

percibido por todas las personas, y esto ayudara a que sobresalga la comunicacién visual.

Correa (2012) define que la semidtica hace referencia de como el ser humano puede
comunicarse, como transmite un significado o ideas mediante signos. Por otro lado, Eco
(1986) define, como instrumento que conduce a comprender el significado en una sociedad,

ya que mediante su simbologia se puede conocer a una cultura desde sus origenes.

Analizando estos dos conceptos, definimos que la semidtica es el estudio de los signos, ya que
mediante ellos podemos comunicarnos en la sociedad, ademas el significado debe ser el

mismo para todas las personas que se desenvuelve en un entorno.

12



2.2.2.1 Signo
Los signos son una forma de comunicacién entre personas, Eco (1988) sefiala que el signo es
una informacion que sirve para indicar un significado a otra persona, mientras que Pierce

(1974) indica que el signo es una cosa que determina alguna otra cosa.

Analizando lo antes mencionado, sefialamos que el signo genera un mensaje, que debera ser
percibido por las personas con un mismo significado, podemos decir que este debe ser

universal. Un claro ejemplo son las sefiales de transito.

Eco también nos explica que en el proceso de comunicacion debemos seguir los siguientes

pasos:

Fuentes — Emisor — Canal — Mensaje — Destinatario

2.2.3. Tipos de signos

2.2.3.1 Simbolo
Son elementos abstractos que transmiten un mensaje y que no necesitan contener texto para

ser representados o asociados con algo.

Figura 3: Balanza - Justicia

4 )

\ _/
Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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2.2.3.2 icono

Es un signo debe llevar los componentes del elemento de donde se partio.

Figura 4: icono del lapiz

\_

7

»

J

Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)

2.2.3.3 Senal

Es un tipo de signo cuya funcion es dirigir e informar a las personas en general, la misma

debe que estar colocada de tal manera que el usuario tenga una facil vision.

Figura 5: Sefales de prohibicion

-

N

N\

/

Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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2.2.4 Pictogramas

Son signos simples y féaciles de reconocer, utilizados para comunicar y representar algo o
alguien. Su interpretacion debe ser o méas rapido posible para el usuario que se encuentra en
ese entorno. Se los utiliza en la sefializacion y sefialética de espacios que las personas visitan

como: clinicas, museos, parques de diversiones, etc.

Figura 6: Ejemplo pictograma

La tortuga es un reptil y este representa a esa clasificacion

4 N

- /

Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)

2.2.4.1 Elementos basicos de un pictograma

> Referentes

Es el objeto real el cual, mediante una abstraccion, ayuda a la creacion de un pictograma.

» Comprension
El pictograma debe entenderse por todas las personas, no importa que idioma utilice ni su

formacion, el signo debe ser claro y preciso.
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» Legibilidad
Un pictograma debe ser claro. El tamafio es un aspecto importante dentro de este parametro
ya que una vez determinada la distancia, el pictograma debe ser legible. Se debe tomar en

cuenta los trazos y los contraste utilizados.

» Lamancha
El pictograma se lo realiza con figuras basicas (cuadrados, circulos y los rectangulos) que al

ser fusionados se lo conoce como mancha. Podemos decir que es la forma del pictograma.

2.2.4.2 Desarrollo de pictogramas
Gonzalez y Quindds (2014) mencionan, que, para evitar errores en los signos, cada uno de los

pictogramas deben estar planteados correctamente, por lo que menciona los siguientes pasos:

» Los bocetos
Para empezar a realizar los pictogramas debemos definir los lineamientos, caracteristicas que
tendrén los mismos, ya que todos deben tener coherencia entre si, esto se lo realiza en dos

fases.
1.-Realizacion de bocetos a mano alzada.

Figura 7: Ejemplo boceto

Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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2.- Colocacion sobre una reticula.

Figura 8: Ejemplo boceto sobre reticula

Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)

» Lareticula
Son estructuras que se utilizan para poder lograr un trabajo coordinado, armonico con

equilibrio visual. Se lo construye a base de lineas horizontales, verticales y diagonales.

Figura 9: Ejemplo de reticula

Terciaria

Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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» Grosor de la linea
El grosor de la linea es esencial, de este modo el pictograma logra tener uniformidad en su

estructura. Sirve para delimitar los espacios de acuerdo a los médulos de la reticula.

Figura 10: Ejemplo boceto sobre reticula

4 I

— Medio modulo

— LN medule

= Dos modulos

- J

Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)

» El color en los pictogramas
El color es muy importante, este se debe elegir con criterios basados en la percepcion, ya que
debemos tener en cuenta el contraste que debe que existir entre fondo y figura (Gonzéalez &

Quindos, 2014).

También se lo hace analizando qué funcién va a tener el pictograma como por ejemplo si este
va hacer para uso preventivo. Otro aspecto que se analiza es el entorno en donde se va lo va a
manejar, ya que puede estar en interiores (oficinas, hospitales, museos) exteriores (parques,

carreteras, centros turisticos)
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» Criterios de legibilidad
Gonzélez et al. (2014) considera que existen dos aspectos importantes, que son: el angulo de
vision y la legibilidad en un sistema sefializacion, ya que se debera calcular el tamafio

correcto de la distancia que se van a visualizar los pictogramas.

Figura 11: Relacion entre tamafio y distancia de pictogramas

IScm I13cm |18cm

------------------+------.+----4------
9 metros 15 metros 24 metros

Fuente: (Gonzélez et al., 2014 pag. 74)
Autor: Cuji, M. (2018)

2.2.5 Sefalética y sefalizacion

Desde la antigliedad el hombre ha necesitado trasladarse de un lugar a otro (Ramirez, 1995
pag. 104). Por este motivo, realizaban graficos o marcas para conocer su ubicacién. Esta
accion servia para guiar a las demas personas. Mas adelante, dichas marcas se convirtieron en

signos los cuales tenian que ser captados de una manera inmediata.
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2.2.5.1 Sefalizacién.
Costa (1987), sefiala que la sefializacion es un problema que ha sido resuelto, ya que este
posee signos universales y estos ya estan homologados y normalizados para todas las

personas.

Por este motivo no tiene ninguna afinidad con la sefialética, dado que la misma tiene como
finalidad resolver un inconveniente en un lugar, se puede decir que se refiere a algo interno de
una empresa, ya que ayuda a orientar a personas en un sitio determinado, en cambio la
sefializacion se lo utiliza para prevenir accidentes en el entorno laboral en que se encuentre la

persona.

2.2.5.1.1 Tipos de sefalizacion

La clasificacion que realiza, Plazas (2009) es segun la forma de percepcion:

Figura 12: Tipos de sefiales

TIPOS DE SENALIZACION

Segun la forma de percepcién

Senalizacién Optica Senalizacion Acustica

Son de tipo sonoro, las cuales, a través de un disposi-
tivo apropiado y amplificado, deben advertir a las
personas. El nivel de ruido debe que ser superior al
del medio ambiente.

3 %
L7
Sefalizacién Olfativa

Estas deben que ser emitidas por olores, para que Estas sefiales se las identifican por medio del tacto.
pueden determinar su presencia. Por ejemplo, sus- Como ejemplo podemos mencionar al sistema
tancias toxicas braille.

T AR

Las sefales se pueden identificar mediante el
color o su forma, y la utilizacién de esta es para
prevenir riesgos

%

Fuente: (Plazas, 2009)
Autor: Cuji, M. (2018)
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2.2.5.2 Diferencia entre sefialética y sefalizacion.

Figura 13: Diferencias entre sefialética y sefializacion

SeRalizaciéon SeRalética

Es un sistemna determinante de conductas. Son sistemas creados para cada caso en particular.

Los signos en su mayoria son creados en base
a la necesidad del lugar

Es universal y estd homologados y normalizados.

Me influye en la imagen del entorno Refuerza la imagen publica o de marca

La cromética que utiliza es: rojo, amarillo, verde, azul [ERETGIE TR s s DTl R LR oY

Fuente: Elaborado por Cuji, M. (2018)

2.2.5.3 Sefnalética
Costa (2003) define a la sefialética como “una disciplina de la comunicacion ambiental y de la
informacidn, que tiene como objeto orientar las decisiones y las acciones de los individuos en

lugares donde se preste el servicio” (pag. 101).

Podemos decir que la sefialética, constituye un sistema de orientacion e informacion. Sirve de
ayuda para la circulacion de flujo de personas en los diferentes entornos. Ademas, no es de
caracter universal, si no es el resultado que se obtiene analizando el entorno y al publico al

cual nos dirigimos, con esto nos referimos que la sefialética se adapta al medio.

2.2.5.4 Premisas sefaléticas

» Elindividuo como centro
Como ya lo nombramos anteriormente, la sefialética facilita la ubicacion y orientacion en un
lugar o un espacio determinado. Esta informacion debe estar abierta a las necesidades del
usuario, ya que el disefiador debe centrarse en “organizar el espacio”. Ademas, estos deben
estar identificados correctamente para que las personas puedan ubicarse e informarse de

manera sencilla y clara.
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» Espacio de accion
Constituye las condiciones arquitectdnicas y climaticas del espacio en donde se implementara
el sistema sefialético. Conocer el espacio de accion, permite sugerir el uso de materiales

apropiados para interiores o exteriores.

Costa (1987) sefiala que el problema empieza con la infraestructura, ya que esta es la primera
fase, la segunda fase es la intervencion del ingeniero en la organizacion y ergonomia,
mientras que el disefio sefalético esta en la tercera fase. Esta es una de las razones de la

desorganizacion.

» Adaptacion de la sefialética al medio
Cada lugar, cada espacio que se va a sefializar, es un mundo diferente. En consecuencia,
tendran caracteristicas unicas a las cuales el sistema sefialético se debe adaptar (Costa, 1987,

pag. 113).

Como primer punto, se analiza el espacio de accidn, el cual se refiere especificamente a las
condiciones de un lugar, ya que no todos los sitios van a tener las mismas condiciones. Por
ejemplo, la condicion de un museo no va hacer la misma que la de un centro turistico ya que

la primera se refiere a lo cultural y la segunda a los atractivos naturales.

Como segundo punto se analiza la infraestructura del lugar, ya que es otro problema.
Finalmente se analiza el estilo ambiental, esto se refiere a si el lugar es grande o pequefio y

esta en el interior o el exterior.

» Imagen de marca
La sefializacion se constituye Unicamente como un sistema normalizado, mientras la
sefialética lo usa como un complemento. Los sistemas sefialéticos deben trabajar con la
imagen corporativa ya que esta da las pautas que van desde el color, hasta disefiar los soportes

sefialéticos que se usaran (Costa, 1987, pag. 114).
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Informacién linguistica

El mensaje que se quiere transmitir no solo se lo debe hacer mediante pictogramas. Este en

ocasiones tendra la necesidad de poseer un texto. El cual se sugiere ser utilizado, en el idioma

que maneja el pablico objetivo que lo va a leer. De esta manera evitamos un posible ruido con

la trasmision del mensaje.

2.2.5.5 Tipos de sefales.

Orozco (2010) menciona que las sefiales se clasifican segin su objetivo y segun su sistema de

sujecion

» Segun su objetivo

Figura 14: Segln su objeto

(

TIPOS DE SENALES

Segun su objetivo

Tienen como objetivo ubicar al usuario en el
entorno y esto lo puede hacer a través de mapas
de ubicacion.

Direccionales

Es un sistema de flechas que lleva al usuario a un
lugar determinadeo

Informativas

Las podemos encontrar en todo el entorno que nos
encontramos. Como su nombre lo indica sirve para
informar, como por ejemplo los horarios de atencion.

dnsenro) E) cEuuano [HALE

Estas sefales dan a conocer zonas de peligro y
pueden ir acompanadas de pictogramas y texto. Se
pueden dividen en tres.

Preventivas Restrictivas Prohibitivas
$SES b

ceos () ©9@
2&eH

ey o S0LD

SH D AUTORIZADD @ @ @

Fuente: (Orozco, 2010)
Autor: Cuji, M. (2018)
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» Segun su sistema de sujecion

Figura 15: Segln su sistema de sujecion

TIPOS DE SENALES

Segun su sistema de sujecion

Como su nombre lo indica se encuentran adosa-
das o pegadas a una pared.

De banderin

Estan colocadas verticalmente a un muro.

Esta sujete a dos columnas de manera perpendicular.

Estan ubicadas en la parte del techo. Pueden estar
colgadas con distintos materiales como cadenas,
cuerdas, etc.

Es una senal temporal que se coloca en el piso.

Rétulo de caja

Esta posee luz en su interior. Cominmente se lo
utiliza en lugares como tiendas, farmacias.

Fuente: (Orozco, 2010)
Autor: Cuji, M. (2018)
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2.2.6 Infografia

Costa (2003) sefiala que la infografia es la union de la informatica y grafismo, por lo que
sefiala que es una “informacion grafica” (pag. 135), en cambio Leturia (1998) nos dice que
una infografia se crea mediante cuadros gréficos, ya que los lectores en la actualidad, se fijan

en las imagenes y no en los textos.

Analizando los dos conceptos mencionamos, que la infografia es una herramienta que permite
simplificar informacién mediante ilustraciones, fotografias que sean entendibles y faciles de

captar por personas. Ademas, se utiliza palabras claves para una mayor comprension.

2.2.6.1 Partes de una infografia

Leturia (1998) sefiala que la infografia se compone de las siguientes partes.

Figura 16: Partes de la infografia

4 , A
PARTES DE LA INFOGRAFIA

- Esqueletos de

Este es el resumen de lo : los Vertebrados
que se va a hablar en la
infografia, debe que ser
sintético y breve. A esto

también se le puede afiadir
subtitulos

Es la informacién que se
encuentra dentro de la
infografia, perc esta debe
ser muy clara y concisa.

Aqui encontramos la infor-
macion mediante ilustra-
ciones, fotografias, tablas,
mapas. La imagen central
se dard a conocer por su
tamafio y posicién dentro
de la infografia.

- ‘ il

Se refiere al autor, quien
realizo tanto en el desarro-
llo del disefio como la reco-

\pilaci()n «de la informacién. /

Fuente: (Leturia, 1998)
Autor: Cuji, M. (2018)
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2.2.6.2 Estilos

Colle (2004) menciona, que existen diferentes estilos de infografia qué son los siguientes:

» Diagrama infografico
Este tipo de diagramas es el méas elemental, ya que sustituye las barras de histogramas por

ilustraciones o pictogramas. Su contenido es atrayente y mas rapido de captar (Colle, 2004).

» Infografico iluminista
Esté de tipo de infografico es donde el texto se considera mas importante que las imagenes o
pictogramas. Se llama iluminista porque se coloca cajas de texto en las ilustraciones como se

lo hacia en los manuscritos de la edad media.

» Info-mapa
Aqui se utilizan mapas donde se marca la ubicacion de cada pictograma. Se caracterizan por

utilizar poco texto.

» Infograficos de 1° Nivel
Estan constituidos por titulos, textos e ilustraciones. La informacion que encontramos dentro

de esta infografia se ubica fuera de la ilustracion.

» Infograficos de 2° Nivel
En este tipo, el texto se superpone a las ilustraciones, esto simula a los bocadillos que se

utiliza en los cémics.

» Secuencia espacio temporal

En esto se hace una secuencia histérica a través del tiempo, desde sus inicios hasta la
instancia que se encuentre el mismo.

» Infogréaficos mixtos

Aqui se combina varios infograficos, pero se debe seguir una estructura para que estos sean

entendibles.
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» Megagréaficos

En este caso los infograficos acumulan la mayor cantidad de informacion y, por ende, estos

utilizan hasta dos paginas en los lugares que se van a publicar.

2.2.7 Color

Son sensaciones que las personas pueden captar a través de los 0jos. Los objetos que nos
rodean no solo se los puede diferenciar por su disefio o el material del cual se encuentra
elaborado, se los diferencia por su color asignado y esto hace que llame la atencion de las

personas.

Cuando los seres humanos observamos a la naturaleza o el lugar en donde nos encontramos,
podemos ver un sin nimero de colores que agrada o desagrada a la vista, esto se debe por la

luz que se encuentra a su alrededor.

Ambrose (2008) sefiala que el “color es una forma de comunicacion inmediata no verbal”, la
cual hace que las personas sientan emociones. El color es el Unico elemento que puede Ilamar

la atencion.

Newton (1665) nos dice que la “luz es color”, ya que sin esta no podriamos visualizar los
colores. Por esa razén cuando algin cuerpo recibe luz, este lo que hace es reflejar parte de sus

componentes.

En el disefio grafico el color es muy importante (Bustos, 2012), ya que este permite captar la
atencion del usuario. También nos ayuda a orientarlos, pero estos se deben manejar de la
mejor manera que sea posible, debemos saber como combinarlos y no saturar la vista del

individuo.

Los colores pueden tener diferentes significados, esto dependera del estado de &nimo de las

personas o del contexto donde sea usado.
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2.2.7.1 Propiedades del color

Las propiedades que posee el color segiin Guzman (2011) son las siguientes:
- Matiz

Mediante este atributo podemos diferenciar los colores, esto se debe a la separacion del

contenido del circulo cromatico.

- Saturacién

Con esto nos referimos a la pureza del color, a la cantidad de gris que estos poseen.
- Valor o brillo

Determina la oscuridad que posee un color. En una escala puede ser bajo cuando tiene mas
grados de negro, mientras que si tiene blanco puede ser medio o alto. Mediante los valores

antes mencionados se llega a los cromaticos y acromaticos.

Figura 17: Propiedades del color

Atributos esenciales del color

Matiz

Erillo

Fuente: (Puentes, 2017, pag. 42)

2.2.7.2 Modelos de color

Se los clasifica de la siguiente manera:

- CMYK: Este modelo esta formado por los colores cian, magenta, amarillo y negro. Se los
utiliza para las impresiones de artes graficos.
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- RGB: Este modelo se conforma por los colores rojo, verde y azul. Se utilizan en mdviles y

ordenadores, su uso es digital.

- LAB: Este modelo es el que méas se acerca a la percepcion de los colores, por el ojo

humano. Tiene tres canales A, B y la luminosidad.

2.2.7.3 El Color en la sefialética

El color en la sefialética es un elemento esencial (Costa, 1987), ya que es un identificador el
cual permite diferenciar el tipo de sefial y su objetivo. Es necesario que exista contraste entre
el texto, los pictogramas y el fondo, estos se deben visualizar de una manera fluida. El color
se elegira de acuerdo al sitio que vayamos a sefializar, porque no seria lo mismo utilizar

colores para un parque que para un museo, esto variara segiin su contexto.

Costa, (1987) seriala que existen seis criterios para elegir un color, los cuales son los

siguientes:

- De contraste: se refiere al manejo y las combinaciones de color que realizamos. Al ser

usados en textos o pictogramas deben hacer contraste con el fondo.

- De integracion: como el color se relaciona con el sitio, el entorno que se va disefiar el

sistema sefialético.

- De Identificacion: consiste en los criterios que tienen las personas.

- De connotacion: se basa en la psicologia del color.

- De identidad corporativa: utilizacion de colores que presenta la marca del lugar a

sefalizar.

- De realce: se utiliza para realzar los servicios del lugar.
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2.2.8 Tipografia
Ambrose (2009) sefiala que “la tipografia forma una parte esencial de nuestras vidas” (pag. 6)
por qué, mediante esto, los seres humanos podemos comunicarnos de una manera visual

escrita.

La tipografia es un elemento del disefio que lo encontramos a diario, ya que este permite
informarnos, conocer sobre un producto etc. Podemos decir que la tipografia es un proceso de

comunicacion.

Ademas, permite transmitir informacidn a personas, ya que mediante sus familias tipogréaficas
se puede llamar la atencion y persuadir al usuario (Kane, 2005). Una buena utilizacion de

tipografia, da como resultado un usuario bien informado.

Una imagen puede transmitir una idea median, figuras, pictogramas, ilustraciones y en su
mayoria lo hace de forma inmediata, pero si esta no es lo suficientemente clara y existe la
necesidad de colocar un texto, debemos que tener en cuenta que los textos transmiten o
informan de una manera clara el mensaje que se trata de dar a conocer, por esta razén usar
imagenes acompafiadas de tipografia pueden generar una mejor emision y recepcion del

mensaje.

2.2.8.1 Tipografia en un programa sefialético
Costa (1987) nos dice que una excelente tipografia es la que se puede identificar de una
manera correcta desde distintas distancias, y que no existe una tipografia definida si no que

esta debe que ir en relacion con el entorno en que se encuentre.

Se debe tomar en cuenta los siguientes aspectos para elegir la tipografia:

- La legibilidad es lo primordial, ya que esta debe ser lo mas clara posible para que a las
personas no se les dificulte leer. Para esto se debe que realizar pruebas de legibilidad a ciertas

distancias.
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- No se utiliza familias tipografias ornamentales ya que dificultara la lectura a distancias

largas.

- Para una mayor comprension se utilizan textos cortos.

- El tamafio de la tipografia debe ser el adecuado, tomando en cuenta la distancia desde donde

se lo va a poder leer.

2.2.9 Museo

Para definir el significado de un museo se ha tomado la definicion del Consejo Internacional
de Museo (ICOM), el cual dice que son establecimientos de caracter permanente que se
encuentran al servicio de la sociedad. Pretenden educar y presentar a las personas, el entorno

gue los rodean, dichas instituciones son sin fines de lucro.

Podemos mencionar, que los museos son instituciones donde se coleccionan distintas piezas
que son importantes para la sociedad. Ademas, se expone la biodiversidad que tiene un pais.
Su objetivo es educar a las personas que lo visitan mediante recorridos, realizados por un
guia, el cual informa de una manera resumida cada caracteristica o hecho histérico de la pieza

en exposicion.

2.2.9.1 Museografia

Se define a la museografia como la adecuacion de la pieza en exposicion con el visitante
(Rico, 2016). Esto se lo hace a través de un mejor ordenamiento de la infraestructura del
museo y permite mejorar la visibilidad del mismo. Se realiza bajo varias técnicas y analizando

el lugar.

Ademas, debe cumplir la conservacion de las piezas existentes en el museo, pero teniendo en

cuenta que la pieza que se expone, debe siempre mantenerse visible para el visitante.
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El disefio gréafico en la museografia, podemos decir que es algo esencial y complementario, ya
que este ayudara a realizar recorridos agradables a la vista del usuario, permitiendo destacar

cada una de las areas que posee el museo.

2.2.9.2 Tipos de museos
El Consejo Internacional de Museos (2007), dependiente de la UNESCO, ICOM, clasifican a

estos lugares de la siguiente manera:

1.- Museo arqueoldgico: Aqui podemos encontrar piezas de una cultura.

2.- Museo de artes: En estos encontramos cuadros y esculturas de artistas muy reconocidos.

Aqui se destaca el valor artistico.

3.- Museo artesanal: Se exhiben las artesanias de personas habiles.

4.- Museo historico: Destacan los eventos mas importantes de la historia.

5.- Museo de ciencias naturales: En estos encontramos la flora y fauna que posee algun

lugar, todo concierne a la naturaleza.

6.- Museo filatélicos: Se encuentra una gran variedad de colecciones de estampillas.

7.- Museo etnograficos: Estos permiten conocer el pasado y presente de una cultura.

8.- Museo tematico: Estos museos destacan las colecciones de un mismo tipo como por

ejemplo de autos, o algin género de musica.

9.- Museo religioso: Es un lugar donde se encuentran colecciones de las distintas religiones.

Como observamos, existen muchos museos con diferentes objetivos, pero los mencionados se
consideran los mas importantes. Dichos lugares son significativos para la sociedad, ya que

contienen historia, cultura y tradiciones que se han suscitado a través de los afios.
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El tipo de museo que podemos encontrar en la Universidad Nacional de Chimborazo, es de

ciencias naturales, en la que se encuentra la biodiversidad que tiene el pais.

2.2.9.3 La sefialética en museos.

Como ya se definio, la sefialética es un instrumento para que los usuarios pueden guiarse e
informarse en los distintos sitios a los cuales acuden. En los museos no es la excepcion, ya
que estos lugares exhiben informacion valiosa sobre eventos histéricos o la biodiversidad de

un pais, y el sistema sefialético debe poder brindar al individuo un recorrido organizado.

Ventedor (2013) sefiala que necesariamente, los museos deben poseer un sistema sefalético,
para orientar, informar y guiar al usuario, ademas de reforzar la identidad corporativa que
posee el establecimiento. Se debe mencionar que el mismo no se debe interponer con la pieza

en exposicion, al contrario, este debe generar atraccion al mismo.

Las sefiales deben adaptarse al individuo y al entorno en que se encuentra el museo, esto
ayuda a que los visitantes muestren interés en el transcurso del recorrido, estos deben
informar de manera correcta cada sitio que el guia exponga y llenar los vacios que la

explicacion deje. La sefialética debe ser interpretativa.

El sistema sefialético debe acoplarse al medio ambiente en el cual va a ser instalado, ya que si
no lo hace puede perjudicar la afluencia y circulacion de los usuarios (Costa, 2007), ademas

de molestar a los mismos por falta de orientacion e informacion.

En el recorrido del museo, las sefiales existentes deben ser una estrategia comunicacional.
Deben dar a conocer cada area y cada tema, asegurado que el mensaje que se pretende
transmitir, sea claro. Por esta razon la correcta utilizacion del color es esencial en su contraste
con los textos y pictogramas. Las palabras que se utilizan deben ser cortas y precisas, y se

sugiere utilizar una tipografia sans serif para textos cortos.
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Finalmente, las sefiales deben colocarse a una distancia prudente donde el usuario pueda
visualizar con facilidad, pero como ya lo mencionamos estos no deben interponerse con la

pieza en exposicion.

2.2.9.4 Museo de ciencias naturales UNACH

Historia

En la Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas
y Tecnologias carrera de Biologia Quimica y Laboratorio, existe el museo de ciencias
naturales que se encuentra en el segundo piso del edificio central. Dicho lugar posee una
trayectoria de mas de 15 afios. Su fundador fue el Dr. Carbo Paredes, quien fue director de

carrera 'y con ayuda de profesores y estudiantes lograron inaugurar dicho lugar.

Este museo consta de 13 vitrinas, las cuales cuentan con varias especies. En las cuatro
primeras vitrinas encontramos especies de las regiones que conforman el pais, siguiendo con
la vitrina que pertenece a esqueletos de los vertebrados. Después sigue la de artropodos, rocas

y minerales del Ecuador, aves, moluscos, herbario, peces, anfibios y mamiferos.

Las piezas que se exponen fueron adquiridas por donaciones de los estudiantes y profesores
de la carrera, ya que ellos mismo realizaban el proceso de disecarlos. Otros fueron donados

por proyecto factibles que estudiantes realizaban en ese entonces para poder graduarse.
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CAPITULO I11

3. Marco metodoldgico
3.1 Meétodo de investigacion

31.1. Enfoque

El enfoque de la investigacién es un proceso sistematico, disciplinado y controlado y esta
directamente relacionada a los métodos de investigacién. Ademas, estos se dividen en
enfoque cualitativo y cuantitativo y la union de esos hacen un tercero que es el enfoque mixto

(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

Para la realizacion del presente trabajo se utilizé el enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo)

en cual se lo describe a continuacion:

> Mixto
La presente investigacion es de tipo mixto, es decir cuanti-cualitativo. Cualitativo porque se
estudiara las caracteristicas de los estudiantes de la Universidad Nacional de Chimborazo,
Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias, ademas se conocera el estado
actual de las sefales, y los materiales utilizados para los indicadores existentes en el lugar.
Cuantitativo se recolectaran datos estadisticos, mediante la aplicacion de instrumentos como
son encuestas, que se realizardn a los estudiantes, entrevistas que los aplicaremos a

profesionales en la materia.

3.1.2 Métodos

» Analitico sintético
El proyecto se realizd, mediante el método analitico sintético, ya que se pretende analizar
cada una de las sefiales y especies que existen en el museo, esto ayudara a seleccionar los
pictogramas necesario para la sefialética y recolectar informacion para el disefio de las

infografias y asi se podréa sustentar de la mejor manera las propuestas.
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» Descriptivo
Esto lo utilizamos para hacer una descripcion, sobre las caracteristicas que posee el museo y

conocer al publico objetivo al cual esté dirigida nuestra investigacion.

» Etnografico
Se lo aplica al recolectar informacion necesaria sobre la infraestructura del museo y los

comportamientos que tiene el usuario al estar en dicho lugar.

» Proyectual
Se realiz6 bajo una metodologia, en este caso fue en base a la de Robert Scott, la cual indica
cuatro causas: primera causa es el motivo, la necesidad humana, sin la cual no habria disefio,
la siguiente es la causa formal es donde determinamos parametros para disefiar, siguiendo con
la causa materia, que es el estudio de las materias, que se utilizara para elaborar la propuesta y
por ultimo tenemos la causa técnica la cual determina el conocimiento que se adquiere de las

herramientas, maquinaria y tecnologias que permitiran dar forma a la propuesta (Scott, 1970)

3.2 Tipo de investigacion

» Exploratorio
Este tipo de investigacion nos sera de utilidad, para obtener informacion acerca de la
investigacion que estamos realizando, ademas nos ayudara a familiarizarnos con definiciones
desconocidas. Por ejemplo, buscaremos conceptos en relacion a sefialética e infografia desde sus
principios, caracteristicas, etc.
3.3 Disefio de investigacion

» De campo
La investigacion de campo nos ayudard a recolectar datos de forma directa, ya que el
investigador debe estar visitando constantemente las instalaciones del lugar, que en este caso

es el museo, esto ayudo a determinar el perfil del usuario y conocer la infraestructura del sitio,
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para poder determinar los materiales, realizar un inventario de las sefiales que se debe

implementar. Ademas, lograremos establecer el tipo de sujecion que se usara.

3.4 Linea de investigacion

» Lenguay arte
La sefalética constituye un lenguaje simbolico (Costa, 2003). Esto ayuda a orientar y a
regular el comportamiento de los usuarios en determinado espacio, a través del uso de

elementos pictograficos y linguisticos.

Las infografias, informan de un manera sencilla y rapida, las cuales estas formadas por
aspectos linguisticos, iconograficos y fotograficos que estan inmersos en el area del lenguaje.
A estas también se suma el valor estético y los aspectos técnicos que debe poseer un disefio y

esto constituye al area artistica.

3.5 Poblacion y muestra

3.5.1 Poblacion

Esta investigacion esta dirigida a estudiantes de 17 a 25 afios de edad, que pertenecen a la
Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad de Ciencias de la Educacion Humanas y

Tecnologias.

3.5.2 Muestra

Con la informacién obtenida mediante la secretaria de la Facultad de Ciencias de la
Educacién Humanas y Tecnologia, existen un total 1.360 estudiantes matriculados en la
facultad. Tomando dicho numero de estudiantes, se ha determinado la siguiente férmula para

la muestra probabilistico.
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N= Tamafio de la poblacion 1.360 estudiantes
Z= Nivel de confianza 90%

P= Probabilidad a favor

g = Probabilidad en contra

e= Margen de error 0,10%

n= Tamafio de muestra

e ZpgN
e’(N-1) + Z'pg

_ (1.65) (0.5) (1.360)
(0.10)11.360)+ (1.65)(0.5) (0.5)

(2.72) (0.25) (1.360)

n=
(0,01) (1.360)+ (2.72) (0.25)
n (0.68)(1.360)
(13)+(0.68)
9248
N= ——
13
n= 71

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Con la ayuda de instrumentos hemos logrado obtener datos reales de la situacion en que se

encuentra en museo de ciencias naturales. A continuacion, mencionaremos cuales fueron y las

fases que se realizaron para su correcta aplicacion.
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ENTREVISTAS

Fase 1.- Creacion y eleccidn de preguntas para los entrevistados.

Se realiz6 13 preguntas para cada entrevista, los cuales se escogidé dependiendo de la

necesidad que se requirid. Esto se lo realizé con la ayuda del tutor de la investigacion.

Fase 2.- Cita previa.

Una vez que se aprobd las preguntas, se solicitd al entrevistado una cita previa para la
entrevista, el cual nos indico que necesita el listado de preguntas y el lapso de un dia para

poder ser entrevistado.

Fase 3.- Ejecucion de la entrevista.

Con la cita previa que se solicitd, se comenz0 a realizar la entrevista, en lo cual se utiliz6 un
celular para poder grabar las respuestas que se obtuvo. La primera entrevista tuvo una
duracion de 20 minutos, en cambio la segunda duré 15 minutos, una vez concluidas se

agradecio a los entrevistados.

Fase 4.- Analisis de las entrevistas.

Esta fase se la detalla de mejor manera mas adelante.

ENCUESTAS

Fase 1.- Realizacion de las preguntas.

Esta encuesta se la elabor6 en dos secciones. La primera se refirid a los datos demogréficos,
en cambio la segunda seccidn se tratd sobre datos generales sobre el museo, y fue un total de
10 preguntas que se realizd a cada encuestado, las cuales fueron aprobadas por el tutor de la

investigacion.
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Fase 2.- Muestra de poblacion

Para obtener la muestra de poblacion, nos acercamos a secretaria, en la cual obtuvimos en
numero total de estudiantes, en la cual mediante una formula vista anteriormente se obtuvo la

muestra de 70 estudiantes.

Fase 3.- Ejecucion de las encuestas.

Las encuestas se las realizd a estudiantes de la Universidad Nacional de Chimborazo,
Facultad de Ciencias de la Educacion Humanas y Tecnologias, el tiempo que durd la

realizacion de las encuestas fue de 5 dias.

Fase 4.- Andlisis e interpretacion de los datos.

Esta fase se lo describe de mejor manera mas adelante.

FICHAS DE OBSERVACION

Fase 1.- Registro fotografico

Para la obtencion del registro fotografico, acudimos al museo en el cual se fotografié a cada
sefial existente en el lugar, cabe mencionar que el total de sefiales que encontramos en el sitio

fue de 223.

Fase 2.- Creacion de la ficha

Para creacion de la ficha se tomé en cuenta los siguientes pardmetros: cromatica, iconografia,
tipografia, tipo de soporte, estado de la sefial, material, descripcién y se realizé observaciones,

esto se lo hizo para cada sefial existente en el museo.

Fase 3.- Tiempo

En tiempo que duro la realizacion de las 223 fichas fue un aproximado de 30 dias.
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Fase 4.- Anélisis
En esta fase se la detalla de mejor manera mas adelante.

3.7 Técnicas de procedimiento y andlisis de datos
Se analiz6 el estado del sistema sefialético que existe en el museo, su infraestructura y los
materiales que se utilizaron. También se indico cual es el publico al que nos vamos a dirigir, y

esto fue mediante varios instrumentos.

» Entrevista 1l
Se realiz6 a un docente que pertenece a la carrera de Pedagogia de la Historia, y es
especialista en el area de museografia. Mediante esta entrevista se obtuvo informacion
relevante, sobre la importancia de los museos, informacién que requiere cada especie y como

el museo debe interactuar con publico que acude.

> Entrevista 2
Aplicada a la persona encargada del museo de ciencias naturales, el objetivo de esta entrevista
fue para determinar las caracteristicas del publico al que nos dirigimos, ademéas conocer el

numero total de vitrinas y cuantas especies existen en el lugar.

» Encuestas
El objetivo de las encuestas fue determinar las causas por las cuales la encargada, solicit6 la
creacion de un nuevo sistema sefalético, ademas para conocer como podremos cubrir las
necesidades del visitante en el museo, esto no se lo puede determinar a simple vista, por eso
fue necesario la realizacién y aplicacion de este instrumento, el cual estuvo dirigido a los

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologia.
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» Fichas de observacion
Se analizaron las sefiales y la informacion existente dentro del museo, y se encontrd varios
problemas que son la mala ubicacion de las sefiales, el deterioro de los materiales utilizados,

la mala ubicacion en las vitrinas de las piezas que se exponen.

» Etnografia

Se realizaron pizarras graficas de los comportamientos de las personas que asisten al museo

» Rubrica de evaluacion
Este instrumento se realizé a cinco docentes de la carrera de Disefio Grafico, y se evaluo los

siguientes aspectos: fonotipo, logotipo e isologo.
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CAPITULO IV

4 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

4.1 Anélisis e interpretacion de encuestas

Seccion |: Datos demogréficos

Figura 18: Edad

Rango de edad

m 17-20 = 20-24 = 25 en adelante

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)

Respuesta Frecuencia Porcentaje
17-20 20 28%
20-24 38 54%
25 en adelante 13 18%

Figura 19: Sexo

Sexo

= Masculino = Femenino

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)



Respuesta Frecuencia Porcentaje
Masculino 40 56%
Femenino 31 44%
Figura 20: Nivel Socio Econémico
NSE
= Alto = Medio = Bajo
Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Alto 1 1%
Medio 58 82%
Bajo 12 17%

Seccion I1: Datos generales

Se realizaron 71 encuestas a los estudiantes de las diferentes carreras de la Facultad de

Ciencias de la Educacion Humanas y Tecnologias.
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1.- ¢Ha visitado algn museo?

Figura 21: Ha visitado algn museo

¢ Ha visitado algin museo ?

uSi = No

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 68 96%
No 3 4%

Anélisis e interpretacion

Existen personas que acuden a museos para conocer la historia, cultura o biodiversidad de un
lugar, estos sitios son de caracter publicos, ademas son sin fines de lucro. Lo que pretende los
museos es educar a las personas, segun el Consejo Internacional de Museos (2007),
dependiente de la UNESCO, ICOM, existen museos de diferentes tipos y los mas importantes

son los siguientes: museo de arte, historia, ciencias naturales, antropologia y los ecomuseos.

A pesar que los museos son de caracter educativos y son abiertos al pablico en general, existe
un grupo de personas que no acuden a ellos, esto puede ser por falta de cultura, otro motivo

seria que estos sitios no se publicitan.
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2.- ¢ Qué es lo que mas le atrajo del museo?

Figura 22: Que mas le atrajo del museo

¢Que mas le atrajo del museo?

= Infraestructura = Especies = Informacidn Tipo de museo = No contesta

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Infraestructura 18 25%
Especies 13 18%
Informacion 24 34%

Tipo de museo 13 18%

No contesta 3 4%

Analisis e interpretacion:

En los museos existen una gran variedad de piezas que se exponen, las cuales poseen
informacion atil para el conocimiento de los visitantes, asi mismo la infraestructura interviene
de manera positiva, para que el usuario se sienta cbmodo y en su recorrido no tenga ninguna

dificultad al momento de trasladarse de un lugar a otro.
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Las personas que acuden a estos sitios van para auto educarse, ya que ese es el objetivo de los

museos.

3.- ¢Conoce el museo de Ciencias Naturales de la UNACH carrera de Biologia Quimica

y Laboratorio?

Figura 23: Conoce el museo de Ciencias Naturales

é¢Conoce el museo de Ciencias Naturales de la UNACH
carrera de Biologia Quimica y Laboratorio?

=Si = No

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 50 70%
No 21 30%
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Andlisis e interpretacion:

Para que las personas acudan a un sitio, este debe ser comodo, ser atractivo. Cada persona

elige un lugar de acuerdo a sus gustos, en este caso puede ser al tipo de museo, estos lugares

deben ser publicitados en los diferentes establecimientos educativos. Ademas, se deben

realizar guianzas cada cierto tiempo, para llamar la atencion del usuario.

En este caso el museo de ciencias naturales que existe en la Universidad Nacional de

Chimborazo, carece de lo antes mencionado.

4.- ¢En su visita a podido identificar con facilidad los espacios de exhibicion del museo?

Figura 24: Identificar espacios en el museo

éPudo identificar con facilidad los espacios de exhibicion

del museo?

uSi = No = No Contestan

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 14 20%
No 36 51%
No contesta 21 29%
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Andlisis e interpretacion:

Las piezas que se exhiben en los museos, deben interactuar con el usuario. En la actualidad,
estos no se los identifica con facilidad, por la mala ubicacién que estos tienen u otra razon es

la infraestructura del lugar.

Costa (1987) sefiala que el problema comienza con la infraestructura, ya que esta es la primera
fase, la segunda fase es la intervencion del ingeniero en la organizacion y ergonomia, mientras
que el disefio sefialético esté en la tercera fase. Esta es una de las razones de la desorganizacion y

en consecuencia los espacios no se los visualiza de una manera adecuada.

5.- ¢ Tom6 en cuenta las sefiales existentes dentro de su recorrido?

Figura 25: Tomar en cuenta las sefiales del recorrido

¢Tomo en cuenta las seiales existentes dentro de su
recorrido?

= Si = No = No contestan

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 10 14%
No 40 56%
No contesta 21 30%
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Andlisis e interpretacion:

Costa (2003) menciona que la sefialética es una comunicacion ambiental que informa y
orienta las acciones de las personas en un determinado lugar. En consecuencia, las sefiales

deben estar a la vista de las personas, y poder interactuar con el usuario.

En el museo, las pocas sefiales que podemos encontrar no se pueden tomar en cuenta ya sea
por la mala ubicacion, el tamafio de tipografia o el deterioro del material en cual se disefio. El
objetivo de las sefiales es poder orientar, informar a las personas que acuden a un sitio, en este

caso dichas sefiales no cumple con el objetivo mencionado.

6.- ¢ En su visita al museo cudl fue el animal que mas le llamo la atencion?

Figura 26: Animal que llamd la atencion

¢ En su visita al museo cual fue el animal que mas le
llamo la atencion?

M Serpiente

M Perezoso

m Tigrillo

Tortuga

B Garza

m Cuy

H Conejo

B Oso hormiguero

M Halcon

B Curiquigue

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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Respuesta Frecuencia Porcentaje
Serpiente 8 11%
Perezoso 17 44%
Tigrillo 8 11%
Tortuga 5 7%
Garza 7 10%
Cuy 4 6%
Conejo 7 10%
Oso Hormiguero 8 11%
Halcén 4 6%
Curiquingue 3 4%

Andlisis e interpretacion:

Las personas al acudir a un sitio, mucha de las veces existe algtn objeto, lugar o animal que

Ilame su atencion.

Existe una gran variedad de especies en el pais, y se los puede encontrar en exposicion en el
museo de la Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad de Ciencias de la Educacion
Humanas y Tecnologias, en la tabla que se encuentra en la parte superior encontramos un
listado de las especias que la encargada considera que resaltan de las otros, dichos animales

nos ayudaran a elegir un representante de cada especie.
7.- ¢ Cree necesario la presencia de un identificador visual o marca en el museo?

Figura 27: Identificador visual

éCree necesario la presencia de un
identificador visual o marca en el museo?

uSi = No

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 70 99%
No 1 1%

Analisis e interpretacion:

“La identidad de una empresa es el conjunto de rasgos y atributos que definen su esencia,

algunos de los cuales son visibles y otros no” (Villafafie, 2015, pag. 25).

La marca es la representacion grafica de un producto o servicio, es el codigo de identidad.

Esta debe ser capaz de distinguirse de otras marcas existentes, a fin de que el consumidor

pueda diferenciar de otro producto o servicio que ofrecen lo mismo.

El museo carece de una marca que le identifique de los demas museos que existen en la

ciudad.

8.- ¢ Cuando visita algun lugar su orientacion lo realiza mediante?

Figura 28: Orientacion en algun sitio

é¢Cuando visita algun lugar su orientacion lo realiza
mediante?

= Sefialetica = Conocimientos previos

m Otros

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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Respuesta Frecuencia Porcentaje
Sefialética 41 58%
Conocimientos Previos 20 32%
Otros 7 10%

Analisis e interpretacion:

Las personas por naturaleza tienden a guiarse por alguna sefial o informacién que tenga el

lugar de visita, pero algunos sitios no los tiene, por eso las personas optan por preguntar a

terceras personas 0 estos ya tienen conocimientos previos al momento de acudir a ese sector.

La necesidad de sefiales orientadoras e informativas es sustancial en las zonas al que acuden

personas.

9.- ¢Usted considera que es necesario la presencia de un sistema gréafico para tener

mejor comprensién de la informacion?

Figura 29: Comprension de informacion

éConsidera que es necesario la presencia de un sistema
grafico para tener mejor comprension de la
informacion?

= Si = No

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 71 100%
No 0 0%
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Andlisis e interpretacion:

Los museos son sitios educativos, la informacién que encontremos ahi debe que ser clara y

precisa, la clave de esto es la presencia de sistemas que se encarguen de la comunicacion entre

la pieza y el que acuda al sitio.

Dicha informacion se lo debe tomar de libros o articulos cientificos, y después, se debe

validados por expertos.

10.- En el museo de Ciencia Naturales, que tipo de elementos debe sefializarse

Figura 30: Elementos que se deben que sefializar

¢El museo de Ciencia Naturales, que tipo de
elementos debe seializarse?

m Las especies.

= Descripcion de especies.

= Recorrido.

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)

Cada zona del museo.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Las especies 26 37%
Descripcion de las | 19 27%
especies

Recorrido 12 17%

Cada Zona del museo 14 20%
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Andlisis e interpretacion:

Cuando se realiza un recorrido en el museo, las piezas que se exponen deben estar
debidamente identificadas, los lugares de prohibicion deben estar especificados, por eso se

realiza un inventario el cual ayudara a colocar las sefiales correspondientes a cada sitio.

Esto nos permitira a que los usuarios estén debidamente informados y se han capaces de

identificar cada espacio del museo.

4.2 Entrevistas
La informacion que obtuvimos mediante las entrevistas, nos ayudd a determinar las

caracteristicas, historia y las necesidades que tiene el museo.

. Nombre y Apellido

Lic. Mercedes Moreta

. Funcion que Desempefia

Técnica de Laboratorio (encargada del museo)

. Institucion a la que representa

Universidad Nacional de Chimborazo

1. ¢Hace cuanto tiempo funciona el museo de Ciencias Naturales?

Estoy a cargo del museo hace dos afios, el museo funcionaba hace mas de 15 afios atras

cuando aun era estudiante.

2. ¢ Cual es el nUmero de especies que existen en el museo?

Existe un aproximado de 60 especies en el museo, las cuales se encuentran separadas por 13

vitrinas distribuidas alrededor de todo el museo.
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3. ¢ Cudl es el criterio taxonémico empleado en el museo?

Se los ha separado por los reinos, en diferentes vitrinas dependiendo de la region natural a la

que pertenecen en el Ecuador.

4. ;Como fue la adquisicién de las especies del museo?

Mercedes, comento que cuando estuvo en 4to afio junto con el profesor de zoologia disecaban
algunas especies. Muchas han sido especies donadas por los estudiantes, docentes e incluso

hay vitrinas que fueron proyectos factibles de graduacion.

5. ¢ Como se encuentran distribuidas las areas del museo?

En el lado izquierdo, se encuentran las cuatro regiones naturales del Ecuador. Ahi las especies
se encuentran clasificadas de acuerdo a su procedencia, e incluso existe una parte de
mineralogia. Al otro lado lo que son mamiferos, reptiles y peces en la parte superior se

encuentran los mamiferos grandes y algunas aves.

6. ¢ Qué opinidn tienen los visitantes del museo?

En el tiempo que ha estado a cargo del museo no ha tenido gran cantidad de visitas, porque
practicamente el museo es de la carrera y no se hacen visitas ni guianzas externas, a excepcion
de algun pedido de una institucion. Los estudiantes de ingenieria ambiental son quienes
visitan el museo, pero normalmente no existen muchos visitantes. Las pocas personas que han

visitado las instalaciones les llama la atencion las especies que estan en exhibicion.

7. ¢Los visitantes que asisten al museo se pueden auto guiar y pueden identificar las

especies con facilidad?

El museo no es muy extenso, por lo que no es dificil identificar las especies. Algunas no estan

rotuladas independientemente y dificultan el acceso para que las personas la puedan ver.

56



8. ¢ Existe algun tipo de sefial en el museo?

Existen algunos rotulos identificativos en las diferentes especies, pero en otros no. Esto se
debe a que el museo no tiene mantenimiento. Cuando fueron entregados por los estudiantes
como proyectos factibles, estaban colocados con su nombre, algunos estaban identificados y

otros no.
9. ¢ Considera necesario que existan sefiales informativas en museo?

Si, fuera necesario que exista este tipo de identificacidn para que cuando vengan las personas

sea mas facil el conocimiento y que se pueda distinguir la especie con mayor claridad.
10. ¢ Qué tipos de sefales usted consideraria necesario que debe poseer el museo?

El nombre de los animales de cada especie, también poner un orden y enumerar las vitrinas

para que sea mas facil el recorrido.

11. ¢Usted considera que es necesario que el museo tenga un sistema grafico

(infografias)?

Si, es necesario para que el museo brinde un mejor servicio a visitantes externos e internos a
la facultad. Es necesario que, a nivel de facultad se promocione, también en las instituciones,

gue vengan a conocer porque de nada sirve tener un museo agradable que nadie lo visite.
12. ¢ Usted cree que necesita un nombre en museo?

Es necesario que el museo tenga su propio identificador, en base al logo de la carrera de
Biologia Quimica y Laboratorio ya que el museo es parte de ella. De esta manera serd mas

facil relacionarlo con la carrera.
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13. ¢ Cudl especie considera de mas valor?

Hay muchas especies que también existen en otro museo, pero el que mas llama la atencién es

el perezoso. Muchas personas que han visitado el lugar, no han visto jamas a un perezoso.

- Entrevista 2

. Nombre y Apellido

Pedro Carretero

. Funcion que Desempefia

Profesor de la carrera de Ciencias Sociales (musedlogo)

. Institucion a la que representa

Universidad Nacional de Chimborazo

1. ¢, Qué es un museo?

Un museo, es un sitio donde se exponen elementos artisticos, culturales y patrimoniales que

tienen un valor para la sociedad, tanto para el que lo expone, como para el que lo visita.

2. ¢Por qué son importantes los museos?

Son importantes, porque nos muestran desde algunos puntos de vista algo significativo de

nuestra cultura. Los museos son centros de ensefianzas.

3. ¢ Qué es museologia y museografia?

No contestd y sugirié que buscara la informacion en libros y sacara una definicion propia.

4. ¢Cuales son las caracteristicas de la museografia?

No se la realiz6 por la respuesta que se obtuvo en la anterior pregunta
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5. ¢ Conoce usted algin museo de la ciudad que tenga un sistema museografico?

En teoria todos los museos deben tener en sistema museografico porque si no tuvieran uno no
fueran un museo. En la ciudad no existen museos a excepcion del museo de las conceptas que

tiene un sistema museografico pero anticuado.

6. ¢ Como cree que influira el desarrollo del sistema grafico de museografia (sefialética,
infografia) en el museo de Ciencias Naturales de la Universidad Nacional de

Chimborazo?

Influiria de una manera positiva, es decir que las personas aprenderian del mismo. La

museografia hay q adaptarla a lo que queramos ensefiar.
7. ¢ Qué especies existen en el museo?

Mencion6 que existen muchas especies, y que desconoce el nimero exacto por las pocas
veces que ha visitado el lugar. Sefialé que son especies autoctonas del pais, no solo de la

region.
8. ¢ Cual especie considera de mas valor?

Sugirié entrevistar al bidlogo responsable ya que considera que él lo sabréa responder y asi

darle preponderancia a ese elemento en la vitrina.

9. ¢ Usted cree que necesita un nombre en museo?

No seria mala idea para que se lo puede identificar y conocer.
10. ¢ Qué nombre consideraria usted el mas adecuado?

Museo de Historia Natural. En los identificadores siempre entran mejor las imagenes que los

textos en el subconsciente.
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11. ¢ Qué tipos de sefales considera que debe poseer el museo?

En cuanto a sefialética considera que deben colocarse sefiales que marquen las salidas de
emergencias, extintores, etc. En cuanto a museografia, la que determine cada grupo de
animales. Se tiene que decidir de qué especies son los animales y ver si pertenecen al mismo

grupo o a otro.
12. ¢ Qué elementos considera usted que debe poseer un sistema sefialético?

En los descriptores debe estar el nombre comin y el nombre cientifico. Si existe un mapa de
las regiones de donde proviene el animal. También pondria un cédigo QR para ampliar la

informacion.

13. ¢Considera usted que en un sistema grafico de museografia (sefialética, infografias)

se debe utilizar fotos o pictogramas?

Depende de la propuesta del disefiador.

4.2.1 Anélisis y conclusiones de las entrevistas
Mediante las entrevistas realizadas a las diferentes personas vinculadas con el museo, nos
hemos podido dar cuenta las necesidades que debemos cubrir en el museo de Ciencias

Naturales de la Universidad Nacional de Chimborazo.

En dicho museo existe una variedad de especies que se encuentra separadas por vitrinas segun
la regién de la que provienen, como también existe una vitrina de los diferentes minerales del
Ecuador. Ademas, existe una para el herbario, pero dichas vitrinas no cuentas con la
informacion necesaria ni un orden de ruta para los visitantes y esto causa problemas al
momento del recorrido del visitante, por la falta de informacion y la no presencia de ninguna

sefial que le dirija al siguiente lugar al que debe acercarse.
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También se evidencia que muchos animales no cuentan con un identificar para que las
personas que visiten el museo puedan conocer de qué especie se trata, la region de donde
provienen, ni su nombre cientifico, 0 a su vez ese identificador se encuentra mal ubicado y no
se visualiza el nombre del animal 0 no pertenece a la especie en la que se encuentra colocado

y de esa manera confunde al usuario.

Otro problema que se ha observado en el museo, es que carece de sefialética basica ya que no
existe ninguna sefial informativa, de riesgo, ni de prevencion y dichas sefiales son necesarias
en sitios como este, asi mismo, los materiales en los que se encuentran las sefiales, no son los
adecuados y estos se encuentra deteriorados, no cumplen ninguna funcion por lo contrario

ellos contaminan visualmente al lugar.

En cuanto se debe al sistema de sujecion, en su mayoria son adosados, pero dificulta la
visualizacion de la especie que se expone, porque se encuentra colocado en alguna parte del
animal y los visitantes no lo aprecian en su totalidad o, en cambio otras sefiales no tienen
ningun tipo de colocacion, ya que se encuentran en la parte inferior de cada vitrina

desprendidos del lugar en que se le coloco.

También cabe mencionar, que en el sitio de investigacion no existe la presencia de un

identificador visual que lo diferencie de otros museos.

En resumen, en el museo existen muchas carencias que van desde la no presencia de una
marca, hasta la contaminacion visual por parte de las sefiales existentes en el sitio, y esto es
un problema que se debe tratar de cubrir en su totalidad, por eso se propone la creacion de dos
sistemas los cuales ayudaran al museo a que las personas que acudan se pueden desplazar de
la mejor manera, que la orientacién en su recorrido sea placentera y la informacién que se
encuentre de cada especie 0 vitrina sea la adecuada y estos sistemas son: de tipo sefialético e

infogréfico.
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4.3 Elaboracion de pizarras graficas. (moodboard)

Figura 31: Moodboard de Escenarios

e o —

f—— Lo

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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Figura 32: Moodboard conductas
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Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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Figura 33: Moodboard discurso

Publico de estudio: Estudiantes de Universidad
Caso de estudio: Facultad de Ciencias de la
Educacion Humanas y Tecnologias

Fecha: Jueves 10 de Agosto del 2017

Madonal de Chimborazo

Colaboracidn: Estudiantes de |a Institucion

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)



Figura 34: Moodboard estética
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Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)
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Figura 35: Coolboard

Publico de estudio: Estudiantes de Universidad
Caso de estudio: Facultad de Ciencias de la
Educacion Humanas y Tecnologias

Madonal de Chimborazo

Fecha: Jueves 10 de Agosto del 2017
Colaboracion: Estudiantes de la Institucidn

Autor: Elaborado por Cuji, M. (2018)



Figura 36: Brandboard
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4.4 Interpretacion de las pizarras gréaficas.

4.4.1 MOODBOARD

» [Escenarios
La Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias de la Universidad Nacional
de Chimborazo, cuenta con una infraestructura adecuada para los estudiantes que ingresan a la

institucion. También posee edificaciones para cada carrera que oferta esta facultad.

En el edificio central de la facultad, podemos encontrar el museo de ciencias naturales, que
pertenece a la carrera de Biologia Quimica y Laboratorio, el cual posee 13 vitrinas, en las
cuales se exhiben animales que estan separados segun la region natural a la que pertenecen.
También encontramos una vitrina sobre la mineralogia del Ecuador y de herbario que son las

partes de una planta. Ademas, existe en exposicion pieles de diversos animales.
El museo esté construido de hormigon armado, y las vitrinas estan hechas de hierro y vidrio.

» Conductas
Las personas que acuden al museo son estudiantes de 20 a 25 afios los cuales son personas

alegres y divertidas que les gusta pasar el tiempo con sus amigos.

La actividad que realizan en el museo es tratar de dar a conocer a los diferentes animales que
existe en el pais, ya que en dicho lugar existen mas de 60 especies en exhibicion distribuidas
en las 13 vitrinas del lugar. Otra actividad que realizan es tomarse fotografias en las areas que

se encuentren los animales o también lo hacen con las personas con las que acuden al museo.

Muchos de ellos no conocen las especies de animales con cual se estan fotografiando, dado

que dichos animales no estan debidamente sefializados, 0 no poseen informacion.
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> Discurso

Las personas en su paso por las vitrinas van observando la informacion de las especies ya sea
su nombre o alguna caracteristica, pero cuando no miran ningin identificativo ellos van
discutiendo sobre qué clase de animal fue aquel y su inconformidad sobre la informacién que
existe en el museo y la falta de sefiales del mismo. Otro tema que discuten es sobre el mal
estado y el deterioro en que se encuentran tanto las especies como el area en que estan

colocados.

Comentan también sobre la mala distribucion de los animales en cada vitrina y sobre la falta
de publicidad que le hace falta al museo, para que asistan tanto los estudiantes de la facultad

como personas ajenas a ella.

> Estética
Los estudiantes que acuden a la universidad, son personas de clase social media y media alta,

gue poseen mucha energia y en su mayoria practican algun deporte.

Ellos procuran verse lo mejor posible, llevando vestimenta comoda. Algunos optan por ropa

casual y otros por ropa deportiva dependiendo el caso en que se encuentren.

4.4.2 COOLBOARD
Los universitarios siempre tratan de estar lo mas comodos posible y es por eso que utilizan
ropa que sea de su agrado. Esto va a depender de cdmo se encuentre el clima. Se determin6

que la mayoria utiliza zapatillas para asistir a la universidad.

También consigo llevan gorras, mochilas, bolsos u objetos que ellos crea prudentes usar.
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4.4.3 BRANDBOARD
Existen diferentes marcas para todos gustos, las cuales cubren las necesidades de cada uno de
los estudiantes. Esto depende de su economia y cabe destacar que los estudiantes de esta

institucion, en su mayoria son de clase social media y media alta.

Las marcas que mas utilizan en calzado son Converse, Puma, Vans, mientras que para su

vestimenta usan Holliester. En Smartphone la marca mas utilizada es Samsung, Huawei.

4.5 Conclusiones de las fichas de observacion
Luego del analisis de las 223 sefiales existentes en el museo, se pudo determinar las siguientes

observaciones que poseen.

- Las sefiales no poseen ningln parametro que sugiere la Norma I1SO 7010 o algun otro

manual.

- Falta de identidad corporativa en el uso de cromatica e iconografia de las sefiales existentes.

- Los textos existentes no son visibles para el usuario, ya sea por el tamafio del texto o la mala

eleccidn tipogréfica.

- Las sefiales poseen faltas ortogréaficas.

- Los tamarios de los soportes no son los adecuados.

- Algunas sefales se encuentran caidas y mal ubicadas por lo que no se las visualiza.

- De acuerdo al sistema de sujecidn en su mayoria son adosadas y colgantes.

- De acuerdo al objetivo que deben cumplir, en su mayoria son informativas.

- Los materiales empleados, en su mayoria son de papel cubiertas con una mica plastica.

- Las sefales se encuentran deterioradas, mal cuidadas y algunas de estas no corresponden a la

pieza que se expone.
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- En las mesas interpretativas se evidencia el deterioro de la hoja de papel y la decoloracion en

las imégenes. No se las puede visualizar.

Mediante las observaciones mencionadas, llegamos a la conclusion que el museo no posee un
sistema sefialético e infografico adecuado y, por ende, se propone la realizacién de uno con
materiales, sujecion y contrastes cromaticos adecuados, dichos sistemas podran adecuarse al
medio en que se encuentra el museo, y también se colocara sefializacion para complementar a

la sefialética y este podra prevenir inconvenientes que se pueden dar en el entorno.

Por otro lado, la informacién que se colocard en las infografias debera ser validada por

expertos.

4.6 Anélisis e interpretacion de la evaluacion sobre la marca
La identidad corporativa, es la visualizacién que tienen las personas de alguna organizacion.
Presenta caracteristicas que hacen diferenciarla del resto. Los atributos que esta posee, tratan

de emitir un mensaje acorde al publico al que va dirigido.

Para la eleccion correcta de la marca, se realizé una ribrica de evaluacion a cuatro docentes
de la carrera de disefio grafico de la Universidad Nacional de Chimborazo, ya que para poder

seleccionar la marca adecuada se necesito criterios de expertos.

Se les present6 dos propuestas similares, la Gnica variacion que se realizé fue la utilizacion de

una parte de la morfologia del animal.

Los parametros que se evaluaron son los siguientes:

- Fonotipo: se evalud los criterios siguientes.

Memorizacion visual.
Memorizacion auditiva.
Adjetivacion.

Eufonia.
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Para esto se presentd el fonotipo Museo de Ciencias Naturales Dr. Carbo Paredes. Los
expertos sefialaron que es un nombre muy largo pero necesario ya que este es un nombre
patronimico y, representa a una persona importante en la historia del museo. También

mencionaron que no es un nombre grotesco que al contrario es agradable.
- Imagotipo: se evaluaron los siguientes parametros.

o Calidad grafica genérica.

e Ajuste tipoldgico.

e Compatibilidad seméantica.

e Reproducibilidad.

e Suficiencia.
Los criterios que se realizaron fueron positivos, ya que mencionaron que al unir al imagotipo
con logotipo se observa equilibrio entre ambos elementos. Ademas, la utilizacion de un

animal fue acertada para representar al museo y que su reproducibilidad es facil, ademas

resaltaron la utilizacidn de una reticula.
- Isologo: las propuestas fueron evaluadas de la siguiente manera.

e Legibilidad.
e Pregnancia.

El criterio del docente en este apartado fue positivo, ya que mencionaron que es legible y que,
en cuestion de pregnancia, al sintetizar el rostro y las garras de la especie resulta facil

recordarlo.

Mediante esta evaluacion a los docentes se pudo definir el isologo que se utilizara para el
museo. Se destaca equilibrio entre el fonotipo y el imagotipo, su reproducibilidad es adecuada
y es pregnante, esta marca llevard como nombre: Museo de Ciencias Naturales Dr. Carbo
Paredes, la cual debera ser publicitada, por de la encargada y por la carrera a la que pertenece,

para que asi pueden las personas poder identificar al museo en base a la marca.
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4.7 Desarrollo de la propuesta.

e Introduccion
Con la culminacion del proceso de investigacion y analizando el proyecto, se vio la necesidad
de desarrollar una propuesta, sustentada bajo la metodologia de Robert Scott. Dicha
metodologia determina cuatro causas, las cuales se iran desarrollando dependiendo la

necesidad que tenga el museo.

e Objetivo
Disefar un sistema sefialético e infografico para las personas que acudan al museo de ciencias
naturales de la Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad de Ciencias de la Educacion

Humanas y Tecnologias.

4.7.1 Teoria de Scott

e Causa primera
Partiendo de la necesidad que tienen los seres humanos, en este caso la falta de comunicacion
visual en un espacio determinado; se inicio la propuesta del sistema sefalético e infografico

para el museo de ciencias naturales.

Se debe partir enfocados tanto en el papel de usuario del museo, como de investigador.

Recorriendo las instalaciones, se pudo identificar la falta y necesidad de sefiales. Dentro del
transcurso del primer piso hasta el tercero, que es en donde se encuentra el museo, se
evidencio que no existe sefial alguna que guie al usuario hasta ese sitio. Encontramos la

primera necesidad que se debe cumplir.

Una vez dentro del museo y visitado las 13 vitrinas que se encuentran en el mismo, nos
percatamos que, cierto numero de especies en exposicion, no se los puede identificar y es
porgue las sefiales se encuentran mal ubicados o simplemente no existen, tambien se visualizd

la falta de informacion sobre las especies.

73



Por otra parte, desde el enfoque del investigador y teniendo conocimientos previos, nos
percatamos que los materiales que utilizan en las sefiales no son los correctos. Se considera
que la combinacién que existe entre ellos no es la adecuada. Esto nos ayudara a determinar el

tipo de material que podriamos sugerir.

En esta causa, se debe determinar el pablico al cual nos vamos a dirigir y esto se lo realizo
mediante el brief obtenido y analizando los moodboards o pizarras graficas. Mediante estos

instrumentos, se pudo determinar el perfil del usuario

Una vez que se ha conocido las necesidades que debemos cubrir dentro del museo,
conseguido la informacion necesaria sobre el mismo y determinado nuestro target o publico

objetivo damos por terminada esta primera causa.

e Causa formal
En esta segunda fase, se prosigue a realizar la propuesta para la creacion del sistema

sefialético e infografico.

- lconografia

Creacidn de pictogramas

Para esto, se parte desde la identificacion de cada una de las vitrinas y se realizd la

clasificacion taxondmica de las especies existentes.

En el museo existen 13 vitrinas, de las cuales en 10 se encuentran animales de diferente clase
y diferente region. Se realizo una clasificacion y se eligio a un animal, para representar a toda

su clase.

- Aves: Garza

- Anfibios: Rana

- Reptiles: Tortuga
- Mamiferos: Mono
- Peces: Pez

- Moluscos
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- Artrépodos los cuales se sub divide en:
- Aracnidos: Arafia
- Crustéceos: Langosta
- Insectos: Escarabajos

Y para las tres vitrinas restante la clasificacion:

- Esqueletos
- Rocas
- Herbario

Dando un total de 12 pictogramas que se realiz6 para el sistema sefialético

Para la creacion de los pictogramas, se opt6d por empezar por la tortuga, la cual representan a
la clase de los reptiles. Aqui se tom6 como referencia una fotografia, posteriormente se boceto
tomando los rasgos caracteristicos del mismo y la posicién que tendran todo el sistema
pictogréfico, que sera de perfil. Se coloc6 en una reticula de medias y diagonales, cuyas
proporciones fueron de 20 x 20. Finalmente se utilizd formas béasicas como el circulo y el

cuadrado, para fusionarlos y conformar los pictogramas. Esto se realiz6 para todo el sistema.

También se utilizo pictogramas que se encuentran en el manual de las normas ISO 7010, las

cuales seran para proteger las instalaciones del museo y a los usuarios.
Creacidn de infografias

Este sistema consta de 13 infografias, cuyo contenido tendra: informacion en general de la
clasificacion que se realizé anteriormente, el nombre cientifico, el nombre vulgar de cada
animal. Se utiliza pictogramas realizados para el sistema sefialético e ilustraciones. Una vez
concluido con el disefio de las mesas interpretativas se validd, tanto el disefio como la

informacion a través de rubricas aplicada a expertos en la materia.
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Cromatica

Existen varias formas de elegir los colores, para la eleccion de la cromatica de los diferentes
sistemas que se realizaron. Tomando en cuenta el criterio de identidad corporativa, se ha
optado utilizar el color corporativo de la Facultad de Ciencias de la Educacion Humanas y

Tecnologias y un color adicional para manejar la marca en sus tonos.

Para esto se le asigno un nimero de pantone a los colores corporativos que se utilizaran en el

museo.

- Café: 7533 C
- Verde: 7745 C

Estos 2 colores, se utilizaran en el sistema sefialético e infografico y serdn complementados

con el blanco, las sefiales adicionales, usaran el color bajo la norma ISO 7010.

Tipografia

La tipografia que se eligio fue Raleway, que es de tipo san serif. Es una tipografia legible y se
utilizard en sus diferentes variables dependiendo el caso. Esta tipografia fue tomada del

manual corporativo de la Universidad Nacional de Chimborazo.

e Causa material
Analizado la infraestructura del museo y las condiciones climaticas, que se puede dar y
conociendo las caracteristicas del entorno, se determino el uso de los siguientes materiales. Se

considera que son los apropiados para el sitio.

- PVC (sintra)
Es un material ligero, semirrigido, durable y resistente. Este se los puede usar tanto para

interiores como exteriores.
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- Aluminio Compuesto(Alucobond)
El aluminio compuesto es un material formado por dos capas de aluminio y en el centro posee
plastico. Es un material resistente al fuego, es rigido, la instalacién de este material es muy

rapido y facil. Se usa tanto para interiores como exteriores.

- Vinil Imprimible

Son adhesivos que se puede pegar en cualquier superficie, también sirve para decoraciones.
Posee una excelente durabilidad, no se humedece, este se los puede usar tanto para interiores

como exteriores.

- Tol galvanizado

Es un material que posee capaz de zinc procesados, las cuales le protegen que se oxide, es un
material rigido, es resistente a la corrosién. Este material se los puede usar tanto para

interiores como exteriores.

- Cinta autoadhesiva de doble cara
Es una cinta de maxima fijacion, no se puede retirar con facilidad, se lo puede utilizar en casi
todas las superficies lisas. Es una alternativa al uso de clavos. Se los puede usar tanto para

interiores como exteriores.

e Causa Técnica
Esta Gltima causa, consiste en analizar las tecnologias que se utilizaran para manipular los

materiales anteriormente nombrados.

- CNC de plasma

Este permite cortar de una manera facil y darle forma al tol galvanizado.

- CNC de broca

Esta tecnologia, se utiliza para manipular y cortar el aluminio compuesto (alucobond).
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- Plotter de corte
Lo utilizaremos para cortar el vinil y posteriormente quitar los sobrantes para colocar sobre

las sefales.

- Plotter de impresion

Es ideal para imprimir en vinil. Servira para imprimir las infografias propuestas.
Cabe mencionar que las siglas CNC pertenecen a Control Numérico Computarizado

Una vez concluido las cuatro causas que menciona Robert Scott, se realizé un manual para el

uso correcto del sistema sefialético e infografico.
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CAPITULO V

5.1 Conclusiones
- Considerando que el museo de ciencias naturales no posee reconocimiento, se considerd

necesario la creacién de un identificador visual.

- Mediante etnografia, se pudo definir el perfil de usuario al que se dirige el proyecto. Con
esto se cumple el segundo objetivo planteado. Nuestro publico objetivo son estudiantes de la
Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y

Tecnologias, en un rango de edad que comprende los 17 a 25 afios.

- Por medio de la observacion de campo y la realizacion del inventario de las sefiales
existentes, se determind que las mismas se encuentran en mal estado y la informacién que
posee no es visible para el usuario. Se demostro la falta de un sistema sefialético e infogréfico

que cumpla las funciones requeridas.

- Con la utilizacion de instrumentos de evaluacion, se pudo mejorar la propuesta de
pictogramas diseflados para el sistema sefalético. Asi mismo, sirvié para validar la

informacidn que contiene cada infografia.
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5.2 Recomendaciones
- Para que exista mayor afluencia de publico en el museo, se recomienda realizar campafias
publicitarias. Se pueden generar piezas como afiches, dipticos, tripticos y volantes, los cuales

ayudaran a promocionar el museo.

- Con la finalidad de dar a conocer la marca “Museo de Ciencias Naturales Dr. Pedro Carbo”,
se recomienda la utilizacion del isologo en diferentes souvenirs y distribuirlos en la

institucion y fuera de ella.

- Para mejorar la visita de los usuarios dentro del museo se recomienda el cuidado y

mantenimiento de las piezas que se exhiben cada cierto tiempo.

- Las piezas expuestas son lo que llama la atencion al visitante, por esta razén, es prudente
reorganizar cada vitrina que se encuentra en el museo colocando a las especies donde tengan

una mayor visibilidad para los visitantes.

- Existen varios objetos o materiales que no cumplen ninguna funcion en el museo al

contrario contaminan visualmente, se recomienda retirarlos del sitio.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DIE CIENCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS ¥ TECROLOGIAS
Licencialura en Disefio Grific

@ Disefo Grifico

Objetivo:

Indicacidn: Margue con una [ X | dentro del cuadro acorde a su situacian

EDAD: 17-200 20-24 0 75 Enadelants O

SEXC:  masculine 0 Femenino

MSE: Ao Mediod Bajoeld

SECCIOM 1: DATL

1.- ¢Ha visitado algun museo?

[ )5i
[ ) No
Cué tipo de museo

5i s respuesta fue SN, conteste | siguiente pregunta.

2.- {Queé es lo gue mas le atrajo del un museo?

[ Nnfraestructura
[ JEspecies

[ Wnformacién

[ ITipo de museo

3.- éConoce el museo de Ciencias Naturales de UNACH
carrera de Biologia Quimica y Labaratdria?

[ 150
[ 1Mo
5i su respuesta fue 8, conteste la siguiente pregunta.

d.- ¢En su visita a podido identificar con facilidad los
espacios de exhibician del musea?

[ )5
[ ) Ne
5.- Al ingresar al museo porgue seccidn empezd su

recorrida?

[ JLado izquierdo
[ Jado derecho

6.~ {Tomd en cuenta las sefiales existentes dentro de su
recorrida?

[ )5i

[} Ne

7.~ 4En 5u visita al museo cual fue el animal que mas le
llamo la atencidn?

8.- {Cree necesario |a presencia de un identificador
visual o marea en ¢l museo?

[ )5
[ ) No
Porgue

9.- {Cuando visita algln lugar su orientacion lo realiza
mediante?

[ J5efaletica
[ IConocimientas previos
[ JOtros

10.- éUsted considera que es necesario la presencia de
un sistema grafico para tener mejor comprension de la
informacion?

[ )5i
[ INo
Porque
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Anexo 2

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS
Licanciahra en Disefio Grakco

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO @I@ e

Proyecto: Desarrollo de un sistema grafico de museografia para el museo de Ciencias Naturales de la
Univarsidad Macional Da Chimborazo.

Objetivo: Evaluar tecnicamente el ientificador visual generado para el proyecto Desarrallo de un sistema
grafico de museografia para el museq de Ciencias Naturales de la Universidad Macional De Chimbarazo

FONOTIPO

Medio Bajo Observaciones

L O
CrilarioZ: Memonizacs Medio Bajo | Observaciones
0 0

Medio Bajo | Observaciones

O O

Medio Bajo | Observaciones

O O

Criterio 1: Memarizacion

Medio Bajp | Observaciones

][
Medio Bajo | Observaciones
O O
Medio Bajp | Observaciones
[
T Medio Bajo | Observaciones

Hpupn

Medio Bajo | Observaciones

Suficiencia |:| |:|

L

Criterio

ISOLOGO

Alte Medio Bajo | Observaciones

O OO

Alto Medio Bajo Chservaciones

OO0 O




Anexo 3
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECHOLOGIAS

Licanciatura en Disaho Grafico

de la Universidad Macional De Chimborazo

El sistema de pictogramas realizado para el museo de Ciencias Maturales de la Universidad
Macional de Chimborazo, costa de 12 pictogramas los cuales corresponde a la clasificacion de
los animales en exposicién que existentes dentro del mismao,

Rubrica de Evaluacién de Pictogramas

Sisterna Geamétrico

@ Disefo Grafico

Tema: Desarrolle de un sistema grafico de museografia para el museo de Ciencias Naturales

Pictograma para Reptiles

Lee detenidamente los parametros y califique bajo la siguiente escala valorativa de acuerdo a su aprecion

E:Exelente. MB: Muy Bueno. B:Bueno. M:Malo.

PARAMETROS

Itermns Graficos

Comprension

Legibilidad

1.- Presenta el referente de donde partic.

ESCALAS VALORATIVAS

1.-Utiliza farmas singulares.

2.- La combinacion de formas configuran
un todo organizado.

1.-Podra ser comprendido por la mayor
parte del publico.

2. Se explica por si mismo

3.- Es reconocible e inequivoco

1.-5e construyo en base a un sistema
reticular (coherencia visual)

2 - Puede verse en condiciones adversas
como distancia y laterizacion

3.- Tiene una buena definicién de formas
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Anexo 4

#ﬂlﬂt
{ *} UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

i 1

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMAMAS ¥ TECHNOLOGIAS
Licenciatura en Dissfo Grafico

Disefio Grafico

Tema: Desarrollo de un sistema grafico de museografia para el museo de Ciencias Maturales

de la Universidad Macional de Chimborazo

Objetivo: Validar la informacion de las diferentes especies que existen en el museo,

Mesa Interpretativa 01

M A e P O M bsin
M r Nowrbee Vg Bapaosa o ogua

M.} Nombve Vilgor Copuciing

€1 Nomber Vulgar Cangeeie D iar

€7 Nombve Vilgor Caballe De Mar

€5 Nombee Vulgor Eifrells de mar conmdn

i MWomboe Ve

V2 Nowtibve

&5 Nombre Comi Bosr

Mota: Tanto el nombre vulgar, como el nombre cientifico fueron obtenidos de un proyecto de
titulacidon que se realizé anteriormente sobre el museo de Ciencias Naturales.

ASPECTOS A EVALUAR

1.- Considera que la informacian del encabezado
es relevante

S No
L

¢ Porgque?

2.- La informacion que se encuentra sobre cada
una de las especies es la correcta y necesaria

S No
L]

¢ Porgque?
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Anexo 5

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACEIN HUMANAS Y TECHOLOGIAS
Lianciahins én Déato Grifics

s
{ ‘) UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO @ i

s
QBIETIVID: Volorar ko6 [jnd de seftalss p b inloemiacidn gue easke n o musag, pEm e i Susi0n el delciang e mosailales & maes
WITRIMNA e 01
DATOS INFORMATIVOS
W g Ciencio Maluraies
Uhigas-ian: L | de Chisboarn Facelad de Ciencis 38 b

Edccion Hurranes y Tecnolbogiss. de s Camaim o8 Biologs Quirics y Laborsiona
Tacoorstrin: Animuaks de b Regidn Coeta
Lrilicdad: Bisiogrics Sascrpt

ASFECTOS DESCRIPTIVDS

Tehantidad: Mo sisw

Individug: Docanls § mdianies & 3 Uevamadsd Macongl &9 Chimborase de @
camaia & Biokegi Cuimiza  Laboratono v Ciencia Eaacts

Ertamns: Missa camats

Condickn Arquitscidnics: Bl misen asla consirads de homigdn amado, iy e
wifrinas e hachas da nigeo y wdio

Obsorvacionss: Las espoces soenosnian tsecadas, son muy frigies, la magoia
e los animales on mposicion no se ks puede ontfcados, & matnial gue otilzon e
seflales 5o hoges de paped, Cubierias oon uUra MG aspanenie, CuSnian 00N My poon
A

Tipe do ssfial nimang Tipo de Seporie: Adady
Necesidad: Do tcoico & b sefia

Tipo de sefal necesario: idestivacen | Tipo de soporte: Adosado
Descrisesin

Anexo 6

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECNOLDGIAS
Licencishra en Disefio Grafion

]
"} UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO @ i

s sy
OBJETIVO: Yolorar los bpos de sefaies i informacidn gue esisie en & meseo, para conooer b sfuacdn aciual, detectancn s necssidades de meom

VITRING M 2

DATOS INFORMATIVOS

Musag e Cincies N aburoles

Ublzacidn:Uinversidad Macioral de Chimboram, Facsud de Ciencis de b
Sducnciin Humanss y Teenologhas, de s Camen de Bolngla Cuimica y Laborsionn
Taxonomia: Animales de Regide Insulsl o Galacagos

Utilidand: Bitbogridica descrigbva

ASPECTOS DESCRIPTIVOS

Idanmtidad: Yo e

Indiwidiso: Doceckes v esludaniss de '@ Unversdad Nacorad @8 Chimborazn de i
camera de Bmingla Quimica y Labortoro y Ciencia Exaclas

Emtarme: Msao tmadn
Condichkan Arguitectani El riussiss mild o de Fortigin anmads, y s
witrinas st hechas de oo v vidno

DEaaryBCONBa:Las rmoed th encienran deecadas, sin muy bagles, b mapria
o ok eimiess en Expos N no 9 L pueds denibcados, el makerial que abbzan en s
Siflales Son hojas O papel cubleras 00N UNa M esparTie, CEnlan [on MUy poco
e el

Tipo de safal -niomatve | Tipo de Soporte; Adosato
Nocesidad: Dseho éonico da ia sefal
Tipo de sehal necesario: deslficadn '_['hﬁi;';é'm'"_: Adcsadn |

Dascripcin
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS
Licenciatirs en Disafio Grifoo

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO @ ST

OBJETIVO: Yaiorar los fipas do sefams 8 amionmiackin qun eulke o o museo, par conooer s stuacion achusl detnclando s neceskindes oo msom

VITRINA M 03

DATOS INFORMATIVOS

Murse e Clencies Naturdes, Vilrea Me 03

Libdoaidn:Linvesidad  Kacional de Cremboramn, Facutad do Cencias de I
Eduzacidn, Himanss y Tecnologies, o 15 Camens do Bologa Duimica y Laborotans
Taxonamia: Anmales de Region Amatonca o Crenle

Utillidad: Bbkogrica descriolig

ASPECTOS DESCRIPTIVOS

Idantidad; Mo ealsie

Individua: Cocertes y esludiantes & @ Linversdad Saciondl da Chimboram de s
camra de Biclogia Cuimica y Laborsioro y Ciencia Fiactms

Entorno: Wised owrad)

Condicitn Arquitoctdnica: El muses asta corsiruido da homighs armada, y s
wirinas gslan hachas de hiemo y widric

Obssrvacionas: Les especies s encuenican deecadms. son muy higies, ls mayoris
o los animakes B Bposade e 50 135 puad idenilicados ©f matenal que ulikzan en las
sefiaies son hojas g pipsl cubieriss con una mica iraspanents, cusnlan ton muy pocs
Lo e ]

Tipo de sefal Jnimateo
Necesidad: Daafio lemico de |s sahal

Tipo de sehal necesario: denblcacn
Descriacion

Tipo de soporte: Adosads
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACLULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS
Licenciatura en Dizefo Grific

Disefio Grifico

OBJETIVO: Valorar los tipos de sefiakes y |8 nformacion que axiske en 6l musen, pars concoar |a situaciin aclual. deteciandn las necesidades de mejora

WITRINA Mo 04

DATOS INFORMATIVOS

Musen die Clendas Natureies.

Ubicacion:Uriversidad Macional de Chimboraza, Facullad de Ciencis de
Eduacion Humanas y Tecnologlas, de |a Gamera da Biokogia Quimica y Laboralona
Tawonomia: Arimges de Reayon Sers

Utilidad: Blicgrifca desoriptiva

ASPECTOS DESCRIPTIVOS

Identidad: Mo exals

Individue: Docentes y estudianies de la Universidad Nacional de Chimborazn de la
camera de Bioogla Ouimica y Laboraiono y Clencia Exactas.

Entorno: Musea cerada

Condicidn Arquitectdnica: Fl musea esta constnsida de hormigén armada, y ks
wininas estan hechas de hiemo y vadrio.

Observaciones: Las espacies e encuentan descadas. son miy fbgles |a mayaria
dir ko animales an expasician no se las puede dentiicados, el material que wilizan en s
safiaes son hojas de papel, cublerlas con una mica Waspanenis, Cuenlan can muy poco
BSDACK,

Tipo de sefal nfamatie Tipo de Seporte: Adosads

Necesidad: Dsaio onico de |a safsl

Tlpbﬂ'ﬂ sefal necesario: Kenilcacin
Discripeian

Tipo de soporte: Adiado
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACLULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS
Licenciatura en Disefe Grafico

Disafio Gralico

OB JETIVG: \igiorar los fipos de sefiakes y la informacion que axisie en 6l muses, paa conccer la situackin achual. detectando las necesidades de meora

VITRINA MNe 05

DATOS INFORMATIVOS

Musen de Clencas Naturales.

Ubicacidn:Uriversidad Macional de Chimborazo, Facullad de Ciencias de la
Educacion Humanas y Tecnaloglas, de la Camera de Biokogia Quimica y Laboratona
Taxonomia: Esquelsios de Venebradios

Utilidad: Bbliogrifca destriptiva

ASPECTOS DESCRIFTIVOS

Identidad: Mo exisie

Individue: Docentes y estudiantes da la Universidad Nacional de Chimboraze de la
camers de Biokngia Cuimica y Laboralania y Clencia Exactas.

Entorno: Museo cerada

Condicién Arquitectdnica: Bl musen esta construido de hormigin armado. v l=s
wilrinas ealin hechas da hismo y wdno.

Dbservaciones: Las especies 52 erouenran dsecadas. son muy Fagles. la mayaria
e los anmales en expasicitn no 58 las puede entificados, el malenal que wilizan en l=s
safiges son hops de nagel cubierias Son uha Mica IRasparenle, Ccuanlan Gom MUy oo

BSpACia

Tipo de sefial nfamative Tipa de Soporte: Adosad

Mecesidad: D=enc tcnico de |3 sefal

Tipo de sefhal necesario: denifcacsin
Descripcidn

Tipe de soporte: Adosado

Anexo 10
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS
Lisencintura en Diesfin Gedhen

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO @ A

DEJETIVD: Valorar ks lipos de sefales f o siomecidn qus ek en el muses, pars conooer la sluachn aclusl, deleclends L recesidades de majna.

VITRINA M 6

DATOS INFORMATIVOS

Mosen de Ciencias Naturales

Ubicacidn:niersidad Mocond de Chmborars, Foculsd de Cenciss de la
Educscior Humanas v Tecrologlss. de la Cama & Biokegla Quimics y Laborsiong
Taxonomia: &impodom

Utilidad: Biblog:iica desciplve

ASPECTOS DESCRIFTIVOS

Igantidad: b ek

Indiividuo: Docenies y estudames de la Universidad Macional de Chimborams de la
camera te Biologia Cuimiza y Laborainng y Ciencia Feactas

Entorno: Muses camada

Condicidn Arquitecténica: £ musen esty construdo de bormigon amada, y las
wilrisag eali hechas de e y vidio

Observackones: Las aspecias 5 enousnTan disecadas, son muy fagies, la mayora
derlos animales en exposicicn no s las puede idenfficados, &f material que ublizan en las
seflaies o0 Nojas de pace| cublkerias G Na MiGa MASpareals, CURRlan Con MUy PO
LD

Tipo de asfal :nlmalwo

| Tipo de Soports: Aoasia
Mecesidad: Deefia licnoo de | shal

Tipo de safal necesano: identficacin
Desscripcion

Tipo de soporte: Adosado
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Anexo 11

WER g
{ } UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECHOLOGIAS Disafio Grifico
Licenciatura en Disedo Grafico
e, sy
QBJETIVO: \iaiorar los fpos de sefiakes y la informacion que esiske en 6l museo, par concear |a siluackin aclual. deleclancn las necesidades de mejora
VITRINA Mz OF
DATOS INFORMATIVOS

‘ Musen de Clencias Naturales.
Ubicacion:Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad de Ciencias de la
e} Educacion Humanas y Tecnaloglas, de la Camera da Biologia Quimica y Laboralono
Taxonamia: Mirerologia &l Eciadar
Utilidad: Bibliogrifica destripliva
ASPECTOS DESCRIPTIVOS
ldentidad: No gosis
Individuo: Docenies y eshudinies de la Universidad Macional de Chimboraza de la

carrera de Biologia Quimica y Labeorafono y Ciencia Exactas

Entormno: Mused cemada

Condicién Arguitectonica: El musso esta constuido de homigan ameado, y las
vilninas eslan Fechas de hiemo y wdna.

Observaciones: Las especies 32 endeeniran disacadas, son muy rbalks, ka mayoria
de s animales en wposician no sz las puede idenfficados, of maerial que uliizan an las
sefialas son hojas de papsl, cuberias con una mica raspanents, cuenlan con My poco
BEFGLI

Tipo de sefial :Infomalio Tipo de Soporte: Adosadc
Mecesidad: Dsano ionico de |a sahal

Tipo de sefal necesario: denfficacitn | Tipo de soporte: Adosada
Desstripeidn

| Anexo 12

(i
g’ UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBEORAZO Sl i
i FACULTAD DE CIEMCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS Y TECNOLOGIAS ot iAraten
Licencatora an Disefo Grafico
S iy
DBJETIVO: \aorw os lipos de sefiales v la informacdn que existe on o musen, par congoer la siluacdn actual, deleclands las necesidades de mejnm

VITRIMA Ne 08

DATOS INFORMATIVOS

Muses de Carcias Naurales

Ubslcacitn:Unversidsd Neconal @& Chimborazo, Faculad de Clences de
Educacion Humanas y Tecnoingias. de la Camem de Biningia Quimica y Lahorainnio
Taxonomia: Mousoos

Uilliclad: Bibogrifica descriphve

ASPECTOS DESCRIPTIVOS

lidentidad: o edsie

Individuo: Docenes v eslufiantes d2 i3 Uniersidad Nacional de Chimborazo de la
camers de Siclogia Quimica v Labonkonn y Cencis Exaclas

Emtormo: Museo nemado

Condicion Arguitectdnica: £l mussa esia construida de hormigan amado, y las
wilrings estan hechas de iemo y vdrio.

Obsarvaciones: Las espaces 56 encuenitan disecadas. son muy agies, la maymia
die kos animales en exposicion no 52 ks pusde idenfficados, & material que ulilizan o las
seftakes son hojes de capsd cubieitas con una mica irasparenie, coentan con may pooa
Bepaci

Tipo de sefal :romaio | Tipo do Soporte: Adnsads
Necesidad: Dise’o lcrico de 1a seila

Tipo de sefal nocesario: identficacin | Tipo de soporte: Adasado
Diesenipeitn
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECNOLDGIAS
Licenciatura en Disefic Grafico

Disafio Grafico

OBJETIVO: \aorar los tipos de sefiakes y la informacion que sxisie en ol museo, pars concoer la sifuackin aclual. deteciands las necesidades de meoa

VITRIMA Ms 05

DATOS INFORMATIVOS

Mus=o de Clencias Naturales.

Ubigacion:Universidad Macional de Chimboraso, Facultad de Ciencias de la
Educacitn Humanas y Tecnoleglas, de la Camera de Biologia Quimica y Laboralona
Tawonomia: Aves del Ecuade

Utilidad: Bibligrifica descipliva

ASPECTOS DESCRIPTIVOS

Identidad: No pesie

Individue: Docenles y eshudisntes de | Universidad Macional de Chimborazo de la
carmera de Bickogia Cuimica y Laboratorio y Ciencia Exaclas

Entorno: Museo cemada

Condicidn Anguitectdnica: £l musso esta constuido de hommigan armado, y ks
vilrinas estin hechas de hismo y vidria

Observaciones: Las especies se anmuenan disecadas, son muy fragles, b mayoria
i g animales e sxoEicion no 2 &S pueds idenlificados, o meersl que uliizan en ks
sefides son hojas de papel cubinias con una mica trasparenle, cusnian con muy poca
BEQECD

Tipo de sefial :Informalive
Necesidad: Diseo tcnico de la sefal

| Tipo de Soporte: Adosato

Tipo de sefal necesario: denilcasin
Dezscripcian

Tipe de soporte: Admado

Anexo 14
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DBJETIVO: Waiorar los [ipos g sahakes 1 18 Inlommaciin que exishe an &l Museo, pans Conocer |3 s uaciin polusl, desctanc 82 necesidades de mejna.
VITRINA Ke 10

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECHNOLOGIAS
Licenciaurd &n Digefio Geifc

Disafio Grifico

DATOS INFORMATIVOS

Muses de Cienciss Natraks

Ublcacidm:Uniersidad Naconsl de Ghmicram, Facubad de Clencs de s
Edurarion, Humanas y Tecnologias, de s Camera de Binlogia Cuimica y Laboralorn
Tamomodmia: Hebarn: de Flanlss

Utilidad: Bitlografica desoripiva

ASPECTOS DESCRIPTIVOS

Identidad: Mo sxdstn

Individuo: Docenles v eshadisnles di la Usiversidad Nacional de Chimboran de la
ramara e Blotogla Quimica y Laboratono y Clencla Exaclas

Entarno: Kusea cerada

Condicién Arguitectdnica: Bl muses esla consliuido de homigin amado, y les
wikinas estan Fachas o hemo y witno

Observaciones: Las especies s anouentran dsecadas. son muy fragiles, la mayorda
fe l2e animake on arpoeicdn no o 3 puede idenificados, o maknsl que ulizsn en e
sefiales son hojas de papel, cubleras con usa mica Irasparenie, cusnian con muy peon
Espac.

Tipa de sefal :nfmaio

Mecesidad: Disefo lcnico de b sefal

Tipo da safal necesaria: denifcacdn | Tipo de soporte; Adosadn
Descripaion

| Tipo de Soporte: A
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OBJETIVO: Valorar los tpos de seftales v i nlomacitn que exishs mn o musen, pan conooer |3 sfuncidn aclual, delectanda [ nenesidades de meora

VITRIMA ha 11

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO R
FACLULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECHOLDGIAS e T
Livenciaturs en Disehs Grifico

DATOS INFORMATIVOS

Musea de Cencias Natrales

Ubdcacion:inkeraidad MNacioral de Chimborars, Faculsd &e Cenciss de la
Educacion Humanas y Tecnologias, de la Camera de Biofogla Quimica y Laboraiong
Taxonomia: Arfibies, mpdies y paces

Uitilidad; Biblngrafica descriptia

ASPECTOS DESCRIPTIVOS
Identidad: Mo sdaie
il Docanies y estudianes de la Uniersidad Nackonal de Chimboraze de ta

camera da Biokogla Quimica y Laboratono y Ciercia Ecias

Entorno: Muses cormde

Condicién Arguitectonica: Bl muses ests corsirudo d& homigdn armada, v las
wilrirsas gstin Pechas de hisma ¥ vidria

Obaarvaciones: Las gspocks s encusnian disecadas. son muy Tagies, s maprs
tha bors animales an nxposicion o las punde dentficadas, of maledal que ullizan an las
sefiaies son hojas de papel cubiertas con una mica traspamnie, cuentan Con MUy poco
BEpaCE.

Tipe do sefal ! nlormats Tipo do Sopora: Adeado
Necesidad: Disafio icnico da la sefal

Tipe de sefal mecesario: desiicastn | Tipo de soporte: Adosado
Dascripgiin

Anexo 16
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VITRINA b 12

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO -
FACULTAD DE CIEMCIAS DE LA EDUCACION HUMAMAS ¥ TECNOLOGIAS Disefio Grifico
Lizenciaiura en Dhasiia Gedfico

DBJETIVG: Walorar e ipos de seflales ¥ I8 inlormacitn que asisle an & mises, puns conoces |5 o acde aclual, deteciandn las necesidades de majora

DATOS INFORMATIVOS

Muses de Cienciss Nawraks

Ublcacidn:inigrsidad Naconal de Chmicram, Faufad de Clencis de la
Educadion, Humanas y Tecnoiogias, de b Camera de Bislogia Quimica y Laboralonn
Tamomomia: Mamilercs

Utilidad: Bitlngrifica destnpiva

ASPECTOS DESCRIPTIVOS

Identidad: Mo sidsle

Individue: Docanies y eshadianies de 13 Univarskdad Macional de Chimborazo &e B
camera de Biologia Ouimica y Laboratoda y Ciencia Exactas

Entormo: Wuseo cerado

Condicién Arguitectdnica: Bl musen asta constrida de homigon amado, y las
wilrinas estén hechas de hiamo y widrio

Dhservaciones: Las éapetis 56 prosenien dsecadss, son muy ragles, la mayoria
e ks Anmales BN REpOSCIOR no 5 las pueds idenficados, of matenal que ulikzan en las
sefiges son hojas de papsl cubieras con una mica Faspanente, cuentan con MUy pood
BE0ECH

Tipo de seital ;| romain | Tipo de Soporte: Adosadn

Mecesidad: Disafo icnioo de b safal

Tipo de senal necesarie: Konifcacdn | Tipo de soporte: Adosado
Descrpcidn
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION HUMANAS ¥ TECNOLOGIAS Disafio Grafico
Licencigtura en Diseno Grafico

P gy
{ } UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

o, it
OBJETIVO: \idorar ios tipos de sefiakes y |a informanion que axiste en 6l musao, para conocar la siluacian aclual. deltectandn las necesidades da mejora
VITRIMNA M 13

DATOS INFORMATIVOS

Musen de Clencias Matursles

Ubicacidn:Universidad Macional de Chimboraza, Facultad de Cencas de &
Educscitn,Humanas y Tecnologlas, de la Camera da Biolog s Cuimica y Laboratario
Tawenomia: Esquekios, Mamilercs

Utilidad: Bblicgrifica desoripliva

ASPECTOS DESCRIPTIVOS

ldentidad: Ho exsis

Individuo: Docenles y estudiantes de la Universidad Nacianal de Crimbaraza de la
carmra de Biclogla Quimica y Laberatono y Ciencia Exactas

Entorno: Musso cemads

Condicién Arquitecténica: El musso esta construido de hormigdn ammado, y las
vilrinas eslan hechas de hiemo y widna

Observaciones: Las esoecies se encueniran disecadss, son muy sk, k2 mayoria
de los animales en mposicion no s las pusde identficados, of material que utiizan an las
sefiales son hojas de pagel, cuberias con una mica raspanents, cuenlan con My poco
AP

Tipo de sedial :Infamaliao l Tipo de Soporte: Adosads
Necesidad: Dseano tacnico de |3 safal

Tipo de sefal necesario: idenilcastn | Tipo de sopore: Admsada
Deseripeian
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