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Resumen:

El presente trabajo que lleva como titulo “El mensaje radial del Obispo de la Didcesis de
Riobamba “El Pozo de Sicar”, en la formacion de Conciencia Social, del grupo de la Pastoral
Juvenil Diocesano, de junio a diciembre del 2014”, parti6 de la conceptualizacién de las variables,
a partir de la estructura de los mensaje radiales tomando en cuenta el tipo de argumentos
utilizados en cada uno los programas con el objetivo de persuadir a los radioescuchas,
investigacion que ha permitido conocer como a partir del mensaje permite la construccion de la
conciencia en los ciudadanos, para la investigacion se ha contado con la participacion del grupo
de estudio a los 36 integrantes de “La Pastoral Juvenil de la Didcesis de Riobamba”, el método
utilizado es el deductivo e inductivo como técnica, la encuesta y el instrumento el cuestionario,

que apoyaron al desarrollo de los objetivos General y Especificos.
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Abstract

This work entitled “The radial message of the Bishop of the Diocese of Riobamba - El
Pozo de Sicar," in the foundation of Social Consciousness into the group of Diocesan
Youth Ministry, from June to December 2014, "The radial message of the Bishop of the
Diocese of Riobamba". The variables were based on the structure of the radio messages
according the type of arguments used in each one of the programs with the aim of
persuading listeners, this research has allowed us to know how based on the message
allows the structure the conscience in the citizens; for the research, the study group had
36 members of "The Youth Ministry of the Diocese of Riobamba", the method used was
deductive and inductive as technique , the survey and the questionnaire instrument

supported the improvement of the general and Specific objectives.

ewed by: Castillo, Ménica

Language Center Teacher
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Introduccion:
El presente trabajo de investigacion y tesis, pretende determinar la influencia de  “El mensaje
radial del Obispo de la Didcesis de Riobamba “El Pozo de Sicar”, en la formacién de Conciencia

Social, del grupo de la Pastoral Juvenil Diocesano, de junio a diciembre del 2014”.

A través de la observacion y la encuesta como instrumentos de investigacion buscaremos
comprobar la hipotesis “El mensaje radial del Obispo de la Diocesis de Riobamba “El Pozo de
Sicar”, forma la Conciencia Social, del grupo de la Pastoral Juvenil Diocesano, de junio a

diciembre del 2014”.

La estructura del trabajo de investigacion de graduacion es la siguiente:

El capitulo I corresponde al Marco Referencial. Se analiz6 el problema de investigacion en su
contexto, definiendo causas y efectos; formulamos y planteamos el problema, con el fin de

determinar objetivos claros y concretos.

El capitulo Il corresponde al Marco Tedrico. Aqui a traves de una investigacion bibliografica
sobre varios autores en temas atinentes a esta investigacion, se planted temas y subtemas

relacionados con nuestra investigacion.

Capitulo 111 corresponde al Marco Metodoldgico. En este capitulo damos a conocer el disefio
de la investigacion, que tipo de investigacion se determina, la metodologia e instrumentos de la

investigacion, la poblacion y las técnicas e instrumentos de la investigacion.

Capitulo 1V corresponde al Analisis e Interpretacion de los resultados; Conclusiones y
Recomendaciones. Aqui se presentan el resultado de la aplicacion del instrumento de
investigaciéon, a nuestro grupo de estudio, sus resultados se exponen en cuadros graficos

estadisticos, con su respectivo analisis e interpretacion.

XVi



Se logra concluir sobre el alcance de la investigacion respecto a alcanzar los Objetivos General y

Especificos planteados, y generar nuestras recomendaciones.

XVii



1 CAPITULOI

1.1 Marco Referencial.

1.1.1 Planteamiento del problema.

Las personas que actuan en la sociedad, reciben tal cantidad de informacion a través de los
medios masivos de comunicacion como: la radio, la television y la prensa, al igual que en la
actualidad internet, mediante las redes sociales; estos medios han alcanzado notoriedad
significativa en las vidas de los ciudadanos, sus mensajes han sido tomados como referentes
por gran parte de la colectividad, por la influencia que puede ejercer en estos en el

conglomerado humano.

La radio como uno de los medios de comunicacion masiva, cumple una funcion social,
mediante la difusién de programas que encierran mensajes de tono persuasivo, es decir la
utilizacion de argumentaciones estructuradas que llevan a que la ciudadania se incline a
pensar de una u otra manera, otorgandole la categoria de verdad a las ideas expuestas por el
interlocutor, de esta manera este medio de comunicacion masivo, permite una interaccion
entre quien prepara la transmisién y la sociedad de manera que puede lograr una dinamica, a
lo que se ha dado por llamar comunicacién social, al relacionar grupos sociales amplios

(Anda Gutiérrez 2004).

La influencia, que en la comunidad puede alcanzar el poder mediatico es ilimitado, este ha
venido creciendo desde su aparicion en la vida de la humanidad, hasta posicionarse como
referente de una forma de vivir, de esta manera sin alterar las actividades cotidianas del
ciudadano, sean estas en la casa, en el trabajo o en movimiento la radio se ha convertido

durante varios afios en la mejor compafiia para la educacién, informacion y entretenimiento.



El Ecuador no se ha quedado fuera de este contexto, es asi, que se han propuesto leyes que
permitan controlar esa clase de influencias que permita a la ciudadania actuar sobre hechos

reales.

Los medios de comunicacién masivos son instituciones esenciales para la sociedad en su
conjunto, pueden influir de manera directa en la forma de actuar de un individuo dentro de la
sociedad, o afectar a la sociedad en su conjunto en torno a sus habitos de compra,
comportamiento politico en inclusive llegar a determinar un cambio entorno a sus intereses,

comportamiento y creencias.

De ahi en més la forma de comunicacion social de manera general cambiaron, nacié lo que
conocemos como el periodismo ciudadano; aquel que es testigo de un hecho informativo que

lo traslada para el consumo masivo.

Las actuales generaciones encuentran en ella la informacion referente a moda,
comportamiento social, formas de diversion, comunicacion, tecnologia, tienen comunidades

de su misma edad pero de realidades distintas y las adoptan o al menos pretenden imitarlas.

La comunicacién no se reduce so6lo a la transmision de significados entre personas a través
del lenguaje; va mas alld porque se manifiesta en casi todas las esferas de la accion humana,
en lo que seria el paso de la palabra a diversos y variadas personas que escuchan programas

en las frecuencias radiales.

El conocimiento sobre la intencién comunicativa y sus efectos en la comunidad, que esta
presente en los programas de los diversos medios masivos de comunicacion, no es tan
extenso, razon por la que se ha visto la necesidad de evidenciar como, por medio de la
difusion del mensaje radial del Obispo de la Didcesis de Riobamba “El Pozo de Sicar”, se

forma la Conciencia Social, del grupo de la Pastoral Juvenil Diocesano.



Es decir mediante el estudio de este tipo de textos determinar los efectos que puede generar

este tipo de programas radiales en la sociedad.

1.1.2 Formulacion del problema.

¢ Como el mensaje radial del Obispo de la Didcesis de Riobamba “El Pozo de Sicar”, forma la
Conciencia Social, en el grupo de la Pastoral Juvenil Diocesano, de junio a diciembre del

2014?

1.2 Objetivos:

1.2.1 Objetivo general:

Determinar la influencia del mensaje radial del Obispo de la Didcesis de Riobamba “El Pozo
de Sicar”, en la formacion de Conciencia Social, del grupo de la Pastoral Juvenil Diocesano,

de junio a diciembre del 2014.

1.2.2 Objetivos especificos:

» Identificar los elementos del mensaje radial “El Pozo de Sicar” en la formacion de la

Conciencia Social.

> Explicar la formacion de la Conciencia Social en el grupo de la Pastoral Juvenil
Diocesano.
» Conocer el proceso para la construccion de la Conciencia Social a traves del mensaje

radial “Fl Pozo de Sicar”.

1.3 Justificacion.

Es importante el inicio de esta investigacion, al ser el microprograma radial “El Pozo de

Sicar” de autoria del Obispo de la Didcesis de Riobamba Monsefior Julio Parrilla Diaz,



méaxima autoridad de La Iglesia Catdlica en la provincia de Chimborazo, un segmento en el

que se llama a la generacion de Conciencia Social.

La presencia de este lider de opinidon en un medio de comunicacion masivo, como lo es la
radio, genera el interés de descubrir el impacto que logra el mensaje del Obispo de
Riobamba, a través del “Pozo de Sicar”; cuando los temas que aqui se abordan son de
caracter coyuntural, de conflictos que deben identificarse y combatirse, como la ausencia de
comunicacion, la drogadiccion el aborto, robo, desempleo, el desapego a lo que se considera

los valores familiares, entre otros.

Para el desarrollo de esta investigacion se ha considerado como grupo de estudio a quienes
integran la Pastoral Juvenil Diocesano; el fin identificar el proceso de formaciéon de la

Conciencia Social a partir del mensaje radial.

Se pretende evidenciar como el mensaje a través de los medios de comunicacién juegan un
papel preponderante en la vida de las personas, al ofrecernos un flujo indefinido de
contenidos, como fuentes basicas de ideas que pretenden direccionar la manera como deben
conducirse las personas que integran el conglomerado humano, razén por la que esta
investigacion busca crear el conocimiento sobre el papel que cumplen los mensajes radiales

con elementos linglisticos en la formacion social de su audiencia.

Las personalidades o lideres de opinion se vuelven puntos de referencia, como es el caso de
religiosos, que sus acciones van mas alla de las esferas en las que el comun de las personas se
desenvuelven, razdn por la que a través de la comunicacion masiva comienza a surgir nuevas
formas de transmision cultural, dada por la difusion de informacion en las sociedades

modernas.



La factibilidad para la realizacion de esta investigacion reside en la formacion académica
cientifica y técnica, adquiridos en la Universidad Nacional de Chimborazo, suficiente para su
desarrollo; la predisposicion que han demostrado el Obispo de Riobamba, autor y emisor del

mensaje, al igual de las personas que integran la Pastoral Juvenil Diocesano de Riobamba.

El trabajo de investigacion debidamente fundamentado se establece en un aporte tanto tedrico
como préactico para los beneficiarios directos que son quienes integran la Pastoral Juvenil

Diocesano de Riobamba.



2 CAPITULO I

2.1 Marco tedrico.

2.1.1 Antecedentes de investigacion.

A través de la investigacion documental en la biblioteca de la Universidad Nacional de
Chimborazo (UNACH), se evidencia no existe trabajo igual o que guarde similitud referente
al tema: “El mensaje radial del Obispo de la Didcesis de Riobamba “El Pozo de Sicar”, en la
formacion de Conciencia Social, del grupo de la Pastoral Juvenil Diocesano, de junio a

diciembre del 2014”. El tema y la investigacion son auténticos y originales

2.2 Fundamentacion tedrica.

2.2.1 El mensaje radial.

2.2.1.1 EIl mensaje:

El anlisis de un mensaje abarca mas que la mera descripcion de las estructuras textuales:
discurso no es solo texto, sino una forma de interaccion social en que se confunden texto y
contexto, este ltimo, un elemento importante en la elaboracion, ejecucion y comprension del

discurso. (Pilleux, 2001-2002).

Un mensaje es un contenido a transmitir en una situacion comunicacional, es decir la
utilizacion de un conjunto de signos, simbolos o sefiales que son objeto de una comunicacion,

esto incluye elementos vinculados a la manipulacién persuasiva de los significados.

Los mensajes radiales estan compuestos por un grupo de contenidos con el objetivo de
promover un sin numero de instrucciones que tienen como fin difundir maneras de ideas para

que los radioescuchas se apropien y permita el cambio de actitudes.



La forma sobre como se debe transmitir un mensaje o una informacién a las masas, de como
se debe transmitir dicho mensaje, qué palabras debemos utilizar, como debemos dirigirnos,
que y como debemos decir. Los mensajes que los medios difunden deben propender a la
generacion de una sociedad que va evolucionando, sociedad que busca la equidad y

fundamentacion de mejor (Paoli, 1979. p.65).

En la construccion de los mensajes, de manera particular el principal interviniente es el
periodista; desde su preconcepcion humana introduce en la redaccion del texto su previa
experiencia, sus prejuicios, su inclinacién politica, su rutina de trabajo influye, en el sentido
de que la noria de captacion de informacion no le permite lo que en un principio deberia ser
el fin el encontrar el punto de equilibrio entre las versiones, posiciones o apasionamientos

sobre un tema informativo que debe procesarse para convertirse en un texto persuasivo.

Dentro de la construccion de los mensajes radiales, en si, se debe notar que también puede
influir la posicion de carécter editorial, politico, econémico. Tenga el medio dictadas desde la
cabeza administrativa a veces con una vision mas comercial antes que informativa;
convirtiendo al ejercicio del periodismo en un simple instrumento de nexo entre el medio y
sus formas de financiamiento, o buscando una forma de poder desde la ejercitacion de la

comunicacion.

Los mensajes de los medios son construidos por los comunicadores, es decir, que no tan solo
los seleccionan de la realidad y los transmite tal cual sino que sus valores profesionales, sus
caracteristicas, las rutinas de trabajo, asi como los condicionantes organizacionales,

econdmicos y politicos moldean el contenido de los mensajes (Lozano , 2007, Pag 56).

Cuando se habla del analisis del discurso, se coloca frente a una practica netamente social y

contextualizada, porque el discurso (del tipo que sea) desentrafia y descubre elementos que no



son so6lo linglisticos, sino que sociolinglisticos, psicoldgicos y pragmaticos, que el lenguaje

oculta debido a la propia conveniencia del emisor del mensaje.

2.2.1.2 Presentacion del mensaje radial.

La forma como se presenta el mensaje es un aspecto importante y singular que permite que

este tenga caracteristicas persuasivas.

La persuasion suele utilizar para sus fines todas las técnicas disponibles aunque lo hace en
mayor grado respecto de aquellas mas vinculadas tanto a la persuasion cognoscitiva como a

la ideoldgica.

Lo subliminal, se trata de presentar simultdneamente con un mensaje convencional otro
mensaje subliminal, (en forma de imagen, frase escrita o frase hablada) durante una breve
fraccion de segundo o bien con una intensidad reducida, de manera que no se puede distinguir

mentalmente del mensaje-fondo.

2.3 Lacomunicacion en la sociedad.

La comunicacion es uno de los procesos sociales que ha permitido el desarrollo del hombre
en la comunidad, a través de los signos y el lenguaje; el estudio de este fendmeno es
relativamente nuevo. Aungue ya los griegos hablaban de la retérica y ya planteaban un
modelo de comunicacién muy elemental, pero, investigaciones de una forma profunda sobre
la comunicacion se desarroll6 durante el siglo XX, hecho que ha permitido evidenciar el
papel preponderante cumple en la manipulacion de las personas.

Para muestra, se cita a Wilbur Schramm, que en su texto La investigacion de la comunicacion

en Estados Unidos, hace una serie de consideraciones:

La comunicacion ha sido un estudio auxiliar, necesario para la comprension del

comportamiento humano y social y contributiva a otra teoria”. (Paoli, 1979, pp. 64).



2.4 El mensaje en los medios masivos de comunicacion.

La comunicacion masiva es tratada por los tedricos sociales como una instancia de cohesion
social, como un mecanismo institucionalizado para la difusion de valores y creencias

colectivas, que cumple con las siguientes caracteristicas.

Medio de la reproduccién de ideologia, como un mecanismo que al tiempo que difunde
valores y creencias colectivas mantiene las relaciones sociales existentes, reproduce un orden

social.

2.4.1 El mensaje como persuasion ideoldgica.

La persuasion ideoldgica o propaganda, desde una perspectiva psico-sociologica, se concibe
como: “El intento deliberado realizado por agentes especializados, para provocar vuelcos en

la opinion y en el sentimiento” (Ash, 1964.)

La publicidad persuasiva se utiliza como técnica en las campafas politicas, religiosas o de

concientizacion social.

2.4.2 Tipos de mensajes y sus caracteristicas.

Los mensajes, estan cargados de diversos significados, una transmisiéon de informacion, que
cuenta con caracteristicas diferentes al respecto de otras clases de comunicacion, como las

que podemos mencionar:

a. Carga de significado, al contener elementos socioldgicos, actian en la sociedad y
pretenden modificar de manera total o parcial, o bien reforzarlas, segin la intencion
de quien pretende persuadir.

b. La sugestion es un factor de base psicologica. Funciona cuando el persuasor crea la

impresion de que las propuestas incluidas en el mensaje (argumentos, juicios,



valoraciones) tienen relacién con las ideas y creencias de quienes reciben los
mensajes persuasivos.

c. La estrategia del mensaje de apoyo. Se fundamenta en inducir a los individuos o
grupos receptores a la resistencia contra la persuasion aislandolos del contacto con los
mensajes o bien estimulandolos a no reconocer la validez de los argumentos

persuasores.

2.4.2.1 EIl mensaje persuasivo.

Este tipo de mensaje se caracteriza por la intencion manifiesta que tiene el emisor en influir o
incitar a que el receptor haga algo, que lleve a la modificacién de su conducta, induciendo a
pensar que lo que escucha es una verdad, estimular a la participacion politica; producto de la

estimulacion realizada por la utilizacion de diversos elementos puestos para esa intencion.

La estructura de un texto de opinién siempre tiene un fondo persuasivo, en el que su autor
trata de convencer al receptor presentando argumentos sobre la bondad de su exposicion, con

la intencion de convencer al escucha de determinadas maneras de ver las cosas.

Todo texto periodistico es un acto de interpretacion, y, por tanto, subjetivo, ya que los medios
informativos no son meros transmisores de la verdad, sino que ofrecen “versiones” de la
realidad. La funcidn interpretativa es el soporte de la actividad periodistica moderna, por lo
que el periodismo, en todos sus géneros, es interpretacion de lo que ocurre (Diezhandino,

1994, Pg. 105).

En la persuasion tradicional, las técnicas eran basicamente linguisticas con escasa relevancia
de aquellas fundamentadas en factores psicologicos profundos, como por ejemplo
motivaciones, en la persuasion contemporanea, hay una retorica predominante pero asociada

al lenguaje de los medios, a través del cual un sujeto puede interactuar con los estimulos
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externos que forman la realidad y, a partir de esa interaccion. (Barthes, R. C. Metz, y G.

Durand).

Todos los procedimientos persuasivos van orientados basicamente a disminuir las resistencias
psicoldgicas de los receptores expuestos a la comunicacion, al mismo tiempo que a verificar
la correcta trasmision del mensaje y, sobre todo, se concentran en captar la atencion del

auditorio.

2.4.2.2 La persuasion.

Los factores que inciden directamente sobre el mayor o menor éxito de la persuasion, y

también sobre la mayor o menor resistencia a su presion psicoldgica tienen que ver con:

Las variables de estimulo desde la fuente o el emisor, la mayor o menor capacidad del emisor
para poder poner en marcha los procesos mediadores basicos: la atencion, comprension y
aceptacion tanto del mensaje formal como del contenido. (H. Lasswell, B. Berelson, P.

Lazarsfeld, C. I. Hovland y E.Katz, 1930-1960).

2.4.3 Las variables de estimulo desde la fuente o el emisor.

La mayor o menor capacidad del emisor para poder poner en marcha los procesos mediadores

bésicos: la atencién, comprension y aceptacion tanto del mensaje formal como del contenido.

Factores de situacion de recepcién (cémo, donde, cuando) del mensaje persuasivo.

Variables de predisposicion psicoldgica del receptor que tenian importancia como elementos
clave respecto de lograr una mayor aceptacion y credibilidad del mensaje y de la fuente

persuasora.
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2.5 Utilizacién del mensaje en la formacién de actitudes.

Entre los procedimientos generales se encuentran los siguientes:

a.- Explotacion de los sentimientos. Para este propdsito el emisor emplea procedimientos
como: omisiones de un determinado tipo de informacion, enunciacion de verdades a medias.

La simplificacidn, se consigue técnicamente parcelando la problemética y sus contenidos.

b.-Seleccionar el contenido. Identificar qué es lo relevante y significativo, no suele ofrecerse
nunca en bruto, ni objetivada, sino con carga de contenido sea politico, ideoldgico o

comercial.

c.- Repeticidon de temas.-Los temas e ideas en forma organizada, porque en la persuasion
eficaz se utiliza la repeticidn de juicios de valor, ideas sobre acontecimientos de actualidad, o

sobre aspectos totalizadores.

d.- El empleo de estereotipos. Busca ejemplos que emplean profusamente estereotipos
como: el del joven moderno, el del joven tradicional, el del ama de casa, entre otros, con fines

de manipulacion de las valoraciones, juicios y prejuicios asociados a ellos.

e.- Sustitucién de nombres comunes y adjetivos. Lo que se pretende es encubrir el
significado real de alguno de los términos manipulados, e incluso por repeticion- terminan

siendo anulados semanticamente.

f.- Seleccion de datos. De un conjunto de datos disponible por el emisor, sobre una realidad
determinada, el persuasor selecciona aquellos que considera mas adecuados ofrecer al

receptor por su utilidad a los fines del mensaje.

g.-La repeticion de palabras clave y frases hechas. Permite que las ideas centrales y

argumentos basicos elaborados penetren como un estribillo en las mentes de los receptores.
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Los mensajes pueden producir los siguientes efectos psicoldgicos en el receptor que son:

atencion, comprension, aceptacion y retencion.

Estos aspectos son esenciales para que el mensaje sea efectivo en el cumplimiento de su

funcion persuasiva.

h.-Atencion. Reconoce el hecho de que no todos los mensajes que se emiten con la intencién
de persuadir llegan a los receptores; por muy bueno que sea un mensaje y mucho que
prometa, si no es atendido, no tendra efecto alguno, por esta razén no es suficiente con recibir

el mensaje para que éste surta efecto.

i.- Comprension. Es necesaria, los mensajes demasiado complejos o ambiguos pueden
perderse sin influir sobre los receptores, o lo que es peor, influyendo en un sentido contrario

al deseado.

j.-La aceptacion. El tercer paso, se consigue cuando los receptores llegan a estar de acuerdo

con el mensaje persuasivo.

k.- Retencion. El grado de aceptacién de un mensaje depende fundamentalmente de los

incentivos que ofrezca para el receptor.

2.6 Lenguaje radial.

Los medios de comunicacion mantienen un lenguaje ajeno al que diariamente habla el
pueblo, si formulamos solo la pregunta ¢como se interrelaciona para funcionar? Estamos
dentro del modo teérico del funcionalismo. Pero si formulamos las preguntas ¢;por qué y
coémo la sociedad lleg6 a funcionar asi?, entonces nos estamos moviendo en otra dimension

del andlisis. En la primera pregunta tomamos el ser social y por ende su estructura de
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comunicacion como algo que llegd a ser asi por la intervencion de los hombres” (Paoli, 1983.

p. 26).

Dentro de la comunicacién se habla también de la semidtica, del andlisis de contenido,
tomando en cuenta que son bases fundamentales para la construccién de mensajes con un
tema determinado; asi también se encuentra dentro de la comunicacion el lenguaje
Radiofénico, a continuacion en el marco tedrico se hablard de los contenidos varios de los

programas que todo esto sera base fundamental para el analisis del programa.

El analisis se dirige a temas o problematicas sociales, centrados en problemas cotidianos, en

el que el rol del discurso en sociedad, se centra particularmente en las relaciones, de grupos.

De este modo, desde un punto de vista sociocognitivo, Van Dijk sostiene que se pretende
identificar la manera en que los integrantes de un grupo social “reproducen los discursos o les

ponen resistencia a traves del texto y del habla” (Van Dijk, 1997,Pg. 22).

Para Fairclough y Wodak (Van Dijk 2000, Pg.387) “el analisis de los aspectos lingiiisticos y
semioticos de los procesos y de los problemas sociales. No tiene en la mira el lenguaje o el
uso del lenguaje en si mismos ni por si mismos, sino en el caracter parcialmente lingiistico

de los procesos y las estructuras sociales y culturales”.

Considerando el discurso como “practica social”, sefiala que su propia tarea descubrir como
actua el discurso en estos procesos- constituye una forma de oposicion y de accion social con
la que se trata de despertar una actitud critica en los hablantes, especialmente, en aquellos que
se enfrentan mas a menudo a estas formas discursivas de dominacién (Martin Rojo vy

Whittaker, Pg. 13).

Es necesario estudiar a fondo tanto en la teoria como en la descripcion, cuales son las

estrategias y estructuras de textos y hablas que nos interesan, de modo de descubrir los
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patrones de maxima dominacién o manipulacién en texto, es asi que se precisa detallar como
se expresan tales formas, como se interpretan, legitiman y, finalmente, se reproducen en texto

y habla” (Van Dijk 1997, Pg.18).

En esta perspectiva, las creencias, las opiniones, las actitudes y, en general, las formas de
expresion ideoldgica, junto con los procesos cognitivos del discurso de los participantes, de
manera que el mensaje es un indicador de algun estado o fendmeno cuya comprension da

cuenta de factores y relaciones sociales y culturales.

Sin embargo, el discurso deberia estudiarse no s6lo como forma, significado y proceso
mental. Como sefiala Van Dijk, 2000Pg. 26, el discurso deberia ser analizado como parte de
“estructuras y jerarquias complejas de interaccion y précticas sociales, incluyendo sus

funciones en el contexto, la sociedad y la cultura”.

A fin de demostrar como dichos significados subyacentes se relacionan con el texto, expresan
o sefialan varios significados subyacentes, opiniones e ideologias, es necesario efectuar un

analisis del contexto cognitivo, social, politico y cultural.

De acuerdo con Van Dijk, 2000, Pg.21, se pueden identificar algunas nociones que relacionan
el discurso con las muchas dimensiones o estructuras de la sociedad, a saber: accion,

contexto, poder e ideologia.

Contexto idiomético. Es la lengua misma como dice Pilleux (2001-2002) como “fondo” del

hablar.

Contexto verbal. Es el discurso mismo, segtn el “entorno”, de cada parte de este.

Ademas, cada signo debe conformar un contexto verbal, pero no solo debe importar lo dicho

antes, sino lo dicho después en el mismo discurso.
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Contexto extra verbal. Son todas las circunstancias no linglisticas que son percibidas y

conocidas por los hablantes.

El lenguaje radiofonico posee sus particularidades, sus ventajas y sus inconvenientes en el
momento de transmitir informacion con un contenido, por ello, es preciso revisar dichos

elementos para conseguir su maxima explotacion.

2.6.1 Elementos del mensaje radial.

La voz (tono, timbre e intensidad), por lo que respecta a la voz es preciso remarcar que se
trata de la Gnica herramienta de la que se dispone para expresar aquellas acciones que en otras

situaciones comunicativas se muestran por medio de imagenes.

El silencio ausencia de sonido. Es muy importante porque transmite mucha informacion. Es

el sistema no expresivo del mensaje radiofonico.

Los recursos sonoros para comprender por qué es tan necesaria su explotacion en el campo

de la persuasion. (Vazquez, Gestal Montserrat, 2001).

2.6.1.1 Elementos linguisticos del mensaje radial.

Para este hecho el emisor debe tener claro qué es, lo que quiere comunicar, qué desea decir,
cual es la actitud que pretende modificar, es decir la delimitacion de la idea que pretende

situar en la mente de los escuchas.

Los seres humanos a partir de los mensajes que recepta del entorno, construyen
representaciones mentales, tanto de manera individual como del colectivo, y en esta
construccion los medios de comunicacion tienen un papel crucial dado que la prensa tiene un

alto grado de influencia ideoldgica como sistema mediético.
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Ademas, dado que en los espacios de opinién, estd una parte considerable del ndcleo
ideoldgico de los medios; dado que la ideologia del emisor tiene influencia en la orientacion

de la informacion y también en el debate pablico.

El codigo semantico—descriptivo de la palabra radiofénica se apoya principalmente en su
significado denotativo, segun el cual, un signo o palabra equivale a una idea u objeto de
percepcion. Incorpora dos figuras retoricas: la comparacion y la metafora, que en el ambito
descriptivo dotan a la palabra de un mayor poder de excitacion de imagenes auditivas en el

oyente.
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2.7 Identificacion de proposiciones.

2.7.1 Cuadro 2.1 Ante la violencia

Tema: Delincuencia y sociedad
Problema: Ola delictiva y violenta
Conflicto: Comodidad, indolencia, tolerancia y habituarse ante el problema.
¢, Como se explican la tesis los diferentes actores?
Actor: | Tesis:
Sociedad v" Siente su vida amenazada y no solo su vida también sus bienes y la paz social.
v" Desestructuracion familiar, en tantos hijos e hijas a la deriva, en la ausencia de moral, de valores, de ética familiar.
v’ Esta esquizofrenia terrible entre quiero y no puedo, que desemboca en la frustracion y en la basqueda compulsiva de
las cosas sea como sea.
Estado: v" En medios de una politica de bonos asistenciales, parados al borde de la vereda esperando que alguien los contrate; lo
mas triste es que al final la delincuencia es la salida normal para muchos, la Unica de mandar, tener, gozar.
v Pienso en nuestros jovenes, en tantos Guasmos perdidos a lo largo y ancho de la patria; jovenes sin educacién, sin
capacitacion, sin trabajo sin oportunidades, siempre tentados por el lograr dinero facil, sicarios de si mismos.
v" No se como mirara Dios esta realidad nuestra, pero me lo imagino sufrido y desconcertado, tanto como yo, cuando
0igo machaconamente, eso que la Patria ya es de todos; no es verdad, todos son demasiados.
Medios de | v' La crbnica roja, es dia a dia el museo de los horrores y lo mas triste del caso es que nos vamos habituando a la sangre,
Comunicacion al miedo domesticado por una politica rica en palabras y pobre en acciones preventivas.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.
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Cuadro 2.2. Coge el dinero y corre.

Tema: Deshumanizacion
Problema: Iméagenes cotidianas, duras e inmorales.
Conflicto: Cuestionamiento de la condicion Humana.

¢ Como se explican la tesis los diferentes actores?

Actor: Tesis:
Sociedad: v Los muertos y heridos, y la osadia de los criminales, un tipo de violencia.
v’ Para viabilizar estas inquietudes estan la ética y la religion, que nunca podran faltar del horizonte humano.
v El alma de los pueblos la nutre el amor a la justicia, la solidaridad y la compasion.
Estado: v' Semejante avidez, dinamita cualquier proyecto del buen vivir, y enciende una luz roja de alerta ante las exigencias del
progreso humano.
Medios de | v" Preocupado por el desarrollo moral de nuestro pueblo, habido una imagen que especialmente a resultado perturbadora, los
Comunicacion pasajeros del autobus, en vez de atender a los heridos se dedicaran a recoger los billetes.
Mensaje v

No se como mirara Dios esta realidad nuestra, pero me lo imagino sufrido y desconcertado, tanto como yo, cuando 0igo
machaconamente, eso que la Patria ya es de todos; no es verdad, todos son demasiados ajenos al futuro, privados en la vida
del anico bien indiscutible que nadie, nadie deberia de arrebatarlos.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.
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2.7.2 Cuadro 2.3. Comunicacion:

Tema: Comunicacion
Problema: Comunicacion efectiva y afectiva
Conflicto: Nuevas tecnologias de la comunicacion y la incomunicacion.

¢ Como se explican la tesis los diferentes actores?

Actor: Tesis:

Sociedad: v" Su hermano habia emigrado a los EEUU el mismo afio que El lo habia hecho a la Argentina; durante de 6 décadas no
habian sabido nada el uno del otro la distancia los habia incomunicado y quizas sin quererlo se habian acostumbrado a
la incomunicacion.

v Sin embargo que las comunicaciones se hayan facilitado tanto, no quiere decir que necesariamente hayamos crecido
en comunicacion, es decir en capacidad de poner en comun la propia vida e ideas.

Tecnologias de | v Hoy con tamos con medios de todo tipo para relacionarnos con los demas sin importar la distancia, se dan cuenta la

la maravilla que supone el Skype; aparatos cada vez méas pequefios ligeros y sofisticados, nos permiten usar el correo

comunicacion:

electrénico, contactar con las personas queridas, estar informadas del tiempo, escuchar mdsica, ver peliculas,
intercambiar fotografias, chatear, y recibir y enviar mensajes.

Mensaje:

v' Decia Santa Teresa, no es menester, ir al cielo no mas lejos que nosotros mismos, para hablar con El, en un dialogo de
amistad intima y directa en todo momento; la oracion es el medio para poder hacerlo.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez
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2.7.3 Cuadro 2.4 Cuando era joven:

Tema: La familia

Problema: Ruptura del vinculo primario de La Sociedad
Conflicto: Desnaturalizacion de los valores

¢ Como se explican la tesis los diferentes actores?

Actor: Tesis:

Familia: v Cuando yo era joven, la vida se socializaba mayormente en la familia, ella era el seno nutriente en el que alimentabamos,
vida, ilusiones y suefios, también a veces frustraciones; para muchos era casi nuestro tnico referente o al menos el mas
importante la familia y todo lo que le rodeaba.

v' La familia es el espacio moral, el lugar en el que con amor y libertad todavia podemos hacer la sintesis de tantas
influencias contradictorias.

Sociedad: v Hoy, los jovenes socializan de forma mucho mas plural y auténoma, esta la calle, sus iguales, el colegio, la universidad,
los medios de comunicacion etc.

v" En medio de una sociedad que cosificado y banalizado la sexualidad, desvinculandola del amor, del matrimonio, y del
compromiso, que promueve el materialismo y el hedonismo, como valores principales.

Mensaje: v Casa donde hay pautas claras de comportamiento, donde hay exigencia, pero también ternura, casa donde se nombra a
Dios, se pide y se da la bendicion y se ora en familia; casa donde mas alla de los metros cuadrados hay calor de hogar.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.
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2.7.4 Cuadro 2.5 Dar la vida por amor.

Tema: El amor mas alla del Yo.
Problema: Falta de compromiso.
Conflicto: Lejania de la juventud de la Iglesia.

¢ Como se explican la tesis los diferentes actores?

Actor:

Tesis:

Juventud: v

¢No sé qué hacer con la fe?, es ejemplo de gran parte de nuestra juventud.
La critica y la limpieza que aportan los jovenes, habla de audacia, cuando habla de ellos, y a ellos se refiere,

cuando habla de su falta de presencia en la Iglesia y las energias que aportarian.

Sociedad: v

Una fe dejada entre paréntesis, un ansia de bienestar e infinitos intereses inmediatos.
Un joven, puede llegar a poner su vida a disposicion de Dios, si llega a ser amigo de Jesus, si descubre la belleza
de ser cristiano, de amar de forma apasionada a los demas, y dar su vida por la justicia, por el bien, por la belleza,

por el hombre

Mensaje: v

Juan, el discipulo amado es mi acompafiante en la amistad con Jesus, de estos amigos en Jesus, brotara algo
nuevo; puede haber equivocaciones pero lo importante es el hecho de que solo los audaces cambian el mundo

para bien.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez




2.7.5 Cuadro 2.6 El aborto.

€c

Tema: El aborto.
Problema: Valores de la Sociedad.
Conflicto: La comodidad personal o la vida que no ha nacido.

¢ Como se explican la tesis los diferentes actores?

Actor:

Tesis:

Familia:

“Mi hijo, es de los ultimos, quedan muy pocos, cada vez son menos los que te cruzas por la calle, dentro de poco seran
un recuerdo, para unos de nostalgia y carifio, para otros, una pesadilla por lo que hicieron”.

Mi hijo tiene sindrome de Dow, es de los ultimos.

Hay parejas que van hasta los ultimos rincones del mundo con la esperanza y la ilusion de encontrar la mitad, de lo que

yo tengo

Sociedad:

<

¢Coémo no lo eliminaste, con lo facil que es, dos firmas, 10 minutos, algo de reposo y ya estd?

Tienes treinta afios, embarazo, amniocentesis, y solo te ofrecen un camino, eliminarlo.

Estado:

Con la ley en la mano podremos eliminar y destruir un feto, otra cosas es que podamos borrarlo de nuestra conciencia,

en una sociedad hedonista.

Mensaje:

No se dejen engafiar, que tu hijo sea de los Gltimos, te convierte a ti en primero, a ti y a él, él, siempre sera el primero en

tu corazon de padre, de madre, y tu siempre seras el primero en el corazén de Dios.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lépez




2.7.6 Cuadro 2.7 Civismo.

ve

Tema: Civismo
Problema: Concepto de Civismo
Conflicto: Construccion del Civismo.

¢ Como se explican la tesis los diferentes actores?

Actor: Tesis:

Concepto: v" Civismo viene siempre de CIVIS, ciudadano.

<\

Para ser civico, hay que tener una cierta capacidad, de dudar de si mismo de ser critico y solidario.

Sociedad: v El civismo hay que educarlo y si en este proceso educativo somos exitosos, obtendremos ciudadanos; es decir
personas que pensaran en las consecuencias.

Individuo: v Personas que piensen en la consecuencia de algo tan sencillo, tendran también la capacidad de organizarse en la
defensa de sus intereses, de participar en politica y de discrepar de los politicos.

v' Lapersona, las relaciones civicas nos haran mas humanos.

Mensaje: v No basta con que la ciudad crezca si al mismo tiempo no crece nuestro civismo.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.
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2.7.7 Cuadro 2.8 El cuento de un hombre que se murio.

Tema: Intolerancia.
Problema: Prejuicio.
Conflicto: Cambio personal.

¢ Como se explican la tesis los diferentes actores?

Actor: Tesis:

Individuo: v' ¢Coémo acojo y escucho a aquellos que me da miedo escuchar? ;Cémo recibo y respeto a los que me critican? ;Cémo
trato a los que piensan de forma diferente a la mia, a los que no son ni de mi iglesia, ni de mi equipo; a los que me hacen
preguntas incomodas, a los que no entiendo o simplemente no quiero entender?

v No quiero vivir encadenado al miedo, al contrario quiero abrir mi inteligencia y mi corazén para poder comprender y

tener compasion, eso quiero.

Sociedad: v No basta con ver y dejarse llevar por la ira, es preciso descubrir detras de cada hombre, en el fondo del corazén, ahi
donde un dia fue amado por alguien, ese fondo de verdad y de ternura que no siempre sabemos administrar.
Mensaje v' Pidanle a Dios sus gafas para atreverse a mirar la realidad con otros ojos y descubrir lo que otros tienen que ensefarles;

descubriran que, mas alla de las apariencias todavia hay gente buena capas de compartir alma, vida y corazon.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.



2.7.8 Cuadro 2.9 El derecho a trabajar.
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Tema: Derechos
Problema: Falta de empleo
Conflicto: El discurso politico frente la realidad.

¢,Como se explican

la tesis los diferentes actores?

Actor:

Tesis:

Individuo: v Parados de larga duracion trabajadores de economias sumergidas eternas, salarios bajos frente al costo de la
canasta familiar, jovenes que tienen que dejar su terrufio, familias rotas por una emigracién interna o externa.

Sociedad: v La falta de empleo es un indice de que las cosas no van tan bien.
v Las peores consecuencias recaen cada vez mas sobre los de siempre los mas empobrecidos, que a pesar del bono
seguiran siendo pobres de por vida.

Estado: v El run run de la revolucidn, se van convirtiendo en un estribillo, se corre el peligro de que los pobres se vuelvan
invisibles, ellos que son los que més duramente sufren las consecuencias del sistema

Mensaje: v Los pobres se vuelvan invisibles, ellos que son los que més duramente sufren las consecuencias del sistema y los

efectos de la crisis, para ellos para los mas pobres siempre nuestra solidaridad.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.
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2.7.9 Cuadro 2.10 Prejuicios y Silencios.

Tema: El silencio en el matrimonio.
Problema: Falta de compromiso.
Conflicto: No cambiar el comportamiento.

¢ Como se explican la tesis los diferentes actores?

Actor: Tesis:

Matrimonio: | v Los prejuicios y los silencios que acompafian nuestra vida, nuestras relaciones, incluida la relacion matrimonial de
espOosos.
v Hay que darse la oportunidad del encuentro, de la palabra, del gesto amable, muchos matrimonios hacen agua en su
barca por falta de comunicacion

Sociedad: v El silencio, no es méas que la expresion del miedo, y ese silencio mantenido tercamente en el tiempo, ahonda mas los
prejuicios y las distancias y poco a poco nos hace incapaces para una relacion

Mensaje: v" Aunque el amor les causa alguno que otro dolor, pero los dolores que nacen del amor entregado son los Unicos que

merecen la pena.

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez




2.8 Formacién de Conciencia Social.

2.8.1 Conciencia Social.

La conciencia es el reflejo de las condiciones materiales de existencia. Sus elementos que la

componen son el pensamiento, el sentimiento y los sentidos.

Pensamiento (conceptos, juicios, deducciones): solo se da si existen sensaciones,

percepciones y representaciones, y estas dimensiones son reflejos del mundo exterior.

Sentimiento: se manifiesta en la caracterizacion de respuesta y desenvolvimiento que asume
el sujeto frente a un hecho determinado. Por eso es que cada sujeto ante diferentes
circunstancias, pueden dar respuesta diferentes, e incluso, diferente respuestas respecto a
otras respuesta de otros sujetos.

Sentidos: vincula al sujeto al medio externo. Se desarrollaran conforme a las caracteristicas
de estructura y su permanente interaccion con el medio. Los sentidos daran cuenta al sujeto

del medio, excepto en momentos de estado inconsciente.

Es por ello que el ser social, el sujeto como ser en interaccion social, construye su propia

conciencia. De esto se obtiene gque la conciencia sea reflejo secundario respecto a lo reflejado.

Asi, la conciencia es secundaria y el ser social es primario.

2.8.2 Formacion social.

En tiempos variados, todas las sociedades parecen ser traspasadas por un conjunto de
cambios profundos y de larga duracion en sus estructuras econémicas, sociales, culturales,
tecnoldgicas y politicas, a lo cual muchos sociologos han llamado modernidad. Sin despreciar
la importancia de la expansion de los sistemas de comunicacion los mismo que influyen en la
conducta de los miembros de la sociedad y que, particularmente, han contribuido para la

formacion y legitimacion de orientaciones culturales especificas.
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De esta manera la formacion ciudadana es un proceso que forma parte de la socializacion de
los individuos cuyo proposito es la formacion enfocado a la interiorizacion y préactica de

valores sociales como la responsabilidad y la participacion.

2.8.3 Conciencia.

La palabra conciencia proviene del latin conscientia, que significa “con conocimiento”. Se

trata del acto psiquico que permite a una persona percibirse a si misma en el mundo.

Es la capacidad de determinados individuos, grupo u organizaciones sociales, ligados muy
fuertemente a las ideas de solidaridad y compromiso, este es el primer paso hacia la
alteracion de estructuras de discriminacion voluntaria e involuntaria ejercidas sobre

determinados grupos sociales dentro de una comunidad.

La Conciencia Social hace referencia a la necesidad de actuar en beneficio de aquellos que
viven en situaciones de pobreza, marginalidad y exclusion, también con ella se pude hacer
referencia a la importancia del cambio de estructuras o pautas de comportamiento que afectan
al conjunto de una sociedad, por ejemplo, el cuidado del medio ambiente, el respeto a las

normas de transito, entre otras.

La Conciencia Social también se puede despertar en las personas y ser adquirida o expandida

con el paso del tiempo, de acuerdo a las necesidades de cada conjunto social.

Asi, si bien personas de determinada edad no han sido educados en la adquisicion de
Conciencia Social respecto a diferentes temas, los programas de diverso aspecto, pueden
servir para que se generen espacios de reflexién sobre la importancia de la misma en

momentos especificos de la existencia de una comunidad.
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2.9 Caracteristicas de la Conciencia Social.

El desarrollo de la Conciencia Social implica conocer la dinamica de las relaciones sociales

entre los individuos, los grupos y las comunidades.

> Valoracion de los derechos humanos.
> Reconoce la importancia de una interaccién social armoniosa.
> Conduce al activismo social y a la transformacién de la sociedad.

2.10 Estrategias para el desarrollo de la Conciencia Social.

2.10.1 Tener en cuenta las necesidades individuales y grupales.

Desarrolla una sensibilidad a las necesidades de los demas, esto significa aprender a
compartir armoniosamente el entorno, el reconocimiento de las necesidades de los familiares,

amigos y comparieros de trabajo y la practica del altruismo.

2.11 Papel que se juega en los conflictos.

Evita los conflictos a toda costa, eleccidn de la compafiia de personas pasivas o participan de
forma pasiva en comportamientos agresivos. Desarrollo de habilidades de resolucién de

conflictos. Aumento de la sensibilidad a la justicia social y a la armonia.

Significa el trato a los demas justamente, no importando su nivel de popularidad o su estilo

de vestir.

2.11.1 Informacién sobre los problemas sociales.

El racismo, el sexismo y la pobreza son solo algunos ejemplos de los problemas que plagan a

la sociedad.

a) Experimentacion en grupos desconocidos.
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Exposicion a diversas culturas y formas de vida, amplia el pensamiento y la vision del
mundo. Ponerse frente a diferentes sistemas de creencias, tipos de comidas y estilos de vida
es util para ampliar el circulo social y construir la tolerancia para diversos puntos de vista.

b) Comprometimiento a un plan de sensibilizacidn social.

Disefiar un plan que mantenga constantemente al tanto de la sociedad.

Servir en la comunidad. Busca oportunidades de servicio en escuelas, centros culturales,
organizaciones politicas, comunidades religiosas o actividades vecinales.

Participar en una actividad social diariamente.

Practicar hablar en defensa de otros.

2.11.2 Desarrollar la Conciencia Social.

El pensamiento parte del conocimiento (cognitivo y afectivo) que nuestros sentidos adquieren
de la realidad y esto depende del grado de informacion veraz y oportuna que se recibe de ésta
y de la manera como se procesa y asimila. En éste sentido, el hombre y la sociedad son lo que
piensan; y al principio del siglo XXI el pensamiento personal y social, cada vez mas, se

forma y depende del funcionamiento de los medios de informacion colectivos.

Por esta razén, cobra total importancia en la actualidad el papel de la produccion, difusion,
almacenamiento y procesamiento de la informacion para la superacion de los conflictos de

nuestra sociedad.

Hay que recordar que la distribucién de informacién y de cargas emotivas de nuestra
sociedad es un insumo central que acelera o retarda nuestro crecimiento colectivo: a mayor
difusion y objetividad en la circulacion de la comunicacion, mayor crecimiento de la

Conciencia Social y, por lo tanto, avance de la sociedad y viceversa.
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Hay que tener presente que a principios del siglo XXI los medios de informacion,
particularmente los electrénicos, son grandes alimentadores y excitadores de nuestros
cerebros y emotividades, y por lo tanto, de nuestras conciencias. Por ello, la difusion
sistematica de realidades y afectividades sobre nuestros principales problemas nacionales a
través de los medios de informacion colectivos, puede provocar un avance cualitativo en el

proceso de desarrollo de nuestra sociedad.

La Conciencia Social, por su parte, puede definirse como el conocimiento que una persona
tiene sobre el estado de los demas integrantes de su comunidad. El individuo con Conciencia
Social es, justamente, consciente de cémo el entorno puede favorecer o perjudicar el

desarrollo de las personas.

La Conciencia Social supone que el hombre entiende las necesidades del prdjimo y pretende

cooperar a través de distintos mecanismos sociales.

La construccién de identidad es fundamental para la construccion de sociedad; la misma que
debe formarse a través de los procesos sociales y en la misma los medios de comunicacion

social, juegan un rol protagénico.

La comunicacion ha sido un estudio auxiliar, necesario para la comprension del

comportamiento humano y social y contributiva a otra teoria. (Paoli, J. A. 1979. P. 64).

Asi, por ejemplo, cada vez existe mas Conciencia Social acerca de la importancia que tiene el
proteger nuestro entorno lo que se traduce en acciones para reducir lo que es la
contaminacion, para bajar lo que es el consumo de la energia eléctrica y para apostar por
fuentes de energias renovables. En este sentido, habria que destacar el uso de la domética en

los edificios y viviendas para lograr el citado ahorro energético.
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2.11.3 Las teorias de la identidad.

Henri Tajfel y John Turner, desarrollaron en 1979 “La Teoria de identidad social (TIS)”.

Su estudio desglosa su analisis en tres areas bien definidas: categorizacion, identificacion y
comparacion.

Categorizacion: La categorizacion que las personas hacen sobre las cosas o las personas, es
basicamente para obtener una explicacion de que son o quiénes son, esto con el fin de alcazar

una explicacion bésica de nuestro entorno social.

Esta categorizacién por lo regular es de manera arbitraria, negro, blanco, alto, bajo, delgado,

ecuatoriano, colombiano, rico, pobre etc.

Y de esta manera otorgar una categoria a la cual pertenezca; segun el ideario propio.

Identificacion: Esto viene dado desde la experiencia, desde el punto de vista de la
convivencia.

Disgregandose en el “Nosotros” o el “Yo”. Desde la convivencia del grupo social al que
pertenezco o yo en calidad de individuo, y como me relaciono o al que pertenezco.

De esta manera podemos sefialar que la relacion del individuo con el grupo se conoce como
identidad social y el yo se la conoce como identidad personal.

Comparacién: En la convivencia general nos identificamos como igual a los demas y
buscamos la misma consideracion.

Como ejemplo citaremos a dos bandos opuestos, en el grupo A, se los considera distintos a
los del grupo B; pero a su vez a los integrantes de cada grupo se los considera iguales entre si,
por esta razdn la empatia o cohesion del grupo que los distingue del grupo contrario.

La comparacion social se la analiza desde dos corrientes que son la positiva y la negativa:

En la comparacion positiva los grupos se presentan cuando un grupo social se compara con

otros grupos para definir a su grupo con una imagen positiva o superior.
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La segunda posicion es la comparacion o distincion negativa, en esta se minimiza las
diferencias de los grupos; para medir al propio como igual que el resto.

En esto los medios de comunicacion masiva han desarrollado un papel decisivo, al difundir
los eventos, acontecimientos, cultura, y comportamiento social que antes eran lejanos o
desconocidos para nuestra realidad, presentandolos de manera directa, con intencién o no de
influir en los habitos de sus consumidores; mediante esto quien consume esta informacion
mediante la comparacion positiva o negativa, adoptara o rechazara lo que en calidad de nuevo
y que se lo invita a consumir; lo comparara con su entorno actual, pudiendo adoptar nuevas

formas de comportamiento social ajenas a nuestra realidad e idiosincrasia.

2.12 Definicién de términos bésicos:

Obispo.- Sacerdote cristiano que ha recibido la orden del episcopado (grado mas elevado del
sacerdocio cristiano) y que tiene entre sus funciones gobernar una didcesis, ordenar
sacerdotes, confirmar a los fieles, consagrar iglesias, etc. En la iglesia catdlica, el Papa elige a

los Obispos".

Didcesis.- Se llama Didcesis a aquel territorio o distrito que se encuentra sujeto a la
jurisdiccion de un prelado, es decir, de un obispo, un arzobispo, entre las opciones mas

comunes.

El concepto de Didcesis es realmente antiguo, ya que en realidad al mismo, en tiempos del

imperio romano, se lo usaba para designar a las divisiones administrativas.

Persuasion.- La persuasion es la influencia social de las creencias, actitudes, intenciones,
motivaciones y comportamientos. La persuasion es un proceso destinado a cambiar la actitud

0 el comportamiento de una persona o un grupo hacia algun evento, idea, objeto o persona(s),
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mediante el uso de palabras para transmitir informacion, sentimientos, o el razonamiento, o

una combinacién de los mismos.

Emisor.- EI emisor (del latin emissor, oris) es uno de los conceptos de la comunicacion, de la
teoria de la comunicacion y del proceso de informacion. En si técnicamente, el emisor es
aquella persona que emite o envia el mensaje a través de un canal hasta un receptor, perceptor

y/u observador.

Receptor.- Receptor, en teoria de la comunicacion, es el agente (persona o equipo) que
recibe el mensaje, sefial o cédigo (comunicacion) emitido por un emisor, transmisor o
enunciante; es el destinatario que recibe la informacion suficiente. El Receptor realiza un
proceso inverso al del emisor, ya que descifra e interpreta los signos utilizados por el emisor;
es decir, descodifica el mensaje que recibe del Emisor. La lengua es uno de los c4digos mas

utilizados para establecer la comunicacion entre los seres humanos.

Linguistica.- EI concepto de linguistica (término que deriva del vocablo francés linguistique)
nombra a aquello que pertenece o esta relacionado con el lenguaje. Esta palabra también

permite hacer mencion a la ciencia que tiene a la lengua como objeto de estudio.

Conciencia.- La conciencia (del latin conscientia ‘conocimiento compartido’, pero diferente
de conciencia, ser conscientes de ello) se define, en términos generales, como el
conocimiento que un ser tiene de si mismo y de su entorno, pero también se refiere a la moral
0 bien a la recepcion normal de los estimulos del interior y el exterior. Conscientia significa,

literalmente, «con conocimiento» (del latin cum scientia).

Sociedad.- Sociedad (del latin societas) es un concepto polisémico, que designa a un tipo

particular de agrupacion de individuos que se produce tanto entre los humanos (sociedad
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humana -o sociedades humanas, en plural-) como entre algunos animales (sociedades

animales).

En ambos casos, la relacion que se establece entre los individuos supera la manera de
transmision genética e implica cierto grado de comunicacion y cooperacion, que en un nivel
superior (cuando se produce la persistencia y transmisién generacional de conocimientos y

comportamientos por el aprendizaje) puede calificarse como "cultura™.

Pastoral.- Pastoral se refiere al cuidado y asesoramiento espiritual proporcionado por
pastores, capellanes y otros lideres religiosos a miembros de sus iglesias o congregaciones 0 a

miembros de otras confesiones.

En la Iglesia catdlica, se entiende como un servicio enmarcado en el triple ministerio

(litargico, profético y de servicio).

Juvenil.-La juventud (del latin iuventus) es la edad que se sitla entre la infancia y la edad
adulta. Segun la Organizacién Mundial de la Salud, la juventud comprende el rango de edad
entre los 10 y los 24 afos; abarca la pubertad o adolescencia inicial -de 10 a 14 afios-, la

adolescencia media o tardia -de 15 a 19 afios- y la juventud plena -de 20 a 24 afios.

Grupo.-La palabra grupo deriva del concepto italiano gruppo y hace referencia a la
pluralidad de seres o cosas que forman un conjunto, ya sea material 0 mentalmente
considerado. El término se utiliza en distintos &mbitos, como en las matematicas, la

astronomia, la quimica, la sociologia, la informética y la musica.

2.13 Variables de investigacion.

2.13.1 Independiente:

El mensaje radial del Obispo de la Didcesis de Riobamba.
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2.13.2 Dependiente:

Formacién de Conciencia Social, del grupo de la Pastoral Juvenil.
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2.14 Operacionalizacion de variables.

2.14.1 Cuadro Variable independiente:

El mensaje radial del Obispo de la Didcesis de Riobamba.

DEFINICION CATEGORIAS INDICADORES TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Grupo de contenidos con el objetivo de promover un|Contenidos. Indica las caracteristicas de una|TECNICAS:
sinnimero de instrucciones que tienen como fin la difusion sociedad. Encuesta
de ideas para que los radioescuchas se apropien y permita el|Difusion de ideas |Emplea frases que convencen.
cambio de actitudes. Tiene la forma persuasiva INSTRUMENTOS:

Actitudes.

Actlan reciprocamente emisor y

reciprocamente.

Cuestionario.




6¢

2.14.2 Cuadro Variable dependiente:

Formacidn de Conciencia Social, del grupo de la Pastoral Juvenil.

DEFINICION CATEGORIAS INDICADORES TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Es la capacidad de determinados individuos, grupo ujldeas solidarias |Desarrolla una sensibilidad a las TECNICAS:
organizaciones sociales, ligados muy fuertemente a las ideas necesidades de los demas. Encuesta
de solidaridad y compromiso, este es el primer paso hacia la
alteracion de estructuras de discriminacion voluntaria e|{Compromiso Expresa sentimientos de compartir INSTRUMENTOS:

involuntaria ejercidas sobre determinados grupos sociales

dentro de una comunidad.

Grupos sociales.

Participa en acciones de cambio.

Cuestionario




3 CAPITULO III

3.1 Marco metodoldgico.

3.1.1 Disefio de la investigacion.

La investigacion tendra un disefio cualitativo, porque a través de este proceso se aplicara una
encuesta y una guia de observacion con cuyos resultados se obtendran porcentajes los
mismos que permitiran la realizacion del analisis numéricos de los datos, que busque
describir al fendmeno investigado, a través de la interpretacion de los datos obtenidos, no con

el manejo de ndmeros sino mas bien cualidades del grupo investigado.

3.2 Tipo de investigacion.

3.2.1 No experimental:

Este tipo de investigacidn permitira al investigador obtener informacion del objeto de estudio
en forma inmediata sin ejercer ninguna acciéon directa que implique cambios de

comportamiento como consecuencia del acto ejercido.

3.2.2 Correlacional:

Porque permitird medir la relacion existente entre las dos variables planteadas de acuerdo a
sus comportamientos y, es seccional porque la informacion se recogié en una oportunidad

Unica brindada en la Didcesis de la ciudad de Riobamba.

3.2.3 Descriptiva:

La investigacion ha desarrollarse sera de caracter descriptiva, al presentar caracteristicas del

problema, los hechos ocurridos en la Pastoral Diocesana de la ciudad de Riobamba.
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3.3 Métodos de investigacion:

En el presente trabajo investigativo, el método a ser utilizado es el deductivo porque se
partira de situaciones generales expuestas en el marco tedrico, las mismas que seran aplicadas

a la realidad concreta.

También se trabajara con el método inductivo se partird de los hechos sobre el tema a ser

investigado, para llegar a una conclusién general.

3.3.1 Andlisis:

Se tomara algunas partes importes del mensaje que permita evidenciar su parte persuasiva.

3.3.2 Sintesis:

Se utilizara para analizar los aspectos importes sobre el mensaje del Obispo de la Didcesis la

formacion de la ciudadania, se construira ideas y opiniones propias sobre el tema.

3.3.3 Observacion:

Se realizarad una percepcion completa del objeto de estudio a partir de las caracteristicas y el
contexto del mensaje y su incidencia en la formacion de ciudadania en “Pastoral Juvenil

Diocesano”.

3.4 Poblacién y muestra.

3.4.1 Poblacion.

La poblacion de la presente investigacion correspondio a 36 personas que pertenecen a la

pastoral diocesana, de la ciudad de Riobamba, de la Provincia de Chimborazo.
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Cuadro 3.1 Grupo de estudio

GRUPO POBLACION
Jovenes de la Pastoral de la Diocesana 36
TOTAL 36

Fuente: Didcesis de Riobamba
Autor:Luis Alberto Rosero Lépez.

3.5 Muestra.
La muestra con la que se trabajo constituye toda la poblacion integrada por 36 participantes
que equivale al 100% de la poblacién; por lo que no se calculd6 una muestra por ser la

poblacién limitada y pequefia.

3.6 Técnicas e instrumentos de investigacion.

Para recolectar los datos sobre el objeto de estudio se utilizaran las siguientes técnicas con

sus respectivos instrumentos:

3.6.1 Técnicas:

Para esta investigacion se aplicara la Observacion a 36 personas de la Pastoral Juvenil

Diocesano de la ciudad de Riobamba.

3.6.2 Instrumentos:

Guia de observacién, cuestionario y guia de entrevista.
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4 CAPITULO IV

4,1 Anadlisis e interpretacion de resultados.

Encuesta integrantes del grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Cuadro 4.1 Grupo de estudio.

EDAD N° %
14 3 8%
15 17 47%
16 11 31%

Grafico 4.1

11% 3% 8%

‘ ' H 14 aiios

m 15 afios
= 16 afios
m 17 afos

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero L6pez

ANALISIS.- El grupo de estudio se compone de jovenes que tienen una edad comprendida

entre los 14 y 18 afios; teniendo un porcentaje mas alto el rango de 15 afios.

INTERPRETACION.- Nuestro grupo se ubica en el rango que Segun la Organizacion
Mundial de la Salud, sefiala como la edad de la juventud 10 y los 24 afios; teniendo mayor

presencia, quienes pertenecen a la categoria adolescencia media o tardia de 15 a 19 afios.
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Cuadro 4.2 Division por género.

SEXO %

Grafico 4.2 Division por género.

H Hombres
B Mujeres

= Total

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lépez

ANALISIS.- La muestra nos presenta presencia 64% de jovenes hombres frente al 36% de

jovenes mujeres.

INTERPRETACION.- En nuestro grupo de estudio podemos sefialar que el grupo de mayor
participacion en el grupo de Pastoral Juvenil, de la Didcesis de Riobamba presenta un aporte

de jévenes hombres.
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Cuadro 4.3.- ¢ Qué es lo que usted considera es Conciencia Social?

OPCIONES FRECUENCIA %

Preocuparnos por lo que pasa en nuestra
sociedad 8 22
Lo que nos ensefian nuestros padres. 2 6

Identificar lo que afecta a la sociedad y
tratar de cambiarlo. 26 72

Como dicen los medios de comunicacion
que debemos actuar. 0 0
Total 36 100

Gréfico 4.3 ¢ Qué es lo que usted considera es Conciencia Social?

*1v2 w3 ~4

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez

ANALISIS.- El 72% de los encuestados consideran que la Conciencia Social, es

identificar lo que afecta a la sociedad y tratar de cambiarlo.

INTERPRETACION.- El porcentaje mas alto de nuestro grupo distingue como

Conciencia Social, no tnicamente identificar lo que afecta a nuestra sociedad; hay que

también tratar de cambiarlo.
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Cuadro 4.4 ¢La repeticion de mensajes con temas de solidaridad, respeto mutuo, por

radio; puede variar la actitud de Conciencia Social en la ciudadania?

OPCIONES FRECUENCIA %

Si 26 72

No 10 28
Total 36 100

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez

Gréfico 4.4 ¢La repeticion de mensajes con temas de solidaridad, respeto mutuo, por

radio; puede variar la actitud de Conciencia Social en la ciudadania?

mSi

H No

ANALISIS.- El 72% como respuesta mayor ha sefialado que la repeticion de mensajes
positivos por radio, puede variar la actitud de la ciudadania respecto a la Conciencia Social.
INTERPRETACION.- La actitud respecto al comportamiento general de la sociedad,
respecto a Conciencia Social, se la puede variar si se repite mensajes que tendientes a

apoyar la tesis de solidaridad.
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Cuadro 4.5 Considera usted, que la Conciencia Social en una persona:

OPCIONES FRECUENCIA %
Nace 8| 22
Se va formando segun la experiencia 27| 75
Es inmovil 1 3
Varia por la influencia de los 0 0
mensajes

TOTAL 36 | 100

Gréfico 4.5 Considera usted, que la Conciencia Social en una persona:

3% 0%

M Nace.

M Se va formando
segun la
experiencia
Es inmovil y no
varia

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- El 75% del grupo de estudio considera que la experiencia forma en el individuo

la Conciencia Social.

INTERPRETACION.- Esta respuesta permite corroborar que la influencia positiva a través
de la vida del individuo puede variar su concepto de Conciencia Social; permitiendo que los
mensajes positivos a través de los medios de comunicacion, en nuestro caso de estudio la

radio ayuden a variar en positivo el concepto de Conciencia Social.
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Cuadro 4.6 Una persona que tiene Conciencia Social:

OPCIONES FRECUENCIA | %

Actla de manera aislada 4 11

Busca la unidad 31 86

No se relaciona con la sociedad 0 0

Busca separar a los grupos 1 3
Total 36 100

Gréfico 4.6 Una persona que tiene Conciencia Social:

0% 3%

B Actua de manera
aislada.

M Busca la unidad

No se relaciona con la
sociedad

M Busca separ a los
grupos

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- La respuesta casi unanime, con un 86 % de aceptacion sefiala cual es la

actitud que identifica a una persona con Conciencia Social.

INTERPRETACION.- Un ser humano con Conciencia Social, siempre buscara la

unidad, dejando de ser un individuo y convirtiéndose en un catalizador de union y

solidaridad en la sociedad.
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Cuadro 4.7 Se reconoce a una persona que tiene Conciencia Social, ¢Por qué?

OPCIONES FRECUENCIA | %

Trata a las personas con justicia 30 83

Discrimina 1 3

Trata a las personas con justicia, Si 2 6

son sus amigos

Actla de manera prejuiciosa 3 8
TOTAL 36 100

Gréfico 4.7 Se reconoce a una persona que tiene Conciencia Social, ¢Por qué?

M Trata a las personas con
justicia.

3%
M Discrimina

Trata a las personas con
justicia si son sus amigo

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ALISIS.- El consenso de la mayoria de nuestros encuestados 83%, sefiala a la justicia
como signo identificador de la Conciencia Social.

INTERPRETACION.- Justicia uno de los principios morales que permite obrar y
respetar dando a cada uno lo que le corresponde, es la identificacion mayor de una

persona con Conciencia Social, segin respuesta de nuestro grupo de estudio.
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Cuadro 4.8.- Actuar con Conciencia Social es:

OPCIONES FRECUENCIA %

Evitar conflictos 21 58
Buscar conciliar 13 36
Responde ante las agresiones 1 3
No responde 1 3
Total 36 100

Grafico 4.8.- Actuar con Conciencia Social es:

3% 3%

M Evitar los conflictos
M Busca conciliar
Responde ante las

agreciones
B No responde

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”

Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- El evitar los conflictos con el 58% y conciliar con 36%, es una sefial que la

Conciencia Social, busca la armonia de la sociedad.

INTERPRETACION.- El que los porcentajes mas altos en esta pregunta identifique a la
armonia de manera general, evitando los conflictos en mayor respuesta y una vez que el

conflicto o controversia se presente buscar la conciliacién es una muestra de lo que con

una comunidad con Conciencia Social, deberia propender.
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Cuadro 4.9.- El ciudadano con Conciencia Social, identifica que son dignos de

defensa:
OPCIONES FRECUENCIA %
Los seres humanos 1 3
Los animales 1 3
La vida en su conjunto 34 94
Total 36 100

Grafico 4.9.- El ciudadano con Conciencia Social, identifica que son dignos de defensa:

3%

M Los seres humanos
M Los animales

94% La vida en su conjunto

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- El respeto a la vida en su conjunto una respuesta con 94%, es lo que
nuestro grupo de estudio nos arroja.

INTERPRETACION.- El que los porcentajes mas altos en esta pregunta identifique a la
armonia de manera general, evitando los conflictos en mayor respuesta y una vez que el
conflicto o controversia se presente buscar la conciliacién es una muestra de lo que con

una comunidad con Conciencia Social, deberia propender.
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Cuadro 4.10.- ;Cree usted que a través de la repeticién de mensajes positivos en la radio

se puede variar la Conciencia Social?

OPCIONES FRECUENCIA | %

Si 30 83

No 5 14

No responde 1 3
| Total 36 100

Gréfico 4.10.- ¢ Cree usted que a través de la repeticion de mensajes positivos en la radio

se puede variar la Conciencia Social?

No responde
3%

No
14%

HSi
H No

No responde

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- La respuesta del 83%, es el mayor porcentaje de respuesta en nuestro grupo
de estudio.

INTERPRETACION.- Pregunta de control que nos permite conocer el grado de
conciencia y coincidencia respecto al cuestionario; ratificando lo que ya se pronuncié en
principio. La repeticién de mensajes positivos en la radio permitiria variar el concepto de

Conciencia Social.
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Cuadro 4.11 El micro programa el Pozo de Sicar, de Monsefior Julio Parrilla Diaz,

¢sobre qué temas que influyen en la formacidn de Conciencia Social, reflexiona?

OPCIONES FRECUENCIA %

Pérdida de valores 6 17

Deshumanizacion de la

sociedad 29 80

Desvalorizacion de la familia 0 0

No responde 1 3
Total 36 100

Gréfico 4.11 El micro programa el Pozo de Sicar, de Monsefior Julio Parrilla Diaz,

¢sobre qué temas que influyen en la formacion de Conciencia Social, reflexiona?

0% 3%

M Pérdida de valores

B Deshumanizacion de la
sociedad

Desvalorizacion de la
familia

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- La respuesta mayor respecto, al microprograma el Pozo del Sicar y los
temas que analiza es del 80% sobre la “Deshumanizacion de la sociedad.

INTERPRETACION.- Deshumanizacion de la sociedad, es el punto que mas destaca,
sobre los temas que trata el Monsefior Julio Parrilla Diaz, en su microprograma El Pozo
de Sicar; sefialando la mayoria de nuestros encuestados es lo que de manera preferente se

trata.
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Cuadro 4.12.- El micro programa el Pozo de Sicar, de Monsefior Julio Parrilla Diaz,

ha influido en usted en generar Conciencia Social ¢Por qué?

OPCIONES FRECUENCIA | %
Habla de hechos reales 17 | 47
Invita a generar cambios 9] 25
Ejemplifica acciones que deben cambiarse 10| 28
Total 36 | 100

Gréfico 4.12.- El micro programa el Pozo de Sicar, de Monsefior Julio Parrilla Diaz,

ha influido en usted en generar Conciencia Social ¢Por qué?

= Habla de hechos reales

= |nvita a generar cambios

- Ejemplifica acciones que
deben cambiarse

25%

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- Nuestros encuestados se inclinan a sefialar como respuesta con mayor
atencion a los hechos de caracter real que se tratan, con el 47%

INTERPRETACION.- El escuchar en el mensaje del Pozo de Sicar, sobre hechos de
caracter real que pudieron haber afectado en cualquier etapa de la vida a nuestros
encuestados o0 a su entorno mas préximo, es lo que mas llama a la atencion y aceptacion

del mensaje al punto de generar cambios respecto al pensamiento de Conciencia Social.
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Cuadro 4.13.- Los temas que trata el programa “El Pozo de Sicar” de Monsefior

Julio Parrilla Diaz, ¢son importantes porque?

OPCIONES FRECUENCIA | %
Afectan a la sociedad muchos mas factores 6 17
Llama la atencion sobre eventos cotidianos 13 36
Trata sobre temas que no se tocan, en la 17 47
educacion o la familia

Total 36| 100

Grafico 4.13.- Los temas que trata el programa “El Pozo de Sicar” de Monsefior

Julio Parrilla Diaz, ¢son importantes porque?

B Afectan a la sociedad
17% muchos mas factores.
H Llama la atencién sobre

eventos cotidianos.

36%

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- La respuesta con mayor aceptacion con el 47% nos pone frente a la
tematica de los mensajes.

INTERPRETACION.- Una vez més nuestro grupo de estudio se apega a las
caracteristicas de la tematica de los mensajes del Obispo de la Didcesis de Riobamba,
Monsefior Julio Parrilla Diaz. Temas que no los trata, por su naturaleza la ensefianza
tradicional, y tal vez el olvido o la lejania de la familia, respecto a propias necesidades de

comunicacion obtiene la mayor respuesta.
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Cuadro 4.14.- El mensaje del Pozo de Sicar, usted los escucha con atencion ¢por

qué?

OPCIONES FRECUENCIA | %

Su mensaje es claro 26 72

Llama la atencion en eventos cotidianos 7 20

Trata sobre temas familiares 3 3
Total 36 100

Gréfico 4.14.- El mensaje del Pozo de Sicar, usted los escucha con atencion ¢por

qué?

B Su mensaje es claro

M Llama la atencién en
eventos cotidianos

Trata sobre temas
familiares

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- Con una respuesta de mayor consenso el 72% respecto a la claridad del
mensaje, sefialan nuestros encuestados.

INTERPRETACION.- Sobre temas que son de interés y que no son tratados ni en el
colegio ni en la casa, lo que se necesita es claridad, no ambages, una linea recta de hecho
y mensaje; y es lo que escogen nuestros encuestados. No rodeos para hablar de temas que

inclusive puedan resultar incomodos.
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Cuadro 4.15.- El micro programa el Pozo de Sicar, de Monsefior Julio Parrilla Diaz,

a traveés del mensaje logra:

OPCIONES FRECUENCIA |%

La reflexion 8 22

Logra reflexion y cambio de actitud 26 72

Escucha sin influirlo 1 3

No responde 1 3
\ Total 36 100

Cuadro 4.15.- El micro programa el Pozo de Sicar, de Monsefior Julio Parrilla Diaz,

a través del mensaje logra:

M La reflexion

M Logra reflexion y cambio
de actitud

Escucha sin influirlo

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- El cambio de actitud es la respuesta con mayor aceptacion, el 72% es el
porcentaje de aceptacion.

INTERPRETACION.- Aparte de la claridad, la tematica tratada; logra una actitud de
cambio respecto a la generacion de Conciencia Social, en nuestro grupo de estudio.
Permitiendo identificar de esta manera que el mensaje del Obispo de la Didcesis de
Riobamba; monsefior Julio Parrilla Diaz, logra influir de manera positiva en la

generacion de Conciencia Social en nuestro grupo de estudio.
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Cuadro 4.16.- El micro programa el Pozo de Sicar, lo sigue porque es usted:

OPCIONES FRECUENCIA |%

Es catolico 8 22

Por quien lo expone 2 6

El mensaje en si 26 72
| Total 36 100

Gréfico 4.16.- EI micro programa el Pozo de Sicar, lo sigue porque es usted:

M Es catdlico

6% M Por quien lo expone
()

72% . ,
El mensaje en si

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lopez.

ANALISIS.- Se logra un 72%, respecto a que es el mensaje el que llama la atencion con

mayor porcentaje en nuestro grupo de estudio.

INTERPRETACION.- Es importante identificar que él mensaje en si, es el que invita a
tomar una actitud diferente respecto a la generacion de Conciencia Social; la claridad de como
se tratan los temas que a la juventud le interesa, y no se los topa o analiza desde el entorno

cercano de la familia o en el aprendizaje del colegio.
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Cuadro 4.17.- El micro programa el Pozo de Sicar, usted:

OPCIONES FRECUENCIA| | %
Espera para escucharlo 4 11
Conoce los horarios de emision 2 6
Lo escucha por casualidad 30 83
Total 36 100

Gréfico 4.17.- El micro programa el Pozo de Sicar, usted:

6% M Espera para
escucharlo

H Conoce los horarios
de emisién
83% Lo escucha por
casualidad

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lépez.

ANALISIS.- El 83% de los encuestados escuchan el Pozo del Sicar, de manera casual.

INTERPRETACION.- Esta respuesta nos perite identificar que pese a que los
encuestados estan familiarizados con el mensaje que se emite por parte de Monsefior
Julio Parrilla Diaz, Obispo de la Didcesis de Riobamba; en el programa el Pozo del
Sicar, y al escucharlo de una manera no planificada. EI mensaje en si permite generar

atencion y propender a una actitud de cambio.
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Cuadro 4.18.- El micro programa el Pozo de Sicar, usted lo escucha:

OPCIONES FRECUENCIA | %

Lo ha escuchado solo 10 29

Lo ha escucha con amigos 21 60

Lo ha escucha en familia 4 11
Total 36 100

Cuadro 4.18.- El micro programa el Pozo de Sicar, usted lo escucha:

11%

M Lo ha escuchado solo

M Lo ha escuchadocon
amigos

Lo ha escucha en familia

Fuente: Encuesta Integrantes Del Grupo “Pastoral Juvenil Diocesano”
Elaborado por: Luis Alberto Rosero Lépez.

ANALISIS.- El grado de respuesta respecto a con quien escucha el Pozo de Sicar, es del
58%.

INTERPRETACION.- Esta respuesta nos permite identificar que el Pozo del Sicar, lo
han escuchado en la mayoria del tiempo, cuando estan realizando actividades con el
grupo de estudio, o en actividades en las cuales el medio de compafiia para el grupo es el
medio por el cual se emite el mensaje del Obispo de Riobamba, en el micro programa EL

Pozo del Sicar.
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4,2 Comprobacién de la hipotesis.
“El mensaje radial del Obispo de la Diodcesis de Riobamba “El Pozo de Sicar”, forma la
Conciencia Social, del grupo de la Pastoral Juvenil Diocesano, de junio a diciembre del

2014”7

Se acepta como valida la hipotesis, el mensaje radial del Obispo de la Didcesis de Riobamba,
Monsefior Julio Parrilla Diaz, como un instrumento comunicacional; segun las respuestas
planteadas al grupo de estudio, llega de manera clara, directa y trata temas de interés para los

encuestados.

Generando de esta manera una actitud, al llamar la atencién sobre hechos de caracter
cotidiano; generando un cambio de actitud respecto a estos eventos. Generando de esta

manera Conciencia Social.

4.3 Conclusiones y recomendaciones.

4.3.1 Conclusiones

» Los elementos que son utilizados en el mensaje radial relacionan al escucha, mediante
el empleo vocativos, modos gramaticales, como el participio y el modo imperativo, lo
que permite llegar a la formaciéon de la Conciencia Social.

» El grupo de investigacion sefiala que a través del mensaje, se identifican los
problemas de la sociedad; formando una generacion con una nueva vision de la
sociedad, parte del anélisis de los fenémenos que afectan al entorno; formando de esta
manera una vision distinta de Conciencia Social.

> El proceso de formacion de Conciencia Social, que genera el mensaje del Obispo de
la Didcesis de Riobamba, Monsefior Julio Parrilla Diaz, parte de la identificacion de

la crisis en la que se desarrolla los diversos eventos de la cotidianidad, analiza las
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4.3.2

causas, a través de las proposiciones del mensaje, con un lenguaje claro y directo, y

que invita a la reflexién que genere el cambio deseado.

Recomendaciones.

Identificar los elementos que van a ser utilizados en la elaboracion de un mensaje
radial, procurando una correcta relacionan con el escucha, mediante el empleo
vocativos, modos gramaticales, como el participio y el modo imperativo, lo permite
llegar de manera efectiva con la intencionalidad del discurso.

La identificacion de los problemas sociales que se pretende su transformacion,
partiendo del anélisis de los fendmenos que afectan al entorno; formando de esta
manera una vision distinta de Conciencia Social.

Conocer el proceso que permita el desarrollo de la construccion social como es el
partir del analisis de las causas de los diversos eventos de la cotidianidad, a través de
las proposiciones del mensaje, con un lenguaje claro y directo, y que invita a la

reflexion que genere el cambio deseado.
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ANEXO:

Unach

UNIVERSIDAD NAGIONAL DE CHIMBORAZO
iy rateghlt- b

Facultad de Ciencias Politicas y Administrativas

Carrera de Comunicacion Social.

Clausula de confidencialidad: los datos de informacion personal seran de uso exclusivo
para esta investigacion y no seran divulgados.

La siguiente encuesta se aplica para fines académicos en el tema: “El Mensaje Radial Del
Obispo De La Diodcesis De Riobamba “El Pozo De Sicar”, en la formacion de Conciencia

Social, del grupo de la Pastoral Juvenil Diocesano”.

1. ¢Qué es lo que usted considera es Conciencia Social?

Preocuparnos por lo que le Identificar lo que afecta a la

pasa a nuestra sociedad. sociedad y tratar de cambiarlo.
Lo que nos ensefian nuestros Como dicen los medios de

Padres. comunicacion que debemos actuar.

2. ¢La repeticion de mensajes con temas de solidaridad, respeto mutuo, por radio;
¢puede variar la actitud de Conciencia Social en la ciudadania?

Si: No:

3. Considera usted, que la Conciencia Social en una persona:

Nace. Se va formando segun la experiencia.

Es inmovil y no varia. Varia por la influencia de mensajes.
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4. Una persona que tiene Conciencia Social:

Actua de manera aislada. No se relaciona con la sociedad.

Busca la unidad. Busca separ a los grupos.

5. Se reconoce a una persona que tiene Conciencia Social, ¢Por qué?

Trata a las personas Trata a las personas con
con justicia. justicia si son sus amigos.
Discrimina Actua de manera prejuiciosa.

6. Actuar con Conciencia Social es:

Evitar los Responde ante las Agreciones.
Conflictos.

Busca conciliar.

7. El ciudadano con Conciencia Social, identifica que son dignos de defensa:

Los seres humanos. Los animales.

La vida en su conjunto.

8. ¢Cree usted que a través de la repeticion de mensajes positivos en la radio se puede
variar la Conciencia Social?

Si. No.

9. EIl micro programa el Pozo de Sicar, de Monsefior Julio Parrilla Diaz, ¢sobre qué
temas que influyen en la formacion de Conciencia Social, reflexiona?

Pérdida de valores. Desvalorizacion de la familia.

Deshumanizacion de la
Sociedad.

10. EI micro programa el Pozo de Sicar, de Monsefior Julio Parrilla Diaz, ha influido en
usted en generar Conciencia Social ¢Por qué?

Habla de hechos reales. Ejemplifica acciones que
deben cambiarse .

Invita a generar cambios.
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11. Los temas que trata el programa “El Pozo de Sicar” de Monseiior Julio Parrilla Diaz,

¢son importantes porque?

Afectan a la sociedad
muchos mas factores.

Llama la atencion
en eventos cotidianos .

Trata sobre temas que no
se tocan, en la educacién o
la familia.

12. El mensaje del Pozo de Sicar, usted los escucha con atencion ¢por qué?

Su mensaje es claro

Llama la atencidn
en eventos cotidianos

13. El micro programa el Pozo de Sicar, de Monsefior Julio Parrilla Diaz, a través del

mensaje logra:
La reflexion.

Logra reflexion y cambio
de actitud.

Trata sobre temas familiares

Escucha sin influirlo.

14. El micro programa el Pozo de Sicar, lo sigue porque es usted:

Es catolico

Por quien lo expone

El mensaje en si

15. El micro programa el Pozo de Sicar, usted:

Espera para escucharlo.

Conoce los horarios
de emisioén.

Lo escucha por casualidad.

16. El micro programa el Pozo de Sicar, usted lo escucha:

Lo ha escuchado solo.

Lo ha escuchado con
amigos.

Lo ha escucha en familia.
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