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RESUMEN 

 

La prevención de riesgos laborales es un factor clave para toda organización, para mejorar 

el desempeño y rendimiento del trabajador teniendo en cuenta siempre su seguridad al 

realizar cada actividad. Este proyecto tiene como objetivo  la realización de una Gestión de 

Riesgos  a través de la  identificación, medición y evaluación de riesgos laborales en el área 

administrativa de la Facultad de Ciencias Políticas y Administrativas de la UNACH 

campus norte Ms. Edison Riera. Para la obtención de los datos requeridos se desarrolló una 

inspección y una observación directa al trabajador con la aplicación de listas de chequeo en 

cada puesto de trabajo, con los resultados obtenidos  se realizó la medición y evaluación  de 

riesgos físicos, ergonómicos y psicosociales de forma cualitativa y cuantitativa con 

diferentes métodos de evaluación, como el método RULA para riesgos ergonómicos, 

ISTAS 21 para riesgos psicosociales y  la aplicación de la Matriz del Ministerio de 

Relaciones Laborales para riesgos físicos como ruido, iluminación y temperatura. Con los 

resultados obtenidos se determinó que en Riesgos Ergonómicos el 87% de los puestos 

evaluados tienen un nivel 2 de actuación moderado, debido a que presentan posturas 

incorrectas y movimientos repetitivos, además en Riesgos Psicosociales en los puestos 

evaluados el 30% tiene un nivel alto y medio de actuación y el 40% un nivel bajo debido a 

exigencias psicológicas, inseguridad y estima. De acuerdo al resultado de cada evaluado se 

desarrollaron acciones correctivas y preventivas, que nos ayudará a establecer medidas de 

control sobre los mismos, con el propósito de mitigar los daños que pudieran ocurrir al 

trabajador,  para lo cual se presentó la propuesta de un Plan de Prevención de Riesgos 

aplicando medidas preventivas para cada puesto de trabajo, el mismo que busca reducir los 

riesgos a los que pueden estar expuestos en el área de estudio, precautelando la integridad 

del trabajador y garantizando su seguridad.  
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INTRODUCCIÓN 

 

     La Gestión de riesgos laborales es de vital importancia para la seguridad y salud en los 

puestos de trabajo, mejorando las condiciones dentro de su entorno proporcionando mayor 

bienestar y motivación a todo el personal. 

     La Facultad de Ciencias Políticas y Administrativas de la Universidad Nacional de 

Chimborazo tiene como fines académicos formar profesionales de excelente calidad con 

docentes capacitados que impulsan la interrelación con organismos de carácter público o 

privado para estimular el desarrollo académico y social de los estudiantes para lo cual 

cuenta con sus diferentes departamentos y puestos de trabajo. 

     El presente trabajo tiene como objetivo la identificación, medición y evaluación de 

riesgos laborales en el área administrativa de la Facultad de Ciencias Políticas y 

Administrativas, con el fin de proponer un plan cuyo objetivo es establecer documentos que 

ayuden al control de riesgos, prevención y mitigación de los mismos. Para lo cual en la 

recolección de datos será por listas de chequeo para identificar claramente los posibles 

riesgos en cada puesto de trabajo bajo el cumplimiento de las normativas respectivas como 

son: UNE EN ISO 9612:2009 para la determinación de la exposición de ruido en el trabajo, 

NOM- 025.STPS 1999 utilizada para las condiciones de iluminación en los centros de 

trabajo, la NOM 015 aplicada para condiciones térmicas elevadas o abatidas y la 

realización de los métodos RULA para riesgos ergonómicos e Istas 21 CoPsQ para la  

evaluación de riesgos Psicosociales. 

     Con los datos obtenidos se realizará la evaluación y el análisis necesario para elaborar 

una propuesta de “Plan de Prevención de Riesgos” para la minimización de los factores de 

riesgo laboral identificados, de esta manera en el área administrativa se establecerá un 

ambiente seguro y saludable de trabajo para la prevención de incidentes, y posibles 

accidentes. 
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1. PROBLEMA 

 

El área Administrativa de la Facultad de Ciencias Políticas y Administrativas  de la 

UNACH Campus  MS. Edison Riera, no cuenta con una Gestión de riesgos laborales  en 

los puestos de trabajo. Lo que implica que el personal se encuentre expuesto a desarrollar 

actividades repetitivas, malas posturas, exposición a ruido, iluminación insuficiente, 

temperaturas elevadas, trabajo a presión, sobre carga mental, inestabilidad en el empleo  

entre otros. Por lo que es necesario realizar y ejecutar una identificación, medición y 

evaluación de los riesgos encontrados en dichas áreas,  para la prevención de incidentes, 

accidentes y en el caso extremo de enfermedades profesionales, con el fin de precautelar la 

integridad del personal administrativo. 

2. JUSTIFICACIÓN 

 

     La Gestión de Riesgos es considerada como "Un esquema administrativo de prevención 

de riesgos laborales el cual debe incluir la definición de responsabilidades y estructura de la 

organización, actividades de planificación, responsabilidades, prácticas, procedimientos y 

recursos para desarrollar, implantar, alcanzar, revisar y mantener la política de prevención 

de riesgos laborales de la organización" (OHSAS 18001:2008). 

      Por lo mencionado, debido a la gran importancia que tiene la Gestión de Riesgos 

Laborales, resulta de gran interés identificar cada uno de los factores de riesgo que se 

puedan encontrar en el entorno laboral del área administrativa de la Facultad de Ciencias 

Políticas y Administrativas, con el fin de cuidar la integridad del personal. Es por ello que, 

surge la necesidad de realizar la presente investigación, donde se proyecta brindarle al 

personal administrativo un ambiente laboral seguro a su desarrollo personal,  frente a un 

riesgo laboral existente. Debido que en toda organización el personal administrativo es la 

parte fundamental para realizar en este caso todos los trámites pertinentes de los estudiantes  

dentro de la Facultad de Ciencias Políticas y Administrativas.  

      Para lograr el cumplimiento de los objetivos propuestos se realizará el empleo de listas 

de chequeo dirigido al personal administrativo, además de la aplicación de la observación 

directa en cada puesto de trabajo, lo que permitirá identificar las condiciones laborales, para 
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posteriormente establecer medidas preventivas y correctivas acorde a las necesidades del 

personal del área mencionada.  

3. OBJETIVOS 

3.1. Objetivo General 

 

 Gestionar los riesgos laborales en el área administrativa de la Facultad de 

Ciencias Políticas y Administrativas de la UNACH Campus MS. Edison Riera, 

mediante la aplicación de métodos adecuados, para evitar la generación de 

incidentes, accidentes y posibles enfermedades profesionales con el fin de 

precautelar la integridad del personal administrativo. 

3.2. Objetivos Específicos 

 

 Identificar los riesgos laborales existentes en cada puesto de trabajo del personal 

administrativo del edificio de Ciencias Políticas y Administrativas por medio de 

una matriz de identificación de riesgos. 

 Medir los factores de riesgos laborales utilizando los equipos adecuados.  

 Evaluar cualitativa y cuantitativa de los riesgos laborales encontrados en cada 

puesto de trabajo. 

 Implementar medidas correctivas y preventivas para la seguridad del personal 

administrativo mediante la elaboración de un Plan de Prevención de Riesgos. 

4. MARCO TEÓRICO 

4.1. Antecedentes al tema  

 

     Según la Organización Internacional del Trabajo cada año, en el mundo más de 313 

millones de trabajadores sufren accidentes del trabajo y enfermedades profesionales no 

mortales, lo que equivale a 860000 víctimas al día. Cada día, 6400 personas fallecen debido 

a un accidente del trabajo o a una enfermedad profesional, y las muertes por esta causa 

ascienden a 2,3 millones anuales. Sin duda, los accidentes del trabajo y las enfermedades 
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profesionales son una de las principales cargas para los sistemas de salud en el mundo 

(OIT, 2015). 

      En la Universidad Nacional de Chimborazo se ha realizado un levantamiento e 

implementación de mapas de riesgo del Edificio de Ciencias Políticas y Administrativas 

Campus Ms. Edison Riera. Donde se pretende identificar los principales riesgos mediante 

una calificación cualitativa con el fin de generar un mapa de riesgos e informar al personal 

interno y externo que tipos de riesgos existen dentro de este edificio, esa información 

llegara a ellos de forma visual informativa. (UNACH UNIDAD DE RIESGOS, 2016) 

4.2. Gestión de la seguridad y salud en el trabajo  

 

     La Seguridad y Salud Laboral, se puede definir como “las condiciones y factores que 

inciden en el bienestar de los trabajadores, contratistas, visitantes y otras personas en el 

sitio de trabajo” (Chávez, 2010). 

4.3. Resolución 1513 – reglamento del seguro general de riesgos del trabajo 

  

     El reglamento del Seguro general de riesgos del trabajo  artículo 55, mecanismos de la 

prevención de riesgos del trabajo establece que:  

    Las empresas deberán implementar mecanismos de Prevención de Riesgos del Trabajo, 

 como medio del cumplimiento obligatorio de las normas legales o reglamentarias 

 haciendo énfasis en lo referente a la acción técnica que incluye: Acción Técnica la cual 

 debe cumplir los siguientes aspectos: Identificación de peligros y factores de riesgo, 

 edición de factores de riesgo, evaluación de factores de riesgo, control operativo integral, 

vigilancia ambiental laboral y de la salud y evaluaciones periódicas  (RESOLUCIÓN 1513, 

2016, pág. 23). 

4.4. Riesgo laboral  

 

     Riesgo laboral se define según el código de trabajo art. 347 en  eventualidades dañosas a 

que está sujeto el trabajador, con ocasión o por consecuencia de su actividad (Código de 

Trabajo). 
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4.5. Identificación peligros y de factores de riesgo 

 

     La identificación de riesgos se realizará en todas las áreas, instalaciones y puestos de 

trabajo de la empresa mediante el uso de listas de chequeo. El concepto de puesto de 

trabajo agrupa a todos los trabajadores que realizan funciones similares y están sometidos a 

los mismos riesgos. 

     Según el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo establece que para 

llevarse a cabo la identificación se debe tener en cuenta los siguientes aspectos: 

 ¿Existe una fuente de daño? 

 ¿Quién (o Qué) puede ser dañado? 

 ¿Cómo puede ocurrir el daño? 

Con el fin de ayudar al proceso de identificación de factores de riesgo, se realiza una 

categorización por sub factores de la siguiente manera: Físicos, Químicos, Biológicos, 

Mecánicos, Ergonómicos y Psicosociales.   

4.5.1. Lista de chequeo 

 

     Son formatos creados para realizar actividades repetitivas, controlar el cumplimiento de 

una lista de requisitos, actividades o recolectar datos ordenadamente y de forma 

sistemática. (Gonzalez, 2012) 

     Los usos principales de las listas de chequeo son los siguientes:  

 Realización de actividades en la que es importante que no se olvide ningún paso o 

deben hacerse las tareas en un orden establecido. 

 Realización de inspecciones donde se debe dejar constancia de cuales han sido los 

puntos inspeccionados. 

 Verificar o examinar artículos. 

 Recopilar datos para su futuro análisis. 
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4.6. Clasificación de los factores de riesgo laboral 

4.6.1. Riesgo Físico 

 

      Un riesgo físico está asociado a la probabilidad de sufrir un daño corporal. Existen 

diversas actividades y tareas que presentan un elevado riesgo físico ya que su desarrollo 

puede acarrear lesiones de diferente tipo e incluso, en caso de un error o accidente, 

provocar la muerte (Cortéz, 2010). 

4.6.2. Riesgo Mecánico 

 

      Se entiende por riesgo mecánico el conjunto de factores físicos que pueden dar lugar a 

una lesión por la acción mecánica de elementos de máquinas, herramientas, piezas a 

trabajar o materiales proyectados, sólidos o fluidos (Cortéz, 2010). 

4.6.3. Riesgo Químico 

 

     Es aquel riesgo susceptible de ser producido por una exposición no controlada a agentes 

químicos la cual puede producir efectos agudos o crónicos y la aparición de enfermedades. 

Los productos químicos tóxicos también pueden provocar consecuencias locales y 

sistémicas según la naturaleza del producto y la vía de exposición (Cortéz, 2010). 

4.6.4. Riesgo Biológico 

 

      Consiste en la presencia de un organismo, o la sustancia derivada de un organismo, que 

plantea, sobre todo, una amenaza a la salud humana (una contaminación biológica). Esto 

puede incluir los residuos sanitarios, muestras de un microorganismo, virus o toxina de una 

fuente biológica que puede resultar patógena. Puede también incluir las sustancias dañinas 

a los animales y otros seres vivos (Cortéz, 2010). 

4.6.5. Riesgo Ergonómico 

 

     Involucra todos aquellos agentes o situaciones que tienen que ver con la  adecuación   

del   trabajo, o los elementos de trabajo a la fisonomía humana. Representan factor de 

riesgo los objetos, puestos  de   trabajo, máquinas, equipos y herramientas cuyo peso, 

tamaño, forma y diseño pueden provocar sobre-esfuerzo, así   como   posturas   y  

http://definicion.de/accidente/
https://es.wikipedia.org/wiki/Salud
https://es.wikipedia.org/wiki/Pat%C3%B3geno
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movimientos  inadecuados  que traen como consecuencia fatiga física y lesiones 

osteomusculares (INSHT). 

4.6.6. Riesgo Psicosocial  

 

 Los riesgos psicosociales se derivan de las deficiencias en el diseño, la organización y la 

gestión del trabajo, así como de un escaso contexto social del trabajo, y pueden producir 

resultados psicológicos, físicos y sociales negativos, como el estrés laboral, el agotamiento 

o la depresión (Cortéz, 2010). 

4.7. Clasificación de riesgos según el factor de riesgo 
 

Tabla 1. Clasificación de riesgos según el factor de riesgo 

 

FACTOR RIESGO  TIPO DE RIESGO 

 

 

Físicos 

Intercambio brusco de energía 

entre el individuo y el ambiente. 

Pueden producir efectos nocivos, 

de acuerdo con la intensidad y 

tiempo de exposición. 

Ruido 

Vibraciones 

Presiones anormales 

Temperaturas extremas 

Iluminación 

Radiaciones ionizantes (Rayos 

X) 

Radiaciones no ionizantes               

( Soldadura) 

 

 

Químicos 

 

Son todos aquellos elementos y 

sustancias que, al entrar en 

contacto con el organismo. 

Por inhalación, absorción o 

indigestión, pueden provocar 

intoxicación, quemaduras o 

lesiones sistemáticas, según el 

nivel  de concentración y el tiempo 

de exposición.  

 

Gases 

Vapores 

Aerosoles sólidos (Polvo y 

humos) 

Humos metálicos 

Polvo orgánico 

Aerosoles líquidos(Niebla, 

neblina) 

Material particulado 

Líquidos (químicos)  

 

 

 

Biológicos 

Causada por microorganismos 

vivos que están presentes en 

determinados ambientes de trabajo 

y que al ingresar al organismo 

desencadena enfermedades 

infectocontagiosas, reacciones 

alérgicas o intoxicaciones. 

 

 

Virus 

Bacterias 

Hongos 

Parásitos 
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(continuación) Tabla 1  

 

 

Ergonómicos 

 

 

Todos aquellos agentes o 

situaciones que tienen que ver con 

la adecuación del trabajo, o los 

elementos de trabajo o la 

fisionomía humana  

 

 

Posturas inadecuadas 

Sobre- esfuerzo físico 

Diseño del puesto de trabajo. 

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) 

4.8. Medición de factores de riesgo  

 

     El método de evaluación general de riesgos parte de una clasificación de las actividades 

del trabajo, requiriendo posteriormente toda la información que sea necesaria en cada 

actividad. Se procede al análisis de riesgo identificando peligros, estimando riesgos y 

finalmente se procede a valorarlos para determinar si son o no son aceptables (Cortéz, 

2010).  

4.8.1. Equipos utilizados en la medición de riesgos 

 

 Sonómetro.- Es un aparato normalizado que permite la medición del nivel de presión 

acústica, expresando dicha medida en decibelios. Es capaz de detectar un nivel global o 

lineal de la energía en un rango comprendido en 0 – 2000Hz. Con objeto de tener en 

cuenta las distintas sensibilidades de iodo humano, la lectura promedio se considerará 

al nivel de presión acústica continuo equivalente ponderado A (LAeq). (Manual básico 

de prevención de riesgos laborales)  

 Luxómetro.- Es un instrumento de medición que permite medir simple y rápidamente 

la iluminación real de un ambiente, la unidad de medida es el Lux. Contiene una célula 

fotoeléctrica que capta luz y la convierte en impulsos eléctricos.  

 Estrés térmico.- Según (INSHT) establece “El estrés térmico es la carga de calor que 

los trabajadores reciben y acumulan en su cuerpo y que resulta de la interrelación entre 

las condiciones ambientales del lugar donde trabajan, la actividad física que realizan y 

la ropa que llevan (pág.1)” 

4.9. Evaluación del  riesgo 

 

     El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo (INSHT Real Dectreto , 1997 ) 

menciona que: 
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La evaluación de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de 

aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la información necesaria 

para que el empresario esté en condiciones de tomar una decisión apropiada sobre la 

necesidad de adoptar medidas preventivas y en tal caso, sobre el tipo de medidas que 

deben adoptarse. 

El proceso de evaluación de riesgos se compone de las siguientes etapas: 

 Análisis del riesgo, mediante el cual se identifica el peligro y se estima el riesgo 

valorando conjuntamente la probabilidad y consecuencia. 

 Valoración del riesgo, con el valor obtenido permitirá conocer si resultan 

tolerables los riesgos detectados.  

4.10. Evaluación cualitativa 

 

     Luego de Identificar y Medir los Riesgos, se procede a la evaluación cualitativa en el 

formato “EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES”. 

En este formato se analizan: Causa (probabilidad) y efectos (severidad o consecuencias). 

(INSHT) 

En la columna P (Probabilidad) se califica el grado de probabilidad: 

B: Bajo             M: Media          A: Alta 

En la columna de Consecuencias, se califica el grado de consecuencia según el efecto: LD: 

Ligeramente Dañino D: Dañino ED: Extremadamente Dañino. 

Posterior a ello se colocan los números de cada peligro según el grado de probabilidad o 

severidad analizando los niveles y categorías. 

Al establecer la probabilidad y la consecuencia del peligro / riesgo identificado, se 

determinará el tipo de riesgo, los cuales se clasifican en: 

 Trivial 

 Tolerable 

 Moderado 
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 Importante o Intolerable 

Una vez evaluados los riesgos identificados por el método cualitativo, se consideran para 

una evaluación cuantitativa, solamente aquellos riesgos calificados como: 

 Moderados 

 Importantes 

 Intolerables o no tolerables 

4.10.1. Severidad del daño 

 

Para determinar el potencial severidad del daño, debe considerarse: partes del cuerpo que se 

verán afectadas naturaleza del daño, graduándolo en: 

 L=  Ligeramente dañino 

 D= Dañino 

 E.D. = Extremadamente dañino. 

 

4.10.2. Probabilidad de que ocurra el daño  

 

     La probabilidad de que ocurra el daño se puede graduar, desde baja hasta alta, con el 

siguiente criterio:  

 Probabilidad alta: El daño ocurrirá siempre o casi siempre  

 Probabilidad media: El daño ocurrirá en algunas ocasiones  

 Probabilidad baja: El daño ocurrirá raras veces  

     A la hora de establecer la probabilidad de daño, se debe considerar si las medidas de 

control ya implantadas son adecuadas. Los requisitos legales y los códigos de buena 

práctica para medidas específicas de control, también juegan un papel importante. 

 El cuadro siguiente da un método simple para estimar los niveles de riesgo de acuerdo a su 

probabilidad estimada y a sus consecuencias esperadas. 

Tabla 2. Niveles de riesgo 
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Fuente: (INSHT) Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo 

4.10.3. Valoración de riesgos: Decidir si los riesgos son tolerables 

  

     Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, forman la base para decidir si se 

requiere mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos, así como la 

temporización de las acciones. En la siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como 

punto de partida para la toma de decisión. La tabla también indica que los esfuerzos 

precisos para el control de los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas 

de control, deben ser proporcionales al riesgo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LIGERAMENTE 

DAÑINO

LD

DAÑINO

D

EXTREMADAMENTE 

DAÑINO

ED

BAJA

B

Riesgo trivial

T

Riesgo tolerable

TO

Riesgo moderado

MO

MEDIA

M

Riesgo tolerable

TO

Riesgo moderado

MO

Riesgo importante

I

ALTA

A

Riesgo moderado

MO

Riesgo importante

I

Riesgo intolerable

IN

Probabilidad

Consecuencia
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Tabla 3. Valoración de riesgo 

Fuente: (INSHT) Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo 

4.11. Evaluación cuantitativa 

 

Los riesgos evaluados cualitativamente como: moderados, importantes e intolerables. Se 

procede a la evaluación cuantitativa aplicando los métodos necesarios. 

4.12. Evaluación de agentes físicos  

 

 Los factores físicos más comunes a ser evaluados son: ruido, iluminación y temperatura  

4.13. Evaluación de  Ruido  

 

Para la evaluación de ruido se aplicaran las normas: UNE – EN ISO 9612:2009 y la nota 

técnica de prevención NTP 951 -Estrategias de medición y valoración de la exposición a 

ruido. 
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La Nota Técnica de Prevención (NTP 951 , 2012 ) afirma que:  

4.13.1. Grupos de Exposición Homogénea (GEH) 

     

     Es un grupo de trabajadores asignados a puestos de trabajo o tareas similares que están 

expuestos de forma analógica a fuentes de ruido semejantes. La definición de un GEH 

requiere del criterio profesional de un técnico de prevención en base a la información 

recabada con anterioridad. 

     Los GEH pueden constituirse siguiendo diferentes criterios: en función del puesto de 

trabajo, de la tarea a desarrollar, del área de trabajo o incluso según el proceso productivo. 

Su constitución permite muestrear sobre un número similar. Sin embargo, se trata de un 

proceso complejo ya que, por un lado, GEH demasiado grandes supondrán exposiciones no 

del todo homogéneas y, por otro lado, GEH demasiado pequeños conllevarán un mayor 

esfuerzo de medición. Un GEH puede estar constituido por un solo trabajador, si su 

exposición es muy específica.  

4.13.2. Selección de la Estrategia de medición  

 

Las tres estrategias de medición desarrolladas para la determinación de la exposición al 

ruido en el trabajo son: 

a) Basada en la tarea: el trabajo a realizar en la jornada laboral se subdivide en un 

determinado número de tareas representativas que son medidas independientemente. 

b) Basada en el puesto de trabajo (función): la medición se realiza sobre 

trabajadores que desarrollan diferentes tareas en su puesto de trabajo, difícilmente 

subdivisibles, y por lo general, en el marco de un GEH. 

c) Jornada completa: la medición se lleva a cabo a lo largo de toda la jornada laboral.   

4.13.3. Estrategia de medición basada en la función. 

 

La norma (UNE EN ISO 9612:2009) manifiesta que:  
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El principio de esta estrategia de medición es el de tomar muestras aleatorias de la 

exposición al ruido midiendo Lp,A,eqT  durante  la realización de las funciones 

identificadas durante el análisis de trabajo. 

Plan de medición  

A partir de las funciones identificadas se deben establecer grupos de exposición al 

ruido homogéneo. 

a) Determínese, con ayuda de la tabla 4, la duración de medición mínima 

acumulativa para el número  de trabajadores. 

b) Escójase, una duración de muestra y un número de muestras, al menos cinco, 

de tal manera que la duración acumulativa sea superior o igual a la duración 

mínima determinada en el paso anterior. 

c) Planifíquese, la toma de muestras distribuidas de forma aleatoria entre los 

miembros del grupo y a lo largo de la duración de la jornada laboral.   

 

Tabla 4. Duración mínima de medición para un grupo de exposición homogéneo 

Número de trabajadores en el grupo  de 

exposición homogéneo nG  

Duración mínima acumulativa de medición a repartir entre el 

grupo de exposición homogénea     

nG ≤ 5 5h 

5 < nG ≤ 15 5h + (nG -5)x 0.5 h 

15 < nG ≤ 40 10h + (nG -15)x 0.25 h 

nG > 40 17 h o fraccionar el grupo  

Fuente: (UNE EN ISO 9612:2009) 

4.13.4. Evaluación e interpretación de resultados  

 

Para la evaluación e interpretación de ruido diaria (D) se calcula de acuerdo a la siguiente 

fórmula teniendo en cuenta que el resultado no debe ser mayor a 1: D < 1. Se determina 

riesgo Tolerable y  D > 1 Se determina riesgo Intolerable. 

De acuerdo a la tabla 5 de exposición al ruido establecido por (DECRETO 2393) el nivel de 

exposición permitido en una jornada de trabajo es la siguiente: 
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Tabla 5. Tiempo de exposición al Ruido 

Nivel sonoro/ dB (A – lento ) Tiempo de exposición por jornada/ 

hora 

85 8 

90 4 

95 2 

100 1 

110 0.25 

115 0.125 

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 art. 55 Ruido y Vibraciones 

4.14. Evaluación de  iluminación  

Para la evaluación de iluminación se utilizará la norma (NOM-025-STPS-1999) donde 

indica: 

4.14.1. Reconocimiento de las condiciones de iluminación. 

 

1. El propósito del reconocimiento es identificar aquellas áreas del centro de trabajo y 

las tareas visuales asociadas a los puestos de trabajo, asimismo, identificar aquellas 

donde exista una iluminación deficiente o exceso de iluminación que provoque 

deslumbramiento. Para lo anterior se debe realizar un recorrido por todas las áreas 

del centro de trabajo, donde los trabajadores realizan sus tareas visuales, y 

considerar, en su caso, los reportes de los trabajadores, así como recabar la 

información técnica. 

2. Para determinar las áreas y tareas visuales de los puestos de trabajo debe recabarse y 

registrarse la información del reconocimiento de las condiciones de iluminación 

deficiente o se presente deslumbramiento, y posteriormente, conforme se 

modifiquen las características de las luminarias o las condiciones de iluminación del 

área de trabajo con los datos siguientes: 

a) Distribución de las áreas de trabajo, del sistema de iluminación (número y 

distribución de luminarias) de la máquina y del equipo de trabajo. 

b) Potencia de las lámparas. 
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c) Descripción del área iluminada: colores y tipo de superficies del local o 

edificio. 

d) Descripción de las tareas visuales y de las áreas de trabajo. 

e) Descripción de los puestos de trabajo que requieren iluminación localizada, y 

f) La información sobre la percepción de las condiciones de iluminación por parte 

del trabajador al patrón. 

4.14.2. Evaluación de los niveles  de iluminación 

 

     Las áreas de trabajo se deben dividir en zonas del mismo tamaño, de acuerdo a lo 

establecido en la columna A (número mínimo de zonas a evaluar) de la tabla siguiente, y 

realizar la medición en el lugar donde haya mayor concentración de trabajadores o en el 

centro geométrico de cada una de estas zonas. 

     En caso de que los puntos de medición coincidan con los puntos focales de las 

luminarias, se debe considerar el número de zonas de evaluación de acuerdo a lo 

establecido en la columna B, (número mínimo de zonas a considerar lo la limitación) de la 

tabla. 

Tabla 6. Índice de área y el número de zonas de medición 

 

Índice de área 

 

A) Número mínimo de 

zonas a evaluar 

 

B) Número de zonas a 

considerar por la 

limitación 

IC <C 1 4 6 

1 ≤ IC < 2 9 12 

2 ≤ IC < 3 16 20 

3 ≤ IC 25 30 

Fuente: Norma Oficial Mexicana NOM- 025- STPS- 2008 

El valor del índice para establecer el número de zonas a evaluar, está dada por la siguiente 

ecuación: 
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𝐼𝐶 =
(𝑥)(𝑌)

ℎ(𝑥 + 𝑦)
 

Dónde: 

IC= Índice del área  

(x,y)= dimensiones del área (largo y ancho), en metros. 

h= Altura de la luminaria respecto al plano de trabajo en metros.  

Tabla 7. Niveles de iluminación mínima para trabajos específicos y similares 

Iluminación mínima Actividades 

20 luxes Pasillos, patios y lugares de paso. 

 

50 luxes 

Operaciones en las que la distinción no sea 

esencial como manejo de materias, desechos 

de mercancías, embalaje, servicios 

higiénicos. 

 

100 luxes 

Cuando sea necesaria una ligera distinción 

de detalles como: fabricación de productos 

de hierro y acero, taller de textiles y de 

industria manufacturera, salas de máquinas  

y calderos, ascensores. 

 

 

200 luxes 

Si es esencial una distinción media de 

detalles, tales como: talleres de metal 

mecánica, costura, industria de conserva, 

imprentas. 

 

 

300 luxes 

Siempre que sea esencias la distinción 

media de detalles, tales como: trabajos de 

montaje, pintura a pistola, tipografía, 

contabilidad, taquigrafía. 

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 art. 56 Iluminación, niveles mínimos 
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4.15. Evaluación de  estrés térmico 

 

Según  la Norma Oficial Mexicana manifiesta que se aplica el método de evaluación para 

determinar el tiempo de exposición de los trabajadores, considerando el tipo de condición 

térmica extrema a la que se expongan y para ello se realizan los siguientes cálculos (NOM-

015 Estrés Térmico, 2002). 

4.15.1. Calculo del estrés térmico  

 

 𝑰𝒕𝒈𝒃𝒉 = 𝟎. 𝟕  𝒕𝒃𝒃𝒉𝒏 + 𝟎. 𝟑  𝒕𝒈  - Medición para interiores o exteriores sin carga solar  

𝑰𝒕𝒈𝒃𝒉 = 𝟎. 𝟕  𝒕𝒃𝒃𝒉𝒏 + 𝟎. 𝟐  𝒕𝒈 + 𝟎. 𝟏 𝒕𝒔  - Medición para exteriores con carga solar  

 Para obtener la temperatura de globo bulbo húmedo promedio, se debe realizar la siguiente 

ecuación: 

𝐼𝑡𝑔𝑏ℎ 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 =  [
𝐼𝑡𝑔𝑏ℎ 𝑐𝑎𝑏𝑒𝑧𝑎 + 2  𝐼𝑡𝑔𝑏ℎ 𝑎𝑑𝑏𝑜𝑚𝑒𝑛 

 
+  𝐼𝑡𝑔𝑏ℎ 𝑡𝑜𝑏𝑖𝑙𝑙𝑜𝑠

 
 

4
] 

Dónde: 

𝑰𝒕𝒈𝒃𝒉 𝒄𝒂𝒃𝒆𝒛𝒂 = Es el índice de temperatura de globo bulbo húmedo, medido en la región de 

la cabeza. 

𝑰𝒕𝒈𝒃𝒉 𝒂𝒅𝒃𝒐𝒎𝒆𝒏 
 

 = Es el índice de temperatura de globo bulbo  húmedo, medido en la región 

del abdomen. 

𝑰𝒕𝒈𝒃𝒉 𝒕𝒐𝒃𝒊𝒍𝒍𝒐𝒔 
 

 = Es el índice de temperatura de globo bulbo húmedo, medido en la región de 

los tobillos. 

Calculo de la dosis: 

𝐃 =
WBGT medido

WBGT permitido
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Tabla 8. Tipo de trabajo o Carga de trabajo 

Régimen de trabajo y descanso  Tipo de trabajo  

Liviano                         

( menos de 230 W) 

Moderado             

( 230 W- 400 

W) 

Pesado                         

(más de 400 W) 

Trabajo continuo 30 26,7 25 

75% trabajo y 25% descanso cada hora 30,6 28 25,9 

50% trabajo y 50% descanso cada hora 31,4 29,4 27,9 

25 trabajo y 75 descanso cada hora 32,2 31,1 30 

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 art. 54 Calor 

4.16. Evaluación de riesgos mecánicos  

4.16.1. Método de William Fine  

 

Es un método que permite el análisis del grado de peligro de los riesgos y de acuerdo al 

resultado cuantificar la gravedad de los mismos.  

Se aplicará la siguiente formula: 

GP= P x C x E 

Donde: 

GP= grado de peligro  P= Probabilidad  C= consecuencias  E= exposición 

 Grado de Peligro: El grado de peligro debido a un riesgo reconocido se determina 

por medio de la observación en campo y se calcula por medio de una evaluación 

numérica, considerando tres factores: las consecuencias de un posible accidente 

debido al riesgo, la exposición a la causa básica y la probabilidad de que ocurra la 

secuencia complete del accidente y sus consecuencias. 

 Probabilidad: Probabilidad de que una vez presentada la situación de riesgo, los 

acontecimientos de la secuencia completa del accidente se sucedan en el tiempo, 
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originando accidente y consecuencia. Para esta categorización se deberá utilizar la 

siguiente tabla: 

Tabla 9. Valores correspondientes a la probabilidad 

La probabilidad de ocurrencia del accidente Valor 

Es el resultado más posible y esperado, si se presenta la situación de Riesgo 10 

Es completamente posible, no sería nada extraño, 50% posible 6 

Sería una secuencia o coincidencia rara 3 

Sería una coincidencia remotamente posible, se sabe que ha ocurrido 1 

Extremadamente remota pero concebible, no ha pasado en años 0.5 

Prácticamente imposible ( posibilidad 1 en 1’000.000) 0.1 

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales 

 Consecuencias: Los resultados más probables de un riesgos laboral, debido al 

factor de riesgo que se estudia, incluyendo personales y daños materiales. Para la 

categorización se deberá utilizar la siguiente tabla: 

Tabla 10. Valores correspondientes a las consecuencias 

Grado de severidad de las consecuencias Valor 

Catástrofe, numerosas muertes, grandes daños, quebranto en la actividad  100 

Varias muertes daños desde 500.000 a 1’000.000 50 

Muerte daños de 100.000 a 500.000 dólares  25 

Lesiones extremadamente graves( amputación, invalidez permanente) 15 

Lesiones con baja no graves 5 

Pequeñas heridas, contusiones, golpes, pequeños daños 1 

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales 

 Exposición: Frecuencia con que se presenta la situación de riesgo, siendo tal el 

primer acontecimiento indeseado que iniciaría a secuencia del accidente. Para la 

categorización se deberá utilizar la siguiente tabla: 
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Tabla 11. Valores correspondientes a la exposición 

La situación de riesgo ocurrente Valor 

Continuamente (o muchas veces al día)  10 

Frecuentemente ( 1 vez al día) 6 

Ocasionalmente (1vez / semana – 1 vez / mes)  3 

Irregularmente (1 vez / mes – 1 vez al año) 2 

(continuación) Tabla 11 

Raramente (se ha sabido que ha ocurrido) 

 

1 

Remotamente posible (no se conoce que haya ocurrido) 0.5 

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales 

Una vez aplicada la formula, los resultados de grado de peligrosidad se interpretarán de 

acuerdo a la siguiente tabla: 

Tabla 12.  Interpretación del grado de peligro (GP) 

Valor índice de W.Fine Interpretación 

0 < GP < 18 Bajo 

18< GP ≤ 85 Medio 

85 < GP ≤ 200 Alto 

GP > 200 Crítico 

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales 

Evaluación de los demás factores de riesgo laboral  

Para el resto de los factores de riesgo laboral en la Matriz se sugiere utilizar métodos para 

la valoración de los mismos. Además en algunos menciona los parámetros nacionales o 

internacionales que se podría tomar como referencia. 

4.17. Evaluación de riesgos ergonómicos  

4.17.1. Método RULA para evaluar riesgos ergonómicos 

(Diego-Mas, Jose Antonio, 2015)  Expresa que:  
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El método RULA evalúa posturas individuales y no conjuntos y no conjuntos o 

secuencias de posturas, por ello, es necesario seleccionar aquellas posturas que 

serán evaluadas de entre las que adopta el trabajador en el puesto.  

Las mediciones a realizar sobre las posturas adoptadas por el trabajador son 

fundamentalmente angulares (ángulos que forman los diferentes miembros del 

cuerpo respecto a determinadas referencias). Es posible realizar el empleo de 

fotografías del trabajador adoptando la postura estudiada y medir los ángulos sobre 

éstas. 

RULA divide el cuerpo en dos grupos, el Grupo A que incluye los miembros 

superiores (brazos, antebrazos y muñecas) y el Grupo B comprenden las piernas, el 

tronco y el cuello. Mediante las tablas asociadas al método, se asigna la puntuación 

a cada zona corporal (piernas, muñecas, brazos, tronco) para, en función de dichas 

puntuaciones, asignar valores globales a cada uno de los grupos A y B.  

El valor final proporcionado por el método RULA es proporcional al riesgo que 

conlleva la realización de la tarea, de forma que valores altos indican un mayor 

riesgo de aparición de lesiones musculo esqueléticas. El método organiza 

puntuaciones finales en niveles de actuación que orientan al evaluador sobre 

decisiones a tomar el análisis. Los niveles de actuación propuestos van del nivel 1, 

que estima que la postura evaluada resulta aceptable, al nivel 4, que indica la 

necesidad urgente de cambios en la actividad.  

4.18. Evaluación de riesgos psicosociales  

4.18.1. Método Istas 21 CoPsoQ  

 (Istas 21 CoPsoQ, 2003) Menciona que: 

Instrumento para la Prevención de Riesgos Psicosociales versión corta para 

pequeñas empresas y autoevaluación. Existen tres versiones: una larga, diseñada 

para investigación; una media, diseñada para la evaluación de riesgos en medianas 

(25 o más trabajadores) y grandes empresas; y otra corta, la que está diseñada para 



 
 

24 
 

iniciar una evaluación  de riesgos en empresas pequeñas y muy pequeñas, con 

menos de 25 trabajadores y trabajadoras.  

Este instrumento está diseñado para identificar y medir la exposición a seis grandes 

grupos de factores de riesgo para la salud de naturaleza psicosocial en el trabajo.  

4.18.2.  Proceso del método   

 

Tabla 13. Proceso del método ISTAS 21 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Istas21 CoPsoQ, Versión media  
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4.19. Matriz de Riesgos Laborales  

     El Ministerio de Relaciones Laborales manifiesta que: La matriz de Riesgos Laborales 

es la recopilación de resultados de mediciones técnicas realizadas en un centro de trabajo, 

donde permitirá una correcta y optima aplicación de medidas de control sobre los riesgos 

identificados, con el fin de eliminar o minimizar los daños que pudieran ocurrir sobre el 

trabajador.  

4.20. Plan de Prevención Riesgos Laborales  

 

     El plan de prevención de riesgos laborales es la herramienta a través de la cual se integra 

la actividad preventiva de la empresa en su sistema general de gestión, estableciendo la 

política de prevención de riesgos laborales. 

5. METODOLOGÍA 

5.1. Metodología de investigación  

 

     La presente investigación será de campo de tal manera que se la efectuará en la 

Universidad Nacional de Chimborazo, donde se tendrá la relación directa con el personal 

administrativo y se podrá identificar mediante la observación, cuáles son los factores de 

riesgo a los que se encuentran expuestos, de la misma manera obtendremos los datos  

necesarios para la realización de los cálculos pertinentes con el fin de minimizar los riesgos 

encontrados.  

    Además es una investigación descriptiva donde el investigador conocerá a fondo en cada 

puesto de trabajo cuales son los factores de riesgo que se encuentra expuesto el personal 

administrativo, con el fin no solo de recolectar datos sino de encontrar cual es el riesgo a 

que se encuentran más vulnerables y poder dar soluciones para mejorar la seguridad del 

personal. 

5.2. Tipo de estudio prospectivo -  diseño emergente  

 

     Los resultados obtenidos de los factores de riesgo identificados en la investigación, 

serán utilizados para tomar medidas de control, que permitirá la disminución, o eliminación 
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de los mismos, para ofrecer un ambiente saludable y mantener la integridad del personal 

administrativo.  

5.3. Población y muestra 

 

     El estudio se lo realizara en la Facultad de Ciencias Políticas y Administrativas en el 

área administrativa, con una población total de 22 personas, debido a que es un número 

pequeño, serán tomados todos los puestos de trabajo como población y ser objeto de la 

investigación. 

5.4. Operacionalización de variables  
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Tabla 14. Operacionalización de la variable independiente 

Elaborado por:  La Autora 

 

 

   

VARIABLES 
 

 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL 

 

DIMENSIONES 
 

 

TÉCNICAS 
 

 

INSTRUMENTOS 
 

Independiente: 

Gestión de riesgos. 

La gestión del riesgo se define 

como el proceso de identificar, 

analizar y cuantificar las 

probabilidades de pérdidas y 

efectos secundarios que se 

desprenden de los desastres, así 

como de las acciones 

preventivas, correctivas y 

reductivas correspondientes que 

deben emprenderse. 

Identificar 

 

 

Evaluar 

 

 

Controlar 

 

Observación 

Directa. 

 

Encuestas 

Método de 

evaluación y 

medición. 

 

Medidas  

Preventivas  

Listas de chequeo 

 

Registro de datos 

 

Método Willian Fine 

Luxómetro 

Medidor de estrés térmico 

Sonómetro. 

Rula 

Istas 21 

 

Plan de Prevención 
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Tabla 15. Operacionalización de la variable dependiente 

VARIABLE DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DIMENSIONES TÉCNICAS INSTRUMENTOS 

Dependiente: 

Factores de riesgos 

laborales 

 

Factor de riesgo. Un factor de 

riesgo es cualquier rasgo, 

característica o exposición de 

un individuo que aumente su 

probabilidad de sufrir una 

enfermedad o lesión y 

posibles daños materiales. 

Cuya probabilidad de 

ocurrencia depende de la 

eliminación o control del 

elemento agresivo. 

 

Identificar 

 

 

Evaluar 

 

 

Controlar 

 

 

 

 

Observación directa 

 

 

 

 

Encuestas  

 

 

 

Evaluación 

 

 

  

 

Lista de chequeo 

 

Entrevistas  personales  

 

Matriz de Identificación 

inicial del puesto de trabajo 

 

Matriz de evaluación de 

riesgos INSHT 

 

 

Medidas preventivas y 

correctivas 

 

 

Elaborado por:  La Autora 
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5.5. Procedimiento 

 

a) Realización de la identificación inicial de los puestos de trabajo de cada trabajador. 

b) Realización de la identificación, análisis y calificación inicial de riesgos en cada puesto 

identificado, con la utilización de listas de chequeo. 

c) Identificados los riesgos de cada puesto de trabajo se realizó la evaluación cualitativa de 

acuerdo al Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo (INSHT). 

d) Considerando los resultados de la evaluación se tomara en cuenta solo los riesgos de tipo 

moderado, importante e intolerables los mismos que fueron evaluados cuantitativamente 

manejando parámetros de medición establecidos por las normas pertinentes para riesgos 

físicos con los diferentes equipos de medición calibrados y certificados.  

e) Se aplicó métodos de evaluación propuestas por el Ministerio de Relaciones Laborales 

para riesgos ergonómicos y psicosociales utilizando metodologías de RULA e Istas21 

CoPsQ. 

f) Se aplicó la matriz del Ministerio de Relaciones Laborales por área de trabajo para 

establecer medidas de control para cada riesgo identificado. 

g) Realización del Plan de Prevención de Riesgos aplicando medidas preventivas para la 

minimización de los factores de riesgo encontrados.  
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6. RESULTADOS  

     Se obtuvo los datos necesarios para realizar la investigación en la Facultad de Ciencias 

Políticas y Administrativas por cada puesto de trabajo y se muestra de la siguiente manera: 

6.1.   Identificación de puestos de trabajo del área administrativa 

Tabla 16. Identificación de puestos de trabajo 

Elaborado por:  La Autora  

Área Nombre Ubicación

Eco. Patricio Sánchez Edificio principal, primer piso al fondo

Marcela Ochoa
Edificio principal, primer piso al fondo, escritorio 

izquierdo

Tatiana Espinoza
Edificio principal, primer piso al fondo, escritorio 

derecho

Área Nombre Ubicación

Eco. María Eugenia Borja Edificio principal, primer piso a la izquierda

Silvia Noriega Edificio principal, primer piso a la izquierda

Área Nombre Ubicación

Área Nombre Ubicación

Área Nombre Ubicación

Área Nombre Ubicación

Ing. Martha Romero Edificio principal, primer piso 

Área Nombre Ubicación

Secretaría General Maritza Lara Edificio principal, primer piso a la izquierda

Área Nombre Ubicación

Angel Cherrez
Edificio principal, segundo piso al fondo junto al 

auditorio

Área Nombre Ubicación

Mariana Ortiz Edifico principal. Primer piso

Leopoldo Saénz Edifico principal. Primer y segundo piso

Diego Salas Edifico principal. Primer y segundo piso

Santiago Salas Edifico principal. tercer piso

Gloria Vargas Edifico principal. Primer piso

Personal de aseo 2

Personal de aseo 3

Personal de aseo 4

Dirección de carrera y  

Secretaría de 

Licenciatura en Comercio

Puesto de trabajo

Personal de aseo 1

Personal de aseo 5

Personal de Servicio de 

aseo y limpieza

Alex Valdivieso

Edificio principal, primer piso 

Puesto de trabajo

Edificio principal, primer piso 

Directora de carrera 

Licenciatura en Comercio

Secretaria 7 Consuelo Vallejo Edificio principal, primer piso 

Edificio principal, primer piso 

Dirección de carrera y 

Secretaría de Economía y 

Comunicación Social

Director de carrera Economía Ec. Cesar Moreno Edificio principal, primer piso 

Director de carrera 

Comunicación Social

Secretaria 6 Ximena Torres

Dirección de carrera y 

Secretaría de 

Contabilidad y Auditoría
Secretaria 5 Yesenia Chavez

Directora de carrera Ing. Magdala Lema

Celinda Martínez Edificio principal, primer piso 

Edificio principal, segundo piso al fondo junto al 

auditorio

Técnicos de Multimedia

Director de carrera Dr. Fernando Peñafiel Edificio principal, primer piso Dirección de carrera y 

Secretaría de Derecho

Técnico 1

Técnico 2

Puesto de trabajo

Puesto de trabajo

Secretaria 8

Puesto de trabajo

Mgs. Ramiro  Ruales Edificio principal, primer piso 

Puesto de trabajo

Sub Decana

Secretaria 3
Sub Decanato

Puesto de trabajo

Puesto de trabajo

Secretaria 4

Puesto de trabajo

Decano

Secretaria 1

Secretaria 2

Decanato

IDENTIFICACIÓN  INICIAL DE RIESGOS LABORALES
DEL ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS
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6.2.   Inspección e identificación inicial de riesgos  

     Para la realización de la identificación de riesgos, se aplicaron listas de chequeo para 

cada puesto de trabajo en la tabla 17 se muestra un ejemplo y en el Anexo 1 se indicarán de 

todos los puestos.  

Tabla 17. Identificación inicial de riesgos 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Exposición a vibraciones

# DE TRABAJORES        1                                         H (   x    )                               M (     )

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S
F

A
C

T
O

R
E

S
  

M
E

C
Á

N
IC

O
S

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Temperatura elevada

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Piso irregular - resbaladizo 

SUBFACTOR

Iluminación excesiva

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Exposición a ruido

PUESTO DE TRABAJO:  Decano - Ec. Patricio Sánchez

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Decanato

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)

Exposición a humos

Exposición a nieblas
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 (Continuación) Tabla 17 

 Elaborado por:  La Autora 

6.3.   Evaluación cualitativa de los factores de riesgo identificados  

 

     Para la realización de la evaluación cualitativa se realizó en todos los puestos, en la tabla 

18 se muestra un ejemplo, y en el Anexo 2 se indicará la evaluación  de todos los 

trabajadores. 

 

 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
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E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por vectores 

como insectos y roedores

Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Uso inadecuado de pantallas de 

Uso inadecuado de herramientas 

Posición de trabajo sentado incorrecta

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo de pie incorrecta

Sobreesfuerzo físico 

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Extención de la jornada

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Desmotivación e insatisfacción laboral

Inestabilidad en el empleo

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Remuneraciones bajas

Acoso sexual

Intimidación

Turnos rotativos

Agresión o maltrato (palabra y obra)
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Tabla 18. Riesgos identificados en cada puesto de trabajo 

 Elaborado por:  La Autora 

Para tener un mejor manejo de información de los datos se realizó un resumen de la 

evaluación cualitativa de los riesgos tomando en cuenta el tipo de riesgo a cual pertenece en 

la tabla 19 se indican los resultados.  

Tabla 19. Resumen de evaluación cualitativa 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Trabajo a presiòn x x

Alta responsabilidad x x

Extención de la jornada x x

EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

PSICOSOCIAL

CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGOFACTOR DE 

RIESGO

ÁREA:  Decanato

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                                        1

SUBFACTOR
PROBABILIDAD

PUESTO DE TRABAJO: Decano - Ec. Patricio Sánchez

REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN:

T TO M I IN

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Extención de la jornada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Exposición a ruido

Movimiento corporal repetitivo

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Trabajo a presiòn 

Sobre carga mental

Extención de la jornada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Exposición a ruido

Movimiento corporal repetitivo

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Trabajo a presiòn 

Sobre carga mental

Extención de la jornada

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobre carga mental

Extención de la jornada

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:        21 Personas                           REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

Secretaria 2

Tolerable

Trivial

PSICOSOCIAL

FÍSICOS

ERGONÓMICOS

PSICOSOCIALSub Decana 
Moderaro

Tolerable

EVALUACIÓN CUANTITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

SUBFACTOR TIPO DE RIESGO

PSICOSOCIALDecano
Moderaro

Tolerable

PUESTO DE 

TRABAJO

CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO
FACTOR DE 

RIESGO

ERGONÓMICOS

PSICOSOCIAL

Tolerable

Trivial

Importante

Tolerable

Importante

Tolerable

Secretearia 1

FÍSICOS
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 (Continuación) Tabla 19 

 

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Trabajo a presiòn 

Extención de la jornada

Alta responsabilidad

Extención de la jornada

Temperatura baja

Exposición a ruido

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

Movimiento corporal repetitivo

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Temperatura elevada

Iluminación insuficiente

Exposición a ruido

Desorden

Espacio físico reducido

Caída de objetos al mismo nivel

Movimiento corporal repetitivo

Posición de trabajo sentado incorrecta

Movimiento corporal limitado

Trabajo a presiòn 

Sobrecarga mental

Extención de la jornada

Exposición a ruido

Desorden

Movimiento corporal repetitivo

Trabajo a presiòn 

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Extención de la jornada

Movimiento corporal repetitivo

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Exposición a ruido

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

Desorden

Movimiento corporal repetitivo

Trabajo a presiòn 

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Extención de la jornada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

Exposición a ruido

Movimiento corporal repetitivo

Posición de trabajo sentado incorrecta

Trabajo a presiòn 

Sobrecarga mental

Movimiento corporal repetitivo

Posición de trabajo forzada sentado incorrecta

Iluminación insuficiente

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

Obstacúlos en el piso

Desorden

Caída de objetos a distinto nivel

Trabajo a presiòn 

Sobrecarga mental

Temperatura baja

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

Obstacúlos en el piso

Desorden

Caída de objetos a distinto nivel

Posición de trabajo forzada sentado incorrecta

Trabajo a presiòn 

Extención de la jornada

Tolerable

Importante

Trivial

Importante

ERGONÓMICOS

PSICOSOCIAL
Secretaria 3

Moderaro

Tolerable

Dirección de Carrera de 

Contabilidad y Auditoría

PSICOSOCIAL
Dirección de Carrera de 

Derecho

Moderaro

Tolerable

ERGONÓMICOS

FISÍCOS

Secretaria 4
Trivial

Importante

Trivial

Tolerable

Trivial

Tolerable

Trivial

Tolerable

Moderado

FÍSICOS

MECÁNICOS

ERGONÓMICOS

PSOCOSOCIAL

PSICOSOCIAL

ERGONÓMICO
Dirección de carrera  de 

Comunicación Social

Trivial

Moderado

Tolerable

Secretaria 5

PSICOSOCIAL
Dirección de carrera  de 

Economía 

Moderado

Tolerable

PSICOSOCIAL

Tolerable

Trivial

Moderado

FÍSICOS

MECÁNICOS

ERGONÓMICOS

FÍSICOS

Importante

Trivial 

Importante

Trivial

Tolerable

PSICOSOCIALES
Dirección de carrera  de 

Licenciatura en Comercio

Tolerable

Moderado

Trivial

FÍSICOS

MECÁNICOS

ERGONÓMICOS

PSICOSOCIAL

Secretaria 6 

FÍSICOS

ERGONÓMICOS

PSICOSOCIAL

Secretaria 7 
Trivial

Importante

Tolerable

Trivial

Técnico 2

MECÁNICOS

PSICOSOCIAL

Técnico 1

Tolerable

Trivial

Trivial

Trivial

ERGONÓMICO
Trivial

Moderado
Secretaria 8

Tolerable

Trivial

FÍSICOS

MECÁNICOS

PSICOSOCIAL

ERGONÓMICOS
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 (Continuación) Tabla 19 

 Elaborado por:  La Autora 

Partiendo de la evaluación cualitativa se procedió a la evaluación cuantitativa donde se 

toma en cuenta los riesgos de tipo: moderado, importante e intolerable, en la tabla 20 se 

muestra un resumen el mismo que nos permite tener claro a que puesto de trabajo se le 

aplico los diferentes métodos de medición.  

Tabla 20.Resumen general de evaluación 

 

 

 

Exposición a ruido

Movimiento corporal repetitivo

Sobreesfuerzo físico 

Posición  de trabajo forzada de pie incorrecta

Extención de la jornada

Inestabilidad en el empleo

Turnos rotativos

Trabajo a presión

Inestabilidad en el empleo

Turnos rotativos

Personal de aseo 1
Trivial

Trivial

ERGONÓMICO

PSICOSOCIAL
Moderado

Personal de aseo 3
Tolerable

PSICOSOCIAL

Trivial

Moderado

Tolerable

Personal de aseo 5

FÍSICOS

PSICOSOCIAL

Personal de aseo 2

Trivial

Moderado

Trivial

ERGONÓMICOS

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobre carga mental

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Exposición a ruido

Trabajo a presiòn 

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Exposición a ruido IMPORTANTE

Dirección de carrera  de 

Licenciatura en Comercio
PSICOSOCIAL Alta responsabilidad

Dirección de carrera  de 

Comunicación Social
PSICOSOCIAL Alta responsabilidad

Secretaria 6 FÍSICOS

Secretaria 5 PSICOSOCIAL MODERADO

PSICOSOCIAL
Dirección de carrera  de 

Economía 
MODERADO

Secretaria 2 ERGONÓMICOS IMPORTANTE

PSICOSOCIALSub Decana MODERADO

Secretaria 3 ERGONÓMICOS

Dirección de Carrera de 

Derecho
PSICOSOCIAL Alta responsabilidad MODERADO

ERGONÓMICOS IMPORTANTE

Dirección de Carrera de 

Contabilidad y Auditoría

IMPORTANTE

MODERADO

MODERADO

PSICOSOCIAL MODERADOTrabajo a presiòn 

MODERADO

RESUMEN GENERAL DE LA 

                EVALUACIÓN CUANTITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:        19 Personas                               

FECHA DE REALIZACIÓN:

Secretaria 4 
IMPORTANTEFÍSICOS

PUESTO DE 

TRABAJO

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR TIPO DE RIESGO

REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

Decano PSICOSOCIAL

Secretaria 1 ERGONÓMICOS

MODERADO
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 (Continuación) Tabla 20 

 Elaborado por:  La Autora 

6.4.   Evaluación de iluminación   

 

    Para la medición de iluminación se realizó en dos puestos de trabajo debido a que son los 

más vulnerables de acuerdo a la evaluación necesaria. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Exposición a ruido

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Posición de trabajo sentada incorrecta 

Posición  de trabajo forzada de pie incorrecta

Inestabilidad en el empleo

Inestabilidad en el empleo MODERADO

IMPORTANTE

ERGONÓMICOS MODERADO

FÍSICOS IMPORTANTE

MODERADO

MODERADO

Secretaria 7 

MODERADO

Personal de aseo 5 PSICOSOCIAL

ERGONÓMICOS

Secretaria 8 

Técnico 2 ERGONÓMICOS

Personal de aseo 2 ERGONÓMICOS

Personal de aseo 3 PSICOSOCIAL
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Tabla 21. Evaluación de iluminación 

 

 Elaborado por:  La Autora 

 

Largo (x) Ancho (y)

Altura de la 

luminaria

Técnico 1 5,39 5,45 1,70 1,6 9 435 490 153 240 195 144 183 245 172 260,63 300

Siempre que sea esencial la distinción 

de detalles, tales como:trabajos de 

montaje, pintura a pistola, tipografía, 

contabilidad, taquigrafía.

0,87 No Apropiado -39,38

Iluminación deficiente se deben 

reparar inmediatamente las 

luminarias dañadas, colocar 

papel adhesivo translúcido en las 

ventanas y trabajar con las 

cortinas abiertas.

Directora de 

carrera de 

Contabilidad y 

Auditoria 

4,55 4,5 2,4 0,9 4 549 525 149 103 - - - - - 331,5 300
Siempre que sea esencial la distinción 

de detalles, tales como:trabajos de 

montaje, pintura a pistola, tipografía, 

contabilidad, taquigrafía.

1,11 Apropiado 31,50

Iliminación suficiente, se puede 

realizar los trabajos de manera 

adecuada.

2 Personas

Luxómetro, Marca TESTO, Modelo 545, Serie 02396968

Certificado de calibración 121101062777, Fecha de Calibración del Instrumento usado en la medición 19 de Junio del 2013

19 y 20 de Abril del 2017 

8:30 a 14:30 y de 14:30 a 17:30

Nº PERSONAL EXPUESTO:

DATOS DEL EQUIPO:

CALIBRACIÓN DEL EQUIPO:

FECHA DE MEDICIÓN :

HORARIO DE MEDICIÓN:

MEDICIÓN DE ILUMINACIÓN 

EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Observaciones
Iluminación 

promedio (lux)

Nivel mínimo 

requerido de (lux)

Criterio de medición según 

Decreto 2393 Art.56

Índice de 

luminancia
Evaluación 

Incremento 

necesario

Puestos de 

trabajo

Medidas del área a evaluar

Índice de 

área (IC)

Número de 

zonas a 

evaluar

Iluminación medidas (lux)

NORMA UTILIZADA:  Norma Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminación en los centros de trabajo.

REALIZADO POR: Patricia Viñán
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6.5.   Evaluación de Ruido   

 

Para la medición de ruido se realizó en tres puestos de trabajo debido a que son los más vulnerables de acuerdo a la evaluación 

necesaria. 

Tabla 22. Evaluación de ruido 

 

 Elaborado por:  La Autora

3 Personas

Sonómetro Integrador Clase 2, Marca DELTA OHM, Modelo HD2010UC/A, Serie 13053043147

Certificado de calibración 22634-1, Fecha de Calibración del Instrumento usado en la medición 30 de Junio del 2013

19 y 20 de Abril del 2017 

8:30 a 14:30 y de 14:30 a 17:30

Patricia Viñán

NIVEL DE 

PRESIÓN 

SONORA 

CONTINUO

NIVEL DE 

EXPOSICIÓN AL 

RUIDO DIARIO

Secretaria 4 -  Carrera  de  Derecho 50 52 54,2 55 55,7 53,8 53,84 8 8 1 Tolerable

El nivel de ruido es medio por lo que se 

encuentra dentro de los límites de acuerdo al 

Decreto 2393 Art. 55

Secretaria 6 -  Carreras de  

Economía y Comunicación Social
62,4 64 64,9 66 67,2 65,2 65,20 8 8 1 Tolerable

El nivel de ruido es medio por lo que se 

encuentra dentro de los límites de acuerdo al 

Decreto 2393 Art. 55

Secretaria 7 -  Carrera de 

Licenciatura en Comercio
65,8 64,6 65,8 67 66,8 66,1 66,08 8 8 1 Tolerable

El nivel de ruido es medio por lo que se 

encuentra dentro de los límites de acuerdo al 

Decreto 2393 Art. 55

REALIZADO POR:

MEDICIÓN DE RUIDO EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Nº PERSONAL EXPUESTO:

DATOS DEL EQUIPO:

CALIBRACIÓN DEL EQUIPO:

FECHA DE MEDICIÓN :

HORARIO DE MEDICIÓN:

MEDICIONES dB (A)

PUESTO DE TRABAJO

Tiempo 

permitido (h)
DOSIS

NORMA UTILIZADA:  Norma Española UNE-EN  ISO 9612:2009

EVALUACIÓN OBSERVACIONES
LpA,eq,t (m) LpA,eq Te 

(dB)(A)
Tiempo real (h)

5 mediciones de 1 hora c/u
L EX, 8h (A)
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6.6.   Evaluación de Estrés Térmico 

 

Para la medición de estrés térmico se realizó en tres puestos de trabajo debido a que son los más vulnerables de acuerdo a la evaluación 

necesaria. 

Tabla 23. Evaluación de estrés térmico 

Elaborado por: Patricia Viñán Zabala 

 

Área/ puesto de trabajo Actividad Lugar de medición T.b.s °C T.b.h °C T.g °C 
T.g.b.h.i 

°C

Humedad 

relativa

I t.g.b.h      interna                         

0,7 (TBH) + 0,3 (TG)

T.g.b.h.i 

promedio

Régimen de 

trabajo
Conclusión

Tobillos 21,1 16,1 20,8 17,5 60% 17,5

Abdomen 20,9 16,5 21,2 17,9 70% 17,9

Cabeza 21,4 17 22,4 18,7 53% 18,6

Tobillos 21,1 16 20,9 17,5 56% 17,5

Abdomen 16,6 20,9 20,9 17,9 54% 20,9

Cabeza 20,9 16,6 20,9 17,9 57% 17,9

Tobillos 19,8 15,5 20,4 17 58% 17,0

Abdomen 15,7 15,8 20 17 56% 17,1

Cabeza 19,7 15,7 19,9 16,9 54% 17,0

NORMA UTILIZADA:  Norma Mexicana NOM-015-STPS-2001 (Condiciones térmicas elevadas o abatidas- Condiciones de Seguridad e Higiene) 

MEDICIÓN DE ESTRES TÉRMICO EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Nº PERSONAL EXPUESTO:

DATOS DEL EQUIPO:

CALIBRACIÓN DEL EQUIPO:

FECHA DE MEDICIÓN :

HORARIO DE MEDICIÓN:

REALIZADO POR:

3 Personas

Monitor de Estrés térmico, Marca QUEST, Modelo Temp°34, Serie TEG100089

Certificado de calibración THG110029, Fecha de Calibración del Instrumento usado en la medición 1 de Septiembre del 2009

19 y 20 de Abril del 2017 

8:30 a 14:30 y de 14:30 a 17:30

Patricia Viñán

LIGERO

El nivel de temperatura está dentro de los límites, lo que 

indica que el trabajdor puede realizar normalmente sus 

actividades durante  la jornada laboral.

Ing. Magadala Lema - 

Directora de la Carrera de 

Contabilidad y Auditoria

Gestiona actividades para los 

estudiantes y para el bienestar de la 

Universidad

Alex Valdivieso - Técnico 2 

del área de Multimedia

Brinda soporte técnico en la parte 

de tecnología

19,3
Condición 

Aceptable

17,0
Condición 

Aceptable

LIGERO

LIGERO

El nivel de temperatura está dentro de los límites, lo que 

indica que el trabajdor puede realizar normalmente sus 

actividades durante  la jornada laboral.

El nivel de temperatura está dentro de los límites, lo que 

indica que el trabajdor puede realizar normalmente sus 

actividades durante  la jornada laboral.

0,63

1

Consuelo Vallejo - 

Secretaria 7 Carrera de 

Licenciatura en Comercio 

Redacta oficios, actas, memorando, 

atiende a estudiantes y otros 

documentos varios.

18,0

Dosis

1
Condición 

Aceptable
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6.7.   Evaluación de Riesgos Ergonómicos RULA 

 

Para la evaluación de los riesgos ergonómicos se aplicó el método RULA, dónde en la 

figura 1 se muestra un ejemplo y en el Anexo 3 se encontrará los demás puestos evaluados.  

Figura  1. Evaluación RULA secretaria 1 - Decanato 

 

 

Nivel de acción # 2 – MODERADO.- Se requiere 

cambios en las posturas y cambios de posición al 

realizar las actividades laborales, implementando 

pausas activas de trabajo y reduciendo la monotonía.  
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6.8. Evaluación de Riesgos Psicosociales Istas 21 CoPsoQ  

     Para la evaluación de los riesgos psicosociales se aplicó el cuestionario de ISTAS 21 

CoPsoQ versión corta debido a que en el estudio el número de personas es menor a 25. En 

la tabla 24 se muestra un ejemplo de la evaluación y en el Anexo 4 se encontrará la 

evaluación de todos los puestos.  

Tabla 24. Evaluación psicosocial Decano 

  

Nº PERSONAL EXPUESTO:

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo alguna 

vez
Nunca

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo alguna 

vez
Nunca

31

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

RESULTADO

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

1 0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

10 Personas

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

APARTADO 2

¿Se siente comprometido con su profesión?

Si tiene algún asunto personal o familiar, 

¿puede dejar su puesto de trabajo al menos 

¿Su trabajo requiere que tenga iniciativa?

¿Su trabajo permite que aprenda cosas 

nuevas?

¿Se tiene en cuenta su opinión cuando se le 

asignan tareas?

¿Tiene influencia sobre el orden en el que 

realiza las tareas?

¿Puede decidir cuando hace un descanso?

¿Tiene influencia sobre la cantidad de trabajo 

que se le asigna?
4 3 2 1 0

4 3 2

4 3 2 1 0

13

APARTADO 1

PUESTO DE TRABAJO Decano 

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?

¿Le cuesta olvidar los problemas del trabajo?

¿Su trabajo, en general, es desgastador 

emocionalmente?

¿Tiene que trabajar muy rápido?

¿La distribución de tareas es irregular y 

provoca que se acumule el trabajo?

¿Tiene tiempo de llevar al día su trabajo?

PREGUNTAS

RESPUESTAS

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

0 1 2 3 4

3 

2 

2 

1 

3 

1 

0 

4 

2 

2

 1 

2

 1

 0

 3

 

3
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 (Continuación) Tabla 24 

 

 

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo alguna 

vez
Nunca

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo alguna 

vez
Nunca

4 3 2 1 0

34

0 1 2 3 4

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

¿Su puesto de trabajo se encuentra aislado 

del de sus compañeros/as?

En el trabajo, ¿siente que forma parte de un 

grupo?

¿Sus actuales jefes inmediatos se comunican 

bien con los trabajadores/as?

¿Recibe toda la información que necesita para 

realizar bien su trabajo?

¿Recibe ayuda y apoyo de sus 

compañeros/as?

¿Recibe ayuda y apoyo de su inmediato o 

inmediata superior?

¿Sabe exactamente qué margen de autonomía 

tiene en su trabajo?

¿Sabe exactamente qué tareas son de su 

responsabilidad?

¿En su empresa se le informa con suficiente 

antelación de los cambios que pueden afectar 

1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

0

APARTADO 3

En estos momentos, ¿está preocupado/a por 

lo difícil que sería encontrar otro trabajo en el 

caso de quedarse sin éste?

En estos momentos, ¿está preocupado/a por 

si le cambian de tareas contra su voluntad?

En estos momentos, ¿está preocupado/a por 

si le varían el salario (que no le depositen, que 

lo bajen, que introduzcan el salario variable, 

que le paguen en especie, etc)?

En estos momentos, ¿está preocupado/a por 

si le cambian el horario (turno, días de la 

semana, horas de entrada y salida) contra su 

voluntad?

4 3 2 1 0

4 3 2 1

4 3 2 1 0

4 3 2 1

¿Tienen sentido sus tareas?

¿Habla con entusiasmo de su empresa a otras 

personas?
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 (Continuación) Tabla 24 

 

PREGUNTAS

Soy la/el principal 

responsable y hago la 

mayor parte de las 

tareas familiares y 

domésticas

Hago 

aproximadame

nte la mitad de 

las tareas 

familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate 

de las 

tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago 

tareas muy 

puntuales

No hago 

ninguna o 

casi 

ninguna de 

estas 

tareas

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo alguna 

vez
Nunca

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo alguna 

vez
Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1
Exigencias 

psicólogicas
13 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 ROJO

3 Inseguridad 1 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 VERDE

4
Apoyo social y 

calidad de liderazgo
34 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 VERDE

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influencia, 

desarrollo de 

habilidades, control 

sobre los tiempos)

2

PUNTUACIÓN

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN 

OCUPADA DE REFERENCIA 
RESULTADO 

FINAL

De 40 a 2631 De 25 a 21 De 20 a 0 VERDE

12

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL

Sus superiores le dan el reconocimiento que 

merece

En las situaciones difíciles en trabajo recibe el 

apoyo necesario

En su trabajo le tratan injustamente

Si piensa en todo el trabajo y esfuerzo que ha 

realizado, el reconocimiento que recibe en su 

trabajo no le parece adecuado

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

0 1 2 3 4

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

2

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

Cuando está en la empresa, ¿piensa en las 

tareas domésticas y familiares?

¿Hay momentos en los que necesitaría estar 

en la empresa y en casa a la vez?

¿Qué parte del trabajo familiar y doméstico 

hace usted?

Si falta algún día de casa, ¿las tareas 

domésticas que realiza se quedan sin hacer?

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

APARTADO 5

RESPUESTAS

RESULTADO

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)
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 (Continuación) Tabla 24 

 Elaborado por:  La Autora  

6.9.   Aplicación de la Matriz del Ministerio de Relaciones Laborales  

     El propósito de la aplicación de la Matriz del Ministerio de Relaciones Laborales es dar 

una correcta y optima medida de control sobre los riesgos identificados. En la tabla 25 se 

muestra un ejemplo de la aplicación y en el Anexo 5 se mostrarán de todos los puestos de 

trabajo. 

Tabla 25. Matriz de Identificación del Ministerio de Relaciones Laborales 

 Elaborado por: Patricia Viñán Zabala 

 

5 Doble presencia 2 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 VERDE

6 Estima 12 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 AMARILLO

RECOMENDACIÓN

En este puesto de trabajo se debe actuar rápido donde se pueden aplicar posibles soluciones las cuales serían facilitar que la cantidad de trabajo 

sea adecuada al tiempo disponible para realizarlo, incrementar las oportunidades de desarrollo de sus habilidades y conocimientos, evitar el trabajo 

monótono y repetitivo.

H
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N
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O

E01 0 1 0 1

Posición de 

trabajo 

sentada 

incorrecta 

Originados en la posición, 

sobreesfuerzo, levantamiento de 

cargas y tareas repetitivas. En 

general del uso de herramienta, 

maquinaria e instalaciones que no 

se adaptan a quien las usa. 

Mucho tiempo sentada 

IM
P

O
R

T
A

N
T

E

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Ergonómicos

Método Rula

P
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b
a
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id

a
d

Y
/O
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a
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re

fe
re

n
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a

C
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a

Y
/O

 v
a
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o

E
x
p

o
si

ci
ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.

Valoración del 

GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Mantenimiento de archivos y documentos de los estudiantes                                                                  

2. Responsable de recepcionar y resgistrar peticiones para el decano 
Computador, teléfono, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE PELIGRO IN 

SITU

PUESTO DE TRABAJO SECRETARIA 3 - DECANATO
Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS 

POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO SECRETARÍA

Empresa / Entidad responsable de evaluación:
SUBPROCESO ATENCIÓN A ESTUDIANTES

                                                         MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 03 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD
Gerente/ Jefe / Coordinador / Responsable y 

Salud Ocupacional
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7. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS  

     Con los resultados obtenidos se puede determinar que de los seis factores de riego como 

son: físicos, mecánicos, químicos, biológicos, ergonómicos y psicosociales el personal del 

área administrativa de la Facultad de Ciencias Políticas y Administrativas  se encuentran 

expuestos a riesgos físicos de los cuales tenemos ruido, iluminación y estrés térmico, 

además de los riesgos ergonómicos y psicosociales identificados y analizados por cada 

puesto de trabajo. La siguiente tabla 23 indica el valor en porcentajes y su respectivo 

análisis a través de la realización de pasteles.  

Tabla 26. Riesgo Físico – Ruido 

Tipo de Riesgo Nivel de actuación Nº Personal Expuesto 

Físico - Ruido Alto 0 0% 

Medio 0 0% 

Bajo 3 100% 

Total 3 100% 

Elaborado por: La Autora 

 

Ilustración 1.Diagrama de Riesgos Físicos - Ruido 

 

Análisis  

De los 22 puestos de trabajo del área administrativa, mediante la evaluación cualitativa se 

determinó que a 3 de ellos se deberá evaluar de  forma cuantitativamente, el mismo 

resultado que indica que el 100% de los puestos tienen un nivel de actuación MEDIO, 

ocasionado por el ruido que provocan los estudiantes  y la ubicación de las oficinas.  

100%

Riesgo Físico - Ruido

Alto Medio Bajo
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Tabla 27. Riesgo Físico – Iluminación 

 Tipo de Riesgo Nivel de actuación Nº Personal Expuesto 

Físico  Iluminación Apropiado 1 50% 

No Apropiado 1 50% 

Total 2 100% 

 Elaborado por: La Autora 

 

Ilustración 2. Diagrama de Riesgos Físicos – Iluminación 

 

Análisis  

De los 22 puestos de trabajo del área administrativa, mediante la evaluación cualitativa se 

determinó que a 2 de ellos se deberá evaluar de  forma cuantitativamente, el mismo 

resultado que muestra que el 50% tiene una iluminación apropiada, mientras que  el 50% 

indica que en ese puesto evaluado cuenta con una iluminación no apropiada por lo que se 

deben reparar inmediatamente las luminarias dañadas, colocar papel adhesivo translúcido 

en las ventanas y trabajar con las cortinas abiertas. 

 

 

 

 

50%50%

Riesgos Físicos  
Iluminación

Apropiado No Apropiado
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Tabla 28. Riesgos Físicos – Estrés Térmico 

Tipo de Riesgo Nivel de actuación Nº Personal Expuesto 

Físico  Estrés Térmico Aceptable 3 100% 

No Aceptable 0 0% 

Total 3 100% 

Elaborado por: La Autora 

 

Ilustración 3. Diagrama de Riesgos Físicos - Estrés Térmico 

 

 

Análisis  

De los 22 puestos de trabajo del área administrativa, mediante la evaluación cualitativa se 

determinó que a 3 de ellos se les deberá evaluar de forma cuantitativamente, los cuales se 

encuentran en un nivel de actuación Aceptable ya que está  dentro de los límites y pueden 

realizar sus actividades con  normalidad durante su jornada.  

 

 

 

100%

Riesgos Físicos          
Estrés Térmico

Aceptable No Aceptable
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Tabla 29. Riesgos Ergonómicos 

Tipo de Riesgo Nivel de actuación Nº Personal Expuesto 

Ergonómico Tolerable 0 0% 

Moderado 7 87,5% 

Importante 1 12,5% 

Intolerable 0 0% 

Total 8 100% 

Elaborado por: La Autora 

 

Ilustración 4. Diagrama de Riesgos Ergonómicos 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis  

De los 22 puestos de trabajo del área administrativa, mediante la evaluación cualitativa se 

determinó que a 8 de ellos se les deberá evaluar de forma cuantitativamente, de los cuales 

el 87% presentan un nivel de actuación moderado y el 13% está en un nivel de actuación 

importante por lo que es necesario realizar pausas activas con el fin de estirar los músculos 

y reducir el trabajo monótono y repetitivo.    

 

 

 

87%

13%

Riesgo Ergonómico

Tolerable Moderado Importante Intolerable
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Tabla 30. Riesgo Psicosocial 

Tipo de Riesgo Nivel de actuación Nº Personal Expuesto 

Psicosocial Alto 3 30,0% 

Medio 3 30,0% 

Bajo 4 40,0% 

Total 10 100% 

Elaborado por: La Autora 

 

Ilustración 5. Diagrama de Riesgos Psicosociales 

 

 

Análisis  

De los 22 puestos de trabajo del área administrativa, mediante la evaluación cualitativa se 

determinó que a 10 de ellos se les deberá evaluar de forma cuantitativamente, de los cuales 

el 30% representa un nivel de actuación alto dentro de los riesgos psicosociales, el 30% 

indica un nivel de actuación medio y el 40% indica que el personal administrativo tiene un 

nivel de actuación bajo lo que se recomienda actuar de manera rápida en los puestos más 

vulnerables realizando capacitaciones sobre riesgos psicosociales sobre los efectos y la 

prevención.  

 

30%

30%

40%

Riesgo Psicosocial

Alto Medio Bajo
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8. CONCLUSIONES 

 

 Se identificaron los diferentes factores de riesgo mediante la aplicación de listas de 

chequeo en cada uno de los puestos de trabajo dentro del área administrativa de la 

Facultad de Ciencias Políticas y Administrativas por medio de una matriz de 

identificación de riesgos. 

 Mediante la evaluación se encontraron riesgos físicos como ruido, iluminación y 

temperatura, riesgos ergonómicos y psicosociales realizados en cada puesto de 

trabajo.   

 Para la evaluación de ruido de los tres puestos evaluados tiene un nivel de actuación  

medio debido a que se encuentra dentro de los límites permisibles de acuerdo al 

Decreto 2393 art55. 

 Para la evaluación de iluminación se encontró en el puesto de trabajo del Técnico 1 

de multimedia una iluminación deficiente por lo que se deben reparar inmediatamente 

las luminarias dañadas, colocar papel adhesivo translúcido en las ventanas y trabajar 

con las cortinas abiertas.  

 Se realizó la evaluación de estrés térmico a 3 puestos y su nivel de actuación  se 

encuentra en una condición aceptable lo que permite al trabajador realizar sus 

actividades de manera correcta y normal. 

 En lo que se refiere riesgos ergonómicos se evaluaron 8 puestos los mismos que el 

87% se encuentra en un nivel de actuación 2 moderado debido a que se encuentran en 

una posición sentada incorrecta la mayoría de las 8 horas de la jornada laboral. 

 Se evaluó los riesgos psicosociales y se encontró que  la mayoría de los trabajadores 

tienen un trabajo a presión y sobre carga mental y además se sienten desmotivados 

por el bajo apoyo social que reciben en sus labores. 

 El presente trabajo dio como resultado la realización de un plan de prevención de 

riesgos, donde se indican medidas preventivas para cada puesto de trabajo que serán 

aplicadas por todo el personal. 
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9. RECOMENDACIONES 

 

 Se recomienda a la Facultad de Ciencias Políticas y Administrativas brindar más 

apertura al momento de la toma de datos para el estudio. 

 Realizar capacitaciones  sobre los factores de riesgo su efecto y prevención de los 

mismos. 

 Realizar una limpieza periódica de las luminarias de los puestos de trabajo, cambiar 

las luminarias dañadas y aprovechar de la iluminación natural al máximo. 

 Se recomienda realizar pausas activas con el fin de estirar los músculos y evitar el 

estrés, movimientos repetitivos, fatiga laboral y sedentarismos. 

 Desarrollar un programa de capacitaciones sobre riesgos ergonómicos donde los 

trabajadores tomen conciencia  y prevenir trastornos musculo esqueléticos.  

 Tomar en cuenta el criterio y la opinión de los trabajadores al momento de realizar 

sus actividades y brindarles un reconocimiento para que puedan sentirse motivados y 

realizar de mejor manera su trabajo. 

 Aplicar el plan de prevención propuesto al personal administrativo para cada puesto 

para que realicen sus actividades de forma correcta.  
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1.  Propósito 

Minimizar los incidentes, accidentes y posibles enfermedades ocupacionales  que existen en 

el entorno laboral de los puestos de trabajo del área administrativa de la Facultad de 

Ciencias Políticas y Administrativas.   

2. Alcance 

El presente plan de prevención  involucra a toda el área del personal administrativo el 

mismo que cuenta con Decano, Sub decana, secretarias, técnicos de multimedia y personal 

de servicio de limpieza.  

3. Política de Seguridad y Salud Ocupacional 

La seguridad y salud ocupacional es responsabilidad  de todo el personal que se encuentra 

realizando las actividades dentro del área administrativa, con el fin de brindar un entorno 

seguro y saludable. 

El cumplimiento  de la gestión de la prevención de Riesgos Laborares requiere el 

compromiso de todos los trabajadores, donde deberán incorporar el plan de prevención 

todos los días al momento de realizar sus actividades en la jornada laboral.  

Se realizaran programas de capacitación y actualización de información que contribuyan a 

la mitigación de los riesgos.  

4. Objetivos 

4.1.  General 

 

 Elaborar un Plan de Prevención de Riesgos  Laborales mediante el cual los 

trabajadores del área administrativa se informen y concienticen sobre los riesgos a los 

que pueden estar expuestos y así poder prevenirlos.  

 

4.2. Específicos 

 Adecuar el plan de prevención para cada puesto de trabajo. 

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS
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  Elaborar  fichas  de medidas de control para la prevención de los riesgos identificados. 

 Capacitar al personal administrativo sobre los riesgos ergonómicos y psicosociales para 

prevenir la existencia de los mismos. 

 Dar seguimiento al plan de prevención de riesgos. 

 

5. Marco Legal 

En la Constitución de la República manifiesta que: “Toda persona tendrá derecho a 

desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, 

integridad, seguridad, higiene y bienestar”. 

 En la Resolución 513 del reglamento del Seguro General de Riesgos del trabajo  artículo 

55, mecanismos de la prevención de riesgos del trabajo establece que: “Las empresas 

deberán implementar mecanismos de Prevención de Riesgos del Trabajo, como medio del 

cumplimiento obligatorio de las normas legales o reglamentarias  haciendo énfasis en lo 

referente a la acción técnica que incluye: Acción Técnica la cual  debe cumplir los 

siguientes aspectos: Identificación de peligros y factores de riesgo, edición de factores de 

riesgo, evaluación de factores de riesgo, control operativo integral, vigilancia ambiental 

laboral y de la salud y evaluaciones periódicas”.    

6. Responsables 

El decano de la Facultad de Ciencias Políticas será quien apruebe el plan de prevención de 

riesgos para cada puesto de trabajo y podrá requerir que se cumpla por parte de todo el 

personal. De ahí conjuntamente con la Sub decana, Directores de Carrera, Secretarias, 

Técnicos de multimedia y Personal de servicios de limpieza serán responsables de dar 

cumplimiento. 
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7. Actividades de control para cada puesto de trabajo 

7.1  Plan de Prevención - Decano  

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 001

Proyecta planes de estudio, aprueba reformas de enseñanza proyectada por los docentes. Coordina y amplía la obra de las escuelas, 

departamentos, cátedras que forman parte de la facultad, por que debe siempre tener una alta responsabilidad en todas las 

actividades que realiza de esa manera aumentando la presión en el trabajo. 

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

X

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Decano

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO
RIESGO PSICOSOCIAL

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

MEDIDAS PREVENTIVAS

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

IMAGEN FACTOR DE RIESGO 

Trabajo a presión 

Alta responsabilidad

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible 

para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.

Trabajar a un ritmo adecuado (sin estrés), sin horas excesivas y con 

sus descansos correspondientes.

Tener una buena relación con todo el personal administrativo y así 

generar un ambiente laboral agradable.

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral
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7.2  Plan de Prevención –Secretaria 1 Decanato  

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 002

Realizar estiramientos y pausas activas.

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 1 - Decanato

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO
RIESGO PSICOSOCIAL

X

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Realiza el mantenimiento de archivos, documentos, peticiones de estudiantes, atender la agenda del Decano lo que le 

lleva a estar mucho tiempo sentada y en una posición de trabajo sentada incorrecta, la misma que presentará dolores 

musculares.

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Posición de trabajo 

sentada incorrecta 
Disponer de sillas que permitan la libertad de movimiento, por lo 

tanto con ruedas, y que sean estables con cinco apoyos.

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Adoptar una postura correcta al sentarse (cambiando de postura de 

vez en cuando evitando cambios bruscos). Manteniendo al cuerpo 

derecho y erguido

Realizar capacitaciones sobre riesgos ergonómicos: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral

Las piernas tienen que formar un ángulo recto con las rodillas y los 

brazos con los codos.
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7.3  Plan de Prevención –Secretaria 2 Decanato  

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 003

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Disponer de sillas que permitan la libertad de movimiento, por lo 

tanto con ruedas, y que sean estables con cinco apoyos.

Realizar capacitaciones sobre riesgos ergonómicos: efectos y 

prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 2 - Decanato

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNIC

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGIC

RIESGO 

ERGONÓMICO

Las piernas tienen que formar un ángulo recto con las rodillas y 

los brazos con los codos.

Realizar estiramientos y pausas activas.

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Realiza el mantenimiento de archivos, documentos, peticiones de estudiantes, atender la agenda del Decano lo que 

le lleva a estar mucho tiempo sentada y en una posición de trabajo sentada incorrecta, la misma que presentará 

dolores musculares.

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Posición de trabajo sentada 

incorrecta 

Adoptar una postura correcta al sentarse (cambiando de postura 

de vez en cuando evitando cambios bruscos). Manteniendo al 

cuerpo derecho y erguido
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7.4  Plan de Prevención – Sub Decana  

 

 

 

 

Nº HOJA: 004

Trabajar a un ritmo adecuado (sin estrés), sin horas excesivas y con 

sus descansos correspondientes.

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Fomentar el apoyo social entre los trabajores, potencializando el 

trabajo en equipo y la comunicación.

Facilitar la compatibilidad de la vida familiar y laboral.

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Sub Decanato

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO
RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Coordina la revisión curricular de las carreras de la Facultad,  elabora guías académicas de la Facultad y actualizarlas al menos 

cada año, es por eso que todas las actividades que realizan los con mucha presión y tienen alta responsabilidad en las funciones 

que desempeña.

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

Trabajo a presión

Alta responsabilidad

Sobre carga mental

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo 

disponible para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.

Tener una buena relación con todo el personal administrativo y así 

generar un ambiente laboral agradable.

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral
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7.5  Plan de Prevención – Secretaria 3 - Sub Decanato  

 

 

 

 

Nº HOJA: 005

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Las piernas tienen que formar un ángulo recto con las rodillas y 

los brazos con los codos.

Realizar estiramientos y pausas activas.

Realizar capacitaciones sobre riesgos ergonómicos: efectos y 

prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 3 - Sub Decanato

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNIC

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGIC

RIESGO 

ERGONÓMICO

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Realiza el mantenimiento de archivos, documentos, peticiones de estudiantes, atender la agenda de la Sub Decana lo 

que le lleva a estar mucho tiempo sentada y en una posición de trabajo sentada incorrecta, la misma que presentará 

dolores musculares movimientos repetitivos.

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Posición de trabajo sentada 

incorrecta 

Adoptar una postura correcta al sentarse (cambiando de postura 

de vez en cuando evitando cambios bruscos). Manteniendo al 

cuerpo derecho y erguido

Disponer de sillas que permitan la libertad de movimiento, por lo 

tanto con ruedas, y que sean estables con cinco apoyos.
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7.6  Plan de Prevención – Director de la Carrera de Derecho  

 

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 006

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo 

disponible para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Director de Carrera de Derecho

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

 Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de los planes calendario de 

cada uno de los docentes,revisa y acesora al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica, lo 

mismo que le ocaciona una alta responsabilidad en todas sus funciones.

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Trabajar a un ritmo adecuado (sin estrés), sin horas excesivas y con 

sus descansos correspondientes.

Adecuación de la carga y ritmo de trabajo.

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral

Alta responsabilidad
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7.7  Plan de Prevención – Secretaria 4 de la Carrera de Derecho  

 

Nº HOJA: 007

X

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Las piernas tienen que formar un ángulo recto con las rodillas y 

los brazos con los codos.

Realizar estiramientos y pausas activas.

Ruido

Posición de trabajo sentada 

incorrecta 

Se debe ser respetuoso entre los trabajadores y los estudiantes 

sin provocar ruidos molestos e innecesarios.

Revisión y mantenimiento de equipos ruidosos( impresora, 

computador,teléfono) 

Disponer de sillas que permitan la libertad de movimiento, por lo 

tanto con ruedas, y que sean estables con cinco apoyos.

Realizar capacitaciones sobre riesgos ergonómicos: efectos y 

prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 4 - Secrerataria de la Carrera de Derecho

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNIC

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGIC

RIESGO 

ERGONÓMICO

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Manejo de documentos de los estudiantes y matriculación, redacción de oficios, responde a todas y cada uno de las 

actividades desarrolladas dentro de cada carrera, por lo que debe estar sentada mucho tiempo y realiza actividades 

repetitivas, donde además se encuentra rodeada de ruido de los estudiantes debido a que se encuentra ubicada cerca del 

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Realizar un programa de atención para los estudiantes con un 

horario específico para mantener el orden y evitar ansiedad, 

irritación, falta de concentración de las secretarias.

Realizar capacitaciones sobre riesgos físicos: efectos y 

prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral

Adoptar una postura correcta al sentarse (cambiando de postura 

de vez en cuando evitando cambios bruscos). Manteniendo al 

cuerpo derecho y erguido
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7.8 Plan de Prevención – Directora  de la Carrera de Contabilidad y Auditoría  

 

 

Nº HOJA: 008

X

Trabajar a un ritmo adecuado (sin estrés), sin horas excesivas y con 

sus descansos correspondientes.

Limpiar periódicamente lámparas y luminarias para corregir la baja 

iluminación. 

Utilizar al máximo la iluminación natural.

Colocar las luminarias de forma uniforme.

MEDIDAS PREVENTIVAS

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

IMAGEN 

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de los planes calendario de cada 

uno de los docentes,revisa y acesora al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica, actividades 

realizadas llenas de presión.

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral

Iluminación

Trabajo a presión 

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible 

para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.

Fomentar el apoyo social entre los trabajores, potencializando el 

trabajo en equipo y la comunicación.

Facilitar la compatibilidad de la vida familiar y laboral.

Mantener la temperatura a una climatización confortable, que no 

produzca efectos al trabajador.

Ventilar y acondicionar los puestos de trabajo 

Garantizar la vigilancia periódica del estado de salud de los trabajores. 

Estrés Térmico

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Directora de la Carrera de Contabilidad y Auditoría

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO
RIESGO PSICOSOCIAL

X

FACTOR DE RIESGO 
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7.9 Plan de Prevención – Secretaria 5  de la Carrera de Contabilidad y Auditoría  

 

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 009

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Manejo de documentos de los estudiantes y matriculación, redacción de oficios, responde a todas y cada uno de las 

actividades desarrolladas dentro de cada carrera, por lo que debe estar sentada mucho tiempo y realiza actividades 

repetitivas.  

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Trabajo a presión 

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible 

para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Trabajar a un ritmo adecuado (sin estrés), sin horas excesivas y con 

sus descansos correspondientes.

Fomentar el apoyo social entre los trabajores, potencializando el 

trabajo en equipo y la comunicación.

Facilitar la compatibilidad de la vida familiar y laboral.

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 5 - Secrerataria de la Carrera de Contabilidad y Auditoría

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO
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7.10 Plan de Prevención – Director de la Carrera de Economía 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 010

X

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de los planes calendario de cada 

uno de los docentes,revisa y acesora al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica, lo mismo que le 

ocaciona una alta responsabilidad en todas sus funciones llenas de presión.

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Trabajo a presión 

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo 

disponible para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.

Trabajar a un ritmo adecuado (sin estrés), sin horas excesivas y con 

sus descansos correspondientes.

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Alta responsabilidad

Tener una buena relación con todo el personal administrativo y así 

generar un ambiente laboral agradable.

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Director de la Carrera de Eonomía

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO



 
 

64 
 

7.11 Plan de Prevención – Director de la Carrera de Comunicación Social 

 

 

 

 

Nº HOJA: 011

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible 

para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.

Tener una buena relación con todo el personal administrativo y así 

generar un ambiente laboral agradable.

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

Alta responsabilidad

Realizar pausas activas con el fin de relajar los músculos y evitar el 

estrés

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Trabajar a un ritmo adecuado (sin estrés), sin horas excesivas y con 

sus descansos correspondientes.

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Directora de la Carrera de Comunicación Social

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO
RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de los planes calendario de cada 

uno de los docentes,revisa y acesora al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica, lo mismo que le 

ocaciona una alta responsabilidad en todas sus funciones llenas de presión.
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7.12  Plan de Prevención – Secretaria 6  de la Carrera de Economía y Comunicación 

Social 

  

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 012

X

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 5 - Secrerataria de la Carrera de Economía y Comunicación Social

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO
RIESGO PSICOSOCIAL

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Manejo de documentos de los estudiantes y matriculación, redacción de oficios, responde a todas y cada uno de las 

actividades desarrolladas dentro de cada carrera, actividades que debe realizar dentro de las 8 horas laborables, y en 

presencia de ruido ocacionado de los estudiantes de las dos carreras.  

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Ruido

Se debe ser respetuoso entre los trabajadores y los estudiantes sin 

provocar ruidos molestos e innecesarios.

Revisión y mantenimiento de equipos ruidosos( impresora, 

computador,teléfono) 

Realizar un programa de atención para los estudiantes con un horario 

específico para mantener el orden y evitar ansiedad, irritación, falta de 

concentración de las secretarias.

Realizar capacitaciones sobre riesgos físicos: efectos y prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral
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7.13  Plan de Prevención – Directora de la Carrera de Licenciatura en Comercio 

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 013

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Trabajar a un ritmo adecuado (sin estrés), sin horas excesivas y con sus 

descansos correspondientes.

Realizar pausas activas con el fin de relajar los músculos y evitar el 

estrés

Tener una buena relación con todo el personal administrativo y así 

generar un ambiente laboral agradable.

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral.

Facilitar la compatibilidad de la vida familiar y laboral.

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Directora de la Carrera de Licenciatura en Comercio

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de los planes calendario de cada 

uno de los docentes,revisa y acesora al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica, lo mismo que le 

ocaciona una alta responsabilidad en todas sus funciones llenas de presión realizadas a lo largo de las 8 horas de trabajo.

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Alta responsabilidad

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible 

para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.
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7.14  Plan de Prevención – Secretaria 7  de la Carrera de Licenciatura en Comercio 

 

Nº HOJA: 014

X

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Las piernas tienen que formar un ángulo recto con las rodillas y los 

brazos con los codos.

Realizar estiramientos y pausas activas.

Disponer de sillas que permitan la libertad de movimiento, por lo tanto 

con ruedas, y que sean estables con cinco apoyos.

Realizar capacitaciones sobre riesgos ergonómicos: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral

Ruido

Se debe ser respetuoso entre los trabajadores y los estudiantes sin 

provocar ruidos molestos e innecesarios.

Revisión y mantenimiento de equipos ruidosos( impresora, 

computador,teléfono) 

Realizar un programa de atención para los estudiantes con un horario 

específico para mantener el orden y evitar ansiedad, irritación, falta de 

concentración de las secretarias.

Realizar capacitaciones sobre riesgos físicos: efectos y prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral

Estrés Térmico

Mantener la temperatura a una climatización confortable, que no 

produzca efectos al trabajador.

Ventilar y acondicionar los puestos de trabajo 

Garantizar la vigilancia periódica del estado de salud de los 

trabajores. 

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 7- Secretaria de la Carrera de Licenciatura Comercial

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Manejo de documentos de los estudiantes y matriculación, redacción de oficios, responde a todas y cada una de las actividades 

desarrolladas dentro de cada carrera, por lo que debe estar sentada mucho tiempo a lo largo de las 8 horas de trabajo se 

encuentra en presencia de ruido de los estudiantes y de temperaturas altas y bajas por estar cerca de la ventana del pasillo 

principal donde además realiza actividades repetitivas.  

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Posición de trabajo sentada 

incorrecta 

Adoptar una postura correcta al sentarse (cambiando de postura de 

vez en cuando evitando cambios bruscos). Manteniendo al cuerpo 

derecho y erguido
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7.15  Plan de Prevención – Secretaria 8  General de la Facultad   

 

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 015

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Las piernas tienen que formar un ángulo recto con las rodillas y 

los brazos con los codos.

Realizar estiramientos y pausas activas.

Realizar capacitaciones sobre riesgos ergonómicos: efectos y 

prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 8 - Secrerataria General de la Facultad

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNIC

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGIC

RIESGO 

ERGONÓMICO

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Manejo de documentos de los estudiantes y, redacción de oficios, responde a todas y cada uno de las actividades 

desarrolladas dentro de cada carrera, por lo que debe estar sentada mucho tiempo y realiza actividades repetitivas 

durante las 8 horas de la jornada laboral.

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Posición de trabajo sentada 

incorrecta 

Adoptar una postura correcta al sentarse (cambiando de postura 

de vez en cuando evitando cambios bruscos). Manteniendo al 

cuerpo derecho y erguido

Disponer de sillas que permitan la libertad de movimiento, por lo 

tanto con ruedas, y que sean estables con cinco apoyos.
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7.16 Plan de Prevención – Técnico 1 del Departamento de Multimedia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 016

X

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Técnico 1- Multimedia 

TIPO DE RIESGO IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO
RIESGO PSICOSOCIAL

Realizar instalaciones de equipos y programas, infocuz y productos con las especificaciones que se hayan dado por los 

responsables del departamento de multimedia por lo que se encuentra en ocaciones con una iluminación baja y a la 

realización de actividades repetitivas.

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

Utilizar al máximo la iluminación natural.                                                                                                  

Colocar las luminarias de forma uniforme.                       Limpiar 

periódicamente lámparas y luminarias para corregir la baja 

iluminación.                                                         Realizar pausas 

activas con el fin de relajar los músculos y evitar el estrés

Iluminación

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE REALIZA
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7.17 Plan de Prevención – Técnico 1 del Departamento de Multimedia  

 

 

Nº HOJA: 017

X

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Realizar pausas activas con el fin de relajar los músculos y brindar 

calor al cuerpo.

Las piernas tienen que formar un ángulo recto con las rodillas y los 

brazos con los codos.

Realizar estiramientos y pausas activas.

Garantizar la vigilancia periódica del estado de salud de los 

trabajores. 

Posición de trabajo sentado 

incorrecta 

Adoptar una postura correcta al sentarse (cambiando de postura de 

vez en cuando evitando cambios bruscos). Manteniendo al cuerpo 

derecho y erguido

Disponer de sillas que permitan la libertad de movimiento, por lo 

tanto con ruedas, y que sean estables con cinco apoyos.

Realizar capacitaciones sobre riesgos ergonómicos: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Técnico 2- Multimedia 

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

Realizar instalaciones de equipos y programas, infocuz y productos con las especificaciones que se hayan dado por los 

responsables del departamento de multimedia por lo que se encuentra en ocaciones expuesto a temperaturas bajas ya que 

el técnico esta en el horario de la tarde y noche y además la realización de actividades repetitivas y posiciones 

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Estrés Térmico

Mantener la temperatura a una climatización confortable, que no 

produzca efectos al trabajador.

Regulación de períodos de trabajo y descanso
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7.18 Plan de Prevención – Personal 2 de Aseo y Limpieza  

 

 

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 018

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Realizar estiramientos y pausas activas con el fin de relajar los 

musculos y evitar el estrés.

Realizar capacitaciones sobre riesgos ergonómicos: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral

Posición de trabajo de pie 

incorrecta 

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

 Realiza tareas de limpieza y mantenimiento de superficies y mobiliario dentro de la facultad, realizando tareas de 

entraga  y recepción de documentos dentro de la jornada laboral de 8 horas. 

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Personal de servicio y limpieza 2

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO
RIESGO PSICOSOCIAL

X
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7.19 Plan de Prevención – Personal 3 de Aseo y Limpieza 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nº HOJA: 019

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

 Realiza tareas de limpieza y mantenimiento de superficies y mobiliario dentro de la facultad, realizando tareas de entraga  

y recepción de documentos dentro de la jornada laboral de 8 horas. 

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Inestabilidad en el empleo 

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo 

disponible para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.

Dar la posibilidad al  trabajador  de realizar y desarrollar sus 

habilidades y destrezas. 

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y 

prevención.                                                                 Motivación 

para el buen desempeño laboral.

Fomentar la participación y la comunicación entre los trabajadores 

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Personal de servicio y limpieza 3

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGIC

RIESGO 

ERGONÓMICO
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7.20 Plan de Prevención – Personal 5 de Aseo y Limpieza 

 

  

 

 

Nº HOJA: 020

PLAN DE PREVENCIÓN  POR PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Dar la posibilidad al  trabajador  de realizar y desarrollar sus 

habilidades y destrezas. 

Fomentar la participación y la comunicación entre los trabajadores 

Realizar capacitaciones sobre riesgos psicosocial: efectos y prevención.                                                                 

Motivación para el buen desempeño laboral.

PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO: Personal de servicio y limpieza 5

TIPO DE RIESGO 

IDENTIFICADO

RIESGO 

FÍSICO

RIESGO 

MECÁNICO

RIESGO 

QUÍMICO

RIESGO 

BIOLÓGICO

RIESGO 

ERGONÓMICO

EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTOS Y PAUSAS ACTIVAS

Fuente:www.CEMEXESPAÑA.com

Realizado por: Patricia Viñán Zabala - Ingeniería Industrial 2017

RIESGO PSICOSOCIAL

X

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

REALIZA

 Realiza tareas de limpieza y mantenimiento de superficies y mobiliario dentro de la facultad, realizando tareas de 

entraga  y recepción de documentos dentro de la jornada laboral de 8 horas. 

FACTOR DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS IMAGEN 

Inestabilidad en el empleo 

Facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible 

para realizarlo. 

Evitar el trabajo monótono y repetitivo.
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9. ANEXOS 

9.1. Anexo 1 

9.1.1. Identificación de puestos de trabajo  Secretaria 1- Decanato 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Decanato

PUESTO DE TRABAJO:  Secretaria 1 - Marcela Ochoa 

# DE TRABAJORES        1                                         H (       )                               M (  x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

Exposición a humos

Exposición a nieblas

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  B
IO

L
Ó

G
IC

O
S

Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por vectores 

como insectos y roedores



 
 

77 
 

 

9.1.2. Identificación de puestos de trabajo  Secretaria 2- Decanato 

 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 

E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

Uso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

Intimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Decanato

PUESTO DE TRABAJO:  Secretaria 2 - Tatiana Espinoza

# DE TRABAJORES        1                                         H (       )                               M (  x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes



 
 

78 
 

 

 

 

 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

Í
M

I
C

O
S Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

Exposición a humos

Exposición a nieblas

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

Uso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

I
O

L
Ó

G
I
C

O
S

Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

Microorganismos transmitidos por vectores 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

I
C

O
S

O
C

I
A

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

Intimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 

E
R

G
O

N
Ó

M
I
C

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo sentado incorrecta
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9.1.3. Identificación de puestos de trabajo  Sub Decana  

 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Espacio físico reducido

Manejo de herramientas corto punzantes

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

ÁREA:  Sub Decanato

PUESTO DE TRABAJO:  Subdecana - Ec. María Eugenia Borja

# DE TRABAJORES        1                                         H (       )                               M (  x  )

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

Piso irregular - resbaladizo 

Virus

Bacterias

Hongos

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

Exposición a gases

Parásitos

Exposición a humos

Exposición a nieblas

Exposición a polvos (orgánicos / inorgánicos)

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por plantas y 

animales
Microorganismos transmitidos por vectores como 

insectos y roedoresF
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

SUBFACTOR

Temperatura elevada

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Ventilación insuficiente

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Caída de objetos a distinto nivel

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a vapores
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9.1.4. Identificación de puestos de trabajo  Secretaria 3 - Sub Decana  

 

 

 

 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Levantamiento de carga inseguro

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo monótomo

Inestabilidad en el empleo

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo sentado incorrecta

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Extención de la jornada

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Sub Decanato

PUESTO DE TRABAJO:  Secretaria 3 - Silvia Noriega 

# DE TRABAJORES        1                                         H (       )                               M (  x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos
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x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por plantas y 

animales
Microorganismos transmitidos por vectores como 

insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / inorgánicos)

Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de visualización

Uso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S

Virus

Bacterias

Hongos
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9.1.5. Identificación de puestos de trabajo  Director de Carrera de Derecho 

 

 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Dirección de carrera de Derecho

PUESTO DE TRABAJO:  Director de Carrera - Dr. Fernando Peñafiel

# DE TRABAJORES        1                                         H (  x     )                               M (   )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S
F

A
C

T
O

R
E

S
  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por vectores 

como insectos y roedores

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / inorgánicos)

Exposición a humos

Exposición a nieblas
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9.1.6. Identificación de puestos de trabajo  Secretaria 4  de la Carrera de Derecho 

 

 

 

 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x Ordenar cables- canaletas

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Secretaría de la carrera de Derecho

PUESTO DE TRABAJO:  Secretaria 4- Celinda Martínez

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

# DE TRABAJORES        1                                         H (       )                               M ( x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones
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x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / inorgánicos)

Exposición a humos

Exposición a nieblas

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por vectores 

como insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación
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9.1.7. Identificación de puestos de trabajo  Directora de la Carrera de Contabilidad y 

Auditoría. 

 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x Organizar muebles y enseres de ofic.

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Dirección de Carrera de Contabilidad y Auditoría

PUESTO DE TRABAJO:  Directora de Carrera - Ing. Magdala Lema

# DE TRABAJORES        1                                         H (       )                               M ( x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  B
IO

L
Ó

G
IC

O
S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores
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9.1.8. Identificación de puestos de trabajo  Secretaria 5   

 

 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradas

Intimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Secretaría de la  Carrera de Contabilidad y Auditoría

PUESTO DE TRABAJO:  Secretaria 5 - Yesenia Chavez 

# DE TRABAJORES        1                                         H (       )                               M ( x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos
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x

x

x Limpieza 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo  sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación
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9.1.9. Identificación de puestos de trabajo  Director de la Carrera de Economía 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

Exposición a vibraciones

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Exposición a ruido

Superficies o materiales calientes

Exposición a nieblas

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Dirección de carrera  de Economía 

PUESTO DE TRABAJO:  Director de Carrera - Dr. César Moreno

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

# DE TRABAJORES        1                                         H (   x    )                               M (  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas 

por plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos
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9.1.10. Identificación de puestos de trabajo  Director de la Carrera de Comunicación 

Social 

 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas 

o deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Dirección de carrera  de Comunicación Social

PUESTO DE TRABAJO:  Director de Carrera - Mgs. Myrian Murillo

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

# DE TRABAJORES        1                                         H (       )                               M (x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones



 
 

90 
 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas 

por plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo de pie incorrecta

Posición de trabajo sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas 

o deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas
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9.1.11. Identificación de puestos de trabajo  Secretaria 6   

 

 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x Ordenar cables- canaletas

x

x

x Organizar cajas en oficina

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Secretaría de Economía y  Comunicación Social

PUESTO DE TRABAJO:  Secretaria 6 - Ximena Torres

# DE TRABAJORES        1                                         H (      )                               M (x )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas 

por plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores
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9.1.12. Identificación de puestos de trabajo  Directora de la Carrera de Licenciatura 

en Comercio 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo  de pie incorrecta

Posición de trabajo  sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas 

o deterioradasIntimidación

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Dirección de carrera  de Licenciatura en Comercio

PUESTO DE TRABAJO:  Directora de Carrera - Ig. Martha Romero

# DE TRABAJORES        1                                         H (      )                               M ( x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos
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x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  B
IO

L
Ó

G
IC

O
S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas 

por plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo forzada de pie 

incorrectaPosición de trabajo forzada sentado 

incorrectaLevantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas 

o deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas
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9.1.13. Identificación de puestos de trabajo  Secretaria 7 de la Carrera de 

Licenciatura en Comercio 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x Ordenar cables- canaletas

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Secretaria de carrera  de Licenciatura en Comercio

PUESTO DE TRABAJO:  Secretaria 7 -  Consuelo Vallejo

# DE TRABAJORES        1                                         H (      )                               M ( x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas 

por plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores
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9.1.14. Identificación de puestos de trabajo  Secretaria 8  General de la Facultad  

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo  de pie incorrecta

Posición de trabajo  sentado incorrecta

Levantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas 

o deterioradasIntimidación

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Secretaría General

PUESTO DE TRABAJO:  Secretaria 8 -  Maritza Lara

# DE TRABAJORES        1                                         H (      )                               M ( x  )

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos
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x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x Muy grande la silla

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

F
A

C
T

O
R

E
S

  B
IO

L
Ó

G
IC

O
S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo forzada de pie 

incorrectaPosición de trabajo forzada sentado 

incorrectaLevantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos
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9.1.15. Identificación de puestos de trabajo Técnico 1 de Multimedia   

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x Ordenar cables- canaletas

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Multimedia 

PUESTO DE TRABAJO:  Técnico de Multimedia 1 -  Alex Valdiviezo 

# DE TRABAJORES        1                                         H (   x   )                               M (   )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto 

punzantesCaída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  B
IO

L
Ó

G
IC

O
S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas 

por plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores
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9.1.16. Identificación de puestos de trabajo Técnico 2 de Multimedia   

 

 

x

X

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo forzada de pie 

incorrectaPosición de trabajo forzada sentado 

incorrectaLevantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    

inadecuadas o deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x Ordenar cables- canaletas

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Multimedia

PUESTO DE TRABAJO:  Técnico de Multimedia 2 -  Angel Cherrez

# DE TRABAJORES        1                                         H (   x   )                               M (   )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos
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x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

X

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto 

punzantesCaída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  B
IO

L
Ó

G
IC

O
S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas 

por plantas y animales

Microorganismos transmitidos por 

vectores como insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo forzada de pie 

incorrectaPosición de trabajo forzada sentado 

incorrectaLevantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    

inadecuadas o deterioradasIntimidación
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9.1.17. Identificación de puestos de trabajo Personal de Servicio de Aseo 1  

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Personal de Servicio de aseo y limpieza

PUESTO DE TRABAJO:  Personal de aseo 1 -  Mariana Ortiz

# DE TRABAJORES        1                                         H (      )                               M (  x )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  B
IO

L
Ó

G
IC

O
S

Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por vectores 

como insectos y roedores
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9.1.18. Identificación de puestos de trabajo Personal de Servicio de Aseo 2 

 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo forzada de pie 

incorrectaPosición de trabajo forzada sentado 

incorrectaLevantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Personal de Servicio de aseo y limpieza

PUESTO DE TRABAJO:  Personal de aseo 2 -  Gloria Vargas

# DE TRABAJORES        1                                         H (     )                               M ( x  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos
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x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)

Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  B
IO

L
Ó

G
IC

O
S

Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por vectores 

como insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo forzada de pie 

incorrectaPosición de trabajo forzada sentado 

incorrectaLevantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas
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9.1.19. Identificación de puestos de trabajo Personal de Servicio de Aseo 3 

 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Personal de Servicio de aseo y limpieza

PUESTO DE TRABAJO:  Personal de aseo 3 -  Leopoldo Sáenz

# DE TRABAJORES        1                                         H ( x    )                               M (   )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por vectores 

como insectos y roedores



 
 

104 
 

 

9.1.20. Identificación de puestos de trabajo Personal de Servicio de Aseo 4 

 

 

 

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo forzada de pie 

incorrectaPosición de trabajo forzada sentado 

incorrectaLevantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualizaciónUso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Personal de Servicio de aseo y limpieza

PUESTO DE TRABAJO:  Personal de aseo 4 -  Diego Salas

# DE TRABAJORES        1                                         H (  x   )                               M (  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos
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x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

  M
E

C
Á

N
IC

O
S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)

Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  B
IO

L
Ó

G
IC

O
S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por vectores 

como insectos y roedores

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo forzada de pie 

incorrectaPosición de trabajo forzada sentado 

incorrectaLevantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualizaciónUso inadecuado de herramientas 

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas
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9.1.21. Identificación de puestos de trabajo Personal de Servicio de Aseo 5 

 

FACTORES SI NO OBSERVACIONES

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

ÁREA:  Personal de Servicio de aseo y limpieza

PUESTO DE TRABAJO:  Personal de aseo 5 -  Santiago Salas

# DE TRABAJORES        1                                         H (  x   )                               M (  )

IDENTIFICACIÓN REALIZADA POR:  Patricia Viñán

SUBFACTOR

F
A

C
T

O
R

E
S

 F
ÍS

IC
O

S

Temperatura elevada

Temperatura baja

Iluminación insuficiente

Iluminación excesiva

Exposición a ruido

Exposición a vibraciones

Radiaciones Ionizantes

Ventilación insuficiente

Riesgo eléctrico - Sobre cargas

Riesgo eléctrico - Descargas eléctricas

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos

F
A

C
T

O
R

E
S

  
M

E
C

Á
N

IC
O

S

Piso irregular - resbaladizo 

Obstacúlos en el piso

Desorden

Maquinaría desprotegida

Espacio físico reducido

F
A

C
T

O
R

E
S

 

Q
U

ÍM
IC

O
S

Exposición a gases

Exposición a vapores

Exposición a polvos (orgánicos / 

inorgánicos)Exposición a humos

Exposición a nieblas

Manejo de herramientas corto punzantes

Caída de objetos a distinto nivel

Caída de objetos al mismo nivel

Trabajo en alturas mayor a 1,8 m

Superficies o materiales calientes

F
A

C
T

O
R

E
S

  
B

IO
L

Ó
G

IC
O

S Virus

Bacterias

Hongos

Parásitos

Venenos

Sustancias sensibilizantes producidas por 

plantas y animales

Microorganismos transmitidos por vectores 

como insectos y roedores
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x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

F
A

C
T

O
R

E
S

 E
R

G
O

N
Ó

M
IC

O
S

Sobreesfuerzo físico 

Movimiento corporal repetitivo

Posición  de trabajo forzada de pie 

incorrectaPosición de trabajo forzada sentado 

incorrectaLevantamiento de carga inseguro

Movimiento corporal limitado

Uso inadecuado de pantallas de 

visualización

Uso inadecuado de herramientas 

Agresión o maltrato (palabra y obra)

Acoso sexual

Trabajo monótomo

Trabajo nocturno

Turnos rotativos

Remuneraciones bajas

F
A

C
T

O
R

E
S

 P
S

IC
O

S
O

C
IA

L
E

S

Trabajo a presiòn 

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Inestabilidad en el empleo

Extención de la jornada

Desmotivación e insatisfacción laboral

relaciones interpersonales    inadecuadas o 

deterioradasIntimidación
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9.2. Anexo 2 

9.2.1. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Secretaria 1 Decanato 

 

 

 

9.2.2. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Secretaria 2  Decanato  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Temperatura baja x x

Iluminación insuficiente x x

Exposición a ruido x x

Movimiento corporal repetitivo x x

Posición de trabajo sentada incorrecta x x

Trabajo a presiòn x x

Sobre carga mental x x

Extención de la jornada x x

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                                        1

PSICOSOCIAL

FECHA DE REALIZACIÓN:

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO

FÍSICOS

ERGONÓMICOS

REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

ÁREA:                                                           Decanato PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 1 - Marcela Ochoa 

B M A LD D ED T TO M I IN

Temperatura baja x x

Iluminación insuficiente x x

Exposición a ruido x x

Movimiento corporal repetitivo x x

Posición de trabajo sentada incorrecta x x

Trabajo a presiòn x x

Sobre carga mental x x

Extención de la jornada x x

FÍSICOS

ERGONÓMICOS

PSICOSOCIAL

FECHA DE REALIZACIÓN:

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO

ÁREA:                                                           Decanato PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 2 - Tatiana Espinoza

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                                        1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 
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9.2.3. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Sub Decanato   

 

 

9.2.4. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Secretaria 3 del Sub Decanato   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Trabajo a presiòn x x

Alta responsabilidad x x

Sobre carga mental x x

Extención de la jornada x x

PSICOSOCIAL

EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO

ÁREA:                           Sub Decanato
PUESTO DE TRABAJO:  Sub Decana - Ec. Maria 

Eugenia Borja

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

B M A LD D ED T TO M I IN

Posición de trabajo sentada 

incorrecta 
x x

Trabajo a presiòn x x

Extención de la jornada x x

ERGONÓMICOS

PSICOSOCIAL

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO

ÁREA:                         Sub Decanato PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 3 - Silvia Noriega 

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                                        1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN:
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9.2.5. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Director de Carrera de Derecho    

 

 

 

9.2.6. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Secretaria 4  de Carrera de 

Derecho    

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Alta responsabilidad x x

Extención de la jornada x x

EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO

PSICOSOCIAL

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA

ÁREA:            Dirección de Carrera de Derecho PUESTO DE TRABAJO:  Director -  Dr. Fernando Peñafiel

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

B M A LD D ED T TO M I IN

Temperatura baja x x

Exposición a ruido x x 

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos x x

Movimiento corporal repetitivo x x

Posición de trabajo sentada incorrecta x x
ERGONÓMICOS

FISÍCOS

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO

ÁREA:            Secretaría de Carrera de Derecho PUESTO DE TRABAJO:  Secretaria 4 - Celinda Martínez

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 
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9.2.7. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Directora de Carrera de 

Contabilidad y Auditoria  

 

 

 

9.2.8. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Secretaria 5  de Carrera de 

Contabilidad y Auditoria  

 

 

 

 

 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Temperatura elevada x x

Iluminación insuficiente x x

Exposición a ruido x x

Desorden x x

Espacio físico reducido x x

Caída de objetos al mismo nivel x x

Movimiento corporal repetitivo x x

Posición de trabajo sentado incorrecta x x

Movimiento corporal limitado x x

Trabajo a presiòn x x

Sobrecarga mental x x

Extención de la jornada x x

EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

FÍSICOS

MECÁNICOS

ERGONÓMICOS

PSOCOSOCIAL

CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO
FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD

ÁREA:           Dirección de Carrera de Contabilidad y Auditoría
PUESTO DE TRABAJO: Directora de Carrera - Ing. 

Magdala Lema

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

B M A LD D ED T TO M I IN

Exposición a ruido x x

Desorden x x

Movimiento corporal repetitivo x x

Trabajo a presiòn x x

FÍSICOS

MECÁNICOS

ERGONÓMICOS

PSOCOSOCIAL

ÁREA:  Secretaría de la  Carrera de Contabilidad y Auditoría PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 5 - Yesenia Chavez 

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO
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9.2.9. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Director de Carrera de 

Economía 

 

 

9.2.10.  Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Director de Carrera de 

Comunicación Social  

 

9.2.11. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Secretaria 6   

 

 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Trabajo a presiòn x x

Alta responsabilidad x x

Sobrecarga mental x x

Extención de la jornada x x

EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

PSICOSOCIAL

ÁREA:  Dirección de carrera  de Economía 
PUESTO DE TRABAJO: Director de Carrera - Dr. César 

Moreno

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO

B M A LD D ED T TO M I IN

Movimiento corporal repetitivo x x

Alta responsabilidad x x

Sobrecarga mental x x
PSICOSOCIAL

ERGONÓMICO

ÁREA:  Dirección de carrera  de Comunicación Social
PUESTO DE TRABAJO: Director de Carrera -  Mgs. 

Ramiro  Ruales

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO

B M A LD D ED T TO M I IN

Exposición a ruido x x

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos x x

Desorden x x

Movimiento corporal repetitivo x x

Trabajo a presiòn x x

FÍSICOS

MECÁNICOS

ERGONÓMICOS

PSICOSOCIAL

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 6 - Ximena Torres

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO

ÁREA:  Secretaría de la carrera  de Economía y Comunicación Social
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9.2.12. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Directora de  Carrera de 

Licenciatura en Comercio 

 

 

9.2.13. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Secretaria 7   

 

 

9.2.14. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Secretaria 8 General de la 

Facultad 

 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Trabajo a presiòn x x

Alta responsabilidad x x

Extención de la jornada x x

EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

PSICOSOCIALES

ÁREA:  Dirección de carrera  de Licenciatura en Comercio
PUESTO DE TRABAJO: Directora de Carrera - Ig. Martha 

Romero

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO

B M A LD D ED T TO M I IN

Temperatura baja x x

Iluminación insuficiente x x

Exposición a ruido x x

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos x x

Movimiento corporal repetitivo x x

Posición de trabajo sentado incorrecta x x

Trabajo a presiòn x x

Sobrecarga mental x x

FÍSICOS

ERGONÓMICOS

PSICOSOCIAL

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO

ÁREA:  Secretaría de carrera  de Licenciatura en Comercio PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 7 -  Consuelo Vallejo

B M A LD D ED T TO M I IN

Movimiento corporal repetitivo x x

Posición de trabajo forzada sentado incorrecta x x

EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

ERGONÓMICO

ÁREA:  Secretaría General PUESTO DE TRABAJO: Secretaria 8 -  Maritza Lara

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN DEL 

RIESGO
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9.2.15. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Técnico 1 Multimedia  

 

 

 

9.2.16. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Técnico 2 Multimedia  

 

 

 

 

 

 

 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Iluminación insuficiente x x

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos x x

Obstacúlos en el piso x x

Desorden x x

Caída de objetos a distinto nivel x x

Trabajo a presiòn x x

Sobrecarga mental x x

EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO

ÁREA:  Multimedia 
PUESTO DE TRABAJO: Técnico de  Multimedia 1 - 

Alex Valdiviezo 

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FÍSICOS

MECÁNICOS

PSICOSOCIAL

B M A LD D ED T TO M I IN

Temperatura baja x x

Riesgo eléctrico - Corto Circuitos x x

Obstacúlos en el piso x x

Desorden x x

Caída de objetos a distinto nivel x x

Posición de trabajo forzada sentado incorrecta x x

Trabajo a presiòn x x

Extención de la jornada x x

ÁREA:  Multimedia 
PUESTO DE TRABAJO: Técnico de Multimedia 2 -  

Angel Cherrez

REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO

FÍSICOS

MECÁNICOS

PSICOSOCIAL

ERGONÓMICOS

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1
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9.2.17. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Personal de Aseo y Limpieza 1  

 

 

 

9.2.18. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Personal de Aseo y Limpieza 2 

 

  

9.2.19. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Personal de Aseo y Limpieza 4  

 

 

 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Exposición a ruido x x

Movimiento corporal repetitivo x x

EVALUACIÓN CUALITATIVA DE PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

FÍSICOS

ERGONÓMICOS

ÁREA:  Personal de Servicio de aseo y limpieza
PUESTO DE TRABAJO: Personal de aseo 1 -  

Mariana Ortiz

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO

B M A LD D ED T TO M I IN

Sobreesfuerzo físico x x

Posición  de trabajo forzada de pie incorrecta x x

Extención de la jornada x x

ÁREA:  Personal de Servicio de aseo y limpieza
PUESTO DE TRABAJO: Personal de aseo 2 -  

Gloria Vargas

ERGONÓMICO

PSICOSOCIAL

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO

B M A LD D ED T TO M I IN

Inestabilidad en el empleo x x

Turnos rotativos x x

ÁREA:  Personal de Servicio de aseo y limpieza
PUESTO DE TRABAJO: Personal de aseo 4 -  

Diego Salas

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO

PSICOSOCIAL
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9.2.20. Evaluación Cualitativa por puesto de trabajo Personal de Aseo y Limpieza 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B M A LD D ED T TO M I IN

Trabajo a presión x x

Inestabilidad en el empleo x x

Turnos rotativos x x

CATEGORIZACIÓN 

DEL RIESGO

ÁREA:  Personal de Servicio de aseo y limpieza
PUESTO DE TRABAJO: Personal de aseo 5 -  

Santiago Salas

NÚMERO DE PERSONAL EXPUESTO:                   1 REALIZADO POR:   Patricia Viñán 

FECHA DE REALIZACIÓN: 

PSICOSOCIAL

FACTOR DE 

RIESGO
SUBFACTOR

PROBABILIDAD CONSECUENCIA
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9.3. Anexo 3 

 

 

9.3.1. Evaluación Método RULA Secretaria 2 Decanato 

 

 

Nivel de acción # 3 – IMPORTANTE.- Se 

requiere  el rediseño de la tarea , cambios en las 

posturas y cambios de posición al realizar las 

actividades con la implementación de pausas 

activas.  
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9.3.2.  Evaluación Método RULA Secretaria 3 Sub Decanato 

 

 

Nivel de acción # 2 – MODERADO.- Se 

requiere cambios en las posturas y cambios de 

posición al realizar las actividades laborales, 

implementando pausas activas de trabajo y 

reduciendo la monotonía.  

 

 

 

 

 

 

 

2 
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9.3.3.  Evaluación Método RULA Secretaria 4 de la Carrera de Derecho 

 

Nivel de acción # 2 – MODERADO.- Se 

requiere cambios en las posturas y cambios de 

posición al realizar las actividades laborales, 

implementando pausas activas de trabajo y 

reduciendo la monotonía.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

1 
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9.3.4. Evaluación Método RULA Secretaria 7   

 

 

Nivel de acción # 2–MODERADO.-Se 

pueden requerir cambios en la tarea y es 

conveniente realizar pausas activas para 

evitar la monotonía en el puesto de 

trabajo. 
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9.3.5. Evaluación Método RULA Secretaria 8  General  

 

 

Nivel de acción # 2–MODERADO.-Se pueden 

requerir cambios en la postura y en la posición al 

utilizar la silla de trabajo debido a que la 

posición de sentado no esta bien se debe apoyar 

al espaldar , conveniente realizar pausas activas 

y capacitaciones sobre posturas ergonómicas. 

 

 

 

 

 

 

2 

1 

3 

1 
3 

1 

0 

4 

1 

2 

1 

2 

1 

0 

3 3 

1 

2 

3 

1 

3

 
1

 
0

 4
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9.3.6.  Evaluación Método RULA Técnico 2 Multimedia  

 

 

 

 

Nivel de acción # 2–MODERADO.-Se pueden 

requerir cambios en la tarea (elevación de la 

pantalla de la portatil), apoyo de la muñeca, 

conveniente utilizar mouse con  Pad mouse para 

el manejo del mismo, realizar pausas activas.  

 

 

 

 

 

3

 
1

 
0

 4

 

4
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9.3.7.  Evaluación Método RULA Personal  de aseo 2  

  

 

 

Nivel de acción # 2–MODERADO.-Se pueden 

requerir cambios en la postura y en la posición al 

utilizar la silla de trabajo debido a que la 

posición de sentado no esta bien se debe apoyar 

al espaldar , conveniente realizar pausas activas 

y capacitaciones sobre posturas ergonómicas. 
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9.4. Anexo 4 

 

9.4.1. Evaluación Psicosocial Sub Decana   

 

 

Nº PERSONAL EXPUESTO:

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

¿Tiene que trabajar muy rápido? 4 3 2 1 0

16

¿La distribución de tareas es irregular 

y provoca que se acumule el trabajo?
4 3 2 1 0

¿Tiene tiempo de llevar al día su 

trabajo?
0 1 2 3 4

¿Le cuesta olvidar los problemas del 

trabajo?
4 3 2 1

10 Personas

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

PUESTO DE TRABAJO SubDecanato

APARTADO 1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo, en general, es 

desgastador emocionalmente?
4 3 2 1 0

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

APARTADO 2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene influencia sobre la cantidad de 

trabajo que se le asigna?
4 3 2 1 0

26

¿Se tiene en cuenta su opinión 

cuando se le asignan tareas?
4 3 2 1 0

¿Tiene influencia sobre el orden en el 

que realiza las tareas?
4 3 2 1 0

¿Puede decidir cuando hace un 

descanso?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo requiere que tenga 

iniciativa?
4 3 2 1 0

Si tiene algún asunto personal o 

familiar, ¿puede dejar su puesto de 
4 3 2 1 0

¿Se siente comprometido con su 

profesión?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo permite que aprenda 

cosas nuevas?
4 3 2 1 0

¿Habla con entusiasmo de su 

empresa a otras personas?
4 3 2 1 0

¿Tienen sentido sus tareas? 4 3 2 1 0
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Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

APARTADO 3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

En estos momentos, ¿está 

preocupado/a por lo difícil que sería 

encontrar otro trabajo en el caso de 

4 3 2 1 0

10

En estos momentos, ¿está 

preocupado/a por si le cambian de 
4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está 

preocupado/a por si le varían el 
4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está 

preocupado/a por si le cambian el 
4 3 2 1 0

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Sabe exactamente qué margen de 

autonomía tiene en su trabajo?
4 3 2 1 0

21

¿Sabe exactamente qué tareas son de 

su responsabilidad?
4 3 2 1 0

¿En su empresa se le informa con 

suficiente antelación de los cambios 
4 3

¿Recibe ayuda y apoyo de sus 

compañeros/as?
4 3 2 1 0

2 1 0

¿Recibe toda la información que 

necesita para realizar bien su trabajo?
4 3 2 1 0

¿Su puesto de trabajo se encuentra 

aislado del de sus compañeros/as?
0 1 2 3 4

¿Recibe ayuda y apoyo de su 

inmediato o inmediata superior?
4 3 2 1 0

¿Sus actuales jefes inmediatos se 

comunican bien con los 
4 3 2 1 0

En el trabajo, ¿siente que forma parte 

de un grupo?
4 3 2 1 0

Soy la/el principal 

responsable y 

hago la mayor 

parte de las 

tareas familiares y 

domésticas

Hago 

aproximadame

nte la mitad de 

las tareas 

familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate 

de las tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago 

tareas muy 

puntuales

No hago 

ninguna o 

casi ninguna 

de estas 

tareas

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

APARTADO 5

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Qué parte del trabajo familiar y 

doméstico hace usted?
4 3 2 1 0

7

Si falta algún día de casa, ¿las tareas 

domésticas que realiza se quedan sin 

hacer?

4 3 2 1 0

Cuando está en la empresa, ¿piensa 

en las tareas domésticas y familiares?
4 3 2 1 0

¿Hay momentos en los que 

necesitaría estar en la empresa y en 
4 3 2 1 0



 
 

126 
 

 

 

 

 

 

 

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1
Exigencias 

psicólogicas
16 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 ROJO

3 Inseguridad 10 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 ROJO

4

Apoyo social y 

calidad de 

liderazgo

21 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 ROJO

5 Doble presencia 7 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 ROJO

6 Estima 8 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 ROJO

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

Sus superiores le dan el 

reconocimiento que merece
4 3 2 1 0

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL
PUNTUACIÓN

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN 

OCUPADA DE REFERENCIA RESULTADO FINAL

2 3 4

Si piensa en todo el trabajo y 

esfuerzo que ha realizado, el 
4 3 2 1 0

8

En las situaciones difíciles en trabajo 

recibe el apoyo necesario
4

En este puesto de trabajo se debe actuar rápido mediante posibles soluciones que serían facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al 

tiempo disponible para realizarlo, incrementar las oportunidades de desarrollo de sus habilidades y conocimientos, evitar el trabajo monótono 

y repetitivo, incrementar un nivel de control sobre los tiempos de trabajo a disposición (pausas, descansos, permisos o vacaciones) y además 

fomentar el apoyo entre todo el personal.

De 40 a 26 De 25 a 21 De 20 a 026 VERDE 

3 2 1 0

En su trabajo le tratan injustamente 0

2

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influenc

ia, desarrollo de 

habilidades, 

control sobre los 

tiempos)

RECOMENDACIÓN

1
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9.4.2. Evaluación Psicosocial Dirección Carrera de Derecho   

 

 

 

 

Nº PERSONAL EXPUESTO:

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

¿Tiene que trabajar muy rápido? 4 3 2 1 0

8

¿La distribución de tareas es irregular y 

provoca que se acumule el trabajo?
4 3 2 1 0

¿Tiene tiempo de llevar al día su trabajo? 0 1 2 3 4

¿Le cuesta olvidar los problemas del 

trabajo?
4 3 2 1

10 Personas

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

PUESTO DE TRABAJO Dirección de Carrera de Derecho

APARTADO 1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo, en general, es desgastador 

emocionalmente?
4 3 2 1 0

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

APARTADO 2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene influencia sobre la cantidad de 

trabajo que se le asigna?
4 3 2 1 0

30

¿Se tiene en cuenta su opinión cuando se 

le asignan tareas?
4 3 2 1 0

¿Tiene influencia sobre el orden en el que 

realiza las tareas?
4 3 2 1 0

¿Puede decidir cuando hace un descanso? 4 3 2 1 0

¿Su trabajo requiere que tenga iniciativa? 4 3 2 1 0

Si tiene algún asunto personal o familiar, 

¿puede dejar su puesto de trabajo al 

menos una hora sin tener que pedir un 

permiso especial?

4 3 2 1 0

¿Se siente comprometido con su 

profesión?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo permite que aprenda cosas 

nuevas?
4 3 2 1 0

¿Habla con entusiasmo de su empresa a 

otras personas?
4 3 2 1 0

¿Tienen sentido sus tareas? 4 3 2 1 0
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Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

APARTADO 3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por lo difícil que sería encontrar otro 

trabajo en el caso de quedarse sin éste?

4 3 2 1 0

1

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian de tareas contra su 

voluntad?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le varían el salario (que no le 
4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian el horario (turno, días de 
4 3 2 1 0

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Sabe exactamente qué margen de 

autonomía tiene en su trabajo?
4 3 2 1 0

32

¿Sabe exactamente qué tareas son de su 

responsabilidad?
4 3 2 1 0

¿En su empresa se le informa con 

suficiente antelación de los cambios que 

pueden afectar su futuro?

4 3

¿Recibe ayuda y apoyo de sus 

compañeros/as?
4 3 2 1 0

2 1 0

¿Recibe toda la información que necesita 

para realizar bien su trabajo?
4 3 2 1 0

¿Su puesto de trabajo se encuentra aislado 

del de sus compañeros/as?
0 1 2 3 4

¿Recibe ayuda y apoyo de su inmediato o 

inmediata superior?
4 3 2 1 0

¿Sus actuales jefes inmediatos se 

comunican bien con los trabajadores/as?
4 3 2 1 0

En el trabajo, ¿siente que forma parte de 

un grupo?
4 3 2 1 0

Soy la/el principal 

responsable y hago 

la mayor parte de 

las tareas familiares 

y domésticas

Hago 

aproximadame

nte la mitad de 

las tareas 

familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate 

de las tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago 

tareas muy 

puntuales

No hago 

ninguna o 

casi ninguna 

de estas 

tareas

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

APARTADO 5

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Qué parte del trabajo familiar y 

doméstico hace usted?
4 3 2 1 0

2

Si falta algún día de casa, ¿las tareas 

domésticas que realiza se quedan sin 

hacer?

4 3 2 1 0

Cuando está en la empresa, ¿piensa en las 

tareas domésticas y familiares?
4 3 2 1 0

¿Hay momentos en los que necesitaría 

estar en la empresa y en casa a la vez?
4 3 2 1 0
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Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1
Exigencias 

psicólogicas
8 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 AMARILLO

3 Inseguridad 1 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 VERDE

4
Apoyo social y 

calidad de liderazgo
32 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 VERDE

5 Doble presencia 2 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 VERDE

6 Estima 13 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 VERDE

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

Sus superiores le dan el reconocimiento 

que merece
4 3 2 1 0

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL
PUNTUACIÓN

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN 

OCUPADA DE REFERENCIA RESULTADO FINAL

2 3 4

Si piensa en todo el trabajo y esfuerzo que 

ha realizado, el reconocimiento que recibe 

en su trabajo no le parece adecuado

4 3 2 1 0

13

En las situaciones difíciles en trabajo 

recibe el apoyo necesario
4

En este puesto de trabajo se debe trabajar rápido, las posibles soluciones son facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible para 

realizarlo, incrementar las oportunidades de desarrollo de sus habilidades y conocimientos, evitar el trabajo monótono y repetitivo.

De 40 a 26 De 25 a 21 De 20 a 030 VERDE

3 2 1 0

En su trabajo le tratan injustamente 0

2

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influencia

, desarrollo de 

habilidades, control 

sobre los tiempos)

RECOMENDACIÓN

1
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9.4.3. Evaluación Psicosocial Dirección Carrera de Contabilidad y Auditoria  

 

  

 

 

 

Nº PERSONAL EXPUESTO:

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces
Solo alguna vez Nunca

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

¿Tiene que trabajar muy rápido? 4 3 2 1 0

24

¿La distribución de tareas es irregular y 

provoca que se acumule el trabajo?
4 3 2 1 0

¿Tiene tiempo de llevar al día su trabajo? 0 1 2 3 4

¿Le cuesta olvidar los problemas del 

trabajo?
4 3 2 1

10 Personas

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

PUESTO DE TRABAJO Dirección de Carrera de Contabilidad y Auditoría

APARTADO 1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo, en general, es desgastador 

emocionalmente?
4 3 2 1 0

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces
Solo alguna vez Nunca

APARTADO 2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene influencia sobre la cantidad de 

trabajo que se le asigna?
4 3 2 1 0

30

¿Se tiene en cuenta su opinión cuando se 

le asignan tareas?
4 3 2 1 0

¿Tiene influencia sobre el orden en el que 

realiza las tareas?
4 3 2 1 0

¿Puede decidir cuando hace un descanso? 4 3 2 1 0

¿Su trabajo requiere que tenga iniciativa? 4 3 2 1 0

Si tiene algún asunto personal o familiar, 

¿puede dejar su puesto de trabajo al 

menos una hora sin tener que pedir un 

permiso especial?

4 3 2 1 0

¿Se siente comprometido con su 

profesión?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo permite que aprenda cosas 

nuevas?
4 3 2 1 0

¿Habla con entusiasmo de su empresa a 

otras personas?
4 3 2 1 0

¿Tienen sentido sus tareas? 4 3 2 1 0
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Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces
Solo alguna vez Nunca

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces
Solo alguna vez Nunca

APARTADO 3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por lo difícil que sería encontrar otro 

trabajo en el caso de quedarse sin éste?

4 3 2 1 0

9

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian de tareas contra su 

voluntad?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le varían el salario (que no le 
4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian el horario (turno, días de 

la semana, horas de entrada y salida) 

contra su voluntad?

4 3 2 1 0

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Sabe exactamente qué margen de 

autonomía tiene en su trabajo?
4 3 2 1 0

27

¿Sabe exactamente qué tareas son de su 

responsabilidad?
4 3 2 1 0

¿En su empresa se le informa con 

suficiente antelación de los cambios que 
4 3

¿Recibe ayuda y apoyo de sus 

compañeros/as?
4 3 2 1 0

2 1 0

¿Recibe toda la información que necesita 

para realizar bien su trabajo?
4 3 2 1 0

¿Su puesto de trabajo se encuentra 

aislado del de sus compañeros/as?
0 1 2 3 4

¿Recibe ayuda y apoyo de su inmediato o 

inmediata superior?
4 3 2 1 0

¿Sus actuales jefes inmediatos se 

comunican bien con los trabajadores/as?
4 3 2 1 0

En el trabajo, ¿siente que forma parte de 

un grupo?
4 3 2 1 0

Soy la/el principal 

responsable y hago 

la mayor parte de 

las tareas familiares 

y domésticas

Hago 

aproximadame

nte la mitad de 

las tareas 

familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate de 

las tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago tareas 

muy puntuales

No hago 

ninguna o casi 

ninguna de 

estas tareas

Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces
Solo alguna vez Nunca

APARTADO 5

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Qué parte del trabajo familiar y 

doméstico hace usted?
4 3 2 1 0

16

Si falta algún día de casa, ¿las tareas 

domésticas que realiza se quedan sin 

hacer?

4 3 2 1 0

Cuando está en la empresa, ¿piensa en las 

tareas domésticas y familiares?
4 3 2 1 0

¿Hay momentos en los que necesitaría 

estar en la empresa y en casa a la vez?
4 3 2 1 0
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Siempre
Muchas 

veces

Algunas 

veces
Solo alguna vez Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1
Exigencias 

psicólogicas
24 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 ROJO

3 Inseguridad 9 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 ROJO

4
Apoyo social y 

calidad de liderazgo
27 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 AMARILLO

5 Doble presencia 16 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 ROJO

6 Estima 11 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 AMARILLO

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

Sus superiores le dan el reconocimiento 

que merece
4 3 2 1 0

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL
PUNTUACIÓN

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN OCUPADA 

DE REFERENCIA RESULTADO FINAL

2 3 4

Si piensa en todo el trabajo y esfuerzo 

que ha realizado, el reconocimiento que 

recibe en su trabajo no le parece 

4 3 2 1 0

11

En las situaciones difíciles en trabajo 

recibe el apoyo necesario
4

En este puesto de trabajo se debe actuar rápido a través de facilitar la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible de entrega, incrementando 

oportunidades de desarrollo en sus habilidades y conociemientos, evitar el trabajo monótono y repetitivo. Tambíén se encuentra las escasas compensaciones del 

trabajo con inseguridad contractual, cambio de puesto o servicio contra de nuestra voluntad y falta de estima de los jefes inmediatos, para lo cuál sería optimo 

fomentar el apoyo entre el personal, grantizar el respeto y trato justo y facilitando la compatibilización entre la vida laboral y familiar. 

De 40 a 26 De 25 a 21 De 20 a 030 VERDE

3 2 1 0

En su trabajo le tratan injustamente 0

2

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influencia, 

desarrollo de 

habilidades, control 

sobre los tiempos)

RECOMENDACIÓN

1
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9.4.4. Evaluación Psicosocial Secretaria 5   

 

 

 

Nº PERSONAL EXPUESTO:

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

¿Tiene que trabajar muy rápido? 4 3 2 1 0

4

¿La distribución de tareas es irregular y 

provoca que se acumule el trabajo?
4 3 2 1 0

¿Tiene tiempo de llevar al día su trabajo? 0 1 2 3 4

¿Le cuesta olvidar los problemas del 

trabajo?
4 3 2 1

10 Personas

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

PUESTO DE TRABAJO 
Secretaria 5 

APARTADO 1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo, en general, es desgastador 

emocionalmente?
4 3 2 1 0

APARTADO 2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene influencia sobre la cantidad de 

trabajo que se le asigna?
4 3 2 1 0

26

¿Se tiene en cuenta su opinión cuando se 

le asignan tareas?
4 3 2 1 0

¿Tiene influencia sobre el orden en el que 

realiza las tareas?
4 3 2 1 0

¿Puede decidir cuando hace un 

descanso?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo requiere que tenga iniciativa? 4 3 2 1 0

Si tiene algún asunto personal o familiar, 

¿puede dejar su puesto de trabajo al 

menos una hora sin tener que pedir un 

permiso especial?

4 3 2 1 0

¿Se siente comprometido con su 

profesión?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo permite que aprenda cosas 

nuevas?
4 3 2 1 0

¿Habla con entusiasmo de su empresa a 

otras personas?
4 3 2 1 0

¿Tienen sentido sus tareas? 4 3 2 1 0
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Soy la/el principal 

responsable y hago la 

mayor parte de las tareas 

familiares y domésticas

Hago 

aproximadamen

te la mitad de 

las tareas 

familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate 

de las tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago 

tareas muy 

puntuales

No hago 

ninguna o 

casi ninguna 

de estas 

tareas

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

APARTADO 3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por lo difícil que sería encontrar otro 

trabajo en el caso de quedarse sin éste?

4 3 2 1 0

2

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian de tareas contra su 

voluntad?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le varían el salario (que no le 

depositen, que lo bajen, que introduzcan 

el salario variable, que le paguen en 

especie, etc)?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian el horario (turno, días 

de la semana, horas de entrada y salida) 

contra su voluntad?

4 3 2 1 0

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Sabe exactamente qué margen de 

autonomía tiene en su trabajo?
4 3 2 1 0

28

¿Sabe exactamente qué tareas son de su 

responsabilidad?
4 3 2 1 0

¿En su empresa se le informa con 

suficiente antelación de los cambios que 

pueden afectar su futuro?

4 3

¿Recibe ayuda y apoyo de sus 

compañeros/as?
4 3 2 1 0

2 1 0

¿Recibe toda la información que necesita 

para realizar bien su trabajo?
4 3 2 1 0

¿Su puesto de trabajo se encuentra 

aislado del de sus compañeros/as?
0 1 2 3 4

¿Recibe ayuda y apoyo de su inmediato o 

inmediata superior?
4 3 2 1 0

¿Sus actuales jefes inmediatos se 

comunican bien con los trabajadores/as?
4 3 2 1 0

En el trabajo, ¿siente que forma parte de 

un grupo?
4 3 2 1 0

APARTADO 5

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Qué parte del trabajo familiar y 

doméstico hace usted?
4 3 2 1 0

5

Si falta algún día de casa, ¿las tareas 

domésticas que realiza se quedan sin 

hacer?

4 3 2 1 0

Cuando está en la empresa, ¿piensa en 

las tareas domésticas y familiares?
4 3 2 1 0

¿Hay momentos en los que necesitaría 

estar en la empresa y en casa a la vez?
4 3 2 1 0
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1 Exigencias psicólogicas 4 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 VERDE

3 Inseguridad 2 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 AMARILLO

4
Apoyo social y calidad de 

liderazgo
28 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 AMARILLO

5 Doble presencia 5 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 AMARILLO

6 Estima 12 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 AMARILLO

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

Sus superiores le dan el reconocimiento 

que merece
4 3 2 1 0

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL
PUNTUACIÓN

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN 

OCUPADA DE REFERENCIA RESULTADO FINAL

2 3 4

Si piensa en todo el trabajo y esfuerzo 

que ha realizado, el reconocimiento que 

recibe en su trabajo no le parece 

adecuado

4 3 2 1 0

12

En las situaciones difíciles en trabajo 

recibe el apoyo necesario
4 3 2 1 0

En su trabajo le tratan injustamente 0

VERDE

RECOMENDACIÓN

En este puesto de trabajo se debe trabajar rápido, las posibles soluciones son facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible para 

realizarlo, incrementar las oportunidades de desarrollo de sus habilidades y conocimientos, evitar el trabajo monótono y repetitivo. Además existe una  

inseguridad contractual, lo que permite seguir las medidas de apoyo entre el personal administrativo, garantizar la seguridad y estabilidad en el empleo y en 

las condiciones de trabajo bajo (jornada, suelo, etc.), y también facilitar la compatibilización entre la vida laboral y familiar.

2

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influencia, 

desarrollo de habilidades, 

control sobre los tiempos)

26 De 40 a 26 De 25 a 21 De 20 a 0

1
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9.4.5. Evaluación Psicosocial Director de Carrera de Economía 

 

 

 

Nº PERSONAL EXPUESTO:

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

¿Habla con entusiasmo de su empresa a 

otras personas?
4 3 2 1 0

¿Tienen sentido sus tareas? 4 3 2 1 0

¿Se siente comprometido con su 

profesión?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo permite que aprenda cosas 

nuevas?
4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

¿Su trabajo requiere que tenga iniciativa? 4 3 2 1 0

Si tiene algún asunto personal o familiar, 

¿puede dejar su puesto de trabajo al 

menos una hora sin tener que pedir un 

permiso especial?

4 3 2 1 0

APARTADO 2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene influencia sobre la cantidad de 

trabajo que se le asigna?
4 3 2 1 0

32

¿Se tiene en cuenta su opinión cuando se 

le asignan tareas?
4 3 2 1 0

¿Tiene influencia sobre el orden en el que 

realiza las tareas?
4 3 2 1 0

¿Puede decidir cuando hace un descanso?

0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo, en general, es desgastador 

emocionalmente?
4 3 2 1 0

¿Tiene que trabajar muy rápido? 4 3 2 1 0

12

¿La distribución de tareas es irregular y 

provoca que se acumule el trabajo?
4 3 2 1 0

¿Tiene tiempo de llevar al día su trabajo? 0 1 2 3 4

¿Le cuesta olvidar los problemas del 

trabajo?
4 3 2 1

10 Personas

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

PUESTO DE TRABAJO 
Dirección de carrera  de Economía  

 

APARTADO 1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Soy la/el principal 

responsable y hago 

la mayor parte de 

las tareas familiares 

y domésticas

Hago 

aproximadamen

te la mitad de 

las tareas 

familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate 

de las tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago 

tareas muy 

puntuales

No hago 

ninguna o 

casi ninguna 

de estas 

tareas

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

¿Hay momentos en los que necesitaría 

estar en la empresa y en casa a la vez?
4 3 2 1 0

APARTADO 5

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Qué parte del trabajo familiar y 

doméstico hace usted?
4 3 2 1 0

2

Si falta algún día de casa, ¿las tareas 

domésticas que realiza se quedan sin 

hacer?

4 3 2 1 0

Cuando está en la empresa, ¿piensa en las 

tareas domésticas y familiares?
4 3 2 1 0

¿Sus actuales jefes inmediatos se 

comunican bien con los trabajadores/as?
4 3 2 1 0

En el trabajo, ¿siente que forma parte de 

un grupo?
4 3 2 1 0

0

¿Recibe toda la información que necesita 

para realizar bien su trabajo?
4 3 2 1 0

¿Su puesto de trabajo se encuentra 

aislado del de sus compañeros/as?
0 1 2 3 4

¿Recibe ayuda y apoyo de su inmediato o 

inmediata superior?
4 3 2 1 0

¿Sabe exactamente qué margen de 

autonomía tiene en su trabajo?
4 3 2 1 0

31

¿Sabe exactamente qué tareas son de su 

responsabilidad?
4 3 2 1 0

¿En su empresa se le informa con 

suficiente antelación de los cambios que 

pueden afectar su futuro?

4 3

¿Recibe ayuda y apoyo de sus 

compañeros/as?
4 3 2 1 0

2 1

4 3 2 1 0

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

APARTADO 3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por lo difícil que sería encontrar otro 

trabajo en el caso de quedarse sin éste?

4 3 2 1 0

1

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian de tareas contra su 

voluntad?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le varían el salario (que no le 

depositen, que lo bajen, que introduzcan el 

salario variable, que le paguen en especie, 

etc)?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian el horario (turno, días de 

la semana, horas de entrada y salida) 

contra su voluntad?
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1
Exigencias 

psicólogicas
12 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 ROJO

3 Inseguridad 1 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 VERDE

4
Apoyo social y 

calidad de liderazgo
31 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 VERDE

5 Doble presencia 2 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 VERDE

6 Estima 12 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 AMARILLO

VERDE

RECOMENDACIÓN

En este puesto de trabajo se debe trabajar rápido, las posibles soluciones son facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible 

para realizarlo, incrementar las oportunidades de desarrollo de sus habilidades y conocimientos, evitar el trabajo monótono y repetitivo. Además 

existe una baja estima de sus inmediatos superiores y falta de apoyo social lo cualn se debe potenciar la decisión de los/as trabajadores/as sobre sus 

condiciones de trabajo y facilitar el apoyo entre el personal de la empresa

2

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influencia, 

desarrollo de 

habilidades, control 

sobre los tiempos)

32 De 40 a 26 De 25 a 21 De 20 a 0

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL
PUNTUACIÓN

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN 

OCUPADA DE REFERENCIA RESULTADO FINAL

2 3 4

Si piensa en todo el trabajo y esfuerzo que 

ha realizado, el reconocimiento que recibe 

en su trabajo no le parece adecuado

4 3 2 1 0

12

En las situaciones difíciles en trabajo 

recibe el apoyo necesario
4 3 2 1 0

En su trabajo le tratan injustamente 0 1

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

Sus superiores le dan el reconocimiento 

que merece
4 3 2 1 0
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9.4.6. Evaluación Psicosocial Directora de Carrera Comunicación Social 

 

 

 

Nº PERSONAL EXPUESTO:

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

¿Habla con entusiasmo de su empresa a 

otras personas?
4 3 2 1 0

¿Tienen sentido sus tareas? 4 3 2 1 0

¿Se siente comprometido con su profesión? 4 3 2 1 0

¿Su trabajo permite que aprenda cosas 

nuevas?
4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

¿Su trabajo requiere que tenga iniciativa? 4 3 2 1 0

Si tiene algún asunto personal o familiar, 

¿puede dejar su puesto de trabajo al menos 

una hora sin tener que pedir un permiso 

especial?

4 3 2 1 0

APARTADO 2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene influencia sobre la cantidad de 

trabajo que se le asigna?
4 3 2 1 0

31

¿Se tiene en cuenta su opinión cuando se le 

asignan tareas?
4 3 2 1 0

¿Tiene influencia sobre el orden en el que 

realiza las tareas?
4 3 2 1 0

¿Puede decidir cuando hace un descanso?

0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo, en general, es desgastador 

emocionalmente?
4 3 2 1 0

¿Tiene que trabajar muy rápido? 4 3 2 1 0

9

¿La distribución de tareas es irregular y 

provoca que se acumule el trabajo?
4 3 2 1 0

¿Tiene tiempo de llevar al día su trabajo? 0 1 2 3 4

¿Le cuesta olvidar los problemas del 

trabajo?
4 3 2 1

10 Personas

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

PUESTO DE TRABAJO 
Dirección de carrera  de Comunicación Social 

 


APARTADO 1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Soy la/el principal 

responsable y 

hago la mayor 

parte de las tareas 

familiares y 

domésticas

Hago 

aproximadamente 

la mitad de las 

tareas familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate 

de las tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago 

tareas muy 

puntuales

No hago 

ninguna o 

casi ninguna 

de estas 

tareas

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

¿Hay momentos en los que necesitaría estar 

en la empresa y en casa a la vez?
4 3 2 1 0

APARTADO 5

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Qué parte del trabajo familiar y doméstico 

hace usted?
4 3 2 1 0

4

Si falta algún día de casa, ¿las tareas 

domésticas que realiza se quedan sin hacer?
4 3 2 1 0

Cuando está en la empresa, ¿piensa en las 

tareas domésticas y familiares?
4 3 2 1 0

¿Sus actuales jefes inmediatos se 

comunican bien con los trabajadores/as?
4 3 2 1 0

En el trabajo, ¿siente que forma parte de un 

grupo?
4 3 2 1 0

0

¿Recibe toda la información que necesita 

para realizar bien su trabajo?
4 3 2 1 0

¿Su puesto de trabajo se encuentra aislado 

del de sus compañeros/as?
0 1 2 3 4

¿Recibe ayuda y apoyo de su inmediato o 

inmediata superior?
4 3 2 1 0

¿Sabe exactamente qué margen de 

autonomía tiene en su trabajo?
4 3 2 1 0

30

¿Sabe exactamente qué tareas son de su 

responsabilidad?
4 3 2 1 0

¿En su empresa se le informa con suficiente 

antelación de los cambios que pueden 

afectar su futuro?

4 3

¿Recibe ayuda y apoyo de sus 

compañeros/as?
4 3 2 1 0

2 1

4 3 2 1 0

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

APARTADO 3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por lo difícil que sería encontrar otro 

trabajo en el caso de quedarse sin éste?

4 3 2 1 0

5

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian de tareas contra su 

voluntad?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le varían el salario (que no le 

depositen, que lo bajen, que introduzcan el 

salario variable, que le paguen en especie, 

etc)?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian el horario (turno, días de 

la semana, horas de entrada y salida) contra 

su voluntad?
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1
Exigencias 

psicólogicas
9 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 AMARILLO

3 Inseguridad 5 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 AMARILLO

4

Apoyo social y 

calidad de 

liderazgo

30 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 VERDE

5 Doble presencia 4 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 AMARILLO

6 Estima 14 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 VERDE

VERDE

RECOMENDACIÓN

En este puesto de trabajo se debe trabajar rápido, las posibles soluciones son facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible para 

realizarlo, incrementar las oportunidades de desarrollo de sus habilidades y conocimientos, evitar el trabajo monótono y repetitivo. Además hay 

inseguridad contractual, cambio de puesto o servicio contra nuestra voluntad, para lo que se debe garantizar el respeto y el trato justo, garantizar la 

seguridad y la estabilidad en el empleo y en las condiciones de trabajo (jornada, sueldo, etc.). Es necesario facilitar la compatibilización entre la vida 

laboral y familiar. Y se debe potenciar la decisión de los/as trabajadores/as sobre sus condiciones de trabajo y facilitar el apoyo entre el personal.

2

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influenci

a, desarrollo de 

habilidades, control 

sobre los tiempos)

31 De 40 a 26 De 25 a 21 De 20 a 0

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL
PUNTUACIÓN

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN 

OCUPADA DE REFERENCIA RESULTADO FINAL

2 3 4

Si piensa en todo el trabajo y esfuerzo que 

ha realizado, el reconocimiento que recibe 

en su trabajo no le parece adecuado

4 3 2 1 0

14

En las situaciones difíciles en trabajo recibe 

el apoyo necesario
4 3 2 1 0

En su trabajo le tratan injustamente 0 1

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

Sus superiores le dan el reconocimiento que 

merece
4 3 2 1 0
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9.4.7. Evaluación Psicosocial Directora de Carrera de Licenciatura en Comercio 

 

 

 

 

Nº PERSONAL EXPUESTO:

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

¿Habla con entusiasmo de su empresa a 

otras personas?
4 3 2 1 0

¿Tienen sentido sus tareas? 4 3 2 1 0

¿Se siente comprometido con su 

profesión?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo permite que aprenda cosas 

nuevas?
4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

¿Su trabajo requiere que tenga 

iniciativa?
4 3 2 1 0

Si tiene algún asunto personal o familiar, 

¿puede dejar su puesto de trabajo al 

menos una hora sin tener que pedir un 

permiso especial?

4 3 2 1 0

APARTADO 2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene influencia sobre la cantidad de 

trabajo que se le asigna?
4 3 2 1 0

30

¿Se tiene en cuenta su opinión cuando 

se le asignan tareas?
4 3 2 1 0

¿Tiene influencia sobre el orden en el 

que realiza las tareas?
4 3 2 1 0

¿Puede decidir cuando hace un 

descanso?

0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo, en general, es desgastador 

emocionalmente?
4 3 2 1 0

¿Tiene que trabajar muy rápido? 4 3 2 1 0

8

¿La distribución de tareas es irregular y 

provoca que se acumule el trabajo?
4 3 2 1 0

¿Tiene tiempo de llevar al día su 

trabajo?
0 1 2 3 4

¿Le cuesta olvidar los problemas del 

trabajo?
4 3 2 1

10 Personas

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

PUESTO DE TRABAJO 
Dirección de carrera  de Licenciatura en Comercio 

 

APARTADO 1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Soy la/el principal 

responsable y hago 

la mayor parte de las 

tareas familiares y 

domésticas

Hago 

aproximadamente la 

mitad de las tareas 

familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate 

de las tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago 

tareas muy 

puntuales

No hago 

ninguna o 

casi ninguna 

de estas 

tareas

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

¿Hay momentos en los que necesitaría 

estar en la empresa y en casa a la vez?
4 3 2 1 0

APARTADO 5

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Qué parte del trabajo familiar y 

doméstico hace usted?
4 3 2 1 0

6

Si falta algún día de casa, ¿las tareas 

domésticas que realiza se quedan sin 

hacer?

4 3 2 1 0

Cuando está en la empresa, ¿piensa en 

las tareas domésticas y familiares?
4 3 2 1 0

¿Sus actuales jefes inmediatos se 

comunican bien con los 

trabajadores/as?

4 3 2 1 0

En el trabajo, ¿siente que forma parte 

de un grupo?
4 3 2 1 0

0

¿Recibe toda la información que 

necesita para realizar bien su trabajo?
4 3 2 1 0

¿Su puesto de trabajo se encuentra 

aislado del de sus compañeros/as?
0 1 2 3 4

¿Recibe ayuda y apoyo de su inmediato 

o inmediata superior?
4 3 2 1 0

¿Sabe exactamente qué margen de 

autonomía tiene en su trabajo?
4 3 2 1 0

27

¿Sabe exactamente qué tareas son de 

su responsabilidad?
4 3 2 1 0

¿En su empresa se le informa con 

suficiente antelación de los cambios que 
4 3

¿Recibe ayuda y apoyo de sus 

compañeros/as?
4 3 2 1 0

2 1

4 3 2 1 0

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

APARTADO 3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

En estos momentos, ¿está 

preocupado/a por lo difícil que sería 

encontrar otro trabajo en el caso de 

quedarse sin éste?

4 3 2 1 0

9

En estos momentos, ¿está 

preocupado/a por si le cambian de 

tareas contra su voluntad?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está 

preocupado/a por si le varían el salario 

(que no le depositen, que lo bajen, que 

introduzcan el salario variable, que le 

paguen en especie, etc)?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está 

preocupado/a por si le cambian el 

horario (turno, días de la semana, horas 

de entrada y salida) contra su voluntad?
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1
Exigencias 

psicólogicas
8 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 AMARILLO 

3 Inseguridad 9 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 ROJO

4
Apoyo social y 

calidad de liderazgo
27 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 AMARILLO 

5 Doble presencia 6 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 AMARILLO 

6 Estima 10 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 ROJO

VERDE

RECOMENDACIÓN

En este puesto de trabajo se debe trabajar rápido, las posibles soluciones son facilitar que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible para realizarlo, 

incrementar las oportunidades de desarrollo de sus habilidades y conocimientos, evitar el trabajo monótono y repetitivo. Además hay inseguridad contractual, 

cambio de puesto o servicio contra nuestra voluntad, y falta de estima de los jefes inmediatos, para lo que se debe garantizar el respeto y el trato justo, garantizar la 

seguridad y la estabilidad en el empleo y en las condiciones de trabajo (jornada, sueldo, etc.). Es necesario facilitar la compatibilización entre la vida laboral y 

familiar. Y se debe potenciar la decisión de los/as trabajadores/as sobre sus condiciones de trabajo y facilitar el apoyo entre el personal.

2

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influencia, 

desarrollo de 

habilidades, control 

sobre los tiempos)

30 De 40 a 26 De 25 a 21 De 20 a 0

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL
PUNTUACIÓN

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN 

OCUPADA DE REFERENCIA RESULTADO FINAL

2 3 4

Si piensa en todo el trabajo y esfuerzo 

que ha realizado, el reconocimiento que 

recibe en su trabajo no le parece 

adecuado

4 3 2 1 0

10

En las situaciones difíciles en trabajo 

recibe el apoyo necesario
4 3 2 1 0

En su trabajo le tratan injustamente 0 1

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

Sus superiores le dan el reconocimiento 

que merece
4 3 2 1 0
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9.4.8. Evaluación Psicosocial Personal de Aseo y Limpieza 3 

 

 

 

 

Nº PERSONAL EXPUESTO:

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

¿Habla con entusiasmo de su empresa a otras 

personas?
4 3 2 1 0

¿Tienen sentido sus tareas? 4 3 2 1 0

¿Se siente comprometido con su profesión? 4 3 2 1 0

¿Su trabajo permite que aprenda cosas nuevas? 4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

¿Su trabajo requiere que tenga iniciativa? 4 3 2 1 0

Si tiene algún asunto personal o familiar, ¿puede 

dejar su puesto de trabajo al menos una hora sin 

tener que pedir un permiso especial?

4 3 2 1 0

APARTADO 2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene influencia sobre la cantidad de trabajo 

que se le asigna?
4 3 2 1 0

24

¿Se tiene en cuenta su opinión cuando se le 

asignan tareas?
4 3 2 1 0

¿Tiene influencia sobre el orden en el que realiza 

las tareas?
4 3 2 1 0

¿Puede decidir cuando hace un descanso?

0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?
4 3 2 1 0

¿Su trabajo, en general, es desgastador 

emocionalmente?
4 3 2 1 0

¿Tiene que trabajar muy rápido? 4 3 2 1 0

5

¿La distribución de tareas es irregular y provoca 

que se acumule el trabajo?
4 3 2 1 0

¿Tiene tiempo de llevar al día su trabajo? 0 1 2 3 4

¿Le cuesta olvidar los problemas del trabajo? 4 3 2 1

10 Personas

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

PUESTO DE TRABAJO 
Personal de aseo 3 

APARTADO 1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Soy la/el principal 

responsable y 

hago la mayor 

parte de las 

tareas familiares y 

domésticas

Hago 

aproximadamen

te la mitad de 

las tareas 

familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate 

de las tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago 

tareas muy 

puntuales

No hago 

ninguna o 

casi ninguna 

de estas 

tareas

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

¿Hay momentos en los que necesitaría estar en la 

empresa y en casa a la vez?
4 3 2 1 0

APARTADO 5

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Qué parte del trabajo familiar y doméstico hace 

usted?
4 3 2 1 0

4

Si falta algún día de casa, ¿las tareas domésticas 

que realiza se quedan sin hacer?
4 3 2 1 0

Cuando está en la empresa, ¿piensa en las tareas 

domésticas y familiares?
4 3 2 1 0

¿Sus actuales jefes inmediatos se comunican bien 

con los trabajadores/as?
4 3 2 1 0

En el trabajo, ¿siente que forma parte de un 

grupo?
4 3 2 1 0

0

¿Recibe toda la información que necesita para 

realizar bien su trabajo?
4 3 2 1 0

¿Su puesto de trabajo se encuentra aislado del 

de sus compañeros/as?
0 1 2 3 4

¿Recibe ayuda y apoyo de su inmediato o 

inmediata superior?
4 3 2 1 0

¿Sabe exactamente qué margen de autonomía 

tiene en su trabajo?
4 3 2 1 0

33

¿Sabe exactamente qué tareas son de su 

responsabilidad?
4 3 2 1 0

¿En su empresa se le informa con suficiente 

antelación de los cambios que pueden afectar su 

futuro?

4 3

¿Recibe ayuda y apoyo de sus compañeros/as? 4 3 2 1 0

2 1

4 3 2 1 0

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

APARTADO 3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

En estos momentos, ¿está preocupado/a por lo 

difícil que sería encontrar otro trabajo en el caso 

de quedarse sin éste?

4 3 2 1 0

5

En estos momentos, ¿está preocupado/a por si 

le cambian de tareas contra su voluntad?
4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a por si 

le varían el salario (que no le depositen, que lo 

bajen, que introduzcan el salario variable, que le 

paguen en especie, etc)?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a por si 

le cambian el horario (turno, días de la semana, 

horas de entrada y salida) contra su voluntad?
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1
Exigencias 

psicólogicas
5 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 VERDE

3 Inseguridad 5 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 AMARILLO

4

Apoyo social y 

calidad de 

liderazgo

33 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 VERDE

5 Doble presencia 4 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 AMARILLO

6 Estima 12 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 AMARILLO

AMARILLO

RECOMENDACIÓN

En éste puesto de trabajo se analiza un nivel de exposición psicosocial intermedioy aplicar las posibles soluciones como facilitar que la cantidad de trabajo sea 

adecuada al tiempo disponible para realizarlo, incrementar las oportunidades de desarrollo de sus habilidades y conocimientos, evitar el trabajo monótono y 

repetitivo.

2

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influen

cia, desarrollo de 

habilidades, 

control sobre los 

tiempos)

24 De 40 a 26 De 25 a 21 De 20 a 0

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL
PUNTUACIÓN

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN 

OCUPADA DE REFERENCIA RESULTADO FINAL

2 2 4

Si piensa en todo el trabajo y esfuerzo que ha 

realizado, el reconocimiento que recibe en su 

trabajo no le parece adecuado

4 3 2 1 0

12

En las situaciones difíciles en trabajo recibe el 

apoyo necesario
4 3 2 1 0

En su trabajo le tratan injustamente 0 1

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

Sus superiores le dan el reconocimiento que 

merece
4 3 2 1 0
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9.4.9. Evaluación Psicosocial Personal de Aseo y Limpieza 5 

 

 

 

 

FECHA DE REALIZACIÓN :

REALIZADO POR:

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

ANÁLISIS DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL

 ÁREA ADMINISTRATIVA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRATIVAS

1 0

1 0

¿Se siente comprometido con su 

profesión?
4 3 2 1 0

0

Si tiene algún asunto personal o familiar, 

¿puede dejar su puesto de trabajo al 

menos una hora sin tener que pedir un 

permiso especial?

4 3 2 1 0

4 3 2 1 0

¿Puede decidir cuando hace un descanso? 4 3 2 1

¿Se tiene en cuenta su opinión cuando se 

le asignan tareas?
4 3 2 1 0

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene influencia sobre la cantidad de 

trabajo que se le asigna?
4 3 2 1 0

28

1 0

¿Su trabajo permite que aprenda cosas 

nuevas?
4 3 2

¿Su trabajo requiere que tenga iniciativa? 4

1 0

¿Su trabajo requiere que esconda sus 

emociones?
4 3 2 1 0

¿Le cuesta olvidar los problemas del 

trabajo?
4 3 2 1 0

3 2 1 0

¿Tiene tiempo de llevar al día su trabajo? 0 1 2 3

METODOLOGÍA UTILIZADA:  ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

PUESTO DE TRABAJO 
Personal de aseo 5

APARTADO 1

PREGUNTAS

¿Habla con entusiasmo de su empresa a 

otras personas?
4 3 2

¿Tienen sentido sus tareas? 4 3 2

19 de Junio del 2017

Patricia Viñán

3 2 1 0

¿Tiene influencia sobre el orden en el que 

realiza las tareas?

APARTADO 2

¿Su trabajo, en general, es desgastador 

emocionalmente?
4 3 2

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Tiene que trabajar muy rápido? 4 3 2 1 0

2

¿La distribución de tareas es irregular y 

provoca que se acumule el trabajo?

4

4
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

Soy la/el principal 

responsable y hago la 

mayor parte de las 

tareas familiares y 

domésticas

Hago 

aproximadamente 

la mitad de las 

tareas familiares y 

domésticas

Hago más o 

menos una 

cuarta pate 

de las tareas 

familiares y 

domésticas

Sólo hago 

tareas muy 

puntuales

No hago 

ninguna o 

casi ninguna 

de estas 

tareas

Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

4 3 2 1 0

Este apartado está diseñado para personas trabajoras que convivan con alguien (pareja,hijos,padres,etc)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Qué parte del trabajo familiar y 

doméstico hace usted?
4 3 2 1 0

1

Si falta algún día de casa, ¿las tareas 

domésticas que realiza se quedan sin 

hacer?

4 3 2 1 0

Cuando está en la empresa, ¿piensa en las 

tareas domésticas y familiares?
4 3 2 1 0

¿Hay momentos en los que necesitaría 

estar en la empresa y en casa a la vez?

¿Sus actuales jefes inmediatos se 

comunican bien con los trabajadores/as?
4 3 2 1 0

1 0

¿Recibe ayuda y apoyo de su inmediato o 

inmediata superior?
4 3 2 1 0

1 0

¿Recibe toda la información que necesita 

para realizar bien su trabajo?
4 3 2 1 0

35

¿Sabe exactamente qué tareas son de su 

responsabilidad?
4 3 2 1 0

¿En su empresa se le informa con 

suficiente antelación de los cambios que 

pueden afectar su futuro?

4 3

4 3 2

2

1 0

APARTADO 4

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

¿Sabe exactamente qué margen de 

autonomía tiene en su trabajo?
4 3 2 1 0

1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian el horario (turno, días de 

la semana, horas de entrada y salida) 

contra su voluntad?

4 3 2 1 0

3

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le cambian de tareas contra su 

voluntad?

4 3 2 1 0

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por si le varían el salario (que no le 

depositen, que lo bajen, que introduzcan el 

salario variable, que le paguen en especie, 

etc)?

4 3

En estos momentos, ¿está preocupado/a 

por lo difícil que sería encontrar otro 

trabajo en el caso de quedarse sin éste?

4 3 2 1 0

APARTADO 3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

APARTADO 5

En el trabajo, ¿siente que forma parte de 

un grupo?
4 3 2

¿Su puesto de trabajo se encuentra aislado 

del de sus compañeros/as?
0 1 2 3 4

¿Recibe ayuda y apoyo de sus 

compañeros/as?

2
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Siempre Muchas veces
Algunas 

veces

Solo 

alguna vez
Nunca

VERDE AMARILLO ROJO

1 Exigencias psicólogicas 2 De 0 a 7 De 8 a 10 De 11 a 24 VERDE

3 Inseguridad 3 De 0 a 1 De 2 a 5 De 6 a 16 AMARILLO

4
Apoyo social y calidad 

de liderazgo
35 De 40 a 29 De 28 a 24 De 23 a 0 VERDE

5 Doble presencia 1 De 0 a 3 De 4 a 6 De 7 a 16 VERDE

6 Estima 16 De 16 a 13 De 12 a 11 De 10 a 0 VERDE

RECOMENDACIÓN

En este puesto de trabajo se debe trabajar rápido, debido a que existe inseguridad contractual, cambio de puesto o servicio en contra de la voluntad, lo óptimo 

es garantizar la seguridad y la estabilidad en el empleo y en las condiciones de trabajo (jornada,sueldo,etc.), además el  incremento de  las oportunidades de 

desarrollo de sus habilidades y conocimientos, evitar el trabajo monótono y repetitivo.

PUNTUACIONES PARA LA POBLACIÓN 

OCUPADA DE REFERENCIA RESULTADO FINAL

2

Trabajo activo y 

posibilidades de 

desarrollo(influencia, 

desarrollo de 

habilidades, control 

sobre los tiempos)

28 De 40 a 26 De 25 a 21 De 20 a 0 VERDE

16

En las situaciones difíciles en trabajo recibe 

el apoyo necesario
4 3 2 1 0

En su trabajo le tratan injustamente 0 1

Sus superiores le dan el reconocimiento 

que merece
4 3 2 1 0

3 4

Si piensa en todo el trabajo y esfuerzo que 

ha realizado, el reconocimiento que recibe 

en su trabajo no le parece adecuado

4 3 2 1 0

APARTADO 6

PREGUNTAS

RESPUESTAS

RESULTADO

RESULTADOS

APARTADO
DIMENSIÓN 

PSICOSOCIAL
PUNTUACIÓN

2
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9.5. Anexo 5 

9.5.1. Matriz de Riesgos Laborales Secretaria 1  
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R
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S
G

O
 E

R
G

O
N

O
M

IC
O

E01 0 1 0 1

Posición de 

trabajo sentada 

incorrecta 

Originados en la posición, sobreesfuerzo, 

levantamiento de cargas y tareas repetitivas. 

En general del uso de herramienta, maquinaria 

e instalaciones que no se adaptan a quien las 

usa. 

Mucho tiempo sentada 

M
O

D
E

R
A

D
O Documento 

de análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Ergonómicos

Método Rula

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Mantenimiento de archivos y documentos de los estudiantes                                                                  2. 

Responsable de recepcionar y resgistrar peticiones para el decano 
Computador, teléfono, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE 

PELIGRO IN SITU

P
ro

b
a

b
il
id

a
d

Y
/O

V
a

lo
r 

d
e 

re
fe

re
n

ci
a

C
o

n
se

cu
en

ci
a

Y
/O

 v
a

lo
r 

m
ed

id
o

E
x

p
o

si
ci

ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

PUESTO DE TRABAJO SECRETARIA 1 - DECANATO

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017
JEFE DE ÁREA DECANO

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO SECRETARÍA

Empresa / Entidad responsable de evaluación:
SUBPROCESO ATENCIÓN A ESTUDIANTES

                                                         MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 02 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / Responsable y 
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9.5.2. Matriz de Riesgos Laborales Secretaria 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H
O

M
B

R
E

S

M
U

J
E

R
E

S

D
IS

C
A

P
A

C
IT

A
D

O
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T
O

T
A

L

R
IE

S
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O
 E

R
G

O
N

O
M

IC
O

E01 0 1 0 1

Posición de 

trabajo 

sentada 

incorrecta 

Originados en la posición, 

sobreesfuerzo, levantamiento de 

cargas y tareas repetitivas. En 

general del uso de herramienta, 

maquinaria e instalaciones que no 

se adaptan a quien las usa. 

Mucho tiempo sentada 

IM
P

O
R

T
A

N
T

E

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Ergonómicos

                                                         MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 03 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD
Gerente/ Jefe / Coordinador / Responsable y 

Salud Ocupacional

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS 

POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO SECRETARÍA

Empresa / Entidad responsable de evaluación:
SUBPROCESO ATENCIÓN A ESTUDIANTES

PUESTO DE TRABAJO SECRETARIA 3 - DECANATO
Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

Valoración del 

GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Mantenimiento de archivos y documentos de los estudiantes                                                                  

2. Responsable de recepcionar y resgistrar peticiones para el decano 
Computador, teléfono, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE PELIGRO IN 

SITU

Método Rula

P
ro

b
a
b

il
id

a
d

Y
/O

V
a
lo

r 
d

e 
re

fe
re

n
ci

a

C
o
n

se
cu

en
ci

a

Y
/O

 v
a
lo

r 
m

ed
id

o

E
x
p

o
si

ci
ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.
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9.5.3. Matriz de Riesgos Laborales Sub Decana 
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D
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C
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A

C
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T
A

D
O

S

T
O

T
A

L

P01 0 1 0 1
Trabajo a 

presión

Puede ser entendido como aquel trabajo que se 

realiza bajo condiciones adversas de tiempo y 

sobre carga de tareas, y que demanda 

mantener la eficiencia ante la carga del trabajo.

Exceso de trabajo

A
L

T
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

P02 0 1 0 1
Alta 

responsabilidad

Se entiende cuando el trabajador debe asumir 

directamente la responsabilidad de los 

resultados de su área o sección de trabajo, 

supervisar personalmente lo que exige un 

esfuerzo importante para manetener el control.

No cometer 

equivocaciones A
L

T
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

P03 0 1 0 1
Sobre carga 

mental

Se entiende como el conjunto de 

requerimientos psicofísicos a los que se somete 

el personal a lo largo de su jornada laboral.

Exigencias en el trabajo

A
L

T
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

                                                   MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 04 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD
Gerente/ Jefe / Coordinador / Responsable y 

Salud Ocupacional

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO SUB DECANATO
Empresa / Entidad responsable de evaluación:

SUBPROCESO COORDINACIÓN Y CONTROL

PUESTO DE TRABAJO SUB DECANA

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017
JEFE DE ÁREA DECANO

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Coordinar la revisión curricular de las carreras de la Facultad                                                                   

2. Presentar anualmente al Consejo Directivo un informe aerca de la marcha de la Facultad en el ámbito de su 

competencia                                                                                                                                          3. 

Elaborar las guías académicas de la Facultad y actualizarlas al menos cada año

Computador, teléfono, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN 

DEL FACTOR DE 

PELIGRO IN SITU

R
IE

S
G

O
 P

S
IC

O
S

O
C

IA
L

ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

P
ro

b
a
b

il
id

a
d

Y
/O

V
a
lo

r 
d

e 
re

fe
re

n
ci

a

C
o
n

se
cu

en
ci

a

Y
/O

 v
a
lo

r 
m

ed
id

o

E
x
p

o
si

ci
ó
n Grado 

de 

Peligro 

GP.
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9.5.4. Matriz de Riesgos Laborales Secretaria 3 
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E01 0 1 0 1

Posición de 

trabajo 

sentada 

incorrecta 

Originados en la posición, 

sobreesfuerzo, levantamiento de cargas y 

tareas repetitivas. En general del uso de 

herramienta, maquinaria e instalaciones 

que no se adaptan a quien las usa. 

Mucho tiempo sentada 

M
O

D
E

R
A

D
O Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Ergonómicos

PUESTO DE TRABAJO SECRETARIA 3 - SUB DECANATO

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

                                                         MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 05 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD
Gerente/ Jefe / Coordinador / 

Responsable y Salud Ocupacional

Patricia Viñán

PROCESO SECRETARÍA Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:SUBPROCESO ATENCIÓN A ESTUDIANTE

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación:

Método Rula

JEFE DE ÁREA SUB DECANA

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Mantenimiento de archivos y documentos de los estudiantes                                                                   

2. Redactar oficios e informar asuntos que se presenten dentro de la Facultad                       3. 

Responder por la recepción y distribución de la correspondencia dirigida al subdecanato

Computador, teléfono, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE PELIGRO 

IN SITU

P
ro

b
a

b
il

id
a

d

Y
/O

V
a

lo
r 

d
e 

re
fe

re
n

ci
a

C
o

n
se

cu
en

ci
a

Y
/O

 v
a

lo
r 

m
ed

id
o

E
x

p
o

si
ci

ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.

Anexo 

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO
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9.5.5. Matriz de Riesgos Laborales Director de Carrera de Derecho 
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P01 1 0 0 1

Alta 

responsabili

dad

Se entiende cuando el trabajador debe 

asumir directamente la responsabilidad 

de los resultados de su área o sección de 

trabajo, supervisar personalmente lo que 

exige un esfuerzo importante para 

manetener el control.

No cometer 

equivocaciones B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

                                                   MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 06 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD
Gerente/ Jefe / Coordinador / 

Responsable y Salud Ocupacional

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO DIRECCIÓN DE CARRERA Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:SUBPROCESO ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN

PUESTO DE 

TRABAJO
DIRECTOR DE LA CARRERA DE DERECHO

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de los 

planes calendario de cada uno de los docentes.                                                                   2. 

Revisa y acesora al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica                                                                                                                                   

3. Identifica los requerimeintos físicos, materiales de trabajo, tecnología y demás necesidades que 

necesite la carrera.

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE PELIGRO 

IN SITU

ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

P
ro

b
a
b

il
id

a
d

Y
/O

V
a
lo

r 
d

e 

re
fe

re
n

ci
a

C
o
n

se
cu

en
ci

a

Y
/O

 v
a
lo

r 

m
ed

id
o

E
x
p

o
si

ci
ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.
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9.5.6. Matriz de Riesgos Laborales Secretaria 4  
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C
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T
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T
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L

R
IE

S
G

O
F

ÍS
IC

O

F01 0 1 0 1 Ruido

El ruido puede producir 

diversos efectos: nervios, falta 

de concentración y el más 

importante puede ser sordera 

profesional, la cual presenta un 

carácter irreversible y tiene una 

incidencia significativa en la 

capacidad de comunicación y 

en las relaciones sociales de la 

persona afectada.   

Ruido que provocan los estudiantes

Leq 

normalizado 

a 8 horas Art 

55 D.E 2393

B
A

J
O

Documento 

de análisis 

de 

evaluación 

de Ruido

1

Posición de 

trabajo 

sentada 

incorrecta 

Originados en la posición, 

sobreesfuerzo, levantamiento 

de cargas y tareas repetitivas. 

En general del uso de 

herramienta, maquinaria e 

instalaciones que no se 

adaptan a quien las usa. 

Mucho tiempo sentada Método Rula

R
IE

S
G

O
E

R
G

O
N

Ó
M

IC
O

E01 0 1 0

Grado de 

Peligro 

GP.

M
O

D
E

R
A

D
O

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Documento 

de análisis 

de 

evaluación 

de riesgos 

Ergonómic

os

0,25

P
ro

b
a

b
il

id
a

d

Y
/O

V
a

lo
r 

d
e 

re
fe

re
n

ci
a

C
o

n
se

cu
en

ci
a

Y
/O

 v
a

lo
r 

m
ed

id
o

PUESTO DE TRABAJO DIRECTOR DE LA CARRERA DE DERECHO

Fecha de Evaluación:

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE 

PELIGRO IN SITU

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Manejo de documentos de los estudiantes y matriculación                                                                   

2. Redacción de oficios                                                                                                                                  

3. Responder a todas y cada uno de las actividades desarrolladas dentro de cada 

carrera

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

E
x

p
o

si
ci

ó
n

21 de Junio del 2017
JEFE DE ÁREA DECANO

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS 

POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO DIRECCIÓN DE CARRERA

Empresa / Entidad responsable de evaluación:

SUBPROCESO ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN

                                                   MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 07 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD
Gerente/ Jefe / Coordinador / Responsable y 

Salud Ocupacional
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9.5.7. Matriz de Riesgos Laborales Directora de Carrera de Contabilidad y 

Auditoria 
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T
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T
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L

F01 0 1 0 1
Temperatura 

elevada

Se refiere a los cambios de 

temperatura que se operan en el 

ambiente,que se manifiestan en el aire 

y en los cuerpos en forma de calor, en 

una gradación que fluctúa entre dos 

extremos que, convencionalmente, se 

demoninan caliente o frío

Exceso de calor 

ocasionado por la 

ubicación de la ofinica

TGBH (º) 

ART. 54 D.E 

2393 POR 

CALOR O 

FRÍO

B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

Estrés 

Térmico

F02 0 1 0 1 Iluminación

Una iluminación inadecuada constituye 

un riesgo en cuanto que la apreciación 

errónea de la posición, forma o 

velocidad de un objeto puede 

provocar errores y accidentes, 

debidos, en la mayoría de los casos, a 

falta de visibilidad y deslumbramiento. 

Asimismo, una iluminación inadecuada 

puede provocar la aparición de fatiga 

visual y otros trastornos visuales y 

oculares. 

Iluminación natural es 

muy baja

300 LUX 

Normalizado 

D.E 2393 

ART.56

B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

Iluminación

R
IE

S
G

O
 P

S
IC

O
S

O
C

IA
L

P01 0 1 0 1 Trabajo a presiòn 

Puede ser entendido como aquel 

trabajo que se realiza bajo condiciones 

adversas de tiempo y sobre carga de 

tareas, y que demanda mantener la 

eficiencia ante la carga del trabajo.

Exceso de trabajo 

A
L

T
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

R
IE

S
G

O
F

ÍS
IC

O

1,11

ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

P
ro

b
a

b
il

id
a

d

Y
/O

V
a

lo
r 

d
e 

re
fe

re
n

ci
a

C
o

n
se

cu
en

ci
a

Y
/O

 v
a

lo
r 

m
ed

id
o

E
x

p
o

si
ci

ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.

0,63

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de los planes 

calendario de cada uno de los docentes.                                                                   2. Revisa y acesora 

al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica                                                                                                                                   

3. Identifica los requerimeintos físicos, materiales de trabajo, tecnología y demás necesidades que 

necesite la carrera.

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE 

PELIGRO IN SITU

PUESTO DE TRABAJO
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y 

AUDITORÍA

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO DIRECCIÓN DE CARRERA
Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:
SUBPROCESO ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 08 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 
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9.5.8. Matriz de Riesgos Laborales Secretaria 5 
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P01 0 1 0 1
Trabajo a 

presiòn 

Puede ser entendido como 

aquel trabajo que se realiza 

bajo condiciones adversas de 

tiempo y sobre carga de 

tareas, y que demanda 

mantener la eficiencia ante la 

carga del trabajo.

Exceso de trabajo 

M
E

D
IO

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

Herramientas y equipos utilizados

1. Manejo de documentos de los estudiantes y matriculación                                                                   

2. Redacción de oficios                                                                                                                                  

3. Responder a todas y cada uno de las actividades desarrolladas dentro de cada 

carrera

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

P
ro

b
a

b
il

id
a

d

Y
/O

V
a

lo
r 

d
e 

re
fe

re
n

ci
a

C
o

n
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en

ci
a

Y
/O

 v
a
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r 

m
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id
o

E
x

p
o
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ci

ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE PELIGRO 

IN SITU

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

ATENCIÓN A ESTUDIANTES

PUESTO DE TRABAJO
SECRETARIA-5 DE LA CARRERA DE 

CONTABILIDAD Y AUDITORÍA

JEFE DE ÁREA DIRECCIÓN DE CARRERA

Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

SUBPROCESO

Descripción de actividades principales desarrolladas

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS 

POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

PROCESO SECRETARÍA Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:

DOCUMENTO N° 09 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

Gerente/ Jefe / Coordinador / 

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD
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9.5.9. Matriz de Riesgos Laborales Director de Carrera de Economía  
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O
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T
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L

P01 1 0 0 1
Trabajo a 

presiòn 

Puede ser entendido como aquel 

trabajo que se realiza bajo 

condiciones adversas de tiempo y 

sobre carga de tareas, y que 

demanda mantener la eficiencia 

ante la carga del trabajo.

Exceso de trabajo 

B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

P02 1 0 0 1

Alta 

responsabilida

d

Se entiende cuando el trabajador 

debe asumir directamente la 

responsabilidad de los resultados 

de su área o sección de trabajo, 

supervisar personalmente lo que 

exige un esfuerzo importante para 

manetener el control.

No cometer equivocaciones

B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 10 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO DIRECCIÓN DE CARRERA Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:SUBPROCESO ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN

PUESTO DE TRABAJO DIRECTOR DE LA CARRERA DE ECONOMÍA

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de los 

planes calendario de cada uno de los docentes.                                                                   2. 

Revisa y acesora al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica                                                                                                                                   

3. Identifica los requerimeintos físicos, materiales de trabajo, tecnología y demás necesidades que 

necesite la carrera.

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE PELIGRO 

IN SITU

R
IE

S
G

O
 P

S
IC

O
S

O
C

IA
L

ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

P
ro

b
a
b

il
id

a
d

Y
/O

V
a
lo

r 
d

e 
re

fe
re

n
ci

a

C
o
n

se
cu

en
ci

a

Y
/O

 v
a
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r 
m
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o

E
x
p

o
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ci
ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.
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9.5.10. Matriz de Riesgos Laborales Director de Carrera de Comunicación Social 
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P01 0 1 0 1
Alta 

responsabilidad

Se entiende cuando el trabajador debe 

asumir directamente la responsabilidad 

de los resultados de su área o sección 

de trabajo, supervisar personalmente 

lo que exige un esfuerzo importante 

para manetener el control.

No cometer 

equivocaciones

M
E

D
IO

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 11 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO DIRECCIÓN DE CARRERA Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:SUBPROCESO ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN

PUESTO DE TRABAJO DIRECTORA DE LA CARRERA DE COMUNICACIÓN SOCIAL

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de los 

planes calendario de cada uno de los docentes.                                                                   2. Revisa 

y acesora al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica                                                                                                                                   

3. Identifica los requerimeintos físicos, materiales de trabajo, tecnología y demás necesidades que 

necesite la carrera.

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE 

PELIGRO IN SITU

ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

P
ro

b
a

b
il

id
a

d

Y
/O

V
a

lo
r 

d
e 

re
fe

re
n

ci
a

C
o

n
se

cu
en

ci
a

Y
/O

 v
a

lo
r 

m
ed

id
o

E
x

p
o

si
ci

ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.
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9.5.11. Matriz de Riesgos Laborales  Secretaria 6 de la carrera  de Economía y  

Comunicación Social 
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F01 0 1 0 1 Ruido

El ruido puede producir diversos efectos: 

nervios, falta de concentración y el más 

importante puede ser sordera profesional, la 

cual presenta un carácter irreversible y tiene 

una incidencia significativa en la capacidad 

de comunicación y en las relaciones sociales 

de la persona afectada.   

Ruido que provocan los 

estudiantes

Leq 

normalizad

o a 8 horas 

Art 55 D.E 

2393

B
A

J
O

Documento 

de análisis 

de 

evaluación 

de Ruido

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 12 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO SECRETARÍA Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:SUBPROCESO ATENCIÓN A ESTUDIANTES

Grado de 

Peligro 

GP.

PUESTO DE TRABAJO
SECRETARIA 6- DE LA CARRERA DE ECONOMÍA Y 

COMUNICACIÓN SOCIAL

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DIRECCIÓN DE CARRERA

0,25

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Manejo de documentos de los estudiantes y matriculación                                                                   2. 

Redacción de oficios                                                                                                                                  

3. Responder a todas y cada uno de las actividades desarrolladas dentro de cada carrera

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE 

PELIGRO IN SITU

P
ro

b
a
b

il
id

a
d

Y
/O

V
a
lo

r 
d

e 
re

fe
re

n
ci

a

C
o
n

se
cu

en
ci

a

Y
/O

 v
a
lo

r 
m

ed
id

o

E
x
p

o
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ci
ó
n
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9.5.12.  Matriz de Riesgos Laborales  Directora de Carrera de Licenciatura en 

Comercio 
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P01 0 1 0 1

Alta 

responsabilida

d

Se entiende cuando el trabajador 

debe asumir directamente la 

responsabilidad de los resultados 

de su área o sección de trabajo, 

supervisar personalmente lo que 

exige un esfuerzo importante para 

manetener el control.

No cometer equivocaciones

A
L

T
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta

P
ro

b
a

b
il
id

a
d

Y
/O

V
a

lo
r 

d
e 

re
fe

re
n

ci
a

C
o

n
se

cu
en

ci
a

Y
/O

 v
a

lo
r 

m
ed

id
o

E
x

p
o

si
ci

ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Realiza el monitoreo y la supervición de la docencia directa para verificar el cumplimiento de 

los planes calendario de cada uno de los docentes.                                                                   

2. Revisa y acesora al personal docente y a los estudiantes en cada petición académica                                                                                                                                   

3. Identifica los requerimeintos físicos, materiales de trabajo, tecnología y demás necesidades 

que necesite la carrera.

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE PELIGRO IN 

SITU

PUESTO DE TRABAJO
DIRECTORA DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN 

COMERCIO Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO DIRECCIÓN DE CARRERA Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:
SUBPROCESO ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 13 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 
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9.5.13. Matriz de Riesgos Laborales  Secretaria 7  de la  Carrera de Licenciatura en 

Comercio 
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F01 0 1 0 1 Ruido

El ruido puede producir diversos efectos: 

nervios, falta de concentración y el más 

importante puede ser sordera profesional, la 

cual presenta un carácter irreversible y tiene 

una incidencia significativa en la capacidad de 

comunicación y en las relaciones sociales de 

la persona afectada.   

Ruido que provocan los 

estudiantes

Leq 

normalizad

o a 8 horas 

Art 55 D.E 

2393

B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

Ruido

F02 0 1 0 1
Temperatura 

baja

Se refiere a los cambios de temperatura que 

se operan en el ambiente,que se manifiestan 

en el aire y en los cuerpos en forma de calor, 

en una gradación que fluctúa entre dos 

extremos que, convencionalmente, se 

demoninan caliente o frío

Exceso de frío ocasionado 

por la ubicación de la ofinica

TGBH (º) 

ART. 54 

D.E 2393 

POR 

CALOR O 

FRÍO

B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

Estrés 

Térmico

Anexo 

0,25

M
O

D
E

R
A

D
O Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Ergonómicos

R
IE

S
G

O
E

R
G

O
N

Ó
M

IC
O

E01 0 1 0 1

1

R
IE

S
G

O
F

ÍS
IC

O

Posición de 

trabajo sentada 

incorrecta 

Originados en la posición, sobreesfuerzo, 

levantamiento de cargas y tareas repetitivas. 

En general del uso de herramienta, 

maquinaria e instalaciones que no se adaptan 

a quien las usa. 

Mucho tiempo sentada Método Rula

P
ro

b
a
b

il
id

a
d

Y
/O

V
a
lo

r 
d

e 
re

fe
re

n
ci

a

C
o
n

se
cu

en
ci

a

Y
/O

 v
a
lo

r 
m

ed
id

o

E
x
p

o
si

ci
ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE PELIGRO 

IN SITU

JEFE DE ÁREA DIRECCIÓN DE CARRERA

1. Manejo de documentos de los estudiantes y matriculación                                                                   2. 

Redacción de oficios                                                                                                                                  

3. Responder a todas y cada uno de las actividades desarrolladas dentro de cada carrera

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 14 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 

ATENCIÓN A ESTUDIANTES

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PUESTO DE TRABAJO

PROCESO SECRETARÍA Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:SUBPROCESO

SECRETARIA 7 DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN 

COMERCIO
Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017
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9.5.14. Matriz de Riesgos Laborales  Secretaria 8 General 
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T
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L

1
Posición de trabajo 

sentada incorrecta 

Originados en la posición, 

sobreesfuerzo, levantamiento de 

cargas y tareas repetitivas. En 

general del uso de herramienta, 

maquinaria e instalaciones que no se 

adaptan a quien las usa. 

Mucho tiempo 

sentada 
Método Rula

R
IE

S
G

O
E

R
G

O
N

Ó
M

IC
O

E01 0 1 0

M
O

D
E

R
A

D
O

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Manejo de documentos de los estudiantes y matriculación                                                                   

2. Redacción de oficios                                                                                                                                  

3. Responder a todas y cada uno de las actividades desarrolladas dentro de cada carrera

Computador, archivos (digitales,físicos), agenda, archivadores, etc.

F
A

C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN 

DEL FACTOR 

DE PELIGRO 

IN SITU P
ro

b
a

b
il
id

a
d

Y
/O

V
a

lo
r 

d
e 

re
fe

re
n

ci
a

C
o

n
se

cu
en

ci
a

Y
/O

 v
a

lo
r 

m
ed

id
o

Documento de análisis 

de evaluación de 

riesgos Ergonómicos
E

x
p

o
si

ci
ó

n

PUESTO DE TRABAJO SECRETARIA 8 GENERAL

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

Grado de 

Peligro 

GP.

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO SECRETARÍA Empresa / Entidad responsable 

de evaluación:SUBPROCESO ATENCIÓN A ESTUDIANTES

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 15 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 
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9.5.15. Matriz de Riesgos Laborales  Técnico 1 de Multimedia 
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F02 0 1 0 1 Iluminación

Una iluminación inadecuada 

constituye un riesgo en cuanto que 

la apreciación errónea de la 

posición, forma o velocidad de un 

objeto puede provocar errores y 

accidentes, debidos, en la mayoría 

de los casos, a falta de visibilidad y 

deslumbramiento. Asimismo, una 

iluminación inadecuada puede 

provocar la aparición de fatiga 

visual y otros trastornos visuales y 

oculares. 

Iluminación insuficiennte

300 LUX 

Normalizad

o D.E 2393 

ART.56

B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

Iluminación

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 20 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO TÉCNICO 2 Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:SUBPROCESO ATENCIÓN TEGNOLÓGICA

PUESTO DE 

TRABAJO
TÉCNICO 2 DE MULTIMEDIA

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Mantener en perfecto funcionamiento la estructura informática (programas, computadores, 

periféricos, equipos de comunicaciones, redes locales, etc.)                                                        2. 

Realizar instalaciones de equipos, infocuz y productos con las especificaciones que se hayan dado 

por los responsables del departamento de multimedia.

Computador, archivos (digitales,físicos), softwares especializados para diferentes aplicaciones  etc.

F
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C
T

O
R

E
S

 D
E

 

R
IE

S
G

O

C
Ó

D
IG

O

N º PERSONAL 

EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL 

FACTOR DE 

PELIGRO IN SITU

0,87

P
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id

a
d

Y
/O

V
a
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d

e 
re

fe
re

n
ci

a

C
o
n

se
cu

en
ci

a

Y
/O

 v
a
lo

r 
m

ed
id

o

E
x
p

o
si

ci
ó
n

Grado de 

Peligro 

GP.
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9.5.16. Matriz de Riesgos Laborales  Técnico 2 de Multimedia 
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F01 1 0 0 1 Temperatura baja

Se refiere a los cambios de temperatura 

que se operan en el ambiente,que se 

manifiestan en el aire y en los cuerpos 

en forma de calor, en una gradación 

que fluctúa entre dos extremos que, 

convencionalmente, se demoninan 

caliente o frío

Exceso de frío ocasionado 

por la ubicación de la ofinica

TGBH (º) 

ART. 54 

D.E 2393 

POR 

CALOR O 

FRÍO

B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

Estrés Térmico

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Ergonómicos

R
IE

S
G

O
E

R
G

O
N

Ó
M

IC
O

E01 1 0 0 1
Posición de trabajo 

sentado incorrecta 

Originados en la posición, 

sobreesfuerzo, levantamiento de cargas 

y tareas repetitivas. En general del uso 

de herramienta, maquinaria e 

instalaciones que no se adaptan a quien 

las usa. 

Mucho tiempo sentado Método Rula

M
O

D
E

R
A

D
O

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Mantener en perfecto funcionamiento la estructura informática (programas, computadores, periféricos, 

equipos de comunicaciones, redes locales, etc.)                                                        2. Realizar instalaciones 

de equipos, infocz y productos con las especificaciones que se hayan dado por los responsables del 

departamento de multimedia.

Computador, archivos (digitales,físicos), softwares especializados para diferentes aplicaciones  etc.
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Grado de 

Peligro 

GP.

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

ATENCIÓN TEGNOLÓGICA

PUESTO DE TRABAJO TÉCNICO 2 DE MULTIMEDIA
Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA DECANO

1

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 16 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO TÉCNICO Empresa / Entidad responsable de 

evaluación:SUBPROCESO
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9.5.17. Matriz de Riesgos Laborales  Personal de Aseo y Limpieza  2 
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Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Ergonómicos

R
IE

S
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O
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R
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O
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Ó
M
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O

E0

1
0 1 0 1

Posición de trabajo 

sentado de pie 

incorrecta 

Originados en la posición, 

sobreesfuerzo, 

levantamiento de cargas y 

tareas repetitivas. En 

general del uso de 

herramienta, maquinaria e 

instalaciones que no se 

adaptan a quien las usa. 

Mucho tiempo 

parado
Método Rula

M
O

D
E

R
A

D
O

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Realiza tareas de limpieza y mantenimiento de superficies y mobiliario dentro de la facultad  2. Realizan 

tareas de entraga  y recepción de documentos
Equipo y materiales de limpieza
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N º PERSONAL EXPUESTO 

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCIÓN 

DEL FACTOR DE 

PELIGRO IN 

SITU P
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Grado de 

Peligro 

GP.

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

PUESTO DE TRABAJO PERSONAL DE ASEO 2

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017

JEFE DE ÁREA

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO LIMPIEZA Y MENSAJERIA Empresa / Entidad responsable 

de evaluación:SUBPROCESO AUXILIAR DE SERVICO DE ASEO
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DOCUMENTO N° 17 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 
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P01 1 0 0 1

Inestabilida

d en el 

empleo

Impacta negativamente en el trabajador a 

través de uno de los canales de expresión: el 

malestar, sobre todo si existe un desajuste 

entre el nivel de instrucción y la tarea que 

realiza. A su vez, se ha corroborado que la 

inestabilidad laboral y el malestar que la misma 

genera producen altos niveles de tensión 

psicológica en el trabajador.

Recorte de 

personal

M
E

D
IO

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 18 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador 

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO LIMPIEZA Y MENSAJERIA Empresa / Entidad 

responsable de evaluación:SUBPROCESO AUXILIAR DE SERVICO DE ASEO

PUESTO DE 

TRABAJO
PERSONAL DE ASEO 3

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017
JEFE DE ÁREA

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Realiza tareas de limpieza y mantenimiento de superficies y mobiliario dentro de la facultad  2. 

Realizan tareas de entraga  y recepción de documentos
Equipo y materiales de limpieza
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SITU

ISTAS 21 (CoPsoQ) - Versión corta
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Inestabilidad en 

el empleo

Impacta negativamente en el trabajador a través 

de uno de los canales de expresión: el malestar, 

sobre todo si existe un desajuste entre el nivel de 

instrucción y la tarea que realiza. A su vez, se ha 

corroborado que la inestabilidad laboral y el 

malestar que la misma genera producen altos 

niveles de tensión psicológica en el trabajador.

Recorte de 

personal B
A

J
O

Documento de 

análisis de 

evaluación de 

riesgos 

Psicosociales

                                             MATRIZ  DE RIESGOS LABORALES POR PUESTO DE TRABAJO

DOCUMENTO N° 19 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA / ENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / 

EMPRESA/ENTIDAD
UNACH -  FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y 

ADMINISTRATIVAS
Responsable de Evaluación: Patricia Viñán

PROCESO LIMPIEZA Y MENSAJERIA Empresa / Entidad 

responsable de evaluación:SUBPROCESO AUXILIAR DE SERVICO DE ASEO

PUESTO DE 

TRABAJO
PERSONAL DE ASEO 5

Fecha de Evaluación: 21 de Junio del 2017
JEFE DE ÁREA

Valoración 

del GP 

ó

Dosis

Anexo 

Descripción de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados

1. Realiza tareas de limpieza y mantenimiento de superficies y mobiliario dentro de la facultad  2. Realizan 

tareas de entraga  y recepción de documentos
Equipo y materiales de limpieza
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