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RESUMEN 

     El Complejo Industrial Tubasec C.A. ubicada en la ciudad de Riobamba, reconoce que la 

evaluación de riesgos es la base para una gestión activa de la seguridad y salud en el trabajo, 

por tal motivo esta investigación tiene como objetivo la evaluación de riesgos laborales por 

puesto de trabajo, con la finalidad de determinar los principales factores de riesgo en las 

actividades realizadas, las cuales pueden causar un accidente o detonar una enfermedad laboral 

a futuro. Los mismos fueron evaluados mediante la aplicación de un check list, entrevista al 

trabajador y la observación directa del puesto de trabajo, en el cual se efectuó la identificación 

aplicando la evaluación de las condiciones de trabajo para pequeñas y medianas empresas.   

     Con la ayuda de los métodos de Rula y William Fine se determinaron los riesgos 

ergonómicos y mecánicos respectivamente. Los niveles permisibles de iluminación, estrés 

térmico y ruido fueron evaluados aplicando la Norma Oficial Mexicana 015, 025 y la ISO 

9612:2010. Para el levantamiento de cargas en posturas de pie se utilizó el procedimiento 

contemplado en la Guía Técnica para la Evaluación y Prevención de Riesgos relativos a la 

Manipulación Manual de Cargas y en la evaluación de riesgos psicosociales se utilizó el 

cuestionario ISTAS 21.      

     Se obtuvo que el 15% de los puestos de trabajo presentan un nivel de actuación intolerable 

aplicando el método Rula, con William Fine se obtuvo que el 34% tiene un riesgo medio, con 

los indicadores de ruido se determinó que el 25% muestra un riesgo alto, en iluminación el 73% 

no cumple con la normativa, en cuanto al levantamiento de cargas de los tres puestos evaluados 

el 100% de ellos presento un riesgo no tolerable. 

     Con los resultados obtenidos se puede valorar la urgencia de actuar en los puestos de trabajo 

más críticos para mitigar los riesgos y así prevenir los daños a la salud y la seguridad de los 

trabajadores.  
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SUMMARY 

 

    The Tubasec Industrial Complex C.A. Located in the city of Riobamba, recognizes that risk 

assessment is the basis for an active management of occupational safety and health, for which 

reason this research has the objective of evaluating occupational hazards per job, with the aim 

To determine the main risk factors in the activities carried out, which may cause an accident or 

detonate an occupational disease in the future. They were evaluated through the application of 

a check list, interview to the worker and direct observation of the job, in which the identification 

was carried out applying the evaluation of working conditions for small and medium 

enterprises. 

     With the help of the methods of Rula and William Fine ergonomic and mechanical risks 

were determined respectively. The permissible levels of illumination, thermal stress and noise 

were evaluated applying the Official Mexican Standard 015, 025 and ISO 9612: 2010. The 

procedure included in the Technical Guide for the Evaluation and Prevention of Risks related 

to Manual Manipulation of Loads was used for the lifting of loads in standing postures, and in 

the evaluation of psychosocial risks, the ISTAS 21 questionnaire was used. 

     It was obtained that 15% of the jobs present an intolerable level of performance applying 

the Rula method, with William Fine it was obtained that 34% has a medium risk, with the noise 

indicators it was determined that 25% shows a risk High, in lighting 73% does not comply with 

the regulations, in relation to the lifting of loads of the three posts evaluated 100% of them 

presented a risk not tolerable. 

     With the results obtained can be assessed the urgency to act in the most critical jobs to 

mitigate the risks and thus prevent damage to the health and safety of workers. 
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INTRODUCCIÓN 

     El Complejo Industrial Tubasec C.A., funciona en la ciudad de Riobamba hace 32 años, 

la cual ha ido creciendo año tras año. Tubasec C.A. es el nombre comercial de la empresa 

que significa: Tuberías de Asbesto del Ecuador, está formada por varias líneas de 

producción, sus principales son: eurolit, ecuateja y techo Luz. 

     Desde el 12 de marzo de 1980 inicio su operación normal, produciendo tuberías de Fibro 

cemento o cemento crisolito y en las más variadas presiones de trabajo conforme a las 

normas internacionales ISO-160 y la norma nacional INEN485. 

     La evaluación de riesgos busca identificar y eliminar riesgos presentes en el entorno de 

trabajo, así como la valoración de la urgencia de actuar, ya que en el complejo en el cual se 

va a trabajar es considerada como de alto riesgo según el Ministerio de Riesgos Laborales.  

     La ventaja más concreta de una continua evaluación de riesgos, es la de identificar de 

manera temprana aquello que amenaza el cumplimiento de los objetivos de la empresa. 

     El beneficio de realizar una gestión continua de estos riesgos es la de trabajar de manera 

oportuna para evitar que esas amenazas se concreten y eviten el cumplimiento de los 

objetivos y/o generen sobrecostos (evitables). 

     El presente estudio tiene como objetivo ser un instrumento tanto teórico como práctico 

para ofrecer al talento humano que ejerce sus labores en Tubasec C.A., un ambiente de 

confort laboral con las mejores condiciones en todos sus puestos de trabajo. Esto se 

conseguirá realizando la identificación de los riesgos laborales a los que están expuestos y 

su influencia.  

 

     En el sector laboral se pueden presentar diversidad de riesgos, para lo que se realizará un 

análisis en cada uno de los puestos de trabajo de Tubasec, para determinar las causas por la 

cuales se producen los mismos. Lo que se busca dentro del complejo es incentivar un 

ambiente laboral en las mejores condiciones para el bienestar de sus trabajadores, y la 

prevención de accidentes y enfermedades ocupacionales. 
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1. SITUACIÓN PROBLEMÁTICA  

La empresa posee un matriz de riesgos del proceso eurolit, la cual no está actualizada, 

además de las modificaciones que se deben hacer según los nuevos parámetros  que  el  

departamento  de  Riesgos  del  Ministerio  de  Trabajo  ha  dado  a conocer,  la  empresa  

en  los  últimos  años  ha  presentado  un  índice  de  riesgos profesionales altos, por lo 

que el objetivo es bajar dichos índices, ya que lo primordial es disminuir los niveles 

de riesgos existentes implementando medidas preventivas y correctivas, que precautelen 

la seguridad de los trabajadores. 

2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

¿Cuáles son los riesgos laborales, en los puestos de trabajo del Complejo Industrial 

Tubasec CA, de la ciudad de Riobamba, a los que están expuestos los trabajadores? 

3. JUSTIFICACIÓN 

El Complejo Industrial TUBASEC C.A se dedica a la elaboración, producción y 

comercialización de techos de láminas para cubiertas, tanques, y perrera hechas con 

cemento crisotilo, de nombre comercial Eurolit, además de contar con áreas productivas 

de ecuateja, y techo luz.	

Al ser considerada una empresa de alto riesgo por la  Unidad Técnica de Seguridad 

y Salud del Ministerio de Relaciones Laborales, los directivos empresariales tienen el 

interés de precautelar la seguridad de los trabajadores con el objetivo de disminuir los 

accidentes y posibles enfermedades profesionales, mediante una gestión de riesgos 

utilizando metodologías adecuadas que permiten identificar los factores de riesgos para 

adoptar medidas preventivas y correctivas de seguridad. 

4. OBJETIVOS  

  Objetivo general 

Evaluar los Riesgos Laborales por puestos de trabajo en el complejo Industrial 

TUBASEC   C.A.   de   la   ciudad   de   Riobamba, mediante   la   aplicación   de   los 

requerimientos establecidos por el departamento de Gestión de Riesgos Laborales de la 

provincia de Chimborazo, para mitigar los accidentes y posibles enfermedades 

profesionales, con el fin de precautelar la integridad de sus trabajadores. 
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Objetivos específicos 

a) Identificar los factores de riesgos en los 79 puestos de trabajo de las áreas de: 

Eurolit, Techoluz, Eurodeck, Ecuateja, y Administración de las instalaciones de 

TUBASEC C.A. 

b) Medir los riesgos detectados en cada puesto de trabajo de las instalaciones, con 

la utilización de equipos y métodos apropiados. 

c) Evaluar   los   riesgos   por   cada   puesto   de   trabajo, en   forma   cualitativa, en 

las áreas del complejo industrial TUBASEC C.A, elaborando la matriz de riesgo de 

acuerdo a las especificaciones del departamento de Riesgos Laborales del Ministerio 

de Trabajo.  

d) Enunciar las recomendaciones útiles para mitigar los riesgos en los puestos más 

críticos.  
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5. MARCO TEÓRICO  

 ANTECEDENTES DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN  

Según la Organización Internacional del Trabajo (OIT, 2015) cada 15 segundos, un 

trabajador muere a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo. Cada 15 

segundos, 153 trabajadores tienen un accidente laboral. Cada día mueren 6.300 personas a 

causa de accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo – más de 2,3 millones de 

muertes por año.   

Anualmente ocurren más de 317 millones de accidentes en el trabajo, muchos de estos 

accidentes resultan en absentismo laboral. El coste de esta adversidad diaria es enorme y la 

carga económica de las malas prácticas de seguridad y salud se estima en un 4 por ciento del 

Producto Interior Bruto global de cada año. En la región de las Américas hay desafíos 

importantes relacionados con salud y seguridad. Las cifras disponibles indican que se 

registran 11,1 accidentes mortales por cada 100.000 trabajadores en la industria, 10,7 en la 

agricultura, y 6,9 en el sector de los servicios. Algunos de los sectores más importantes para 

las economías de la región, como minería, construcción, agricultura y pesca, figuran también 

entre aquellos en los cuales se produce la mayor incidencia de accidentes.  

Según el diario El Comercio (TORRES, 2015) En el 2014 la Dirección de Riesgos del 

Trabajo registró 447 enfermedades, y hasta el 01 de mayo del 2015 se reportaron 121. A 

escala nacional se enferman cinco de cada 1 000 trabajadores. 

     La siguiente ilustración nos muestra las enfermedades profesionales por años que han 

ocurrido desde el 2013 hasta el mes de diciembre del 2015, en la provincia de Chimborazo, 

observamos que, en el último año, el índice por enfermedades es el más alto, siendo el mes 

de junio más crítico. 
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Fuente: SGRT – Estadísticas del Seguro de Riesgos del Trabajo	

					En la ilustración 2, podemos observar los accidentes de trabajo por años teniendo como 

el punto más crítico en el 2014 en el mes de abril, y en el año 2015 los puntos se 

mantienen casi constante, aunque como podemos observar en diciembre el índice ha 

bajado considerablemente.	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

Fuente: SGRT – Estadísticas del Seguro de Riesgos del trabajo 

Ilustración 1; Enfermedades Profesionales por años. 

Ilustración 2; Accidentes de Trabajo por años 
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6. ENFOQUE TEÓRICO 

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

Según la (OIT) y la Organización Mundial de la Salud (OMS) “La salud ocupacional 

debe tener como objetivo la promoción y mantenimiento del más alto grado de bienestar 

físico, mental y el bienestar social de los trabajadores en todas las ocupaciones, la prevención 

entre los trabajadores de las desviaciones de salud causados por sus condiciones de trabajo, 

la protección de los trabajadores en su empleo contra los riesgos resultantes de factores 

adversos a la salud; la colocación y el mantenimiento del trabajador en un entorno de trabajo 

adaptado a sus capacidades fisiológicas y psicológicas y, para resumir: la adaptación del 

trabajo al hombre y cada hombre a su puesto de trabajo.” (OIT, 2013) 

RIESGOS DEL TRABAJO 

“Son las eventualidades dañosas a que está sujeto el trabajador, con ocasión o por 

consecuencia de su actividad.” (Ministerio del Trabajo y Empleo, 2000) 

ACCIDENTE 

     Forma de siniestro que acaece en relación directa o indirecta con el trabajo, ocasionado 

por la agresión inesperada y violenta del medio. (Diaz, 2007) 

ENFERMEDAD PROFESIONAL 

Daño o alteración de la salud causada por las condiciones físicas, químicas o biológicas 

presentes en el ambiente de trabajo. (Diaz, 2007) 

IDENTIFICACIÓN 

La identificación es aquella que permite categorizar los factores de riesgo ocupacional, 

con procedimientos reconocidos como: diagramas de flujo de procesos, registro de materias 

primas, productos intermedios y terminados, registros médicos de trabajadores en riesgo, 

hojas técnicas de seguridad de productos químicos, potenciales expuestos por puesto trabajo. 

Estos son identificados por un profesional especializado o en ramas afines a GSST, 

debidamente calificado. (Ministerio del Trabajo y Empleo, 2000) 

EVALUACIÓN DE RIESGOS 

La evaluación de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de 

aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la información necesaria para que 
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el empresario esté en condiciones de tomar una decisión apropiada sobre la necesidad de 

adoptar medidas preventivas, y en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse. 

Las evaluaciones deben revisarse periódicamente con la periodicidad que se acuerde entre 

la empresa y los representantes de los trabajadores. Finalmente, la evaluación de riesgos ha 

de quedar documentada, debiendo reflejarse, para cada puesto de trabajo, cuya evaluación 

ponga de manifiesto la necesidad de tomar una medida preventiva. (INSHT, 2012) 

Tabla 1; Pasos para identificar peligro. 

Paso 1	 Paso 2	 Paso 3	 Paso4	

	
	

¿Cuáles 
son los 
peligros
?	

	
	

¿Quién 
puede sufrir 
daños y de 
qué 
manera?	

	
	
¿Qué 
medidas ha 
adoptado 
hasta 
ahora?	

 
¿Qué 
medidas 
sería 
necesari
o 
adoptar?	

	
	
¿Quién 
toma las 
medidas
?	

	
	
¿Cuándo 
se toman 
las 
medidas
?	

	
	
	
	
Hecho	

Fuente: Material de formación sobre evaluación y gestión de riesgos en el lugar de trabajo para:	pequeñas y 
medianas empresas. 

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

Es cualquier característica del trabajo que pueda generar algún riesgo en el lugar de 

trabajo, con máquinas, al realizar alguna elevación o transporte, al utilizar herramientas 

manuales, al manipular objetos, en las instalaciones eléctricas, etc. Este se refiere a los 

factores organizativos que en muchos casos la evaluación se realizará en forma cualitativa, 

limitándose a considerar cuales son las causas que generan los riesgos y cuáles pueden ser 

sus repercusiones en las personas y en el proceso que realiza la empresa.  

CONDICIONES MEDIOAMBIENTALES 

Son aquellas que pueden resultar nocivas para la salud física y psicológica como los 

agentes químicos, físicos y biológicos que pueden entrar en contacto con las personas que 

trabajan y afectar su salud, como los contaminantes químicos, las vibraciones y las 

radiaciones. 

CARGA DE TRABAJO 

Es el conjunto de requerimientos físicos y mentales a los que se ve sometido el trabajador 

a lo largo de la jornada laboral. 
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ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO 

Es un proceso que integra a los recursos humanos con la tecnología, los medios y los 

materiales en el proceso, es decir que en el trabajo se pone en juego la iniciativa y la 

creatividad de la persona, así como la capacidad de decisión. 

7. METODOLOGÍA 

TIPO DE ESTUDIO 

	

Investigación de Campo:  El estudio se lo realizará en el Complejo Industrial 

Tubasec C.A. de la ciudad de Riobamba, la relación con los trabajadores va a 

ser directa, para   poder   conocer    de   manera eficiente las actividades que realizan 

según los puestos de trabajo, de esta manera obtendremos datos claros y precisos de la 

realidad de la empresa, para poder analizar y determinar los factores a los que pueden 

estar expuestos los trabajadores.	

	

     Investigación descriptiva: Este tipo de investigación llamada también de 

diagnóstico, nos ayudará a describir los datos y características encontradas en los 

puestos de trabajo, respondiendo a preguntas como: quién, qué, dónde, por qué, cuándo 

y cómo, permitirá ordenar el resultado de las observaciones, las características, los 

factores y los procedimientos hallados en la empresa.	

Para realizar la investigación descriptiva se aplicará el método Rula, se evaluará las 

posturas individuales de los trabajadores dividiendo el cuerpo en dos partes: el primero 

incluye brazos, antebrazos y muñecas, el segundo piernas, tronco y cuello. Aplicando 

este método podemos encontrar factores de riesgos como: posturas de trabajo, 

repetición de movimientos, fuerzas aplicadas y actividad estática del sistema músculo 

-esquelético, que afectan al trabajador al realizar las actividades diarias.	
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8. PROCEDIMIENTO 

     Para evitar que el trabajo tenga consecuencias negativas sobe la salud de los trabajadores, 

hay que aplicar una serie de medidas preventivas que controlen:  

 

 

 

 

 

 

 

     Las condiciones de seguridad, las condiciones medioambientales, la carga de trabajo, la 

organización del trabajo.  

     Los riesgos de los puestos de trabajo que se van a evaluar siguen la metodología siguiente 

que consta de los siguientes pasos:   

• Identificación del riesgo teniendo en cuenta la siguiente lista (no exhaustiva):	

Condiciones de Trabajo 

Condiciones de 
seguridad  

Condiciones 
medioambientales 

Carga de Trabajo 

Organización del 
Trabajo 
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Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (España). 

Tabla 2; Riesgos en los lugares de trabajo, códigos de forma. 
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 Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (España) 

 

• Estimación del riesgo: 

     Para cada riesgo detectado debe determinarse la severidad del daño (consecuencias) y la 

probabilidad de que ocurra el hecho.  

 

 

 

 

Tabla 3; Agentes materiales considerados y riesgos que generan. 
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• Severidad del daño 

     Para determinar la potencial severidad del daño, debe considerarse: 

a) Partes del cuerpo que se verán afectadas.  

b) Naturaleza del daño, graduándolo entre ligeramente dañino, dañino, y extremadamente 

dañino.  

• Probabilidad de que ocurra el daño  

     La probabilidad de que ocurra el daño se gradúa desde baja hasta alta, con el siguiente 

criterio:  

a) Probabilidad alta: el daño ocurrirá siempre o casi siempre.  

b) Probabilidad media: el daño ocurrirá en algunas ocasiones.  

c) Probabilidad baja: el daño ocurrirá raras veces.  

• Valoración del riesgo  

Tabla 4; Valoración del riesgo 

  CONSECUENCIAS 
  Ligeramente 

dañino 
Dañino Extremadamente 

dañino 

PR
O

B
A

B
IL

ID
A

D
 Baja Riesgo Trivial Riesgo tolorable Riesgo moderdo 

Media Riesgo tolerable Riesgo moderado Riesgo importante 

Alta Riesgo moderado Riesgo importante Riesgo intolerable 

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (España) 
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• Acciones de mejora y/o correctoras 

     Los niveles de riesgo indicados en el cuadro siguiente deberán tomarse como base para 

establecer un programa de mejoras y medidas correctoras, así como el orden de prioridad de 

las mismas.  

 

 

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

 

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (España) 

 

	

	

	

Ilustración 3; Acciones de mejora 
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MÉTODOS Y NORMAS APLICADAS EN LA EVALUACIÓN CUANTITATIVA 

MÉTODO DE WILLIAM FINE 

Este método permite calcular el grado de peligrosidad de los riesgos y en función de éste 

ordenarlos por su importancia. Los conceptos empleados son los siguientes: 

Tabla 5; Valoración de la consecuencia del Método William Fine 

VALOR	 CONSECUENCIA (C)	

10	 Muerte y/o daños mayores	

6	 Lesiones permanentes, daños moderados	

4	 Lesiones no permanentes, daños leves	

1	 Heridas leves, daños leves	
Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.	

	

Tabla 6; Valoración de Exposición del Método William Fine. 

VALOR	 EXPOSICIÓN (E)	

10	 El riesgo ocurre continuamente o 
muchas	

	

veces al 
día	

5	 Frecuentemente o una vez al día	

2	 Ocasionalmente o una vez a la semana	

1	 Remotamente se conoce que ha sucedido	
Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo	

	

     Según la puntuación obtenida en cada una de las variables anteriores se obtendrá el Grado 

de Peligrosidad de un Riesgo, lo que se consigue aplicando la siguiente fórmula:  

GP = C x E x P 

• Las Consecuencias (C) � 

• La Exposición (E) � 

• La Probabilidad (P) � 

Una vez se ha calculado el Grado de Peligrosidad de cada uno de los riesgos detectados, 

éstos se ordenan según la gravedad relativa de sus peligros comenzando por el riesgo del que 

se ha obtenido el valor más alto en el Grado de Peligrosidad.  
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Tabla 7; Grado de Peligrosidad del Riesgo. 

GP< 18	 Riesgo bajo	

GP (18 – 85)	 Riesgo Medio	

GP (85 – 200)	 Riesgo Alto	

GP > 200	 Riesgo Crítico	
Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo	

 

ESTRÉS TÉRMICO (NORMA OFICIAL MEXICANA 015) 

     Esta normativa tiene como objetivo establecer las condiciones de seguridad e higiene, los 

niveles y tiempos máximos permisibles de exposición a condiciones térmicas extremas, que, 

por sus características, tipo de actividades, nivel, tiempo y frecuencia de exposición, sean 

capaces de alterar la salud de los trabajadores. (NOM 015, 2001) 

Tabla 8; Límites permisibles para la carga térmica. 

LÍMITES PERMISIBLES PARA LA CARGA TÉRMICA 

Valores dados en °C grados - TGBH 

 
 

Régimen de trabajo y descanso 

Tipo de trabajo 

Liviano (menos 
de 230 W) 

Moderado 
(230-400W) 

Pesado (más de 
400 W) 

Trabajo continuo 30,0 26,7 25,0 

75% trabaja y 25% descanso cada hora 30,6 28,0 25,9 

50% trabaja y 50% descanso cada hora 31,4 29,4 27,9 

25% trabaja y 75% descanso cada hora 32,2 31,1 30,0 

Fuente: NOM 015 

ILUMINACIÓN (NOM 025) 

     Esta normativa tiene objetivo establecer los requerimientos de iluminación en las áreas 

de los centros de trabajo, para que se cuente con la cantidad de iluminación requerida para 

cada actividad visual, a fin de proveer un ambiente seguro y saludable en la realización de 

las tareas que desarrollen los trabajadores. (NOM 025, 2008) 
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Niveles de iluminación para tareas visuales y áreas de trabajo 

Tabla 9; Niveles de iluminación para tareas visuales. 

Fuente: Decreto 2393 	

 

RUIDO (UNE EN 9612:2010) 

     Esta normativa tiene objetivo establecer los criterios técnicos mínimos del sistema de 

monitoreo del agente físico por ruido ocupacional y determinar los niveles de presión sonora 

mínimo en los ambientes de trabajo para proteger la salud de las personas. (UNE 9612, 2009) 

Tabla 10; Niveles de presión sonora mínimas 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Decreto 2393 

Tarea Visual del Puesto de Trabajo  Área de Trabajo  Niveles Mínimos de 
Iluminación (luxes) 

En exteriores: distinguir el área de 
tránsito, desplazarse caminando, 
vigilancia, movimiento de vehículos. 

Exteriores generales: patios y 
estacionamientos.  

20 

En interiores: distinguir el área de tránsito, 
desplazarse caminando, vigilancia, 
movimiento de vehículos.  

Interiores generales: almacenes de poco 
movimiento, pasillo, escaleras, 
estacionamientos cubiertos, labores en 
minas subterráneas, iluminación de 
emergencia.  

50 

En interiores Áreas de circulación y pasillos; salas de 
espera: salas de descanso, cuartos de 
almacén; plataformas; cuartos de 
calderas.  

100 

Requerimiento visual simple: inspección 
visual, recuento de piezas, trabajo en 
banco y máquina.  

Servicios al personal: almacenaje rudo, 
recepción y despacho, casetas de 
vigilancia, cuartos de compresores y 
pailería.  

200 

Distinción moderada de detalles: 
ensamble simple, trabajo medio en banco 
y máquina, inspección simple, empaque y 
trabajos de oficina.  

Talleres: áreas de empaque y ensamble, 
aulas y oficinas.  

300 

Duración (Horas) Nivel de ruido dB 

24 80 

16 82 

12 83 

8 85 

4 88 

2 91 

1 94 
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RIESGO ERGONÓMICO: MÉTODO RULA  

     El método RULA es una herramienta que evalúa posturas individuales y no conjuntos o 

secuencias de posturas, por ello, es necesario seleccionar aquellas posturas que serán 

evaluadas de entre las que adopta el trabajador en el puesto. Se seleccionarán aquellas que, 

que supongan una mayor carga postural bien por su duración, bien por su frecuencia o porque 

presentan mayor desviación respecto a la posición neutra. 

     Las mediciones a realizar sobre las posturas adoptadas por el trabajador son 

fundamentalmente angulares (los ángulos que forman los diferentes miembros del cuerpo 

respecto a determinadas referencias). Estas mediciones pueden realizarse directamente sobre 

el trabajador mediante transportadores de ángulos, electro goniómetros, o cualquier 

dispositivo que permita la toma de datos angulares. 

     El método debe ser aplicado al lado derecho o al lado izquierdo del cuerpo por separado 

de acuerdo a donde el trabajador tenga la mayor carga postural. (Ergonautas, 2016) 

 

RIESGOS PSICOSOCIALES: MÉTODO CoPsoQ-istas21 

     COPSOQ (ISTAS21, PSQCAT21) es un instrumento de dominio público que puede ser 

usado libre y gratuitamente por todos los agentes y profesionales de la prevención de riesgos 

laborales. 

     El método ha sido diseñado partiendo de la base de la metodología epidemiológica y el 

uso de cuestionarios estandarizados, la participación de los agentes de prevención en la 

empresa y la triangulación de los resultados. La evaluación va orientado a la prevención, 

identifica y localiza los riegos psicosociales y facilita el diseño e implementación de medidas 

preventivas. 
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9. RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

9.1. IDENTIFICACIÓN INICIAL  

     Para la toma de datos se utilizó el siguiente check list, en cada puesto de trabajo del 

complejo industrial, dada por la normativa INSHT para pequeñas y medianas empresas.  

 

 

 

SECCIÓN O ÁREA: EUROLIT 

PUESTO DE TRABAJO: MOLINERO 

FECHA: 13 - 24 de febrero del 2017  

Tabla 11; Check list, Molinero. 

 

 RIESGO  
CDO ACCIDENTES SI NO OBSERVACIONES 
010 Caída de personas a distinto nivel X   
020 Caída de personas al mismo nivel X   
030 Caída de objetos por desplome o derrumbamiento    
040 Caída de objetos en manipulación X   
050 Caída de objetos desprendidos    
060 Pisadas sobre objetos    
070 Choque contra objetos inmóviles    
080 Choque contra objetos móviles    
090 Golpes/cortes por objetos o herramientas    
100 Proyección de fragmentos o partículas    
110 Atrapamientos por o entre objetos X   
120 Atrapamientos por vuelco de máquinas o vehículos    
130 Sobreesfuerzo    
140 Exposición a temperatura ambientales extremas    
150  Contactos térmicos     
161 Contactos eléctricos directos X   
162 Contactos eléctricos indirectos    
170 Explosión de sustancias nocivas o tóxicas    
180 Contactos con sustancias cáusticas y/o corrosivas    
190 Exposición a radiaciones    
200 Explosiones    
211 Incendios: Factores de inicio    
212 Incendios: Propagación     
213 Incendios: Medios de lucha    
214 Incendios: Evacuación    
220 Accidentes causados por seres vivos    
230 Atropellos o golpes con vehículos    
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Continuación de la tabla 11 

Fuente: Autoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ENFERMEDAD PROFESIONAL SI NO  OBSERVACIONES 
310 Exposición a contaminantes químicos X  Agentes químicos aerosoles, 

fibras, vapores y gases. 
320 Exposición a contaminantes biológicos X  Agentes biológicos. 

Transmisión aérea contacto 
o hídrica.  

330 Ruido X   
340 Vibraciones    
350 Estrés térmico    
360 Radiaciones ionizantes    
370 Radiaciones no ionizantes    
380 Iluminación    
 FATIGA SI NO  OBSERVACIONES 
410 Física. Posición X  Manipulación de cargas.  
420 Física. Desplazamiento    
430 Física. Esfuerzo    
440 Física. Manejo de cargas    
450 Mental. Recepción de información X   
460 Mental. Tratamiento de la información    
470 Mental. Respuesta    
480 Fatiga crónica    
 INSATISFACCIÓN SI NO  OBSERVACIONES 
510 Contenido    
520 Monotonía    
530 Roles    
540 Autonomía    
550 Comunicaciones    
560 Relaciones    
570 Tiempo de trabajo    
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9.2.  PROFESIOGRAMA  

					El modelo del siguiente profesiograma fue dado por el Ministerio de Relaciones 

Laborales.					 

PROFESIOGRAMA DEL PUESTO DE TRABAJO: MOLINERO 

Tabla 12; Profesiograma Molinero 

Fuente: Autoras 

 

 

PUESTO 
Puesto de Trabajo Molinero 
Formación Bachiller, habilidad para la manipulación de herramientas básicas. 
Experiencia 2 años de experiencia en procesos productivos con láminas de 

fibrocemento. 
 

Tareas y/o funciones que 
realiza en el puesto 

Realiza los trabajos ordenados por el supervisor de turno. 
Verificar existencias de materiales (amianto, cemento, celulosa, agua) 
Controla el tablero de mezclas  
Verificar el estado del Hidrolizador y Molino de amianto  
 

Útiles, herramientas o 
maquinaria de trabajo 
utilizados 
Equipo de protección personal 

Cuchilla (Decreto 2393 Art .95) 
Tablero de control eléctrico (Decreto 2393, Art. 85, 86, 87, 88, 89, 90) 
Des ensacadora 
Hidrolizador 
Molino Crisotilo 
Sacos de crisotilo (Amianto Blanco INSC. EST.10.014.753-4) (UN 2590 
Class 9). 
Paquetes de cartón de 25 kilos (Material orgánico) 
Cemento (Portland). 
Recupero seco (material reciclado, molido). 
Casco de color azul (norma ANSI-Z89.1 2003) (TYPO I, CLASS E) (C€ 
EN  3972:1995) (SIZE 52-60CM) 
Orejeras tipo copa amarilla REF.EP.106 NORMA ANSIS3.16 Y CE EN 
352.1 
Mascarillas 7500 3M para ambientes polvorientos permanentes (ANSI 
Z86.11989/CGA G-7.1. GRADO D) 
Pantalón y camiseta (IESS RECOMENDACIÓN PARA EL USO DE 
ASBESTO literal 8.8.1.8.2.8.3. 8.4 8.5) (INEN 052:2011) 
Guantes de goma USA-ASTM - D120  
Zapatos de seguridad con punta de acero 

 
 

Exigencias funcionales Se requiere de buena comunicación con operarios, técnicos y auxiliares del 
proceso. 

Responsabillidades • Mantener el área limpia y ordenada para sus operaciones 
• Asegurar que el tablero esté en buen estado 
• Verificar y mantener existencias las materias primas  
• Ejecutar limpieza de maquinaria e instrumentos de trabajo  
• Cumplir y hacer cumplir la seguridad en el área de trabajo 

Horario de trabajo De 06h00 a 14h00 y de 14h00 a 22h00, la jornada es de 8 horas y turnos 
rotativos. 
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL MOLINERO 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS DEL PUESTO DE TRABAJO 

Tabla 13; Identificación de Riesgo del Puesto de Trabajo 

CONDICIONES DE TRABAJO RIESGO CATEGORIZACIÓN DEL 
RIESGO 

Lugares de trabajo Caídas de personas a distinto y al 
mismo nivel 

Moderado  

Máquinas Atrapamiento por o entre objetos Importante 
Herramientas Manuales Golpes/Cortes por objetos o 

herramientas 
Tolerable  

Instalación Eléctrica Contactos eléctricos directos Tolerable   
Contaminantes químicos Agentes químicos, aerosoles, 

polvo 
Tolerable  

Contaminantes biológicos 
 

Agente biológica, transmisión 
aérea, contacto o hídrica 

Tolerable  

Ruido Exposición al Ruido Moderado  
Iluminación  Iluminación  Moderado 
Calor y Frío  Disconfort Térmico Moderado  
Carga Física Sobreesfuerzo por manipulación 

de cargas 
Importante 

Sobreesfuerzo por otras causas Importante 
Carga Mental Mental: Recepción de 

información 
Moderado  

Fuente: Autoras 

 

 

PESADA 

ALMACENAMIENTO 

MOLINO DE AMIANTO 

PESADA Y 
DOSIFICACIÓN 

AMIANTO AGUA 

CEMENTOS 

CELULOSA 

TOBAS 

HIDROLIZADO 

RECUPERO SECO 

RECICLAJE EN FRESCO 

NORIA 
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EQUIPOS DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL PARA EL PUESTO DE TRABAJO 

Tabla 14; Equipos de protección individual para el puesto de trabajo 

EQUIPO DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL PARA EL PUESTO DE TRABAJO 
 

          

PUESTO DE 
TRABAJO X X X X X X X   X 

Fuente: Autoras 

 

Tabla 15; Exigencias psicofisiológicas del puesto de trabajo 

EXIGENCIAS PSICOFISIOLÓGICAS DEL PUESTO DE TRABAJO 
APTITUDES MÍNIMAS 
EXIGIBLES 

MUY 
BUEN

A 

BUEN
A 

MEDI
A 

INSUFI
CIENT

E 

DÉFICI
T 

OBSERVACI
ONES 

 1 2 3 4 5  
Salud general X      
Aptitud a permanecer 
sentado 

  X    

Equilibrio  X     
Facilidad de mov. sobre 
tronco 

 X     

Facilidad de movimiento 
sobre miembro superior 

 X     

Facilidad de movimiento 
sobre los miembros inferiores 

 X     

Conocimientos técnicos 
requeridos 

  X    

Exigencias visuales  X     
Exigencias auditivas  X     
Exigencias táctiles  X     
Destreza manual  X     
Aparato digestivo   X    
Aparato respiratorio  X     
Aparato circulatorio  X     
Aparato urinario  X     
Piel y mucosas  X     
Memoria  X     
Atención X      
Orden X      
Responsabilidad X      
Resistencia a la monotonía X      

Fuente: Autoras 
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Tabla 16; Exámenes y valoraciones médicas ocupacionales 

EXÁMENES Y VALORACIONES MÉDICAS OCUPACIONALES 
PRE-OCUPACIONALES Exámenes de sangre, orina, heces y tórax. 
PERIÓDICOS Audiometría, espirometría, sangre, orina y heces cada 6 meses 
REINTEGRO Cuando tenga interrupciones laborales como accidentes, realización de 

capacitaciones y valoración médica. 
ESPECIALES  
SALIDA Exámenes de sangre, orina, heces, tórax, audiometrías y espirometría. 

Fuente: Autoras 
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Ilustración 4; Factores de riesgo para el puesto de trabajo: Molinero 

9.3. EVALUACIÓN CUALITATIVA  

     Mediante la aplicación de la siguiente matriz podemos determinar cualitativamente los riesgos a los que están expuestos los trabajadores en 

cada puesto de trabajo. 

	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 
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9.4.  EVALUACIÓN CUANTITATIVA DE RIESGOS MÉCANICOS 

9.4.1. MÉTODO WILLIAM FINE  

     Para realizar la evaluación de los riesgos mecánicos los cuales fueron hallados mediante una 

evaluación cualitativa previa, se aplicó el método William Fine. 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 

9.4.1.1. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE ADMINISTRACIÓN POR EL 

MÉTODO DE WILLIAM FINE 

Tabla 18; Resultados R. Mecánicos. Administración. 

ADMINISTRACIÓN 

RIESGO  # RIESGO PORCENTAJE  

BAJO  8 72,73 
MEDIO  3 27,27 
ALTO      
TOTAL  11 100 

Fuente: Autoras 

 

 

 

 

  

 

 

Fuente: Autoras 

73%

27%

ADMINISTRACIÓN

BAJO	 MEDIO	 ALTO	

Ilustración 5; Diagrama de evaluación R. Mecánicos. Administración. 

Tabla 17; Evaluación William Fine 

RIESGO	BAJO		 RIESGO	MEDIO		 



26	
	

ANÁLISIS 

     De los 22 puestos de trabajo en el área de administración, luego de una evaluación 

cualitativa se presentó que 11 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 

73% presentaron riesgos bajos y 27% de ellos riesgos medios. Por lo que se recomienda que 

el personal utilice calzado antideslizante para prevenir caídas al mismo y a distinto nivel.  

9.4.1.2. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE MANTENIMIENTO DE ÁREAS 

VERDES POR EL MÉTODO DE WILLIAM FINE 

  Tabla 19; Resultados R. Mecánicos. Mantenimiento de áreas verdes. 

MANTENIMIENTO DE ÁREAS VERDES 

RIESGO  # RIESGOS PORCENTAJE  

BAJO  1 50,00 
MEDIO  1 50,00 
ALTO      
TOTAL  2 100 

Fuente: Autoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 

 

 

 

 

50%50%

MANTENIMIENTO	DE	ÁREAS	VERDES

BAJO	 MEDIO	 ALTO	

Ilustración 6; Diagrama de evaluación R. Mecánicos de áreas verdes. 

RIESGO	BAJO		 RIESGO	MEDIO		 
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ANÁLISIS 

     El puesto de trabajo de mantenimiento de áreas verdes presenta riesgos bajos y medios en 

un 50% cada uno de ellos, por lo que se recomienda dar charlas sobre la correcta manipulación 

de objetos corto punzantes.  

9.4.1.3. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DEL COMEDOR POR EL MÉTODO 

DE WILLIAM FINE 

            Tabla 20; Resultados R. Mecánicos. Comedor. 

COMEDOR  

RIESGO  # RIESGOS PORCENTAJE  

BAJO  2 66,67 
MEDIO  1 33,33 
ALTO      
TOTAL  3 100 

Fuente: Autoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 

ANÁLISIS 

     De los 3 puestos de trabajo del área del comedor, se presenta que el 67% tienen riesgos 

bajos y el 33% riesgo medio, por lo que se recomienda realizar charlas sobre la correcta 

manipulación de objetos corto punzantes, y como medida adicional realizar pausas activas.  

67%

33%

COMEDOR	

BAJO	 MEDIO	 ALTO	

Ilustración 7; Diagrama de evaluación R. Mecánicos. Comedor. 

RIESGO	BAJO		 

RIESGO	MEDIO		 
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9.4.1.4. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE PRODUCCIÓN POR EL MÉTODO 

DE WILLIAM FINE 

Tabla 21; Resultados evaluación R. Mecánicos. Producción 

PRODUCCIÓN  

RIESGO  # RIESGOS PORCENTAJE  

BAJO  34 65,38 
MEDIO  18 34,62 
ALTO      
TOTAL  52 100 

Fuente: Autoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 

ANÁLISIS 

     De los 50 puestos de trabajo en el área de producción, mediante una evaluación cualitativa 

se presentó que 27 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 65% 

presentaron riesgos bajos y 35% de ellos riesgos medios. Por lo que se recomienda realizar 

charlas motivacionales, capacitaciones del uso adecuado de maquinaria, capacitaciones de la 

importancia del calzado industrial y aumentar el número de pausas activas. 

 

 

 

65%

35%

PRODUCCIÓN

BAJO	 MEDIO	 ALTO	

Ilustración 8; Diagrama de evaluación R. Mecánicos. Producción. 

RIESGO	BAJO		 RIESGO	MEDIO		 
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9.4.2. EVALUACIÓN CUANTITATIVA DE ESTRÉS TÉRMICO  

     Para realizar la medición del Índice de Estrés Térmico (WBGT, Wet Bulb Globe 

Thermomete), en los puestos de trabajo utilizamos un medidor de estrés térmico.  

     Las medidas fueron tomadas en los puestos de trabajo, es decir, en los puestos más críticos 

según la evaluación cualitativa realizada previamente. Dichas medidas fueron tomadas en tres 

partes determinadas según la NOM 015 (Norma Oficial Mexicana). (Tobillos, Abdomen y 

Cabeza).  

     Se realizó el cálculo del WBGT, de acuerdo a la carga metabólica durante la jornada laboral 

y actividades que desempeña.  
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Ilustración 9; Medición de Estrés Térmico 
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Continuación de la ilustración 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 
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9.4.2.1. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE ESTRÉS TÉRMICO DE 

ADMINISTRACIÓN. 

Tabla 22; Resultados evaluación estrés térmico, Administración 

ADMINISTRACIÓN 

RIESGO  # PUESTOS DE 
TRABAJO 

PORCENTAJE  

BAJO  2 33,33 
MEDIO  4 66,67 
ALTO  0 0 
TOTAL  6 100 

Fuente: Autoras 

 

 

	

	

	

	

	

	

	

Fuente: Autoras 

	

ANÁLISIS	 

     De los 23 puestos de trabajo en el área de administrativa, mediante una evaluación 

cualitativa se presentó que 6 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 

33% presentaron riesgos bajos y 67% de ellos riesgos medios. Por lo que se recomienda 

entregar ropa de trabajo adecuada a las actividades que estén realizando los trabajadores, y 

aumentar la frecuencia de las pausas de recuperación.  

 

 

33%

67%

ADMINISTRACIÓN

BAJO	 MEDIO	 ALTO	

RIESGO	MEDIO		 RIESGO	BAJO		 

Ilustración 10;  Diagrama evaluación estrés térmico, Administración 
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9.4.2.2. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE ESTRÉS TÉRMICO DE 

PRODUCCIÓN 

Tabla 23; Resultados evaluación estrés térmico, Producción. 

PRODUCCIÓN 
RIESGO  # PUESTOS DE 

TRABAJO 
PORCENTAJE  

BAJO  3 21,43 
MEDIO  11 78,57 
ALTO  0 0 
TOTAL  14 100 

Fuente: Autoras 

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

Fuente: Autoras 

ANÁLISIS  

     De los 50 puestos de trabajo en el área de producción, mediante una evaluación cualitativa 

se presentó que 14 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 21% 

presentaron riesgos bajos y 79% de ellos riesgos medios. Por lo que se recomienda entregar 

ropa de trabajo adecuada a las actividades que estén realizando los trabajadores, y aumentar la 

frecuencia de las pausas de recuperación.  

 

	

21%

79%

PRODUCCIÓN

BAJO	 MEDIO	 ALTO	

RIESGO	BAJO		 RIESGO	MEDIO		 

Ilustración 11; Diagrama evaluación estrés térmico, Producción 
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Ilustración 12; Mediciones de Iluminación. 

9.4.3. EVALUACIÓN CUANTITATIVA DE ILUMINACIÓN  

     Para realizar las mediciones de la iluminación y determinar el nivel de Luxes, al que se encuentran expuestos los trabajadores se utilizó el 

luxómetro. Donde todas las medidas fueron tomadas en los puestos de trabajo, encontrados previamente de acuerdo a la identificación cualitativa. 

Las mediciones se realizaron utilizando la NOM 025. 	

	

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 
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44%
56%

ADMINISTRACIÓN	

CUMPLE NO	CUMPLE

9.4.3.1. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE ILUMINACIÓN, 

ADMINISTRACIÓN  

Tabla 24; Resultados evaluación de iluminación, Administración. 

ADMINISTRACIÓN 

RIESGO  # PUESTOS 
DE 

TRABAJO 

PORCENTAJE  

CUMPLE 4 44,44 
NO 
CUMPLE 

5 55,56 

TOTAL  9 100 
Fuente: Autoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 

 

ANÁLISIS 

     De los 23 puestos de trabajo en el área de administrativa, mediante una evaluación 

cualitativa se presentó que 9 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 

44% cumple con los parámetros de la norma y 56% de ellos no cumple. Por lo que se 

recomienda cerrar las cortinas de las oficinas y la posición de la computadora para evitar 

reflexión.  

 

 

NO	CUMPLE 
CUMPLE 

Ilustración 13; Diagrama evaluación de iluminación, Administración 
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15%

85%

PRODUCCIÓN

CUMPLE NO	CUMPLE

9.4.3.2. RESULTADO DE EVALUACIÓN DE ILUMINACIÓN, PRODUCCIÓN  

Tabla 25; Resultados evaluación de iluminación, Administración 

PRODUCCIÓN 

RIESGO  # PUESTOS 
DE 

TRABAJO 

PORCENTAJE  

CUMPLE 2 15,38 
NO 
CUMPLE 

11 85 

TOTAL  13 100 

Fuente: Autoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 

ANÁLISIS 

     De los 50 puestos de trabajo en el área de producción, mediante una evaluación cualitativa 

se presentó que 13 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 15% 

cumple con los parámetros de la norma y 85% de ellos no cumple. Por lo que se recomienda 

priorizar la iluminación natural y apagar las luminarias.  

CUMPLE 
NO	CUMPLE 

Ilustración 14; Diagrama evaluación de iluminación, Producción 
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9.4.4. EVALUACIÓN CUANTITATIVA DE RUIDO  

     Para realizar las mediciones de ruido y determinar los decibeles (dB) permisibles para cada puesto de trabajo, se utilizó el sonómetro. Donde 

todas las medidas fueron tomadas en los puestos de trabajo más críticos, encontrados previamente de acuerdo a la identificación cualitativa. Para 

determinar si existe o no riesgo en los trabajadores se utilizó la ISO 9612:2010. 

	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras  

Ilustración 15; Medición de ruido 
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0

100%

0

ADMINISTRACIÓN

BAJO	 MEDIO	 ALTO	

9.4.4.1. RESULTADO DE EVALUACIÓN DE RUIDO, ADMINISTRACIÓN   

Tabla 26; Resultados evaluación de ruido, Administración. 

ADMINISTRACIÓN 
RIESGO  # PUESTOS DE 

TRABAJO 
PORCENTAJE  

BAJO  0 0 
MEDIO  2 100 
ALTO  0 0 
TOTAL  2 100 

Fuente: Autoras		

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANÁLISIS 

     De los 23 puestos de trabajo en el área de administrativa, mediante una evaluación 

cualitativa se presentó que 2 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 

100% presentaron riesgos medios, es decir que el nivel de ruido se encuentra por debajo del 

límite permisible, por tal motivo no se recomienda ninguna acción.  

 

 

 

RIESGO	MEDIO		 

Ilustración 16; Diagrama evaluación de ruido, Administración 
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71%

29%

PRODUCCIÓN

BAJO	 MEDIO	 ALTO	

9.4.4.2. RESULTADO DE EVALUACIÓN DE RUIDO, PRODUCCIÓN  

Tabla 27; Resultados evaluación de ruido, Producción. 

PRODUCCIÓN 

RIESGO  # PUESTOS DE 
TRABAJO 

PORCENTAJE  

BAJO  0 0 
MEDIO  10 71 
ALTO  4 29 
TOTAL  14 100 

Fuente: Autoras	           
            
  

            
            
            
            
     

            
            
            
            
            
            
            
            
           

       

ANÁLISIS 

     De los 50 puestos de trabajo en el área de producción, mediante una evaluación cualitativa 

se presentó que 14 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 71% 

presentaron riesgos medios y 85% de ellos riesgos altos, es decir que el nivel de ruido se 

encuentra por encima del límite permisible, pero como el ruido es de forma repentina no existe 

riesgo por lo que se recomienda seguir utilizando protectores auditivos.  

   

RIESGO	MEDIO		 

RIESGO	ALTO		 

Ilustración 17; Diagrama evaluación de iluminación, Producción 
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9.4.5 EVALUACIÓN ERGONÓMICA POR EL MÉTODO RULA 

     Los riesgos ergonómicos a valorar en las diferentes unidades de la institución son: 

posiciones forzadas, movimientos repetitivos y levantamiento manual de cargas estos pueden 

ser tanto en las actividades de oficina como en actividades de campo.  

9.4.5.1 POSTURAS INADECUADAS 

Puesto de Trabajo: EUROLIT - Molinero 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

Fuente: Autoras 

     Conclusión: Nivel de Actuación #3, Puntuación final 5, investigación adicional y cambiar 

pronto: Se requiere capacitar al trabajador sobre las posturas ergonómicas ya que su postura no 

es adecuada.  

     Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo y se sugiere 

que se diseñe un puesto de trabajo de acuerdo a las necesidades del trabajador para evitar futuras 

enfermedades profesionales.  

Ilustración 18; Evaluación RULA, molinero 
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67%

33%

ADMINISTRACIÓN

Moderado	 Importante	

9.4.5.2. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN RULA, ADMINISTRACIÓN  

Tabla 28; Resultados evaluación RULA. Administración 

ADMINISTRACIÓN 
NIVEL DE 

ACTUACIÓN 
TOTAL  PORCENTAJE  

Moderado  2 67 
Importante  1 33 
Total 3 100 

Fuente: Autoras		

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 

ANÁLISIS 

     De los 23 puestos de trabajo en el área de administrativa, mediante una evaluación 

cualitativa se presentó que 3 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 

67% presentaron un nivel de actuación moderado, y el 33% presentaron un nivel de actuación 

importante, por lo que se recomienda capacitaciones sobre la postura adecuada y de su 

importancia para evitar trastornos musculo esqueléticos.  

 

 

 

RIESGO	IMPORTANTE		 
RIESGO	MODERADO		 

Ilustración 19; Diagrama evaluación RULA, Administración 
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9.4.5.3. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN RULA PRODUCCIÓN 

Tabla 29; Resultados evaluación RULA, Producción. 

PRODUCCIÓN 
NIVEL DE 

ACTUACIÓN 
TOTAL  PORCENTAJE  

Moderado  8 47 
Importante  6 35 
Intolerable 3 18 
Total 17 100 

Fuente: Autoras		

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras		

ANÁLISIS 

     De los 50 puestos de trabajo en el área de producción, mediante una evaluación cualitativa 

se presentó que 17 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 47% tienen 

un nivel de actuación moderado, el 35% tienen un nivel de actuación importante, y el 18% un 

nivel de actuación intolerable, por lo que se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 

vez en la jornada de trabajo y se sugiere que se diseñe un puesto de trabajo de acuerdo a las 

necesidades del trabajador para evitar trastornos musculo esqueléticas.  

 

 

 

47%

35%

18%

PRODUCCIÓN	

Moderado	 Importante	 Intolerable

RIESGO	IMPORTANTE		 

RIESGO	MODERADO		 

RIESGO	INTOLERABLE		 

Ilustración 20; Diagrama evaluación RULA, Producción 
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9.4.5.2. EVALUACIÓN LEVANTAMIENTO DE CARGAS 

     Para realizar el cálculo de levantamiento de cargas en postura de pie se utilizó la evaluación 

de riesgo por la manipulación manual de cargas otorgada por el Instituto Nacional de Seguridad 

e Higiene en el trabajo, que se muestra a continuación. 	

  

 

 

Ilustración 21; Levantamiento de Cargas en Postura de pie 
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Fuente: Autoras 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 

 

 

 

Ilustración 22; Levantamiento de carga Moldeo 



46	
	

RESULTADOS EN EL ÁREA DE PRODUCCIÓN 

Tabla 30; Resultados evaluación de levantamiento de cargas, Producción. 

LEVANTAMIENTO DE CARGAS 
RIESGO  # PUESTO DE 

TRABAJO 
TOLERABLE    
NO TOLERABLE  3 
TOTAL  3 

Fuente: Autoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoras 

ANÁLISIS 

     De los 50 puestos de trabajo en el área de producción, mediante una evaluación cualitativa 

se presentó que 3 de ellos debían ser evaluados cuantitativamente, de los cuales el 100% 

presentan que el peso manipulado por el trabajador es mucho mayor que el aceptable, por lo 

que el riesgo presente no es tolerable, por lo que se recomienda la automatización de los puestos 

de trabajo.   

 

 

 

 

100%

LEVANTAMIENTO DE CARGAS

TOLERABLE	 NO	TOLERABLE	

NO	TOLERABLE			 

Ilustración 23; Diagrama evaluación levantamiento de cargas, Producción. 
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9.4.6. EVALUACIÓN DE RIESGOS PSICOSOCIALES 

     Los riesgos psicosociales a evaluar son: carga mental, trabajo a presión, alta responsabilidad, 

trato con clientes trabajo monótono, desmotivación, relaciones interpersonales inadecuadas, 

falta de estima.  

     Para realizar una evaluación de riesgos psicosociales se utilizó el cuestionario de ISTAS21.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 24; Psicosociales ISTAS 21 
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Continuación de ilustración 24 
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Continuación ilustración 24 
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Continuación ilustración 24 
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Continuación ilustración 24 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: Autoras 
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9.4.6.1. RESULTADOS DE EVALUACIÓN DE RIESGO PSICOSOCIAL, 

ADMINISTRACIÓN  

Tabla 31; Resultados evaluación riesgo Psicosocial, Administración. 

ADMINISTRACIÓN Resultado Obtenido  

APARTADOS  DIMENSIÓN PSICOSOCIAL Verde Amarillo  Rojo 
1 Exigencias Psicológicas 4 9 10 
2 Trabajo activo, posibilidades de desarrollo  20 3   
3 Inseguridad   23   
4 Apoyo social, calidad de liderazgo  23     
5 Doble presencia  3 20   
6 Estima    23   

Fuente: Autoras 

 

Ilustración 25; Diagrama evaluación psicosocial, Administración 

Fuente: Autoras 

ANÁLISIS 

     De los 3 puestos de trabajo en el departamento médico, mediante una evaluación cualitativa 

se presentó que el 100% debían ser evaluados cuantitativamente, en cuanto a exigencias 

psicológicas el 17.4% presentó un nivel favorable para la salud, el 39.1% un nivel de 

0

10

20

30

17.4%

87%
100%

13%
39.1%

13%

100%
87%

100%

43.5%

ADMINISTRACIÓN

Verde Amarillo	 Rojo
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exposición intermedio y el otro 43.5% un nivel de exposición más desfavorable para la salud  

por lo que se recomienda que la cantidad de trabajo sea la adecuada al tiempo disponible para 

realizarlo, fomentar la claridad y la transparencia organizativa, defendiendo puestos de trabajo, 

tareas asignadas y margen de autonomía. 

     En cuanto al apartado de trabajo activo y posibilidades de desarrollo, el 87% presentó un 

nivel favorable para la salud, y el 13% un nivel de exposición intermedio, por lo que se 

recomienda potenciar la participación en las decisiones relacionadas con las tareas. 

     En el apartado sobre inseguridad y doble presencia presentó el 100% un nivel de exposición 

intermedio por lo que se recomienda garantizar la seguridad y la estabilidad en el empleo y en 

las condiciones de trabajo. 

     En el apartado sobre doble presencia el 13% presentó un nivel de exposición favorable para 

la salud y el 87% un nivel de exposición intermedio por lo que se recomienda facilitar la 

compatibilización entre la vida laboral y familiar. 

9.4.6.2. RESULTADOS DE EVALUACIÓN DE RIESGO PSICOSOCIAL 

DEPARTAMENTO MÉDICO  

Tabla 32; Resultados evaluación psicosocial, Departamento médico 

DEPARTAMENTO MÉDICO Resultado Obtenido  

APARTADOS  DIMENSIÓN PSICOSOCIAL Verde Amarillo  Rojo 

1 Exigencias Psicológicas 1 1 1 

2 Trabajo activo, posibilidades de desarrollo  3     

3 Inseguridad   3   

4 Apoyo social, calidad de liderazgo  3     

5 Doble presencia    3   

6 Estima    3   

Fuente: Autoras 
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Ilustración 26; Diagrama evaluación psicosocial, Departamento médico 

 

Fuente: Autoras 

 

ANÁLISIS 

     De los 3 puestos de trabajo en el departamento médico, mediante una evaluación cualitativa 

se presentó que el 100% debían ser evaluados cuantitativamente, en cuanto a exigencias 

psicológicas el 33.3% presentó un nivel favorable para la salud, el 33.3% un nivel de 

exposición intermedio y el otro 33.3% un nivel de exposición más desfavorable para la salud 

por lo que se recomienda que la cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible para 

realizarlo. 

     En cuanto al apartado de trabajo activo y posibilidades de desarrollo, y de apoyo social, 

calidad de liderazgo, presentó el 100% un nivel favorable para la salud, por tal motivo no hay 

que tomar medidas. 

     En los apartados de inseguridad, doble presencia y estima el 100% presentó un nivel de 

exposición psicosocial intermedio por lo que se recomienda, potenciar la participación en las 
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100% 100%
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decisiones relacionadas con las tareas, dar incentivos económicos y no económicos, garantizar 

el respeto y trato justo y facilitar la compatibilización entre la vida laboral y familiar. 

9.4.6.3. RESULTADOS DE EVALUACIÓN DE RIESGO PSICOSOCIAL COMEDOR 

Tabla 33; Resultados evaluación psicosocial, Comedor 

COMEDOR  Resultado Obtenido  

APARTADOS  DIMENSIÓN PSICOSOCIAL Verde Amarillo  Rojo 
1 Exigencias Psicológicas 3	 2	 		
2 Trabajo activo, posibilidades de desarrollo  3	 		 		
3 Inseguridad 		 3	 		
4 Apoyo social, calidad de liderazgo  3	 		 		
5 Doble presencia  		 3	 		
6 Estima  		 3	 		

Fuente: Autoras 

 

Ilustración 27; Diagrama evaluación psicosocial, Comedor 

 

Fuente: Autoras 
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ANÁLISIS 

     De los 3 puestos de trabajo en el área del comedor, mediante una evaluación cualitativa se 

presentó que el 100% debían ser evaluados cuantitativamente, en cuanto a exigencias 

psicológicas el 66.7% presentó un nivel favorable para la salud y el 33.3% un nivel de 

exposición intermedio por lo que se recomienda que la cantidad de trabajo sea la adecuada al 

tiempo disponible para realizarlo. 

     En cuanto al apartado de trabajo activo y posibilidades de desarrollo, y de apoyo social, 

calidad de liderazgo, presentó el 100% un nivel favorable para la salud, por tal motivo no hay 

que tomar medidas. 

     En los apartados de inseguridad, doble presencia y estima el 100% presentó un nivel de 

exposición psicosocial intermedio por lo cual se recomienda se debe dar incentivos, no solo 

económicos sino también felicitar al trabajador cuando hagan un buen trabajo y garantizar el 

respeto y trato justo. 

9.4.6.4. RESULTADOS DE EVALUACIÓN DE RIESGO PSICOSOCIAL 

PRODUCCIÓN 

Tabla 34; Resultados de evaluación de riesgo psicosocial producción 

PRODUCCIÓN Resultado Obtenido  

APARTADOS  DIMENSIÓN PSICOSOCIAL Verde Amarillo  Rojo 
1 Exigencias Psicológicas 37 11 2 
2 Trabajo activo, posibilidades de desarrollo  18 1 31 
3 Inseguridad 2 43 5 
4 Apoyo social, calidad de liderazgo  49 1   
5 Doble presencia  39 10 1 
6 Estima    16 34 

Fuente: Autoras 
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Ilustración 28; Diagrama evaluación psicosocial, Producción 

 

Fuente: Autoras 

 

ANÁLISIS 

     De los 50 puestos de trabajo en el área de producción, mediante una evaluación cualitativa 

se presentó que el 100% debían ser evaluados cuantitativamente, en cuanto a exigencias 

psicológicas el 74% presentó un nivel favorable para la salud, el 22% un nivel de exposición 

intermedio y el otro 4% un nivel de exposición más desfavorable para la salud por lo que se 

recomienda que a cantidad de trabajo sea adecuada al tiempo disponible para realizarlo. 

     En cuanto al apartado de trabajo activo y posibilidades de desarrollo, el 36% presentó un 

nivel favorable para la salud, el 2% presentó un nivel de exposición intermedio y el 62% un 

nivel de exposición más desfavorable para la salud, por lo que se recomienda incrementar las 

oportunidades de desarrollo y conocimientos con el cambio de puestos de trabajo para evitar la 

monotonía. 
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     En el apartado sobre inseguridad, el 4% presentó un nivel favorable para la salud, el 86% 

un nivel de exposición psicosocial intermedio y el 10% un nivel de exposición más desfavorable 

para la salud, por lo cual se recomienda garantizar la seguridad y la estabilidad en el empleo y 

en las condiciones de trabajo (jornada, sueldo, ect.). 

     En el apartado sobre la doble presencia el 78% presentó un nivel favorable para la salud, el 

20% un nivel de exposición psicosocial intermedio y el 2% un nivel de exposición más 

desfavorable para la salud, se recomienda facilitar la compatibilización entre la vida laboral y 

familiar.  

     Y en el apartado sobre estima el 32% presentó un nivel de exposición psicosocial intermedio 

y el 68% un nivel de exposición más desfavorable para la salud, por lo que se recomienda dar 

incentivos económicos y no económicos para que sienta que es una parte importante de la 

empresa.  
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10.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

10.1. CONCLUSIONES  

a) Mediante una evaluación cualitativa realizada a los 79 puestos de trabajo del complejo 

industrial Tubasec C.A., con la aplicación del check list, entrevista al trabajador y 

observación directa del puesto de trabajo se pudo identificar que los riesgos presentes 

frecuentemente son ruido, iluminación, disconfort térmico, y riesgos psicosociales.  

b) Luego de la identificación de los riesgos encontrados, se midieron los puestos cuya 

categorización fueron moderados, importantes e intolerables.  

c) Mediante la utilización de William Fine se obtuvo que el 66% de los puestos evaluados 

presenta un riesgo bajo, y un 34% de los mismos presentan un riesgo medio, ya que los 

pisos del área de producción pasan la mayor parte del tiempo mojados, otra de las causas es 

la falta de capacitaciones para el correcto uso de las herramientas.  

d) En cuanto a las mediciones de iluminación el 27% cumple con la NOM 025, mientras que 

el 73% no cumple con la misma normativa, esto se da debido a las luminarias innecesarias.  

e) Aplicando la normativa ISO 9612:2010 para el ruido, se obtuvo que el 75% presenta un 

riesgo medio y el 25% un riesgo alto, por el uso de máquinas y equipos con falta de 

mantenimiento preventivo. 

f) Mediante la aplicación del método rula el 50% presentó un nivel de actuación 2 moderado, 

el 35% un nivel de actuación 3 importante, y el 15% un nivel de actuación 4 intolerable, ya 

que las personas tienen malas posturas al momento de levantar las cargas.  

g) En el levantamiento de cargas los 3 puestos que requerían de medición, presentaron riesgos 

no tolerables es decir que el peso manipulado por el trabajador es mucho mayor que el peso 

aceptable para el mismo, parámetros indicados por la evaluación PYMES, esto es debido a 

la falta de automatización en el proceso.  

h) Luego de realizar la encuesta ISTAS 21, presentó que de los 79 puestos de trabajo el 39% 

tiene un nivel de exposición desfavorable para la salud en lo referente al trabajo activo y 

posibilidades de desarrollo, el 43% presenta el mismo nivel de exposición en cuanto a 

estima, por lo que el trabajo que realizan es monótono, y por la falta de reconocimiento al 

trabajo que ejecutan.  
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10.2 RECOMENDACIONES 

a) Utilizar periódicamente los check list, y entrevista a los trabajadores de acuerdo a la 

normativa que se utilizará para realizar la evaluación cualitativa.  

b) Realizar observaciones minuciosas de los puestos de trabajo con el fin de determinar 

correctamente los posibles riesgos a los que estén expuestos los trabajadores. Para realizar 

las mediciones respectivas en los puestos de trabajo se recomienda aplicar la normativa 

correspondiente al riesgo que se evalúa, para de esa manera determinar los parámetros 

permisibles. 

c) Realizar capacitaciones permanentes a los trabajadores con el fin de concientizar sobre los 

riesgos laborales a los cuales están expuestos diariamente, y realizar un mantenimiento 

adecuado del piso.  

d) En la jornada diurna se debe apagar las luminarias y aprovechar la luz natural para 

optimizar recursos. 

e) Realizar un mantenimiento preventivo de todas las maquinarias que se usan en el proceso 

y mantener la oportuna entrega de las orejeras a los trabajadores de planta. 

f) Socializar los riesgos ergonómicos y capacitar sobre la correcta manipulación al realizar 

levantamiento de cargas.  

g) Se recomienda la automatización o utilización de equipos para el proceso en los puestos 

de trabajo donde se realizan cargas pesadas. 

h) Realizar charlas motivacionales para que el personal se sienta valorado y comprometido 

con los objetivos que se quiere alcanzar e incrementar pausas activas para ayudar a reducir 

la fatiga laboral, estrés, sedentarismo, y prevenir trastornos osteomusculares. 	 
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12. ANEXOS  

FORMATO DE CHECK LIST  

 

  

RIESGO 

 

 

 
CDO 

 

ACCIDENTES 

 

SI 

 

NO 

 

OBSERVACIONES 

010 Caída de personas a distinto nivel    

020 Caída de personas al mismo nivel    

030 Caída de objetos por desplome o derrumbamiento    

040 Caída de objetos en manipulación    

050 Caída de objetos desprendidos    

060 Pisadas sobre objetos    

070 Choque contra objetos inmóviles    

080 Choque contra objetos móviles    

090 Golpes/cortes por objetos o herramientas    

100 Proyección de fragmentos o partículas    

110 Atrapamientos por o entre objetos    

120 Atrapamientos por vuelco de máquinas o vehículos    

130 Sobreesfuerzo    

140 Exposición a temperatura ambientales extremas    

150  Contactos térmicos     

161 Contactos eléctricos directos    

162 Contactos eléctricos indirectos    

170 Explosión de sustancias nocivas o tóxicas    

180 Contactos con sustancias cáusticas y/o corrosivas    

190 Exposición a radiaciones    

200 Explosiones    

211 Incendios: Factores de inicio    

212 Incendios: Propagación     

213 Incendios: Medios de lucha    

214 Incendios: Evacuación    

220 Accidentes causados por seres vivos    

230 Atropellos o golpes con vehículos    
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ENFERMEDAD PROFESIONAL 

 

SI 

 

NO  

 

OBSERVACIONES 

310 Exposición a contaminantes químicos X  Agentes químicos aerosoles, 

fibras, vapores y gases. 

320 Exposición a contaminantes biológicos X  Agentes biológicos. 

Transmisión aérea contacto 

o hídrica.  

330 Ruido X   

340 Vibraciones    

350 Estrés térmico    

360 Radiaciones ionizantes    

370 Radiaciones no ionizantes    

380 Iluminación    

  

FÁTIGA 

 

SI 

 

NO  

 

OBSERVACIONES 

410 Física. Posición X  Manipulación de cargas.  

420 Física. Desplazamiento    

430 Física. Esfuerzo    

440 Física. Manejo de cargas    

450 Mental. Recepción de información X   

460 Mental. Tratamiento de la información    

470 Mental. Respuesta    

480 Fatiga crónica    

  

INSATISFACCIÓN 

 

SI 

 

NO  

 

OBSERVACIONES 

510 Contenido    

520 Monotonía    

530 Roles    

540 Autonomía    

550 Comunicaciones    

560 Relaciones    

570 Tiempo de trabajo    
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FORMATO PROFESIOGRAMA 

 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL MOLINERO 

 

 

IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS DEL PUESTO DE TRABAJO 

 

CONDICIONES DE TRABAJO RIESGO CATEGORIZACIÓN DEL 
RIESGO 

 

 

EQUIPOS DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL PARA EL PUESTO DE TRABAJO 

 

EQUIPO DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL PARA EL PUESTO DE TRABAJO 
 

          

PUESTO DE 
TRABAJO           

 

 

 

 

PUESTO 
Puesto de Trabajo  

Formación  

Experiencia  

Tareas y/o funciones que 

realiza en el puesto 

 

Útiles, herramientas o 

maquinaria de trabajo 

utilizados 

Equipo de protección personal 

 

 

Exigencias funcionales  

Responsabillidades  

Horario de trabajo  
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EXIGENCIAS PSICOFISIOLÓGICAS DEL PUESTO DE TRABAJO 
APTITUDES MÍNIMAS 
EXIGIBLES 

MUY 
BUEN

A 

BUEN
A 

MEDI
A 

INSUFI
CIENT

E 

DÉFICI
T 

OBSERVACI
ONES 

 1 2 3 4 5  
Salud general       

Aptitud a permanecer 

sentado 

      

Equilibrio       

Facilidad de mov. sobre 

tronco 

      

Facilidad de movimiento 

sobre miembro superior 

      

Facilidad de movimiento 

sobre los miembros inferiores 

      

Conocimientos técnicos 

requeridos 

      

Exigencias visuales       

Exigencias auditivas       

Exigencias táctiles       

Destreza manual       

Aparato digestivo       

Aparato respiratorio       

Aparato circulatorio       

Aparato urinario       

Piel y mucosas       

Memoria       

Atención       

Orden       

Responsabilidad       

Resistencia a la monotonía       

 

 

EXÁMENES Y VALORACIONES MÉDICAS OCUPACIONALES 
PRE-OCUPACIONALES  
PERIÓDICOS  
REINTEGRO  
ESPECIALES  
SALIDA  
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EVALUACIÓN CUALITATIVA POR PUESTO DE TRABAJO 
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MÉTODO DE WILLIAM FINE  
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EVALUACIÓN CUANTITATIVA 

MEDICIONES DE ESTRÉS TÉRMICO  

 



124	
	

 

 

 



125	
	

 



126	
	

 



127	
	

 

 



128	
	

 

 



129	
	

 

 



130	
	

 

 



131	
	

 



132	
	

 

 



133	
	

 

 



134	
	

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



135	
	

 

 



136	
	

 

 

 

 

  

 

 

 

 



137	
	

 

 

  



138	
	

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



139	
	

 

 



140	
	

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



141	
	

 

 



142	
	

 

 



143	
	

 

 



144	
	

 

 



145	
	

 

 

 



146	
	

 

 

 



147	
	

 

 



148	
	

 

 

 

 

  

 

 

 



149	
	

 

 



150	
	

 

 



151	
	

 

 



152	
	

 

 



153	
	

 

 

 



154	
	

MEDICIONES ILUMINACIÓN 
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MEDICIONES DE RUIDO  
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MÉTODO RULA  
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Puesto de Trabajo: MANTENIMIENTO - Líder de Mantenimiento  

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #3, Puntuación final 6, investigación adicional y cambiar pronto: Se requiere capacitar al trabajador sobre las 

posturas ergonómicas ya que su postura no es adecuada, tiene que apoyar la espalda al espaldar de la silla.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo. Sustituir el mouse por uno inalámbrico para que se adapte 

mejor a la postura de la muñeca, cambiar la silla de trabajo por una ergonómica ya que el trabajador tiene esa posición 6 horas al día.  
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Puesto de Trabajo: EUROLIT - Montacarguista 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #2, Puntuación final 4, investigación adicional: Se requiere capacitar al trabajador sobre las posturas 

ergonómicas ya que su postura no es adecuada, tiene que apoyar la espalda al espaldar de la silla.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo. 	
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Puesto de Trabajo: ADMINISTRACIÓN - Líder de Laboratorio de Medio Ambiente  

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #2, Puntuación final 3, investigación adicional: Se requiere capacitar al trabajador sobre las posturas 

ergonómicas ya que su postura no es adecuada, tiene que apoyar la espalda al espaldar de la silla.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo. Sustituir el mouse por uno inalámbrico para que se adapte 

mejor a la postura de la muñeca, cambiar la silla de trabajo por una ergonómica ya que el trabajador tiene esa posición 6 horas al día.  
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Puesto de Trabajo: EUROLIT - Plataforma 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #4, Puntuación final 7, investigar y cambiar inmediatamente: Se requiere capacitar al trabajador sobre las 

posturas ergonómicas ya que su postura no es adecuada, se debe rotar al personal para evitar problemas de espalda en el trabajador. 

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 3 veces en la jornada de trabajo. 
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Puesto de Trabajo: MOLDEO – Resanado  

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #3, Puntuación final 5, investigación adicional y cambiar pronto: Se requiere capacitar al trabajador sobre las 

posturas ergonómicas ya que su postura no es adecuada, adaptar el puesto de trabajo al trabajador, para evitar lesiones musculares.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo. 	
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Puesto de Trabajo: METALURGIA  

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #3, Puntuación final 6, investigación adicional y cambiar pronto: Se requiere capacitar al trabajador sobre las 

posturas ergonómicas, adaptar el puesto de trabajo al trabajador, para evitar lesiones musculares. 

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo. 	
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Puesto de Trabajo: EUROLIT - Plataforma (tarde)  

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #4, Puntuación final 7, investigar y cambiar inmediatamente: Se requiere capacitar al trabajador sobre las 

posturas ergonómicas ya que su postura no es adecuada, se debe rotar al personal para evitar problemas de espalda en el trabajador. 

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 3 veces en la jornada de trabajo. 
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194	
	

Puesto de Trabajo: EURODECK - Lijado 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #2, Puntuación final 3, investigación adicional: Se requiere capacitar al trabajador sobre las posturas 

ergonómicas ya que su postura no es adecuada, se debe rotar al personal para evitar problemas de espalda en el trabajador. 

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 2 veces en la jornada de trabajo. 
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196	
	

Puesto de Trabajo: EURODECK – Lijado  

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #2, Puntuación final 4, investigación adicional: Se requiere capacitar al trabajador sobre las posturas 

ergonómicas.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 3 veces en la jornada de trabajo. 	
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198	
	

Puesto de Trabajo: ADMINISTRACIÓN - Cobrador  

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #2, Puntuación final 3, investigación adicional: Se requiere capacitar al trabajador sobre las posturas 

ergonómicas ya que su postura no es adecuada, tiene que apoyar la espalda al espaldar de la silla.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo. Sustituir el mouse por uno inalámbrico para que se adapte 

mejor a la postura de la muñeca, cambiar la silla de trabajo por una ergonómica ya que el trabajador tiene esa posición 8 horas al día.  
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200	
	

Puesto de Trabajo: Líder de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #3, Puntuación final 6, investigación adicional y cambiar pronto: Se requiere capacitar al trabajador sobre las 

posturas ergonómicas ya que su postura no es adecuada, tiene que apoyar la espalda al espaldar de la silla.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo. Sustituir el mouse por uno inalámbrico para que se adapte 
mejor a la postura de la muñeca. 
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202	
	

Puesto de Trabajo: MOLDEO - Moldeador 

 

Conclusión: Nivel de Actuación  #4, Puntuación final  7, investigar y cambiar inmediatamente:  

Se recomienda realizar turnos rotativos en el puesto de trabajo para evitar la monotonía y pausas activas. También se recomienda que el proceso 

se automatice para cuidar la salud de los trabajadores. Parar la actividad hasta corregir el problema.  
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204	
	

Puesto de Trabajo: EUROLIT - Molinero 

 

Conclusión: Nivel de Actuación  #3, Puntuación final 5, investigación adicional y cambiar pronto: Se requiere capacitar al trabajador sobre las 

posturas ergonómicas ya que su postura no es adecuada.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo y se sugiere que se diseñe un puesto de trabajo de acuerdo a 

las necesidades del trabajador para evitar futuras enfermedades profesionales. 

 



205	
	

 



206	
	

Puesto de Trabajo: EUROLIT – Moldeador  

 

Conclusión: Nivel de Actuación  #2, Puntuación final 4, investigación adicional: Se requiere una investigación más profunda porque puede 

requerirse cambios en el diseño del puesto de trabajo. 

Se recomienda capacitar al trabajador sobre las posturas ergonómicas y realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo. 
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208	
	

Puesto de Trabajo: METALURGIA  

 

Conclusión: Nivel de Acción #2, Puntuación final 4, investigación adicional: Se requiere una investigación más profunda porque puede 

requerirse cambios en el diseño del puesto de trabajo. 

Se recomienda capacitar al trabajador sobre las posturas ergonómicas y realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo. 
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210	
	

Puesto de Trabajo: EUROLIT - Enrollador  

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #3, Puntuación final 6, investigación adicional y cambiar pronto: Se requiere capacitar al trabajador sobre las 

posturas ergonómicas ya que su postura no es adecuada.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo, se sugiere que se diseñe un puesto de trabajo de acuerdo a 

las necesidades del trabajador para evitar futuras enfermedades profesionales. 
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212	
	

Puesto de Trabajo: INGENIERÍA Y CONSTRUCCIÓN - Eléctrico 

	

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Acción #2, Puntuación final 3, investigación adicional: Se requiere una investigación más profunda porque puede 

requerirse cambios en el diseño del puesto de trabajo. 

Se recomienda capacitar al trabajador sobre las posturas ergonómicas y realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo.  



213	
	

 



214	
	

Puesto de Trabajo: EUROLIT – Desenrollador 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión: Nivel de Actuación #2, Puntuación final 4, investigación adicional: Se requiere una investigación más profunda porque puede 

requerirse cambios en el diseño del puesto de trabajo. 

 Se recomienda capacitar al trabajador sobre las posturas ergonómicas y realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo.  
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216	
	

Puesto de Trabajo: TECHOLUZ – Cortador 

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

Conclusión: Nivel de Actuación #2, Puntuación final 4, investigación adicional: Se requiere una investigación más profunda porque puede 

requerirse cambios en el diseño del puesto de trabajo y capacitar al trabajador sobre las posturas ergonómicas para evitar problemas de espalda. 

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 veces en la jornada de trabajo y rotar al personal. 
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218	
	

Puesto de Trabajo: EURODECK - Resanado  

 

Conclusión: Nivel de Actuación #3, Puntuación final 6, investigación adicional: Se requiere capacitar al trabajador sobre las posturas 

ergonómicas ya que su postura no es adecuada.  

Se recomienda realizar pausas activas por lo menos 1 vez en la jornada de trabajo y se sugiere que se diseñe un puesto de trabajo de acuerdo a 

las necesidades del trabajador para evitar futuras enfermedades profesionales.	



219	
	

LEVANTAMIENTO DE CARGAS 
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FORMATO RIESGOS PSICOSOCIALES (ISTAS 21) 
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