UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
VICERRECTORADO DE POSGRADO E INVESTIGACION
INSTITUTO DE POSGRADO
TESIS PREVIA A LA OBTENCION DEL GRADO DE MAGISTER EN SEGURIDAD
INDUSTRIAL MENCION: PREVENCION DE RIESGOS Y SALUD OCUPACIONAL
TEMA:

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA MECANICO DE
LEVANTAMIENTO DE CARGA Y DESCARGA EN EL AREA DE DISTRIBUCION

DE LA EMPRESA MODERNA ALIMENTO S.A., PARA LA DISMINUCION DE
RIESGOS ERGONOMICOS

PROPONENTE:

Ing. Tejada Alvarez Renato Rafael

TUTOR
Ing. Edmundo Cabezas PhD.
RIOBAMBA-ECUADOR

2017



CERTIFICACION:

Que el presente trabajo de investigacion previo a la obtencion del Grado de Magister en
Seguridad Industrial Mencidn Prevencion de Riesgos y Salud Ocupacional cuyo titulo es:
“Disefio e Implementacién de un sistema mecanico de levantamiento de carga y descarga
en el area de distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A”, para la disminucion del
Riesgos Ergondmico, ha sido elaborado, revisado y analizado en un cien por ciento con el
asesoramiento permanente de mi persona, por lo cual se encuentra apta para su

presentacion y defensa.
Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad.

Riobamba, Enero 20 de 2017

/
J

ij Uiy
M. lng.l,E\,dmundo Cabezas PhD.
TUTOR PE TESIS



DERECHO DE AUTORIA

Yo, Ing. Tejada Alvarez Renato Rafael, soy responsable de las ideas, doctrinas, resultados

y propuesta realizada en la presente investigacion y el patrimonio intelectual de la tesis de

grado pertenece a la Universidad Nacional de Chimborazo.

Ing. Tejada Alvarez Renato Rafael

C.1. 0603401555



AGRADECIMIENTO

Para el presente trabajo de tesis primeramente me gustaria agradecerte a ti Dios por

bendecirme para llegar hasta donde he llegado, porque hiciste realidad este suefio anhelado.

A la UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO por darme la oportunidad de

estudiar y alcanzar este titulo de cuarto nivel.

A mi tutor de tesis, Ing. Edmundo Cabezas PhD., por su esfuerzo y dedicacion, quien con
sus conocimientos, su experiencia, su paciencia y su motivacion ha logrado en mi que

pueda terminar mis estudios con éxito.

Son muchas las personas que han formado parte de mi vida profesional a las que les
encantaria agradecerles su amistad, consejos, apoyo, animo y compafiia en los momentos
mas dificiles de mi vida. Algunas estan aqui conmigo y otras en mis recuerdos y en mi
corazon, sin importar en donde estén quiero darles las gracias por formar parte de mi, por

todo lo que me han brindado y por todas sus bendiciones.

Ing. Tejada Alvarez Renato Rafael



DEDICATORIA

Esta tesis se la dedico a mi Dios quién supo guiarme por el buen camino, darme fuerzas
para seguir adelante y no desmayar en los problemas que se presentaban, ensefidndome a
encarar las adversidades sin perder nunca la dignidad ni desfallecer en el intento.

A mi familia quienes por ellos soy lo que soy.

A mi esposa y mi hija que fueron mi motivacion dia a dia.

Para mis padres por su apoyo, consejos, comprension, amor, ayuda en los momentos
dificiles, me han dado todo lo que soy como persona, mis valores, mis principios, mi

caracter, mi empefio, mi perseverancia, mi coraje para conseguir mis objetivos.

A mis hermanos por estar siempre presentes, acompafidndome para poderme realizarme y

que esto les motive a ser mejores cada dia.

Ing. Tejada Alvarez Renato Rafael



INDICE

Contenido

(01 =1 =3 I 1= [0 [0 ) F S 11
DERECHO DE AUTORIA ..o oo et eer e e e s e e e e ee e e e es e searenr s i
AGRADE CIMIENT O ..ottt e e e eee s v
DED I CAT ORI A .o ettt et e e e e e V
INDICE ..o e ettt et et e ettt et ettt et et et et et et et et et et et et e et et et et ettt et et e enans VI
INDICE DE TABLAS ..ot e e e ee e e e et ee e e e e e ee e e e e s e e e e e eesee e VI
INDICE DE GRAFICOS ..ot ee e e e e e er e e e s e e e e e e esae s e eeeseeesaeesaraearans X
INDICE DE FOTOGRAFIAS ..o oo e ee oo a e e e s e e e e er e e e en e, Xl
A B S T R A T e ettt —————— e —— Xl
RESUIMEN ....cooiiiie e ettt et e e et e e ettt e e e e e e e e et et aeeeeeeseeeareeeeeseanaaes X111
INTRODUGCCION ..ottt ettt ettt ettt eseeeeeeeeeseseseseeeseseseeeeeseseeeens 1
CAPITULO | .- MARCO TEORICO ... oottt ettt ettt 3
1.1 ANTECEDENTES ...ttt e e e e e 3
1.2 SITUACION PROBLEMATICA ...ttt e e e e e et e e eee e e e e e e e e e e e neee e e e e e e eeeennaneeeeeeees 4
1.2.1 Ubicacion del sector donde se va a realizar la Investigacion.............cc.coocvnenseinnrrnenenn. 4
1.2.2 Ubicacién Geografica Moderna AlIMentos S.A. ... 5
1.3 SITUACION PROBLEMATICA ..ottt ettt ettt ettt 5
1.4 FUNDAMENTACION CIENTIFICA oot eeee e e e eeaeeee s e ena e e, 9
1.5 FUNDAMENTACION FILOSOFICA .. ciiiieeeieee ettt ettt e et et eeeaaie s e e e e e seeeaabesaeeesseeennnns 9
1.6 FUNDAMENTACION EPISTEMOLOGICA ... et e e e e 10
1.7 FUNDAMENTACION AXIOLOGICA ..o eteeeeetee et e e e e ettt s e e e e et eeeeatessseessesesssssnssesssesssnnns 11
1.8 FUNDAMENTACION CIENTIFICA - oottt ettt e e et e e e e e e e e e ee e e e e eeeaeeennnnns 11
1.9 FUNDAMENTACION LLEGAL .vvvuii ettt e e ettt st e e e et et eaatessseesseseastssnsseessesennnns 12
1.10 FUNDAMENTACION TEORICA ..ottt en e 16
1.10.1 Manipulacion manual de cargas (MMC) ... sessssesseees 16
1.10.2 FACLOIES UE FIESUO ...ttt 16
1.10.3 Factores de riesgo INAIVIAUAIES. ..........c..ooveierivierriee et 17
1.10.4 Factores de rieSgos 1abD0rales. ... 17
111 METODO DE NIOSH ..o et ee et e e es e e e e s e ee e, 20
112 INTRODUGCCION ettt e e e e ettt ee e e e e e e e e ee e e eaasseeeseeean s aasseeeseeesnsnaasseeeseeensnnnasnseeerennnnnns 20
(07N =1 1 161 1 X | ISP 27
2. MARCO METOLOGICO ..ottt eses et et te e eeee e e e e, 27
2.1  DISENO DE LA INVESTIGACION. ..ottt 27
2.2 TIPO DE INVESTIGACION. . oo e 27
2.3 METODOS DE INVESTIGACION ..ottt 28
2.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS. ....... 28
25 POBLACION Y MUESTRA - oo oo oot e e e e es e ee e eee e e e es e e s e e, 29

Vi



26  TECNICAS DE PROCEDIMIENTOS PARA EL ANALISIS DE RESULTADOS.

30

2.7 HIPOTESIS ... e e sbbbraee e s 30
2.7.1 HiIPOLESIS GENEIAL ...ttt 30
2.7.2  HIPOLESIS ESPECITICAS. .......oocvvveciieicic s 31
2.8 OPERATIVIDAD DE LAS HIPOTESIS. = uvieitieiteeitieireeiteesteesteessessseesseesssssnsesssessssesssenas 31
2.8.1 HIpOtesiS ESPECITICA L.- ..o 31
2.8.2  HipOteSIS ESPECITICA 2. ..ottt 32
(07 2 1 U 11 2 1 OO 33
3. LINEAMIENTOS ALTERNATIVOS.......coi ettt 33
3.1 L =AY 33
3.2 PRESENTACION. — ..ottt ee et r e ettt ee sttt enenne s 33
3.3 (O] SN i I AV O 1 TSR 35
3.4 OBIETIVO GENERAL.".1.ccuvteitieitteeiteeereeiteesbeesteessessbeessbeesbesssseesseessseesssssnsesssssssesssenas 35
3.5 OBUJETIVOS ESPECIFICOS. = ...cittieeeeettteeeesitteeeeeeitteeeesstsaeeessabaeeeessstsseessssseeesannreeessanses 35
36  FUNDAMENTACION TEORICA - ....ooooieeeeeteeeseeeeieses s seste s esnen s, 35
3.6.1 Qué es la manipulacion manual de Cargas............cccocevvevevererrreerveersieeeeieeessesses s, 35
3.7  CONTENIDO DE LAPROPUESTA ...ttt ettt nvae s 37
3.8 (O] g = AN I AV 17 AN 5 L 38
CAPITULO IV .ottt 39
41  EXPOSICIONY DISCUSION DE RESULTADOS - ....c.ovviveiiresiieeeiereesrenias 39
411 MALIIZ A8 FIESYOS. .....oueoierrireireeise ittt 39
4.1.2 Medidas 08 RUIO. ..ottt 40
4.1.3 Medidas de HUMINACION .........o.ooieeeeeeeeeeeeeee et 40
4.1.4 Medidas de tEMPEIALUIA........cc.coovueevrveeeeeie et 41
4.2 ENCUESTA APLICADAS ANTES DE LAPROPUESTA. - ... 41
4.3 ENCUESTA APLICADAS DESPUES DE LAPROPUESTA - ..., 50
4.4 EVALUACION FOTOGRAFICA Y CON SOFTWARE ANTES DE LA

[ O ] U ] S 1 S 59
4.5 EVALUACION FOTOGRAFICA Y CON SOFTWARE DESPUES DE LA
PROPUEST A oot e e s e e e e e e s s s bbb e b e e e e e e e s s s s sbbbraeeeeaeeesins 66

4.6 INDICE DE LEVANTAMIENTO DE CARGAS ANTES DE LA PROPUESTA.. 71
4.7 INDICE DE LEVANTAMIENTO DE CARGAS ANTES DE LA PROPUESTA.. 72

4.8. PRUEBA DE HIPOTESIS. ~....cooeeeeeeeete ettt 72
CAPTTULO V ettt ettt en e, 78
5.1 CONCLUSIONES ..ottt eee et enees 78
5.2  RECOMENDACIONES ......coooiieeeeeeeeeeee ettt ee e, 79
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......coooieieeteeeeeeeeeeeee e, 80
ANEXOS....o oottt ettt ettt ettt ettt ettt 83
ANEXO | oottt ettt 83
ANEXO 2.ttt ettt ettt ettt 84

\l



INDICE DE TABLAS

Tabla No. 1.- Matriz de Realidad de [a EMPreSa..........cccovevieiieiieieiieseese e 7
Tabla No.1.2. Linea Base del diagrama de problemas...........c.ccccooovviiiieiiiie v, 8
Tabla No. 1.3 Morbilidad en la empresa Moderna AIIMentos ............ccccoevenineneninieieen, 8
Tabla No. 2.1. Poblacion de estudio area de estibaje ..........cccceovveieiiiiniiiie e 29
Tabla No 2.2. Operatividad NIPOLESIS 1 ........ccoiiiiiiiiiieirereeere e 31
Tabla No 2.3. Operatividad NIPOLESIS 2 ........ccviiiiiiiiiiie e 32
Tabla No. 3.1 Molestias encontradas en 10s trabajadores............ccccooeieieiiiiiniiniinicieee, 34
Tabla No. 3.2 Operatividad de 1a PropuESta ..........ccveviieiieiieice e 38
Tabla No. 4.1. Matriz de riesgos ergonémicos Matriz de factores de riesgo ergonémico .. 39
Tabla No. 4.2. Medidas de Ruido.2. Medicion de RUIO..........cccooeriniieniiinisieieieiee, 40
Tabla NO 4.3 HIUMINACION ....c.voiiiiiiieiee e e 40
Tabla N0 4.4 Medicion de tEMPEratUra.........ccccooeirereisenieieesiesees s 41
Tabla No. 4.5. Presencia de posturas diNAmICaS...........cccvvvreieeierieriesesese e sre e eeeseeseeens 42
Tabla No 4.6. Postura dindmica de tronco, y otras partes del CUErpo ..........c.ccocevvrereennne 43
Tabla No 4.7. Se levanta cargas manualmente en la jornada laboral ...............ccocoooiienn. 44
Tabla No 4.8. El peso levantado excede de 10S 23 Kg. .....cccevviiiiiiiiiiiie e 45
Tabla No 4.9. La tarea de levantamiento manual se lo realiza de manera habitual. ........... 46
Tabla No 4.10. Utilizacién de equipo mecéanico para el levantamiento de carga................ 47
Tabla No 4.11. La tarea requiere de esfuerzo fisicoy mental ...........ccccccvvviveiveiiececcennn, 48
Tabla No 4.12. Existencia de pausas activas en la jornada laboral ...............ccccooviiiienn 49
Tabla No 4.13. Postura dinamica en la jornada de trabajo de carga y descarga.................. 50
Tabla No 4.14. Postura dindmica de tronco y otras partes del CUEIPO ........cccovervrvrieennnne 52
Tabla No 4.15. Se levanta cargas manualmente en la jornada laboral ...............cooeiinn. 53
Tabla No 4.16. El peso levantado excede de 10S 23 Kg. ...cccoeviiieiiiie i 54
Tabla No 4.17. La tarea de levantamiento manual se lo realiza de manera habitual. ......... 55
Tabla No 4.18. Utilizacién de equipo mecéanico para el levantamiento de carga................ 56
Tabla No 4.19. La tarea requiere de esfuerzo fisicoy mental ...........ccccccoveviiviiieieccennn, 57
Tabla No 4.20. Existencia de pausas activas en la jornada laboral ..................ccooveeinnnn. 58
Tabla NO 4.21. DAt0S gENETAIES ........cci it 59
Tabla N0 4.22. Datos del trabajador...........ccoviiiiireeeseeeee e 60
Tabla No 4.23. Resultado Constante de Carga..........coceverireiinieieieie e 60
Tabla No 4.24 Resumen de resultados por tarea ............coovvviirieieieiese e 61
Tabla No 4.25 Resumen de resultados por tarea y factores multiplicadores de NIOSH en la
L1 SO TSP OTR ORI 61
Tabla N0 4.26 Grafica de FACIOIES........ccviieieieieie ettt 62
Tabla No 4.27 recomendaciones Para MEJOIAN ........cccueerveeriueereeiireeseeeieesseesreeseeeseesseeens 62
Tabla NO 4.28 Dat0S GENETAIES..........cciiiiiiiiiiiee e 66
Tabla N0 4.29 Datos del Trabajador .........cccoiiiiiiieseeeee e 66
Tabla N0 4.30 Resultados globales ... 67
Tabla No 4.31 Resumen de resultados por tarea ..........c.coovveiiniiieiene s 67
Tabla N0 4.32 ReSUItad0S POF tAr€a...........eciveiiieeiiie it 68

VIl



Tabla No 4.33. Grafica de factores de NIOSH ........ooeeoieieeeeeee e 68

Tabla No 4.34. Peso limite de levantamiento de sacos y recomendaciones........................ 69
Tabla No. 4.35. indice de levantamiento de Carga antes .............coovevvevrverereereersvenesesnenennns 71
Tabla No. 4.36. indice de levantamiento de carga después............ccceveuercvreereceerecireennans 72



INDICE DE GRAFICOS

Grafico No. 1 Morbilidad en la empresa Moderna AlIMentos............ccooeveiiiieinenencennen, 9
Grafico No 1.2 Evaluacion del reSQ0 .......voiviieiieie e 18
Gréafico 1.3 Manipulacion de pesos con el cuerpo y tronco en posicion inclinada hacia
AUBIANTE ...ttt bbbt 20
Gréafico No 1.4. Localizacion estandar del levantamiento..........ccocvvvveveneneninenisieenienn, 22
Gréafico No 1.5. ANQUIO d& ASIMELITA...........cevireieeeieeeeeeeeeeee et 25
Grafico No 4.1 Presencia de posturas diNAMICAS .........cccoereerierierieirienieese e 42
Grafico No 4.2. Postura dindmica de tronco, brazos y otras partes del cuerpo................... 43
Grafica No. 4.3. Se levanta cargas manualmente en la jornada laboral ..............cc.ccceenen. 44
Gréfico No 4.4. El peso levantado excede de 105 23 Kg. ....ccooviviieieieienie e 45
Gréafico No 4.5. La tarea de levantamiento manual se lo realiza de manera habitual. ........ 46
Gréafico No 4.6. Utilizacidn de equipo mecénico para el levantamiento de carga .............. 47
Grafico No 4.7. La tarea requiere de esfuerzo fisicoy mental ...........ccccoooveveiieiieecccennn, 48
Grafico No 4.8. Existencia de pausas activas en la jornada laboral ...............c.cccooveinnnn, 49
Grafico No 4.9. Postura dindmica en la jornada de trabajo de carga y descarga ................ 51
Grafico No 4.10. Postura dinamica de tronco, y otras partes del CUEIPO .........ccccvrvreenene 52
Grafico No 4.11. Se levanta cargas manualmente en la jornada laboral ................cccceenee. 53
Grafico No 4.12. El peso levantado excede de 10 23 Kg. ......ccooeeininiiinieieneese e 54
Gréfico No 4.13. La tarea de levantamiento manual se lo realiza de manera habitual. ...... 55
Grafico No 4.14. Utilizacion de equipo mecanico para el levantamiento de carga ............ 56
Grafico No 4.15. La tarea requiere de esfuerzo fisicoy mental ..............cccooevvieiveiiiennn, 57
Grafico No 4.16. Existencia de pausas activas en la jornada laboral .................cccceeiennn. 58



INDICE DE FOTOGRAFIAS

Fotografia No. 1. Planta Moderna AlIMentoS S.S......ccovvviiriiiinienieieriesese e 5
Fotografia N0 4.1. EVAIUACION ANEES .....cveveiieiieiicieieeie et 63
Fotografia N0 4.2. EVAlUACION @NTES .........ccueiiiiieieiie e 63
Fotografia N0 4.3. EVAlUACION @NTES .........ccueiieiiieie e 64
Fotografia N0 4.4. EVAlUACION @NTES .........ccueiiiiieie et 64
Fotografia N0 4.5. EVAlUACION @NTES .........ccuviieiiieieiie e 65
Fotografia N0 4.6. EVAlUACION @NTES .........cceiieiieieiie et 65
Fotografia NO 4.7. EValuaCion dESPUES .........cceeiriririeiiiieieesiesie s 69
Fotografia N0 4.8. EValUaCiON GESPUES .........ccveiiirieirierieieiesie et 70
Fotografia N0 4.9. EValuaCion dESPUES .........ccciiirieiiiiieieesiesie et 70
Fotografia N0 4.10. EValuaCion deSPUES ..........ccuoiririeierieieesie et 71

Xl



Abstract

he present research work: Design and implementation of a Loading and unloading mechanical
ystem in the distribution area in the Moderna Alimentos SA enterprise. In order to reduce the
rgonomic risks, it was performed an analysis of the before and after the survey application to

etermine the worker’s perception about the equipment. It was established a causec-cifect

3

fective diagnosis of the discomfort caused by lifting more than 23 kg. A baseline rescarch is
established through the application of the risk matrix, specifically for the ergonomic arca to

stablish the sub-standard risk actions and conditions present in this place. Then. measurements

before and after implementation of the mechanical loading and unloading system in the
stowage process in the production area. It was performed to minimize the load handling limit
‘established in the standard -23 kg- and to reduce the skeletal muscles discomfort. Photos and
conditions assessments were analyzed using the NIOSH method and according to the risk factor
 determined in order to set improvements in the present research work by comparing angles that
mark the positions of the stowage activity in the production area. It means that each neck

inclination degree is equivalent to 5 kg of weight on it.

In conclusion, the excessive weight of sacks in the loading and unloading area of the Moderna
Alimentos SA caused lumbar discomfort in the stowage personnel promoting twisting of trunk,
neck. wrists and upper and lower extremities; as well lifting loads above of 23 kg, which causes

musculoskeletal discomfort affecting the worker and his employer. So, by implementing the

|
r

mechanical loading and unloading system the risk factors to which the worker was exposed

have been minimized in order to adapt his work to what the current norm establishes.

Language Center Teacher
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion del disefio e implementacion de un Sistema Mecénico
de levantamiento de carga y descarga en el area de distribucion de la empresa Moderna
Alimento S.A., para la disminucién del Riesgos Ergonomico se realizO mediante un
analisis del antes y después de la investigacion para establecer un diagnostico efectivo de
causa efecto y las mejoras correspondientes a la problemaética.

Se establece una linea base de investigacion mediante la aplicacion de la matriz de riesgos
especificamente para la parte ergondémica y establecer las acciones y condiciones sub
estandar de riesgo presente en este lugar, posteriormente se realiza mediciones de ruido,
temperatura, iluminacion para establecer si se encuentra dentro de los pardmetros
establecidos en la ley de no ser asi establecer medidas preventivas en el entorno para
generar un ambiente laboral adecuado.

Se aplicd una encuesta para determinar las condiciones antes y después de la
implementacién del sistema mecénico de levantamiento de carga y descarga en el proceso
de estibado en el area de produccidn para minimizar la manipulacion de cargas establecidas
en la norma de 23 Kg y reducir las molestias musculo esqueléticas.

Se analiz6 fotos y evaluaciones de las condiciones y mejoras propuestas en el presente
trabajo investigativo mediante la comparacion de angulos que marcan las posiciones de la
actividad de estibado en el area de produccion.

Se concluye que el presente trabajo tiene impacto se ha establecido un equipo biomecéanico

realizando un ataque a la fuente de los factores de riesgo.

X1



INTRODUCCION

El presente trabajo de Investigacion tiene como objetivo es intervenir en el Disefio e
Implementacién de un sistema mecéanico de levantamiento de carga y descarga en el area
de distribucién de la empresa Moderna Alimento S.A., para la disminucion del Riesgos

Ergonomico

Con las necesidades logisticas planteadas por la globalizacion de mercados la busqueda de
la competitividad requiere que los procesos al igual que los productos y servicios que
conforman y fluyen a lo largo de las cadenas de abastecimiento se comporten con los mas
altos estandares demandando sencillez y agilidad, reduciendo costos operacionales con el
objetivo de consolidar las relaciones con el cliente lo cual redunda en garantias para el

consumidor final.

Entonces se trata de disefiar e implementar un sistema mecanico para ayudar y minimizar
la manipulacién de cargas por parte de los trabajadores de la empresa Moderna S.A., y asi
poder mejorar las condiciones laborales, reducir ausencias de los trabajadores, disminucién

en la productividad, indemnizaciones, multas, etc., mediante un ataque a la fuente.

Una vez identificados a los factores de riesgo se procedi6 a evaluarlos aplicando métodos
cientificos comprobados para determinar el grado de peligrosidad o dafio, con esta
informacidn se desarrollé la matriz de riesgos ergondémicos. Se hicieron dos evaluaciones a
los trabajadores de la empresa para ver la incidencia o no de la propuesta. El presente
trabajo se ha organizado mediante capitulos que nos permite disponer de una secuencia
metodolédgica y ordenada del estudio, partiendo del marco tedrico que contiene la

informacién introductoria y la fundamentacién del trabajo.

En el segundo capitulo contiene la fundamentacion metodologica que se aplicé en el
estudio. El tercer capitulo contiene los lineamientos alternativos para la gestion de los
riesgos, y las etapas de implementacion de la propuesta en el capitulo 4 se presentan los
resultados del disefio e implementacion de un sistema mecanico de levantamiento de carga

y descarga en el area de distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A. El quinto


http://www.ingenieriaindustrialonline.com/herramientas-para-el-ingeniero-industrial/log%C3%ADstica/

capitulo describe las conclusiones y recomendaciones que se obtuvieron, producto de la

investigacion como aporte.



CAPITULO I.- MARCO TEORICO

1.1 ANTECEDENTES

Revisado el trabajo de investigacion de José Cali realizado en el 2014, “Analisis del Nivel
de Riesgo ergonomico por levantamiento manual de carga en los trabajadores de la
bodega en la empresa la Universal”, ubicada en la ciudad de Guayaquil, con el objetivo
principal de identificar y determinar el nivel de riesgo por levantamiento manual de carga a
que estan expuestos los trabajadores y asi prevenir la ocurrencia de una enfermedad
profesional relacionada con hernias discales y las multas consiguientes por faltas de
medidas preventivas y que de la encuesta realizada a los trabajadores, estos ya presentan
molestias en la zona lumbar. Se identificaron tres puestos de trabajos en los que se
manipulan manualmente sacos de azlcar de veinticinco kilogramos y cajas de productos
terminados de trece kilogramos, posteriormente se realizd en cada uno de ellos la

valoracion del nivel de riesgo utilizando el software il simple insht v.1.0. (Cali, 2014).

Se determind un nivel de riesgo inaceptable, a partir de esta determinacion se establecié como
recomendacion la compra e instalacion de un dispositivo auxiliar de elevacion por vacio para
los puestos uno y dos, para el puesto tres, disminuir la frecuencia de manipulacion de las cajas
de productos corrigiendo las posturas que se adoptan con la programacion de un curso

ergondmico para todos los trabajadores de la bodega. (Cali, 2014).

El analisis realizado en el presente estudio de investigacion “ldentificacion, evaluaciony
propuesta de medidas de control del riesgo ergonémico biomecanico por
levantamiento de cargas en el proceso de preparacion en el area de bodega de Loginet
Cia. Ltda.”, de Diego Morales en el 2015, pretende determinar la afectacion que tienen los
preparadores del &rea de bodega de la empresa Loginet Cia. Ltda., por el levantamiento
manual de cargas y como se correlacionan las molestias sufridas por el trabajador con los

datos epidemioldgicos de la organizacion.(Morales, 2015).

Al tratarse de una empresa logistica cuya principal actividad economica es la distribucion,
empaque y almacenamiento de mercaderia para distintas marcas comerciales se pudo

identificar en la matriz de riesgos de la organizacién que el factor de riesgos mas



importantes es el ergondmico entre estos tenemos para el puesto de preparadores el

levantamiento manual de cargas. (Morales, 2015).

Se procedi6 a realizar la guia para evaluacion rapida de riesgos ergonémicos en la cual se
determind la existencia de un riego ergonomico y se recomienda la realizacion de una
evaluacion especifica de igual forma se procedid a realizar un cuestionario de signos y
sintomas y el analisis epidemioldgico de la organizacion para determinar las principales
molestias osteomusculares y correlacionarlas con el resultado de la evaluacion especifica
realizada como lo establece la legislacion nacional vigente con una estrategia de muestreo
método reconocido y personal calificado determinando un nivel de riesgo inaceptable cual
nos indica que se debe establecer medidas para disminuir el nivel de riesgos. .(Morales,
2015).

Revisados los trabajos de grado en la biblioteca del Instituto de Posgrado de la UNACH no
se ha encontrado temas referentes Disefio e implementacion de un sistema mecénico de
levantamiento de carga y descarga en el area de distribucion de la empresa Moderna

Alimento S.A., para la disminucion del Riesgos Ergonémico

Revisado los documentos existentes en la empresa Moderna Alimento S.A., no cuenta con
documentacidn relacionado a la seguridad y salud en el trabajo, sobre temas en ergonomia.

1.2 Situacién Problematica

1.2.1 Ubicacion del sector donde se va a realizar la Investigacion

Moderna Alimentos S.A., forma parte de la industria molinera ecuatoriana, tiene plantas en
Manta, Cayambe y Cajabamba, donde se utiliza al trigo como materia prima para la

produccidn de harina para el consumo humano.

La planta esta ubicada en la parroquia Cajabamba canton Colta de la provincia de
Chimborazo. Tiene una capacidad de produccion diaria de 160 toneladas la misma que es
operada por personal capacitado y calificado que labora de lunes a viernes durante 24 horas
al dia en jornadas de 8 horas. (Moderna Alimentos, 2016).



UBICACION:

Calles: Juan Montalvo 2 95 y Garcia Moreno
Teléfonos: (03) 2912 143

e-mail: rtejada@moderna.com.ec

1.2.2 Ubicacion Geografica Moderna Alimentos S.A.

Fotografia No. 1. Planta Moderna Alimentos S.s

Fuente: Geo referenciacion de planta en Cajabamba

1.3 SITUACION PROBLEMATICA

En 1954 el barrio de la avenida Ameérica, en el centro norte de Quito, se caracterizaba por
las imprentas y por las tiendas de barrio. En ese sector, ese afio abrid sus puertas la
Panificadora Moderna, un negocio que fue iniciativa de Gonzalo Correa Escobar. La

capital ecuatoriana tenia cerca de 250 000 habitantes en esa época.

Eso motivd a que esta naciente panaderia desarrollara un modelo de distribucion de sus
productos en las tiendas del sector. Esos fueron los principios de lo que hoy es Moderna
Alimentos, una firma que el afio pasado factur6 USD 135 millones. Entre 1960 y 1980, la

Panificadora Moderna se mantuvo como una panaderia tradicional.

El trabajo artesanal fue la clave para que este negocio familiar se mantenga y crezca

solidamente durante la segunda mitad del siglo XX. A finales de la década de 1990, el pais
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sufrio una severa crisis economica. Pedro Vega, director comercial de Moderna Alimentos,

recuerda que antes de la crisis, las devaluaciones del sucre afectaban al negocio.

Pero con la implementacion de la dolarizacion llegd una etapa de estabilidad para la
empresa. Esa situacion dio paso a una nueva etapa. Para el 2007 ocurrié un movimiento
clave, sefiala Vega. Molinos Electromoderno, con sede en Cajabamba (Chimborazo);
Panificadora Moderna (en Quito) y Molinos del Ecuador (en Guayaquil) se fusionaron y
surgié Moderna Alimentos.

"La conexion fue el mundo del trigo. Ademas, incidieron temas de transporte, de costos y
de volumenes de produccion de las tres compafiias involucradas”. Vega comenta que el
proceso de fusion resultdé complejo. Los nimeros estaban claros, pero lo complicado fue
integrar las culturas organizacionales y los modelos de trabajo. "Tuvimos que adaptarnos;
fue retador y nos tomo entre dos y tres afios consolidarnos”. Tras la fusion llego la
innovacion. Por eso, la empresa puso en el mercado una linea de pan de molde gourmet.

Ese producto acaba de recibir un premio en Bélgica, en mayo pasado.

El pan gourmet de la empresa fue premiado en los International Taste and Quality Awards,
que cada afio reunen en Bruselas a 60 chefs y 60 someliers de prestigio. Este jurado
"evaluo a ciegas" la calidad y el sabor de méas de 1.250 productos de 75 paises. Entre los

ganadores estuvo el pan gourmet de Moderna Alimentos.

La empresa retne unos 850 empleados y sus ventas anuales crecen un 8%. Tiene molinos
en Cayambe, Cajabamba y Manta, asi como la panificadora en Quito y centros de
distribucion en Cuenca, Santo Domingo, Ibarra... Ademas cada afio se destinan USD 3,5
millones para lineas de produccion, automatizaciones, nuevas areas de negocios, etc. Uno
de sus canales de venta es Corporacion Favorita. Alli la linea integral gourmet de Moderna

Alimentos crece un 15% anual.

Un vocero de la firma sefiala que Moderna Alimentos se atrevio a innovar en sus productos
combinando frutos y cereales, "sumando al aspecto saludable y funcional del pan integral

un sabor méas amigable lo que les permitié ampliar la base de consumidores™.



La Camara de Industrias y Produccion considera que el premio obtenido en Bélgica es una
muestra del esfuerzo, trabajo, innovacion y compromiso del empresariado nacional. "Un
reconocimiento de esta magnitud implica el impulso de la marca a escala global”. Dos
divisiones La division industrial. Esta parte del negocio se encarga de la venta de harina a
firmas como Nestlé, Sumesa y panificadoras a escala nacional. La division de consumo.

Alli esta el pan empacado, las pastas y fideos marca Cayambe y harinas con la marca Ya.

Segun las normativas ecuatorianas e internacionales, todas las empresas son responsables
de la seguridad y salud de sus trabajadores, estan obligadas a brindar todas las facilidades
para el normal desarrollo de sus actividades diarias en el ambito laboral, cuya principal
accion es la prevencion de riesgos que permita evitar el ausentismo laboral, enfermedades

profesionales, incidentes y accidentes que repercuten en la salud del trabajador.

Realizando un andlisis situacional de la empresa Moderna Alimentos, en lo concerniente a
seguridad, salud ocupacional y fundamentalmente en el transporte y la manipulacion de
cargas y la ergonomia del trabajo, se pudo identificar que en la empresa en la actualidad,
existe ausentismo laboral, cansancio y fatiga, dolores musculares esqueléticos y retardo en
la produccion, por lo que se evidencia que sus trabajadores estan expuestos a estos factores
de riesgos, los mismos que deben ser controlados y definidas las acciones preventivas y
correctivas con el fin de evitar accidentes y enfermedades profesionales a los mismos, el

mismo que se refleja en el siguiente detalle:

Tabla 1.- Matriz de Realidad de la Empresa

Sintomas Causas

Lumbalgias, Cervilcalgia
Posturas inadecuadas , Levantamiento de cargas de

Cervilcalgia
Levantamiento de cargas de 50 kg

Fuente: Moderna Alimentos

Las principales causas que se producen por el mal transporte y manipulacién de cargas en
espacios reducidos en la empresa Moderna Alimentos, produce faltas justificadas e
injustificadas que generan pérdidas para la empresa, excesivo trabajo repetitivo por su

monotonia y falta de diversificacion de tareas con excesiva carga laboral que provocan

50 Kg.



malas posturas, sobreesfuerzos fisicos y mentales que provocan la ausencia del personal

técnico y que realiza el proceso de carga en los camiones.
Con el objetivo de identificar los factores de riesgo por el mal transporte y manipulacion de
cargas en espacios reducidos en la empresa Moderna Alimentos, que genera una serie de

inconvenientes, se ha establecido la siguiente linea base de investigacion.

Tabla No.1.2. Linea Base del diagrama de problemas

Pérdida de confianza en la empres.

|

Trabajadores heridos.

!

Frecuentes accidentes por factores de riesgos mecanicos.

A A 4 A

. . Protecciones colectivas e Trabajadores sin inducciones,
Trabajadores imprudentes y Lo - A . !
. individuales en malas condiciones capacitaciones e informacion
con exceso de confianza. : .
y no cumplen normas de seguridad. sobre factores de riesgos.

| |

Proteccion colectiva e Empleador no cumple con
individual obsoleta. normativa legal vigente.

Fuente: Moderna Alimentos.
Elaborado por: Renato Tejada

1.2.1. Morbilidad en la empresa Moderna Alimentos

Tabla No. 1.3 Morbilidad en la empresa Moderna Alimentos

Denominacién 2015 2016
Enfermedades Lumbares 11 9
Sospechas de enfermedad 2 3
Ocupacional

Fuente: Departamento de Seguridad Industrial de Moderna Alimentos.
Elaborado por: Renato Tejada



Grafico No. 1 Morbilidad en la empresa Moderna Alimentos

Morbilidad Moderna Alimentos S:A.

® Enfermedades Lumbares

® Sospechas de enfermedad
Ocupacional

Fuente: Departamento de Seguridad Industrial de Moderna Alimentos.
Elaborado por: Renato Tejada

Analisis e interpretacion:

A pesar del poco personal utilizado en la planta para el proceso de estibado las molestias de

enfermedades lumbares son altas por lo que es necesario una intervencion.

1.4 FUNDAMENTACION CIENTIFICA

1.5 Fundamentacion Filosofica

La investigacion cientifica es un proceso de ejercicio del pensamiento humano que implica
la descripcion de aquella porcién de la realidad que es objeto de estudio, la explicacién de
las causas que determinan las particularidades de su desarrollo, la aproximacion predictiva
del desenvolvimiento de los fenémenos estudiados, la valoracién de las implicaciones
ontoldgicas de los mismos, asi como la justificacion o no de su andlisis. (Aristételes, 370
A.C).

Aristoteles se distancio de las posiciones idealistas para elaborar un pensamiento de
caracter naturalista y realista. Frente a la separacion radical entre el mundo sensible y el
mundo inteligible planteada por las doctrinas platonicas, defendidé la posibilidad de

aprehender la realidad a partir de la experiencia. (Aristoteles, 370 A.C).



En el trabajo de investigacion referente al disefio e implementacion de un sistema
mecanico de levantamiento de carga y descarga en el area de distribucion de la empresa
Moderna Alimento S.A., para la disminucion del riesgos ergonémico, permite construir
una realidad de las condiciones laborales a los que se encuentran expuestos los trabajadores
al levantar cargas para distribuir los productos a los diferentes lugares para satisfacer el
mercado de la localidad y region, que permitié establecer un analisis antes y después que
permita mejorar las condiciones en las que se desenvuelve el personal, por tal motivo para
emprender la labor investigativa se presupone partir de determinadas premisas filosoficas y
epistemolodgicas que faciliten la justa comprension de la tarea que se ejecuta con todos sus

riesgos, potencialidades, obstaculos, méritos, logros, etc. (Tejada, 2016).

1.6 Fundamentacion Epistemoldgica

Es el estudio filosofico de caracter critico del conocimiento cientifico bajo la teoria del
conocimiento se debe respaldar, los estudios y garantizar los resultados de disefio e
implementacién de un sistema mecanico de levantamiento de carga y descarga en el area
de distribucién de la empresa Moderna Alimento S.A., para la disminucién del riesgos
ergondémico, no deben ser tomadas a la ligera, debe respaldarse con estudios concretos que
cuantifiqguen la realidad a través de conocimientos epistemoldgicos, cientificos y
metodoldgicos, para llegar a los trabajadores y establecer las medidas ergondémicas para
alcanzar los resultados esperados por el personal que labora en Moderna Alimentos con la

ayuda de este equipo. (Tejada, 2016).

La investigacion asume un enfoque epistemoldgico ya que se sustenta en la teoria y
practica a través del método inductivo - deductivo; por cuanto el problema tratado presenta
varios factores, diversas causas, multiples consecuencias las cuales se busca solucionar los
problemas de la empresa, se fundamenta en la escuela Positivista Légica — Ludwing.
(Ludwing, 1926).

El lenguaje de la ciencia es y debe permanecer como imagen de los hechos, entonces solo
las proposiciones y los enunciados referidos a contenidos empiricos constituyen un
lenguaje auténticamente cientifico. Por esta razon, Wittgenstein en referencia a la mistica y
en comparacién con la ciencia, la describe, como algo practicamente indecible,

inexpresable (“unaussprechliches™), porque tiene que ver con el sentido de la vida, con el
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hecho de que exista el mundo, con lo ético, es decir, aceptando la existencia de lo mistico,

y desmarcandose de la idea de la ciencia de Russell como principio ético. (Ludwing, 1926).

La investigacion asume un enfoque epistemoldgico ya que se sustenta en la teoria y
practica a través del método; por cuanto el problema tratado presenta varios factores,
diversas causas, multiples consecuencias las cuales se busca solucionar mediante el disefio
e implementacion de un sistema mecanico de levantamiento de carga y descarga en el area
de distribucién de la empresa Moderna Alimento S.A., para la disminucién del riesgos

ergondmico. (Tejada, 2016).

1.7 Fundamentacién axiologica

En la parte Axiologica, esta investigacion busca resaltar los valores éticos, morales y de
salud ya que se busca establecer un ambiente de trabajo seguro para los trabajadores tanto
en la parte fisica como de salud. (Aristételes, 370 A.C), especialmente en la disminucién
de las molestias de espalda baja, dolor de cuello y brazos que puede generar consecuencias

a mediano plazo graves en la empresa. (Tejada, 2016).

1.8 Fundamentacién Cientifica

La fundamentacion tedrica de la investigacion toma como base las acciones orientadas al
mejoramiento de las condiciones de salud en el trabajo, tienen un impacto incuestionable
sobre el bienestar de los trabajadores y sobre la productividad, atencion en este caso de los

trabajadores de la empresa Moderna Alimentos. (Tejada, 2016).

Esta relacion, que se encuentra apoyada en una muy amplia literatura y evidencia empirica,
sugiere que invertir recursos en el equipamiento de instituciones para disminuir la
manipulacion manual de cargas y evitar lesiones en los trabajadores, puede constituirse en
una inversion considerablemente rentable, no s6lo para las instituciones, trabajadores y sus
familias, sino también, para el pais en general, como una via 0 camino para lograr el tan

anhelado desarrollo econdémico y social. (Picado, 2006).

Para realizar con éxito el disefio e implementacion de un sistema mecanico de
levantamiento de carga y descarga en el area de distribucion de la empresa Moderna
Alimento S.A., para la disminucién del riesgos ergonémico propuesto, permite mejorar las

condiciones laborales de las personal que alli laboran. (Tejada, 2016).
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Para la OIT la seguridad y salud en el trabajo ha sido una de sus principales
preocupaciones. De la cantidad de convenios y normas internacionales desarrollados y
propuestos por esta organizacion, aproximadamente la mitad estan referidos a la seguridad
y salud en el trabajo. Aunque en las Ultimas décadas, las tasas anuales de accidentes y
enfermedades laborales han reflejado una disminucion significativa en los paises

industrializados, la realidad de los paises en desarrollo parece ser diferente. (OIT, 2008).

Segun estimaciones de OIT, el nimero de muertes a nivel mundial relacionadas con
accidentes y enfermedades laborales se obtienen un poco méas de 2 millones anualmente, y
se estima un total de 270 millones de accidentes mortales y no mortales y unos 160
millones de trabajadores que padecen enfermedades derivadas de sus trabajos. Los costos
econdmicos de estas cifras son también impresionantes: aproximadamente un 4% del PIB
global anual; pero aun asi, no tienen comparacion con su impacto en el bienestar de los

trabajadores y sus familias. (OIT, 2008).

Las autoridades de Ecuador desean promover esta vision, estdn conscientes que el pais
tiene carencias en esta materia. No obstante, las decisiones y acciones que se promuevan en
el futuro deben estar sustentadas en un analisis y diagndstico de la situaciéon actual e
incidencia de los riesgos laborales, asi como, la respuesta de la organizacion que ha creado
y ejecutado para combatir a esta problematica. (IESS, 2010).

1.9 Fundamentacién Legal

1.9.1 Constitucién de la Republica del Ecuador. Capitulo 11 Derecho del Buen Vivir
Seccion Octava Trabajo y Seguridad Social.

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente de
realizacion personal y base de la economia. El estado garantizard a las personas
trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y
retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido y
aceptado. (ECUADOR, 2008)

Art. 34.- El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las personas,

y sera deber y responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social se regira por los
principios  de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia,
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subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participacion, para la atencion de las
necesidades individuales y colectivas. (ECUADOR, 2008)

El estado garantizara y hara efectivo el ejercicio pleno del derecho a la seguridad social,
que incluye a las personas que realizan trabajo no remunerado en los hogares, actividades
para el auto sustento en el campo, todas formas de trabajo autbnomo y a quienes se
encuentran en situacion de desempleo. (ECUADOR, 2008).

1.9.2 Generalidades sobre el Seguro de Riesgos del Trabajo

Art. 3.- Principios de accion preventiva. - En materia de riesgos del trabajo la accion

preventiva se fundamenta en los siguientes principios:

a) Eliminacion y control de riesgos en su origen;

b) Planificacion para la prevencién, integrando a ella la técnica, la organizacion del
trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores
ambientales;

C) Identificacidn, medicion, evaluacion y control de los riesgos de los ambientes;

d)  Adopcién de medidas de control, que prioricen la proteccion colectiva ala
individual,

e) Informacion, formacién, capacitacion y adiestramiento a los trabajadores en el
desarrollo seguro de sus actividades;

f) Asignacion de las tareas en funcion de las capacidades de los trabajadores;

) Deteccidn de las enfermedades profesionales u ocupacionales; v,

Vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion a los factores de riesgo identificados.
(IESS, 2011).

Art. 12.- Factores de riesgo.- Se consideran factores de riesgo especificos que entrafien el
riesgo de enfermedad profesional u ocupacional y que ocasionen efectos a los asegurados,
los siguientes: mecanico, quimico, fisico, biologico, ergondmico y psicosocial. (IESS,
2011).
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Se consideran enfermedades profesionales u ocupacionales las publicadas en la lista de la
organizacion internacional de trabajo, OIT, asi como las que determinare la comision de
valuacion de incapacidades, CVI, para lo cual se deber4d comprobar la relacion causa-
efecto entre el trabajo desempefiado y la enfermedad aguda o crénica resultante en el
asegurado, a base del informe técnico del seguro general de riesgos del trabajo. (IESS,
2011).

1.9.3 Del Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
medio ambiente de trabajo.

Art. 11.- Obligaciones de los empleadores.

1.- Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan afectar a
la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su responsabilidad.
Art. 13.- Obligaciones de los trabajadores.

5.- Cuidar de su higiene personal, para prevenir al contagio de enfermedades y someterse a

los reconocimientos médicos periddicos programados por la empresa. (DECISION, 2008)

1.9.4 Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el trabajo decision 584.

1.9.4.1.1 Disposiciones Generales.-

Articulo 1.- A los fines de esta decision, las expresiones que se indican a continuacion

tendran los significados que para cada una de ellas se sefialan:

s) Salud Ocupacional: rama de la salud publica que tiene como finalidad promover y
mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas
las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud causado por las condiciones de trabajo y por
los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y
capacidades. (DECISION, 2008)

t) Condiciones de Salud: EI conjunto de variables objetivas de orden fisioldgico, psico-

I6gico y sociocultural que determinan el perfil socio demografico y de morbilidad de la
poblacion trabajadora. (DECISION, 2008)
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1.9.5 Politica de Prevencion de Riesgos Laborales.

Articulo 4.- En el marco de sus sistemas nacionales de seguridad y salud en el trabajo, los
paises miembros deberan propiciar el mejoramiento de las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo, a fin de prevenir dafios en la integridad fisica y mental de los
trabajadores que sean consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el trabajo.
(DECISION, 2008)

Para el cumplimiento de tal obligacién, cada pais miembro elaborard, pondré en préactica y
revisard periodicamente su politica nacional de mejoramiento de las condiciones de

seguridad y salud en el trabajo. Dicha politica tendréa los siguientes objetivos especificos:

i).- Propiciar programas para la promocion de la salud y seguridad en el trabajo, con el

proposito de contribuir a la creacidn de una cultura de prevencion de los riesgos laborales;

J).- Asegurar el cumplimiento de programas de formacion o capacitacion para los traba-
jadores, acordes con los riesgos prioritarios a los cuales potencialmente se expondran, en
materia de promocion y prevencion de la seguridad y salud en el trabajo (DECISION,
2008)

1.9.6 De los derechos y Obligaciones de los trabajadores.

Articulo 18.- Todos los trabajadores tienen derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente de trabajo adecuado y propicio para el pleno ejercicio de sus facultades fisicas y
mentales, que garanticen su salud, seguridad y bienestar.

Los derechos de consulta, participacién, formacion, vigilancia y control de la salud en
materia de prevencion, forman parte del derecho de los trabajadores a una adecuada

proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo. (DECISION, 2008)

Acrticulo 19.- Los trabajadores tienen derecho a estar informados sobre los riesgos laborales

vinculados a las actividades que realizan.
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Complementariamente, los empleadores comunicaran las informaciones necesarias a los
trabajadores y sus representantes sobre las medidas que se ponen en practica para

salvaguardar la seguridad y salud de los mismos (DECISION, 2008).

1.10 FUNDAMENTACION TEORICA

1.10.1 Manipulacion manual de cargas (MMC)

Se define como manipulacion manual de cargas (MMC) a cualquier operacion en donde
intervenga uno o varios trabajadores que haciendo uso de sus cualidades fisicas, levanten,
sujeten y transporten una carga; y que por las caracteristicas o condiciones inadecuadas en
realizar la tarea, puedan constituir un riesgo que pueda afectar la salud de los trabajadores y

en particular pueden provocar lesiones a nivel dorso lumbar. (INSHT, 1999).

Se considera como carga cualquier objeto susceptible de ser movido, incluyendo personas
y animales. También entran en este rubro los materiales que se manipulen por medios
mecéanicos pero que requieran aun del esfuerzo humano para moverlos o colocarlos en su
posicion definitiva. (INSHT, 1999).

1.10.2 Factores de riesgo

La manipulacion manual de cargas es responsable, en muchos factores de riesgos, como la
aparicion de fatiga fisica, o bien de lesiones, que se pueden producir de una forma
inmediata o por la acumulacién de pequefios traumatismos aparentemente sin importancia.
Las lesiones mas frecuentes son entre otras: contusiones, cortes, heridas, fracturas y sobre
todo lesiones musculo-esqueléticas en cualquier zona del cuerpo, pero son mas sensibles
los miembros superiores, y la espalda, en especial en la zona dorso-lumbar. (INSHT,
1999).

Cuando se manipule cargas superiores a los 3 Kg. el trabajador se enfrenta a un riesgo
dorso-lumbar y que a pesar de ser una carga ligera, si se manipula en unas condiciones
disergonomicas, como levantar la carga alejada del cuerpo, adoptar posturas inadecuadas,
condiciones ambientales desfavorables, suelos resbaladizos e inestables y que podrian

desencadenar una accidente laboral o el principio de una enfermedad profesional.
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Los factores de riesgos pueden ser individuales o laborales (INSHT, 1999).

1.10.3 Factores de riesgo individuales.

Entre los factores individuales podemos citar:

o Intrinsecos. Falta de aptitud fisica, patologia dorso-lumbar previa y sobrepeso.

o Extrinsecos. Inadecuacion de las ropas, el calzado u otros objetos personales que

lleve el trabajador. Insuficiencia o inadaptacion de los conocimientos o de la formacion.

. Otros. Existen otras condicionantes que pueden influir en la aparicion de la
patologia relacionada con la manipulacién manual de cargas, tales como la edad, sexo otro

empleo, habitos como la actividad deportiva, consumo de cigarro, estrés, etc.

1.10.4 Factores de riesgos laborales.

Entre los factores de riesgos laborales podemos citar:

Caracteristicas de la carga. La manipulacion manual de una carga puede presentar un
riesgo tolerable o intolerable cuando se realiza su evaluacion, tal como se observa en el
grafico No 1.1., cuando es intolerable pueden desembocar en lesiones, en particular dorso-

lumbar, en los casos siguientes: (INSHT, 1999).

a) Cuando la carga es demasiado pesada o demasiado grande.

b) Cuando la carga es voluminosa o dificil de sujetar.

c) Cuando la carga estd en equilibrio inestable o su contenido corre el riesgo de
desplazarse.

d) Cuando esta colocada de tal modo que debe sostenerse o manipularse a distancia del
tronco o con torsion o inclinacion del mismo. Cuando mas alejadas esté la carga del
cuerpo, mayores seran las fuerzas comprensivas en la columna vertebral, y por el tanto es

mayor el riesgo de lesionarse. (INSHT, 1999).
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Grafico No 1.2 Evaluacion del riesgo
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Fuente: INSHT 2003

e) Cuando la carga, debido a su aspecto exterior 0 a su consistencia, puede ocasionar

lesiones al trabajador, en particular en caso de golpes. (INSHT, 1999).

Esfuerzo fisico necesario. El esfuerzo fisico que se aplica en realizar una tarea puede

entrafiar una lesion, en particular dorso-lumbar, en los casos siguientes:

a) Cuando es demasiado importante y supera las caracteristicas fisiologicas y personales
del trabajador.

b) Cuando implican movimientos de torsion o de flexion del tronco

c) Cuando se realizan manipulacién manual de pesos mientras el cuerpo estd en posicién
inestable

d) Cuando se trate de alzar o descender la carga con necesidad de modificar su agarre.

e) Cuando puede acarrear un movimiento brusco de la carga. (INSHT, 1999).

Caracteristicas del medio de trabajo. Cuando las condiciones subestandares del medio
de trabajo pueden aumentar las posibilidades de que un trabajador sufra una lesion dorso-

lumbo-sacra durante las tareas de manejo de cargas debido a:

a) Cuando el espacio fisico es insuficiente para realizar la manipulacion manual de carga.
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b) Cuando la superficie de trabajo es irregular y/o resbaladizo, por lo tanto, pueden dar
lugar a tropiezos o caidas al mismo nivel por parte del trabajador.

c) Cuando las condiciones y el disefio del medio de trabajo impiden que el trabajador
realice su tarea a una altura adecuada y en una postura correcta.

d) Cuando el suelo o el plano de trabajo presentan desniveles en donde el trabajador se ve
obligado a trabajar en esas condiciones.

e) Cuando la temperatura, humedad o circulacion del aire son inapropiadas.

f) Cuando la iluminacién no es la adecuada.

g) Cuando exista exposicion a vibraciones. Las vibraciones pueden producir molestias,
dolores o lesiones en la columna vertebral y otras articulaciones del cuerpo. Si las cargas se
manipulan en superficies que estén sometidas a vibraciones, el riesgo de padecer una lesion
en la zona dorso-lumbo-sacra y otras articulaciones del cuerpo puede verse incrementado.
(INSHT, 1999).

Exigencias de la actividad. La actividad de manipulacién manual de cargas puede
conllevar a lesiones, en particular en la regién dorso-lumbo-sacra, cuando el trabajador se

expone a una o varias de las exigencias siguientes:

a) Esfuerzos fisicos demasiado frecuentes o prolongados en los que intervenga en
particular la columna dorso-lumbo-sacra.

b) Periodo insuficiente de reposo que permita su recuperacion.

c) Distancias demasiado grandes de transporte, ascenso o descenso de la carga manipulada
manualmente.

d) Ritmo de trabajo impuesto por el proceso productivo en donde el trabajador se ve
imposibilitado a regularlo acorde a sus caracteristicas fisicas individuales.

e) Posturas inadecuadas. Por posturas inadecuadas se entiende a las posiciones que adopta
el cuerpo y que sobrecargan los musculos, tendones y articulaciones, ya sea realizando una
actividad en manera estatica o dindmica. Al inclinar el tronco hacia adelante al levantar un
peso, se generan fuerzas compresivas en la zona lumbo-sacra, especialmente entre L5 — S1,
tal como se observa en la grafica, estas fuerzas son muchos mayores, que si el tronco se
mantuviera erecto, lo cual aumenta significativamente el riesgo de sufrir una hernia discal
en esa zona. (INSHT, 1999).
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Gréfico 1.3 Manipulacion de pesos con el cuerpo y tronco en posicion inclinada hacia
adelante

Fuerzas comprensivas a
nivel de L5-S1

\ Tronco ! ! Tronce
derecho ! linclinado
4y

Fuente: INSHT, 2003.

1.11 METODO DE NIOSH

1.12 Introduccidn

Con la Ecuacién de Niosh es posible evaluar tareas en las que se realizan levantamientos
de carga. El resultado de la aplicacion de la ecuacion es el Peso Maximo Recomendado
(RWL: Recommended Weight Limit) que se define como el peso maximo que es
recomendable levantar en las condiciones del puesto para evitar el riesgo de lumbalgias o
problemas de espalda. Ademas, a partir del resultado de la aplicacion de la ecuacion, se
obtiene una valoracion de la posibilidad de aparicion de trastornos como los citados dadas
las condiciones del levantamiento y el peso levantado. Los resultados intermedios
obtenidos durante la aplicacién de la ecuacién sirven de guia para establecer los cambios a

introducir en el puesto para mejorar las condiciones del levantamiento.

Varios estudios afirman que cerca del 20% de todas las lesiones producidas en los puestos
de trabajo son lesiones de espalda, y que cerca del 30% son debidas a sobreesfuerzos [3].
Estos datos proporcionan una idea de la importancia de una correcta evaluacion de las
tareas que implican levantamiento de carga y del adecuado acondicionamiento de los

puestos implicados. En 1981 el National Institute for Occupational Safety and Health
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(NIOSH) de los Estados Unidos, publico una primera version de la ecuacion NIOSH [2];
posteriormente, en 1991 hizo publica una segunda version en la que se recogian los nuevos
avances en la materia, permitiendo evaluar levantamientos asimetricos, con agarres de la
carga no optimos y con un mayor rango de tiempos y frecuencias de levantamiento.
Introdujo ademas el indice de Levantamiento (L), un indicador que permite identificar

levantamientos peligrosos. (https://www.ergonautas.com)

Basicamente son tres los criterios empleados para definir los componentes de la ecuacion:

biomecanico, fisioldgico y psicofisico.

El criterio biomecéanico se basa en que al manejar una carga pesada o una carga ligera
incorrectamente levantada, aparecen momentos mecanicos que se transmiten por los
segmentos corporales hasta las vértebras lumbares dando lugar a un acusado estrés. A
través del empleo de modelos biomecéanicos, y usando datos recogidos en estudios sobre la
resistencia de dichas vértebras, se llegd a considerar un valor de 3,4 kN como fuerza limite
de compresion en la vértebra L5/S1 para la apariciobn de riesgo de lumbalgia.

(https://www.ergonautas.com).

El criterio fisiologico reconoce que las tareas con levantamientos repetitivos pueden
facilmente exceder las capacidades normales de energia del trabajador, provocando una
prematura disminucion de su resistencia y un aumento de la probabilidad de lesion. El
comité NIOSH recogié unos limites de la maxima capacidad aerébica para el célculo del
gasto energético y los aplico a su formula. La capacidad de levantamiento maximo

aerobico se fijé para aplicar este criterio en 9,5 kcal/min.

Por ultimo, el criterio psicofisico se basa en datos sobre la resistencia y la capacidad de los
trabajadores que manejan cargas con diferentes frecuencias y duraciones, para considerar
combinadamente los efectos biomecanico y fisiologico del levantamiento.

(https://www.ergonautas.com)

A partir de los criterios expuestos se establecen los componentes de la ecuacion de Niosh.
La ecuacion parte de definir un levantamiento ideal, que seria aquél realizado desde lo que
Niosh define como Localizacion Estandar de Levantamiento y bajo condiciones

Optimas; es decir, en posicion sagital (sin giros de torso ni posturas asimétricas), haciendo
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un levantamiento ocasional, con un buen asimiento de la carga y levantandola menos de 25

cm. (https://www.ergonautas.com)

La Localizacion Estandar de Levantamiento (grafica No. 1.3) es la posicion considerada
Optima para llevar a cabo el izado de la carga; se considera que cualquier desviacion
respecto a esta referencia implica un alejamiento de las condiciones ideales de
levantamiento. Esta postura estandar se da cuando la distancia (proyectada en un plano
horizontal) entre el punto agarre y el punto medio entre los tobillos es de 25 centimetros y

la vertical desde el punto de agarre hasta el suelo de 75.

Gréafico No 1.4. Localizacion estandar del levantamiento

Fuente: (https://www.ergonautas.com)

En un levantamiento ideal el peso maximo recomendado es de 23 kg. Este valor,
denominado Constante de Carga (LC) se basa en los criterios psicofisico y biomecéanico,
y es el que podria ser levantado sin problemas en esas condiciones por el 75% de las
mujeres y el 90% de los hombres. Es decir, el Peso Limite Recomendado (RWL) para un
levantamiento ideal es de 23 kg. Otros estudio consideran que la Constante de Carga puede

tomar valores mayores (por ejemplo 25 Kg.) (https://www.ergonautas.com)
La Ecuacion de Niosh calcula el peso limite recomendado mediante la siguiente formula:
RWL=LC-HM:-VM -DM -AM:-FM - CM (1)

En la Ecuacién de Niosh LC es la constante de carga y el resto de los terminos del segundo
miembro de la ecuacién son factores multiplicadores que toman el valor 1 en el caso de

tratarse de un levantamiento en condiciones dptimas, y valores mas cercanos a 0 cuanto
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mayor sea la desviacion de las condiciones del levantamiento respecto de las ideales. Asi
pues, RWL toma el valor de LC (23 kg) en caso de un levantamiento éptimo, y valores
menores conforme empeora la forma de llevar a cabo el levantamiento.

(https://www.ergonautas.com)
Aplicacion del método:

La aplicacion del método comienza con la observacion de la actividad desarrollada por el
trabajador y la determinacion de cada una de las tareas realizadas. A partir de dicha
observacion debera determinarse si el puesto sera analizado como tarea simple o

multitarea.

Se escogera un andlisis multitarea cuando las variables a considerar en los diferentes
levantamientos varien significativamente. Por ejemplo, si la carga debe ser recogida desde
diferentes alturas o el peso de la carga varia de unos levantamientos a otros se dividira la
actividad en una tarea para cada tipo de levantamiento y se efectuara un analisis multitarea.
El analisis multitarea requiere recoger informacion de cada una de las tareas, llevando a
cabo la aplicacion de la ecuacién de Niosh para cada una de ellas y calculando,
posteriormente, el indice de Levantamiento Compuesto. En caso de que los levantamientos
no varien significativamente de unos a otros se llevara a cabo un analisis simple.

(https://www.ergonautas.com)

En segundo lugar, para cada una de las tareas determinadas, se establecera si existe control
significativo de la carga en el destino del levantamiento. Habitualmente la parte mas
problematica de un levantamiento es el inicio del levantamiento, pues es en éste donde
mayores esfuerzos se efectlan. Por ello las mediciones se realizan habitualmente en el
origen del movimiento, y a partir de ellas se obtiene el limite de peso recomendado. Sin
embargo, en determinadas tareas, puede ocurrir que el gesto de dejar la carga provoque
esfuerzos equiparables o superiores a levantarla. Esto suele suceder cuando la carga debe
ser depositada con exactitud, debe mantenerse suspendida durante algin tiempo antes de
colocarla, o el lugar de colocacion tiene dificultades de acceso. Cuando esto ocurre
diremos que el levantamiento requiere control significativo de la carga en el destino. En
estos casos se deben evaluar ambos gestos, el inicio y el final del levantamiento, aplicando
dos veces la ecuacion de NIOSH seleccionando como peso maximo recomendado (RWL)

el mas desfavorable de los dos (el menor), y como indice de carga (LI) el mayor. Por
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ejemplo, tomar cajas de una mesa transportadora y colocarlas ordenadamente en el estante
superior de una estanteria puede requerir un control significativo de la carga en el destino,
dado que las cajas deben colocarse de una manera determinada y el acceso puede ser dificil
por elevado. (https://www.ergonautas.com)

Una vez determinadas las tareas a analizar y si existe control de la carga en el destino se
debe realizar la toma de los datos pertinentes para cada tarea. Estos datos deben recogerse
en el origen del levantamiento, y si existe control significativo de la carga en el destino,

también en el destino.

Los datos a recoger son:

. El peso del objeto manipulado en kilogramos incluido su posible contenedor.

Las Distancias Horizontal (H) y Vertical (V) existente entre el punto de agarre y la
proyeccion sobre el suelo del punto medio de la linea que une los tobillos (ver Figura No
1.3). V debe medirse tanto en el origen del levantamiento como en el destino del mismo
independientemente de que exista o no control significativo de la carga.
(https://www.ergonautas.com)

La Frecuencia de los levantamientos (F) en cada tarea. Se debe determinar el nimero de
veces por minuto que el trabajador levanta la carga en cada tarea. Para ello se observara al
trabajador durante 15 minutos de desempefio de la tarea obteniendo el nimero medio de
levantamientos por minuto. Si existen diferencias superiores a dos levantamientos por
minuto en la misma tarea entre diferentes sesiones de trabajo deberia considerarse la

division en tareas diferentes. (https://www.ergonautas.com)

La Duracion del Levantamiento y los Tiempos de Recuperacion. Se debe establecer el
tiempo total empleado en los levantamientos y el tiempo de recuperacion tras un periodo
de levantamiento. Se considera que el tiempo de recuperacion es un periodo en el que se
realiza una actividad ligera diferente al propio levantamiento. Ejemplos de actividades de
este estilo son permanecer sentado frente a un ordenador, operaciones de monitoreo,

operaciones de ensamblaje, etc. (https://www.ergonautas.com)

El Tipo de Agarre clasificado como Bueno, Regular o Malo. En apartados posteriores se

indicara como clasificar los diferentes tipos de agarre. (https://www.ergonautas.com)
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El Angulo de Asimetria (A) formado por el plano sagital del trabajador y el centro de la
carga (Grafico No 1.5). El angulo de asimetria es un indicador de la torsion del tronco del
trabajador durante el levantamiento, tanto en el origen como en el destino del

levantamiento.

Grafico No 1.5. Angulo de asimetria

Angulo de asimetria

Fuente: (https://www.ergonautas.com)

Realizada la toma de datos se procederd a calcular los factores multiplicadores de la
ecuacién de Niosh (HM, VM, DM, AM, FM y CM). El procedimiento de célculo de cada
factor se expondra en apartados posteriores. Conocidos los factores se obtendra el valor del
Peso Maximo Recomendado (RWL) para cada tarea mediante la aplicacion de la ecuacion.

En el caso de tareas con control significativo de la carga en el destino se calculard un
RWL para el origen del desplazamiento y otro para el destino. Se considerard que el RWL
de dicho tipo de tareas sera el més desfavorable de los dos, es decir, el mas pequefio. El
RWL de cada tarea es el peso maximo que es recomendable manipular en las condiciones
del levantamiento analizado. Si el RWL es mayor o igual al peso levantado se considera
que la tarea puede ser desarrollada por la mayor parte de los trabajadores sin problemas. Si
el RWL es menor que el peso realmente levantado existe riesgo de lumbalgias y lesiones.

(https://www.ergonautas.com)

Conocido el RWL se calcula el Indice de Levantamiento (LI). Es necesario distinguir la
forma en la que se calcula LI en funcion de si se trata de una Unica tarea o si el analisis es

multitarea. Se expondra mas adelante como calcular L1 en el caso de analisis multitarea.
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En el caso de evaluaciones monitorea el Indice de Levantamiento se calcula como el
cociente entre el peso de la carga levantada y el limite de peso recomendado calculado para

la tarea. (https://www.ergonautas.com)
LI = Peso de la carga levantada/ RWL  (2)

Finalmente, conocido el valor del indice de Levantamiento puede valorarse el riesgo que

entrafia la tarea para el trabajador. Niosh considera tres intervalos de riesgo:

Si LI es menor o igual a 1 la tarea puede ser realizada por la mayor parte de los

trabajadores sin ocasionarles problemas.

Si LI esta entre 1 y 3 la tarea puede ocasionar problemas a algunos trabajadores. Conviene

estudiar el puesto de trabajo y realizar las modificaciones pertinentes.

Si LI es mayor o igual a 3 la tarea ocasionara problemas a la mayor parte de los

trabajadores. Debe modificarse. (https://www.ergonautas.com)
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CAPITULO I1.

2. MARCO METOLOGICO

2.1 DISENO DE LA INVESTIGACION.

El disefio de la investigacion partio de un anélisis mediante inspecciones de campo y lista
de chequeo para los riesgos ergondmicos para diagnosticar las condiciones laborales en el
Area de distribucion de la Empresa Moderna Alimento S.A., donde se identifico las causas
principales que generan los riesgos ergondmicos presentes y determinar cuales serian las

medidas correctivas, preventivas que permitan reducir o eliminar dicho riesgo.

Es cuasi experimental

La Investigacion tiene un disefio cuasi experimental, ya que la propuesta de elaboracion y
construccion de un sistema mecanico de levantamiento de carga y descarga en el Area de
distribucion de la Empresa Moderna Alimento S.A., para la disminucion del riesgos

ergonémico

2.2 TIPO DE INVESTIGACION.

Por el objetivo fue aplicada, ya que se sustentd en la investigacion basica previamente
realizada y con la propuesta se pretendi6 dar solucion al problema.

Por el lugar fue de campo, la investigacién se realizé en las instalaciones de la empresa

Moderna Alimento S.A., donde se detect6 el problema y se soluciond.
Por el nivel fue descriptiva y cuasi-experimental, ya que mediante el estudio del
problema se buscd la solucién la cual enfatiza aspectos cuantitativos para el problema

detectado.

Por el método fue cualitativa, ya que parte de un tema general para definir la solucion del

problema a medida que avanza en el desarrollo de la investigacion.
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Correlacional.- evalUa la relacion que existe entre dos 0 mas variables

2.3 METODOS DE INVESTIGACION

METODOS DE EVALUACION.-Se utiliz6 los Métodos de NIOSH, como elementos de
evaluacion para ver los esfuerzos que realizan los trabajadores de la empresa.

e Método inductivo - deductivo

Es el razonamiento que, partiendo de casos generales, se eleva a conocimientos

particulares.

Es decir a la inversa del método inductivo, porque se presenta las definiciones, principios,

reglas, formulas, de los cuales se extraen las respectivas conclusiones.

Este método es considerado en el trabajo de investigacion ya que se aplicaran los pasos
definidos del mismo que son: Aplicacion, Comprension y Demostracion, puesto que al
utilizar el sistema mecanico de levantamiento de carga y descarga en el Area de
distribucion de la Empresa Moderna Alimento S.A., se realizard su aplicaciéon a las

diferentes areas para brindar un ambiente de trabajo seguro a todos sus empleados.

2.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
DATOS.

En la investigacion a mas de los métodos utilizados, se recurrio a determinados medios que

operativicen dichos instrumentos, para eso se utilizé las siguientes técnicas:

Observacion:

e Determinar las condiciones de trabajo.
e Detectar el posible riesgo ergonémico
e Detectar condiciones inseguras.

e Detectar acciones inseguras.

Documental:

Conocer las funciones establecidas para el de la Empresa Moderna Alimento S.A.
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Saber las medidas de seguridad propuestas:
Fotos
Videos

Equipo

Entrevistas:

. A los responsables de la Empresa Moderna Alimento S.A.

Software:

° Niosh

2.5 POBLACIONY MUESTRA -

Detalle de poblacién en la de la Empresa Moderna Alimento S.A., en donde se investigo el

problema de estudio.

En la actualidad la empresa cuenta con cinco departamentos como se indica en el siguiente

cuadro:

Tabla No. 2.1. Poblacion de estudio area de estibaje

DEPARTAMENTOS NUMERO DE PORCENTAJE
PERSONAL (%)
Personal Administrativo 23 27
Personal Operativo 63 73
PROCESO NUMERO DE PUESTO
TRABAJADORES
Estibaje 8 Estibador

Fuente: Empresa Moderna Alimento S.A

No se calcula muestra se trabajo con todo el personal. (8 personas que realizan el Estibaje).
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2.6 TECNICAS DE PROCEDIMIENTOS PARA EL ANALISIS DE
RESULTADOS.

Planteamos planificadamente el siguiente procedimiento:

e Revision critica de la informacidn recogida.

e Repeticion de la recoleccion en ciertos casos individuales, para corregir fallas de
contestacion.

e Tabulacion o cuadro segln variables de cada hipétesis: cuadros de una sola variable,
cuadros con cruce de variables, etc.

e Manejo de informacién (reajuste de cuadros con casillas varias o con datos tan
reducidos cuantitativamente, que no influyen significativamente en los analisis).

e Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.

e Representaciones gréficas.

e Anélisis de los resultados estadisticos, destacando tendencias o relaciones
fundamentales de acuerdo con los objetivos e hipotesis.

e Interpretacion de resultados, con apoyo del marco teorico, en el aspecto pertinente.

e Comprobacion de hipotesis, para la verificacion estadistica conviene seguir la asesoria
de un especialista.

e Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.

2.7 HIPOTESIS

2.7.1 Hipdtesis General.
. El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayudo a recudir los riesgos

Ergondmicos del personal que labora en el area de distribucion de la empresa Moderna
Alimentos S. A.
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2.7.2 Hipdtesis Especificas.

. El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayudo a recudir las
enfermedades ocupacionales por levantamiento de carga.
. El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayudo a recudir las lesiones

musculo esqueléticas por levantamiento de carga.

2.8 Operatividad de las hipétesis.-

2.8.1 Hipotesis Especifica 1.-

. El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayudo a recudir las

enfermedades ocupacionales por levantamiento de carga.

Tabla No 2.2. Operatividad hipotesis 1

CATEGORIA | CONCEPTO VARIABLE INDICADOR TECNICAE
INSTRUMENTO
Conjunto de
elementos 0
partes que al ser .
acoplados };e:jréagrdiente' NUmero de elementos artes Planos
. permiten un P ' - yp Equipo
Ergonomia . . del equipo
funcionamiento . Fotos
Sistema
adecuado para el -
i mecanico
requerimiento
solicitado
Conjunto de
enfermedades
laborales Uso del Sistema Mecénico
establecidas en la Meétodo Fine
tabla de
valoracion )
iqag | cOrrespondiente Variable | Giros  inadecuados de tronco,
Segurida RD. 513. dependiente: | 5505 v piernas Método NIOSH
Industrial y
Salud Reducir :
\ Evaluaciones
Ocupacional enfermedades
ocupacionales

Fuente: Empresa Moderna Alimentos S. A.
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2.8.2 Hipdtesis Especifica 2.-

. El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayudo a recudir las lesiones

musculo esqueléticas por levantamiento de carga.

Tabla No 2.3. Operatividad hipotesis 2

CATEGORIA | CONCEPTO VARIABLE INDICADOR TECNICAE
INSTRUMENTO
Conjunto de
elementos 0
partes que al ser .
acoplados }l/ﬂa:jrela:rdiente' NUmero de elementos artes Planos
. permiten un P ) - yp Equipo
Ergonomia . . del equipo
funcionamiento . Fotos
Sistema
adecuado para el L
i mecanico
requerimiento
solicitado
Minimizar o | Variable
Seguridad eliminar lesiones | dependiente: Uso del Sistema Mecénico ’ _
. provocadas  por Método Fine
Industrial y . |
Salud exceso de trabajo, Reduce as
. posiciones lesiones
Ocupacional

forzadas o exceso
de carga en la
jornada laboral

masculo
esqueléticas

Giros inadecuados de tronco,
brazos y piernas

Método NIOSH

Evaluaciones

Fuente: Empresa Moderna Alimentos S. A.
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CAPITULO III

3. LINEAMIENTOS ALTERNATIVOS

3.1 TEMA

Sistema Mecanico de Levantamiento de carga y descarga en el Area de distribucion de la
Empresa Moderna Alimento S.A., para la disminucion de los factores de riesgo

ergonémico.

3.2 PRESENTACION. -

Segun las normativas ecuatorianas e internacionales, todas las empresas son responsables
de la seguridad y salud de sus trabajadores, estan obligadas a brindar todas las facilidades
para el normal desarrollo de sus actividades diarias en el ambito laboral, cuya principal
accion es la prevencion de riesgos que permita evitar el ausentismo laboral, enfermedades
profesionales, incidentes y accidentes que repercuten en la salud del trabajador, afectando
en los indices de gestion de la empresa, que pueden acarrear sanciones de indole patronal
por incumplimiento ante los diferentes organismos de control como el Ministerio de
Trabajo y Empleo, Ministerio de Salud Publica e IESS, que tomaran el procedimiento
adecuado estipulado en sus reglamentos los mismos que sancionaran y pondran multas de
acuerdo a sus incumplimientos por las leyes definidas por los organismos ya mencionados.
(IESS, 2011).

Un ambiente de trabajo saludable es imprescindible para una vida laboral sana, de aqui que
todos conozcamos que cualquier trabajo lleva asociado determinados riesgos para la salud,
por lo que incluimos en el termino "Salud Laboral" al equilibrio fisico, psiquico y social de
un individuo en el entorno laboral. (OIT, 2008).

Existen una serie de Causas que conllevan al riesgo, como:

e Desconocimiento

e Falta de Formacidn e Informacién
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. Exceso de confianza en la tecnologia

o Adopcion de vicios en el trabajo

. Resistencia a la aceptacion de normas/reglas

. El no cumplimiento de las normas de seguridad, cuando las hay

. Procedimientos de trabajo mal planificados

Los trabajadores de en el rea de distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A., al
levantar cargas superiores a los 23 Kg de manera continua en la jornada laboral y de
manera repetitiva ha provocado que se produzcan ausentismos, enfermedades y molestias
musculo esqueléticas en los trabajadores generando demoras en las entregas de trabajo,
pérdidas econdémicas e inseguridad en la empresa por lo que es necesario implementar
Sistema Mecénico de Levantamiento de Carga y descarga en el area de distribucion de la
empresa Moderna Alimento S.A., para la disminucion del Riesgos Ergonémico. (Tejada,
2016).

Tabla No. 3.1 Molestias encontradas en los trabajadores

B Enfermedades lumbares B Sospechas de EO

2015 2016

O P N W b U1 OO N @

Fuente: Dispensario Médico Moderna Alimentos S.A.

ACTIVIDADES DE LOS TRABAJADORES

o —
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3.3 OBJETIVOS.-

3.4 Objetivo general.-

o Implementar y disefiar un sistema mecanico de levantamiento de carga y descarga

en el area de distribucién de la empresa Moderna Alimento S.A.

3.5 Objetivos especificos.-

o Realizar una evaluacion ergondmica de los puestos de trabajo para establecer los
factores de riesgo a los que se encuentran expuestos los trabajadores del area de
distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A., mediante NIOSH para determinar las
posturas forzadas en la jornada laboral y disminuir los factores de riesgo ergonémico.

. Construir el Sistema Mecanico de Levantamiento de Carga y descarga en el area de
distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A., para la disminucion del Riesgos
Ergondmico, mediante la seleccién de materiales y partes que al ser acopladas y en
funcionalidad minimicen el factor de riesgo con un ataque a la fuente.

o Realizar el ensamble de partes, Sistema Mecéanico de Levantamiento de Carga y
descarga en el area de distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A., y comparar a
través de las fotografias, evaluaciones el impacto y determinar la disminucion del factor de
riesgo en el trabajador.

3.6  FUNDAMENTACION TEORICA -
3.6.1 Qué es la manipulacion manual de cargas

Se entiende por manipulacién manual de cargas cualquiera de las siguientes operaciones
efectuadas por uno o varios trabajadores: el levantamiento, la colocacion, el empuje, la
traccion, el transporte o el desplazamiento de una carga. La carga puede ser animada (una

persona o animal) o inanimada (un objeto).

Aunque recientemente ha experimentado una reduccién, el porcentaje de trabajadores en la

Unidn Europea (UE-25) que transportan o desplazan cargas pesadas es ain muy elevado
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(34,5 %), y alcanza el 38 % en la UE-103.4.2. Sobresfuerzos y Malas Posturas

Ergonomicas (Arianzén, 2010)

Los Sobreesfuerzos.- son los trabajos fisicos que se realizan por encima del esfuerzo

normal que una persona pueda desarrollar en una tarea determinada.

Las patologias derivadas de los sobreesfuerzos son la primera causa de enfermedad en los
profesionales. Los sobreesfuerzos suponen casi el 30 por ciento de la siniestralidad laboral
de tipo leve y se eleva al 85% en las enfermedades que padecen los profesionales.
(Arianzén, 2010)

Para evitar los trastornos musculo esqueléticos en los que deriva el sobreesfuerzo, es
necesario analizar los riesgos laborales de las condiciones de trabajo, la evaluacion de estos

riesgos laborales, la formacion, la vigilancia de la salud y la prevencion de la fatiga.

Las condiciones de trabajo se ven seriamente alteradas cuando se requieren realizar
esfuerzos fisicos superiores a los limites de actividad normales. Ademas del esfuerzo fisico
debe considerarse también como elementos perturbadores el esfuerzo, mental, visual,

auditivo y emocional. (Arianzén, 2010)

Para evaluar el esfuerzo fisico hay que tener en cuenta la naturaleza del esfuerzo, y las
posturas que se adoptan en el puesto de trabajo, estar sentado o de pie, y la frecuencia de

posiciones incomoda. (Arianzén, 2010)

Las malas Posturas.- son las actividades que el ser humano desarrolla, desde trabajar,
caminar, sentarse, hasta dormir; pueden repercutir en su salud si no son llevadas a cabo de
forma natural y cumpliendo con los requerimientos de desempefio y funcionalidad para los

cuales nuestro cuerpo esta disefiado.

Se considera una postura corporal inadecuada, aquella que demanda un esfuerzo exc
esivo, que ocasiona un desequilibrio en la relacion que guardan entre si, las diferentes
partes del cuerpo: originando fatiga en los casos menores y lesiones osteomusculares en

ocasiones irreversibles, en los mas graves. (Arianzén, 2010)

Segun Elizabeth Simpson, cualquier postura que fuerce nuestro cuerpo a adoptar un

a posicion incomoda, aumenta la tensién muscular y el riesgo de compresion de los
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nervios del area del cuello y los hombros, lo que puede conllevar a sufrir problemas
en la columna vertebral, brazos y manos; convirtiéndose en un riesgo potencial para la

salud.

De acuerdo con estadisticas de la organizacion mundial de la salud (OMS), en
Latinoamérica 8 de cada 10 personas han padecido algun trastorno de columna
en algin momento de su vida. El problema es que estas cifras
no tienden a disminuirse, sino que con el tiempo tienden a aumentar. (Arianzén,
2010)

3.7 CONTENIDO DE LA PROPUESTA

Se lo realiza en diferentes etapas y estas son:

Etapa 1.-

Diagndstico de los factores de riesgo ergondmico y evaluacion mediante NIOSH a los que
se encuentran expuestos los trabajadores de la empresa Moderna Alimento S.A., para lo
que se realizard una observacion de las actividades de cada trabajador en el area de
produccion, luego se procedera a evaluar utilizando el software de ergonautas.com; antes y
después de la propuesta para determinar el nivel de factor de riesgo, asi como el impacto de

la propuesta.

Se realiz6 fotografias para determinar los angulos el momento de realizar la actividad
laboral a ellos encomendadas.

Etapa 2.-

Elaborar un Sistema Mecénico de Levantamiento de carga y descarga en el Area de
distribucion de la Empresa Moderna Alimento S.A., para disminuir molestias masculo
esqueléticas y generar confort, mediante la seleccion de materiales, partes que permitieron
ensamblar y acoplar cada uno de los elementos para posteriormente realizar pruebas de
funcionamiento y una nueva evaluacion ergondémica para ver la mejora en la medida de

control en la fuente.
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Etapa 3.-

Elaborar los planos en AUTOCAD del Sistema Mecanico de Levantamiento de carga y

descarga en el Area de distribucion de la Empresa Moderna Alimento S.A., para la

disminucion del riesgos ergonémico y en caso de ser requerida en nuestra planta y las

demas empresa de misma una mayor cantidad de unidades puedan ser reproducidas

facilmente.

3.8 OPERATIVIDAD

Tabla No. 3.2 Operatividad de la propuesta

Programa

Diagnostico y
evaluacion de los
de los factores de
riesgo a los que se
encuentran
expuestos
trabajadores

los

Elaborar Sistema
Mecanico de
Levantamiento de
carga y descarga

en el Area de
distribucién de la
Empresa
Moderna
Alimento S.A.,
para la
disminucion  del
riesgos
ergonémico
Elaborar los
planos del

Sistema Mecanico
de Levantamiento

de carga y
descarga en el
Area de
distribucién de la
Empresa
Moderna
Alimento S.A.

Actividades

Diagnosticar y
evaluar a los
trabajadores

Observar las
diferentes
posiciones y
posturas de
cada puesto de
trabajo y
evaluarlo
Elaboracion del
apilador

Elaboracion

los planos del
Sistema
mecanico

Fuente: Ing. Renato Tejada

Etapas Responsable
1. Observar los factores Ing. Renato
de riesgo ergonémico y Tejada
fisicos
2. Clasificar los factores
de riesgo ergonémico por
puesto de trabajo
3. Evaluar con NIOSH
4. Fotografiar antes y
después con NIOSH
1.  Disefiar el | Ing. Renato
prototipo Tejada
2. Seleccion  de
materiales y
partes
3. Ensamblar las
partes y realizar
pruebas del
equipo
4.  Fotografias vy
NIOSH
después de la
implementacion
1. Realizar los Planos en | Ing. Renato
AUTOCAD Tejada

Evaluacién

Matriz de
riesgos
ergonémicos y
fisicos

Nivel de riesgo

ergonémico
Sistema
Mecénico para el
transporte y

manipulacién de
cargas

Nivel de riesgo
ergonémico
Medidas
preventivas:
fuente, medio y
trabajador

Planos
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CAPITULO IV

4.1 EXPOSICION Y DISCUSION DE RESULTADOS.-

Se realiza un estudio de diagnostico de cdmo se encuentra los factores de riesgo
ergondémico por levantamiento de carga Yy descarga en el area de distribucion de la

empresa Moderna Alimento S.A el mismo que se presenta a continuacion:

4.1.1 Matriz de riesgos.

La matriz de factores de riesgo ergonémico se presenta a continuacion mediante una

captura de pantalla se lo puede visualizar de manera mas amplia en anexos.

Tabla No. 4.1. Matriz de riesgos ergondmicos Matriz de factores de riesgo ergonémico
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Pegar ) N KX §- iv| & A- EE|= | EE [Qcombinaryentrarr| $ v % 000 | %5 ,% | Fomato  Darformato Estilosde  Insertar Eliminar Formato Ordenar  Buscary
- < Copiar formato = = - = ! W0 ondicional * como tabla~ celda - i - (ZBormar  yfitrar ~ seleccionar *
Portapapeles Fuente Alineacion Nimero Estilos Celdas Modificar
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Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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4.1.2 Medidas de Ruido.
Tabla No. 4.2. Medidas de Ruido.2. Medicion de Ruido

Localizacion Medida Tomada Dosis Observacion

Carga 75dB Menor a 1 No existe Riesgo
higiénico

Descarga 70 dB Menoralal No existe Riesgo
higiénico

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Anélisis:
En las diferentes areas los trabajadores dentro de la jornada laboral de 8 horas se

encuentran en los limites permisibles estipulados en la normativa correspondiente.

Interpretacion:
Por encontrarse por debajo de los limites permisibles, a excepcién de produccion y

ensacado se utiliza E.P.P.

4.1.3 Medidas de lluminacion

Tabla No 4.3 iluminacion

Localizacién Medida Dosis Observacion
Tomada
Carga 270 Lux Menor a 1 Mantenimiento, Luz natural,

aumentar luminarias

Descarga 3000 Lux Menor a 1 Mantenimiento, Luz natural,
aumentar luminarias

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Analisis:
En la mayoria de localizacion los trabajadores dentro de la jornada laboral de 8 horas se

encuentran en los limites permisibles estipulados en la normativa correspondiente, se

recomienda utilizar en la jornada laboral luz natural

Interpretacion:

Por encontrarse por debajo de los limites permisibles realizar mantenimiento de luminarias
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y aumento en algunos casos de unidades.

4.1.4 Medidas de temperatura

Tabla No 4.4 Medicion de temperatura

Localizacién Medida Tomada Observacion

Carga Normal Ventilacion
Natural,
Extractores de
polvos

Descarga Normal Ventilacion Natural

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Andlisis:

En la mayoria de localizacion los trabajadores dentro de la jornada laboral de 8 horas se
encuentran en los limites permisibles estipulados en la normativa correspondiente, la

mayoria de las areas tienen sistemas de climatizacion y ventilacion natural al aire libre

Interpretacion:

Se recomienda para trabajo en jornadas de la noche proporcionar la ropa adecuada para esa

jornada laboral.

4.2 ENCUESTA APLICADAS ANTES DE LA PROPUESTA .-

PREGUNTA 1.
¢Durante la jornada de trabajo para el proceso de carga hay presencia de una
postura de trabajo dinamica (mantenida durante 4 segundos consecutivos) del tronco

y/o de las extremidades, incluidas aguellas con un minimo esfuerzo de fuerza externa?
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Tabla No. 4.5. Presencia de posturas dindmicas

Denominacion Frecuencia
Sl 8
NO 0

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Gréfico No 4.1 Presencia de posturas dinamicas

vo Frecuencia
0%

Fuente: Tabla No. 4.5
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Andlisis:

Durante la jornada de trabajo para el proceso de carga los trabajadores de Alimentos
Modernos S.A. tienen presencia de una postura de trabajo dindmica (mantenida durante 4
segundos consecutivos) del tronco y/o de las extremidades, incluidas aquellas con un

minimo esfuerzo de fuerza externa se obtuvo que: el 100% respondo que si.
Interpretacion:

A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A al tener una postura
dindmica durante la jornada laboral derivara en una patologia musculo esquelético por lo

que al implementar el Sistema Mecéanico de Levantamiento de Carga y descarga en el area

de distribucion disminuirad al minimo el esfuerzo.
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PREGUNTA 2.

¢Durante la jornada de trabajo se realiza una postura de trabajo dindmica del

tronco, y/o de los brazos, y/o de la cabeza, y/o del cuello, y/o de otras partes del

cuerpo?

Tabla No 4.6. Postura dindmica de tronco, y otras partes del cuerpo

Denominacion

Sl
NO

Frecuencia
7
1

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Gréafico No 4.2. Postura dindamica de tronco, brazos y otras partes del cuerpo

Nno Frecuencia
13%

Fuente: Tabla No. 4.6

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Andlisis:

Durante la jornada de trabajo se realiza una postura de trabajo dinamica del tronco, y/o de

los brazos, y/o de la cabeza, y/o del cuello, y/o de otras partes del cuerpo se obtuvo que los

trabajadores de Estibaje de Alimentos Modernos S.A: el 87 % que si y el 13 % que no lo

tiene.
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Interpretacion:

A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A al tener una postura
dinamica durante la jornada laboral de diferentes partes del cuerpo provocara molestias,
ausentismo, disminucion de la efectividad entre otros efectos producto del trabajo se

recomienda implementar la propuesta para realizar un ataque a la fuente.

PREGUNTA 3.

¢Se debe levantar, sostener y depositar manualmente cargas en el proceso de
estibado?

Tabla No 4.7. Se levanta cargas manualmente en la jornada laboral

Denominacion Frecuencia
Sl 8
NO 0

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Gréfica No. 4.3. Se levanta cargas manualmente en la jornada laboral

no Frecuencia
0%

Fuente: Tabla No. 4.7
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Andlisis:

Durante la jornada de trabajo se levanta, sostiene y deposita manualmente cargas en el
proceso de estibado se obtuvo que los trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 100 %

que si realiza este trabajo.
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Interpretacion:

A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A al realizar la actividad
de Estibaje manualmente es necesario aplicar un plan de capacitacion de levantamiento de
cargas adicional a la implementacién de la propuesta.

PREGUNTA 4.

¢Alguno de los objetos a levantar manualmente pesa 23 Kg 0 mas?

Tabla No 4.8. El peso levantado excede de los 23 Kg.

Denominacion Frecuencia
Sl 8
NO 0

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Grafico No 4.4. El peso levantado excede de los 23 Kg.

NG Frecuencia
0%

Fuente: Tabla No. 4.8

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Andlisis:

Durante la jornada de trabajo se levanta carga superior a los 23 Kg en el proceso de
estibado se obtuvo que los trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 100 % que si
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Interpretacion:

A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A al levantar cargas
superiores a 23 Kg., esto causa una serie de molestias en el cuerpo del trabajador bajando

la produccion y efectividad del mismo.

PREGUNTA .
¢La tarea de levantamiento se realiza de forma habitual dentro del turno de trabajo

(es decir casi siempre)

Tabla No 4.9. La tarea de levantamiento manual se lo realiza de manera habitual.

Denominacion Frecuencia
S 7
NO 1

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Gréafico No 4.5. La tarea de levantamiento manual se lo realiza de manera habitual.

Frecuencia
NO

13%

Fuente: Tabla No. 4.9
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Analisis:

La tarea de levantamiento manual de carga se lo realiza de manera habitual se obtuvo que
los trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 87 % respondié que si y el 13 % que no.

46



Interpretacion:
A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A se les recomienda a

utilizar la propuesta de equipo y adicionalmente a los directivos organizar las tareas

complementadas con pausa activas que beneficiard en ambiente laboral de la empresa.

PREGUNTA 6.

El levantamiento de cargas para despacho se utiliza algiin equipo de tipo mecénico

para ayudar al proceso.

Tabla No 4.10. Utilizacion de equipo mecéanico para el levantamiento de carga

Denominacion Frecuencia
Sl 0
NO 8

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Gréafico No 4.6. Utilizacion de equipo mecanico para el levantamiento de carga

N Frecuencia

0%

Fuente: Tabla No. 4.10
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Analisis:

La utilizacion de un equipo mecénico para el levantamiento de carga se obtuvo que los

trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 100 % respondid que no existe.

47



Interpretacion:

A la empresa Alimentos Modernos S.A., se le recomienda implementar un equipo
mecénico que ayude a eliminar las posiciones forzadas, movimientos bruscos y
levantamiento que contrapone a lo indicado en la norma.

PREGUNTA 7.

El proceso requiere de un esfuerzo fisico y mental con excesiva carga de trabajo.

Tabla No 4.11. La tarea requiere de esfuerzo fisico y mental

Denominacion Frecuencia
Sl 5
NO 3

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Gréfico No 4.7. La tarea requiere de esfuerzo fisico y mental

Frecuencia

Fuente: Tabla No. 4.11
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Andlisis:

Al realizar un analisis de si la tarea requiere de esfuerzo fisico y mental se obtuvo que los
trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 62 % respondid que si existe y el 38 % que

no.
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Interpretacion:
A la empresa Alimentos Modernos S.A., se le recomienda realizar no s6lo evaluaciones

ergondmicas como las que se ha realizado en la investigacion, se debe complementar con

test psicosociales para determinar la carga mental en la tarea.

PREGUNTA 8.

Se realiza pausas activas en la jornada laboral

Tabla No 4.12. Existencia de pausas activas en la jornada laboral

Denominacion Frecuencia
Sl 6
NO 2

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Grafico No 4.8. Existencia de pausas activas en la jornada laboral

Frecuencia

Fuente: Tabla No. 4.12
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Anélisis:

Al realizar un andlisis de si en la tarea que realizan existe pausas activas se obtuvo que los
trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 75 % respondid que si existe y el 25 % que
no.

Interpretacion:

A la empresa Alimentos Modernos S.A., se le recomienda implementar pausas activas en

la jornada laboral, alimentacion balanceada que permita recuperar la energia perdida por

trabajo.

4.3 ENCUESTA APLICADAS DESPUES DE LA PROPUESTA.-

PREGUNTA 1.
¢Durante la jornada de trabajo para el proceso de carga hay presencia de una
postura de trabajo dinamica (mantenida durante 4 segundos consecutivos) del tronco

ylo de las extremidades, incluidas aquellas con un minimo esfuerzo de fuerza externa?

Tabla No 4.13. Postura dinamica en la jornada de trabajo de carga y descarga

Denominacion Frecuencia
Sl 1
NO 7

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Grafico No 4.9. Postura dinamica en la jornada de trabajo de carga y descarga

Frecuencia ¢
12%

Fuente: Tabla No. 4.13
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Andlisis:

Durante la jornada de trabajo para el proceso de carga los trabajadores de Alimentos
Modernos S.A. tienen presencia de una postura de trabajo dindmica (mantenida durante 4
segundos consecutivos) del tronco y/o de las extremidades, incluidas aquellas con un
minimo esfuerzo de fuerza externa se obtuvo que: el 12% respondo que si y el 88 % que

no.

Interpretacion:

A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A al tener una postura
dindmica durante la jornada laboral derivara en una patologia musculo esquelético por lo
que luego de implementar el Sistema Mecénico de Levantamiento de Carga y descarga en
el area de distribucion disminuira al minimo el esfuerzo. Se recomienda capacitar en el uso

del equipo.
PREGUNTA 2.
¢Durante la jornada de trabajo se realiza una postura de trabajo dinamica del

tronco, y/o de los brazos, y/o de la cabeza, y/o del cuello, y/o de otras partes del

cuerpo?

o1



Tabla No 4.14. Postura dinamica de tronco y otras partes del cuerpo

Denominacion Frecuencia
Sl 0
NO 8

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Grafico No 4.10. Postura dindmica de tronco, y otras partes del cuerpo

Frecuencia
SI
0%

Fuente: Tabla No. 4.14

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Andlisis:

Durante la jornada de trabajo se realiza una postura de trabajo dinamica del tronco, y/o de
los brazos, y/o de la cabeza, y/o del cuello, y/o de otras partes del cuerpo se obtuvo que los

trabajadores de Estibaje de Alimentos Modernos S.A: el 100 % que no lo tiene.

Interpretacion:

A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A al tener una postura
dinamica durante la jornada laboral de diferentes partes del cuerpo provocara molestias,
ausentismo, disminucion de la efectividad entre otros efectos producto del trabajo se
recomienda una vez implementada la propuesta continuar con la utilizacion de la misma y

reproducir en otras plantas de la empresa.
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PREGUNTA 3.

;Se debe levantar, sostener y depositar manualmente cargas en el proceso de
estibado?

Tabla No 4.15. Se levanta cargas manualmente en la jornada laboral

Denominacion Frecuencia
Sl 1
NO 7

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Grafico No 4.11. Se levanta cargas manualmente en la jornada laboral

Frecuencia

Fuente: Tabla No. 4.15

Elaborado por: Ing. Renato Tejada
Analisis:
Durante la jornada de trabajo se levanta, sostiene y deposita manualmente cargas en el

proceso de estibado se obtuvo que los trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 12 %

que si y el 88 % que no realiza este trabajo.
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Interpretacion:

A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A al realizar la actividad
de estibaje con el uso del equipo continuar con la aplicacion del plan de capacitacion de

levantamiento de cargas.

PREGUNTA 4.

¢Alguno de los objetos a levantar manualmente pesa 23 Kg 0 mas?

Tabla No 4.16. El peso levantado excede de los 23 Kg.

Denominacion Frecuencia
Sl 0
NO 8

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Grafico No 4.12. El peso levantado excede de los 23 Kg.

. Frecuencia

0%

Fuente: Tabla No. 4.16
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Andlisis:
Durante la jornada de trabajo se levanta carga superior a los 23 Kg en el proceso de

estibado se obtuvo que los trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 100 % que no lo

realiza.
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Interpretacion:
A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A al contar con el equipo

y con el manual de levantamiento de cargas se ha reducido las molestias, mejorado la

produccidn, se recomienda continuar capacitando.

PREGUNTA 5.

¢La tarea de levantamiento se realiza de forma habitual dentro del turno de trabajo
(es decir casi siempre)

Tabla No 4.17. La tarea de levantamiento manual se lo realiza de manera habitual.

Denominacién Frecuencia
S 1
NO 7

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Grafico No 4.13. La tarea de levantamiento manual se lo realiza de manera habitual.

Frecuencia .

12%

Fuente: Tabla No. 4.17

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Analisis:

La tarea de levantamiento manual de carga se lo realiza de manera habitual se obtuvo que

los trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 12 % respondié que si y el 88 % que no.
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Interpretacion:

A los trabajadores de carga y descarga de Alimentos Modernos S.A se les recomienda
continuar con la utilizacion de la propuesta de equipo y con la organizacion de las tareas
complementadas con pausa activas que beneficiard en ambiente laboral de la empresa.

PREGUNTA 6.

El levantamiento de cargas para despacho se utiliza algun equipo de tipo mecanico

para ayudar al proceso.

Tabla No 4.18. Utilizacion de equipo mecanico para el levantamiento de carga

Denominacién Frecuencia
Sl 8
NO 0

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Gréafico No 4.14. Utilizacion de equipo mecanico para el levantamiento de carga

NG Frecuencia
0%

Fuente: Tabla No. 4.18
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Analisis:

La utilizacion de un equipo mecénico para el levantamiento de carga se obtuvo que los
trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 100 % respondi6 que si existe.

Interpretacion:

A la empresa Alimentos Modernos S.A., se le recomienda continuar con la implementacion

de este dispositivo en el resto de instalaciones y diferentes plantas que cuenta la empresa.

PREGUNTA 7.

El proceso requiere de un esfuerzo fisico y mental con excesiva carga de trabajo.

Tabla No 4.19. La tarea requiere de esfuerzo fisico y mental

Denominacién Frecuencia
Sl 0
NO 8

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Grafico No 4.15. La tarea requiere de esfuerzo fisico y mental

Frecuencia
Sl
0%

Fuente: Tabla No. 4.19
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Analisis:

Al realizar un analisis de si la tarea requiere de esfuerzo fisico y mental se obtuvo que los
trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 100 % respondié que no existe.

Interpretacion:

A la empresa Alimentos Modernos S.A., se le recomienda realizar continuar con las

evaluaciones ergonémicas y los test psicosociales.

PREGUNTA 8.

Se realiza pausas activas en la jornada laboral

Tabla No 4.20. Existencia de pausas activas en la jornada laboral

Denominacién Frecuencia
Sl 8
NO 0

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Gréafico No 4.16. Existencia de pausas activas en la jornada laboral

Frecuencia \o
0%

Fuente: Tabla No. 4.20
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Analisis:

Al realizar un andlisis de si en la tarea que realizan existe pausas activas se obtuvo que los

trabajadores de Alimentos Modernos S.A: el 100 % respondi6 que si existe.

Interpretacion:
A la empresa Alimentos Modernos S.A., se le recomienda continuar realizando las pausas
activas en la jornada laboral, una alimentacion balanceada que permita recuperar la energia

perdida por trabajo.

4.4 EVALUACION FOTOGRAFICA Y CON SOFTWARE ANTES DE
LA PROPUESTA

Tabla No 4.21. Datos generales
™ Datos generales = [ Imagenes  [3Introduccion 4, Conclusiones

B Informacion genérica del puesto y la Evaluacion

# Datos del puesto & Datos del evaluador
Identificador del puesto | MAT Empresa evaluadora | Ing. Renato Tejada
Descripcidn | Carga y descarga de producto Mombre del evaluador | Ing. renato Tejada
Empresa | Moderna Alimentos 5.A Fecha de la evaluacion | 28/03/201617:03 =]

Departamento/Area | Bodega

Seccién | Zona de carga

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Tabla No 4.22. Datos del trabajador

& Datos del trabajador gque ocupa el puesto

MNombre del trabajador P |
Sexo "@'lich:r"t:rE':'inrﬂqur

Edad 31 B
Antigiedad en el puesto 6 arios E|
Tiempo que ocupa | pusesto por jornada 5 horas E|
Duracién de su jornada laboral & horas E|

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Tabla No 4.23. Resultado Constante de carga

Constante de Carga

Se ha definido 13 Constante de Carga (peso maximo recomendado en condiciones dptimas de levantamiento) como: 23 Kg.

Resultados globales

indice de levantamiento compuesto (ILC)

infinito 0 1 2 3>
ILC>1. El conjunto de tareas debe redisefiarse o asignarse a operarios seleccionados para ella.
Otrostiposde ILC | Riesgo acumulado H ?

Fuente: Moderno Alimentos S.A.
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Tabla No 4.24 Resumen de resultados por tarea

Resumen de resLltados por tarea

Tarea G L WL0 WLD WiL L
Levantamiento de s E JE| g4 1246 6 03
Levantamiento de sacos ] i 0 0 0 infinita

[*) Carga: Peso levantado por el trabajador - LC Constante de Carga - RWL-OPeso limite recomendado para Ja tarea en el Origen del Levantamiento -

RWL-D:Pesg limite recomendada para a tarea en ¢l Dastino del Levantamiznzo - RWLPeso limite recomendado para la tarea - IL Inice dz Levantamiento

Fuente: Moderno Alimentos S.A
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Tabla No 4.25 Resumen de resultados por tarea y factores multiplicadores de NIOSH en

la tarea

Resultados por tarea

Selecciona |3 tarea para mostrar sus resultados | Levantamiento de sacos E|

indice de Levantamiento de |a tarea "Levantamiento de sacos”

infinito 0 1 2 3>

El indice de levantamiento de |a tarea es mayor que 3. La tarea debe ser redisefiada pues existe un acusado riesgo de lesiones o dolencias.

Factores multiplicadores de Niosh de |a tarea "Levantamiento de sacos”

FACTOR ORIGEN DESTINO
Distancia horizontal (HM) 0,5 05
Distancia vertical (VM) 0,78
Desplazamiento (DM) 0,88 0.88
Asimetria (AM) 0,95 0,97

0 0

Frecuencia (FM)

Agarre (CM)

Fuente: Moderno Alimentos S.A
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Tabla No 4.26 Grafica de Factores

(*) Existe control significativo de la carga en destino

oy C3 7

: (o8]
09 +weener SRR ERemooEl SRR
(Y} S Jeneaesss L. ...
07 werseaserensesss L. ...
D6 ecenerriacae ... . ENE..... . .........
054--- | ceeel | . . . .. . . - - . ...
04f - 5555 LRE - < D+« -+ R + <= o s vs fiensrie
034 anft ke

0'2 vosel  feess]l fesses]  eessrress

014 apasl kaas [N, ... 000 rlranannss )

HM Vil N AN FM cu
Factores multiplicadores Niosh

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Tabla No 4.27 recomendaciones para mejorar

Recomendaciones para mejorar las condiciones del levantamiento de |a tarea "Levantamiento de sacos”

El indice de levantamiento de |3 tarea es mayor que 3. La tarea debe ser redisefiada pues existe un acusado riesgo de lesiones o dolencias.

PUEDE MEJORAR LAS CONDICIONES DE LEVANTAMIENTO CON LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES PARA EL REDISENO:

- Disminuir |a frecuencia de | tarea y su duracion, o proporcionar periodos de recuperacion mas largos.

- Disminuir |a distancia horizontal desde 50 cm. hasta un valor cercano a 25 cm. Acercar la carga al trabajador eliminando obstaculos o
disminuyendo el tamafio del objeto levantado. Evitar levantamientos desde el suelo; si son inevitables procurar que puedan asirse
facilmente entre |as piernas.

- Disminuir |a distancia de elevacion de |3 carga. Acercar el origen y el destino del levantamiento.

- Eliminar |a asimetria de la postura del trabajador. Acercar el origen y el destino del levantamiento para disminuir [a torsion necesaria en el
levantamiento; si no es posible, apartar lo suficiente el origen y el destino para obligar al trabajador a girar los pies y caminar evitando la
torsion.

Caracteristicas de |a tarea que pueden provocar infravaloracion del riesgo de |a tarea "Levantamiento de sacos”

- La tarea no es realizada por un Unico hombre. El peso maximo recomendado para |a tarea esta subestimado.

- El levantamiento se realiza flexionando |as rodillas. Debe realizarse encorvando |3 espalda.

- El trabajador se desplaza transportando |a carga mas de tres pasos. Para estos casos se requeriria un analisis ergondmico diferente,

- El trabajador sostiene |a carga mas de unos segundos. Para estos casos se requeriria un analisis ergonomico diferente.

- El trabajador asciende o desciende con |a carga. Para estos casos se requeriria un analisis ergonomico diferente.

- El trabajador empuja o tira de |a carga mas de un 10% del tiempo de actividad total. Para estos casos se requeriria un analisis ergonomico
diferente.

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

62



Fotografia No 4.1. Evaluacion antes

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Fotografia No 4.2. Evaluacion antes

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Fotografia No 4.3. Evaluacion antes

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Fotografia No 4.4. Evaluacion antes

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Fotografia No 4.5. Evaluacidon antes

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Fotografia No 4.6. Evaluacion antes

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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4.5 EVALUACION FOTOGRAFICA Y CON SOFTWARE DESPUES

DE LA PROPUESTA

Tabla No 4.28 Datos generales

™ Informacion genérica del puesto y la Evaluacion

# Datos del puesto

Identificador del puesto | E1

Descripeion | Estibado

Empresa | Alimentos Moderna 5.A

Dspartar"sntc-"ﬁ.rsa Produccidn

Seccion | Al

Fuente: Moderno Alimentos S.A
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Tabla No 4.29 Datos del Trabajador

J, Datos del trabajador que ocupa el puesto

Mombre del trabajador | FF&sFFFsssas

Seno @ & Hombre © 4 Mujer

Edad 31

[3}]
1]
= 1)
=]
]

Antigbedad en el puesto

Tiempo que aocupa el puesto por jornada

Duracion de su jornada laboral

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

& Datos del evaluador

Empresa evaluadora

Nombre del evaluador

Fecha de |a evaluacion

5 horas

Alimentos Moderna 5.A.

Ing. Renato Tejada

28/03/2016 17:03

[N o T O X
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Tabla No 4.30 Resultados globales
Resultados globales

indice de levantamiento compuesto (ILC)

[ s
0,8 0 1

El conjunto de tareas podra realizarse con normalidad por la mayor parte de trabajadores.

Otrostiposde ILC | Riesgo acumulado

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Tabla No 4.31 Resumen de resultados por tarea

Resumen de resftacos por trea

Tares G L RWLO
Levantamiento de afs ] 3 619
Levantamento de sac0s 4 3 14

(¥ Carga. Peso levantaco por el wabsjador - LC Constante de Carge - RWL-CrPso fmi recomendado para la tarea en ef Crigen del Levantamiento -

RWLD RWL
I 619
1%

LDt i recomendado par a tarea en el Desting e Levantamiento - RWL:Pesa imie recomendad para s are - L e b Lvartamient

Fuente: Moderno Alimentos S.A
Elaborado por: Ing. Renato Tejada

3
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Tabla No 4.32 Resultados por tarea

Resultados por tarea

Selecciona la tarea para mostrar sus resultados

Levantamiento de sacos

indice de Levantamiento de |a tarea "Levantamiento de sacos”

033

0,33 5

El indice de levantamiento de |a tarea es menor o igual a 1. La tarea puede ser realizada sin problemas por la mayor parte de los trabajadores.

Factores multiplicadores de Niosh de |a tarea "Levantamiento de sacos”

FACTOR ORIGEN DESTINO
Distancia horizontal (HM)
Distancia vertical (VM) 0.82
Desplazamiento (DM)
Asimetria (AM) 0,98
Frecuencia (FM) 0,65
Agarre (CM)
Fuente: Moderno Alimentos S.A
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
Tabla No 4.33. Grafica de factores de NIOSH
[ (1] 0g6] [1]
1 . e =
ol g ]
08}---| Lo (et s
vl T |
el L -
.}
Vi W W
03
. . .
01 ‘
0 e -
HM Vi DM AN FM cu

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Factores multiplicad
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Tabla No 4.34. Peso limite de levantamiento de sacos y recomendaciones

Peso Limite Recomendado de |3 tarea "Levantamiento de sacos”

ORIGEN DESTINO TAREA

11,98 > 11,98

{*) Peso en kilogramos

Recomendaciones para mejorar las condiciones del levantamiento de |3 tarea "Levantamiento de sacos"

El indice de levantamiento de |a tarea es menor o igual a 1. La tarea puede ser realizada sin problemas por la mayor parte de los
trabajadores.

PUEDE MEJORAR LAS CONDICIONES DE LEVANTAMIENTO CON LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES PARA EL REDISENO:

- Disminuir |a frecuencia de la tarea y su duracion, o proporcionar periodos de recuperacion mas largos.

- Variar |a altura vertical de |a carga para aproximarla a 75 cm. Evitar levantamientos desde el suelo o sobre los hombros.

- Eliminar la asimetria de la postura del trabajador. Acercar el origen y el destino del levantamiento para disminuir la torsidn necesaria en el
levantamiento; si no es posible, apartar lo suficiente el origen y el destino para obligar al trabajador a girar los pies y caminar evitando la
torsion.

Caracteristicas de |a tarea que pueden provocar infravaloracion del riesgo de |a tarea "Levantamiento de sacos”

- La tarea no es realizada por un Unico hombre. El peso maximo recomendado para la tarea esta subestimado.
- El trabajador sostiene la carga mas de unos segundos. Para estos casos se requeriria un analisis ergonamico diferente.
- El levantamiento se realiza con ayuda de carretillas o palas. Para estos casos se requeriria un andlisis ergondmico diferente.

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Fotografia No 4.7. Evaluacion después

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Fotografia No 4.8. Evaluacion después

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

Fotografia No 4.9. Evaluacion después

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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Fotografia No 4.10. Evaluacion después

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

4.6 INDICE DE LEVANTAMIENTO DE CARGAS ANTES DE LA
PROPUESTA

Para establecer el indice de levantamiento de carga se aplica la siguiente formula:

L1 = Peso de carga Levantado / Limite de Peso recomendado

Tabla No. 4.35. indice de levantamiento de carga antes

Denominacion Indice de levantamiento de

carga antes de la propuesta

Proceso de estibado sacos L1 = 2.39 ( Existe riesgo alto de
de 55 Kg. (Por persona) dolencia musculo esquelética y

lesién lumbar)

Fuente: Moderno Alimentos S.A
Elaborado por: Ing. Renato Tejada
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4.7 INDICE DE LEVANTAMIENTO DE CARGAS DESPUES DE LA
PROPUESTA

Tabla No. 4.36. Indice de levantamiento de carga después
Denominacion Indice de levantamiento de
carga después de la propuesta

Proceso de estibado sacos L1 = 0.97 ( Existe riesgo medio
de 45 Kg. (Con apilar y para colocar en pallet)
colocacion en pallet 2

persona es decir 22.5 Kg.)

Fuente: Moderno Alimentos S.A

Elaborado por: Ing. Renato Tejada

4.8. PRUEBA DE HIPOTESIS. -

Para comprobar la hipotesis se aplica una encuesta a los trabajadores de Moderno
Alimentos S.A., para determinar si se observa satisfaccion, confort y eliminacion de

posiciones forzadas en el momento del estibado, la misma que se realiza a continuacion:

4.8.1 Procedimiento para la prueba de hipétesis.-

a) PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 1.-

1.- Se establece la hipotesis Ho y Hi

Ho: EI sistema mecanico para el levantamiento de carga no ayuda a recudir las

enfermedades ocupacionales por levantamiento de carga.

Hi: El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayuda a recudir las enfermedades

ocupacionales por levantamiento de carga.
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2. — Se escoge un nivel de significacion. Se selecciona el nivel 0.05 que es el mismo para el

error tipo .

Por tanto 0.05 es la probabilidad de que se rechace la hipétesis nula.

3.- Se selecciona el estadistico de prueba, que para nuestra investigacion es el chi

cuadrado.
2
_ fo—fe
xcz = Fe
Donde:

fo = frecuencia observada en una frecuencia especifica
fe = Frecuencia esperada en una frecuencia especifica
x.2 = 3.841 (tabla)

4.- Se plantea la regla de decision. Este nimero se determina por el numero de columnas (-
1) multiplicado por el nimero de filas (-1) y se elabora la tabla de contingencia,
frecuencias observadas esperadas.

Las frecuencias observadas corresponden a los resultados del antes y después de la
aplicacion.

Frecuencia observada

Interpretacion  en | Frecuencia Frecuencia Total (Ti)
H1 observada antes | observada después

(fo) (fo)
Si 8 0 8
No 0 8 8
Total identificado y | 8 8 16 (Tt)
evaluado (Tj)
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Frecuencia esperada

Interpretacion del Frecuencia Frecuencia Total (Ti)
equipo en H1 esperada antes (fe) | esperada después
(fe)

Si 4 8
No 4 8
Total identificado y | 8 16
evaluado (Tj)
5.- Calculamos de acuerdo a la férmula de chi cuadrado y tenemos:

Alternativas | fo fe fo - fe (fo (o—fe)?

—fer |

Antes Sl 8 4 4 16 4

NO 0 4 -4 16 4
Después | SI 0 4 -4 16 4

NO 8 4 4 16 4

x.2=16

5.- Decision.-

Como chi cuadrado calculado x.. =16 > x,2 = 3.841 (tabla), se rechaza la Ho y se acepta

la Hi.

El sistema mecanico para el

enfermedades ocupacionales por levantamiento de carga.

levantamiento de carga ayuda a recudir las
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a) PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 2.-

1.- Se establece la hipotesis Ho y Hi

Ho: El sistema mecanico para el levantamiento de carga no ayuda a recudir las lesiones

musculo esqueléticas por levantamiento de carga.

Hi: El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayuda a recudir las lesiones

musculo esqueléticas por levantamiento de carga.

2. — Se escoge un nivel de significacion. Se selecciona el nivel 0.05 que es el mismo para el
error tipo I.

Por tanto 0.05 es la probabilidad de que se rechace la hipotesis nula.

3.- Se selecciona el estadistico de prueba, que para nuestra investigacion es el chi

cuadrado.
2
_ fo—fe
xcz = —fe
Donde:

fo = frecuencia observada en una frecuencia especifica
fe = Frecuencia esperada en una frecuencia especifica
x.2 = 3.841 (tabla)

4.- Se plantea la regla de decision. Este nimero se determina por el numero de columnas (-
1) multiplicado por el ndmero de filas (-1) y se elabora la tabla de contingencia,

frecuencias observadas esperadas.

Las frecuencias observadas corresponden a los resultados del antes y después de la

aplicacion.
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Frecuencia observada

Interpretacion  en | Frecuencia Frecuencia Total (Ti)
H1 observada antes | observada después
(fo) (fo)
Si 8 0 8
No 0 8 8
Total identificado y | 8 8 16 (Tt)
evaluado (Tj)
Frecuencia esperada
Interpretacion del Frecuencia Frecuencia Total (Ti)
equipo en H1 esperada antes (fe) | esperada después
(fe)
Si 4 4 8
No 4 4 8
Total identificado y | 8 8 16
evaluado (Tj)

5.- Calculamos de acuerdo a la formula de chi cuadrado y tenemos:

Alternativas | fo fe fo - fe (fo (o-fe)?
—fer |
Antes Sl 8 4 4 16 4
NO 0 4 -4 16 4
Después | SI 0 4 -4 16 4
NO 8 4 4 16 4
x.2=16

5.- Decision.-




Como chi cuadrado calculado x.. =16 > x,2 = 3.841 (tabla), se rechaza la Ho y se acepta
la Hi.

El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayuda a recudir las lesiones

musculo esqueléticas por levantamiento de carga.
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CAPITULO V

5.1 CONCLUSIONES

. La evaluacion ergonomica en los trabajadores de la empresa Moderna Alimento
S.A., permitio determinar las posiciones forzadas en el momento del levantamiento de
carga de un lugar a otro de cada uno de los trabajadores que generan dolencias musculo-
esqueléticas, ausentismo y pérdidas en la produccion; mediante la aplicacion de NIOSH
para establecer las causas de las posturas inadecuadas mediante uso de software,
fotografias y que con la implementacion del Sistema Mecénico de Levantamiento de
Carga y descarga en el area de distribucion de la empresa disminuya el riesgo ergonémico
con un ataque a la fuente.

o Las condiciones de iluminacion, ruido, temperatura permite aplicar las medidas
preventivas realizadas en la zona de carga y descarga de la empresa aplicando el método de
dosis, se compara con la norma y en caso de ser necesario se aplican las medidas
preventivas para disminuir o minimizar el impacto del factor de riesgo en el trabajador en
su jornada laboral que no afecte en algin accidente o enfermedad profesional que puede
incurrir a reclamos de indole legal a la empresa.

o La excesiva carga de sacos en la zona de carga y descarga de la Moderna Alimento
S.A., causaba molestias lumbares en el personal de estibado provocando giros de tronco,
cuello, mufiecas y extremidades superiores e inferiores, asi como levantamiento de cargas
por encima de los 23 Kg, que provoca molestias musculo esqueléticas que afectan al
trabajador y a su empleador, por lo que al implementar el Sistema Mecanico de
Levantamiento de Carga y descarga se ha minimizado los factores de riesgo a los que se
encontraba expuesto el trabajador y adecuarlo a lo que dice la norma

. Con el manual de procedimientos para levantamiento de cargas se genera una
cultura de prevencion y se delimita las funciones de cada trabajador con el objetivo de
disminuir los factores de riesgo, adicionalmente se puede observar que existe un contacto

minimo del trabajador con el saco de producto terminado por la utilizacién del equipo.
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5.2 RECOMENDACIONES

. Se recomienda a gerencia y al departamento se seguridad de la empresa continuar
capacitando a los estibadores sobre el uso con el uso del Sistema Mecanico de
Levantamiento de Carga y descarga que permitié adaptar al entorno laboral y mejorar las
condiciones en las que venia desempefiandose el trabajador evitando lesiones, ausentismo
laboral en el lugar de trabajo y sobre todo posiciones forzadas en el levantamiento de
cargas de mas de 23 Kg que no recomienda la norma

. Con las mediciones realizadas en la imprenta de ruido, iluminacion y temperatura
se debe continuar con las mismas, se debe adquirir equipos de medicion y a una empresa
certificada para las mismas para buscar el confort de los empleados y que se encuentren
las instalaciones dentro de los limites permisibles permitidos por la ley y en caso de
excederse realizar medidas preventivas en la fuente, medio y trabajador.

o Se recomienda continuar con el manual de procedimientos para el levantamiento de
cargas en los trabajadores que realizan el trabajo de estibado mediante el uso del equipo
construido

. Alternar las actividades de estibado con otras para diversificar la tarea, disminuir el
factor de riesgo y no volverle al trabajo mono6tono y pesado en la jornada laboral evitando
asi accidentes y enfermedades laborales producto del trabajo.

o Al contar con los planos del equipo y al tener varias empresas dedicadas a esta
actividad dentro de la organizacion se recomienda reproducir las mismas para minimizar el

riesgo y mejorar los tiempos de entrega del producto.
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ANEXOS

ANEXO I

Estimados trabajadores:

La presente encuesta tiene por objeto conocer sobre algunos aspectos importantes de la ergonomia

en los trabajadores de la empresa Alimentos Moderna S.A., con el objetivo de establecer un sobre

levantamiento de cargas, transporte de cargas y posturas y movimientos forzados, por lo que

apreciaré su valiosa colaboracion, contestando en forma: sincera, seria y responsable todas las

preguntas indicadas, recomendandole no hacerlo al azar para evitar distorsion en los resultados.

Preguntas

1. ¢Durante la jornada de trabajo para el proceso de carga hay presencia de una
postura de trabajo dindmica (mantenida durante 4 segundos consecutivos) del tronco
y/o de las extremidades, incluidas aquellas con un minimo esfuerzo de fuerza

externa?

2. ¢Durante la jornada de trabajo, se realiza una postura de trabajo dindmica del
tronco, y/o de los brazos, y/o de la cabeza, y/o del cuello, y/o de otras partes del

cuerpo?

3. ¢Se debe levantar, sostener y depositar manualmente cargas en el proceso de

estibado?
4. ¢ Alguno de los objetos a levantar manualmente pesa 23 Kg 0 mas?

5. ¢La tarea de levantamiento se realiza de forma habitual dentro del turno de trabajo

(‘es decir casi siempre)

6. El levantamiento de cargas para despacho se utiliza algun equipo de tipo

mecéanico para ayudar al proceso.
7.- El proceso requiere de un esfuerzo fisico y mental con excesiva carga de trabajo
8.- Se realiza pausas activas en la jornada laboral

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

Sl NO

83



ANEXO 2

A

>
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

INSTITUTO DE POSGRADO

PROGRAMA DE MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUSTRIAL MENCION
PREVENCION DE RIESGOS Y SALUD OCUPACIONAL

DECLARACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

TEMA:

Disefio e Implementacién de un Sistema Mecéanico de Levantamiento de Carga y descarga
en el area de distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A., para la disminucion del

Riesgos Ergonémico
PROPONENTE:

Tejada Alvarez Renato Rafael

RIOBAMBA-ECUADOR

2016

1. TEMA.
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Disefio e Implementacion de un Sistema Mecanico de Levantamiento de carga y descarga
en el Area de distribucion de la Empresa Moderna Alimento S.A., para la disminucion del

riesgos ergonoémico
PROBLEMATIZACION.

2.1 Ubicacion del sector donde se va a realizar la investigacion.-

Moderna Alimentos S.A., forma parte de la industria molinera ecuatoriana, tiene plantas en
Manta, Cayambe y Cajabamba, donde se utiliza al trigo como materia prima para la

produccidn de harina para el consumo humano.

La planta Cajabamba esté& ubicada en la parroquia Cajabamba cantén Colta de la provincia
de Chimborazo. Tiene una capacidad de produccién diaria de 160 toneladas la misma que
es operada por personal capacitado y calificado que labora de lunes a viernes durante 24

horas al dia en jornadas de 8 horas.

UBICACION: Juan Montalvo 2 95 y Garcia Moreno — Telf.: (03) 2912 143 - E-mail:

rtejada@moderna.com.ec — Colta — Ecuador.
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2.2 Situacién Problematica

Matriz de Realidad de la Empresa

Sintomas Causas
Lumbalgias
Posturas inadecuadas
Cervilcalgia
Levantamiento de cargas de 50 kg
Pronostico Alternativa

Enfermedades Ocupacionales
Hernias Discales

Ayudas mecénicas
Capacitaciones

Accidentes e incidentes laborales

Enfermedades profesionales

Baja productividad

Ausentismo

Cierre temporal o definitiva de la empresa

Incumplimiento de objetivos trazados por la

empresa

Diagramas de Problemas

Pérdida de confianza en la empres.

v

Trabajadores lesionados

v

Frecuentes accidentes por factores de riesgos de
trabajo en altura.

A

Y A

Trabajadores imprudentes y
con exceso de confianza.

Protecciones

colectivas e Trabajadores sin inducciones,

individuales en malas condiciones capacitaciones e informacion
y no cumplen normas de seguridad. sobre factores de riesgos.

!

Proteccion colectiva e
individual obsoleta.

!

Empleador no cumple con
normativa legal vigente.
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PERSONAL DE LA EMPRESA

En la actualidad la empresa cuenta con cinco departamentos como se indica en el siguiente

cuadro:

Tabla: Personal

NUMERO DE |PORCENTAJE
DEPARTAMENTOS
PERSONAL (%)
Personal Administrativo 23 27
Personal Operativo 63 73
Gréfico: Porcentaje por areas de trabajo
Personal
m Personal Administrativo ® Personal Operativo
Tabla: Namero de personal por puesto de trabajo expuestos
NUMERO DE
PROCESO PUESTO
TRABAJADORES
Estibaje 8 Estibador
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ACTIVIDADES DE LOS TRABAJADORES

——

DATOS ESTADISTICOS

Fuente: Dispensario Médico Moderna Alimentos S.A.

2
) .
0

2015 2016

B Enfermedades lumbares B Sospechas de EO
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2.3 Formulacion del Problema

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA MECANICO DE LEVANTAMIENTO DE
CARGA Y DESCARGA EN EL AREA DE DISTRIBUCION DE LA EMPRESA MODERNA
ALIMENTO S.A., PARA LA DISMINISION DEL RIESGOS ERGONOMICO

FORMULACION DEL
PROBLEMAS

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

¢Como el Sistema Mecanico de

Levantamiento de Carga vy
descarga en el Area de
Distribucion de la Empresa

Moderna Alimento S.A., para la
disminucién del factor de riesgos

Ergondmico?

Demostrar como el sistema
mecanico de levantamiento de
carga y descarga en el area de
distribucion  de la empresa
moderna alimento s.a., para la
del

disminucién riesgos

ergonémico

El

levantamiento de carga ayudo

sistema mecanico para
recudir los riesgos Ergondmicos
personal que labora en el é&rea
distribucion de la empresa Mode

Alimentos S. A.

el
a
del
de

ra

2.4 Problemas Derivados

PROBLEMAS DERIVADOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

¢Como el sistema mecanico
de levantamiento de carga y
el area de

descarga en

distribucion de la empresa
moderna alimento S.A, reduce
las enfermedades
ocupacionales producidas por

el levantamiento de carga

Demostrar como el

distribucién

las
ocupacionales

levantamiento de carga.

sistema
mecénico de levantamiento de
carga y descarga en el area de
de la empresa
moderna alimento S.A., reduce

enfermedades

El
para el
de

recudir

sistema mecan

carga ayudo
enfermedades

ocupacionales
por

ico

levantamiento

a

las

por

levantamiento de carga.
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¢Como el sistema mecanico
de levantamiento de carga y
area de

descarga en el

distribucion de la empresa
moderna alimento S.A, reduce
las lesiones musculo
esqueléticas producidas por el

levantamiento de carga

Demostrar como el sistema
mecanico de levantamiento de
carga y descarga en el area de
distribucion  de la empresa
moderna alimento S.A., reduce
las lesiones musculo
esqueléticas por levantamiento

de carga.

El

para el

de

recudir

musculo

por

sistema mecanico
levantamiento
carga ayudo a
las lesiones
esqueléticas

levantamiento de

carga.

2. JUSTIFICACION

Moderna Alimentos S.A., que busca la competitividad y eficiencia en el desarrollo de sus

actividades, a través de su alta direccion estd con la implementacion para el desarrollo

institucional y social, cuyo eje fundamental es el trabajador, quien debe ser protegido y

respaldado por la empresa y la sociedad en si misma, con el objetivo sea su desempefio y

satisfaccion por su labor diaria sean de lo mejor, al brindarle un ambiente de trabajo

adecuado y propicio para el ejercicio de sus facultades fisicas y mentales. Estos

antecedentes son los que han permitido decidir adoptar estas medidas para la gestién de

prevencion de riesgos laborales en la empresa.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Demostrar como el sistema mecénico de levantamiento de carga y descarga en el area de

distribucion de la empresa Moderna Alimento S. A., para la disminucion del riesgo

ergonémico
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3.2 Objetivos Especificos

o Demostrar como el sistema mecéanico de levantamiento de carga y descarga en el
area de distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A., reduce las enfermedades
ocupacionales por levantamiento de carga.

. Demostrar como el sistema mecanico de levantamiento de carga y descarga en el
area de distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A., reduce las lesiones musculo
esqueléticas por levantamiento de carga.

4. FUNDAMENTACION TEORICA

4.1 Antecedentes de Investigaciones anteriores

Revisados los trabajos de grado en la biblioteca del Instituto de Posgrado de la UNACH no
se ha encontrado temas referentes al sistema mecanico de levantamiento de carga y

descarga en el area de distribucion de la empresa Moderna Alimento S.A.

Revisado los documentos existentes en la empresa Moderna Alimento S.A., no cuenta con

documentacion relacionado a la seguridad y salud en el trabajo.

4.2 Fundamentacién cientifica

e Epistemoldgica:

La investigacion asume un enfoque epistemoldgico ya que se sustenta en la teoria y
practica a través del método; por cuanto el problema tratado presenta varios factores,
diversas causas, multiples consecuencias las cuales se busca solucionar con sistema
mecanico de levantamiento de carga y descarga en el area de distribucion de la empresa

Moderna Alimento S.A. propuesto.
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4.3 Fundamentacion teorica (Respaldo Teorico)

e Axiologica:

En la parte Axioldgica, esta investigacion busca resaltar los valores éticos, morales y de
salud ya que se busca establecer un ambiente de trabajo seguro para los trabajadores tanto

en la parte fisica como de salud.

4.4. Fundamentacion Tedrica

El presente trabajo de investigacion esta sustentado en el transporte y almacenamiento de
cargas, lo cual esta asociado a una alta incidencia de alteraciones de la salud.

En el ambito de la empresa, la informacion y el adiestramiento de las personas en las
técnicas de manipulacién y transporte de cargas es uno de los aspectos fundamentales de la

prevencion de los problemas musculo esqueléticos.

El obtener medidas preventivas que pueden ayudar a evitar estos problemas y que se
pueden aplicar tanto en trabajos especificos de manipulacion y transporte de cargas, en las

que el movimiento y el transporte de cargas forman parte de la préctica habitual del trabajo.

Sin embargo, no hay que olvidar que estas recomendaciones son generales y que, como
indica la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, el empresario tiene la obligacion de
evaluar cada situacion concreta de trabajo y tomar las medidas necesarias para trabajar de

forma segura.

4.4.1 ;Qué es una carga?

Se entiende por carga cualquier objeto susceptible de ser movido, 6sea que genera peso 0
presion respecto a otra 0 a la estructura que se transporta (ya sea sobre la espalda o los
hombros de un individuo).

Se consideraran también cargas, a los materiales que se manipulen, por ejemplo, por medio

de una gria u otro medio mecanico, pero que requieran aun del esfuerzo humano para

moverlos o colocarlos en su posicion definitiva.
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4.4.2. Transporte de Cargas

El transporte de cargas, es una actividad entendida como el desplazamiento de materiales
de un lugar (punto de origen) a otro (punto de destino) en forma manual o en vehiculo
(medio o sistema de transporte) que utiliza una determinada infraestructura (red de
transporte), sin embargo la carga durante este trayecto pasara por lugares como de

embarque, almacenaje y desembarque.

Esta ha sido una de las actividades que mayor expansion ha experimentado a lo largo de
los ultimos dos siglos nuestro pais, debido a la industrializacion; al aumento del comercio y
de los desplazamientos humanos tanto a escala nacional como internacional; y los avances
técnicos que se han producido y que han repercutido en una mayor rapidez, capacidad,

seguridad y menor coste de los transportes.

El transporte de cargas cumple la funcién de transportar de un lugar a otro un determinado
material. Este servicio forma parte de toda una cadena logistica, la cual se encarga de

colocar uno o varios productos en el momento y lugar de destino indicado.

El servicio de transporte de cargas, conocido por muchos como el servicio de distribucion,
logistica, gestion de distribucién, entre otros; es una pieza importante en el proceso
econdmico de las empresas, debido a que va a incrementar o disminuir la eficiencia del
servicio de transporte de cargas en el mercado y este resultado se reflejara en el nivel de

competitividad.
4.4.3. Manipulacion de Cargas

La manipulacion manual de cargas es el movimiento y cambio de lugar de cualquier
material, comprende cualquier operacién de transporte o sujecion de una carga por parte de
uno o varios trabajadores que por sus caracteristicas o0 condiciones ergonomicas

inadecuadas entrafie riesgos, esta puede ser manual 0 mecanica.

La manipulacion manual es una tarea bastante frecuente en muchos sectores de actividad,
desde la industria pesada hasta el sector sanitario, pasando por todo tipo de industrias y
servicios, en el que interviene el esfuerzo humano tanto de forma directa (levantamiento,

colocacion) como indirecta (empuje, traccion, desplazamiento), incluye la sujecion con las
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manos y con otras partes del cuerpo, como la espalda, y lanzar la carga de una persona a

otra.

La manipulacion manual de cargas es responsable en muchos casos, de la aparicion de
fatiga fisica, o bien de lesiones, que se pueden producir de una forma inmediata o por la
acumulacién de pequefios traumatismos aparentemente sin importancia. Pueden lesionarse
tanto los trabajadores que manipulan cargas regularmente como los trabajadores

ocasionales.

Las lesiones mas frecuentes son entre otras: contusiones, cortes, heridas, fracturas y sobre
todo lesiones musculo-esqueléticas. Se pueden producir en cualquier zona del cuerpo, pero
son mas sensibles los miembros superiores y la espalda, en especial en la zona dorso

lumbar por sobreesfuerzo.

También se pueden producir: lesiones en los miembros superiores (hombros, brazos y
manos); contusiones por caidas de la carga debido a superficies resbaladizas (por aceites,

grasas u otras sustancias); problemas circulatorios o hernias inguinales, y otros dafios.

Estas lesiones, aunque no son lesiones mortales, pueden tener larga y dificil curacion, y en
muchos casos requieren un largo periodo de rehabilitacion, originando grandes costes
econdémicos y humanos, ya que el trabajador queda muchas veces incapacitado para

realizar su trabajo habitual y su calidad de vida puede quedar deteriorada.

4.4.4. Apilador Manual

Uno de los puntos claves en cualquier instalacion es el transporte y la manipulacion de
cargas; en este sentido, existe una serie de equipos especialmente disefiados para ayudar en
las tareas de movimiento, desplazamiento, almacenamiento, proteccion y control de

materiales.

El transporte y la manipulacion de cargas dependen en gran medida de la naturaleza de la

misma. Cada carga debe ser manipulada en forma distinta.
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El transporte y manipulacion de cargas se realiza por medio de una serie de equipos que
permitan minimizar los tiempos, suelen clasificarse dependiendo de la tarea que realicen;
entre los mas importantes encontramos a los vehiculos industriales, dentro de los cuales se

engloban los apiladores.

Los apiladores son elementos de transporte que tienen incorporado un mastil telescopico
por donde discurren las horquillas apoyadas sobre largueros, y que sujetan las paletas; el
centro de apoyo de la carga pasa por el interior de los puntos de apoyo de la maquina en el
suelo y permite elevarlas hasta cierta altura. Con ello elevar paquetes y materiales hasta el
sitio adecuado. Para mover el apilador de un lugar a otro del almacén un usuario (de pie o

sentado) conduce el apilador desde la parte posterior.

Los Apiladores de traccidn y elevacion manual, se utilizan frecuentemente en la elevacion
de cargas dentro de un almacén en espacios reducidos, la cual suele ser lenta y limitada,
Las cargas que podemos manejar con este apilador pueden oscilar entre 200 y 760 Kg de

peso.
4.4.5. Sobresfuerzos y Malas Posturas Ergonémicas

Los Sobreesfuerzos.- son los trabajos fisicos que se realizan por encima del esfuerzo

normal que una persona pueda desarrollar en una tarea determinada.

Las patologias derivadas de los sobreesfuerzos son la primera causa de enfermedad en los
profesionales. Los sobreesfuerzos suponen casi el 30 por ciento de la siniestralidad laboral

de tipo leve y se eleva al 85% en las enfermedades que padecen los profesionales.

Para evitar los trastornos musculo esqueléticos en los que deriva el sobreesfuerzo, es
necesario analizar los riesgos laborales de las condiciones de trabajo, la evaluacion de estos

riesgos laborales, la formacion, la vigilancia de la salud y la prevencion de la fatiga.

Las condiciones de trabajo se ven seriamente alteradas cuando se requieren realizar
esfuerzos fisicos superiores a los limites de actividad normales. Ademas del esfuerzo fisico
debe considerarse también como elementos perturbadores el esfuerzo, mental, visual,

auditivo y emocional.
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Para evaluar el esfuerzo fisico hay que tener en cuenta la naturaleza del esfuerzo, y las
posturas que se adoptan en el puesto de trabajo, estar sentado o de pie, y la frecuencia de

posiciones incobmoda.

Las malas Posturas.- son las actividades que el ser humano desarrolla, desde trabajar,
caminar, sentarse, hasta dormir; pueden repercutir en su salud si no son llevadas a cabo de
forma natural y cumpliendo con los requerimientos de desempefio y funcionalidad para los

cuales nuestro cuerpo esté disefiado.

Se considera una postura corporal inadecuada, aquella que demanda un esfuerzo exc
esivo, que ocasiona un desequilibrio en la relacion que guardan entre si, las diferentes
partes del cuerpo: originando fatiga en los casos menores y lesiones osteomusculares en

ocasiones irreversibles, en los méas graves.

Segln Elizabeth Simpson, cualquier postura que fuerce nuestro cuerpo a adoptar un
a posicion incomoda, aumenta la tensién muscular y el riesgo de compresion de los

nervios del area del cuello y los hombros, lo que puede conllevar a sufrir
problemas en la columna vertebral, brazos y manos; convirtiéndose en un riesgo potencial

para la salud.

De acuerdo con estadisticas de la organizacion mundial de la salud (OMS), en
Latinoamérica 8 de cada 10 personas han padecido algun trastorno de columna
en algin momento de su vida. El problema es que estas cifras

no tienden a disminuirse, sino que con el tiempo tienden a aumentar.

5. HIPOTESIS

5.1 Hipotesis general

. El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayudo a recudir los riesgos

Ergondmicos del personal que labora en el area de distribucion de la empresa Moderna
Alimentos S. A.
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5.2 Hipotesis especificas

o El sistema mecénico para el levantamiento de carga ayudo a recudir las
enfermedades ocupacionales por levantamiento de carga.
. El sistema mecanico para el levantamiento de carga ayudo a recudir las lesiones

musculo esqueléticas por levantamiento de carga.
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6. OPERACIONALIZACION DE HIPOTESIS

CATEGORI

A

Ergonomia

CONCEPTO

La ergonomia es la disciplina

que se encarga del disefio de lugares de trabajo,
herramientas y tareas, de modo que coincidan con las
caracteristicas fisioldgicas, anatémicas, psicologicas y las
capacidades del trabajador.! Busca la optimizacién de los
tres elementos del sistema (humano-méquina-ambiente),
para lo cual elabora métodos de la persona, de la técnica
y de la organizacion

La ergonomia es la disciplina

que se encarga del disefio de lugares de trabajo,
herramientas y tareas, de modo que coincidan con las
caracteristicas fisioldgicas, anatémicas, psicoldgicas y las
capacidades del trabajador.! Busca la optimizacién de los
tres elementos del sistema (humano-maquina-ambiente),
para lo cual elabora métodos de la persona, de la técnica

y de la organizacion

VARIABLE

Disefio
Implementacion

Sistema Mecanico

Disminucién Del

Riesgos Ergonémico

INDICADOR

Coche para llevar los pallets.
Medidas y materiales
Especificaciones técnicas
Caracteristicas

Protocolos

Planos

Estudios médicos

Evaluaciones Ergondmicas

TECNICAE
INSTRUMENTO

Calculo de medidas
para el disefio

Ingenieria.

RX
METODOS Niosh
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7. METODOLOGIA.

7.1 Tipo de Investigacion.

Por el objetivo es aplicada, ya que esta sustentada en la investigacion basica

previamente realizada y con la propuesta se pretende dar solucion al problema.

Por el lugar es de campo, la investigacion se realizara en el &rea de distribucion de la

Empresa Moderna S.A. Planta Cajabamba, donde se detecto el problema.

Por el nivel es descriptiva y experimental, ya que mediante el estudio del problema se
busca la solucién la cual enfatiza aspectos cuantitativos para el problema detectado.

Por el método es cualitativa, ya que parte de un tema general para definir la solucion

del problema a medida que avanza en el desarrollo de la investigacion.

7.2 Disefio de la Investigacion.

Experimental

La Investigacion tiene un disefio cuasi experimental, ya que propuesta es el disefio e
implementacién de un sistema mecanico y se realizara su aplicacion a diferentes areas de

trabajo para brindar un ambiente seguro de trabajo a todos sus empleados.

7.3. Métodos de Investigacion.

Método deductivo porque aplicamos, comprendemos y demostramos, el sistema de control
para la prevencion de riesgos ergondémicos por levantamiento de carga al personal de estiba
de la empresa Moderna Alimentos S.A.

7.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos.

Para la comprobacion de la hipotesis 1 se va a utilizar los siguientes instrumentos o

técnicas:
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-Listas de Chequeo
-Método Niosh
-William Fine

-Limites Permisibles

7.5. Técnicas y procedimientos para el analisis de resultados.

Realizar inspecciones de seguridad diarias a los trabajadores para saber cual es la

efectividad del sistema implementado para controlar lo riesgos.

8. RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS.

b)

Recurso Humano

El financiamiento del costo de la investigacion es de 4750 ddlares americanos

DESCRIPCION COSTO COSTO
No. De Horas UNITARIO TOTAL
Profesor Tutor $ 250.00 $250.00
Investigador 1 | e e
Personal de la Imprenta e e
SUBTOTAL 1 $ 250.00
Recurso Técnicos y Materiales
DESCRIPCION CANTIDAD COSTO COSTO
UNITARIO TOTAL
Hojas papel bond A4 2000 0.02 $40.00
Toner laser 2 70.0 $140.00
CD 10 25 $50.00
Copias 500 0.04 $20.00
Uso de internet 100 horas 1.00 c/h $100.00
Anillados 5 10 $50.00
Transporte $100.00
Implementacion de la propuesta 1 4000 $4,000.00
SUB TOTAL 2 $4500.00
Presupuesto General
Recurso Humano $ 250.00
Recurso Técnico y Materiales $ 45000
TOTAL $ 4750
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9. CRONOGRAMA.

MESES

SEPTIEMBR

E

OCTUBRE

NOVIEMBR

E

ACTIVIDADES

1

2

3

4

1

2

3

4

2

3

4

Elaboracion y presentacion de Proyectos

Sustentacion

Solicitud y designacion de tutor

Primer encuentro de asesoramiento con
el tutor

Desarrollo del capitulo I y 1l

Elaboracioén de las técnicas de control de
ruido

Segundo encuentro con el tutor

Aplicaciones

Analisis e interpretacion de resultados

Comprobacion de hipotesis

Elaboracion del primer Borrador

Tercer encuentro con el tutor para
presentacion del
primer borrador

Presentacion del informe Final

Elaboracion y Sustentacion final
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11. MARCO LOGICO.

Formulacién del Problema
¢Como el Sistema Mecanico
de Levantamiento de Carga y
Area de

de la Empresa

descarga en el
Distribucion
Moderna Alimento S.A., para
la disminucion del factor de

riesgos Ergonémico?

Problemas Derivados
¢COomo el sistema mecanico de
levantamiento de carga Yy
descarga en el area de
distribucion  de la empresa
moderna alimento S.A, reduce
las enfermedades
ocupacionales producidas por

el levantamiento de carga

¢COomo el sistema mecanico de
levantamiento de carga y
descarga en el é4rea de
distribucion  de la empresa
moderna alimento S.A, reduce
las lesiones musculo
esqueléticas producidas por el

levantamiento de carga

Objetivo General
Demostrar como el sistema
mecéanico de levantamiento
de carga y descarga en el
area de distribucion de la
empresa Moderna
Alimento S. A., para la
disminucién del riesgos

ergonémico

Objetivos Especificos
o Demostrar como el
sistema  mecénico  de
levantamiento de carga y
descarga en el é&rea de
distribucion de la empresa
Moderna Alimento S.A,,
reduce las enfermedades
ocupacionales por

levantamiento de carga.

. . Demostrar como
el sistema mecanico de
levantamiento de carga vy
descarga en el éarea de
distribucion de la empresa
Moderna Alimento S.A,,
reduce las lesiones
musculo esqueléticas por

levantamiento de carga.

Hipdtesis General
. El sistema mecénico
para el levantamiento de carga
ayudo a recudir los riesgos
Ergondmicos del personal que
labora en el area de distribucion
de la empresa Moderna
Alimentos S. A.

Hipotesis Especificas
. El
para el levantamiento de carga

sistema mecanico

ayudo a recudir las
enfermedades ocupacionales por

levantamiento de carga.

o El sistema mecénico
para el levantamiento de carga
ayudo a recudir las lesiones
musculo

esqueléticas  por

levantamiento de carga.
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ANEXO 3

Matriz de riesgos
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