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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado: "WEB 2.0 Y SU INFLUENCIA EN
LOS CAMBIOS CULTURALES EN LOS JOVENES DE OCTAVO DE BASICA A
TERCERO DE BACHILLERATO EN EL PERIODO ACADEMICO 2015-2016 DE LA
UNIDAD EDUCATIVA SAN FELIPE NERI".

En el Primer Capitulo, se especificé el planteamiento del problema, una explicacion
breve del origen de la web 2.0 y la primera generacién (jévenes) que ha crecido con
esta plataforma. Desarrollamos los objetivos de la investigacion; General: descubrir
la influencia de la web 2.0 en los jovenes de octavo de béasica a tercero de
bachillerato de la UESFN de la ciudad de Riobamba; Especificos: identificar la
aceptacion, determinar el efecto y evaluar la influencia de la web 2.0 en los jovenes
de la institucion. Se presento la justificacion e importancia del tema que radicé en
identificar la influencia de esta plataforma basados en el funcionalismo y teoria

antropoldgica.

El Segundo Capitulo, comprende el marco tedrico, en donde se exponen enfoques
cientificos de los diversos temas definidos en el anteproyecto como son: web 2.0,en
donde damos definiciones, exponemos la historia, caracteristicas, alcance y
aplicaciones; Web 2.0 en los jovenes, en esta unidad presentamos, herramientas,
redes sociales ademas de su utilizacion; Cambios culturales, se desarrolld
conceptos basados en apartados tedricos de autores como Rincon y Castells,
explicamos enfoques comunicacionales de los cambios culturales, la historia de la
Unidad Educativa San Felipe Neri en donde se detallo tradiciones, organigrama por

ultimo un analisis descriptivo de los estudiantes de la institucion.

En el Tercer Capitulo, se presenté el proceso metodolégico que intervino en la
elaboracién de la investigacion; se detallo el analisis e interpretacion de la
informacion alcanzada en la investigacion de campo a través de tablas y graficos
estadisticos, las mismas que se logr6 mediante la aplicacion de encuestas a la

poblacion (961 alumnos), se realiz6 en dos fases, la primera en noviembre de 2015
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y la segunda en abril de 2016, para poder establecer una comparacién ademas de

conocer si en ese periodo se genero algan cambio.

En el Capitulo Cuarto explicamos las conclusiones: La web 2.0 tiene aceptacion en
los jovenes generada por el uso de las TIC’'S, las mismas que producen pérdida de
contacto con el entorno inmediato, desorden de adicién ademas del conocimiento
de nuevos idiomas siendo asi que dejan de ser consumidores de informacién y se
convierten en generadores de los mismos por ultimo establecemos las
recomendaciones: Generar control por parte de docentes y padres de familia al
momento de la utilizacion de la web 2.0, potenciando esta plataforma para mejorar

la comunicacién ademas del aprendizaje en los jovenes.
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ABSTRACT

This research called: "WEB 2.0 AND ITS INFLUENCE IN CULTURAL CHANGES
IN TEENAGERS FROM EIGHTH YEAR OF BASIC EDUCATION TO THIRD YEAR
OF BACCALAUREATE DURING THE ACADEMIC PERIOD 2015-2016 IN “SAN
FELIPE NERI” HIGH SCHOOL.

In the First Chapter, the problem statement, a brief explanation of the origin of web
20 and the first generation (teenagers) that has grown with this platform were
specified. The research objectives were developed; General objective: to discover
the influence of web 2.0 in teenagers from eighth year of basic education to third
year of baccalaureate of the UESFN in Riobamba city. Specific objectives: to identify
the acceptance, to determine the effect and to evaluate the influence of Web 2.0 in
the teenagers of the educative institution. The justification and importance of the
topic were presented, which consisted in identifying the influence of the web
platform based on the functionalism and the anthropological theory.

At

2.0,definitions are given, the history, chara
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In the Third Chapter, it was presented the methodological process that addresse
the development of the research: they were detailed the analysis and interpretatic
of the information reached in the field study through charts and statistical graphic:
which were achieved by the application of surveys to the population (961 students
it was conducted in two phases, the first in November 2015 and the second in Api
2016, in order to establish a comparison besides knowing if any change wa
generated during that period of time.

In the Fourth Chapter, the conclusions are explained: The web 2.0 is accepted i
teenagers generated by the use of TIC'S, which cause loss of contact with the
immediate environment, disorder in adding, the knowledge of new languages bein
so that they stop consuming information and become generators of them. Fmally
the recommendations are established: to generate control by teachers and parent
at the moment of using the web 2.0, fostering this platform in order to improv
communication and learning in teenagers. .




INTRODUCCION

La internet surge en el afio de 1969, dentro de ARPA (Advanced Research Projects
Agency/ Proyectos de Investigacibn Avanzada) como una estrategia militar
financiada por los Estados Unidos, sin embargo nunca tuvo aplicaciones militares
solo en una ocasion que uno de los investigadores propuso crear una red que no
pudieran controlar los Soviéticos, posteriormente esta aplicacion fue rechazada.

Internet se cred como un instrumento de comunicacion lineal, global y libre puesto
gue toda la historia del ser humano se enfoca en la comunicacién. La red se esta
convirtiendo en el elemento de trabajo y comunicacién con el que se pasa gran parte
de tiempo.

Las herramientas de la sociedad informacional, email, chat, navegar en la web entre
otras nos brinda la posibilidad de acceder de un modo rapido y actualizado a
informacion que favorecerian la reaccion y difusion del conocimiento.

En la provincia de Chimborazo, cantdon Riobamba se ubica la Unidad Educativa San
Felipe Neri que nace en la época de la independencia politica cuando el sacerdote
José Veloz y Suarez tenia el anhelo de realizar una obra que sea de utilidad para
los ciudadanos.

En 1822 presento ante los tribunales su renuncia voluntaria de sus bienes con el fin
de que con ellos se abriese un colegio dirigido por los padres de la compafia de
Jesus, el 13 de octubre de 1836 el presidente Vicente Rocafuerte extendia en favor
del Dr. José Veloz el nombramiento de rector de colegio nacional San Felipe Neri,
el 25 de abril de 1838 se realizé la sesion de bienes por ello se considera esta fecha
como fecha de fundacion.

El modo de comportarse de los jovenes sera el resultado de la interrelacion de
diversos factores que incluyen a la familia, estado, los medios de comunicacion e
internet.

Los cambios ocurren rapido; pasar de la modernidad a la sobremodernidad (tiempo)
de los lugares a los no - lugares (espacio), de lo real a lo virtual (imagen). La gente
se comunica facilmente gracias a la tecnologia.

Este trabajo es de utilidad para despejar algunas interrogantes existentes acerca de
esta plataforma que es la web 2.0 y su influencia en los cambios culturales en los
jovenes.
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1. CAPITULOI

1.1MARCO REFERENCIAL

1.2PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El termino WEB 2.0 surgié a mediados del 2004, este fendmeno se extendié a partir
de sus aplicaciones mas importantes y de la abundancia de herramientas que

buscan captar usuarios.

Esta plataforma en la que se integran formas y conceptos diversos que en otros
tiempos no se lo imaginaria permite empleo y ocio, lejania y proximidad,
individualidad y vinculacién, soledad y multitud, particular y colectivo, virtualidad y

realidad.

Este escenario digital permite la interaccion entre sus usuarios, la participacion entre
individuos de forma activa y ademas brinda la posibilidad de desarrollar nuevas
tecnologias derivadas de la misma como son los blogs, redes sociales, wikis,

podcast, etc, estas son las principales diferencias que tiene con la web 1.0.

Son los adolescentes la primera generacion que ha crecido dentro de esta cultura,
tal es el caso de los jévenes de octavo de béasica a tercero de bachillerato de la
Unidad Educativa San Felipe Neri quienes estan expuestos a diferentes cambios

culturales que van de la mano con la llegada de la web 2.0.

Este proyecto determinara los cambios culturales con referencia al uso de esta

plataforma en los jovenes y los factores que intervienen.



1.1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Como influye la web 2.0 en los cambios culturales en los jévenes de octavo de
basica a tercero de bachillerato en el periodo académico 2015-2016 de la

Unidad Educativa San Felipe Neri?

1.1.3 OBJETIVOS

1.1.3.1 GENERAL

Descubrir la influencia de la web 2.0 en los jovenes de octavo de basica a tercero
de bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe Neri de la ciudad de

Riobamba.

1.1.3.2 ESPECIFICOS

v' ldentificar la aceptacion de la web 2.0 en los jovenes de octavo de basica a
tercero de bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe Neri de la ciudad

de Riobamba.

v Determinar qué efecto tiene la web 2.0 en los jovenes de octavo de bésica a
tercero de bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe Neri de la ciudad
de Riobamba, en su comportamiento habitual en el hogar, colegio y

sociedad.

v' Evaluar la influencia de la web 2.0 en los jévenes de octavo de basica a
tercero de bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe Neri de la ciudad

de Riobamba.



1.1.4 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La importancia de este tema radica en identificar la influencia que tiene la web 2.0
en los jovenes de Octavo de Basica a Tercero de Bachillerato de la Unidad

Educativa San Felipe Neri en su comportamiento diario.

A nivel personal, se considera que, debido a la influencia que tiene actualmente la
web 2.0, es importante conocer el grado de incidencia positiva o negativa que puede
llegar a tener entre los usuarios jovenes, quienes se encuentran en pleno desarrollo
y formacion de su identidad. Si el uso de una herramienta puede llegar a distorsionar

la imagen que se hacen del mundo.

Es necesario resaltar que para la elaboracion del tema nos respaldamos en las
teorias de la comunicacion; que nos permitiran enfocar de mejor manera desde el

eje comunicacional.

Esta investigacidn se centra en la teoria del funcionalismo, es un modelo de
comunicacion colectiva es privilegiada por el analisis que hace del contexto social
en la cual se desarrolla el acto de la comunicacion, consideramos que ignorar el
contexto seria desnaturalizar la realidad de la comunicacion; y la teoria
antropolégica de la comunicacion que nos permitira entender los cambios culturales

antes y después de la aparicion de la web 2.0 en los jévenes.

El trabajo realizado despejara dudas acerca de los efectos que produce la web 2.0

en los jovenes.

De igual manera favorecera a las investigadoras del tema ya que de esta forma se
logrard generar ideas basadas en datos estadisticos y analiticos recogidos
mediante las herramientas de investigacion para determinar la influencia de la web
2.0 en los cambios culturales en los jévenes de octavo de basica a tercero de
bachillerato en el periodo académico 2015-2016 de la Unidad Educativa San Felipe
Neri y también para obtener el titulo de licenciatura en ciencias de la Comunicacion

Social.



2  CAPITULOII

2.1 MARCO TEORICO

2.1.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Después de haber realizado una investigacion documental, en las diversas
bibliotecas de la ciudad de Riobamba, (biblioteca de la Casa de la Cultura
Ecuatoriana Benjamin Carribn Nucleo de Chimborazo, biblioteca Municipal de
Riobamba, biblioteca de la Universidad Nacional de Chimborazo y biblioteca de la
Unidad Educativa San Felipe Neri) hemos llegado a la conclusién que no existen
trabajos similares al que se pretende realizar.

2.2 FUNDAMENTACION TEORICA

2.21 WEB 2.0

“El término fue utilizado para referirse a una segunda generacion en la historia del
desarrollo de tecnologia web basada en comunidades de usuarios y una gama
especial de servicios, como redes sociales, los blogs, los wikis o las folcsnomias,
que fomentan la colaboracion y el intercambio agil y eficaz de informacion entre

usuarios de una comunidad o red social” (MARIN, 2010, pp: 24)

“Un espacio que ha generado una transformaciéon en los estilos de vida y en las
formas sociales, y a su vez ha influido directamente en el terreno de los espacios

hasta definir un “antes” y un “después”. (ESPIN, 2011, pp: 07)

McLuhan sefald “que a largo plazo, el contenido de un medio importa menos que
el medio en si mismo a la hora de influir en nuestros actos y pensamientos. Como
ventana al mundo, y a nosotros mismo, un medio popular moldea lo que vemos y

como lo vemos y con el tiempo, si lo usamos lo suficiente, nos cambia, como



individuos y como sociedad.” Las tecnologias segun lo indica McLuhan nos llevan a

tener otra perspectiva del mundo que nos rodea. (CARR, 2010, pp: 02)

Segun la teoria antropolégica, la cual estudia al ser humano y sus culturas se cree
gue este creciente nivel de acceso a la web sin duda es un tema que preocupa
sobre todo porque son los adolescentes quienes superan en porcentaje con
respecto a otros rangos de edad, por lo que se plantea la idea de ¢como esta
facilidad que tienen, podria influenciar en los cambios culturales en dicho sector de

la poblacién?

Es importante sefialar que la web 2.0 presenta varias alternativas y permiten abrir
una nueva era de la comunicacion, en donde la idea del tiempo y el espacio han
cambiado, la comunicacién cara a cara, es decir aquella que se daba entre dos o
mas personas que fisicamente estan proximas ha ido evolucionando, por ejemplo
hoy es mas comdn mantener conversaciones mediante nuestras computadoras o
teléfonos celulares que compartir con las personas que tenemos cerca, gracias a la
facilidad que nos brindan las herramientas de la web 2.0, ademas de aquello, es
una vitrina al mundo en donde existe la posibilidad de aprender sobre lo que nos
rodea, cada uno tiene experiencias diferentes al navegar en esta red de redes por

lo que cada individuo experimenta distintas reacciones.

2211 HISTORIA DE LA WEB 2.0

“Internet comenzo6 a gestarse en los afios sesenta y el primer correo electronico se
envié en 1973, su uso estaba completamente circunscrito al ambito militar y
cientifico, principalmente en universidades y centros de investigacion de los Estados
Unidos. De hecho, la red no se abri6é a la conexion de servidores con intereses
comerciales hasta el ano 1988(...). Como casi todos los inventos revolucionarios la
Web nacié fruto de la constancia de un visionario, Sir Tim, que llevaba trabajando
en la idea al menos desde 1980 cuando public6 ENQUIRE, un proyecto basado en

hipertexto que tenia el fin de facilitar que los investigadores pudiesen compartir y



actualizar informacién. Sin embargo, no consiguié despertar el interés de la
comunidad cientifica de las tecnologias del hipertexto (...). Asi que solo el tesén de
este britanico fue lo que consiguiéo que diez afios después su idea, revisada y
mejorada finalmente encontr6 su oportunidad, esta vez mezclando la tecnologia de
hipertexto con la naciente internet y convirtiendo los enlaces entre documentos en

el principio subyacente a la estructura de la web” (MARIN, 2010, pp: 17).

El término web 2.0 debe su origen a una tormenta de ideas entre los equipos de
O’Reilly Media y MediaL.ive Internationa a mediados de 2004, este fenbmeno surgio
a partir de varias aplicaciones de internet, las mas conocidas son: Wikipedia,
Youtube, Blogger, MySpace, Facebook, entre otras. Aqui en esta web la red digital
deja de ser una simple vidriera de contenidos multimedia y se convierte en una
plataforma abierta cuya base es la participacion de los usuarios. (...). La web 2.0
ofrece nuevas oportunidades para la generacion y distribucién del conocimiento.
(COBO, 2007, pp: 27).

Cabe sefalar que la historia del internet inicia mucho mas antes en los afios 90, sin
embargo, es la web 2.0 la que marca un cambio ya que nos brinda la posibilidad de
interactuar, el subir, crear, compartir contenidos y es la que da inicio al desarrollo
de la internet, ahora los usuarios participan de forma activa en la red, de ahi parten
las siguientes tendencias que son la web 3.0 y la web 4.0.

2.2.1.2 CARACTERISTICAS DE LA WEB 2.0

“‘En primer lugar podemos decir que nace de la observacibn y no de un
replanteamiento teorico de los servicios de internet. Habia servicios web 2.0 antes
de formularse el concepto. En segundo lugar, nace en entorno empresarial y tiene,
en su origen, una marcada impronta tecnolégica y de marketing. La tercera
caracteristica es que no hay un elemento clave que situé un servicio web en el lado
del 2.0, existe una serie de caracteristicas que se pueden cumplir en mayor o menor
medida, pero es dificil encontrarlas todas simultaneamente en un mismo servicio

web. En su primer trabajo O’Reilly (2005) nos da una definicion de web 2.0, (...). En
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esta definicién puede verse claramente como el autor esté relacionando la web 2.0
con la tecnologia casi de forma exclusiva. Pero son los principios de compartir,
reutilizar, mejora continua, consideracion del usuario como fuente de informacion,
confianza, aprovechamiento de la inteligencia colectiva, etc., los que han impulsado
el establecimiento de la actitud 2.0.” (MARGAIX, 2007, pp: 96)

“La web migré de ser una simple fuente de informacion a una plataforma de trabajo
colaborativo. De sélo buscar y leer, el usuario pas6é a leer, escribir, mezclar,
modificar, publicar, seleccionar, organizar y clasificar colectivamente contenidos en
la web. También puede accionar sobre las aplicaciones y los servicios.
Continuamente se estan creando y modificando las herramientas web por
decisiones y sugerencias, cuando no por acciones concretas, de los usuarios.
Precisamente ésta es una de las caracteristicas distintivas de este segundo modelo,
el constante cambio, el permanecer en un estado beta.” (RODRIGUEZ, 2008, pp:
01)

Web 1.0 Web 2.0

Paginas estaticas Paginas dinamicas

Sitios creados y modificados por | Sitios creados y modificados por
webmaster usuarios

Fuente de contenidos Plataforma de comunicacion, creacion y
publicacion de contenidos

Flujo unidireccional de lainformacion | Fluo de informacion en redes
descentralizadas

Usuario consumidor de informacion | Usuario generador de informacion

Tabla 1, FUENTE: Rodriguez, 2008. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra



Caracteristicas con las que habitualmente se identifican las aplicaciones de la web
2.0, a partir de la clasificacion que propuso Tim O’Reilly en los ya universales siete

patrones de disefio:

e Usan la web como plataforma.

e Aprovechan la inteligencia colectiva.

e Lo verdaderamente importante son los datos que gestionan.

e Las interfaces se parecen cada vez mas a las aplicaciones del ordenador.

e Sus funcionalidades estan en constante mejora.

e Estan disefiadas para ser mezcladas y reutilizadas.

e Pretenden ser utilizadas desde otros dispositivos y no solo desde el PC.
(MARIN, 2010, pp: 29)

Segun la teoria del funcionalismo, la cual explica los fenbmenos sociales segun la
funcién de las instituciones, considerandola como un organismo se considera a la
web 2.0 como una plataforma que ha permitido que los usuarios participen de forma
activa, brindando herramientas y espacios colaborativos donde se genera la
interaccién entre usuarios, ademas que gracias a la web 2.0 es posible democratizar
la comunicacién, es decir no centralizar la informacion a cierto grupo social si no al
contrario sea un valor perteneciente al mundo. La web 2.0 como plataforma para
otras aplicaciones trae consigo ciertas ventajas entre ellas que los usuarios
participen de forma activa creando y aportando contenidos, generando
oportunidades para la distribucién del conocimiento.

Una de las caracteristicas propias de la red de redes que ha provocado un cambio
en las dimensiones del tiempo y el espacio constitutivas de la vida y que, a manera
directa, han transformado el modo de concebir distintas esferas sociales como la
comunicacion, la socializacion, la educacién, los mercados, el marketing, etc.
(PEREZ, 2014, pp: 447)



2.2.1.3 ALCANCE DE LA WEB 2.0

La web 2.0 se ha convertido en parte de nuestra vida diaria, gracias a los cambios
tecnolégicos que cada vez son mas rapidos es posible tener internet en nuestros
teléfonos celulares y asi poder acceder a la misma desde cualquier parte,
convirtiendo asi a estas tecnologias como extensiones de nuestro cuerpo, es
importante comprender como el acceso a la web y a todo lo que embarca la misma,
nos va dando diferentes perspectivas, brindandonos la posibilidad de conocer el

mundo con un clic, la web 2.0 se ha convertido en la vitrina al mundo.

Es necesario ademas comprender como ha cambiado la cultura a partir del
surgimiento de estas nuevas tecnologias y en que media afecta a los jovenes, segun
la teoria antropoldgica en la cual esta basada esta investigacion se busca entender

las nuevas expresiones culturales que surgen como producto de la web 2.0.

La web 2.0 es un territorio donde prima la comunicacion multimedia y audiovisual
asi como la diversidad de entornos virtuales en consecuencia requiere nuevas

alfabetizaciones a los ciudadanos del siglo XXI.

En el Ecuador el 28,3% de los hogares a nivel nacional tienen acceso a internet a
diferencia del 16.7% en el 2010, la provincia con mayor acceso a internet es
Pichincha con el 53,1% mientras que en Chimborazo el 37.5% de las personas

tienen acceso, seguin encuestas realizadas por el INEC? en el 2013.

En el mismo afio, el porcentaje de personas que utilizan computadora en un rango
de 5 a 15 afos fue de 58.3% mientras que en el rango de 16 a 24 afos fue del
67.8% de joévenes. La web 2.0 se ha convertido en una necesidad para los usuarios,
sin duda abarca distintas areas, las redes sociales poseen gran influencia en la

sociedad, brindan mayor visibilidad y accesibilidad.

! Instituto Nacional de Estadisticas y Censos 2013



2.2.2.3.1 Era movil

En la actualidad varias son las herramientas con las cuales podemos contar para
acceder a laweb 2.0, la computadora de escritorio quedo rezagada tras la aparicion
de la computadora portétil en 1981, en donde las ventajas principales de trabajar
con esta computadora fue la facilidad de transportar toda su informacion de un lugar
a otro. En 1995 la venta de estas computadoras también conocidas como laptops
se incrementaron, sin embargo una nueva tecnologia se desarrollaba, (los teléfonos
celulares aparecieron durante la segunda guerra mundial), pero su evolucién no
paraba y en 2001 en Japdén de lanzo la nueva tecnologia 3G para teléfonos
celulares; hoy en dia vivimos una era de tecnologia 4G, que ha cambiado el modo
convencional de usar nuestros teléfonos celulares a darles varios usos, se ha roto
el esquema de consumo de contenidos, nos permite generar y consumir contenidos
a través de nuestro teléfono celular, incluso realizar trabajos con mayor rapidez es

ya posible.

El movil permite capturar contenidos desde el punto de inspiracion (Jaokar y Fish
,2006) y la web 2.0 le agrega el principio de la inteligencia colectiva a través de una
taxonomia creada por los usuarios promoviendo una creativa Mobile Data Industry
atono con la ética de la arquitectura de la participacion y mas alla del text messaging
y otros recursos conocidos promovidos por las operadoras (...). La aparicion de los
moviles 3G dieron sentido a esta transformacion (...) Los cuales pasaron de ser
teléfonos sin cables a ser herramientas capaces de realizar multiples acciones de
interaccion gracias a una convergencia de aplicaciones. (...). Si la primera y
segunda generacién de moviles fueron disefiados y optimizados con eje de la
comunicacion de la voz, la tercera generacion obtiene su valor diferenciar a través
de la conexion eficiente con las redes TCP/IP el protocolo de comunicacién por
Internet ofreciendo usos complementarios que aprovechan esa capacidad técnica.
(COBO, 2007, pp: 117)
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Con redes cada vez mas poderosas en capacidad de procesamiento un creciente
ancho de banda de conexion a Internet via movil, usos mas hibridos y masivos
comunidades en linea, la convergencia solo parece cuestion de tiempo. (COBO,
2007, pp: 118)

En la actualidad las tecnologias forman parte de nuestra vida, el celular que antes
se lo podia considerar como un lujo ya que pocas personas lo podian obtener, ahora

se ha convertido en una necesidad.

2.2.1.4 APLICACIONES DE LA WEB 2.0

“Si bien las aplicaciones evolucionan continuamente, también es verdad que sus
funciones basicas se mantendran y sufriran matizaciones con el objetivo de no
confundir a los usuarios, con lo que perderian de un dia al otro a una comunidad
volatil, como ya ha ocurrido en varias ocasiones” (...). El ambito de este software es
tan amplio que en él se suelen encajar aplicaciones tan distintas como messenger,
los wikis, las webs de contactos personales como Match.com o los escritorios
compartidos como Netvibes. Incluso hay quienes incluyen a Google en esta relacion
de software social, en cuanto es un buscador que ordena sus resultados en funcion
de los votos de los usuarios, reflejados en forma de enlaces hacia otras paginas.”
(ROJAS, 2007, pp: 15)

El usuario cuenta con herramientas para crear, publicar, modificar, y administrar
contenidos en la plataforma. No se necesita tener conocimientos de programacion.

Los usuarios actian, contribuyen y opinan potenciando las aplicaciones.

2.2.1.4.1 La World Wide Web como plataforma.

Las nuevas compafiias ofrecen software gratuito utilizando a la web como
plataforma. Asi las herramientas y sus contenidos existen en la propia web y no en

la computadora del usuario. (...). Las herramientas web 2.0 utilizan su servidor para
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almacenar la informacion, y el usuario conectado a la red siempre tiene acceso a
ella. La inspiracion radica en una idea clave: el producto mejora con el uso y con el
crecimiento de una comunidad que no cesa de subir contenidos (COBO, 2007, pp:
28)

2.3.1.4.2. Aprovechar la inteligencia colectiva.

En el entorno web 2.0 los usuarios actian de la manera que deseen; en forma
tradicional y pasiva, navegando a través de los contenidos; o en forma activa,
creando y aportando sus contenidos. El We the Media de Gillmor (2004) se ubica
bajo la misma nocién de inteligencia colectiva valorando y potenciando la relevancia

de las aplicaciones de escritura colaborativa en el nuevo periodismo. (COBO, 2007,
pp: 29)

Himanen (2002) explica: “se concibe como un modelo abierto centrado en el libre
intercambio de conocimientos. Este sistema de colaboracién permite que los demas
prueben, utilicen y mejoren los desarrollos tecnolégicos elaborados colectivamente
por el resto de la comunidad. Quizas los ejemplos mas evidentes de ellos son Linux
o la propia internet. (COBO, 2007, pp: 44)

2.2.1.4.2 El software no limitado a un solo dispositivo.

La utilizacion de las herramientas de la web 2.0 no se limita a las computadoras.
Los teléfonos méviles de tercera generacion (3G) empezaron a ocupar espacios
hasta ahora solo reservados. (...). Teléfonos mas plataformas para el
entretenimiento, la gestion de la informacién, el consumo de los media, la
produccion de contenidos multimediales y el fortalecimiento de las redes sociales.
(COBO, 2007, pp:32)

Castells (2006) plantea que, entre las principales tendencias surgidas desde la
irrupcion de la telefonia mdvil, destacan aspectos como: la autonomia; el

consumismo, la conectividad permanente; la formacion de comunidades
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instantaneas; el desdibujamiento del contexto social en la practica individual; el
acceso a la red inalambrica como fuente de valor personal y como derecho social,
la produccion de contenidos y de servicios por parte de los usuarios; la
transformacion del lenguaje; la influencia de las redes de informacion y sus efectos
en el ambito sociopolitico. (COBO, 2007, pp: 47)

2.3 WEB 2.0 EN LOS JOVENES

Si bien es cierto la web 2.0 y la internet en general nos han abierto un mundo de
posibilidades, sin embargo, cabe entender como estas han influenciado en nuestro
modo de interactuar con los demas, ¢ es la web 2.0 un factor de aislamiento o por el
contrario constituye una forma de interaccion?

Los no lugares son espacios construidos, en ellos leemos la identidad de los que
los ocupan sus relaciones y la historia compartida. Estan llenos de simbolismo y de

manifestaciones propias de cultura.

“Un estudio publicado en 1998 en la revista American Psychologist concluia que el
uso de Internet disminuia las relaciones sociales. Por su parte Castells, al contrario
de McLuhan cuando predecia la aldea global, sefialaba que a consecuencia del uso
de Internet acabariamos siendo chalecitos individuales, producidos a escala global

y distribuidos localmente.

Pero el transcurrir de los afios no les ha dado la razén, sino més bien lo contrario.
Matute (2002) critico las conclusiones del mencionado estudio de 1998, poniendo
en duda la adecuacion de su metodologia y aludiendo a que las investigaciones
actuales muestran resultados totalmente contrarios. Igualmente, el trabajo de Kraut,
quien en la década de los 90 declaré haber encontrado que Internet favorecia el
aislamiento social (1998), por contra posteriormente en un estudio realizado en el

2001 declara que los resultados obtenidos en el 98 habian desaparecido

13



practicamente, y que esto era debido a que Internet se habia transformado en esos
tres anos” (PRENDES, 2011. pp: 02)

La web ha traido cambios en nuestra forma de comunicarnos, la posibilidad que nos
brinda de participar, crear, subir, publicar, compartir informacion a través de las
diferentes herramientas nos han permitido conocer mediante nuestros propios 0jos

el mundo sin intermediarios.

Las redes sociales por ejemplo nos permiten crear nuestra propia comunidad de
amigos en donde formamos parte de un grupo de personas con intereses en comun.
(MATUTE, 2002, pp: 06)

La web fomenta espacios de interaccién, lo cual es atrayente sobre todo para los
jovenes, que buscan conocer con sus propios ojos el mundo, vivimos en una era en
la que el internet es de tan facil acceso que incluso hay lugares con acceso a internet
(wi-fi). Son los jévenes de estos tiempos quienes han crecido ya con esta tecnologia
que les permite un mejor manejo de la misma, se habla de los nativos quienes nacen
con estas tecnologias y los migrantes digitales que son aquellas personas que no
nacieron en el auge de la internet pero aprendieron a usarla y se han ido adaptando,
los jévenes poseen ciertas ventajas al ser los nativos digitales puesto que aprenden
con mayor facilidad que los migrantes digitales, sin embargo son ellos quienes
deben conocer sobre las ventajas y desventajas de la misma pues son mas

propensos a ser influenciados.

2.3.1 HERRAMIENTAS DE LA WEB 2.0

Luego de la Web 2.0 se evidencia una nueva fase relacionada con lo que podria
etiquetarse como el individuo colectivo o individualismo en red (Wellman, 2002). Es
decir, el sujeto (consumidor, altamente segmentado para el mercado y los medios

de comunicacion) cuenta con nuevos dispositivos y herramientas para participar
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colectiva-mente con sus pares, pero de manera mediatizada o virtual. (COBO, 2007,
pp: 63)

“Estas herramientas en su mayoria gratuitas y de facil uso ofrecen un espacio virtual
para escribir y compartir contenidos multimedia con personas de intereses similares
y que contribuyen a fortalecer aquellas redes sociales débiles. (COBO, 2007, pp:
63)

La web sigue revolucionando el mundo de las nuevas tecnologias, los desafios que
representa la web 2.0 para los usuarios, las diferentes herramientas para las
organizaciones en su diario vivir y el impacto que tiene este fenémeno en el mundo
y en nuestra provincia. Las herramientas de la web han permitido el desarrollo del
ser humano, es claro que en la actualidad se ha aprovechado al maximo las ventajas
de la web, la utilidad que tienen en la actualidad permite e desarrollo tanto personal

como profesional del ser humano

2.3.1.1 Wikis

Similar a un procesador de texto en linea, permite escribir, publicar fotografias o
videos, archivos o links, sin ninguna complejidad. Wikis es una herramienta abierta
que da la oportunidad de modificar, ampliar o enriquecer los contenidos publicados
por otra persona. Sin duda, el ejemplo global méas representativo es Wikipedia. Se
incluyen algunos buscadores de wikis. (COBO, 2007, pp: 69)

O’ Reilly cita a Wikipedia como “una experiencia radical de confianza (2005:5) donde
cualquier usuario puede aportar la definicion de un término y cualquier otro pueda
corregirlo. (...). Sunstein (2006) sefala que los campos cientificos son como
grandes wikis, editables todo el tiempo a modo de revision entre pares, en los cuales
las nuevas entradas representan trabajos que hacen crecer la inteligencia colectiva
en forma eficiente. (COBO, 2007, pp: 29)
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El wiki mas conocido que existe hoy en la web es la Wikipedia, describimos luego,
como podemos colaborar con el contenido de dicha enciclopedia, editando sus
paginas, modificandolas haciendo los aportes y correcciones que creamos
necesarias. (FISSORE, 2010, pp: 11)

En un wiki cualquier usuario puede aportar la definicion de un término y cualquier
otro puede corregirlo, transformando al usuario de un mero consumidor a un co-
desarrollador (FISSORE, 2010, pp: 15)

Una wiki se organizan por contenidos, es un espacio abierto y comunicativo,
favorece el trabajo colaborativo, democratiza la creacién y el mantenimiento de
paginas, para crear una wiki solo hay g contar con: una cuenta de correo, un nombre
de usuario y un password. (FISSORE, 2010, PP 20)

Las wikis es una herramienta que puede ser editada por varios voluntarios a través

de la web. Los usuarios poder crear, modificar, borrar lo que comparten.

Los wikis nos permiten redactar documentos, planear propuestas, planificar
actividades de manera colectiva utilizando herramientas de f4cil uso y acceso.

Lo Unico que se necesita es un ordenador con conexion a Internet. Una wiki esta
constantemente en revision. No hay un Unico autor; todos participan, o logran

participar, contribuyendo informacion de forma colaborativa.

El wiki no posee una estructura determinada por lo tanto es una herramienta flexible
que puede ser utilizada para una amplia gama de aplicaciones. Un wiki crece por la

colaboracion de sus autores.

La utilizacion mas conocida de los wikis es WIKIPEDIA, la gran enciclopedia libre

de internet, la autoria compartida ofrece un aprendizaje cooperativo.
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2.3.1.2 Blogs:

Es un sitio web en el cual uno o muchos autores escriben sus articulos. Los articulos
aparecen ciclicamente en un orden inverso a sus publicaciones las recientes se ven

en primer lugar.

Es un espacio interactivo puesto que los lectores pueden realizar comentarios en

los articulos publicados.

El blog para estudiantes y profesores se convierte en una bitacora del proceso
educativo, un espacio para escribir preguntas, publicar trabajos o registrar enlaces

hacia recursos relevantes.

Actualmente, existen numerosas comunidades de blog educativas donde se

intercambia informacién y conocimiento entre profesores y alumnos.

Este tipo de pagina web de estructura cronoldgica se ha convertido en el sistema
de gestion de contenidos mas popular de la Web 2.0 y uno de los favoritos de

muchos profesores.

Un estudio de Pew Internet & American Life Project (Lenhart y Fox, 2006) identifica
gue cerca de 150 millones de norteamericanos son usuarios de Internet y de ellos,

casi 60 millones leen al menos un blog regularmente. (COBO, 2007, pp: 104)

Gillmor sefiala que los blogs proponen un tipo de noticias producidas por
ciudadanos que tiene algo que decir-mas alla de los mass media- quienes siempre

tuvieron el monopolio de la primera version de la historia. (COBO, 2007, pp: 29)

Utilizar y mantener un blog depende de su creador es una herramienta que recopila
texto o articulos de varios autores donde su creador tiene la libertad de publicar lo

que desee.
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2.3.2 REDES SOCIALES

Se denominan asi a los sistemas que agrupan usuarios bajo diferentes criterios y
permiten que las personas se conozcan y establezcan un contacto frecuente. En
muchas ocasiones este tipo de redes son abiertas, es decir cualquier persona puede
acceder a ellas y contactarse con cualquier otra persona de la comunidad. En otras
se dicen que son cerradas, porque cada usuario decide a quien desea admitir o
rechazar. Ejemplo de redes sociales: Facebook, Twitter, MySpace, linkedin
(PRATO, 2010, pp: 18)

Las redes sociales como espacio de intercambio de informacion y generacion de
relaciones cobran cada vez mas relevancia. Una red social es una estructura que
se puede representar en forma de uno o varios grafos en el cual los nodos
representan individuos (a veces denominados actores) y las aristas relacionadas
entre ellos. Las relaciones pueden ser de distinto tipo, como intercambios
financieros, amistad o rutas aéreas. También es el medio de interaccion de distintas

personas como por ejemplo juegos en linea, chato, foros, space, etc (PRATO, 2010,
pp: 19)

Las redes sociales nos estar en contacto permanente con otros usuarios y de este
modo construir comunidades o grupos (...). Es una plaza publica de encuentro e
intercambio de seres humanos que se compartes unas mismas aficiones, interés,
problematicas o afectos. Las redes sociales generan lazos emocionales de
pertenencia a un determinado colectivo o grupo social con el que interrelacionamos.
(AREA, 2012, pp: 03)

“La historia de las aplicaciones sociales tiene su comienzo en el afio 2003, justo
cuando la burbuja del punto com se habian desinflado por completo y la red
empezaba a renacer de sus cenizas (...). Tres norteamericanos crean en ese
momento sendas empresas destinadas a que los internautas puedan hablar entre

ellos y conocerse mejor (...). Se trata de Marc Pincus, Reid Hoffman y Jonathan
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Abrams, que ponen en marcha respectivamente Tribe.net, Linkedin y Friendster, las
tres primeras redes sociales de internet.” (ROJAS, 2007, pp: 18)

Efriendster

Frarcwtar e the fun 300 4aC Wiy Lo O garle your sacial fe
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== o ey n

- 9@@

Vit b o g e L) e e B et Sy,

Imagen 1: Pantalla de inicio de Friendster, tomado del libro web 2.0 manual de uso.

2.3.2.1 MySpace

“Lo cierto es que en EE. UU han funcionado mucho mejor otras dos redes sociales:
MySpace y Facebook. MySpace nace en julio de 2003 ligada a la distribucion de
musica alternativa. Un artista creaba su pagina personal con sus canciones y videos
musicales. Sus fans tenian asi la oportunidad de acceder a esta musica y suscribirse
inmediatamente como amigos.” (ROJAS, 2007, pp: 22)

soy URL: myspace. com /cocomharan  [Ran Prof

Hello, Sharon! € Page Themes (1)

Imagen2: pantalla de inicio de MySpace, tomado del navegador de Google
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2.3.2.2 Facebook

“‘Aunque todavia no ha sido adquirida por ninguno de los grandes portales,
Facebook ha seguido una trayectoria similar y ha sido objeto de todo tipo de rumores
de compra. Esta red social nace en febrero de 2004, casi a la par que Orkut, como
lugar de encuentro de estudiantes universitarios. De hecho, Facebook es el término
utilizado en inglés para referirse a la memoria anual de un centro educativo, en el

gue suelen salir fotografiados todos los alumnos de cada curso escolar.

Unidad Educativa “San Felipe

Neri*
Educacion

Imagen 3: Pantalla de inicio de Facebook, tomado del navegar de Google.

La ventaja de Facebook es que une a sus usuarios e funcion de carreras
universitarias, regiones y empresas en las que trabajan, toda una segmentacion
publicitaria muy interesante. (ROJAS, 2007, pp: 23).

La facilidad de estar en contacto con otras personas de tu barrio, ciudad o incluso
de otros paises ha producido que las redes sociales sean actualmente el boom de
Internet. Y era de prever que sucederia por que se palpaba una necesidad de reunir
mensajeria, fotos y videos...que antes estaban separados y no llegaban a combinar
todos los elementos en un sitio web para que el usuario pueda tener todas las
herramientas en una sola. (BORJA, 2010, pp: 09)
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Las redes sociales también responden a una tendencia hacia un cierto
exhibicionismo a través de la tecnologia como es el caso de comportamiento
juveniles en Facebook (...), donde es habitual una exhibicién de las opiniones,
fotografias, paginas web, canciones (...). La alfabetizacion debe formar a los
sujetos para su socializacion en comunidades virtuales mediante el desarrollo de
competencias de comunicacion, donde primen la empatia, los valores democraticos
y la colaboracion de los otros, asi con la conciencia de lo que debe ser publicado y/
o privado. (AREA, 2012, pp: 03)

Las redes sociales se han convertido en un mecanismo de comunicacion colectivo
que se centra en buscar personas para relacionarse en linea. Estan formadas por
individuos con interés en comun o personas que estan interesadas en explorar las
actividades de los demas. Facebook se posiciona como la red mas utilizada a nivel

mundial.

Los jovenes son quienes hacen uso de estas redes en su mayoria, es por ello que
la web 2.0 ademéas de todas las posibilidades que como usuarios no brinda,
presupone también un riesgo para los jovenes, “en general y de ahi la creacién de
entes de control de la informacion que se publica, se debe tener mucho cuidado en
el acceso que se da sobre todo a la aceptacion de contactos indeseables dentro de
los perfiles de los estudiantes, el bullying que se puede crear a través de los medios
de comunicacién de este tipo y el acceso a informacién indebida” manifesté Carlos

Aimacafa, experto en sistemas en una entrevista realizada por las investigadoras.

Se debe tener en cuenta el correcto uso de las redes sociales en nuestro beneficio
aprovechando las ventajas y conociendo las desventajas que estas nos traen; entre
las ventajas tenemos: la interaccidn con usuarios que posean interés en comun,
preocupaciones y necesidades, puede generar movimiento de masas, no existe

fronteras geogréficas.

Entre las desventajas tenemos: la fragilidad de la privacidad, permanecer conectado
sin un proposito determinado, casos de suplantacion de identidad con el fin de

injuriar a la persona titular de la cuenta.
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2.3.3 USOS DE LAWEB 2.0

El consumidor se ha convertido en el principal protagonista de la red. Cada vez es
grande la mayoria de usuarios adoptan decisiones de adquirir productos o servicios
orientados por la informacion que encuentran en internet. Es importante el capacitar
a los representantes de las empresas para optimizar el aprovechamiento de la
tecnologia y que su incorporacion suponga una mejora efectiva de sus procesos de

negocio y por tanto sus niveles de productividad y eficiencia.

2.3.3.1 En el ambito empresarial.

Parece evidente que a partir de 2001, fruto de una nueva innovacién tecnolégica se
le venian a la empresa grandes retos para afrontar de forma exitosa su gestion.
Retos a los que no podria dar respuesta bajo una forma de organizacién clasica,
habituada a recibir y dar érdenes (...) Es tipo de organizacién era demasiado lento
y pesado para los tiempos hiperactivos que se vivian y se siguen viviendo. (...) La
web 2.0 viene a contribuir con un razonamiento econdémico muy interesante [...]Jesta
teoria plantea que aun con escaso consumo y mercados pequefos, este 20% puede
generar grandes negocios de nicho en un mercado con intereses y gustos cada vez
mas fragmentados. (COBO, 2007, pp: 29)

La web va imponiendo una filosofia nueva en la gestién de empresas. Se empieza
a vislumbrar la necesidad de desarrollar un habito de colaboracion, interactuacion,
dejar circular la informacion (para qué restringir, se puede acceder a ella a través
de Google) y abrir espacios de intercambio y conexion entre clientes, proveedores,
colaboradores y empleados. Resulta claro que esta filosofia debia impactar en la
propia divisién del trabajo, en la propia organizacion del mismo. La web 2.0

desarrollara unos nuevos valores en la empresa, a saber:

* La colaboracién abierta y sin restricciones. Buscar conexion no ya con los
empleados, sino con todo agente que pueda aportar conocimientos a la empresa en

especial los clientes.
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* La comunicacién abierta. La comunicacion impone desarrollar espacios de

comunicacion para que aquella sea fluida y duradera.

* Transparencia. Va a ser dificil ocultar hechos cuando la informacion circula

libremente.

* Una cultura mas volcada a buscar el compromiso de los empleados. Son estos los

que pueden aportar el valor diferencia en las empresas.

* Innovacion. La necesidad de evolucionar en el mercado impone nuevos modelos
de negocio. (GINER, 2014, pp: 116)

La web 2.0 permite a las empresas realizar publicidad a un bajo costo y es mas
efectiva, el ahorrarse dinero y tiempo en la construccion de una nueva cultura
corporativa mas colaborativa implementando las herramientas para el uso entre

empleados y gerente.

Los blogs, wikis y las redes sociales generan una mayor productividad, mas

comunicacion y gue sus procesos sea mas agil y transparente.

Las nuevas tecnologias dan la pauta para que sus empleados se sientan cada vez
mas tomados en cuenta dentro de la organizacién ante el mayor acceso de los
consumidores a Internet, las empresas aparte de utilizar las herramientas digitales
deben planificar estrategias de comunicacién para mantener presencia frente al
consumidor con proyectos que aporten valor a sus clientes y potencien una relacién

mas estrecha con la marca de la empresa.

La web es considerado como un mercado digital, la informacién ha pasado a
convertirse en la materia prima de importantes actores econémicos y la denominada
nueva economia o capitalismo digital (...). La web 2.0 es cada vez mas un espacio

virtual de transacciones econdmicas. (AREA, 2012, pp: 02)
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2.3.3.2 Ambito comunicacional

Desde sus inicios, la imprenta, el telégrafo, el periddico, la radio, la television y el
cine, apoyados en la electrénica, como soporte fisico de los artefactos, las
telecomunicaciones, en el apoyo a la transmision electromagnética de datos, y del
lenguaje escrito y audiovisual, constituyeron los soportes lingiisticos y tecnoldgicos
de los medios masivos que derrumbaron las barreras del espacio y del tiempo. Sin
embargo, los nuevos medios digitales han ido méas all4, llegando a establecer un
nuevo mundo comunicativo, un mundo virtual, donde la realidad y la cultura puede
ser cuestiones de puntos de vista, relativizando los mensajes, fragmentando las
audiencias, e individualizando los medios, hasta proveerlos de una identidad
compartida con el usuario, donde el sujeto es gestor de su propio conocimiento, y
de su desarrollo intelectual. (MANOVICH, 2005, pp: 63)

La web 2.0 y las nuevas tecnologias sin duda han otorgado al usuario varias
posibilidades y herramientas en las cuales deja de ser un simple consumidor de
contenidos y pasa a ser el que genera los mismo, hoy en dia se habla del periodismo
digital en donde cualquier persona en cualquier parte del mundo puede convertirse
en un periodista con solo compartir la informacion de lo que cree més importante en

su diario vivir, es decir ahora los usuarios son la fuente de la noticia.

Sin embargo, no todo lo que esta en la red es informacion confiable, hay que tener
en cuenta que la web 2.0 abre la posibilidad de intercambiar informacién e
interactuar, el riesgo es el de no saber si el usuario que esta al otro lado del monitor

es alguien confiable.

Internet ya no es solo un ciberespacio de texto o documentos para leer. Ahora, de
forma mas creciente la web 2.0 es un lugar en donde publicar y comunicarse
mediante fotos, video clips, presentaciones o cualquier otro archivo multimedia es
esencial. (AREA, 2012, pp: 04)
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2.3.3.3 Ambito educativo

La educacion en todas sus formas encontré una plataforma ideal para la difusion
del conocimiento en la sociedad. Sin embargo, no fue del todo un ambiente nuevo
para el sector educativo, considerando que ya se habian explorado con éxito
programas a través de metodologias “a distancia”. El gran efecto que produjo la
educacion virtual, sin duda fue el acceso masivo en términos globales que se dio a
personas en todas las latitudes, que de otra manera no hubiesen podido acceder,
considerando los altos costos educativos, los cupos limitados de colegios y
universidades, y la precaria situacion econémica de algunos paises, aun reinante
en pleno siglo XXI. (RICAURTE, 2013, pp: 160).

En este contexto se desarrollaron las plataformas e-learning, que dada sus
caracteristicas se constituyen en un medio de comunicacion digital, toda vez, que
superaron con creces los recursos educativos y comunicacionales de un aula
tradicional, convirtiéndose en un “aula virtual”’, compuesta por foros, chat, e-mail,
blogs, entre otros nuevos medios digitales. Por el lado del conocimiento ofertado a
través del e-learnig o educacion en empresas, se vio como éste fue altamente
valorado por los empresario y trabajadores, que vieron una posibilidad eficiente en
la relacion costo-beneficio de establecer este mecanismo para la actualizacion, el
entrenamiento y capacitacion de sus colaboradores, a bajos costos, y sin interrumpir
en gran medida las labores normales de operacion de las compafias.
(RICAURTE, 2013, pp: 160).

Se considera que el uso de la web 2.0 en el ambito educativo hace un aporte sobre
todo en aquellas personas de escasos recursos debido a que en la red el usuario
puede encontrar respuesta a la mayoria de sus preguntas, ya dependera de él como
emplee esta plataforma, las herramientas multimedia que ofrece la web 2.0 permite

otro mecanismo de aprendizaje.

En la actualidad las Instituciones educativas ya van formando parte de esta

tecnologia, es por ello que cada vez mas se suman a este mecanismo de ensefianza
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y aprendizaje, los sitios web de las instituciones permiten a los estudiantes conocer
sobre su establecimiento educativo, relacionarse con los temas de clase, interactuar

entre ellos.

Hoy el acceso a esta posibilidad de aprendizaje la tenemos en nuestras manos, las
nuevas tecnologias nos permiten ingresar, consultar, leer, descargar documentos

en cualquier momento y en cualquier lugar.

24 CAMBIOS CULTURALES

“La idea de que todo cambio debe ser suave, lento y constante, nunca se ley6 de
las rocas. Representd un sesgo cultural comun, en parte a una respuesta del
liberalismo del siglo XIX a un mundo en revolucion. Pero continla empafando
nuestra lectura, supuestamente objetiva, de la historia de la vida. La historia de la
vida, tal y como la interpreto, es una serie de estados estables, salpicados a
intervalos raros por acontecimientos importantes que suceden con gran rapidez y
ayudan a establecer la siguiente etapa estable. Mi punto de partida, y no soy el Unico
que lo asume, es que al final del siglo XX, vivimos uno de esos raros intervalos de
la historia. Un intervalo caracterizado por la transformacion de nuestra <cultura
material> por obra de un nuevo paradigma tecnolégico organizado en torno a las

nuevas tecnologias de la informacién.” (CASTELLS, 1996, pp: 55)

Conocer al ser humano y entender su comportamiento social, estructuras y cultura,
comprender las relaciones sociales de los seres humanos, las cuales se ven
afectadas segun el entorno en el que se desarrollen, cada persona es diferente,
aprende y tiene experiencias diferentes y respondera a cada situacion segun estos
patrones.

“La tecnologia remite hoy no a unos aparatos, sino a nuevos modelos de percepcion
y de lenguaje, a nuevas sensibilidades y escrituras. Una de las mas claras sefiales
de la hondura del cambio en las relaciones entre cultura, tecnologia y comunicacion,

se halla en la reintegracién cultural de la dimensién separada y minusvalorada por
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la racionalidad de dominante en Occidente desde la invencién de la escritura y el
discurso logico, esto es la del mundo de los sonidos y las imagenes relegados por
la racionalidad de logos al ambito de las emociones y las expresiones” (RINCON,
2001 pp: 60).

‘Lo que la trama comunicativa de la revolucion tecnoldgica introduce en nuestras
sociedades no es tanto una cantidad inusitada de nuevas maquinas, Sino un nuevo
modo de relacion entre los procesos simbdlicos -que constituyen lo cultural-y las
formas de produccién y distribucion de los bienes y servicios”. (RINCON, 2001 pp:
60).

Se genera nuevos modos de percepcion y de lenguaje. Al exponer cada cultura,
tanto de un mismo pais como del mundo, los actuales procesos de comunicacion
aceleran e intensifican el intercambio y la interaccion entre culturas. La identidad, lo

local recobran espacios perdidos y son la nueva fortaleza de lo global.

Todo aquello que nos diferencia de los demas individuos nos hace unicos y
especiales, el entorno en el que nos desarrollamos nos hace reaccionar de diferente
manera a las situaciones que se nos presente, cada persona pertenece a un grupo
social con el cual se identifica y cada uno tiene experiencias distintas en cuanto al
aprendizaje, en mundo tan desarrollado como en el que vivimos la informacion esta
al acceso de todos de una forma facil y rdpida, es normal que absorbamos toda esta
informacion que la web 2.0 nos presenta de formas distintas. Pero ¢ qué sucede si
toda esta informacion que tenemos a nuestra disposicion causa cambios en nuestra

cultura?

“La otra sefal sintomatica del “cambio de lugar” de la cultura en la sociedad la
constituye la desubicacion y el desplazamiento que introducen los medios y
tecnologias de la comunicacion (...) se reduce la asistencia a los eventos culturales
en lugares publicos, (...), como de la cultura local popular (actividades de barrio,
festivales, ferias artesanales), la cultura a domicilio crece y se multiplica”. (RINCON,
2001 pp: 62).
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2.4.1 ENFOQUES COMUNICACIONALES DE LOS CAMBIOS CULTURALES

A lo largo del siglo XX, los medios electronicos han supuesto profundas
transformaciones de importante magnitud cultural. El teléfono, la radio, las peliculas,
la television, el ordenador y ahora su integracion en lo que denominamos multimedia
reconfiguran nuestros codigos, las palabras, los sonidos y las imagenes para cultivar

nuevas modalidades culturales y nuevas formas de pensar. (GIL, 2005, pp: 264)

Han reconocido que los cambios en las formas de comunicacién han tenido el efecto
al alterar actividades humanas y las formas culturales... un grupo de autores
atribuyen los cambios culturales asociados con cambios en las formas de
comunicaciéon a una transformacion de las practicas sociales e institucionales... el
otro grupo vincula estos mismos cambios culturales con cambios psicologicos, con
una alteracién en las formas de representacion y las formas de consciencia
(CABRERA, 2001, pp: 44)

“Las tecnologias audiovisuales sacan el arte de sus “lugares propios” reubicando su
acceso y su disfrute en el espacio doméstico, ampliando sus publicos vy
transformando sus usos. La diferencia que jerarquiza los publicos, en sus
posibilidades y opciones culturales, pasa ahora por la cantidad y calidad de los
equipamientos tecnoldgicos: mientras los de mas altos ingresos -via electronica y
suscripciones individuales o familiares-disfrutan de la mejor oferta desciende a
medida que desciende el ingreso”. (RINCON, 2001 pp: 62).

La cultura de la web 2.0 es fragmentada es como puzzle de micro contenidos, donde
el individuo de construir su propio relato de experiencias en los entornos digitales.
La cultura vehiculada a una palabra a través de las redes son piezas cortas, breves,
separadas una de otras, pero entrelazadas mediante vinculos para su consumo
rapido. Cada unidad u objeto cultural (una cancion, un post, un comentario en un
foro, un video, texto, una foto...) puede ser consumida por el usuario de forma
aislada del contexto en el que lo produjo el autor, otorgandole, en consecuencia otro
significado diferente del original. (AREA, 2012, pp: 03)

28



La comunicacién en la web ha cambiado, antes los mensajes se enviaban siguiendo
una secuencia de inicio, desarrollo y conclusion, ahora prima la economia de las

palabras.

La mediacién tecnolégica no solo desubica los lugares y modos de acceso,
replantean profundamente la separacion entre practicas de creacidon y consumo,

como lo evidencia especialmente las generaciones mas jovenes.

Hablar de lo sélido y lo liqguido es una metafora (Bauman 2006), para caracterizar
los procesos de cambios socioculturales actuales, impulsados por la omnipresencia

de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

La metafora nos sugiere que el tiempo actual —cultural digital- es un fluido de
produccion de informacién y conocimiento inestable en permanente cambio, en
constante transformacién, como contraposicion a la produccion cultural desarrollada
(...). Lo digital es una experiencia liquida bien diferenciada de la experiencia de
consumo Yy adquisicién de la cultura sélida y en consecuencia, precisa de nuevos

enfoques y modelos de alfabetizacion y aprendizaje. (AREA, 2012, pp: 02)

Actualmente se habla de la sobre abundancia de informacion que genera la web 2.0
denominada infoxicacion debido a esto es inevitable que el usuario tenga una visiéon
confusa sobre la realidad que nos rodea teniendo en cuenta que contamos con
recursos que facilitan la accesibilidad a la informacion pero la mente humana tiene

una limitada capacidad de procesamiento.

La sociedad de la informacion no necesariamente significa sociedad del
conocimiento, una cosa son los datos y otra el saber como interpretarlos y usarlos

para muestro beneficio.

Gracias a las nuevas tecnologias nos hemos trasladado de la aldea local que se
aferra al pasado de las memorias incluyendo la identidad local a la aldea global que

se dirige enérgicamente al futuro deseando excluir la misma.
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2.4.1.1. Teoria del funcionalismo

En el entorno comunicacional, esta teoria surge a principios del siglo XX con la obra
de Harold Lasswell, World Politics and Personal Insecurity y Propaganda and
Promotional Activities, y Paul Lazarsfeld y su obra The People's Choice. Quienes
hablan del poder y la influencia de los medios de comunicacion en el publico.
(WOLF, 1994 pp: 28)

Los medios de comunicacién mediante la informacién que nos proporcionan tienen

siempre una intencionalidad, es decir buscar causar un efecto en el emisor.

El Funcionalismo es una teoria que intenta explicar los fendmenos sociales por la
funcién que desempefian las instituciones, concibe a la sociedad como un
organismo o como un sistema articulado e interrelacionado, en este caso vamos a
hablar sobre la web 2.0 y como influye en los cambios culturales, recordemos que
esta plataforma es considerada como una vitrina al mundo que nos brinda la
posibilidad de tener a nuestro alcance una gran cantidad de informacién, la misma

gue puede generar efectos en nuestro comportamiento habitual.

El modo en que captamos la informacion que nos es inyectada a traves de las
tecnologias de informacion y comunicacion puede generar cambios en nuestro

modo de percibir la realidad.

“El funcionalismo parte del hecho de que la cultura es una totalidad organica en las
que sus diversos elementos son inseparables (holisticos) y que se hallan
interconectados, teniendo cada uno de ellos una funcion especifica en el conjunto.
La religion, la economia, la produccion, los rituales, etc. forman un todo
interconectado”. (WOLF, 1994 pp: 26)

Estudia a la sociedad sin tener en cuenta su historia, sino tal y como se la encuentra;
tratando de comprender como cada elemento de la sociedad se articula con los

demas, constituyendo un todo y ejerciendo una funcion dentro de esa sociedad.
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2.4.1.2. Teoria Antropoldgica

La antropologia tiene como objetivo el estudio del hombre y la humanidad de
manera total esta a su vez se divide en antropologia cultural, que estudia a la

sociedad en su amplitud y cultural.

Claude Lévi Strauss es uno de sus transcendentales exponentes, quien explica un
analisis del comportamiento del hombre fundamentado en un enfoque estructural,
en el que las normas de comportamiento de todos los individuos de una determinada
cultura, existen en todos los individuos a partir de una estructura invisible que
ordena a la sociedad. (MAUSS, 1991 pp: 55).

La antropologia arqueoldgica estudia las culturas modo de vida el pasado presente

y la proyeccion de una sociedad.

Antropologia sociocultural desde la perspectiva socio antropoldgica, no se puede

separar el andlisis de la comunicacion interpersonal de la comunicacién en grupo.

Los individuos adquieren su personalidad en el contacto cultural, y en su caso

intercultural, por medio de las relaciones de grupo.

Y éstas son las que facilitan el reconocimiento de las significaciones de actos

expresivos, sobre todo por nuestra pertenencia simultanea a grupos diferentes.

El aprendizaje y la enculturacion son procesos institucionales que operan a traves
de la integracion de los individuos en conjuntos que tienen diferencias respecto a

estructura y objetivos, pero que estan articulados.

Se destaca el importante papel al respecto de los grupos primarios (familia,
parientes, vecindad, unidad de trabajo, etc.) (B. BERSNTEIN, 1997 pp: 45)
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2.5 HISTORIA DEL COLEGIO SAN FELIPE

Para hablar sobre el origen del Colegio San Felipe Neri debemos remontarnos en
la época de nuestra Independencia Politica, cuando el sacerdote José Veloz y
Suarez tenia el suefio y trabajo por implementar en su ciudad alguna nueva obra

gue sea de utilidad para sus ciudadanos.

En 1822 presento por primera vez ante los tribunales y también de forma publica su
renuncia voluntaria de sus bienes con el objetivo de que con ellos se abriese un

Colegio-Seminario dirigido por los Padres de la Compafia de Jesus.

La importancia de fundar un plantel educativo gracias a la iniciativa de esta obra

quedo escrito en el definitivo documento del afio 1838 del Dr. J. Veloz

"... edificd a su costa la Iglesia de San Felipe que existe en esta Ciudad, colocada
desde el 23 de Abril de 1815, con expresas licencias de los Sres. Vice patrén y
Obispo Diocesano, conferidas el 18 de Octubre de 1814, pero en calidad de pura
ayuda de esta misma parroquia, mientras el Rey de Espafia, a quién correspondia
entonces, franquease la correspondiente licencia para fundar... el 10 de Septiembre
de 1815 se restablecen los colegios de la Compaiiia de Jesus extinguidos aqui el
afo de 1767, solicitdé y consiguié del Gobierno el 7 de Febrero de 1816 que se

auxiliase para que vinieran dichos Padres Jesuitas".

En este periodo hasta 1834, después de largas tramitaciones, debidas
principalmente al desbarajuste de la Administracion Nacional, apenas incoada con
la Victoria de Pichincha, en aquella época de transiciones violentas y cambios en la
forma de gobierno, el infatigable bienhechor de la cultura Riobambefia abrié como
pudo las aulas de Gramatica y Humanidades, que empezaron a funcionar

ciertamente poco después del827.

El 13 de octubre de 1836, el Presidente D. Vicente Rocafuerte extendia en favor del

Sr. Dr. J. Veloz el nombramiento de "Rector del Colegio Nacional de San Felipe
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Neri". Esta debiera ser la fecha precisa de la fundacion del Colegio; pero por
haberse hecho la cesidon de bienes el 25 de abril de 1838, se ha acostumbrado tomar
ésta como fecha de fundacion. (RED EDUCATIVA IGNACIANA ECUADOR, 2013,

pp: 10)

Imagen 4: Colegio San Felipe Neri, tomado del navegador de Google
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Imagen5: Basilica de la UESFN, tomado del navegador de Google
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2.5.1 TRADICIONES

Iniciando el mes de septiembre, es costumbre de la Unidad Educativa San Felipe
Nero dar la bienvenida al nuevo afio lectivo en un acto solemne. (Unidad Educativa
San Felipe Neri, 2009, pp: 01)

AL

Imagen 6: Inauguracion del nuevo afio lectivo, tomada de la revista Camino edicion 0001.

“‘Este mes de septiembre ha sido para nuestra Unidad Educativa un tiempo para
seguir fomentando nuestras tradiciones y, en consecuencia, la puesta en practica
de algunas dimensiones para el crecimiento integral de nuestros y nuestras
estudiantes; en esta ocasion hemos vivido dos dimensiones fundamentales: la
religiosa y la civica. Una de nuestras tradiciones importantes, que despierta el fervor
y sentimiento de la comunidad educativa, es la entrega del Cuadro de la Dolorosa
del Colegio a los estudiantes de Octavo de Béasica por parte de sus compafieros y
comparfieras de Tercero de Bachillerato.

En la dimension civica nuestros y nuestras estudiantes tuvieron la oportunidad de
demostrar a la comunidad educativa, el civismo y la gallardia en el acto de
proclamacion de abanderados y escoltas. Fue un momento para reconocer y

alegrarnos por aquellos nifios, niflas y jovenes quienes, con esfuerzo,
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responsabilidad, habito de estudio y dedicacién, obtuvieron los mejores puntajes en
su vida estudiantil.” (Unidad Educativa San Felipe Neri, 2009, pp: 01)

Imagen7: Entrega del cuadro de la Dolorosa, tomada de la revista Camino edicion 0002.

Imagen8: Proclamacion de abanderados y escoltas, tomada de la revista Camino edicion 0002.
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“En esta perspectiva queremos recordar un afo mas de la fundacién de nuestra
Unidad Educativa, gracias a la vision del P. José Veloz y Suarez, quien un 13 de
octubre de 1836 -con el nuevo establecimiento ya bastante organizado- fue
reconocido como primer Rector del Colegio Nacional de San Felipe Neri.” (Unidad
Educativa San Felipe Neri, 2009. pp: 02)

“En nuestra Unidad Educativa la dimension de fe es un componente importante y
central que anima nuestro quehacer educativo. Y el mes de diciembre fue un
espacio para “alabar, hacer reverencia y servir a Dios” con una serie de eventos,
(-..), novenas de la Seccion Basica y del Colegio por las mafanas, la novena con el
personal a la noche, la Noche de Navidad de la Seccion Basica, el Pase del Nifio
organizado por el Colegio y el concurso de Coreografias en la tarde noche.” (Unidad
Educativa San Felipe Neri, 2010. pp: 03)

Imagen9: Concurso de Coreografias, tomada de la revista Camino edicion 0006.

En febrero los estudiantes de tercero de bachillerato tienen la oportunidad de
realizar la experiencia de los ejercicios espirituales. (Unidad Educativa San Felipe
Neri, 2010, pp: 03)
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Imagen10: ejercicios espirituales, tomada de la revista Camino edicién 0008.

Abril es una fecha de gozo para la familia San Felipense, puesto que se recuerda el
milagro de la dolorosa. Este mes se celebra de igual manera las fiestas patronales
del colegio, en donde se realizan eventos como: concurso de masica, teatro, poesia,
casa abierta, y los honores a la madre Dolorosa. (Unidad Educativa San Felipe
Neri, 2010, pp: 07)

Imagen 11: Cuadro de la Dolorosa, tomada de la revista Camino edicion 0009.

38



En junio se lleva a cabo la culminacion del periodo lectivo, para lo cual se realizan
dos eventos: el bautizo de los chicaros que se lo realiza a los alumnos de octavo
de basica dandoles la bienvenida en las costumbres y tradiciones del colegio en un
programa que depende de sus “padrinos” es decir de los alumnos de tercero de
bachillerato y la misa de despedida de los mismos. (Unidad Educativa San Felipe
Neri, 2010, pp: 08)

Imagen12: Bautizo de los chdcaros, tomada de la revista Camino edicién 0011.
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2.5.3. ORGANIGRAMA
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Imagen 13: tomado de www.sfelipeneri.edu.ec

2.5.4. ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA SAN FELIPE NERI

Segun la investigacion realizada por la Institucion a inicios de este periodo lectivo
2015-2016, podemos tener un acercamiento del nivel socioeconémico de los
estudiantes de la Unidad Educativa San Felipe Neri, para lo cual son varios los

factores que influyen como:
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2.5.4.1. Funcionalidad del hogar

Cursos 8° |9° |10° | 1°Bach | 2°Bach | 3°Bach | Total
Matriculados 160 | 158 | 156 | 161 157 168 961
Casados 123 | 113 | 121 | 122 116 117 712
Union libre 7 7 5 2 7 6 34
Divorciados 17 |16 |14 |25 18 28 118
Separados 7 9 8 6 7 9 46
Viudo/a 1 2 5 3 3 4 18
Padre/madre soltero/a |4 11 |2 3 6 3 29
No contesta 1 0 1 0 0 1 4

Tabla 2: Fuente UESFN, elaborado por Marcia Lusina y Joanna Parra.

En base a la investigacion realizada por la Institucion en este periodo lectivo 2015-
2016 se pude concluir que del total de estudiantes (961) que son el objeto de nuestra
investigacion, 712 estudiantes provienen de hogares funcionales es decir que sus
padres estan casados y viven juntos lo que equivale a un 74.68% de hogares

estables.

2.5.4.2. Migracion

La migracion es otro de los problemas en los que las familias se ven envueltas, esto
se debe a motivos econdmicos, buscando mejorar el nivel de vida, los padres salen

del pais a buscar mejores oportunidades.

En la Unidad Educativa San Felipe Neri, el fendmeno migratorio constituye también
una preocupacion para las autoridades.
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Es asi que el presente afio lectivo 2015-2016 se presenta el siguiente estudio:

Cursos y grados de estudiantes con padres migrantes

Curso Padres migrantes Porcentaje de migrantes
8° de Basica 2 8%
9° de Bésica 5 20%
10° de Basica 3 12%
1° de bachillerato 1 4%
2° de Bachillerato 7 28%
3° de Bachillerato 7 28%
Total: 25 100%

Tabla 3: Fuente: UESFN, Elaborada por Marcia Lusina y Joanna Parra.

2.5.4.3. Ingreso familiar

Ingresos Cantidad
Salario Basico Unificado 20
Canasta Basica 81
Medio Bajo 311
Medio 524
Medio Alto 602
Alto 138
Total 1675

Tabla 4: Fuente: UESFN, Elaborada por Marcia Lusina y Joanna Parra.

Este es un cuadro realizados por el departamento de trabajo social de la institucion,
cuyos datos revelan los ingresos economicos de los padres de los estudiantes de
toda la UESFN, es decir tanto escuela como colegio estan englobados dentro de

este estudio.
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2.6. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Accesibilidad: Que tiene acceso o facil entrada

Aldea global: Expresion de la exponencialmente creciente de interconectividad

humana a escala global generada por los medios electrénicos de comunicacion.

Cambios tecnoldgicos: Hace referencia a la incorporacion de nuevos objetos
tecnolégicos, formas de uso, nuevas reglamentaciones y nuevos productos

derivados de la tecnologia.

Bullying: El concepto refiere al acoso escolar y atoda forma de maltrato fisico,
verbal o psicolégico que se produce entre escolares, de forma reiterada y a lo largo
del tiempo.

Ciclicamente: Adv. De manera ciclica. Que ocurre o se desarrolla en forma de ciclo.
Cognoscitivo: Que es capaz de conocer.

Comunidad: Conjunto de personas vinculadas por caracteristicas o intereses

comunes.

Consumidor: Persona que adquiere productos de consumo o utiliza ciertos

servicios.

Contenidos: El contenido también es la informacién que presenta una obra o
publicacion. En este caso, los contenidos estan compuestos por distintos datos y

temas.

Convergencia: Confluencia de varias ideas o tendencias sociales, econémicas o

culturales.

Correlacionar: Correspondencia o relacién reciproca entre dos 0 mas cosas, ideas,

personas.

Chucaros: Persona que es hurafio o poco comunicativo.
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Dispositivos: Mecanismo o artificio para producir una accion prevista.
Desdibujamiento: Que no esta bien definido

Folcsnomias: Son clasificaciones que la gente realiza sobre determinados
contenidos utilizando los llamados tag o etiquetas. Folcsonomia, en oposicion a la
taxonomia, es un estilo de categorizacion cooperativa de sitios mediante

descriptores.

Grafos: Al analizar los grafos, los expertos logran conocer como se desarrollan las
relaciones reciprocas entre aquellas unidades que mantienen algun tipo de

interaccion.

Informacidén: Es un conjunto organizado de datos procesados, que constituyen un
mensaje que cambia el estado de conocimiento del sujeto o sistema que recibe

dicho mensaje

Influencia: Persona con poder o autoridad con cuya intervencion se puede obtener

una ventaja, favor o beneficio.

Interactuar: Ejercer una interaccién o relacion reciproca, especialmente entre un

ordenador y el usuario.

Interaccion: Es la posibilidad de convertirse de emisor a receptor de un mensaje y

viceversa.
Interculturalidad: Concierne a la relacién entre culturas.
Internautas: Persona que utiliza los servicios de internet u otra red informatica.

Matizaciones: Aclaraciébn de los rasgos por que se distingue una cuestion o

concepto.

Metodologia: Conjunto de métodos que se siguen en una investigacion cientifica o

en una exposicion doctrinal.
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Migracion: Desplazamiento geogréfico de individuos o grupos, generalmente por

causas econdmicas o sociales.

Multimedia: Que utiliza conjunta y simultdneamente diversos medios, como

imagenes, sonidos y texto, en la transmision de una informacion.

Nodos: Los nodos son, pues, los elementos que contienen la informacion o las
unidades basicas del hipertexto y pueden estar compuestos de un soélo tipo de datos
de informacién o de la conjuncién de varios medios: texto, graficos, imagenes,

secuencias de audio o video, etc.

Optimizar: quiere decir buscar mejores resultados, mas eficacia o mayor eficiencia
en el desempefo de alguna tarea. De alli que términos sinbnimos sean mejorar,
optimar o perfeccionar. Mientras que anténimos serian desmejorar 0 empeoratr.

Operaciones automaticas, para las cuales ha sido previamente programada.
Ordenador: Maquina o sistema de tratamiento de la informacién que realiza.
Origen: Principio, nacimiento, manantial, raiz y causa de algo.

Paradigma: Teoria o conjunto de teorias cuyo ndcleo central se acepta sin
cuestionar y que suministra la base y modelo para resolver problemas y avanzar en

el conocimiento.
Patrones: Modelo que sirve de muestra para sacar otra cosa igual.

Plataforma: Entorno informético determinado, que utiliza sistemas compartibles

entre si.

Red: Conjunto de computadoras o de equipos informaticos conectados entre si y

que pueden intercambiar informacion.

Sociedad: Agrupacidén natural o pactada de personas, que constituyen unidad
distinta de cada uno de sus individuos, con el fin de cumplir, mediante la mutua

cooperacion, todos o alguno de los fines de la vida.

45



Sociopolitico: De la sociedad y de la politica a la vez

Software: Conjunto de programas, instrucciones y reglas informaticas para ejecutar

ciertas tareas en una computadora.

Tecnologias: Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento

practico del conocimiento cientifico.
Taxonomia: Ciencia que trata de los principios, métodos y fines de clasificacion.

Tradiciones: Transmisién de noticias, composiciones literarias, doctrinas, ritos,

costumbres, etc., hechos de generacion en generacion.
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2.7. HIPOTESIS
La web 2.0 incide en los cambios culturales en los jovenes de la Unidad Educativa

San Felipe Neri en el periodo académico 2015-2016

2.8. VARIABLES

2.8.4. VARIABLE INDEPENDIENTE
Web 2.0.

2.8.5. VARIABLES DEPENDIENTES

Cambios culturales en los estudiantes de la Unidad Educativa San Felipe Neri.
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2.9. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES

Web 2.0.
(variable
independiente)

CONCEPTOS

Es la plataforma que
permite la interaccién
entre usuarios y la
construccién de
contenidos

CATEGORIA INDICADORES

Web 2.0 Ficha de reporte de
estudiantes que tengan
acceso a internet.
Ficha de reporte de
estudiantes que posean
celulares con acceso a

TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Fichaje Bibliografico

Entrevista
Encuestas
Ficha de observacion

Estudiantes de
la Unidad
Educativa San
Felipe Neri.
(variables
dependientes)

decir va cambiando, si no
lo hiciera desapareceria.

Jévenes que dominan la
web 2.0 como una
plataforma digital.

pertenezcan a alguna

Comunicacion :
red social.

internet.
Cambios Son las transformaciones
culturales que afectan a la cultura _ _
con el paso del tiempo, la Sociologia Ficha df—:‘ reporte de Entrevista
cultura es dindmica es estudiantes que
Encuestas

Tabla 5: Operacionalizacion de las variables, elaborado por Joanna Parra, Marcia Lusina




3. CAPITULO Il

3.1MARCO METODOLOGICO.

3.1.1 METODO

En el proceso investigativo se utilizaran los siguientes métodos:

3.1.1.1 Inductivo

A través de este método se estudid la influencia de la web 2.0 en los cambios
culturales especificamente en los jévenes de octavo de basica a tercero de

bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe Neri.

3.1.1.2 Analitico

Mediante este método se determiné cuéles son los factores principales de la web
2.0 que influyen en los jévenes para que existan cambios culturales.

3.1.2 TIPO DE INVESTIGACION.

El andlisis se bas6 en el estudio de la influencia de la web 2.0 en los cambios
culturales en los jévenes de octavo de basica a tercero de bachillerato de la Unidad

Educativa San Felipe Neri en el periodo académico 2015- 2016.

3.1.2.1 EXPLICATIVA

Mediante las encuestas y entrevistas a los jovenes que son nuestro objeto de
estudio pudimos determinar las causas que motivaron la investigacion, para asi

poder probar la hipotesis planteada.
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3.1.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1.3.1 Investigacion de campo: Se obtuvo directamente la informacion de la
muestra y nos permitio identificar si en realidad la web 2.0 ha creado algun

cambio cultural en los jovenes de la Unidad Educativa San Felipe Neri.

3.1.4 POBLACION Y MUESTRA
3.1.41 POBLACION
La investigacién se desarroll6 en Riobamba, las encuestas se aplicaron a los

estudiantes de octavo a tercero de bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe

Neri, mediante la visita a la institucion estuvimos en contactos con los alumnos.

No. Estudiantes
Curso Hombres Mujeres Total
Octavo “A” 24 16 40
Octavo “B” 22 18 40
Octavo “C” 25 15 40
Octavo “D” 22 18 40
Noveno “A” 25 14 39
Noveno “B” 22 19 41
Noveno “C” 21 17 38
Noveno “D” 24 16 40
Decimo “A” 25 13 38
Decimo “B” 24 17 41
Decimo “C” 25 14 39
Decimo “D” 24 14 38
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1° Bach. “A” 22 18 40
1° Bach. “B” 23 17 40
1° Bach. “C” 21 20 41
1° Bach. “D” 21 19 40
2° Bach. “A” 24 15 39
2° Bach. “B” 21 19 40
2° Bach. “C” 20 18 38
2° Bach. “D” 24 16 40
3° Bach. “A” 38 7 45
3° Bach. “B” 30 15 45
3° Bach. “C” 23 16 39
3° Bach. “D” 15 25 40

Total 565 396 961
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Tabla 6, FUENTE: UESFN, Elaborada por Marcia Lusina y Joanna Parra. Cuadro de registro de los

estudiantes de la Unidad Educativa San Felipe Neri

3.1.42 MUESTRA

No utilizamos ninguna férmula para obtener la muestra ya que trabajamos con el

universo. Se utilizé la herramienta de datos Forms para desarrollar las encuestas.

n=961
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3.1.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

Existe una amplia variedad de herramientas para la recoleccion de la informacion,

a continuacion, se expondra la descripcion de las utilizadas en esta investigacion:

3.1.5.1. Encuesta:

Esta es una herramienta elaborada para obtener datos de varias
personas cuyas opiniones le interesan al investigador, por lo cual se
hace una lista de preguntas puntuales a manera de cuestionario que
no lleva datos personales. Se utilizd esta técnica como un primer
acercamiento a los jovenes en la etapa de trabajo estas encuestas

fueron realizadas a través de la plataforma de internet.

3.1.5.2. Entrevista:

Con este instrumento pudimos conocer el sentir de la gente frente a la
problemética planteada, a través de una conversacion abierta
estructurada con los temas expuestos en esta investigacion. Utilizando

preguntas sencillas y directas se analizaron los resultados.

3.1.5.3. Fichade observacion:

Nos permiti6 de manera precisa y clara observar los resultados
obtenidos de las entrevistas y encuestas realizadas a nuestra muestra.
3.1.5.4. Ficha bibliogréfica:

Nos sirvié para tener un registro los datos extraidos de nuestras

fuentes bibliograficas o no bibliograficas.
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3.1.6 TECNICAS DE PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS.

La seleccion y descripcion de la informacion se efectué a través de cuadros
descriptivos para facilitar la tabulacion de los datos recogidos en el trabajo de
campo. Las tabulaciones y graficos se realizaron a través de la plataforma de

internet.

Y la interpretacion de estos datos estadisticos se realiz6 mediante un analisis de la

realidad y de la problematica del tema.

3.1.7 COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Después de determinar las debidas técnicas de investigacion se comprobd que la
web 2.0 si influyen los cambios culturales en los jovenes de octavo de basica a
tercero de bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe Neri tales como
aislamiento, modificacion del suefio, mejora en la lectura y conocimiento de nuevos

idiomas.

Por lo tanto se puede manifestar que se comprueba la hipétesis de manera positiva,
pues en el presente trabajo de tesis se ha determinado que la web 2.0 produce

cambios en el comportamiento y pensamiento de los jovenes.

3.1.8 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Para precisar la influencia de la web 2.0 en los cambios culturales en los jévenes de
octavo de basica a tercero de bachillerato en el periodo académico 2015-2016 de
la Unidad Educativa San Felipe Neri, se realizaron encuestas a los estudiantes de

la institucidn, ademas se elaboraron entrevistas a personas entendidas del tema.
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3.1.9 ANALISIS DE LAS ENCUESTAS

Género
Variables Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
Femenino 396 41% 396 41%
Masculino 565 59% 565 59%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 7, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Anélisis

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

59%

41%

1

2

B Femenino M Masculino

GRAFICO 1

59%

41%

Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 59% es de género

masculino y el 41% es de género femenino, mientras que en la fase 2, el 59% es de

género masculino y el 41% es de género femenino.
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Edad

Variables | Frecuencia F1 | Porcentaje F1 |Frecuencia F2 | Porcentaje F2
12 154 16% 154 16%
13 168 18% 168 18%
14 158 17% 158 17%
15 165 17% 165 17%
16 167 17% 167 17%
17 145 16% 145 16%
18 4 0% 4 0%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 8, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Anélisis

20%
18%

B Seriesl M Series2

GRAFICO 2

16%
14%
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10%
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6%
4%
2%
0%
12 13 14 15 16 17 18

Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 18% tiene 13 afios de

edad, el 17% tienen 14 afos, el 17% tienen 15 afios de edad, el 17% tienen 16 anos,

el 16% tiene 12 afios, el 16% tiene 17 afos y el 0% tiene 18 afios de edad, mientras

gque del 100% de los encuestados en la fase 2, el 18% tiene 13 afios de edad, el

17% tienen 14 afios, el 17% tienen 15 afos de edad, el 17% tienen 16 afos, el 16%

tiene 12 afios, el 16% tiene 17 afos y el 0% tiene 18 afios de edad.
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Curso

Variables Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
8vo "A" 40 4% 40 4%
8vo "B" 40 4% 40 4%
8vo "C" 40 4% 40 4%
8vo "D" 40 4% 40 4%
9no “A” 39 4% 39 4%
9no “B” 41 4% 41 4%
9no “C” 38 4% 38 4%
9no “D” 40 4% 40 4%
10mo "A" 38 4% 38 4%
10mo "B" 41 4% 41 4%
10mo "C" 39 4% 39 4%
10mo "D" 38 4% 38 4%
1ro Bachillerato “A” 40 4% 40 4%
1ro Bachillerato “B” 40 4% 40 4%
1ro Bachillerato “C” 41 4% 41 4%
1ro Bachillerato “D” 40 4% 40 4%
2do Bachillerato “A” 39 4% 39 4%
2do Bachillerato “B” 40 4% 40 4%
2do Bachillerato “C” 38 4% 38 4%
2do Bachillerato “D” 40 4% 40 4%
3ro Bachillerato “A” 45 5% 45 5%
3ro Bachillerato “B” 45 5% 45 5%
3ro Bachillerato “C” 39 4% 39 4%
3ro Bachillerato “D” 40 4% 40 4%

Total general 961 100% 961 100%

Tabla 9, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 5% al 3ro
Bachillerato “A”, el 5% al 3ro Bachillerato “B”, el 4% pertenecen al 8vo "A", el 4% al
8vo "B", el 4% al 8vo "C",el 4% al 8vo "D",el 4% al 9no "A",el 4% al 9no "B",el 4% al
9no "C",el 4% al 9no "D",el 4% al 10mo "A",el 4% al 10mo "B",el 4% al 10mo "C",el
4% al 10mo "D",el 4% al 1ro Bachillerato “A”, el 4% al 1ro Bachillerato “B”,el 4% al
1ro Bachillerato “C”,el 4% al 1ro Bachillerato “D”,el 4% al 2do Bachillerato “A”,el 4%
al 2do Bachillerato “B”,el 4% al 2do Bachillerato “C”,el 4% al 2do Bachillerato “D”,el
4% al 3ro Bachillerato “C”, el 4% al 3ro Bachillerato “D”, mientras que del 100% de
los encuestados en la fase 2, el 5% al 3ro Bachillerato “A”, el 5% al 3ro
Bachillerato “B”, el 4% pertenecen al 8vo "A", el 4% al 8vo "B", el 4% al 8vo "C" el
4% al 8vo "D",el 4% al 9no "A",el 4% al 9no "B",el 4% al 9no "C",el 4% al 9no "D",el
4% al 10mo "A",el 4% al 10mo "B",el 4% al 10mo "C",el 4% al 10mo "D",el 4% al 1ro
Bachillerato “A”, el 4% al 1ro Bachillerato “B”,el 4% al 1ro Bachillerato “C”,el 4% al
1ro Bachillerato “D”,el 4% al 2do Bachillerato “A”,el 4% al 2do Bachillerato “B”,el 4%
al 2do Bachillerato “C”,el 4% al 2do Bachillerato “D”,el 4% al 3ro Bachillerato “C”, el

4% al 3ro Bachillerato “D”.
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PREGUNTA 1. ¢ Posee computadoras en su casa?

Variables Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
NO 14 1% 7 1%
Sl 947 99% 954 99%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 10, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Analisis
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Interpretacidn: Del 100 de los encuestados en la fase 1, el 99% indico que, si posee

computadora en su casa y el 1% dijo que no, mientras que del 100% de los

encuestados en la fase 2 el 99% indico que si posee computadora en su casa y el

1% dijo que no.
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PREGUNTA 2.

Tiene acceso ainternet [En su casa]

Variable | Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
NO 53 6% 28 3%
Sl 908 94% 933 97%
Total
general 961 100% 961 100%

Tabla 11, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretaciéon: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 94% indicé que si

tiene acceso a internet en su casa y el 6% indico que no tiene acceso a internet en

su casa, mientras que del 100% de los encuestados en la fase 2 el 97% sefial6 que

si tiene acceso a internet en su casa y el 3% dijo que no.
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PREGUNTA 2. Tiene acceso a internet [En el colegio]

Variable | FrecuenciaFl | Porcentaje F1 Frecuencia F2 Porcentaje F2
NO 555 42% 555 42%
Sl 406 58% 406 58%
Total
general 961 100% 961 100%

Tabla 12, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Anélisis
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 58% sefalé que, si

tienen acceso a internet en el colegio y el 42% sefial6 que no, mientras que del

100% de los encuestados en la fase 2, el 58% sefialé que si tienen acceso a internet

en el colegio y el 42% sefal6 que no.
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PREGUNTA 2. Tiene acceso ainternet [En el teléfono celular]

Variables | Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
NO 349 36% 312 32%
SI 612 64% 649 68%
Total
general 961 100% 961 100%

Tabla 13, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 7

Interpretacion: Del 100 % de los encuestados en la fase 1, el 64% sefalé que si
tiene acceso a internet en el teléfono celular y el 36% sefialé que no tiene acceso a
internet en su teléfono celular, mientras que del 100% de los encuestados en la fase
2 el 68% sefialdé que si tiene acceso a internet en su teléfono celular y el 32% dijo

que no.
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Facebook]

Variables Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
NO 10 1% 2 0%
Sl 951 99% 959 100%
Total 100%
general 961 961 100%

Tabla 14, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 99% indicd que si

pertenece a la red social Facebook y el 1% sefal6 que no, mientras que del 100%

de los encuestados en la fase 2, el 100% de los encuestados indicé que si pertenece

a la red social Facebook y el 0% indicé que no.
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Google +]

Variables Frecuencias F1 | Porcentaje F1 | Frecuencias F2 | Porcentaje F2
NO 458 48% 443 46%
SI 503 52% 518 54%
Total
general 961 100% 961 100%

Tabla 15, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Anélisis
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 52% indicé que si

pertenece a la red social Google +y el 48% sefal6 que no, mientras que del 100%

de los encuestados en la fase 2, el 54% de los encuestados indicO que si pertenece

a la red social Google +y el 46% indic6 que no.
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Twitter]

Variables Frecuencias F1 | Porcentaje F1 | Frecuencias F2 | Porcentaje F2
NO 437 45% 386 40%
SI 524 55% 575 60%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 16, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

45%

55%

ENO mS|

GRAFICO 10

60%

40%

Interpretaciéon: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 55% indicé que, si

pertenece a la red social Twitter y el 45% sefialé que no, mientras que del 100% de

los encuestados en la fase 2, el 60% de los encuestados indicd que si pertenece a

la red social Twitter y el 40% indicé que no.
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Instagram]

Variables |Frecuencia F1| Porcentaje F1 | Frecuencias F2 | Porcentajes F2
NO 393 41% 353 37%
Sl 568 59% 608 63%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 17, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Analisis
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 59% indicé que si

pertenece a la red social Instagram y el 41% sefialé que no, mientras que del 100%

de los encuestados en la fase 2, el 63% de los encuestados indico que si pertenece

a la red social Instagram y el 37% indic6 que no.
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Whatsapp].

Variables Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
NO 148 15% 135 14%
SI 813 85% 826 86%
Total
general 961 100% 961 100%

Tabla 18, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretaciéon: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 85% indicé que si

pertenece a la red social Whatsapp y el 15% sefial6 que no, mientras que del 100%

de los encuestados en la fase 2, el 86% de los encuestados indicé que si pertenece

a la red social Whatsapp y el 14% indico que no.
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Snapchat].

Variables | Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
NO 407 42% 393 41%
SI 554 58% 568 59%
Total
general 961 100% 961 961%

Tabla 19, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Analisis

70%

60%

58%

59%

41%

50%
42%
40%
30%
20%
10%
0%
1

GRAFICO 13

2

Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 58% indicd que si

ENO mSI

pertenece a la red social Snapchat y el 42% sefial6 que no, mientras que del 100%
de los encuestados en la fase 2, el 59% de los encuestados indicO que si pertenece

a la red social Snapchat y el 41% indic6é que no.
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Skype].

Variables | Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
NO 429 45% 429 45%
Si 532 55% 532 55%
Total
general 961 100% 961 100%

Tabla 20, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 55% indicé que si

pertenece a la red social Skype y el 45% sefialé que no, mientras que del 100% de

los encuestados en la fase 2, el 55% de los encuestados indic6é que si pertenece a

la red social Skype y el 45% indicé que no.
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Youtube].

Variables Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
NO 368 38% 354 37%
Sl 593 62% 607 63%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 21, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 62% indicd que si

pertenece a la red social Youtube y el 38% sefial6 que no, mientras que del 100%

de los encuestados en la fase 2, el 63% de los encuestados indicO que si pertenece

a la red social Youtube y el 37% indic6 que no.
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Pregunta 4. ;Conoce sobre laweb 2.0?

Variables | Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
NO 91 9% 368 5%
SI 870 91% 593 95%
Total
general 961 100% 961 100%

Tabla 22, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretaciéon: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 91% indic6 que si

conoce sobre la web 2.0 y el 9% sefialé que no, mientras que del 100% de los

encuestados en la fase 2, el 95% de los encuestados indicé que si conoce sobre la

web 2.0 y el 5% indic6 que no.
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Pregunta 5. ¢ Con qué frecuencia usalaweb 2.0 al dia?

Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje

Variables F1 F1 F2 F2

1 hora 93 10% 64 7%

2 hora 183 19% 213 22%

4 hora 210 22% 221 23%

6 hora 120 12% 155 16%

8 hora 204 21% 212 22%
Todo el dia 151 16% 96 10%

Total

general 961 100% 961 100%

Tabla 23, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 17

Interpretaciéon: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 22% indic6d que usa
4 horas al dia laweb 2.0, el 21% 8 horas, el 19% 2 horas, el 16% todo el dia, el 12%
6 horas y el 10%1 hora al dia, mientras que del 100% de los encuestados en la fase
2, el 23% indico que usa 4 horas al dia la web 2.0, el 22% 2 horas, el 22% 8 horas,

el 16% 6 horas, el 10% todo el dia y el 7% q hora al dia.
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Pregunta 6. ¢ Para qué utilizalaweb 2.0?

Variables Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
Investigacion 80 8% 108 11%
Redes Sociales 448 47% 482 50%
Redes Sociales,
Investigacion 433 45% 371 39%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 24, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 18

Interpretaciéon: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 47% dijo que utiliza

la web 2.0 para usar las redes sociales, el 45% para redes sociales e investigacion

y el 8% para investigacion, mientras que del 100% de los encuestados en la fase 2,

el 50% dijo que utiliza la web 2.0 la usar las redes sociales, el 39% para redes

sociales e investigacion y el 11% para investigacion.
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Pregunta 7. ¢ Para realizar una investigacion acude a?

Variables Frecuencia F1 | Porcentaje F1 |Frecuencia F2 | Porcentaje F2
Biblioteca 72 8% 61 6%
Biblioteca, Web 2.0 99 10% 77 8%
Web 2.0 790 82% 823 86%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 25, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretaciéon: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 82% dijo que para

realizar una investigacion acude a la web 2.0, el 10% a la biblioteca y web 2.0 y el

8% acude a la biblioteca, mientras que del 100% de los encuestados en la fase 2,

el 86% dijo que para realizar una investigacién acude a la web 2.0, el 8% a la

biblioteca y web 2.0 y el 6% acude a la biblioteca.
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Pregunta 8. ;,Qué herramientas de laweb 2.0 conoce?

Variables Frecuencia F1| Porcentaje F1 |Frecuencia F2 | Porcentaje F2
Blogs 39 4% 39 4%
Blogs, Wikis 9 1% 9 1%
Redes Sociales 393 41% 396 41%
Redes Sociales, Blogs 168 18% 184 19%
Redes Sociales, Blogs,
Wikis 215 22% 247 26%
Redes Sociales, Blogs,
Wikis, Bubbls.us 21 2% 25 3%
Redes Sociales, Blogs,
Wikis, google 1 0% 0 0%
Redes Sociales, Bubbls.us 4 1% 4 0%
Redes Sociales, Wikis 97 10% 38 4%
Redes Sociales, Wikis,
Bubbls.us 1 0% 2 0%
Wikis 12 1% 12 1%
Wikis, Bubbls.us 1 0% 1 0%
Bubbls.us 0 0% 1 0%
Redes Sociales, Blogs,
Bubbls.us 0 0% 2 0%
Redes Sociales, Blogs,
Wikis, bibliotecas virtuales 0 0% 1 0%
Redes Sociales, Blogs,
Wikis, Bubbls.us 0 0% 25 3%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 26, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 41% dijo que la
herramienta que conoce de la web 2.0 son las redes sociales, el 22% redes sociales,
blogs y wikis, el 18% redes sociales y blogs, el 10% redes sociales y wikis, el 4%
blogs, el 2% redes sociales, blogs, wikis y bubbls.us, el 1% blogs y wikis, el 1%
redes sociales, bubbls.us, el 1% wikis, el 0% redes sociales, blogs, wikis y google,
el 0% redes sociales, wikis, bubbls.us, el 0% wikis y bubbls.us, el 0% bubbls.us, el
0% redes sociales, blogs y bubbls.us, el 0%redes sociales, blogs, wikis y bibliotecas
virtuales y el 0% redes sociales, blogs, wikis y bubbls.us, mientras que del 100% de
los encuestados en la fase 2, el 41% dijo que la herramienta que conoce de la web
2.0 son las redes sociales, el 26% redes sociales, blogs y wikis, el 19% redes
sociales y blogs, el 4% redes sociales y wikis, el 4% blogs, el 3% redes sociales,
blogs, wikis y bubbls.us, el 3% redes sociales, blogs, wikis y bubbls.us, el 1% blogs
y wikis, el 1% wikis, el 0% redes sociales, blogs, wikis y google, el 0% redes sociales,
bubbls.us, el 0% redes sociales, wikis, bubbls.us, el 0% wikis y bubbls.us,0%
bubbls.us, el 0% redes sociales, blogs y bubbls.us y el 0%redes sociales, blogs,

wikis y bibliotecas virtuales.
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Pregunta 9. ,Qué medios de comunicacion utiliza para informase?

Variables Frecuencia F1 Porcentaje F1 Frecuencia F2 Porcentaje F2

Celular 1 0% 1 0%
Prensa 9 1% 9 1%
Prensa, web 2.0 6 1% 6 1%
Radio 10 1% 10 1%
Radio, prensa 3 0% 3 0%
Radio, p;egsa, web 5 0% 1 0%
Radio, web 2.0 25 3% 29 3%
Tv 225 23% 178 19%

Tv, celular 2 0% 2 0%

Tv, farandula 1 0% 1 0%
Tv, prensa 14 1% 13 1%
Tv, prensa, web 2.0 66 7% 77 8%
Tv, prensa, web
2.0, chismes, 1 0% 1 0%
farandula
Tv, radio 19 2% 18 2%
Tv, radio, internet 1 0% 1 0%
Tv, radio, prensa 10 1% 11 1%
Tv, radio, prensa,

web 2.0 69 7% 70 7%
Tv, radio, web 2.0 73 8% 82 9%
Tv, radio, web 2.0,

mis papay 1 0% 1 0%

profesores

Tv, web 2.0 295 31% 311 33%
Web 2.0 125 14% 133 14%

Web 2.0, celular 3 0% 3 0%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 27, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Interpretacidon: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 31% dijo que usa la
tv y web 2.0 como medio de comunicacion para informarse, el 23% la tv, el 14% la
web 2.0, el 8% la tv, radio y web 2.0, el 7% la tv, radio, prensa y web 2.0, el 7% la
tv, prensa y web 2.0, el 3% la radio y web 2.0, el 2% la tv y radio, el 1% la prensa,
el 1% la prensa y web 2.0, el 1% la radio, el 1% la tv y la prensa, el 1% la tv, radio
y prensa, el 0% el celular, el 0% la radio y prensa, el 0% la radio, prensa y web 2.0,
el 0% la tv y celular, el 0% la tv y farandula, , el 0% la tv, prensa, web 2.0, chismes,
fardndula , el 0% la tv, radio e internet, , el 0% la tv, radio, web 2.0, papa y
profesores, el 0% la web 2.0 y celular, mientras que del 100% de los encuestados
en la fase 2, , el 33% dijo que usa la tvy web 2.0 como medio de comunicacion para
informarse, el 19% la tv, el 14% la web 2.0, el 9% la tv, radio y web 2.0,el 8% la tv,
prensa y web 2.0, el 7% la tv, radio, prensa y web 2.0, el 3% la radio y web 2.0, el
2% la tv y radio, , el 1% la prensa, el 1% la prensa y web 2.0, el 1% la radio, el 1%
latvy la prensa, el 1% la tv, radio y prensa, el 0% el celular, el 0% la radio y prensa,
el 0% la radio, prensa y web 2.0, el 0% la tv y celular, el 0% la tv y farandula, , el
0% la tv, prensa, web 2.0, chismes, farandula , el 0% la tv, radio e internet, , el 0%

la tv, radio, web 2.0, papa y profesores, el 0% la web 2.0 y celular.
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Pregunta 10. ¢ Si recibes unainformacién de actualidad y quieres difundirla

gue herramienta utilizas para dar a conocer lainformacién?

Variables Frecuencia F1 | Porcentaje F1 |Frecuencia F2| Porcentaje F2
Blogs 28 3% 28 3%
Foros 24 3% 24 2%
Foros, Blogs 9 1% 9 1%
no lo hago 1 0% 0 0%
Redes Sociales 694 72% 698 73%
Redes Sociales,
Avisos Parroquiales 1 0% 0 0%
Redes Sociales, Blogs 112 12% 114 12%
Redes Sociales,
Blogs, periodicos 1 0% 1 0%
Redes Sociales,
Blogs, youtube 1 0% 0 0%
Redes Sociales, Foros 37 4% 37 4%
Redes Sociales,
Foros, Blogs 50 5% 50 5%
Redes Sociales,
periodicos 1 0% 0 0%
Redes Sociales,
Television 1 0% 0 0%
T.V 1 0% 0 0%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 28, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 22

Interpretacidn: Del total de los encuestados en la fase 1, el 72% manifesté que al
recibir una informacion de actualidad la difundiria a través de las redes sociales, el
12% redes sociales y blogs, el 5% redes sociales, foros y blogs, el 4% mediante
redes sociales y foros, el blogs, el 3% foros, el 3% blogs, el 1% foros y blogs, el 0%
no lo hace, el 0% mediante redes sociales, blogs, y periddicos, el 0% redes sociales,
blogs, youtube, el 0% redes sociales, periddicos, el 0% redes sociales, television y
el 0% mediante la tv, mientras que del 100% de los encuestados en la fase 2,el 73%
manifestd que al recibir una informacion de actualidad la difundiria a través de las
redes sociales, el 12% redes sociales y blogs, el 5%redes sociales, foros y blogs, el
4% mediante redes sociales y foros, el blogs, el 3% blogs, el 2% foros, el 1% foros
y blogs, el 0% no lo hace, el 0% mediante redes sociales, blogs, y periddicos, el 0%
redes sociales, blogs, youtube, el 0% redes sociales, periddicos, el 0% redes

sociales, television y el 0% mediante la tv.
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Pregunta 11. ;Qué credibilidad das a la informacién que se publica en laweb

2.0?
Variables | Frecuencia F1 | Porcentaje F1 | Frecuencia F2 | Porcentaje F2
Buena 500 52% 415 43%
Excelente 85 9% 119 12%
Mala 14 1% 6 1%
Muy Buena 362 38% 421 44%
Total
general 961 100% 961 100%

Tabla 29, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 23

Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 52% indicé que la
credibilidad en la web 2.0 es buena, el 38% muy buena, el 9% excelente y el
1%mala, mientras que del 100% de los encuestados en la fase 2, el 44% indic6 que
la credibilidad en la web 2.0 es muy buena, el 43% buena, el 12% excelente el 1%

mala.
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Pregunta 12. En general ¢Qué es lo que realiza cuando navega en laweb?

periodicos o revistas., Obtener informacion., Aprender

82

Variables Frecuencia| Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
F1 F1 F2 F2
Actividades de entretgnlmlentq 0ugar, descargar juegos, 8 1% 10 1%
videos, musica).
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos,
videos, musica). Leer/ descargar libros electrénicos, 1 0% 1 0%
periodicos o revistas.
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos,
videos, musica). Leer/ descargar libros electrénicos, 1 0% 1 0%
periédicos o revistas., Obtener informacion.
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos,
wd_eps_, mu3|ca)._ Leer/ desc_:a}rgar libros electrénicos, 1 0% 3 0%
perioddicos o revistas., Participar en Juegos en Red.,
Comprar u ordenar productos o servicios.
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, 1 0%
: o o 0 1 0%
videos, musica). Participar en Juegos en Red.
Chatear. 64 6% 41 4%
Chatear., Actmdqdes de e_ntretenlmlgnto (jugar, descargar 9 1% 4 0%
juegos, videos, musica).
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, muasica). Leer/ descargar libros electrénicos, 1 0% 1 0%
periodicos o revistas.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica). Leer/ descargar libros electrénicos, 3 0% 3 0%
periodicos o revistas., Obtener informacion.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electrénicos, 1 0% 1 0%




Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electrénicos,

periédicos o revistas., Obtener informacion., Comprar u 1 0% 1 0%
ordenar productos o servicios.
Chater_;lr., Actm_dades de, entretenimiento (ugar, Qgscargar 7 1% 12 1%
juegos, videos, musica). Obtener informacion.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Obtener informacién., Compartir 1 0% 1 0%
contenidos en Red Social
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica). Obtener informacién., Comprar u 1 0% 1 0%
ordenar productos o servicios.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
. . - o 5 1% 3 0%
juegos, videos, musica). Participar en Juegos en Red.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica). Participar en Juegos en Red., 2 0% 6 0%
Comprar u ordenar productos o servicios.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica). Participar en Juegos en Red., 7 1% 6 0%
Obtener informacion.
Chatear., Comprar u ordenar productos o servicios. 2 0% 1 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio. 99 10% 61 6%
Chatga_r., Hac_er tareas del Col_eglo., Act_|V|dades,d(_a 40 4% 43 50
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica). 4 0% 4 0%
Comprar u ordenar productos 0 Servicios.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, muasica). 13 1% 15 1%

Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas.
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Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).
Leer/ descargar libros electrénicos, perioddicos o revistas.,

Comprar u ordenar productos o Sservicios.

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).
Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o revistas.,

Obtener informacion.

72

7%

97

10%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).
Leer/ descargar libros electrénicos, periédicos o revistas.,

Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o
servicios.

14

1%

20

2%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).
Leer/ descargar libros electronicos, periodicos o revistas.,

Participar en Juegos en Red.

1%

11

1%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, masica).,
Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas.,

Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar productos
0 Servicios.

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o revistas.,

Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.

41

4%

44

5%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas.,

Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.,

Comprar u ordenar productos o servicios.

31

3%

32

3%
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Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
Leer/ descargar libros electrénicos, perioddicos o revistas.,
Participar en Juegos en Red., Obtener informacion., para
comunicaciones

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, masica).,
Obtener informacion.

63

%

80

8%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, masica).,
Obtener informacién., Comprar u ordenar productos o
Servicios.

11

1%

17

1%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
Obtener informacion., Informarme

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
Participar en Juegos en Red.

18

2%

32

3%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar productos

0 Servicios.

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar productos

0 Servicios., jugar

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, masica).,
Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.

28

3%

40

4%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,

1%

13

1%
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Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.,
Comprar u ordenar productos o servicios.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Comprar u ordenar
productos o servicios.

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electrénicos, periddicos o revistas.

14

1%

19

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electrénicos, periédicos o revistas., Comprar u ordenar
productos o servicios.

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electrénicos, periddicos o revistas., Obtener informacion.

54

6%

66

7%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electronicos, periddicos o revistas., Obtener informacién.,
Comprar u ordenar productos o servicios.

12

1%

10

1%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electrénicos, periédicos o revistas., Obtener informacion.,
Realizar cursos en linea en plataformas como Coursera,

edx, udemy, etc...

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electrénicos, periodicos o revistas., Participar en Juegos en
Red.

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electrénicos, periddicos o revistas., Participar en Juegos en
Red., Obtener informacion.

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electrénicos, periddicos o revistas., Participar en Juegos en

Red., Obtener informacién., Comprar u ordenar productos o

servicios.

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electrénicos, periddicos o revistas., videos hovedosos

0%

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Obtener informacion.

93

10%

96

10%
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Chatear., Hacer tareas del Colegio., Obtener informacion.,

- 10 0% 8 0%
Comprar u ordenar productos o servicios.
Chatear., Hacer tareas del Cé)ézglo., Participar en Juegos en - 1% 6 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en
S 1 0% 1 0%
Red., Comprar u ordenar productos o servicios.
Chatear., Hacer tareas del Cole_glo., Par_t|,0|par en Juegos en 15 20 11 1%
Red., Obtener informacion.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en
Red., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o 1 0% 3 0%
Servicios.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en
Red., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o 1 0% 1 0%
servicios., videos, peliculas
Chatear., Leer/ descargar Ilbros electronicos, periodicos o 10 1% 7 0%
revistas.
Chatear., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o
. o 3 0% 1 0%
revistas., Comprar u ordenar productos o servicios.
Chatear., Leer/ d_escargar libros _electronl_c,os, periodicos o 13 1% 7 0%
revistas., Obtener informacion.
Chatear., Le(_er/ descarg'a_r libros electrénicos, periédicos o 5 0% 0% 0%
revistas., Participar en Juegos en Red.
Chatear., Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o
: . . . 1 0% 1 0%
revistas., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.
Chatear., Leer/ descargar libros electrénicos, periédicos o
revistas., Participar en Juegos en Red., Obtener 1 0% 1 0%
informacion., Comprar u ordenar productos o servicios.
Chatear., Obtener informacion. 58 6% 33 3%
Chatear., Obtener |nformaC|on.,. C;omprar u ordenar 3 0% 3 0%
productos o0 servicios.
Chatear., Participar en Juegos en Red. 11 1% 5 0%
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Chatear., Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar
productos o servicios.

0%

0%

Chatear., Participar en Juegos en Red., Obtener
informacion.

0%

0%

Chatear., Participar en Juegos en Red., Obtener
informacion., Comprar u ordenar productos o servicios.

0%

0%

Hacer tareas del Colegio.

2%

2%

Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento
(jugar, descargar juegos, videos, musica).

0%

0%

Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento
(jugar, descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar
libros electrénicos, periddicos o revistas.

0%

0%

Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento
(jugar, descargar juegos, videos, muasica)., Leer/ descargar
libros electrénicos, periddicos o revistas., Obtener
informacion.

0%

0%

Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento
(jugar, descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar
libros electrénicos, periddicos o revistas., Obtener
informacion., Comprar u ordenar productos 0 servicios.

0%

0%

Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento
(jugar, descargar juegos, videos, musica)., Obtener
informacion.

0%

0%

Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento
(jugar, descargar juegos, videos, masica)., Participar en
Juegos en Red.

0%

0%

Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento
(jugar, descargar juegos, videos, masica)., Participar en
Juegos en Red., Obtener informacion., Comprar u ordenar
productos o servicios.

0%

0%

Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros
electronicos, periodicos o revistas., Obtener informacion.

0%

0%
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Hacer tareas del Colegio., Obtener informacion. 2 0% 0 0%
Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red. 1 0% 1 0%
Leer/ descargar libros electronicos, periodicos o revistas. 6 1% 3 0%
Leer/ descargar Iibcr)obs elect_rénicos, Reriédicos o revistas., 3 0% 1 0%

tener informacion.
Obtener informacion. 4 0% 1 0%
Participar en Juegos en Red. 3 0% 5 1%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 30, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 24

Interpretacion: Del 100% de los encuestados en la fase 1, el 10% indicé que Chatear y hacer tareas del colegio, el
7% prefiere chatear, hacer tareas del colegio, actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos,
musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o revistas y obtener informacion, el 7% prefiere chatear.,
hacer tareas del colegio., actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, muasica)., obtener
informacion. El 100% de los encuestados en la fase 2, el 10% prefiere chatear, hacer tareas del colegio, actividades
de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica), leer/ descargar libros electronicos, peridédicos o revistas
y obtener informacion. El 8% prefiere chatear., hacer tareas del colegio., actividades de entretenimiento (jugar,

descargar juegos, videos, musica), obtener informacion, el 6% indicé que chatear, hacer tareas del colegio.
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Pregunta 13. ¢(Qué cambios ha causado la web 2.0 en su diario vivir?
[Modificacién del suefio.]

Frecuencia Porcentaje Frecuencia | Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
NO 414 43% 321 33%
Sl 547 57% 640 67%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 31, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 25

Interpretacién: De 100% encuestados en la fase 1 el 57% sefialé que, Sl poseen
modificaciones del suefio por utilizar la web y el 43% sefialé que NO, mientras que de
100% encuestados de la fase 2, el 67% Sl poseen modificaciones del suefio por utilizar

la web y el 33% sefalé que NO.
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Pregunta 13. ¢(Qué cambios ha causado la web 2.0 en su diario vivir?
[Preferencia a lo digital que a lo fisico (revistas, periddicos, libros)].

Frecuencia Porcentaje |Frecuencia| Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
NO 498 52% 334 35%
Sl 463 48% 627 65%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 32, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 26

lo digital que a lo fisico y el 48% sefialdé que Sl, mientras que de 100% encuestados
de la fase 2 el 65% sefialo que Sl prefieren lo digital que a lo fisico y el 35% sefal6
que NO.
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Pregunta 13. ¢ Qué cambios ha causado la web 2.0 en su diario vivir? [Prefieres

comunicarte a través de laweb que personalmente.]

Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
NO 402 42% 338 35%
Sl 559 58% 623 65%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 33, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 27

Interpretacién: De 100% encuestados en la fase 1 el 58% sefalé que, Sl prefieren
comunicarse a través de la web y el 42% sefal6 que NO, mientras que de 100%
encuestados de la fase 2 el 65% sefal6 que Sl prefieren comunicarse a través de la

web y el 35% sefialé que NO.
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Pregunta 13. ¢, Qué cambios ha causado laweb 2.0 en su diario vivir? [Ha
mejorado tu lecturay ortografia.]

Frecuencia | Porcentaje Frecuencia | Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
NO 483 50% 446 46%
Sl 478 50% 515 54%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 34, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 28

Interpretacién: De 100% encuestados en la fase 1 el 50% sefialé que S| ha mejorado
su lectura y ortografia por el uso de la web 2.0 y el 50% sefalé que NO, mientras que
de 100% encuestados de la fase 2 el 54% sefalé que Sl ha mejorado su lectura y

ortografia por el uso de la web 2.0 y el 46% sefial6 que NO.
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Pregunta 13. ¢ Qué cambios ha causado laweb 2.0 en su diario vivir? [Ha
aprendido otros idiomas]

Frecuencia | Porcentaje |Frecuencia| Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
NO 461 48% 432 45%
Sl 500 52% 529 55%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 35, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 29

Interpretacién: De 100% encuestados en la fase 1 el 52% sefial6 que Sl aprendido
otros idiomas por el uso de laweb 2.0 y el 48% sefial6 que NO, mientras que de 100%
encuestados de la fase 2 el 55% sefialé que Sl aprendido otros idiomas por el uso de

la web 2.0 y el 45% sefialo que NO.
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Pregunta 14. ;,Qué importancia tiene laweb 2.0 en su vida?

Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
Importante 590 62% 651 68%
Muy importante 137 14% 47 5%
Nada importante 32 3% 56 6%
Regular 202 21% 207 21%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 36, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 30

Interpretacién: De 100% encuestados en la fase 1 el 62% es importante la web 2.0
en su vida, el 21% es regular, el 14% muy importante en su vida y el 3% nada
importante, mientras que de 100% encuestados de la fase 2 el 68% es importante la
web 2.0 en su vida, el 21% es regular, el 6% nada importante y el 5% muy importante

en su vida.
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Pregunta 15. ¢(Qué tiempo puede permanecer sin laweb 2.0?

Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje

Variables F1 F1 F2 F2
1 hora 68 7% 75 8%
1 mes 1 0% 4 0%

1 semana 136 14% 99 10%
12 horas 101 11% 121 13%
2 dias 1 0% 0 0%

2 horas 215 23% 232 24%
24 horas 118 12% 111 12%
2 semanas 0 0% 1 0%
3 semanas 1 0% 1 0%
5 dias 1 0% 0 0%

5 horas 319 33% 314 33%
72 horas 0 0% 2 0%
indefinido 0 0% 1 0%

Total general 961 100% 961 100%

Tabla 37, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 31

Interpretacién: De 100% encuestados en la fase 1 el 33% permanece 5 horas sin
utilizar la web 2.0, el 23% permanece 2 horas sin utilizar la web, el 14% permanece 1
semana sin utilizar, el 12% permanece 24 horas sin utilizar la web, el 11% 12 horas
sin utilizar la plataforma y el 7% permanece 1 hora sin utilizar la web, mientras que de
100% encuestados de la fase 2 el 33% permanece 5 horas sin utilizar la web 2.0, el
24% permanece 2 horas sin utilizar la web, el 13% 12 horas sin utilizar la plataforma,
12% permanece 24 horas sin utilizar la web, el 10% permanece 1 semana sin utilizar

y el 8% permanece 1 hora sin utilizar la web.
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Pregunta 16. Mediante laweb 2.0 ¢ha generado algun tipo de contenido?

Frecuencia| Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
NO 231 24% 158 16%
SI 730 76% 803 84%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 38, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 32

Interpretacion: De 100% encuestados en la fase 1 el 76% sefial6 que, Sl ha generado
mediante la web contenidos y el 24% sefal6 que NO, mientras que de 100%
encuestados de la fase 2 el 84% sefialé que S| ha generado contenidos mediante la
web y el 16% sefalé que NO.
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Pregunta 17. ¢ A qué le dedicas mas tiempo?

Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
Amigos 244 25% 259 27%
Familia 326 34% 455 47%
Web 2.0 391 41% 247 26%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 39, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 33

Interpretacién: De 100% encuestados en la fase 1 el 41% sefial6 que dedica mas su
tiempo laweb 2.0, el 34% sefialé que dedican su tiempo a la familia y el 25% sefialéque
a los amigos, mientras que de 100% encuestados de la fase 2 el 47%% sefalé que
dedican su tiempo a la familia, 27% sefal6 que a los amigos y el 26% sefaldé que

dedica su tiempo a la web 2.0.
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Pregunta 18. ¢ Su institucion brinda alguna plataforma de aula virtual?

Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
NO 64 7% 24 2%
SI 897 93% 937 98%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 40, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 34

Interpretacién: De 100% encuestados en la fase 1 el 93% sefial6é que la institucion S
brinda plataforma de aula virtual y el 7% sefial6 que NO, mientras que de 100%
encuestados de la fase 2 el 98% sefalé que Sl se brinda el servicio de plataforma

virtual dentro de la institucion y el 2% sefial6 que NO.
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Pregunta 19. ¢ Prefiere pasar mas tiempos on-line que con mis amigos en la
vida real?

Frecuencia | Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Variables F1 F1 F2 F2
A veces 549 57% 494 51%
Frecuentemente 137 14% 126 13%
Muy a menudo 32 3% 25 3%
Nunca 237 25% 310 32%
Siempre 6 1% 6 1%
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 41, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 35

Interpretacidn: Del 100% de encuestados en la fase 1 el 57% a veces prefiere pasar
mas tiempo on-line, el 25% dijo que nunca mientras que el 100% de los encuestados
en la fase 2 el 51% prefiere a veces pasar mas tiempo on-line, el 32% dijo que nunca

prefiere pasar mas tiempos on-line.
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Pregunta 20. ¢Porque usas laweb 2.0?

i Frecuencia Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Variables
F1 F1 F2 F2
Para Informarte 64 7% 46 5%
Para mantener contacto con mis amigos 152 16% 166 17%
Para mantener contacto con mis amigos, Para Informarte 155 16% 187 19%
Para mantener contacto con mis amigos, Para_gaber de la gente 11 1% 8 0%
gue hace tiempo no tengo relacion
Para mantener contacto con mis amigos, Para saber de la gente 27 3% 20 20
gue hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido 34 4% 44 5%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido, 139 14% 80 8%
Para Informarte
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido,
: I 8 1% 4 0%
Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido,
Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion, Para 20 2% 7 1%
Informarte
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis 13 1% 20 2%
amigos la usan
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis 59 6% 158 16%
amigos la usan, Para Informarte
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis
amigos la usan, Para saber de la gente que hace tiempo no 2 0% 1 0%

tengo relacion
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Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis

amigos la usan, Para saber de la gente que hace tiempo no 4 0% 3 0%
tengo relacion, Para Informarte
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis 13 1% 15 20
amigos la usan, Porque es divertido
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis a1 4% 45 506
amigos la usan, Porque es divertido, Para Informarte
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis
amigos la usan, Porque es divertido, Para saber de la gente que 8 1% 7 1%
hace tiempo no tengo relacion
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis
amigos la usan, Porque es divertido, Para saber de la gente que 51 5% 52 6%
hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte
Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion 8 1% 13 1%
Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion, Para 5 1% 3 0%
Informarte
Porque es divertido 57 6% 32 3%
Porque es divertido, Para Informarte 10 1% 5 1%
Porque es divertido, Para saber de Ia'gente gue hace tiempo no 5 0% 0 0%
tengo relacion
Porque es divertido, Para sgper de la gente que hace tiempo no 1 0% 0 0%
tengo relacion, Para Informarte
Porque todos mis amigos la usan 53 6% 31 3%
Porque todos mis amigos la usan, Para Informarte 8 1% 5 1%
Porque todos mis amigos la usan, Para sat_)gr de la gente que 5 0% 0 0%
hace tiempo no tengo relacion
Porque todos mis amigos la usan, Para saber de la gente que 1 0% 1 0%

hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte

104




Porque todos mis amigos la usan, Porque es divertido 10 1% 8 0%
Porque todos mis amigos la usan, Porque es divertido, Para 5 0% 0 0%
Informarte
Porque todos mis amigos la usan, Porque es divertido, Para
. " 1 0% 0 0%
saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion
Total general 961 100% 961 100%

Tabla 42, FUENTE: Estudiantes de la UESFN. ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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GRAFICO 36

Interpretacién: Del 100% de encuestados en la primera fase el 16% usa la web para mantener contacto con mis amigos, para
informarse, el 15% para mantener contacto con mis amigos y el 14% Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido,
Para Informarte, de 100 encuestados en la segunda fase el 19% para mantener contacto con mis amigos y para informarte, el 17%
para mantener contacto con mis amigos y el 16% para mantener contacto con mis amigos, porque todos mis amigos la usan, para

informarte.
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4. CAPITULO IV

4.1 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

41.1

4.1.2

CONCLUSIONES

La web 2.0 tiene aceptacion por parte de los jévenes de octavo de basica a
tercero de bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe Neri, comprobada por
el uso permanente de las TIC’S.

El uso de laweb 2.0 en los jévenes de octavo de basica a tercero de bachillerato
de la Unidad Educativa San Felipe Neri, produce pérdida de contacto con el
entorno inmediato, desorden de adiccién y conocimiento de nuevos idiomas
evidenciando que si existe cambio cultural.

La influencia de la web 2.0 en los jovenes de octavo de béasica a tercero de
bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe Neri es alta, debido a que los
usuarios dejan de ser consumidores de informacidbn y se convierten
generadores de contenidos lo que facilita su aprendizaje autbnomo al ser el

primer canal de comunicacion que permite una interaccion inmediata.

RECOMENDACIONES

Potenciar la utilizacion de la web 2.0 en la jornada académica lo que permitird
tener mayor interaccion entre docentes y estudiantes.

Docentes y padres de familia deben conocer e informarse de la plataforma web
2.0 para establecer normas, criterios y tiempos de uso.

Establecer estrategias metodoldgicas que permita al estudiante identificar los

contenidos expuestos en la web 2.0.
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MODELO DE LA ENCUESTA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS

COMUNICACION SOCIAL

PROYECTO DE INVESTIGACION PARA LA OBTENCION DEL
TITULO DE LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION SOCIAL

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA SAN
FELIPE NERI

Objetivo de la encuesta: Descubrir la influencia de la web 2.0 en los jévenes de
octavo de basica a tercero de bachillerato de la Unidad Educativa San Felipe Neri de
la ciudad de Riobamba.

DATOS GENERALES:

Género: Masculino C] Bdad: .....coovvvii.

Femenino C] Curso: ........... Paralelo...........

1. ¢Posee computadoras en su casa?

Si C] No C]
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2. Tiene acceso ainternet

Lugares Si No
En su casa
En el colegio
En el teléfono celular
No posee C]
3. ¢Pertenece a algunared social?
Red social Si No
Facebook
Google +
Twitter
Instagram
Whatsapp
Snapchat
Skype
Youtube
4. ¢Conoce sobre laweb 2.0?
No

Si C]
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5. ¢Con qué frecuencia usalaweb 2.0 al dia?

1 hora

2 horas

4 horas

6 horas

8 horas

Todo el dia

6. ¢Paraquéusalaweb 2.0?

Redes Sociales C] Investigacion C]

7. ¢Pararealizar unainvestigacion acude a?

Biblioteca C] Web 2.0 C]

8. ¢Nombre herramientas web 2.0 que conozca?

Redes Sociales C] Blogs

Wikis C] Bubbls.us C]

Otro:
9. ¢Qué medios de comunicacion utiliza para informase?

Tv C] Radio C] Prensa C] Web 2.0 C]
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10.¢Si recibes unainformacion de actualidad y quieres difundirla que
paginas utilizas para dar a conocer lainformacién?

Redes Sociales C] Foros C] Blogs C]

11.:Qué credibilidad das a la informacion que se publica en laweb 2.0?

Excelente

Muy Buena

Buena

Mala

12.En general ¢(Qué es lo que realiza cuando navega en la web?
(Respuestas multiples)

Chatear

Hacer tareas del Colegio

Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos,
musica)

Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas.

Participar en Juegos en Red

Obtener informacién

Comprar u ordenar productos o servicios.
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13.¢Qué cambios a causado laweb 2.0 en su diario vivir?
(Sefale con una X la respuesta)

Cambios Si

Modificacion del suefio.

Preferencia a lo digital que a lo fisico (revistas,
periodicos, libros)

Prefieres comunicarte a través de la web que
personalmente.

Ha mejorado tu lectura y ortografia.

Ha aprendido otros idiomas

14.:Qué importancia tiene la web 2.0 en su vida?

Muy importante C] Importante C]

Regular C] Nada importante ()
15. ¢Qué tiempo puede permanecer sin laweb 2.0?

1 hora D
2 horas D
5 horas C]

12 horas

24 horas
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16.Mediante laweb 2.0 ¢ha generado algun tipo de contenido?
s (O o (O

17. ¢ A qué le dedicas mas tiempo?

Familia L Amigos C] Web 2.0 C]

18.¢Su institucion brinda alguna plataforma de aula virtual?
s No (]

19.¢ Prefiere pasar mas tiempos on-line que con mis amigos en la vida
real?

Nunca D

A veces
Frecuentemente

Muy a menudo

J o U 0

Siempre
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20.¢Porque usas laweb 2.0?

Para mantener contacto con mis amigos
Porque todos mis amigos estan
Porque es divertido

Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion
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ENTREVISTAS
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL

Nombre: Carlos Eduardo Aimacafia Toledo

Sexo: Masculino

Ocupacion: Ingeniero en sistemas

Entrevista dirigida al especialista en web

1. ¢Quéeslaweb 1.0?

En concepto es la forma de mostrar la informacion con la que se empezé a usar el
internet, con la que parte la historia propiamente del internet y duro muchos afios
estamos hablando méas o menos desde el afio 95 hasta el 2004- 2005, donde la
empezaron a aparecer otras tendencias ya no solo de mostrar la informacion sino la
forma de interactuar con la misma, entonces ahi empieza a partir las siguientes

versiones de la web.

2. ¢Quéeslaweb 2.0?

En la web 2.0, primero es un paso delante de la primera version de la web, en esta
web o0 en esta metodologia para mostrar la informacion entra de cajén lo que es la
interactividad con el usuario en todas sus formas sea de ingreso de informacion,
retroalimentacion o de publicacidén de la informacion y a partir de eso si empiezan a
aparecer la forma en la que ya no se necesita un técnico para poder publicar la
informacion o que esta se visualice en una pagina web o a través del internet sino ya
estd en manos del usuario esta participacion y esa interaccion, entonces ahi empieza
a surgir las publicaciones de blogs, las paginas web personales, los sistemas

administrables, los sistemas autoadministrables, los controles y etc, etc.
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3. ¢Cuales son las diferencias entre laweb 1.0y laweb 2.0?

Bésicamente la diferencia esté en la forma en la que se muestra la informacion, la web
1.0 necesita de un técnico que sea el responsable de cargar esa informacion y ponerlo
en linea, ya la tenencia propiamente no es esa sino como mencionaba es la
interactividad, es decir que una persona ya pueda manejar y publicar su propia

informacion, sin necesidad del intermediario de un técnico.
4. ¢Cuales son las semejanzas entre laweb 1.0y laweb 2.0?

La primera que en ambos casos la informacidon se muestra en internet, su lenguaje
base para mostrar la informacion es el html, puede también incluirse el manejo con
base de datos, concretamente es que ambas van a mostrar informacion de alguna u

otra forma.

5. ¢Cuédles son los aportes de laweb 2.0?

Bajo el mismo hecho de que ya no es tacitamente la informacion colocada por un
técnico si no es interactiva se presta ya a muchos mas campos, es decir un
investigador puede poner sus hallazgos, su informacion directamente en la web, asi
mismo los estudiantes y ponerlas a disposicion de la comunidad en donde se va a

crear una interaccién y retroalimentacion de los contenidos.

6. ¢Con qué fines se utilizalaweb 2.0?

Infinidad de fines, comenzando por la parte educativa, la parte publicitaria, el marketing
incluso ya hay tendencias de que por ahi se muestra ya la capacitacion, hay webs de
espiritualidad de todas las areas, yo diria para todas las areas, medicina, tecnologia,

2.0 da una apertura yo diria al 99 % de las areas.
7. ¢Como hasido el crecimiento de laweb 2.0?

Mas o menos hasta el afio 2005 se tenia un crecimiento lineal 6sea iba en funcion de
como iba avanzando el acceso de las personas al servicio de internet, pero a partir de

ahi cuando empiezan a ver la tendencia de la web 2.0 y en adelante hasta las versiones
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actuales, la tendencia es exponencial es decir fue creciendo asi, en forma de una

gréfica exponencial en donde de miles de usuarios ya paso a millones de usuarios.

8. ¢Cudles son las aplicaciones de laweb 2.0?

En el mismo sentido de las areas en las que se esta enfocada, hay un sin limite de
aplicaciones sobre todo en las que se ponga a disposicion del publico la informacion,

en todas las areas en el mismo sentido de las areas asi mismo es la utilidad.

9. ¢lIntegra usted las redes sociales y la plataforma de aula virtual de la

institucion?

Si en mi calidad de técnico y en mi calidad de responsable se maneja tanto la
informacion que se publica en las redes sociales, en la pagina web y se da soporte y

mantenimiento a lo que son aulas virtuales en la institucion.

10.¢Tiene constancia de g sus estudiantes utilizan las redes sociales para

ayudar a sus tareas o con fines de obtener un mejor resultado académico?

Bésicamente es la evidencia que se presenta propiamente en los reportadores que
tiene cada aula virtual, cada aula virtual tiene unas herramientas de seguimiento para
ver con qué frecuencia ingresan, cual es la participacion, que actividades realizan y
I6gicamente luego de ello va la calificacion obtenida en cada materia y el mismo caso
en las redes sociales, los profesores de computo son los responsables de integrar a

los estudiantes en las redes y asi mismo en su participacion.

11. . El apoyo tecnologico al programa de estudios deberia contemplar el uso

de redes sociales?

Para el 2017- 2018 e incluido en el cambio decenal en el pal de educacion se integra
mucho mas profundamente la integracion de las herramientas web, de las 2.0, aulas

virtuales, 3.0 y en adelante.
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12.¢Los estudiantes aportan contenidos por medio de las redes sociales?

Con el profesor de computo de los niveles de bachillerato tienen a través de la materia
de gestién y emprendimiento la responsabilidad de ir creando contenidos y aparte de

la interaccion, propiamente crear material para estar publicado en las redes.

13.¢Cree usted que las redes sociales mejores la comunicacidon estudiante

profesor?

Manejadas de forma responsable y coherentemente si.

14.¢:;Qué puede aportar laweb 2.0 en la educacion?

Da la apertura ya a no centrarse Unicamente en las paredes del aula de clase si no ya
una mayor participacion e interaccién, propender a la investigacion, propender a la

creacion de contenidos y la autoeducacion.

15.¢Qué pautas son las mas importantes para educar a los jovenes a traveés

de laweb 2.0?

Para cualquier tematica que sea referente a lo que es instruccion via web, hay que
partir de hablar el mismo lenguaje, es decir hacer conocer a los estudiantes que existe
patrones a seguir, reglas a seguir basicamente para tener el control de la informacion
gue se genere y evitar inconvenientes como la publicacion de informacién indebida, el
acceso a informacion indebida, conocer que hay una ética en la publicacion del internet
de la generacion de contenidos, los derechos de autor, hay un protocolo para
expresarse en internet, la forma en la que se escribe, hay una teoria que es bastante

extensa que sirve para regular la informacion que se publica y como se publica.

16.¢Laweb 2.0 supone algun riesgo para los jovenes?

Si, en general y de ahi la creacion de entes de control de la informacion que se publica,
se debe tener mucho cuidado en el acceso que se da sobre todo a la aceptacion de
contactos indeseables dentro de los perfiles de los estudiantes, el bullying que se
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puede crear a través de los medios de comunicacién de este tipo y el acceso a

informacion indebida.

17.¢.Qué motivo a los maestros a integrar las tecnologias y las herramientas
web 2.0?

Se llega en una etapa en que el mismo incentivo que tienen los estudiantes para
acceder a la tecnologia, que tienen teléfonos de ultima escala que tienen acceso a las
tablets, los mismos medios de comunicacion obligan a que el estudiante pidan mas y
en ese sentido el profesor tiene que hablar en su mismo idioma y dar mas, 6sea
ponerse al mismo nivel que los estudiantes en los medios que el utiliza, entonces no
se pueden quedar o0 no se podian quedar con los métodos tradicionales y la forma de
ensefianza que se tenia anteriormente de ahi que esta obligado de manera tacita a
integrarse las nuevas tecnologias para poder cubrir ese requerimiento de los

estudiantes y de hecho y es una preocupacion a nivel de estado en ese sentido.
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ENTREVISTAS
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL
Nombre: Guillermo Montoya.
Sexo: Masculino

Ocupacion: Presidente de la casa de la cultura Benjamin Carre6n Nucleo de

Chimborazo
Entrevista dirigida al especialista en cultura
1. ¢Qué se entiende por cultura?

Hay cerca de 800 definiciones de cultura, sin embargo, es muy aceptado reconocer
gue la cultura es un modo de vida que identifica a un grupo humano. En términos
generales se puede decir es todo lo que el hombre transforma en la naturaleza para

mejorar su modo de vida.
2. ¢Cudles son los rasgos culturales que nos identifican?

Hay muchos elementos que intervienen, para dar un perfil de identidad a un grupo
humano, de hecho, lo que estan una serie de costumbres como la gastronomia,
manera de vestir, en la forma de hablar, en la forma de cultivar y hacer producir la
tierra, en ciertas capacidades especiales para las artes en fin una serie de elementos

gue nos van identificando.

3. ¢Qué son los cambios culturales?

Los cambios culturales se podrian entender como ciertas manifestaciones, que son

diferentes a las que han sido ejercidas tradicionalmente, por ejemplo, un cambio
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cultural puede ser la manera en como nosotros cambiamos ciertos gustos

determinadas manifestaciones artisticas muy notorio en nuestro pais.

4. ¢De qué manera se relaciona el concepto genero con la culturay como

converge con laweb 2.0?

En el asunto de cultura es comun también escuchar que hay cierta posicién en grupos
humanos respecto a la inclusion o exclusion de ciertos grupos de genero
particularmente en América se habla que ha existido una marginacion del sector
femenino yo creo de unay otra forma esto de la internet nos ayuda porgue si manejan

criterios de inclusion, trato igualitario y equidad.

5. ¢Son las culturas inmodificables?

No, toda cultura esta sujeta a modificacion, estamos sujetos a una interaccion de
culturas si nosotros viviéramos encerrados sin ningun contacto con el mundo exterior
con otros paises, otras provincias incluso podriamos tener una cultura sedentaria pero

las culturas son dinamicas y se van modificando con el flujo de culturas universales.

6. ¢De qué naturaleza son las razones que han motivado el cambio cultural?

Son muchas, ultimamente podriamos decir que la razén mas impactante para las
modificaciones culturales ha sido la vigencia de la tecnologia en las comunicaciones,
eso ha permitido que cierto tipo de manifestaciones culturales que tienden hacer
universales, también tengan acogida en otros paises suplantando a las culturas

tradicionales.

7. ¢Como afectan estos cambios en nuestra vida diaria?

Estos cambios de una u otra manera afectan directamente a la identidad hay ciertas
corrientes culturales que motivan a una hegemonia de culturas globales, en

reprimenda de las culturas propias lo que obviamente nos hace perder la identidad.
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8. ¢De qué manera se dan los cambios culturales?

Bueno son sintomaticos por ejemplo en la manera de vestir, ciertas preferencias en las
artes, el conocimiento se puede apreciar que se adoptan ciertas costumbres de moda,
no siempre con contenidos de valores 0 con cosas parecidas por lo general es una

imposicion de moda que pega mucho en los jévenes.

9. ¢Considera usted que se ha dado cambios culturales a partir de la

utilizacién de la web 2.0?

Si como mencionaba hace un momento creo que el mayor impacto de cambios
culturales ha venido a través de la tecnologia de las comunicaciones el hecho de que
nosotros tengamos esa vinculacion con el mundo de forma instantanea ha permitido
gue se abra las fronteras y de una u otra forma eso ha permitido que haya un flujo

internacional de ciertos elementos culturales.

10.¢Cuales son segln su punto de vistalos cambios mas notorios a partir de

la aparicion de laweb 2.0?

Los cambios en los comportamientos familiares particularmente, se ha perdido mucho
la comunicacion el dialogo intra familiar practicamente estamos llegando a un mundo
de aislamiento donde supuestamente estamos comunicados con millones de
personas, pero en realidad estamos solos, es decir se suplanta una presencia real con
una presencia de ficcion, hay amistad en las redes no sabes efectivamente a veces ni

guienes son esas personas.

Otro aspecto en la muasica, se ha ido perdiendo el gusto paulatinamente por la musica
nacional y ahora los jévenes practicamente, desconocen totalmente los contenidos y
el valor de la musica nacional por que a través de la web se promocionan
comercialmente ciertos productos musicales que de pronto no tienen ninguan valor,

pero tienen el valor de la comercializacion y propaganda.
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11.¢:Desde el punto de vista cultural cual es el papel de laweb 2.0?

La tecnologia puede ser aplicada positiva 0 negativamente en nuestro caso a través
de la web nosotros podeos difundir dar a conocer a la colectividad muchas cosas que
son importantes como huestros antecedentes histéricos, principios de identidad,
nuestros personajes que son ejemplares nuestros artistas que tienen una produccion
gue es muy poco conocida, consolidar y retroalimentar las tradiciones que nos han
mantenido unidos por tantos afios en fin yo creo puede ser una herramienta muy
importante para mantener también actualizado el trabajo que realizan las instituciones

culturales como nosotros la usamos precisamente para ese tema.

12.¢Considera que se podria conservar nuestra cultura con el auge de laweb
2.0?

Si, yo siempre he considerado, si bien por un lado las culturas son dinamicas estan
sujetas a invasiones o cambios siempre deben primar los valores fundamentales de
nuestra propia identidad y cultura que son los elementos de tradicion, los elementos
gue nos unen al conocimiento ancestral a la cultura oral que ha sido transmitida por
nuestros antepasados y sobre todo por el amor propio que tenemos nosotros hacia la

tierra, compatriotas, y nuestras costumbres.

13.¢Qué es lo que aprendemos a través de la web que podria generar un

cambio cultural?

Aprendemos muchas cosas buenas y malas cuando aprendemos cosas positivas
puede ser un adelanto cultural por ejemplo si nosotros que atraves de la web en un
pais los artesanos se organizan de determinada manera para producir y promocionar
y vender sus productos con resultados efectivos podemos tomar procedimientos
semejantes, adaptandoles a nuestra realidad. Cierto desarrollo de conocimientos de
ciertas técnicas, es negativo cuando se impone 0 aceptamos ciertos contenidos que

no tienen ningun valor.
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14.¢Cuéles son los nuevos rasgos culturales que usted identifica desde la

aparicion de laweb 2.0?

El sector mas vulnerable a esta influencia es la juventud estd orientandose a un
aislamiento individual por estar demasiadamente conectado en las redes sociales
aparte de eso muy poco conocimiento de los valores trascendentes del pais y un
desconocimiento de los valores culturales propios y de los gestores y artistas de

nuestro pais.

Cada afo disminuye el nUmero de usuarios que visitan nuestra biblioteca, los chicos

tienen poco interés por los contenidos de libros, literatura y poesia.
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Tabulacién de las encuestas PRIMERA FASE

Variables Frecuencia Porcentaje

Femenino 396 41%

Masculino 565 59%
Total general 961 100%

Tabla 43: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Analisis

Total

Femenino
41%

Masculino :
59% M Femenino

B Masculino

GRAFICO 37
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Edad

Variables Frecuencia | Porcentaje
12 154 16%
13 168 18%
14 158 17%
15 165 17%
16 167 17%
17 145 16%
18 4 0%
Total general 961 100%

Tabla 44: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Andlisis

TOTAL

18
0%

17 12

16
17%

13
18%

17% 17%

GRAFICO 38
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Curso

Variables Frecuencia Porcentaje
8vo "A" 40 4,16%
8vo "B" 40 4,16%
8vo "C" 40 4,16%
8vo "D" 40 4,18%
9no “A” 39 4,07%
9no “B” 41 4,28%
9no “C” 38 3,96%
9no “D” 40 4,17%
10mo "A" 38 3,95%
10mo "B" 41 4,27%
10mo "C" 39 4,05%
10mo "D" 38 3,95%
1ro Bachillerato “A” 40 4,16%
1ro Bachillerato “B” 40 4,16%
1ro Bachillerato “C” 41 4,27%
1ro Bachillerato “D” 40 4,16%
2do Bachillerato “A” 39 4,05%
2do Bachillerato “B” 40 4,16%
2do Bachillerato “C” 38 3,95%
2do Bachillerato “D” 40 4,16%
3ro Bachillerato “B” 45 4,68%
3ro Bachillerato “C” 39 4,05%
3ro Bachillerato “D” 40 4,16%
3ro Bachillerato “A” 45 4,68%
Total general 961 100%

Tabla 45:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Anéalisis

TOTAL

9no “D”; 40; 4%

/{10mo "A"; 38; 4% | | 10mo "B"; 41; 4% |

9no “C”; 38; 4%

9no “B”; 41; 4%

| 10mo "c"; 39; 4%
10mo "D'"; 38; 4%

9no “A”; 39; 4% 1ro Bachillerato 1ro

“A”; 40; 4% Bachillerato “B”;

8vo "D"; 40; 4%
1ro

40; 4%
8vo "C": 40; 4% Bachillerato “C”;
41; 4% o
8vo "B"; 40; 4% .
Bachillerato “D”;
8vo "A"; 40; 4% 40; 4%
2do
Bachillerato “A”;
39; 4%
3ro Bachillerato
“D”; 40; 4% 2do
Bachillerato “B”;
3ro Bachillerato 40; 4%
“C”; 39; 4% 2do 2do
3ro Bachillerato Bachillerato “D”; Bachillerato “C”;
“B”; 45; 5% 40; 4% 38; 4%
GRAFICO 39
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PREGUNTA 1. ;Posee computadoras en su casa?

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 14 1%
Sl 947 99%
Total general 961 100%

Tabla 46:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Andlisis

Total

B NO

m S|

GRAFICO 40
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PREGUNTA 2. Tiene acceso a internet [En su casa]

Analisis

Variable Frecuencia Porcentaje
NO 53 6%
Sl 908 94%
Total general 961 100%

Tabla 47:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total
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PREGUNTA 2. Tiene acceso ainternet [En el colegio]

Variable Frecuencia Porcentaje
NO 555 42%
Sl 406 58%
Total general 961 100%

Tabla 48: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Andlisis

Total

ENO

mSs|

GRAFICO 42
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PREGUNTA 2. Tiene acceso ainternet [En el teléfono celular]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 349 36%
Sl 612 64%
Total general 961 100%

Tabla 49 : FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Analisis

Total

GRAFICO 43
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Facebook]

Analisis

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 10 1%
Sl 951 99%
Total general 961 100%

Tabla 50:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Google +]

Variables Frecuencias Porcentaje
NO 458 48%
Sl 503 52%
Total general 961 100%

Tabla 51:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Analisis

Total

B NO

S|

GRAFICO 45
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Twitter]

Variables Frecuencias Porcentaje
NO 437 45%
Sl 524 55%
Total general 961 100%

Tabla 52:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Instagram]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 393 41%
SI 568 59%
Total general 961 100%

Tabla 53 : FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Analisis

Total

mNO
m S|

GRAFICO 47
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Whatsapp].

Andlisis

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 148 15%
Sl 813 85%
Total general 961 100%

Tabla 54 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Snapchat].

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 407 42%
Si 554 58%
Total general 961 100%

Tabla 55 : FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Andlisis

Total

B NO

mSs|

GRAFICO 49
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Skype].

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 429 45%
S| 532 55%
Total general 961 100%

Tabla 56 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Youtube].

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 368 38%
S| 593 62%
Total general 961 100%

Tabla 57 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Analisis

Total

B NO
mSs|

GRAFICO 51
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Pregunta 4. ;Conoce sobre laweb 2.0?

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 91 9%
S 870 91%
Total general 961 100%

Tabla 58 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total
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Pregunta 5. ;,Con qué frecuencia usalaweb 2.0 al dia?

Andlisis

Variables Frecuencia Porcentaje
1 hora 93 10%
2 hora 183 19%
4 hora 210 22%
6 hora 120 12%
8 hora 204 21%
Todo el dia 151 16%
Total general 961 100%

Tabla 59 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total
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Pregunta 6. ¢Para qué utilizalaweb 2.0?

Variables Frecuencia Porcentaje
Investigacion 80 8%
Redes Sociales 448 47%
Redes Sociales, 45%
Investigacion 433
Total general 961 100%

Tabla 60 : FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Andlisis

Total
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Pregunta 7. ¢ Pararealizar una investigaciéon acude a?

Variables Frecuencia Porcentaje
Biblioteca 72 8%
Biblioteca, Web 10%
2.0 99
Web 2.0 790 82%
Total general 961 100%

Tabla 61 : FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Andlisis

Total

M Biblioteca
M Biblioteca, Web 2.0
® Web 2.0
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Pregunta 8. ;,Qué herramientas de laweb 2.0 conoce?

Variables Frecuencia Porcentaje
Blogs 39 4%
Blogs, Wikis 9 1%
Redes Sociales 393 41%
Redes Sociales, Blogs 168 18%
Redes Sociales, Blogs, Wikis 215 22%
Redes Sociales, Blogs, Wikis, 2%
Bubbls.us 21
Redes Sociales, Blogs, Wikis, google 1 0%
Redes Sociales, Bubbls.us 4 1%
Redes Sociales, Wikis 97 10%
Redes Sociales, Wikis, Bubbls.us 1 0%
Wikis 12 1%
Wikis, Bubbls.us 1 0%
Total general 961 100%

Tabla 62: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Analisis

TOTAL

. |_4 &1 9

21~

M Blogs

H Blogs, Wikis

M Redes Sociales

M Redes Sociales, Blogs

M Redes Sociales, Blogs, Wikis

M Redes Sociales, Blogs, Wikis,

Bubbls.us

M Redes Sociales, Blogs, Wikis,
google
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Pregunta 9. ;Qué medios de comunicacion utiliza para informase?

Variables Frecuencia | Porcentaje
Celular 1 0%
Prensa 9 1%
Prensa, Web 2.0 6 1%
Radio 10 1%
Radio, Prensa 3 0%
Radio, Prensa, Web 2.0 2 0%
Radio, Web 2.0 25 3%
TV 225 23%
TV, celular 2 0%
TV, fardndula 1 0%
TV, Prensa 14 1%
TV, Prensa, Web 2.0 66 7%
TV, Prensa, W,eb 2.0, Chismes, 1 0%
Farandula
TV, Radio 19 2%
TV, Radio, internet 1 0%
TV, Radio, Prensa 10 1%
TV, Radio, Prensa, Web 2.0 69 7%
TV, Radio, Web 2.0 73 8%
TV, Radio, Web 2.0, MIS PAPA'Y 1 0%
PROFESORES
TV, Web 2.0 295 31%
Web 2.0 125 14%
Web 2.0, CELULAR 3 0%
Total general 961 100%

Tabla 63 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Andlisis

Web 2.0, celular Prensa Radio—Prensa, Web 2.0 p_ i
CELULAR 0% 1% 1% :
0%

2.0
Radio, Web 2.0 0%

TV, celular

0%
V, fardndula
0%
TV,
Prensa
1%

V, Prensa, Web 2.0,

\TV, Radio,

TV, Radio, Web 2.0, MIS

g t :
PAPA Y PROFESORES TV, Radio, Prensa, Web TV, Radio, ME‘?‘?}F Radio
9% 0% 2%
0% 2.0 1% 3
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Pregunta 10. ¢ Si recibes una informacion de actualidad y quieres difundirla que

herramienta utilizas para dar a conocer la informacién?

Variables Frecuencia Porcentaje

Blogs 28 3%
Foros 24 3%
Foros, Blogs 9 1%
no lo hago 1 0%

Redes Sociales 694 72%
Redes Sociales, Avisos Parroquiales 1 0%
Redes Sociales, Blogs 112 12%
Redes Sociales, Blogs, periédicos 1 0%
Redes Sociales, Blogs, youtube 1 0%
Redes Sociales, Foros 37 4%
Redes Sociales, Foros, Blogs 50 5%
Redes Sociales, periodicos 1 0%
Redes Sociales, Television 1 0%
T.V 1 0%

Total general 961 100%

Tabla 64 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Redes Sociales, Foros, Redes Sociales, Redes Sociales,
Blogs periodicos Television
5% 0% Bl 0% Foros

o
/M/— 3%

Foros, Blogs
1%

Redes Sociales, Blogs,
periddicos

Redes Sociales, Blogs

12%
° Redes Social€s, Redes Sociales
Parroquiales 72%
0%
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Pregunta 11. ;Qué credibilidad das a lainformacién que se publica en laweb

2.0?
Variables Frecuencia Porcentaje
Buena 500 52%
Excelente 85 9%
Mala 14 1%
Muy Buena 362 38%
Total general 961 100%

Tabla 65: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

Muy Buena
38%

Buena
52%

Mala

T
Excelente /

9%

GRAFICO 59
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Pregunta 12. En general ¢Qué es lo que realiza cuando navega en laweb?

Obtener informacién., Compartir contenidos en Red Social

Variables Frecuencia| Porcentaje
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica). 8 1%
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., Leer/ 1 0%
descargar libros electrénicos, periddicos o revistas.
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., Leer/ 1 0%
descargar libros electrénicos, periddicos o revistas., Obtener informacion.
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., Leer/
descargar libros electronicos, periodicos o revistas., Participar en Juegos en Red., 1 0%
Comprar u ordenar productos o0 servicios.
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., Participar en 1 0%
Juegos en Red.
Chatear. 64 6%
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica). 9 1%
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., 1 0%
Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
. . AR ) : ., 3 0%
Leer/ descargar libros electronicos, periodicos o revistas., Obtener informacion.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, masica).,
Leer/ descargar libros electrénicos, periédicos o revistas., Obtener informacion., 1 0%
Aprender
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas., Obtener informacion., Comprar 1 0%
u ordenar productos 0 servicios.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, masica)., E 1%
Obtener informacion.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., 1 0%

154




Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,

Obtener informacién., Comprar u ordenar productos o servicios. 1 0%
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., 5 1%
Participar en Juegos en Red.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., 5 0%
Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar productos o servicios.
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica).,
- ; - 7 1%
Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.
Chatear., Comprar u ordenar productos o servicios. 2 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio. 99 10%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar 40 4%
juegos, videos, musica).
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar 4 0%
juegos, videos, musica)., Comprar u ordenar productos o servicios.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar 13 1%
juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o revistas.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar

juegos, videos, masica)., Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o revistas., 2 0%
Comprar u ordenar productos o servicios.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar

juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electrénicos, periédicos o revistas., 72 7%
Obtener informacion.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar

juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o revistas., 14 1%
Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o servicios.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar

juegos, videos, masica)., Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas., 5 1%
Participar en Juegos en Red.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar

juegos, videos, masica)., Leer/ descargar libros electronicos, periodicos o revistas., 3 0%

Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar productos o servicios.
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Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o revistas.,
Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.

41

4%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar

juegos, videos, masica)., Leer/ descargar libros electrénicos, periédicos o revistas.,

Participar en Juegos en Red., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o
servicios.

31

3%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o revistas.,
Participar en Juegos en Red., Obtener informacion., para comunicaciones

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Obtener informacion.

63

7%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o servicios.

11

1%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Obtener informacion., Informarme

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Participar en Juegos en Red.

18

2%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar productos o
servicios.

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar productos o
servicios., jugar

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.

28

3%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion., Comprar u
ordenar productos o servicios.

1%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Comprar u ordenar productos o servicios.

0%
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Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electrénicos, periédicos o

: 14 1%
revistas.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electrénicos, periédicos o 2 0%
revistas., Comprar u ordenar productos o servicios.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos, periodicos o 54 6%
revistas., Obtener informacion.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos, periodicos o 12 1%
revistas., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos 0 servicios.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o

revistas., Obtener informacion., Realizar cursos en linea en plataformas como Coursera, 1 0%
edx, udemy, etc...
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos, periodicos o 4 0%
revistas., Participar en Juegos en Red.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o

: . : P 4 0%
revistas., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o

revistas., Participar en Juegos en Red., Obtener informacién., Comprar u ordenar 2 0%
productos o servicios.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos, periodicos o 1 0%
revistas., videos novedosos
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Obtener informacion. 93 10%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Obtener.ir']formacién., Comprar u ordenar productos 10 0%
0 Servicios.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red. 7 1%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar 1 0%
productos o servicios.
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion. 15 2%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion., 1 0%
Comprar u ordenar productos 0 Servicios.

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion., 1 0%

Comprar u ordenar productos o servicios., videos, peliculas
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Chatear., Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas. 10 1%
Chatear., Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas., Comprar u ordenar 3 0%
productos o servicios.
Chatear., Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o revistas., Obtener informacion. 13 1%
Chatear., Leer/ descargar libros electrénicos, periédicos o revistas., Participar en Juegos 2 0%
en Red.
Chatear., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o revistas., Participar en Juegos 1 0%
en Red., Obtener informacion.
Chatear., Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o revistas., Participar en Juegos
. 9 . 1 0%
en Red., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o servicios.
Chatear., Obtener informacion. 58 6%
Chatear., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o servicios. 3 0%
Chatear., Participar en Juegos en Red. 11 1%
Chatear., Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar productos o servicios. 2 0%
Chatear., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion. 4 0%
Chatear., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion., Comprar u ordenar 5 0%
productos o servicios.
Hacer tareas del Colegio. 23 2%
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, 1 0%
videos, musica).
Hacer_ tareas deI_ Colegio., Actividades _de entretenim_iento (jugar_, descarg'c_lr juegos, 3 0%
videos, musica)., Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas.
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos,
videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periodicos o revistas., Obtener 2 0%
informacion.
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos,
videos, musica)., Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas., Obtener 1 0%
informacion., Comprar u ordenar productos 0 servicios.
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, 1 0%

videos, musica)., Obtener informacion.
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Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos,

videos, musica)., Participar en Juegos en Red. 2 0%
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos,

videos, musica)., Participar en Juegos en Red., Obtener informacién., Comprar u ordenar 1 0%
productos o servicios.

Hacer tareas del Colegio., Leer/ descarggr libros glectrénicos, periodicos o revistas., 1 0%
Obtener informacion.

Hacer tareas del Colegio., Obtener informacion. 2 0%

Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red. 1 0%

Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas. 6 1%

Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas., Obtener informacion. 3 0%

Obtener informacion. 4 0%

Participar en Juegos en Red. 3 0%

Total general 961 100%

Tabla 66 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Chatear., Hacer tareas del  Chatear., Obtener Hacer tareas del Colegio. Chatear
Colegio., Participar en informacién. ’
Juegos en Red., Obtener 6%
informacion.

2%

2% 7%

Chatear., Actividades de
entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos,
musica).
1%
Chatear., Hacer tareas del
Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos,

Chatear., Hacer taxeas del

Colegio., Leer/ deseqrgar musica).
libros electrénicos) 4%
periddicos o revistas., hatear., Hacer tareas del
Chatear Harariormadap- c°1'§§/‘°-

. . 0 (]
E:I'::i:cz};il::it::foagﬁsg:s Chatea.r., Hac?r.tareas del
descargar juegos, videos, de(FoIeglo., .Ac.t|V|dad.es .

musica)., Participar en - deentretenn'mento (j'ugar,
Juegos en Red., Obtener Cha#®ar., Hacer tareas de of gar’descargar;uegos, videos,
informacion. GBI Actividades @@ descarg ideoéT""s.ica)-' Leer/ fie.scargar
Chatear., Had%tareas del ntretenu_mento (j_ugar, masica)., Nescargar Ilb.rlos. electron{cos,
Colegio, Actividades deChatear., Hacer %5 de de’sc‘argar juegos, video$} libros el8ftronicos, pO(:)rIOdICO.S;) rewst.als.,
entretenimiento (jugar, Colegio., Actividades mus..lca)., Leer/ ’de.scargar periodicos o revistas., tener |n°ormaC|on.
entretenimiento (jugar, sbailCUILEEY rticipar en Juegos en 7%

descargar juegos, videos, By .
descargar juegos, videos; riédicos o revistas., Red., Obtener

musica)., Participar en of ~ v . ..

musica)., Obtener informacién., Comprar u

2% informacion. ordenar productos o
7% 3%

Juegos en Red.
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Pregunta 13. ({Qué cambios ha causado

[Modificacion del suefio.]

la web 2.0 en su diario vivir?

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 414 43%
Sl 547 57%
Total 100%
general 961

Tabla 67 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusinay Joanna Parra.

Sl
57%

TOTAL

GRAFICO 61
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Pregunta 13. (,Qué cambios ha causado laweb 2.0 en su diario vivir?
[Preferencia a lo digital que a lo fisico (revistas, periédicos, libros)].

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 498 52%
Sl 463 48%
Total, 100%
general 961

Tabla 68: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

Sl
48%
NO HNO

52% M S|

GRAFICO 62
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Pregunta 13. ; Qué cambios ha causado laweb 2.0 en su diario vivir? [Prefieres
comunicarte a través de laweb que personalmente.]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 402 42%
Sl 559 58%
Total general 961 100%

Tabla 69 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

HNO

SI S|

58%

GRAFICO 63
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Pregunta 13. ¢Qué cambios ha causado la web 2.0 en su diario vivir? [Ha
mejorado tu lectura y ortografia. ]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 483 50%
Sl 478 50%
Total general 961 100%

Tabla 70 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

SI
50%

NO HNO

50% "

GRAFICO 64
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Pregunta 13. ;,Qué cambios ha causado laweb 2.0 en su diario vivir? [Ha
aprendido otros idiomas]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 461 48%
Sl 500 52%
Total
general 961 100%

Tabla 71 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

NO
48%

Sl ®NO

52% LN

GRAFICO 65
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Pregunta 14. ;,Qué importancia tiene laweb 2.0 en su vida?

Variables Frecuencia Porcentaje
Importante 590 62%
Muy importante 137 14%
Nada
importante 32 3%
Regular 202 21%
Total general 961 100%

Tabla 72 :FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

Nada importante
3%

M Importante
M Muy importante
M Nada importante

M Regular

Importante

Muy importante 62%

14%

GRAFICO 66
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Pregunta 15. ¢ Qué tiempo puede permanecer sin laweb 2.0?

Variables Frecuencia Porcentaje
1 hora 68 7%
1 mes 1 0%
1 semana 136 14%
12 horas 101 11%
2 dias 1 0%
2 horas 215 23%
24 horas 118 12%
3 semanas 1 0%
5 dias 1 0%
5 horas 319 33%
Total 100%
general 961

Tabla 73:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

1 hora1 mes

7% 0%

1 semana
14%

5 horas HM 1 hora

33% M1 mes

M 1 semana

12 horas

5 dias
0% M 2 dias
M 2 horas

2 dias M 24 horas
3 semanas
0% 0% M 3 semanas
M 5 dias
24 horas

12% M5 horas

2 horas
23%
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Pregunta 16. Mediante laweb 2.0 ;ha generado algun tipo de contenido?

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 231 24%
Sl 730 76%
Total 100%
general 961

Tabla 74: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

®NO
S|
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Pregunta 17. ¢ A qué le dedicas mas tiempo?

Variables Frecuencia Porcentaje
Amigos 244 25%
Familia 326 34%
Web 2.0 391 41%

Total general 961 100%

Tabla 75 : FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

Amigos

Web 2.0

41%
M Amigos
M Familia

M Web 2.0

Familia
34%
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Pregunta 18. ¢ Su institucion brinda alguna plataforma de aula virtual?

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 64 7%
Sl 897 93%
Total general 961 100%

Tabla 76: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

NO
7%

HMNO
L N|

93%
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Pregunta 18. ¢ Prefiere pasar mas tiempos on-line que con mis amigos en la

vida real?

Variables Frecuencia Porcentaje
A veces 549 57%
Frecuentemente 137 14%
Muy a menudo 32 3%
Nunca 237 25%
Siempre 6 1%
Total general 961 100%

Tabla 77:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Nunca
Muy a menudo 25%
3%

Frecuentemente
14%

%

TOTAL

Siempre
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Pregunta 20. ¢ Porque usas laweb 2.0?

. Frecuencia Porcentaje
Variables
F1 F1
Para Informarte 64 7%
Para mantener contacto con mis amigos 152 16%
Para mantener contacto con mis amigos, Para Informarte 155 16%
Para mantener contacto con mis amigos, Para saber de la gente que hace tiempo no 11
tengo relacién 1%
Para mantener contacto con mis amigos, Para saber de la gente que hace tiempo no 27
tengo relacion, Para Informarte 3%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido 34 4%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido, Para Informarte 139 14%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido, Para saber de la gente 8
gue hace tiempo no tengo relacion 1%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido, Para saber de la gente 20
gue hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte 2%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan 13 1%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Para 59
Informarte 6%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Para 5
saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion 0%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Para 4
saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte 0%
0
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Porque es 13
divertido 1%
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Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Porque es

divertido, Para Informarte 4l 4%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Porque es 3
divertido, Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion 1%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Porque es 51
divertido, Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte 506
Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion 8 1%
Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte 5 1%
Porque es divertido 57 6%
Porque es divertido, Para Informarte 10 1%
Porque es divertido, Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacién 2 0%
Porque es divertido, Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion, Para 1
Informarte 0%
Porque todos mis amigos la usan 53 6%
Porque todos mis amigos la usan, Para Informarte 8 1%
Porque todos mis amigos la usan, Para saber de la gente que hace tiempo no tengo 2
relacion 0%
Porque todos mis amigos la usan, Para saber de la gente que hace tiempo no tengo 1
relacion, Para Informarte 0%
Porque todos mis amigos la usan, Porque es divertido 10 1%
Porque todos mis amigos la usan, Porque es divertido, Para Informarte 2 0%
Porque todos mis amigos la usan, Porque es divertido, Para saber de la gente que 1
hace tiempo no tengo relacion 0%
Total general 961 100%

Tabla 78: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
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Para mantener contacto Para Informarte; 7%
con mis amigos, Porque
todos mis amigos la usan,
Porque es divertido, Para

Informarte; 4%

Porque todos mis amigos la
usan; 6%

Para mantener contacto
con mis amigos; 16%

Porque todos mis amigos la
usan, Para Informarte; 1%

Porque es divertido, Para
Informarte; 1%

Porque es divertido; 6%

Para mantener contacto
con mis amigos, Para

Para mantener contacto Informarte; 16%

con mis amigos, Porque

Para saber de la gente que
hace tiempo no tengo

todos mis amigos la usan,

I
Porque es divertido; 1% relacion; J Para mantener contacto

con mis amigos, Para saber
de la gente que hace

tiempo no tengo relacion,
Para Informarte; 3%

Para saber de la gente que
hace tiempo no tengo
relacion, Para Informarte;

Para mantener contacto
con mis amigos, Porque
todos mis amigos la usan,

Para mantener contacto
con mis amigos, Porque
todos mis amigos la usan;

1%

1% Para Informarte; 6%

Para mantener contacto Para mantener contacto

con mis amigos, Porque es
divertido; 4%

con mis amigos, Porque es
divertido, Para saber de la

Para mantener contacto

con mis amigos, Porque
todos mis amigos la
usan, Porque es
divertido, Para saber de
la gente que hace
tiempo no tengo
relacion, Para
Informarte; 5%

gente que hace tiempo no
tengo relacién; 1%

Para mantener contacto
con mis amigos, Porque es
divertido, Para saber de la
gente que hace tiempo no

tengo relacién, Para
Informarte; 2%

Para mantener contacto
con mis amigos, Para saber
de la gente que hace
tiempo no tengo relacion;

1%

Para mantener contacto
con mis amigos, Porque es
divertido, Para Informarte;
14%
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Tabulacién de las encuestas SEGUNDA FASE

Género
Variables Frecuencia Porcentaje
Femenino 396 41%
Masculino 565 59%
Total
General 961 100%

Tabla 79: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Masculino
59%

Total

Femenino
41%
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Edad

Variables Frecuencia Porcentaje
12 154 16%
13 168 18%
14 158 17%
15 165 17%
16 167 17%
17 145 16%
18 4 0%
Total general 961 100%

Tabla 80: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL

16
17%

13
18%

17%

GRAFICO 74

176



Cursos

Variables Frecuencia Porcentaje

8vo "A" 40 4%
8vo "B" 40 4%
8vo "C" 40 4%
8vo "D" 40 4%
9no “A” 39 4%
9no “B” 41 4%
9no “C” 38 4%
9no “D” 40 4%
10mo "A" 38 4%
10mo "B" 41 4%
10mo "C" 39 4%
10mo "D" 38 4%
1ro Bachillerato “A” 40 4%
1ro Bachillerato “B” 40 4%
1ro Bachillerato “C” 41 4%
1ro Bachillerato “D” 40 4%
2do Bachillerato “A” 39 4%
2do Bachillerato “B” 40 4%
2do Bachillerato “C” 38 4%
2do Bachillerato “D” 40 4%
3ro Bachillerato “B” 45 5%
3ro Bachillerato “C” 39 4%
3ro Bachillerato “D” 40 4%
3ro Bachillerato “A” 45 5%
Total general 961 100%

Tabla 81:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

177



9no ”C"; 38, 4%

9no IIBII; 41; 4%
9n0 uAu; 39’ 4%
8V0 IIDII; 40' 4%
8vo "C"; 40; 4%
8vo "B"; 40; 4%

8VO "A"; 40, 4%

3ro Bachillerato
HDII; 40, 4%

3ro Bachillerato
“C”;39; 4%

3ro Bachillerato
“B”,' 45[ 5%

TOTAL

[9no “D”; 40; 4%

I/‘I 10mo "A"; 38; 4% | 10mo "B"; 41; 4% |

| 10mo "c"; 39; 4%

=
s

1ro Bachillerato 1ro
“A”; 40; 4% Bachillerato “B”;
1ro 40; 4%
Bachillerato “C”;
41; 4%
1ro
Bachillerato “D”;
40; 4%
2do
Bachillerato “A”;
39; 4%
2do
Bachillerato “B”;
40; 4%
2do 2do
Bachillerato “D”; Bachillerato “C”;
40; 4% 38; 4%
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PREGUNTA 1. ¢ Posee computadoras en su casa?

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 7 1%
Sl 954 99%
Total general 961 100%

Tabla 82: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Cuenta de 1. ;Posee computadoras en su casa?

Total

1. ;Posee computadoras en su... ¥

ENO

u Sl
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PREGUNTA 2. Tiene acceso a internet [En su casa]

Variable Frecuencia Porcentaje
NO 28 3%
Sl 933 97%
Total general 961 100%

Tabla 83:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

B NO

mS|
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PREGUNTA 2. Tiene acceso a internet [En el colegio]

Variable Frecuencia Porcentaje
NO 555 42%
Sl 406 58%
Total general 961 100%

Tabla 84: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

ENO

u S|
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PREGUNTA 2. Tiene acceso ainternet [En el teléfono celular]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 312 32%
Sl 649 68%
Total general 961 100%
Tabla 85:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.
TOTAL
HNO
LN
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Facebook]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 2 0%
Sl 959 100%
Total general 961 100%

Tabla 86 : FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Google +]

Variables Frecuencias Porcentaje
NO 443 46%
Sl 518 54%
Total general 961 100%

Tabla 87: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Twitter ]

Variables Frecuencias Porcentaje
NO 386 40%
Sl 575 60%
Total general 961 100%

Tabla 88: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total

B NO
m S|
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Instagram].

Variables Frecuencias Porcentajes
NO 353 37%
Sl 608 63%
Total general 961 100%

Tabla 89: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusinay Joanna Parra.

Total
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Whatsapp ]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 135 14%
Sl 826 86%
Total general 961 100%

Tabla 90: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total

mNO
mS|
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Snapchat].

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 393 41%
Sl 568 59%
Total general 961 961%

Tabla 91: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Skype].

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 429 45%
Sl 532 55%
Total general 961 100%

Tabla 92: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

B NO

mSsl
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Pregunta 3. ¢ Pertenece a alguna red social? [Youtube]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 354 37%
Sl 607 63%
Total general 961 100%

Tabla 93: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total
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Pregunta 4. ;Conoce sobre laweb 2.0?

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 368 5%
Sl 593 95%
Total general 961 100%

Tabla 94: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

/

= NO =S|
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Pregunta 5. ¢ Con qué frecuencia usa laweb 2.0 al dia?

Variables Frecuencia Porcentaje
1 hora 64 7%
2 hora 213 22%
4 hora 221 23%
6 hora 155 16%
8 hora 212 22%
Todo el dia 96 10%
Total general 961 100%

Tabla 95: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total
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Pregunta 6. ¢ Para qué utiliza laweb 2.0?

Variables Frecuencia | Porcentaje
Investigacion 108 11%
Redes Sociales 482 50%
Redes Sociales,
Investigacion 371 39%
Total general 961 100%

Tabla 96: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total

H Investigacion
M Redes Sociales

I Redes Sociales, Investigacion
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Pregunta 7. ¢ Pararealizar una investigacién acude a?

Variables Frecuencia Porcentaje
Biblioteca 61 6%
Biblioteca, Web 2.0 77 8%
Web 2.0 823 86%
Total general 961 100%

Tabla 97:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

M Biblioteca
M Biblioteca, Web 2.0
®Web 2.0
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Pregunta 8. ;Qué herramientas de laweb 2.0 conoce?

Variables Frecuencia Porcentaje
Blogs 39 4%
Blogs, Wikis 9 1%
Bubbls.us 1 0%
Redes Sociales 396 41%
Redes Sociales, Blogs 184 19%
Redes Sociales, Blogs,
Bubbls.us 2 0%
Redes Sociales, Blogs, Wikis 247 26%
Redes Sociales, Blogs, Wikis,
bibliotecas virtuales 1 0%
Redes Sociales, Blogs, Wikis,
Bubbls.us 25 3%
Redes Sociales, Bubbls.us 4 0%
Redes Sociales, Wikis 38 4%
Redes Sociales, Wikis,
Bubbls.us 2 0%
Wikis 12 1%
Wikis, Bubbls.us 1 0%
Total general 961 100%

Tabla 98 : FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Redes Sociales,

TOTAL Bubbls.us

1%

Redes Sociales,
Blogs, Wikis,

Bubbls.us
3%

Redes Sociales,

Blogs, Wikis

Blogs, Wikis
26%

1%

Wikis
1%

Bubbls.us

Redes Sociales,
Blogs, Wikis,
bibliotecas
virtuales
0%

0% —\

Redes Sociales,
Wikis, Bubbls.us
0%

Redes Sociales,
Blogs, Bubbls.us
0%

Redes Sociales,
Wikis
4%

Redes Sociales,
Blogs
19%
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Pregunta de 9. ;Qué medios de comunicacién utiliza para informase?

Variables Frecuencia Porcentaje
Celular 1 0%
Prensa 9 1%
Prensa, Web 2.0 6 1%
Radio 10 1%
Radio, Prensa 3 0%
Radio, Prensa, Web 2.0 1 0%
Radio, Web 2.0 29 3%
TV 178 19%
TV, celular 2 0%
TV, farandula 1 0%
TV, Prensa 13 1%
TV, Prensa, Web 2.0 77 8%
TV, Prensa, Web 2.0, Chismes, Farandula 1 0%
TV, Radio 18 2%
TV, Radio, internet 1 0%
TV, Radio, Prensa 11 1%
TV, Radio, Prensa, Web 2.0 70 7%
TV, Radio, Web 2.0 82 9%
TV, Radio, Web 2.0, MIS PAPA Y 1 0%
PROFESORES
TV, Web 2.0 311 33%
Web 2.0 133 14%
Web 2.0, CELULAR 3 0%
Total general 961 100%

Tabla 99: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra
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Prensa, Web 2.0 . TV, celular
Web 2.0, CELULAR celular Prensa 1% Radio, Prensa Radio, Prensa, Welpo,

2.0
0% 0% 1% 0%

Radio, Web 2.0
3%

TV,
farandula
0%
= —————TV,
Prensa
1%
TV, Prensa,
Web 2.0,
Chismes,
Faradndula
0%
TV, Radio
2%
TV, Radio, Web 2.0,
MIS PAPAY ) P
PROFESORES tv, radio, rensa, TV, Radio,
0% prensa, Welz 2.0 internet
web 2.0 0% 0%
7%
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Pregunta 10. ¢Si recibes unainformacién de actualidad y quieres
difundirla que herramienta utilizas para dar a conocer la informaciéon?

Variables Frecuencia | Porcentaje
Blogs 28 3%
Foros 24 2%
Foros, Blogs 9 1%
Redes Sociales 698 73%
Redes Sociales, Blogs 114 12%
Redes Sociales, Blogs, 0%
periédicos 1
Redes Sociales, Foros 37 4%
Redes Sociales, Foros, 5%
Blogs 50
Total general 961 100%

Tabla 100: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Redes Sociales, TOTAL Foros, Blogs

Foros
4% 1%

| Redes Sociales,
Foros, Blogs
5%

Redes Sociales,
Blogs, periddicos
0%

Redes Sociales,
Blogs
12%
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Pregunta 11. ¢ Qué credibilidad das a la informacién que se publica en la
web 2.0?

Variables Frecuencia Porcentaje
Buena 415 43%
Excelente 119 12%
Mala 6 1%
Muy Buena 421 44%
Total general 961 100%

Tabla 101: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

Muy Buena

SR M Buena
M Excelente
® Mala

M Muy Buena

Mala
1%

Excelente
12%
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Pregunta 12. En general ¢Qué es lo que realiza cuando navega en la web?

Variables Frecuencia Porcentaje
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica). 10 1%
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., Leer/ 0%
descargar libros electronicos, periddicos o revistas. 1
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, muasica)., Leer/ 0%
descargar libros electronicos, periddicos o revistas., Obtener informacion. 1
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, musica)., Leer/ 0%
descargar libros electronicos, periddicos o revistas., Participar en Juegos en
Red., Comprar u ordenar productos o servicios. 3
Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, masica)., 0%
Participar en Juegos en Red. 1
Chatear. 41 4%
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
musica). 4
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o revistas. 1
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o revistas., Obtener
informacion. 3
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o revistas., Obtener
informacion., Aprender 1
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
muasica)., Leer/ descargar libros electrénicos, periodicos o revistas., Obtener
informacion., Comprar u ordenar productos o servicios. 1
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 1%
musica)., Obtener informacion. 12
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Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
musica)., Obtener informacion., Compartir contenidos en Red Social 1
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
musica)., Obtener informacién., Comprar u ordenar productos o servicios. 1
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
musica)., Participar en Juegos en Red. 3
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
musica)., Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar productos o
servicios. 6
Chatear., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar juegos, videos, 0%
musica)., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion. 6
Chatear., Comprar u ordenar productos o servicios. 1 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio. 61 6%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, 5%
descargar juegos, videos, musica). 43
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, 0%
descargar juegos, videos, musica)., Comprar u ordenar productos o servicios. 4
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, 1%
descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos,
periddicos o revistas. 15
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, 0%
descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos,
periddicos o revistas., Comprar u ordenar productos o Servicios. 4
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos,
periddicos o revistas., Obtener informacion. 97 10%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos,
periédicos o revistas., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o
servicios. 20 2%
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Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electrénicos,
periodicos o revistas., Participar en Juegos en Red.

11

1%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electrénicos,
periddicos o revistas., Participar en Juegos en Red., Comprar u ordenar

productos o servicios.

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos,
periddicos o revistas., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.

44

5%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos,
periodicos o revistas., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.,
Comprar u ordenar productos 0 Sservicios.

32

3%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos,
periédicos o revistas., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion., para
comunicaciones

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugatr,
descargar juegos, videos, musica)., Obtener informacion.

80

8%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Obtener informacion., Comprar u ordenar
productos o servicios.

17

1%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Obtener informacién., Informarme

0%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Participar en Juegos en Red.

32

3%

Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Participar en Juegos en Red., Comprar u
ordenar productos o servicios.

0%
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Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, musica)., Participar en Juegos en Red., Comprar u

ordenar productos o servicios., jugar 1 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, masica)., Participar en Juegos en Red., Obtener
informacion. 40 4%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos, masica)., Participar en Juegos en Red., Obtener
informacion., Comprar u ordenar productos 0 servicios. 13 1%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Comprar u ordenar productos 0 Servicios. 1 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos,
periodicos o revistas. 19
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos,
periédicos o revistas., Comprar u ordenar productos o servicios. 4 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos,
periodicos o revistas., Obtener informacion. 66 7%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electrénicos,
periddicos o revistas., Obtener informacién., Comprar u ordenar productos o
servicios. 10 1%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electrénicos,
periddicos o revistas., Obtener informacion., Realizar cursos en linea en
plataformas como Coursera, edx, udemy, etc... 1 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electrénicos,
periodicos o revistas., Participar en Juegos en Red. 3 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos,
periddicos o revistas., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion. 4 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos,
periédicos o revistas., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.,
Comprar u ordenar productos o servicios. 2 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos,
periédicos o revistas., videos novedosos 3 0%
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Chatear., Hacer tareas del Colegio., Obtener informacion. 96 10%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Obtener informacién., Comprar u ordenar 0%
productos o servicios. 8
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red. 6 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red., Comprar u
ordenar productos 0 servicios. 1 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red., Obtener
informacion. 11 1%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red., Obtener
informacion., Comprar u ordenar productos 0 servicios. 3 0%
Chatear., Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red., Obtener
informacion., Comprar u ordenar productos o servicios., videos, peliculas 1 0%
Chatear., Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas. 7 0%
Chatear., Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas., Comprar u
ordenar productos o servicios. 1 0%
Chatear., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o revistas., Obtener
informacion. 7 0%
Chatear., Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas., Participar en
Juegos en Red., Obtener informacion. 1 0%
Chatear., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o revistas., Participar en
Juegos en Red., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o servicios. 1 0%
Chatear., Obtener informacion. 33 3%
Chatear., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o servicios. 3 0%
Chatear., Participar en Juegos en Red. 5 0%
Chatear., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion. 3 0%
Hacer tareas del Colegio. 18 2%
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar 0%
juegos, videos, musica). 1
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos, peridédicos o
revistas. 2 0%
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Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos, peridédicos o

revistas., Obtener informacion. 0%
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Leer/ descargar libros electronicos, periddicos o
revistas., Obtener informacion., Comprar u ordenar productos o servicios. 0%
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, masica)., Obtener informacion. 0%
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, masica)., Participar en Juegos en Red. 0%
Hacer tareas del Colegio., Actividades de entretenimiento (jugar, descargar
juegos, videos, musica)., Participar en Juegos en Red., Obtener informacion.,
Comprar u ordenar productos 0 Servicios. 0%
Hacer tareas del Colegio., Leer/ descargar libros electronicos, periédicos o
revistas., Obtener informacion. 1 0%
Hacer tareas del Colegio., Participar en Juegos en Red. 1 0%
Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas. 3 0%
Leer/ descargar libros electrénicos, periddicos o revistas., Obtener informacion. 1 0%
Obtener informacion. 1 0%
Participar en Juegos en Red. 5 1%
Total general 6 100%

Tabla 102: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra
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Chatq___
Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos,
musica)., Leer/ descargar libros
electrénicos, periddicos o
revistas., Obtener
informacién., Comprar u
ordenar productos o servicios.
2%
Chatear., Hacer tareas del
Colegio., Leer/ descargar libros
electrénicos, periddicos o
revistas., Obtener informacion.
7%
Chatear., Hacer tareas del
Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos,
musica)., Participar en Juegos
en Red.
3%

Chatear., Hacer tareas del
Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar,

descargar juegos, videos,

musica)., Leer/ descargar libros

electrdnicos, periodicos o

Hacer tareas del Colegio. TOTAL Chatear. I Chatear., Hacer tareas del
2% 4% Colegio.
6%

Chatear., Obtener informacidn.
3%

Chatear., Hacer tareas del
Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar,

descargar juegos, videos,

musica).
A0,

musica)., Participar en Juegos
en Red., Obtener informacion.

Chatear., Hacer tareas del
Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar,

descargar juegos, videos,

4%

Chatear., Hacer tareas del

Chatear., Hacer tareas del
Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar,

descargar juegos, videos,

musica)., Leer/ descargar libros

electrénicos, periddicos o

revistas., Participar en Juegos

Colegio., Actividades de
entretenimiento (jugar,
descargar juegos, videos,
musica)., Leer/ descargar libros
electrdnicos, periodicos o

entretenimiento (jugar,

Chatear., Hacer tareas del [
Colegio., Actividades de

descargar juegos, videos,
musica)., Obtener informacion.

Dod., Obtener informacion.,
prar u ordenar productos
0s
3%
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revistas., Obtener informacion. revistas. .
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Pregunta 13. {Qué cambios ha causado la web 2.0 en su diario vivir?
[Modificacidon del suefio.]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 321 33%
Sl 640 67%
Total 100%
general 961

Tabla 103: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

ENO
LN
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Pregunta 13. ¢, Qué cambios ha causado laweb 2.0 en su diario vivir?
[Preferencia a lo digital que a lo fisico (revistas, periddicos, libros)]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 334 35%
Sl 627 65%
Total general 961 100%

Tabla 104: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

mNO

mSs|
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Pregunta 13;,Qué cambios ha causado la web 2.0 en su diario vivir?
[Prefieres comunicarte a través de la web que personalmente.]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 338 35%
Sl 623 65%
Total
General 961 100%

Tabla 105: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total

mNO
N

GRAFICO 99

209



Pregunta 13. ,Qué cambios ha causado laweb 2.0 en su diario vivir? [Ha
mejorado tu lectura y ortografia.]

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 446 46%
SI 515 54%
Total general 961 100%

Tabla 106: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

ENO

mSs]
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Pregunta 13. ;Qué cambios ha causado la web 2.0 en su diario vivir? [Ha
aprendido otros idiomas].

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 432 45%
Sl 529 55%
Total
general 961 100%

Tabla 107: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

mNO

uS|
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Pregunta 14. ;,Qué importancia tiene laweb 2.0 en su vida?

Variables Frecuencia Porcentaje
Importante 651 68%
Muy importante 47 5%
Nada importante 56 6%
Regular 207 21%
Total general 961 100%

Tabla 108:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

B Importante
B Muy importante
B Nada importante

Regular
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Pregunta 15. ¢(Qué tiempo puede permanecer sin laweb 2.0?

Variables Frecuencia Porcentaje
1 hora 75 8%
1 mes 4 0%
1 semana 99 10%
12 horas 121 13%
2 horas 232 24%
2 semanas 1 0%
24 horas 111 12%
3 semanas 1 0%
5 horas 314 33%
72 horas 2 0%
indefinido 1 0%

Total general 961

Tabla 109: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

TOTAL 1 hora

8% 1 mes

72 horas indefinido 0%
0% T 0%

1 semana

10%

5 horas
33%

3 semanas
0%

|
24 horas | 2 horas

12% 2 semanas 24%
0%
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Pregunta 16. Mediante laweb 2.0 ¢ha generado algun tipo de contenido?

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 158 16%
Sl 803 84%
Total general 961 100%

Tabla 110:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total

mNO

LN
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Pregunta 17.

¢A qué le dedicas mas tiempo?

Variables Frecuencia Porcentaje
Amigos 259 27%
Familia 455 47%
Web 2.0 247 26%

Total general 961 100%

Tabla 111: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra

Total

B Amigos
B Familia

H Web 2.0
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Pregunta 18. ¢ Su institucion brinda alguna plataforma de aula virtual?

Variables Frecuencia Porcentaje
NO 24 2%
Sl 937 98%
Total 100%
general 961

Tabla 112: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

mNO

mSs|
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Pregunta 19. ¢ Prefiere pasar méas tiempos on-line que con sus amigos en
la vida real?

Variables Frecuencia | Porcentaje
A veces 494 51%
Frecuentemente 126 13%
Muy a menudo 25 3%
Nunca 310 32%
Siempre 6 1%
Total general 961 100%

Tabla 113: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra.

Total

M A veces

M Frecuentemente
= Muy a menudo
™ Nunca

W Siempre
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Pregunta 20. ¢Porque usas laweb 2.0?

Variables Frecuencia | Porcentaje
Para Informarte 46 5%
Para mantener contacto con mis amigos 166 17%
Para mantener contacto con mis amigos, Para Informarte 187 19%
Para mantener contacto con mis amigos, Para saber de la gente que hace tiempo no 0%
tengo relacion 8
Para mantener contacto con mis amigos, Para saber de la gente que hace tiempo no 2%
tengo relacion, Para Informarte 20
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido 44 5%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido, Para Informarte 80 8%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido, Para saber de la gente 0%
qgue hace tiempo no tengo relacion 4
Para mantener contacto con mis amigos, Porque es divertido, Para saber de la gente 1%
gue hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte 7
Para mantener contacto con mis amigos, Porgque todos mis amigos la usan 20 2%
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Para 16%
Informarte 158
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Para saber 0%
de la gente que hace tiempo no tengo relaciéon 1
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Para saber 0%
de la gente que hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte 3
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Porque es 2%
divertido 15
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Porque es 5%
divertido, Para Informarte 45
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Porque es 1%
divertido, Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion 7
Para mantener contacto con mis amigos, Porque todos mis amigos la usan, Porque es 6%
divertido, Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte 52
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Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion 13 1%
Para saber de la gente que hace tiempo no tengo relacion, Para Informarte 3 0%
Porque es divertido 32 3%
Porque es divertido, Para Informarte 5 1%
Porque todos mis amigos la usan 31 3%
Porque todos mis amigos la usan, Para Informarte 5 1%
Porque todos mis amigos la usan, Para saber de la gente que hace tiempo no tengo 0%
relacion, Para Informarte 1
Porque todos mis amigos la usan, Porque es divertido 8 0%
Total general 961 100%

Tabla

114:FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra
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Para Informarte

Para mantener contacto con mis
amigos

Porque es divertido Porque todos mis amigos la
(o]

Para mantener contacto con mis
amigos, Para Informarte

5%

17%

Para mantener contacto con mis

19%

Para mantener contacto con mis
amigos, Porque todos mis
amigos la usan, Para Informarte
16%

Para mantener contacto con mis
amigos, Porque todos mis
amigos la usan, Porque es
divertido, Para Informarte

5%

Para mantener contacto con m
amigos, Porque es divertido,

Para Informarte
8%

Para mantener contacto con mis

Para mantener contacto con mis
amigos, Porque todos mis
amigos la usan
2%

amigos, Porque todos mis
amigos la usan, Porque es
divertido, Para saber de la gente
gue hace tiempo no tengo
relacion, Para Informarte

5%

Para mantener contacto con mis
amigos, Para saber de la gente

que hace tiempo no tengo
relacion, Para Informarte
2%

amigos, Porque todos mis
amigos la usan, Porque es

Para mantener contacto con mis
amigos, Porque es divertido

divertido
2%
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GUIA DE OBSERVACION

Dia Hora Lugar Que (0o aquien) | Cudl es su .
estamos comportamiento
observando
25/09/2015 | 08H20 UESFN Alumnos de 8vo | Los alumnos usaban los
de basica en celulares en clases
clases
23/10/2015 | 09HOO0 UESFN Alumnos de 9no | Mientras recibian clases
de basica en de cémputo
clases interactuaban en las
redes sociales.
24/11/2015 | 10H10 UESFN | Alumnos de 10mo | Se distraian con el uso
de basica en de los teléfonos
clases celulares y eran
llamados la atencion por
los maestros
10/12/2015 | 09H40 UESFN Alumnos en el Durante este periodo
receso compartian con sus
amigos, pero tenian a la
mano los celulares
11/01/2016 | 12H30 UESFN Alumnos de lero | En horas de computo se

de bachillerato en

clases

indica al estudiante que
al finalizar la clase se

debe subir el archivo al

aula virtual como validez
de lo realizado en el

aula.
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29/01/2016 | O7HOO UESFN Alumnos de 2do Al realizarse
de bachillerato en | exposiciones de la clase
clases realizaban fotografias
de la clase en lugar de
tomar apuntes.
01/02/2016 | 08H20 UESFN Alumnos de 3ero | Las tareas de las clases
de bachillerato en | dictadas se exponen en
clases el aula virtual
17/03/2016 | 09HOO UESFN Alumnos de 8vo | Utilizan audifonos en las
de basica en diferentes horas de
clases clase.
18/03/2016 | 12H30 UESFN | Alumnos de 10mo | Comparten imagenes en
de basica en sus diferentes redes
clases sociales
19/04/2016 | 09HOO UESFN Alumnos de 2 de | Actividades deportivas
bachillerato en
clases
22/04/2016 | 09H40 UESFN Alumnos en el Potencian la cultura,
receso cine, teatro.
23/05/2016 | 12H30 UESFN Alumnos de 9no | Utilizacién de materiales

de basica en
clases

tecnolégicos en sus
exposiciones

(proyectores, Tablet,

laptop).
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24/05/2016 | 11HO0 UESFN Alumnos de 3ero Todo contenido
de bachillerato en | elaborado en las horas
clases de cdmputo es posteado
en la red referente al
tema tratado en clases.
25/06/2016 | 09H40 UESFN Alumnos en el Se agrupan para jugar
receso en red.
26/06/2016 | 08H20 UESFN | Alumnos de 10mo | Informacion difundida en

de basica en

clases

el fan page de la
institucion de la

actividad

Tabla 115: FUENTE Y ELABORACION: Marcia Lusina y Joanna Parra
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