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RESUMEN

El presente trabajo i nvestigativo

COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS QUE OFRECE LA COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO FERNANDO DAQUILEMA Y SU INCIDENCIA EN EL
POSICIONAMIENTO EN EL MERCADO LOCAL, PERIODO 2014; con la finalidad
de establecer la relacion entre la comercializacion y el posicionamiento en el
mercado de la cooperativa. La presente investigacion esta constituida por cinco

capitulos, los mismos que se desarrollaron de la siguiente manera:

El capitulo I, Se desarrolla el Marco referencial, en el que consta el
planteamiento y formulacién del problema, los objetivos de la investigacién a ser

alcanzados.

El capitulo Il, Se detalla el Marco Teorico, es decir el Contenido Cientifico en el
que se basa la investigacion. El mismo que se divide en tres unidades: La
Primera Unidad que contiene los datos generales de la empresa. La Segunda
Unidad se refiere a todo lo referente a la comercializacion. La Tercera Unidad

describe el posicionamiento de mercado.

En el capitulo lll, Se detallan los métodos que se utilizaron para la investigacion,
la poblaciéon y muestra, la operacionalizacion de las variables, las técnicas e
instrumentos de recoleccion de informacion, el procesamiento de la informacion,

el analisis e interpretacion de resultados y la Comprobacién de la Hipétesis.

En el capitulo IV, Se formulan las conclusiones y recomendaciones y finalmente
se podra evidenciar los resultados a la problematica planteada al inicio de la

investigacion.

En el capitulo 1V, se plantea una Propuesta alternativa que sera un instrumento a

ser utilizado para mejorar los problemas encontrados en la investigacion

Se adjunta también la bibliografia y los anexos respectivos de la investigacion.
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